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 ص مخدتسال
استتةف ا احثجتتح احجتتكحف اح دتتب اتتؽ ورتتؾه ااوتتك ةاالاةتتا يكح دتتكعل ا ود كح تت  حتت      زتتف        

ت ؾوت ايس  اح راس   ؽ  احزراحل احزحة د ، ةفف سبيل ذحػ اسةح  ت احثكحت  احزسفج احؾصدف، حيح
(    زًتك ة   زت  033(    زًتك ة   زت  فتف اح يست  ا ستةظا)   ة)524(    زًتك ة   زت  اؾالات  )524)

( ةطبت  ا تيفؼ  ك تكس ورتؾه 43( إحت  )04فف اح يس  ااسكس  ،  زؽ تراةحتت عازتكر ؼ م زتك اتيؽ )
(، حيح فكرةق اتزكن، حفكد  احخي  اب هاب  اااوك )عا اد احثكحت ( ة ك كس اح دكعل ا ود كح   )إا اد 

عستتدرن وةتتكخج ارةثتتكر )ن( اتتؽ اتت ق ةاتتؾد فتترةق ذان د حتت  إحذتتكخ   اتتيؽ دراتتكن احز  زتتيؽ ا تت  
 ك كس ورؾه ااوتك مزنتؽ عن ت تز  إحت  ارتةاا احستؾخ ةاحةحذتئ ةاحبيات  ةستسؾان اححبترل ةاحزرح ت  

حت  إحذتكخ   اتيؽ دراتكن احز  زتيؽ ا ت  احة   ز  ، كزك عسدرن احسةكخج اؽ ا ق ةاتؾد فترةق ذان د 
 ك تتكس اح دتتكعل ا ود كح تت  راا تت  إحتت  ارتتةاا كتتل  تتؽ احةحذتتئ ةاحبياتت  ةستتسؾان اححبتترل ةاحزرح تت  
احة   ز  ، ةكذحػ ةاؾد االاا ارتثكط   سكحث  ذان د ح  إحذكخ   )ايؽ( دراكتفؼ فف  ك كس ورؾه 

فختترن احثكحتتت  وةتتكخج احثجتتح ا تت   تتؾع ا طتتكر  ااوتتك ةدراتتكتفؼ فتتف  ك تتكس اح دتتكعل ا ود كح تت ، ةلاتت 
 احسغري ةاح راسكن احخكيق  ذان احذ  .

 اح دكعل ا ود كح  -ورؾه ا وك  الكمسات السفتاحية:
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Abstract 

The primary objective of the present study was to investigate the concept of 

ego depletion and its association with emotional competence among 

teachers at various educational levels. The study included a sample of 425 

teachers, comprising 125 participants in the exploratory phase and 300 

participants in the main phase. The age range of the teachers varied from 35 

to 58 years. A burnout scale, as well as ego depletion and emotional 

competence scales, were administered to the participants. The findings 

indicated that there were no significant differences in the average scores of 

teachers on the ego depletion scale based on variables such as gender, 

specialization, teaching environment, years of experience, and educational 

stage. Furthermore, the results revealed no statistically significant 

differences in the average scores of teachers on the emotional competence 

scale in relation to specialization, teaching environment, years of 

experience, and educational stage. Additionally, a significant negative 

correlation was observed between scores on the ego depletion scale and 

scores on the emotional competence scale. 

 

Keywords: ego depletion/emotional competence 
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 مقجمة البحث: 
 حزيتتتكده ةذحتتتػ احثتتتكحتيؽ ككفتتتا  تتتؽ يتتتكح  ا ةزتتتكق   لاتتتت احداتتتكن احةتتتف  تتتؽ فاتتتا احز  زتتتيؽ  ت تتت 

 .اح كحز تت  ة ا اةزك) تت  احزج  تت  راناحةغيتت إحتت  يك  تتكف ،احزق س  احزفستت   تتذه تؾااتتا احةتتف احةجتت مكن
 احز  ؼ.  يؾاافك احةف احرغؾط تزداد احةج مكن  ذه كل ،ة   احة سؾحؾا   ةاحتؾرل

يكحرتغؾط   كتتر احزفتؽ احزتق تعن  فستا احةت ريس  تؽ ( ع554، 2355) ةعشكرن ستجر ابتؾد
 تؽ اكوت   لزفتكر ةاح ل تؽ اح دتكعف حكتجةتك  إحت   ختةؾ  ات ف تؽ  ختيح كن احةت  حزك ترزسا  تذه احزفست

 ة تك اةزك) ت   ةا   ةاحسدخت   احثخز  فا   ككفا احسؾاح  ثكر ك احخ ب آاحز  ؼ ة ذه احرغؾط تس نس ي
 .كزل ةااع ا    ةااثكن احزفس داعع فيةرت  ا   ذحػ  ؽ احددل ف

ح تذان ذان ع ز تا   احزةكح  ةت   احظكلاتجةك   ذه احزفس  احف درا  اكح    ؽ  ثط احذان 
ح خت ؾ  ةت تزز  فرتا  احةسغت ؼ احتذات  ستةسدكد  تذه احظكلاتاةيزنتؽ   ةاحؾع ف ت  احسدخت   احسكح يكحغا  ؽ 
 ؽ  ذا   سةقاح ةا  لككح دكع  ااسكس   حة كاكن احسدخ ت ب  ا  فاحة   ؽ را  ااودظ   ذه احظكلا

 & ,Ryan) وتكإحت  ورتؾه ا   احسفكمت فيتيد  فت ف تذا احةسغت ؼ احتذات فوحتراط احت اخؼ فتاحزسغتؾر، ةا 

Deci, 2008, 706) 
 فتجتت ف فتتت فاح تتكحؼ يذتتدا اك تتا، ةاحةغيتتران احةتت فتجتت ف فتت فاحةتت لح ةغيتتران اح بيتتر   ةوة ثتت

يختب  كتتره   احسدخت   ستةسزاا ح ظكلاتاة ك يترتثط افتذه احةغيتران  تؽ  يذدا ركصا،  احزثةز كن اح رب 
Heather.  s,(Marangeوتتكعد  كتتل ذحتتػ إحتت  عفتتؾر عتتك ره ا يتت ه تختتز  ورتتؾه ا ،احرتتغؾط

2014, 8-9) 
 ح كتستتتك كتتتل فتتتف شحذتتتيةا   تتتكحؼ حلإوختتتكن،مج د احسدختتتف احبستتتكع  تتتؽ  فتتتؼ اتتتزع  ا ود تتتك ن

 إحت  احؾصتؾ  ا ت  مختكا  ا ود تك ن  تذه اتؽ ةاحة بير ةا اةزك)  ، ةاحخ ؾك   ةااككدمز   احز رم  
 ةاحك تكدل، ااازتك  ةإدارل حتذانا ةعداره احج كت ت ، احزؾالاتب ككفتا فتف ف ك  يدنل تؾع دفك ةعن اا  اا،
 . ةا رشكد احةربؾي  ةاح ز  كن
 رتا   تؽ تسزتؾ ا ود كح ت  اح دكعل عن Saarni, Carolyn, (1999. 304)  واشارت دراسة 

 ح  دتتتكعل ا ةح تتت  اح سكصتتتر احتقكم تتت ، ةتة تتتؾن  ةاحةتتترثيران ا اةزك) تتت  اححبتتتران  تتتؽ ةاحتتتة  ؼ احدتتترد، وزتتتؾ
 ااريتتترل ااةوتتا فتتتف احزدفتتؾق افتتتذا يتتكح  ا ةزتتكق يتتكحدرد، ةعفتتتر اححكصتتت  اوتتكا عة احتتتذان  تتؽ ا ود كح تت 
   يظريقا  ةغيره  كدما ااةزك) ا ايا     احز ك ان فف ا وحراط  ا   احدرد لا ره احث ض فكاةبر ك
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 مذكمة البحث:
 ةزتكق احثتكحتيؽ حزتك حفتك  تؽ هثتكر  ك تا ا حتكزن ا ت   فاحةت  وك  تؽ احغتك ران احزفزت ورؾه ا 

حةثسثتتا   ةاحثجتتح ةذحتتػ حز رفتتا احظتترق احاز تت  ح  راستت  ،  زتتك ا  تتا  تتؽ اا ز تت  تت  ح كتستتك احيؾ  تتا
 .تخكا  اافراد ا   عداع  فك فؼ ا   عكزل ةااف ةإا اد احؾسكخل احة

 فتتتزان احسدختتوتتك تقتتؾق اةجقيتت  ا وتتك كزتتك تسكةحفتتك اح تيتتر  تتؽ اح  زتتكع عن ا  ة تتؽ ع تتؼ ةعتتكخب ا 
وتتك اة تت يل  ختتةؾ   ؾاافتتا ةتجزتتل إحثكطتتكن احج تتكه ة تتغؾطفك، كزتتك تقتتؾق ا  ح دتترد، ةتختتكا ه ا تت 

، 5440)يكستتتزا ك تتتك   ةتختتت   عسكستتتك إحتتت  تجقيتتت  احتتتذان  احةظ تتت  يزتتتك يةدتتت   تتت  ا  نكو تتتكن احد   تتت
503.) 

فتتف يجتتتا ا تت  احتتر)ؼ  تتؽ عن) وغريتت  ورتتؾه ا وتتك  (Allmond, 2013, 15-20)ةعكتت   
 فاحةتتت  عوتتتا يغتتتض احسغتتتر اتتتؽ وتتتؾخ احزفزتتت ؾ تتتؾاًك تثريبً تتتك ةاستتتً ك.، ة صتتتغيرل وختتتبً ك(، إ  عوفتتتك تزتتتتل 

  ستةزرار عداعً  تف دًك ا ت   ك تكس  تثط احتذان ح زفتكق احاحقتكتةظ    ثط احتسدس، تغفتر احسةتكخج ي
 ف.حؼ مخثقفك  ثط ذات في نس احزفكق احة

 ,Friese, Loschelder, Gieseler, Frankenbach & Inzlicht)  كل  تؽ  ةف  دراس 

عن يرن حك ن   ةتذكر اح راس وك فف احج كل احيؾ   .عة جت عن  سك  دحيل ا   ورؾه ا  (2019
تترت  فتتف ةلاتتت  حتت  رتا  احيتتؾق ةفتتف عتتل احزةظ ثتكن احةسغ ز تت  اح كح تت ، ةاستت  ك  ذانفدتل  تتثط احتت

  ح فك) اةزكد إح   احظرق اا مد ر احسكس يكحة   عة ا ر كق عة احجر كن  ؽ احزؾارد، فةجكة  احذان 
 .ةحق  ش ر احثز   تقريثًك ا جغكن  ؽ احة   ةفق ان  ثط احذان احسكتج اؽ ذحػ، وكسةسدكد ا ا   

  ةفتت   ختةؾ  عداع اافتتراد ح ازتتك  احزسؾطتت فااداع احتتؾع د فدةر ف تتك  فت  ود كح تتا  لح  دتكعة  
إحتت    خدفؼ يك  تتكفتقتتكا فؼ اثستتكع عداخفتتؼ حؾعتتك ف ؾاافتتا احرتتغؾط احةتت فاتتيفؼ ةعمرتتك حفتتك دةر ف تتك  فتت

 مدةغ ؾن افك. فدارل احزيسخكن احة  اةزك) ا   االاكتفؼ ا  فمثكا ك احزثكشر ةا ر ثيرت
ع ز تتا احتت ةر احز قتت  احةتتف ت  بفتتك ا ود تتك ن فتتف  (Fisher, Cynthia, 2019) ةلاتت  عة تت  

احجنتؼ ا ت  ااشت كع  نكن اح زل، ةبكحةكحف تيثر ا   ا وةثكه ةاحةجديز ةا ا اخ ة  كحثا احز  ؾ تكن، ة 
ةاحرفكل تتت ، ةبكحةتتتكحف ت تتت  ا ود تتتك ن اتتتزع   يةثتتتزع  تتتؽ از  تتتكن احةدكاتتتل ا اةزتتتكاف ةركصتتتا فتتتف 
 سغزكن اح زتل، ةينتؾن حفتك تترتير ا ت  احك تكدل ةاح زتل احثزتكاف. ةعكت ن اح راستكن عن احةركيتز ا ت  
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  يتتيثر ا ت  احزختتكر احةسغ زتتف ا ود تك ن احختت ب  ، تل احغرتت  ةاحق ت  ةهثكر تتك احزجةز تت   تتل اح  ةاو تت
 فف اح زل ايسزك احةركيز ا   ا ود ك ن ا مثكا   ةاحة بير اسفك داخزك  ك منؾن حفك اؾالا  إمثكا ا.

ينكفا عشنكحا م ةز  ا    ف( عن ااداع احؾع د23، 54: 2323) احخي  اب ه يعك  اب  احفكد 
مختتتتةظ  ؾن   ود كح تتتتا  لاح دتتتتكعف فتتتت  رل احذات تتتتدا ف تتتتل اافتتتتراد احتتتتذيؽ يةزة تتتتؾن يتتتتك  ود كح تتتتا  لاح دتتتتكع

ود كح تك  تؼ عكتتر ااشتحكل وثكحتتك اح كفتا احرتغؾط ةعن ااشتحكل احزتي  يؽ  ئيدتنل  تكد  ستةثكيا 
ككفتتتتا  ففتتت  احزفس تتت لةاح دتتتكع  ود كح تتتتا  لاتتتيؽ اح دتتتكع  احزؾاثتتت  كتتتل شتتتاؾوفؼ ةذحتتتػ يختتتتب  اح الاتتت ففتتت

 احزثك ن ةعداع ككفا ا ازك .
احررةري احثجح فف اح الا  ايؽ ورؾه ا وك ةاح دكعل ا ود كح ت  حت   فات   تؽ حذحػ ككن  ؽ  

 اكتر احداكن ترثيرا فف احزثةز  ةعكتر احداكن ت ر ك ح رغؾط ة ف فا  احز  زيؽ.
 ةتةب ؾر  دن   احثجح فف احةخكؤ ن احةكحف:

اا ت  احت  تؾا  فرةق داحا احذكخ ك ايؽ  ةؾسظكن افراد اح يس  ا    ك تكس ورتؾه ا وتك ر  -5
 اي  ؽ احثسس ةاحةحذئ ةاحبيا  ةسسؾان اححبرل ةاحزرح   احة   ز  .

تؾاتتت  فتتترةق داحتتت  احذتتتكخ ك اتتتيؽ  ةؾستتتظكن افتتتراد اح يستتت  ا سكستتت   ا تتت   ك تتتكس اح دتتتكعل   -2
 ا ود كح   راا   اح  اي  ؽ احثسس ةاحةحذئ ةاحبيا  ةسسؾان اححبرل ةاحزرح   احة   ز  .

 حتتت  احذتتتكخ   اتتتيؽ ورتتتؾه ا وتتتك ةاح دتتتكعل ا ود كح تتت  حتتت   تؾاتتت  االاتتتا ارتثكط تتتا ذان د  -0
 احز  زيؽ.

 أىجاف البحث :
 يف ا احثجح احجكح  اح  

  رفا احدرةق اح اح  احذكخ ك ايؽ  ةؾسظكن دراكن احز  زيؽ ا    ك كس ورؾه  -5
   ا وك راا ا اح  ارةاا احسؾخ ةاحةحذئ ةاحبيا  ةسسؾان اححبرل ةاحزرح   احة   ز  .

  رفا احدرةق اح اح  احذكخ ك ايؽ  ةؾسظكن دراكن احز  زيؽ ا    ك كس اح دكعه  -2
  ا ود كح   راا ا اح  ارةاا احسؾخ ةاحةحذئ ةاحبيا  ةسسؾان اححبرل ةاحزرح   احة   ز  .

   رف  اح الاا ايؽ كل  ؽ ورؾه ا وك ةاح دكعه ا ود كح   ح   احز  زيؽ.-3
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 أىسية البحث:
 تر  ا  ز   احسغري  ةا  ز   احةظب ك   ح ثجح احجكحف م زك ي  :

 ا  ز   احسغري :                                                                                
ورؾه ا وك ح   احز  زيؽ فف عل ت ةبر اح راس  احجكح    جكةحا حةخ  ط احرؾع ا   عك رل  .5

 و رل اح راسكن اح رب   احةف تسكةحت  ذه احغك رل اس  احز  زيؽ
 ارةز ورؾه ا وك يدنل ةا   فف احزثةز   زك مث  ا  دن ا ا يرل يك  ةزكق ةاح راس . .2
ودر احؾا  ح   احزثةز  يحظؾرل ورؾه ا وك ة ك حا  ؽ اثكر س ب   ا   احذج  احسدخ    .0

   .ةا ود كح
ودر احؾا  ح   احزثةز  ير ز   اح دكعل ا ود كح   ك ك ل  يثر فف ح كل ا وخكن يذدا  .5

 اك   ةدةر ك احد ك  فف احةذ ي ح تير  ؽ احزدنان احسدخ  .
 الاىسية التطبيقية:

ا فكدل يزك تخدر اسا وةكخج اح راس  فف تؾا ا احزفةزيؽ ا راس  ورؾه ا وك ح   احز  زيؽ  .5
 ةا سكحي  احةف  ؽ شروفك عن تجخؽ ةتظؾر عداخفؼ فف اح ز    احة   ز  . يرفرل احدس كن

تق مؼ احةؾص كن اس  احةجق   ؽ احسةكخج ةاحةف  ؽ شروفك عن تخكا  احز  زيؽ ف  احة را  .2
 ا   احظرق ح ةذ ي حسرؾه ا وك.

  زيؽ(كزك يؾفر احثجح احجكحف ح ثكحتيؽ عدةان حك كس  ةغير احثجح احجكحف )ورؾه ا وك ح ز  .0
 ا سةرشكد اسةكخج  ذه اح راس   فف  ثك  احح  كن احؾلاكخ   ةا رشكدم  ةاحةر ي    .5
 ختكا ل احزختتيحيؽ اتتؾزارل احةرب تت  ةاحة  تت ؼ ا تت  ااتت اد احبتترا ج ةاحسدتتكطكن احقكخزتت  ا تت  اح دتتكعل  .4

 ا ود كح   ح ج   ؽ ورؾه ا وك ح   احز  زيؽ. 
 مرطمحات البحث:
 Ego Depletion مفيهم نزهب الانا:

وة ثتتتت  ح ةغيتتتتران اح بيتتتترل احةتتتتف تجتتتت ف فتتتتف اح تتتتكحؼ يذتتتتدا اك تتتتا ةاحةغيتتتتران احةتتتتف تجتتتت ف فتتتتف  
احزثةز تكن اح رب ت  يذتدا ركصتا ة تتك يترتثط افتذه احةغيتران  تؽ استتةسزاا ح ظكلات  احسدخت   يختب  كتتتره 

 احرغؾط، اد  اح  عفؾر عك ره ا ي ه تخز  )ورؾه ا وك(.
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 يتك وحراط  احرغثت  اوحدتكض اة احتذان لات ره فتف  يلاتت ضاوحدتك" ا وك عوا ورؾه ةتؼ ت ريف 
 (اح زتل ات  ،احح تكران ودختا، صتس  ا ت  احدترد احبيات ، ست ظرل ا ت  احخت ظرل) تتل  ارادي ازل اي فف

 (Bumester, etal, 1998, 1253)سكا " ارادي ف ل يخب 
زع يروا اوحدكض حزذكدر تسغت ؼ احتذان ات (Baumeister& Vohs, 2016: 70)ةلا  ارفا  

 ؽ  ذ ر احذان ةح س احذان ك فك ةيدير احسرؾه اح  ا سةسدكذ احدك ل اة احثزخف ح زذكدر ةح ؽ 
  ذه احزذكدر   تسدذ وفكخ ك.

 احقتت رل فتف احزةغيتر ا وحدتتكض  تؽ حكحت  يروتا: Ego depletion ااوتتك ورتؾه ةاترا امرتك 
 فتف ا داع ة ت ب ثخت يةاح احسدختف يك ستةسزاا احدت ؾر را   ؽ ذحػ ةيةر   احذان  ثط ا  

 ا ت  احدترد لات ره ان  تؾ يتكحةغير ةاحزقذؾد احذان فف احةجنؼ ةاوحدكض ا وةثكه ةتدةت احزثف ل احزفكق
 ا تت  احختت ظرل احتت  احدتترد  تتؽ تجةتتك  احةتتف احزؾالاتتب ف كفتتا ةاحجكحتت  ح زؾلاتتب تث تتك تةغيتتر احتتذان  تتثط

  تتؽ فةتتران احتت  ا فتتراد مجةتتك  ذحػحتت ارتتر ةلاتتت  تتؽ احظكلاتت  تقتتل ةشتتفؾاتا ةرغثكتتتا ة دتتكاره اود ك تتتا
  تتتثط احتت  تجةتتك  احةتتف احزفتتكق  تتذه كتتل ي تت  استتةسدذن احةتتف طتتكلاةفؼ حةث يتت  احيتتؾق وفكمتت  فتتف احراحتت 
 (533: 2354 س  زكن احز  ةاخل)احذان

 احة ريف ا اراخ  حسذؾه ا وك ف   ذا احثجح:
ي تكد احزك تكس احزختةح ق فت      ثزؾاا اح راكن احة  مجذل ا يفك كل فرد  ؽ افراد اح يسا ا ت  ا

 اح راس .
 :ف  احثجح احجكح  احثكحح احة ريف احسغر  ح  

اح ار  تتت  وكازتتت  اتتتؽ اوغزكستتتا فتتتف اح تيتتتر  تتتؽ  ز  تتتؼ)حكحتتت   تتتؽ احةستتتكلائ احةتتت ريثف حظكلاتتتا اح 
ا ازتتك  ا رادمتت  احةتتف تةظ تت  تسغ زتتك  رتد تتك ح تتذان فيتتسحدض عداؤه فيفتتك يختتب  تدتتةت اوةثك تتا ايسفتتك 

 دراا تجنزا فف ذاتا(. فاوحدكض  اكق ف ةيسثؼ اسفك
  غك ر ورؾه ا وك:

تسؾات  غك ر ورؾه ا وك ة سفتك ات ق احقت رل ا ت  اداع احزفتكق احذتفث  ،ات ق احقت رل ا ت  
احةظؾخ حزخكا ه ا رريؽ،ا ق احق رل ا    قكة ا ا )راعان  ةاحسزةان ةاحةف مزنؽ احةذ ي حفتك اتؽ 

 (Hummel , 2013, 29)   احذان ا مثكاف ةتسكة  احث ؾكؾزطري  ت  ؼ احظرق ا مثكا   ة تؾكي
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ة سفتتك عمرتتك اوحدتتكض احقتت رل ا تت  اتحتتكذ احقتترار، اوحدتتكض احرغثتت  ح ةتت ري ،  تت ب  قكة تتا 
  (Francis, 2014, 2)احزتيران، ةاحة   ةا افكد احذاتف  ةاحخ ب   تثكه احذان 

 أعخاض نزهب الانا:
وحدتتتكض احظكلاتتت  ةا تتتظراه احستتتؾق صتتت ؾب  احةركيتتتز احدتتت ؾر يكح تتترس ةا حثتتتكط ةا كةاتتتكه ا

احةق ثتتتكن احززاا تتت   احةتتتررر فتتتف احسزتتتؾ احسدختتتف ة  احدتتت ؾر يكح تتترس ةفقتتت ان ا  تتتل احدتتت ؾر يك وفتتتك   
 :Wegener ,et al.,2007 ةاحرغث  فف ا وةجكر ةاحد ؾر يكحجزن ةا ف كر احةدكؤ    تثكه احزخةقبل

12-13).) 
( اح الاتتتت  اتتتتيؽ احق تتتت  Blackhart& Williamson, 2015كزتتتتك تسكةحتتتتت ةدراستتتت  )

ا اةزتتتكاف ة تتتثط احتتتسدس ي تتت  احةدتتتكاان ا اةزتتتكاف ،ةاعفتتترن  تتتذه اح راستتت  ارتثتتتكط احق تتت  ارتثتتتكط 
 امثكاف يكحسرؾه.

( ورتؾه ا وتك ةاالاةتا يك كةاتكه 2352ةف   تذا احخت كق تسكةحتت دراست  )استزكع ر تؾان، 
رؾه ا وك ةا كةاكه ح   ط ثا احثك    ةاشكرن احسةكخج ةاحةف   فت اح  احة را )   اح الا  ايؽ و

اح  ةاؾد االاا ارتثكط ا ذان د حا احذكخ   ايؽ دراكن اح يس   ؽ احثسخيؽ ا    ك كس احسرؾه 
 ةدراكتفؼ ا    ك كس ا كةاكه.

 (  ان  تتتؽ ا تتتؼ ااتتتراض ورتتتؾه ا وتتتك اوحدتتتكض544: 2354ةاكتتت  )يؾستتتب اب احذتتتبؾر، 
  ستةسدكد كسة ثت  ي ض ااةلاكن فف ةاحة   ةا رتثك  يك افكد احد ؾر،  فز  عي  زكرس  فف احرغث ً 
 ا )تتتتراعان ة قكة تتتا كبتتتت فتتتف صتتت ؾب  إمثتتتكد ةاح ختتتتل، اح تتتكق يكحرتتت ب احدتتت ؾر. اح ار  تتت  احظكلاتتت 

 ا كتكدمزف ا داع ةاوحدتكض  ثفت  ازل اة ا ي ه يزفزا احك كق فف ص ؾب  ةامثكد،ةا ف كر ةاحرغثكن
 احقرار. اتحكذ فف ةص ؾب  احةركيز فف ةص ؾب   احذات   كعلاح د ةاوحدكض،

 أبعاد نزهب الانا:
ةف  دراس  ورتؾه ا وتك ةاالاةتا يق ت  احزختةقبل حت   ايستا  تؽ احظتاه احزؾ تؾبيؽ يكحزرح ت   

( كدتدت اتؽ ورتؾه ا وتك كجكحتا  تؽ 2354احتكوؾي  اا اد ةاخل احز  سي زكن احدكذحف ةارترةن اتكق)
فف احق رل ا ت   تثط احتذان ةيةرت  ذحتػ  تؽ رتا  احدت ؾر يك ستةسدكذ احثختزف  ا وحدكض احزةغير
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ةاحسدختف ةاتت ق احقتت رل ا تت  اداع احزفتكق احزثفتت ل ةتدتتةت ا وةثتتكه ةاوحدتكض احتتةجنؼ فتتف احتتذان فجتت دن 
 اح راس  اي كد ورؾه ا وك اح  

 (Feeling of depletionالذعهر بالاستشداف )-1
 ذتتكدر طكلاةتتا احسدختت   ةاحثختتز   ةاحز رم تت  كسة ثتت   ستتةفا   ةيقذتت  يتتا شتت ؾر احدتترد اسدتتكذ 

احظكلا  احاز   حزفكق  ثط احذان م د ر احدرد يك افكد احد ي  يدنل ت ريثف ف  احزفكق احةكح ت  احةتف 
 تةظ    ثط احذان

 (Weak Performanceضعف الاداء  )-2
ةاحةتف تجةتك  احت  تجةتك  احت   ةيقذ  يا اوحدكض لا ره احدرد ا   اداع ةاوثكز احزفكق احذتفث  

 احززي   ؽ احظكلا  اح ار    ةاح اف   وثكز ك
 (Attention Deficitتذتت الانتباه )-3

ةيقذ  يا ا ق احق رل ا   تركيز ا وةثكه ا وةثكه فةذي  احدرد يكحز ل ةاحةسقل اتيؽ احزفتكق لابتل  
 اوثكز ك    ص ؾب    كحثا احز  ؾ كن اححكص  ينل  فز 

 (Self-Controlالتحكم في الحات )انخفاض -4
اوحدتتكض احقتت رل ا تت  احختت ظرل ا تت  ا ف تتكر ةا ود تتك ن ةاتت ق احتتةجنؼ فتت  احرغثتتكن ةاحتت ةاف   

 ةا ق احق رل ا   تجقي  ا   اا اسثكح
 Emotional competence الكفاءة الانفعالية:

ترات  احيفتك يروفك  ثزؾاا  ؽ احزفكران احةف  Abraham, Rebecca (1999, 169)فك ارف
اح لا  فف تق ير احزدكار احذات   ةتذج جفك ةاكةدكا احزدكار ا ود كح   ح رتريؽ ةاستةح ا فك ااتل 

 اح افف   ةا وثكز.
( عن اح دتتتتتكعل ا ود كح تتتتت  " تتتتتف احقتتتتت رل ا تتتتتف إدرا  025، 2354ةعشتتتتتكرن ه تتتتتك  احدتتتتترلاكةي )

يت  ك ةاحؾصتؾ  احيفتك  تؽ رتا  از  ت  ا ود ك ن ا لا  ةتقؾيزفك ةاحة بيتر اسفتك ةكتذحػ احقت رل ا تف تؾح
احةد يتتتر ةاحقتتت رل ا تتتف ففتتتؼ ا ود تتتك  ةاحقتتت رل ا تتتف تسغتتت ؼ ا ود تتتك  يزتتتك م تتتزز احسزتتتؾ ا ود تتتكحف ةاح ق تتتف 

 ح درد".
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 احز رفتت  ةبستتكع احز رم تت ، ح قتت ران از تتف تظبيتت  عة  غفتتر،: )يروفتتك ا ود كح تت  اح دتتكعل ةارفتتت 
 اكوتت  ةت ت  احبيات   تت  احسدتط احةدكاتل فتتف ا ود تكحف ح تذككع ك) تت ةا اةز ا ود كح ت  يكحثؾاوت  احزة  قت 

 ةتجتتت د احزثةزتت  فتتف ةاحزسغزتتتكن احزيسختتكن فتتف اح تتتبع ةا وحتتراط ا اةزتتكاف احة  تتتف اؾاوتت   تتؽ
 عداع إحتتت  تتتتيد  احةتتتف ةا اةزك) تتت  احدحذتتت   احزفتتتكران ةتؾع تتتف يدكا  تتتا ح كتستتتك ق تتتكده ا تتت  لاتتت رتسك
 (52-50 ،2323احخي اب ه، كدياحف اب ( )اح زل اكحؼ فف  ةدؾق 

إحتت  عن وزتتؾ اح دتتكعان  (Montalvo, Martí, & Gallifa, 2021)ةعشتتكر كتتل  تتؽ 
ككفتتا  فاتتزعًا عسكستتً ك  تتؽ احةسز تت  احزة ك  تت  ح فتتراد ةيزنتتؽ  تتؽ راحفتتك تجقيتت  اا تت اا فتت ا ود كح تت  

ة سغزتتت  اا تتتؼ احزةجتتت ل   ةتةدتتت  اا تتتؼ احزةجتتت ل اةزك) تتت  ةاح كخ  تتت  ةاح زتتتل.احزثتتتك ن ااككدمز تتت  ةا 
ةاحةسز تتت   ا تتت  عن منتتتؾن احة  تتت ؼ افتتت ا تتتت ري   يلاةذتتتكدح ةرب تتت  ةاح  تتتؼ ةاحتقكفتتت  ة سغزتتت  احة تتتكةن ا 

 ستةثكي  ةحتل صت ؾبكن احج تكل.حا  ز تااشحكل يظريق  شتك     تؽ عاتل احةسز ت . ةثقتل احقت ران احا
  ت فثتا اح ؾاطتب  تؽ عدةار عسكست ك فت احة   ؼ، حزك فد ج  ذه اح دكعان ف ي ككن  ؽ احررةر  فحةكحكةب

ود تتك ن ا مثكا تت  عسكستت   فتتف اتتؾدل اححبتتران احة   ز تت  ة تتف از  تتكن احةتت ريس ةاحة  تت ؼ، ة ت ةبتتر ا 
 كةخكه از   اح دكعان، احدس   ةاح كطف  . احظري  كل فرد  

 ةزتتكق اح تتكحؼ اةظتتؾير ا   (Gavira Fernandez, 2022)  ةفت  ودتتس احختت كق عشتتكرن دراستت 
  ةاحختتت ؾك   احز رم تتت فككفتتتا احستتتؾاح فوجتتتؾ احةظتتتؾير اح ك تتتل ح ظكحتتت  فتتت فاحة  تتت ؼ ةتؾا تتتا احة  تتت ؼ اح تتتكح

ود تتتك ن، حزتتتك اعفرتتتتا اح راستتتكن  تتتؽ عن  ةزتتتكق ااكبتتتر اةظتتتؾير ا .ف كن احةركيتتتز ا تتت  ا  ود كح تتتةا 
كةاتتتكه احةتتتؾتر ةا حفتتتك هثتتتكر ستتت ب ا، ا تتت  اافتتتراد ةاحزثةزتتت   زتتتك يتتتيد  إحتتت  احق تتت  ة   ود كح تتتاا  تتتا ا 

تجختؽ اح الاتكن   ود كح تا كةختكه اح دتكعان اةعشكرن امرتك اح راستكن عن .ةت كط  احزح ران ةاح سب
  . ةاح ق    احثخز   حل احسزااكن ةتيثر إمثكا ك ا   احذج فةتخكا  ف  ،احدحذ 

 فخوض الجراسة:
ا وتك حذتكح  اي تؾا  فرةق داح  احذكخ ك ايؽ  ةؾسظكن افراد اح يس  ا    ك كس ورتؾه  -5

  ؽ احثسس ةاحةحذئ ةاحبيا  ةسسؾان اححبرل ةاحزرح   احة   ز  .
تؾاتتت  فتتترةق داحتتت  احذتتتكخ ك اتتتيؽ  ةؾستتتظكن افتتتراد اح يستتت  ا سكستتت   ا تتت   ك تتتكس اح دتتتكعل  -2

 ا ود كح   اي  ؽ احثسس ةاحةحذئ ةاحبيا  ةسسؾان اححبرل ةاحزرح   احة   ز  .
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خ   اتتتتيؽ ورتتتتؾه ا وتتتتك ةاح دتتتتكعل ا ود كح تتتت  حتتتت   تؾاتتتت  االاتتتتا ارتثكط تتتت  ذان د حتتتت  احذتتتتك -0
 احز  زيؽ.

 محجدات البحث:
 :(    تتؼ ة   زتت  اؾالاتت  524تةجتت د اح راستت  احجكح تت  ي يستت  تةتترحب  تتؽ ) الحددجود البذددخ ة

 -( ايستتتتتتتا اسكستتتتتتت   طثقتتتتتتتك ح تتتتتتت ل  ةغيتتتتتتتران )احثتتتتتتتسس033(ايستتتتتتتا استتتتتتتةظا)   )524)
 احزرح   احة   ز  (–سسؾان اححبرل –احبيا  -احةحذئ

 :ةاحتكوؾيت (  -ةا ا ادمت –تةج د احج ةد احزنكو ت  فتف احز ارس)ا اة اخ ت   الحجود السكانية
 يزجكفغا احزسؾم  

  :2320-2322اح كق اح راسف الحجود الدمشية 
 مشيج الجراسة:

م ةز  احثجح احجكحف ا   احزسفج احةج ي   احذ  م سف اؾصب  ك  ؾ لاكخؼ فف احؾالا  ة جكةح   
ؼ اةج ي  احغرةا ةاح الاكن احةف تؾا  ايؽ احؾلاكخ ، ة تؽ ثتؼ تج ي تا ةتدختير ك، حيتح تدخيره، ة ؾ يفة

مختتتةح ق فتتتف  تتتذا احزتتتسفج استتتكحي  احك تتتكس، ةاحةذتتتس ف، ةاحةدختتتير، ةاستتتةسةك  اح الاتتتكن ذان اح  حتتت  
يكحسخث  ح زدن   احزظرةح  ح ثجح ةتج ي فك ح ؾصؾ  اح  ادرا  طب  ةفك ،ة جكةح  ة   احج ؾ  احةف 

 ؼ فف ح فك.تخف
 أدوات الجراسة:

 ا دةان احةف تؼ تظب قفك ا   افراد اح يس  
)ك  تتتتا احةرب تتتت  اك  تتتتا - ك تتتتكس اح دتتتتكعل ا ود كح تتتت : عاتتتت اد ع. د. ابتتتت  احفتتتتكد  احختتتتي  ابتتتت ه -5

 اك  ا    يس  احخكدان(.–ع. د. فكرةق اتزكن )ك  ا احةرب    -احزسؾم  

  ك كس )ورؾه ا وك ح ز  زيؽ( -2
يرا اد  تذا احزك تكس  تؽ عاتل تجقيت  ع ت اا اح راست  احجكح ت  فتف احة ترا ا ت   لاك ت احثكحت  

احثكحتتت  ابستتكع  ك تكس  سكستت  حظب  تت  اح راستت  احجكح تت ، ةلاك تتت  ختةؾ  ايستتا احثجتتح فتتف ورتؾه ا وك،
ي    ك ترك ن احثكحت  ا   ح  ا زفك  ؽ ا ق ةاتؾد  ك تكس اتك ز  سكست  ح دات   جتل اح راست  ةان 
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 زتتك مث تتل  ا يفتتك عاريتتت فيختتب  ارتتةاا احداتتا اح زريتت  احةتت   تتؾن  سكستتثت   لاتت   احزقتتكي س ا رتتر 
 وةكخثفك )ير دق قا اس  تظب قفك ا   اح راس  احجكح  

 : ق كس ورؾه ااوك ح   احز  زيؽ   اليجف من السقياس
 وصف السقياس:

ر ةا طتتت  حغتتترض ااتتت اد  ك تتتكس ورتتتؾه ا وتتتك راا تتتت احثكحتتتت  اتتت د  تتتؽ اح راستتتكن احختتتكيق
 ( 5443) افذا احزثك  ةااةز ن احثكحت  ا   وغريا يكة خةر  احسغري

  ةفف سبيل تجقي   ذا احف ا لاك ت احثكحت  يكححظؾان احزسفث   الآت  
 إا اد إطكر وغري مجةؾي ا ف راص   ك كُة  اؽ ورؾه ااوك  ؽ احسكح   احسدخ  .-5
  .ؽ زةامك ودخ    ة  دلا طاخ ا ف ا د  ؽ احزقكي س احةف تك س ورؾه ااوك  -2

 : التعخ ف الاجخائى لشزهب الانا فى ىحا البحث
 تتتؾ  ثزتتتؾخ احتتت راكن احةتتت  مجذتتتل ا يفتتتك كتتتك فتتترد  تتتؽ افتتتراد اح يستتتا ا تتت  اي تتتكد احزك تتتكس 

 احزخةح  ا ف  اح راس .

 ةلا  ارفت احثكحت  ورؾه ا وك ح ز  زيؽ:
ؽ اوغزكستتتا فتتتف اح تيتتتر  تتتؽ )حكحتتت   تتتؽ احةستتتكلائ احةتتت ريثف حظكلاتتتا احدتتترد اح ار  تتت  وكازتتت  اتتت 

ا ازتتك  ا رادمتت  احةتتف تةظ تت  تسغ زتتك  رتد تتك ح تتذان فيتتسحدض عداؤه فيفتتك يختتب  تدتتةت اوةثك تتا ايسفتتك 
 دراا تجنزا فف ذاتا(. فةيسثؼ اسفك اوحدكض  اكق ف

 صياغو فقخات السقياس:
 سرتتتؾه(احث تتت  ا ة  )احدتتت ؾر يكح فقتتتره  نؾوتتتا  تتتؽ اربتتت  اي تتتكد ة تتت : (42) اشتتتةقت احثكحتتتت  

( فقرل،ةاحث تت  احتكحتتح )تدتتةت 53( فقتتره، ةاحث تت  احتتتكوف ) تت ب ا داع( ة نتتؾن  تتؽ )51ة نتتؾن  تتؽ )
فقتره، ةتتؼ الاةتراح ثتاف ات اخل حاستةثكي  )تسظبت   (51ةاحث ت  احرايت  ) ( فقره،54ة نؾن  ؽ ) ا وةثكه(
    رتدتت  حسرتتؾه (  ةتتت   اح راتت  احزرتد تت  ا تت    تت5،   تسظبتت  عاتت ا 2تسظبتت  عح كوتتك  ،0داخزتتك 

 .ا وك
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 نتائج البحث: 
 ةح اكي  اؽ احخيا  احثجتف ا ة : 

 ل تؾا  فرةق داح  احذكخ ك ايؽ  ةؾسظكن افراد اح يس  ا ت   ك تكس ورتؾه ا وتك راا ت  
 احف اي  ؽ احسؾخ ةاحةحذئ ةاحبيا  ةسسؾان اححبرل ةاحزرح   احة   ز  .

 حزةؾستتتتظكن احجختتتتكا   ةا وجتتتتراا استتتتةح  ت احثكحتتتتت  احةج يتتتتل ا حذتتتتكخف احؾصتتتتدف ا
 ةاحة راران ةاحسخ  احزاؾي .احزف كري 

 :أولا اختلاف الشهع 
حت راكن صب ةت ح ئ ا كوكن احثجح يجخكه )احزةؾسط احجخكاف، ا وجراا احزف تكري( تؼ ة  

ح دترق اتيؽ  اح  حت  ا حذتكخ  ةح ةجقت   تؽ ا وكف( فف  ك تكس ورتؾه ااوتك  -)احذكؾر حزثزؾاةيؽ ا
فتف  احزةختكةيةيؽ)ير اسةح اق ارةثكر)ن( ح زثزؾاةيؽ احزخةق ةيؽ تؼ  (3,34)اس   خةؾ  يؽ احزةؾسظ

، ةبةظبي  ارةثتكر)ن( حدترق احزةؾستظيؽ حك تكس  قت ار د حت  احدترق اتيؽ  ةؾستظ  دراتكن ا د اافراد
  ثزؾاةف احثجح اتر   ك ي  :

 ي نزهب الأنا( نتائج اختبار "ت" لمفخق بين متهسطي درجات السجسهعتين ف1ججول )
 عذدان اننىع انبعذ

انمخىصط 

 انحضببٍ

الانحشاف 

 انمعُبسٌ

 قُمت

 ث

دسجت 

 انحشَت

مضخىٌ 

 انذلانت

 انشعىس ببننضىة
 0,390 9,07 33,51 110 أنثٍ

 

160 

 
 غُش دانت

 6,63 33,03 52 ركش

 ضعف الأداء
 0,004 9,90 17,53 110 أنثٍ

 

160 

 
 غُش دانت

 9,92 17,53 52 ركش

 شخج الانخببهح
 0,523 9,96 32,70 110 أنثٍ

 

160 

 
 غُش دانت

 9,93 32,21 52 ركش

انخفبض انخحكم 

 فٍ انزاث

 0,433 6,37 34,91 110 أنثٍ

 

160 

 
 غُش دانت

 6,45 34,21 52 ركش

 نضىة الأنب ككم
 0,453 21,32 120,90 110 أنثٍ

 

160 

 
 غُش دانت

 20,43 117,03 52 ركش

 تؽ احثت ة  احختكا  عن ارتةاا احستؾخ   يتيثر فتف  ختةؾي ورتؾه ااوتك حيتح قت ؼ ن يةر   
 )ير داح  احذكخ ك: عي عن ورؾه ااوك   محة ب يكرةاا احسؾخ
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 :ثانيا اختلاف التخرص 
حت راكن صب ةت ح ئ ا كوكن احثجح يجخكه )احزةؾسط احجخكاف، ا وجراا احزف تكري( تؼ ة  

ح دتترق اتتيؽ  اح  حتت  ا حذتتكخ  ةح ةجقتت   تتؽ  ك تتكس ورتتؾه ااوتتك ا زتتف( فتتف  -)عداتتف حزثزتتؾاةيؽ ا
فتف  احزةختكةيةيؽ)ير اسةح اق ارةثكر)ن( ح زثزؾاةيؽ احزخةق ةيؽ تؼ  (3,34)اس   خةؾ  احزةؾسظيؽ 
دراتكن  ف، ةبةظبي  ارةثتكر)ن( حدترق احزةؾستظيؽ حك تكس  قت ار د حت  احدترق اتيؽ  ةؾستظا د اافراد

 : ثزؾاةف احثجح اتر   ك ي  
 ( نتائج اختبار "ت" لمفخق بين متهسطي درجات السجسهعتين في نزهب الأنا2ججول )

 عذدان انخخصص انبعذ
انمخىصط 

 انحضببٍ

الانحشاف 

 انمعُبسٌ

 قُمت

 ث

دسجت 

 انحشَت

مضخىٌ 

 انذلانت

الشعوس 

 بالنضوب

 0,163 6,70 33,43 114 أدبٍ

 
160 

غُش 

 9,03 33,23 43 عهمٍ دانت

 ضعف الأداء
 0,307 9,57 17,26 114 بٍأد

 
160 

غُش 

 9,73 20,33 43 عهمٍ دانت

 حشخج الانخباه
 0,725 9,46 33,04 114 أدبٍ

 
160 

غُش 

 3,33 31,31 43 عهمٍ دانت

انخفاض 

الخحكم في 

 الزاث

 1,107 6,49 34,73 114 أدبٍ

 
160 

غُش 

 9,31 33,65 43 عهمٍ دانت

نضىة الأنب 

 ككم

 0,454 17,75 120,69 114 أدبٍ

 
160 

غُش 

 23,50 117,02 43 عهمٍ دانت

يةر   ؽ احث ة  احخكا  عن ارةاا احةحذئ   ييثر فف  خةؾي ورؾه ااوك حيتح قت ؼ  
 ن )ير داح  احذكخ ك: عي عن ورؾه ااوك   محة ب يكرةاا احةحذئ

 :ثالثا اختلاف البيئة 
حت راكن سط احجخكاف، ا وجراا احزف تكري( صب ةت ح ئ ا كوكن احثجح يجخكه )احزةؾ تؼ ة  

ح دتترق اتتيؽ  اح  حتت  ا حذتتكخ  ةح ةجقتت   تتؽ حرتتر( فتتف  ك تتكس ورتتؾه ااوتتك  -)ريتتف حزثزتتؾاةيؽ ا
فتف  احزةختكةيةيؽ)ير اسةح اق ارةثكر)ن( ح زثزؾاةيؽ احزخةق ةيؽ تؼ  (3,34)اس   خةؾ  احزةؾسظيؽ 
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دراتكن  ف تكس  قت ار د حت  احدترق اتيؽ  ةؾستظ، ةبةظبي  ارةثتكر)ن( حدترق احزةؾستظيؽ حكا د اافراد
  ثزؾاةف احثجح اتر   ك ي  :

 ( نتائج اختبار "ت" لمفخق بين متهسطي درجات السجسهعتين في نزهب الأنا3ججول )
 عذدان انبُئت انبعذ

انمخىصط 

 انحضببٍ

الانحشاف 

 انمعُبسٌ

 قُمت

 ث

دسجت 

 انحشَت

مضخىٌ 

 انذلانت

الشعوس 

 بالنضوب

 2,264 6,33 34,24 109 سَف

 
160 

دال عنذ 

 6,99 31,69 55 حضش 0,05

 ضعف الأداء
 2,477 9,65 20,64 109 سَف

 
160 

دال عنذ 

 9,37 19,51 55 حضش 0,05

 حشخج الانخباه
 0,336 9,43 33,09 109 سَف

 
 غُش دانت 160

 3,31 31,73 55 حضش

انخفاض الخحكم 

 في الزاث

 1,369 6,60 35,25 109 سَف

 
 غُش دانت 160

 6,33 33,13 55 حضش

نضىة الأنب 

 ككم

 2,604 20,90 123,21 109 سَف

 
160 

دال عنذ 

 20,50 114,27 55 حضش 0,01

يةر   ؽ احث ة  احخكا  عن ارةاا احبيا  ييثر فف  خةؾي ورؾه ااوك حيح قت ؼ ن داحت   
احريف )عي عن سنكن احريف عكتر فف  يكحسخث  حسرؾه ااوك كنل حذكح  3,35احذكخ ك اس   خةؾي 

 خةؾي ورؾه ااوك( ةكذحػ يكحسخث  حث  ي احد ؾر يكحسرؾه ة  ب ااداع فكحدرةق حذكح  احريتف 
 ااا   فف  خةؾي ورؾه ااوك

 رابعا: اختلاف الخبخة 
صتتتب ةت حتتتت ئ ا كوتتتكن احثجتتتتح يجختتتكه )احزةؾستتتط احجختتتتكاف، ا وجتتتراا احزف تتتتكري( تتتتؼ ة 

سسؾان( حيح ر ت اح يس  احزحةكرل  زتؽ  53عكتر  ؽ  –سسؾان  53 – 4ؽ ) حزثزؾاةيؽ ح راكن ا
ح دترق اتتيؽ  اح  حت  ا حذتتكخ  ةح ةجقتت   تؽ ستتسؾان: فتف  ك تكس ورتتؾه ااوتك  4حت يفؼ ربترل علاتتل  تؽ 

فتف  احزةختكةيةيؽ)ير اسةح اق ارةثكر)ن( ح زثزؾاةيؽ احزخةق ةيؽ تؼ  (3,34)اس   خةؾ  احزةؾسظيؽ 
  ارةثتكر)ن( حدترق احزةؾستظيؽ حك تكس  قت ار د حت  احدترق اتيؽ  ةؾستظ  دراتكن ، ةبةظبيا د اافراد

  ثزؾاةف احثجح اتر   ك ي  :
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 ( نتائج اختبار "ت" لمفخق بين متهسطي درجات السجسهعتين في نزهب الأنا4ججول )
 عذدان انخبشة انبعذ

انمخىصط 

 انحضببٍ

الانحشاف 

 انمعُبسٌ

 قُمت

 ث

دسجت 

 انحشَت

مضخىٌ 

 انذلانت

الشعوس 

 بالنضوب

5 – 10 33 39,71 6,55 4,456 

 
160 

دال عنذ 

 6,56 32,21 127 10أكثش من  0,01

ضعف 

 الأداء

5 – 10 33 24,03 6,17 3,333 

 
160 

دال عنذ 

 9,63 13,44 127 10أكثش من  0,01

حشخج 

 الانخباه

5 – 10 33 34,69 6,94 1,664 

 
 غُش دانت 160

 9,71 32,19 127 10أكثش من 

انخفاض 

الخحكم في 

 الزاث

5 – 10 33 36,00 5,60 
1,371 

 
 غُش دانت 160

 6,79 34,13 127 10أكثش من 

نضىة الأنب 

 ككم

5 – 10 33 132,61 13,41 3,731 

 
160 

دال عنذ 

 20,50 119,00 127 10أكثش من  0,01

ورتؾه ااوتك حيتح قت ؼ ن يةر   ؽ احثت ة  احختكا  عن ارتةاا اححبترل يتيثر فتف  ختةؾي 
يكحسختتث  حسرتتؾه ااوتتك كنتتل ةح ث تت يؽ احدتت ؾر يكحسرتتؾه ة تت ب  3,35داحتت  احذتتكخ ك استت   ختتةؾي 

 سسؾان: عي ان زيكدل اححبرل تق ل  ؽ ورؾه ااوك 53 – 4ااداع حذكح  اححبرل  ؽ 
 :خامدا: اختلاف السخحمة التعميسية 

 اق تج يل احةثكيؽ عحتكدي ا تثتكه ح راست  حيح يةرزؽ احزةغير عكتر  ؽ  خةؾييؽ حذا تؼ اسةح 
 (4احدرةق ايؽ احزثزؾاكن ةيؾ   ذحػ احث ة  )

 أحادي الاتجاهتحميل التباين  (5ججول )

 مصذس انخببَن انبعذ
مجمىع 

 انمشبعبث

دسجبث 

 انحشَت

مخىصط 

 انمشبعبث
 قُمت ف

مضخىٌ 

 انذلانت

الشعوس 

 بالنضوب

 0,402 17,466 2 33,733 بُن انمجمىعبث

 

 

ُش دال غ

 احصبئُب
 43,375 157 9674,345 داخم انمجمىعبث

  161 9933,993 انكهٍ

 ضعف الأداء

 0,102 6,096 2 12,151 بُن انمجمىعبث

 

 

غُش دال 

 احصبئُب
 57,906 157 7473,305 داخم انمجمىعبث

  161 7505,459 انكهٍ

 حشخج الانخباه

 0,501 30,129 2 60,254 بُن انمجمىعبث

 

 

غُش دال 

 احصبئُب
 60,133 157 7567,054 داخم انمجمىعبث

  161 7627,307 انكهٍ

غُش دال  1,554 90,000 2 137,777 بُن انمجمىعبثانخفاض 
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 مصذس انخببَن انبعذ
مجمىع 

 انمشبعبث

دسجبث 

 انحشَت

مخىصط 

 انمشبعبث
 قُمت ف

مضخىٌ 

 انذلانت

الخحكم في 

 الزاث

  45,045 157 9162,106 داخم انمجمىعبث

 

 احصبئُب

  161 9302,105 انكهٍ

نضىة الأنب 

 ككم

 0,343 392,932 2 945,565 بُن انمجمىعبث

 

 

غُش دال 

 احصبئُب
 442,029 157 90232,244 داخم انمجمىعبث

  161 91029,307 انكهٍ

عن ارتتةاا احزرح تت  احة   ز تت    يتتيثر فتتف  ختتةؾي ورتتؾه ااوتتك حيتتح  ( 4تبتتيؽ  تتؽ اتت ة  ) 
 ق ؼ ا )ير داح  احذكخ ك.

 راجعدة نزدهب الأندا مقيداس عمدى السعمسدين درجدات متهسدطات بدين إحرائيا دالة فخوق  تهجج لا "
 ".اختلاف الشهع والتخرص والبيئة وسشهات الخبخة والسخحمة التعميسية إلى

( ورتؾه 2320ةيةد  ذحػ     ك تؾصت ت اح تا كتل  تؽ دراست  )وتؾا  ابت  ، ة تكد ) خت  ، 
 ، احبيات  احة   ز ت ( ا وك ح   ايست   تؽ احظ ثت  احزؾ تؾبيؽ يثت ل ةفقتك ح تل  تؽ )احستؾخ، احزرح ت  اح راست 

ةككوت وةكخج احثجح اح   خةؾ   سحدض حسرؾه ا وك ةاي كده،ة  تؾا  فرةق فت  ورتؾه ا وتك ةفقتك 
 حزةغير احسؾخ ة  تؾا  فرةق فف ورؾه ا وك ةاي كده ةفقك ح زرح   اح راس   ةاحبيا  احة   ز  .

 دراستتت (. 2320) فثتتتكاف.اح فةتتتكح وتتت  ، ا تتتف محمد احثثتتتكر ابتتت  كزتتتك اتقدتتتت  تتت   دراستتت  ة ع 
ةاحةف اشكرن وةكخثفك احف اح    تؾا  فرةق فتف  .احزؾصل اك    ط ث  ح   ااوك ورؾه فف  قكرو 

ورتؾه ا وتك ةفقتك حزةغيتتر احثتسس ايسزتك تؾات  فتترةق فتف ي ت  احدت ؾر يك ستتةسزاا ةب ت  تدتةت ا وةثتتكه 
 زرح   اح راس   ةاحبيا  احة   ز  .حذكح  ا وكف ، ة  تؾا  فرةق فف ورؾه ا وك ةعي كده ةفقك اح

 ا اكي  اؽ احخيا  احثجتف احتكوف:
*ىددل تهجددج فددخوق دالددو احرددائية بددين متهسددطات افددخاد العيشددة الاساسددية عمددى مقيدداس الكفدداءة 

 الانفعالية راجعة الى اي من الجشذ والتخرص والبيئة وسشهات الخبخة والسخحمة التعميسية؟

 أولا: اختلاف الشهع:
حت راكن ةت ح ئ ا كوكن احثجح يجخكه )احزةؾسط احجخكاف، ا وجراا احزف تكري(  صبتؼ ة  

ح دترق  اح  حت  ا حذتكخ  ةح ةجقت   تؽ ا وكف( فتف  ك تكس اح دتكعل ا ود كح ت   -)احذكؾر حزثزؾاةيؽ ا
 احزةخكةيةيؽ)ير اسةح اق ارةثكر)ن( ح زثزؾاةيؽ احزخةق ةيؽ تؼ  (3,34)اس   خةؾ  ايؽ احزةؾسظيؽ 
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، ةبةظبيتتت  ارةثتتتكر)ن( حدتتترق احزةؾستتتظيؽ حك تتتكس  قتتت ار د حتتت  احدتتترق اتتتيؽ  ةؾستتتظ   د اافتتترادفتتتف اتتت
 دراكن  ثزؾاةف احثجح اتر   ك ي  :

 ( نتائج اختبار "ت" لمفخق بين متهسطي درجات السجسهعتين في الكفاءة الانفعالية6ججول )
 عذدان اننىع انبعذ

 انمخىصط

 انحضببٍ

 الانحشاف

 انمعُبسٌ
 قُمت ث

جت دس

 انحشَت

 مضخىٌ

 انذلانت

الوعى الزاحى 

 الانفعالى

 20,32 57,33 110 أنثٍ
 غُش دانت 160 0,097

 20,31 57,06 52 ركش

 الثقت بالنفس
 0,412 22,04 63,79 110 أنثٍ

 
 غُش دانت 160

 22,15 62,44 52 ركش

الضبظ الزاحى 

 الانفعالى

 0,963 13,03 56,99 110 أنثٍ

 
 غُش دانت 160

 16,79 54,43 52 ركش

 الخفائل
 0,422 17,42 56,25 110 أنثٍ

 
 غُش دانت 160

 13,73 54,33 52 ركش

 الخعاطف
 0,463 13,97 61,33 110 أنثٍ

 
 غُش دانت 160

 13,61 57,72 52 ركش

 الوعي المؤسسي
 0,299 24,57 67,25 110 أنثٍ

 
 غُش دانت 160

 24,90 63,10 52 ركش

 يادة الملهمتالق
 0,799 13,14 60,16 110 أنثٍ

 
 غُش دانت 160

 16,40 59,29 52 ركش

 اداسة الصشاع
 0,152 19,34 59,25 110 أنثٍ

 
 غُش دانت 160

 17,14 56,97 52 ركش

انكفبءة الانفعبنُت 

 ككم

 0,491 145,04 434,39 110 أنثٍ

 
 غُش دانت 160

 142,97 492,74 52 ركش

 ؽ احث ة  احخكا  عن ارةاا احستؾخ   يتيثر فتف  ختةؾي اح دتكعل ا ود كح ت  حيتح قت ؼ  يةر  
 ن )ير داح  احذكخ ك: عي عن اح دكعل ا ود كح     محة ب يكرةاا احسؾخ

 ثانيا: اختلاف التخرص:
حت راكن صب ةت ح ئ ا كوكن احثجح يجخكه )احزةؾسط احجخكاف، ا وجراا احزف تكري( تؼ ة  

ح دترق اتيؽ  اح  ح  ا حذكخ  ةح ةجق   ؽ ا زف( فف  ك كس اح دكعل ا ود كح    -)عداف  حزثزؾاةيؽا
 احزةختتكةيةيؽ)يتتر استتةح اق ارةثتتكر)ن( ح زثزتتؾاةيؽ احزختتةق ةيؽ تتتؼ  (3,34) استت   ختتةؾ  احزةؾستتظيؽ 

)ن( حدتترق احزةؾستتظيؽ حك تتكس  قتت ار د حتت  احدتترق اتتيؽ  ةؾستتظ   ، ةبةظبيتت  ارةثتتكرفتتف اتت د اافتتراد
 كن  ثزؾاةف احثجح اتر   ك ي  :درا
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 انخىنًأ.د/ عبذ انهبدٌ عبذه, أ.د/ محمد عبذ انشؤف, د/ كشَمت عىض, أ/ عبُش                                     

 ( نتائج اختبار "ت" لمفخق بين متهسطي درجات السجسهعتين في الكفاءة الانفعالية7ججول )
 عذدان انخخصص انبعذ

انمخىصط 

 انحضببٍ

الانحشاف 

 انمعُبسٌ

 قُمت

 ث

دسجت 

 انحشَت

مضخىٌ 

 انذلانت

الوعى الزاحى 

 الانفعالى

 0,433 17,33 57,95 114 أدبٍ

 

160 

 
 ُش دانتغ

 21,23 53,04 43 عهمٍ

 الثقت بالنفس
 0,136 21,65 63,29 114 أدبٍ

 
 غُش دانت 160

 23,12 63,73 43 عهمٍ

الضبظ الزاحى 

 الانفعالى

 0,375 19,40 56,37 114 أدبٍ

 
 غُش دانت 160

 13,57 55,17 43 عهمٍ

 الخفائل
 0,124 13,75 55,67 114 أدبٍ

 
 غُش دانت 160

 20,10 56,10 43 همٍع

 الخعاطف
 0,031 13,43 60,77 114 أدبٍ

 
 غُش دانت 160

 17,36 60,93 43 عهمٍ

الوعي 

 المؤسسي

 0,020 24,39 63,35 114 أدبٍ

 
 غُش دانت 160

 25,24 63,74 43 عهمٍ

 القيادة الملهمت
 0,533 19,79 57,96 114 أدبٍ

 
 غُش دانت 160

 16,32 59,73 43 عهمٍ

 اداسة الصشاع
 0,123 13,02 59,22 114 أدبٍ

 
 غُش دانت 160

 13,35 56,33 43 عهمٍ

انكفبءة 

 الانفعبنُت ككم

 0,169 141,42 431,73 114 أدبٍ

 
 غُش دانت 160

 151,36 499,97 43 عهمٍ

حيح يةر   ؽ احث ة  احخكا  عن ارةاا احةحذئ   ييثر فف  خةؾي اح دكعل ا ود كح    
 ق ؼ ن )ير داح  احذكخ ك: عي عن اح دكعل ا ود كح     محة ب يكرةاا احةحذئ

 ثالثا: اختلاف البيئة:
حت راكن صب ةت ح ئ ا كوكن احثجح يجخكه )احزةؾسط احجخكاف، ا وجراا احزف تكري( تؼ ة  

ح درق ايؽ  اح  ح  ا حذكخ  ةح ةجق   ؽ حرر( فف  ك كس اح دكعل ا ود كح    -)ريف حزثزؾاةيؽ ا
 احزةختتكةيةيؽ)يتتر استتةح اق ارةثتتكر)ن( ح زثزتتؾاةيؽ احزختتةق ةيؽ تتتؼ  (3,34) استت   ختتةؾ  احزةؾستتظيؽ 

)ن( حدتترق احزةؾستتظيؽ حك تتكس  قتت ار د حتت  احدتترق اتتيؽ  ةؾستتظ   ، ةبةظبيتت  ارةثتتكرفتتف اتت د اافتتراد
 دراكن  ثزؾاةف احثجح اتر   ك ي  :
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 ي درجات السجسهعتين في الكفاءة الانفعالية( نتائج اختبار "ت" لمفخق بين متهسط8ججول )
 عذدان انبُئت انبعذ

انمخىصط 

 انحضببٍ

الانحشاف 

 انمعُبسٌ

 قُمت

 ث

دسجت 

 انحشَت

مضخىٌ 

 انذلانت

الوعى الزاحى 

 الانفعالى

 0,603 17,75 53,55 109 سَف

 
160 

غُش 

 20,76 60,53 55 حضش دانت

 الثقت بالنفس
 0,330 22,20 63,01 109 سَف

 
160 

غُش 

 21,34 64,40 55 حضش دانت

الضبظ الزاحى 

 الانفعالى

 0,794 19,31 55,09 109 سَف

 
160 

غُش 

 13,47 59,73 55 حضش دانت

 الخفائل
 1,449 13,39 54,25 109 سَف

 
160 

غُش 

 17,93 53,35 55 حضش دانت

 الخعاطف
 0,397 13,99 60,51 109 سَف

 
160 

غُش 

 13,63 61,67 55 حضش دانت

الوعي 

 المؤسسي

 0,302 24,93 63,46 109 سَف

 
160 

غُش 

 24,31 67,67 55 حضش دانت

 القيادة الملهمت
 0,612 19,53 53,63 109 سَف

 
160 

غُش 

 19,36 60,42 55 حضش دانت

 اداسة الصشاع
 1,142 13,17 55,73 109 سَف

 
160 

غُش 

 13,21 57,33 55 حضش دانت

كفبءة ان

 الانفعبنُت ككم

 0,995 143,01 494,41 109 سَف

 
160 

غُش 

 146,33 472,75 55 حضش دانت

يةر   ؽ احث ة  احخكا  عن ارةاا احبيا    ييثر فتف  ختةؾي اح دتكعل ا ود كح ت  حيتح قت ؼ  
 يكحسخث  ح  دكعل ا ود كح   ةعي كد ك احدر)  . 3,34ن )ير داح  احذكخ ك اس   خةؾي 

 عا: اختلاف الخبخة:راب
حت راكن صب ةت ح ئ ا كوكن احثجح يجخكه )احزةؾسط احجخكاف، ا وجراا احزف تكري( تؼ ة  

ستسؾان( حيتح ر تتت اح يست  احزحةتكرل  زتؽ حتت يفؼ  53عكتتتر  تؽ  –ستسؾان  53 – 4) تؽ حزثزتؾاةيؽ ا
ح دتترق اتتيؽ  اح  حتت  ا حذتتكخ  ةح ةجقتت   تتؽ ستتسؾان: فتتف  ك تتكس اح دتتكعل ا ود كح تت   4ربتترل علاتتل  تتؽ 

 احزةختتكةيةيؽ)يتتر استتةح اق ارةثتتكر)ن( ح زثزتتؾاةيؽ احزختتةق ةيؽ تتتؼ  (3,34) استت   ختتةؾ  احزةؾستتظيؽ 
، ةبةظبيتتت  ارةثتتتكر)ن( حدتتترق احزةؾستتتظيؽ حك تتتكس  قتتت ار د حتتت  احدتتترق اتتتيؽ  ةؾستتتظ  فتتتف اتتت د اافتتتراد

 دراكن  ثزؾاةف احثجح اتر   ك ي  :
 



 

 د / هالت سعيذ عبذ ا ر
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 انخىنًأ.د/ عبذ انهبدٌ عبذه, أ.د/ محمد عبذ انشؤف, د/ كشَمت عىض, أ/ عبُش                                     

 درجات السجسهعتين في الكفاءة الانفعالية ( نتائج اختبار "ت" لمفخق بين متهسطي9ججول )
 عذدان انخبشة انبعذ

انمخىصط 

 انحضببٍ

الانحشاف 

 انمعُبسٌ

 قُمت

 ث

دسجت 

 انحشَت

مضخىٌ 

 انذلانت

الوعى الزاحى 

 الانفعالى

5- 10 33 54,69 21,76 1,457 

 
 غُش دانت 160

 17,92 60,41 127 10أكثش من 

 الثقت بالنفس
5- 10 33 55,96 21,04 2,239 

 
160 

دال عنذ 

 21,71 65,46 127 10أكثش من  0,05

الضبظ الزاحى 

 الانفعالى

5- 10 33 51,30 17,40 1,931 

 
 غُش دانت 160

 19,12 59,25 127 10أكثش من 

 الخفائل
5- 10 33 43,69 17,76 2,427 

 
160 

دال عنذ 

 13,63 59,64 127 10أكثش من  0,05

 الخعاطف
5- 10 33 59,43 22,02 1,133 

 
 غُش دانت 160

 19,93 61,97 127 10أكثش من 

الوعي 

 المؤسسي

5- 10 33 64,13 29,36 1,233 

 
 غُش دانت 160

 23,60 90,03 127 10أكثش من 

 القيادة الملهمت
5- 10 33 55,33 17,14 1,227 

 
 غُش دانت 160

 19,16 60,07 127 10أكثش من 

اداسة 

 اعالصش

5- 10 33 53,12 20,25 1,412 

 
 غُش دانت 160

 19,57 53,12 127 10أكثش من 

انكفبءة 

 الانفعبنُت ككم

5- 10 33 441,06 164,14 1,935 

 
 غُش دانت 160

 139,22 470,34 127 10أكثش من 

ح قت ؼ يةر   ؽ احث ة  احخكا  عن ارةاا احبيا    ييثر فتف  ختةؾي اح دتكعل ا ود كح ت  حيت 
 يكحسخث  ح  دكعل ا ود كح   ةعي كد ك احدر)  . 3,34ن )ير داح  احذكخ ك اس   خةؾي 

 م زك ا ا ي  ي احةدكخل ةاحتق  يكحسدس فكحدرةق داح  حذكح  ااا ف ربرل.
 خامدا: اختلاف السخحمة التعميسية:

ا تثتكه ح راست  حيح يةرزؽ احزةغير عكتر  ؽ  خةؾييؽ حذا تؼ اسةح اق تج يل احةثكيؽ عحتكدي  
 (53احدرةق ايؽ احزثزؾاكن ةيؾ   ذحػ احث ة  )
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 أحادي الاتجاه( تحميل التباين 11ججول )

 مجمىع انمشبعبث مصذس انخببَن انبعذ
دسجبث 

 انحشَت

مخىصط 

 انمشبعبث
 قُمت ف

مضخىٌ 

 انذلانت

الوعى الزاحى 

 الانفعالى

 0,709 392,597 2 945,153 بُن انمجمىعبث

 

 

غُش دال 

 ُباحصبئ
 410,975 157 65316,453 داخم انمجمىعبث

  161 66061,611 انكهٍ

 الثقت بالنفس

 0,364 417,520 2 337,037 بُن انمجمىعبث

 

 

غُش دال 

 احصبئُب
 435,990 157 99239,405 داخم انمجمىعبث

  161 93096,444 انكهٍ

الضبظ الزاحى 

 الانفعالى

 0,926 223,436 2 456,393 بُن انمجمىعبث

 

 

غُش دال 

 احصبئُب
 314,943 157 50044,705 داخم انمجمىعبث

  161 50501,993 انكهٍ

 الخفائل

 0,423 157,532 2 317,064 بُن انمجمىعبث

 

 

غُش دال 

 احصبئُب
 392,477 157 57229,331 داخم انمجمىعبث

  161 57546,444 انكهٍ

 الخعاطف

 1,067 392,763 2 945,725 بُن انمجمىعبث

 

 

غُش دال 

 احصبئُب
 343,794 157 55436,365 داخم انمجمىعبث

  161 56232,970 انكهٍ

الوعي 

 المؤسسي

 0,307 433,532 2 799,064 بُن انمجمىعبث

 

 

غُش دال 

 احصبئُب
 604,204 157 76063,469 داخم انمجمىعبث

  161 79045,531 انكهٍ

 القيادة الملهمت

 1,705 533,990 2 1169,537 ُن انمجمىعبثب

 

 

غُش دال 

 احصبئُب
 306,433 157 43931,549 داخم انمجمىعبث

  161 47377,036 انكهٍ

 اداسة الصشاع

 0,549 132,430 2 364,361 بُن انمجمىعبث

 

 

غُش دال 

 احصبئُب
 333,600 157 53042,355 داخم انمجمىعبث

  161 53409,216 انكهٍ

انكفبءة 

 الانفعبنُت ككم

 1,009 20331,457 2 41962,719 بُن انمجمىعبث

 

 

غُش دال 

 احصبئُب
 20926,534 157 3275526,361 داخم انمجمىعبث

  161 3339237,993 انكهٍ

عن ارتتةاا احزرح تت  احة   ز تت    يتتيثر فتتف  ختتةؾي اح دتتكعل ا ود كح تت   (53تبتتيؽ  تتؽ اتت ة  ) 
 داح  احذكخ ك.حيح ق ؼ ا )ير 

 ةا اةزك) تت  ا ود كح تت  اح دتتكعل ق تتكس إحتت ( 2355) اتت وكن ستتك ر ةاتدقتتت احسةتتكخج  تت  دراستت  
 ةاححبتترل ةاحةحذتتئ اح  زتت  ةاحزي تتل احستتؾخ  ةغيتتران  تتؾع فتتف احةتت ريس  ياتتا عارتتكع  تتؽ ايستتا حتت  

 اح دتكعل ؾ   ختة فتف احةت ريس  ياا عاركع ايؽ إحذكخ   د حا ذان فرةق  ةاؾد ا ق احسةكخج ةاعفرن



 

 د / هالت سعيذ عبذ ا ر
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 ةاتتؾد احسةتتكخج ععفتترن حتتيؽ اححبرل،فتتف ةستتسؾان اح  زتتف ةاحزي تتل احستتؾخ حزةغيتتر ةا اةزك) تت  ا ود كح تت 
 حذتتتكح  اح  ز تتت  ةاحةحذذتتتكن ا اةزك) تتت  احةربؾيتتت  احةحذذتتتكن حزةغيتتتر تثتتت  احذتتتكخ   داحتتتا فتتترةق 

 احةحذذتكن ؽ ت احةت ريس اارتكع  ياتا اتيؽ إحذتكخ ك داحتا ا اةزك)   ةفرةق  احةربؾي  احةحذذكن
فتف  احة ريس  ياا عاركع حذكح  ةا وخكو   ا داري  احةحذذكن  ؽ احة ريس  ياا ةعاركع اح  ز  

  ةا وخكو  . ا داري  احةحذذكن
 اح دتتتتكعل       ق تتتتكس(. 2354. ))ثتتتتكس ا يتتتتل حيتتتت ر دراستتتت  اح تتتتا تؾصتتتت ت  تتتتك  تتتت  ذحتتتتػ ةيةدتتتت  

 حزةغيتتتتتر تث تتتتتكً  إحذتتتتتكخ   د حتتتتت  ذان فتتتتترةق  تؾاتتتتت  ااسكستتتتت     احةرب تتتتت  ك  تتتتت  ط ثتتتتت  حتتتتت   ا ود كح تتتتت 
 ثسكخ تت  تدتتكاان تؾاتت   .اح راستت  وتتؾخ حزةغيتتر تث تتكً  إحذتتكخ   د حتت  ذان فتترةق  تؾاتت   . احةحذتتئ

 د حتتت  ح ثتتت ة  ثسكخ تتت  تدتتتكاان تؾاتتت    ة(احةحذتتتئ احثتتتسس،)  ةغيتتتر حختتت  إحذتتتكخ   د حتتت  ذان
 حختت  إحذتتكخ   د حتت  ذان ثسكخ تت  انتدتتكا تؾاتت   (،اح راستت  وتتؾخ احثتتسس،)  ةغيتتر حختت  إحذتتكخ  

 احثتتتسس،)  ةغيتتتر حختتت  إحذتتتكخ   د حتتت  ذان تدتتتكاان تؾاتتت   ( اح راستتت  وتتتؾخ احةحذتتتئ،)  ةغيتتتر
 اح راس ( وؾخ احةحذئ،

 الاجابة عن الدؤال البحثي الثالث:

والكفداءة  نزهب الاندارتباطية ذات دلالة إحرائية بين اتهجج علاقة الحي يشص عمي: "ىل  
 ". لجى السعمسين يةالانفعال
 رةثتتتكر صتتتج   تتتذا احدتتترض لاك تتتت احثكحتتتت  ا راستتت  اح الاتتت  ا رتثكط تتت  اتتتيؽ  ةغيتتتري احثجتتتح  

( اتيؽ  ةغيتري r)اح دكعل ا ود كح  ، ورؾه ااوك(، ةذحػ يجخكه   ك ل ا رتثكط اححظف )حبيرستؾن  
rاحةج يت  )احثجح ح ة را ا ف وتؾخ ةدرات  اح الات  اتيؽ احزةغيتريؽ، ةكتذحػ يجختكه   ك تل 

( ح راست  2
اا ز ت  احةربؾيت  ةاح  حتت  اح ز  ت  ح  الات  احةتتف يتبتت ةاؾد تتك ةد حةفتك ا حذتكخ  ، ةذحتتػ  تك يؾ تتجا 

 ح  الا  ايؽ  ةغيري احثجح )ورؾه ا وك،اح دكعل ا ود كح  (   ك ل ا رتثكط  احث ة  احةكحف
 
 
 
 



    فٍ انمشاحم انمخخهفت نب وعلاقخو ببنكفبءة الانفعبنُت نذي انمعهمُننضىة الأ 

 

 

 

 

 2024 دَضمبش ( انثنًانجزء  ( انشابعانعذد                                                 جبمعت انمنىفُت –مجهت كهُت انخشبُت     

 

533 

 (r)لانفعالية( معامل الارتباط ( لمعلاقة بين متغيخي البحث )نزهب الانا،الكفاءة ا11ججول )

 نضىة الأنب انخفبض انخحكم حشخج الانخببه ضعف الأداء انشعىس ببننضىة انبعذ 

0,164- الوعى الزاحى الانفعالى
**

 -0,135
**

 -0,113
*

 -0,10 -0,165
**

 

0,140- الثقت بالنفس
*

 -0,147
**

 -0,167
**

 -0,06 -0,196
**

 

0,13- الضبظ الزاحى الانفعالى
*

 -0,127
*

 -0,227
**

 -0,07 -0,204
**

 

0,222- 0,10- 0,10- الخفائل
**

 -0,133
*

 -0,170
**

 

 0,06- 0,02- 0,10- 0,04- 0,05- الخعاطف

 0,06- 0,02- 0,10- 0,04- 0,05- الوعي المؤسسي

 0,09- 0,10- 0,03- 0,07- 0,04- القيادة الملهمت

 0,05- 0,02- 0,03- 0,05- 0,05- اداسة الصشاع

0,13- بءة الانفعبنُت ككمانكف
*

 -0,13
*

 -0,143
*

 -0,14
*

 -0,127
*

 

 1011** دالة عشج مدتهي             1015* دالة عشج مدتهي 
ةيةرتت   تتؽ احثتت ة  احختتكا  ةاتتؾد االاتت  ارتثكط تت  ستتكحث  اتتيؽ اح دتتكعل ا ود كح تت  يري تتكده  تتؽ  

ايسفزتتك انختت   )ستتكحث ( ةداحتت   افتت   ةورتتؾه ااوتتك يري تتكده  تتؽ افتت  عرتتري ةعن اح الاتت  ا رتثكط تت 
، ةيةرتتت   تتتؽ احثتتت ة  اا ز تتت  احةربؾيتتت  ةاحدكا  تتت  ح سة ثتتت  احةتتتف ثبتتتت 3,34احذتتتكخ ك استتت   ختتتةؾي 

rةاؾد تتك احذتتكخ ك ةذحتتػ يجختتكه   ك تتل احةج يتت  
2
حيتتح ا تت    ك تتل احةج يتت  يكحسختتث  ح  الاتت  اتتيؽ   

احةغيتتر فتتف دراتتكن ورتتؾه ااوتتك %  تتؽ 2ةاحتتذي م ستتف عن  3,32اح دتتكعل ا ود كح تت  ةورتتؾه ااوتتك   
 مزنؽ تدخيره يخب  احةغير فف دراكن اح دكعل ا ود كح   يدنل انخف.

وجهد علاقة ارتباطية سدالبة ذات دلالدة احردائية ةبذحػ تؼ لابؾ  احدرض احتكحح ةاحذي م سف  
ستك  . كزتك عن  ودرجاتيم في مقياس الكفداءة الانفعاليدة بين درجات العيشة في مقياس نزهب الانا

 ع ز   تربؾي  ةد ح  از    حة ػ اح الا  ا رتثكط  .
 ان  (205 ،2351احسثكر،   جزؾد مجف،احخزيري  اؾاد وثكح)اتدقت وةكخج اح راس     دراس   

 ةاحدختتتتتيؾحؾا   اح ق  تتتتت   ؾاردوتتتتتك تؾستتتتت  ففتتتتتف ا وختتتتتكن تظتتتتتؾر فتتتتتف ف تتتتتك  دةرا ا مثكا تتتتت  ا ود تتتتتك ن
 ذة فرصا،فكحدتحئ رظر اة احدحئ يؾااا اس  ك ا  ا اةزكدا  مزنؽ  حزةوك ةا اةزك)  ،ةتبس 

االاتتتتتكن  استتتتتكع ا تتتتت  يتتتتتكحسدس، ةاحةدكؤ ،ةاحزرةو ،ةا ا اخ،ةاحقتتتتت رل يكحتقتتتتت  يةختتتتتؼ ا مثكا تتتتت  ا ود تتتتتك ن
 ا مثكا تتت  فتتتف احزؾاافتتت  عستتتكحي  استتتةح اق  ا تتت  لاتتت ره عكتتتتر ةيذتتتث  اارتتتريؽ  تتت  ةث قتتتا ااةزك) تتت 

 احج كه احرك)ظ  عح اف  ؾاافا
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  Puertas, Pérez, Sánchez, & Castañeda. (2018)  دراستزتك اتدقتت احسةتكخج   ت  ك
عن احة ريس حكحً ك  ؽ عكتر احزفؽ ترثراً يك افكد، يخب  كترل احزفكق ةا تذك  اح اخؼ احةف اشكرن احف 

 ستك  ة تؽ   زك مخب  ا افكد ةاحة   تثكه احزفست    احظاه ةع ؾر ارر  كتيره، لاحزخةزر   ةاحزدكرك
تزنتتتيؽ احز  تتتؼ  تتتؽ  ف، حزتتتك حتتتا  تتتؽ ع ز تتتا فتتتود تتتكحف تتتؽ احتتتذككع ا   دةر تظتتتؾير  ختتتةؾيكن اكح تتت فترمتتت

ةبدتنل  سكست  است  ،احة ك ل    ا حثكطتكن ةاحرتغؾط، ةاحة ترا ا ت  ك ف تا احةذترا يظريقتا  ت  
 .  ؾاافا احزؾالاب احزحة د

 ةتف  ت فت احتف اسة دتكاةاح .Wang, J., & Li, Z. (2023) ةلات  اتدقتت احسةتكخج  ت  دراست  
 ااوتتك حسرتتؾه احؾستت ط احتت ةر ةدراستت  ا اةزتتكاف ا ستتةث كد ا تت  ا ود كح تت  ا اةزك) تت  اح دتتكعل تتترثير
 يتتتتكحرفض ةستتتت ب  كبيتتتتر يدتتتتنل تةسثتتتتر ا ود كح تتتت  ا اةزك) تتتت  اح دتتتتكعل: عن إحتتتت  احسةتتتتكخج تؾصتتتت ت ةلاتتتت 

 ا ود كح تت  ا اةزك) تت  اح دتتكعل اتتيؽ اح الاتت  اارالاتتف ةا ودذتتك  ااوتتك ورتتؾه ةيةؾستتط ا اةزتتكاف 
 اح الاتت  يةؾستتظكن اارالاتتف ةا ودذتتك  ااوتتك ةورتتؾه  احدتتردي  احزختتةؾ   ا تت  ا اةزتتكاف ةاحتترفض

 ا  ةزكق. ةااسر ح ز ارس مزنؽ. س خ   فف ا اةزكاف ةاحرفض ا ود كح   ا اةزك)   اح دكعل ايؽ
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 قائسة السخاجع
 السخاجع العخبية:

 ( 2352عسزكع ر تؾان) ..رستكح   كاختةير  نزهب الأنا وعلاقتة بالاكتئداب لدجى طدلاب الجامعدة
 )ير  سدؾرل، ك    احةرب  ، اك    ايؽ شزس.

 حتت   ااوتتك ورتتؾه فتتف  قكروتت  دراستت (. 2320)احفثتتكاف  فةتتكح وتت  ، ا تتف محمد احثثتتكر ابتت  ه ع 
 .415 -440(، 5)، 51مجمة كمية التخبية، جامعة واسط، احزؾصل.  اك    ط ث 

 تتتت  احةؾاصتتتتل حةجختتتتيؽ ا ود كح تتتت  احکدتتتتكعل تسز تتتت (. 2354)  جزتتتتؾد احدتتتترلاكةي  ابتتتت احفكد   تتتتك ه  
 ،التخبيدة فدى العمسدى البحدث مجمدة. ح ة  ت ؼ احقتكا يؽ ذ سً تك احز تكلايؽ ااطدك  ح   الآرريؽ

6 ،(23،) 054- 012. 
 (  5440يكسزا ك ك .)ةاحسدر  از اح يؽ ح ظثكا   يسخ حبسكن: أة.السخ  ةسيكمهجي. 
 مجمددة ااسكستت  .  احةرب تت  ك  تت  ط ثتت  حتت   ا ود كح تت  اح دتتكعل ق تتكس(. 2354))ثتتكس  ا يتتل حيتت ر

 (. 535، )25كمية التخبية الأساسية، 

 نزهب الأنا وعلاقتو بزبط الحات لجى الطمبة الستعددخ ن والسجدجين (. 2351اح ك ختف ) ريكض
 دراسيا فى السخحمو الثانيو محافظة ر ف دمذق.

 احةت ريس   حت   عارتكع  يات  اةزك) ا   ود كح ا   اح دكم (.2351كوؼ احثخظك   )) ا وكن سك ر
وتتت ( ةاحزي تتل اح  زتت  ةاحةحذتتئ ع  تتؾع  ةغيتتر احستتؾخ )ذكتتر/ ففتت فعاتتؾ عبتت   تتؽ  اك  تت

 .52 (،0) ة،والشفدية التخبه  العمهم ةمجم ل.ةاححبر 
 حةتراق ا  لردض حت  ففف س ؾك ف  رف ياروك ج إرشكد  فكا   (.2355اب  احغس  ابؾد ) سجر

 .عين شسذ ةجامعي، رشاد الشفدال ة مجماحسدخ  ح   احز  زكن. 

 ااوث ؾ احزذري   نةث . احقك رل:ةالذخري ةالكفاء (.2323) اب  احفكد  احخي  اب ه.  

 احقتتك رل:  نةثتت   مقيدداس الكفدداءة الانفعاليددة.(. 2323)فتتكرةق اتزتتكن ، ابتت  احفتتكد  احختتي  ابتت ه
 ااوث ؾ احزذري .

  احدترط  ك    طاه ح   ا ود كح   اح دكعل(. 2325) احخ  ي، حخيؽ ا در  جخؽ ذمكه فكطز 
 .240 -201(، 25)، والاجتساعية لمعمهم الندانية الجولية السجمة. اح راق  
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 ، لا تتتتتتزان ا ود تتتتتكح  ةاالاةتتتتتا يكح دتتتتتكع. (2351مجتتتتت   جزتتتتتؾد احسثتتتتتكر ) وثتتتتتكح اتتتتتؾاد احختتتتتزير 
 ةمجمددل.  جكفغتتا )تز  ففت  افتتكز احدترط فحتت   اح تك ان فت  خت احسد لةاحخت كد  ا اةزك) ت

 -224، (5)، 41 ة،التخبيد ةكميدذ، عدين شدس ةجامعد ةالتخبيو فدى العمدهم الشفددي ةكمي
243. 

  يق تتت  ةاالاةتتا ااوتتتك ورتتؾه(. 2354)  جزتتؾد محمد محمد ابتتت اح غ ؼ، احدتتكذحف ستتت  زكن ةاختتل عحزتت 
جامعدة  التخبيدة کميدة مجمدة. احتكوؾيت  زرح ت يكح احزؾ ؾبيؽ احظاه  ؽ ايس  ح   احزخةقبل

 .553 -045(، 1)، 35، أسيهط
 يثت ل: دراست  احزؾ تؾبيؽ احظ ثت   تؽ ايست  حت   ااوتك ورتؾه(. 2320) ابت   وتؾا  ) خ ، ة كد 

 .512 -505(، 21)، 7، والسههبة العاقة لعمهم العخبية السجمة. ةصف  
 تؽ   وك ينل  ؽ احسؾخ ةاح زتر حت   ايستؾه اااالاا ور (.2354) هااب اح يؾسب اب  احذبؾر 

 .(5) ة،الباحثين فى العمهم التخبه ة مجم.  طاه احثك  
 Abraham, R. (1999). Emotional intelligence in organizations: A 

conceptualization. Genetic, Social, and General Psychology 
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