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 السمخص :

ىجؼ البحث الحالى التعخؼ عمى واقع حػكسة الحكاء الإصصشاعى لتخسيخ ثقافة الإبتكار    
السدتجاـ بجامعة السشػفية  ، إستخجـ السشيج الػصفى لسلاءمتو شبيعة البحث الحالى ، وتع تصبيق 

بصخيقة  ( عزػ ىيئة تجريذ ببعس الكميات بجامعة السشػفية514أداة الإستبانة عمى عجد )
 ة.عذػائي

وتػصل البحث إلى ضعف واقع تصبيق حػكسة الحكاء الإصصشاعى لتخسيخ ثقافة الإبتكار    
السدتجاـ بجامعة السشػفية ، وإنتيى  بتقجيع رؤية إستخاتيجية لتصبيق حػكسة الحكاء الإصصشاعى 

آليات لتخسيخ ثقافة الإبتكار السدتجاـ بجامعة السشػفية متزسشة مشصمقاتيا وأبعادىا ومكػناتيا ، و 
 تشفيحىا .

 –جامعة السشػفية  –ثقافة الإبتكار السدتجاـ  –حػكسة الحكاء الإصصشاعى الكمسات السفتاحية : 
 .الخؤية الإستخاتيجية السقتخحة

Abstract: 

The current research aims to identify the reality of artificial intelligence 

governance to establish a culture of sustainable innovation at Menoufia 

University. The descriptive approach was used to suit the nature of the 

current research, and the questionnaire tool was applied to (415) faculty 

members in some faculties at Menoufia University. The research concluded 

that the reality of applying artificial intelligence governance to establish a 

culture of sustainable innovation at Menoufia University is weak, and ended 

with presenting a strategic vision for applying artificial intelligence 

governance to establish a culture of sustainable innovation at Menoufia 

University, including its starting points, dimensions, components, and 

implementation mechanisms. Keywords: Artificial Intelligence Governance 

- Sustainable Innovation Culture - Menoufia University - Proposed Strategic 

Vision 
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 السحهر الأول : الاطار العام لمبحث:
 مقجمة :

تػاجو الجامعات الإقميسية والعالسية تحجيات متعجدة ، متسثمة فى تحجيات العػلسة والإقتراد    
الخقسى ، وتكشػلػجيا السعمػمات ، والإىتساـ بالسعخفة ورأس الساؿ الفكخػ ، والثػرة الرشاعية الخابعة 

ج مغ التكامل الإستخاتيجيى حياؿ خصط السػاجية مغ أجل إبجاعية الأشخ الجامعية ، تدتػجب السدي
 التشافدية ؛ وذلظ لتحقيق التشسية السدتجامة والخيادة الأكاديسية والتشافدية العالسية .

ويعدز مغ ذلظ الأمخ إتداع دائخة التشافدية ذات الأبعاد العالسية والإقميسية ، تحت مطمة التقشية ،    
وتشامى الذبكات الإلكتخونية ؛ مسا دفع صشاع الدياسات التعميسية الجامعية لمبحث عغ رؤػ 

راؿ والسعمػمات إستخاتيجية إبتكارية قائسة عمى التػضيف الأمثل لمسدتججات التقشية ، وشبكات الإت
؛ بيجؼ تأسيذ أنساط إبتكارية مغ الآليات الإدارية تسكشيا مغ تصػيخ السشطػمة الجامعية ، تسييجاً 

 ( .54، ص 5114لتحقيق السيدة التشافدية العالسية ) عيجاروس ، 
إف التحجيات التى تػاجو الجامعات لعل مغ أىسيا : إستجامة التعجيلات والتغيخات العالسية فى    

البيئات التعميسية والبحثية والإدارية ، وتػقع التحػلات الجيسػجخافية إقميسياً وعالسياً ، مع إستخجاـ تقشية 
صػؿ الإستخاتيجية ، ججيجة مثل حػكسة الحكاء الإصصشاعى ؛ والتى تسكغ الجامعات مغ إستثسار الأ

والػضائف الجامعية ؛ تسييجاً بسا يحقق أعمى معجلات الإبجاع والإبتكار ، والتسيد فى أداء السياـ 
  (Rulf ,2024,P.3)، ( 5، ص 5152لتحقيق الخفالية السجتسعية )عبج العاؿ ، 

وتأسيداً عمى ما سبق ، يجب عمى الكيادات الجامعية أف تكػف ذات رؤػ إبجاعية وإبتكارية     
عالسية ، ويتأتى ذلظ متججدة ؛ لأف التحجيات تدتػجب إبتكار آليات إستخاتيجية لتحقيق التشافدية ال

مغ خلاؿ حػكسة الحكاء الإصصشاعى بسا يتػافق مع السقتزيات الأخلاقية والسيشية والقانػنية ؛ 
بإعتبارىا عشرخاً رئيداً فى إصلاح مشطػمة التعميع الجامعى الإقميسية والعالسية ، وقج أكج البشظ 

عمى تشفيح عسميات التصػيخ ؛ بسا الجولى أف تقييع أداء نطع حػكسة الجامعات مغ شأنو مداعجتيا 
يسكشيا مغ قجرتيا عمى تمبية احتياجات السجتسعات لكى تربح مرجراً متججاً لمسعخفة والإبجاع 

 ( .243، ص 5151والإبتكار )قسخػ ، 
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ومغ ثع يتػجب عمى الجامعات البحث عغ مجاخل إبتكارية متشػعة ؛ إذا كانت تدعى إلى تحقيق  
لعل الحكاء الإصصشاعى يعج مجخلًا متسيداً فى عسمية التصػيخ ؛ لكػنو مجالًا التشافدية العالسية ، و 

تكشػلػجياً قادراً عمى تصػيخ الشطع الجامعية ، حيث يديع فى إنتاج حمػؿ إبجاعية ، وقجرتو عمى 
زيادة الحكاء البذخػ ، وتقجيع الخؤػ الابتكارية ، وتحديغ الإنتاجية الجامعية والتشبؤ والتكيف مع 

. حيث يعتبخ الحكاء (UNESCO Education ,2019,p.4)غيخات العرخ الخقسى مت
الإصصشاعى مغ أبخز تقشيات الحاسػب التى أفخزتيا ثػرة السعمػمات التكشػلػجية الحجيثة ، وفكختو 
الخئيدة مفادىا " جعل الآلات تفكخ وتقػـ بأداء السياـ بصخيقة مذابية لتفكيخ الإنداف الخلاؽ السبجع 

 ( .25، ص 5151ة تأدية السياـ بصخيقة إبتكارية )دسػقى ،وشخيق

نات والسشصق والسعخفة ، وركدت التصبيقات التعميسية اكسا يعتسج الحكاء الإصصشاعى عمى البي    
لمحكاء الإصصشاعى عمى السعخفة مغ إىتساميا بأنطسة التجريذ الحكية ، والإتجاىات العمسية 

التشافدية ؛ حيث تعتبخ مرجراً حيػياً لمبيشات والبحث عغ التعمع  الإبجاعية فى الجامعات العالسية
الحكى ، وىحا يتصمب إنذاء مشرات لحػكسة الحكاء الإصصشاعى لسخاقبة الصلاب والباحثيغ والعمساء 

 ,Jones)( ،54، ص 5152تسييجاً لتحقيق الإبجاع والإبتكار لتحقيق التشافدية العالسية )تػفيق ،
K., 2023,p.5) 

ىحا ويؤدػ الحكاء الإصصشاعى دوراً رئيداً فى جػدة الشطع التعميسية والبحثية فى الجامعات    
؛ لكػنو تقشية تكشػلػجية فى تصػر دائع ، ويعسل عمى تػفيخ وسائل تعميسية  والعالسية الإقميسية

كارػ ، وحل وبحثية إبجاعية ؛ تجحب إنتباه العمساء والباحثيغ والصلاب ، وتحفدىع عمى التفكيخ الإبت
السذكلات العمسية والسجتسعية بصخيقة متسيدة ، ىحا بالإضافة إلى الإمكانات الستشػعة فى السؤثخات 
الحخكية والرػتية والمػنية الستسيدة لمستعسميغ ، مسا يداعج عمى إنتاج مػاد عمسية إبجاعية متشػعة) 

 (World Economic Forum,2021,p.6)( ، 152، ص 5155العتيبى ، 

وتججر الإشارة إلى اف اليجؼ الخئيذ مغ إستخجاـ تصبيقات الحكاء الإصصشاعى فى الشطع    
الجامعية ، ىػ تدخيخ التقشية الخقسية لتذجيع العمساء والباحثيغ والصلاب عمى تعديد ثقافة الإبتكار 

ة إبجاعية ، فى السسارسات التعميسية والبحثية والتجريبية ، وتحقيق التعمع مجػ الحياة بصخيقة متسيد 
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والقجرة عمى حل السذكلات وإتخاذ القخارات بأسمػب عمسى قائع عمى السشصق وعمػـ الحاسب 
 (.(Southgate, E. ,2020, P.2 ، (5، ص 5155والبخمجة )آماؿ ، 

ولكى تحقق الجامعات أىجافيا الإبجاعية والإبتكارية ؛ فإنيا فى حاجة ماسة إلى تعديد ثقافة الإبتكار 
حيث يعج الإبتكار مغ أىع مقػمات البيئة التشافدية نحػ العالسية ، ومغ اىع الأساليب  السدتجاـ ،

الستصػرة فى تصػيخ الجامعات ؛ لغ الجامعات أىع السؤسدات السجتسعية السشتجة للإبتكار ، والتى 
 يتجمى فييا أىسية الإبتكار ومبادئو حتى يتع خمق الكيسة السزافة ، ويتحقق ذلظ مغ خلاؿ وجػد

 ثقافة وقيادة ورؤية داعسة للإبتكار فى الجامعات .

تعتبخ ثقافة الإبتكار ثقافة تشطيسية يذتخؾ فييا جسيع العالسيغ بالجامعات ، تقػـ عمى مجسػعة    
مغ الكيع السذتخكة ، مػاجية التحجيات والسعػقات ، والتعميع السدتسخ ، وتصػيخ السعخفة ، وريادة 

سعخفة الستصػرة لتصػيخ السخخجات التعميسية ؛ بإعتبارىا ثقافة تذجع عمى العساؿ ، والانفتاح عمى ال
التػاصل السدتسخ ، وتذسل سمػكيات تقجر الإبتكار والإبجاع والحخية الأكاديسية والعسل التعاونى ، 
والبحث الجؤؤب عغ الكيسة والحمػؿ ، وغخس ثقافة الشفذ بالشفذ وإحتخاـ الاخخيغ ) الرالح 

 ,Serradell‐López, (Sales‐Zaguirre, ,Ferreras‐Garcia,2021،   (99، ص 5151،
P.1) & 
تعج ثقافة الابتكار مؤشخاً رئيداً لمتشافدية العالسية لمجامعات ؛ لكػنيا تداعج عمى تشسية السيارات    

الذخرية فى التفكيخ الإبتكارػ ، والتفاعل العمسى الإبجاعى ، وتديج مغ جػدة القخارت الجامعية ، 
وتحديغ جػدة الخجمات الجامعية ، وتعدز الرػرة الحىشية الستسيدة لجػ العسلاء ؛ مسا يديع فى 

  .Krüger, K. &  Molas, A)،  (1191، ص  5151رقى الجامعة وتسيدىا ) عصيو ، 
2021, P.10)    

عى وتأسيداً عمى ذلظ ؛ حاوؿ البحث الحالى تقجيع رؤية مقتخحة لتصبيق حػكسة الحكاء الإصصشا
   لتخسيخ ثقافة الإبتكار السدتجاـ بجامعة السشػفية .

 

 



 

 د / هبلة سعيذ عبذ ا ر

 

 

 

 

 

 2024 ديسًبس ( انجبنيانجصء  ( انسابعانعدد                                              جبيعت انًنوفيت  –يجهت كهيت انتسبيت    

 

898 
 أ.د / أحًد نجى اندين عيدازوض , د/ أسًبء أشسف عسندض                                                     

 البحث : مذكمة
نطخاً لمسدتججات الإقميسية والعالسية السعاصخة ؛ فقج أضحت التغيخات التشطيسية فى مشطػمة    

ليات متصػرة لتقييع آالتعميع الجامعى أمخاً حتسياً ، مسا دعا الكثيخ مغ الجامعات العالسية إلى إبتكار 
أبعاد السشطػمة التعميسية ، إذ خمرت تمظ الجامعات إلى أنيا غيخ قادرة عمى الإشلاع بسدئػلياتيا 
وأدوارىا الججيجة لتحقيق الإبتكارية والإبجاعية تسييجاً لمتشافدية العالسية ، فبادرت تمظ الجامعات إلى 

شبيعة التغيخات والتحجيات  التحػؿ مغ الشسصية التقميجية إلى الإبتكارية السبجعة ؛ بسا يتلائع مع
 الإقميسية والعالسية الخاىشة .

أفادت الكثيخ مغ الجراسات أف الجامعات السرخية تػاجو العجيج مغ التحجيات متعجدة الأبعاد  وقج   
ؤية والخسالة خ فى ضػء التحػلات والتغيخات الإقميسية والعالسية الستدارعة ، والتى تحػؿ دوف تحقيق ال

دىا ثقافة الإبتكار ، وضعف قجرتيا لمبحث عغ مجاخل متصػرة تعسل عمى تصػيخىا ، ، وذلظ لإفتقا
مشيا " ضعف ملائسة التذخيعات والأنطسة الحاكسة ، نسصية الإدارة الجامعية ، ضعف البخامج 
التجريبية لمكيادات والعامميغ عمى إستخجاـ التكشػلػجيا الستصػرة ، ضعف القجرة عمى تشفيح 

الجامعية ، نقز ثقافة الابتكار ومرادر القػة التشافدية ، محجودية مرادر التسػيل ،  الإستخاتيجيات
غياب السحاسبية والذفافية ، إستجامة غياب التشػع الأكاديسى والبحػث الإبجاعية ، الفجػة الخقسية 

ت تقشياً بيغ الجامعات السرخية والجامعات العالسية ، ضعف السػاكبة السيشية مغ قبل الكيادا
الجامعية لإرساء ثقافات السدتججات التقشية مؤسدياً ، ضعف قجرة الجامعات عمى تحقيق التشسية 

( ، )محسػد 145، ص 5151( ، ) يػسف ، 22، ص 5152السدتجامة والتشافدية )تػفيق ،
 ( ، 12، ص 5119( ، ) الخياط ، 5554، ص 5151( ، ) تيانى ،155، ص 5151،

 Rotondo,F., Giovanelli, L.& Ezza.,A)، (53-55، ص ص 5114) عيجاروس ، 
.2023, Pp. 4-5) . 

( أف تكػف مغ الجامعات 5121 -5151إف جامعة السشػفية قج حجدت فى خصتيا الإستخاتيجية )
الخائجة عمى السدتػييغ السحمى والعالسى فى تقجيع الخجمات التعميسية والبحثية والسجتسعية السػجية 

ة ، وأكجت أف رسالتيا السداىسة فى إعجاد الكػادر البذخية اللازمة لدػؽ بأىجاؼ التشسية السدتجام
العسل وتأىيميا مغ خلاؿ خجمات تعميسية وبحثية ومجتسعية إبجاعية وإبتكارية ؛ وفق السعاييخ 
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السخجعية لتحقيق اىجاؼ التشسية السدتجامة والتشافدية العالسية ) الخصة الإستخاتيجية لجامعة السشػفية 
 ( .25-22، ص ص 5151-5121، 
ومع ذلظ أكجت الخصة الإستخاتيجية لمجامعة أنيا تػاجو العجيج مغ التحجيات التى مغ شأنيا إعاقة    

الجامعة عمى تحقيق الخؤية والخسالة الخاصة بيا تسثمت فى ؛ إنخفاض مقػمات البشية التحتية 
الجامعى ، ومحجودية التسػيل الحكػمى  التكشػلػجية ، وتعجد القػانيغ والتذخيعات السؤشخة فى الأداء

، ضعف ملائسة نطاـ السختبات والحػافد ، قمة تعديد ثقافة الإبتكار ، ضعف فعالية معاييخ تقييع 
أداء الكيادات الأكاديسية والإدارية ، قمة ربط الخخيصة البحثية باحتياجات السجتسع ، قمة إسياـ 

السجتسعية ) الخصة الإستخاتيجية لجامعة السشػفية ، البحػث والجراسات العمسية فى حل السذكلات 
 ( .22-52، ص ص 5151-5121

، يجب عمى الكيادات الأكاديسية والإدارية بجامعة السشػفية أف تكػف ذات رؤػ إبجاعية  لحلظو 
تى ذلظ مغ خلاؿ حػكسة الحكاء أوإبتكارية متججدة ، لتعديد ثقافة الإبتكار السدتجاـ  ، ويت

جخل حيػػ لحلظ ؛ بسا يتػافق والسقتزيات القانػنية الػششية والجولية تحكيقاً لسبادغ الإصصشاعى كس
الجامعات والستسثمة فى " الخسالة والأىجاؼ ، تػجيو الإدارة ، الإستقلالية ، السداءلة ، السذاركة " 

ات مشصػرة ومفاد الأمخ فإف تعديد ثقافة الإبتكار السدتجاـ بالجامعة ، يقتزى البحث عغ إستخاتيجي
للإنتقاؿ مغ الشسصية إلى الإبتكارية فى الشطع التعميسية والبحثية والإدارية ، وتػضيف تقشيات الحكاء 
الإصصشاعى مغ خلاؿ الحػكسة ، ووضع آليات فعالة تحكيقاً لإحتخافية الأداء الأكاديسى والإدارػ 

 والسيشى ؛ تسييجاً لمتشسية الإبتكارية السدتجامة .
عمى ما سبق ، فإف نتائج الجراسات البحثية تػضح بجلاء ضخورة البحث عغ آليات وتأسيداً    

إستخاتيجية متصػرة ، تعسل عمى تصػيخ السشطػمة الجامعية فى كافة أبعادىا الكيادية والإدارية ، لحا 
أولى البحث الحالى عشايتو بحػكسة الحكاء الإصصشاعى كآلية إستخاتيجية لتعديد ثقافة الإبتكار 

سدتجاـ فى جامعة السشػفية ؛ بإعتبارىا آلية تتيح لمقادة والعمساء والباحثيغ والصلاب التػسع فى ال
وحرػليع عمى حقػقيع الإبتكارية وزيادة  –دوف قمق  –إستخجاـ تصبيقات الحكاء الإصصشاعى 

السدتجامة ،  الذفافية فى السعالجة لمقخارات التعميسية والبحثية والإدارية ؛ تسييجاً لتحقيق التشسية
 والػصػؿ إلى التشافدية العالسية  .



 

 د / هبلة سعيذ عبذ ا ر
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 : حاول البحث الحالى الإجابة عن الأسئمة التالية وفى ضهء ما سبق ، 

الإشار الشطخػ لحػكسة الحكاء الإصصشاعى فى السؤسدات الجامعية مغ ما  (1)
 ؟ مشطػر الأدبيات التخبػية 

السؤسدات الجامعية مغ مشطػر ما الإشار الشطخػ لثقافة الإبتكار السدتجاـ فى  (5)
 الأدبيات التخبػية ؟

واقع تصبيق حػكسة الحكاء الإصصشاعى لتخسيخ ثقافة الإبتكار السدتجاـ بجامعة ما  (2)
 ؟السشػفية مغ وجية نطخ أعزاء ىيئة التجريذ 

ما درجة تػافخ متصمبات تصبيق حػكسة الحكاء الإصصشاعى لتخسيخ ثقافة الإبتكار  (5)
السدتجاـ بجامعة السشػفية ومعػقات تصبيقيا  مغ وجية نطخ اعزاء ىيئة 

 ؟التجريذ بجامعة السشػفية 
ما الخؤية الإستخاتيجية السقتخحة  التى تديع  فى تخسيخ  ثقافة الإبتكار السدتجاـ  (4)

 ػكسة الحكاء الإصصشاعى بجامعة السشػفية ؟مغ خلاؿ مجخل ح
 أىجاف البحث :

استيجؼ البحث الحالى التعخؼ عمى دور حػكسة الحكاء الإصصشاعى فى تخسيخ ثقافة الابتكار 
السدتجاـ بجامعة السشػفية ، ويتفخع مغ ىحا اليجؼ مجسػعة مغ الأىجاؼ الفخعية ، وذلظ عمى الشحػ 

 التالى :

فى السؤسدات الجامعية مغ مشطػر  ػكسة الحكاء الإصصشاعىالإشار الشطخػ  لحعخض  -
 الأدبيات التخبػية .

فى السؤسدات الجامعية مغ مشطػر  لثقافة الابتكار السدتجاـ الإشار الشطخػ  عخض  -
 الأدبيات التخبػية .

التعخؼ عمى إستجابات عيشة التصبيق السيجانى بذأف الػاقع الفعمى لحػكسة الحكاء  -
 . يخ ثقافة الإبتكار السدتجاـ بجامعة السشػفية الإصصشاعى لتخس
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وضع رؤية إستخاتيجية مقتخحة لتفعيل حػكسة الحكاء الإصصشاعى بجامعة السشػفية ليا القجرة  -
 عمى تخسيخ ثقافة الإبتكار السدتجاـ تسييجاً لتحقيق السيدة التشافدية  .

 أىسية البحث :
 استسج البحث الحالى أىسيتو ، مسا يمى :

الأىسية الأكاديسية لمبحث فى تذخيريا وتحميميا ومعالجتيا لسػضػع يُعج أحج  جمتت (1)
السػضػعات الأكثخ أىسية فى بيئة الجامعات السعاصخة عامة والجامعات السرخية برفة 
خاصة ، ولا سيسا أنو يجسع بيغ مفيػميغ رئيديغ ىسا حػكسة الحكاء الإصصشاعى وثقافة 

  .الإبتكار السدتجاـ
صصشاعى فى السؤسدات لإية البحث فى أىسية مػضػع حػكسة الحكاء اأىس جمتت  (5)

الجامعية الحػ ارتقى إلى رأس أولػيات الحكػمات وصجارة اىتساماتيا ؛ لمجور السشػط بو 
فى تخسيخ ثقافة الإبتكار السدتجاـ ؛ حيث تأتى حػكسة الحكاء الإصصشاعى كإشار تشفيحػ 

والإدارية فى الجامعات ، تحكيقاً لمخفالية السجتسعية  يزسغ جػدة العسمية التعميسية والبحثية
 وتسييجاً لمتشافدية العالسية  . 

وقج قجـ  البحث الحالى لستخحػ القخار والسدئػليغ بجامعة السشػفية رؤية مقتخحة للإىتساـ  (2)
  بحػكسة الحكاء الإصصشاعى ومجػ فعاليتيا فى تخسيخ ثقافة الإبتكار السدتجاـ .

 : حثوأداة البمشيج 
إعتسج البحث الحالى عمى السشيج الػصفى ؛ نطخاً لسلائستو لصبيعة البحث ، وتسثمت أدوات البحث 
فى إستبانة لمتعخؼ عمى واقع تصبيق حػكسة الحكاء الإصصشاعى لتخسيخ ثقافة الإبتكار السدتجاـ 

 .  لسشػفية ومجػ تػافخ متصمبات تصبيقيا ومعػقاتيا مغ وجية نطخ اعزاء ىيئة التجريذ بجامعة ا
 مجتسع وعيشة البحث :

تسثل مجتسع البحث الحالى فى جسيع أعزاء ىيئة التجريذ بجامعة السشػفية ، حيث بمغ عجد 
 5152/5155( وذلظ وفقاً لإحرائية العاـ الجامعى 5249اعزاء ىيئة التجريذ بجامعة السشػفية )

%، تع  14.21ػية قجرىا ( عزػ ىيئة تجريذ بشدبة مئ514ـ ، وبمغت عيشة البحث الحالى )
 إختيارىع بصخيقة عذػائية مغ جسيع الكميات العسمية والشطخية بجامعة السشػفية .



 

 د / هبلة سعيذ عبذ ا ر
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 حجود البحث :
 تسثمت حجود البحث الحالى فى ما يمى :

إقترخ البحث الحالى التعخؼ عمى واقع تصبيق حػكسة الحكاء : الحجود السهضهعية -
 السدتجاـ بجامعة السشػفية .الإصصشاعى لتخسيخ ثقافة الإبتكار 

إقترخ البحث الحالى فى جانبو السيجانى عمى أعزاء ىيئة التجريذ  :الحجود البذخية  -
بجامعة السشػفية ؛ إنصلاقاً مغ التعخؼ عمى مجػ مسارسة جامعة السشػفية لحػكسة الحكاء 
الإصصشاعى لتخسيخ ثقافة الإبتكار السدتجاـ بيا ، ومجػ تػافخ الستصمبات اللازمة لتصبيق 

قافة الإبتكار السدتجاـ بجامعة السشػفية ومعػقات حػكسة الحكاء الإصصشاعى لتخسيخ ث
 التصبيق بيا .

 ـ .5152/5155تع تصبيق الإستبانة فى الفرل الجراسى الثانى لمعاـ  :الحجود الدمشية  -
تع تصبيق أداة البحث ميجانياً عمى جسيع الكميات العسمية والشطخية بجامعة  :الحجود السكانية  -

 السشػفية .
 مرظمحات البحث :

تع إستعخاض السفاليع السختمفة لمبحث الحالى فى إشاره التشطيخػ ، وفيسا يمى عخض لمتعخيفات    
 :الإجخائية 

 الحكاء الإصظشاعى : (1)
مجسػعة مغ البخامج عمى شبكة الإنتخنت يسكغ إستخجاميا لتػفيخ مدارات تعميسية ججيجة لمسعمسيغ ، "

) تػفيق وآخخوف ، "تعمع وجعل التعمع ذا مغدػ وإعصاء دوراً ججيجاً ، وتعديد عسمية التعميع وال
 (15، ص 5152

عمع حجيث ندبياً يزع عجة عمػـ كالخياضيات والسشصق وعمػـ الحاسب والبخمجة ؛ حيث يقػـ عمى "
محاكاة الحكاء البذخػ مغ خلاؿ بخامج حاسػبية ، وييتع بآداء الأعساؿ والسيارات التة يرعب عمى 

ؿ لع تبخمج الإنداف عسميا ، وتصبيقاتو تجيخ عسميات أكثخ تصػراً وذكاءً مغ الإنداف تطيخ ردود أفعا
 (41، ص 5155) العشدػ ، "الآلة عمى فعميا 
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مجسػعة مغ الأساليب والصخؽ الججيجة فى بخمجة الأنطسة الحاسػبية والتى تدتخجـ لتصػيخ أنطسة "
تحاكى بعس عشاصخ الجماغ البذخػ ، والكياـ ببعس وضائفو السعقجة مثل التعمع والتخصيط لحل 

 (255، ص 5155) أحسج وآخخوف ،  "السذكلات والتفكيخ العقمى والسشصقى

" قجرة الكسبيػتخ عمى أداء السياـ السختبصة بالإنداف ؛  التعخيف الإجخائى لمحكاء الإصظشاعى
ويتزسغ ذلظ القجرة عمى التفكيخ وإكتذاؼ السعشى أو التعسيع أو التعمع مغ التجارب الدابقة ، 

سميتى التعميع والتعمع تسييجاً لمػصػؿ إلى وإستخجاميا لتػفيخ مدارات تعميسية إبجاعية ، وتعديد ع
  بجامعة السشػفية " الإبتكارية والإبجاع

 حهكسة الحكاء الإصظشاعى : (2)
" أسمػب إدارة عسل الجامعات ، وإتخاذىا القخارات الإستخاتيجية ، وتخريز السػارد السالية والبذخية 

السياـ وفرل الدمصات ،  ، وتسكيغ أصحاب السرمحة مغ السذاركة فى إتخاذ القخار وتحجيج
وتكخيذ مبادغ السحاسبة والسداءلة ومتابعة الأداء ؛ بسا يحقق أىجاؼ الجامعات )زيجاف وآخخوف ، 

 (241، ص 5119
" نطاـ لمخقابة والتػجيو عمى السدتػػ السؤسدى ؛ يحجد السدئػليات والحقػؽ والػاجبات لجسيع 

رشع القخارات الخشيجة الستعمقة بعسل الجامعات العامميغ ، ويػضح القػاعج والإجخاءات اللازمة ل
عغ إستخجاـ تصبيقات الحكاء الإصصشاعى ؛ بإعتباره نطاـ داعع لمعجالة والذفافية والسداءلة 

 (512، ص 5151الجامعية ، ويعدز الثقة والسرجاقية فى البية الجامعية )ثخيا وآخخوف ، 
لقخار ، وتحجبج السياـ والأىجاؼ ، وتخريز " مشطػمة الكيع الجامعية الستعمقة بأنطسة صشاعة ا

السػارد السالية والسادية والبذخية ، ونساذج أنساط الدمصة وتدمدميا اليخمى ،وعلاقة الجامعة 
بالسؤسدات والييئات الأكاديسية والسجتسعية ؛ وذلظ مغ خلاؿ تصبيق الذفافية والسحاسبية 

 (21، ص 5115يحه )عخابة وآخخوف ، وأساليب قياس الأداء الجامعى وصشاعة القخار وتشف
" مشطػمة السعاييخ القانػنية والسبادغ الأخلاقية  التعخيف الإجخائى لحهكسة الحكاء الإصظشاعى

؛ بيجؼ بجامعة السشػفية والإجخاءات التشفيحية التى يجب مخاعاتيا عشج إستخجاـ الحكاء الإصصشاعى 
ؿ تعديد الذفاية والسداءلة ومػازنة السدئػليات تحديغ وتصػيخ أداء جامعة السشػفية ، وذلظ مغ خلا

والسياـ الػضيفية عمى السدتػييغ الجاخمى والخارجى ، والحفاظ عمى الحخية الأكاديسية ، وثقة 
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احتخاـ الحقػؽ الداية وحقػؽ السمكية الفكخية وجػدة أمغ البيانات و السجتسع والحفاظ عمييا وتعديدىا ، 
 ".والسعمػمات

  السدتجام :  ثقافة الإبتكار (3)
مجسػعة مغ السعتقجات السذتخكة ، وسمػؾ السخاشخة الحػ يستاز بسشاخ مغ الإنفتاح عمى الإبتكار "

السدتجاـ ، وعقمية نحػ التغييخ وتػجو الدػؼ فى السدتقبل ، والإستعجاد لتحسل السخاشخ والتعمع 
 Jin et al)"معية بإستجامة بإستسخار ، وىى لإفتخاضيات مذتخكة تديل عسمية إبتكار السشتجات الجا

,2019, p.610) . 
ثقافة تؤدػ دوراً جػىخياً فى تذكيل قيع ومعتقجات جسيع العامميغ لسداعجة الجامعات عمى السشافدة "

، ويسكغ تعديد ىحه الثقافة عبخ التشذئة السيشية ؛ حيث يتع تذجيع العامميغ عمى التعمع وتبادؿ 
والتصػيخ ؛ بحيث تذجع ثقافة الإبتكار عمى الإستكذاؼ الأفكار للإسياـ فى عسمية التحديغ 

 (   .Harthell et al , 2019, p) "والسخاشخة والإبجاع
ثقافة تشطيسية يذاركيا الأفخاد فى السشطسات ؛ تقػـ عمى مجسػعة مغ الكيع السذتخكة والإستعجاد "

والإنفتاح عمى الأفكار الججيجة لتحسل السخاشخ والتعميع السدتسخ ، وتصػيخ السعخفة وريادة الأعساؿ ، 
 ( 99، ص 5151، وتذجيع الإتراؿ السفتػح )الرالح ، 

عمى  تشطيسى جامعى قائع بجامعة السشػفية أسمػب حياة " التعخيف الإجخائى لثقافة الابتكار السدتجام
التعميسية  مجسػعة مغ العسميات الإبجاعية والكيع والسبادغ السيشية ؛ ىجفيا تذجيع الأعساؿ الإبتكارية

والبحثية والكيادية ، وإحتخاـ الحخية الأكادية ، ولإحتخاـ آراء الآخخيغ ، والعسل الجساعى الإبجاعى 
 .ة لمػصػؿ إلى التشافدية العالسيةالتعاونى ، وتديع فى تشفيح الأعساؿ الأكثخ فعالية للأفكار الإبتكاري

 : الجراسات الدابقة
، وسػؼ يتع  ذات الرمة بستغيخات البحث الحالى الاشلاع عمى الجراسات والبحػث الدابقة  تع   

 عخض ىحه الجراسات وفق التختيب الدمشى مغ الأقجـ إلى الأحجث عمى الشحػ التالى :
 الحكاء الإصظشاعى ؛ ومن بيشيا :التى تشاولت حهكسة جراسات أولًا : ال
بعشهان " حهكسة الجامعات : عخض نساذج جامعات  (2119) عبج الخازق دراسة زيجان و  (1)

ىجفت إلى التعخؼ عمى حػكسة الجامعات مع تػضيح اىجافيا ومبادئيا ومعػقات  : رائجة "
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تصبيقيا ، ودور الحػكسة فى تعديد التشسية الإدارية بالجامعات ، وإستعخاض عجد مغ 
ا عمى التشسية الإدارية تجارب جامعات رائجة فى مجاؿ تصبيق مبادغ الحػكسة وإنعكاساتي

بالجامعات العالسية مثل الشسػذج الأكاديسى ، ونسػذج الذخكات ، نسػذج الأمشاء ، نسػذج 
أصحاب السرالح ، وإستعخاض مجسػعة مغ نساذج حػكسة الجامعات بالػلايات الستحجة 

ى الأمخيكية ، والجامعات البخيصانية ، وجامعات كػريا الجشػبية ، وتػصمت الجراسة إل
مجسػعة مغ الشتائج مغ أىسيا " أف قياس الحػكسة بالجامعات عشرخاً رئيداً فى تحديغ 
مخخجات التعمع وضساف الجػدة ، تتسيد الجامعات العخيقة بدياسات فعالة لمحػكسة 
والتسػيل والكيادة والشطاـ السؤسدى ، تتستع الجامعات الستسيدة عالسياً  بالإستقلالية 

والإدارية ، وتمتدـ بتصبيق قػاعج الذفافية والسحاسبية وتخزع لمسداءلة الأكاديسية والسالية 
مغ الجيات السخترة ، تػاجو العجيج مغ جامعات الجوؿ الشامية والجوؿ العخبية العجيج مغ 
السعػقات والتحجيات التى تحػؿ دوف تصبيق مبادغ الحػكسة الستسثمة فى السشاخ الدياسى 

 والحكػمية التى تشطع إدارة شئػف الجامعات "العاـ ، التذخيعات الجامعية 
بعشهان " حهكسة الجامعات : مفاليم ونساذج مع الإشارة  (2121) جفظةدراسة قسخى و  (5)

ىجفت الى عخض إشار مفاليسى عغ حػكسة الجامعات وأبخز : إلى حالة الجدائخ " 
الشسػذج الستبع  الشساذج القائسة لحػكسة الجامعات عمى السدتػػ العالسى ، مع الإشارة إلى

فى مشطػمة الجامعة الجدائخية ، وكانت اىع نتائج الجراسة " أف تصبيق الحػكسة فى 
الجامعات الجدائخية يقتخب نػعاً ما مغ الشسػذج الحػ يختكد إلى الجولة ، مع الكذف عغ 
اىع الشقائز التى تعتخػ تصبيق الشسػذج كالسخكدية الذجيجة ، ضعف الإستقلالية السالية 

 .لإدارية ، تغييب بعس الأشخاؼ أصحاب السرمحة فى صشع القخار  وا
بعشهان " الحكاء الإصظشاعى مجخلًا لتعديد التسيد  (2123) تهفيقدراسة تهفيق و  (2)

إلى تقجيع مجسػعة مغ : ىجفت   الأكاديسى فى الجامعات السرخية : دراسة إستذخافية "
الديشاريػىات السدتقبمية كبجائل محتسمة لتصبيقات الحكاء الإصصشاعى لتعديد التسيد 
الأكاديسى فى الجامعات السرخية ، وذلظ مغ خلاؿ تػضيح الإشار الفمدفى لمحكاء 
الإصصشاعى ، والتعخؼ عمى الأسذ الفكخية لمتسيد الأكاديسى ، ودواعى تحقيق التسيد 
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ى فى الجامعات السرخية ، وإعتسجت الجراسة عمى السشيج الػصفى نع وتػصمت الأكاديس
الجراسة إلى اف الحكاء الإصصشاعى يعج شخشأً أساسياً لسػاكبة التغيخات العمسية والتكشػلػجية 
؛ فيػ يديع فى تعديد التعميع والإرتقاء يو ، ويعج عاملًا ميساً فى تحديغ الأداء ةتحقيق 

 ة ، ومغ ثع تحقيق التسيد الأكاديسى  .  التشسية السدتجام
بعشهان " حهكسة الحكاء الإصظشاعى الستقجم : الهاقع  ( (Maas , 2023 دراسة (5)

ىجفت الجراسة إلى رسع خخائط لمخيارات الستاحة لحػكسة الحكاء والسقتخحات " : 
ة الإصصشاعى الستقجـ ، ووضع مقتخحات سياسية تعميسية ممسػسة لحل السذاكل السحتسم

التى تفخضيا التكشػلػجيا الستقجمة الستسثمة فى الحكاء الإصصشاعى ، وقج أكجت ىحه 
الجراسة عمى أف ىحا السجاؿ لا يداؿ يػاجو نقراً ممسػساً فى الػضػح الجاخمى والخارجى 
بذأف البخامج البحثية السختمفة لمحكاء الإصصشاعى . ىحا وقج حاولت الجراسة رسع خخائط 

اتيجية لتصػيخ حػكسة الحكاء الإصصشاعى الستقجـ مغ خلاؿ التػجيو الغيخ لمسعاييخ الإستخ 
مباشخ لمشساذج الشطخية ؛ والعسل عمى تحجيج الخيارات التى تيجؼ إلى فيع الإمكانات 
الستاحة لإدارة مثل ىحه السذكلات ؛ بالإضافة إلى تحجيج الأوليات وصياغة مقتخحات 

 تقجـ .ممسػسة لدياسة الحكاء الإصصشاعى الس
( بعشهان " حهكسة الحكاء الإصظشاعى فى مؤسدات Mangundu, 2023دراسة ) (4)

: ىجفت الجراسة إلى التعخؼ عمى الإستعجاد الكامل  التعميم العالى بجشهب أفخيكيا "
لحػكسة الحكاء الإصصشاعى فى مؤسدات التعميع العالى فى جشػب أفخيكيا مغ خلاؿ دراسة 

يغ حػكسة الحكاء افرصشاعى لتحقيق أعمى الفػائج إستكذافية نػعية تبحث عغ تزس
الستػقعة مغ الحكاء  الإصصشاعى مع تقميل السخاشخ السحتسمة مغ إستخجاماتو . وقج 
أجخيت مقابلات شبو مشطسة مع صشاع القخار الأكاديسييغ وتكشػلػجيا السعمػمات 

فى جشػب والإترالات مغ مؤسدتيغ لمتعميع العالى الحكػمى وثلاث مؤسدات خاصة 
أفخيكيا لتحجيج رؤاىع السدتقبمية حػؿ الإستعجاد الكامل لحػكسة الحكاء الإصصشاعى فى 
التعميع العالى . وقج كذفت الشتائج عغ إنتذار كبيخ لعشاصخ الحكاء الإصصشاعى فى 
أنطسة معمػمات التعميع العالى ؛ ومع ذلظ إنخفاض ممسػس فى مدتػيات حػكسة الحكاء 
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مؤسدات التعميع العالى ، وقج أوصت بالإعتخاؼ بسخاشخ الحكاء  الأصصشاعى مغ قبل
الإصصشاعى والإستفادة مغ الأشخ التشطيسية لمحكاء الإصصشاعى الستقجمة فى البمجاف 

 الستقجمة .
( بعشهان " حهكسة الحكاء (Selvaratnam & Venaruzzo, 2023دراسة  (2)

ونيهزيمشجا : لسحة عامة عن الإصظشاعى والبيانات فى التعميم العالى فى أستخاليا 
: ىجفت الجراسة إلى التعخؼ عمى واقع حػكسة الحكاء  الدياسات والسسارارسات "

الإصصشاعى فى التعميع العالى الأستخالى والشيػزيمشجػ مغ خلاؿ الدياسات والسسارسات 
الستبعة . وقج اضيخت الشتائج إلى أف إستخجاـ الحكاء الإصصشاعى يستج عبخ عجة أبعاد 
تشطيسية مختمفة بصخؽ دقيقة حيث أنو لا يػجج حل واحج لحػكسة الحكاء الإصصشاعى ، 
ويجب أف تشدج أساليب الحكاء الإصصشاعى فى التجريذ والتعمع فى الأساليب السدتخجمة 
فى البحث والإدارة لتصػيخ استخجاـ الإدارييغ والأكاديسيغ والصلاب حيث تعتبخ نقصة 

 لإصصشاعى أخلاقياً.إنصلاؽ لإستخجاـ الحكاء ا
( بعشهان " إطار شامل لدياسة التعميم بالحكاء الإصظشاعى (Chan, 2023دراسة  (5)

: ىجفت الجراسة إلى تصػيخ سياسة تعميع الحكاء الإصصشاعى  لمتجريذ والتعمم الجامعى "
لمتعميع الجامعى مغ خلاؿ دراسة ترػرات وتأثيخات تقشيات الحكاء الإصصشاعى ، وتع جسع 

مجرساً ومػضفاً عبخ مختمف التخررات فى جامعات  131شالبا و 545ات مغ البيان
ىػنج كػنج بإستخجاـ أساليب البحث الكسى والكيفى . وبشاءاً عمى الشتائج ؛ تقتخح الجراسة 
إشاراً لدياسة التعميع البيئى لمحكاء الإصصشاعى لسعالجة الأثار الستعجدة الجػانب لجمج 

ريذ والتعمع الجامعى ، ويتع تشطيع ىحا الإشار وفق ثلاثة أبعاد الحكاء الإصصشاعى فى التج
: التخبػػ والحػكسة والتذغيل . ويخكد البعج التخبػػ عمى إستخجاـ الحكاء الإصصشاعى 
لتحديغ نتائج التجريذ والتعمع ، بيشسا يعالج بعج الحػكسة القزايا الستعمقة بالخرػصية 

ذغيمى السدائل الستعمقة بالبشية التحتية والتجريب ، والأمغ والسداءلة ، ويعالج البعج الت
ويعسل ىحا الإشار عمى تعديد الفيع الجقيق لتاثيخات دمج الحكاء الإصصشاعى فى البيئات 
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الأكاديسية ؛ مسا يزسغ أف اصحاب السرمحة يكػنػا عمى دراية بسدئػلياتيع ويسكشيع مغ 
 إتخاذ الإجخاءات السشاسبة وفقاً لحلظ.

( بعشهان " من السبادئ التهجييية إلى (Ghimire and Edwards,2024دراسة  (3)
: ىجفت الجراسة إلى التعخؼ  الحهكسة : دراسة سياسات الحكاء الإصظشاعى فى التعميم "
والتحجيات الججيجة  ChatGPTعمى التقشيات الشاشئة لتصبيقات الحكاء الإصصشاعى مثل 

ية . وقج إعتسجت ىحه الجراسة عمى السشيج التى تفخضيا بذكل متدايج فى البيئات التعميس
 115السدحى لفحز السذيج الدياسى التعميسى الستعمق بيحه التقشيات  ، مغ خلاؿ رؤػ 

مجيخ مجرسة ثانػية وعسيج التعميع العالى . وقج أضيخت الشتائج عغ وجػد فجػة سياسية 
متخررة لمشذخ  تعميسية بارزة حيث تفتقخ غالبية السؤسدات التعميسية إلى إرشادات

، بالإضافة إلى قمة  ChatGPTالأخلاقى لإستخجاـ تقشيات الحكاء الإصصشاعى مثل 
ميػؿ السجارس الثانػية إلى العسل عمى الدياسات الخاصة بالحكاء الإصصشاعى مغ 
مؤسدات التعميع العالى ؛ ولحلظ ىشاؾ حاجة ممحة إلى اشخ سياسية مخنة ومتكخرة فى 

يل مخاشخ الإنتحاؿ وحساية وسلامة الصلاب والسدتخجميغ فى البيئات الدياؽ التعميسى لتقم
 التعميسية .

  : دراسات تشاولت الإبتكار السدتجام  لمجامعات ؛ ومن بيشيا :ثانيا 
 ( (Serradell‐López ,Ferreras‐Garcia, Sales‐Zaguirre,2021 )دراسة (1)

 ىجفت" : الابتكار كفاءات عمى الشهع تأثيخ: العالي التعميم في السدتجام الابتكار"  بعشهان
 مغ الصلاب لجػ السدتجاـ الإبتكار كفاءات تحقيق مدتػػ  تحميل فى السداىسة إلى الجراسة
:  وىسا5121 الستحجة الأمع لأجشجة السدتجامة التشسية أىجاؼ مغ ىجفيغ إلى الشطخ خلاؿ

 لكفاءات الصلاب إدراؾ كيفية عمى الإجابة ومحاولة ، الجيج والتعميع الجشديغ بيغ السداواـ
 واضيخت( .  أفزل بذكل الصلاب يحققيا التى السبتكخة الكفاءات)  بيع الخاصة الإبتكار
 جامعة فى الأعساؿ إدارة فى البكالػريػس درجة فى شالباً ( 221) عمى أجخيت التى الشتائج
 عمى علاوة.  السدتجاـ الإبتكار لكفاءات الػاسع التصػر عمى التأكيج كاتالػنيا دػ أوبيختا
 وليحه ؛ الإبتكار نحػ السػجو لمعسل الإستعجاد مغ عالياً  مدتػياً  الصالبات اضيخت ، ذلظ
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 ميارات إكتداب للإناث يسكغ التى والبيئات الإبتكار كفاءات لتعديد تعميسية آثار الشتائج
 . بيا الإبتكار

بعشهان " إستخاتيجية مقتخحة لتشسية الإبتكار بالجامعات  (2121دراسة غباشى ) (2)
ىجفت الى  السرخية عمى ضهء أفزل السسارسات فى بعض الجامعات الأجشبية " : 

وضع إستخاتيجية مقتخحة لتشسية ثقافة الإبتكار بالجامعات السرخية عمى ضػء آراء الخبخاء 
الإبتكار ، وبحثت الجخاسة  وأفزل مسارسات بعس الجامعات الأجشبية فى مجاؿ ثقافة

الأشخ الشطخية لثقافة الإبتكار وتشسيتو بالجامعات ، ورصجت الجراسة واقع تشسية ثقافة 
الابتكار بالجامعات السرخية ، وأفزل مسارسات تعديد وتشسية ثقافة الإبتكار فى بعس 

السدئػليغ الجامعات الجشبية ، كسا تع تػجيو إستسارة إستصلاع رأػ لسجسػعة مغ الخبخاء 
عغ مكاتب الإبتكار ونقل وتدػيق التكشػلػجيا لتحجيج البجيل الإستخاتيجى الفزل الحػ تع 

 الإعتساد عميو لبشاء الإستخاتيجية السقتخحة .
( بعشهان "عهائق وتحجيات ثقافة الإبتكار فى مشظسات القظاع 2121دراسة الرالح )  (3)

التعخؼ عمى مفيػـ ثقافة الإبتكار فى  ىجفت إلى  الخجمى فى مشظقة السجيشة السشهرة " :
القصاع الخجمى فى السجيشة السشػرة ، واىع العػائق والتحجيات التى تحج مغ نذخ وتعديد 
وتشسية ىحه الثقافة ، وحاولة إيجاد حمػؿ لمتغمب عمييا ، وأشارت نتائج الجراسة إلى أف 

الإبتكار ووجػد عػائق العامميغ فى القصاع فى السجيشة السشػرة يجركػف مفيػـ ثقافة 
وتحجيات تحج مغ تعديد وتشسية ىحه الثقافة ، وجػد عجد مغ الإستخاتيجيات والسسارسات 
السلائسة التى تديع فى تعديد وتشسية ثقافة الإبتكار متسثمة فى تذجيع الأفخاد عمى 

 السخاشخة .
( بعشهان " الجامعات &  Lucaci, 2022) Berghmans, Kozirogدراسة  (5)

ت رئيدة لمشظم البيئية للإبتكار السدتجام : نتائج إستظلاع الإتحاد الأوروبى كسحخكا
ىجفت الجراسة إلى تقجيع تحميلًا عسيقاً لشتائج أوؿ مدح عمى الإشلاؽ :  حهل الجامعات"

عمى مدتػػ أوروبا حػؿ الجامعات والإبتكار ، وقج صسع ىحا السدح لجسع الأدلة حػؿ 
الأوروبية ، حيث قاـ بتقييع كيفية متابعة ىحه السؤسدات حالة الإبتكار فى الجامعات 
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لسيستيا الثالثالثة والسداعجة فى تحقيق التحػلات السدتجامة والخقسية . وقج اضيخت الشتائج 
بػضػح أف الإبتكار السدتجاـ يسثل بالفعل أولػية رئيدة لمجامعات ، وعمى الخغع مغ ذلظ 

تيجى لمجامعات بالإبتكار وقجرتيا عمى الإبتكار . يػجج فجػة كبيخة بيغ الإىتساـ الإستخا
وتذيخ الجراسة إلى كيفية معالجة ىحا التفاوت مغ خلاؿ تحميل السػارد وانطسة الجعع ، 
والػصػؿ إلى التسػيل والسػضفيغ ومداحة الإبجاع السذتخؾ الحػ يمعب دوراً رئيدياً فى 

 تمبية شسػحات الجامعات فى ىحا السجاؿ .
( بعشهان " متظمبات إدارة الإبتكار فى الجامعات الدعهدية " : 2122ل )دراسة الدام (4)

ىجفت الجراسة إلى تحجيج متصمبات إدارة الإبتكار فى الجامعات الدعػدية ، وقج شسمت 
الستصمبات  –الستصمبات السادية  –ثلاثة أبعاد لمستصمبات ىى ) الستصمبات التشطيسية 

الثقافية ( ، ولتحقيق أىجاؼ الجراسة والإجابة عمى أسئمتيا تع إستخجاـ السشيج الػصفى 
السدحى حيث تع بشاء أداة الجراسة ، وذلظ لتذخيز واقع ومتصمبات إدارة الإبتكار فى 
الجامعات الدعػدية فى ضػء مؤشخ الإبتكار العالى ، وقج تع تصبيقيا عمى عيشة مغ 

( قائجاً مغ ) العسجاء والػكلاء ورؤساء الأقداـ ومجيخػ الإدارات 551ػنت مغ )الكيادات تك
 وقج أضيخت الشتائج ما يمى :. ، والسجيخيغ فى مجاؿ إدارة الإبتكار ( 

أف متصمبات إدارة الإبتكار فى الجامعات الدعػدية فى ضػء مؤشخ الإبتكار العالسى مغ 
وجاء تختيب الأبعاد كالآتى ) الستصمبات الثقافية وجية نطخ الكيادات جاءت بجرجة عالية ، 

 ، الستصمبات السادية ، الستصمبات التشطيسية ( .
تسثمت أبخز الستصمبات الثقافية فى : ) نذخ ثقافة الإبتكار فى مجتسع الجامعة ، تذجيع 
، الإبجاع لمػصػؿ للابتكار ، تحفيد السبادرة نحػ الإبتكار ، تشسية ثقافة العسل الجساعى 

 دعع السجسػعات البحثية ، السداىسة فى نذخ السعخفة (.
تسثمت أبخز الستصمبات السادية فى : ) تػفيخ التقشيات الحجيثة لتصػيخ الإبتكار ، رفع 
مخررات البحث والتصػيخ والإبتكار ، تقييع مالى دورػ لأعساؿ جيات البحث والإبتكار 

 كار (.، تصػيخ البشى التحتية ، تػفيخ مشح لجعع الإبت
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تسثمت أبخز الستصمبات التشطيسية فى : ) تصػيخ الإجخاءات الإدارية للإبتكار ، رفع مدتػػ 
الجامعة عالسياً ، تذجيع زيادة بخاءات الإختخاع ، تشسية التبادؿ السعخفى ، تذجيع إنتاج 

 .السعخفة السبتكخة ، إيجاد ميدة تشافدية عالسية (
( بعشهان "تشفيح الإبتكار السدتجام (Ezza,Rotondo, Giovanelli,2023دراسة  (6)

ىجفت الجراسة إلى التعخؼ عمى مفيػـ نسػذج :  بالجامعات الحكهمية : العسمية والأدوات "
الأعساؿ السدتجاـ لتفديخ السشصق الأساسى الحػ مغ خلالو تخمق الجامعات قيسة لشفديا 

والأدوات السدتخجمة  والسجتسع والبيئة السحيصة بيا ، بالإضافة إلى دراسة العسميات
والتحجيات التى تػاجييا الجامعات الحكػمية الإيصالية عشج تشفيح الإبتكار السدتجاـ . وقج 
أجخيت دراسة حالة متعجدة عمى أربع جامعات حكػمية إيصالية أضيخت مدتػػ عاؿٍ مغ 
تكامل الأستجامة فى جسيع عشاصخ نسػذج الأعساؿ ، وأدػ الجع بيغ البيانات الكسية 
والشػعية والأنساط التى لػحطت عبخ الحالات إلى تقجيع خسدة مقتخحات نطخية تع 
تمخيريا فى نسػذج اولى لمعسميات والأدوات والتحجيات التى تشصػػ عمييا عسمية تشفيح 

 الإبتكار السدتجاـ فى التعميع العالى .
السدتجام فى ( بعشهان " اليقظة الإستخاتيجية ودورىا فى الإبتكار 2123دراسة ميجى ) (7)

ىجفت الجراسة إلى التعخؼ عمى اليقطة الإستخاتيجية الذخكة العامة لمرشاعات الجمجية " : 
ودورىا فى تشسية الإبتكار السدتجاـ فى الذخكة العامة لمرشاعات الجمجية ، وتػصمت نتائج 
الجراسة إلى اىسية الدعى إلى بشاء شاقات مشتجة تؤمغ بأىسية تعديد ثقافة الإبتكار 
السدتجاـ كسفاليع إدارية حجيثة قادرة عمى التصػيخ ، ضخورة إىتساـ السؤسدات والسشطسات 

 بدمػكيات اليقطة الإستخاتيجية ودورىا فى تعديد ثقافة الإبتكار السدتجاـ .
( بعشهان " متظمبات نذخ وتعديد ثقافة الإبتكار بالجامعة 2123دراسة الخسيدى وخميل ) (8)

ىجفت الجراسة إلى نذخ وتعديد ثقافة الإبتكار بالجامعة فى  :فى ضهء التسيد السؤسدى " 
ضػء التسيد السؤسدى ، وأضيخت نتائج الجراسة ضعف تدػيق الجامعة لثقافة الإبتكار ، 
ضخورة تحديغ نطاـ التعميع الجامعى ، الإىتساـ بالأنذصة الإبتكارية بالجامعة ، وضخورة 



 

 د / هبلة سعيذ عبذ ا ر

 

 

 

 

 

 2024 ديسًبس ( انجبنيانجصء  ( انسابعانعدد                                              جبيعت انًنوفيت  –يجهت كهيت انتسبيت    

 

8:4 
 أ.د / أحًد نجى اندين عيدازوض , د/ أسًبء أشسف عسندض                                                     

مػـ والتكشػلػجيا والإبتكار عمى مجار العاـ تشطيع معارض ومدابقات ونجوات فى مجاؿ الع
 الجامعى .

 التعميق العام عمى الجراسات الدابقة :
 :أوجو الإستفادة من الجراسات الدابقة  (1)

،  البحث االبحثية فى بشاء الإشار الشطخػ ليح ةنزج الفكخة وتدويج الباحثاف بالخبخ تسثمت فيسا يمى : 
عمى العجيج مغ الجراسات السذابية لمجراسات الدابقة بذكل وبشاء مذكمة البحث مغ خلاؿ الإشلاع 

تكػيغ إشار مخجعى نطخػ حػؿ مػضػع البحث الحػ يذسل متغيخيغ ميسيغ ىسا حػكسة ملائع ، و 
 الجراسة السشاسب وىػ السشيج الػصفى جإختيار مشي، الحكاء الإصصشاعى وثقافة الإبتكار السدتجاـ 

نػع السعالجات الإحرائية السشاسبة لمبحث ، وتع الإستفادة مغ  وبشاء أداة الجراسة ، التعخؼ إلى
 نتائج الجراسات الدابقة فى تقجيع الخؤية السقتخحة .

 والجراسات الدابقة : البحث الحالىالإتفاق بين  أوجو (5)
مع الجراسات الدابقة فى مجاؿ البحث وىػ الحكاء الإصصشاعى والإبتكار  البحث الحالى  اتفق

،  مع الجراسات الدابقة فى مشيج الجراسة وىػ السشيج الػصفى البحث الحالى تفق ، وإالسدتجاـ 
 بالإضافة إلى إتفاؽ بعس الجراسات الدابقة مع البحث الحالى فى أداة الجراسة وىى : الإستبانة.

 والجراسات الدابقة : البحث الحالى بين  التسيد أوجو (3)
تسثمت فيسا يمى :تسيد البحث الحالى بأنو البحث الػحيج الحػ تشاوؿ حػكسة الحكاء الإصصشاعى 

اتجو تخكيد الجراسات الدابقة نحػ التعامل مجخل لتخسيخ ثقافة الإبتكار السدتجاـ بجامعة السشػفية  ، 
ىػ ما يسيد و  مع كل متغيخ عمى حجه دوف إيجاد أوجو التػفيق السشيجى بيغ الستغيخيغ ذاتيسا ،

 .البحث الحالى ويدمط الزػء نحػ إجخاء السديج مغ الجراسات العخبية والأجشبية حػؿ ىحا السػضػع 
 خظهات البحث :

 :  تاليةالبحث الحالى وفقاً لمخصػات ال سار
 البحثومذكمة  مقجمة البحث ،الإشار العاـ لمجراسة ويذسل )  ت: تزسش الخظهة الأولى  ،

مجتسع البحث ، عيشة البحث،  البحث، ، وحجود  ة البحثيوأىس البحث ،وأىجاؼ 
 ( .وخصػات البحث ، والجراسات الدابقة  ومرصمحات البحث،
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 وثقافة الإبتكار السدتجاـ فى حػكسة الحكاء الإصصشاعى  ت: تشاول الخظهة الثانية
 السؤسدات الجامعية فى الأدبيات التخبػية .

 تشاولت الجراسة السيجانية وإجخاءاتيا بجامعة السشػفية :  الخظهة الثالثة 
 الخؤية الإستخاتيجية السقتخحة التى تديع فى تخسيخ ثقافة الإبتكار  تتشاول:  الخظهة الخابعة

 السدتجاـ مغ خلاؿ مجخل حػكسة الحكاء الإصصشاعى بجامعة السشػفية .
فى السؤسداات الجاميياة فاى الأدبياات  الثانى : الإطار الشظخى لحهكسة الحكاء الإصظشاعىالسحهر 

 التخبهية السعاصخة :
 تسييج:

شػػػػيجت الجامعػػػػات الإقميسيػػػػة والعالسيػػػػة السعاصػػػػخة تغيػػػػخات ىائمػػػػة فػػػػى كافػػػػة جػانبيػػػػا الكياديػػػػة  
والبحثية والتجريدية والخجمية؛ فى ضل العػلسة والإقتراد الخقسى، مسا ادػ إلى إلداـ الجامعات للأخح 

جيثػػػػة، كسػػػػا أضػػػػاؼ التصػػػػػر العمسػػػػى والتكشػلػػػػػجى العجيػػػػج مػػػػغ التقشيػػػػات الججيػػػػجة بػسػػػػائل التعمػػػػيع الح
والستصػرة التػى يسكػغ الإفػادة مشيػا فػى تصػػيخ وضػائف الجامعػات؛ ومشيػا تقشيػات الػحكاء الإصػصشاعى 
والتػػى تدػػيع بػػجور فعػػاؿ متسيػػد فػػى إنتػػاج حمػػػؿ قياديػػة وبحثيػػة وتعميسيػػة وخجميػػة ججيػػجة، وقػػادرة عمػػى 

ء البذػػخػ، وتقػجيع الػػخؤػ الإسػتخاتيجية لتحدػيغ الإنتاجيػػة، وزيػادة القػػجرة التشافدػية، وتحقيػػق زيػادة الػحكا
 التشسية السدتجامة.

ويسثل التقجـ التقشى والسعخفى الحجيث محخكاً رئيداً لجفع السؤسدات التعميسية فى جسيع أنحاء  
ة كأحػجث نسػط إدارػ إنتذػخ العالع بخصى سخيعة نحػ التحػػؿ إلػى مؤسدػات تتبشػى السدػتججات التقشيػ

فػػى الأونػػة الأخيػػخة؛ ليحػػل محػػل الأسػػاليب التقميجيػػة فػػى إدارة السؤسدػػات التعميسيػػة، حيػػث تعسػػل عمػػى 
إعػػادة تختيػػب أوضػػاعيا والإفػػادة مػػغ ىػػحه التقشيػػة فػػى الإشػػار العسمػػى لسياميػػا وأدوارىػػا وتعديػػده ليخػػجـ 

ة، ويدػػاىع فػػى تحقيػػق التشافدػػية العالسيػػة، الجانػػب التقشػػى، ويحقػػق تصمعػػات وآمػػاؿ السؤسدػػات التعميسيػػ
 (.192، ص 5151وفى مقجمة ىحه التقشيات الحكاء الإصصشاعى )ثخيا، 

وللإفػػػػادة مػػػػغ تقشيػػػػات الػػػػحكاء الإصػػػػصشاعى فػػػػى الجامعػػػػات وتقميػػػػل السخػػػػاشخ الشاجسػػػػة عػػػػغ  
عتبػار؛ إستخجاميا، يتػجب عمى الجامعات وضع السعػاييخ الأخلاقيػة والتذػخيعات القانػنيػة مػضػع الإ
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وذلػػظ عػػغ شخيػػق حػكسػػة الجامعػػات، حيػػث حطػػى بإىتسػػاـ العجيػػج مػػغ العمسػػاء والبػػاحثيغ والييئػػات، 
 لمتأكيج عمى أىسية الحػكسة ودورىا فى رفع أداء الجامعات فى جػدة مخخجاتيا.

وفػػى ىػػػحا الإشػػػار، أصػػػبح تػجػػػو الجامعػػػات العالسيػػة فػػػى الػػػجوؿ الستقجمػػػة نحػػػػ التخكيػػػد عمػػػى  
غ الرػػلاحيات لرػػشع القػػخار، حيػػث سػػاىع التصبيػػق العمسػػى الدػػميع لسبػػادغ الحػكسػػة تفػػػيس السديػػج مػػ

بالجامعات فى تعطيع قيستيا وزيادة قػجرتيا التشافدػية، ووضػعيا الإقميسػى والػجولى؛ مسػا إنعكػذ بذػكل 
(، 252، ص 5119إيجػػػػػػابى عمػػػػػػى أدائيػػػػػػا الأكػػػػػػاديسى وجػػػػػػػدة مخخجاتيػػػػػػا )زيػػػػػػجاف، عبػػػػػػج الػػػػػػخازؽ، 

(Alshaer, I. M. A., Al hila, A. A., Al Shobaki, M. J., & Abu Naser, S. S. 

,2017, p.217). 
وتعج الحػكسة نطامػاً لمخقابػة والتػجيػو عمػى مدػتػػ الجامعػات، تحػجد السدػئػليات والحقػػؽ والعلاقػات 
بػػيغ جسيػػع الفئػػات الأكاديسيػػة والإداريػػة، وتػضػػح القػاعػػج والإجػػخاءات اللازمػػة لرػػشع القػػخارات الخشػػيجة 
الستعمقة بعسل الجامعات، كسا تعتبخ نطاماً داعساً لمعجالة والذفافية والسداءلة السؤسدية، ويعػدز الثقػة 

 .Ott, M. W. & Mathews, K)(،512، ص 5151والسرجاقية فى بيئة العسل الجساعى )ثخيا،

R. , 2015, p.1) 
بإىتسػػػػاـ ومسػػػػا سػػػػبق حطػػػػى مػضػػػػػع حػكسػػػػة الػػػػحكاء الإصػػػػصشاعى فػػػػى الجامعػػػػات العالسيػػػػة  

الكيادات الجامعية؛ لخفػع مدػتػػ الأداء وجػػدة السخخجػات، وفػى ىػحا الإشػار أصػبح تػجػو الجامعػات 
العالسيػػػػة فػػػػى الػػػػجوؿ الستقجمػػػػة نحػػػػػ حػكسػػػػة الػػػػحكاء الإصػػػػصشاعى لتعطػػػػيع الأداء الكيػػػػادػ والبحثػػػػى 

يػػػة والإداريػػػة والتجريدػػػى والخػػػجمى، وجػػػػدة السشتجػػػات؛ وذلػػػظ لتتستػػػع الجامعػػػات بالإسػػػتقلالية الأكاديس
والسالية، والإلتداـ بسعاييخ الذفافية والسحاسبية، والخزػع لمسداءلة مغ الجيات السخترة، وإعتسادىػا 
عمػػى الػػشطع السؤسدػػية التكشػلػجيػػة، ىػػحا بالإضػػافة إلػػى أف الجامعػػات التػػى تحتػػل مختبػػة متقجمػػة فػػى 

 ,Maasكاء الإصػصشاعى )الترشيف العالسى لمجامعات تعسل عمى تصبيق صارـ لسبادغ حػكسة الح

M., 2023, P.10 ) 
وعمى ضػء ىحه الأىسية التى يحطى بيا مػضػع حػكسة الػحكاء الإصػصشاعى فػى الجامعػات  

العالسية، يكػف السحػر الأوؿ لمبحث الخاىغ فى محاولػة إلػى عػخض الأشػخ التشطيخيػة لحػكسػة الػحكاء 
، السفيػػػـ والأىػػجاؼ والأىسيػػة، السبػػادػ الإصػػصشاعى فػػى الجامعػػات؛ والستسثمػػة فػػى " الشذػػأة والتصػػػر
 والعسميات، الستصمبات والسعػقات " وذلظ عمى الشحػ التالى:
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 أولا: نذأة وتظهر حهكسة الحكاء الإصظشاعى:
مػػع بػػجايات الثػػػرة الرػػشاعية الخابعػػة ضيػػخ نسػػػذج متصػػػر ندػػبياً، إمتدجػػت فيػػو العمػػػـ الساديػػة  

ع معالسيا ضيػر الحكاء الإصصشاعى، الػحػ أصػبح جػدءاً حيػيػاً بالعمػـ الخقسية والبيػلػجية، وكانت أى
مسا يقػـ بو الإندػاف فػى حياتػو اليػميػة، وتصػػر الػحكاء الإصػصشاعى تصػػراً سػخيعاً ليذػتسل عمػى عمػع 

(، 12، ص 5119اليشجسػػػة الػراثيػػػة وغيخىػػػػا مػػػغ السجػػػػالات التكشػلػجيػػػة الستقجمػػػػة )مػسػػػى، بػػػػلاؿ، 
(Gold, E. 2023, p.1 .) 

ثػػع يسكػػغ تػضيػػف الػػحكاء الإصػػصشاعى فػػى تشسيػػة ميػػارات الػػتعمع مػػجػ الحيػػاة مػػغ خػػلاؿ  ومػػغ 
تصػػػيخ قػػػجرة الأفػػػخاد عمػػى إسػػػتخجاـ الػػػتعمع الػػحاتى، ومدػػػاعجتيع عمػػػى حػػب الػػػتعمع والسثػػػابخة والتػاصػػػل 
والإبتكار فى مسارسة التعمع، إضافة إلى تشسية ميارات البحث العمسى الخلاؽ، وتسية ميارات التفكيػخ 

 (.1، ص 5152الإبتكارػ، والتشطيع الإبجاعى، والجافعية لمتعمع الجساعى، والتقييع الحاتى )إبخاليع، 
وتعػػػػد الشذػػػأة التاريخيػػػة لمػػػحكاء الإصػػػصشاعى إلػػػى عػػػالع الخيػػػاؿ الأمخيكػػػى إسػػػحاؽ أسػػػيسػؼ   

ـ( ممخرػػػػيا إختػػػػخاع روبػػػػخت قػػػػاـ 1955" عػػػػاـ )Runaroundعشػػػػجما نذػػػػخ قرػػػػة قرػػػػيخة بعشػػػػػاف "
ػف بتصػػػره يحػػاكى ذكػػاء الإندػػاف، وىػػحه الفكػػخة الخياليػػة نبيػػت العمسػػاء والبػػاحثيغ فػػى مجػػاؿ السيشجسػػ

التكشػلػجيا الستقجمة إلى فكخة الحكاء الإصصشاعى التى تجور حػؿ قجرة الآلة عمى التفكيخ، وفى نفػذ 
 The) ( آلػة لفػظ الذػفخة تدػسىAlan Turingالعاـ إختخع عالع الخياضيات الإنجميدػ آلاف تيػخنج )

bombe كانت إنصلاقة إبجاعية لإختخاع أوؿ كسبيػتخ كيخبائى، وكاف مارفغ ميشدكى وجػف مكارثى )
عالسػػاف متخررػػاف فػػى عمػػػـ الحاسػػب الآلػػى فػػى جامعػػة سػػتانفػرد الإنجميديػػة ىسػػا أوؿ مػػغ أشمقػػا 
ـ مفيػػػـ الػػحكاء الإصػػصشاعى فػػى العػػالع مػػغ خػػلاؿ مذػػخوع دراتسػػػث لأبحػػاث الػػحكاء الإصػػصشاعى عػػا

 (.Haenlein, & Kaplan, 2019,p.3ـ( والحػ استسخ لسجة ثسانية أسابيع _)1942)
ـ( حيث قجـ 1942وكانت البجاية الحكيكية لتصػر السفاليع الججيجة لمحكاء الإصصشاعى عاـ ) 

العمساء والباحثػف نطخيػات مقتبدػة مػغ السبػادغ الخياضػية مثػل الإسػتجلاؿ ومعالجػة القػػائع، وفػى عػاـ 
( الدػػػػػػيبتخوف والػػػػػػحػ كػػػػػػاف الشػػػػػػػاة الأولػػػػػػى لمحاسػػػػػػػب Rosenblattإكتذػػػػػػف روزنػػػػػػبلات ) ـ(1945)

ـ( 1935-1925الالكتخونى القادر عمى السذى والتحػجث والكتابػة والإستذػعار، وفػى الفتػخة مػا بػيغ )
( عبػارة عػغ بخنػامج حاسػػبى Eliza( ثع إبتكار إليػدا )Menaceتع إبتكار السحخؾ القابل لمتعمع آلياً )
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( كػأوؿ روبػخت متعػجد الأغػخاض فػػى Shakey the robotبسعالجػة المغػة، وإشػلاؽ الخوبػخت ) يقػػـ
( عبػػارة عػػغ بخنػػامج بمغػػة شبيعيػػة يدػػسح بػػإجخاء Shrdluالتفكيػػخ، كسػػا تػػع إبتكػػار تصبيػػق حاسػػػبى )
( وىػػػ لغػػة بخمجػػة قائسػػة عمػػى عػػجد مػػغ الخمػػػز تػػع Prologمحادثػػة مػػع الحاسػػػب، كسػػا تػػع إبتكػػار )

 (.Delipetrev,2020,p. 7شفيحىا فى فخندا )تصػيخىا وت
( بخز مفيػـ التعمع السعدز كتصبيػق عسمػى لتقشيػات الػحكاء 5114-1932وفى الفتخة ما بيغ ) 

 (IBM deep blue)ـ( فػاز الخبػػت 1992الإصصشاعى، وإدخاؿ مفيػػـ الػتعمع العسيػق، وفػى عػاـ )
الػػحػ يعػػج أفزػػل  (Garry Kasparov)الستخرػػز فػػى لعبػػة الذػػصخنج عمػػى جػػارػ كاسػػباروؼ 

لاعب شصخنج بذػخػ فػى العػالع مسػا أحػجث شفػخة تكشػلػجيػة متصػػرة فػى مجػاؿ الػحكاء الإصػصشاعى، 
ـ( قػػػاد 5114(، وفػػػى عػػػاـ )LSTMـ(، تػػػع تعديػػػد بشيػػػة الػػػحاكخة شػيمػػػة السػػػجػ )1995وفػػػى عػػػاـ )

 ( مػػػػػػيلا عمػػػػػػى شػػػػػػػؿ مدػػػػػػار صػػػػػػحخاوػ بكفػػػػػػاءة عاليػػػػػػة121الخوبػػػػػػخت سػػػػػػشافػرد سػػػػػػيارتو لسدػػػػػػافة )
(Delipetrev, 2020, p.7.) 

ـ( أشمقػػت شػػخكة جػجػػل ميػػدة تصبيػػق 5113ـ( وحتػػى نيايػػة عػػاـ )5115ومػػع إشلالػػة عػػاـ ) 
(Google Now مغ بيغ تصبيقات نطاـ أنجوريج القادرة عمى تػفيخ البيانات والسعمػمات بجقة عالية )

عبػخ الإنتخنػت فػى إختبػار الجػدة، كسا تع إبتكار بخنامج ذكاء إصصشاعى قادر عمػى إجػخاء محادثػات 
(Turing كأحج البخمجيات القائسة عمى الػحكاء الإصػصشاعى، ثػع أجخيػت مشاقذػة مػغ خػلاؿ مذػخوع )
(Project Debater( وىػ مذخوع ذكاء إصصشاعى مغ شػخكة )IBM صػسع لمسذػاركة فػى مشػاضخة )

كة جػجػل بإبتكػار كاممة لسشاقذػة مػضػػعات معقػجة بػيغ إثشػيغ، وقػج ادػ بكفػاءة عاليػة، ثػع قامػت شػخ 
( الحػ كاف بسثابة مداعج إفتخاضى يقػـ عمى الخد عمى السحادثات بذكل شبيعى، Duplexبخنامج )

 (.Vikram University, 2023وقج تست تجخبتو وكاف الأداء بارعاً)
وأصػػبح مفيػػػـ حػكسػػة الػػحكاء الإصػػصشاعى مػػغ السفػػاليع الذػػائعة فػػى بػػجايات القػػخف الحػػادػ  

ذلػػظ جيػػػد السشطسػػات الجوليػػة العاممػة فػػى مجػػاؿ تخسػػيخ مبػػادغ الذػػفافية والشداىػػة،  والعذػخوف، ويخجػػع
ووضع الإتحاد الأوروبى السيثاؽ الأخلاقى الأوروبى بذأف إستخجاـ تقشيػات الػحكاء الإصػصشاعى ذلػظ 
لتحقيػػق الجػػػدة والتسيػػد، ويػػختبط مفيػػػـ الػػحكاء الإصػػصشاعى فػػى السؤسدػػات والييئمػػت ارتباشػػاً وثيقػػاً 



 الإبتكبز انًستداو بجبيعت انًنوفيتحوكًت انركبء الإصطنبعي يدذم نتسسيد ثقبفت  
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جأ تحدػػيغ الأداء الػػحػ يقػػػـ عمػػى تعسيػػق مبػػػادغ وآليػػات حػكسػػة الػػحكاء الإصػػصشاعى فػػى إشػػػار بسبػػ
 (512، ص5151السدتججات العالسية )ثخيا، 

 ثانيا: مفيهم حهكسة الحكاء الإصظشاعى:
يعػػخؼ الػػحكاء الإصػػصشاعى عمػػى أنػػو " مجسػعػػة مػػغ الأسػػاليب والصػػخؽ الستصػػػرة فػػى بخمجػػة  

تدػػػتخجـ لتصػػػػيخ أنطسػػػة تحػػػاكى الػػػحكاء البذػػػخػ والكيػػػاـ بػػػبعس وضائفػػػو  الأنطسػػػة الحاسػػػػبية، والتػػػى
 ,Ahmed)السعقػػجة مثػػل التخصػػيط والتشطػػيع والتشفيػػح فػػى حػػل السذػػكلات والتفكيػػخ العقمػػى والسشصقػػى.

2022, p.9) 
الحكاء الإصصشاعى عمع يزع عمػـ الخياضيات والسشصق وعمػـ الحاسب والبخمجة؛ يقػـ عمى  

ذػخػ مػغ خػلاؿ بػخامج حاسػػبية، تيػتع بػأداء الأعسػاؿ والسيػارات التػى يرػعب عمػى محاكاة الحكاء الب
الإنداف عسميا، ويجيخ عسميات ومياـ أكثخ تصػراً مغ ذكػاء الإندػاف، ويػػفخ مدػارات تعميسيػة متصػػرة 
لمستعمسػػيغ، وإعصػػاء السعمػػػمغ دوراً إبػػجاعياً، وتعديػػد عسميػػة التعمػػيع والػػتعمع، وجعػػل الػػتعمع ذات معشػػى 

 (.41، ص 5155العشدػ، )
وقج أوصت الجراسات التػى قػاـ بيػا كػل مػغ البشػظ الػجولى ومشطسػة اليػندػكػ وسػمصات التعمػيع  

الػششيػػة لتقيػػيع تجػػارب الػػجوؿ الشاميػػة فػػى مجػػاؿ التعمػػيع الجػػامعى فػػى بجايػػة الألفيػػة الثالثػػة، بزػػخورة 
الأداء الجػػامعى فػػى ضػػل  الأخػػح بعػػجد مػػغ التػجيػػات والدياسػػات الإصػػلاحية لتحقيػػق أىػػجاؼ تصػػػيخ

تخاجع التسػيػل الحكػػمى، وتشػامى الصمػب السجتسعػى عمػى التعمػيع الجػامعى، ومػغ بػيغ ىػحه التػجيػات 
 .تبشى مبادغ وأسذ الحػكسة عمى مدتػػ مؤسدات التعميع العالى 

ونتيجة لحلظ أصبح التػجو فػى الجامعػات نحػػ التخكيػد عمػى تفػػيس السديػج مػغ الرػلاحيات  
القخارات مغ وزارات التعميع العالى إلى الجامعػات، ومػغ الجامعػات إلػى الكميػات، ومػغ الكميػات لرشع 

إلػػػى الأقدػػػاـ الأكاديسيػػػة والأقدػػػاـ الإداريػػػة وفقػػػاً لمسدػػػتججات الإقميسيػػػة والعالسيػػػة مػػػع مديػػػج السحاسػػػبية 
والسدػػػػاءلة، وفػػػػى ىػػػػحا الإشػػػػار حطػػػػى مػضػػػػػع حػكسػػػػة الجامعػػػػات برػػػػفة عامػػػػة وحػكسػػػػة الػػػػحكاء 
الإصػػػصشاعى برػػػفة خاصػػػة بإىتسػػػاـ العمسػػػاء والبػػػاحثيغ والسخترػػػيغ حيػػػث قػػػجمػا تعخيفػػػات ومفػػػاليع 

 لحػكسة الجامعات وحػكسة الحكاء الإصصشاعى، نحكخ مشيا ما يمى:
تعشػػى حػكسػػة الجامعػػات " وضػػع معػػاييخ وآليػػات حاكسػػة لعسػػل الجامعػػات مػػغ خػػلاؿ تصبيػػق  

سدػػؤوليغ، ومذػػػاركة جسيػػع العػػامميغ فػػػى الجامعػػات فػػػى الذػػفافية وأسػػاليب قيػػػاس الأداء، ومحاسػػبة ال
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(، 1، ص 5115صػػػػػػشع القػػػػػػخار وتشفيػػػػػػحه لتحقيػػػػػػق رسػػػػػػالة الجامعػػػػػػات وغاياتيػػػػػػا وأىػػػػػػجافيا )الذػػػػػػخفات،
(Areiqat,A,. Zamil,A., Alheet,A., & Abushaar, H., 2020, p.953.) 

الجامعػات تعشػى " ( فػإف حػكسػة OECDوشبقاً لتقاريخ مشطسة التشسية والتعػاوف الإقترػادػ ) 
الصخيقػػػة التػػػى يػػػتع مػػػغ خلاليػػػا تػجيػػػو أنذػػػصة الجامعػػػات وإدارة كمياتيػػػا وأقدػػػاميا العمسيػػػة والإداريػػػة، 
ومتابعػػػة تشفيػػػح خصتيػػػا الإسػػػتخاتيجية، ونطػػػع الإدارة وأسػػػاليب تقيػػػيع الأداء وتذػػػكيل الييكػػػل التشطيسػػػى، 

وإدارة مػاردىػػا البذػػػخية، وضػػػخورة وأسػػاليب متابعػػػة ودعػػع القػػػخار، وكيفيػػػة تخرػػز مػاردىػػػا الساليػػػة، 
الحػار مع ذوػ السرالح، والػصػؿ إلػى معػاييخ وأشػخ تشاسػب الجامعػات وتحكػع عسميػا؛ مػا يقتزػى 
إعسػػاؿ مبػػادغ السدػػئػلية والسحاسػػبية عشػػج صػػشع القػػخار بيػػا، ووضػػػح رؤيػػة ورسػػالة وغايػػات وأىػػجاؼ 

 (.OECD, 2010,P.83الجامعات، وجػدة ما تقجمو مغ خجمات تعميسية )
 Canadian International Developmentكسػا عخفػت الػكالػة الكشجيػة لمتصػػيخ الػجولى 

Agency(CIDA)  حػكسػػة الجامعػػات عمػػى أنيػػا " إعػػادة ليكمػػة الجامعػػات التػػى يدػػتمدـ تغييػػخ فػػى
شخيقة إدارة الذئػف الجاخميػة ليػا؛ حيػث تعتبػخ الحػكسػة الجامعيػة مػغ بػيغ التػجيػات العالسيػة الخاميػة 

ى السذاركة فى بشاء الصابع العػالسى لمتعمػيع العػالى بسػا يحقػق التشسيػة السدػتجامة والتشافدػية العالسيػة إل
(Batlono, 2011,p.32.) 

وبالشطخ إلى مفيػـ حػكسة الحكاء الإصصشاعى، فقج عخفيا العجيج مغ العمساء والباحثيغ عمػى  
 الشحػ التالى:

أنيا "محاولة مدتسخة لتشطيع العسل فيسا يخػز الػحكاء الإصػصشاعى؛ وذلػظ مػغ خػلاؿ وضػع  -
ضػػابط ومعػاييخ أخلاقيػػة وقانػنيػة لتحقيػػق الشداىػة والذػػفافية مػغ خػػلاؿ السدػاءلة والسحاسػػبية 

 (Dealmeida, 2021, p.3) ,(Maas, Matthijs, 2023, p. 54)لتحقيق الأىجاؼ  

خلالو وضع آليػات قانػنيػة محػجدة بيػجؼ الدػيصخة عمػى تقشيػات  أنيا " إشار تشطيسى يتع مغ -
الحكاء الإصصشاعى؛ التى أصبحت تتسيد بالإستقلالية فػى مشطػمػة العسػل، حيػث تعسػل تمػظ 

 (.berami, 2020, p.2الأنطسة دوف تجخل العشرخ البذخػ )

اعى، حيث يػتع أنيا " عشرخاً رئيداً فى التصػيخ والإستخجاـ السدئػؿ لأنطسة الحكاء الإصصش -
 (.Tabassi, 2023, p.1مغ خلاليا إدارة مخاشخ انطسة الحكاء الإصصشاعى )
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عمػػػى انيػػػا  تعخياااف حهكساااة الاااحكاء الإصاااظشاعى إجخائيااااً وبػػػالشطخ إلػػػى مػػػا سػػػبق، يػػػتع تحجيػػػج  
"مشطػمػػػػة السعػػػػاييخ القانػنيػػػػة والسبػػػػادغ الأخلاقيػػػػة، والإجػػػػخاءات التششفيحيػػػػة الػاجػػػػب مخاعاتيػػػػا والعسػػػػل 

ىا حاؿ إستخجاـ تصبيقات الحكاء الإصصشاعى؛ بيجؼ تحديغ أداء السشطػمة الجامعية، وذلظ بسقتزا
مػػغ خػػلاؿ تعديػػد الشداىػػة والذػػفافية، وتصبيػػق مبػػجأػ السدػػاءلة والسحاسػػبية، وتحجيػػج السيػػاـ الجامعيػػة 

ػؽ عمػػػى السدػػػتػييغ الػػػجاخمى والخػػػارجى، والحفػػػاظ عمػػػى الحخيػػػة الأكاديسيػػػة والإداريػػػة، وإحتػػػخاـ الحقػػػ
الدياسػػية، وحقػػػؽ السمكيػػة الفكخيػػة، وجػػػدة أمػػغ البيانػػات والسعمػمػػات، وثقػػة السجتسػػع والحفػػاظ عمييػػا 

 وتعديدىا".
 ثالثا: أىجاف وأىسية حهكسة الحكاء الإصظشاعى فى الجامعات:

حػجد العمسػاء والبػاحثػف فػى مجػاؿ الإدارة التخبػيػة أىػجاؼ واىسيػة حػكسػة الػحكاء الإصػصشاعى  
 الإقميسية والعالسية، وذلظ عمى الشحػ التالى: فى الجامعات

 أىجاف حهكسة الحكاء الإصظشاعى: ( أ)

اليػػجؼ مػػغ حػكسػػة الػػػحكاء الإصػػصشاعى بالجامعػػات الإقميسيػػة والعالسيػػػة ىػػػ " الػصػػػؿ إلػػػى  
الكيػػادة الإبجاعيػػة لمجامعػػات؛ وذلػػظ مػػغ خػػلاؿ تشفيػػح إجػػخاءات تيػػجؼ إلػػى التصػػػيخ نحػػػ الأفزػػل فػػى 

ة السختمفػػػػة والستسثمػػػػة فػػػػى " الأىػػػػجاؼ والدياسػػػػات والكيػػػػادة الأكاديسيػػػػة والإداريػػػػة السجػػػػالات الجامعيػػػػ
واليياكل التشطيسية، والتذخيعات القانػنية، والسػػارد الساديػة والبذػخية "، وبالتػالى تيػجؼ حػكسػة الػحكاء 
 الإصػػصشاعى فػػى مجسميػػا إلػػى تحقيػػق نقمػػة إبجاعيػػة فػػى الػػشطع الجامعيػػة مػػغ حيػػث التخصػػيط والتشطػػيع
والتشفيػػػح والستابعػػػة والسدػػػاءلة والسحاسػػػبية. ويسكػػػغ إجسػػػػاؿ أىػػػجاؼ حػكسػػػة الػػػحكاء الإصػػػصشاعى فػػػػى 

 الجامعات عمى الشحػ التالى:
تحجيج القزايا الأخلاقية والقانػنية الستسثمة فػى العجالػة والشداىػة والذػفافية، الحخيػة الأكاديسيػة  -

ت، وذلظ مغ خلاؿ تشسية وعى العػامميغ والإستقلالية الإدارية وحساية الحقػؽ ومعخفة الػاجبا
بإسػػػتخجاـ تقشيػػػات الػػػحكاء الإصػػػصشاعى وأىجافػػػو وآلياتػػػو ومخػػػاشخه، وتقيػػػيع الجامعػػػات لسعخفػػػة 
قػػجراتيا عمػػى تقميػػل السخػػاشخ والأخصػػاء عشػػج إسػػتخجاـ تقشيػػات الػػحكاء الإصػػصشاعى، وتحجيػػج 

ػاكبػػػػػػة السدػػػػػػتججات السيػػػػػػاـ والأدوار، وتقيػػػػػػيع الػػػػػػػائح الجامعيػػػػػػة لتػػػػػػػفيخ إشػػػػػػار تذػػػػػػخيعى لس
التكشػلػجيػػػػػػة، والتغيػػػػػػخات العالسيػػػػػػة، بيػػػػػػجؼ تصػػػػػػػيخ الإجػػػػػػخاءات القانػنيػػػػػػة بحيػػػػػػث بسخاجعػػػػػػة 
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الإجػػخاءات الخاصػػة بتقشيػػات الػػحكاء الإصصشاعى،ووضػػع عقػبػػات رادعػػة لمسخػػالفيغ لمقػػػانيغ 
 ,Dealmeida, 2021) ,(European Commission, 2022)والمػػػائح الجامعيػػة 

p.13),( Ngo, H, Hong, Y., Nguyen, A., et al, 2023, p.4222) 
تحدػػيغ وتصػػػيخ أداء مشطػمػػة الجامعػػات وفػػق السدػػتججات التكشػلػجيػػة والتغيػػخات العالسيػػة؛   -

لتػفيخ بيئة جامعية إبجاعية تعسل عمػى تعديػد السدػاءلة والسحاسػبية وإحتػخاـ القػػانيغ والمػػائح 
افية والحج مغ إستخجاـ الدػمصة التقميجيػة، مػغ الجامعية مغ اجل تحقيق العجالة والشداىة والذف

خػػلاؿ الفرػػل بػػيغ السمكيػػة التشطيسيػػػة والإدارة والخقابػػة عمػػى الأداء الجػػامعى؛ بيػػجؼ تجشػػػب 
السخػػػػػػػاشخ وصػػػػػػػخاعات جػػػػػػػػدة الأداء داخػػػػػػػل الجامعػػػػػػػات نتيجػػػػػػػة إسػػػػػػػتخجاـ تقشيػػػػػػػات الػػػػػػػحكاء 

 (.Burt, 2020( ،)Blackman, 2020، ص( )5151الإصصشاعى )ثخيا، 

خاشية الحياة الجامعية مغ خلاؿ تػفيخ الكيادة الجيسقخاشية مغ أجل تػػفيخ حػق السدػاءلة ديسق -
لجسيع السدتفيجيغ ومشحيع حق محاسبية الإدارة الجامعية، ومػاجية الإستبجاد الإدارػ نتيجػة 
التشطػػػػػيع اليخمػػػػػى التقميػػػػػجػ بػػػػػيغ الخؤسػػػػػاء والسخؤوسػػػػػيغ، وتػسػػػػػيع مذػػػػػاركة جسيػػػػػع العػػػػػامميغ 

 (.221، ص 5151خاحل صشع وإتخاذ القخارات الجامعية )قسخػ، بالجامعات فى م

بإستقخاء ما سبق، يسكغ القػؿ بأف حػكسة الحكاء الإصصشاعى تيجؼ إلى تػفيخ بيئػة جامعيػة  
إبجاعيػػػػػة فػػػػػى إشػػػػػار جػانػػػػػب التخصػػػػػيط والتشطػػػػػيع والتشفيػػػػػح والسخاقبػػػػػة والسدػػػػػاءلة والسحاسػػػػػبية، وإحتػػػػػخاـ 

الإرشػػادات الستجػػجدة لمعسػػل عمػػى تقػػػيع أداء الجامعػػات بذػػفافية ونداىػػة التذػػخيعات والقػػػانيغ والمػػػائح و 
وعجالة عشج إسػتخجاـ تصبيقػات الػحكاء الإصػصشاعى فػى الػشطع الجامعيػة وفػق السدػتججات التكشػلػجيػة 

 والتحجيات العالسية.
 أىسية حهكسة الحكاء الإصظشاعى: ( ب)

 فى أنيا: تكسغ اىسية حػكسة الحكاء الإصصشاعى فى السشطػمة الجامعية
تداىع بصخيقة إيجابية فى صشع القخارات الستعمقة بترسيع نطػع وتقشيػات الػحكاء الإصػصشاعى  -

وتصػيخىا وإستخجاميا بسا يتساشى مع الكيع الأخلاقية والسعاييخ القانػنية والسبادغ التشطيسيػة؛ 
لذػػخكات والتػػى تتسثػػل فػػى تحقيػػق السدػػئػلية السجتسعيػػة ومبػػادغ الإسػػتجامة، كسػػا تقػػػـ ببحػػث ا

السشتجػػة لتقشيػػات الػػحكاء الإصػػصشاعى عمػػى السسارسػػات السدػػؤؤلة مػػغ خػػلاؿ حػػث الجامعػػات 
وفخقيػػا الجاخميػػة التػػى ترػػسع الػػحكاء الإصػػصشاعى وتصػػػره وتشذػػخه عمػػى التفكيػػخ بصخيقػػة أكثػػخ 
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نقػػجاً مػػغ التػػأثيخات الدػػمبية والإيجابيػػة السحتسمػػة لتمػػظ التقشيػػات، كسػػا يدػػاعج عمػػى فيػػع وإدارة 
أنطسػػػة الػػػحكاء الإصػػػصشاعى فػػػى تعديػػػد ثقػػػة العػػػامميغ بتقشيػػػات الػػػحكاء الإصػػػصشاعى  مخػػػاشخ

(Elham, Tabassi, 2023, p. 1 ،)(Selvaratnam,R., & Venaruzzo,L., 

2023, P.1). 

تػػؤدػ دوراً محػريػػاً فػػى تصػػػيخ تمػػظ الأنذػػصة التػػى تقػػػـ تصبيقػػات الػػحكاء الإصػػصشاعى عمػػى  -
فة الػحكاء الإصػصشاعى داخػل سػياقات إدارة السػػارد البذػخية، تشفيحىا وتيديخىا لعسمية نذخ ثقا

ولػػحلظ يشبغػػى التخكيػػد عمػػى حػكسػػة الػػحكاء الإصػػصشاعى لسعالجػػة البيانػػات وأمػػغ السعمػمػػات 
وإسػػتخلاص السعمػمػػات عمػػى نحػػػ يدػػيع فػػى تقميػػل السذػػكلات التشطيسيػػة التػػى تػاجػػو الػػشطع 

 (.Boudreau, 2020,p.1الجامعية )

السيػػاـ والسدػػئػليات لستخػػحػ القػػخارات، وتحقيػػق امػػغ السعمػمػػات، ومخاعػػاة  تدػػاىع فػػى تحجيػػج -
حقػؽ السمكية الفكخيػة، ومػاجيػة السخػاشخ مػغ خػلاؿ معخفػة أسػبابيا وتػقػع عػاقبيػا، وتتسثػل 
تمظ السخاشخ فى فقجاف الخرػصية والإستقلالية لتمظ الأجيدة، وكػحلظ العجيػج مػغ الأضػخار 

ة، وتحجيجاً السخاشخ الشاجسة عغ سػء الإستخجاـ الستعسج والستسثمة الشفدية أو السالية السحتسم
 ,Dealmeidaفػػى نذػػخ البيانػػات والسعمػمػػات الخاشئػػة واليجسػػات الإلكتخونيػػة السحتسمػػة )

2021, p.13.) 

تعج أساساً إبجاعياً للإستقامة الأخلاقية، ونداىة التذخيعات القانػنية مغ أجل تصػيخ وتحدػيغ  -
ومدػػاعجة الكيػػادة الجامعيػػة عمػػى صػػياغة الإسػػتخاتيجيات الإبجاعيػػة لزػػساف  الأداء الجػػامعى،

إتخػػػاذ القػػػخارات الفاعمػػػة بسػػػا يػػػؤدػ إلػػػى كفػػػاءة الأداء الجػػػامعى مػػػغ خػػػلاؿ تجشػػػب السخػػػاشخ 
والرػخاعات الجاخميػػة، وتحقيػػق العجالػة والشداىػػة والذػػفافية فػػى جسيػع التعػػاملات الجامعيػػة مػػغ 

يسيػػة والإداريػػة والخقابػػة عمػػى جػػػدة الأداء الجػػامعى )قسػػخػ، خػػلاؿ الفرػػل بػػيغ السمكيػػة التشط
 (.221، ص 5151

تعسل عمى تبادؿ عسمية إتخاذ القخارارت؛ حيث تتخح الآلات الحكية القخارات بسػضػعية ودقة  -
وإسػػتقلالية دوف تحيػػد أو عشرػػخية، كسػػا تقمػػل الكثيػػخ مػػغ السخػػاشخ والزػػغػط الشفدػػية والحػػج 

غ جسيع العامميغ فػى السشطػمػة الجامعيػة مػغ التعامػل مػع الآلات مغ التذتت الفكخػ، وتسكي
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الحكيػػة والكيػػاـ بسيػػاـ شػػاقة ترػػعب عمػػى الإندػػاف الكيػػاـ بيػػا، والستسثمػػة فػػى دراسػػة الأمػػاكغ 
، 5119السجيػلة والسذاركة فى عسميات الإنقاذ حاؿ وقػع الكػارث الصبيعية )عبج الخحسغ، 

 (.25ص 

ػؿ أف اىسيػة حػكسػة الػحكاء الإصػصشاعى بالجامعػات تؤكػج عمػى وبإستقخاء ما سبق، يسكغ القػ 
قػػػػيع الجيسقخاشيػػػػة والسدػػػػاءلة والسحاسػػػػبية والذػػػػفافية، وتزػػػػسغ نداىػػػػة التعػػػػاملات الأكاديسيػػػػة والإداريػػػػة 
والخجمية، وتعدز سيادة القػانيغ والمػائح ضج الفداد؛ حيث تزع حجوداً فاصمة بيغ الحقػػؽ الخاصػة 

ع مػػػغ إسػػػاءة إسػػػتخجاـ الدػػػمصة، كسػػػا اف الحػكسػػػة تػػػػفخ الييكػػػل التشطيسػػػى والسرػػػالح العامػػػة، وتسشػػػ
 الإبجاعى القادر عمى تحقيق رؤية ورسالة وغايات وأىجاؼ الجامعة.

 رابعا: أبعاد حهكسة الحكاء الإصظشاعى:
مع تصػر السدتججات التكشػلػجية، وتلاحق التغيخات العالسيػة، أصػبح تحجيػج عسميػات حػكسػة  
الإصػػصشاعى فػػى الجامعػػات الإقميسيػػة والعالسيػػة مػػغ الأمػػػر السيسػػة لكػنيػػا تعسػػل عمػػى ضػػبط الػػحكاء 

وضػػساف العسػػل الجػػامعى بكفػػاءة وجػػػدة عاليػػة، وتحدػػيغ وتصػػػيخ الأداء بذػػكل يزػػسغ تحقيػػق الخؤيػػة 
 والخسالة والغايات والأىجاؼ لمجامعات، ومػاكبتيا لمتصػرات التكشػلػجية الحكية العالسية.

كسػػػػة الػػػػحكاء الإصػػػػصشاعى فػػػػى الجامعػػػػات نسصػػػػاً إداريػػػػاً إبػػػػجاعياً، تػػػػخؾ آثػػػػاره عمػػػػى وتعػػػػج حػ  
الجامعػػات فػػى مختمػػف الجامعػػات، وأيزػػاً عمػػى الإدارة الجامعيػػة وإسػػتخاتيجيتيا وعسمياتيػػا الستشػعػػػة، 
وىحه التأثيخات تذسل البعج التكشػلػجى الستسثل فى تقشيات السعمػمات وتصبيقات الحكاء الإصػصشاعى، 

كات الإتراؿ والسعمػمات الحكية، والبعج الإدارػ الستسثل فى تصػيخ السفاليع الأكاديسية والإدارية وشب
والخجميػػة؛ حتػػى أصػػبحت تعسػػل عمػػى تحقيػػق السديػػج مػػغ السخونػػة فػػى تفػػػيس السيػػاـ والسدػػئػليات، 

 ,Hunterوالتسكػيغ الإدارػ مػغ خػلاؿ إدارة إبجاعيػة ذكيػة وفعالػة تعسػل بػخوح فػخؽ العسػل التعػاونى )

Lindsey,2018,p.4  ) 
 تخظيط الحكاء الإصظشاعى  ( أ)

يتزسغ تخصيط الحكاء الإصػصشاعى تحجيػج رؤيػة ورسػالة وغايػات وأىػجاؼ الجامعػات؛ لػضػع  
خصػػة شػيمػػة السػػجػ، والتػػى يدػػعى قػػادة الجامعػػة إلػػى تحكيقيػػا، وتػضيػػف الػسػػائل التكشػلػجيػػة الحكيػػة 

حػػػل مذػػػكلاتو، وتحجيػػػج مرػػػادر البيانػػػات الزػػػخوروية، لتشفيػػػحىا؛ لتحدػػػيغ وتصػػػػيخ الأداء الجػػػامعى و 
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والتأكج مػغ جػدتيػا وتشػعيػا، وتحميػل الإحتياجػات الساليػة والبشيػة التحتيػة الإبجاعيػة، وذلػظ عػغ شخيػق 
 (.Paui, 2019,p.111إستخجاـ تصبيقات الحكاء الإصصشاعى )

يع الخصػػػػات وتذػػسل عسميػػة التخصػػيط خصػػػات متعػػجدة ىػػػجفيا تحجيػػج أىػػجاؼ الجامعػػات وتشطػػ 
الػاجػػػػػب تشفيػػػػػحىا؛ لتحقيػػػػػق تمػػػػػظ الأىػػػػػجاؼ، وتتسثػػػػػل فػػػػػى " تحجيػػػػػج اليػػػػػجؼ الػػػػػخئيذ لحػكسػػػػػة الػػػػػحكاء 
الإصػػػصشاعى، تحميػػػػل الإحتياجػػػػات والستصمبػػػات الساديػػػػة والبذػػػػخية، جسػػػع البيانػػػػات وتحميميػػػػا، إختيػػػػار 

إختبػػار تقشيػػات الػػحكاء الإصػػصشاعى السشاسػػبة، ترػػسيع وتػػجريب نسػػػذج حػكسػػة الػػحكاء الإصػػصشاعى، 
 ,.Paui,B)وتقػػػػػيع الأداء، نذػػػػخ نسػػػػػذج حػكسػػػػة الػػػػحكاء الإصػػػػصشاعى بعػػػػج تحقيػػػػق أداء إبػػػػجاعى 

2020,pp.16-17). 
ويػػخػ الباحثػػاف أف تخصػػيط الػػحكاء الإصػػصشاعى؛ ىجفػػو الػػخئيذ وضػػع خصػػة إسػػتخاتيجية مػػغ  

تػضيػػػف خػػػلاؿ رؤيػػػة ورسػػػالة وغايػػػات وأىػػػجاؼ الجامعػػػة؛ والتػػػى يدػػػعى قػػػادة الجامعػػػة إلػػػى تحكيقيػػػا و 
التكشػلػجيػا الحكيػػة لتشفيػػحىا، كسػػا يدػػاعج قػػادة الجامعػػة عمػػى مػاجيػػة السذػػكلات قبػػل حػػجوثيا، وتحجيػػج 
افحتياجات السادية والبذخية، وإتخاذ القخارات السبشية عمى دقة البيانات والسعمػمات بإستخجاـ تصبيقات 

 الحكاء الإصصشاعى.
 تشظيم الحكاء الإصظشاعى: ( ب)

ة يػػػتع مػػػغ خلاليػػػا تػزيػػػع السيػػػاـ والأدوار الأكاديسيػػػة والإداريػػػة، وتشدػػػيق التشطػػػيع عسميػػػة إداريػػػ 
الجيػد عبخ تصبيقات الحكاء الإصصشاعى مغ خلاؿ بػابة الخجمات الإلكتخونية عمى مدتػػ الجامعة 
والكميػػات السختمفػػػة؛ وذلػػظ بيػػػجؼ تصػػػيخ وتعديػػػد البشيػػة التحتيػػػة الالكتخونيػػة لمتحػػػػؿ الخقسػػى، وتشسيػػػة 

بذخية الستخررة فى إستخجاـ تقشيات الحكاء الإصصشاعى بكفاءة عالية، وتشطػيع الدػجلات السػارد ال
الساليػػة والإداريػػة، وإعػػجاد جػػجاوؿ تكشػلػجيػػة لتشطػػيع الأعسػػاؿ، وإدارة الػقػػت، وتشدػػيق الجيػػػد، وتحجيػػج 

 (.Paui,B , 2019, pp.144-147أفزل السسارسات الجامعية )
حكاء الإصػػػػصشاعى فػػػػى حػكسػػػػة الػػػػحكاء الإصػػػػصشاعى فػػػػى ويػػػػخػ الباحثػػػػاف أف دور تشطػػػػيع الػػػػ 

الجامعػػػات يدػػػعى إلػػػى تػػػػفيخ قيػػػادات جامعيػػػة إداريػػػة وأكاديسيػػػة واعيػػػة بستصمبػػػات ومتغيػػػخات الإدارة 
الإبجاعيػػة الحكيػػػة، والإقتشػػػاع بأىسيػػػة التشطػػػيع فػػػى تحقيػػػق الأىػػػجاؼ الجامعيػػػة، كسػػػا يتزػػػسغ قيػػػاـ قػػػادة 

العػػػػػػامميغ بشداىػػػػػة وشػػػػػفافية ومػضػػػػػػعية، وتشدػػػػػيق الجيػػػػػػػد الجامعػػػػػة بتػزيػػػػػع الأدوار والسيػػػػػاـ عمػػػػػى 
 الرلاحيات والسدئػليات القانػنية.



 

 د / هبلة سعيذ عبذ ا ر
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 أ.د / أحًد نجى اندين عيدازوض , د/ أسًبء أشسف عسندض                                                     

 تشفيح الحكاء الإصظشاعى:)ج( 
عسمية تشفيح الحكاء الإصصشاعى ىى تصبيق لسا تع تخصيصو وتشطيسو، وتتع وفػق أسػذ عمسيػة  

اديػػػػة والػضيفيػػػػة لإنجػػػػاز واضػػػػحة ومحػػػػجدة؛ ىػػػػجفيا الإسػػػػتفادة مػػػػغ البػػػػخامج الحكيػػػػة لتحجيػػػػج السيػػػػاـ الكي
الأعساؿ، ومتابعة إنجازات الخصػة الإسػتخاتيجية للإرتقػاء بسدػتػػ جػػدة الأداء الجػامعى، وتػػفيخ بيئػة 
تشفيحيػة إبجاعيػة ذكيػة داعسػػة للإبتكػار والإبػجاع وريػػادة الأعسػاؿ، تعػدز مسارسػػات الذػفافية والشداىػة فػػى 

صػػصشاعى ىػػى إمكانيػػة التشبػػؤ بحػػجوث أيػػة مذػػكلات تشفيػػح الأعسػػاؿ، ومػػا يسيػػد عسميػػة تشفيػػح الػػحكاء الإ
 (.Denis,R., 2020, P.294بذكل مباشخ مغ خلاؿ الذبكة الحكية )

وتعتبػػخ عسميػػة تشفيػػح الػػحكاء الإصػػصشاعى ىػػى عسميػػة تػػتع مػػغ خلاليػػا إنجػػاز جسيػػع الأعسػػاؿ  
معطػػػع البيانػػػات الأكاديسيػػػة والإداريػػػة فػػػى السشطػمػػػة الجامعيػػػة بصخيقػػػة إبجاعيػػػة ذكيػػػة، كسػػػا انيػػػا تػلػػػج 

ومعطع الإختلافات مػغ الخصػة الإسػتخاتيجية لمجامعػة فػى الػقػت الفعمػى ومذػاركتيا مػغ خػلاؿ شخيقػة 
إترػػاؿ مشاسػػبة لتشفيػػح ميػػاـ وأدوار محػػجدة؛ فيػػػ يذػػسل ترػػسيع وبخمجػػة نسػػاذج الػػحكاء الإصػػصشاعى 

ىػحه العسميػات، ( لتشفيح Pytarch & Tensorflow( وأشخ العسل )Pythonبإستخجاـ لغة البخمجة )
وبالتالى يسكغ أف يكػف مجػالًا إبػجاعياً لأدوات الػتعمع الآلػى لمػصػػؿ إلػى البيانػات الحجيثػة بإسػتسخار، 
وإسػتخجاميا فػى الػقػػت السشاسػب لإتخػػاذ القػخار السشاسػػب، وفػى السكػػاف السشاسػب والتشبػػؤ بذػكل أفزػػل 

 .Paui, B, 2019, pالأىػجاؼ )بػجػد نقاط الزػعف التػى تحتػاج إلػى معالجتيػا، لتحقيػق الغايػات و 

113.) 
ويػػػخػ الباحثػػػاف اف تشفيػػػح الػػػحكاء الإصػػػصشاعى عسميػػػة إداريػػػة ىػػػجفيا الػػػخئيذ متابعػػػة الأعسػػػاؿ  

وتػجيػػو العػػامميغ بالجامعػػة، وإتخػػاذ القػػخارات الإبجاعيػػة، وإصػػجار التعميسيػػات الإداريػػة الحكيػػة إلكتخونيػػاً 
سالة وغايات وأىػجاؼ الجامعػة نحػػ تحقيػق التشسيػة عبخ تصبيقات الحكاء الإصصشاعى لتحقيق رؤية ور 

 السجتسعية السدتجامة والػصػؿ إلى التشافدية العالسية.
 )د( شفافية الحكاء الإصظشاعى :

شفافية الحكاء الإصصشاعى عسمية إدارية ىجفيا الخئيذ مػازنة لمسرالح وتحجػ لمحػكسة ، فيى     
 .Larsson &Heintz, 2020, pp)تمعب دوراً ميساً فى تصػيخ الحكاء الإصصشاعى الججيخ بالثقة  

فى  ، كسا تعج خصػة إلدامية نحػ سلامة ومرجاقية الحكاء الإصصشاعى وأنطسة التعمع الآلى  (9-10
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السؤسدات الجامعية ، ويتع تحجيج الذفافية بإستسخار فى السبادغ التػجييية الأخلاقية بإعتبارىا شخشاً 
، وتكػيغ شفافية   (Aicardi & Bitsch, 2021, p. 11)أساسياً فى بشاء الثقة وججارة تحكيقيا

يغ بالسؤسدات الجامعية ؛ قابمة لمفيع والتصبيق مغ قبل القادة الأكاديسيغ والإداريغ والصلاب والعامم
حيث يجب عمى السعمسيغ والستعمسيغ أف يتسكشػا مغ فيع كيفية عسل تمظ التقشيات الحكية ، ىحا 
بالإضافة إلى الػضػح فى كيفية إستخجاـ البيانات والسعمػمات التى يتع جسعيا متزسشة العجالة 

 Open)يات الحكية فى التعميع والخرػصية والذفافية التى يجب الإلتداـ بيا عشج إستخجاـ التقش

AI,2021), (Harvard University,2019)   
 )ه(  رقابة الحكاء الإصظشاعى :

رقابػػػة الػػػحكاء الإصػػػصشاعى عسميػػػة إداريػػػة ىػػػجفيا الػػػخئيذ ترػػػحيح مدػػػارات العسػػػل الجػػػامعى ،       
الإنجػػػازات بإسػػػتخجاـ وتقػػػجيع تغحيػػػة راجعػػػة فػريػػػة ، وتقيػػػيع القػػػادة والعػػػامميغ ، وصػػػياغة التقػػػاريخ عػػػغ 

( مثػل الجػجوؿ الدمشػى ، مقػاييذ الجػػدة ، مخػاشخ العسػل ، AIمجسػعػة مػغ السقػاييذ بػاسػصة أداة )
شمبػػات التصػػػيخ والتغييػػخ ؛ بيػػجؼ التأكػػج مػػغ تحقيػػق وتشفيػػح الأىػػجاؼ السػضػػػعة ، والخصػػط الدمشيػػة 

 .(Paui, B., 2019,p. 118 )السخسػمة بصخيقة إبجاعية ذكية ، وتجشب الأثار الدمبية السحتسمة 
وبإستقخاء ما سبق يػخػ الباحثػاف أف رقابػة الػحكاء الإصػصشاعى عسميػة إداريػة ىػجفيا الػخئيذ تذػخيز 
مػاشغ القػة لتعديدىا ، ومػاشغ الزعف لسػاجيتيا ، وترػحيح مدػارات الأعسػاؿ الجامعيػة إلكتخونيػاً 

ع التقاريخ عغ الإنجػازات بإسػتخجاـ تقشيػات ، وتقجيع تغحية راجعة فػرية ، وتقييع أداء العامميغ ، ووض
الحكاء الإصصشاعى ؛ وذلظ لزساف جػػدة الأداء والتسيػد السؤسدػى ، وتعػجيل الخصػط الجامعيػة وفػق 

 السدتججات العالسية .
 )و( مداءلة الحكاء الإصظشاعى: 

تعػػػج السدػػػاءلة جػػػػىخ الحػكسػػػة الجامعيػػػة؛ لكػنيػػػا تتعمػػػق بأصػػػحاب الدػػػمصة والسدػػػئػلية عمػػػى  
مدتػػ الكيادة الجامعيػة، وتػختبط السدػاءلة بعسميػة تقيػيع إنجػاز الأىػجاؼ الجامعيػة، ونذػخ السعمػمػات 
والأسػػػاليب السدػػػتخجمة لتقيػػػيع أداء الصػػػلاب وأعزػػػاء ىيئػػػة التػػػجريذ والسػػػػضفيغ الإداريػػػيغ والسخاجعػػػة 

 (.2، ص 5112السالية وإدارة السخاشخ )البشظ الجولى، 
ة فػػى إتخػػاذ القػػخار والحػػػار الأكػػاديسى الػػجيسقخاشى، وعميػػو يجػػب أف وتػػختبط السدػػاءلة بالذػػفافي 

تتسيػػد الكيػػادة الجامعيػػة صػػاحبة الدػػمصة بجرجػػة كبيػػخة مػػغ الإنفتػػاح الفكػػخػ، وديسقخاشيػػة الإدارة، وىػػحا 



 

 د / هبلة سعيذ عبذ ا ر
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مختبط بالسشاخ الدياسى لمجولة، وقج زادت أىسية السداءلة الجامعيػة فػى ضػل مػشح الحػكسػات ووزارات 
، ص 5114لى السديػػػج مػػػغ الإسػػػتقلالية الأكاديسيػػػة والإداريػػػة والساليػػػة لمجامعػػػات )عػػػلاـ، التعمػػيع العػػػا

51،)(Berendt, B., Littlejohn, A., Blakemore, M, 2020, p.315), (Memarian, 

B., Doleck, T, 2023, p.130), (Uunona, G.N., Goosen, L, 2023, p.320) 
ءلة الػػػػحكاء الإصػػػػصشاعى عسميػػػػة قانػنيػػػػة تحػػػػػجد وبإسػػػػتقخاء مػػػػا سػػػػبق، يسكػػػػغ القػػػػػؿ أف مدػػػػػا 

السسارسات الخسسية لأصحاب الدمصة والسدئػلية الكياديػة عمػى مدػتػػ الجامعػة بسقتزػى التذػخيعات 
والدياسػػػات والقػاعػػػج التػػػى تيػػػجؼ إلػػػى تحدػػػيغ الأداء الجػػػامعى وجػػػػدة مخخجاتػػػو مػػػغ خػػػلاؿ تعديػػػد 

والإدارية والخجمية؛ بسا يزسغ تحقيق رؤية الجامعػة  الذفافية، ومػازنة السدئػليات والسياـ الأكاديسية
 ورسالتيا وغاياتيا وأىجافيا وفق السدتججات العالسية لسخاشخ تصبيقات الحكاء الإصصشاعى.

 )و( محاسبية الحكاء الإصظشاعى:
تعتبػػخ السحاسػػبية مسارسػػة رشػػيجة لدػػمصات الإدارة الجامعيػػة مػػغ خػػلاؿ الإرتكػػاز عمػػى القػػػانيغ  

والقػاعػػج الأخلاقيػػة التػػى تحػػجد العلاقػػة بػػيغ الإدارة الجامعيػػة والأشػػخاؼ السختبصػػة بالجامعػػة؛ والسعػػاييخ 
بيػػػجؼ تحدػػػيغ وتصػػػػيخ الأداء الجػػػامعى، وضػػػساف إتخػػػاذ قػػػخارات فعالػػػة لزػػػساف الجػػػػدة فػػػى الأداء، 
وتجشػػب حػػجوث أيػػة مخػػاشخ أو صػػخاعات تعػػػؽ جػػػدة الأداء، وتحقيػػق العجالػػة والشداىػػة والذػػفافية فػػى 

سيع التعاملات الجامعية، والفرل بيغ العسميات التشطيسية والإجخاءات القانػنيػة والخقابػة عمػى جػػدة ج
 (.515، ص 5151الأداء )ثخيا، 

إف الجامعػػػات العخيقػػػة فػػػى الػػػجوؿ الستقجمػػػة تتستػػػع بالإسػػػتقلالية الأكاديسيػػػة والإداريػػػة والساليػػػة  
حاسػػبية مػػغ الجيػػات القانػنيػػة والإداريػػة السخترػػة؛ والقانػنيػػة، كسػػا تمتػػدـ بقػاعػػج الذػػفافية وتخزػػع لمس

فزػػلًا عػػغ إدارة الجامعػػات بصخيقػػة مؤسدػػية لزػػساف جػػػدة أداء الجامعػػات والسحافطػػة عمػػى تختيػػب 
 (.252، ص 5119الرجارة فى الترشيفات العالسية )محمد، عبج الخازؽ،

اىػة والذػفافية فػى ومسا سبق يتزػح دور مدػاءلة الػحكاء الإصػصشاعى فػى تحقيػق العجالػة والشد  
تصبيق التذخيعات القانػنيػة، والإجػخاءات التشطيسيػة والإداريػة الخاصػة بالػحكاء الإصػصشاعى وتصبيقاتػو 
بسػضػػػعية وحياديػػة؛ بيػػجؼ تحدػػيغ أداء العػػامميغ فػػى الجامعػػات، وذلػػظ مػػغ خػػلاؿ مػازنػػة الحقػػػؽ 

ية لجسيػػع العػػامميغ مػػع الػػشطع والػاجبػػات الأكاديسيػػة والإداريػػة والخجميػػة؛ بسػػا يزػػسغ الحقػػػؽ الأساسػػ
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الجامعية، وإحتخاـ جساعية الأداء وتقجيخ الأعساؿ الإبجاعية فى إشار الإلتداـ بػآداب واخلاقيػات ميشػة 
 التعميع الجامعى عشج إستخجاـ الحكاء الإصصشاعى وتصبيقاتو السختمفة.

لتعمػػػػيع وتتعمػػػق محاسػػػػبية الػػػػحكاء الإصػػػصشاعى بأصػػػػحاب الدػػػػمصة والسدػػػئػلية عمػػػػى مدػػػػتػػ ا 
الجػػامعى مػػغ الكيػػادات الجامعيػػة، والكيػػادات الػزاريػػة، فيسػػا يتعمػػق بػػجرجات السحاسػػبية وفػػق السعػػاييخ 

 القانػنية والجساتيخ الأخلاقية والشطع والمػائح الجامعية.
ومغ خػلاؿ مػا ذكخنػاه سػابقاً ، يتزػح لشػا التػجػو نحػػ حػكسػة الػحكاء الإصػصشاعى أصػبح أمػخاً حتسيػاً 

 لجوؿ والسؤسدات والييئات العالسية تحكيقو .وتحجٍ تحاوؿ ا
 خامدا: متظمبات ومقهمات وعهامل نجاح حهكسة الحكاء الإصظشاعى:

بتقرى متصمبات ومقػمات وعػامل نجاح حػكسة الحكاء الإصصشاعى فى العجيػج مػغ السخاجػع  
دػػػػات والجراسػػػػات والأبحػػػػاث العمسيػػػػة التػػػػى تشاولػػػػت مػضػػػػػع حػكسػػػػة الػػػػحكاء الإصػػػػصشاعى فػػػػى السؤس

التعميسيػػة نجػػج انيػػا جػػػج حػػجدت متصمبػػات ومقػمػػػات وعػامػػل نجػػاح حػكسػػػة الػػحكاء الإصػػصشاعى فػػػى 
الجامعػػػات، والتػػػى يجػػػب عمػػػى الكيػػػادات الجامعيػػػة الإىتسػػػاـ بيػػػا ومخاعاتيػػػا فػػػى سياسػػػتيا الأكاديسيػػػة 

 والإدارية وخصصيا الإستخاتيجية، وذلظ عمى الشحػ التالى:
 :متظمبات حهكسة الحكاء الإصظشاعى ( أ)

لزساف تصبيق حػكسة الحكاء الإصصشاعى فى الجامعات دوف مخاشخ، فيجػب تصػػيخ آليػات  
تػػػػػجقيق أنطسػػػػػة الػػػػػحكاء الإصػػػػػصشاعى، وتصػػػػػػيخ مقػػػػػاييذ متفػػػػػق عمييػػػػػا لسرػػػػػجاقية خػػػػػجمات الػػػػػحكاء 
الإصػصشاعى، تصػػػيخ التذػخيعات القانػنيػػة لإعػجاد بيئػػة عسػػل إبجاعيػة قػػادرة عمػى مػاجيػػة السدػػتججات 

الحكيػػػػػة، تػػػػػػفيخ السػػػػػػارد الساليػػػػػة وتػػػػػجريب السػػػػػػارد البذػػػػػخية لإسػػػػػتخجاـ تصبيقػػػػػات الػػػػػحكاء التكشػلػجيػػػػػة 
الإصػػصشاعى، وضػػػع قػاعػػػج لتشطػػيع سػػػمػؾ السخترػػػيغ القػػائسيغ عمػػػى جسػػػع البيانػػات وتصػػػػيخ أنطسػػػة 

 (.De Almeida, 2021,p.3الحكاء الإصصشاعى )
إبجاعيػػة؛ لتحقيػػق رؤيػػة ومػػغ أجػػل تفعيػػل حػكسػػة الػػحكاء الإصػػصشاعى فػػى الجامعػػات بصخيقػػة  

ورسالة وغايات وأىػجاؼ الجامعػات، يجػب تػػفيخ مجسػعػة مػغ الستصمبػات الزػخوية؛ والتػى تدػيع فػى 
 تخسيخ قػاعج حػكسة الحكاء الإصصشاعى، والتى يسكغ الإشارة إلييا عمى الشحػ التالى:
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 الستظمبات التشظيسية:  (1)

لتشسية الإبتكارية السدتجامة، والػصػػؿ حػكسة الحكاء الإصصشاعى ليا تأثيخ فعاؿ فى تحقيق ا 
إلػػى التشافدػػية العالسيػػة مػػغ خػػلاؿ مػػا تسمكػػو الجامعػػات مػػغ أصػػػؿ إسػػتخاتيجية تشطيسيػػة؛ تجعميػػا قػػادرة 
عمى التشافدية العالسية، لحا يجب تػػفيخ مجسػعػة مػغ الستصمبػات التشطيسيػة لزػساف نجػاح وإسػتسخارية 

 ,.Jobin et al) ,(Paui, B., 2020, P.18)ىػا حػكسػة الػحكاء الإصػصشاعى فػى الجامعػات، ذكخ 

2019, p.390) :عمى الشحػ التالى 
  خصػػػػػػة إسػػػػػػتخاتيجية واضػػػػػػحة السعػػػػػػالع حػػػػػػػؿ كيفيػػػػػػة إسػػػػػػتخجاـ تصبيقػػػػػػات الػػػػػػحكاء

الإصػػصشاعى فػػى الجامعػػات؛ تتزػػسغ تحجيػػج الإسػػتخجامات الخئيدػػة وكيفيػػة قيػػاس 
 نجاحيا.

  الػػحكاء الإصػػصشاعى، قػػادرة عمػػى قيػػادة تشطيسيػػة إبجاعيػػة داعسػػة لتفعيػػل تصبيقػػات
 تػفيخ السػارد البذخية والسالية اللازمة، وتحجيج السياـ والأدوار والسدئػليات.

  تػػػػػػػػفيخ فخيػػػػػػػق مػػػػػػػغ الستخررػػػػػػػيغ السبػػػػػػػجعيغ لفيػػػػػػػع وتصبيػػػػػػػق تقشيػػػػػػػات الػػػػػػػحكاء
 الإصصشاعى، وتحميل البيشات وتصػيخ البخمجيات التكشػلػجية الحكية.

 لسعمػمػػات؛ تعسػػل عمػػى جػػػدة البيانػػات، وسػػخية تػػػفيخ إدارة متخررػػة لمبيانػػات وا
 وأمغ السعمػمات.

  تصػػػيخ ميػػارات الستخررػػيغ مػػغ خػػلاؿ تػػػفيخ فػػخص تجريبيػػة إبجاعيػػة لإكتدػػاب
 السيارات اللازمة لفيع وإستخجاـ التقشيات الستعمقة بالحكاء الإصصشاعى.

 ة تفعيػػػػل الآليػػػػات الخاصػػػػة بتقشيػػػػات الػػػػحكاء الإصػػػػصشاعى بػػػػيغ الأقدػػػػاـ الأكاديسيػػػػ
والإداريػة والخجميػػة لزػػساف تبػادؿ السعمػمػػات وتحقيػػق التكامػل التكشػلػػػجى الفعػػاؿ 

 السبتكخ.

  ،تحجيث سياسات وإجخاءات العسل الجامعى لسػاكبػة التصػػرات التكشػلػجيػة الحكيػة
 وضساف القجرة عمى التكيف مع السدتججات العالسية التكشػلػجية.
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 الستظمبات التذخييية: (2)

الإصػػصشاعى مػػجخلًا حيػيػػاً لتصػػػيخ وتحدػػيغ وتغييػػخ الػػشطع التعميسيػػة الجامعيػػة يعتبػػخ الػػحكاء  
لسػاجية التحجيات التكشػلػجية والسدتججات العالسية، ولكشو يحتاج إلى مجسػعة مغ الأشخ التذػخيعية 
السحجدة لزساف إستخجاـ تقشياتو بصخيقة قانػنية وأخلاقية وميشية؛ مشيػا الخرػصػية وحسايػة البيانػات 

لسعمػمػػات، والحػكسػػة والسدػػاءلة، أخلاقيػػات الػػحكاء الإصػػصشاعى الستعمقػػة بزػػساف الشداىػػة والذػػفافية وا
 . (Kevin ,2021,p.51), عية والعجالة والسػضػعية، الإمتثاؿ لمقػاعج التشطيسية والمػائح الجام

ى فػػػى وبإسػػػتقخاء الأدبيػػػات الستعمقػػػة بالستصمبػػػات التذػػػخيعية لتفعيػػػل حػكسػػػة الػػػحكاء الإصػػػصشاع 
الجامعػػػات يتزػػػح لشػػػا أف الستصمبػػػات تتزػػػسغ فػػػى السيثػػػاؽ الأخلاقػػػى بذػػػأف إسػػػتخجاـ تقشيػػػات الػػػحكاء 
الإصػػػصشاعى فػػػى الجامعػػػات؛ يسػػػا يزػػػسغ الحقػػػػؽ الأساسػػػية، وعػػػجـ التسييػػػد، والخرػصػػػية والدػػػخية 
وحقػػػػؽ السمكيػػػة الفكخيػػػة، وجػػػػدة البيانػػػات، وامػػػغ سػػػخية السعمػمػػػات؛ وذلػػػظ مػػػغ خػػػلاؿ ربػػػط السبػػػادغ 

لقانػنيػػة والسبػػادغ الأخلاقيػػة بػػالسػاثيق السحميػػة والعالسيػػة وواقػػع إسػػتخجاـ تقشيػػات الػػحكاء الإصػػصشاعى ا
فػػى الػػشطع الجامعيػػة؛ بيػػجؼ تػضػػيح الإشػػكاليات القانػنيػػة التػػى تكسػػغ فػػى الإسػػتخجاـ السفػػخط لتقشيػػات 

 , Nemorin et al)الػػحكاء الإصػػصشاعى، دوف وضػػع ضػػػابط العجالػػة والسدػػاواة وإحتػػخاـ الحقػػػؽ 

2023, p.40), (Southgate, 2020, p.7) 
 كسا اف الستصمبات التذخيعية تتسثل فى ما يمى:

  تعػػػػػػجيل التذػػػػػػخيعات والقػػػػػػػانيغ والمػػػػػػػائح بسػػػػػػا يتشاسػػػػػػب مػػػػػػع إسػػػػػػتخجاـ تقشيػػػػػػات الػػػػػػحكاء
 الإصصشاعى.

 .السػضػعية والشداىة والذفافية فى إختيار الكيادات الجامعية السبجعة 

 لقانػنية والإدارية والأكاديسية والسالية.إستقلالية الجامعات ا 

 .التشطيع القانػنى لحساية البيانات وسخية وأمغ السعمػمات 

  وتحجيػج السسارسػػات الخسػػسية لأصػػحاب الدػػمصة أثشػػاء السدػػاءلة والسحاسػػبية بسػػا يزػػسغ
 الحقػؽ لمجسيع لزساف تصبيق تقشيات الحكاء الإصصشاعى فى الشطع الجامعية.
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 التقشية:الستظمبات  (3)

إف حػكسػػػة الػػػحكاء الإصػػػصشاعى فػػػى الجامعػػػات تتصمػػػب مجسػعػػػة متشػعػػػة مػػػغ الستصمبػػػات التقشيػػػة   
 .Minh , (2023,pلزساف جػدة وأماف وفعالية إستخجاـ تقشيات الحكاء الإصصشاعى؛ والسسثمة فى )

59: 
 .القجرة الحػسبية لتذغيل نساذج الحكاء الإصصشاعى 

 صخيقة إبجاعية فعالة وسخيعة.القجرة عمى تخديغ السعمػمات ب 

  وجػػػػػد شػػػػبكات قػيػػػػة ومػثػقػػػػة لزػػػػساف التػاصػػػػل والإترػػػػاؿ الفعػػػػاؿ بػػػػيغ مكػنػػػػات الشطػػػػاـ
 الجامعى.

  تػػػػػفيخ بيئػػػػة بخمجيػػػػة إبجاعيػػػػة قػػػػادرة عمػػػػى دعػػػػع وتصػػػػػيخ وتذػػػػغيل نسػػػػاذج تصبيقػػػػات الػػػػحكاء
 (.Frameworks, Pytorch , Tensorfiow , APISالإصصشاعى مثل )

 مشية قػية لحساية البيانات الدخية لمغاية مغ اليجسات الديبخانية.تػفيخ إجخاءات أ 

  قجرة الشطاـ الجامعى عمى التكامل مػع الأنطسػة الأخػخػ فػى بيئػة العسػل الجػامعى مسػا يتػيح
 تبادؿ البيانات والسعمػمات بديػلة وفعالية.

حػكسػػػػة الػػػػحكاء  وبإسػػػػتقخاء الأدبيػػػػات والبحػػػػػث العمسيػػػػة الستعمقػػػػة بالستصمبػػػػات التقشيػػػػة لتفعيػػػػل 
الإصػػػػصشاعى فػػػػى الجامعػػػػات، يتزػػػػح لشػػػػا أف الستصمبػػػػات التقشيػػػػة تتزػػػػسغ: تحدػػػػيغ مدػػػػتػػ البيئػػػػة 
التكشػلػجية الإبجاعيػة، ضػساف أمػغ وسػخية البيشػات وحسايػة السعمػمػات، تػػفيخ دليػل إرشػادػ لتػضػيح 

كشػلػجيػػػا آليػػػات إسػػػتخجاـ تقشيػػػات الػػػحكاء الإصػػػصشاعى، تػػػجريب الكػػػػادر البذػػػخية الستخررػػػة فػػػى ت
السعمػمػػػات، العسػػػل عمػػػى تشػػػػع مرػػػادر التسػيػػػل، تمػػػظ ىػػػى بعػػػس الستصمبػػػات التقشيػػػة لتفعيػػػل تقشيػػػات 

 الحكاء الإصصشاعى فى الشطع الجامعية.
 مقهمات حهكسة الحكاء الإصظشاعى: ( ب)

بإسػػػػػتقخاء العجيػػػػػج مػػػػػغ الجراسػػػػػات والأبحػػػػػاث العمسيػػػػػة التػػػػػى تشاولػػػػػت مقػمػػػػػات حػكسػػػػػة الػػػػػحكاء  
ت التعمػػيع العػػالى، نجػػج أنيػػا حػػجدت مجسػعػػة مػػغ السقػمػػات الخئيدػػة والتػػى الإصػػصشاعى فػػى مؤسدػػا

يجب عمى الكيادات الجامعيػة الإىتسػاـ بيػا ومخاعاتيػا عشػج وضػع الإسػتخاتيجيات الجامعيػة، ومخاعاتيػا 
 (:Chesterm , 2023, p.4فى الدياسات الأكاديسية والإدارية والتشطيسية والستسثمة فى )
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 غ الدياسات الأكاديسية والإدارية والتشفيحية.الإفراح والذفافية ع 

 .صيانة حقػؽ قادة الجامعية الأكاديسية والإدارية فى إبجاء آرائيع ومشاقذة مقتخحاتيع 

 .ضساف الحقػؽ الأساسية لمفئات السدتفيجة مغ الجامعة 

 .تحجيج السياـ والسدئػليات والػاجبات لجسيع العامميغ وفق التذخيعات القانػنية 

 .السداءلة بحيث يتع تحجيج الجية السدئػلة عغ تصبيق تقشيات الحكاء الإصصشاعى 

  إستقلالية الجامعات بسا يزسغ الحخية الأكاديسيػة والإداريػة والتشطيسيػة دوف قيػػد لمػصػػؿ
 إلى الحقائق.

 .السحافطة عمى خرػصية البيانات وسخية السعمػمات وتجشب التحيد وتجعيع السػضػعية 

أنطسة الحكاء الإصصشاعى إلى عجة مقػمات رئيدة تعسػل عمػى حسايػة السؤسدػات كسا تحتاج  
الجامعية والعامميغ فييػا مػغ مخػاشخ أنطسػة وتقشيػات الػحكاء الإصػصشاعى، مػع الإحتفػاظ عمػى قػجرتيا 
الإبتكاريػػة والإبجاعيػػة؛ تتسثػػل تمػػظ السقػمػػات فػػى: تجشػػب الإنحيػػاز البذػػخػ عمػػى حدػػاب الآلػػة، تشطػػيع 

العسميػػػػات، وضػػػػع ضػػػػػابط تشطيسيػػػػة لمسؤسدػػػػات السشتجػػػػة لمبخمجيػػػػات، تعخيػػػػف الػػػػحكاء  الأداء ولػػػػيذ
الإصػػصشاعى بجقػػة وشػػسػلية، وضػػع ضػػػابط تدػػاىع عمػػى تذػػجيع الإبتكػػار السدػػتجاـ، تصػػػيخ وتحدػػيغ 
القػػػػانيغ والتذػػػخيعات والقػاعػػػج فػػػى ضػػػػء السدػػػتججات التكشػلػجيػػػة الحكيػػػة، تحقيػػػق مبػػػجأ العجالػػػة عشػػػج 

 (.Daniel , 2023, p.2حكاء الإصصشاعى )تصبيق تقشيات ال
ومػػغ خػػلاؿ مػػا سػػبق، يسكػػغ القػػػؿ بػػأف ىشػػاؾ الكثيػػخ مػػغ السقػمػػات الخئيدػػة التػػى يقػػػـ عمييػػا  

حػكسة الحكاء الإصصشاعى فى السؤسدػات الجامعيػة أبخزىػا " وجػػد إسػتخاتيجية حاكسػة لتشفيػح تقشيػات 
تشسيػػة السدػػتجامة والػصػػػؿ إلػػى التشافدػػية الػػحكاء الإصػػصشاعى؛ تعسػػل عمػػى الشسػػػ الذػػامل وتحقيػػق ال

العالسيػػة، وتفعيػػل الكػػيع والأخلاقيػػات الجامعيػػة، وتصبيػػق مبػػجأ الذػػفافية والعجالػػة والسػضػػػعية، تشسيػػة 
وتصػيخ قجرات وميارات الكيادات الجامعية، ورفع ميارات جسيع الػضائف الستخررة فى تكشػلػجيػا 

 السعمػمات.
 الإصظشاعى: )ج( عهامل نجاح حهكسة الحكاء

اكػػػػػجت العجيػػػػػج مػػػػػغ الجراسػػػػػات والبحػػػػػػث الستعمقػػػػػة بعػامػػػػػل نجػػػػػاح الػػػػػحكاء الإصػػػػػصشاعى فػػػػػى  
 السؤسدات التعميسية؛ نحكخ مشيا ما يمى:
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  ،مخاعػػاة مبػػجأ الدػػلامة فػػى إسػػتخجاـ تقشيػػات الػػحكاء الإصػػصشاعى مػػغ خػػلاؿ تقيػػيع مخػػػاشخه
اعػػاة حسايػة السعمػمػات الدػػخية والتأكػج مػغ الدػلامة التقشيػػة لأجيػدة الػحكاء الإصػصشاعى، ومخ 

وحقػؽ السمكية الفكخية، الإلتداـ بسبجأ الذفافية فيسا يتعمػق بالبيانػات السجمجػة، التأكػج تحقيػق 
العجالػػػػػػة والسػضػػػػػػػعية، السدػػػػػػاءلة والسحاسػػػػػػبية وتحجيػػػػػػج السدػػػػػػئػليغ عػػػػػػغ تقشيػػػػػػات الػػػػػػحكاء 

 (.Dorries , 2022, p.14الإصصشاعى )

 صشاعى، تحجيػػػج السخػػػاشخ وتػثيػػػق الشتػػػائج بػضػػػػػح، تعديػػػد عسميػػػات حػكسػػػة الػػػحكاء الإصػػػ
تحدػػيغ وعػػى الذػػخكات السشتجػػة لبػػخامج الػػحكاء الإصػػصشاعى، وضػػع الدياسػػات والسسارسػػات 
والإجػػخاءات لتحدػػيغ جيػػػد السدػػاءلة والسحاسػػبية التشطيسيػػة، تعديػػد الثقافػػة التشطيسيػػة التػػى 

إسػػػتخاتيجيات لتيدػػػيخ تعصػػػى الأولػيػػػة لتحجيػػػج مخػػػاشخ أنطسػػػة الػػػحكاء الإصػػػصشاعى، وضػػػع 
عسميػػػة تبػػػادؿ البيانػػػات والسعمػمػػػات بذػػػكل أفزػػػل، تعديػػػد عسميػػػات صػػػشع القػػػخار الجػػػامعى، 

 ,Tabassi , 2023تعديد العلاقات مع الجيات الفاعمة ذات الرمة بالحكاء الإصصشاعى )

p.19.) 

 حػج الإستجابة لمسخاشخ وبشػاء الثقػة مػع جسيػػر الستعػامميغ مػغ خػلاؿ وضػع إسػتخاتيجيات لم
مغ مخاشخ الحكاء الإصصشاعى، تحفيد السؤسدات الجامعية عمى تحسل السدػئػلية، وضػع 
تذػػخيعات قانػنيػػة وفقػػاً لمسدػػتججات التكشػلػجيػػة العالسيػػة لمدػػيصخة عمػػى الأخصػػاء الستعسػػجة، 

 ,Department of Science)تشطيع العسل العاـ فيسا يتعمق بأنطسة الحكاء الإصصشاعى 

Innovation and Technology , 2023, p.4).  

ومغ خػلاؿ مػا سػبق، يسكػغ تحجيػج خسدػة عػامػل رئيدػة لشجػاح حػكسػة الػحكاء الإصػصشاعى،  
 وذلظ عمى الشحػ التالى:

 قيادة أكاديسية وتشطيسية إبجاعية داعسة لإستخجاـ تقشيات الحكاء الإصصشاعى. -

 صصشاعى.تػفيخ السػارد السالية والبذخية اللازمة لتصبيق تقشيات الحكاء ا   -

 تعجيل التذخيعات والقػانيغ والمػائح وفق السدتججات التكشػلػجية الحكية العالسية. -

 تحديغ مدتػػ البشية التحتية التكشػلػجية السبتكخة عمى مدتػػ الكميات السختمفة. -

 ضساف أمغ وسخية البيانات وحساية السعمػمات مغ اليجسات الديبخانية. -
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ثقافااة الابتكااار السدااتجام فااى السؤسدااات الجامييااة ماان مشظااهر السحااهر الثالااث: الإطااار الشظااخى ل
 الأدبيات التخبهية :

يعج الإبتكار مغ أىع مقػمات البيئة التشافدػية العالسيػة؛ لكػنػو مػغ الأسػاليب الججيػجة الستصػػرة  
التػى تدػػتخجـ فػػى تصػػػيخ الأشػػياء والأفكػػار، وتبػػجأ جسيػع الإبتكػػارات بأفكػػار إبجاعيػػة ترػػل فػػى الشيايػػة 

لى تغيخات إبتكارية، وتعج الجامعات مغ أىع السؤسدات السجتسعيػة السرػجرة للإبتكػار؛ والتػى يتجمػى إ
فييػا أىسيػػة الإبتكػار ومبادئػػو حتػػى يػتع خمػػق قيسػة مزػػافة لمجامعػػة، ويتحقػق ذلػػظ بػجػػد ثقافػػة وقيػػادة 

 .ورؤية دائسة لملإبتكار السدتجاـ
لقج ضيخ مفيػـ ثقافػة الإبتكػار السدػتجاـ بػصػفو ضػخورة لمجامعػات مػع بػابػات القػخف الحػادػ  

والعذخيغ؛ نتيجة لمتغيخات العالسيػة الستدػارعة فػى مجػاؿ العمػع والتكشػلػجيػا والثقافػة والإجتسػاع، وذلػظ 
، مسػػػا فػػى ضػػػل الثػػػرة الرػػػشاعية الخابعػػػة؛ حيػػث سػػػاىست فػػػى زيػػادة التحػػػجيات التػػػى تػاجػػو الجامعػػػات

، ص 5155يجعميػػػا فػػػى حاجػػػة ماسػػػة إلػػػى إيجػػػاد حمػػػػؿ إبتكاريػػػة لسػاجيػػػة تمػػػظ التحػػػجيات )الدامػػػل، 
115( ،)Ramisio et al , 2019, p.303.) 

ولثقافة الإبتكػار دور ميػع فػى تعديػد إبػجاع العػامميغ بالجامعػات وميػاراتيع ومعػارفيع، وتحقيػق  
؛ مسػا يػؤدػ إلػى بقػاء الجامعػات وتعديػد قػجراتيا عمػى الفعالية فى إبتكارية الأعساؿ، وجػػدة السشتجػات

التشافدية العالسية. وتعج ثقافة الإبتكار شخشاً رئيداً لإدارة فكػخة ناجحػة؛ كػنيػا تخمػق الخغبػة فػى تػليػج 
الأفكػػػػػػار وتصػيخىػػػػػػا وتقييسيػػػػػػا، الأمػػػػػػخ الػػػػػػحػ سػػػػػػيكػف لػػػػػػو تػػػػػػأثيخ كبيػػػػػػخ وفعػػػػػػاؿ فػػػػػػى أداء الإبتكػػػػػػار، 
(European Commission. Communication from the Commission to the 

European Parliament, the Council, 2017), (Hanifah , 2019, p. 370). 
ىػػحا ويعػػج تخسػػيخ ثقافػػة الإبتكػػار السدػػتجاـ فػػى الجامعػػات والإرتقػػاء بكفاءتػػو الإبجاعيػػة مػػغ أىػػع  

والػصػػؿ إلػى التشافدػية  السػضػعات الجامعية؛ لسا ليا مغ دور عطيع فػى تحقيػق التشسيػة السدػتجامة
العالسيػػػػة، والقػػػػجرة عمػػػػى مػاجيػػػػة تحػػػػجيات عرػػػػخ التكشػلػجيػػػػا الحكيػػػػة، ولا خيػػػػار لمجامعػػػػات إلا بشػػػػاء 

 ;.Keinänen, M) الإنداف مغ خلاؿ تخسيخ ثقافة الإبتكار إعتباره وسيمة التشسية وغاياتيا السشذػدة

Kairisto‐Mertanen, L, 2019, p.20), (Richardson, C.; Mishra, P., 2018, p.50). 
وتخسيخ ثقافة الإبتكار بالجامعات يجب أف تكػف عسميػة إبتكاريػة مػغ أجػل تسكػيغ الجامعػات،  

وزيػػادة فعاليتيػػا بسػػا يحقػػق رؤيتيػػا ورسػػالتيا وغاياتيػػا وأىػػجافيا برػػػرة مدػػتجامة، ويػػتع ذلػػظ عػػغ شخيػػق 
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جات العالسيػػػػػة والتحػػػػػجيات تشػػػػػػع أسػػػػػاليب عسميػػػػػة تخسػػػػػيخ ثقافػػػػػة الإبتكػػػػػار وفػػػػػق مػػػػػا تقتزػػػػػيو السدػػػػػتج
 التكشػلػجية.

 أولا: مفيهم ثقافة الإبتكار السدتجام: 
أشػػارت العجيػػج مػػغ الجراسػػات والأبحػػاث الستعمقػػة بثقافػػة الإبتكػػار السدػػتجاـ؛ بانػػو مػػغ الرػػعب  

تحجيج مفيػـ واحج لثقافة الإبتكار السدتجاـ، وذلػظ لأف ثقافػة الإبتكػار تجسػع بػيغ ضػاىختيغ غامزػتيغ 
الثقافة والإبتكار، وكل مشيسا تترل بالعجيج مغ التعخيفات إعتساداً عمى مجػالات البحػث العمسػى ىسا: 

السختمفة. ومغ خلاؿ إستقخاء تمظ الجراسات، تسكػغ الباحثػاف مػغ تحجيػج أبػخز التعخيفػات الحجيثػة التػى 
 حػ التالى:تشاولت مفيػـ ثقافة الإبتكار السدتجاـ مختبة مغ القجـ إلى الأحجث، وذلظ عمى الش

تعػػػخؼ أنيػػػا " ثقافػػػة تشطيسيػػػة يذػػػتخؾ فييػػػا أعزػػػاء السشطسػػػات والسؤسدػػػات فػػػى الإعتقػػػاد بػػػأف  
الإنفتػػػاح عمػػػى السشتجػػػات أو العسميػػػات أو الأفكػػػار الججيػػػجة ىػػػى قػػػيع تشطيسيػػػة إبجاعيػػػة لتحقيػػػق السيػػػدة 

 ,.Calik,E., Badurdeen, F.,& Bal ,A) ;(Mohan et al , 2017, p.194)التشافدػية 

2020, P.111). 
مجسػعػػػػة مػػػػغ الكػػػػيع السذػػػػتخكة فػػػػى السؤسدػػػػات والسشطسػػػػات؛ تشػػػػتج أفزػػػػل أداء مػػػػغ خػػػػلاؿ  

إستكذاؼ أفكار وفخص ججيجة، وإنذاء مسارسات مبتكخة، وتذػجيع الدػمػكيات السبتكػخة، وإنذػاء البشيػة 
جاخميػػة، التػػى التحتيػػة لعسميػػات الإبتكػػار؛ بحيػػث يػػؤدػ تخسػػيخ ىػػحه الثقافػػة إلػػى إنذػػاء البشيػػة التحتيػػة ال

تذػػػػجع العػػػػامميغ عمػػػػى دعػػػػع الأفكػػػػار والعسميػػػػات والسسارسػػػػات والإجػػػػخاءات اللازمػػػػة لعسميػػػػة الإبتكػػػػار 
 ,Vila, L.; Perez, P.; Morillas, F, 2012) , (Dabic , 2018, p. 527)السدػتجاـ 

p.1636), . 
يتشػػاوؿ اعزػػاء ثقافػػة مشطسيػػة تمتػػدـ بتحقيػػق الأىػػجاؼ الإسػػتخاتيجية لسشطػمػػة الإبتكػػار؛ بحيػػث  

السشطسػػات الأفكػػار بصخيقػػة تعاونيػػة مشفتحػػة عمػػى الأفكػػار العالسيػػة، مسػػا يجعميػػع قػػادريغ عمػػى تقػػجيع 
حمػػػؿ ذكيػػة ذات قيسػػػة مزػػافة، مػػػع الأخػػح فػػػى الإعتبػػار الأبعػػػاد السختمفػػة الستعمقػػػة بػػالكيع الأساسػػػية 

 Cilo et al., 2019, p. 1014), (()Fargel et al , 2019, p.3.)السذتخكة 



 الإبتكبز انًستداو بجبيعت انًنوفيتحوكًت انركبء الإصطنبعي يدذم نتسسيد ثقبفت  
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"مجسػعة مغ السعتقجات السذػتخكة وسػمػؾ السخػاشخة؛ الػحػ يستػاز بسشػاخ مػغ الإنفتػاح الفكػخػ  
عمى الإبتكار، وعقميػة نحػػ التغييػخ وتػجػو الدػػؽ فػى السدػتقبل، والإسػتعجاد لتحسػل السخػاشخ والػتعمع 

 (Jin et al , 2019, p.610) السدتسخ
لكػػػػػيع والسعتقػػػػػجات التػػػػػى تدػػػػػاعج العػػػػػامميغ "ثقافػػػػػة تشطيسيػػػػػة تػػػػػؤدػ دوراً جػىخيػػػػػاً فػػػػػى تذػػػػػكيل ا 

 بالسشطسات عمى مداعجة السشطسة عمى تحقيق التشسية السدتجامة والػصػؿ إلى التشافدية العالسية".
" ثقافػػػة تشطيسيػػػػة يذػػػػاركيا الأفػػػػخاد فػػػى السشطسػػػػة، تقػػػػػـ عمػػػػى مجسػعػػػة مػػػػغ الكػػػػيع السذػػػػتخكة،  

فػة، وريػادة الأعسػػاؿ، والإنفتػاح الفكػخػ لتصػػػيخ والإسػتعجاد لمسخػاشخ، والػتعمع بإسػػتسخار، وتصػػيخ السعخ 
السشتجػػات، كسػػا انيػػا تذػػجع عمػػى الإترػػاؿ السفتػػػح؛ وتذػػسل سػػمػكيات تقػػجر الإبػػجاع والحخيػػة، والعسػػل 

، ص 5151الجسػػػاعى، والبحػػػث عػػػغ الكيسػػػة والحمػػػػؿ السػجيػػػة، وغػػػخس الثقػػػة والإحتػػػخاـ )الرػػػالح، 
99.) 

 خيفااً إجخائيااً لثقافاة الإبتكاار السداتجام فاى الجامعااتتعوبشاءاً عمى تع عخضو، يقجـ الباحثاف  
عمػػى أنيػػا: ثقافػػة تشطيسيػػة جامعيػػة قائسػػة عمػػى مجسػعػػة مػػغ العسميػػات الإبجاعيػػة، والكػػيع والأخلاقيػػات 
السيشيػػة؛ ىػػجفيا الػػخئيذ تذػػجيع الأعسػػاؿ الإبتكاريػػة، وإحتػػخاـ الحخيػػة الأكاديسيػػة والإداريػػة والتشطيسػػة، 

اونى، والسداىسة فى تشفيح الأعساؿ الأكثخ فعاليػة للأفكػار الإبتكاريػة، وذلػظ مػغ والعسل الجساعى التع
 خلاؿ الإبتكار الكيادػ، والإبتكار التجريدى، الإبتكار البحثى، الإبتكار الخجمى ".

 ثانيا: أىسية ثقافة الإبتكار السدتجام:
الحاجػػػػة إلػػػػى مػاكبػػػػة لعػػػػل أىسيػػػػة تخسػػػػيخ ثقافػػػػة الإبتكػػػػار السدػػػػتجاـ فػػػػى الجامعػػػػات تبشػػػػع مػػػػغ  

التحػػػػجيات التكشػلػجيػػػػة الحكيػػػػة الدػػػػخيعة والستلاحقػػػػة، وذلػػػػظ بالسذػػػػاركة الفاعمػػػػة فػػػػى السعخفػػػػة والػػػػتعمع 
والإنجػػػػاز؛ بيػػػػجؼ تقػػػػجيع مجسػعػػػػة مػػػػغ السشتجػػػػات الإبجاعيػػػػة والإبتكاريػػػػة لتحقيػػػػق التشسيػػػػة السدػػػػتجامة 

 لمسجتسعات، والػصػؿ بالجامعات إلى التشافدية العالسية.
العجيج مغ الجراسات والبحػث العمسية إلى اىسية ثقافػة الإبتكػار السدػتجاـ، وذلػظ عمػى وأشارت  

 الشحػ التالى: 
ثقافػػة تعسػػل عمػػى تػليػػج حمػػػؿ إبجاعيػػة ججيػػجة أو إسػػتيعابيا مػػغ الػػجوؿ الستقجمػػة، وتدػػيع فػػى  (1)

 (Krasincka, 2018, p. 745)التشفيح الأكثخ فعالية للأفكار الإبجاعية 
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تشافدية مدتجامة، وتعسل عمى إكتداب القجرات والسيارات السصمػبة لتعديد  ثقافة تحقق ميدة (5)
الأداء التشطيسػػى؛ لكػنيػػا أساسػػى رئػػيذ لدػػمػكيات العػػامميغ السبتكػػخة التػػى تػػجعع السشطسػػات 

 . (Ávila,L., Filho,W., Brandli,L., 2017, P.1270)وتذجع عمى تصػيخىا ، 

الإبجاعيػة، وتحدػيغ الخػجمات السؤسدػية، وتصػػيخ ثقافة تسكغ السػضفيغ مغ تصػيخ الأفكار  (2)
مشرات الأعساؿ الإبجاعية لإرضاء العسلاء وأصحاب السرالح، وتحدػيغ الأداء التشطيسػى 

 (.93، ص 5151فى السشزسات والسؤسدات )الرالح، 

ثقافة تقجر الإبتكار وتجعسو وتذجع عمى تصػػيخه، وتحفػد العػامميغ بالسشطسػات عمػى تصػػيخ  (5)
ت التػػػى تػػػػاجييع فػػػى بيئػػػة العسػػػل، وتقمػػػل مػػػغ التكميػػػف الشاجسػػػة عػػػغ وجػػػػد حمػػػػؿ السذػػػكلا

مذكلات، كسا تحفػدىع عمػى إبتكػار أفكػار وحمػػؿ لسذػكلات مػغ الستػقػع حػجوثيا، كسػا انيػا 
تحفد العامميغ فى السشطسات عمى الإنفتػاح الفكػخػ، والقػجرة عمػى تحسػل السخػاشخ ومػاجيػة 

 ,Ávila, L. et al, 2017)(، 111، ص 5151ح، التحػجيات الأنيػة والسدػتقبمية )الرػال

p. 1272). 

ثقافػػة تدػػتسج أىسيتيػػا مػػغ أىسيػػة الإبتكػػار الػػحػ يتسثػػل فػػى تحقيػػق خجمػػة أفزػػل لمعسػػلاء مػػغ  (4)
خػػػلاؿ السخونػػػة، والتكيػػػف لتمبيػػػة إحتياجػػػاتيع، كسػػػا لػػػع يدػػػسح الإبتكػػػار بإيجػػػاد فػػػخص ججيػػػجة 

 (.21، ص 5151و لػعيل، لمسؤسدات لجػدة مشتجاتيا وزيادة أرباحيا )العشدػ 

وبشػػاءاً عمػػى مػػا سػػبق، يسكػػغ القػػػؿ بػػأف أىسيػػة ثقافػػة الإبتكػػار السدػػتجاـ بالجامعػػات تكسػػغ فػػى  
دعسيػا لمكيػادات والعػػامميغ عمػى الكيػاـ بػػأدوارىع الكياديػة والػضيفيػػة بصخيقػة إبجاعيػة مبتكػػخة، وكسػا انيػػا 

شافدػػية، وتعسػػل عمػػى تػػػفيخ بيئػػة تجريدػػية تعسػػل عمػػى تصػػػيخ ميػػارات القػػػػ البذػػخية لديػػادة القػػجرة الت
 داعسة للإبتكار وريادة الأعساؿ، وتعسل عمى تعديد ثقافة الذخاكة السجتسعية لتحقيق السيدة التشافدية.

 ثالثا: أبعاد ثقافة الإبتكار السدتجام:
إختمفت الجراسات والبحػث العمسية فى تحجيػج أبعػاد ثقافػة الإبتكػار السدػتجاـ عمػى حدػب رؤػ  

لعمساء والباحثيغ؛ ولعل أىسية تحجيج أبعاد ثقافة الإبتكػار السدػتجاـ تػتمخز فػى كػنيػا تػضػح شخيقػة ا
تشفيحه فى الجامعات، وفيسا يمى عخض لأىع أبعػاد ثقافػة الإبتكػار السدػتجاـ التػى تػصػل إلييػا العمسػاء 

 والباحثػف:
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 السدتجاـ وىى: أربعة أبعاد رئيدة للأبتكار (Ashford & Hall , 2011, p.275)صشف 
 ."حدب نػع الإبتكار السدتجاـ؛ ويذسل "التكشػلػجى، التشطيسى، السؤسدى، الإجتساعى 

 ."حدب شبيعة الإبتكار السدتجاـ؛ ويذسل "مدتسخ، متقصع 

 ."حدب معجؿ الإبتكار السدتجاـ؛ ويذسل "تجريجى، جحرػ 

 ."حدب درجة الإبتكار السدتجاـ؛ ويذسل "مدتشيخ، مجفػع 

أربعػػة ترػػشيفات لأبعػػاد  (Bardudeen, F.,& Calik, E., 2020, p.115)كسػػا حػػجد  
 الإبتكار السدتجاـ، وذلظ عمى الشحػ التالى:

 ."حدب نػع الإبتكار السدتجاـ؛ ويذسل "مشتجات، عمسية، نطاـ العسل 

 ."حدب نطاـ الإبتكار السدتجاـ؛ ويذسل "مجخلات، عسميات، مخخجات 

  يذسل "إقترادػ، إجتساعى، بيئى".حدب أىجاؼ الإبتكار السدتجاـ؛ و 

 ."حدب السجػ الدمشى للإبتكار السدتجاـ؛ ويذسل "قريخ الأجل، شػيل الأجل 

 Calik) (Adams et al. 2016; p.184)(، 222، ص 5155وتبشػى )يعقػػب وآخػخوف،  

and Bardudeen, 2016, p.450) قيػاس ثقافػة الإبتكػار السدػتجاـ وفقػاً لثلاثػة أبعػاد رئيدػة، وذلػظ 
 عمى الشحػ التالى:

 أكثػػػخ الأبعػػػاد رسػػػػخاً فػػػى أدبيػػػات الإبتكػػػار؛ حيػػػث تدػػػتيجؼ ثقافاااة الإبتكاااار الإقتراااادى :
السشطسات مغ وراء تصبيقو تحقيق فػائج إقترادية؛ تتسثل فى زيادة الأربػاح أو تقميػل التكمفػة 

(Ehling, 2020, p.310), (Nuwan, D.,& Peiris, H., 2017, P.45)   

 يخكػد عمػى الكيسػة الإجتساعيػة السزػافة مػغ وراء ثقافػة الإبتكػار ار الإجتساعىثقافة الإبتك :
مػػغ خػػلاؿ مشطػػػريغ: داخمػػى؛ يذػػتسل عمػػى التػػأثيخ الإجتسػػاعى الإيجػػابى لمسػػػضفيغ داخػػل 
السشطسػػػػة، وخػػػػارجى؛ يذػػػػتسل عمػػػػى التػػػػأثيخ الإجتسػػػػاعى الإيجػػػػابى عمػػػػى السدػػػػتفيجيغ خػػػػارج 

 (Juntunen et al, 2019, p.335)السشطسة 

 تخكػد عمػى مػجػ الحفػاظ عمػى البيئػة الصبيعيػة السحيصػة بالسشطسػات ثقافة الإبتكاار البيئاى :
مغ وراء ثقافة الإبتكار، ويكػف مغ خلاؿ عجة محاور متسثمة فى " الغلاؼ الجػػ، الغلاؼ 

 .(Calik & Barduadeen, 2020, p.111)الأرضى، الغلاؼ السائى 
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ججيػػػجة؛ وذلػػظ لكيػػػاس ثقافػػة الإبتكػػػار السدػػتجاـ بجامعػػػة ىػػحا وقػػج أسػػػذ الباحثػػاف أربعػػػة أبعػػاد  
 السشػفية، إستشاداً إلى وضائف الجامعة، وذلظ عمى الشحػ التالى: 

: مجسػعػػػػة مػػػػغ السعتقػػػػجات السذػػػػتخكة بػػػػيغ الكيػػػػادات الأكاديسيػػػػة ثقافااااة الإبتكااااار الكيااااادى (1)
ىػجفيا نذػخ ثقافػة  والكيادات الإداريػة لمجامعػة؛ تستػاز بسشػاخ مػغ الإنفتػاح الفكػخػ والتشطيسػى

 الإبتكار السدتجاـ.

: ثقافة تشطيسية ىجفيا الخئيذ ريػادة الجامعػة عمػى السدػتػييغ السحمػى ثقافة الإبتكار البحثى (5)
والعػػػػالسى مػػػػغ خػػػػلاؿ السديػػػػج مػػػػغ الإنتاجيػػػػة العمسيػػػػة الإبتكاريػػػػة والإبجاعيػػػػة وفػػػػق السعػػػػاييخ 

 التشافدية العالسية. السخجعية العالسية؛ لتحقيق التشسية السدتجامة والػصػؿ إلى

: ثقافػػة عمسيػة وعسميػػة ىػػجفيا الػػخئيذ؛ خػخيج متسيػػد وفػػق السعػػاييخ ثقافااة الإبتكااار التجريدااى (2)
السخجعيػػػة السحميػػػة والعالسيػػػة، بسػػػا يتػافػػػق مػػػع السدػػػتججات العمسيػػػة والتحػػػجيات التكشػلػجيػػػة، 

وكدػػػب ثقػػػة لتحقيػػػق التشسيػػػة السدػػػتجامة، وتمبيػػػة إحتياجػػػات سػػػػؽ العسػػػل السحميػػػة والعالسيػػػة 
 العالع.

: ثقافة مغ أجل خجمة السجتسع وتشسية البيئة ىجفيا الخئيذ، الإىتساـ ثقافة الإبتكار الخجمى (5)
بتشسيػػة بػػخاءة الإختػػخاع، ورعايػػة السبػػجعيغ والسبتكػػخيغ، والإسػػياـ فػػى تأىيػػل الخػػخيجيغ لدػػػؽ 

ػلػجيػة، لتحقيػق العسل السحمية والإقميسية وفػق الأشػخ السخجعيػة العالسيػة، والسدػتججات التكش
 التشسية السدتجامة السجتسعية.

 رابعا: متظمبات ثقافة الإبتكار السدتجام: 
مػػغ خػػلاؿ الإشػػلاع عمػػى الجراسػػات والبحػػػث العمسيػػة الستعمقػػة بثقافػػة الإبتكػػار السدػػتجاـ؛ فيسػػا  

(، 54 -52، ص ص 5113يتعمػػق بستصمبػػات ثقافػػة الإبتكػػار السدػػتجاـ، تسكػػغ البػػاحثػف )مشرػػػر، 
( مػػػغ تقدػػػيع متصمبػػػات ثقافػػػة 224، ص 5152(، )خميػػػل والخسيدػػػى ، 113، ص 5155)الدامػػػل، 

 الإبتكار السدتجاـ، وذلظ عمى الشحػ التالى:
 الستظمبات التشظيسية:  ( أ)

 جعل ثقافة الإبتكار السدتجاـ جدء حيػػ مغ الإستخاتيجيات الجامعية. -1

 السدتجاـ.وضع صيغة قانػنية مؤكجة لتخسيخ ثقافة الإبتكار  -5
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 وضع ليكمة تشطيسية لإدارة ججيجة لتخسيخ ثقافة الإبتكار السدتجاـ. -2

 تصػيخ الإجخاءات التشطيسية لتخسيخ ثقافة الإبتكار السدتجاـ. -5

 العسل عمى تػفيخ التقشيات الجاعسة لتخسيخ ثقافة الإبتكار السدتجاـ. -4

 تكار السدتجاـ.تشسية الكيادات الكاديسية وافجارية القادرة عمى دعع ثقافة الإب -2

 التعاوف مع الخبخاء فى مجاؿ دعع تخسيخ ثقافة الإبتكار السدتجاـ. -5

 الستظمبات السادية: ( ب)

 تصػيخ البشية التحتية القادرة عمى تخسيخ ثقافة الإبتكار السدتجاـ. -1

إنذػػػػاء مخكػػػػد متخرػػػػز لتشسيػػػػة ميػػػػارات العػػػػامميغ لتخسػػػػيخ ثقافػػػػة الإبتكػػػػار السدػػػػتجاـ  -5
 وتعديدىا.

الحجيثػػػة لتصػػػػيخ ثقافػػػة الإبتكػػػار السدػػػتجاـ لزػػػساف أفزػػػل السخخجػػػات تػػػػفيخ التقشيػػػات  -2
 التعميسية والسجتسعية.

 عسل تقييع مالى لسعخفة نقاط القػة ومعالجة نقاط الزعف. -5

 تػفيخ مشح لجعع ثقافة الإبتكار السدتجاـ بسا يخجـ السجالات السصمػبة. -4

 )ج( الستظمبات الثقافية:
 جاـ فى مجتسع الجامعة.نذخ وتخسيخ ثقافة الإبتكار السدت -1
تشسية ثقافة العسل الجساعى التعاونى وجعل ثقافة الإبتكار السدتجاـ جػدء لا يتجػدء مػغ  -5

 وضائف الجامعة.
 السداىسة فى نذخ السعخفة حيث تػفخ البيانات والسعمػمات. -2
 تذجيع الإبجاع لمػصػؿ إلى الإبتكار وتخسيخ ثقافتو. -5

 جامة ذات الكيسة العالسية.تذجيع إبتكار السشتجات والخجمات السدت -4

 عسل مدابقات ثقافية لتخسيخ ثقافة الإبتكار وتحفيد السبتكخيغ. -2

 خامدا: معهقات ثقافة الإبتكار السدتجام: 
تعتبػػػخ الجامعػػػة مػػػغ أىػػػع مرػػػادر تشسيػػػة رأس السػػػاؿ البذػػػخػ والسعخفػػػى؛ حيػػػث تعػػػج العشرػػػخ  

الفاعل فػى تعديػد الإبتكػار السدػتجاـ، ولا يسكػغ لأػ دولػة أف تحقػق التشسيػة السدػتجامة وتعػدز مػقعيػا 
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 التشافدػػى بػػجوف التأكيػػج عمػػى اىسيػػة تشسيػػة الإبتكػػار السدػػتجاـ فػػى جامعاتيػػا، ومػػع تمػػظ الأىسيػػة؛ فػػإف
الجامعات تػاجو العجيج مغ التحجيات والسعػقات التى تعػؽ تخسػيخ ثقافػة الإبتكػار؛ مسػا يعػػؽ تحقيػق 

 .(Leal Filho et al, 2019, p.680)رؤية ورسالة وغايات وأىجاؼ الجامعات 
وتتسثػػل أىػػع معػقػػات ثقافػػة الإبتكػػار السدػػتجاـ، كسػػا ذكختيػػا بعػػس الجراسػػات والبحػػػث العمسيػػة  
، 5151(، )عػػد الػػجيغ، 91-91، ص ص 5115(، )بػػػدرىع ومخمػػػؼ، 139ص ، 5114)نجػػع، 
-111، ص ص 5151(، )الرػػػػػػػػالح، 43-42، ص ص 5151( )غباشػػػػػػػػى ومحسػػػػػػػػػد، 51ص 
(، )الخصة الإسػتخاتيجية لجامعػة السشػفيػة، 253-252، ص ص 5152(، )خميل والخسيدى ، 112

 ,Keinänen, M.; Ursin, J.; Nissinen, K, 2018) (،22-53، ص ص 5151-5121

p.32), (Kivunja, C, 2015, p.30), (. Penttilä, T., 2016, p.261), (Ávila et al , 

 . أمكغ إجساليا عمى الشحػ التالى:(811 ,2019
 .جسػد التذخيعات والقػانيغ والمػائح السشطسة لعسل الجامعات 

 سػء السشاخ التشطيسى وغياب أسمػب الحػار البشاء والشداىة والذفافية. 

 .ضعف الحػافد السادية والسعشػية مسا يزعف الخوح السعشػية لمعامميغ 

 .ضعف الإستفادة مغ الخبخات الإقميسية والعالسية فى تخسيخ ثقافة الإبتكار السدتجاـ 

 .قمة رغبة العامميغ فى السعخفة والإشلاع والتعمع وتقبل الػضع القائع 

 بتكار السدتجاـ.محجودية التسػيل اللازـ لبخامج تخسيخ ثقافة الإ 

 .ضعف إتاحة السعمػمات والبيشات حػؿ انذصة ثقافة الإبتكار السدتجاـ 

 .غياب الإستقلالية الأكاديسية والإدارية والسالية؛ فيسا يعخؼ بإستقلالية الجامعات 

 .الإفتقار لدياسات وبخامج وتجريبات تخسيخ ثقافة الإبتكار السدتجاـ 

 اف بتفػيس بعس الأعساؿ.مخكدية الإدارة الجامعية وقة الإيس 

  ضػػعف مدػػتػػ التييئػػة الػضيفيػػة لأعزػػاء ىيئػػة التػػجريذ والعػػامميغ لتخسػػيخ ثقافػػة الإبتكػػار
 السدتجاـ.

 .محجودية إسياـ البحػث العمسية فى تخسيخ ثقافة الإبتكار السدتجاـ 

 .ضعف مدتػػ التشديق بيغ وحجات الجامعة لمتأكيج عمى أىسية ثقافة الإبتكار السدتجاـ 
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يػػخػ الباحثػػاف أف معػقػػات ثقافػػة  الإبتكػػار السدػػتجاـ تػػتمخز فػػى أربعػػة أنػػػاع رئيدػػة، وذلػػظ و  
 عمى الشحػ التالى:

 ؛ وتذتسل عمى ما يمى:معهقات تشظيسية ( أ)

 ضعف القجرة عمى تصػيخ وإستثسار قجرات الجامعات وإمكانياتيا. -1

 ضعق البشية التحتية التكشػلػجية الجاعسة لثقافة الإبتكار. -5

 بحاث العمسية الإبجاعية والإبتكارية وضعف التسػيل.نجرة الأ -2

 مقاومة بعس الكيادات الجامعية لخغبات التصػيخ الإبتكارػ. -5

 غياب الخؤػ الإستخاتيجية لتشسية قجرات العامميغ لجعع ثقافة الإبتكار. -4

 ؛ وتذتسل عمى ما يمى:معهقات تذخييية ( ب)

 الإبتكار السدتجاـ.جسػد التذخيعات والقػانيغ والمػائح الجاعسة لثقافة  -1

 غياب السعاييخ القانػنية فى غختيار الكيادات الجامعية. -5

 ضعف إستقلالية الجامعات الإدارية والسالية والتذخيعية. -2

 غياب مسارسات الحػكسة الستسثمة فى السداءلة والسحاسبية. -5

 غياب التشطيع القانػنى لتخسيخ ثقافة الإبتكار السؤسدى. -4

 ل عمى ما يمى:؛ وتذتس)ج(  معهقات تقشية
 ضعف مدتػػ البشية التحتية التكشػلػجية الجاعسة لثقافة الإبتكار السدتجاـ. -1

 قمة تصػيخ مشطػمة العسل التقشى فى ضػء السدتججات التكشػلػجية الستصػرة. -5

 ضعف تعديد الذخاكة مع الذخكات التكشػلػجية فائقة الجػدة. -2

 يع ثقافة الإبتكار السدتجاـ.نجرة الإستفادة مغ الخبخات العالسية التقشية لتجع -5

 : وتذتسل عمى ما يمى:معهقات سياسية)د( 
 تجخلات وزرات التعميع العالى فى رسع الخخيصة التشطيسية والبحثية لمجامعات. -1

 خزػع إختيار الكيادات الجامعية لمسعاييخ الدياسية والسخاجعات الأمشية. -5

 ة والبذخية والقانػنية.غياب استقلالية الجامعات فيسا يتعمق بالسػارد السالي -2

 ضعف مبجأ الحخية الأكاديسية بسا يعػؽ الأبحاث الإبتكارية. -5



 

 د / هبلة سعيذ عبذ ا ر
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 محجودية التسػيل الحكػمى بالشدبة لإحتياجات القصاعات الجامعية. -4

 قمة فعالية التشديق بيغ اجيدة الجولة السختمفة والجامعات. -2

القػػمى، وبشػاء رأس السػاؿ غياب الكيع الحاكسة لعسل الجامعات والستسثمة فى الإنتسػاء  -5
 الفكخػ، والسذاركة فى صشاعى وتشفيح القخارات، السرجاقية، العجالة، السػضػعية.

 سادسا: مؤشخات ثقافة الإبتكار السدتجام العالسى:
تكيذ مؤشخات الإبتكار السدتجاـ العالسى أحجث واىػع إتجاىػات الإبتكػارات العالسيػة، ويرػشف  

بتكػػارات العالسيػػة سػػشػياً، وذلػػظ لتدػػميط الزػػػء عمػػى نقػػاط القػػػة لتػػجعيسيا، أداء الشطػػاـ الأيكػلػػػجى للإ
( مؤشخاً؛ تدتكذف جسيعيا الخؤية 31ونقاط الزعف لسػاجيتيا، وقج بمغ عجد تمظ السؤشخات حػالى )

الذػػػاممة للإبتكػػػارات فػػػى شػػػتى السجػػػالات الدياسػػػية والإقترػػػادية والثقافيػػػة والتعميسيػػػة والبشيػػػة التحتيػػػة 
 (.WIPO , 2021ا )وتصػيخى
ويػضح مؤشخ الإبتكار العالسى الجور الخئيذ للإبتكار السدتجاـ فى تحقيق الشسػ الإقترػادػ  

ورفالية السجتسعات الإندانية؛ وييجؼ إلى قياس الجػانب الستعجدة لثقافة الإبتكػار السدػتجاـ، والقابميػة 
شاممة لػضع ثقافػة الإبتكػار فػى لمتصبيق، وبالتالى يدعى واضعى الدياسات فى الحرػؿ عمى نطخة 

 الجوؿ الشامية.
ويعتسج مؤشخ الإبتكار السدتجاـ العالسى عمى مؤشخيغ رئيديغ ىسا )مؤشخ الإبتكػار العػالسى،  
 (:4-1، ص ص 5119
 مؤشخ مجخلات الإبتكار السدتجام: ( أ)

يذػػػػتسل عمػػػػى خسػػػػذ مختكػػػػدات رئيدػػػػة؛ تعسػػػػل عمػػػػى وصػػػػف البيئػػػػات التشطيسيػػػػة والتذػػػػخيعية  
 والتكشػلػجية لتخسيخ ثقافة الإبتكار السدتجاـ فى الجوؿ، وذلظ عمى الشحػ التالى:

: وتذػػتسل عمػػى؛ الإسػػتقخار الدياسػػى وفعاليػػة الحكػمػػة والجػػػدة التشطيسيػػة، السؤسدااات -1
 القػانيغ والتذخيعات، السدتػػ التذغيمى، سيػلة الإجخاءات.

ى التعميع، الخخيجيغ فى العمػػـ : ويذتسل عمى؛ الإنفاؽ عمرأس السال البذخى والبحثى -5
واليشجسة، إجسالى الإنفاؽ عمى البحػث الإبجاعية، شخاكات البحث والتصػيخ، ترػشيف 

 الجامعات العالسية.
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: وتذػػتسل عمػى؛ تكشػلػجيػا السعمػمػػات والإترػالات، خػجمات الإنتخنػػت، البشياة التحتياة -2
 الإلكتخونية، إنتاج الكيخباء، الأداء المػجدتى.

: وتذػػػػتسل عمػػػػى؛ سػػػػيػلة الحرػػػػػؿ عمػػػػى الإئتسػػػػاف، سػػػػيػلة حسايػػػػة ق تظااااهر الدااااه -5
السدػػتثسخيغ، الكيسػػة الدػػػقية، صػػفات رأس السػػاؿ الإسػػتثسارػ، شػػجة السشافدػػة السحميػػة، 

 نصاؽ الدػؽ السحمية.

: وتذػػتسل عمػػى؛ العسالػػة فػػى الخػػجمات كثيفػػة السعخفػػة، الذػػخكات تظااهيخ بيئااة الأعسااال -4
اؽ عمػى البحػػث العمسيػة الإبجاعيػة الإبتكاريػة، تسػيػل التى تقجـ التجريب الخسػسى، الإنفػ

السذػخوعات الإسػػتثسارية، التعػػاوف فػػى مجػالات البحػػػث الجامعيػػة والرػػشاعية، تذػػجيع 
 بخاءات الإختخاع، مجفػعات السمكية الفكخية، واردات التكشػلػجيا فائقة الجػدة.

 مؤشخ مخخجات الإبتكار السدتجام:  ( ب)

 غ؛ وىسا: يذتسل عمى مختكديغ أساسيي 
السخخجػػات التكشػلػجيػػة: وتذػػتسل عمػػى؛ إبتكػػار السعمػمػػات، وتػػأثيخ السعمػمػػات، ونذػػخ  -1

السعخفة فائقة الجػدة والستسثمة فى " بخاءات الإختخاع، السشذػرات العمسية والتكشػلػجيػة، 
الػثػػػػػائق العمسيػػػػػة، السمكيػػػػػة الفكخيػػػػػة، شػػػػػيادات ضػػػػػساف الجػػػػػػدة والإعتسػػػػػاد، صػػػػػادرات 

 ائقة، صادرات السعمػمات والإترالات.التكشػلػجيا الف

السخخجػػػػػات الإبجاعيػػػػػة: والستسثمػػػػػة فػػػػػى الأصػػػػػػؿ غيػػػػػخ السمسػسػػػػػة، الدػػػػػمع والخػػػػػجمات  -5
الإبجاعيػػة، الإبػػجاع عبػػخ الإنتخنػػت، العلامػػات التجاريػػة، الخسػػػمات اليشجسػػية، صػػادرات 

 الخجمات الثقافية الإبجاعية، صادرات الدمع الإبتكارية.
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 الإطار السيجانى لمبحث:السحهر الخابع: 
 أولا: إجخاءات الجانب السيجانى لمبحث ونتائجو:

ويسكغ عخض إجخاءات الجانب السيجانى لمبحث، والأداة التى إسػتخجمت لتحقيػق ىػحا اليػجؼ،  
 وكيفية بشائيا وصياغتيا، ثع تحميل نتائجيا وتفديخىا، وذلظ عمى الشحػ التالى:

 أىجاف الجانب السيجانى لمبحث: (1)

الجانػػب السيػػجانى لمبحػػث إلػػى التعػػخؼ عمػػى واقػػع حػكسػػة الػػحكاء الإصػػصشاعى بجامعػػة  ىػػجؼ 
السشػفية لتخسيخ ثقافة الإبتكار السدتجاـ بيا مغ وجية نطخ اعزاء ىيئػة التػجريذ بجامعػة السشػفيػة ، 
والتعػػخؼ عمػػى درجػػة مػػػافقتيع حػػػؿ متصمبػػات ومعػقػػات تصبيػػق حػكسػػة الػػحكاء الإصػػصشاعى لتخسػػيخ 

بتكػػار السدػػتجاـ بجامعػػة السشػفيػػة، والكذػػف عسػػا إذا كانػػت ىشػػاؾ فػػخوؽ ذات دلالػػة إحرػػائية ثقافػػة الإ
حػؿ واقع تصبيق حػكسة الحكاء الإصصشاعى لتخسيخ ثقافة الإبتكار السدتجاـ بجامعة السشػفية ودرجػة 
 –السػافقػػة عمػػػى متصمبػػػات تصبيقيػػا مػػػغ وجيػػػة نطػػخ أفػػػخاد العيشػػػة تختمػػف بػػػإختلاؼ متغيػػػخات )الكميػػػة 

 الجرجة العمسية(.
 أداة الجانب السيجانى لمبحث: (2)

إعتسػػػػج البحػػػػػث عمػػػػػى الإسػػػػػتبانة كػػػػأداة أساسػػػػػية لمتعػػػػػخؼ عمػػػػػى واقػػػػع تصبيػػػػػق حػكسػػػػػة الػػػػػحكاء  
الإصصشاعى بجامعة السشػفية لتخسيخ ثقافة الإبتكار السدتجاـ بيا، وأىع متصمبات تصبيقيا، والسعػقػات 

الإسػػتبانة فػػى صػػػرتيا الأوليػػة عمػػى مجسػعػػة مػػغ  التػػى تحػػج مػػغ عسميػػة التصبيػػق، وعػػخض الباحثػػاف
الدػػادة السحكسػػيغ وعػػجدىع ) (؛ وذلػػظ للإشسئشػػاف عمػػى مػػجػ ملاءمتيػػا ليػػجؼ البحػػث، ومػػجػ مشاسػػبة 
وإرتبػػػاط كػػػل عبػػػارة بالبعػػػج الػػػحػ تشتسػػػى إليػػػو، وحدػػػغ صػػػياغة ىػػػحه العبػػػارات، وبعػػػج إجػػػخاء تعػػػجيلات 

 مكػنة مغ ثلاثة أجداء:السحكسيغ أصبحت الإستبانة فى صػرتيا الشيائية 
يتكػػف مػػغ بيانػات أساسػػية لأفػػخاد العيشػة مػػغ أعزػػاء ىيئػة التػػجريذ، ويتزػػسغ  الجاادء الأول: -

 الجرجة العمسية(. –متغيخات )الكمية 

( عبػػارة مػجيػػة لمتعػػخؼ عمػػى واقػػع 21يتكػػػف مػػغ سػػتة أبعػػاد مػزعػػة عمػػى ) الجاادء الثااانى: -
 حػكسة الحكاء الإصصشاعى بجامعة السشػفية.
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( عبػػارة مػجيػػة لمتعػػخؼ عمػػى واقػػع 51: يتكػػػف مػػغ أربعػػة أبعػػاد مػزعػػة عمػػى )الجاادء الثالااث -
 تخسيخ ثقافة الإبتكار بجامعة السشػفية.

( عبػػػارة مػجيػػة لمتعػػػخؼ عمػػػى 14: يتكػػػػف مػػػغ ثلاثػػة متصمبػػػات مػزعػػة عمػػػى )الجاادء الخاباااع -
اـ بجامعػػػػة متصمبػػػػات تصبيػػػػق حػكسػػػػة الػػػػحكاء الإصػػػػصشاعى لتخسػػػػيخ ثقافػػػػة الإبتكػػػػار السدػػػػتج

 السشػفية.

( عبارات مػجية لمتعخؼ عمى معػقات تصبيق حػكسة الػحكاء 9: يتكػف مغ )الجدء الخامذ -
 الإصصشاعى لتخسيخ ثقافة الإبتكار السدتجاـ بجامعة السشػفية.

 (1ججول )
 أبعاد الإستبانة وعجد اليبارات السسثمة لكل بعج

 ـــــــبدالأبعـــــــــــــــــ
عدد 

 انفقساث

 74 واقع تطبيق حوكًت انركبء الاصطنبعي بجبيعت انًنوفيتانًحوز الأول: 

 9 البعذ الأول:  تخطيط الزكبء الاصطنبعى

 9 البعذ الثبنى: تنظيم  الزكبء الاصطنبعى:

 9 البعذ الثبلث: تنفيز  الزكبء الاصطنبعى

 9 البعذ الشابع: سقببة  الزكبء الاصطنبعى

 9 الزكبء الاصطنبعىالبعذ الخبمس: مسبءلة  

 9 البعذ السبدس: محبسبية  الزكبء الاصطنبعى

 64 واقع تعصيص ثقبفت الإبتكبز انًستداو بجبيعت انًنوفيت:انًحوز انجبني: 

 9 البعذ الأول: ثقبفة الإبتكبس القيبدى )الأكبديمى والإداسى(

 9 البعذ الثبني: ثقبفة الإبتكبس البحثي )البحث العلمي(

 9 الثبلث: ثقبفة الإبتكبس التذسيسيالبعذ 

 9 البعذ الشابع: ثقبفة الإبتكبس الخذمي )خذمة المجتمع وتنمية البيئة(

انًحوووز انجبنووت: يتطهبووبث حوكًووت انووركبء الاصووطنبعي نتسسوويد ثقبفووت الإبتكووبز انًسووتداو بجبيعووت 

 انًنوفيت

59 

 9 المتطلب الأول: المتطلببت التنظيمية والإداسية:

 9 الثبنى: المتطلببت التقنية: المتطلب

 9 المتطلب الثبلث: المتطلببت التششيعية:

انًحوووز انسابووع: يعوقووبث تطبيووق حوكًووت انووركبء الاصووطنبعي فووي تسسوويد ثقبفووت الإبتكووبز انًسووتداو 

 بجبيعت انًنوفيت:

4 

، 5، 2الثلاثى )دائسا، أحيانا، أبجا( وتع إعصاء الػجرجات ) Likertتع إستخجاـ مكياس ليكخت  
( لإستجابات أفخاد العيشة مغ أعزاء ىيئة التجريذ عمى التختيب، وقج شُمب مػغ السدػتجيب إختيػار 1



 

 د / هبلة سعيذ عبذ ا ر
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إسػػػتجابة واحػػػجة لسعخفػػػة واقػػػع تصبيػػػق حػكسػػػة الػػػحكاء الإصػػػصشاعى لتخسػػػيخ ثقافػػػة الإبتكػػػار السدػػػتجاـ 
بػػات فعاليػػة بجامعػػة السشػفيػػة، وكػػحلظ إختيػػار إسػػتجابة واحػػجة لمتعػػخؼ عمػػى مػػجػ مػػػافقتيع عمػػى متصم

تصبيق حػكسة الحكاء الإصصشاعى لتخسيخ ثقافة الإبتكار السدػتجاـ بجامعػة السشػفيػة، وكػحلظ معػقػات 
 التصبيق.

 (2ججول )
 ميدان تقجيخي لجرجة الأداء وفقاً لسكياس ليكخت الثلاثي

 دزجت الأداء يدى انًتوسط انًسجح

 أبذا ::56 5

 أحيبنب 6677 56:4

 دائمب 7 6678

 أداة البحث:تقشين  (3)

 تع تقشيغ أداة البحث )الإستبانة( بالتأكج مغ صجقيا وثباتيا عمى الشحػ التالى: 
 صجق الإستبانة: - أ

يقرػػػج برػػػجؽ الإسػػػتبانة قػػػجرتيا عمػػػى قيػػػاس مػػػا وُضػػػعت لكياسػػػو، وتػػػع التأكػػػج مػػػغ الرػػػجؽ  
التخبيػة الطاىخػ للإستبانة مغ خلاؿ عخضيا عمى مجسػعة مغ الأساتحة السحكسيغ فى مجاؿ أصػؿ 

والإدارة التعميسية، وذلظ لمتعخؼ عمى وجية نطخىع فى مػجػ ملاءمػة الإسػتبانة لميػجؼ الػحػ وضػعت 
مغ أجمو، ومجػ سػلامة العبػارات مػغ حيػث دقتيػا وصػياغتيا المغػيػة، وقػج أبػجوا بعػس السلاحطػات؛ 

تيا مسػػا إسػػتجعى تعػػجيل بعػػس العبػػارات وإضػػافة الػػبعس الأخػػخ، ثػػع تػػع عػػخض الإسػػتبانة فػػى صػػػر 
الشيائيػػة عمػػى مجسػعػػة مػػغ ىػػؤلاء السحكسػػيغ مػػخة أخػػخػ، فػػأجسعػا عمػػى صػػلاحية الإسػػتبانة لمتصبيػػق 

 السيجانى، وأشاروا إلى انيا تتستع بجرجة مشاسبة مغ الرجؽ الطاىخػ.

 ثبات الإستبانة: - ب

يذيخ الثبات إلى إمكانية الحرػؿ عمى نفذ الشتائج عشج تكخار الكياس بإستخجاـ الأداة نفديا  
وفى نفذ الطخوؼ، وتتخاوح قيسة الثبات بيغ صفخ والػاحج الرحيح، وكمسا إقتخبت الكيسة مغ الػاحج 
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(، وتػع حدػاب 555، ص 5114الرحيح؛ دؿ ذلظ عمػى إرتفػاع معػجؿ الثبػات )بػاىى، سػالع،  محمد، 
اف ( عزػػػ ىيئػػة تػػجريذ، ثػػع قػػاـ الباحثػػ51ثبػػات الإسػػتبانة بعػػج تصبيقيػػا عمػػى عيشػػة عذػػػائية قػاميػػا )

( يػمػاً، 51-14بإعادة تصبيقيا مخة أخخػ عمػى نفػذ العيشػة، وقػج تخواحػت السػجة بػيغ التصبيقػيغ مػغ )
وإستخجـ الباحثاف معامل ألفا كخونباخ لمتحقق مغ ثبات جسيع أبعاد الإستبانة، ، ويُسكغ تػضػيح ذلػظ 

 مغ خلاؿ الججوؿ الآتى:
 (3ججول )
 انة كميا بإستخجام معامل  ألفا كخونباخقيم معامل الثبات لأبعاد الإستبانة والإستب

 الأبعـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــبد
 يعبيم انجببث 

 أنفب كسونببخ

 46468 واقع تطبيق حوكًت انركبء الاصطنبعي بجبيعت انًنوفيتانًحوز الأول: 

 46444 البعذ الأول:  تخطيط الزكبء الاصطنبعى

 46447 الزكبء الاصطنبعى:البعذ الثبنى: تنظيم  

 46475 البعذ الثبلث: تنفيز  الزكبء الاصطنبعى

 46449 البعذ الشابع: سقببة  الزكبء الاصطنبعى

 46456 البعذ الخبمس: مسبءلة  الزكبء الاصطنبعى

 46454 البعذ السبدس: محبسبية  الزكبء الاصطنبعى

 46455 انًستداو بجبيعت انًنوفيت:واقع تعصيص ثقبفت الإبتكبز انًحوز انجبني: 

 46464 البعذ الأول: ثقبفة الإبتكبس القيبدى )الأكبديمى والإداسى(

 46464 البعذ الثبني: ثقبفة الإبتكبس البحثي )البحث العلمي(

 46465 البعذ الثبلث: ثقبفة الإبتكبس التذسيسي

 46448 البيئة( البعذ الشابع: ثقبفة الإبتكبس الخذمي )خذمة المجتمع وتنمية

انًحوز انجبنوت: يتطهبوبث حوكًوت انوركبء الاصوطنبعي نتسسويد ثقبفوت الإبتكوبز 

 بجبيعت انًنوفيت انًستداو
46448 

 46469 المتطلب الأول: المتطلببت التنظيمية والإداسية 

 46456 المتطلب الثبنى: المتطلببت التقنية:

 46444 المتطلب الثبلث: المتطلببت التششيعية:

انًحوز انسابع: يعوقبث تطبيق حوكًت انوركبء الاصوطنبعي فوي تسسويد ثقبفوت 

 الإبتكبز انًستداو بجبيعت انًنوفيت:
46466 
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 مجتسع وعيشة البحث: (4)

تػػػألف السجتسػػػع الأصػػػمى الػػػحػ إشػػػتقت مشػػػو عيشػػػة البحػػػث مػػػغ جسيػػػع أعزػػػاء ىيئػػػة التػػػجريذ  
أسػتاذ  –( عزػػاً مػغ فئػة )أسػتاذ 5249بجامعة السشػفية بكل كميات جامعة السشػفية والبالغ عجدىع )

 (.5155ـ )جامعة السشػفية، 5152/5155مجرس( فى العاـ الجامعى  –مداعج 
صػػمى وصػػعػبة التصبيػػق عميػػو، لجػػأ الباحثػػاف إلػػى إختيػػار عيشػػة ونطػخاً لكبػػخ حجػػع السجتسػػع الأ 

مسثمػػة ليػػحا السجتسػػع، وقػػج إعتسػػج الباحثػػاف فػػى تحجيػػج حجػػع العيشػػة عمػػى معػػادلات حدػػاب العيشػػة مثػػل 
(، وعشػػج تصبيػػق ىػػحه 91، ص 5115معادلػػة سػػتيفغ سامبدػػػف، ومعادلػػة روبيػػخت ماسػػػف )بذػػسانى،

( عزػػ ىيئػة تػجريذ، وقػاـ الباحثػاف 514شػة نفدػيا وىػػ )السعادلات حرل الباحثاف عمػى حجػع العي
عزػ ىيئة تجريذ وذلػظ خػلاؿ الفرػل الجراسػى  411بإرساؿ الإستبانة الإلكتخونية إلى ما يديج عغ 

( إسػػػتسارة صػػػالحة 514ـ، وبعػػػج ذلػػػظ حرػػػل الباحثػػػاف عمػػػى )5152/5155الثػػػانى لمعػػػاـ الجػػػامعى 
 % مغ السجتسع الأصمى تسثيلًا دقيقاً. 14.21لمتفخيغ والتحميل الإحرائى وىع يسثمػف 

 الجرجة العمسية( مغ خلاؿ الججوؿ التالى: –ويسكغ وصف عيشة البحث حدب متغيخات )الكمية 
 (4ججول )

الخرائص الجيسهجخافية لعيشة الجرجة العمسية(  –وصف عيشة البحث وفق متغيخات )الكمية 
 الجراسة من أعزاء ىيئة التجريذ

 اننسبت انعدد انفئبث انًتغيس

 نوع انكهيت
 %8464 ::5 نظشية

 %464: 684 عملية

 اندزجت انعهًيت

 %8566 545 أستبر

 %7769 574 أستبر مسبعذ

 %6967 549 مذسس

 %544 859 انجًهت

( عزػػػػ ىيئػػػة التػػػجريذ بكميػػػات 514ويتزػػػح مػػػغ الجػػػجوؿ الدػػػابق أف عيشػػػة البحػػػث بمغػػػت ) 
جامعػػػة السشػفيػػػة، وقػػػج جسعػػػت ىػػػحه العيشػػػة أىػػػع الخرػػػائز السسيػػػدة لسجتسػػػع البحػػػث التػػػى تتسثػػػل فػػػى 

 الجرجة العمسية(. –)الكمية 
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 إجخاءات تظبيق الإستبانة: (5)

التصبيػق خػلاؿ الفرػل الجراسػى الثػانى بعج التحقق مػغ صػجؽ وثبػات الإسػتبانة، بػجات عسميػة  
 ـ، وقاـ الباحثاف بالخصػات الآتية:5152مغ العاـ الجامعى 

  إسػػتخجـ الباحثػػاف تصبيػػق جػجػػل درايػػفGoogle Drive  لإنذػػاء إسػػتبانة إلكتخونيػػة، وتػػع
ضبط صياغة الإستبانة الإلكتخونية، بحيث تكػف الإجابة إجبارية عغ جسيػع الأسػئمة، ومػغ 

 ع الإستبانات صالحة لمتصبيق.ثع جاءت جسي

  ،تػػػػع إرسػػػػاؿ الإسػػػػتبانة الإلكتخونيػػػػة عػػػػغ شخيػػػػق البخيػػػػج الأكػػػػاديسى لأعزػػػػاء ىيئػػػػة التػػػػجريذ
 Whats Appوالػاتدػػاب   Facebookوإسػتعاف الباحثػاف بذػػبكات التػاصػل الإجتسػػاعى 

 لمػصػؿ إلى أكبخ عجد مسكغ مشيع.

 ة فػػى شػػكميا الػػػرقى لمتصبيػػق عمػػى لجػػأ الباحثػػاف فػػى بعػػس الأحيػػاف إلػػى أسػػتخجاـ الإسػػتبان
 بعس أعزاء ىيئة التجريذ الحيغ وجيتيع صعػبة فى التعامل مع الإستبانة الإلكتخونية.

  تػػػع إغػػػلاؽ الػػػخد عمػػػى الإسػػػتبانة الإلكتخونيػػػة، ونقػػػل الشتػػػائج مػػػغ تصبيػػػق جػجػػػل درايػػػف إلػػػى
إلػى بخنػامج وإدخػاؿ الإسػتبانات الػرقيػة إلػى نسػػذج إكدػل، ثػع نقميػا  ،Excelنسػذج إكدل 

SPSS. 

 الأساليب الإحرائية السدتخجمة: (6)

إتداقاً مع شبيعة البحث والأىجاؼ التى يدػعى إلػى تحكيقيػا، فقػج تػع تحميػل البيشػات بإسػتخجاـ  
( الإصجار الدادس والعذخوف، بالإعتساد عمػى SPSSبخنامج الحدمة الإحرائية لمعمػـ الإجتساعية )

 الأساليب الإحرائية الآتية:
وإسػػتخجمو الباحثػػاف لكيػػاس الثبػػات الكمػػى  Cronbach s Alphaمعامػػل ألفػػا كػػخو نبػػاخ  -

للإسػػػتبانة، ومػػػغ ثػػػع قيػػػاس الرػػػجؽ الػػػحاتى، حيػػػث إف )الرػػػجؽ الػػػحاتى   الجػػػحر التخبيعػػػى 
لمثبػػات(، والشدػػػبة السئػيػػة والستػسػػػصات الحدػػابية، والإنحخافػػػات السعياريػػة فػػػى التعػػخؼ عمػػػى 

عى لتخسيخ ثقافة الإبتكار السدػتجاـ بجامعػة السشػفيػة، متصمبػات واقع حػكسة الحكاء الإصصشا
 تصبيقيا ومعػقات تصبيقيا بجامعة السشػفية مغ وجية نطخ أعزاء ىيئة التجريذ بالجامعة.
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( لجراسة الفخوؽ بيغ متػسصات درجات أفخاد عيشة البحث حدب متغيػخ T- testإختبار ت ) -
 نطخية(. –الكمية )عسمية 

أحادػ الإتجاه لجراسة الفخوؽ بيغ متػسصات درجات أفخاد عيشة البحػث حدػب تحميل التبايغ  -
 مجرس(. –أستاذ مداعج  -متغيخ الجرجة العمسية )أستاذ

 ثانيا: نتائج الجانب السيجانى لمبحث وتفديخىا:
 بعج إجخاء السعالجة الإحرائية لمبيانات، تع عخض الشتائج عمى الشحػ الآتى: 
أفاخاد العيشاة مان اعزااء ىيئاة التاجريذ حاهل واقاع تظبياق حهكساة الشتائج الخاصاة باأراء  (1)

 الحكاء الإصظشاعى بجامعة السشهفية.

الشتااائج الخاصااة بااأراء أفااخاد العيشااة ماان أعزاااء ىيئااة التااجريذ حااهل واقااع تخسااي  ثقافااة  (2)
 الإبتكار السدتجام بجامعة السشهفية.

ذ حاهل ماجى ماهافقتيم عماى الشتائج الخاصاة باأراء أفاخاد العيشاة مان أعزااء ىيئاة التاجري (3)
 متظمبات حهكسة الحكاء الإصظشاعى لتخسي  ثقافة الإبتكار السدتجام بجامعة السشهفية.

الشتائج الخاصاة باأراء أفاخاد العيشاة مان أعزااء ىيئاة التاجريذ حاهل ماجى ماهافقتيم عماى  (4)
معهقاااات تظبياااق حهكساااة الاااحكاء الإصاااظشاعى لتخساااي  ثقافاااة الإبتكاااار السداااتجام بجامعاااة 

 شهفية.الس

الشتائج الخاصة بهجهد فخوق ذات دلالة إحرائية بين متهسظات درجات أفخاد العيشة حهل  (5)
واقع تظبيق حهكسة الحكاء الإصظشاعى لتخسي  ثقافاة الإبتكاار السداتجام بجامعاة السشهفياة 

 بإختلاف بعض الستغيخات.

 ويتع عخض وتفديخ ىحه الشتائج ومشاقذتيا عمى الشحػ الآتى: 
خاصاة بااأراء أفاخاد العيشاة ماان أعزااء ىيئااة التاجريذ حاهل واقااع حهكساة الااحكاء الشتاائج ال (1)

 الإصظشاعى بجامعة السشهفية برهرة مجسعة:

 ويسكغ تػضيح ىحه الشتائج مغ خلاؿ الججوؿ الآتى: 
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 (5ججول )

 الستهسظات الحدابية والإنحخافات السييارية والتختيب ودرجة السهافقة لإستجابات أفخاد العيشة حهل
 واقع حهكسة الحكاء الإصظشاعى بجامعة السشهفية

 
 الػػػػحكاء حػكسػػػة ( الدػػػابق أف درجػػػػة مسارسػػػة جامعػػػة السشػفيػػػػة لأبعػػػاد واقػػػػع 4يتزػػػح مػػػغ الجػػػػجوؿ )

قػػج تخاوحػػت بػػيغ ضػػعيفة ومتػسػػصة، حيػػث بمػػغ الستػسػػط  الاصػػصشاعى مػػغ وجيػػة نطػػخ أفػػخاد العيشػػة 
( ولا تخقى إلى السدػتػػ السصمػػب 1.51الحدابى لإستجابات أفخاد العيشة مغ أعزاء ىيئة التجريذ )

، وقج يخجع ذلظ إلى ضعف مسارسة جامعة السشػفية لقػاعج الحػكسة التػى تػؤدػ وضائفيػا بشجػاح مػغ 
ػ مالى سػميع وتشطػيع واضػح وإترػاؿ فعػاؿ وقػخارات سػميسة خلاؿ الإعتساد عمى أسمػب وتخصيط إدار 

وتقػػػيع مػضػػػعى ورقابػػة مدػػتسخة مػػغ خػػلاؿ تفعيػػل الػػحكاء الإصػػصشاعى بكافػػة تقشياتػػو وىػػحا يتفػػق مػػع 
 ( 5151دراسة )ثخيا ، 

الشتائج الخاصة بأراء أفخاد العيشاة حاهل واقاع حهكساة الاحكاء الإصاظشاعى بجامعاة السشهفياة ( 1/1)
 :برهرة مفرمة

يػػػػػتع عػػػػػخض الشتػػػػػائج وفقػػػػػاً لإسػػػػػتجابات أفػػػػػخاد العيشػػػػػة عمػػػػػى الأبعػػػػػاد الدػػػػػتة لحػكسػػػػػة الػػػػػحكاء  
 الإصصشاعى بجامعة السشػفية كسا يأتى:

( الشتاااائج الخاصاااة باااأراء أفاااخاد العيشاااة حاااهل واقاااع حهكساااة الاااحكاء الإصاااظشاعى بجامعاااة 1/1/1)
 السشهفية )تخظيط الحكاء الإصظشاعى(.
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 مغ خلاؿ الججوؿ الآتى:ويسكغ تػضيح ىحه الشتائج 
 (6ججول )

الستهسظات الحدابية والإنحخافات السييارية والتختيب ودرجة السهافقة لإستجابات أفخاد العيشة حهل 
 واقع تخظيط الحكاء الإصظشاعى بجامعة السشهفية

 
( الدػػػابق أف درجػػػػة مسارسػػػػة جامعػػػػة السشػفيػػػة لمبعػػػػج الأوؿ )تخصػػػػيط الػػػػحكاء 2يتزػػػح مػػػػغ الجػػػػجوؿ )

(، وىػػى درجػػة مسارسػػة ضػػعيفة، وقػػج يخجػػع ذلػػظ إلػػى 1.225الاصػػصشاع ( جػػاء بستػسػػط حدػػابى )
ضػػعف دور تخصػػػيط الػػػحكاء الإصػػػصشاعى فػػػى حػكسػػة الػػػحكاء الإصػػػصشاعى بجامعػػػة السشػفيػػػة والػػػحػ 

اديسيػػة والإداريػػة فػػى التشبػػؤ بدػػمػكيع وبالسذػػكلات قبػػل حػػجوثيا  ، وىػػحا يتفػػق مػػع يدػػاعج الكيػػادة الأك
 ((Hunter et al ,2018,p4  دراسة 

( والتػػػػى مؤداىػػػػا " تػضػػػػح الجامعػػػػة الخؤيػػػػة والخسػػػػالة والغايػػػػات 1وقػػػػج جػػػػاءت العبػػػػارة رقػػػػع ) 
ػسصة، وقج يخجع ( ودرجة مسارسة مت1.34والأىجاؼ الجامعية "فى السختبة الأولى بستػسط حدابى )

ذلػظ إلػػى وجػػػد رويػػة ورسػػالة وغايػات واىػػجاؼ جامعيػػة خاصػػة بالجامعػػة ولكػغ لػػع تختقػػى إلػػى مدػػتػػ 
تخصػػيط الػػحكاء الإصػػصشاعى والػػحػ يتزػػسغ تحجيػػج إسػػتخاتيجيات وأىػػجاؼ خاصػػة لإسػػتخجاـ التقشيػػات 

لخسػالة والأىػجاؼ الحكية بيجؼ تحديغ الأداء أو حػل مذػكلات معيشػة ، وبالتػالى فػإف تحجيػج الخؤيػة وا
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الخاصة بحػكسة الحكاء الإصصشاعى تحتاح إلى تغييخات كبيخة فى عسمية التخصيط بخػلاؼ التخصػيط 
 (5121-5151وىحا يتفق مع )الخصة الإستخاتيجية لجامعة السشػفيةلتقميجػ لتحقيق التسيد التشافدى،ا

ائيػػاً إبػػجاعياً لمعسػػل عمػػى ( والتػػى مؤداىػػا " تعػػج الجامعػػة دلػػيلًا إجخ 5كسػػا جػػاءت العبػػارة رقػػع ) 
( ودرجػػػة مسارسػػػة 1.41تفعيػػػل حػكسػػػة الػػػحكاء الإصػػػصشاعى" فػػػى السختبػػػة الأخيػػػخة بستػسػػػط حدػػػابى )

ضػػػعيفة، وقػػػج يخجػػػع ذلػػػظ إلػػػى عػػػجـ وجػػػػد دليػػػل إجخائػػػى إبػػػجاعى لتػضيػػػف وتصبيػػػق حػكسػػػة الػػػحكاء 
ع إليػو والإسػتفادة مشػو فػى الإصصشاعى بجامعة السشػفية يُسكغ القادة الأكاديسييغ والإداريػيغ مػغ الخجػػ 

تخصيط الحكاء الإصصشاعى بجامعة السشػفية حيث يعتبخ تخصيط الحكاء الإصػصشاعى مخحمػة أساسػية 
مػػػغ مخاحػػػل العسميػػػة الإداريػػػة الستكاممػػػة حيػػػث إتخػػػاذ القػػػخار وتحجيػػػج الخؤيػػػة والخسػػػالة وتحقيػػػق اىػػػجاؼ 

  (Paul,  B, 2019, p.110)سة الجامعة فى ضػء تصبيقات الحكاء الإصصشاعى، وىحا يتفق مع درا
( الشتاااائج الخاصاااة باااأراء أفاااخاد العيشاااة حاااهل واقاااع حهكساااة الاااحكاء الإصاااظشاعى بجامعاااة 1/1/2)

 السشهفية )تشظيم الحكاء الإصظشاعى(.
 ويسكغ تػضيح ىحه الشتائج مغ خلاؿ الججوؿ الآتى:
 (7ججول )

السهافقة لإستجابات أفخاد العيشة حهل الستهسظات الحدابية والإنحخافات السييارية والتختيب ودرجة 
 واقع تشظيم الحكاء الإصظشاعى بجامعة السشهفية

 



 

 د / هبلة سعيذ عبذ ا ر

 

 

 

 

 

 2024 ديسًبس ( انجبنيانجصء  ( انسابعانعدد                                              جبيعت انًنوفيت  –يجهت كهيت انتسبيت    

 

954 
 أ.د / أحًد نجى اندين عيدازوض , د/ أسًبء أشسف عسندض                                                     

( اف إستجابات أفػخاد العيشػة مػغ أعزػاء ىيئػة التػجريذ بجامعػة 5يتزح مغ الججوؿ الدابق ) 
(، 1.243السشػفيػة حػػػؿ واقػع تشطػػيع الػػحكاء الإصػصشاعى بجامعػػة السشػفيػػة جػاءت بستػسػػط حدػػابى )

رسة ضعيفة، وقج يخجع ذلظ إلى وجػد قرػر واضػح فػى دور تشطػيع الػحكاء الإصػصشاعى ودرجة مسا
فػػػى حػكسػػػػة الػػػػحكاء الإصػػػػصشاعى بجامعػػػة السشػفيػػػػة ، والػػػػحػ بػػػػجوره يدػػػعى إلػػػػى تػػػػػفيخ قيػػػػادة واعيػػػػة 
بستصمبات ومتغيخات الحػكسة الحكية والإقتشاع بأىسية التشطيع ومجػ وضػح الأىجاؼ التى تدػعى إلػى 

 ( Paul,  B.,2019,pp.144-145  وىحا يتفق مع دراسة )تحكيقيا ، 

( والتػػػى مؤداىػػػا " تعػػػج الجامعػػػة جػػػجاوؿ إلكتخونيػػػة لتشطػػػيع العسػػػل 5وقػػػج جػػػاءت العبػػػارة رقػػػع ) 
( ودرجػػػػة مسارسػػػػة 1.342الدػػػػشػػ لإدارة الػقػػػػت بفعاليػػػػة " فػػػػى السختبػػػػة الأولػػػػى بستػسػػػػط حدػػػػابى )

وىػػػ الأكثػػخ إرتباشػػاً بالسكػػاف مػػغ حيػػث الييكػػل  متػسػػصة، وقػػج يخجػػع ذلػػظ إلػػى وجػػػد عشرػػخ التشطػػيع
التشطيسى وإحجاث تغييخات وتعجيلات فى شػكل ومزػسػف الييكػل التشطيسػى بالجامعػة ولكػغ لػع يتخقػى 
إلى السدتػػ السصمػب الخاص بتشطيع الحكاء الإصصشاعى الحػ يزسغ تػفخ إدارة مخكدية أو مشدػقة 

لتشدػػيق الجيػػػد وتحجيػػج أفزػػل السسارسػػات فػػى ضػػل لمسيػػاـ والسدػػئػليات حيػػث تقػػػـ بػضػػع معػػاييخ 
 (  Paul,  B.,2019,p.146التقشيات الحكية الستصػرة ، وىحا يتفق مع دراسة )

( والتػػى مؤداىػػا " تشسػػى الجامعػػة السػػػارد البذػػخية الستخررػػة فػػى 5وقػػج جػػاءت العبػػارة رقػػع ) 
( ودرجػة مسارسػة ضػعيفة، 1.555تصبيق الػحكاء الإصػشاعى " فػى السختبػة الأخيػخة بستػسػط حدػابى )

وقج يخجع ذلظ إلى ضعف وقرػر الجورات التجريبية السقجمة لأعزاء ىيئة التجريذ والإدارييغ لتشفيح 
أساليب مبتكخة تعتسج عمى التكشػلػجيا الحكية وتػضيفيا فى السجالات الستخررة للإسػتفادة مشيػا فػى 
تشطيع الحكاء الإصصشاعى فى حػكسة الحكاء الإصصشاعى بجامعة السشػفية ، وىػحا يتفػق مػع دراسػة ) 

  (Paudel,2021)( ، ودراسة 5119البذخ ،

العيشاااة حاااهل واقاااع حهكساااة الاااحكاء الإصاااظشاعى بجامعاااة ( الشتاااائج الخاصاااة باااأراء أفاااخاد 1/1/3)
 السشهفية )تشفيح الحكاء الإصظشاعى(.

 ويسكغ تػضيح ىحه الشتائج مغ خلاؿ الججوؿ الآتى:
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 (8ججول )
الستهسظات الحدابية والإنحخافات السييارية والتختيب ودرجة السهافقة لإستجابات أفخاد العيشة حهل 

 بجامعة السشهفية واقع تشفيح الحكاء الإصظشاعى

 

( أف إستجابات أفخاد العيشة حػؿ واقع تشفيح الحكاء الإصصشاعى 3يتزح مغ الججوؿ الدابق ) 
( ودرجة مسارسة متػسصة ، وقج يخجع ذلظ إلػى قرػػر فػى دور تشفيػح 1.923جاء بستػسط حدابى )

عسميػة أساسػية فػى الحكاء الإصصشاعى فى حػكسة الحكاء الإصصشاعى بجامعة السشػفية والحػ يعتبػخ 
الإدارة وخصػػػة تعقػػب التخصػػيط والتشطػػيع لمػػحكاء الإصػػصشاعى للإرتقػػاء بسدػػتػػ جػػػدة الأداء الجػػامعى 

 (   (Denis, R., 2020,p.294  السختبط بحػكسة الحكاء الإصصشاعى ، وىحا يتفق مع دراسة 

رتقػػاء بسدػػتػػ ( والتػػى مؤداىػػا " تتػػابع الجامعػػة إنجػػازات خصػػة الإ5وقػػج جػػاءت العبػػارة رقػػع ) 
( ودرجػة مسارسػة متػسػصة، وقػج يخجػع ذلػظ إلػى 5.55الجػدة " فى السختبة الأولػى بستػسػط حدػابى )

إىتسػػاـ الجامعػػة بعسميػػة التشفيػػح فػػى متابعػػة وتػجيػػو الأعزػػاء وإصػػجار التػجييػػات والتعميسيػػات بذػػكل 
حػػػجوث أػ خمػػػل أو مباشػػخ وفػػػػرػ ولكػػػغ لػػػيذ بالسدػػتػػ السصمػػػػب الػػػحػ يخقػػػى إلػػى إمكانيػػػة التشبػػػؤ ب

مذكمة بذكل مباشخ مغ خلاؿ الذبكة الحكيػة وتصبيقػات الػحكاء الإصػصشاعى ، وىػحا يتفػق مػع دراسػة 
(Paul, B., 2019, p.113 ) 

( والتػػى مؤداىػػا "تػػػفخ بيئػػة تشفيحيػػة داعسػػة للإبتكػػار والإبػػجاع وريػػادة 2كسػػا جػػاءت العبػػارة رقػػع ) 
( ودرجػػة مسارسػة متػسػػصة، وقػج يخجػػع ذلػػظ 1.315الأعسػاؿ " فػػى السختبػة الأخيػػخة بستػسػط حدػػابى )
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إلػػػى ضػػػػعف عسميػػػة التشفيػػػػح التػػػى يػػػػتع مػػػغ خلاليػػػػا إنجػػػاز جسيػػػػع الأعسػػػاؿ الأكاديسيػػػػة والإداريػػػة فػػػػى 
السشطػمة الجامعية بصخيقة إبجاعية ذكية وبالتالى وجػد قرػر فى تكػيغ مجالًا إبػجاعياً وبيئػة تشفيحيػة 

 (5152وىحا ما يتفق مع دراسة )بجوػ ، عد الجيغ ،داعسة للإبتكار والإبجاع بجامعة السشػفية ، 

ى بجامعاااة ( الشتاااائج الخاصاااة باااأراء أفاااخاد العيشاااة حاااهل واقاااع حهكساااة الاااحكاء الإصاااظشاع1/1/4)
 السشهفية )رقابة  الحكاء الإصظشاعى(.

 ويسكغ تػضيح ىحه الشتائج مغ خلاؿ الججوؿ الآتى:
 (9ججول )

الستهسظات الحدابية والإنحخافات السييارية والتختيب ودرجة السهافقة لإستجابات أفخاد العيشة حهل 
 واقع رقابة الحكاء الإصظشاعى بجامعة السشهفية

 

( أف إسػػػػػػتجابات أفػػػػػػخاد العيشػػػػػػة حػػػػػػػؿ واقػػػػػػع رقابػػػػػػة الػػػػػػحكاء 9دػػػػػػابق )يتزػػػػػح مػػػػػػغ الجػػػػػػجوؿ ال 
( ودرجة مسارسة متػسصة، وقج يخجع ذلظ إلػى قرػػر 1.954الإصصشاعى جاءت بستػسط حدابى )

فػػى دور رقابػػة الػػحكاء الإصػػصشاعى فػػى متابعػػة وتقػػػيع الأداء والفعاليػػات السشفػػحة بذػػكل مدػػتسخ والػػحػ 
ط والبػخامج وتحقيػق العجالػة ضػساناً لتحقيػق الأىػجاؼ وحدػغ سػيخ بجوره يديع فى تعجيل وتغييػخ الخصػ

   (Paul,  B., 2020, p.18)  العسل داخل السشطػمة الجامعية ، وىحا يتفق مع دراسة 
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بزػػساف الجػػػدة والتسيػػد السؤسدػػى ( والتػػى مؤداىػػا " تمتػػدـ الجامعػػة 1وقػػج جػػاءت العبػػارة رقػػع ) 
( ودرجػػة مسارسػػة متػسػػصة، وقػػج 5.54" فػػى السختبػػة الأولػػى بستػسػػط حدػػابى ) أثشػػاء تشفيػػح الأعسػػاؿ

يخجع ذلظ إلى تػفيخ الجامعة شكل مػغ أشػكاؿ الحػكسػة يتعػيغ عمػى الجامعػة إتباعػو لإدارة السػػارد ) 
البذػخية ( لمتأكػج مػغ سػخعة أداء العسػل ومقػجار السػػارد السصمػبػة لكفػاءة وفعاليػة ، ولكػغ لػع  –السالية 
إلػػػى السدػػػتػػ السصمػػػػب لتحقيػػػق رقابػػػة الػػػحكاء الإصػػػصشاعى فػػػى حػكسػػػة الػػػحكاء الإصػػػصشاعى تخقػػػى 

 (    5151وىحا ما يتفق مع دراسة )بجوػ ، شػشة ،بجامعة السشػفية ، 

( والتى مؤداىا " تعجؿ الجامعة الخصط بسا يتػافق ومدتججات العمػع 4وقج جاءت العبارة رقع ) 
( ودرجػػة مسارسػػة متػسػػصة، وقػػج 1.549بػػة الأخيػػخة بستػسػػط حدػػابى )والتكشػلػجيػػا الحجيثػػة" فػػى السخت

يخجػع ذلػظ إلػى قرػػر الجامعػة فػى ترػحيح مدػار العسػل وإعػجاد الخصػط وتقػجيع تغحيػة راجعػة فػريػػة 
 AIوتقييع أداء العامميغ ووضع التقاريخ عغ الإنجازات بإستخجاـ مجسػعة مغ السقػاييذ بػاسػصة أداة 

يذ الجػػدة ، وأحػجاث السخػػاشخ بيػجؼ التأكػج مػغ تحقيػق وتشفيػح الأىػػجاؼ مثػل الجػجوؿ الدمشػى ، مقػاي
والخصط السخسػمة بصخيقة آمشة وفعالة بسا يتػافق مع مدتججات العمع والتكشػلػجيا الحجيثػة ، وىػحا مػا 

 (5121-5151يتفق مع ) الخصة الإستخاتيجية لجامعة السشػفية ،

حاااهل واقاااع حهكساااة الاااحكاء الإصاااظشاعى بجامعاااة ( الشتاااائج الخاصاااة باااأراء أفاااخاد العيشاااة 1/1/5)
 السشهفية )مداءلة  الحكاء الإصظشاعى(.

 ويسكغ تػضيح ىحه الشتائج مغ خلاؿ الججوؿ الآتى:
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 (11ججول )
الستهسظات الحدابية والإنحخافات السييارية والتختيب ودرجة السهافقة لإستجابات أفخاد العيشة حهل 

 الإصظشاعى بجامعة السشهفيةواقع مداءلة  الحكاء 

 
( أف إسػػػػتجابات أفػػػػخاد العيشػػػػة حػػػػػؿ واقػػػػع مدػػػػاءلة الػػػػحكاء 11يتزػػػػح مػػػػغ الجػػػػجوؿ الدػػػػابق ) 

( ودرجػة مسارسػة ضػعيفة، وقػج يخجػع 1.552الإصصشاعى بجامعة السشػفية جاءت بستػسط حدابى )
عػة السشػفيػة ، ذلظ إلى قرػر دور مداءلة الحكاء الإصصشاعى فى حػكسة الػحكاء الإصػصشاعى بجام

وبالتػػالى قرػػػر فػػى تحجيػػج السسارسػػات الخسػػسية لأصػػحاب الدػػمصة والسدػػئػلية الكياديػػة عمػػى مدػػتػػ 
الجامعػػة بسقتزػػػى التذػػػخيعات والدياسػػػات والقػاعػػػج التػػى تيػػػجؼ إلػػػى تحدػػػيغ الأداء الجػػػامعى وجػػػػدة 

 (5112الجولى ،صبيقاتو ، وىحا ما يتفق مع دراسة )البشظ مخخجاتو فى ضل الحكاء الإصصشاعى وت
( والتػػى مؤداىػػا " تعػػدز الجامعػػة الإنتسػػاء الػػػششى والسحافطػػة عمػػى 1وقػػج جػػاءت العبػػارة رقػػع ) 

( ودرجػػة مسارسػػة ضػػعيفة، وقػػج 1.422اليػيػػة الػششيػػة ليػػا " فػػى السختبػػة الأولػػى بستػسػػط حدػػابى )
ة الذػفافية فػى يخجع ذلظ إلى ضعف الصخؽ التى تعدز بيا الجامعة الإنتساء الػششى مغ خػلاؿ مخاعػا

إتخاذ القخار والحػار الأكاديسى الجيسقخاشى ، وعميو يجب أف تتسيػد الكيػادة الجامعيػة صػاحبة الدػمصة 
بجرجػػػة كبيػػػخة مػػػغ الإنفتػػػاح الفكػػػخػ الػػػحػ يعػػػدز بػػػجوره مػػػغ الإنتسػػػاء الػػػػششى والسحافطػػػة عمػػػى اليػيػػػة 

 (  5114الػششية ليا ولأعزائيا ، وىحا ما يتفق مع دراسة ) علاـ ،
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( والتػػى مؤداىػػا " تخسػػخ الجامعػػة الإسػػتقلالية الأكاديسيػػة والإداريػػة 4كسػػا جػػاءت العبػػارة رقػػع ) 
( ودرجػة مسارسػة ضػعيفة، 1.515وفق السدػتججات العالسيػة " فػى السختبػة الأخيػخة بستػسػط حدػابى )

والإداريػػة  وقػػج يخجػػع ذلػػظ إلػػى قمػػة إرتبػػاط السدػػاءلة بالذػػفافية ومػازنػػة السدػػئػليات والسيػػاـ الأكاديسيػػة
والخجمية بسا يزسغ تحقيق رؤية الجامعة ورسالتيا وغاياتيا وأىجافيا وفق السدتججات العالسية الحكية 

 (  5121-5151وىحا ما يتفق مع دراسة ) الخصة الإستخاتيجية لجامعة السشػفية ،، 

امعاااة ( الشتاااائج الخاصاااة باااأراء أفاااخاد العيشاااة حاااهل واقاااع حهكساااة الاااحكاء الإصاااظشاعى بج1/1/6)
 السشهفية )محاسبية  الحكاء الإصظشاعى(.

 ويسكغ تػضيح ىحه الشتائج مغ خلاؿ الججوؿ الآتى:
 (11ججول )

الستهسظات الحدابية والإنحخافات السييارية والتختيب ودرجة السهافقة لإستجابات أفخاد العيشة حهل 
 واقع محاسبية  الحكاء الإصظشاعى بجامعة السشهفية

 
( أف إسػػػتجابات أفػػػخاد العيشػػػة حػػػػؿ واقػػػع محاسػػػبية الػػػػحكاء 11يتزػػػح مػػػغ الجػػػجوؿ الدػػػابق ) 

( ودرجػة مسارسػة ضػعيفة، وقػج يخجػع 1.452الإصصشاعى بجامعة السشػفية جاءت بستػسط حدابى )
ذلػػػظ إلػػػى قرػػػػر فػػػى دور مدػػػاءلة الػػػحكاء الإصػػػصشاعى فػػػى حػكسػػػة الػػػحكاء الإصػػػصشاعى  بجامعػػػة 



 

 د / هبلة سعيذ عبذ ا ر
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عجالة والشداىػة والذػفافية فػى تصبيػق التذػخيعات القانػنيػة والإجػاراءات التشطيسيػة السشػفية  فى تحقيق ال
 (  5151ا ما يتفق مع دراسة )ثخيا ،والإدارية بسػضػعية وحيادية ، وىح

( والتػػػػى مؤداىػػػػا " تحتػػػػخـ الجامعػػػػة الحقػػػػػؽ الأساسػػػػية ومخاعػػػػاة 2وقػػػػج جػػػػاءت العبػػػػارة رقػػػػع ) 
( ودرجػة مسارسػة ضػعيفة، وقػج يخجػع ذلػظ 1.452إستقلاليتيا " فى السختبة الأولى بستػسػط حدػابى )

ة إلى محاولة الجامعة إحتخاـ الحقػؽ الأساسية ومخاعاة إستقلاليتيا فى ضل السدتججات العالسيػة الحكيػ
ولكغ لع تخقى إلى السدتػػ السصمػب لتحقيق مدػاءلة الػحكاء الإصػصشاعى لتحقيػق التسيػد التشافدػى ، 

 ( 5119وىحا ما يتفق مع دراسة )محمد ، عبج الخازؽ ،

( والتػػى مؤداىػػا " تحتػػخـ الجامعػػة جساعيػػة الأراء وتقػػجيخ الأعسػػاؿ 5كسػػا جػػاءت العبػػارة رقػػع ) 
( ودرجػػة مسارسػػة ضػػعيفة، وقػػج يخجػػع ذلػػظ 1.554ستػسػػط حدػػابى )الإبجاعيػػة " فػػى السختبػػة الأخيػػخة ب

إلػػى قرػػػر الجامعػػة فػػى تحقيػػق جساعيػػة الأراء وتقػػجيخ الأعسػػاؿ الإبجاعيػػة فػػى إشػػار الإلتػػداـ بػػآداب 
وأخلاقيات ميشة التعميع الجامعى لزساف جػدة أداء الجامعة والسحاولػة لمرػصػػؿ إلػى الرػجارة فػى 

 ( 5151ا يتفق مع دراسة ) ثخيا ،م الترشيفات العالسية ، وىحا
الشتااائج الخاصااة باافراء أفااخاد العيشااة حااهل واقااع ثقافااة الإبتكااار السدااتجام بجامعااة السشهفيااة  (5)

 برهرة مجسمة:

 ويسكغ تػضيح ىحه الشتائج مغ خلاؿ الججوؿ الآتى:
 (12ججول )

لإستجابات أفخاد العيشة حهل الستهسظات الحدابية والإنحخافات السييارية والتختيب ودرجة السهافقة 
 واقع )ثقافة الابتكار السدتجام بجامعة السشهفية(
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( الدػػابق أف درجػػة مسارسػػة جامعػػة السشػفيػػة لتخسػػيخ ثقافػػة الابتكػػار 15) الجػػجوؿيتزػػح مػػغ  
(، 1.291السدػػتجاـ قػػج تخاوحػػت بػػيغ ضػػعيفة ومتػسػػصة، حيػػث بمػػغ الستػسػػط الحدػػابى لأفػػخاد العيشػػة )

ى أىسية تخسيخ ثقافة الإبتكار السدتجاـ بجامعة السشػفيػة حيػث تشبػع مػغ الحاجػة إلػى وقج يخجع ذلظ إل
مػاكبػػػػة التحػػػػجيات التكشػلػجيػػػػة الحكيػػػػة الدػػػػخيعة والستلاحقػػػػة بيػػػػجؼ تقػػػػجيع مجسػعػػػػة مػػػػغ السشتجػػػػات 

لػع الإبتكارية والإبجاعية لتحقيق التشسية السدتجامة والػصػؿ إلى التشافدية العالسيػة ولكػغ ىػحه الأىسيػة 
تخقػػى إلػػػى السدػػػتػػ السصمػػػب الػػػحػ يحقػػػق التسيػػػد والتشافدػػية ، وىػػػحا مػػػا اتفػػق عميػػػو دراسػػػة ) ميػػػجػ 

،5152   ) 

( الشتااائج الخاصااة باافراء أفااخاد العيشااة حااهل واقااع تخسااي  ثقافااة الإبتكااار السدااتجام بجامعااة 2/1)
 السشهفية برهرة مفرمة.

الأبعػاد الأربعػة  لثقافػة الإبتكػار السدػتجاـ  يتع عخض الشتائج وفقاً لإستجابات أفخاد العيشة عمػى 
 بجامعة السشػفية كسا يأتى:

( الشتائج الخاصة بفراء أفخاد العيشة حهل واقع ثقافة الإبتكار الكيادى )الأكااديسى والإدارى( 2/1/1)
 بجامعة السشهفية.

 ويسكغ تػضيح ىحه الشتائج مغ خلاؿ الججوؿ الآتى: 



 

 د / هبلة سعيذ عبذ ا ر
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 (13ججول )
والإنحخافات السييارية والتختيب ودرجة السهافقة لإستجابات أفخاد العيشة حهل  الستهسظات الحدابية

 واقع واقع ثقافة الإبتكار الكيادى )الأكاديسى والإدارى ( بجامعة السشهفية

 
( الدػػػابق أف درجػػػة مسارسػػػة جامعػػػة السشػفيػػػة لمبعػػػج الأوؿ )ثقافػػػة الابتكػػػار 12يتزػػػح مػػػغ الجػػػجوؿ )

(، وىى درجة مسارسة ضعيفة، وقج يخجع ذلظ إلى قرػػر 1.531الكيادؼ( جاءت بستػسط حدابى )
ت فػػى تصبيػػق ثقافػػة الإبتكػػار الكيػػادػ بجامعػػة السشػفيػػة الشابعػػة مػػغ  السعتقػػجات السذػػتخكة بػػيغ الكيػػادا

الأكاديسيػػة والإداريػػة والتػػى تستػػاز بالإنفتػػاح الفكػػخػ والتشطيسػػى ىػػجفيا نذػػخ ثقافػػة الإبتكػػار السدػػتجاـ ، 
 (    5151وىحا ما أكجت عميو دراسة )الخصغ ،

تسػػارس الكيػػادات الأكاديسيػػة والإداريػػة الػضػػائف  ( والتػػى مؤداىػػا "1وقػػج جػػاءت العبػػارة رقػػع ) 
( ودرجة 1.454" فى السختبة الأولى بستػسط حدابى )ة التكشػلػجيةالإدارية وفق إشار مشطػمة الإدار 

مسارسػػػة ضػػػعيفة، وقػػػج يخجػػػع ذلػػػظ إلػػػى إمػػػتلاؾ جامعػػػة السشػفيػػػة لسيػػػارات إداريػػػة تقػػػػـ بيػػػا الكيػػػادات 
الأكاديسيػة والإداريػة وفػق إشػار مشطػمػة الإدارة التكشػلػجيػة ولكػغ لػع تخقػى إلػى السدػتػػ الػحػ يحقػق 

( عمػػػػػػى أىسيػػػػػة مشطػمػػػػػػة الإدارة   5155لتسيػػػػػد ، وقػػػػػػج أكػػػػػجت دراسػػػػػػة ) ليكػػػػػل ،الكفػػػػػاءة العاليػػػػػػة وا
التكشػلػجيػػة والتقشيػػات التكشػلػجيػػة الحجيثػػة والتػػى تدػػيع فػػى خمػػق بيئػػة إبتكاريػػة مدػػتجامة أكثػػخ تصػػػراً 

 وإستسخارية . 
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الإبتكػػار تدػػعى الكيػػادة الجامعيػػة إلػػى نذػػخ ثقافػػة  ( والتػػى مؤداىػػا "4كسػػا جػػاءت العبػػارة رقػػع ) 
( ودرجػػة مسارسػػة ضػػعيفة، وقػػج يخجػػع ذلػػظ 1.514" فػػى السختبػػة الأخيػػخة بستػسػػط  حدػػابى )السدػػتجاـ

إلى ضعف إمتلاؾ جامعة السشػفيػة مفػاليع وميػارات تخسػيخ ثقافػة الإبتكػار السدػتجاـ كػسػيمة للارتقػاء 
العػػالسى ، وىػػحا  بتختيػػب الجامعػػة فػػى الترػػشيفات العالسيػػة وتحقيػػق أعمػػى معػػجلات فػػى مؤشػػخ الإبتكػػار

( التػى أكػجت عمػى أىسيػة مؤشػخ الإبتكػار العػالسى لتحقيػق   WIPO, 2021يتفق يتفػق مػع دراسػة ) 
 تسيد الجامعات .

 ( الشتائج الخاصة بفراء أفخاد العيشة حهل واقع ثقافة الإبتكار البحثى  بجامعة السشهفية.2/1/2)
 ويسكغ تػضيح ىحه الشتائج مغ خلاؿ الججوؿ الآتى:

 (14ل )ججو
الستهسظات الحدابية والإنحخافات السييارية والتختيب ودرجة السهافقة لإستجابات أفخاد العيشة حهل 

 واقع ثقافة الإبتكار البحثى بجامعة السشهفية

 
( الدػػػابق أف إسػػػتجابات أفػػػخاد العيشػػػة حػػػػؿ واقػػػع  )ثقافػػػة الابتكػػػار 15يتزػػػح مػػػغ الجػػػجوؿ ) 

(، ودرجػػة مسارسػػة متػسػػصة، وقػػج يخجػػع 1.345البحثػػ ( بجامعػػة السشػفيػػة جػػاءت بستػسػػط حدػػابى  )
ذلػػظ إلػػى نقػػز سياسػػات تحفيػػد البػػاحثيغ لتقػػجيع إبتكػػاراتيع البحثيػػة لمرػػشاعة حيػػث لا تػػػفخ القػػػانيغ 
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حافداً مالياً قػياً لمباحثيغ وأعزاء ىيئػة التػجريذ لإجػخاء البحػػث ، ونقػل السعػفػة والتكشػلػجيػا  الحالية
( 5152لمرشاعة بصخيقة رسسية تحت مطمة مؤسداتيع ، وىحا ما أكجتو دراسة ) الخسيدى و خميػل ،
 ػمية .حيث أكجت عمى غياب سياسات السمكية الفكخية ونقل التكشػلػجيا فى معطع الجامعات الحك

تصػػػػر الجامعػػػة بػػػخامج الجراسػػػات العميػػػا لتحقيػػػق ( والتػػػى مؤداىػػػا " 1وقػػػج جػػػاءت العبػػػارة رقػػػع ) 
( ودرجػػة مسارسػػة متػسػػصة، 5.115" فػػى السختبػػة الأولػػى بستػسػػط حدػػابى )أىػػجاؼ التشسيػػة السدػػتجامة

لتشسيػػة وقػػج يخجػػع ذلػػظ إلػػى محاولػػة جامعػػة السشػفيػػة تصػػػيخ بػػخامج الجراسػػات العميػػا لتحقيػػق أىػػجاؼ ا
السدػػتجامة كغيخىػػا مػػغ الجامعػػات السرػػخية الحكػميػػة ولكػػغ تخقػػى إلػػى السدػػتػػ السصمػػػب إلػػى التسيػػد 

 والسشافدة العالسية .

تذػػجع الجامعػػة البحػػػث الإبتكاريػػة ونذػػخىا فػػى  ( والتػػى مؤداىػػا "5كسػػا جػػاءت العبػػارة رقػػع ) 
( ودرجػػػػػة مسارسػػػػػة 1.554) " فػػػػػى السختبػػػػػة الأخيػػػػػخة بستػسػػػػػط حدػػػػػابىالػػػػػجوريات والسجػػػػػلات العالسيػػػػػة

متػسصة، وقج يخجع ذلظ إلى إفتقار جيػد دعع الإبتكار البحثى الستكامػل بالجامعػات عمػى الػخغع مػغ 
إنذاء مخاكد دعع الإبتكار ونقػل وتدػػيق التكشػلػجيػا بالجامعػات ؛ إلا أف بخنػامج الشذػاط الشػاتج يطػل 

سػتفادة الأفػخاد والجامعػات مػغ بػخامج التسػيػل جدئياً إلى حج ما وغيخ مشدق ، وغالباً مػا يكػػف نتيجػة إ
الخارجية التى تكػف فى بعس الحالات خارج الجولة ، وىحا ما اتفقت معػو دراسػة ) الخسيدػى وخميػل 

 ،5152) 

( الشتاااائج الخاصاااة بااافراء أفاااخاد العيشاااة حاااهل واقاااع ثقافاااة الإبتكاااار التجريداااى  بجامعاااة 2/1/3) 
 السشهفية.

 مغ خلاؿ الججوؿ الآتى:ويسكغ تػضيح ىحه الشتائج 
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 (15ججول )

الستهسظات الحدابية والإنحخافات السييارية والتختيب ودرجة السهافقة لإستجابات أفخاد العيشة حهل 
 واقع ثقافة الإبتكار التجريدى  بجامعة السشهفية

 
( الدػػػابق أف إسػػػتجابات أفػػػخاد العيشػػػة حػػػػؿ واقػػػع  )ثقافػػػة الابتكػػػار 14يتزػػػح مػػػغ الجػػػجوؿ ) 

( ودرجػػة مسارسػػة ضػػعيفة، وقػػج يخجػػع 1.251التجريدػػ ( بجامعػػة السشػفيػػة جػػاءت بستػسػػط حدػػابى )
ذلظ إلى ضعف جاىدية البشية التحتية فى الجامعة لتشفيػح أسػاليب تعميسيػة مبتكػخة ومتسيػدة تعتسػج عمػى 

ػلػجيا الحكية الحجيثة ، بالإضافة إلػى قمػة التػجريب السقػجـ لأعزػاء ىيئػة التػجريذ عمػى تػضيػف التكش
( والتػػػى 5119، ودراسػػػة )البذػػػخ، (Paudel,2021)التقشيػػػات الحجيثػػػة ، وىػػػحا مػػػا يتفػػػق مػػػع دراسػػػة 

تػصمت إلى وجػد قرػر فى الجاء التجريدى لأعزاء ىيئػة التػجريذ والػحػ يػؤدػ بػجوره إلػى قرػػر 
 .ثقافة الإبتكار التجريدى ليع لزعف تػافخ البيئة السشاسبة للإبتكار فى 

تصػػػػر الجامعػػػة قػػػجرات أعزػػػاء ىيئػػػة التػػػجريذ ( والتػػػى مؤداىػػػا " 4وقػػػج جػػػاءت العبػػػارة رقػػػع ) 
( ودرجػة مسارسػة 1.522" فػى السختبػة الأولػى بستػسػط حدػابى )ومعاونييع وفػق السدػتججات العالسيػة

متػسػػصة، وقػػج يخجػػػع ذلػػظ إلػػػى محاولػػة جامعػػػة السشػفيػػة لسػاكبػػػة السدػػتججات العالسيػػػة لتشسيػػة قػػػجرات 
(  5121-5151أعزػػاء ىيئػػة التػػجريذ ومعػػاونييع بالجامعػػة) الخصػػة الإسػػتخاتيجية لجامعػػة السشػفيػػة ،

صمػػػب الػػحػ يحقػػق التسيػػد والتشػػافذ ، وىػػحا مػػا أكجتػػو دراسػػة )عثسػػاف ولكػػغ لػػع تخقػػى إلػػى السدػػتػػ الس
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( مػػػغ خػػػلاؿ إفتقػػػار اعزػػػاء ىيئػػػة التػػػجريذ آليػػػات 5151( ودراسػػػة )أبػػػػ حذػػػير ومتػػػػلى ،5151،
التعامل مع تكشػلػجيػا الػحكاء الإصػصشاعى وتصبيقاتػو ، وضػعف قػجراتيع عمػى تػضيػف أدوات ترػسيع 

 الإفتخاضية .الفرػؿ 
تػػػػػفخ الجامعػػػػة بيئػػػػة تجريدػػػػية داعسػػػػة للإبػػػػجاع  ( والتػػػػى مؤداىػػػػا "5بػػػػارة رقػػػػع )كسػػػػا جػػػػاءت الع 

( ودرجػػة مسارسػػة ضػػعيفة، 1.425" فػػى السختبػػة الأخيػػخة بستػسػػط حدػػابى )والإبتكػػار وريػػادة الأعسػػاؿ
وقػػج يخجػػع ذلػػظ إلػػى ضػػعف البشيػػة التحتيػػة الساليػػة والإلكتخونيػػة بالجامعػػات السرػػخية والتػػى تتسثػػل فػػى 

عجات والتجييدات والسعامػل والسختبػخات ؛ والتػى تعتبػخ مػغ اىػع مقػمػات الإبتكػار والإبػجاع السبانى والس
وريػػػادة الأعسػػػاؿ ، حيػػػث لا يسكػػػغ أف تددىػػػخ الأفكػػػار السبتكػػػخة فػػػى ضػػػل نقػػػز السعػػػجات والتجييػػػدات 

 (.5152والتكجس فى القاعات التجريدية وىحا ما تفقت معو دراسة ) الخسيدى وخميل ،
 ئج الخاصة بفراء أفخاد العيشة حهل واقع ثقافة الإبتكار الخجمى  بجامعة السشهفية.( الشتا2/1/4) 

 الججوؿ الآتى:ويسكغ تػضيح ىحه الشتائج مغ خلاؿ 
 (16ججول )

الستهسظات الحدابية والإنحخافات السييارية والتختيب ودرجة السهافقة لإستجابات أفخاد العيشة حهل 
 بجامعة السشهفيةواقع ثقافة الإبتكار الخجمى 
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( الدػػػابق أف إسػػػتجابات أفػػػخاد العيشػػػة حػػػػؿ واقػػػع  )ثقافػػػة الابتكػػػار 12يتزػػػح مػػػغ الجػػػجوؿ ) 
( ودرجػة مسارسػة متػسػصة، وقػجر يخجػع 1.311الخجم ( بجامعة السشػفية جاءت بستػسط حدػابى  )

دػ السقػػجـ ، ذلػػظ إلػػى كثػػخة الزػػغػط والأعبػػاء الأكاديسيػػة لأعزػػاء ىيئػػة التػػجريذ ، وقمػػة الػػجعع السػػا
وقمػػػة الػػػػعى بأىسيػػػة السجػػػاؿ الخػػػجمى لمسجتسػػػع وبالتػػػالى أىسيػػػة نذػػػخ ثقافػػػة الإبتكػػػار الخػػػجمى الػػػجاعع 

 (.5151( ودراسة ) أبػ حذير ،5151لمسجتسع ، وىحا ما يتفق مع دراسة )البذخ ،
فى  "تجعيع نذخ الػعى الثقافى والإجتساعى والبيئى ( والتى مؤداىا "2وقج جاءت العبارة رقع ) 

( ودرجػػػة مسارسػػػة متػسػػػصة، وقػػػج يخجػػػع ذلػػػظ إلػػػى إىتسػػػاـ 1.933السختبػػػة الأولػػػى بستػسػػػط حدػػػابى )
جامعة السشػفية بشذخ الػػعى الثقػافى والإجتسػاعى لػجػ أعزػائيا لمتغمػب عمػى السذػكلات التػى تػاجػو 

 السجتسع وذلظ مغ خلاؿ التفاعل مع مؤسدات السجتسع السجنى .
رفػػػع كفػػػاءة الػحػػػجات الخاصػػػة لتحقيػػػق التشسيػػػة  التػػػى مؤداىػػػا "( و 5كسػػػا جػػػاءت العبػػػارة رقػػػع ) 

( ودرجػػة مسارسػػة ضػػعيفة، وقػػج 1.241" فػػى السختبػػة الأخيػػخة بستػسػػط حدػػابى )السجتسعيػػة السدػػتجامة
يخجػػع ذلػػظ إلػػػى ضػػعف الإسػػتقلاؿ السػػػالى حيػػث أف أغمػػػب إيػػخادات ىػػحه الػحػػػجات تخرػػز كػػػأجػر 

غيػػاب التخصػػيط والتشدػػيق بػػيغ الػحػػجات الخاصػػة وبػػيغ ومكافػػآت لمعػػامميغ بيػػا ، ىػػحا بالإضػػافة إلػػى 
مؤسدات السجتسع السجنى لتػفيخ التسػيل اللازـ لخفع كفاءة الػحجات الخاصة ، وىحا يتفق مػع دراسػة 

 ( 5151)البخدويمى ،
الشتااائج الخاصااة باافراء أفااخاد العيشااة حااهل متظمبااات تظبيااق حهكسااة الااحكاء الإصااظشاعى  (3)

 السدتجام بجامعة السشهفية برهرة مجسمة.لتخسي  ثقافة الإبتكار 

 ويسكن تهضيح ىحه الشتائج من خلال الججول الآتى:
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 (17ججول )
الستهسظات الحدابية والإنحخافات السييارية والتختيب ودرجة السهافقة لإستجابات أفخاد العيشة حهل 

 بجامعة السشهفيةالسدتجام(  الابتكار ثقافة لتخسي  الاصظشاعي الحكاء حهكسة )متظمبات

 
( الدػػػابق أف إسػػػتجابات أفػػػخاد العيشػػػة حػػػػؿ درجػػػة  تػػػػافخ متصمبػػػات حػكسػػػة 15يتزػػػح مػػػغ الجػػػجوؿ )

الحكاء الإصصشاعى لتخسيخ ثقافة الإبتكػار السدػتجاـ بجامعػة السشػفيػة  كانػت بجرجػة )ضػعيفة(، حيػث 
ت (، وقج يخجع ذلظ إلػى ضػعف قيػاـ الجامعػا1.433بمغ الستػسط الحدابى لإستجابات أفخاد العيشة )

بتبشػػى إسػػتخاتيجيات رئيدػػة فيسػػا يتعمػػق بحػكسػػة الػػحكاء الإصػػصشاعى وتصبيقاتػػو لتخسػػيخ ثقافػػة الإبتكػػار 
السدػػتجاـ ، وتبشػػى قػػادة الجامعػػات وجيػػات نطػػخ إداريػػة قجيسػػة تعجػػد عػػغ تبشػػى ىػػحه التقشيػػات الحكيػػة 

 .(Giang et al .2021)الحجيثة ، وىحا ما اتفق مع دراسة 
راء أفااخاد العيشااة حااهل الستظمبااات التشظيسيااة والإداريااة لتظبيااق حهكسااة ( الشتااائج الخاصااة بااف3/1)

 الحكاء الإصظشاعى لتخسي  ثقافة الإبتكار السدتجام بجامعة السشهفية.
 ويسكن تهضيح ىحه الشتائج من خلال الججول الآتى:
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 (18ججول )
لإستجابات أفخاد العيشة حهل  الستهسظات الحدابية والإنحخافات السييارية والتختيب ودرجة السهافقة

والإدارية( لتظبيق حهكسة الحكاء الإصظشاعى لتخسي  ثقافة الإبتكار  التشظيسية )الستظمبات
 السدتجام بجامعة السشهفية 

 
 التشطيسيػػػػة الستصمبػػػػات( الدػػػػابق أف درجػػػػة تػػػػػافخ الستصمػػػػب الأوؿ )13يتزػػػػح مػػػػغ الجػػػػجوؿ ) 
( وبجرجة تػػافخ ضػعيفة، وقػج يخجػع ذلػظ 1.435حدابى )( بجامعة السشػفية جاءت بستػسط والإدارية

إلى قرػر فى تػافخ الستصمبات التشطيسية والإدارية لتصبيق حػكسة الحكاء الإصصشاعى لتخسيخ ثقافػة 
الإبتكػػار السدػػتجاـ بجامعػػة السشػفيػػة والػػحػ يحدػػغ مػػغ كفػػاءة بيئػػة التعمػػيع الجػػامعى وفػػق السدػػتججات 

جة عمػػى الجامعػػة أو السؤسدػػة التعميسيػػة بأكسميػػا ، وىػػحا يتفػػق مػػع دراسػػة العالسيػػة الحجيثػػة ويعػػػد بالفائػػ
(Sani et al ., 2023)  ، ( 5151، ودراسة ) القربى وحشفى. 

تصػيخ فكخ الكيادات الأكاديسية والإدارية فى ضػء ( والتى مؤداىا " 5وقج جاءت العبارة رقع ) 
( ودرجػػة تػػػافخ ضػػعيفة، وقػػج 1.251بستػسػػط حدػػابى )" فػػى السختبػػة الأولػػى ثقافػػة الإبتكػػار الكيػػادػ.

يخجع ذلظ إلى قرػر فى قيادة التشطػيع حيػث لابػج مػغ تػػفيخ دعػع قػػػ مػغ قبػل قيػادة التشطػيع داخػل 
الجامعػػػة لتكامػػػل أركػػػاف ثقافػػػة الإبتكػػػار الكيػػػادػ فػػػى ضػػػػء حػكسػػػة الػػػحكاء الإصػػػصشاعى مسػػػا يػػػػفخ 

الأكاديسية والإدارية مغ الإبتكار والإبجاع لمػصػؿ إلى  الذفافية والسػضػعية وإتاحة الفخصة لمكيادات
 (5152التسيد والعالسية ، وىحا ما أكجتو دراسة )الخسيدى ، خميل ، 
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متابعة وتقػيع الدمػؾ الػضيفى لمكيادات الأكاديسية  ( والتى مؤداىا "4كسا جاءت العبارة رقع ) 
( ودرجػػة 1.412الأخيػػخة بستػسػػط حدػػابى ) " فػػى السختبػػةوالإداريػػة عبػػخ تقشيػػات الػػحكاء الإصػػصشاعى

تػػػافخ ضػػػعيفة، وقػػج يخجػػػع ذلػػػظ إلػػى قرػػػػر وضػػػعف وجػػػد إسػػػتخاتيجية ورؤيػػػة واضػػحة حػػػػؿ كيفيػػػة 
متابعة وتقػيع الدمػؾ الػضيفى لمكيادات الأكاديسية والإدارية عبخ تقشيات الحكاء الإصػصشاعى لتحقيػق 

حجيج الستابعة والتقػيع الخئيدى وكيفيػة قيػاس أىجاؼ السؤسدة ، ويجب اف تتزسغ ىحه الإستخاتيجية ت
 (5155نجاحيا ، وىحا ما أكجتو دراسة ) عبج الحسيج ،

( الشتاااائج الخاصاااة بااافراء أفاااخاد العيشاااة حاااهل الستظمباااات التقشياااة لتظبياااق حهكساااة الاااحكاء 3/2)
 الإصظشاعى لتخسي  ثقافة الإبتكار السدتجام بجامعة السشهفية.

 من خلال الججول الآتى:ويسكن تهضيح ىحه الشتائج 
 (19ججول )

الستهسظات الحدابية والإنحخافات السييارية والتختيب ودرجة السهافقة لإستجابات أفخاد العيشة حهل 
 التقشية( لتظبيق حهكسة الحكاء الإصظشاعى لتخسي  ثقافة الإبتكار السدتجام  )الستظمبات

 بجامعة السشهفية

 



 الإبتكبز انًستداو بجبيعت انًنوفيتحوكًت انركبء الإصطنبعي يدذم نتسسيد ثقبفت  
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إستجابات أفخاد العيشة حػؿ درجة تػػافخ الستصمػب الثػان  ( الدابق أف 19يتزح مغ الججوؿ ) 
( بجامعػػػػػة السشػفيػػػػػة جػػػػػاءت بجرجػػػػػة )ضػػػػػعيفة(، حيػػػػػث بمػػػػػغ الستػسػػػػػط الحدػػػػػابى التقشيػػػػػة الستصمبػػػػػات)
(، وقج يخجع ذلظ إلى قرػر فى الإىتساـ بتػضيػف التكشػلػجيػا الحكيػة والحجيثػة فػى مختمػف 1.229)

ة لمػػػػػحكاء الإصػػػػصشاعى فػػػػى كػػػػل كميػػػػة تزػػػػع الخبػػػػػخاء الأقدػػػػاـ ووحػػػػجات الجامعػػػػة وقمػػػػة تػػػػػفيخ وحػػػػج
والتخرريغ لتجريب اعزاء ىيئة التجريذ والعامميغ بالجامعة عمى آلية التعامل مع تصبيقات الحكاء 

( ، 5155الإصصشاعى فى السجالات السيشية والأكاديسية والإدارية ، وىحا ما أكجتػو دراسػة )ناصػخ ، 
 (.5152ودراسة )العشدػ ،

تحدػػيغ مدػػتػػ البشيػػة التكشػلػجيػػة الستسيػػدة عمػػى  ( والتػػى مؤداىػػا "1لعبػػارة رقػػع )وقػػج جػػاءت ا 
( ودرجة تػافخمتػسػصة، وقػج يخجػع ذلػظ 1.311" فى السختبة الأولى بستػسط حدابى )مدتػػ الجامعة

 إلى تعديد البشية التحتية التكشػلػجية لمجامعة لسػاكبة السدتججات العالسية لمػصػؿ إلى التسيد ، وىحا
 (5121-5151يتفق مع ) الخصة الإستخاتيجية لجامعة السشػفية ،

تػػػجريب الكػػػػادر البذػػػخية عمػػػى تقشيػػػات الػػػػحكاء ( والتػػػى مؤداىػػػػا " 5كسػػػا جػػػاءت العبػػػارة رقػػػع ) 
( وردجػػة تػػػافخ ضػعيفة، وقػػج يخجػػع ذلػػظ 1.422" فػػى السختبػػة الأخيػػخة بستػسػط حدػػابى )الاصػصشاعى

لأعزػػػػػاء ىيئػػػػػة التػػػػػجريذ عمػػػػػى إسػػػػػتخجاـ تقشيػػػػػات الػػػػػحكاء إلػػػػػى ضػػػػػعف الػػػػػجورات التجريبيػػػػػة السقجمػػػػػة 
الإصػػصشاعى لمتػػجريب عمػػػى كيفيػػة إسػػػتخجاـ ىػػحه التقشيػػػات الحجيثػػة بذػػػكل فعػػاؿ والإسػػػتفادة مشيػػا فػػػى 
الأنذػػصة البحثيػػة والتعميسيػػة والخجميػػة ؛ مسػػا يدػػيع فػػى تحدػػيغ مدػػتػػ التعمػػيع والبحػػث فػػى الجامعػػة 

 .( 5155( ، ودراسة ) الخشيجػ ، 5155كجتو دراسة )محمد ،ومػاكبة التصػرات الحجيثة ، وىحا ما أ
( الشتااائج الخاصااة باافراء أفااخاد العيشااة حااهل الستظمبااات التذااخييية  لتظبيااق حهكسااة الااحكاء 3/3)

 الإصظشاعى لتخسي  ثقافة الإبتكار السدتجام بجامعة السشهفية.
 ويسكن تهضيح ىحه الشتائج من خلال الججول الآتى:
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 (21ججول )
لستهسظات الحدابية والإنحخافات السييارية والتختيب ودرجة السهافقة لإستجابات أفخاد العيشة حهل ا

 التذخييية( لتظبيق حهكسة الحكاء الإصظشاعى لتخسي  ثقافة الإبتكار السدتجام  )الستظمبات
 بجامعة السشهفية

 
العيشػة حػػؿ درجػة ( وجػػد إتفػاؽ كبيػخ بػيغ إسػتجابات أفػخاد 51يتزح مغ الججوؿ الدابق )

عجـ تػافخ الستصمبات التذخيعية لحػكسة الحكاء الإصػصشاعى لتخسػيخ ثقافػة الإبتكػار السدػتجاـ بجامعػة 
السشػفيػػة، وىػػػحا مػػػا أكجتػػو ندػػػب التػػػػافخ عمػػى عبػػػارات ىػػػحا البعػػج حيػػػث بمػػػغ الستػسػػط الحدػػػابى لبعػػػج 

لى قرػػر فػى تػػفيخ التػجابيخ ( وبجرجة تػافخ ضعيفة، وقج يخجع ذلظ إ1.429الستصمبات التذخيعية )
التذػػخيعية والتشطيسيػػة السحػػجدة لتصبيػػق حػكسػػة الػػحكاء الإصػػصشاعى لتخسػػيخ ثقافػػة الإبتكػػار السدػػتجاـ 
بجامعة السشػفية حيث تػػفيخ إشػار حػكسػة يزػسغ السدػاءلة عػغ القػخرات والأنذػصة الستعمقػة بالػحكاء 

السدػاءلة ، وىػحا مػا أكجتػو دراسػة ) عبػج الإصصشاعى وتػفيخ وسػائل لسخاجعػة القػخارت الآليػة لزػساف 
 (.5155الحسيج ، 
تحجيػػػج السسارسػػػات الخسػػػسية لأصػػػحاب الدػػػمصة  ( والتػػػى مؤداىػػػا "4وقػػػج جػػػاءت العبػػػارة رقػػػع ) 

( ودرجػة تػػافخ ضػعيفة، 1.242" فى السختبة الأولى بستػسػط حدػابى )والسدئػلية بسا يزسغ الحقػؽ 



 الإبتكبز انًستداو بجبيعت انًنوفيتحوكًت انركبء الإصطنبعي يدذم نتسسيد ثقبفت  
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السسارسػػػات الخسػػػسية لأصػػػحاب الدػػػمصة والسدػػػئػلية  وقػػػج يخجػػػع ذلػػػظ إلػػػى محاولػػػة الجامعػػػات تحجيػػػج
لزساف الحقػؽ الأساسية لمعامميغ بيا والتى تترف بالسػضػعية والشداىة والذػفافية ، وىػحا مػا أكجتػو 

، ولكػغ ىػحه السسارسػات لػع تخقػى إلػى السدػتػػ السصمػػب الػحػ  (Kevin  Brian  ,2021دراسػة )
يػػػفخ الستصمبػػات التذػػخيعية وفقػػاً لمػػػائح والقػػػانيغ العادلػػة لزػػساف تصبيػػق تقشيػػات الػػحكاء الإصػػصشاعى 

 بالجامعات دوف الخػؽ والقمق مغ الأثار الدمبية لتصبيقيا .
جامعػػػات الإداريػػػة والساليػػػة لزػػػساف إسػػػتقلالية ال ( والتػػػى مؤداىػػػا "2كسػػػا جػػػاءت العبػػػارة رقػػػع ) 

( ودرجػػة تػػػافخ ضػػعيفة، 1.552" فػػى السختبػػة الأخيػػخة بستػسػػط حدػػابى )حػكسػػة الػػحكاء الاصػػصشاعى
وقج يخجع ذلظ إلػى غيػاب الإسػتقلالية والحخيػة الأكاديسيػة والتػى تعتبػخ مػغ اىػع مقػمػات نجػاح عسميػة 

افػة الإبتكػار السدػتجاـ بالجامعػة ، وفػلا حػكسة الػحكاء الإصػصشاعى والػحػ يدػاعج بػجوره فػى تخسػيخ ثق
يسكغ اف تددىخ الحػكسة والإبتكار فى البيئات الأكاديسية وفق السدػتججات العالسيػة الحكيػة الحجيثػة ، 

 (.5152وىحا ما اتفق مع دراسة ) الخسيدى وخميل ، 
الشتااائج الخاصااة باافراء أفااخاد العيشااة حااهل معهقااات تظبيااق حهكسااة الااحكاء الإصااظشاعى فااى  (4)

 تخسي  ثقافة الإبتكار السدتجام بجامعة السشهفية.
 ويسكن تهضيح ىحه الشتائج من خلال الججول الآتى:
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 (21ججول )
لكل عبارة تهافخ التكخارات والشدب السئهية والستهسط الهزني والانحخاف السيياري والتختيب ودرجة 

 الإبتكار ثقافة تخسي  فى الاصظشاعى الحكاء حهكسة تظبيق السحهر الخابع )معهقاتمن عبارات 
 ككل السشهفية( والسعهقات بجامعة السدتجام

 
 فػى الاصػصشاعى الػحكاء حػكسػة ( الدػابق أف الجرجػة الكميػة لسعػقػات تصبيػق51يتزح مغ الججوؿ )

السشػفيػػة جػػاءت بجرجػػة )كبيػػخة(، حيػػث بمػػغ الستػسػػط السػػخجح  بجامعػػة السدػػتجاـ الإبتكػػار ثقافػػة تخسػػيخ
(. وىػػػ مػػا يذػػيخ إلػػى وجػػػد العجيػػج مػػغ السعػقػػات والدػػمبيات والسذػػكلات التػػ  تعػػان  مشيػػا 5.523)

جامعػػة السشػفيػػة الشاتجػػة عػػغ قرػػػر فػػى الػػجعع السػػالى والسػػادػ السقػػجـ مػػغ قبػػل الجامعػػة مسػػا يعخقػػل 
 ة.تصبيق حػكسة الحكاء الإصصشاعى والحػ يعتبخ مجخلًا حيػياً لتخسيخ ثقافة الإبتكار بالجامع
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صػػػعػبة التعامػػػل مػػػع لغػػػات البخمجػػػة الحجيثػػػة  ( والتػػػى مؤداىػػػا "1وقػػػج جػػػاءت العبػػػارة رقػػػع ) 
( ودرجة صػعػبة كبيػخة، وقػج يخجػع ذلػظ إلػى 5.421" فى السختبة الأولى بستػسط حدابى )والستصػرة.

 ضػػعف التػػجريبات السقجمػػة والإفتقػػار إلػػى بػػخامج تأىيػػل الكػػػادر البذػػخية التػػى تدػػيع وبذػػكل فعػػاؿ فػػى
 (   5152وىحا ما أكجت عميو دراسة ) عد الجيغ  ، ،  أدائيع الأكاديسى والإدارػ 

نػػجرة الإسػػتفادة مػػغ الخبػػخات العالسيػػة فػػى مجػػاؿ  ( والتػػى مؤداىػػا "5كسػػا جػػاءت العبػػارة رقػػع ) 
( ودرجػػػػة صػػػػعػبة 5.253" فػػػػى السختبػػػػة الأخيػػػػخة بستػسػػػػط حدػػػػابى )تصبيقػػػػات الػػػػحكاء الاصػػػػصشاعى

لػػػظ إلػػػى قرػػػػر فػػػى التبػػػادؿ بػػػيغ الجامعػػػات السرػػػخية والجامعػػػات العالسيػػػة متػسػػػصة، وقػػػج يخجػػػع ذ
لملإستفادة مغ كل ما ىػػ ججيػج فػى مجػاؿ تصبيقػات الػحكاء الإصػصشاعى ؛ ىػحا بالإضػافة قمػة الإبػجاع 
والإبتكار نتيجة لمزغػط الأكاديسية والإداريػة عمػى عػاتق الكيػادات الأكاديسيػة والإداريػة بالجامعػات ، 

 (  5152مع دراسة ) عد الجيغ ،وىحا يتفق 
نتائج خاصة بهجهد فخوق ذات دلالاة إحراائية باين متهساظات درجاات أفاخاد العيشاة حاهل  (5)

واقع تظبيق حهكسة الحكاء الإصظشاعى لتخسي  ثقافة الإبتكار السدتجام بجامعاة السشهفياة، 
 وذلك كسا يمى:

 ( وفقاً لستغيخ )نهع الكمية( :5/1)

 الشحه التالى:ويسكن تهضيحيا عمى 

 

 

 

 

 

 

 



 

 د / هبلة سعيذ عبذ ا ر
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 (22ججول )
ودلالتيا الإحرائية لآراء أفخاد العيشة الستهسظات الحدابية والانحخافات السييارية وقيسة )ت( 

 الكمية  وفقاً لستغيخ نهع  واقع تظبيق حهكسة الحكاء الاصظشاعى بجامعة السشهفيةحهل : 
 (عسمية / نظخية)

 
فخوؽ ذات دلالة إحرػائية بػيغ متػسػصات إسػتجابات ( الدابق وجػد 55يتزح مغ الججوؿ ) 

واقػػػػػع تصبيػػػػػق حػكسػػػػػة الػػػػػحكاء  أفػػػػػخاد العيشػػػػػة مػػػػػغ  أعزػػػػػاء ىيئػػػػػة التػػػػػجريذ بجامعػػػػػة السشػفيػػػػػة حػػػػػػؿ
تعػػدػ لستغيػػخ نػػػع الكميػػة )عسميػػة/ نطخيػػة( لرػػالح الكميػػات )العسميػػة(،  الاصػػصشاعى بجامعػػة السشػفيػػة

( لكػل  بعػج مػغ أبعػاد السحػػر 1.14ػػ دلالػة )حيث جػاءت جسيػع قػيع )ت( دالػة إحرػائياً عشػج مدػت
الأوؿ وكػػحلظ السحػػػػر الأوؿ ككػػػل، وىػػػحا يعشػػى أنػػػو تػجػػػج فػػػخوؽ واضػػحة حػػػػؿ واقػػػع تصبيػػػق حػكسػػػة 
الػحكاء الإصػصشاعى بجامعػة السشػفيػة تسيػدت بيػا الكميػات العسميػة عػغ الكميػات الشطخيػة ، وربسػا يعػػد 

مكانيػػػات الساديػػػة مػػػغ أجيػػػدة ومعامػػػل ، وإىتسػػػاـ ذلػػػظ إلػػػى مػػػا تعانيػػػو الكميػػػات الشطخيػػػة مػػػغ نقػػػز الإ
أعزػػاء ىيئػػػة التػػػجريذ بالكميػػػات الشطخيػػػة بالتػػػجريذ بػػالصخؽ التقميجيػػػة ، وقمػػػة تػػػػافخ البػػػخامج التجريبيػػػة 
السقجمػػػة لمكميػػػات الشطخيػػػة لمتػػػجريب عمػػػى تقشيػػػات الػػػحكاء الإصػػػصشاعى لسػاكبػػػة التصػػػػرات التكشػلػجيػػػة 

سجتسػػع السعاصػػخ فػػى عرػػخ الػػحكاء الإصػػصشاعى والثػػػرة الرػػشاعية الحجيثػػة اليائمػػة التػػى يسػػخ بيػػا ال
 الخامدة .
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 (23ججول )
ودلالتيا الإحرائية لآراء أفخاد العيشة الستهسظات الحدابية والانحخافات السييارية وقيسة )ت( 

ة  لشهع الكميوفقاً ، والسحهر الثاني ككل السشهفية بجامعة السدتجام الإبتكار ثقافة تخسي  واقعحهل: 
 (عسمية/ نظخية)

 
( الدػػابق وجػػػد فػػخوؽ ذات دلالػػة إحرػػائية بػػيغ متػسػػصات درجػػات 52يتزػػح مػػغ الجػػجوؿ ) 

عيشػػة الجراسػػة مػػغ أعزػػاء ىيئػػة التػػجريذ بجامعػػة السشػفيػػة تعػػدػ لستغيػػخ نػػػع الكميػػة )عسميػػة/ نطخيػػة( 
 الإبتكػػار ثقافػػة تعديػػد واقػػع: الثػػان  لرػػالح الكميػػات )العسميػػة(، وذلػػظ فػػ  كػػل بعػػج مػػغ أبعػػاد السحػػػر

وكػػحلظ السحػػػر الثػػان  ككػل، حيػػث جػػاءت جسيػػع قػػيع )ت( دالػػة إحرػػائياً  ،السشػفيػػة بجامعػػة السدػتجاـ
(، وىػػػػ مػػػا يعشػػػى أنػػػو تػجػػػج فػػػخوؽ واضػػػحة حػػػػؿ واقػػػع تخسػػػيخ ثقافػػػة الإبتكػػػار 1.14عشػػػج مدػػػتػػ )

تفػػؽ الكميػات العسميػة عمػى السدتجاـ بجامعة السشػفية لرالح الكميات العسميػة ، وربسػا يعػػد ذلػظ إلػى 
نطخيتيا الشطخيػة فػى الإعتسػاد عمػى الجػانػب التصبيكيػة أكثػخ مػغ الشطخيػة ، والإعتسػاد عمػى الحرػػؿ 
عمػػى التسػيػػل الػػلازـ لتشفيػػح بػػخاءات الإختػػخاع والسذػػخوعات التصبيكيػػة التػػى تعتبػػخ نػػػاة أساسػػية لتخسػػيخ 

 ثقافة الإبتكار السدتجاـ بالجامعة .

 

 



 

 د / هبلة سعيذ عبذ ا ر
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 (24ججول )

الستهسظات الحدابية والانحخافات السييارية وقيسة )ت( ومدتهى الجلالة لكل بعج من أبعاد 
 بجامعة السدتجام الإبتكار ثقافة لتخسي  الاصظشاعى الحكاء حهكسة الثالث: متظمباتالسحهر 

 (عسمية / نظخية)لمكمية وفقاً السشهفية، والسحهر الثالث ككل، 

 
وجػػػد فػػخوؽ ذات دلالػػة إحرػػائية بػػيغ متػسػػصات درجػػات ( الدػػابق 55يتزػػح مػػغ الجػػجوؿ ) 

عيشػػة الجراسػػة مػػغ أعزػػاء ىيئػػة التػػجريذ بجامعػػة السشػفيػػة تعػػدػ لستغيػػخ نػػػع الكميػػة )عسميػػة/ نطخيػػة( 
 الػػػحكاء حػكسػػة متصمبػػػات: الثالػػث لرػػالح الكميػػات )العسميػػػة(، وذلػػظ فػػػ  كػػل بعػػػج مػػغ أبعػػاد السحػػػػر

السشػفيػػة، وكػػحلظ السحػػػر الثالػػث ككػػل، حيػػث  بجامعػػة السدػػتجاـ الإبتكػػار ثقافػػة لتخسػػيخ الاصػػصشاعى
(، وىػػػ مػػا يعشػػى أنػػو تػجػػج فػػخوؽ واضػػحة 1.14جػػاءت جسيػػع قػػيع )ت( دالػػة إحرػػائياً عشػػج مدػػتػػ )

حػؿ واقع تصبيق حػكسة الحكاء الإصصشاعى لتخسيخ ثقافة الإبتكار السدتجاـ بجامعة السشػفية لرالح 
ذلػػػػظ إلػػػػى ضػػػػخورة تفعيػػػػل الستصمبػػػػات االتشطيسيػػػػة والإداريػػػػة والتقشيػػػػة  الكميػػػػات العسميػػػػة ، وربسػػػػا يعػػػػػد

والتذػػخيعية اللازمػػة لتصػػػيخ الكميػػات الشطخيػػة للإسػػتفادة مػػغ حػكسػػة الػػحكاء الإصػػصشاعى لتخسػػيخ قػػيع 
وثقافػػػػة الإبتكػػػػار السدػػػػتجاـ بجامعػػػػة السشػفيػػػػة لسػاكبػػػػة التصػػػػػرات التكشػلػجيػػػػة اليائمػػػػة التػػػػى تسػػػػخ بيػػػػا 

 صخة الحكية .السجتسعات السعا
 أستاذ( : –أستاذ مداعج  –( فيسا يتعمق بالجرجة العمسية ) مجرس 5/2)

 ويسكن تهضيحيا عمى الشحه التالى :
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 (25) ججول

 الستهسظات والإنحخافات السييارية وقيسة ت ودلالتيا الإحرائية لآراء أفخاد العيشة حهل  واقع
الجرجة  لستغيخ وفقاً  والسحهر الأول ككل، ،السشهفية بجامعة الاصظشاعى الحكاء حهكسة تظبيق

 العمسية )مجرس/ أستاذ مداعج/ أستاذ(

 
الجرجػة العمسيػة )مػجرس/ أسػتاذ مدػاعج/ ( الدابق وجػد تػأثيخ لستغيػخ 54يتزح مغ الججوؿ ) 
تصبيػق حػكسػة الػػحكاء عمػى اسػتجابات عيشػة الجراسػة مػغ أعزػاء ىيئػة التػجريذ حػػؿ مدػتػػ أسػتاذ( 

حيػث تبػيغ وجػػػد فػخوؽ ذات دلالػة إحرػائية بػيغ متػسػصات درجػػات  عػة السشػفيػة،الاصػصشاعى بجام



 

 د / هبلة سعيذ عبذ ا ر
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( حيػث جػاءت السحػػر الأوؿ ككػل، وكػحلظ )السحػر الأوؿعيشة الجراسة؛ وذلظ ف  كل بعج مغ أبعاد 
 (. 1.14دالة إحرائياً عشج مدتػػ ) Fجسيع قيع 

ولتحجيػػج مرػػجر التبػػايغ الدػػابق والإخػػتلاؼ والفػػخوؽ حػػػؿ واقػػع حػكسػػة الػػحكاء الإصػػصشاعى  
 ( التال :52، وذلظ كسا بالججوؿ )Scheffeبجامعة السشػفية ، تع الإستعانة بإختبار شيفيو 

 (26ججول )
 لمسقارنات البعجية لستهسظات درجات عيشات الجراسة لكل بعج من أبعاد Scheffeاختبار شيفيو 

ككل،  والسحهر الأول، واقع تظبيق حهكسة الحكاء الاصظشاعى بجامعة السشهفيةالسحهر الأول: 
 الجرجة العمسية )مجرس/ أستاذ مداعج/ أستاذ(وفقاً لستغيخ 

 
 (1.15( تكهن دالة عشج مدتهى )*) 
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( الدػػابق وجػػػد فػخوؽ ذات دلالػػة إحرػػائية بػيغ متػسػػصات درجػػات 52يتزػح مػػغ الجػجوؿ  ) 
الجراسػػػة مػػػغ أعزػػػاء ىيئػػػة التػػػجريذ؛ تعػػػدػ لستغيػػػخ الجرجػػػة العمسيػػػة )أسػػػتاذ/ أسػػػتاذ مدػػػاعج/ عيشػػػة 

مجرس(، لرالح الجرجة العمسية )مػجرس( فػ  مقابػل الجرجػة العمسيػة )أسػتاذ مدػاعج( و)أسػتاذ(، وذلػظ 
فػػػ  كػػػل بعػػػج مػػػغ أبعػػػاد السحػػػػر الأوؿ، وكػػػحلظ السحػػػػر الأوؿ ككػػػل؛ حيػػػث جػػػاءت جسيػػػع قػػػيع )فػػػخؽ 

( ، وقػػػػج يخجػػػػع ذلػػػػظ لكػػػػػنيع أكثػػػػخ وعيػػػػاً بػػػػالتصػرات 1.11دالػػػػة إحرػػػػائياً عشػػػػج مدػػػػتػػ )الستػسػػػػط( 
والتقشيػػػات التكشػلػجيػػػة الحجيثػػػة ، وتصبيػػػق ىػػػحه التقشيػػػات الحجيثػػػة فػػػى مجػػػاؿ تخررػػػاتيع للإسػػػتفادة 

 القرػػ فى الأبحاث العمسية لمحرػؿ عمى التخقيات العمسية .
 (27) ججول

 السييارية وقيسة ت ودلالتيا الإحرائية لآراء أفخاد العيشة حهل  : واقعالستهسظات والإنحخافات 
الجرجة العمسية  لستغيخ وفقاً ، والسحهر الثاني ككل ،السشهفية بجامعة السدتجام الإبتكار ثقافة تعديد

 )مجرس/ أستاذ مداعج/ أستاذ(
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رس/ أسػتاذ مدػاعج/ الجرجػة العمسيػة )مػج( الدابق وجػد تػأثيخ لستغيػخ 55يتزح مغ الججوؿ ) 
 الإبتكػػار ثقافػػة تعديػػدعمػػى اسػػتجابات عيشػػة الجراسػػة مػػغ أعزػػاء ىيئػػة التػػجريذ حػػػؿ مدػػتػػ أسػػتاذ( 
، حيث تبيغ وجػد فخوؽ ذات دلالػة إحرػائية بػيغ متػسػصات درجػات عيشػة السشػفية بجامعة السدتجاـ

( حيث جاءت جسيع الثان  ككلالسحػر ، وكحلظ )السحػر الثان الجراسة؛ وذلظ ف  كل بعج مغ أبعاد 
 (. 1.14دالة إحرائياً عشج مدتػػ ) Fقيع 

 السداتجام الإبتكاار ثقافة تعديد واقعولتحجيج مرجر التبايغ الدابق والإختلاؼ والفخوؽ حػؿ  
 ( التال :53، وذلظ كسا بالججوؿ )Scheffe، تع الإستعانة بإختبار شيفيو  السشهفية بجامعة

 (28ججول )
لمسقارنات البعجية لستهسظات درجات عيشات الجراسة لكل بعج من أبعاد  Scheffeاختبار شيفيو 
ككل، وفقاً  والسحهر الثاني ،السشهفية بجامعة السدتجام الإبتكار ثقافة تعديد واقعالسحهر الثاني: 

 الجرجة العمسية )مجرس/ أستاذ مداعج/ أستاذ(لستغيخ 

 
 (1.15)( تكهن دالة عشج مدتهى *) 
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( الدػػابق وجػػػد فػػخوؽ ذات دلالػػة إحرػػائية بػػيغ متػسػػصات درجػػات 53يتزػػح مػػغ الجػػجوؿ ) 
عيشػػػة الجراسػػػة مػػػغ أعزػػػاء ىيئػػػة التػػػجريذ؛ تعػػػدػ لستغيػػػخ الجرجػػػة العمسيػػػة )أسػػػتاذ/ أسػػػتاذ مدػػػاعج/ 
مجرس(، لرالح الجرجة العمسية )مػجرس( فػ  مقابػل الجرجػة العمسيػة )أسػتاذ مدػاعج( و)أسػتاذ(، وذلػظ 

كػػل بعػػج مػػغ أبعػػاد السحػػػر الثػػان ، وكػػحلظ السحػػػر الثػػان  ككػػل؛ حيػػث جػػاءت جسيػػع قػػيع )فػػخؽ فػػ  
 (. 1.11الستػسط( دالة إحرائياً عشج مدتػػ )

 (29) ججول
السحهر الثالث:  أبعاد من بعج لكل السدتقمة، لمعيشات ANOVA الاتجاه أحادي التباين تحميل

والسحهر  السشهفية، بجامعة السدتجام الإبتكار ثقافة لتخسي  الاصظشاعى الحكاء حهكسة متظمبات
 الجرجة العمسية )مجرس/ أستاذ مداعج/ أستاذ( لستغيخ وفقاً  ،ككل الثالث

 
الجرجػة العمسيػة )مػجرس/ أسػتاذ مدػاعج/ ( الدابق وجػد تػأثيخ لستغيػخ 59يتزح مغ الججوؿ ) 
 الإبتكػػار ثقافػػة تعديػػدعمػػى اسػػتجابات عيشػػة الجراسػػة مػػغ أعزػػاء ىيئػػة التػػجريذ حػػػؿ مدػػتػػ أسػػتاذ( 
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، حيث تبيغ وجػد فخوؽ ذات دلالػة إحرػائية بػيغ متػسػصات درجػات عيشػة السشػفية بجامعة السدتجاـ
( حيػػث جػػاءت السحػػػر الثالػػث ككػػل، وكػػحلظ )السحػػػر الثالػػثالجراسػػة؛ وذلػػظ فػػ  كػػل بعػػج مػػغ أبعػػاد 

 (. 1.14دالة إحرائياً عشج مدتػػ ) F جسيع قيع

 الاااحكاء حهكساااة متظمبااااتولتحجيػػػج مرػػػجر التبػػػايغ الدػػػابق والإخػػػتلاؼ والفػػػخوؽ حػػػػؿ واقػػػع  
، تػػػع الإسػػػتعانة بإختبػػػار شػػػيفيو  السشهفياااة بجامعاااة السداااتجام الإبتكاااار ثقافاااة لتخساااي  الاصاااظشاعى

Scheffe( التال :21، وذلظ كسا بالججوؿ ) 
 (31ججول )

لمسقارنات البعجية لستهسظات درجات عيشات الجراسة لكل بعج من أبعاد  Scheffeاختبار شيفيو 
 بجامعة السدتجام الإبتكار ثقافة لتخسي  الاصظشاعى الحكاء حهكسة متظمباتالسحهر الثالث: 

 الجرجة العمسية )مجرس/ أستاذ مداعج/ أستاذ(ككل، وفقاً لستغيخ  والسحهر الثالث السشهفية،

 
 (1.15( تكهن دالة عشج مدتهى )*) 



 الإبتكبز انًستداو بجبيعت انًنوفيتحوكًت انركبء الإصطنبعي يدذم نتسسيد ثقبفت  
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( الدػػػابق وجػػػػد فػػػخوؽ ذات دلالػػػة إحرػػػائية بػػػيغ متػسػػػصات 21يتزػػػح مػػػغ جػػػجوؿ شػػػيفيو ) 
درجات عيشة الجراسة مغ أعزاء ىيئة التجريذ؛ تعدػ لستغيخ الجرجة العمسيػة )أسػتاذ/ أسػتاذ مدػاعج/ 

تاذ مدػاعج( و)أسػتاذ(، وذلػظ مجرس(، لرالح الجرجة العمسية )مػجرس( فػ  مقابػل الجرجػة العمسيػة )أسػ
فػػ  كػػل بعػػج مػػغ أبعػػاد السحػػػر الثالػػث، وكػػحلظ السحػػػر الثالػػث ككػػل؛ حيػػث جػػاءت جسيػػع قػػيع )فػػخؽ 

 (.1.11الستػسط( دالة إحرائياً عشج مدتػػ )
 السحهر الخامذ : الخؤية الإستخاتيجية السقتخحة :

ة السشهفية فى ضهء حهكسة "رؤية إستخاتيجية مقتخحة لتخسي  ثقافة الإبتكار السدتجام بجامع
 الحكاء الإصظشاعى"

 تسييج:

إف ثقافػػػػة الإبتكػػػػار السدػػػػتجاـ ثقافػػػػة جامعيػػػػة؛ تتزػػػػسغ مجسػعػػػػة مػػػػغ الإجػػػػخاءات الإبتكاريػػػػة  
الإبجاعيػػة، تحسػػل بػػيغ شياتيػػا مجسػعػػة مػػغ الكػػيع والسبػػادغ الحاكسػػة لمػػشطع الجامعيػػة؛ ىػػجفيا تذػػجيع 

والتجريدػػػػية والخجميػػػػة " لكػنيػػػػا وضػػػػائف الجامعػػػػات العالسيػػػػة الأعسػػػػاؿ الإبتكاريػػػػة " الكياديػػػػة والبحثيػػػػة 
 الحجيثة التى حققت أىجاؼ التشسية السدتجامة، وإرتقت فى الترشيفات العالسية.

وتتصمع جامعة السشػفية أف تكػف مػغ الجامعػات الخائػجة عمػى السدػتػييغ السحمػى والعػالسى فػى  
سػجية بأىجاؼ التشسية السدتجامة؛ لمسداىسة فى إعجاد تقجيع الخجمات التعميسية والبحثية والسجتسعية ال

الكػادر البذخية اللازمة لدػؽ العسل السحميػة والعالسيػة وفػق السعػاييخ العالسيػة لتحقيػق أىػجاؼ التشسيػة 
، ص ص 5121-5151السدػػػتجامة وكدػػػب ثقػػػة السجتسػػػع )الخصػػػة الإسػػػتخاتيجية لجامعػػػة السشػفيػػػة، 

22-25.) 

يػػػػة رؤيتيػػػػا ورسػػػػالتيا، وضػػػػعت مجسػعػػػػة مػػػػغ الغايػػػػات السصمػػػػػب ولكػػػػى تحقػػػػق جامعػػػػة السشػف 
تحكيقيػػػا عمػػػى السدػػػتػػ الإسػػػتخاتيج ؛ بإعتبارىػػػا مؤشػػػخات دالػػػة عمػػػى نجػػػاح الجامعػػػة، وتسثمػػػت تمػػػظ 
الغايات فى " تصػيخ وإستثسار قجرات الجامعة وإمكانياتيا، خخيج متسيد مػاكػب لدػػؽ العسػل السحمػى 

ق التشسيػػة السدػػتجامة، تعديػػد ثقافػػة الذػػخاكة السجتسعيػػة، مشطػمػػة والعػػالسى، بحػػث عمسػػى إبػػجاعى لتحقيػػ
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، ص 5121-5151عسػػل قيػػادػ أكاديسيػػة وإدرايػػة إبجاعيػػة )الخصػػة الإسػػتخاتيجية لجامعػػة السشػفيػػة، 
29.) 

ومػػػغ أجػػػل ذلػػػظ يتػجػػػب عمػػػى جامعػػػة السشػفيػػػة تفعيػػػل حػكسػػػة الػػػحكاء الإصػػػصشاعى؛ لكػنيػػػا  
لسبػػػادغ الأخلاقيػػة، والإجػػػخاءات التشطيسيػػة الإبتكاريػػػة؛ التػػى يجػػػب مشطػمػػة مػػغ السعػػػاييخ القانػنيػػة، وا

مخاعاتيا عشػج إسػتخجاـ تقشيػات الػحكاء الإصػصشاعى بيػجؼ تحدػيغ وتصػػيخ مشطػمػة الأعسػاؿ الكياديػة 
والبحثيػػػة والتجريدػػػية والخجميػػػة، وذلػػػظ مػػػغ خػػػلاؿ " التخصػػػيط، التشطػػػيع، التشفيػػػح، السخاقبػػػة، السدػػػاءلة، 

 ق رؤية ورسالة وغايات الجامعة.السحاسبية " لتحقي

وانصلاقاً مسا أشارت إليو الأدبيات الشطخية، وما إنتيت إليو الجراسات الدابقة، ونتػائج الجراسػة  
السيجانيػػة، فقػػج راػ الباحثػػاف وضػػع رؤيػػة إسػػتخاتيجية مقتخحػػة لتخسػػيخ ثقافػػة الإبتكػػار السدػػتجاـ بجامعػػة 

عى لتحقيػػق الكيسػػة التشافدػػية فػػى ضػػل الستغيػػخات السشػفيػػة فػػى ضػػػء مػػجخل حػكسػػة الػػحكاء الإصػػصشا
 التكشػلػجية الحكية.

 وتسثمت الخؤية الإستخاتجية فى خسدة أبعاد رئيدة، وذلظ عمى الشحػ التالى:

 البعج الأول: مختكدات الخؤية الإستخاتيجية:

الإشػار فى ضػء تحميػل الأشػخ الشطخيػة، والإفػادة مػغ نتػائج الجراسػات الدػابقة، وتحميػل نتػائج  
السيػػجانى، امكػػغ التػصػػل إلػػى اىسيػػة حػكسػػة الػػحكاء الإصػػصشاعى فػػى تخسػػيخ ثقافػػة الإبتكػػار بجامعػػة 
السشػفيػػة ضػػخورة تفخضػػيا التحػػجيات العالسيػػة، والستغيػػخات التكشػلػجيػػة الحكيػػة، والسدػػتحجاث السعخفيػػة، 

سػة وضػخورة ممحػة والتصمعات السجتسعية، ولسػاجيػة كػل مػا سػبق، فػإف جامعػة السشػفيػة فػى حاجػة ما
لتفعيػػل حػكسػػة الػػحكاء الإصػػصشاعى لتخسػػيخ ثقافػػة الإبتكػػار السدػػتجاـ فػػى السشطػمػػة الكياديػػة والبحثيػػة 

 والتجريدية والخجمية.

وىػػػػحا يتصمػػػػب وجػػػػػد رؤيػػػػة إسػػػػتخاتيجية إبجاعيػػػػة لمجامعػػػػة مػػػػغ شػػػػأنيا تفعيػػػػل حػكسػػػػة الػػػػحكاء  
ة ورسالة وغايػات وأىػجاؼ الجامعػة الستعمقػة الإصصشاعى لتخسيخ ثقافة الإبتكار السدتجاـ، لتحقيق رؤي



 الإبتكبز انًستداو بجبيعت انًنوفيتحوكًت انركبء الإصطنبعي يدذم نتسسيد ثقبفت  
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بالتشسيػػة السدػػتجامة؛ شػػخيصة وجػػػد خصػػة إسػػتخايجية، وقيػػادة إبجاعيػػة، وتقشيػػات تكشػلػجيػػة ذكيػػة، وبيئػػة 
 بحثية إبتكارية، وروح تشافدية عالية، ومشاخ تشطيسى داعع لتصػيخ التشافدية السحمية والعالسية.

 تيجية، إلى ما يمى:وأمكغ تقديع مختكدات الخؤية الإستخا

 أولا: دواعى الخؤية الإستخاتيجية:

إف حاجػػة جامعػػػة السشػفيػػة إلػػػى رؤيػػة إسػػػتخاتيجية لتخسػػيخ ثقافػػػة الإبتكػػار السدػػػتجاـ فػػى ضػػػػء  
حػكسػػػة الػػػحكاء الإصػػػصشاعى ضػػػخورة تحتسيػػػا السقتزػػػيات الآنيػػػة والسدػػػتقبمية والتحػػػجيات التكشػلػجيػػػة 

 ػرات الرشاعية، وتتسثل دواعى الخؤية السقتخحة فيسا يمى:الحكية، والإقتراديات السعخفية، والث

 تصػيخ وإستثسار قجرات الجامعة وإمكاناتيا لتحقيق رؤية ورسالة وغايات الجامعة. -1

 تفعيل حػكسة الحكاء الإصصشاعى لتعديد ثقافة الإبتكار السدتجاـ بشداىة وشفافية. -5

دػػػػى والخػػػػجمى وفػػػػق السدػػػػتججات تخسػػػػيخ وتعديػػػػد ثقافػػػػة الإبتكػػػػار الكيػػػػادػ والبحثػػػػى والتجري -2
 العالسية.

خػػػخيج متسيػػػد مػاكػػػب لدػػػػؽ العسػػػل السحميػػػة والإقميسيػػػة والعالسيػػػة بصخيقػػػة إبتكاريػػػة وإبجاعيػػػة  -5
 متسيدة.

 بحث إبجاعى يمبى إحتياجات التشسية السدتجامة ويحقق التشافدية العالسية. -4

 ية.تعديد الذخاكة السجتسعية مع الذخكات التكشػلػجية السحمية والعالس -2

 تصػيخ السشطػمة الإدارية فى ضػء الكيادة الإستخاتيجية القائسة عمى التكشػلػجيا الحكية. -5

 التأكيج عمى أىسية الستصمبات التشطيسية والتذخيعية والتقشية لحػكسة الحكاء الإصصشاعى. -3

العسػػل عمػػى مػاجيػػة التحػػجيات والسعػقػػات التػػى تعػػػؽ تصيبػػق الػػحكاغ الإصػػصشاعى لتخسػػيخ  -9
 بتكار.ثقافة الإ

ىػػػحا بالإضػػػافة إلػػػى أف الخؤيػػػة الإسػػػتخاتيجية تشصمػػػق مػػػغ مجسػعػػػة مػػػغ الإعتبػػػارات الحيػيػػػة؛  
 أىسيا:
تقػػجيع مشيجيػػة عمسيػػة تكشػلػجيػػة إجخائيػػة لسدػػاعجة قػػادة الجامعػػة فػػى تخسػػيخ ثقافػػة الإبتكػػار  -1

 السدتجاـ.



 

 د / هبلة سعيذ عبذ ا ر
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 عية.إلقاء الزػء عمى أىسية حػكسة الحكاء الإصصشاعى لتصػيخ مشطػمة العسل الجام -5

تقػػػػجيع رؤػ إسػػػػتخاتيجية لقػػػػادة الجامعػػػػة وصػػػػشاع القػػػػخار فػػػػى تصػػػػػيخ رؤيػػػػة ورسػػػػالة وغايػػػػات  -2
 الجامعة.

تقػجيع مقتخحػات إسػتخاتيجية مػػغ خػلاؿ الشسػاذج العالسيػة لتخسػػيخ ثقافػة الإبتكػار السدػتجاـ مػػغ  -5
 خلاؿ تصبيق حػكسة الحكاء الإصصشاعى.

 ثانيا: فمدفة الخؤية الإستخاتيجية السقتخحة:
تعتسػػػج الخؤيػػػة الإسػػػتخاتيجية السقتخحػػػة عمػػػى فمدػػػفة مفادىػػػا مجسػعػػػة مػػػغ السشصمقػػػات الشطخيػػػة  

السدػػػتػحاة مػػػغ الأشػػػخ الشطخيػػػة لمبحػػػث، ومػػػا إنتيػػػت إليػػػو الجراسػػػات الدػػػابقة، ومػػػا أكػػػجت عميػػػو نتػػػائج 
الإشػػػار السيػػػجانى لمبحػػػث، مػػػغ خػػػلاؿ الإسػػػتبانة التػػػى صػػػسست لسعخفػػػة " واقػػػع تصبيػػػق حػكسػػػة الػػػحكاء 

شاعى بجامعػػػػة السشػفيػػػػة، وواقػػػػع تخسػػػػيخ ثقافػػػػة الإبتكػػػػار السدػػػػتجاـ، متصمبػػػػات حػكسػػػػة الػػػػحكاء الإصػػػػص
الإصػػصشاعى لتخسػػيخ ثقافػػة الإبتكػػار السدػػتجاـ، معػقػػات تصبيػػق حػكسػػة الػػحكاء الإصػػصشاعى لتخسػػيخ 

 ثقافة الإبتكار السدتجاـ "، ويسكغ تػضيح ىحه الفمدفة عمى الشحػ التالى:
 السشظمقات الشظخية: ( أ)

 وتتسثل السشصمقات الشطخية فيسا يمى: 
التأكيػػج عمػػى دور حػكسػػة الػػحكاء الإصػػصشاعى فػػى تخسػػيخ ثقافػػة الإبتكػػار السدػػتجاـ؛ والػػحػ  -1

أضحى ضخورة تفخضيا التحػجيات التكشػلػجيػة، والثػػرات الرػشاعية، والسدػتججات السعخفيػة 
 والتشافدية العالسية.

ة إسػػتخجاـ تقشيػػات الػػحكاء الإصػػصشاعى فػػى التػجيػػات العالسيػػة الحجيثػػة التػػى تشػػادػ بزػػخور  -5
 مشطػمة العسل الجساعى؛ لتحقيق رؤيتيا ورسالتيا وغاياتيا نحػ التقجـ العمسى السشذػد.

حػكسػة الػػحكاء الإصػػصشاعى فػػى الجامعػػات رافػػجاً عمسيػاً إبػػجاعياً، وداعسػػاً تكشػلػجيػػاً قػيػػاً مػػغ  -2
قيػػػػق سػػػػسعة أكاديسيػػػػة عالسيػػػػة، دعػػػػائع تخسػػػػيخ ثقافػػػػة الإبتكػػػػار السدػػػػتجاـ؛ لأىسيتيػػػػا فػػػػى تح

 بالإضافة إلى كػنيا مغ الأوعية التكشػلػجية الجاعسة لتصػيخ الجامعات.



 الإبتكبز انًستداو بجبيعت انًنوفيتحوكًت انركبء الإصطنبعي يدذم نتسسيد ثقبفت  
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ضخورة إمػتلاؾ الجامعػات لبشيػة تحتيػة تكشػلػجيػة ذكيػة لتخسػيخ ثقافػة الإبتكػار السدػتجاـ فػى  -5
ت مختمػػف الشطسػػة الجامعيػػة الكياديػػة والبحثيػػة والتجريدػػية والخجميػػة، والتغمػػب عمػػى التحػػجيا

 والتيجيجيات التى تعػؽ مديخة تقجـ الجامعات.

 السشظمقات الإجخائية: ( ب)

 جاءت نتائج محاور الإستبانة عمى الشحػ التالى: 
 نتائج السحهر الأول: "واقع تظبيق حهكسة الحكاء الإصظشاعى بجامعة السشهفية". (1)

 ( بجرجة ضعيفة.1.225تخصيط الحكاء الإصصشاعى بشدبة مئػية قجرىا ) 

 ( بجرجة ضعيفة.1.243كاء الإصصشاعى بشدبة مئػية قجرىا )تشطيع الح 

 ( بجرجة متػسصة .1.923تشفيح الحكاء الإصصشاعى بشدبة مئػية قجرىا ) 

 ( بجرجة متػسصة.1.954رقابة الحكاء الإصصشاعى بشدبة مئػية قجرىا ) 

 ( بجرجة ضعيفة .1.552مداءلة الحكاء الإصصشاعى بشدبة مئػية قجرىا ) 

 ( بجرجة ضعيفة1.452اء الإصصشاعى بشدبة مئػية قجرىا )محاسبية الحك 
 نتائج السحهر الثانى: "واقع تخسي  ثقافة الإبتكار السدتجام بجامعة السشهفية". (2)

 ( بجرجة ضعيفة .1.531ثقافة الإبتكار الكيادػ بشدبة مئػية قجرىا ) 

 ( بجرجة متػسصة.1.345ثقافة الإبتكار البحثى  بشدبة مئػية قجرىا ) 

 ( بجرجة ضعيفة .1.251ثقافة الإبتكار التجريدى  بشدبة مئػية قجرىا ) 

 ( بجرجة متػسصة .1.311ثقافة الإبتكار الخجمى بشدبة مئػية قجرىا ) 
نتاااائج السحاااهر الثالاااث: "متظمباااات حهكساااة الاااحكاء الإصاااظشاعى لتخساااي  ثقافاااة الإبتكاااار  (3)

 السدتجام بجامعة السشهفية".

  ( بجرجة ضعيفة .1.435مئػية قجرىا )الستصمبات التشطيسية بشدبة 

 ( بجرجة ضعيفة.1.229الستصمبات التقشية بشدبة مئػية قجرىا ) 

 ( بجرجة ضعيفة .1.429الستصمبات التذخيعية بشدبة مئػية قجرىا ) 

 



 

 د / هبلة سعيذ عبذ ا ر
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نتائج السحهر الخابع: "معهقات تظبيق حهكسة الاحكاء الإصاظشاعى لتخساي  ثقافاة الإبتكاار  (4)
 ".السدتجام بجامعة السشهفية

 ( بجرجة كبيخة .5.523جاءت الشدبة الإجسالية لمسعػقات بشدبة مئػية قجرىا ) 
 البعج الثانى: أبعاد الخؤية الإستخاتيجية السقتخحة:

إف تحجيػػج أبعػػاد الخؤيػػة الإسػػتخاتيجية تعػػج مخحمػػة رئيدػػة فػػى بشػػاء الخؤيػػة السقتخحػػة، وذلػػظ فػػى  
السيػػػػػجانى؛ والتػػػػػى تخسػػػػػع ملامػػػػػح الخؤيػػػػػة ضػػػػػػء إسػػػػػتقخاء الأشػػػػػخ الشطخيػػػػػة، وتحميػػػػػل نتػػػػػائج الإشػػػػػار 

 الإستخاتيجية، ويسكغ غجساؿ أبعاد الخؤية، وذلظ عمى الشحػ التالى: 

 أولا: الكيم الحاكسة لتقشيات الحكاء الإصظشاعى:

تسثػػل مشطػمػػة السعػػاييخ القانػنيػػة والسبػػادغ الأخلاقيػػة والإجػػخاءات التشطيسيػػة الػاجػػب مخاعاتيػػا  
وع فى إستخجاـ تقشيػات الػحكاء الإصػصشاعى؛ بيػجؼ تحدػيغ وتصػػيخ أداء والعسل بسقتزاىا عشج الذخ 

السشطػمػػة الجامعيػػة، مػػغ خػػلاؿ تخسػػيخ الشداىػػة والذػػفافية والسدػػاءلة والسحاسػػبية، ومػازنػػة السدػػئػليات 
والأدوار والسيػػػػاـ التشطيسيػػػػة؛ بإعتبارىػػػػا قػاعػػػػج إرشػػػػادية تعبػػػػخ عػػػػغ ىػيػػػػة الجامعػػػػة وفمدػػػػفتيا وجسيػػػػع 

تسثمػػػة فػػػى " التخصػػػيط، والتشطػػػيع، والتشفيػػػح، والخياقبػػػة، والسدػػػاءلة، والسحاسػػػبية " وذلػػػظ مسارسػػػاتيا والس
 لتخسيخ ثقافة الإبتكار السدتجاـ.

ويسكػػغ تقدػػيع الكػػيع الحاكسػػة لتقشيػػات الػػحكاء الإصػػصشاعى إلػػى ثػػلاث تقدػػيسات، وذلػػظ عمػػى  
 الشحػ التالى:

 -: تتسثل فى:قيم جهىخية عمى مدتهى الكيادة الجاميية ( أ)

 السرجاقية والعجالة والسػضػعية والشداىة. -1

 بشاء رأس الساؿ الفكخػ وتشسيتو تكشػلػجياً. -5

 الذفافية والشداىة والسداءلة والسحاسبية. -2

 التحديغ والتصػيخ وفق السدتججات التكشػلػجية الحكية. -5

 السذاركة لأشخاؼ صشاعة وإتخاذ القخار. -4



 الإبتكبز انًستداو بجبيعت انًنوفيتحوكًت انركبء الإصطنبعي يدذم نتسسيد ثقبفت  
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 : تتسثل فى:قيم جهىخية عمى مدتهى العاممين ( ب)

 داـ بآداب واخلاقيات ميشة التعميع الجامعى.الإلت -1

 الأمانة والشداىة والذفافية والػلاء والإنتساء الجامعى. -5

 أحتخاـ العسل وجساعية الأداء الجامعى. -2

 : تتسثل فى:قيم جهىخية عمى مدتهى الذخاكة السجتسيية)ج( 
 السذاركة مع مؤسدات السجتسع السجنى. -1

 تسع الحكيكية.السبادرة فى التعامل مع مذكلات السج -5

 الإحتخاـ والتقجيخ الستبادؿ بيغ الجامعة ومؤسدات السجتسع السجنى. -2

 ثانيا: الغايات والأىجاف الإستخاتيجية:
فى ضػء ما أسفخت عشو نتائج البحث السيجانية مغ ضػعف واقػع حػكسػة الػحكاء الإصػصشاعى  

عادىػا الأربعػة؛ حيػث لػع تػػفخ فى أبعادىػا الدػتة، وضػعف واقػع تخسػيخ ثقافػة الإبتكػار السدػتجاـ فػى أب
الجامعػػػة الستصمبػػػات التػػػى تعسػػػل عمػػػى نجػػػاح حػكسػػػة الػػػحكاء الإصػػػصشاعى فػػػى تعديػػػد ثقافػػػة الإبتكػػػار 
السدػػػػتجاـ فػػػػى أبعادىػػػػا الثلاثػػػػة، حيػػػػث تػاجػػػػو الجامعػػػػات معػقػػػػات متعػػػػجدة لتصبيػػػػق حػكسػػػػة الػػػػحكاء 

الإستخاتيجية لحػكسػة الػحكاء الإصصشاعى. لحلظ حاوؿ الباحثاف تقجيع مجسػعة مغ الغايات والأىجاؼ 
 الإصصشاعى لتخسيخ ثقافة الإبتكار السدتجاـ لجامعة السشػفية، وذلظ عمى الشحػ التالى:

 الغاية الأولى: تخسي  ثقافة الإبتكار الكيادى )الأكاديسى والإدارى(:

 ويسكغ تحقيق ىحه الغاية مغ خلاؿ ما يمى:

 الأىجاف الإستخاتيجية: ( أ)

 الكيادية الجامعية للإرتقاء بسدتػػ جػدة الأداء الكيادػ.إعادة الييكمة  -1

 تصػيخ البشية التحتية التكشػلػجية لجعع الكيادات الجامعية. -5

 مخاعاة الشػاىة والذفافية فى إختيار الكيادات الجامعية الإبجاعية الستسيدة. -2

ػجيػػػػا تصػػػػيخ بػػػخامج الكيػػػادات الجامعيػػػة بسػػػا يتػافػػػق مػػػع السدػػػتججات العالسيػػػة والتكشػل -5
 الحكية.



 

 د / هبلة سعيذ عبذ ا ر
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 دعع الكيادات الجامعية الإبجاعية لمكياـ بسياميع الػضيفية لتحقيق التشافدية العالسية. -4

 مؤشخات الأداء الكيادى الإبتكارى: ( ب)

 مػافقة بخامج تشسية السيارات الكيادية لسدتججات التكشػلػجيا الحكية العالسية. -1

 السعاييخ العالسية.ترسيع بخامج لإعجاد الكيادات الإستخاتيجية وفق  -5

 إستخجاـ مقاييذ إبجاعية تستاز بالذفافية والسػضػعية وفق الشطع العالسية. -2

 تحجيث بخامج تشسية ميارات الكيادة الإستخاتيجية بإستخجاـ تقشيات الحكاء الإصصشاعى. -5

 مذخوعات دعع الإبتكار الكيادػ وريادة الأعساؿ الجامعية. -4

 )ج(  تحجيات التشفيح:
 لتحتية التكشػلػجية لتشسية ميارات الكيادات الإبتكارية.ضعف البشية ا -1

 تعجد التذخيعات وجسػد القػانيغ والمػائح السؤثخة عمى التشطيع الكيادػ الإبتكارػ. -5

 نجرة الإستفادة مغ الخبخات العالسية فى تشسية ميارات الكيادات الجامعية. -2

 والعسل بالشطع التقميجية.مقاومة الكيادات الجامعية لمسدتججات التكشػلػجية الحكية  -5

 سػء السشاخ التشطيسى الجامعى وغياب الشداىة والذفافية فى إختيار الكيادات. -4

 الغاية الثانية: تخسي  ثقافة الإبتكار البحثى:
 تتحقق ىحه الغاية مغ خلاؿ ما يمى:

 الأىجاف الإستخاتيجية: ( أ)

 الإبتكارػ.تصػيخ بخامج الجراسات العميا وفق السخجعية العالسية لمتصػيخ  -1

 تصػيخ السقػمات البذخية والسالية لديادة القجرة التشافدية العالسية. -5

 تذجيع ثقافة الإبتكار البحثى فى القزايا الستعمقة بتحقيق التشسية السدتجامة. -2

 تفعيل أخلاقيات البحث العمسى وحساية الحخية الأكاديسية وحقػؽ السمكية الفكخية. -5

 ت والجوريات الإبتكارية العالسية.تذجيع الشذخ العمسى فى السجالا -4

 مؤشخات الأداء البحثى الإبتكارى: ( ب)

 ملائسة البشية التحتية التكشػلػجية الجاعسة لمبحػث العمسية الإبتكارية. -1

 تػافخ مكتبات عمسية إبجاعية تمبى إحتياجات العمساء والباحثيغ. -5



 الإبتكبز انًستداو بجبيعت انًنوفيتحوكًت انركبء الإصطنبعي يدذم نتسسيد ثقبفت  
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 وجػد آلية لشذخ أخلاقيات البحث العمسى وضساف الالتداـ بيا. -2

 إجخاءات الشذخ بالسجلات والجوريات العمسية الإبجاعية. تدييل -5

 عقج شخاكات مع الجامعات الإبتكارية العالسية لجعع البحػث العمسية.  -4

 )ج( تحجيات التشفيح: 
 ضعف البشية التحتية التكشػلػجية الجاعسة لمبحػث العمسية الإبجاعية. -1
 صعػبة التعامل مع لغات البخمجيات الإبتكارية الستصػرة. -5
 غياب الخخائط الإستخاتيجية البحثية الجاعسة لتحقيق التشسية السدتجامة. -2

 محجودية التسػيل الحكػمى والسجتسعى اللازـ لتصػيخ السجالات البحثية. -5

 نجرة الإستفادة مغ الخبخات والتجارب العمسية فى تصػيخ البحث العمسى. -4

 الغاية الثالثة: تخسي  ثقافة الإبتكار التجريدى:
 تتحقق ىحه الغاية مغ خلاؿ ما يمى: 

 الأىجاف الإستخاتيجية:  ( أ)

 تصػيخ البخامج الجراسية بسا يتػافق مع السدتججات التكشػلػجية والتغيخات العالسية. -1

 تشسية ميارات أعزاء ىيئة التجريذ بسا يتػافق مع تقشيات الحكاء الإصصشاعى. -5

 خبخات والتجارب العالسية.تصػيخ نطع الكياس والتقػيع مغ خلاؿ الإستفادة مغ ال -2

 تعديد الذخاكة مع الجامعات العالسية الستصػر فى مجالات الإبتكار التعميسى. -5

 تػفخ بيئة تحتية تكشػلػجية داعسة للإبجاع والإبتكار وريادة الأعساؿ. -4

 مؤشخات الأداء التجريدى الإبتكارى: ( ب)

 تػافخ مشطػمة إلكتخونية ملائسة لمتجريذ الإبتكارػ. -1

 ذاركة الصلابية فى الأنذصة التكشػلػجية الحكية.فعالية الس -5

 الذفافية والسخاجعات الجورية لشطع الكياس والتقػيع التكشػلػجية. -2

 تجريب أعزاء ىيئة التجريذ عمى نطاـ التقػيع الإلكتخونى. -5

 ملائسة السقخرات الجراسية لمسدتججات التكشػلػجية والتغيخات العالسية. -4

 
 



 

 د / هبلة سعيذ عبذ ا ر
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 )ج( تحجيات التشفيح:

 ملائسة السقخرات الجراسية مع متصمبات سػؽ العسل السحمية والعالسية.ضعف  -1

 ضعف البشية التحتية التكشػلػجية الجاعسة لمتجريذ الإبتكارػ. -5

 غياب الذفافية والسػضػعية فى نطع الكياس والتقييع الجامعية. -2

 ضعف قجرات أعزاء ىيئة التجريذ فى إستخجاـ تقشيات الحكاء الإصصشاعى. -5

 التسػيل الحكػمى والسجتسعى الجاعع لعسميات التجريذ الإبتكارػ.قمة  -4

 الغاية الخابعة: تخسي  ثقافة الإبتكار الخجمى:
 تتحقق ىحه الغاية فيسا يمى:

 الأىجاف الإستخاتيجية: ( أ)

 تصػيخ إستثسارات وقجرات الجامعة الإبتكارية لتحقيق التشسية السدتجامة. -1

 يق التشافدية العالسية.تعديد ثقافة الذخاكة السجتسعية لتحق -5

 تجعيع نذخ الػعى الثقافى والإجتساعى والبيئى. -2

 السداىسة فى تأىيل الخخيجيغ وفق مدتججات سػؽ العسل. -5

 تفعيل دور الجامعة فى حل السذكلات السجتسعية بصخيقة إبجاعية متسيدة. -4

 مؤشخات الأداء الإبتكارى الخجمى: ( ب)

 والباحثيغ السبجعيغ.الإىتساـ ببخاءات الإختخاع ورعاية العمساء  -1

 التسثيل السشاسب والفاعل للأشخاؼ السجتسعية فى السجالذ والمجاف الجامعية. -5

 متابعة الخخيجيغ وتأىيميع لدػؽ العسل وفق الستصمبات السحمية والإقميسية والعالسية. -2

 جػدة نطع تقػيع وتشسية الكيادات فى القصاعات الخجمية. -5

 لحكاء الإصصشاعى فى تقجيع الخجمات الجامعية.تدايج مدتػػ الإعتساد عمى تقشيات ا -4

 )ج( تحجيات التشفيح:

 غياب إستخاتيجيات تصػيخ القجرات الجامعية لتحقيق التشسية السدتجامة. -1

 نقز معاييخ تقييع جػدة السشتجات الجامعية الإبجاعية وآليات تدػيقيا. -5

 والعالسية.إفتقار الجامعة لإستخاتيجية متصمبات الدػؽ السحمية والإقميسية  -2



 الإبتكبز انًستداو بجبيعت انًنوفيتحوكًت انركبء الإصطنبعي يدذم نتسسيد ثقبفت  
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 غياب مؤشخات رضا السدتفيجيغ عغ السشتجات والخجمات الجامعية. -5

 ضعف الأصػؿ الإستخاتيجية الجاعسة لتحقيق السيدة التشافدية. -4

إف جػػجوػ الخؤيػػة الإسػػتخاتيجية السقتخحػػة/ ومػػا تتزػػسشو مػػغ غايػػات وأىػػجاؼ إسػػتخاتيجية كامشػػة  
مغ ثع يتػجب عمى قػادة جامعػة السشػفيػة وضػع فى وضعيا مػضع التشفيح الفعمى والتصبيق العسمى، و 

 مجسػعة مغ الآليات الشاجدة مػضع التشفيح، وتتسثل تمظ الآليات فيسا يمى:
( وفق متصمبات الحكاء الإصػصشاعى 5121-5151مخاجعة الجامعة لخصتيا الإستخاتيجية ) -1

 العالسية.والسدتججات التكشػلػجية والتحجيات العالسية؛ لتعديد قجرتيا عمى التشافدية 

مخاجعػػػػة الأصػػػػػؿ الإسػػػػتخاتيجية الجاعسػػػػة لتحقيػػػػق القػػػػجرة التشافدػػػػية لمجامعػػػػة؛ لتتشاسػػػػب مػػػػع  -5
 التغيخات السحمية والعالسية.

تخسػػػػيخ ثقافػػػػة الإبتكػػػػار الكيػػػػادػ والبحثػػػػى والتجريدػػػػى والخػػػػجمى، والإسػػػػتفادة مػػػػغ التجػػػػارب  -2
 الحكية. والخبخات العالسية فى ىحا السجاؿ وفق ما تقتزيو مخجعية الجامعات

نذخ الػعى بأىسية حػكسة الحكاء الإصصشاعى فػى تخسػيخ ثقافػة الإبتكػار السدػتجاـ، وأىسيػة  -5
 ذلظ فى تحقيق التشسية السدتجامة والحرػؿ عمى مخاكد تشافدية فى الترشيفات العالسية.

تعطػػيع الإسػػتفادة مػػغ خبػػخات الجامعػػات العالسيػػة الستصػػػرة التػػى حققػػت نجاحػػات فػػى تصبيػػق  -4
 حكاء الإصصشاعى.حػكسة ال

إنذػػاء رابػػط عمػػى مػقػػع الجامعػػة يحػػجد متصمبػػات حػكسػػة الػػحكاء الإصػػصشاعى وأىسيتػػو فػػى  -2
 تخسيخ ثقافة الإبتكار السدتجاـ.

تػػػفيخ التسػيػػل السػػالى الػػلازـ لمبعثػػات والسيػػات العمسيػػة، ومدػػاعجة العمسػػاء والبػػاحثيغ عمػػى  -5
 نذخ أبحاثيع الإبجاعية بالسجلات والجوريات العالسية.

إعػػػجاد خصػػػة تشفيحيػػػة يسكػػػغ مػػػغ خلاليػػػا تحقيػػػق الغايػػػات والأىػػػجاؼ الإسػػػتخاتيجية لمجامعػػػة،  -3
والعسل عمى تػفيخ الستصمبػات الجاعسػة لحػكسػة الػحكاء الإصػصشاعى وتخسػيخ ثقافػة الإبتكػار 

 السدتجاـ.

 
 
 



 

 د / هبلة سعيذ عبذ ا ر
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 البعج الثالث: متظمبات نجاح الخؤية الإستخاتيجية:
شفيػػػح الخؤيػػػػة الإسػػػتخاتيجية السقتخحػػػػة يعػػػج مػجيػػػػاً إف وضػػػع آليػػػات محػػػػجدة وواضػػػحة وقابمػػػػة لت 

ومخشجاَ لعسمية التشفيح الشاجحة، ولكغ نجاح الخؤية لا يتػقف عمى تمػظ الآليػات فحدػب، بػل يجػب أف 
تتػافخ مجسػعة مغ الستصمبات التى تداعج فى تشفيح تمظ الخؤيػة؛ والتػى تدػيع بجرجػة عاليػة فػى تييئػة 

 ومغ ثع نجاحيا فى جسيع مخاحميا، وذلظ عمى الشحػ التالى: جامعة السشػفية لعسمية التشفيح،
الإعلاف عغ رؤية ورسػالة جامعػة السشػفيػة فػى قػجرتيا عمػى تخسػيخ ثقافػة الإبتكػار السدػتجاـ  -1

فػػػػى ضػػػػػء تصبيػػػػق حػكسػػػػة الػػػػحكاء الإصػػػػصشاعى لمػصػػػػػؿ إلػػػػى التشافدػػػػية العالسيػػػػة والقػػػػجرة 
غ معػػػجلات الأداء الجػػػامعى فيسػػػا يتعمػػػق الإبتكاريػػػة عمػػػى تحقيػػػق التشسيػػػة السدػػػتجامة، وتحدػػػي

 بالإبتكار الكيادػ والبحثى والتجريدى والخجمى.

الإعػػػػػلاف عػػػػػغ تخرػػػػػيز دورات تجريبيػػػػػة لتشسيػػػػػة ميػػػػػارات الكيػػػػػادات الأكاديسيػػػػػة والإداريػػػػػة  -5
والعػػػامميغ بكافػػػػة قصاعػػػات الجامعػػػػة؛ فيسػػػا يتعمػػػػق بإسػػػتخجاـ تقشيػػػػات الػػػحكاء الإصػػػػصشاعى، 

 كار السدتجاـ وفق السدتججات والتحجيات العالسية.وآليات تخسيخ ثقافة الإبت

الإعػػلات عػػغ تأسػػيذ إدارة عامػػة لمػػحكاء الإصػػصشاعى تابعػػة لقصػػاع خجمػػة السجتسػػع وتشسيػػة  -2
البيئػػة يكػػػف ىػػجفيا الػػخئيذ ىػػػ تخسػػيخ ثقافػػة الإبتكػػار السؤسدػػى لتحقيػػق التشسيػػة السدػػتجامة؛ 

قػػػػق ذلػػػػظ إذا تػػػػػافخت الإدارة لكػنيػػػػا أىػػػػع عشاصػػػػخ ضػػػػساف نجػػػػاح الأعسػػػػاؿ الجامعيػػػػة، ويتح
 الإبجاعية التخررية القادرة عمى تحقيق غايات وأىجاؼ الجامعة.

إعادة ليكمػة مخكػد تشسيػة القػجرات والجراسػات الإسػتخاتيجية بالجامعػة بالجامعػة السدػئػؿ عػغ  -5
تصػيخ التعميع والبحث العمسى، وتشسية قجرات وميارات رأس الساؿ البذػخػ، وإعػجاد الكيػادات 
الإسػػػػتخاتيجية، وتصػػػػػيخ البشيػػػػة التحتيػػػػة التكشػلػجيػػػػة، وتدػػػػػيق السشتجػػػػات الجامعيػػػػة البحثيػػػػة 
والخجميػػة؛ وذلػػظ عػػغ شخيػػق الإسػػتفادة مػػغ التجػػارب والخبػػخات العالسيػػة فػػى مجػػاؿ التخصػػيط 

 الإستخاتيجى، وتشسية ميارات الكيادات الإستخاتيجية.

ج التجريبيػػة الستخررػة لتشسيػة السيػػارات ومػغ ىػحا السشصمػػق أعػج الباحثػاف مجسػعػػة مػغ البػخام 
الإبتكاريػػة عمػػى مدػػتػػ الكيػػادات الجامعيػػة، والجراسػػات والبحػػػث العمسيػػة، وشػػئػف التعمػػيع والصػػلاب، 

 وخجمة السجتسع وتشسية البيئة؛ لكػنيا القصاعات الخئيدة لمجامعة، وذلظ عمى الشحػ التالى:



 الإبتكبز انًستداو بجبيعت انًنوفيتحوكًت انركبء الإصطنبعي يدذم نتسسيد ثقبفت  
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 البخنامج الأول: "الإبتكار الكيادى"
 الخؤػ الإستخاتيجية لتشسية السيارات الإبتكارية لمكيادات الجامعية " امجإسم البخن " 

 تصػيخ ميارات وقجرات الكيادات الأكاديسية والإدارية.ىجف البخنامج : 

 مجة البخنامج  : 

 يتكػف مغ خسذ محاضخات أساسية وذلظ عمى الشحػ التالى:محاور البخنامج : 

 لإبجاعية.تشسية ميارات الكيادات الإستخاتيجية ا -1

 الكيع والأخلاقيات الحاكسة لعسل الكيادات الجامعية. -5

 إدارة الأصػؿ الإستخاتيجية لتحقيق السيدة التشافدية. -2

 آليات تقييع الكيادات الإستخاتيجية الجامعية. -5

 التجارب والخبخات العالسية فى حػكسة الجامعات. -4

 السدتفيجين من البخنامج  : 

 البحثى":البخنامج الثانى: "الإبتكار 
 ." إسع البخنامج " إستخاتيجيات تشسية السيارت الإبتكارية لسشطػمة البحث العمسى 

  ىػجؼ البخنػػامج: تصػػيخ ميػػارات البػاحثيغ الإبتكاريػػة فػى ضػػػء التحػػؿ الخقسػػى والسدػػتججات
 التكشػلػجية، والتشافدية العالسية.

 مداءاً  4صباحاً حتى الداعة  9: يػماف مغ الداعة  مجة البخنامج 

 يتكػف مغ خسذ محاضخات أساسية، وذلظ عمى الشحػ التالى:محاور البخنامج : 

 ميارات البحث العمسى الإبتكارية الإبجاعية. -1

 أخلاقيات البحث العمسى فى ضػء السدتججات التكشػلػجية. -5

 بخاءات الإختخاع وآليات الشذخ العمسى العالسية. -2

 الإبتكارية الستسيدة.آليات تكشػلػجية متصػرة فى تقييع البحػث  -5

 التجارب والخبخات العالسية فى تصػيخ البحػث العمسية. -4
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 السدتفيجين من البخنامج  : 

 البخنامج الثالث: "الإبتكار التجريدى":
 ."اسع البخنامج: "إستخاتيجيات تشسية السيارات التجريدية الإبتكارية 

 مدػػػػػتججات العمػػػػػع الحجيثػػػػػة،  ىػػػػػجؼ البخنػػػػػامج: "تصػػػػػػيخ البػػػػػخامج التعميسيػػػػػة بسػػػػػا يتػافػػػػػق مػػػػػع
 وإحتياجات سػؽ العسل السحمية والإقميسية والعالسية ".

 :محاور البخنامج: يتكػف مغ خسذ محاضخات أساسية، وذلظ عمى الشحػ التالى 

 السقخرات الإلكتخونية التفاعمية فى ضل تقشيات الحكاء الإصصشاعى. -1

 ميارات التجريذ التكشػلػجية الحكية الفعالة. -5

 التحتية الإلكتخونية الجاعسة لمتعمع عغ بعج.البشية  -2

 الحكاء الإصصشاعى وإستخجاـ تكشػلػجيا السعمػمات. -5

 نطع الإمتحانات الإلكتخونية وتقييع الصلاب. -4

 البخنامج الخابع: "الإبتكار وخجمة السجتسع وتشسية البيئة".
  الخجمية".إسع البخنامج: "الخؤػ الإستخاتيجية لتشسية السيارات الإبتكارية 

  ىػػجؼ البخنػػامج: تفعيػػل دور الجامعػػة فػػى خجمػػة السجتسػػع وتشسيػػة البيئػػة فػػى حػػل السذػػكلات
 وإدارة الأزمات بصخيقة إبتكارية لتحقيق التشسية السجتسعية السدتجامة.

 :محاور البخنامج: يتكػف مغ خسذ محاضخات أساسية، وذلظ عمى الشحػ التالى 

 الجامعة ومؤسدات السجتسع السجنى.بخوتػكػلات التعاوف الإبتكارية بيغ  -1

 آليات ىشجسة العسميات فى مخاكد خجمة السجتسع وتشسية البيئة. -5

 إدارة الأزمات والكػارث السجتسعية بصخيقة مبتكخة. -2

 آليات رفع كفاءة الػحجات ذات الصابع الخاص وفق السدتججات العالسية. -5

 ى كافة الإجخاءات.تعديد مساراست حػكسة قصاع خجمة السجتسع وتشسية البيئة ف -4

وبعػػج مػافقػػة مجمػػذ الجامعػػة عمػػى البػػخامج السقتخحػػة؛ لتكػػػف شػػخشاً أساسػػياً مػػغ شػػخوط شػػغل  
الػضػػػائف الكياديػػػة الأكاديسيػػػة والإداريػػػة، والػضػػػائف السعاونػػػة فػػػى كافػػػة قصاعػػػات الجامعػػػة التجريدػػػية 

معػػة، والسػاقػػع الإلكتخونيػػة والبحثيػػة والخجميػػة، يػػتع الإعػػلاف عشيػػا مػػغ خػػلاؿ البػابػػة الإلكتخونيػػة لمجا
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لمقصاعات، وتػضح كافة الإجخاءات والذػخوط الػاجػب مخاعاتيػا عشػج التقػجـ لمبػخامج السقتخحػة، وآليػات 
عسمية تقييع الأداء بشداىة وشفافية ومػضػعية، وذلظ لكدػب ثقػة الجسيػع فػى البػخامج السقتخحػة والػشطع 

 الجامعية السعسػؿ بيا.
سقتخحػػات التػػى يشبغػػى مخاعاتيػػا عشػػج التشفيػػح الفعمػػى، وذلػػظ عمػػى ويسكػػغ تقػػجيع مجسػعػػة مػػغ ال 

 الشحػ التالى:
 فى غيخ مػاعيج العسل الخسسى. Onlineيتع تفعيل البخامج  -1

 تػفيخ السادة العمسية إلكتخونياً عبخ البػابة الإلكتخونية لمجامعة. -5

 ة الستسيدة.يتع إختيار السحاضخوف بشداىة وشفافية مغ الخبخات ذات الدسعة الأكاديسي -2

 زمغ السحاضخة ساعتيغ مخة واحجة أسبػعياً وتخرز وقت لمسشاقذة والحػار البشاء. -5

 يتع تقييع الأداء إلكتخونياً وإعلاف الشتائج بشداىة وشفافية ومػضػعية. -4

 البعج الخابع: معهقات تشفيح الخؤية الإستخاتيجية:
اجحة، إلا أنيػا قػج تػاجػو مجسػعػة مػغ قج يتػفخ لمخؤية الإستخاتيجية السقتخحة متصمبات تشفيح ن 

 السعػقات السحتسمة، يشبغى الإستعجاد ليا، ومغ ثع مػاجيتيا، ومغ ىحه السعػقات ما يمى:
 ضعف وجػد خخيصة إستخاتيجية لسعخفة الإحتياجات التجريبية الإبجاعية. -1

 قمة ملائسة التذخيعات والقػانيغ والمػائح مسا يعػؽ البخامج التجريبية. -5

 تػافخ نطاـ إبجاعى لتقػيع مدتػػ الأداء الجامعى بكافة القصاعات. محجودية -2

 ضعف فعالية معاييخ تقييع الكيادات الجامعية والإدارية بالجامعة. -5

 ضعف مدتػػ التييئة الػضيفية لأعزاء ىيئة التجريذ ومعاونييع. -4

 محجودية ربط الخخيصة البحثية الإستخاتيجية بإحتياجات السجتسع الحكيكية. -2

 التسػيل الحكػمى لتشفيح البخامج التجريدية الإبجاعية العامميغ بالجامعة.ضعف  -5

 قمة ملائسة البشية التحتية التكشػلػجية عمى الػفاء بالستصمبات التجريدية الإبجاعية. -3

 محجودية إسياـ الخجمات الإستذارية والتجريبية عمى تحديغ أداء السؤسدات. -9

 ضساف الجػدة والإعتساد بالجامعة. ضعف ملائسة التجييدات اللازمة فى مخكد -11
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 ويسكن التغمب عمى السعهقات الدابقة؛ وذلك من خلال تهفيخ ما يمى:
 التخصيط الإستخاتيجى لسعخفة الإحتياجات التجريبية الكيادية والبحثية والتجريدية والخجمية. -1

 عالسية.ـ بسا يتػافق والسدتججات ال1955لدشة  59السصالبة بعسل تعجيل تذخيعى لقانػف  -5

 الإستفادة مغ الخبخات والتجارب العالسية فى تقػيع الأداء الجامعى وفق السخجعية العالسية. -2

 مخاعاة مبادغ الحػكسة فى إختيار الكيادات الأكاديسية والإدارية بشداىة ومػضػعية. -5

 زيادة بخامج تشسية قجرات أعزاء ىيئة التجريذ ومعاونييع وفق التغيخات العالسية. -4

 الإستخاتيجيى بسعخفة الخبخاء والسختريغ لسعخفة افحتياجات السجتسعية الحكيكية.التخصيط  -2

 عقج شخاكات إستخاتيجية مع مؤسدات السجتسع السجنى لتسػيل البخامج التجريبية الإبجاعية. -5

 زيادة التسػيل الحكػمى والسجتسعى للإسياـ فى تػفيخ بشية تحتية تكشػلػجية مبتكخة. -3

لعامػػػػػػة والإستذػػػػػػارات الجامعيػػػػػػة بسػػػػػػا يتشاسػػػػػػب مػػػػػػع الإحتياجػػػػػػات تصػػػػػػػيخ مخاكػػػػػػد الخجمػػػػػػة ا -9
 السجتسعية.

 رسع خخيصة إستخاتيجية وفق السدتججات العالسية لزساف الجػدة والإعتسا بالجامعة. -11
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 قائسة السخاجع

 : أولًا : السخاجع العخبية
( . تػضيػػف تقشيػػات الػػحكاء الإصػػصشاعى فػػى تشسيػػة ميػػارات 5152إبػػخاليع ، إبػػخاليع محمد عمػػى ) (1)

بحاث مقاجم لمساؤتسخ الداشهى التاساع عذاخ بعشاهان " الاحكاء الإصاظشاعى التعمع مجػ الحياة . 
-53. مخكد تعميع الكبار . جامعة عيغ شسذ . فى الفتػخة ) وتعميم الكبار فى الهطن العخبى "

 . ( يشايخ59

( . مدتقبل التعميع بالسسمكة العخبية الدعػدية 5155أحسج ، إيساف سالع ، الرانع ، زىخاء محمد ) (5)
. مخكػػد  السجمااة الجوليااة لمجراسااات التخبهيااة والشفداايةفػػى ضػػل تحػػػلات الػػحكاء الإصػػصشاعى . 
 . 223-252( : 2)11رفاد لمجراسات والأبحاث .  الأردف    .

السجمااااة الجوليااااة لجامعػػػػة تصبيقػػػات الػػػػحكاء الإصػػػػصشاعى . (. تحػػػجيات ا5155آمػػػاؿ ، يػػػػػب ) (2)
 .15-1( : 5)1. جسعية التشسية التكشػلػجية والبذخية . القاىخة .  لمتعميم بالإنتخنت

جامعااة فااى  111مقارنااة نظاام الحهكسااة كااأداة لتذااجيع التغييااخ : ( . 5112البشػػظ الػػجولى ) (5)
د مخسػػيميا لمتكامػػل الستػسػػصى . . مخكػػ مشظقااة الذااخق الأوسااط وشااسال أفخيكيااا تسيااج الظخيااق

 مخسيميا . فخندا .

( . أثػخ الإتجاىػات الحجيثػة عمػى الإبػجاع والإبتكػار 5115بػدرىع ، فاشسػة ، نػاجح ، مخمػػؼ ) (4)
  .مجمااة تااري  العمااهموالتغيػخ التشطيسػى فػى إدارة السػػػارد البذػخية . جامعػة السدػػيمة . الجدائػخ . 

5(11 : )31-95 . 

( . دراسػػػػػة تحميميػػػػػة لسقػػػػػاييذ تسيػػػػػد الأداء الإسػػػػػتخاتيجى فػػػػػى 5151تيػػػػػامى ، جسعػػػػػة سػػػػػعيج ) (2)
 .5591-5555: 91كمية التخبية  . جامعة سػىاج .  -  السجمة التخبهيةالجامعات . 

( . الحكاء الإصصشاعى مجخلًا لتعديػد التسيػد الأكػاديسى فػى 5152تػفيق ، صلاح الجيغ محمد ) (5)
. جامعػة القػاىخة  كمية الجراساات العمياا التخبهياة مجمةالجامعات السرخية : دراسة إستذخافية . 

 .21(1 : )1-21. 

( . دور الحكاء الإصػصشاعى فػى تصػػيخ 5151ثخيا ، محمد سعيج ، بخكات ، محمد عساد اليازجى ) (3)
الحػكسػػػػػة فػػػػػى السؤسدػػػػػات التعميسيػػػػػة الحػكسيػػػػػة : دراسػػػػػة إسػػػػػتصلاعية فػػػػػى وزارة الإترػػػػػالات 
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. الجامعػة  الجامعاة الإسالامية لمجراساات الإقتراادية  والإدارياةمجمة وتكشػلػجيا السعمػمات . 
 .555-194( : 2)59الإسلامية . غدة . 

، مصػػابع  2131-2121الخظااة الإسااتخاتجية لجامعااة السشهفيااة ( . 5151جامعػػة السشػفيػػة ) (9)
 اليخاـ التجارية . قميػب .

اعى فػػػػى العسػػػػل ( . حػكسػػػػة إسػػػػتخجاـ الػػػػحكاء الإصػػػػصش5151الخالػػػػجػ ، إيشػػػػاس بشػػػػت خمػػػػف ) (11)
القزػػائى : قػػخاءة قانػنيػػة فػػى السيثػػاؽ الأخلاقػػى الأوروبػػى بذػػأف إسػػتخجاـ الػػحكاء الإصػػصشاعى 

(AI" فػػى الػػشطع القزػػائية وبيئتيػػا )CEPEJ . "القػػاىخة.  مجمااة البحااهث والجراسااات الذااخعية  
.11(112 : )144-132 . 

( . متصمبػػػات نذػػػخ وتعديػػػد ثقافػػػة 5152الخسيدػػػى ، الدػػػيج سػػػلامة ، خميػػػل ، لبػػػة   سػػػخور ) (11)
. جامعػػػػػة دميػػػػػاط   مجماااااة  كمياااااة التخبياااااةالإبتكػػػػار بالجامعػػػػػة فػػػػػى ضػػػػػػء التسيػػػػػد السؤسدػػػػػى . 

.23(35 : )219-255. 

( . التسيػػد السؤسدػػى لمجامعػػات السرػػخية فػػى ضػػػء الشسػػػذج 5119الخيػػاط ، وئػػاـ محمد كامػػل ) (15)
 .53-1( : 5)113. جامعة السشرػرة . مجمة التخبية .  "EFQM"وروبى الأ

جتسػػػاعى لػػػحوػ الإحتياجػػػات لإ( . الإنػػػجماج الشفدػػػى ا5151دسػػػػقى ، حشػػػاف فػػػػزػ أبػػػػ العػػػلا ) (12)
السجماااة العخبياااة لعاااهلم الخاصػػػة فػػػى ضػػػػء تصبيقػػػات الػػػحكاء الإصػػػصشاعى : رؤيػػػة مدػػػتقبمية . 

 .221-219( : 15متخبية والعمػـ والأداب . القاىخة . ). السؤسدة العخبية ل الإعاقة والسهلبة

( . متصمبػػػػات إدارة الإبتكػػػػار فػػػى الجامعػػػػات الدػػػػعػدية . 5155الدامػػػل ، أروػ بشػػػػت عبػػػج   ) (15)
( : 34مجمػػة الفشػػػف والآداب وعمػػػـ الإندػػانيات والإجتسػػاع . كميػػة الإمػػارات لمعمػػػـ التخبػيػػة . )

115-124 

مجماة ( . حػكسة الجامعات : عخض نساذج رائجة . 5119زيجاف ) زيجاف ، محمد ، عبج الخازؽ ، (14)
. كميػػة العمػػػـ الإقترػػادية والعمػػػـ التجاريػػة . جامعػػة شػػاىخػ محمد بذػػار .  البذااائخ الإقترااادية

 .225 -252( : 5)4الجدائخ .

 . صػحيفة الػخأػ . تػع الإسػتخجاع مػغ السػقػع :( . الحػكسػة الجامعيػة 5115الذخفات ، عمى ) (12)
http://alrai.com/article/10408207  

http://alrai.com/article/10408207
http://alrai.com/article/10408207
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(. عػائػػػق وتحػػػجيات بشػػػاء ثقافػػػة الإبتكػػػار فػػػى مشطسػػػات 5151الرػػػالح ، أسػػػساء رشػػػاد نػػػايف ) (15)
.  الدػػعػدية .  مجمااة جامعاة الإسااتقلال ل بحااثالقصػاع الخػجمى فػى مشصقػػة السجيشػة السشػػرة . 

2(1 : )91-153. 

. دار زىػػػػر  الاااحكاء الإصاااظشاعى ومخااااطخه( . 5119عبػػػج الػػػخحسغ ، أسػػػامة عبػػػج الػػػخحسغ ) (13)
 السعخفة والبخكة . مرخ .

. تصػػيخ السؤسدػات التعميسيػة فػى الػجوؿ الستقجمػة عمػى (5152عبج العاؿ ، عشتػخ محمد أحسػج  ) (19)
.  التخبهياة السجماةضػء متصمبات الثػرة الرشاعية الخامدة وإمكانية ا|لإفادة مشيا فػى مرػخ . 

 . 11-1( : 112)1كمية التخبية. جامعة سػىاج . 

( . دور الحكاء الإصصشاعى فى تشسية  ميػارات التفكيػخ الشاقػج 5155العتيبى ، فاتغ بشت عيج ) (51)
مجماااة العماااهم والإتجاىػػػات العمسيػػػة لػػػجػ شالبػػػات الرػػػف الثػػػانى الثػػػانػػ فػػػى مقػػػخر الفيديػػػاء . 

 .155-151( : 51.) اليسغعة تعد . . جام التخبهية والجراسات الإندانية

( . حػكسة الجامعات بيغ الستصمبات والسعػقػات . 5115عخابة ، الحاج ، وبغ عيدى ، ليمى ) (51)
 .45-54: 21. جامعة الأغػاط . الجدائخ .  مجمة دراسات

السؤسدػػػة  –( . معػقػػػات الإبػػػجاع والإبتكػػػار فػػػى مشطسػػػات الأعسػػػاؿ 5151عػػػد الػػػجيغ ، لػػػخقع ) (55)
. جامعػة بػاحى مختػار . الجدائػخ  مجمة الزياء لمبحهث الشفداية والتخبهياةذجػاً . الجدائخية نسػ 

 .112-22. العجد التجخيبى  : 

مجماااة جامعاااة ( . الػػػحكاء الإصػػػصشاعى : نحػػػػ أفػػػاؽ ججيػػػجة . 5155عػػػدوز ، حشػػػاف وىيبػػػة ) (52)
 .24-42( : 1)5.  الجدائخ.  2وىخان

الكخاسى البحثيػة لػجعع الإبتكػار فػى  (. ترػر مقتخح لإدارة5151عصيو ، أفكار سعيج خسيذ ) (55)
.                     السجماااااااااااااة التخبهياااااااااااااة. 5121الجامعػػػػػػػػػػػػػات السرػػػػػػػػػػػػػخية فػػػػػػػػػػػػػى ضػػػػػػػػػػػػػػء رؤيػػػػػػػػػػػػػة مرػػػػػػػػػػػػػخ 

(31 : )1-59. 

( . الصخيق نحػ الجامعػات البحثيػة عاليػة السدػتػػ : دراسػة 5114علاـ ، محمد مػسى حسجاف ) (54)
عخبػػى للأبحػػاث ودراسػػة الدياسػػات . . السخكػػد ال مجمااة عسااخانشػػسػلية فػػى الجامعػػات العخبيػػة . 

 .115-24( : 12الجوحة . ع )
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( . الػحكاء الإصػصشاعى كسػجخل لتحقيػق التشسيػة السدػتجامة 5155العشدػ ، تامخ عصيو صػبخ ) (52)
مجمااة العمااهم الإقترااادية  والإداريااة . 5121فػػى بيئػػة الأعسػػاؿ وفقػػاً لسختكػػدات رؤيػػة السسمكػػة 

 .22-53( : 12)2غدة .  . السخكد القػمى لمبحػث . والقانهنية

( .قيػادة الإبػجاع والإبتكػار بػػيغ حتسيػة التبشػى وضػػخورة 5151العشػدػ ، حسػػد ، لػعيػل ، بػػلاؿ ) (55)
. جامعػة بانتػة . الجدائػخ .  مجمة دراساات وأبحااث إقتراادية فاى الظاقاات الستجاجدةالتفعيػل . 

3(1 : )25-53. 

لإفتخاضػية كآليػة إسػتخاتيجية لتحقيػق ( . إدارة فػخؽ العسػل ا5114عيجاروس ، أحسج نجع الجيغ ) (53)
( : 111) 52. جامعػػة بشيػػا .  مجمااة كميااة التخبيااةالسيػػدة التشافدػػية فػػى الجامعػػات السرػػخية . 

54-152. 

( . تشسيػػػػة الإبتكػػػػار بالجامعػػػػػات 5151غباشػػػػى ، شػػػػيساء حسػػػػجػ ، محسػػػػػد ، ناديػػػػػة يػسػػػػف ) (59)
( 5)5القػاىخة . .  التخبهياة( ) العمهممجمة بحهثالسرخية عمى ضػء خبخة سشغافػرة الػششية . 

 :1-45 

إساااتخاتيجية مقتخحاااة لتشسياااة الإبتكاااار بالجامعاااات ( . 5151غباشػػػى ، شػػػيساء حسػػػجػ زيػػػغ ) (21)
. رسػالة دكتػػراه . كميػة  السرخية عمى ضهء أفزل السسارساات فاى بعاض الجامعاات الأجشبياة

 البشات . جامعة عيغ شسذ . القاىخة .

معػػات: مفػػاليع ونسػػاذج مػػع الإشػػارة إلػػى حالػػة الجدائػػخ . ( . حػكسػػة الجا5151قسػػخػ ، زيشػػة ) (21)
 .255 -145. جامعة الذييج حسو لخزخ الػادػ . الجدائخ :  مجمة إقتراد السال والأعسال

( . ترػر مقتخح لإعادة ىشجسة الجامعات السرخية عمى ضػء 5151محسػد ، مجيحة فخخػ ) (25)
. جامعػػة  لمعمااهم التخبهياة والشفداايةمجمااة كمياة التخبيااة فػخص وتحػجيات الػػحكاء الإصػصشاعى . 

 .542-115( : 1)14الفيػـ . 

. دار إبػغ الشفػيذ .  الإبتكاار نحاه التغيياخ –إدارة الإبتكاار ( . 5113مشرػر ، إيساف أحسػج ) (22)
 عساف . الأردف .
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( . اليقطة الإستخاتيجية ودورىا فى الإبتكار السدػتجاـ فػى الذػخكة 5152ميجػ ، حشاف حديغ ) (25)
. مخكػػد البحػػػث والجراسػػات الإسػػلامية .  مجمااة الجامعااة العخاقيااةالعامػػة لمرػػشاعات الجمجيػػة . 

 .225-251( : 1)43العخاؽ . 

ثاااهرة فاااى تقشياااات الاااحكاء الإصاااظشاعى ( . 5119مػسػػى ، عبػػػج    ، بػػػلاؿ ، أحسػػػج حبيػػػب ) (24)
 ، السجسػعة العخبية لمتجريب والشذخ ، القاىخة . العرخ

 . دار صفاء لمصباعة والشذخ . عساف . الأردف  الكيادة وإدارة الإبتكار( . 5114نجع ، عبػد ) (22)

( . دور 5155يعقػػػػب ، بدػػػسة أحسػػػج ، الكػػػخداوػ ، مرػػػصفى محمد ، ىخيػػػجػ ، فتحيػػػة حدػػػغ ) (25)
مجمااة دراسػػة ميجانيػػة .  –الإبتكػػار السدػػتجاـ بالجامعػػات السرػػخية البخاعػػة التشطيسيػػة فػػى تحقيػػق 

 .243-254( : 2. كمية التجارة . جامعة بػرسعيج . ) البحهث السالية والتجارية

(. معػػػػاييخ مقتخحػػػػة لمتسيػػػػد الأكػػػػاديسى لمجامعػػػػات 5151يػسػػػػف ، عبػػػػج التػػػػػاب سػػػػيج عيدػػػػى ) (23)
مجمااة كميااة التخبيااة اىخة أنسػذجػػاً . السرػػخية فػػى ضػػػء الشسػػػذج الأوروبػػى لمتسيػػد: جامعػػة القػػ

 .115:545( : 15)14. جامعة الفيػـ .  لمعمهم التخبهية والشفدية
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