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ھدفت الدراسة إلى الوقوف على مدى توفر التمكین الإدارى لدى معلمي المرحلة المتوسطة بدولة 
الكویت،  وتحقیقًا لأھداف الدراسة اتبع الباحث المنھج الوصفي، قام بإعداد استبانة طبقت على عینة قومھا  

الفروانیة بدولة الكویت، وخلصت نتائج الدراسة معلمًا من مدارس المرحلة المتوسطة بمحافظة ) ١٩٢(
الأستقلالیة، والاتصال (ارتفاع  تحقیق التمكین الإدارى لدى المعلمین حیث أتت بصورة مرتفعة جدًا في ابعاد

، كما أظھرت نتائج الدراسة عدم وجود فروق ذات دلالة ) وتدفق المعلومات، والمسئولیة، والنمو المھني
لدراسة في متغیرالوظیفة، والدرجة العلمیة، ووجود فروق ذات دلالة أحصائیة مرتبطة إحصائیة بین عینة ا

بسنوات الخبرة لصالح سنوات الخبرة الأقل، وخرحت الدراسة بتقدیم تصور لتفعیل دور الإدارة المدرسیة 
دراسة وبناء على لتحقیق التمكین الإداري لدى معلمي مدارس المرحلة المتوسطة بدولة  الكویت وفقًا لنتائج ال

  .المتطلبات التي خرجت بھا الدراسة
   التمكین الإداري- المرحلة المتوسطة: كلمات مفتاحیة

Abstract 
The study aimed to identify the extent of the availability of administrative 

empowerment among middle school teachers in the State of Kuwait. 
To achieve the objectives of the study, the researcher followed the 

descriptive approach and prepared a questionnaire that was applied to a sample of 
(192) teachers from middle schools in the Farwaniya Governorate in the State of 
Kuwait. The results of the study showed a high level of administrative 
empowerment among teachers in the dimensions of (independence, communication 
and information flow, responsibility, and professional growth). The results of the 
study also showed that there were no statistically significant differences between 
the study sample in the variable of job, academic qualification, and the existence of 
statistically significant differences related to years of experience in favor of less 
experience years. The study concluded by presenting a vision for activating the role 
of school administration in middle schools in the State of Kuwait in order to 
achieve administrative empowerment for teachers according to the results of the 
study and based on the requirements that emerged from the study 
Keywords: Middle school -  Administrative empowerment 

 
تعد الإدارة المدرسیة أحد العناصر الأساسیة في المجتمعات التعلیمیة، ومع زیادة التنوع 

تتطور الإدارة المدرسیة وتتجدد حیث  ،والنشاطات في البیئة التعلیمیة، تزداد أھمیة الإدارة المدرسیة
یتمثل ھذا التفاعل في و ،تمعات التعلیمیة وتتفاعل معھا بشكل یوميلتتوافق مع احتیاجات المج

تؤثر ھذه العملیة التفاعلیة على النتائج حیث  ،التواصل بین مدیر المدرسة والمعلمین والبیئة المحیطة
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لذلك، یحتاج ، التعلیمیة بشكل سلبي أو إیجابي من خلال السلوكیات السیكولوجیة التي تنشأ عنھا
رس إلى اعتماد أسلوب قیادي مرن أثناء أداء مھامھم الإداریة والاجتماعیة والإنسانیة، مدیرو المدا

حیث یلعب نمط القیادة الذي یتبعھ مدیرو المدارس دورًا حاسمًا في توجیھ العملیة التربویة 
والتعلیمیة، فعن طریق تأثیرھم على المعلمین وباقي العاملین، یمكنھم تشجیع المشاركة الفعالة 

، وإما أن یخلق جوًا مشحون بالتوترات وعدم حمل المسؤولیة لتحقیق أھداف العملیة التربویة وت
 ولا یقتصر دور مدیر المدرسة في الجانب الراحة ، مما یؤثر على حسن سیر العملیة التعلیمیة ،

ات التي التنظیمي للعمل على الجانب الإداري فقط، بقدر ما یشمل الجانب الإنساني في تقدیم المساعد
یحتاج إلیھا العاملون من الناحیة المعنویة مثل الحوافز، وحثھم على التعاون، والعمل بروح الفریق، 
فالتنظیم ھو عمل إنساني، ولیس جھدا آلیاً والذین یحققون الأھداف الموضوعة ھم المعلمون، والذي 

مھا على عوامل إنسانیة، یقودھم نحو تحقیقھا ھو المدیر ولذلك تعتمد درجة تحقیق الأھداف من عد
  ).٢٨، ٢٠٠٧العجمي،( ومن ثم توافر الإمكانات المادیة

كما  أن التمكین الإداري یقود المعلم إلى الشعور بالانتماء المعنوي للمؤسسة التعلیمیة 
والانتماء المادي، وكلاھما مكملا للآخر، ویتركا آثارھما الایجابیة على نفسیة المعلم وشعوره 

ل المدرسة، والاعتبار والتقدیر، ومن ثم یعطي المعلم الروح التي نمكنھ من الإخلاص بالأھمیة داخ
  ). ٦٥، ٢٠١٤خلیل، (للمتعلمین ولمدرستھ على حد السواء 

إلى أن التمكین الإداري یقوم بتحریر المعلم من كثیر من القیود ) ٢٠٠٦(ویشیر ملحم 
لتصرف ، وھو أمر یعود للمدرسة نفسھا وقیادتھا الوظیفیة التقلیدیة وبخاصة تلك التي تحد من حریة ا
 فیجب علیھ تھیئة الظروف التي تسمح وتشجیعھم، فإذا كان مدیر المدرسة یرعى تمكین العاملین 

للمعلمین بممارسة كفاءاتھم وقدراتھم في الرقابة على عملھم ، الأمر الذي یفود لدیھم روح المبادرة 
، والطرف الآخر في عملیة التمكین ) ٩٨، ٢٠٠٦ملحم ، ( والحرص على أداء أعمال ذات معنى 

ھو المعلم نفسھ فإذا لم یكن على استعداد لأن یصبح موظفا متمكنا فإن جھود القائد التربوي لت تأتي 
بثمارھا ، وذلك لأن الاستقلالیة ھي حالة ذھنیة وسیاق إدراكي لا یمكن تطویره بمجرد فرضھ على 

نى ھذه الحالة الذھنیة مع تشجیع قائد المدرسة  قد تتوافر لدیھ الثقة بالنفس المعلم ، فالمعلم عندما یتب
  . والقناعة بمقدرتھ المعرفیة التي تساعده في عملیة اتخاذ القرار

ومدخل التمكین الإداري للمعلمین لا یمكن أن یتم دون وجود قیادة تؤمن بأھمیتھ ، وفوائده 
، ورفع قدراتھم ومھاراتھم لحل المدارسمین ومدیري فغالبا ما یحتاج الأمر إلى تنمیة المعل

المشكلات ، ومواجھة المواقف ، ومنحھم الفرص للمبادأة ، وقبول التحدي ، وفي ضوء ذلك یجب 
تنمیة المھارات الإداریة ، وتطویر أسالیب القیادة ، والطرق التي یتم الاستعانة بھا ، ومن بینھا مھارة 

ات ، والتخطیط والمھارات القیادیة ، الأمر الذي یحتم الاھتمام حل المشكلات ، واتخاذ القرار
بالمؤسسات التربویة ورفدھا بالقادة الأكفاء القادرین على وضع الرؤى المستقبلیة للمؤسسة وصیاغة 
أھدافھا في ضوء الأسالیب الإداریة الحدیثة للوصول إلى التمیز والتنافس بین المؤسسات التربویة ، 

أھمیة استخدام نمط قیادة الفریق لدى مدیري المدارس ودوره في تطبیق التمكین ومن ھنا جاءت 
  .   الإداري للمعلمین

ویتضح مما سبق و في ظل التحدیات التي تواجھ العملیة التعلیمیة، أصبح دور مدیر 
مما المدرسة جوھریا في تحقیق التمكین الإدارى للمعلمین و المشاركة في اتخاذ القرارات وتنفیذھا، 

 .یؤدي إلى تحسین جودة التعلیم وتحقیق أھداف المدرسة
 :وترجع أھمیة التمكین الإداري للمعلمین إلى العدید من الفوائد، منھا

 حیث یمنح المعلمین الفرصة للمشاركة في تطویر المناھج والخطط  :تحسین جودة التعلیم
 .التعلیمیة، مما یؤدي إلى تحسین جودة التعلیم ومخرجاتھ
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 حیث یشعر المعلمون بأنھم جزء مھم من عملیة صنع القرار، مما یزید  : مشاركة المعلمینزیادة
 .من دافعیتھم والتزامھم بالعمل

 حیث یساھم نمط قیادة الفریق في بناء روح الفریق بین المعلمین، مما  :تعزیز روح الفریق
 .یساعدھم على التعاون والتنسیق في العمل

 ث یمنح المعلمین الفرصة للتعلم والتطویر من خلال المشاركة في حی :تطویر مھارات المعلمین
وذلك من خلال إشراكھم : الأنشطة المختلفة ، و تشجیع المعلمین على المشاركة في صنع القرار

 في التخطیط والتنفیذ وتقییم البرامج التعلیمیة
ؤسسات لذلك، یجب على مدیري المدارس تنمیة التمكین الإداري لدى العاملین بالم

 .التعلیمیة بھدف تطویر ورفع إنتاجیة العملیة التعلیمیة وھذا ما تسعى الیة الدراسة الحالیة
 

في ظل التغیرات العالمیة التي طرأت على الواقع المجتمعي ، تعاني الإدارة المدرسیة 
ام بأعمالھا على قصورا في الأداء،  وقد نتج عن ھذا القصور مشكلات تعترض قدرتھا على القی

الوجھ الأكمل، مثل عدم الوعي بأھمیة العنصر البشري في العملیة الإداریة مما یؤدي إلى 
البیروقراطیة والتسلط ، ومن ثم غیاب التنسیق بین جھود الأفراد نحو تحقیق أھداف العملیة التربویة 

دارس للمدیرین المؤھلین الذین المنشودة  وغیاب النظرة الحدیثة إلى الإدارة المدرسیة ، وافتقار الم
یمتلكون المھارات والكفاءات التي تمكنھم من قیامھم بالأدوار التي تتطلبھا روح العصر، واحتمالات 
المستقبل ، فمازالت أسالیب ومعاییر اختیار مدیري المدارس في دولة الكویت ترتكز على الأسالیب 

قوانین وشئون الإدارة ، مع إغفال الموھبة والكفاءة القدیمة التقلیدیة وأھمھا الأقدمیة والإلمام بال
  . الإداریة 

والتي أشات إلى  وجود ) ٢٠١٨المھدي، الرشیدي، محمد، (وھذا ما أكدت علیة دراسة 
عدد من جوانب القصور والمشكلات التي تعوق مدیري مدارس المرحلة في دولة الكویت كانخفاض 

ت التي تعیق التقدم، وافتقار مدارس المرحلة المتوسطة في مستوى الأداء لوجود عدید من المشكلا
لاستخدام الأسالیب الحدیثة في الإدارة واستخدام الأسالیب التقلیدیة القدیمة، وعدم تشجیع الإدارة 
المدرسیة على التجدید والابتكار، واستخدام مدیري المدارس أسلوب التھدید والإكراه في التعامل مع 

  .المعلمین
عدم تمكین المعلم الجدید في مھنتھ إلى عدم الاھتمام ) ٢٠١٨(دراسة ربایعة كما أرجعت 

بھ من قبل الإدارة المدرسیة، وعدم تقدیم الحوافز المعنویة لعملھ ونشاطھ، بالإضافة إلى انشغال 
 الإدارة المدرسیة بالنواحي الإداریة الشكلیة والاھتمام بھا على حساب اھتمامھا بالعملیة التربویة، فلا
تھتم بأمور المعلم الجدید ومساندتھ في مواجھة البدایات المھنیة الصعوبة، بالإضافة إلى عدم وجود 

  .إدارة تقدم لھ التوجیھ والإرشاد الصحیحین في العملیة التعلیمیة والتربویة
 ما یزالون  في دولة الكویتإلى أن بعض مدیري المدارس) ٢٠٢٢(ویشیر العازمي 

مھم على الأسالیب الإداریة القدیمة القائمة على المحاولة والخطأ في التعامل مع یعتمدون في أداء مھا
أمور المدرسة، ویحجمون عن استخدام الأسالیب الإداریة الحدیثة التي تتواكب مع تكنولوجیا العصر 

  . ومقتضیاتھ، مما یؤدي بالإدارة إلى الجمود وتفاقم المشكلات في المدرسة
أن إدارة المدارس المتوسطة بمختلف المناطق ) ٢٠٢١یدي، الرش(كما أشارت دراسة 

التعلیمیة بدولة الكویت یغلب علیھا أسلوب المركزیة والسمع والطاعة للإدارة العلیا دون حوار أو 
نقاش، وتدني روح الانضباط لدى بعض العاملین بالمدارس المتوسطة مع إھمال الواجبات 

نفیذ التحفیز على العاملین بالمدارس المتوسطة من قبل قیاداتھا والمسئولیات المناطة بھم، ومحدودیة ت
  .بحجة قلة الموارد المالیة المتاحة أو منعاً لسیطرة الغرور على بعض العاملین
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بالاستخدام الأمثل للموارد البشریة في عملیة ) ٢٠٢١بن علي، مسیل، (وأوصت دراسة 
 المناطق التعلیمیة بدولة الكویت في مجال تنمیة المشاركة في صنع القرار، وتدریب العاملین بمختلف

  .أدائھم مع الاستعانة بالنماذج العالمیة الناجحة في ھذا المجال
بضرورة أن یتبنى مدیرو المدارس في دولة ) ٢٠٢١(وأوصت دراسة الدیحاني والعازمي 

رورة تعاون الكویت أنماطا من الاتصال الإداري تساعد على التأثیر في سلوكیات المعلمین، وض
  . مدیري المدارس مع معلمیھم والعمل بروح الفریق للارتقاء بالواقع التربوي نحو الأفضل

بتشجیع المدیرین على توفیر مناخ تنظیمي قائم على ) ٢٠٢١(وأوصت دراسة الرشیدي 
المشاركة في اتخاذ القرار، والتعاون، والعمل الجماعي، وتفویض المعلمین لبعض الصلاحیات، 

  .ع الأدوار المھنیة على جمیع العاملین في المدرسةوتوزی
أن قیام مدیر المدرسة بمشاركة المعلمین ) ٢٠١٦(كما أكدت دراسة أبو طعمة وعاشور 

في صنع القرار، وتفویضھم ببعض الصلاحیات دون الإشراف علیھم، ومتابعتھم، ینعكس على 
  . لدیھمتقدمھم المھني ونموھم، ویؤثر على تحقیق التمكین الإداري

  :وفي ضوء ما سبق، یمكن تحدید مشكلة الدراسة في الأسئلة التالیة
 ما الأسس النظریة للتمكین الإداري للمعلمین؟  .١
ما واقع دور الإدارة المدرسیة في تحقیق التمكین الإداري لدى معلمي المرحلة المتوسطة  .٢

 بدولة الكویت؟
مكین الغداري لمعلمي المرحلة كیف یمكن تفعیل دور الإدارة المدرسیة في تحقیق الت .٣

 المتوسطة بدولة الكویت؟
 

 .إبراز الأسس النظریة للتمكین الإداري للمعلمین )١
الكشف عن دور الإدارة المدرسیة في تحقیق التمكین الغداري لدى معلمي المرحلة المتوسطة  )٢

 .بدولة الكویت
قیق التمكین الإداري لمعلمي وضع تصور مقترح لتفعیل دور الغدارة المدرسیة في تح )٣

 .المرحلة المتوسطة بدولة الكویت
 

  : الأھمیة النظریة
التمكین الإداري للمعلمین من المفاھیم المھمة في مجال الإدارة المدرسیة، حیث یُقصد بھ  )١

إتاحة الفرص للمعلمین للمشاركة في صنع القرار وتنفیذه، مما یؤدي إلى زیادة مشاركة 
  .علمین وشعورھم بالمسؤولیة وتطویر مھاراتھمالم

قد تساھم نتائج الدراسة نحو تطویر المعرفة حول العلاقة بین دور مدیر المدرسة وتحقیق  )٢
  .التمكین الإداري للمعلمین

 
مكن أن تساعد نتائج ھذه الدراسة في تحسین : تحسین مستوى التمكین الإداري للمعلمین )١

حیث یمكن أن تسھم ھذه النتائج في زیادة . مكین الإداري للمعلمین في دولة الكویتمستوى الت
 :تحقیق أھداف العملیة التعلیمیة.مشاركة المعلمین وشعورھم بالمسؤولیة وتطویر مھاراتھم

یمكن أن تساعد نتائج ھذه الدراسة في تحقیق أھداف العملیة التعلیمیة في دولة الكویت، حیث 
 .ھذه النتائج في تحسین جودة التعلیم ومخرجاتھیمكن أن تسھم 

تطویر المعرفة حول العلاقة بین ممارسة مدیري المدارس للمتطلبات الإداریة والتمكین  )٢
  .الإداري للمعلمین
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 
تم استخدام المنھج الوصفي في الدراسة الحالیة لدراسة واقع دور الإدارة المدرسیة في 

 الإداري لدى معلمى  مدارس المرحلة المتوسطة بدولة الكویت، ویساعد ھذا المنھج تحقیق التمكین
الباحث على تحلیل النتائج وتفسیرھا، وصولاً إلى وضع تصور مقترح لتحسین وضع المدارس تنمیة 

  .التمكین الإداري لدى العاملین بھا
مؤشرات التمكین كما اعتمدت الدراسة الحالیة على استبانة  للوقوف على مدى توافر 

الإداري لمدى معلمي المرحلة المتوسطة بدولة الكویت، وقد قام الباحث بتقنین ھذه الأداة باستخدام 
  .الأسالیب الإحصائیة المناسبة للتأكد من مصداقیتھا وصلاحیتھا للتطبیق

 
لمتوسطة  تركز موضوع الدراسة على درجة ممارسة معلمى المرحلة ا:الحدود الموضوعیة )١

 - الاتصال وتدفق المعلومات–الاستقلالیة (للتمكین الإداري من خلال الابعاد التالیة 
 ). النمو المھني-المسئولیة

 تم التطبیق المیداني على مدارس المرحلة المتوسطة محافظة الفروانیة :الحدود المكانیة )٢
 بدولة الكویت، بمحافظة الفروانیة 

ة على عینة من معلمي ومعلمات مدارس المرحلة المتوسطة  تقتصر الدراس:الحدود البشریة )٣
 .  محافظة الفروانیة-بدولة الكویت

 
  .:Administrative Empowerment: التمكینُ الإداريُ

إعطاء معلمي المرحلة المتوسطة مزیداً " ویعرفھ الباحث إجرائیا في الدراسة الحالیة بأنھ
، واتخاذ القرارات وحل المشكلات، ومنحھم الحریة والاستقلالیة لأداء من الصلاحیات والمسؤولیات

العمل بطریقتھم دون تدخل مباشر من مدیري المدارس مع تحملھم المسؤولیة عن النتائج، والثقة 
  ".المطلقة في قدراتھم ودعم مھاراتھم، وتوفیر الموارد الكافیة وبیئة العمل المناسبة

 
 خلال العقدین أھمیة بالغة) Administrative Empowerment(التمكین الإداري  تلاح

 من المؤسسات، والمؤسسات التعلیمیة العدید في من إنجازات ملموسة الماضیین نظرًا؛ لما حققھ
وفاعلة تھدف إلى رفعة وتطور وتنمیة الموارد البشریة في تلك  استراتیجیة مھمة اباعتبارھ

 القدرات لدى المعلمین، صقل إلى التي تھدف ل العدید من الممارسات الإداریةالمؤسسات من خلا
 .)٨، ٢٠١٥شادي حمدان، (الرضا  من بمستوى عاٍل وتشعرھم

كما یُعد التمكین الإداري مطلبًا مھمًا وضروریًا في الوقت الراھن، حیث إنھ من أدوات 
على الاختیار السلیم، والتدریب والتطویر الجودة الشاملة، والأسالیب الحدیثة المتقدمة، ویعتمد 

والشراكة وتفویض الصلاحیات، وجمیعھا عناصر لھا أھمیة كبیرة في المیدان التربوي، وتساھم في 
، وقد أضاف )٢- ١، ٢٠١١محمد فالح، (تعزیز الثقة لدى المعلمین في المجال التربوي والتعلیمي 

 من قضیة التربویة أصبح المؤسسات ري فيالإدا التمكین أن) ٣٩، ٢٠٠٩(سلامة عبد العظیم 
الإدارة  إلیھا تلجأ التي الإداریة المداخل یعد من إذ التعلیم؛ الأساسیة لتطویر وإصلاح القضایا

الأنشطة  على مزاولة القدرة لھم تتیح التي ببعض السلطات المدرسیة؛ لتزوید المعلمین
 لدى الدافعیة مستوى رفع إلى یؤدي ؛ بما القرار واتخاذعملیة صنع والمسؤولیات، والمشاركة في

  . من الإنجاز إلى مزید یدفعھم مما والمعلمین؛ المدیرین
لذا فإن الاھتمام بمفھوم التمكـین الإداري یعتبـر عنـصرًا رئیـسیًا للمؤسسات التعلیمیة في 

 الإداري بمفھومھ ظل التوجھ إلى تطبیـق المفـاھیم الإداریة الحدیثة، إلا أنھ لا یمكن تطبیق التمكین
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الـسلیم دون قناعة المدراء بھ ودعمھ، حیث لابد من تطویر الأفراد ودعمھم وتنمیة قدراتھم 
وتحفیزھم لحل المشكلات وتقدیم الحلول والإبداع والابتكار والمبادرة، وھو مـا یحتم تطویر 

ھا من المھارات الأسالیب الإداریة والمھارات المطلوبة لحل المـشكلات واتخـاذ القرار وغیر
لمواجھة المشكلات وبناء وتطویر البیئة التنظیمیة لمواجھة الضغوط، ولا یمكن أن یتحقق ذلك إلا 
من خـلال تمكـین المعلم ولیس فقط من خلال التفویض، بل كذلك بإشعار المعلم بأھمیتھ ودوره فـي 

لیمیة تباعًا، فالتمكین یزید مـن ثقة المؤسسة التعلیمیة بما ینعكس إیجابًا على أدائھ وعلى المؤسسة التع
المعلمین ومستوى ولائھم وتحملھم المسؤولیة وحسن التـصرف بمـا یؤدي إلى تحقیق أھداف 

 .& Bocârnea, 2014, 14)  (Greasleyالتنظیم
ومما سبق یمكن القول إن التمكین الإداري للمعلم یمنحھ الثقة بقدرتھ على اتخاذ القرارات 

زویده بالصلاحیات الواسعة واحترام قدرتھ على تحمل المسؤولیة في جو من السلیمة في ظل ت
الشفافیة وتزویده بالمعرفة وتأھیلھ في الجوانب التي تلزم لإتقان العمل والذي ینتج عنھ زیادة قدراتھ 

  .الإبداعیة داخل القاعات الصفیة
 :تعریف التمكین الإداري: أولًا

قدرة المرؤوسین على اتخاذ قرارات "بأنَّھ ) Gill, et al, 2010, 3(عرَّفھ جیل وآخرون 
  ".العمل، وقبول المسؤولیة عن نتائج تلك القرارات

 یمكن تطبیقي إلیھ بأنَّھ مفھوم) ,Yazdani, et al 267 ,2011(ویشیر یزداني وآخرون 
 العلاقة یعزز أنَّھ والواقع المرؤوسین، في والفخر بالانتماء الشعور منافع للمنظمات، ویخلق یوفر أنْ

 .بین المنظمات والمرؤوسین
 یشترك إداري التمكین بأنَّھ أسلوب) ٣٠٨، ٢٠١٣(الطعاني، عمر السویعي  حسنویري 

 التعارف ھو آخر بمعنى القرار؛ اتخاذ عملیة في للتأثیر الآخرون التنظیم خلالھ المدراء وأعضاء من
والتدریب  المعلومات بنظم تحدد ما بقدر الرسمیة القوة بمواقع تحدد لا التي القرارات اتخاذ في عملیة

  .التنظیمیة والثقافة القیادة، وأسلوب السلطة، في والمكافأة بالمشاركة
منح الأفراد العاملین القوة والحریة والمعلومات؛ "بأنَّھ ) ٨، ٢٠١٨(كما عرَّفتھ عبلة صقر 

مفھوم للتمكین بأنھ ) ٢٠، ٢٠١٨(وتضیف وفاء محمد ". لصنع القرار والمشاركة في اتخاذ القرار
عملیة مستمرة تستھدف الوصول بالأفراد إلى أقصى درجة ممكنة من الالتزام والولاء لمنظماتھم، "

وإطلاق طاقتھم وقدرتھم الإبداعیة من خلال منحھم الثقة والمشاركة في اتخاذ القرارات، وإیجاد بیئة 
 الكامنة لدى الأفراد وإبداعاتھم والتطویر عمل قائمة على التعاون والمشاركة، وإثارة الطاقات

  ".المستمر لمعارف ومھارات الأفراد
إلى أن التمكین ھو عملیة إداریة تعمل علي تعزیز ثقة ) ١٠، ٢٠١٧(وتشیر وفاء محمود 

العاملین بأنفسھم وبمؤسساتھم وبناء قدراتھم وتزید من انتمائھم للمؤسسة من خلال التفویض 
الحفز لضمان استخدام أقصي وأفضل لقدراتھم مما یؤدي إلي تمیز المؤسسة والمشاركة في الرأي و

 .وتطورھا المستمر، وتمكینھا من تقدیم أفضل الخدمات بكفاءة عالیة
یتضح من التعریفات السابقة للتمكین بأنَّھ یعني زیادة الاھتمام بالعاملین، ومنحھم قوة 

اریة، والمشاركة في اتخاذھا وتنفیذھا، التصرف والحریة والمعلومات؛ لصنع القرارات الإد
 .الأھداف المسطرة وتوفیر احتیاجاتھم؛ لتحقیقومواجھة المشكلات التي تعترض أدائھم، 

 . الإداري التمكین أھداف: ثانیًا
لا شك أن عملیة التمكین الإداري توفر للمعلمین الفرص لاتخاذ قراراتھم بشكل مستقل مما 

ھم نتیجة لرفع سقف المشاركة مما ینتج الحصول على انجازات رفیعة یؤدي إلى زیادة ثقتھم بأنفس
كما أن التمكین الإداري یساعد على تطویر مستوى أداء المعلمین ، المستوى نتیجة للجھود التشاركیة
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وزیادة شعورھم بالرضا وترفع من روحھم المعنویة كعوامل فعالة تؤدي إلى نجاح المدرسة، 
مكین الإداري على إكساب المھارات وزیادة الوعي المعرفي لدى المعلمین بالإضافة لذلك یساعد الت

وفاء برقاوي، ( فرص تدریبیة مختلفة كداعم أساسي لاتخاذ القرارات بشكل سلیم لھمكونھ یوفر 
٧٨، ٢٠١٣.( 

 من ممارسة السلطةمعلم ال یمكِن الذي السلیم والأساس الأساسیة، التمكین الإداري اللبنة یُعدُّ
علیھا استراتیجیة المؤسسة  تقوم التي الأعمدة أحد لیشكل وظیفتھ؛ مسؤولیات وتحمل ملة،الكا

والازدھار، وتحقیقًا  للنمو قابلیة وتصبح أكثر التحدیات والتطورات المتلاحقة، لمواجھة التعلیمیة؛
  .)٦٣٩، ٢٠١٧غلباء بنت فیصل،  (للكفاءة والفاعلیة
وتطویر قدراتھم  للمعلمین، التفكیر طریقة نمیةت على نَّ التمكین الإداري یعملكما أ

وصیاغة  الرؤى، ووضع الإستراتیجیة، الشؤون في للتركیز أمامھم أكبر وقت وإتاحة الإبداعیة،
بمسؤولیات  وتمھدھم التزامھم، وزیادة الأجل، طویلة المدى، ورسم الخطط بعیدة والغایات الرسالة،

لتفعیل معرفتھم،  عنناھم؛ إطلاق في یسھم حیث راتھم،ومھا ینمي قدراتھم بما جدیدة، وإمدادھم
عطیة محمد، یوسف حسن،  (باستمرار العمل على والمقدرة ویمنحھم الطاقة الابتكاریة، وقدراتھم

٥٥، ٢٠٢٢.(  
 العلیا والمعلمین، وزیادة الإدارة بین التواصل سھولة كما تأتي أھمیة التمكین الإداري في

 رأیھم، واستثمار للتعبیر عن أمامھم الفرصة وإتاحة معنویاتھم، ورفع القرار، اتخاذ على قدراتھم
 الجودة، أعلى معدلات بالإیجاب وتحقیق المؤسسة على ذلك عملھ؛ بحیث یعود في الكامنة قدراتھم

شادي (المھني، والتنظیمي  الالتزام باتجاه دفعھم یتم لكي ملائم؛ ومناخ جو توفیر في یتم ذلك كل
  ).١٠، ٢٠١٥حمدان، 

التمكین  إلي أن أھمیة) ٤٠-٣٩، ٢٠١٧(، سمیرة النھدي الطراونةإخلاص وقد أشار 
أفضل  على منھا وتحصل أقصى طاقاتھا، البشریة الموارد من أنَّھا تٌخرج من تأتيالإداري 
  :لتحقیق الأھداف التالیة  ویأتي إبداعاتھا،

 :أھداف تتعلق بالمؤسسة  ) أ
إلى أھداف التمكین الإداري للمؤسسة ) ١٠٧، ٢٠١٣(یشیر إحسان جلاب، كمال الحسیني 
الكفاءة، والسرعة في اتخاذ القرارات  من ویحسن التعلیمیة في أنھ یزید من الفاعلیة التنظیمیة،

والاقتراحات، وتحسین عملیة تسلیم الخدمات، وتسریعھا، الأمر الذي یوفر الكثیر من الأموال 
التنظیم، وتتمثل فوائد  أفراد بین الجیدة العلاقات ءبنا على والوقت للمؤسسة التعلیمیة، ویشجع

 :التمكین الإداري للمؤسسة التعلیمیة فیما یلي
ھو الأداة الأساسیة لوجود مؤسسة متعلمة، تقوم على دعم المعرفة لمواجھة تحدیات القرن  -١

 .الحادي والعشرین
فسي بین المؤسسات یعد إحدى وسائل تحسین أداء المؤسسة التعلیمیة، وتطویر مركزھا التنا -٢

 .الأخرى، ضمن معیاري الكفاءة والفاعلیة
 .یساعد على نشر قیم العمل الجماعي، والعمل من خلال فریق، وثقافة الإتقان -٣
یضمن وجود كوادر إداریة قادرة على التعامل مع متطلبات العمل المستقبلیة والمناصب  -٤

 .الإداریة العلیا
الإنتاجیة وتقدیم الخدمات، فتمكین المعلمین یزید من یسھم التمكین الإداري في زیادة مستوى 

 .إنتاجیتھم وكفاءتھم في العمل
مساعدة المدرسة في برامج التطویر والتجدید، فالمعلم الممكن ھو أكثر رغبة في التغییر،  -٥

 .وتجده أقل مقاومة للتغییر
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وكیات المتفق علیھا بالإضافة إلى الاھتمام بالالتزام بالتغییر، وتبني القیم المشتركة، والسل
على مستوى المؤسسة واستراتیجیة بناء الفریق، والالتزام بالتعلم، ونقل المعرفة، والتدریب لتحسین 

العاملین  الاتساع التقني، والعمل الجماعي، ومھارات القیادة، وثقافة الفریق الدینامیكیة وزیادة إدراك
رعد ( الاتصالات فاعلیة ز الولاء، وزیادةوالإنتاجیة، وتعزی الجودة، المؤسسة، وتحسین لحاجات

 استغلال خلال من القرارات الإداریة اتخاذ عملیة وتسریع). ٢٣٧، ٢٠٠٨الطائي، عیسى قدادة، 
والالتزام  والدافعیة، الوظیفي، الرضا تحقیق ووالابتكار، للإبداع إتاحة مجال أكبرو الوقت،

 صفاء(لإنجاز أعمالھم  أكبر تصور ل علىالحصو في المعلمین في مساعدة والإسھام التنظیمي،
 ).٨٥، ٢٠١٢جواد، 

 :أھداف تتعلق بالمدیرین  ) ب
  ).٥٩، ٢٠١٦عبد العال دبلة، وفاء العمري، (تتمثل فوائد التمكین الإداري للمدیرین فیما یلي 

 .یساعد على الرضا الوظیفي والولاء المؤسسي للمدیرین -١
 .ھا بالأھداف المحددةیساعد المدیرین على تتبع تحقیق النتائج وربط -٢
یساعد المدیرین على نشر مقاییس المسؤولیات والتقویم والأھداف لوظائف المدرسة  -٣

 .المختلفة
یركز على منح القوة والسلطة لا على فقدانھما، من منطلق أن المشاركة في القوة والسلطة  -٤

 .تعطي قوة إضافیة وتعزز قوة المدیرین، ولیس اتساع النفوذ لدیھم
 .دیرین متفرغین تمامًا للقضایا الاستراتیجیة المھمةیجعل الم -٥
 .یدعم علاقة المدیرین بالمعلمین وخلق مناخ من الثقة بینھم -٦

 :أھداف تتعلق بالمعلمین  ) ج
إشباع حاجات المعلم من تقدیر، وإثبات الذات، وارتفاع مقاومتھ لضغوط العمل، وارتفاع 

 وظیفتھ وعن رؤسائھ، وارتفاع الدافعیة الذاتیة ولاء الفرد للمؤسسة التعلیمیة، وإحساسھ بالرضا عن
 المعلمین وتنمیةللفرد، وتنمیة الشعور بالمسؤولیة، وربط المصالح الفردیة مع مصالح المؤسسة، 

وتقبل  للمبادأة، ومنحھم الفرص المواقف، ومواجھة المشكلات، لحل ومھارتھم قدراتھم، ورفع
الیومیة، وزیادة الشعور  المھام على السیطرة ادةالعمل، وزی عن الرضا التحدي، وزیادة مستوى

ومھارات  معارف، على العمل، والحصول بالنفس، وتوفیر فرص الثقة في العمل، وزیادة بالملكیة
، وتتمثل فوائد التمكین الإداري للمعلمین فیما یلي )٢٣٧، ٢٠٠٨رعد الطائي، عیسي قدادة، (جدیدة 

  ):١٢، ٢٠١٣حسن مروان، (
الوظیفي لدى المعلم، فشعور الفرد بحریة التصرف والمشاركة والاستقلالیة تحقیق الرضا  -١

 .في العمل یزید من مستوى الرضا الوظیفي لدیھ
 .یعد فرصة للتعبیر عن الذات والقدرات والمھارات -٢
یساعد على دعم الإحساس بالأمان الوظیفیالتحول من الإدارة التقلیدیة إلى اندماج المعلمین،  -٣

 .ة في حل المشكلات واتخاذ القراراتومشاركتھم بقو
یجعل المعلمین قادرین على تحدید النتائج الحرجة والحاسمة، لوحدتھم وتشكیل أھداف  -٤

 .مستقبلیة تتعلق بتلك النتائج
 .یؤھل المعلمین للمناصب الأعلى في مسارھم الوظیفي -٥

المدراء عن  العبء أن التمكین الإداري للمعلمین یخفف) ٨٥، ٢٠١٢(جواد  صفاء وتري
من  المرؤوسین على المباشر المراجعة، والإشراف وتقلیل العلیا، الإداریة المستویات والرؤساء في
 وزیادة الفریق، على الإبداع، والالتزام بروح، وتشجعیھم الأفراد حاجات إشباع في قبلھم، ویسھم

  .التنظیمي ولائھم وتعزیز الذاتیة، الدافعیة



 

   ١١٦١

الیة الأداء وكذلك فعالیة استغلال الموارد البشریة على كما یضمن التمكین الإداري فع
أفضل وجھ، كما یؤدي إلى جعل العمل أكثر قیمة ومعنى وأكثر تحفیزًا، ویمكن حصر أبرز فوائد 

شاكر أحمد، ریاض عبد (  ففي تحقیقھ للمؤسسات التعلیمیة والأفراد على حٍد سواءالتمكین الإداري 
  :)٢٤، ٢٠٠٨، االله
إن زیادة مستویات التمكین الإداري من خلال إنشاء فرق : اون في حل المشكلاتزیادة التع )١

عمل مدارة ذاتیًا وعن طریق السماح للمعلمین بالتواصل فیما بینھم ومع مدیر المدرسة في 
 .العمل من شأنھ أن یسھم في حل المشكلات التي تواجھ التنظیم ویسرع في حلھا

إن ترك حریة :  وبالتالي القدرات الابتكاریة للمدرسةزیادة القدرات الإبداعیة للمعلمین )٢
التصرف والمخاطرة واتخاذ القرارات للمعلمین، تولد لدیھم شعورًا بالحریة والانطلاق، مما 

وأسالیب إبداعیة تخدم المدرسة والمعلمین وتعود بالنفع على الأداء  یؤدي إلى ظھور أفكار
 .ككل

فالتمكین الإداري للمعلمین من خلال مشاركتھم : اثباتھااشباع حاجات الفرد من تقدیر الذات و )٣
وتفویض الصلاحیات لھم، من شأنھ أن یزید من اشباعھم لحاجاتھم النفسیة والاجتماعیة 

 .والمتمثلة في تحقیق الذات وزیادة مكانتھم الوظیفیة
 یعزز التمكین الإداري الشعور الایجابي لدى المعلمین ویزودھم بالإحساس وبالتوازن )٤

الشخصي والمھني، ویمنحھم الفرصة للممارسة التمارین الذھنیة لإیجاد البدائل والطرق 
  .الفعالة لتنفیذ أعمالھم، كما یعزز الرضا الوظیفي لدیھم

إن تمكین المعلمین وزیادة مشاركتھم في صنع القرار : انخفاض نسبة الغیاب ودوران العمل )٥
 .قلل من معدلات الغیاب ودوران العملتعزیز روح الانتماء للمدرسة مما ی یؤدي إلى

إن تمكین المعلمین وزیادة معارفھم واشراكھم في اتخاذ : ارتفاع مقاومة الفرد لضغوط العمل )٦
القرارات ومنحھم الثقة والحریة في التصرف یقود إلى خلق الاستقرار لدى الأفراد ویشكل 

إن نقل : نمیة الشعور بالمسؤولیةت .لدیھم دافعًا قویًا نحو مقاومة ضغوط العمل والتكیف معھا
م على قدر المسؤولیة نھجزء من الصلاحیات والمسؤولیات إلى المعلمین یولّد شعورًا لدیھم بأ

 .المعطاة لھم مما یساعد في تنمیة ھذا الشعور واستمراریتھ
 :أبعاد التمكین الإداري في المؤسسات التعلیمیة: ثالثًا

ة إداریة أخرى یحتوي على أبعاد ومضامین وعملیات التمكین الإداري شأنھ شأن أي عملی
عدیدة، ولا یمكن بأي حال من الأحوال الاتفاق على مضامین موحدة كون المؤسسات تطبق ھذه 
المضامین حسب احتیاجھا وطبیعة عملھا وجانب التطویر الذي تنشده، لذلك، تختلف المؤسسات في 

لمضامین والأبعاد التي تحتویھا، لذا الصعب تحدید أسلوب تطبیقھا للتمكین الإداري وتحدیدًا في ا
أبعاد التمكین الإداري بدقة، حیث أنھ لـم یكـن ھنـاك إجمـاع تـام علـى أبعـاد محـددة للتمكیــن 
الإداري، فقـد اختلفت مـن دراسـة إلـى أخـرى، ویــرجع سـبب الاختلاف الرئیسـي فـي أن تحدیـد 

  .ع إلـى البیئـة الداخلیـة والخارجیـة لـكل منظمـة علـى حـدةأبعـاد التمكیـن الإداري یـرج
إلي أبعاد التمكین الإداري ) ١٠٨، ٢٠١٦(وقد أشارت دراسة أحمد حمادي، یاسر خلف 

التفویـض یتضمـن تعییـن المھـام للمعلمین ومنحھـم السـلطة اللازمـة و: تفویـض السـلطة: وتتمثل في
اد المعلمین لتحمـل تبعـات المسـؤولیة لأدائھـا بشـكل مقبـول لممارسـة ھـذه المھـام واسـتعد

یعتبـر التدریب : وللمفـوض ھنـا حـق إصـدار القـرارات التـي فـوض باتخاذھـا، التدریب والتعلم
والتعلیم من عناصر التمكیـن الإداري التي من خلالھا یسـتطیع المعلم اكتسـاب الخبــرات 

 اكتسـابھا لا یسـتطیع ممارسـة أعمالـھ ومسـؤولیاتھ ومنحـھ الثقـة، ومـن والمھـارات، إذ أنـھ بـدون
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خلال التدریـب وممارسـة الأعمـال یحصـل المعلمـون علـى الخبــرات التـي تؤھلھـم لمزاولـة 
 .الأعمـال وتحمـل المسـؤولیات

تنمیة السلوك أبعاد التمكین الإداري في ) ١٠٦، ٢٠١٨(كما حددت ھیفاء طیفور 
وھو یعني بمدى إنتاج المعلمین لأفكار جدیدة والعمل على ترجمتھا إلى بعض الأشكال ، الإبداعي

والنماذج التي یقیمھا الآخرون، والتي تكون آثارھا طویلة المدى على أداء المؤسسات التعلیمیة 
وتقدیم وظھور أنماط سلوكیة في البیئة المدرسیة مثل الانفتاح على التغییر وتقبل وجھات النظر 

حلول جدیدة والخروج بحلول عدیدة للمشكلات، وانتقاء الأفضل منھا، ولذلك فإن تمكین المعلمین 
یحفز الطاقات الإبداعیة لدیھم، وتوفیر الاستقلالیة للمعلمین یجعلھم یشعرون بأنھم أقل تقییدًا من 

 .الآخرین لاسیما فیما یخص الجوانب الفنیة
ة لثقافة التمكین الإداري، وھي الأسس التي یستند علیھا في الأبعاد، ھي المرتكزات الأساسی  -  أ

تشخیص وجود التمكین في المؤسسة التعلیمیة من عدمھ، وقد أورد الباحثون العدید من الأبعاد 
واتفقوا في بعضھا كما اختلفوا في الكثیر منھا، ما نتج عن ذلك نماذج متنوعة، استفدنا منھا 

ھا الأكثر تناسبًا لثقافة التمكین الإداري، والتـي سـیتم اعتمادھـا للوقوف على الأبعاد التي رأینا
 :الاستقلالیة:فـي الدراسـة الحالیـة، ونعرضھا فیما یلي

تعـرف الاستقلالیة بأنھـا الثقـة الممنوحـة للمعلمیـن مـن خلال إعطاءھـم مسـاحة أكبـر 
ھـم بحریـة مـع وجـود الرقابـة الذاتیـة،  لممارسـة أعمالبالعمـلوتـزویدھم بالمعلومـات ذات الصلـة 

وإدراك المعلمین بأن لدیھم السیطرة على بعض جوانب عملھم، كالسیطرة على جدول المدرسة 
  ).٤٢٠، ٢٠١٧أسماء أبو بكر، (والمناھج والكتب والتخطیط للتدریس 

لاجراءات كما أن الاستقلالیة تشیر إلى قدرة المعلم على تحدید وبكل حریة قواعد العمل وا
التي یتبعھا داخل نطاق أو مجال عملھ بدون أن یكون ھناك تدخل أو فرض أسالیب عمل من طرف 

اختیار طریقة عملھ،  ، فالاستقلالیة ھي قدرة المعلم على)مباشر إدارة، رئیس(التنظیم الرسمي 
  ).٤٧، ٢٠١٥شادي حمدان المصري، (مھامھ المختلفة، سرعة الأداء 

 التي تتضمنھا عملیة التمكین الإداري كونھا العملیات في العمل من أھم كما إن الاستقلالیة
تحسن من عملیة اتخاذ القرار لما لھا من دور في اختیار المعلمین للبدائل المتاحة لھم لصالح تطویر 
العمل، كما أن الاستقلالیة تتیح للمعلمین اختیار الطریقة الأفضل لتنفیذ المھام المناطة بھم حسب ما 

 ).٨٠، ٢٠١٣وفاء یرقاوي، (رونھ مناسبًا وحسب الإمكانیات والقدرات التي یمتلكونھا ی
 :الاتصال وتدفق المعلومات  - ب

إن المدرسة الحدیثة الیوم، ھي المدرسة التي تتصف بوجود جھود مستمرة فیھا من أجل 
ساعدھم وتدعم توفیر فرص التعلم والتمكین لمعلمیھا من خلال تزویدھم بالمعارف والمھارات التي ت

م الإبداعیة وذلك بإقامة البرامج وتنظیم الندوات واللقاءات، وعقد اجتماعات بصورة منتظمة، تھقدرا
ونشر النشرات بصفة دوریة، وإنشاء مواقع الویب المختلفة، فزیادة فعالیة المشاركة للموارد 

ھم بموجب ثقافة التمكین م على الاستغلال الجید للاستقلالیة الممنوحة لتھوتطویر قدرا، البشریة
یفترض البقاء على تواصل بالمستجدات والأسالیب الجدیدة في  والمخاطرة في اتجاھات إیجابیة،

ولا یكون ذلك إلا من خلال الاستفادة بشكل دائم من فرص التمكین التي ، العمل والتقنیات الحدیثة
  ).١٣٩، ٢٠١٣أیمن عودة، ( لمعلمیھا باستمراریجب أن تتیحھا المدرسة 

ویقصد بھ المعلومات اللازمة لصنع القرارات التي یحصل علیھا المدراء ویحتفظون بھا 
لعدم ثقتھم بالمعلمین، لذا فھي تعد من الأبعاد الرئیسیة لاحتوائھا على المشاركة والثقة والمعلومة، 

من ویعرف الاتصال على أنھ عملیة نقل ھادف للمعلومات من شخص إلى آخر بغرض إیجاد نوع 
 .والذي ینبغي أن یتوفر أثناء التمكین الإداري). ١٨، ٢٠٠٩محمد ربیعان، (التفاھم المتبادل بینھم 
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یتمثل بعد الاتصال وتدفق المعلومات في حصول المعلمین على المعلومات التي یحتاجونھا 
ت لاتخاذ القرارات التي تتعلق بسیر أعمالھم، وكذلك إمكانیة الوصول إلى معلومات عن غایا

المؤسسة التعلیمیة وأھدافھا، حیث أن توفر المعلومات یعزز من الالتزام الذاتي للمعلمین عن طریق 
من العوامل المطلوبة للتفاعل بین مدیر ).    ١٩، ٢٠١٢نورة بنت عبد العزیز، (منحھم الثقة 

ویاتھا المتعددة المدرسة والمعلمین، وتنسیق العمل بین الوحدات المختلفة في المؤسسة التعلیمیة ومست
ھو الاتصال الجید الخاص بنقل وتبادل وتوفیر المعلومات داخل المؤسسة التعلیمیة، لذا فأنـھ مـن 
المھم أن یؤدي التمكین الإداري دورًا رئیسیًا في تنمیة مھارات التواصـل بین الفریق والتعامل 

یعد الاتصال عملیة جوھریة و .(Shanta &Eliason, 2014, 83) بطریقـة یـستفید منھـا التنظـیم
 .في سبیل النجاح بوضع الأسس والمعاییر للرقابة على الأداء وإجراء الأعمال التصحیحیة

یساعد الاتصال وتدفق المعلومات على تواصل الإدارة مع المعلمین بطرق مختلفة منھا كما 
لذاتي للأفراد، مما أجھزة الحاسب وشبكات الانترنت، إذ أن توفر المعلومات یعزز من الالتزام ا

یستلزم التعامل مع وسائط عدة لنقل المعلومات لیسھل الوصول إلیھا في الزمان والمكان المناسبین، 
حسین موسي، نعمة (فلا جدوى من توافر المعلومات التي لا یمكن استخدامھا عند الحاجة إلیھا 

  ).٣٦، ٢٠١٤عباس، 
لھ من الأثر ما یزید من فاعلیة المدرسة كما أن الاتصال وتدفق والمشاركة في المعلومات 

ویطور من أدائھا على اعتبار أن جمیع المعلمین یمتلكون صورة جلیة عن مؤسساتھم وأعمالھم التي 
یقومون بھا، فكثیر من المؤسسات التعلیمیة تعمل وفق أطار خطط استراتیجیة أو برامج معینة 

علمین للمعلومات الكافیة عن مكونات ھذه الخطة تتطلب من المعلمین تنفیذھا، لذلك فإن امتلاك الم
وخاصًة فیما یتعلق برسالتھا ورؤیتھا وأھدافھا سیؤدي إلى ضمان التنفیذ الأمثل والحصول على 

 ).٩٩، ٢٠١٤بلال خلف، (أفضل النتائج 
بالإضافة إلي أن مشاركة المعلمین تعني إتاحة الفرصة لھم للتأثیر في عملیة صنع القرار 

واقتراحاتھم في اللقاءات والاجتماعات وفي الأوقات تھم ال لھم لتقدیم ملاحظالمج وافساح ا،التنظیمي
ونجاح المشاركة یستلزم إیجاد أنظمة اتصال فعالة داخل المؤسسة التعلیمیة تساعد على نقل  المختلفة،

ل الأفكار بشكل یتیح للمعلمین فرص إبداء الرأي وتباد وتبادلھا في مختلف الاتجاھات، المعلومات
وھذا یتطلب تعریف المعلمین بأھداف المؤسسة التعلیمیة ورسالتھا وتعریف ، والآراء والمعلومات

واھتمام إدارة المدرسة بإیجاد وسائل اتصال فعالة بین ، كل معلم بدوره لتحقیق ھذه الأھداف
لى أداء وتوفیر فرصة الوصول للمعلومات التي تساعدھم ع، متھالمعلمین على اختلاف مستویا

، ٢٠١٣یوسف بن إسماعیل، (إلى أصحاب القرار وشرح مواقفھم  وسھولة وصول المعلم، أعمالھم
٣١.( 

 :المسئولیة  - ج
تعتبر المسئولیة أحد أھم المھارات التي یجب أن یمتلكھا المعلم لارتباطھا بقضایا 

ل منحھم ویمكن للمدیرین تفویض السلطة للمعلمین من خلا، استراتیجیة وحاسمة لصنع القرار
الصلاحیات والمسؤولیات اللازمة لاتخاذ القرارات بشأن أسالیب التدریس وتخطیط المناھج 

تدریبھم التدریب الملائم، مع منحھم الصلاحیات والمسؤولیات المناسبة لإنجاز  وذلك بعد الدراسیة
ال بنجاح ھذه الأعمال، مع ضرورة أن یكونوا قادرین على تحمل المسؤولیة عن إتمام ھذه الأعم

وتقوم الفكرة الأساسیة لمفھوم التمكین الإداري أن ).٣٤، ٢٠٢٢رائدة حاج، (ویحاسبون على النتائج 
تتم عملیة منح المسؤولیة إلى المعلمین، إذ یصبح المعلمین لھم القدرة في التأثیر على القرارات 

متعلقة بأدائھم لعملھم، ولذلك الممتدة من القرارات الاستراتیجیة في المستوى الأعلى إلى القرارات ال
 والعمل فإن فكرة التمكین تتطلب تغییرًا في الأنماط القیادیة التقلیدیة إلى أنماط قیادیة تؤمن بالمشاركة
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 ، وبالتأكید فإن ھذا یتطلب التحول من الرقابة والتوجیھ إلى الثقة والتفویضالتعاوني من خلال فریق
وھناك عدة فوائد  ).٢٠، ٢٠١٧عادل بضیاف، (ة والمسؤولیة  الاستقلالیومنحوالتعاون والمشاركة 

 :لمنح المسؤولیة في تحقیق التمكین الإداري
 فوائد منح المسؤولیة للمعلم:  

 المعلم ثقتھ بنفسھ ویولد لدیھ شعورًا بثقة الإدارة بإمكانیاتھ مما لدىیعزز منح المسؤولیة 
یدفعھ للقیام بالمھام المفوض بھا على أكمل وجھ یجعلھ مقبلًا على العمل، وینمي حس المسؤولیة مما 

وأن یتحمل نتائجھا، وإظھار قدراتھ ومھاراتھ التي لا یمكن استخدامھا دون الحصول على ھذه 
 .الفرصة

 فوائد منح المسؤولیة للمؤسسة التعلیمیة:  
یة یساعد منح المسؤولیة المؤسسة التعلیمیة على اكتشاف الأفراد الذین یملكون قدرات إدار

ومدیرین مستقبلیین ناجحین، وھو ما یرفدھا بالكوادر البشریة المدربة على طول مسیرتھا، كما أنھ 
 .یسرع من عملیة اتخاذ القرارات عند غیاب المدیر

وینبغي للمؤسسة التعلیمیة أن یكون لدیھا الرغبة والقدرة علي تغییر ھیكلیة القوة في 
یھا علي الشعور بالقوة والنجاح، من خلال منحھم المزید من المؤسسة التعلیمیة، وتشجیع المعلمین لد

تشجیع  من خلال الحریة في التصرف بكل ما یتعلق بأعمالھم المختصین بھا، وتحمل المسئولیة
، أما بالنسبة للمعلمین فإنھ في نفس الوقت ینبغي أن تكون المعلمین على تحمل مسؤولیة نتائج الطلاب

اتھم ومسؤولیاتھم، بغض النظر عن مدي مساھمة المؤسسة التعلیمیة في لدیھم الرغبة في زیادة سلط
ذلك، لأنھ إذا لم یكن ھناك رغبة من المعلمین فإن عملیة التحول في القوة والمسؤولیة لن تحصل، 
بالإضافة إلي أن المعلمین الذین یرغبون في سیطرة أكبر یكونون أكثر اندماجًا ومتابعة لفرص 

  ).٤٢، ٢٠١٠بري، دعاء الجع(التمكین 
كما تھدف المسئولیة الى تمكین المعلم من صنع القرار یعني تمكن المعلم من أداء نشاطاتھ 
الوظیفیة بمھارة والمشاركة في صنع واتخاذ القرارات ووضع الأھداف مما یؤثر إیجابیًا على 

توصل إلى القرار التمكین، ومن ھذا المنطلق فالمشاركة وصنع القرار تعد عملیة مھمة تساھم في ال
السلیم حیث یشترك المعلمون في تحدید المشكلة وجمع المعلومات ومناقشتھا وتحلیلھا، ویتضمن 

  ).١٩، ٢٠١٨بن تربح إبراھیم، (التمكین مشاركة المعلمین في صنع واتخاذ قرارات سلیمة وسریعة 
ارات، وتعتبر وھذا البعد یقصد بھ الدرجة التي یشارك بھا المعلمون في صنع واتخاذ القر

إحدى الطرق المجدیة للوصول إلى القرار الصائب، فبعد تحدید المشكلة وتوضیحھا لھم، یشارك 
المعلمون في جمع المعلومات ومناقشة وتحلیل البدائل لیتم التوصل إلى القرار النھائي الذي یتم 

 القرار ومتابعة نتائجھ اتخاذه من قبل مدیر المدرسة، غیر أن دورھم لا ینتھ ھنا بل یمتد إلى تنفیذ
  ).٢٢- ٢١، ٢٠٢٢رائدة حاج، (

كما إن مشاركة المعلمین في صنع واتخاذ القرارات، یحفز عندھم مھارات التحلیل وجمع 
المعطیات المفیدة، وھو ما ینمي لدیھم سلوكًا إبداعیًا في إیجاد الحلول المناسبة للوصول إلى 

ؤولیة عن القرارات التي شاركوا باتخاذھا وإلى القرارات الصائبة، ویساھم في تولید حس المس
مساندة فریق العمل في إیجاد أفكار خلاقة لحل ما یواجھھ من مواقف، ویمكن للمدیرین إشراك 
المعلمین في عملیة صنع واتخاذ القرار من خلال عقد استطلاعات الرأي، وإنشاء لجان، وتنظیم 

 ).٥٢، ٢٠٢٢عطیة محمد، یوسف حسن، (جلسات المناقشة 
 :النمو المھني  - د

 والتعلم المستمر یشیر ھذا البعد إلى أن المدرسة تزود المعلمین بفرص النمو المھني،
وتوسیع مھاراتھم طول فترة عملھم، فیتمكن المعلمون من أن یكونوا أكثر معرفة بالتدریس، 
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أسماء أبو بكر، (ویساعدھم ذلك علي زیادة خبراتھم من استراتیجیات التعلیم اللازمة لتمكینھم 
علیمیة، لتزوید ، ویقصد بالنمو المھني الجھد المنظم المخطط من قبل المؤسسة الت)٤٢٠، ٢٠١٧

المعلمین بمعارف معینة، وتحسین وتطویر مھاراتھم وقدراتھم وتغییر سلوكیاتھم واتجاھاتھم بشكل 
 ).٣١، ٢٠١١عطا االله صالح، (بناء 

وعملیة التدریب والتنمیة المھنیة للمعلمین وزیادة مھاراتھم تعد من الأمور الھامة، كما تعد 
توفیر الفرص  ن، حیث یجب أن تتضمن جھود المؤسسة التعلیمیةمكونًا أساسیًا لجھود تمكین المعلمی

للمعلمین للتعلم والتطویر المھني، وتوفیر برامج تدریبیة كحل المشاكل؛ الاتـصال؛ إدارة الـصراع؛ 
والعمل مع فرق العمل؛ والتحفیز لرفع المستوى المھارى والفني للمعلمین، ولذلك یرى فیسي 

 إمكانیة الاعتماد على التمكین الإداري فـي التنبـؤ بالتعلم  (Veisi et al, 2015, 437)وآخرون
التنظیمي فزیادة الاھتمام بـالجھود الموجھـة نحـو تدریب المعلمین وتنمیة مھاراتھم یزید من مستوى 
انشغالھم الوظیفي ومـن ثم یرتقي بمستویات جودة الخدمة المقدمة للعملاء، فـالتمكین الإداري یلعـب 

 .ؤثرًا في زیادة مستوى الالتزام التنظیمي والمبادرة في علاج المـشكلات التي تنشأدورًا م
إلي أن الغرض من النمو المھني للمعلمین ھو ) ٤٨، ٢٠١٣(ویشیر یوسف بن إسماعیل 

الاستثمار الأمثل لمھاراتھم ودورھم، وھذا یتطلب تزویدھم بالمعارف والمھارات اللازمة لتطویر 
ن إغفال ھذا البعد  والفاعلیة، بالإضافة إلي أم للقیام بمھامھم بقدر عال من الكفاءقدراتھم، وتأھیلھ

یحرم المعلمین من الخبرات التي تؤھلھم لتحمل المسؤولیات المفوضین بصلاحیاتھا، مما یحتم على 
سلم المؤسسة التعلیمیة التي تسعى للریادة أن تضع برامج تدریبیة فعالة لتدریب المعلمین فیھا على ت

  .زمام الأمور والسلطة في نطاق صلاحیاتھم و صنع واتخاذ القرارات والعمل بروح الفریق
  كما یوفر النمو المھني والتدریب عدة مزایا من شأنھا تعزیز التمكین الإداري لدى المعلمین من

میة المعارف تن).١١٥، ٢٠٢١تمارا محمد، شاھر محمد عبید، (خلال قیادة الفریق، منھا 
ومات لدى المعلم على الصعید الفني والمھني كنظم وإجراءات العمل وعلى الصعید والمعل

 من خلال تقدیم ،بتوفیر الفرص للمعلمین للتعلم والتطویر المھني وذلك الإداري كأسالیب القیادة،
  .المنح الدراسیة، وتنظیم المؤتمرات، وتوفیر التدریب

 اذ القرارات والمھارات الإداریة ومھارات تنمیة المھارات لدى المعلمین كالقدرة على اتخ
 .التواصل الناجح

 علم كالشعور بالمسؤولیة وروح العمل الجماعي وحب التمیز كفریقمتنمیة توجھات ال. 
وبناء على ذلك یتطلب تمكین المعلمین توفیر تدریب مستمر ومنتظم من أجل تعلم 

لتعلیمیة لتطویرھم وإمدادھم بالمعارف المھارات الجدیدة والتي ینبغي توفیرھا من قبل المؤسسة ا
 .والمھارات الضروریة

یتضح مما سبق أن التمكین الإداري قد یكون داخلي یكمن في قدرة المعلمین الذاتیة، 
وتحمل المسئولیة، والسلطة، وحل المشكلات التي تواجھ المؤسسة التعلیمیة، والعوائق التي تعیق 

والخصائص الشخصیة، والقیادیة التي ینفردون بھا عن تحقیق الأھداف؛ أي یتمثل في الصفات، 
غیرھم، أما الخارجي؛ فھو تابع لسیاسة، ونمط القیادة المتبع في المؤسسة التعلیمیة، التي  تفسح 
المجال لتمكین المعلمین، من خلال إتباع سیاسة تفویض السلطة، وتدریبھم، وتحفیزھم، والمشاركة 

 الثقة؛ ورفع الروح المعنویة؛ مما یجعلھم قادرین على أداء في صنع واتخاذ القرارات، وتعزیز
عملھم وفقًا لرؤیة المؤسسة، ورسالتھا، والتقلیل من حدوث المشكلات، والمخاطر، وتحقیق الأھداف 

 .بكفاءة وفعالیة
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 
  دى ھدفت الدراسة الحالیة في التحقق من مدى توفر التمكین الإداري ل

اعتمدت الدراسة الحالیة على :  أداة الدراسـة المیدانیـة .معلمي المرحلة المتوسطة بدولة الكویت
استبانة في مسعى لتحقیق أھدافھا المیدانیة التي تتمثل في الوقوف على  مدى توفر التمكین الإداري 

  .لدى معلمي المرحلة المتوسطة بدولة الكویت
  :عبارة على النحو التالي) ٢٠(عیة  ویندرج اسفلھا أبعاد فر) ٤(وتضمنت الاستبانة 

  .عبارات) ٥(الاستقلالیة، ویشمل : البعد الأول  -١
  . عبارات) ٥(الاتصال وتدفق المعلومات ، ویشمل : البعد الثاني  -٢
  .عبارات) ٥(المسئولیة ، ویشمل : البعد الثالث  -٣
  .عبارات) ٥(النمو المھني ، ویشمل : البعد الرابع  -٤

 - غیѧر موافѧق  - محایѧد - موافѧق -موافѧق بѧشدة  (د تم استخدام الاستجابة بالمقیѧاس الخماسѧي       وق
  . للتعرف على استجابات أفراد عینة الدراسة) غیر موافق بشدة

لمدى توفر التمكین الإداري لدى معلمي المرحلة المتوسطة : نتائج التحلیل الأحصائي 
مدى توفر التمكین الإداري  رحلة المتوسطة حولمدارس الم  تتضح استجابات معلمي.بدولة الكویت

  :الآتي)  ١(لدى لدیھم، من خلال الجدول 
 الاستقلالیة: البعد الأول )١(

  )١(جدول 
 " والوزن النسبي لاستجابات أفراد العینة حول بعد ٢التكرارات والنسب المئویة وقیمة كا

. رحلة المتوسطة بدولة الكویتتوفر التمكین الإداري لدى معلمي المكأحد أبعاد " الاستقلالیة 
  )١٩٢= ن(

  البدائل
  م

موافق   
غیر موافق   غیر موافق  محاید  موافق  بشدة

  بشدة
الوزن   ٢قیمة كا

  الترتیب  النسبي

  ١  ٢  ٨  ٣٢  ١٤٩  ت
١  

%  ٠٫٦  ١  ٤٫٢  ١٦٫٧  ٧٧٫٦  
٤  ٨١٫٦  *٣٣  

  ١  ٢  ٨  ١٩  ١٦٢  ت
٢  

%  ٠٫٦  ١  ٤٫١  ٩٫٩  ٨٤٫٤  
٢  ٨٤٫٤  *٢٧٫٢٨  

  ٣  ٠  ٢  ١٢  ٤١  ١٣٧  ت
%  ٠  ١  ٦٫٢  ٢١٫٣  ٧١٫٣  

٥  ٨١٫٢  *٣٣  

  ٤  ٠  ١  ٨  ١٥  ١٦٨  ت
%  ٠  ٠٫٦  ٤٫١  ٧٫٨  ٨٧٫٥  

١  ٨٦٫٤  *١٣٫٨٤  

  ٢  ١  ٥  ٢٣  ١٦١  ت
٥  

%  ١  ٠٫٦  ٢٫٦  ١١٫٩  ٨٣٫٨  
٣  ٨٢٫٤  *٤٢  

  .٠٫٠١ دالة عند ٢تعنى أن كا      ** 
   :السابق) ١(یتضح من نتائج جدول 

لمتوسطة بدولة الكویت حول توفر التمكین الأداري في جاءت استجابات معلمى المرحلة ا
في جمیع ) ٠٫٠١(بعد الأستقلالیة، تشیر إلى أنھ توجد فروق ذات دلالة احصائیة عند مستوى دلالة 

  ).موافق بشدة(العبارات لصالح البدیل 
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 .الاتصال وتدفق المعلومات: البعد الثاني )٢(
   والوزن النسبي لاستجابات أفراد العینة ٢التكرارات والنسب المئویة وقیمة كا )٢(جدول 

  توفر التمكین الإداري لدى معلمي كأحد أبعاد " الاتصال وتدفق المعلومات  "حول بعد 
  )١٩٢= ن(. المرحلة المتوسطة بدولة الكویت

  البدائل
غیر موافق   غیر موافق  محاید  موافق  موافق بشدة  م

  بشدة
الوزن   ٢قیمة كا

  الترتیب  النسبي

  ١  ٨٦٫٨  *٣٠٫١٦  ٠  ٠  ١٫٥  ٤٫٢  ٩٤٫٣  %  ٦  ٠  ٠  ٣  ٨  ١٨١  ت

  ٢  ٨٤٫٤  *٢١٫٢  ٠  ٠  ٤٫٧  ١٠٫٤  ٨٤٫٩  %  ٧  ٠  ٠  ٩  ٢٠  ١٦٣  ت

  ٥  ٨٢٫٤  *٣٥  ٠  ١  ٦٫٨  ٢٧٫٦  ٦٤٫٦  %  ٨  ٠  ٢  ١٣  ٥٣  ١٢٤  ت

  ٤  ٨٢٫٨  *٣٧٫٢  ١  ٠٫٦  ٣٫٦  ٢٢٫٩  ٧١٫٩  %  ٩  ٢  ١  ٧  ٤٤  ١٣٨  ت

  ٣  ٨٤  *٣٩٫٦  ٠  ٠٫٦  ٥٫٧  ١٣  ٨٠٫٧  %  ١٠  ٠  ١  ١١  ٢٥  ١٥٥  ت

  .٠٫٠١ دالة عند ٢تعنى أن كا      ** 
   :السابق) ٢(یتضح من نتائج جدول 

جاءت استجابات معلمى المرحلة المتوسطة بدولة الكویت حول توفر التمكین الأداري في 
بعد الاتصال وتدفق المعلومات ، تشیر إلى أنھ توجد فروق ذات دلالة احصائیة عند مستوى دلالة 

  ).موافق بشدة(في جمیع العبارات لصالح البدیل ) ٠٫٠١(
 .المسئولیة: البعد الثالث )٣(

  )٣(جدول 
 " والوزن النسبي لاستجابات أفراد العینة حول بعد ٢التكرارات والنسب المئویة وقیمة كا

  . توفر التمكین الإداري لدى معلمي المرحلة المتوسطة بدولة الكویتكأحد أبعاد " المسئولیة 
  )١٩٢= ن(

  البدائل
غیر موافق   غیر موافق  محاید  موافق  موافق بشدة  م

  بشدة
الوزن   ٢قیمة كا

  الترتیب  النسبي

  ٥  ٨٢٫٤  *٣٥  ٠  ٢٫٦  ٤٫٢  ٣٦٫٩  ٥٦٫٢  %  ١١  ٠  ٥  ٨  ٧١  ١٠٨  ت

  ٤  ٨٢٫٨  *٣٧٫٢  ٠  ١  ٥٫٧  ٣٤٫٨  ٥٨٫٨  %  ١٢  ٠  ٢  ١١  ٦٦  ١١٣  ت

  ٢  ٨٤  *٣٩٫٨  ٠  ٠٫٦  ٣٫٦  ١٦٫١  ٧٩٫٧  %  ١٣  ٠  ١  ٧  ٣١  ١٥٣  ت

  ١  ٨٨  *٣٦٫٠٨  ٠  ٠٫٦  ١٫٥  ١٤٫١  ٨٣٫٨  %  ١٤  ٠  ١  ٣  ٢٧  ١٦١  ت

  ٣  ٨٤  *٣٩٫٦  ٠  ٢٫١  ٣٫١  ٢٥٫٥  ٦٩٫٤  %  ١٥  ٠  ٤  ٦  ٤٩  ١٣٣  ت

  .٠٫٠١ دالة عند ٢تعنى أن كا      ** 
   :السابق) ٣(یتضح من نتائج جدول 

التمكین الأداري في جاءت استجابات معلمى المرحلة المتوسطة بدولة الكویت حول توفر 
في جمیع ) ٠٫٠١(بعد المسئولیة ، تشیر إلى أنھ توجد فروق ذات دلالة احصائیة عند مستوى دلالة 

  ).موافق بشدة(العبارات لصالح البدیل 



 

   ١١٦٨

 .النمو المھني: البعد الرابع )٤(
   والوزن النسبي لاستجابات أفراد ٢التكرارات والنسب المئویة وقیمة كا )٤(جدول 

  توفر التمكین الإداري لدى معلمي المرحلة كأحد أبعاد " النمو المھني  " بعد العینة حول
  )١٩٢= ن(. المتوسطة بدولة الكویت

  البدائل
غیر موافق   غیر موافق  محاید  موافق  موافق بشدة  م

  بشدة
الوزن   ٢قیمة كا

  الترتیب  النسبي

  ٢  ٨١٫٢  *٣٠٫٨  ٠  ٠٫٦  ٤٫١  ٧٫٢  ٨٨٫١  %  ١٦  ٠  ١  ٨  ١٤  ١٦٩  ت

  ١٧  ٠  ٢  ١١  ٢٢  ١٥٧  ت
%  ٠  ١  ٥٫٧  ١١٫٤  ٨١٫٧  

٣  ٨٠٫٨  *٣٥٫٢  

  ٤  ٨٠  *٢٣٫٢٨  ٠  ٠  ٤٫٧  ١٦٫١  ٧٩٫٢  %  ١٨  ٠  ٠  ٩  ٣١  ١٥٢  ت

  ١  ٨٢٫٣  *٣٨٫٦  ٠  ٠٫٦  ٣٫٦  ٦٫٢  ٨٩٫٦  %  ١٩  ٠  ١  ٧  ١٢  ١٧٢  ت

  ٢٠  ٠  ٣  ١١  ٤٢  ١٣٦  ت
%  ١٫٥  ٥٫٧  ٢١٫٩  ٧٠٫٨    

٥  ٧٨  *٢٤٫٦  

  .٠٫٠١عند  دالة ٢تعنى أن كا      ** 
 جاءت استجابات معلمى المرحلة المتوسطة بدولة :السابق) ٤(یتضح من نتائج جدول 

، تشیر إلى أنھ توجد فروق ذات دلالة " النمو المھني"الكویت حول توفر التمكین الأداري في بعد 
  ).موافق بشدة(في جمیع العبارات لصالح البدیل ) ٠٫٠١(احصائیة عند مستوى دلالة 

 قد یوجد من فروق بین متوسطات استجابات أفراد العینة حول الاستبانة طبقًا دلالة ما
 .لمتغیر الوظیفة

لتحدید ما قد یوجد من فروق بین متوسطات استجابة أفراد العینة ) ت(تم استخدام اختبار
  .الآتي) ٥(حسب متغیر الوظیفة على الاستبانة، كما ھو موضح بجدول 

   متوسطي استجابات عینة الدراسة للفرق بین" ت"قیمة  )٥ (جدول
  )١٩٢=ن (حسب متغیر الوظیفة للاستبانة 

الانحراف  المتوسط العدد الوظیفة المحاور/ الأبعاد
 المعیاري

قیمة 
 "ت"

درجة 
 الحریة

مستوى 
 الدلالة

 غیر دالة ٢٠٦ ٠٫٨٩٩  ٥٫٦٤١  ٢٨٫١٧  ١٩٢  معلم الاستقلالیة
الإتصال وتدفق 

 غیر دالة ٢٠٦ ١٫١١٩  ٦٫٣٥٨  ٢٩٫١  ١٩٢  معلم المعلومات
 غیر دالة ٢٠٦ ٠٫١٣٧  ٥٫٦٠١  ٢٩٫٧  ١٩٢  معلم المسؤلیة

 غیر دالة ٢٠٦ ٠٫٦٩٨  ٥٫٣٢٥  ٣٠٫٨  ١٩٢  معلم النمو المھني
مدى توفر التمكین 
الإداري لدى معلمي 

المرحلة المتوسطة بدولة 
 .الكویت

 غیر دالة ٢٠٦ ٠٫٨٨٧  ٢٤٫٦٢١  ١١٤٫٠٢  ١٩٢  معلم

 فروق ذات دلالة إحصائیة بین  عدم وجود: السابق )٢١(یتضح من نتائج جدول 
حسب متغیر الوظیفة حول محاور الاستبانة، ) المعلمین( متوسطي درجات استجابات عینة الدراسة 

  ..٠٫٠٥حیث جاءت قیم ت غیر دالة إحصائیاً عند مستوى دلالة 
بانة طبقًا لمتغیر دلالة ما قد یوجد من فروق بین متوسطات استجابات أفراد العینة حول الاست  ) أ

 .الدرجة العلمیة



 

   ١١٦٩

لتحدید ما قѧد یوجѧد مѧن فѧروق بѧین متوسѧطات اسѧتجابة أفѧراد العینѧة            ) ت(تم استخدام اختبار  
  .حسب متغیر االدرجة العلمیة للاستبانة، كما ھو موضح بالجدول التالي

   حسب متغیر الدراسةللفرق بین متوسطي استجابات عینة " ت"قیمة  )٦(جدول
 )١٩٢=ن (لمیة على المحور للاستبانة الدرجة الع

الدرجة  المحاور/ الأبعاد
الانحراف  المتوسط العدد العلمیة

 المعیاري
قیمة 

 "ت"
درجة 
 الحریة

مستوى 
 الدلالة

  الاستقلالیة ٥٫٧٨٥ ٢٩  ١٧٣ بكالوریوس
 ٧٫٢٦٥ ٢٥٫٩٨  ١٩ دراسات علیا  

٠٫٠١ ١٩٠ ٣٫٠٩ 

الإتصال وتدفق  ٥٫٤٦٨ ٢٨٫٢٩  ١٧٣ بكالوریوس
 ٨٫١٢١ ٢٤٫٢١  ١٩ دراسات علیا  المعلومات

٠٫٠١ ١٩٠ ٣٫٠٥٦ 

 المسؤلیة ٥٫٢٤٤ ٢٩٫٢٥  ١٧٣ بكالوریوس
 ٨٫٠١٢١ ٣٠٫٢١  ١٩ دراسات علیا

٠٫٠١ ١٩٠ ٣٫٠٧ 

 النمو المھني ٤٫١٢٥ ٣٠٫١٤  ١٧٣ بكالوریوس
 ٥٫٩٨٦ ٢٧٫٦٥  ١٩ دراسات علیا

٠٫٠١ ١٩٠ ٣٫٠٥ 

مدى : المحور الرابع ١٨٫٥٤٦ ١١٨٫٢٦  ١٧٣ بكالوریوس
مكین الإداري توفر الت

لدى معلمي المرحلة 
 .المتوسطة بدولة الكویت

 ٢٨٫٢٦٥ ١١٤٫٢٣  ١٩ دراسات علیا
٣٫٧١ 

١٩٠ 

٠٫٠١ 

وجود فروق ذات دلالة إحصائیة بین متوسطي استجابات عینة الدراسة حسب متغیر الدرجة 
اري لدى معلمي المرحلة المتوسطة بدولة الكویت مدى توفر التمكین الإد: المحور الرابعالعلمیة في 

  .لصالح الحاصلین على الدرجة العلمیة بكالوریوس
دلالة ما قد یوجد من فروق بین متوسطات استجابات أفراد العینة حول محاور الاستبانة طبقًا   ) ج

 .لمتغیر سنوات الخبرة
  )٧( جدول

متوسطات درجات أفراد العینة حسب  بین قالفرو دلالة لمعرفة الاتجاه أحادي التباین تحلیل نتائج
  متغیر سنوات الخبرة على محاور الاستبانة

  الاستقلالیة
  بین المجموعات
  داخل المجموعات

  الدرجة الكلیة

٥٨٧٫٨٧٣  
٨٤١٧٫٨٠٦  
٩٠٠٥٫٦٧٩  

٢  
١٨٩  
١٩١  

١٦٤٫١١٢  
٠٫٠١  ٥٫٨٤  ٢٧٫٠٧١  

الإتصال وتدفق 
  المعلومات

  بین المجموعات
  داخل المجموعات

  لیةالدرجة الك

٥٨٧٫٨٧٣  
٨٤١٧٫٨٠٦  
٩٠٠٥٫٦٧٩  

٢  
١٨٩  
١٩١  

٢٩١٫٣٢٥  
٠٫٠١  ٧٫٦٥  ٣٦٫٢٣٥  

  المسؤلیة
  بین المجموعات
  داخل المجموعات

  الدرجة الكلیة

٥٨٧٫٨٧٣  
٨٤١٧٫٨٠٦  
٩٠٠٥٫٦٧٩  

٢  
١٨٩  
١٩١  

١٥١٫٢٦١  
٠٫٠١  ٦٫٨٧  ٢٦٫٨٧٥  

  النمو المھني
  بین المجموعات
  داخل المجموعات

  الدرجة الكلیة

٥٨٧٫٨٧٣  
٨٤١٧٫٨٠٦  
٩٠٠٥٫٦٧٩  

٢  
١٨٩  
١٩١  

١٠٩٫٣٢٨  
٠٫٠١  ٥٫٩٩  ٢٦٫٣٩٨  

مدى توفر التمكین 
الإداري لدى معلمي 
المرحلة المتوسطة 

  .بدولة الكویت

  بین المجموعات
  داخل المجموعات

  الدرجة الكلیة

٥٨٧٫٨٧٣  
٨٤١٧٫٨٠٦  
٩٠٠٥٫٦٧٩  

٢  
١٨٩  
١٩١  

٢٨٠٫٣٢٤  
٠٫٠١  ٧٫١١  ٣٩٧٫٢٦٥  

  



 

   ١١٧٠

  : یتضح:السابق) ٧(من الجدول 
ت دلالة إحصائیة بین متوسطات درجات استجابات عینة الدراسة وفقاً لسنوات وجود فروق ذا -

الخبرة في أبعاد المحور الرابع مدى توفر التمكین الإداري لدى معلمي المرحلة المتوسطة بدولة 
 .الكویت

وللوقوف على اتجاه الفروق بین متوسطات استجابات عینة الدراسة على الاستبانة 
  .تم استخدام اختبار شیفیھ كالآتيحسب سنوات الخبرة، 

اختبار شیفیھ لتحدید الفروق بین متوسطات استجابات عینة الدراسة حسب سنوات الخبرة، 
  :الآتي) ٨(كما ھو موضح بالجدول 

  )٨(جدول 
)* ١٩٢=ن( قیم شیفیھ لاتجاه فروق بین عینة الدراسة حسب سنوات الخبرة للمحور الرابع 

  ٠٫٠٥تعني توجد فروق دالة عند 
  فروق المتوسطات

 ١٠أقل من   المتوسط  سنوات الخبرة  المتغیر التابع
  سنوات

 سنوات ١٠من 
   سنة٢٠إلي 

أكثر من 
   سنة٢٠

        ٣٠٫٤٥   سنوات١٠أقل من 
 ٢٠ سنوات إلي ١٠من 

  سنة
  الأستقلالیة      *٢٫٨٩  ٢٨٫٩٥

  
    ١٫٢  ١٫٩٩  ٢٩٫١١   سنة٢٠أكثر من 

        ٣١٫٦٥   سنوات١٠ أقل من
 ٢٠ سنوات إلي ١٠من 

  سنة
الاتصال وتدفق       *١٫٩٧  ٢٩٫٨٧

  المعلومات 
    ٠٫٩٣  ١٫٦٥  ٣٠٫٣١   سنة٢٠أكثر من 

        ٣٠٫١٤   سنوات١٠أقل من 
 ٢٠ سنوات إلي ١٠من 

  سنة
  المسؤلیة      *٢٫٢٤  ٢٩٫٨٧

  
    ١٫٦٤  ١٠٫٨  ٣٠٫٢٥   سنة٢٠أكثر من 

        ٣٠٫٢٩   سنوات١٠أقل من 
 ٢٠لي  سنوات إ١٠من 

  سنة
  النمو المھني       *٣٫٢٤  ٢٨٫٠١

    ٠٫٠٤  *٣٫٢٨  ٢٦٫٩٩   سنة٢٠أكثر من 
        ١٢١٫٩٩   سنوات١٠أقل من 

 ٢٠ سنوات إلي ١٠من 
  سنة

١٠٫٧  ١١٢٫٥٦*      

مدى : المحور الرابع
توفر التمكین الإداري 
لدى معلمي المرحلة 

المتوسطة بدولة 
    ١٫٨٩  ٩٫٠٢  ١١٣٫٦٥   سنة٢٠أكثر من   .الكویت

  توجد فروق بین متوسطي درجات استجابات : السابق یتضح أنھ) ٨(الجدول من
  لصالح سنوات الخبرة الأقل ) عند المقارنة مثنى مثنى(عینة الدراسة حسب سنوات الخبرة 

 سنة على جمیع ابعاد ٢٠سنوات إلى ١٠ سنوات مقارنة بأصحاب سنوات الخبرة من ١٠من 
 ٢٠ سنوات مقارنة بسنوات الخبرة أكثر من ١٠المحور الرابع ، ولصالح سنوات الخبرة أقل من 

  سنة على البعد الرابع النمو المھني حیث جاءت الفروق بین المتوسطات غیر دالة عند مستوى 
  .٠٫٠٥دلالة 



 

   ١١٧١

 
  . بالنسبة لمدى توفر التمكین الإداري لدى معلمي المرحلة المتوسطة بدولة الكویت

دارة المدرسیة على تحقیق الأستقلالیة لدى المعلمین حیث أنعكس على تمكنھم من ساعد الإ -
 .انجاز المھام المطلوبة منھم بصورة جیدة 

ارتفاع مستوى الاتصال والتواصل بین العامیلن بالمدرسة ورفع قدرتھم على تداول واستقبال  -
تابعة التعلیمات الموجھة لھم المعلومات لدى المعلمین ، وأنعكس ذلك على قدرة المعلمین على م

من قبل الإدارة، و قدرتھم على إیجاد  سبل للتواصل مع الإدارة حول مشكلات العمل مما ساعد 
 .على حل المشكلات المتعلقة بالعمل داخل المدرسة وتحقیق التمكین الإداري لدیھم

نجاز وانھاء ارتفاع درجة المسؤولیة لدى أعضاء الفریق داخل المدرسة، مما انعكس على ا -
المھام الموكلة الیھم بدقة وھمة، واصبح المعلم مسؤول مسؤولیة كاملة عن كافة القرارات التي 

  المطلوب منھ وانجازة بدقة مما ینعكس یأخذھا حول تنظیم العملیة التعلیمیة،  وقادر على أدراك
 .على تحقیق التمكین الأدارى

ى لدى المعلمین مدارس المرحلة المتوسطة بدولة كما برزت اھم متطلبات تحقیق التمكین الإدار
الكویت تنمیة الثقة بین مدیر المدرسة والعاملین داخل المدرسة ، حیث تنعكس على قدرة مدیر 
المدرسة على تحسین أداء المدرسة بشكلٍ عام، من خلال ثقة الموظفون بمدیرھم، یُصبحون 

واتخاذ القرارات بشكلٍ سریعٍ وفعّال تفویض أكثر تقبلاً لقراراتھ، ممّا یُسھّل حلّ المشكلات 
المھام وإعطاء الموظفین صلاحیات، كما تُساھم الثقة في خلق بیئةٍ من التمكین للموظفین، ممّا 
یُتیح لھم إظھار قدراتھم وتحمل مسؤولیات أكبر ویساعد على التمكین الإداري لدیھم، و العمل 

ریق العمل داخل المدرسة ، و تحفیز الموظفین على  تقدیم الدعم المالي المناسب لمشاركة ف
وتقدیر جھودھم و تقدیر مساھماتھم، ممّا یُعزّز روحھم المعنویة والتزامھم بعملھم، كما یحفز 
الدعم المالى إلى رفع ألیات التمكین الأدارى لدى العاملین، ودعم فریق العمل بالمتطلبات 

لمدرسة، و و تنمیة مھارات وقدرات العاملین المادیة الازمة والتي تنعكس على العمل داخل ا
داخل المدرسة  في تعزیز روح الفریق وتحسین نوعیة التعلیم وتحقیق أھداف المدرسة على 
المدى الطویل، ، و خلق بیئة عملٍ تشاركیة، حیث یشعر كل فردٍ بأھمیة مساھماتھ وقدرتھ على 

 .التأثیر في سیر العمل بشكلٍ إیجابي
لالة إحصائیة بین متوسطي استجابات عینة الدراسة حسب متغیر الدرجة وجود فروق ذات د -

العلمیة حول توفر التمكین الإداري لدى معلمي المرحلة المتوسطة بدولة الكویت لصالح 
 الحاصلین على الدرجة العلمیة بكالوریوس، حیث جاءت قیم ت دالة إحصائیاً عند مستوى دلالة

ن متوسطات درجات استجابات عینة الدراسة في أبعاد توفر وجود فروق ذات دلالة إحصائیة بی -
التمكین الإداري لدى معلمي المرحلة المتوسطة بدولة الكویت ، ودرجتھ الكلیة، حیث جاءت قیم 

  )سنوات الخبرة(، وفقا لمتغیر ٠٫٠١ف دالة إحصائیاً عند مستوى دلالة 
ت عینة الدراسة وفقاً لسنوات وجود فروق ذات دلالة إحصائیة بین متوسطات درجات استجابا -

الخبرة حول مدى توفر التمكین الإداري لدى معلمي المرحلة المتوسطة بدولة الكویت ، ودرجتھ 
ـ وأتت الفروق حسب سنوات ٠٫٠٥الكلیة، حیث جاءت قیمة ف دالة إحصائیًا عند مستوى دلالة 

  .الخبرة لأصحاب سنوات الخبرة الأقل
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  .الإدارى لدى معلمي المرحلة المتوسطة بدولة الكویتتصور مقترح لتحقیق التمكین 
  .مصادر بناء التصور المقترح: أولاً

تم بناء التصور المقترح في ضوء ما تم تحلیلھ من دراسات سابقة، وأدبیات علمیة 
  :مرتبطة بمتغیرات الدراسة، وكذلك ما توصل إلیھ تحلیل نتائج الدراسة المیدانیة

ت على دور مدیر المدارسة في تحقیق التمكین الإداري لدى المعلمین أدبیات الدراسة والتي أكد )١
 .من خلال القیادة الفعالة والرشیدة لفریق العمل داخل المدرسة

التي أكدت على أھمیة التمكین الإدارى لدى العاملین والدور الذى : توجیھات القیادة التعلیمیة )٢
عكاسة على قدرة المعلمین في التعامل مع یلعبة التمكین الإدارى في تحقیق رؤسة المدرسة وأن

 .كافة الأمور التي تتعلق بالعملیة التعلیمیة والغداریة بمدارس المرحلة المتوسطة بدولة الكویت
آراء واحتیاجات المعلمین والتي تم استخلاصھا من تحلیل استبیان مدى توفر التمكین الإداري  )٣

 .لدى معلمي المرحلة المتوسطة بدولة الكویت
 . أھداف التصور المقترح: نیًاثا

 ..تنمیة التمكین الإداري لدى معلمي المرحلة المتوسطة بدولة الكویت  )١
 .تمكین المعلمین من اتخاذ القرارات والمشاركة في إدارة المدرسة )٢
 تعزیز وتقویة .تحسین بیئة العمل المدرسي وتعزیز التعاون بین المعلمین ومدیري المدارس )٣

 بین جمیع أعضاء المدرسة لتحقیق أھدافھا المشتركة، من خلال عقد دور التواصل الفعال 
 . الأجتماعات، وتعزیز التواصل بین العاملین بالمدرسة

خلق بیئة عمل محفزة تدعم نمو المعلمین وتُعزّز مشاركتھم وإبداعھم، من خلال التركیز على  )٤
ابیة، وتقدیر إنجازاتھم، تنمیة مھاراتھم، وتوفیر فرص التطویر المھني، وخلق بیئة عمل إیج

 .وتعزیز شعورھم بالانتماء والتمكین الأداري لدیھم
 .تنفیذ سیاسات دولة الكویت في تطویر منظومة التربیة والتعلیم الكویتیة )٥
  .منطلقات التصور المقترح: ثالثًا

تعد المنطلقات التي یقوم علیھا التصور المقترح بمثابة المرتكز الأساسي التي یقوم علیھا 
التصور، والمبادئ الإداریة والتربویة التي یتعین على مدیري مدارس المرحلة المتوسطة بدولة 
الكویت  اتباعھا لتحقیق التمكین الإداري لدى المعلمین، ویستند التصور المقترح الحالي على 

  :مجموعة من الأسس والمنطلقات الفكریة، وھي
التي یجب العمل علیھا بشكل مطور، وتطویر تمثل المرحلة المتوسطة من أھم مراحل التعلیم  )١

أداء المدیرین القائمین علیھا لیصبحو أكثر قدرة على ملاحقة التطورات العلمیة والتقنیة 
 . والإداریة والتعلیمیة

تؤدي الإدارة المدرسیة دوًا فاعلاً في تطویر أداء المعلمین مھنیًا وتوجیة قدراتھم نحو  )٢
زیز دور مدیري المدارس المرحلة المتوسطة نحو تطبیق التطویر المھني، مما یتطلب تع

 .أسالیب قیادة الفریق بھدف تحقیق التمكین الأدارى لدى المعلمین وتطویر أدائھم المھني
تفویض السلطات والصلاحیات إلى المعلمین، مما یعزز ثقتھم بقدراتھم ویمكنھم من اتخاذ  )٣

 .القرارات اللازمة في نطاق عملھم
ن على المشاركة في اتخاذ القرارات المدرسیة والمساھمة في صیاغة تشجیع المعلمی )٤

 .السیاسات التعلیمیة
قیام المدیرین بتقدیم نموذج إیجابي للقیادة من خلال التصرف بشفافیة وعدالة واھتمام حقیقي  )٥

بمصلحة المعلمین، تعزیز قیم القیادة الخادمة التي تركز على دعم وتطویر الأفراد داخل 
 .المدرسة



 

   ١١٧٣

 .ألیات تحقیق التصور المقترح: رابعًا
تمثل آلیات التصور المقترح الخطوات والإجراءات والمتطلبات اللازمة لتطبیق نمط قیادة 
الفریق یھدف تحقیق التمكین الغداري لدى معلمیى المرحلة المتوسطة بدولة الكویت وفق الآلیات 

  :التالیة
  :آلیات تتعلق ببناء الرؤیة والمھام المشتركة )١

 عقد اجتماعات دوریة مع المعلمین والموظفین لتحدید الرؤیة  وضع رؤیة للعمل الجماعي، و
بشكل مشترك، و صیاغة الرؤیة بشكل واضح وموجز وملھم، وربط الرؤیة بأھداف محددة 
وقابلة للقیاس، والتدریب على تقسیم الرؤیة إلى مھام فرعیة قابلة للتنفیذ، وتوزیع المھام على 

  .اخل المدرسة المعلمین د
یقوم مدیر المدرسة بصیاغة رؤیة المدرسة بحیث تتوافق مع رؤیة وزارة التعلیم الكویتیة من 
خلال الأطلاع على رؤیة وزارة التعلیم وأھدافھا، ومراجعة خطط العمل المدرسیة للتأكدا من 

ة الوزاري ، توافقھا مع رؤیة وزارة التعلیم  وتعدیل الخطة داخل المدرسة بما یتناسب مع رؤی
وعقد اجتماعات دوریة مع ممثلي الوزارة لمناقشة خطط العمل بالمدرسة وتدریب العاملین 

  علیھا بھدف تحقیق التمكین الإداري
  دعم التشریعات واللوائح للتمكین الإداري، و مراجعة التشریعات واللوائح المعمول  العمل على

تعدیل التشریعات واللوائح بما یتناسب  سعي نحوبھا للتأكد من أنھا تدعم التمكین الإداري، وال
توفیر التدریب اللازم للمعلمین والموظفین على   مع احتیاجات المدرسة والمدرسین،  و

التشریعات واللوائح الجدیدة، و منح المعلمین والموظفین صلاحیات ومسؤولیات واضحة، و 
اللازم للمعلمین والموظفین لتنفیذ تشجیعھم  على اتخاذ القرارات والمبادرة، مع توفیر الدعم 

مھامھم، و تقییم فعالیة التشریعات واللوائح في تحقیق التمكین الإداري  للعاملین بالمدرسة بشكل 
 .دوري

  :ألیات تتعلق بتحقیق التواصل الفعال )٢
  دوریة مع المعلمین، ووضع جدول زمني لعقد اجتماعات دوریة مع اجتماعاتالعمل على عقد 

حدید أھداف واضحة لكل اجتماع، مع إرسال جدول الأعمال للمعلمین قبل كل المعلمین، ت
اجتماع،و تشجیع المعلمین على المشاركة بنشاط في الاجتماعات، و تخصیص وقت كافٍ 
لمناقشة جمیع القضایا المھمة، والسعى نحو اتخاذ قرارات واضحة وإجراءات ملموسة بعد كل 

   .  والإجراءات المتخذة في الاجتماعاتاجتماع، مع متابعة تنفیذ القرارات
  توفیر قنوات اتصال مفتوحة بین المعلمین،  تشجیع التواصل بین المعلمین ، و العمل على

استخدام أدوات التواصل الإلكترونیة مثل البرید الإلكتروني ومنصات التواصل  وتشجیعم نحو
ل الخبرات، مع تشجیع المعلمین تنظیم ورش عمل ولقاءات دوریة للمعلمین لتباد الاجتماعي، و

على حضور المؤتمرات والندوات التربویة، وخلق عمل داعمة للتعاون والعمل الجماعي بین 
المعلمین، و عقد اجتماعات دوریة لفریق الإدارة، بھدف تشجیع التواصل المفتوح والصریح 

لشعور بالانتماء بین أعضاء الفریق، حلّ الخلافات والمشكلات بشكل سریع وفعّال، تعزیز ا
 .والمشاركة بین أعضاء الفریق داخل المدرسة

  :تحفیز المعلمین آلیات تتعلق بتحقیق )٣
  في ھذ الأجراء یتم تحدید الرؤیة والأھداف المشتركة للمدرسة و عقد اجتماعات دوریة مع

 المشتركة للمدرسة، مع مشاركة المعلمین في وضع خطط والأھدافالمعلمین لتحدید الرؤیة 
مل لتحقیق ھذه الرؤى والأھداف، ومراعاة التواصل المستمر مع المعلمین لمتابعة التقدم الع

  .وتقدیم الدعم اللازم
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  تفویض المھام للمعلمین وتوفیر لھم الصلاحیات اللازمة للتحقیق الأھداف، وتوفیر الدعم
  . المعلمین على المشاركة بأفكارھم ومقتراحاتھموتشجبعوالتوجیة للمعلمین، 

 بیئة عمل إیجابیة بین العاملین من خلال التشجیع على  التواصل المفتوح والصادق بین خلق 
تحفیز المعلمین على المشاركة في .الإدارة والمعلمین، مع احترام المعلمین وتقدیر جھودھم

أتخاز القرارات المتعلقة بتطویر أداء المدرسة وتحفیز المعلمین المتمیزین مما یحفز لدیھم 
  .تحقیق التمكین الإداريمتطلبات 

  :آلیات تتعلق بتحقیق المشاركة )٤
  إشراك المعلمین في وضع أھداف المدرسة، وعقد اجتماعات مع المعلمین لمناقشة أھداف

المدرسة، و تشكیل فرق عمل من المعلمین لتحدید الأھداف في مختلف المجالات، مع طلب آراء 
ترحة، وصولًا إلى الموافقة على الأھداف ومقترحات المعلمین حول سبل تحقیق الأھداف المق

 .النھائیة بعد أخذ آراء جمیع العاملین بالمدرسة
  مشاركة المعلمین في اتخاذ القرارات المتعلقة بإدارة المدرسة، من خلال  تشكیل مجلس من

 اتخاذ القرارات یتم من خلالة عرض القضایا والموضوعات لمناقئتھا، و فيالمعلمین للمشاركة 
راء ومقترحات أعضاء المجلس قبل اتخاذ القرارات النھائیة، مع مراعاة إطلاع المعلمین أخذ آ

 .على جمیع القرارات المتخذة وشرح أسبابھا
  مشاركة المعلمین في تخطیط الأنشطة والفعالیات المدرسیة، و تشكیل لجان من المعلمین

ت المعلمین حول الأنشطة للتخطیط للأنشطة والفعالیات المختلفة، مع طلب أفكار ومقترحا
والفعالیات، و إعطاء المعلمین الحریة في تنفیذ الأنشطة والفعالیات حسب خططھم، ثم تقییم 

 .نجاح الأنشطة والفعالیات مع المعلمین وتحدید نقاط التحسین
 المعلمین في حل المشكلات التي تواجھ المدرسة، و تشجیع المعلمین على إبلاغ الإدارة مشاركة 

كلات تواجھھم، مع تشكیل فرق عمل من المعلمین لحل المشكلات المختلفة، ویتم من بأي مش
خلال فریق العمل حصر آراء ومقترحات المعلمین حول حلول المشكلات، و تنفیذ حلول 

  .المشكلات بالتعاون مع المعلمین على ارض الواقع
  امعوقات محتملة لتطبیق التصور المقترح وسبل التغلب علیھ: خامساً

  :قد تواجة تحقیق التصور المقترح لأھدافة فیما یليتتمثل المعوقات التي 
 .قلة فرص المشاركة و المساھمة في صنع القرار، مما یُقلّل من رغبتھم في العمل الجماعي )١
ضعف التحفیز للعاملین بالمدرسة بسبب قلة المكافآت مما یُقلّل من تحفیز العاملین على بذل  )٢

 العمل الجماعي، ، مما یُثبط ھممھم و یُقلّل من تحفیزھم على العمل الجھد و المساھمة في
 .الجماعي

ضعف قنوات الاتصال، التواصل بین الإدارة و الموظفین مما یُعیق تبادل المعلومات و  )٣
الأفكار و یُصعب التنسیق بین أعضاء الفریق، وكذلك عدم وجود قنوات تواصل رسمیة فعالة 

ن آرائھم و مقترحاتھم و المشاركة في حلّ المشكلات یؤدى الى تُتیح للموظفین التعبیر ع
ضعف روح الفریق بین العاملین بالمدرسة، بسبب غیاب الدعم من الإدارة العلیا لتطبیق 

إھمال قدرات العاملین، و عدم الاستفادة من .أسالیب قیادة الفریق و تفعیلھا في المدرسة
یُؤدي إلى إھدار طاقاتھم و قدراتھم، وقد یتم مھارات و خبرات جمیع أعضاء الفریق، مما 

تكلیف بعض الموظفین بمھام لا تتناسب مع قدراتھم، مما یُقلّل من إنتاجیتھم و شعورھم 
بالرضا عن العمل، وقلة فرص التطویر المھني فقد  لا تُتیح المدرسة فرصاً كافیة للتطویر 

 راتھم و مھاراتھمالمھني و التدریب لأعضاء الفریق، مما یُعیق تنمیة قد
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نقص الموارد البشریة بسبب عدم توفیر المدرسة عدد كافٍ من الموظفین ذوي الكفاءات و  )٤
المھارات اللازمة لتلبیة احتیاجات الفریق و تنفیذ المھام الموكلة إلیھ، وكذلك قلة الدعم 

د و لا یلقى الفریق الدعم الكافي من الإدارة المدرسیة من حیث توفیر الموار:الإداري
التسھیلات اللازمة لأداء عملھم بفعالیة، قلة الموارد المالیة الكافیة لدعم أنشطة الفریق و 

 توفیر الأدوات و التجھیزات اللازمة لأداء عملھم بفعالیة
  .سبل التغلب على المعوقات التي تواجعة تطبیق التصور المقترح: سادسًأ 

 للعمل من خلال فریق واحد، من خلال عقد دورات تدریبیة تحمس العاملین داخل المدرسة 
 الخاصة بالعاملین، من خلال إجراء تقییمات أو استطلاعات رأي، و التدریبتحدید احتیاجات 

اختیار مدربین ذوي خبرة في مجال العمل الجماعي، ولدیھم القدرة على تحفیز وتشجیع 
مارسات عملیة، و العمل العاملین، و تصمیم برامج تدریبیة فعالة، تتضمن محتوى تفاعلیًا وم

 .على توفیر فرص للتواصل بین العاملین خلال الدورات التدریبیة، لتعزیز روح الفریق
  إیجابیة بین العاملین تشجع على التعاون والاحترام المتبادل بین العاملین، وتقدیم تعلمخلق بیئة 

والاعتراف بإنجازات المكافآت والحوافز للعاملین الذین یعملون بفعالیة في إطار الفریق، 
العاملین، والتقدیر لھم على مساھماتھم في الفریق، تقویة قنوات الاتصال المباشر بین مدیر 
المدرسة والعاملین داخل المدرسة، من خلال عقد الاجتماعات المنتظمة، وإنشاء قنوات اتصال 

 بین العاملین
  لتدریب والتطویر للعاملین،  وقدرات العاملین داخل المدرسة، وتوفیر فرص امھاراتتنمیة

لتنمیة مھاراتھم وقدراتھم، و تشجیع التعلم الذاتي بین العاملین، من خلال توفیر الموارد اللازمة 
 .لھم

  المالي المناسب لمشاركة فریق العمل داخل المدرسة، و تخصیص میزانیة كافیة الدعمتقدیم 
ت اللازمة للعمل الجماعي والفریقي، للتدریب والتطویر، لتمكین العاملین من اكتساب المھارا

 . ودعم العاملین بالمدرسة بالمؤتمرات والفعالیات المتعلقة بالتعلیم والعمل الجماعي
 

  :بعد الانتھاء من تناول متغیرات الدراسة وأبعادھا یوصي الباحث بإجراء أبحاث تتناول
میة الإبداع الإداري لدى معلمي المرحلة المتوسطة بدولة الأنماط القیادیة وأثرھا في تحقیق تن -

 .الكویت
دراسة مقارنة بین أسلوب القیادة الدیمقراطي والتفویضي وأسلوب القیادة الأوتوقراطي في  -

تأثیرھا على أداء الفریق وفعالیتدراسة تأثیر برامج التمكین الإداري على مستوى رضا 
 .الموظفین وإنتاجیتھم

 . التمكین الإدارى لدى مدیري مدارس التعلیم ما قبل الجامعيمتطلبات تحقیق -
 

دراسـة : التمكیـن الإداري وعلاقتـھ بالرضـا الوظیفـي). ٢٠١٦(أحمـد حمادي، یاسـر خلف  -١
اسـتطلاعیة لآراء عینـة من المدراء العامییـن في وزارة التخطیط والتعاون الإنمائي، مجلة 

جامعـة : ، الأنبـار١٣٧- ١٠٥، )٨(، مـج )١٦(لوم الاقتصادیة والإداریة، ع جامعة الأنبار للع
 .الأنبـار

درجة ممارسة مدیري المدارس المتوسطة في دولة ) . "٢٠٢١(أحمد عبید سوید  الرشیدي -٢
جمعیة الثقافة من أجل ". الكویت للتمكین الإداري وعلاقتھا بالرضا الوظیفي لدى المعلمین

 .٤٦-١، ) ١٦١(التنمیة ، العدد



 

   ١١٧٦

التمكین الإداري وعلاقتھ بالإبداع الإداري لدي معلمات ). ٢٠١٧(أسماء أبو بكر صدیق  -٣
، مجلة كلیة التربیة، بنھا، ع "دراسة میدانیة تحلیلیة"ریاض الأطفال بمحافظة الوادي الجدید 

 .٤٦٨-٤٠٥، )١(، ج )١١٢(
اطنة التنظیمیة لدى العاملین في أثر القیادة التحویلیة على المو). ٢٠١٣(أیمن عودة المعاني  -٤

، المجلة الأردنیة في إدارة الأعمال، عمادة البحث العلمي، "دراسة میدانیة"الجامعة الأردنیة 
 .٢٥٨-٢٢٥، )٢(٩الجامعة الأردنیة، المملكة الأردنیة الھاشمیة، 

 .المسیرةدار : ، عمان، الأردن)٢(القیادة الإداریة الفعالة، ط ). ٢٠١٤(بلال خلف السكارنة  -٥
دراسة "اثر التمكین الإداري على السلوك الإبداعي لدى العاملین ). ٢٠١٨(بن تربح إبراھیم  -٦

 .، رسالة ماجستیر، الجزائر، جامعة قاصدي مرباح"میدانیة بمؤسسة اتصالات الجزائر
أثر تطبیق قواعد الحكم الرشید ). ٢٠٢١(تمارا محمد زھدي زیتون حداد، شاھر محمد عبید  -٧

محافظة رام االله والبیرة أنموذجًا، : ات التنمیة المستدامة في بلدیات الضفة الغربیةفي مؤشر
، رام االله فلسطین، ١٦، ع ٦مجلة جامعة القدس المفتوحة للبحوث الإداریة والاقتصادیة، مج 

١٢٥-١٠٩. 
التمكین الإداري وعلاقتھ بالرضا الوظیفي لدى ). ٢٠١٣(حسن الطعاني، عمر السویعي  -٨

لمدارس الحكومیة في محافظة الدمام بالمملكة العربیة السعودیة، مجلة دراسات مدیري ا
-٣٠٥، )٤٠(١العلوم التربویة، عمادة البحث العلمي، عمان، المملكة الأردنیة الھاشمیة،

) . ٢٠٢٠(سمیرة أحمد قاسم محمد، و فاطمة السید صادق، و جمال محمد أبو الوفا.٣٢٧
: ة بدولة الكویت في تنمیة الإبداع الإداري لدى العاملین بھاأسالیب إدارة المدرسة المتوسط
، ) ٣١(، مجلة كلیة التربیة ، جامعة بنھا ، المجلد " دراسة تحلیلیة ورؤیة عصریة

 .٦١٨-٥٩٦، ) ١٢٤(العدد
مشكلات ) . ٢٠١٨(سوزان محمد المھدى، ونوال متعب  الرشیدي ، و أشرف محمود محمد  -٩

:  الثانویة في دولة الكویت وكیفیة حلھا في ضوء اقتصاد المعرفة الإدارة المدرسیة بالمدارس
مجلة العلوم التربویة ، جامعة جنوب الوادي ، كلیة التربیة بالغردقة ، . دراسة میدانیة 

 .٥٠٣- ٤٤٩، ) ٢(العدد
واقع تمكین العاملین في الجامعات العامة الفلسطینیة العاملة في ). ٢٠١٠(دعاء الجعبري  - ١٠

 .بیة من وجھة نظر الإداریین، رسالة ماجستیر، جامعة الخلیل، فلسطینالضفة الغر
التمكین الإداري وعلاقتھ بفاعلیة فرق ). ٢٠١٥(رامز عزمي بدیر، حسن مروان عفانة  - ١١

العمل في المؤسسات الأھلیة الدولیة العاملة في قطاع غزة، مجلة الجامعة الإسلامیة 
 .٣٣٦-٣٠٥، )١(، ع )٢٣(للدراسات الاقتصادیة والإداریة، مج 

أثر التمكین الإداري على السلوك الإبداعي لدى العاملین في ). ٢٠٢٢(رائدة حاج علي  - ١٢
الشركة السوریة للاتصالات، رسالة ماجستیر، الجامعة الافتراضیة السوریة، الجمھوریة 

 .العربیة السوریة
ي العلمیة للنشر إدارة الجودة الشاملة، دار الیازور). ٢٠٠٨(رعد الطائي، عیسي قدادة  - ١٣

 .والتوزیع، عمان، المملكة الأردنیة الھاشمیة
دراسة "أبعاد المدیرین كمدخل للإصلاح المدرسي ). ٢٠٠٩(سلامة عبد العظیم حسین  - ١٤

، مجلة مستقبل التربیة العربیة، القاھرة، "میدانیة على المدارس الثانویة بمحافظة القلیوبیة
 .١٤٥- ٣٩، )٥٥ (١٥جمھوریة مصر العربیة، 
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أنماط القیادة التربویة ). ٢٠٢١.(سلطان غالب الدیحاني، و مھا خالد مجبل العازمي  - ١٥
وعلاقتھا بالقدرة على حل المشكلات المدرسیة في المرحلة المتوسطة بدولة الكویت من 

 .٢٩٠-٢٥٥، ) ٢(، العدد) ١(المجلد " . وجھة نظر المعلمین
وجھة نظر العاملین الإداریین في متطلبات التمكین من ). ٢٠١٥(شادي حمدان المصري  - ١٦

الجامعات الفلسطینیة بمحافظات غزة، رسالة ماجستیر، قسم إدارة الأعمال، كلیة الاقتصاد 
 .والعلوم الإداریة، جامعة الأزھر، غزة، دولة فلسطین

استراتیجیة تمكین العاملین ). ٢٠٠٨(ریاض عبد االله عایق الخوالدة ، شاكر أحمد العدوان - ١٧
مجلة ، الأداء المؤسسي حالة دراسیة في وزارة الصناعة والتجارة الأردنیةواسھامھا في 

 ).٣٠(، س )١١٥(ع ، الإدارة العامة، جامعة البلقاء التطبیقیة
العوامل المؤثرة ) . ٢٠٢١(صباح محمد صقر عبد االله آل على،  محمود عطا محمد مسیل  - ١٨

الكویت ، آفاق جدیدة في تعلیم في عملیة مشاركة المعلمین في صنع القرار التربوي بدولة 
 .٥٠٤-٤٨٣، ) ٢٩(الكبار ، جامعة عین شمس ، مركز تعلیم الكبار ، العدد

 العامین لدى الوظیفي الرضا على الإداري التمكین أثر). ٢٠١٢(جواد عبد الحسین  صفاء - ١٩
تصادیة، مجلة جامعة بغداد للعلوم الاقتصادیة، كلیة بغداد للعلوم الاق التقني، التعلیم في ھیئة

 .٩٨- ٧٧، )١ (٣٢الجمھوریة العراقیة، 
آلیة التمكین الإداري في الفكر التنظیمي الحدیث، ). ٢٠١٦(عبد العال دبلة، وفاء العمري  - ٢٠

مجلة علوم الإنسان والمجتمع، جامعة بسكرة، جمھوریة الجزائریة الدیمقراطیة الشعبیة، 
٦٨-٥٣، )١(٥. 

دراسة حالة "على الالتزام التنظیمي للعاملین أثر التمكین الإداري ). ٢٠١٨(عبلة صقر  - ٢١
، رسالة ماجستیر، قسم العلوم السیاسیة، كلیة الحقوق "المدیریة الجھویة موبیلیس ورقلة

 . ورقلة، جمھوریة الجزائریة الدیمقراطیة الشعبیة–والعلوم السیاسیة، جامعة قاصدي مرباح 
ه في نظام التعلیم الأردني في عصر درجة ممارسة المعلم لأدوار ) . ٢٠١٨( عمر  ربایعة  - ٢٢

المجلة الدولیة للبحوث التربویة، . الانفتاح المعرفي كما یراھا المشرفون التربویون
  .٢٥ -١،  ) ٣(، المجلد ) ٤٢(العدد

دور التمكین الإداري في تطویر إدارة الموارد البشریة في ). ٢٠١١(عطا االله صالح  - ٢٣
المنظمة : ندوة منظمات متمیزة في بیئة متجددة، إربدالمنظمات المعاصرة، ورقة مقدمة إلى 

 .العربیة للتنمیة الإداریة وجامعة جدارا
أثر التمكین الإداري في تحقیق التنمیة ). ٢٠٢٢(عطیة محمد مصلح، یوسف حسن حسن  - ٢٤

المستدامة لدى المؤسسة الأمنیة الفلسطینیة، مجلة جامعة القدس المفتوحة للبحوث الإداریة 
 .٦٣-٤٩، )١٧(، ع )٧(ة، مج والاقتصادی

واقع التمكین الإداري لمدیرات المدارس ). ٢٠١٧(غلباء بنت فیصل بن حدجان العتیبي  - ٢٥
، )٢(، ج )١٧٣(الثانویة الأھلیة بمدینة الریاض، مجلة كلیة التربیة، جامعة الأزھر، ع 

مدي توفر سمات العمل وأثرھا في ). ٢٠٠٩(محمد ربیعان عایض الرشیدي .٧٠١-٦٢٩
لالتزام التنظیمي لدي مدراء الدوائر الحكومیة في منطقة المدینة المنورة، رسالة ماجستیر، ا

 .جامعة مؤتة، المملكة العربیة السعودیة
مزایا ومتطلبات : تمكین مدیري المدارس بالصلاحیات). ٢٠١١(محمد فالح الجھني  - ٢٦

 . www.almarefh.fh، ١٩٢ومزالق، مجلة المعرفة، الریاض، المملكة العربیة السعودیة، 
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ضعف أداء المدرسة وأثره في تدني مستوى المخرجات ). ٢٠٢٢(منى لافي فھاد العازمي  - ٢٧
.  مشكلات وحلول –كتاب أبحاث المؤتمر الدولي الثاني للتعلیم في الوطن العربي . التعلیمیة 

 -٢٢١مؤتمر الثاني ، مارس ، إثراء المعرفة للمؤتمرات والأبحاث ، ال
 النموذج ، –صناعة القرار التربوي واتخاذه ، النظریة ) . ٢٠٠٧(محمد حسنین العجمي - ٢٨

 المكتبة العصریة : المنصورة 
دور مدیري المدارس الحكومیة داخل الخط ) ٢٠١٦(نادیة أبو طعمة، ومحمد عاشور  - ٢٩

. مغرافیة من وجھة نظر المعلمینالأخضر في تمكین المعلمین وعلاقتھ ببعض المتغیرات الدی
 . ٢٦٧ – ٢٥٥،  ) ٢(، المجلد ) ١٢( المجلة الأردنیة في العلوم التربویة، العدد

، دار الفجر، )١(إدارة المؤسسات التربویة في بدایة الألفیة الثالثة، ط ). ٢٠١٤(نبیل خلیل  - ٣٠
 .القاھرة

دراسة : جھزة الحكومیةالتمكین الإداري في الأ). ٢٠١٢(نورة بنت عبدالعزیز الدویش  - ٣١
میدانیة على العاملین ببعض الوزارات بمدینة الریاض، رسالة ماجستیر غیر منشورة، قسم 

 .الإدارة العامة، كلیة إدارة الأعمال، جامعة الملك سعود، الریاض
التمكین الإداري للقیادات الأكادیمیة النسائیة في جامعة حائل ). ٢٠١٨(ھیفاء طیفور  - ٣٢

، )٢(ھة نظرھن أنفسھن، مجلة الرسالة للدراسات والبحوث الإنسانیة، مج ومعوقاتھ من وج
 .١٢٤- ١٠٣، )٨(ع 

، )١( المفھوم والوظائف والاستراتیجیات، ط–إدارة المؤسسات ). ٢٠١٣(وفاء برقاوي  - ٣٣
 .حمادة، عمان

التمكین الإداري وعلاقتھ بالتحدیات التي تواجھ ). ٢٠١٨(وفاء محمد حسن الدغریر  - ٣٤
لنسائیة في الجامعات السعودیة الناشئة، المجلة الدولیة التربویة المتخصصة، مج القیادات ا

أثر التمكین الإداري علي ). ٢٠١٧(وفاء محمود عواد أبو زھري .٣٠-١٨، )٨(، ع )٧(
فاعلیة اتخاذ القرار وقت الأزمات في المؤسسات الأھلیة بقطاع غزة، رسالة ماجستیر غیر 

 .علوم الإداریة، جامعة الأزھر، غزة، فلسطینمنشورة، كلیة الاقتصاد وال
التمكین وعلاقتھ بالإبداع الإداري لدى مدیري ). ٢٠١٣(یوسف بن إسماعیل الزاملي  - ٣٥

مدارس وكالة الغوث الدولیة في محافظات غزة، رسالة ماجستیر غیر منشورة، قسم أصول 
 .زة الإدارة التربویة، كلیة التربیة، الجامعة الإسلامیة، غ-التربیة 

: التمكین من وجھة نظر رؤساء الجامعات الحكومیة في الأردن ) . ٢٠٠٦(یحیى ملحم  - ٣٦
دراسة كیفیة تحلیلیة معمقة ، دراسة مقدمة لمؤتمر الإبداع والتحول الإداري والاقتصادي ، 
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