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استخداـ الطلاب ذوى اليمـ لشبكات التواصؿ الاجتماعي وعلاقتو بمستوى الثقافة 
 الرقمية لدييـ

using of social networking by students with disabilities and its 

relationship to their level of digital literacy 

 ()للاهاعزة عبد العزيز عبد  ، أ.د/ أحمد جماؿ إبراىيـ عمى أ/
 ()أ.ـ.د/ أحمد سمير صديؽ، ()أ.ـ.د/ ىاني نادي عبد المقصود

 
 الإحتياجات ذوي الطلاب إستخدام درجة عمى الى التَّعرُّف ىدف ىذا البحث : المستخمص

 الباحث لدييم حيث قام الرقمية الثقافة بمستوى وعلاقتو الإجتماعي التواصل لشبكات الخاصة
 استخدام وتم ، اليمم ذوى  من مفردةً ( 022) قِواميا  عشوائيَّة   عيِّنة عمى الميدانيَّة الدِّراسة بتطبيق

ل الى مجموعة  من النَّتائج أىميا: عدم أداة  بين إحصائية دلالة ذات علاقة وجود الاستبيان.وقد توصَّ
 علاقة الرقمية ووجود والثقافة الاجتماعي التواصل لشبكات الخاصة الاحتياجات ذوي استخدام معدل

 التواصل لشبكات الخاصة الاحتياجات ذوي استخدام معدل بين إحصائية دلالة ذات طردية ارتباطية
 معدل بين إحصائية دلالة ذات طردية ارتباطية علاقة معيا ووجود تفاعميم ودرجة الاجتماعي
د فروق ذات دلالة احصائية و وجفييا و  ثقتيم ودرجة الاجتماعي التواصل لشبكات اليمم ذوي استخدام

ة وفق المتغيرات عينة الدراسة فى متوسط درجاتيم فى معرفتيم الثقافة الرقمي اليممبين ذوى 
 .الديموغرافية )النوع والاعاقة(

 الثقافة الرقمية -شبكات التواصل –الطلاب ذوي اليمم  الكممات المفتاحية:
Abstract: The objective of the study: Identify the degree to which students 

with special needs use social networks and its relationship to their level of 

digital culture the sample and society The researcher applied the field study 

to a random sample of (200) individuals with special needs, and the 

questionnaire tool was used The researcher reached a set of results, the most 

important of which are There is no statistically significant relationship 

between the rate of use of social networks by people with special needs and 

digital culture The existence of a statistically significant direct correlation 

                                                 


 بجايعت سىهاج -كهيت الآداب  -أسخاذ انصحافت بقسى الإعلاو 


 جايعت انًنيا-اننىعيتبكهيت انخربيت  -أسخاذ انصحافت انًساعد بقسى الاعلاو انخربىي 


 جايعت انًنيا -كهيت انخربيت -أسخاذ انصحت اننفسيت انًساعد  
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between the rate of use of social networks by people with special needs and 

the degree of their interaction with them The existence of a statistically 

significant direct correlation between the rate of use of social networks by 

people with special needs and the degree of their trust in them There are 

statistically significant differences between people with special needs in the 

study sample in their average scores in their knowledge of digital culture 

according to demographic variables (gender and disability) 
Key words: students with disabilities – sosial networks- digital culture 

 
 مقدمة:

 

لقد أصبحت مواقع التواصل الاجتماعي اليوم من المؤسسات الميمة التي تقوم بدور ميم في تربية   
كسابيم عادات وسموكيات صحيحة فيي أداة ميمة  النشء وخاصة فئة ذوي الاحتياجات الخاصة وا 

من عبر الإنترنت، مثل " الفيسبوك" تعرف بالإعلام الاجتماعي الجديد، الذي يشيد حركة ديناميكية 
التطور والانتشار، وقد كان في بداياتو مجتمعا افتراضياً عمي نطاق ضيق ومحدود، ثم ما لبث أن 
ازداد مع الوقت ليتحول من أداة إعلامية نصية مكتوبة إلي أداة إعلامية سمعية وبصرية تؤثر في 

اعي اسيمت قرارات المتأثرين واستجابتيم ومشاعرىم وسموكياتيم، وبما أن شبكات التواصل الاجتم
في تحقيق المشاركة لتحقيق رغبة كل فئة مشتركة في الاىتمامات والأنشطة نفسيا، فإن ليا أيضاً 

 (2021،293)يحى،دوراً في توعية ذوي الاحتياجات الخاصة بأىمية الثقافة الرقمية 
 

خيرة  الآونة الا  في جديدة وشاعت مصطمحات الرقمية اسم البيئة المحيطة البيئة عمى يطمق وأصبح
 نتيجة جديدة ثقافية معطيات إلى تشير الإنترنت التي ثقافة ومصطمح الرقمية، الثقافة مصطمح: مثل

 والدول المتقدمة بين الدول فاصمة ىوة من عنيا نتج وما الجديدة، الإلكترونية استخدام التكنولوجيا
    . الثقافيةبالفجوة  تُعرف التي النامية،

 مشكمة البحث:
 عمى انتشارىا في ساىمت التي والسمات الخصائص من بالعديد الاجتماعي التواصل شبكات تمتاز
 ذوي عمييم يطمق كما أو اليمم ذوي أن كما الفئات لجميع بالنسبة استخداميا وسيل نطاق أوسع

 عمى وحرصت الأخيرة الأونة في الدولة بيا أىتمت التي المجتمع فئات من فئة الخاصة الاحتياجات
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 مجال دخل من ومنيم الإعلام مجال دخل من فمنيم بالفعل حدث ما وىذا المجتمع في دمجيم
 .حقيقي المجتمع في تمثيميم وأصبح مواىبيم وتعددت الصناعة

 دافعيتيم من تزيد التي والثقافة المعرفة مصادر من العديد الاجتماعي التواصل شبكات تتيح كما
 ذوي يمتاز نفسو الوقت وفي المتطمبات من وغيرىا الأشياء وراء والبحث الحقائق وتقصي لمبحث

 العاديين الأشخاص عن مختمفة وتعميمية واجتماعية نفسية متطمبات ليم بأن الخاصة الاحتياجات
 التواصل وشبكات الجديدة بالوسائل يتعمق بما خاصة مستمرة توعية إلى يحتاجون أنيم كما

 يدمنون تجعميم فقد الصعبة المعادلة قطبي تمثل فقد وعميو ليم بالنسبة مستحدث تعد الاجتماعي
 الثقافية وكذلك والتعميمية العممية مياميم تنفيذ في تفيدىم وقد استخداميا في أسرفوا إذا الشكبات ىذه
 لمتثقيف مصدر اعتبارىا ويمكن والتخصصات، الجيات كل عمى مفتوحة كونية قرية تعد حيث

 .الرقمية الثقافة ميارات من وغيرىا الرقمي والامن الرقمية الخصوصة عمى والحصول الرقمي،
 -في تساؤؿٍ رئيسيٍّ ىو: البحثوبناءً عمى ما سبؽ يمكننا طرح مشكمة 

 الثقافة مستوىو  الاجتماعي التواصؿ لشبكات اليمـ ذوى الطلاب استخداـ العلاقة بيف ما      
 ؟ لدييـ الرقمية

 

 :أىمية البحث

إضافة لمكتبة الدراسات العممية التي تتناول الثقافة الرقمية في ظل وجود العديد  البحث يعتبر ىذا .1
 من المتغيرات.

 اليمم ذوي الطلاب وىم المجتمع في ميمة  لشريحة تناوليا خلال من أىميتيا الدراسة تستمد .2
ىتمام دراسة محل وجعميم، بيم لمعناية تحتاج الفئة ىذه نإ حيث  .وا 

 مما اليمم ذوى لمطلاب الرقمية الثقافة عمى الإعلام من الجديد النوع ىذا تأثير مدى معرفة .3
 ذوى الطلاب توعية بضرورة الإعلامية الجيات تنبيو من ويمكننا، لدييم الأداء تحسين عمى ينعكس
 . الإجتماعي التواصل لشبكات الأمثل بالإستخدام اليمم

 :  أىداؼ البحث

 معدل استخدام مواقع التواصل الاجتماعي    التعرف عمى  .1
 أسباب استخدام شبكات التواصل الاجتماعيالتعرف عمى  .0
 مدى استخدام شبكات التواصل الاجتماعي                      رصد  .3
 معدل استخدام المواقع لمتواصل الاجتماعي التي تقوم استخداميا التعرف عمى  .4
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 :  البحث تساؤلات

     ؟مواقع التواصل الاجتماعيمعدل استخدام ما  .1
 ؟أسباب استخدام شبكات التواصل الاجتماعيما  .0
                       ؟مدى استخدام شبكات التواصل الاجتماعيما  .3
 ؟معدل استخدام المواقع لمتواصل الاجتماعي التي تقوم استخداميا ما  .4

 فروض الدراسة:
لشبكات التواصل  اليممتوجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين معدل استخدام ذوي  (1)

 الاجتماعي ودرجة ثقتيم فييا. 
عينة الدراسة في معدل استخداميم لمواقع  اليممتوجد فروق ذات دلالة إحصائية بين ذوي  (2)

 التواصل الاجتماعي وفق المتغيرات الديموجرافية )النوع، نوع الإعاقة(. 
 تندرج ىذه الدراسة ضمن إطار البحوث الوصفية، وتستخدم منيج المسح. الدراسة ومنيجيا:نوع 

 .. اليممالطلاب ذوى من يتمثل مجتمع الدراسة : مجتمع الدراسة
وتجررري الدِّراسررة الميدانيررة عمرري عيِّنررة متعررددة المراحررل تتمثررل عينررة الدراسررة فرري عينررة : عينػػة الدراسػػة

  اليمم( مفردة من الطلاب ذوى 022عشوائية مكونة من )
 أدوات الدراسة

 الاستبيان -
 الثقافة الرقميةمقياس  -

 متغيرات الدراسة:
 . لشبكات التواصل الاجتماعي اليمماستخدام الطلاب ذوي  المتغير المستقؿ:

 .مستوى الثقافة الرقمية المتغير التابع:
 النوع ومحل الإقامة والجامعة والفرقة الدراسية.: المتغيرات

 حذود انذِّساعح:
 

 :الإحتياجات ذوي استخدام عمى موضوعيا في الحالية الدراسة اقتصرت الحدود الموضوعيَّة 
 أي إلى التطرق دون لدييم الرقمية الثقافة بمستوي وعلاقتو الإجتماعي التواصل لشبكات الخاصة

 .أخري بحثية موضوعات
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 من  (200بمغ قواميا) عمي عيِّنة)ورقيا والكترونيا(تطبق الدِّراسة الحالية تم : الحدود البشرية
 .أخري بشرية فئات أي إلى التطرق طلاب ذوى الاحتياجات الخاصة بمحافظة المنيا دون

  وحتى 25/7/2023طُبقت الدِّراسة الميدانية  خلال الفترة من شير يوليو الزَّمانية : الحدود ،
 .21/21/1212شير ديسمبر 

 : أي إلى اقتصرت الدِّراسة الحالية فى تطبيقيا عمى محافظة المنيا التطرق الحدود المكانيَّة 
 أخري محافظات أو أخري أماكن

 :جرائيةلإالتعريفات ا
 نما العادية، المدارس في التعمّم يستطيعون لا أشخاص :ىم اليمـ ذوى  أدوات   إلى يحتاجون وا 

 قدراتيم مع تتناسب خاصة وطرق خاصة  
 بالصوت مجسدا المعمومات بنقل تتميز الحدود عابرة شبكات ىى:التَّواصؿ الاجتماعي شبكات 

  والمنشورة إلينا، الوافده والثقافو البرامج مع لمتفاعل كبيرة مساحة وتعطي والفيديو والصورة
 .زمان ولا بمكان تتميز ولا الحدث أبعاد تعكس فيى" Facebook"بموقع

 التطورات مع التعامل من وتمكنو الفرد يمتمكيا التي والامكأنيات الطرق كافة الرقمية: الثقافة 
 الحديثة الالكترونية الوسائل عبر الآخرين مع التواصل من وتمكنو الرقمية والأجيزة التكنولوجية
 الإنترنت ومعنى الشبكات، معنى عمى التعرف مثل وذلك الحديثة، التكنولوجيا عالم مع والتعامل
ستخدام والأنستجرام واليوتيوب بوك الفيس مثل الإعلامية ووسائمو وعيوبو ومميزاتو  الياتف وا 
 .النصية الرسائل وخدمات المحمول

 :الدراسات السابقة
واقع التواصؿ غير المفظي وعلاقتو بالاتزاف الانفعالي لدى الطمبة بعنواف  2024عبمة حسف دراسة 

ىدفت الدراسة إلى الكشف عن واقع التواصل غير المفظي والتى  الصـ في جامعة القدس المفتوحة
تم وعلاقتو بالاتزان الانفعالي لدى الطمبة الصم في جامعة القدس المفتوحة، ولتحقيق ىدف الدراسة 

تطوير مقياسين أحدىما لمتعرف عمى التواصل غير المفظي والآخر لمكشف عن مستوى الاتزان 
الانفعالي، وتم التحقق من خصائصيما السيكومترية من صدق وثبات، وتم اختيار منيجية مسحية 

رام لإجراء الدراسة الحالية، تكون مجتمع الدراسة من جميع الطمبة الصم في جامعة القدس المفتوحة ب
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( طالبا وطالبة، وقد توصمت نتائج 31( طالبا وطالبة، استجاب منيم كعينة )37الله والبالغ عددىم )
الدراسة إلى وجود مستوى مرتفع من التواصل غير المفظي ومستوى متوسط من الاتزان الانفعالي 

صل غير المفظي لدى الطمبة الصم، كما توصمت النتائج إلى وجود علاقة ارتباطية إيجابية بين التوا
والاتزان الانفعالي، وخمصت إلى عدم وجود فروق ذوات دلالة في التواصل غير المفظي والاتزان 
الانفعالي تعزى إلى النوع الاجتماعي ووجود طفل أصم في الأسرة، وقد خمصت الدراسة إلى بعض 

1التوصيات منيا ضرورة تنمية الاتزان الانفعالي لدى الطمبة الصم
. 

الأدوار التمثيمية لذوي الإعاقة في الدراما العربية والأجنبية ( بعنواف 2023ادية قطب، دراسة )ن
حيث ىدفت الى تحميل أنواع الإعاقات التي  دراسة نوعية -وعلاقتيا بالتمكيف الاجتماعي ليـ

ظيرت في الأعمال الدرامية، وما يدور حوليا من قضايا وصور نمطية، مع نقد مدى توافق ىذه 
، وتنتمي ىذه الدراسة إلى الدراسات النوعية، كما 0232ين مع أىداف التنمية المستدامة المضام

اعتمدت عمى تحميل مضمون بعض الأعمال الدرامية منيا فيمم )الرجل الأبيض المتوسط(، 
وتوصمت الدراسة إلى مجموعة من النتائج، أىميا: أن المضامين الدرامية عرضت عددًا من الصور 

ذوي الإعاقة، ولم يظير اختلاف كبير بين العينة العربية والأجنبية في عرض الصور، النمطية عن 
ومن أىم ىذه الصور )موضع لمشفقة وعبء عمى المجتمع، موضع لمسخرية والاستيزاء، صورة ذي 
الإعاقة الذي يتعرض لمعنف(، ولامس التناول الدرامي لذوي الإعاقة أىداف التنمية المستدامة فيما 

 2.ض بعض قضايا ذوي الإعاقةيخص عر 
 عمى الذىنية الإعاقة ذوي الشباب بعنواف "تدريب Pablo Delgado 2018دراسة   

 زيادة إلى ييدف تعميميًا برنامجًا الحاليون المؤلفون اختبرالإنترنت  عمى حاسـ القراءة بشكؿ
 الذىنية الإعاقة ذوي البالغين الطلاب من شابًا 33 لر الإنترنت من المعمومات لتقييم الميارات
 ويب صفحات من البرنامج يتكون(.عامًا 19.4) الخاصة الاحتياجات ذوي تعميم في المسجمين
 جماعية نقاشات في الطلاب شارك .لمجدل مثير موضوع حول متضاربة نظر وجيات قدمت مختمفة
ولخصت جمسات.  سبع خلال المتناقضة والحالات Whquestion رسومات بمنظم مدعومة صغيرة

 الطلاب قدرة زيادة في فعال البرنامج أن إلى واللاحقة السابقة الاختبارات بين النتائج في أن الفروق

                                                 
1

تؼُىاٌ واقغ انتىاصم غُش انهفظٍ وػلاقته تالاتضاٌ الاَفؼانٍ نذي انطهثح انصى فٍ خايؼح انقذط انًفتىحح،  2023دساعح ػثهح حغٍ  

 129،ص  9انؼذد 39يدهح کهُح انتشتُح )أعُىط(، انًدهذ

دساعح  -(: الأدواس انتًثُهُح نزوٌ الإػاقح فٍ انذسايا انؼشتُح والأخُثُح وػلاقتها تانتًكٍُ الاختًاػٍ نهى2022َادَح قطة إتشاهُى ) 2

 .2112-2036، ص ص: 4، ج61َىػُح، يدهح انثحىث الإػلايُح، خايؼح الأصهش، كهُح الإػلاو، ع
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 عن الاختيار ىذا لتبرير المصدر خصائص واستخدام ، بالثقة الجديرة الويب صفحات اختيار عمى
 1 للإشراف . الخاضعة التعميمات طريق

بعنواف استخداـ الإنترنت والمخاطر والسموؾ عبر الإنترنت:  Esther Chine 2017دراسة 
ىدفت ىذه الدراسة ات الذىنية ومقدمي الرعاية ليـ وجية نظر مستخدمي الإنترنت مف ذوي الإعاق

إلي التعرف عمي مدي توفير الإنترنت فرصاً وخدمات لذوي الإعاقات الذىنية ومدي احتوائو عمي 
ستكشاف ىذه القضايا مع مراعاة مقدمي الرعاية للأشخاص ذوي الإعاقة مخاطر ، فكان اليدف ىو ا

من مقدمي  68بالغاً من ذوي الإعاقة الذىنية و 77الذىنية. أجريت دراسة وصفية مقطعية  عمي 
 مثل الإلكترونية للأجيزة متزايدًا استخدامًا النتائج ظيرأالرعاية من منظمة اسبانية لتقديم الخدمات .

 عبر المخاطر الذىنية، فإن يعض الإعاقات ذوي الأشخاص قبل من والإنترنت الذكية اليواتف
 الشخصية لمعموماتيم شخص استخدام أو التيديد أو الإىانة ، المثال سبيل عمى) الإنترنت

 ردود عمى العثور التيديد ( ،كما تم أو كالإىانة المجموعة ليذه فييا المرغوب غير والسموكيات
 الإعاقة ذوي الأشخاص بسموك يتعمق ليم فيما الرعاية ومقدمي الذىنية الإعاقة ذوي الأشخاص

 2 .الإنترنت عبر الذىنية
 التواصؿ وسائؿ بعنواف استخداـ sue caton m,elanie chapman2016 دراسة 

لمقيام بمراجعة منيجية للأدلة عمى استخدام  ىدفت ىذه الدراسةالذىنية  الإعاقة وذوي الاجتماعي
وسائل الإعلام الاجتماعية من قبل الأشخاص ذوي الإعاقة الذىنية، عن طريق تحديد عشر دراسات 

من خلال البحث في قواعد  ٠٢٠٢ويونيو  ٠٢٢٢أولية نشرت في المغة الإنجميزية بين يناير 
 وتوصمت ن خلال التحميل الموضوعي لمنصوصالبيانات الإلكترونية، كما تم تحديد تسعة محاور م

أن بعض الأشخاص ذوي الإعاقة الذىنية لدييم تجارب إيجابية باستخدام وسائل  إلىالدراسة 
التواصل الاجتماعي من حيث الصداقات ، وتطوير اليوية الاجتماعية واحترام الذات والاستمتاع، 

                                                 
1 Pablo Delgado | Vicenta Ávila | Inmaculada Fajardop  | Ladislao Salmerón (2018) : Training young 

adults with intellectual disability to read critically on the internet Received: 22 May 2018 | Revised: 

19 October 2018 | Accepted: 1 December 2018 ORIGI N A L A RTICL E.  ،  DOI: 10.1111/jar.12562   ،  

 2  Esther Chine,  Marcos Gómez-Puerta , María Cristina Cardona-Moltó (2017) : Internet use, 

risks and online behaviour: The view of internet users with intellectual disabilities and their 

caregivers  ,   Department of Developmental Psychology and Teaching, University of Alicante, 

Alacant, Spain. 
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ية من الوصول بنجاح إلى وسائل ووجود بعض الحواجز تمنع الأشخاص ذوي الإعاقات الذىن
 1 .التواصل
تحقيؽ الاستدامة الاجتماعية دور الثقافة الرقمية في بعنواف  2024 رحاب مصطفى كامؿدراسة 

ىدفت الدراسة إلى حيث 19-وسد الفجوة الرقمية: دراسة تحميمية لممفاىيـ في ظؿ تداعيات كوفيد
التعرف عمى دور الثقافة الرقمية في ضمان تحقيق الاستدامة الاجتماعية؛ حيث تُعد الثقافة الرقمية 

س لضمان تحقيق الاستدامة الاجتماعية، فقد ىي القوة الدافعة لعممية التحول الرقمي والعامل الرئي
إلى ظيور فجوة رقمية تؤدي إلى اضطراب المجتمعات في  19-أدى انتشار الوباء العالمي كوفيد

ظل إدارة ىذه الأزمة، وقد اتضح جميِّا مدى تأثير امتلاك الأفراد لمقدرات والميارات الرقمية لمتفاعل 
ة الرقمية وليد ثورة تكنولوجيا المعمومات والاتصالات؛ مع مجريات الأحداث. ويُعد مصطمح الفجو 

 استخدام ىذه التكنولوجيا حيث ظيرت فوارق بين الدول وفي داخميا في امتلاك المعرفة والقدرة عمى
وبناءً عمى ذلك صارت المجتمعات والدول في عالمنا المعاصر تنقسم إلى: مجتمعات متقدمة وغنية 

ما أن المجتمع الواحد كذلك أصبح ينقسم معموماتيِّا عمى أسس اجتماعية معموماتيِّا وأخرى متخمفة، ك
واقتصادية، وقد توصمت الدراسة إلى أن نفاذ التقنيات الرقمية في حياة الإنسان أدى إلى تشكيل 

ظاىرة "الثقافة الرقمية"، لمحد الذي يمكن معو أن تغطي دراسة الثقافة الرقمية جميع جوانب الحياة 
 2اليومية.
متطمبات نشر الثقافة الرقمية لمعممى التعميـ الثانوى بعنواف  2024منى عرفو حامد عمردراسة 
التعرف عمى متطمبات نشر الثقافة  ةالحالي الدراسة تاستيدف في ضوء الثورة الصناعية الرابعة  العاـ 

م البحث المنيج الرقمية لمعممى التعميم الثانوى العام  في ضوء الثورة الصناعية الرابعة، واستخد
الوصفي،  وكانت الاستبانة أداة لو، وتمثمت عينة البحث الحالي في مجموعة من معممى التعميم 

( ، وتوصل البحث لنتائج من أىميا: تدني توفير نظام لمتابعة تقدم 782الثانوي العام وعددىم )
الى آليات التعامل مع التلاميذ من خلال المنصات التعميمية الإلكترونية، وقمة ارشاد التلاميذ 

التكنولوجيا الحديثة في عمميتي التعميم والتعمم ، ومن معوقات نشر الثقافة الرقمية لمعممى التعميم 
الثانوى العام في ضوء الثورة الصناعية )قمة المخصصات المالية لتصميم وتطوير البرامج وتجديد 

                                                 
1 Seray Olcay Gül 1, Sezgin Vuran (2015) : Children with Special Needs' Opinions and Problems 

about Inclusive Practices  ،Education and Science, Vol 40, No 180, 169-195 S. Olçay-Gül & S. 

VuranReceived: 11.13.2014 

دوس انثقافح انشقًُح فٍ تحقُق الاعتذايح الاختًاػُح وعذ انفدىج انشقًُح: دساعح تحهُهُح نهًفاهُى فٍ ظم  2024اب يصطفً كايم سح 2

  2024َُاَش  –انؼذد الأول  – 93يدهح انثحج فٍ انتشتُح وػهى انُفظ انًدهذ ،19-تذاػُاخ كىفُذ

https://ijppe.journals.ekb.eg/?_action=article&au=463068&_au=%D8%B1%D8%AD%D8%A7%D8%A8++%D9%85%D8%B5%D8%B7%D9%81%D9%89+%D9%83%D8%A7%D9%85%D9%84
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تى توفرىا إدارة  المدرسة لممعممين، وضعف البنية التحتية بالمدرسة والبرامج التدريبية الرقمية ال
وبناء عمى تمك الاتصالات الالكترونية الحديثة(امتلاك المعممين لمميارات اللازمة لاستخدام وسائل 

النتائج تقديم توصيات إجرائية مقترحة لنشر الثقافة الرقمية لمعممى التعميم الثانوى العام في ضوء 
 1الثورة الصناعية الرابعة .

 'Primary School Teachers (: بعنوافMensan  &Anagün، 2022) دراسة

Perceptions of Digital Culture" إلى تحديد الملامح الرقمية لمعممي  الدراسة توىدف
المدارس الابتدائية وكشف آرائيم حول إنشاء بيئة ثقافية رقمية في فصوليم الدراسية، وأظيرت النتائج 

ول ىم من اليجين الرقميين، وأن غالبية المعممين الآخرين ىم من المياجرين أن غالبية معممي الفص
الرقميين، وعدد قميل جدًا من المواطنين الرقميين وعند فحص آراء معممي المدارس الابتدائية حول 
مفيوم الثقافة الرقمية، اتضح أنيم يتبنون استخدام الأدوات الرقمية بالإضافة إلي استخدام الأساليب 

2تقميدية.ال
 

 :Cultura Digital e Formação de Professores"( بعنوافFerreira 2021) دراسة

uma análise a partir da perspectiva dos discentes da Licenciatura em 

Pedagogia" إلي تحميل الثقافة الرقمية ودورىا في تدريب المعممين، وتوصمت  الدراسة توىدف
طلاب لمثقافة الرقمية اقتصر عمى سياق تجربتيم في الجامعة، حيث إن النتائج إلي أن فيم ال

الكثيرين لدييم إمكانية الوصول إلى ىذه الثقافة وفيميا في الجامعة ، وأوصي البحث بضرورة 
السماح لممؤسسات التعميمية بتوفير بيئات تعميمية مختمفة تفعل التقنيات الرقمية، لإكسابيم الثقافة 

الطريقة يكون المعمم قادرًا عمى رؤية التقنيات الرقمية كمصادر صالحة لمتعمم، وتوفير  الرقمية، وبيذه
بداعا .تدريس أكثر ديناميكية وا 

3 

 Developing the Digital Culture among" (: بعنوافkamel Faraj، 2021) دراسة 

the Students of Educational Faculties in Prince Sattam Bin Abdulaziz 

University" إلى إظيار واقع ممارسة الثقافة الرقمية لدى طلاب كميات التربية  الدراسة توىدف
بجامعة الأمير سطام بن عبد العزيز من وجية نظرىم ، وشرح المعوقات والمشكلات التي تواجو 

                                                 
قغى أصىل  ، فٍ ضىء انثىسج انصُاػُح انشاتؼح  ح نًؼهًً انتؼهُى انثاَىي انؼاو يتطهثاخ َشش انثقافح انشقًُ 2024يًُ ػشفه حايذ ػًش 1

 65،ص  EDUSOHAG.2024.280787.1455/10.21608 ،  انتشتُح كهُح انتشتُح خايؼح أعىاٌ

2 Mensan, N. Ö., & Anagün, S. S. (2022): "Primary School Teachers' Perceptions of Digital Culture". 

International Journal of Progressive Education, Vol(18),NO(1),.397-410. 

3 Ferreira, J. D. L. (2021): Cultura Digital e Formação de Professores: uma análise a partir da 

perspectiva dos discentes da Licenciatura Pedagogia. Educar em Revista, 36.1-19. 
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طلاب  تنفيذىا، ورصد جيود الجامعة في تنمية الثقافة الرقمية لدى طلابيا، وأظيرت النتائج موافقة
جامعة الأمير سطام بن عبد العزيز عمى واقع تطور الجامعة حيث جاءت الثقافة الرقمية بدرجة 
متوسطة أما عن جيود الجامعة لتطوير الثقافة الرقمية لدى الطلاب فقد جاءت بدرجة عالية، وأيضًا 

ع الثقافة الرقمية أظيرت النتائج وجود فروق ذات دلالة إحصائية في وجية نظر أفراد العينة تجاه واق
بين طمبة كميات التربية في الجامعة حسب متغير الجنس لصالح الإناث والتخصص الصالح( رياض 
الأطفال وحسب متغير العام الدراسي الصالح السنة الرابعة( وأوصي البحث بوضع خطة استراتيجية 

يات الاتصال الحديثة في دعم لتعزيز الثقافة الرقمية والتحول الرقمي في كميات التربية واستثمار تقن
 1الجامعة. وتطوير تقنيات التعميم في

 التعقيب عمى الدراسات السابقة
  ملائمررة باعتبرراره أكثررر منرراىج البحررث العممرري المسررحى الدراسررات السررابقة المررنيج  معظررماسررتخدمت

 لمدراسات في مجال الإعلام.

  نو.اأداه الأستب الدراسات السابقة معظماستخدمت 

  بشبكات التواصل الإجتماعي مدى تأثيرىا عمى ذوي الإحتياجرات أظيرت نتائج الدراسات الخاصة
 الخاصة.

 أوجو الاستفادة مف الدِّراسات السَّابقة:
استطاع الباحث من خلال حصر النتائج والدراسات السابقة وتفسيرىا تمكن الباحث من تحديد نقاط 

  -الاستفادة من خلال النقاط التالية:
 بمورت مشكمة الدراسة وصياغتيا وتحديدىا تحديدا دقيقا بشكل يحقق أىداف الدراسة . -
 صياغة فروض الدراسة . -
 اختيار المنيج المناسب لمدراسة . -
 وضع تساؤلات دقيقة وعميقة لمدراسة . -
 صياغة الأىداف وتحديد المتغيرات الخاصة بالدراسة .  -
 ياس والرد عمى التساؤلات.تحديد الأدوات التي تستخدم لمق -

  

                                                 
1 kamel Faraj, A. O. (2021): "Developing the Digital Culture among the Students of Educational 

Faculties in Prince Sattam Bin Abdulaziz University". International Higher 

Education,Vol(10),NO(3),158-168. 
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 الاطار المعرفي لمدراسة:
 مفيوـ شبكات التواصؿ الاجتماعي :

 

رتباطاً بالإنترنت وبالتالي بالواقع إمن أىم المفاىيم الأكثر  الاجتماعيالتواصل  شبكاتيعتبر مفيوم 
أيضاً من خلال زيادة عدد مستخدمييا بشكل كبير من كافة فئات المجتمع بيدف  الافتراضي
فقد انتشرت في الاونو الاخيرة بشكل كبير وأصبحت ىي الوسيمة الوحيدة التي  من خدمتيا الاستفادة

فرضت سيطرتيا عمي جميع المجتمعات وأصبح مستخدمييا يتجاوزون المميارات فيي وسيمة شديدة 
لمجتمعات والأسر  لانيا أصبحت تستخدم أساليب جذب لا حصر ليا مما يجعميا سلاح التأثير في ا

ذو حدين في من شأنيا زيادة ثقافة المرء وحثو عمي العديد من القيم الايجابية ولكنيا عمي النقيض 
 ساىمت بشكل أو بأخر في فرض الكثير من السموكيات السالبة 

قات وكذلك اىتمامات وتكوين صدنشطة والإمم مشاركة الأجتماعية تتيح لممتعإوىي شبكات        
ىتمام بأنشطة لدي متعممين آخرين، بالإضافة إلي تقديميا مجموعة من الخدمات مثل: البحث والإ

المحادثة الفورية، الرسائل الخاصة، البريد الإلكتروني، الفيديو والتدوين ومشاركة الممفات وغيرىا من 
عامة   profile. وىي خدمات توجد عمي شبكة الويب تتيح للأفراد بناء بيانات شخصية 1الخدمات

أو شبو عامة خلال نظام محدد ويمكنيم وضع قائمة لمن يرغبون في مشاركاتيم في الإتصال ورؤية 
 2قوائميم أيضاً، ىذه القوائم يصيغيا الآخرون خلال النظام 

  -مية الكامنة لدي مواقع التواصؿ الإجتماعي ومنيا :وقد تعددت المجالات والأسباب وراء الأى
  مواقع التواصل الاجتماعي وسائل يستخدميا من يشاء لنشر الأخبار والآراء بشكل حر لمتعبير

 عن وجيات نظره .
 . يمكن الاستفادة منيا في العديد من الخدمات التعميمية والثقافية والإخبارية 
  وخصوصاً الفيس بوك دور كبير في تنظيم بعض الوقفات لعبت مواقع التواصل الاجتماعي

الاحتجاجية ،وكذلك كان لنفس الموقع دور كبير في حشد الجماىير لمقيام ببعض الثورات ضد بعض 
 3الأنظمة المستبدة

                                                 
ترنت والتأثير عمي الأمن القومي والاجتماعي ، المكتب العربي لممعارف ، الطبعة ( : شبكات التواصل والإن2016إسماعيل عبد الفتاح عبد الكافي )-1

 12الأولي ،صر
 86(:مدخلات في الإعلام البديل والنشر الالكتروني عمي الانترنت ، القاىرة ، دار العالم العربي، ص 2011شريف درويش المبان )- 2
لتواصل والانترنت والتأثير عمي الأمن القومي والاجتماعي ، المكتب العربي لممعارف ، الطبعة ( : شبكات ا2016اسماعيل عبد الفتاح عبد الكافي ) 3

 84الأولي ، القاىرة .
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 مواقع التواصؿ الاجتماعي: انواع

والتي من وىي مجموعة من الجيات المعروفة لفرد بعينو  : الشبكات الاجتماعية الشخصية -1
المتوقع قيامو شخصيا بالتواصل معيا عمي فترات متفاوتة قصرت ام طالت لدعم فعاليات معينة ، 
واليدف من تمك الشبكات ىو الفائدة المتبادلة بما يوفر سعة فكرة العمل الجماعي خارج نطاق 

تجعميا اداة طيعة  الزمالة في العمل وىذه الألية تستخدم بكثافة في أماكن العمل ، لكنيا مرنة بصورة
في انشطة خارج نطاق العمل تستمر لفترات متواصمة  فيي لا تقتصر عمي اتصال وقتي بيدف 

 1محدد .
 

الشبكات الاجتماعية الثقافية تعد ثورة معموماتية ، حيث  الشبكات الاجتماعية والثقافية : -2
وىي شبكة خاصة لمن   Imedixتستقطب مستخدمين مثقفين من كل أنحاء العالم ومثال عمي ذلك 

 2 .يريد الحديث عن الصحة 
ىي من انواع الشبكات الاجتماعية الأكثر اىمية فيي تربط :  الشبكات الاجتماعية المينية -2

أصدقاء العمل وأصحاب الاعمال والشركات ، كما تتضمن أيضا ممفات شخصية لممستخدمين 
 3. دراستيم وعمميم ومن قام بالعمل معيمتحتوي عمي سيرتيم الذاتية وما قاموا بو في سنوات 

 :الثقافة الرقمية
ممثمة بالإنترنت وشبكات التواصل  لقد أدى الاستخدام المكثف لتكنولوجيا المعمومات والاتصالات

 وأضحى يطمق عمى ىذه المجتمعاتوأسمائيا المجتمعات الحديثة  إلى تغير في طبيعة الاجتماعي
والمجتمع الرقمي، ومجتمع  بالبيئة الرقمية، مثل: المجتمع الإلكتروني،أسماء مختمفة ذات علاقة 

 اضى وغيرىا من المسميات  الإنترنت، والمجتمع الافتر 
 مفيوـ الثقافة الرقمية

 

 تكنولوجيا مع الأفراد بو يقوم الذي التفاعل تشكيل كيفية يوضح مصطمحًا" الرقمية الثقافة" إن
 أداء من تمكنيم بحيث والشخصية، العممية حياتيم في ليا إستخداميم وطريقة والإنترنت المعمومات

                                                 
دراست ييدانيت رسانت ياجسخير ) انقاهرة :  "، اعخًاد انشباب انفهسطيني عهي انشبكاث الاجخًاعيت وقج الازياث" :اسًاعيم برغىد   1

  82، ص و  0212يعهد انبحىد واندراساث انعربيت ، 

 122ص ،  0220ديشق ،دار انفكر انًعاصر ،،  1ط" ، عهىو الاحصال وانًجخًعاث انرقًيت " فريال يهني : 2

 0227، دار انكخاب انهبناني نهنشر وانطباعت وانخىزيع ، ، انقاهرة "يعجى يصطهحاث انكًبيىحر وانًعهىياحيت بدوٌ طابعت " شريف بدوي : 3

 30،ص 
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 تطوير طريق عن تنُتَج والتي أيضًا، الثقافية التغيرات إلى المفيوم يشير كما المطموبة، الميام
 .ونشرىا الرقمية التكنولوجيا

 إلى لمتوصل الرقمية الأجيزة توظيف عمى القدرةبأنيا   Macdonald & leverحيث يعرفيا 
 بما والابتكار ، والتعاون الناقد، التفكير توظيف مع بإتقان الرقمية المصادر واستخدام المعمومات،

 1"المجتمع حاجات مع التكيف لمفرد يضمن
بأنيا مجموعة من المعارف والقيم والميارات الرقمية التى يجب عمى الفرد الالمام  ىالةكما عرفتيا 

 2بيا فى ظل التطور التكنولوجى.
بأنيا الحد الادنى من المعمومات والميارات الأساسية لدى الفرد التى يجب أن يمتمكيا  النجاروذكرىا 

ستخدام شبكة الإنترنت والاستفادة منيا والوعى  الحاسوبلتمكنو من تشغيل  والتعامل مع برامجو وا 
 3بأخلاقيات إستخدام التكنولوجيا.

 فى عدة نقاط وىى :مفيوم الثقافة الرقمية  4(2020سموى،وتمخص )
 القدرة عمى الاستخداـ الفعاؿ للاجيزة الرقمية -
 القدرة عمى التفكير التحميمى الناقد -
 القدرة عمى التفاعؿ والتشارؾ مع الاخريف -
 القدرة عمى البحث عف المعمومات -
 القدرة عمى الاخلاقيات فى العالـ الرقمى -

  -أىمية الثقافة الرقمية:
تظير اىمية الثقافة الرقمية نتيجة التحولات التقنية حيث كانت ليا دور كبير فى العديد من 

  -المستويات مما يظير اىميتيا وتظير ىذه الاىمية فيمايمى:
أى أن الفرد الذى لا يحسن إستخدام الحاسب وشبكة الانترنت يعانى من  -عمى مستوى الفرد: -1

بأىمية التقنيات الرقمية وبميارات إستخداميا.أى أن نجاح الفرد  أمية المعرفة المتمثمة فى الجيل

                                                 
1
 Lever- Duffy, J. & McDonald, J. B. (2017). Teaching and Learning with Technology. Florida: 

Pearson Education.p381 
2

هح الاتتذائُح، سعانح ياخغتُش،يؼهذ انذساعاخ ( :تشَايح يقتشذ نتًُُح تؼض يهاساخ انثقافح انحاعىتُح نًؼهًً انًشح2008هانح حًادج) 

 12انتشتىَح ،خايؼح انقاهشج ،ص 

 16،ص2013يحًذ انُداس: انثقافح انكًثُىتشَح نهكثاس،انثقاهشج، داس انكتاب انًصشَح،  3
4

تؼض انقُى الأيهُح (: تشَايح يقتشذ فٍ قضاَا الأيى انفكشٌ قائى ػهٍ انشحلاخ انًؼشفُح ػثش انىَة نتهًُح 2021عهىي يحًذ ػًاس) 

ويهاساخ اندقافح انشقًُح نذٌ طلاب كهُح انتشتُح شؼثح انتاسَخ ، يدهح خايؼح انفُىو نهؼهىو انتشتىَح وانُفغُح انًدهذ انخايظ ػشش  

 603و كهُح انتشتُح،خايؼح انفُىو، ص  2021َُاَش 
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سيكون بمستوى ثقافتو الرقمية حيث كمما زادت ثقافتو الرقمية أصبحت قابميتو لمحصول عمى 
 1.الامتيازات والوظائف أكبر

إن نجاح المؤسسة واستثمارىا يعتمد بشكل رئيسي عمى مستوى  -عمى مستوى المؤسسات: -2
مع النظم الرقمية ومواكبة التطورات السريعة فى ىذا المجال،أى أن الثقافة الرقمية ىى تعامميا 

 .السبيل الوحيد الذى يمكن ىذه المؤسسات من الدخول إلى العصر الرقمى

إن عصر العولمة وتحدياتيا الكبيرة فى مجالات المعرفة والمعمومات  -عمى مستوى المجتمع: -3
اج يمثل ضرورياً لإدراك أىمية الثقافة الرقمية لممجتمعات النامية لتقميص والثقافة والتقنيات والإنت

الفجوة فييا وبين ثقافة الحاسوب وذلك لان المجتمعات المتقدمة تحقق نيوضاً اقتصادياً وعالمياً عن 
 2.طريق الإيمان بالثقافة الرقمية وضروريتيا

 متطمبات الثقافة الرقمية:
  تحقيق القناعة بالنظم الرقمية وبادراك خصائصيا وفوائدىا .تحتاج الثقافة الرقمية إلى 
 . معرفة القيم والمعايير المساىمة فى تقميل النفقات وتوفير الجيد والدقة فى إنجاز العمل 
 .اكتساب ميارات التعامل مع النظم الرقمية حيث أن توظيفيا ميم لإنجاز الأعمال الكترونيا 
 لمخاطر والثغرات الأمنية التى قد تحصميا النظم الرقمية لتجذب يحتاج المثقف رقمياً الى معرفة ا

  3المحاير والخسائر.
 الاتصالات شبكات من ملائمة تحتية بنية توفير. 
 الحديثة الرقمية التقنيات استخدام إمكانية. 
 العالم في الشخص عن أصمية صورة إنشاء خلاليا من يمكن ملائمة افتراضية بيئة توفير 

 .الافتراضي
 يتم بحيث الافتراضي، الواقع في الافتراضين والأشخاص الرقمية المنصات مع التفاعل عمى القدرة 

 4.النظام سمة يصبح فيو ثقافتو خال من الشخص تجسيد صورة
 

                                                 
نذي انُخثح انًثقفح  "دساعح يُذاَُح ػهً ػُُح يٍ أعاتزج  عانًً شًُغح : يتاتؼح الأخثاس انتقُُح وػلاقته تًغتىي انثقافح انشقًُح 1

  69،ص  2020خايؼح انًغُهح" كهُح انؼهىو الإَغاَُح والاختًاػُح قغى ػهىو الإػلاو والاتصال ،سعانح ياخغتُش،
-3-4ػهً انًىقغ  تاسَخ انضَاسج  ػلاء انذٍَ َىعف: انثقافح انشقًُح ودوس انحكىيح الانكتشوَُح فً انفضاء ػهً ايُح انًؼشفح،يتاذ 2

2020https://www.akhbar comalkhaleej.com 
 

).  09.( ع. ورقمة مرباح قاصدي - جامعة. والاجتماعٌة الإنسانٌة العموم مجمة. الشباب وسط الرقمٌة الثقافة (0217 )لولً حسٌبة، 3
 70. ٌونٌو

 القائم الاقتصاد متطلبات ضوء فً المصرٌة بالجامعات التربوٌة العلٌا الدراسات طاب لدى الرقمٌة الثقافة(0219) العلٌم عبد رمضان 4
 .الثالث الجزء 182 العدد. الأزهر جامعة. التربٌة كلٌة مجلة. المعرفة على
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   نتائج الدراسة الميدانية وتفسيراتيا:
     مواقع التواصؿ الاجتماعياستخداـ معدؿ  يوضح(1جدوؿ )

 الترتيب النسبة % التكرار الاستخداـمعدؿ 

 1 95 190 نعـ

 2 5 10 لا

  %100 200 الإجمالي

يستخدمون مواقع التواصل  الخاصة الإحتياجات ذوي الطلاب% من 95أن نسبة نجد  من الجدول
و جاء في المرتبة الأولي من  جتماعيمواقع التواصل الإ% لا يستخدمون 5مقابل جتماعي، الإ

%(، بينما جاء من يستخدمون مواقع التواصل 95الإجتماعي بنسبة )يستخدمون مواقع التواصل 
%( في المرتبة الثانية . ويرجع الباحث ذلك إلى استخدم النسبة الأكبر لمواقع 5الإجتماعي بنسبة )

التواصل الاجتماعي لأن ذوي الاحتياجات الخاصة يستطيعون قراءة المحتوي، ويشاىدون الصور 
تواىا عبر ىذه المواقع، ويتابعون أيضاً من ييتمون بأمرىم ويعبرون عن والفيديوىات، ويفيمون مح

أنفسيم بسيولة ويسر، ويتخطون بيذا قيود الإعاقة. وىو ما يدل عمي إقبال ىذه الفئات عمي مواقع 
التواصل الاجتماعي، كما تمتاز مواقع التواصل الإجتماعي بسيولة الإستخدام والجذابية كما إنيا 

يم في المعرفة والإطلاع عمي كل ما ىو جديد، وتعتبر مواقع التواصل الإجتماعي تمبي إحتياجت
حتمية تكنولوجية لا يمكن الإستغناء عنيا في ظل الثوره التكنولوجية الحديثة، وعند البحث عن 
أىميتيا وفائدتيا فتعدد إستخدامات مواقع التواصل الإجتماعي فيمكن إستخداميا في التعميم والتسمية 

تفقت ىذه وال ترفيو وكل ىذا يزيد من إقبال العينة عمي إستخداميا والإستفادة من خصائصيا .وا 
(، 2017(، و أحمد نبوي )2021النتيجة مع دراسة كل من إيمان ىومال وأم السعود براىيمي)

 (1.)2021(، وصبرينو طبوش2019ورفعت البدري)

                                                 
1

نىاقؼُح اعتخذاو روٌ الاحتُاخاخ انخاصح نًىاقغ انتىاصم الاختًاػٍ وػلاقته تانًشاسكح الاختًاػُح ا(: 0219رفعج يحًد انبدري ) 

 90-55ص  0219سبخًبر  -انعدد انسابع عشر يىنيى -، انًجهت انعهًيت نبحىد انصحافت نذَهى

فاػهُح شثكاخ انتىاصم الاختًاػٍ فٍ تًُُح انًهاساخ الاختًاػُح نهطلاب انصى ، انًدهح انتشتىَح انذونُح ( 0217أحًد نبىي عبده عيسي )

 .070-059،  1، ع 6الأردٌ يج –انجًعيت الأردنيت نعهى اننفس  – انًتخصصح

انًجهت انعهًيت نخكنىنىجيا  تداسب دونُح ،–اعتخذاو انتكُىنىخُا انشقًُح نًغاَذج روٌ الاحتُاخاخ انخاصح ( :0201صبرينت طبىش )

 069- 027،ص 1،انعدد  3وعهىو الإعاقت انًجهد 

، انًجهت انعهًيت https://skje.journals.ekb.eg/article_160022_23474.html( : 0201إيًاٌ هىيال،او انسعىد براهيًي )

 313- 309ص  1،انعدد 3نهخكنىنىجيا وعهىو الإعاقت انًجهد 
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 التواصؿ الاجتماعي شبكات سباب استخداـيوضح أ (2جدوؿ )

 الترتيب النسبة % التكرار الاستخداـاسباب 

 5 8.9 17                                              التسمية والترفيو وقضاء وقت الفراغ 

 3 18.9 36                           صداقات جديدة                                  تكويف

 1 22.1 42                          مشاىدة أو نشر الصور                                

 4 15.8 30                            أصدقائي                                لمتواصؿ مع

 2 21.1 40                              الحصوؿ عمي أكبر قدر مف المعمومات              

 8 1.6 3                              متابعة الاخبار والاحداث الجارية                    

 6 6.3 12                                                     الاخريفلتبادؿ المعمومات مع 

 7 5.3 10 أخرى تذكر 

  %100 190 الإجمالي
 

الاجتماعي لردى طرلاب  التواصل شبكات من الجدول السابق نجد انو جاء فى مقدمة اسباب استخدام
% مرن اجمرالى  22.1فرى المرتبرة الاولرى بنسربة مشراىدة أو نشرر الصرور الخاصرة  الإحتياجات ذوي

قردر لحصرول عمري أكبرر الافراد الذين يستخدمون ويتابعون ىذه الشبكات ثم يمييرا فرى المرتبرة الثانيرة ا
%  18.9بنسربة صرداقات جديردة  % ثرم يمييرا فرى الترتيرب الثالرث تكروين21.1بنسبة  من المعمومات

ويرأتى فرى المرتبرة الاخيررة  % 15.8جراء فرى الترتيرب الرابرع بنسربة أصردقائي   ثم يمييرا لمتواصرل مرع
   %1.6 بنسبة متابعة الاخبار والاحداث الجارية  

 ا لتعمـ مفيوـ الثقافة الرقميةيوضح أكثر الفئات احتياجً  (3جدوؿ )
 الترتيب النسبة % التكرار البدائؿ

 2 43.6 83 الأطفاؿ

 1 48.4 92 الشباب

 3 7.9 15 كؿ ما سبؽ

  %100 190 الإجمالي
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 ٢..٢كانوا فئو الشباب بنسبو اتضح من الجدول ان اكثر الفئات احتياجا لتعمم مفيوم الثقافو الرقميو
٪ وجاء اختيار كل ما سبق في المرتبو الثالثو ٤..٢% بينما جاء الاطفال في المرتبو الثانيو بنسبو 

 ٪٩.٧بنسبو 
 

ويرجع الباحث ان فئو الشباب ىم الفئو الاكثر احتياجا لتعمم مفيوم الثقافو الرقميو لان ىذه الفئو  
و وىي المرحمو الاكثر تخوفا لدى الاباء والمؤسسات التعميميو وانيا دائما ما تكون في مرحمو المراىق

بحاجو الى سيطره ومتابعو بشكل مستمر وتثقيفيم بكل ما ىو ايجابي خاصو انيم فئو لدييم نشاط 
دائم في التعرف عمى كل ما ىو جديد لذلك لابد من معرفتيم بمفيوم الثقافو الرقميو وكيفيو التعامل 

التكنولوجيو الحديثو التي فرضت عمييم نتيجو الثوره التكنولوجيو ولابد من نشر مع المستحدثات 
مفيوم الثقافو الرقميو ليكون لدييم خبره ومعرفو في التعامل عمى مواقع التواصل الاجتماعي عمى 
درايو كاممو بطريقو استخداميا الصحيحو لكي يتمكنون من الاستفاده الكاممو من ىذه المواقع بينما 

ء الاطفال في المرتبو الثانيو لان الاطفال اصبحوا يتعمقون بالتعامل مع مواقع التواصل جا
الاجتماعي خاصو موقع اليوتيوب بنسبو كبيره وان ىذه المواقع ليس لدييا رقابو في التعامل 
والاستخدام فكان لابد من الحد من ىذه المواقع حتى لا تتطرق الى نتائج سمبيو تقع عمى الابناء 

لابد من تعميم مفيوم الثقافو الرقميو في المدارس الابتدائيو والاعداديو لكي يتمكنوا الطلاب من ف
 معرفو الثقافو الرقميو وتجنب سمبيات مواقع التواصل الاجتماعي .

 يوضح الأىداؼ التي يجب أف تسعى إلييا لنشر مفيوـ الثقافة الرقمية( 4جدوؿ )
 الترتيب النسبة % التكرار الاستخداـمعدؿ 

 1 69.5 132 الارتقاء بالذوؽ الجمالي لدى الطلاب

 3 11.1 21 التعامؿ الواعي مع شبكات التواصؿ الاجتماعي

تحصيف الطلاب مف التأثيرات السمبية لدى مواقع التواصؿ 
 16.3 31 الاجتماعي

2 

 4 3.2 6 تنمية ميارات التفكير الناقد لدى الطلاب

  %100 190 الإجمالي
 

اتضح من الجدول ان اكثر الاىداف التي تسعى الى نشر مفيوم الثقافو الرقميو كان في المرتبو 
٪ ، ) وتحصين الطلاب من التاثيرات ٤٧.٦الاولى )الارتقاء بالذوق الجمالي لدى الطلاب( بنسبو 
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مل % وجاء )التعا..٠٤السمبيو لدى مواقع التواصل الاجتماعي( كان في المرتبو الثانيو بنسبو 
% وجاء في المرتبو ٠٠.٠الواعي   مع شبكات التواصل الاجتماعي( في المرتبو الثالثو بنسبو 

 ٪ ٠..الاخيره )تنميو ميارات التفكير الناقد لدى الطلاب ( بنسبو 
يرى الباحث ان الارتقاء بالذوق الجمالي لدى الطلاب كان في المرتبو الاولى فالاىتمام بتنميو  

الطلاب يعمل عمى تنميو ميارات ومفاىيم الثقافو الرقميو لدييم من خلال الذوق الجمالي لدى 
التعاملات التي يتعرضون ليا خلال حياتيم اليوميو والتي تسعى الى تجنب الامور السمبيو والكثره 
من السعي الى اداء كل ما ىو ايجابي للارتقاء من مستوى الاخلاقي لدى الطلاب وبالذوق الجمالي 

بينما جاء في المرتبو الثانيو تحصين الطلاب من التاثيرات السمبيو لدى مواقع التواصل بشكل عام ،و 
الاجتماعي وىو ما يمكن فعمو من خلال عمل ارقام سريو عمى الادوات التكنولوجيو المستخدمو في 
مواقع التواصل الاجتماعي لتحصين الطلاب من التعاملات والسمبيات التي يمكن ان يتعرضون ليا 

ل تعاملاتيم عمى ىذه المواقع بينما جاء في المرتبو الثالثة )التعامل الواعي مع شبكات التواصل خلا
الاجتماعي(  والتي يأتي خلال دور المدرسو ودور الاسره في تشكيل وعي الابناء في التعامل مع 

الاخيره تنميو  ىذه المواقع لنشر مفيوم الثقافو الرقميو وترسيخو في عقول ابنائيم وجاء في المرتبو
 ميارات التفكير الناقد لدى الطلاب

 

 :البحثثالثاً. نتائج اختبار فروض 
 
 

الاحتياجػات اسػتخداـ ذوي  بػيف معػدؿعلاقة ذات دلالػة إحصػائية  توجد :الاوؿالتحقؽ مف الفرض 
 ودرجة تفاعميـ معيا. التواصؿ الاجتماعي  لشبكات الخاصة

 

جتماعي التواصؿ الإ الاحتياجات الخاصةاستخداـ ذوي  معدؿ يوضح معاملات الارتباط بيف (6جدوؿ )
 ودرجة تفاعميـ معيا

 المتغيرات
 درجة تفاعميـ معيا

 قيمة ر
مستوى 
 الدلالة

 نوع الدلالة

لشبكات  الاحتياجات الخاصةاستخداـ ذوي  معدؿ
 التواصؿ الاجتماعي 

 داؿ إحصائيًا 2.21 **0.18
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 يتبيف مف الجدوؿ:
اسرررررتخدام  برررررين معررررردلذات دلالرررررة إحصرررررائية ارتباطيرررررة طرديرررررة علاقرررررة تحقرررررق الفررررررض، حيرررررث ثبرررررت وجرررررود 

ودرجرررررة تفررررراعميم معيرررررا؛ ممرررررا يعنررررري أنرررررو كممرررررا التواصرررررل الاجتمررررراعي  لشررررربكات الخاصرررررة الاحتياجررررراتذوي 
التواصررررررل الاجتمرررررراعي كممررررررا زاد تفرررررراعميم مررررررع  لشرررررربكات الخاصررررررة زاد معرررررردل اسررررررتخدام ذوي الاحتياجررررررات

مضرررررمونيا بمختمرررررف أشررررركال التفاعرررررل المتنوعرررررة. كمرررررا تبرررررين وجرررررود علاقرررررة إرتباطيرررررة  طرديرررررة ذات دلالرررررة 
التواصرررررررل الإجتماعيرررررررة ودرجرررررررة  لشررررررربكات الخاصرررررررة إحصرررررررائية برررررررين معررررررردل اسرررررررتخدام ذوي الاحتياجرررررررات

(  وىرررررري دالررررررة وبررررررذلك  2.21ة )**( عنررررررد متوسررررررط دلالرررررر2.18تفرررررراعميم معيررررررا حيررررررث بمغررررررت قيمررررررة )ر( )
 بررررين معرررردلذات دلالررررة إحصررررائية ارتباطيررررة طرديررررة علاقررررة يثبررررت صررررحة الفرررررض الرئيسرررري القائررررل بوجررررود 

 .ودرجة تفاعميم معياالتواصل الاجتماعي  لشبكات الخاصة الاحتياجاتاستخدام ذوي 
 

اعي وأشررررركاليا حيرررررث يرررررزداد معررررردل تفاعرررررل فئرررررة ذوي الاحتياجرررررات الخاصرررررة مرررررع مواقرررررع التواصرررررل الاجتمررررر
المختمفررررررة ومضررررررامينيا المتنوعررررررة فبنرررررراءاً عمرررررري حجررررررم ومحترررررروي المعمومررررررات الترررررري يتعرضررررررون ليررررررا يررررررزداد 
معررررردل اسرررررتخداميم ليرررررذه المواقرررررع التررررري تأخرررررذىم إلررررري عرررررالم إفتراضررررري جديرررررد يجررررردون فيرررررو الحريرررررة والآنيرررررة 

 والإتاحة لكل شئ دون رقابة .
عينػة  الخاصػة توجد فػروؽ ذات دلالػة إحصػائية بػيف ذوي الاحتياجػات :الثانىالتحقؽ مف الفرض 

النػوع، نػوع )الدراسة في معدؿ استخداميـ لمواقع التواصؿ الاجتماعي وفؽ المتغيرات الديموجرافيػة 
 الإعاقة(. 

 

 أ( الفروؽ وفقًا لمنوع:
التواصؿ  شبكاتيوضح دلالة الفروؽ بيف الذكور والإناث عينة الدراسة في معدؿ استخداميـ  (7جدوؿ )

 (190)ف=                                              الاجتماعي

 المتغيرات
قيًت  61 الإَاث ٌ= 129 انزكىس ٌ=

 )ث(

َىع 

 ع و ع و انذلانح

 1.93 21.06 1.96 20.67 معدؿ استخداـ شبكات التواصؿ الاجتماعي
-

1.28 
غُش 

 دال

 :يتضح مف الجدوؿ السابؽ
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التواصػؿ  لشػبكاتبيف الذكور والإناث عينة الدراسة في معػدؿ اسػتخداميـ  دالة إحصائيًاغير  فروؽد و وج
 .الاجتماعي

إحصررائياً بررين الررذكور والإنرراث عينررة الدراسررة فرري معرردل اسررتخداميم ويتضررح مررن ذلررك وجررود فررروق غيررر دالررة 
 1.08التواصل الاجتماعي حيث جاءت قيمة )ت(  لشبكات

 

أكثرررررر وذلرررررك  أن معررررردل اسرررررتخدام مواقرررررع التواصرررررل الإجتمررررراعي بالنسررررربة لمرررررذكور يكرررررون ويرجػػػػػع الباحػػػػػث
سررررررتخدام والرررررردخول فرررررري المواقررررررع المختمفررررررة و المجموعررررررات والصررررررفحات دون رقابررررررة وفقرررررراً لطبيعررررررتيم فرررررري الإ

مقابررررررررل ذلررررررررك جرررررررراء متوسررررررررط الإنرررررررراث مررررررررن حيررررررررث ، 02.67حيررررررررث جرررررررراء متوسررررررررط الاسررررررررتخدام  عمررررررررييم
ويرجرررررررررررع قمرررررررررررة اسرررررررررررتخداميم لمواقرررررررررررع التواصرررررررررررل  01.26اسرررررررررررتخداميم لمواقرررررررررررع التواصرررررررررررل الإجتمررررررررررراعي 

داميم الاجتمررررراعي وتفررررروق الرررررذكور عمرررررييم بسررررربب رقابرررررة الأىرررررل والأسررررررة عمررررري الإنررررراث فررررري كثافرررررة اسرررررتخ
المواقرررررع المجيولرررررة والررررردخول لمواقرررررع التواصرررررل الإجتمررررراعي ،وبالترررررالي رغبرررررة الرررررذكور فررررري الإطرررررلاع عمررررري 

عمررررري الرررررروابط الغيرررررر محميرررررة ومؤمنرررررو ممرررررا يجعمرررررو عرضرررررو أكثرررررر لموقررررروع كضرررررحية لمجررررررائم الالكترونيرررررة 
وقررررررد يرجررررررع الإسررررررتخدام الأكثررررررر لمررررررذكور بسرررررربب المتغيرررررررات الديموغرافيررررررة و الخصررررررائص الجنسررررررية فينرررررراك 

نيم ومررررن ىررررذا يرجررررع الإخررررتلاف فررررروق فرديررررة بررررين الررررذكور والإنرررراث وأيضرررراً إخررررتلاف الميررررول والرغبررررات بيرررر
 في الاستخدام .

 ب( الفروؽ وفقًا لنوع الإعاقة:
 (8جدوؿ )

 يوضح تحميؿ التبايف أحادي الاتجاه بيف عينة الدراسة في معدؿ استخداميـ لمواقع التواصؿ الاجتماعي 
 وفؽ متغير نوع الإعاقة   

 مصدر التبيان المتغيرات
مجموع 
 المربعات

درجة 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

 الدلالة ف

معدؿ استخداـ 
شبكات التواصؿ 

 الاجتماعي

بين 
 3.45 3 10.37 المجموعات

9.800 
غير 
داخل  داؿ

 المجموعات
716.023 186 3.850 

 :يتضح مف الجدوؿ السابؽ
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بيف عينة الدراسة في معدؿ استخداميـ لمواقػع التواصػؿ الاجتمػاعي وفػؽ  غير دالة إحصائيًاوجود فروؽ 
 .نوع الإعاقة متغير

 الخاصررة الاحتياجرراتغيررر دالررة إحصررائياً فرري معرردل اسررتخدام فئررة ذوي  فررروقحيررث يتضررح مررن ذلررك وجررود 
 9.800ع الإعاقة حيث جاءت قيمة )ف( لمواقع التواصل الاجتماعي وفقاً لمتغير نو 

 
أن ىذه النتيجة سبب إتاحة نفس المحتوي واستخدام جميع الوسائط عمي المواقع لجميع  وفسر الباحث

 الاحتياجات الخاصةالفئات وأيضاً يفسر ذلك بأن المحتوي ملائم لمجميع وأيضاً يمبي رغبات جميع ذوي 
ات مع إختلاف نوعية إعاقتيم وىذا يؤكد أىمية مواقع التواصل الإجتماعي وسيطرتيا عمي جميع الفئ

  العمرية .
 توصيات الدراسة:

 من خلال برامج توعوية. الاحتياجات الخاصةبين ذوي  الثقافة الرقمية مفيوم نشر 

  التعاون مع الجيات ذات العلاقة مثل المعاىد المتخصصة والجامعات في إقامة النردوات والردورات
معررايير الحمايررة الذاتيرررة والخصوصررية والحررد مرررن  الخاصرررة الاحتياجرراتالترري تنمرري لررردي الأفررراد ذوي 

 مخاطر مواقع التواصل الإجتماعي وكيفية إتباع قواعد الأمان في الاستخدام .

  ن .يلسال صور خاصة بيم إلي أشخاص مجيو توعية الأشخاص ذوي اليمم بعدم إر 
 

  لمبحثالنتائج العامة: 
 

 لشبكات الخاصة الاحتياجاتاستخدام ذوي  معدلبين ذات دلالة إحصائية ارتباطية طردية علاقة وجود  .1
 ودرجة تفاعميم معياالتواصل الاجتماعي 

التواصل  لشبكات الخاصة الاحتياجاتاستخدام ذوي  بين معدلعلاقة ذات دلالة إحصائية عدم وجود  .0
 الرقمية والثقافةالاجتماعي 

 الإحتياجات الاجتماعي لدى طلاب ذوي التواصل شبكات جاء فى مقدمة اسباب استخدام .3
 فى المرتبة الاولىمشاىدة أو نشر الصور الخاصة 

التواصرل  لشربكاتإحصائياً بين الذكور والإناث عينة الدراسة فري معردل اسرتخداميم وجود فروق غير دالة  .3
 الاجتماعي
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التواصرل  لشربكاتإحصائياً بين الذكور والإناث عينة الدراسة فري معردل اسرتخداميم وجود فروق غير دالة  .4
 الاجتماعي

 

 مقترحات الدراسة: 
  الدراسررة عينررة عررن  ةختمفررمفيرروم الثقافررة الرقميررة مررع عينررات أخررري مإجررراء دراسررات وبحرروث حررول

 الحالية.
 التركيز عمى نشر الثقافة الرقمية 
  التعمم القائم عمى الابداع والابتكارإجراء دراسات وبحوث حول. 

 فرري تناوليررا تررم الترري تمررك عررن مختمفررة متغيرررات تتنرراول بحيررث المسررتقبمية الدراسررات مررن مزيررد إجررراء 
 .الدراسة ىذه

 
 المراجع

 ( استخدامات ذوي الاحتياجات الخاصة لوسائل الإعلام والاشباعات2020.يوزبان عبد الغني ) (1
، 11المتحققة ، دراسة ميدانية ، مجمة العموم الاجتماعية والإنسانية ، جامعة تبسة ، الجزائر ، العدد 

 م. 2020
(: تكنولوجيا الاتصالات الحديثة وتأثيراتيا الاجتماعية والثقافية ، القاىرة 2011ابراىيم بو عزيز ) (2

 18، دار الكتاب الحديث ، ص
ية شبكات التواصل الاجتماعي في تنمية الميارات ( فاعم2017أحمد نبوي عبده عيسي ) (3

 –الجمعية الأردنية لعمم النفس  –الاجتماعية لمطلاب الصم ، المجمة التربوية الدولية المتخصصة 
 .272-259،  1، ع 6الأردن مج

اسماعيل برغوث : "اعتماد الشباب الفمسطيني عمي الشبكات الاجتماعية وقت الازمات "، دراسة  (4
 84م ، ص  2014سالة ماجستير ) القاىرة : معيد البحوث والدراسات العربية ، ميدانية ر 

( : شبكات التواصل والانترنت والتأثير عمي الأمن 2016اسماعيل عبد الفتاح عبد الكافي ) (5
 84القومي والاجتماعي ، المكتب العربي لممعارف ، الطبعة الأولي ، القاىرة .

( : شبكات التواصل والإنترنت والتأثير عمي الأمن 2016إسماعيل عبد الفتاح عبد الكافي ) (6
 12القومي والاجتماعي ، المكتب العربي لممعارف ، الطبعة الأولي ،صر
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( استخدام المراىقين المصرين من المعاقين حركية لصفحاتيم 2017أمنية تعزيز الشيخ ) (7
غير منشورة )جامعة عين  الرياضية عمى الفيس بوك و الإشاعات المتحققة منيا ، رسالة ماجستير

 شمس ، قسم الاعلام (
( دور الإعلام في دمج المعاقين ذىنيا في المجتمع، المجمة الدولية 2018أميمة محمد عمران ) (8

 (5لعموم وتأىيل ذوي الاحتياجات الخاصة، العدد)
( : 2021إيمان ىومال،ام السعود براىيمي ) (9

https://skje.journals.ekb.eg/article_160022_23474.html المجمة العممية ،
 313- 329ص  1،العدد 3لمتكنولوجيا وعموم الإعاقة المجمد 

(: دوافع استخدام مواقع التواصل  2018بسنت أحمد عبد العظيم يونس البطريق ) (10
الاجتماعي وتأثيراتيا النفسية والاجتماعية عمي الشباب المصري ، رسالة ماجستير كمية الاعلام 

 21جامعة القاىرة ص
( الثقافة الرقمية وسط الشباب. مجمة العموم الإنسانية والاجتماعية. 2017حسيبة، لولي)  (11

 72). يونيو.  29قاصدي مرباح ورقمة. ع.(  -جامعة 
(: استخدام ذوي الاحتياجات الخاصة لمواقع التواصل 2019رفعت محمد البدري ) (12

العدد  -المجمة العممية لبحوث الصحافة الاجتماعي وعلاقتو بالمشاركة الاجتماعية الواقعية لدييم ،
 92-55ص  2019سبتمبر  -السابع عشر يوليو

(الثقافة الرقمية لدى طاب الدراسات العميا التربوية بالجامعات 2019رمضان عبد العميم ) (13
المصرية في ضوء متطمبات الاقتصاد القائم عمى المعرفة. مجمة كمية التربية. جامعة الأزىر. العدد 

 ء الثالث.الجز  184
سالمى شميسة : متابعة الأخبار التقنية وعلاقتو بمستوى الثقافة الرقمية لدى النخبة المثقفة   (14

"دراسة ميدانية عمى عينة من أساتذة جامعة المسيمة" كمية العموم الإنسانية والاجتماعية قسم عموم 
  69،ص  2020الإعلام والاتصال ،رسالة ماجستير،

برنامج مقترح في قضايا الأمو الفكري قائم عمي الرحلات (: 2021سموى محمد عمار) (15
المعرفية عبر الويب لتيمية بعض القيم الأميية وميارات الجقافة الرقمية لدي طلاب كمية التربية 

م  2021شعبة التاريخ ، مجمة جامعة الفيوم لمعموم التربوية والنفسية المجمد الخامس عشر  يناير 
 603م، ص كمية التربية،جامعة الفيو 
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شريف بدوي : " معجم مصطمحات الكمبيوتر والمعموماتية بدون طابعة" ، القاىرة ، دار  (16
 32،ص  2007الكتاب المبناني لمنشر والطباعة والتوزيع ،

(:مدخلات في الإعلام البديل والنشر الالكتروني عمي 2011شريف درويش المبان ) (17
 86الانترنت ، القاىرة ، دار العالم العربي، ص 

–( :استخدام التكنولوجيا الرقمية لمساندة ذوي الاحتياجات الخاصة 2021صبرينة طبوش ) (18
 269- 247،ص 1،العدد  3تجارب دولية ، المجمة العممية لتكنولوجيا وعموم الإعاقة المجمد 

( الممارسة العامة لمخدمة الاجتماعية وتنمية وعي الشباب الجامعي 2021عبد الله، حمدي ) (19
رقمية: دراسة مطبقة عمى الشباب الجامعي بمحافظة قنا. مجمة دراسات في الخدمة بالمواطنة ال

 الاجتماعية والعموم الإنسانية. المعيد العالي لمخدمة الاجتماعية بقنا. دار المنظومة، مصر
علاء الدين يوسف: الثقافة الرقمية ودور الحكومة الالكترونية فى الفضاء عمى امية  (20

 2020https://www.akhbar-3-4عمى الموقع  تاريخ الزيارة  المعرفة،متاح
comalkhaleej.com 

، دمشق ،دار الفكر المعاصر  1فريال ميني :" عموم الاتصال والمجتمعات الرقمية " ، ط (21
 144، ص 2002،

(. أىمية الثقافة الرقمية في تطوير خدمات الييئات الرياضية ۰۲۰۲قراري، رميساء ) (22
العدد  -1لشباب والرياضة الجزائرية نموذجا. مجمة عموم الأداء الرياضي. المجمد الحكومية: وزارة ا

1. 
( الاعلام 2015ماىر عوده الشمالية ،محمود عزت المحام ،مصطفي يوسف كافي . ) (23

 19الرقمي الجديد عمان : الاعصار العالمي ص 
 16،ص2013رية، محمد النجار: الثقافة الكمبيوترية لمكبار،البقاىرة، دار الكتاب المص (24
(:التعميم الكتروني المدمج وضرورة التخمص من الطرق التقميدية 2008محمد عماشة ) (25

المتبعة وايجاد طرق أكثر سيولة وأدق للإشراف والتقويم التربوي  تقوم عمي أسس إلكترونية ، مجمة 
 http://informatics.gov.sa/section.phpid=21( من موقع 21معموماتية العدد )

( :برنامج مقترح لتنمية بعض ميارات الثقافة الحاسوبية لمعممى المرحمة 2008ىالة حمادة) (26
 12الابتدائية، رسالة ماجستير،معيد الدراسات التربوية ،جامعة القاىرة ،ص 

http://informatics.gov.sa/section.phpid=21
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