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Abstract

Just as technological advancements are influenced by law, they
also have an impact on it. On the one hand, the development of
technology provides numerous benefits to administrative bodies,
enhancing their efficiency and effectiveness in a virtual context.
On the other hand, the transformations brought about by
technology—due to their profound impact—are not only shaping
the evolution of administration but also its very existence. Since
2000 and continuing to the present day, the digital
transformations taking place within public institutions have taken
on multiple forms, evolving to include the widespread use of
algorithms, the digitization of administrative activities.

This research addresses the theoretical issues and practical
applications arising from digital transformation and the
development of information technology, particularly within
public utilities. It explores the concept of digital transformation,
its various forms, and its applications in Western countries, while
also examining the legislation adopted by these countries to
facilitate digital transformation. These legislative measures
include either dedicated laws for digital transformation or the
inclusion of provisions that encourage the digital transformation
of public administrations within a broader legislative framework
aimed at expanding technology within public institutions and
reducing the digital divide. Such as: CRPA, the French Law for a
Digital Republic, the Italian Laws of CAD and MADIA, and Act
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to promote the digital transition of public administration in
Canada and GDPR.

The research also discussed the most important applications
of digital transformation within public services, such as the
education sector and the judiciary, and highlighted these
challenges.

Key Words:

Digital Transformation- Automation of Administrative
Activities- Secure Data Access- CADA- Transparency and the
Absence of Opacity & Technical Ambiguity in Algorithms-
Predictive Administrative Justice.
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Petrov OLEG , Open data as a key enabler of smart government, in
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(1) Pour quelques exemples : DONNEES QUEBEC, en ligne:
<https://www. donneesquebec.ca/fr/>; QUEBEC.CA, en ligne:
<https://www. quebec.ca >; QUEBEC, «La Zone entreprise», en ligne:
<https://www?2.gouv.qc .ca/entreprises/ portail/quebec/ infosite?

lang=fr&x=2091483350
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(1) Comm. C (2018) 7118 final, Stratégie numérique de la Commission
européenne: Une Commission transformée numériquement, centrée sur

I’utilisateur et fondé sur les données.
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(1) 'processus général de développement et de perfectionnement des
méthodes et des moyens de production destinés a la maitrise de la
nature par I’lhomme en réduisant de plus en plus I’effort humain. Le
progrés technique s’identifie aux nouvelles inventions. Son application
constitue une innovation », voir : "Progrés technique' /n SILEM A. et
GENTIER A., Lexique d’économie, 14e éd., 2016, Editions Dalloz,
ISBN : 2-2471-6189-8.
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(1) Télécommunications — La révolution numerique, Encyclopsedia
Universalis [en ligne], Disponible a I’adresse:

https: //www.universalis.fr/encyclopedie/telecommunications—la—

revolution—numerique /#i_(
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(1) Au sens de la Commission européenne, la fransformation numérique
est « caractérisée par la fusion d’une part de [techniques] avancée et
d’autre part leur implémentation dans des systémes physiques ou
virtuels ». Cette évolution est « /a prédominance de modéle d’affaire et
procédé innovant » permettant la création de « proaduits et de services
intelligents », Comm. C (2018) 7118 final, Stratégie numerique de la
Commission  européenne  : Une  Commission  transformée
numériquement, centrée sur I’utilisateur et fondé sur les données.
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(2) Dictionnaire Larousse, s.v. «Algorithmey, en ligne : <www.larousse.fr>.
« Un ensemble de régles opératoires dont I’application permet de
résoudre un probléme énoncé au moyen d’un nombre fini

d’opérationsy.
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(1) La Commission nationale de l'informatique et des liberté
(CNIL) :«description d’une suite finie et non ambigie d’étapes ou
d’instructions permettant d’obtenir un résultat a partir d’éléments
fournis en entréey, CNIL, 2017, Comment permettre a I’Homme de
garder la main?: Les enjeux éthiques des algorithmes et de
I’intelligence artificielle, [en ligne], Disponible a I’adresse:
https: //www.cnil.fr/sites/default/files /atomsfiles/cnil_rapport_garder_la_
main_web.pdf

(2) A., 27 juin 1989, relatif a I’enrichissement du vocabulaire de

I’informatique.
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Haim SHAKED and Chen SCHECHTER, “Definitions and development

of systems thinking”, Systems Thinking for School Leaders: Holistic
Leadership for Excellence in Education, pp. 9 and 10 (Cham,
Switzerland, Springer International Publishing, 2017), available

https: //www.tc.columbia.edu/media/centers/cahn—
fellows/portal/summerleadership-
inst/Systems—-Thinking—for-School-Leaders-Chap—-2-Definitions—and—

Development-of-Systems-Thinking.pdf
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(1) South Africa “Digital society South Africa: South Africa’s national e-
strategy towards a thriving and inclusive digital future, 2017- 2030,
available at:
http://www.governmentpublications.lib.uct.ac.za/news/digital-society—
south—africa—southafrica’s°national-e—strategy—-towards—thriving—and-
inclusive.

A Y AasSall prsa dpe Lain¥ly AlaiBY) (je3all )l cBaniall asl o : kil (Y)

YAV a ¢l gage (Yo Y
United Kingdom of Great Britain and Northern Ireland, “Government

Transformation Strategy: role of GDS”, available at https://
assets.publishing.service.gov.uk/ government/uploads/
system/uploads/attachment_data/file/590199/Government_Transformati
on_ Strategy.pdf.

(3) B. CASSAR, La transformation numérique du monde du droit, These,

école de doctorat, Université de Strasbourg, 2020, p. 31.
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(1) L. n° 2016-1321, 7 oct. 2016, ELI:
https: //www.legifrance.gouv.fr/eli/loi/ 2016/10/7/
ECFI1524250L /jo/texte

(2) /bid., art. 93 ; D. n® 2018-347, 9 mai 2018, relatif a la lettre

recommandée électronique

(3) /bid., art. 87.

(4) dir. n° 1999/93/CE du PE et du Conseil, 13 déc. 1999, sur un
cadre communautaire pour les signatures électroniques ;
L. n° 2000-230, 13 mars 2000, portant adaptation du droit de la
preuve aux technologies de I’information et relative a la signature
électronique, ELI

https://www.legifrance.gouv.fr/eli/loi/2000/3/13/JUSX9900020L /jo/text

e

(5) Régl. (UE) n° 910/2014 du PE et du Conseil, 23 juil. 2014, sur
I’identification électronique et les services de confiance pour les
transactions électroniques au sein du marché intérieur, ELI

http: //data.europa.eu/eli/reg/2014/910/0j
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(1) L. n® 2009-1572, 17 déc. 2009, relative a la lutte contre la fracture
numérique, ELI : https://www.legifrance.gouv.fr/eli/loi/2009/12/17/
PRMX0917307L/jo/texte.

1. (2) Loi portant évolution du logement de I'aménagement et du

numérique. LOI n° 2018-1021 du 23 novembre 2018.
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3y o 14l (IBruno LASSERRE el Agal) Gulaa Gy s el sy
(ITélérecours laaliy is a8 dg€e dd); cillb aofl dala clls
& Legarand o5 G ¢lagleiS lasliy Leag— (MTélérecours Citoyenss
Odagall Cpeaticall e %)Y e i Lo Y ¢ bl adadie Wlas —Y YA
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(1) Bruno LASSERRE, Vice-président du Conseil d’Etat, Le juge
administratif face aux nouveaux enjeux du numérique, 9 éme édition
des Etats généraux du droit administratif, Paris, Mercredi 19 juin 2019.
https: //www.conseil-etat.fr/publications—colloques/discours—et-
interventions/le—juge—administratif-face—aux—-nouveaux—enjeux—du-
numerique—discours—de-bruno-lasserre-vice—president-du—conseil-d-
etat.

(2) Décret n° 2016-1481 du 2 novembre 2016 relatif a Iutilisation des
téléprocédures devant le Conseil d’Etat, les cours administratives
d’appel et les tribunaux administratifs.

(3) Décret n° 2018-251 du 6 avril 2018 relatif & I'utilisation d’un
téléservice devant le Conseil d’Etat, les cours administratives d’appel

et les tribunaux administratifs et portant d’autres dispositions.
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(1) Bruno LASSERRE, Le juge administratif face aux nouveaux enjeux du
numérique, op.cit.,: en ligne.

(Parmi les droits qui bénéficient de cette technologie, la liberte
d’expression et la liberté de communication sont probablement parmi
les plus favorisées. En effet, I'immédiateté de la transmission
numérique, sa portée planétaire et I’essor des réseaux sociaux
facilitent I’expression de chacun et un accés massif a I’information. La
liberté d’entreprendre en bénéficie également comme en attestent
I’émergence de nouveaux modéles économiques fondés sur le
numérique et la floraison des plateformes de mise en relation entre

particuliers.).
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(1) SONDAGE IFOP POUR LA CNIL, Notoriété et attentes vis—a-vis des

algorithms, 2017.
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Why Amazon’s Automated Hiring Tool Discriminated Against Women |
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(2) Bruno LASSERRE, op.cit. en ligne.
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(1) /6id, (En particulier menacé par les facilités de publication, mais aussi de
traitement et de conservation offertes par Internet. La collecte et le
traitement des données a grande échelle permettent des rapprochements
et des croisements d’éléments qui sont susceptibles de révéler beaucoup
d’informations sensibles sur une personne, en particulier son orientation
sexuelle, ses origines, son état de santé ou ses opinions politiques, avec
les risques de discrimination dans I’accés a certains biens ou services qui
peuvent en découler. En paralléle, les réseaux sociaux et Internet
augmentent les risques d’atteinte a I'ordre public, notamment car ils
facilitent la communication de messages haineux ou discriminatoires, ainsi

que les pratiques criminelles transnationales. )
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(1) Sonia DESMOULIN-CANSELIER et Daniel LE METAYER, Décider
avec les algorithmes. Quelle place pour I’Homme, quelle place pour le
droit?, Coll. « Les Sens du droity, Paris, Dalloz, 2020, chap. 1, p. 23
et suiv.; Daniele BOURCIER et Primavera DE FILIPPI, «Transparence
des algorithmes face a I'open data: quel statut pour les données
d’apprentissage?», Revue frangaise d’administration publique,2018,
p.525.

(2) Daniel MOCKLE, La question du droit dans la transformation

numérique des administrations publiques RDUS, 2019, volume 49,
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Analyse I’indemnisation des préjudices corporels.

suliie doeal @llia (o)) Ol Jlae 4 Al aadddl a
383 el @Y LAl Ol eglal L Al s sty (il leall

Aasial Y ellyy ¢ SIS (oY) WA el Slelal &lhe Aoy

numéro 2-3, p.284: (Ces systémes peuvent étre utilisés dans le but
d’obtenir un résultat tangible qui peut étre comparé a une décision
administrative. Plusieurs processus administratifs reposent sur I’analyse
de faits quantifiables en vue de rendre une décision. Cette
quantification peut devenir trés importante si des dimensions
biométriques sont requises pour déterminer le montant d’une prestation
ou d’une indemnisation).

(1) D. n® 2020-356, 27 mars 2020 ; Rép. min. n® 28378 : JOAN, 26 mai
2020, p. 3687; B.CASSAR, La transformation numérique du monde du
droit, Thése, école de doctorat, Universit¢é de Strasbourg, 2020, p.

106.
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caidl oy s eBaamie JICEL Lgati g lgnia Bale s laeylsl) asiig cBasly
SAEUk) gl s Lo iy (558 ¢lgisaina & clilull el

e Aojiasnll clibully dpdall <0 may 1 JE diwe (Jo i< Cua
«Banque de decisions (<))l ) ot ikl oda cBadatia cilily cfgd
(slmdll cly) Audy (oSladdl il cabine blad clladl aseas @l

.Banque de jurisprudence

(\) Jean-Bernard AUBY, Le droit administratif face aux défis du

numérique, AJDA, 2018, p. 835.
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Aald dhay )l

b L Ly Jabe gl () cslaill dlls caacd 5

I SIS z3sail ) lgela) oS eyl dlsye dllia il ey
Yy oSl claall Aasial Fa U ¢ de il Gl Al
Lol

¢ ismaSl) Beal mad @ oppdally (salall Ol 8 Al Al
LAleSlallg ccalatally ¢ agaill Cilalleag

cplad) g Uil & aalasialy ccuy) Jao) Alaje a (A Alsyal)
Cilgl) ikt daadyl) llgally cugiy) aladialy Al deladl caligl) ey LS
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(1) Giulia PINOTTI, Procédure Administrative et Automatisation

Problemes et Perspectives, a la Lumiere aussi D’une Analyse
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comparative ITALIE-France, thése, Paris 1, UNIVERSITE PARIS |
PANTHEON-SORBONNE, 2019, p. 5.
Glage 3G B Ui o WS 2A) oludy) JAS o)) & : Automation Al (1)
e A5 dals claatia) sdly cAabug WJST e dpale o dojly) o Adiie ) duslia
Oy glind A chleal puas 8 el Gupdal) AN e LS Chalia
Bed (8wl G i lglleniad pudly die Y lgy ALl A0l YT i
JA5 Sy Byshile Aaaal 3ihhy cilii Jledel Wjlad) qlll ) gWY) clle
Mty Aulally Ligbasg il duglastl) dusigh c¥lae A LS [k i gy
XY Al degugall A5y (BRG aly pubiall Jad 1zl Jaaiil) (e el
) 2l ki (V)
S. CIVITARESE MATTEUCCI E L. TORCHIA, La tecnificazione, in L.
FERRARA et D. SOPACE (a cura di), A 150 anni dall 'unificazione
amministrativa italiana: studi, Firenze, Firenze University Press, 2016,

p.23.
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(e administration/e—governement)(‘)(Zxﬁsﬂzﬁ‘g\

(1) Hsinchun CHEN et autres (dir.), Digital Government. E-Government
Research, Case Studies, and Implementation, New York, Springer US,
2008; Michael BOHLEN et autres (dir.), E-Governement: Towards
Electronic Democracy, Bolzano, Springer-Verlag Berlin Heidelberg,
2005; Francis JUBERT, Elizabeth MONTFORT et Robert STAKOWSKI

(dir.), La e—administration. Levier de la réforme de I’Etat, Paris, Dunod,
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S B O Yead Allalls Gaaa 1aa liagy g Yeer ale diag
tlaguaye raly (daig STy daSal)
A clalliad dadial gl 48 oS8 Gl i Jesill e Wl
«Des algorithmes «ilw))lsally «lintelligence artificielle e lilaaY!
meégadonneées (Big il wlilully (Pinfonuagique dulsud)l dugallg
Papprentissage W) aballs— Glalbhiadl gas of e Slai (Data)
aly auly @y e daadiua (S5 Al —automatique (machine learning)

2005; Ake GRONLUND, Electronic Government: Design, Applications
and Management, Hershey, Idea Group Publishing, 2002, p.23.

(1) Electronic Government: 4th International Conference, EGOV 2005,
Copenhagen, Denmark, August 22-26, 2005.

(2) Maria A. WIMMER et autres (dir.), Electronic Government, Linz,
Springer—Verlag Berlin Heidelberg, 2009; Maria A. WIMMER et autres
(dir.), Electronic Government, Copenhagen, Springer-Verlag Berlin

Heidelberg, 2005.
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une numérisation compléte et exhaustive des services il
publics aux fins de consultation et d’élaboration des politiques

.publiques
Jealsill Jiluss oels Ly dia 13a35 Y1V Lle 2y e yela LS
«gouvernement 3.0» (government Y,. dasSall mllaias — o laa!

alhias ol alhadl go JED 5L wlhad) 13 el Gus £3.0)

.«gouvernement 2.0» (government 2.0) Y, das<all

(1) Adegboyega OJO et Jeremy C. MILLARD (dir.), Government 3.0 —
Next Generation Government Technology Infrastructure and Services,
Londres, Springer, 2017.

Brian E. DIXON, «Towards E—-Government 2.0: An Assessment of
where E-Government 2.0 is and where it Is Headed », (2010) 15-2
Public Administration and Management, p. 418; Daniel MINTZ,
«Government 2.0 - Fact or Fictiony, (2007-2008) 36-4 Public
Manager 21. Pour Panalyse du rOle accru des internautes dans
I’environnement du type Web 2.0, voir: Vincent GAUTRAIS et Pierre
TRUDEL, Circulation des renseignements personnels et Web 2.0,

Montréal, Editions Thémis, 2010, p. 30.
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L’acces (&Y Jsaglly « Données publiquesialall ililall s
la protection des données diaidll cllull dlasg ¢S€curisé
Traitement  5,0<ll Gblall aclsal i) lsall dalladl) &Sy (personnelles

algorithmique de grandes bases de données.

Joall & ash 25 ¢l Joatlly Lalall saaidl) aeYl )l Gaal g

(1) Andrea KO et autres (dir.), Electronic Government and the Information
Systems Perspective, 8e Conférence internationale, EGOVIS 2019,
Linz, Springer, 2019, notamment les deux premieres parties («Open
Data and Open Innovationy et «Data—-Driven Approaches in e-
Government»); Rob KITCHIN, The Data Revolution: Big Data, Open
Data, Data Infrastructures and their Consequences, Thousand Oaks
(CA), Sage, 2014, p. 114 («Governing People).

(2) 1bid.
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International Trelecommunication Union, “New initiatives to support

digital literacy for seniors in Singapore”, Digital Inclusion Newslog (22
December 2018), available at http://
digitalinclusionnewslog.itu.int/201822/12//new—initiatives—to—support-
digitalliteracy—for-seniors—in-singapore/.

(2) United Nations Development Group, UNDAF Companion Guidance:
Capacity Development, available at https://unsdg.un.org/sites/
default/files/UNDG-UNDAFCompanion— Pieces—8—Capacity—

Development.pdf.
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(1) Giulia PINOTTI, op.cit., p. 8.
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Juaiy) Je Llall & 3ally « Assurer la neutralité du Netcujwy!
4\l <Le droit au maintien de la connexion a Internet cuayL
Lad)ll dpdaanll XX 5 cL’accessibiliteé du numeérique 8l Jguasll
La couverture numérique du territoire. A&\

On OBl ALK Ayl ) aopdall 1 G cwdpdl) gl Caagag
Ao oy) llea) dawgn & Aaiill ()5S chalell ChIAY) Gl apan g Y
ceY) Jgnaglly daad )l dusell g (golSilly lllall

la iy Ailiadl) KaY1 dal) tle aie (Y4) okl 3 gl i LS

L) Aoy g ol AalE k) (V)
https: //www.euronews.com/next/2024/03/26/loading—where—in—

europe—has—the-best—-and-worst-internet—speeds

(2) Loi n® 2016-1321 du 7 octobre 2016 pour une République numérique,
J.O. 8 octobre 2016.
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(1) Article: L. 10 du code de justice administrative : «Ces jugements sont
mis a la disposition du public a titre gratuit dans le respect de la vie
privée des personnes concernéesy.
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«Organisme  "alall g8l glaiall Canyaill maat (PlA (e ¢dalall cileaal]
YoV ale bl ggilall e A 2. s LS (Publicy

dabalie b dalall LhAY Galae 4d) 83 Lo (e e telld Gulag
Lala) &3)ad) ulas acicl 23 ¢<Le Conseil du Trésor du QUEBEC &l
Aalad) cleadll sy elldy €Y1 Gle e Ay b Jonill Al

GpaaY) Lle 3 oyl Juads @l lgulgdl clehay! Jol o "dlalil) Zuad )

(1) « Projets en ressources informationnelles d’intérét gouverne mental »,
CANADA, Loi sur la gouvernance et la gestion des ressources
informationnelles.

(2) SECRETARIAT DU CONSEIL DU TRESOR DU QUEBEC. Loi sur la
gouvernance et la gestion des ressources informationnelles ; Daniel
MOCKLE, La question du droit dans la transformation numérique des
administrations publiques RDUS, 2019, volume 49, numéro 2-3, p.
230.
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Offrir des «services publics numériques de bout en bouty,
en particulier grace a la «robotisation des opérations

administratives manuelles et récurrentesy et par I’énoncé de six

vecteurs d’accélération de la transformation numérique(‘).

YooV ale e ey 4l (aS (Auladyl) ddhadl) clalall duwalls W
G Al cilgad) sanny @iy ¢as ! Ay QY1 cleadll ) JEY) ol
««Dite de Listey "dslaall L3 4k aladia) 258 ¢ a8yl Joaill g S
e ) cAbagieall daladl 500 Aabaal) glsV) madagis JSD ilgy aeail
bl Jyally Ayl Gy Lebspa
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(1) SECRETARIAT DU CONSEIL DU TRESOR DU QUEBEC, note 11, p.

S5et19 (vecteurs d’accélération).
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(1) Daniel MOCKLE, La question du droit dans la transformation
numerique des administrations publiques, Revue RDUS (Revue de droit
de L’Université de droit de Sherbrooke), 2019, volume 49, numéro 2-
3, P. 227.

(2) CANADA, Loi de 2019 pour des services simplifies, accéléres et
améliorés, L.O. 2019, c. 7.

(3) Le Québec, Loi favorisant la transformation numérique de
I’administration publique, RLRQ, c. T-11.003.

4) SECRETARIAT DU CONSEIL DU TRESOR DU CANADA, Politique sur

les services et le numérique, Ottawa, 2020, en ligne:
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<https://www.tbs—sct.gc.ca/pol/doc fra.aspx?id=32603>;
SECRETARIAT DU CONSEIL DU TRESOR DU CANADA, Directive sur
les services et le numérique, Ottawa, 2020, en ligne:
<https://www.tbs-sct.gc.ca/pol/doc—fra.aspx?id=32601>;  Secrétariat
du Conseil du trésor du Canada, Directive sur la prise de décision
automatisée, Ottawa, 2019, en ligne: https: //www.tbs—
sct.gc.ca/pol/doc—fra.aspx?id=325928&section= html. Un plan
stratégique est également consultable. 1l énonce dix « normes
numériques » qui correspondent a des «principes du bon
fonctionnement du gouvernement numériquey: SECRETARIAT DU
CONSEIL DU TRESOR DU CANADA, Plan stratégique des opérations
numériques de 2018 a 2022, Ottawa, 2018, en ligne: . |l remplace le
Plan stratégique de la gestion de I’information et de la technologie de
I’information du Gouvernement du Canada de 2017-2021, en ligne:
<https://www.canada.ca/fr/gouvernement/systeme /gouvernement
numerique/technologiques—modernes—nouveaux/plan-strategique—
gestion information—technologie-information.html>.

(1) CANADA, Loi sur la protection des renseignements personnels et les

documents électroniques, L.C. 2000, c. 5, art. 31 et suiv.
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la transition numérique de I’administration publique au Canada.
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cdand) (guny Sai®Y) Jlaal Cilaslen daad )l s2iaY1 ik Liadl oSl

ALalS daddy Ll gl A GG OIS g )¥) SV G &l
Jae & clalad¥l ASlse o Lug)s¥) shlially ghld) selus ) Ciag
Al il sl il

@l Gl e clanldll L)) olaay) 1a 8 JY1 cbhabuadl aga

(1) Daniel MOCKLE, La question du droit dans la transformation

numérique des administrations publique, op.cit., p. 229.
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(1) «The 2005 Manchester Ministerial Declaration aimed to provide
inclusive sewices to citizens (i); make government services more
effective and efficient (ii); identify high impact European public services
(i) and guarantee a Simple and secure access to online public
services (iv). In addition to this, the action plan aimed at strengthening
ePalticipation and democratic decision-making as a fifth action in
addition to the Declaration's prioritiesy.

(2) DEA: Digital Economie Act, 2010.

Digital Economy Act 2010

(3) DSM: Digital Single Market For Europe, 5 Mai 2015.

A Digital Single Market for Europe: Commission sets out 16 initiatives

to make it happen
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https://www.legislation.gov.uk/ukpga/2010/24/contents
https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/ip_15_4919
https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/ip_15_4919
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dalaiall (Y007 Glad TVA QB AU slae) & YT il YV
daaidll Gl dallee 3l Ld (GDPR) gueadall (alidl) dlesy
/67 40 Gl aungll call AaDU b3 ccililad) o3 oS s e Sl
& YA D elame¥) Jodll a8 il (S8 Gudall LG Canaly [ EC

zeilly Gald) Concagy el lly (MY OVA sl Yo gy sl

Pt G 234l (V)
Giulia PINOTTI, op. cit p. 17.

(2) Réglement (UE) 2016/679 du Parlement européen et du Conseil du 27
avril 2016 relatif a la protection des personnes physiques a I’égard du
traitement des données a caractére personnel et a la libre circulation
de ces données, et abrogeant la directive 95/46/CE, Journal officiel de

I'Union européenne, L 119, 4 mai 2016, en ligne : <https://eur—
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VI Gl B eda AlSie dlligh lgaman geall @l a2y of falall aa

lex.europa.eu/legal-content/FR/TXT/?uri=  OJ:L:2016:119:TOC> (ci-
apres «RGPDy).
Al ) e %A g —Jhd) Jua e lailed b alaadl syie clilally (V)
Slgiendl 3 e gl 25 ecaialy s illy Nailsn (3 IS5 (Y] S Jpeasl
(YY) Qlsdls ((ZTA) Lupag (Z1Y) Wilak dga 3
Eurostat sa joadly (Yo VA Loyl I calilll agan
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(1) International Telecommunication Union, The State of Broadband
(2019), available at:
https: //www.itu.int/dms_pub/itu-s/opb/pol/S-POL-
BROADBAND.202019--PDF-E.pdf

(2) Internet Governance Forum, statement of Mr. Liu ZHENMIN, Under—
Secretary—General of
the United Nations for Economic and Social Affairs, at the 14th annual
meeting of the
Internet Governance Forum, Main Session—Achieving the SDGs in the
Digital Age (27
November 2019), available at
https: //www.intgovforum.org/multilingual /content/

igf-2019-main-session-achieving—-the-sdgs—in—the—-digital-age.
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(1) GOUVERNEMENT AUSTRALIEN, Vision 2025. Digital Transformation
Strategy, Canberra, Transformation Agency, 2018, en ligne
<https://www.dta.gov.au/digital-transformation-strategy>. La
Commission du service public, de concert avec I’agence responsable
de la transition numérique, a produit un autre document en 2020:
Australian Public Service Commission / Digital Transformation Agency,
APS Digital Professional Stream Strategy, 2020, en ligne: https://dta—
www—drupal-20180130215411153400000001.s3.ap southeast-
2.amazonaws. com/s3fs—public/files/digital-professional—-stream
strategy.pdf.

(2) GOUVERNEMENT DE NOUVELLE-ZELANDE, Strategy for a Digital
Public  Service, en ligne: <https://www.digital.govt.nz/digital-
government/strategy/strategy ~ summary/strategy—for—a—-digital-public—

service/>.
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(1) UNESCO, Déclaration de Paris, 5 mai 2014, en ligne:
https://en.unesco.org/sites/default/files/
wpfd_2014_statement final.pdf>, présentée a [I’occasion de la
Conférence internationale pour la Journée mondiale de la liberté de
presse (organiseée par I’Unesco) par des experts des médias et des
libertés publiques.

(2) Déclaration africaine des droits et des libertés de I’Internet, Association
pour le progrés des communications (APC), 28 aolt 2014, en ligne:
<https://www.apc.org/fr/project/securiser—les—droits—de-lhomme-en-
ligne—en afrique—par-le—biais—dun-reseau—fort-et-actif-de>.

(3) Marco Civil da Internet, Loi no 12 965 du 23 avril 2014. Pour la

présentation de cette loi (avec traduction vers I’anglais), on consultera
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le document suivant: CHAMBER OF DEPUTIES, The Brazilian Civil
Framework of the Internet, Brasilia, 2016.

Dlediy Y00 s YA-Yo e sall A IGF (plhy oY) daSon jaige N a3 (V)

SBaalg ASudk Lsaalg gy caslg plle! IS (sl

(2) A ’occasion de cette rencontre, ’UNESCO, Steering Al and Advanced
ICTS for Knowledge Societies, A Rights, Openness, Access and Multi—
stakeholder Perspective, Berlin, 2019, p. 120, affirme en conclusion
dans cette étude: «it is important to note that a purely national and

unilateral decision—making at the level of principles, norms, rules, and
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el 5D Lalall CalaaY) (3 Baaia 8] Aiadyll mad

ale iy (Clgin ¢ ke — dlad Gl Jar (Wil Al duallg
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Aaalaally cobially 4K tCua (e Adladlly BolSH Calaal gdail sy L)y
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policies can be potentially detrimental to rights, openness and access
pillars discussed in this publicationy.

td Juadills 138 255 (V)
Giulia PINOTTI, op.cit., p. 8-12.
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Loi Numérique iyl Lud)ll djsganl) Ol G & I daiiig
.Y)1 ale & pour une République
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(1) Les procédures de | 'administration électronique en France, /n J.-B.
AUBY et T. PERROUD, Droit comparé de la procédure administrative :
Comparative law of administrative procédure, Collection droit
administratif, n.19, Bruxelles, Bruylant, 2016.

(2) L. CLUZEL-METAYER, Les procédures de | ‘administration
électronique en France, Droit comparé de la procédure

administrative 2016, p. 834.



https://dialnet.unirioja.es/servlet/libro?codigo=682592
https://dialnet.unirioja.es/servlet/libro?codigo=682592
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«perfectionner et enrichir le projet de loi proposé par le

Gouvernement avant son examen par le Parlementy.
(pand YVErr hli Cua thacay cul€ AL @bl G s
cpadd Ay Jles dasiall ilealsall izl

1) le gam g AN Lty (S 23g 138 LPRN (5lall g9 580 (1S

M yaally ULl Jols’ £(JsY) olsiall)

(1) A. DENIZOT « La loi pour une République numérique : tous
législateurs '?», Revue trimestrielle de droit civil, 2017, p. 232 ; Giulia

PINOTTI, op.cit., p.15.
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(1) « A cette fin, le Gouvernement a déja entrepris des actions de fond,
que ce soit par la transformation numérique de I'Etat ou en matiére de
politique économique. Il est essentiel de poursuivre cette ambition ;
c'est une condition nécessaire du développement du numérique en
France sur un Rythme aussi soutenu qu'actuellement. L'objectif du
Gouvernement est double : d'une part, donner une longueur d'avance a
la France dans le domaine du numérique en favorisant une politique

d'ouverture des données et des connaissances ; d'autre part, adopter
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.(*)"(GED) Gouvernement en direct " sy
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une approche progressiste du numérique, qui s'appuie sur les individus,
pour renforcer leur pouvoir d'agir et leurs droits dans le monde
numériquey. Dossiers législatifs — Exposé des motifs — Loi n° 2016—
1321 du 7 octobre 2016 pour une République numérique.

(1) E-Government Act of 2002, Pub. L. No. 107-347, 116 Stat. 2899
(2002); 44 U.S.C. § 101. Cette loi inclut la Fédéral Information
Security Management Act of 2002, qui correspond au titre lll, ainsi que
la Confidentiel Information Protection and Statistical Efficiency Act, qui
constitue le titre V.

(2) GOUVERNEMENT DU CANADA, Gouvernement en direct 2004,

Ottawa, Travaux publics et Services gouvernementaux Canada, 2004.
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(«Office Of «("ds 7SIV Auasall cilaaall Asihjaally 5laY) <) 2 oY)
Management and Budget Electronic Government Servicesy).

(«Federal ("ZsspSIy) duasSall claasll ujans dlyadll 53Y1) & SN
Management and Promotion of Electronic Government

Services»).
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sl (g5d (alasdl A ) Jgaash 401K (jlaca
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Als ) el aasg Gelall gula lecal ¢chief information officer

.(E-Government Status Report) (4 <Y1 das<all

(1) Daniel MOCKLE, La question du droit dans la transformation

numérique des administrations publique, op.cit, p. 249.
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(1) Daniel MOCKLE, La question du droit dans la transformation

numérique des administrations publique, op.cit, p.260.
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(1) /bid.

«La prudence du Iégislateur reflete la spécificité de I’administration
publique, ainsi que la diversité et la complexité des taches qui lui sont
dévolues », La Cour supréme du Canada, Finney c. Barreau du

Québec, 2004 CSC 36, par. 27.
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csiSay aly apdl A e @lldy ¢ Les données ouvertes da gial)

(1) Daniel MOCKLE, La question du droit dans la transformation
numérique des administrations publique, op.cit p. 248.

(2) Réglement (UE) 2016/679 du Parlement européen et du Conseil du 27
avril 2016 relatif a la protection des personnes physiques a I’égard du
traitement des données a caractére personnel et a la libre circulation
de ces données, et abrogeant la directive 95/46/CE, Journal officiel de
I'Union européenne, L 119, 4 mai 2016, en ligne : <https://eur—
lex.europa.eu/legal-content/FR/TXT/?uri=  OJ:L:2016:119:TOC> (ci-

apres «RGPDy).
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(1) Loi de 2019 pour des services simplifiés, accélérés et améliores, fait
état de « mise a la disposition du public » pour les données ouvertes,
elle vise, par son préambule, a rendre les services plus accessibles « a
la population, aux collectivités et aux entreprises de I’Ontario ». Au
Québec, la Loi favorisant la transformation numérique de
I’administration publique, art. 1, cherche « a promouvoir la confiance
du public ».

(2) Valérie LASSERRE, Le nouvel ordre juridique. Le droit de la
gouvernance, Paris, LexisNexis, 2015, p. 349 (« Du droit souple au
droit de la gouvernance ») ; Daniel MOCKLE, La gouvernance, le droit
et I’Etat, Bruxelles, Bruylant, 2007, p. 107 (outils de gouvernance,
mécanismes de substitution, normes de rechange).

(3) Luca BELLI, De la gouvernance a la régulation de I'Internet, Paris,
Berger Levrault, 2016, partie 2 («La gouvernance mondiale de

I’Internet»), p. 219 ; Daniéle BOURCIER, «Comment s’accorder sur les
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normes? Le Droit et la Gouvernance face a Internet », (2006) 10-3
Lex Electronica 1; Michael E. MILAKOVICH, Digital Governance. New
Technologies for Improving Public Services and Participation,
Londres/New York, Routledge, 2011, chap. 1 (« The Transition from
Electronic Government to Digital Governance »), p. 3; Stéphane
BERNATCHEZ, « De la démocratie par le droit a la dictature des
algorithmes?, La théorie juridique a I’ére cybernétique», (2020) 25-3

Lex Electronica 10, 28 (La théorie du droit de la gouvernance).
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Le recours a « des instruments de droit souple et

dépourvus de tout effet juridique », notamment par I’élaboration

de chartes, est largement préconisé en matiére d’intelligence

artificielle.

el A8l Tyl (305 8 Rl skl e (5K L anly aal g (1)
Karim BENYEKHLEF, Une possible histoire de la norme. Les
normativitéts émergentes de la mondialisation, 2e éd., Montréal,
Editions Thémis, 2015.

(2) Arnaud SEE, « La régulation des algorithmes : un nouveau modéle de

globalisation?», Revue frangaise de droit administratif, 2019, n°® 5,p.

830, 836.
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Alexandra BAHARY DIONNE et Karine GENTELET, Les angles morts
des réponses technologiques a la pandémie de COVID-19
Disjonction entre les inégalités en santé et numériques structurantes de
la marginalisation de certaines populations, Ottawa, Observatoire
international sur les impacts sociétaux de I’lA et du numérique, 2020,
p. 23 (Les technologies numeériques développées en réponse a la

Covid—19).
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(1) Eugenie MERIEAU, « Le covid-19 en Asie orientale : Corée du Sud,
Hong Kong, Japon, Singapour, Taiwan », Revue frangaise de droit
administratif, 2020 (4), p. 695, 699.

(2) Décret n°® 2020-650 du 29 mai 2020 relatif au traitement de données
dénommé Stop Covid, (2020) 0131 J.O.R.F., texte n° 17.
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(1) C. COGLIANESE et D. LEHR, «Regulating by Robot: Administrative
Decision Making in the Machine- learning Era», The Georgetown Law

Journal, vol. 105, p. 1060.
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eyl ()
GDPR: General Data Protection Regulation.
P ydllsg
RGPD : Reglement Européen sur la protection des données.

(2) RGDP: ( Réglement Européen sur la protection des données ): Article

9 (2) i. (Processing of personal data revealing racial or ethnic origin,
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political opinions, religious or philosophical beliefs, or trade union
membership, and the processing of genetic data, biometric data for the
purpose of uniquely identifying a natural person, data concerning health
or data concerning a natural person’s sex life or sexual orientation shall
be prohibited.

Paragraph 1 shall not apply if one of the following applies:
the data subject has given explicit consent to the processing of those
personal data for one or more specified purposes, except where Union
or Member State law provide that the prohibition referred to in

paragraph 1 may not be lifted by the data subject.
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(1) RGDP, article 17 (3) b.

(2) Article 22: (1. The data subject shall have the right not to be subject to
a decision based solely on automated processing, including profiling,
which produces legal effects concerning him or her or similarly
significantly affects him or her.
2.Paragraph 1 shall not apply if the decision:

(@) is necessary for entering into, or performance of, a contract

between the data subject and a data controller;
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(b) is required or authorised by domestic law which also lays down
suitable measures to safeguard the data subject's rights and freedoms
and legitimate interests; or

(c) is based on the data subject's explicit consent.

3. In the cases referred to in points (a) and (c) of paragraph 2, the
data controller shall implement suitable measures to safeguard the data
subject's rights and freedoms and legitimate interests, at least the right
to obtain human intervention on the part of the controller, to express his
or her point of view and to contest the decision.

3. A.Section 14 of the 2018 Act, and regulations under that section,
make provision to safeguard data subjects' rights, freedoms and
legitimate interests in cases that fall within point (b) of paragraph 2 (but
not within point (a) or (c) of that paragraph)].

4. Decisions referred to in paragraph 2 shall not be based on special
categories of personal data referred to in Article 9(1), unless point (a)
or (g) of Article 9(2) applies and suitable measures to safeguard the

data subject's rights and freedoms and legitimate interests are in place.
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(1) Article 17 GDPR: ( The data subject shall have the right to obtain from

the controller the erasure of personal data concerning him or her

without undue delay and the controller shall have the obligation to

erase personal data without undue delay where one of the following

grounds applies:

1.

the personal data are no longer necessary in relation to the
purposes for which they were collected or otherwise processed;

the data subject withdraws consent on which the processing is
based according to point (a) of Article 6(1), or point (a) of Article
9(2), and where there is no other legal ground for the processing;
the data subject objects to the processing pursuant to Article 21(1)
and there are no overriding legitimate grounds for the processing,
or the data subject objects to the processing pursuant to Article

21(2);

the personal data have been unlawfully processed;

the personal data have to be erased for compliance with a legal
obligation in Union or Member State law to which the controller is
subject;

the personal data have been collected in relation to the offer of

information society services referred to in Article 8(1).
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(1) Loi n° 78-17 du 6 janvier 1978 relative a I’informatique, aux fichiers et
aux libertés, JORF du 7 janvier 1978, 227.

(2) Loi n °2018-493 du 20 juin 2018 relative a la protection des données
personnelles, JORF n° 0141 du 21 juin 2018.
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.Code de l'organisation judiciaire

(1) Article: L. 10 du code de justice administrative : « Ces jugements sont
mis a la disposition du public a titre gratuit dans le respect de la vie

privée des personnes concernéesy.
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(1) Loi favorisant la transition numérique de I’administration publique, art.
4.(Une personne ou un organisme [...] ne peut les utiliser ou les
communiquer que pour les fins de la réalisation du projet en ressources
informationnelles d’intérét gouvernemental pour lequel ils ont été
obtenus et doit prendre les mesures de sécurité propres a assurer leur
protection).

(2) Loi favorisant la transition numérique de I’administration publique,
art.6. (Le gouvernement peut, pour I’application de I’article 3, edicter

des régles particuliéres de protection des renseignements personnels).
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(1) E-Government Act of 2002, art. 208.

(2) Code des relations entre le public et I’administration, 4e éd., Dalloz,
2020, art. L.311-3-1 : ce code a été créé par I’ordonnance n° 2015-
1341 du 23 octobre 2015, J.O. 25 octobre 2015, p. 19872, et il est en
vigueur depuis le ler janvier 2016.

L’article L. 311-3-1 est complété par une disposition réglementaire qui
précise que, en cas de demande de communication, I’administration
doit fournir « sous une forme intelligible [...] (1) Le degré et le mode de
contribution algorithmique a la prise de décision; (2) Les donneées
traitées et leurs sources; (3) Les paramétres de traitement et, le cas

échéant, leur pondération, appliqués a la situation de I’intéressé; (4)
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Les opérations effectuées par le traitement » : Décret no 2015-1342
du 23 octobre 2015, J.O. 25 octobre 2015, p. 19895, art. R.311-3-
1-2. Ces dispositions qui n’étaient pas dans la version initiale du Code
ont été introduites par la Loi no 2016—1321 du 7 octobre 2016 relative
a une République numérique, ainsi que par décret pour le volet
réglementaire : Décret no 2017-330 du 14 mars 2017.

(1) L article dispose que: (Sous réserve de l'application du 2° de l'article L.
M, une décision individuelle prise sur le fondement d'un traitement
algorithmique comporte une mention explicite en informant l'intéressé.
Les regles définissant ce ftraitement ainsi que les principales
caractéristiques de sa mise en ceuvre sont communiquées par
l'administration a l'intéressé s'il en fait la demande. Les conditions
d'application du présent article sont fixées par décret en Conseil

d'Etat).



https://www.legifrance.gouv.fr/affichCodeArticle.do?cidTexte=LEGITEXT000031366350&idArticle=LEGIARTI000031367708&dateTexte=&categorieLien=cid
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(1) G. PEQUIGNOT, « La loi frangaise du I | juillet 1979 relative & la
motivation des actes administratifs », Les Cahiers de droit, 1980, n. 21;
0. GABARDA, « Vers la généralisation de la motivation obligatoire des

actes administratifs ? », RFDA, 2012, p. 61 e ss. 44.
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(1) Daniel MOCKLE, La question du droit dans la transformation
numérique des administrations publique, op.cit p.285.
(2) Loi de 2020 sur la mise en ceuvre de la Charte du numerique, Projet

de loi C-11,2e session, 43e législature, 69 Elisabeth I, 2020.
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«Le droit du citoyen de savoir ce qu'ont fait, font ou vont
faire les autorités administrativesy.
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«La société a le droit de demander compte a tout agent

public de son administrationy.
TS OV B el Gl e g SSYI skl IS
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(1) D. TRUCHET, Droit administratif, op. cit., p. 147.
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«Le peuple francais proclame solennellement son
attachement aux Droits de I'hnomme et aux principes de la
souveraineté nationale tels qu'ils ont été définis par la Déclaration
de 1789, confirmée et complétée par le préambule de la
Constitution de 1946».

138 Liagy (I YVAQ Gle e lgal] JU5al

‘5::3‘5:1 Y1 &C‘i}d\ DC ¢¢-V) (55‘) )bﬂ\ @ Lél;“'“ﬂ‘ ud;.d\ KE& Mg

(1) C. CHEVALLIER-GOVERS, Right of Access to Public Documents in
France, in H.—J. BLANKE et R.P.M. da SILVA (éds.), The Right of
Access to Public Information, op. cit., CADA, Documents administratifs
— Droit d'accés et réutilisation, Paris, La Documentation frangaise,

2008.

A

—
| —



Zoladl 331 ol § o M J gedl) SIS -

SV il i L (la liberté d'association dylall Ljall leiall) Vavy

Del b e pagaidl Gaaall DA Ge Galie¥) ¢ gie) detke
O dalsally Glasy) Ggia

—44) &8y Gygidl) Galaall Jhis —JBall dase o= €31 skl g

Gsinll b lgleddl of 1 de ot M (01299 jueinn VU 3 syl (67

(1) “«Considérant qu'au nombre des principes fondamentaux reconnus par
les lois de la République et solennellement réaffirmés par le préambule
de la Constitution il y a lieu de ranger le principe de la liberté
d'association ; que ce principe est a la base des dispositions générales
de la loi du ler juillet 1901 relative au contrat d'association ; qu'en
vertu de ce principe les associations se constituent librement et
peuvent étre rendues publiques sous la seule réserve du dépét d'une
déclaration préalable ; qu'ainsi, a I'exception des mesures susceptibles
d'étre prises a l'égard de catégories particulieres d'associations, la
constitution d'associations, alors méme qu'elles paraitraient entachées
de nullité ou auraient un objet illicite, ne peut étre soumise pour sa
validité a l'intervention préalable de l'autorité administrative ou méme
de l'autorité judiciaire®.

(2) “[.--] qu'en effet I'égalité devant la loi énoncée par l'article 6 de la
Déclaration des droits de I'hnomme et du citoyen et « la garantie des
droits » requise par son article 16 pourraient ne pas étre effectives si

les citoyens ne disposaient pas d'une connaissance suffisante des
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normes qui leur sont applicables ; qu'une telle connaissance est en
outre nécessaire a l'exercice des droits et libertés garantis tant par
l'article 4 de la Déclaration, en vertu duquel cet exercice n'a de bornes
que celles déterminées par la loi, que par son article 5, aux termes
duquel « tout ce qui n'est pas défendu par la loi ne peut étre empéché,

et nul ne peut étre contraint a faire ce qu'elle n'ordonne pas ».
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(1) Daniel MOCKLE, La question, op.cit., p. 299.
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(2) Le Code des relations entre le public et I'administration.
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(1) Article R311-3-1-2 (L'administration communique & la personne
faisant I'objet d'une décision individuelle prise sur le fondement d'un
traitement algorithmique, a la demande de celle-ci, sous une forme
intelligible et sous réserve de ne pas porter atteinte a des secrets
protégés par la loi, les informations suivantes :
1° Le degré et le mode de contribution du traitement algorithmique a la
prise de décision;
2° Les données traitées et leurs sources;
3° Les paramétres de traitement et, le cas échéant, leur pondération,
appliqués a la situation de l'intéressé;
4° Les opérations effectuées par le traitement.

Création Décret n°2017-330 du 14 mars 2017 - art. 1

f ]
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(1) Droit CRPA:

Le Code des relations entre le public et I'administration : (sl jLaidl sa

(2) (Les administrations [...] publient en ligne les régles définissant les
principaux traitements algorithmiques utilisés dans l'accomplissement

de leurs missions lorsqu'ils fondent des décisions individuelles)
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(1) Loi sur la justice administrative, RLRQ, c. J-3, art. 2 et 8.
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(1) Jean-Bernard AUBY, « Le droit administratif face aux défis du
numeérique », op.cit, p. 843: (Dans la mesure ou les algorithmes sont
trés variés dans leur fonctionnement et leurs finalités, une clarification
geénerale de leur statut parait illusoire. En ce qui concerne le droit
administratif, la situation est néanmoins différente. Un algorithme
pouvant servir de fondement a un processus de décisions
automatisées, en tout ou en partie, il représente dés lors « un niveau
normatif clandestiny.

(2) D. MOCKLE, «Politiques, directives et instruments de gestiony, dans
Juris Classeur Québec, coll. «Droit publicy, Droit administratif, fasc. 5,
Montreéal, LexisNexis Canada, 2019 (LAd/QL), par. 18.01-18.3 («

Solutions de rechange a la réglementationy).
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«La gouvernance algorithmique pourrait engendrer une
sorte de pouvoir réglementaire caché».
lesbiins caie 2 Yy oY) DR Cilis o e el Aslaally Aalylly
b Oshlaty agusail sLadl) (e 3aell I3y Yy YV LA e gl (S
o ey lall bl anlSal 8 Dlany) e oalll 58 (s 58
2l (S o cade Slae¥) (e il saie & by cleannd pleall
5luadl] Bac Luall eyl alasid (8 SIS Slgariiing Yy chhall @lls by o
Slo Lud) AGY) Gl B osaiadl Gl G dedied) maball i
Sle 838 —zahll sda— (< o 'Evidence-Based Sentencingal.y!
ik e S Y s Adlaadl) ASAY) sl Ay Tae zlaaaY)y claaY)
IRES
Ne pourraient s'abriter derriére le secret des affaires pour

ne pas révéler leur mode de fonctionnement

(V) Ibid.

Pl Ol 213D AeSaall plall ) jaall (g} DAl s3a mpe & kil (Y)
Rapporteur public a la cour administrative d'appel de Lyon

Marc CLEMENT, Algorithmes au service du juge administratif : peut-on

en rester maitre?, AJDA, 2017, p. 2469 et s.
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Le logiciel n'est qu'un élément permettant au juge de fonder
sa décision.

gjm\ ellaall

Aaaieal) Luay) cliatl) g Lsliadl) day)gual)

il (§)giaall Galadll e jabeall i dl) SSall ela Lo ialiad p

s tAaslall Laladl) Lasall (10 degene DA o ol Lag Y0 VA Llal

Lall LY claadall GaaY (sl GlliSy clegpie @lay) Ll oS
el e sall 38y @lldg ¢CADA Lo ll 4u)l3Y) 5lsl ) Jeasll
(VRO Y  VA) ady il 6 ghdl) udaall aSs 1 gY) A

.CADA Luij b Ayl 3l L) Jgas diad @ 30D g il

(1) Loomis (13 juill. 2016, n° 2015AP157-CR, State of Wisconsin v. Eric

L. Loomis.
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aseead) Ga S g6 e (L311-3-1) Daslal i (ge Ledalatiad &

(1) Décision n. 2018-765 DC de 12 June 2018.

(2) (Sous réserve de l'application du 2° de l'article L.311-5, une décision
individuelle prise sur le fondement d'un traitement algorithmique
comporte une mention explicite en informant l'intéressé. Les regles
définissant ce traitement ainsi que les principales caractéristiques de sa

mise en ceuvre sont communiquées par l'administration a l'intéressé s'il
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en fait la demande.
Les conditions d'application du présent article sont fixées par décret en
Conseil d'Etat).

(1) (Le seul recours a un algorithme pour fonder une décision
administrative individuelle est subordonné au respect de trois
conditions. D'une part, conformément a l'article L. 311-3-1 du code
des relations entre le public et [l'administration, la décision
administrative individuelle doit mentionner explicitement qu'elle a été
adoptée sur le fondement d'un algorithme et les principales
caractéristiques de mise en ceuvre de ce dernier doivent étre
communiquées a la personne intéressée, a sa demande. Il en résulte
que, lorsque les principes de fonctionnement d'un algorithme ne
peuvent étre communiqués sans porter atteinte a l'un des secrets ou
intéréts énoncés au 20 de l'article L. 311-5 du code des relations
entre le public et lI'administration, aucune décision individuelle ne peut

étre prise sur le fondement exclusif de cet algorithme).
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(1) L.311- 5: (Ne sont pas communicables: [...] 2° Les autres documents
administratifs dont la consultation ou la communication porterait
atteinte:

a) Au secret des delibérations du Gouvernement et des autorités
responsables relevant du pouvoir exécutif;

b) Au secret de la défense nationale;

c) A la conduite de la politique extérieure de la France;

d) A la slreté de I'Etat, a la sécurité publique, a la sécurité des
personnes ou a la sécurité des systemes d'information des
administrations;

e) A la monnaie et au crédit public;

f) Au déroulement des procédures engagées devant les juridictions ou
d'opérations préliminaires a de telles procédures, sauf autorisation
donnée par l'autorité compétente;

g) A la recherche et a la prévention, par les services compétents,
d'infractions de toute nature;

h) Ou sous réserve de l'article L. 124-4 du code de I'environnement,

aux autres secrets protégés par la loi.
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(1) (L'administration sollicitée a I'occasion de ces recours est alors tenue
de se prononcer sans pouvoir se fonder exclusivement sur I'algorithme.
La décision administrative est en outre, en cas de recours contentieux,
placée sous le contrdle du juge, qui est susceptible d'exiger de

I'administration la communication des caractéristiques de I'algorithme).
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(1) (Enfin, le recours exclusif a un algorithme est exclu si ce traitement
pointe sur l'une des données sensibles mentionnées au paragraphe |
de l'article 8 de la loi du 6 janvier 1978, c'est-a—dire des données a
caractére personnel « qui révélent la prétendue origine raciale ou
I'origine ethnique, les opinions politiques, les convictions religieuses ou
philosophiques ou I'appartenance syndicale d'une personne physique »,
des données génétiques, des données biométriques, des données de
santé ou des données relatives a la vie sexuelle ou l'orientation
sexuelle d'une personne physique.)

(2) (En dernier lieu, le responsable du traitement doit s'assurer de la
maitrise du traitement algorithmique et de ses évolutions afin de
pouvoir expliquer, en détail et sous une forme intelligible, a la personne
concernée la maniére dont le traitement a été mis en ceuvre a son

égard.
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(1) (I en résulte que ne peuvent étre utilisés, comme fondement exclusif
d'une décision administrative individuelle, des algorithmes susceptibles
de réviser eux—-mémes les régles qu'ils appliquent, sans le contrble et
la validation du responsable du traitement).

E. MOURIESSE, «L 'opacité des algorithmes et la transparence
administrative», RFDA, 2019, p. 45 e ss.

(2) LA COMMISSION D'ACCES AUX DOCUMENTS ADMINISTRATIFS
(Articles L340-1 a R343-12).
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(sl

(1) (Sont considérés comme documents administratifs, au sens des titres
ler, Ill et IV du présent livre, quels que soient leur date, leur lieu de
conservation, leur forme et leur support, les documents produits ou
recus, dans le cadre de leur mission de service public, par I'Etat, les
collectivités territoriales ainsi que par les autres personnes de droit
public ou les personnes de droit privé chargées d'une telle mission.
Constituent de tels documents notamment les dossiers, rapports,

études, comptes rendus, procés—verbaux, statistiques, instructions,
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circulaires, notes et réponses ministérielles, correspondances, avis,
prévisions, codes sources et décisions.
Les actes et documents produits ou regus par les assemblées

parlementaires sont régis par l'ordonnance n° 58-1100 du 17

novembre 1958 relative au fonctionnement des assemblées

parlementaires.)
(1) (La Commission d'accés aux documents administratifs émet des avis
lorsqu'elle est saisie par une personne a qui est opposé un refus de

communication ou un refus de publication d'un document administratif
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Article R342-5 de CRPA: «La commission peut proposer au
Gouvernement toute modification des dispositions législatives ou
réglementaires relatives au droit d'acces aux documents
administratifs ou au droit de réutilisation des informations
publiques ainsi que toute mesure de nature a en faciliter
I'exercice»®.

A3l Sl DU JEeY) are Alls & Slishe (a8 ddalis gl
Balall 8 aa)S3 )l alall (gl alasl e led) Jlaal) dsall Gy
pasaidl Gligiall paddll Gle gy of sl Gady e o (L. 300-2)
oo S andll 8 salsll dagpall g ol 13 ¢(L.326-1) sald) & leale

en application du titre ler, un refus de consultation ou de
communication des documents d'archives publiques, a I'exception des
documents mentionnés au c¢ de larticle L. 211-4 du code du
patrimoine et des actes et documents produits ou regus par les
assemblées parlementaires, ou une décision défavorable en matiére de
réutilisation d'informations publiques.)

(1) Création DECRET n°2015-1342 du 23 octobre 2015 — art.
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(1) Article L342-3 CRPA : « La commission, lorsqu'elle est saisie par une
administration mentionnée au premier alinéa de l'article L. 300-2 ou
par son président, peut, au terme d'une procédure contradictoire,
infliger a l'auteur d'un manquement aux prescriptions du titre Il du
présent livre les sanctions prévues par l'article L. 326—1».

(2) Alticle L342-1: «La saisine pour avis de la commission est un

préalable obligatoire a l'exercice d'un recours contentieuxy.
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(1) C. VILLANI, G. LONGUET, Les algorithmes au service de l'action
publique : le cas du portai/ admission post-bac, Rapport au nom de
I'Office  parlementaire d'évaluation des choix scientifiques et

technologiques, 15 Février 2018.
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(1) J. CROUZET, Deéchiffrer I'algorithme. La saga Admission post-bac
(APB) se poursuit, « Revue Lamy droit de I'immatériel», n. 142, 2017,
p. 46 e ss

(2) Bernard Koehret a dit : «L’objectif était évidemment de simplifier la vie
des candidats, en évitant la multiplication des dossiers, et en les
remplagant par un dossier unique, transmis via internet, avec autant de
transparence que possible. Cela s'accompagnait d'un souci
d'optimisation pour les établissements, et d'efficacité, grace a I'utilisation
d'un algorithmey, C. VILLANI, G. LONGUET, Les algorithmes au service

de l'action publique : le cas du portail admission post—-bac, Rappoft au

f ]
SAARN



d}y‘cvﬂ‘—\"YOﬁL;iJ‘Ml—M‘gasw‘bw‘—ws‘jﬁ|C‘9J:\l@°

i) cpm adaill 5)ys LAl Daled ulee Gl (sS8 aal ie
il aablly caild] Jaay cdalal) duaally ccalldall 0L Al :lgi
OO e yumy 3

teh L lge ¢ el oo SLae¥) 8 3AY) &5 Jedllys

Baled e cplalall ol Gaaiiall Gandiyall sllae) &g dalEY) (e 1Yl
(AT e DoY) a) datiall dssgall pliga o) el duanalST 8 Lyl

lalael 3 Lglg¥1 Jlae¥) 3 38V ae qmipall cOlan Gl

gl sl Caliad]

nom de ['Office parlementaire d'évaluation des choix scientifiques et
technologiques, op. cit., p. 23.

(1) «On prenait d'abord en compte le domicile (les candidats résidant ou
ayant obtenu le baccalauréat dans I'académie du siége ou du site de
I'établissement postulé se voyaient accorder une priorité par rapport
aux autres) ; en second lieu, les préférences du candidat, en
considérant le rang de priorité qu'il avait accordé aux diverses
fonnations demandées ; venait enfin la situation de famille, une priorité
étant accordée aux candidats mariés, pacsés, ou vivant en
concubinage ou ayant des charges de familley, A. LEGRAND, «
L'utilisation du tirage au soft pour décider de I'accés a l'université n'est

pas interdite en soi », AJDA, 2018, p. 414 e ss.
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L. 342-1 du code des relations entre le public et
I'administration

=

&b B daalal) olad b (gl laals Y04 Ll Ve bl g

(1) Conseil d'Etat, 12 juin 2019, req. n. 427916.
Y 0YY Jannd VY A palall Yo YY —Y00A (gilll dauls Hage salall sda Joaad o3 (V)
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So Gy ((L311-6)5 (L. 311-5) odsall plSal slehn o' gl e
@lgl) Jup ol ) e san ol (L.300-2)ssla) b 5,5S3a) syl
lle (ageaiall Jagyall g clgisallay 0all) (alas¥) ) Wgipsns S dulay)
RELNRLY

Ol e (L.311-3-1) salall (i edae) lsil) dallaally 3laty Lo
O sme (L.311-5) 5ol e °Y Bl guks slehe ol 1ol o dwi
EN N daapa 5L daap sl dallad) Guldd o 380 LA (e
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(1) Conseil d'Etat, 4¢éme — 1ére chambres réunies, 12/06/2019, 427916.
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(1) (7- Aux termes de l'article L. 311-1 du code des relations entre le
public et I'administration, dans sa rédaction issue de la loi du 7 octobre
2016 pour une République numérique : ' Sous réserve des dispositions
des articles L. 311-5 et L. 311-6, les administrations mentionnées a
I'article L. 300-2 sont tenue de publier en ligne ou de communiquer les
documents administratifs qu'elles détiennent aux personnes qui en font
la demande, dans les conditions prévues au présent livre ". S'agissant,
en particulier, des traitements algorithmiques, l'article L. 311-3-1 du
méme code, issu de la méme loi, dispose que : ' Sous réserve de
l'application du 2° de l'article L. 311-5, une décision individuelle prise
sur le fondement d'un traitement algorithmique comporte une mention
explicite en informant l'intéressé. Les régles définissant ce traitement
ainsi que les principales caractéristiques de sa mise en ceuvre sont
communiquées par l'administration a l'intéressé s'il en fait la demande "
et l'article L. 312-1-3 dispose que : " Sous réserve des secrets
protégés en application du 2° de l'article L. 311-5, les administrations

mentionnées au premier alinéa de l'article L. 300-2, a I'exception des

f ]
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Un droit d'accés aux documents relatifs aux algorithmes
utilisés par ces établissements et a leurs codes sources.
Salal) (e Al Adaiill anlpial —Lind— KT 8 il dlsall dae o )
03 ) Jyeasl) oo Llia¥l o cnds Al cadadll (5l e (L. 612-3) o)
Clebaly ulass —hi- 3T Cilaslae o Jpaanll il adiall G
& BNl ASAYL i Vs dals AlSal ciela 28 Aplall 5alalé ¢ agililla (s
(L. saldd) okl 5 3))3Y 15 semnll ch llall (5 (g (L.311-1) salal)
aux seuls L (padjell Glibally Slasteall Jgaasl) (35 Jarais 612-3)
iyl el o s le (L311-1) sl 8 aill ols iy ccandidats

il Lad Oopadis ol Ay 351 B i ccasmy) e sl s Aaile

personnes morales dont le nombre d'agents ou de salariés est inférieur
a un seuil fixé par décret, publient en ligne les régles définissant les
principaux traitements algorithmiques utilisés dans Il'accomplissement

de leurs missions lorsqu'ils fondent des décisions individuelles'.
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(1) (Sous réserve des dispositions des articles L. 311-5 etL. 311-6, les

administrations mentionnées a l'article L. 300—-2 sont tenues de publier
en ligne ou de communiquer les documents administratifs qu'elles
détiennent aux personnes qui en font la demande, dans les conditions
prévues par le présent livre.

(2) E. MAUPIN, «Les algorithmes locaux de Parcoursup sont

communicablesy, AJDA, 2019.
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(1) « Sous réserve de l'application du 20 de larticle L. 311-5, une
décision individuelle prise sur le fondement d'un traitement
algorithmique compofte une mention explicite en informant l'intéressé.
Les régles définissant ce traitement ainsi que les principales
caractéristiques de sa mise en oeuvre sont communiquées par
I'administration a l'intéressé s'il en fait la demande. Les conditions

d'application du présent afficle sont fixées par décret en Conseil d'Etat.
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(1) Richard SUSSKIND, Online Courts and the Future of Justice, Oxford,
Oxford University Press, 2019, p. 95 et suiv.

(2) Ethan KATSH et Orna RABINOVICH-EINY, Digital Justice. Technology
and the Internet of Disputes, New York, Oxford University Press, 2017;
Karim BENYEKHLEF et Jie ZHU, «A Iintersection de I’ODR et de
I’intelligence artificielle: La justice traditionnelle a la croisée des
cheminsy, (2020) 25-3 Lex Electronica 34, 61 (La dématérialisation de

la justice: une tendance irréversible).
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(2) AP Rédaction, L'Université de Nimes ouvre un dipléme en Justice
prédictive. Affiches Parisiennes, Droit, Actualité du droit. 08 février

2019. Disponible sur Net.
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Alaally acd Lo el aatial) Hllad) 3 4 sl (S oSy eojlaaly cayal

L(S3ag puly Bl e axiiul (s «(justice prédictive) (*)z\f}lﬂ\

(1) Stefan GOLTZBERG, L’argumentation juridique, 4e éd., Paris, Dalloz,
2019, chap. 2, p. 28; Frederick SCHAUER, Penser en juriste. Nouvelle
introduction au raisonnement juridique, Paris, Dalloz, 2018 [Thinking
like a Lawyer: A New Introduction to Legal Reasoning, 1re éd, 2009].

(2) Sur I'analyse predictive, voir Daniel D. GUTIERREZ, « Guide Inside
BIGDATA de I’analyse prédictivex, en ligne: <https://www.celge.fr/wp-

content/uploads/2015/12/guide—analyse—preédictive.pdf>.
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(2) Yannick MENECEUR, « Quel avenir pour la justice prédictive ? Enjeux
et limites des algorithmes d’anticipation des décisions de justice», La
Semaine juridiqgue édition générale, no 7, 12 février 2018; Lémy
GODEFROY, «La performativité¢ de Ila justice prédictive: un
pharmakon?y», dans St. PREVOST et E. ROYER, préc., note 267, 96;
Bruno DONDERO, «Justice prédictive: la fin de I’aléa judiciaire?y,
Recueil Dalloz, 2017, p. 532; Thomas CASSUTO, «La justice a
I’épreuve de sa prédictibilitéy, dans St. PREVOST et E. ROYER, préc.,
note 267, 107; Pierre-Luc DEZIEL, «L’utilisation de renseignements

personnels dans le contexte de la justice prédictive: le cas des outils
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actuariels d’évaluation des risques de récidivex, (2018) 60 Archives de
philosophie du droit 253. Benoit PLESSIX, «Vers une justice
administrative prédictive?y, dans ASSOCIATION FRANCAISE POUR
LA RECHERCHE EN DROIT ADMINISTRATIF, Le droit administratif au
défi du numeérique, Paris, Dalloz, 2019, 81, a la p. 96 (La justice
administrative peut-elle devenir entiérement prédictive ?).

(1) Ashley DEEKS, «The Judicial Demand for Explainable Artificial
Intelligence», 2019, 119-7 Columbia Law Review 1829; Catherine
MATACIC, «Are Algorithms Good Judges? », 2018, 359 Science 263;
Andrea L. ROTH, «Trial by Machine», (2016) 104-5 Georgetown Law
Journal 1245, 1252 («The Uneven, Contingent Rise of Mechanized
Criminal Adjudicationy.

(2) QUENILLET M., Droit et intelligence artificielle : Mythes, limites et
réalités, LPA 3 juin 1994, n° PA199406604.

(3) B. CASSAR, La transformation numérique du monde du droit, op.cit.,

p. 94
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(1) COMPAS (Correctional Offender Management Profiling for Alternative
Sanctions) est un algorithme

d'évaluation et d'appréciation des risques de récidive utilisé par les juges
aux EtatsUnis.

Créé par l'entreprise Northpointe Inc. J. Marin, Legalist, la start-up qui
finance les plaintes des entreprises : Le Monde 30 aolt 2016.
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) Gl dlle b Jlae 8 Al hladl Gubal ) Litige
Prestations  diaiganll Xl slindemnisations au  Civil

ol Jlael Pensions Alimentaires dlley) cia: § Compensatoires
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"Lifd' 4 ¢la justice administrative 451 dlaell dually Gl

i OYOIY Lo b4l o i) (Télérecours Gubi jels 1imas

Agall alaa alel —2ig SCINY) NV LaVL alaiall Y oI Y=Y 7Y asunpall Cingas

ol ) X 138U mualy (Ao aSlally ZALTAY) Ayl Slaally il
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(2) Décret n°® 2012-1437 du 21 décembre 2012 relatif & la communication

électronique devant le Conseil d’Etat, les cours administratives d’appel

et les tribunaux administratifs, JORF n° 0299 du 23 décembre 2012.
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(1) Laurence HELMLINGER, «Télérecours: la dématérialisation devient
obligatoire devant les juridictions administratives pour les avocats et les
administrations», RFDA , 2017, 1, p.12.

(2) Nick HOLMES, «The Online Court and the Digitisation of Justicey,
Infolaw Newsletter, juin 2019, en ligne: <infolaw.co.uk>. Cette réforme
de la justice fait suite au dépét du rapport du groupe de travail dirigé
par le professeur Richard SUSSKIND, Online Dispute Resolution for
Low Value Civil Claims, février 2015, en ligne:
<https://www.judiciary.uk/ publications/online—dispute—resolution—

forlow— value—civil-claims-2/>.
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(1) Loi n® 2016-1321 pour une République numérique. JORF n° (0235 du
8 Octobre 2016. E. Dupic, La loi du 18 Novembre 2016 de
modernisation de la justice du XXle siécle, derniére réforme judiciaire
du quinquennat. 2016, Gazette du Palais, n° 41, p. 14.
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COMPAS (Correctional Offender Management Profiling for Alternative
Sanctions). Voir Une enquéte de
ProPublica, “How We Analyzed the COMPAS Recidivism Algorithm”, by
J. Larson, S. Mattu, L. Kirchner and

J. Angwin. 23 May 2016, p. 16. L’échec des logiciels de prévention
des risques de récidive aux Etats—Unis. Le Monde | 24.05.2016.
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(1) Cette expression est employée afin de désigner des litiges
(consommation, logement, services publics, travail, infractions pénales
mineures) ou les questions de droit restent peu complexes: Karim

BENYEKHLEF et Jie ZHU, op.cit., p. 789 et 796.
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En 2017 le Laboratoire de cyberjustice a proposé la mise au
point d’un modele prédictif a partir des décisions rendues
antérieurement par la Régie du logement®).
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(1) Le logiciel JusticeBot offre les services d’un agent conversationnel qui
permet de prévoir le type de décision qui pourrait étre rendue en
matiére de logement locatif: en ligne:

<https://www.cyberjustice.ca/projets justicebot/>.
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(1) Marc CLEMENT, « Algorithmes au service du juge administratif: peut-
on en rester maitre?y», AJDA, 2017, 43, p. 2453 et 2454.
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