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دراسة تحليلية لمستوى صلاحية أساليب إدارة التكلفة الإستراتيجية 
 المشروعات الصغيرة والمتوسطة فيلتطوير منهجية قياس التكلفة 

 "دراسة ميدانية"
 ي؛ د. محمد مصطفى الجبالي؛ د. حسن شلقامي محمود أحمد مطيع نادى عل.أ

 لخص الدراسة م

تهدف هذه الدراسةةة الميدانية إلى تحليم مدى صةةلاحية أسةةاليب إدارة التكلفة الإسةةتراتيجية في تطوير  

التحديات تسةعى الدراسةة إلى فه   .منهجية فعّالة لقياس التكلفة في المشةروعات الصةغيرة والمتوسةطة

التي تواجه هذه المشةةةروعات في إدارة التكاليف، وتقيي  مدى تطبيس أسةةةاليب الإدارة الإسةةةتراتيجية  

تعتمد الدراسةةةة على منهح بحث ميداني، يشةةةمم جمع    .للتكلفة، واقتراح منهجية قياس تكلفة مناسةةةبة

 .البيانات من عينة من المشروعات الصغيرة والمتوسطة من خلال الاستبيانات والمقابلات الشخصية

 .سيت  تحليم البيانات باستخدام الأساليب الإحصائية المناسبة لاستخلاص النتائح والتوصيات

وت  اسةتخدام   .ت  تحديد مجتمع الدراسةة ليشةمم كافة الأطراف في المشةروعات الصةغيرة والمتوسةطة

ت  جمع .مفردة  382معةادلةة حج  العينةة لمجتمع  ير محةدود لتحةديةد حج  العينةة المطلوي، والةذي بل   

البيانات من خلال اسةتخدام قائمة اسةتقصةاص مصةممة بعناية، تتأةمن أسةللة حول البيانات الشةخصةية  

 .لتحليم البيانات SPSS ت  اسةتخدام البرنامح الإحصةائيكما   للمسةتقصةي، ومحاور الدراسةة الرئيسةية

اختبةاري الببةات والصةةةةدت، واسةةةةتخةدام وشةةةةملةي عمليةة التحليةم التعةامم مع القي  المفقودة، وإجراص 

 .مجموعة من الأساليب الإحصائية الوصفية والتحليلية

أظهرت نتائح التحليم الإحصائي قبول جميع فروض البحث الرئيسية والفرعية، مما يؤكد على وجود 

أثر ذو دلالة إحصةةائية لاسةةتخدام أسةةاليب إدارة التكلفة الإسةةتراتيجية في تحسةةين دقة قياس التكاليف، 

تنسةةج  نتائح  الجدير بالذكر . كفاصة العمليات، والقدرة التنافسةةية للمشةةروعات الصةةغيرة والمتوسةةطة

فقد أكدت الدراسةةة الميدانية على   .الدراسةةة الميدانية بشةةكم وثيس مع ما ت  اسةةتعرااةةه في الملخ 

أهمية أسةاليب إدارة التكلفة الإسةتراتيجية في تحسةين أداص المشةروعات الصةغيرة والمتوسةطة، وهو ما  

يتوافس مع ما ت  ذكره في الملخ  حول مسةةاهمة هذه الأسةةاليب في تطوير منهجية قياس تكلفة فعالة  

 .وتعزيز القدرة التنافسية لهذه المشروعات

 الكلمات المفتاحية  

 إدارة التكلفة الإستراتيجية، قياس التكلفة، المشروعات الصغيرة والمتوسطة، منهجية قياس التكلفة
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 قدمة  م

ا حيوييا في التنمية الاقتصةةادية والاجتماعية في العديد  تلعب المشةةروعات الصةةغيرة والمتوسةةطة دوري

ا لخلس فرص العمم  ا مهمي ا من الهيكم الاقتصةةةةادي وتمبم مصةةةةدري ا كبيري من الدول، حيث تمبم جزصي

التحةديةات، من أبراهةا وتعزيز النمو الاقتصةةةةادي. ومع ذلةا، تواجةه هةذه المشةةةةروعةات العةديةد من  

 التحديات المتعلقة بإدارة التكلفة وتحقيس الكفاصة الاقتصادية.

إدارة التكلفة الإسةتراتيجية تععتبر من الأدوات الرئيسةية التي يمكن أت تسةاه  في تحسةين الأداص المالي  

لهذه المشةروعات. حيث تسةه  في تحديد التكاليف بشةكم دقيس، ومن ث  التحك  فيها وتقليلها بما يحقس  

ا عميقي  ا لمنهجيات قياس الأهداف الاقتصةةةةادية للمشةةةةروعات. لكن تطبيس هذه الأسةةةةاليب يتطلب فهمي

 التكلفة وكيفية تكيفها مع خصائ  المشروعات الصغيرة والمتوسطة.

عملية التنمية الصةةناعية والإجتماعية ويعود    فيتعتبر المنشةة ت الصةةغيرة والمتوسةةطة حجر الزاوية  

توفير فرص  فيذلا لمردودها الإقتصةةةادى الإيجابى على الأقتصةةةاد الوطنى من حيث دورها الرائد  

دفع عجلة   في، وايادة حج  المبيعات. وتسةاه   الاسةتبمارحج    فيعمم جديدة، وتحقيس ايادة متنامية  

الإقتصةةاد القومى وخلس ميزة تنافسةةية وبخاصةةة للصةةناعات الصةةغيرة والمتوسةةطة التى ظلي لفترة  

طويلة قادرة على البناص وراص أسةوار الحماية التى كاني تفراةها الدول النامية على التجارة الخارجية  

 ( 2007محتمية بذلا من المنافسة الأجنبية. )قاس  

 مشكلة البحث

تواجه المشةروعات الصةغيرة والمتوسةطة تحديات كبيرة في إدارة تكاليفها بسةبب قلة الموارد المتاحة 

وعةدم وجود أنممةة متطورة لإدارة التكلفةة كمةا هو الحةال في الشةةةةركةات الكبيرة. هةذه التحةديةات تعيس  

يد الحاجة إلى  قدرة هذه المشةةروعات على المنافسةةة وتحقيس النمو المسةةتدام. في ظم هذا الواقع، تتزا

تطبيس أسةاليب إدارة التكلفة الإسةتراتيجية التي تتيل لهذه المشةروعات التحك  في نفقاتها بشةكم فعال، 

 وتحسين قدرتها على تحقيس الأرباح وتعزيز مرونتها المالية.

بناصي على ما سةبس، تتجلى مشةكلة البحث في السةؤال الرئيسةي التالي  ما مدى صةلاحية أسةاليب إدارة  

التكلفة الإسةتراتيجية الحالية لتطوير منهجية قياس التكلفة في المشةروعات الصةغيرة والمتوسةطةا وما  

 تاهي التعديلات المطلوبة على هذه الأساليب لتتناسب مع خصائ  وحاجات هذه المشروعا

 وللاجابة علي مشكلة البحث تتفرع منه الأسللة البحبية التالية

ما هي الأسةاليب الحالية لإدارة التكلفة الإسةتراتيجية المسةتخدمة في المشةروعات الصةغيرة  .1

 والمتوسطةا

 ما مدى فعالية هذه الأساليب في تحديد وقياس تكاليف المشروعات الصغيرة والمتوسطةا .2

ما هي التحديات والصةةعوبات التي تواجه المشةةروعات الصةةغيرة والمتوسةةطة عند تطبيس   .3

 أساليب إدارة التكلفة الإستراتيجيةا
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 أهداف البحث

دراسةةة تحليلية لمسةةتوى صةةلاحية أسةةاليب يهدف البحث الحالي الي محاولة التعرف علي وتواةةيل 

المشةةةروعات الصةةةغيرة والمتوسةةةطة   فيإدارة التكلفة الإسةةةتراتيجية لتطوير منهجية قياس التكلفة 

 ولتحقيس الهدف الرئيسي تتفرع منه مجموعة من الأهداف الفرعية 

دراسة الأساليب المستخدمة حالييا في المشروعات الصغيرة والمتوسطة وتقيي  مدى فعاليتها   •

 .في تحديد وقياس التكاليف

قياس مدى قدرة الأسةةاليب الحالية على تحسةةين دقة وكفاصة إدارة التكاليف في المشةةروعات  •

 .الصغيرة والمتوسطة

 أهمية البحث 

 تتبلور أهمية البحث في جانبين وهما

 أهمية عملية 

يوفر البحث حلولاي  :تحسيييين إدارل التكلفة في المشيييروعات الصيييتيرل والمتوسيييطة .1

عمليةة لتطبيس أسةةةةةاليةب إدارة التكلفةة الإسةةةةتراتيجيةة في المشةةةةروعةات الصةةةةغيرة 

والمتوسةةةطة، مما يسةةةاعد في تحسةةةين كفاصتها في إدارة التكاليف، وتخفي، النفقات،  

 .وتعزيز الأداص المالي

من خلال تحسةةةةين منهجية قياس التكلفة وتقدي  توصةةةةيات    :زيادل القدرل التنافسييييية .2

عملية، يمكن للمشةةروعات الصةةغيرة والمتوسةةطة تعزيز قدرتها التنافسةةية في السةةوت،  

 .مما يساعدها على التكيف مع التحديات الاقتصادية وتوسيع نطات عملياتها

 أهمية علمية

يسةةه  البحث في توسةةيع قاعدة المعرفة حول أسةةاليب إدارة التكلفة  :إثراء الأدبيات العلمية .1

الإسةةتراتيجية، خاصةةة في سةةيات المشةةروعات الصةةغيرة والمتوسةةطة، مما يعزا الأدبيات  

 .العلمية في هذا المجال

ا    :تطوير منهجييات جيدييدل .2 يقةدم البحةث منهجيةات جةديةدة لتطوير قيةاس التكلفةة، ممةا يفتل أفقةي

للأبحاث المسةتقبلية في هذا المجال ويشةجع على اسةتكشةاف أسةاليب مبتكرة لتحسةين إدارة  

 .التكلفة

 فروض البحث 

 في اوص مشكلة البحث واهميته واهدافة 

لمسةتوى صةلاحية أسةاليب إدارة التكلفة الإسةتراتيجية  يوجد اثر ذو دلالة إحصةائية  الفراةية الرئيسةية  

(  α≤  0.05عند مسةتوى معنوية )المشةروعات الصةغيرة والمتوسةطة  في لتطوير منهجية قياس التكلفة

 ولتحقيس الفراية الرئيسية تتفرع منها الفرايات الفرعية التالية 

يوجد أثر ذو دلالة إحصةائية لاسةتخدام تقنية التكلفة المسةتهدفة في تحسةين  :الفرضيية الفرعية الأولى

 .دقة قياس التكاليف في المشروعات الصغيرة والمتوسطة
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يوجد أثر ذو دلالة إحصةةةائية لتطبيس أسةةةاليب التحليم التحليلي في تحديد  :الفرضيييية الفرعية الثانية

 .عناصر التكلفة الأساسية في المشروعات الصغيرة والمتوسطة

يوجد أثر ذو دلالة إحصةائية لاسةتخدام تقنيات تحليم سةلسةلة القيمة في تقليم   :الفرضيية الفرعية الثالثة

 .التكاليف  ير الأرورية في المشروعات الصغيرة والمتوسطة

يوجد أثر ذو دلالة إحصةائية لتبني اسةتراتيجية إدارة التكلفة على تحسةين  :الفرضييية الفرعية الرابعة

 .القدرة التنافسية للمشروعات الصغيرة والمتوسطة

 مجتمع وعينة البحث

 يتكوت مجتمع البحث من جميع المشروعات الصغيرة والمتوسطة 

 وحدل معاينة

الفردي. سةةةةيت  جمع البيانات من خلال اسةةةةتبيانات  وحدة المعاينة في هذه الدراسةةةةة هي المشةةةةروع  

ومقةابلات مع المسةةةةؤولين عن إدارة التكلفةة في كةم مشةةةةروع، مبةم مةديري الحسةةةةابةات أو مةديري 

المشروعات، بهدف تقيي  صلاحية أساليب إدارة التكلفة الإستراتيجية المستخدمة وتحديد مدى ت ثيرها  

 على تطوير منهجية قياس التكلفة.

 الدراسات السابقة

 (2019 )دراسة محمد خطاب   -

تهدف الي الدور المنتمر من التكلفة الاسةةتراتيجية في تشةةكيم ملامل اداره التكلفة بالمنشةةاة. تناولي  

الدراسةةةةة مفهوم التكلفة الاسةةةةتراتيجية وتحديد المتغيرات والعوامم المرتبطة ببيلة الاعمال الداخلية  

التصةةةةنيع والتكنولوجيةا وتحةديةد أثر التكلفةة الاسةةةةتراتيجيةة على  والخةارجيةة والتي تمبةم تطور نم   

المفاهي  وادارات وأساليب المرتبطة بإدارة التكلفة وتحويلها الي إدارة التكلفة الاستراتيجية. كما يوجد  

بعدين اسةةاسةةين سةةوف يوثرات على مفهوم التكلفة الاسةةتراتيجية هما التطورات الحالية والمتوقعة في 

ل وعوامم ومتغيرات النمرية الشةةةرطية والتي سةةةيكوت لها ت ثير على أدوات وأسةةةاليب بيلة الاعما

التكاليف والمحاسةبة الإدارية وات تبنى المنشةاة الصةناعية للتكلفة الاسةتراتيجية سةيتطلب اعاده النمر 

تد  في مفهوم القياس التكليفي الذي ل  يعد قاصةةر على المنتجات ولأقسةةام ولأنشةةطة او العمليات بم يم

 الي الموردين والعملاص مما يبرا مفهوم التكلفة الملكية الكلية.

 (  2019)دراسة عمرو عبد الرحمن  -

تهدف الي دراسةةةة أثر نم  التكاليف الاسةةةتراتيجية في إدارة التكلفة لمواكبة نم  التصةةةنيع المتطورة  

الاسةةةةتراتيجيةة واثةارهةا على تحقيس تكنولوجيةا. وذلةا من خلال دراسةةةةة تحليةم أدوات نم  التكةاليف  

 التميز التنافسي لمنشاة الاعمال في ظم بيلة التصنيع المتطورة تكنولوجيا.

وتناول الباحث تحليم مفصةةم لنم  التكاليف الاسةةتراتيجية وكم أداة من ادواتها ودورها الرئيسةةي في 

تحقيس متطلبات الإدارة الإيجابية للتكلفة. والقيام ب جراص دراسةةة تطبيقية على مجموعة من الشةةركات 

ارة التكلفة لتحقيس  الصةةةناعية المتطورة تكنولوجيا لمعرفة ت ثير نمام التكاليف الاسةةةتراتيجية على إد

 متطلبات منشلات الاعمال المتطورة تكنولوجيا.
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 (  2020 )عبد الله محمد حسن دراسة -

يهدف الي دراسة وتحليم دور منهجية ستة سيجما في تحقيس الميزة التنافسية للمنممة وذلا بالتطبيس 

 على قطاع الدواجن في جمهورية مصر العربية.

 وقد تناول الباحث تحقيس الميزة التنافسية للشركات ومنهح ستة سيجما.

الميزة  وتحقيس  سيجما  ستة  منهح  لبعد  معنوية  إحصائية  دلالة  ذات  ارتباط  علاقة  وجود  واوصي 

 التنافسية لشركات انتاج الدواجن في جمهورية مصر العربية.

 ( 2021 )بسمة عبد الرحمن حسن دراسة 

تهدف هذه الدراسة الي أثر الحوسبة السحابية ك حد تقنيات التحول الرقمي علي محاسبة التكاليف حيث 

تناول البحث اه  نماذج التحول نحو تقنيات التحول الرقمي في منممات الاعمال والتكاليف الناتجة 

 تحول الرقمي.عنها بالإاافة الي اثر تطور أساليب القياس المحاسبي للتكاليف في ظم تقنيات ال

واوصي بأرورة تكيف هيكم التكاليف من خلال محاسبة التكاليف بما يتماشى مع متطلبات   •

 تقنيات التحول الرقمي الذي أصبل الاتجاه السائد في الوقي الحالي.

 استخدام تقيلي التحول الرقمي المتمبم في الحوسبة السحابية يساعد في تقلي  التكاليف. •

وأيأا بأرورة التوصم الي أسلوي قياس فعلي لتكاليف التحول نحو الحوسبة السحابية بما   •

 يتلاصم مع المعاير المحاسبية. 

 اطار مفاهيمي عن إدارل التكلفة الإستراتيجية وأساليبها 

 مقدمة 

المداخم   أحد  للتكلفة  الإستراتيچية  الإدارة  يقدم تععد  الذي  الإستراتيچي  التوجه  مجال  في  المستحدثة 

الأجم  في  التنافسي  المركز  وتدعي   الأرباح  في  ايادة  تحقيس  علي  الإدارة  تساعد  التي  المعلومات 

الطويم، وكذلا المعلومات التي تحتاج إليها إدارة الشركة في اتخاذ القرارات المناسبة لتدعي  العلاقة 

ال تخفي،  بجانب  العملاص  )اعري،  مع  الوقي  ذات  في  الإدارة 2010تكاليف  مدخم  ظهر  وقد   ،)

الإستراتيچية للتكلفة ليحول الإتجاه التقليدي لرقابة وإدارة التكلفة إلي إتجاه لإدارة التكلفة من منمور 

إستراتيچي يحقس للمنش ة ميزة تنافسية تكاليفية ويحقس لها البقاص والاستمرار في الأسوات من خلال 

اف المنش ة طويلة الأجم وواع الإستراتيچيات اللاامة لتحقيس هذه الأهداف في ظم بيلة تحديد أهد

للمنش ة، ث  تطبيس تلا الإستراتيچيات والرقابة عليها لأمات  المنافسة الشديدة والإمكانيات الداخلية 

تخفي 2014تنفيذها)صالل، على  الإدارة  تساعد  أت  يمكن  التي  الأمور  أحد  يتناول  يت   ، (.وسوف 

التكاليف والتي قد تؤدي إلى تحقيس ايادة في الأرباح، وهى إدارة التكلفة الإستراتيچية من حيث )مفهوم 

 أدوات إدارة التكلفة الإستراتيچية(.  -إدارة التكلفة الإستراتيچية 

 مدخل الي إدارل التكلفة الاستراتيجية 

 Concept   Strategic Cost Managementأولاً: مفهوم إدارل التكلفة الإستراتيچية:

إلى  يهدف  مدروس  قرار  أنها"اتخاذ  منها   الإستراتيچية  التكلفة  لإدارة  المفاهي   من  مجموعة  توجد 

، وأنها عملية يت  من خلالها Henri et al., 2016مواصمة هيكم تكاليف الشركة مع إستراتيچيتها" ) )

المنتح بجميع مراحلها للوصول بالتكلفة إلى أدنى حد تتبع التكلفة والتحك  فيها على مدار دورة حياة  
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منتجات  تقدي   بهدف  للمنش ة  والخارجية  الداخلية  البيلة  عناصر  تحليم  على  ا  أيأي التركيز  مع  لها، 

)خدمات( بمواصفات وخصائ  تلبي احتياجات العملاص، وتعكس له  قيمة من وجهة نمره  بهدف 

التكلفة   تحسين الواع الإستراتيچي للمنش ة وإيجاد ميزة تنافسية باستخدام أدوات وأساليب فنية لتتبع

والتحك  فيها، وفي تعريف آخر إدارة التكلفة الإستراتيچية هي عبارة عن "مجموعة من الأساليب التي 

يمكن الاعتماد عليها، فهذه الأساليب يمكن أت تستخدم بمفردها لتدعي  هدف محدد أو تستخدم معيا لخدمة 

التي تستخدم معيا لخدمة الأهداف   الأهداف العامة وأنشطة الشركة"، فمجموعة  أساليب إدارة التكلفة 

 (. 2010العامة وأنشطة الشركة تسمي بنمام الإدارة الإستراتيچية للتكلفة )اعري، 

التكاليف  ترشيد  وهو  المنشاة  اهداف  تحقس  والمتوسطة  الصغيرة  المشروعات  في  التكلفة  ادرة  ات 

وتخفي، التكاليف وذلا من خلال القياس الدقيس للتكلفة والعمم على التخطيط طويم وقصير الاجم 

بد والرقابة عليها ونتيجة لأغوط المنافسة الشرسة بين المشروعات وخاصة الصغيرة والمتوسطة فلا 

 من تلا المشروعات التحك  الفعال في التكاليف وذلا من خلال اتباع أدوات إدارة التكلفة الاستراتيجية. 

وجاصت تعاريف كبيرة ومتعددة من قبم الكتاي للإدارة التكلفة الاستراتيجية وذلا لات مجال البحث 

التصنيع  نم   تناسب  التي  الأدوات  العديد من  لوجود  السريعة وذلا  بالديناميكية  يتميز  التكاليف  في 

ت في بيلة الاعمال وتقدي  الخدمات والتغيرات الكبيرة في تكنولوجيا المعلومات والاتصالات والتطورا

القياس  يتطلب  الصغيرة والمتوسطة مما  المشروعات  بها  التي تمر  المعاصرة والمواقف والاحداث 

الدقيقة  المعلومات  لتوفير  التكلفة الاستراتيجية  إدارة  للتكلفة واتباع أساليب حديبة من أساليب  الدقيس 

م مخاطر المختلفة التي تواجهه المشروعات والفعالة للتعامم مع المواقف المختلفة بكفاص وفاعلية وتقلي

المناسب وبما يتفس مع اهداف  القرار المناسب في الوقي  الصغيرة والمتوسطة بما يودى الى اتخاذ 

المشروع وبما يحقس الاستمرارية وتحقيس ميزة تنافسية مستدامة وهوما يتطلب الى التوجه الى إدارة 

ال الى  تودى  والتي  الاستراتيجية  القصير التكلفة  الاجلين  مع  يتناسب  بما  الخارجية  البيلة  الى  توجه 

والطويم ومن خلال ذلا يمكن تعريف إدارة التكلفة على انها مجموعة من الأنشطة والمهام التي يؤديها 

التكاليف) باسيلي الرقابة على  التخطيط القصير الاجم والطويم الاجم بجانب  ( 2001المدرين عند 

 ( Horngren(2006)موت  تعريفها أيأا من قب

بانها الأداص والجهد الذى يوديها المديرين و يره  في مجال عرض وإدخال وربط التكاليف لتحقيس  

وظيفتين التخطيط والرقابة في المدى القصير والطويم واستخدام أدوات إدارة التكلفة وهو يمبم سلسة 

المستمرة عليها من الإجراصات التي تتخذها الإدارة لتحقيس راا العملاص وخف، التكاليف والمراقبة  

. ومن خلال التعريفات الأخرى العديدة لأداره التكلفة يمكن القول ات إدارة التكلفة هي عملية تخطيط 

 وتقدير ومراقبة والتحك  في التكاليف المتعلقة بالمشروعات الصغيرة والمتوسطة. 

 تحليم سلسم القي . -1

 تحليم المواقف الاستراتيجية.-2

 تحليم مسببات التكلفة.-3

بالنسبة لتحليم سلسة القي  فهو البعد الاستراتيجي للتكلفة حيث لا يقتصر تحليم التكلفة داخم المشروع، 

بم خارج المشروع بداية من الموردين الى العملاص فات المشروع نمام مفتوح على البيلة الخارجية 

 يت ثر بما فيها ويوثر فيها. 
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اما بالنسبة لتحليم المواقف الاستراتيجية، فانة يعنى تحقيس موقف تنافسي مميز اما عن طريس التميز 

في الجودة المنتح المقدم او التميز التكليفي او ريادة التكلفة او استراتيجية التركيز وات المشروعات 

 الصغيرة والمتوسطة تتميز بذلا بدرجة كبيرة جدة . 

اما أسلوي مسببات التكلفة فهو يعتبر عن أسباي حدوث التكلفة عن طريس سلسة حدوث التكلفة من 

 الأنشطة الرئيسية والأنشطة الفرعية.

وأيأا ت  تعريف إدارة التكلفة الاستراتيجية بانها  هي عمليه تتبع للتكلفة على مدار حياة المنتح بجميع 

مراحم المنتح للوصول بالتكلفة الى ادنى حد ممكن مع الاخذ بعين الاعتبار العوامم البيلية الداخلية 

ات ( بموصفات وخصائ  والخارجية وتحليم عناصرها المختلفة للمشروع بهدف تقدي  منتجات )خدم

تلبى احتياجات العملاص وتوقعاته  وذلا باستخدام أدوات وأساليب فنية لتتبع التكلفة والتحك  فيها بهدف 

 إيجاد ميزة تنافسية تحسين الواع الاستراتيجي لها 

وعرفها أيأا بانها مجموعة من الأدوات والأساليب التي تنفذها إدارة المنشاة لتصمي  معلومات لخلس 

ومواصمتها  الاستراتيجية  القرارات  واتخاذ  القيمة  بسلسة  المرتبطة  التكلفة  مسببات  خلال  من  القيمة 

 فسية باستمرار مع الاستراتيجية في بيلة عمم تتصف بعدم الت كد للحصول على ميزة تنا

من  أصبحي  الاستراتيجية  التكلفة  ات  السابقة  والدراسات  التعريفات  خلال  ومن  الباحث  ويرى 

الأرورات الملحة لبقاص واستمرار المشروعات وخاصة المشروعات الصغيرة منها ولابد من اتباع 

استراتيجية من الاستراتيجيات المختلفة على حسب طبيعة المشروع وذلا للحصول على ميزة تنافسية 

التكاليف دوت المساس بالجودة المطلوبة والتي تحقس راا العملاص واستخدام و العمم على تخفي، 

الموارد المتاحة بكفاص وفاعلية وتغير مفهوم القياس التكاليف ل  يعد للمنتجات فحسب بم يشمم أيأا 

ات المناسبة الموردين والعملاص وكم مالها علاقة بالمشروع ولابد من توصيف القياس واستخدام الأدو

بما يتماشى مع طبيعة المشروع وأهدافها وأيأا معرفة الأنشطة الأرورية والتي تأيف قيمة للمنتح 

 والأنشطة التي ليس لها إاافة للمنتح. 

 ثانيا: أساليب إدارل التكلفة الاستراتيجية 

( قيمة Dyast, 2006اقترح  لتحقيس  للتكلفة  الاستراتيجية  التكلفة  إدارة  أساليب  لربط  متكامم  (اطار 

 للمنشاة وأصحاي المصالل  

   وتتمبم أساليب الإدارة الاستراتيجية للتكلفة في الجدول الاتي
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 التعريف الأداة 

عمليةة كفةاصة العمليةات الةداخليةة من خلال معةالجةة نقةاط الاختنةات ممةا يودى الي   نمرية القيود

 تحسين تحويم المواد الخام الى منتح نهائي 

الةةةمةةةقةةةارنةةةة  

 بالأفأم

عملية دراسةة الممارسةات الأفأةم للمنشةلت المنافسةة لتحديد العوامم الأسةاسةية  

 لنجاح المنشاة ولتحسين العمليات والمنافسة القوية في السوت

نةقةةاط  تةحةلةيةةم 

القوة ،الأةعف  

،الةةةةةفةةةةةرص،  

 التحديات

عمليةة تحةديةد عوامةم ونقةاط نجةاح المنشةةةةاة عن طريس تحةديةد نقةاط القوة الةداخليةة  

ونقاط الأةةعف الداخلية التي توثر على الموقف التنافسةةي واسةةتمرارية المنشةةاة 

وتحديد العوامم والفرص الخارجية التي يجب اسةةةةتغلال نقاط القوة الداخلية لها 

 تهديدات الخارجية والقأاص على نقاط الأعف لمواجهة التحديات وال

تحليم سةةلسةةلة 

 القيمة 

إاةةافة قيمة للعميم من خلال سةةلسةةة الأنشةةطة بدا من المواد الخام الأسةةاسةةية 

 وصولا الى المنتح النهائي وتحسين الجودة وتخفي، التكاليف 

الةمةيةزة  تةحةلةيةةم 

 التنافسية 

تحديد الاسةةتراتيجية التي سةةوف تتبعها الشةةركة للحصةةول على الاسةةتمرارية  

والمنافسةة مبم اسةتراتيجية قيادة التكلفة ،اسةتراتيجية التميز بالمنتح، اسةتراتيجية 

 التركيز سواص على قطاع معين من السوت او منتح معين .

مةدخةم التكلفةة 

 المستهدفة

أداة إداريةة لتخفي، التكةاليف المنتح من خلال دورة حيةاة المنتح ويعتمةد هةذه 

المدخم على تحديد سةةةةعر البيع المسةةةةتهدف للعميم وتحديد الربل المسةةةةتهدف 

 للوصول الى التكلفة المسموح بها مع الت كد على مستوى الجودة.

دورة  تةكةةالةيةف 

 حياة المنتح 

هي الية تسةمل بالتقيي  للتكاليف بكم مرحلة من مراحم المنتح لتخفي، التكاليف 

في كةم مرحلةة من تلةا المراحةم ممةا يودى الى ايةادة الربحيةة وتعزيز القةدرة 

 التنافسية ويحقس الاستمرارية .   

الإنةةتةةاج   نةةمةة  

بةةالةةتةةوقةةيةةي  

 المنأبط 

هو نمةام يودى الى خف، مسةةةةتويةات مخزوت المواد الخةام ومخزوت الوحةدات 

تحي الإنتاج ومخزوت الوحدات المنتجة مما يحقس تحسةةةةين الربحية والقأةةةةاص 

 على الهدر والفاقد

الإنةةتةةاج   نةةمةة  

 المرت 

نم  تهت  الى التطوير والتحسةةةةين المسةةةةتمر من خلال تقليم الفاقد والاهدار في 

المواد وتسةةهيم تدفس المواد لتقيم أوقات التصةةنيع وتخفي، العمالة وتقليم امن 

 بدص التشغيم بهدف تحسين الإنتاج وتخي، التكاليف وتحسين الجودة 

الةةجةةودة  إدارة 

 الشاملة 

هي أداة إدارية تهت  بتحقيس راةةا العملاص وتتطلب مشةةاركة فعالة وقوية لجميع  

العةاملين في المنشةةةةاة في جميع المسةةةةتويةات ليس فقط على الإنتةاج ولكن جميع  

المنةةافسةةةةةة  الى ايةةادة الأداص والقةةدرة على  التشةةةةغيليةةة ممةةا يودى  العمليةةات 

 والاستمرارية في السوت 

 6مةةةةدخةةةةم  

 سيجما  

هو مةدخةم يرجع اصةةةةلةة الى نمةام إدارة الجودة الشةةةةةاملةة مةدعوم بةالمقيةاس 

الإحصةةائي سةةيجما وقد ت  اسةةتخدامه وتطويره من خلال شةةركة موتورولا ث  

اسةةتخدمته العديد من الشةةركات الأخرى وهو يسةةاعد في اتخاذ القرارات طويلة 

 الاجم وخاصة في برامح تحسين الجودة والتكلفة 

المحاسةةةبة عن  

اسةةةةةةتةةةهةةةلا  

 الموارد

هو مدخم متكةامم ومكبف وشةةةةامم لإدارة التكلفة وهو يجمع بين نمام التكاليف 

الألماني وأسةةلوي محاسةةبة التكاليف على أسةةاس النشةةاط مما يودى الى تطوير  

نم  تخطيط موارد المنشةةةاة ويركز على الموارد وليس على وحدات التكلفة مما  
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يودى الى تخفي، التكاليف وتحسةةةين الطاقة الإنتاجية ودع  المركز التنافسةةةي 

 للمنشاة وتعمي  القيمة المأافة للعملاص

نمام التحسةةةين 

 المستمر للتكلفة 

هو نمام يهدف الى المحافمة على مسةةةةتويات التكلفة الحالية لإنتاج المنتح دوت 

حةدوث ارتفةاع مع العمةم بطريقةة مسةةةةتمرة ومنتممةة على خف، التكةاليف الى  

مسةةةةتويةات اقةم ممةا هي عليةة مع الحفةاظ على الجودة ممةا يودى الى تخفي، 

 التكاليف 

الةةةةةقةةةةةيةةةةةاس 

الةةةمةةةتةةةواات  

 للأداص 

- العمليةات الةداخليةة  -هو مقيةاس يتكوت من اربع محةاور رئيسةةةةيةة وهى المةاليةة  

التعل  والابتكةار والنمو وهو يعتبر من المقةاييس التي تربط بين الأداص -العملاص

المةالي والغير مةاليةة وهو يربط بين المقةاييس المةاليةة التي تسةةةةتهةدف الإنتةاج في 

ببات ومحركات الأداص المالي في الآجم القصةير والغير مالية التي تسةتهدف مسة 

التواات بين حةاجةات الأطراف أصةةةةحةاي  الاجةم الطويةم ويودى الى تحقيس 

 المصالل سواص أصحاي المشروع او العملاص او العاملين 

مدخم هندسةةةة 

 القيمة 

هو نمام يركز على المواد الخام ومواصةةفتها بهدف الوصةةول الى تصةةمي  عدة 

بةدائةم للمنتح بمةا يحقس راةةةةا العميةم وتخفي، التكةاليف وتحسةةةةين العمليةات  

 الداخلية وتحسين الجودة 

مةدخةم التكلفةة 

أسةةةةةةاس  على 

 النشاط 

هو نمةامي يودى الى تقةدير اكبر دقةة لتكلفةة المنتجةات وتحةديةد طلةب الأنشةةةةطةة  

المختلفة من موارد المنشةةةاة وتخصةةةي  التكاليف على أسةةةاس تنوع المنتجات  

وليس على أسةةةةاس الحج  حيث يقوم علي مرحلتين أولهما توايع التكاليف  ير 

النهائي بناص  مباشةةرة وتجميعها في مجمعات التكلفة ث  تخصةةيصةةها على المنتح 

 على مجمعات التكلفة بما يودى الى دقة قياس التكلفة 

نمةام التكةاليف 

 الهابطة 

هو نمام يعمم على تقليم الهدر وتحسةين الكفاصة في التشةغيم والعمليات ويهدف  

الى إاالة الأنشةةطة التي لا تأةةيف قيمة للمنتح وتقليم التكاليف  ير اةةرورية  

والبحةث عن أسةةةةاليةب مبتكرة لتقليةم التكةاليف دوت التة ثير على الجودة او القيمةة 

 المقدمة للعملاص

 (Dyasty,2006الإضافة )المصدر مع 

 دور أدوات إدارل التكلفة الاستراتيجية في التخطيط والرقابة ثالثا: 

ات أساليب وأدوات إدارة التكلفة الاستراتيجية هي الإجراصات والتقنيات التي تستخدمها المنممة للتحك  

استراتيجي   اطار  في  والأنشطة  العمليات  تكاليف  وتحسين  وتحليم  التكاليف  في في  الكفاصة  وتحقيس 

استخدام الموارد المتاحة في سبيم تحقيس أهدافها الاستراتيجية وتحسين الكفاصة التشغيلية وايادة قدرة 

 التنافسية للمنممة وتحقيس التواات بين جودة المنتح والتكاليف .  

 تحليل وظيفي لأساليب إدارل التكلفة: 

التكلفة الاستراتيجية الى أربعة تصنيفات رئيسية وهى أساليب مرتبطة  يمكن تصنيف أساليب إدارة 

أساليب  الأداص،  بتقيي   مرتبطة  أساليب  التكلفة،  بتحليم  مرتبطة  أساليب  المنممة،  في  التكلفة  بقياس 

 مرتبطة بتطوير وتحسين الأداص، وذلا من خلال الجدول التالي  
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 أساليب إدارة التكلفة الهدف من الاسلوي التصنيف

تسةةةتخدم لتحديد تكلفة تصةةةنيع   أساليب مرتبطة بقياس التكلفة

المختلفةةة  والأنشةةةةطةةة  المةنتح 

نةةمةةام  قةةوه  عةةلةةى  ويةةعةةتةةمةةد 

المعلومات المحاسةةةةبة الإدارية 

 بالمنممة  

 التكاليف على أساس النشاط-

التكاليف على أسةةاس النشةةاط -

 الموجة بالوقي

 منهح التكلفة المستهدفة -

منهح التكةاليف على أسةةةةةاس -

 الخصائ  والموصفات 

اسةةةةتهلا   - نمةةام محةةاسةةةةبةةة 

 الموارد

 نمام محاسبة الإنجاا -

تحليةم هيكةم تكةاليف المنشةةةةةاة  أساليب مرتبطة بتحليم التكلفة

خلال جميع مراحةم دوره حيةاة  

المنتح وذلةا من خلال التحليةم 

التفصةةةيلي لأنشةةةطة ووظائف  

وموارد بالإاافة الى الأطراف 

الةداخليةة والخةارجيةة للمنممةة 

الأهةةداف   لةةتةةحةةقةةيةةس  وذلةةا 

الاسةتراتيجية للمنممة وتحسةين  

 تنافسه في السوت 

 تحليم سلسة القيمة -

 تحليم تكاليف الجودة-

التكلفة على أسةةاس دوره حياة  -

 المنتح 

تحليم التكلفة ومصةةفوفة القوه -

 والأعف والفرص والتهديدات 

و ةيةر  أساليب مرتبطة بتقيي  الاداص الةمةةالةي  الأداص  قةيةةاس 

لمعرفةةة  الأداص  تقي   ث   المةةالي 

أوجه القصةةور والأةةعف لدى 

المنممةة ومحةاولةة البحةث عن 

هةةذا  لمعةةالجةةة  بةةدائةةم وحلول 

اهةةداف   لةتةحةقةيةس  الةقصةةةةةور 

 المنممة وتنفيذ الاستراتيجية  

 المقياس المرجعي-

 مقايس الأداص المتواات-

بتطوير   مرتبطةةة  أسةةةةةةاليةةب 

 وتحسين الأداص 

تطوير وتحسةةةةين الأداص المالي 

مةنةتةمة    بشةةةةكةةم  مةةالةي  و ةيةر 

مةةواكةةبةةة  اجةةم  مةةن  ودوري 

والةةتةةطةةورات   الةةتةةغةةيةةرات 

التكنولوجيةا من وقةي الى اخر 

وذلا لأةمات الاسةتمرارية في 

مراكز  وتحةقيس  الاعمةةال  بيةةة 

 تنافسية  

 التحسين المستمر-

 نمرية القيود-

 الإنتاج في الوقي المحدد-

 إدارة الجودة الشاملة -

 مدخم ستة سيجما-

 

 ( 2016المصدر مع الإاافة )حسين 
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ويرى الباحث ات أساليب وأدوات إدارة التكلفة الاستراتيجية لها دور بارا في التخطيط والرقابة وذلا 

 من خلال التكامم بين أساليب إدارة التكلفة التي تساعد إدارة المنممة والمشروعات في الاتي  

والعملاص والموردين واختيار الاستراتيجية المبلى وذلا من خلال تحليم سلسلة  التخطيط للمنتجات -1

القيمة والتي تركز على تكاليف وايرادات واصول كم نشاط من الأنشطة سواص المرتبطة بالموردين 

 والتصنيع وصولا الى العملاص. 

التنافسية -2 استراتيجيات  من  استراتيجية  افأم  واختيار  للمنممة  الاستراتيجي  الموقف  تحليم 

استراتيجية التميز واستراتيجية ريادة التكلفة وذلا لتحقيس امات راا العملاص والجمع بين الجودة 

 الأعلى والوصول الى اقم تكلفة  

وتحديد -3 التكليفي  القياس  بمواوع  وارتباطها  دقة ومواوعية  اكبر  بشكم  التكلفة  تحليم مسببات 

الهيكلية التي تت ثر بالحج  وطبيعة المشروع والتكنولوجيا  التكلفة  التكاليف من خلال مسببات  وتتبع 

ي الإدارية ومعرفة مسبب كم نشاط  المستويات  التنفيذية وهى مشاركة  التكلفة  قيمة ومسببات  أيف 

 والأنشطة التي لا تأيف قيمة  

تسهيم تحديد تكلفة عائد العمليات الداخلية والتعرف على القيود ونقاط الاختنات التي سوف يكوت -4

الاختنات  نقاط  على  للقأاص  البدائم  وتحديد  القصير  الاجم  في  التشغيم  استراتيجية  على  ت ثير  لها 

 والتخطيط في الاجم الطويم للقأاص على تلا القيود 

التخطيط للوصول الى التكلفة المستهدفة وذلا مع وجود التنافس الشديد والوصول الى اقم تكلفة -5

 للمنتح خلال دورة حياة المنتح مع الحفاظ على اعلى جودة 

استخدام أسلوي هندسة القيمة وأسلوي هندسة العمليات من اجم الاستخدام الأفأم للموارد وتحسين -6

استغلال الموارد بصوره فاعلة وذلا من خلال استخدام المواد التي تأيف قيمة للمنتح واستبعاد المواد  

ال المتزامنة وأسلوي كايزت لخف،  الهندسة  للمنتح واستخدام  تكاليف والتحسين التي لا تأيف قيمة 

 المستمر في جميع مراحم سلسلة القيمة ودورة حياة المنتح.

 . المشروعات الصتيرل والمتوسطة في مصراطار عام عن 

 المقيدمية:   

   ( الأعمةةةةال  ريةةةةادة  للةةةنمو  Business Entrepreneurship )تةعةةةعد  المحركة  الةةةةروح 

الاقتصةةةادي، وأحد حقول المعرفة المهمة في العلوم الأداريةة واقتصاديةةات الأعمال. كما وتععد ريادة 

الأعمال أحةةد أه  الركائز في إيجةةةاد المشروعات الجديدة التي تقةةدم منتجات مبتكرة، أو تعمةةم على 

ل الاسةتفةادة من الفةرص المتاحةة فةي البيلةة المحيطةةة )كتانه تطويةةر للمشاريع الحاليةةة من خةةلا

ي  114،ص    2012وآ ا، النهاية شيلا المختلفة تشكم في  فالريادة سلسلةةةة متةةواصلةة من الأنشطة   )

 جديداي ذا قيمة. 

ي. والمنممات التي تتبنى  ي وعالميا وتعمم الريادة على تعزيز قيمة المنممة وقدرتها على المنافسة محليا

التي  للمتغيرات  الاستجابة  على  قدرة  أكبر  تكوت  اليومي  وأدائها  إستراتيجياتها  في  الريادي  السلو  

ن يدع   الذي  بالشكم  منها  والاستفادة  من  يرها  أسرع  وبشكم  البيلة  في  وبقائها تحصم  موها 

 (66،ص2010)اسماعيم،
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وتشكم المشروعات الصغيرة والمتوسطة العصب الرئيسي لاقتصاد أية دولة سواص متقدمة أو نامية  

حيث تتميز بقدرتها العالية على توفير فرص العمم ، كما أنها وسيلة لتحفيز التشغيم الذاتي والعمم 

لا تتميز هذه الخاص فألا عن أنها تحتاج إلى تكلفة رأسمالية منخفأة نسبيا لبدص النشاط فيها ،كذ

فرصة   تعطى  أنها  كما  الماهرة،  و ير  الماهرة  نصف  العمالة  توظيف  على  بقدرتها  المشروعات 

للتدريب أثناص العمم لرفع القدرات والمهارات ، كذلا انخفاض نسبة المخاطرة فيه ، كذلا تساه  هذه 

لصغيرة في مصر المشروعات في تحسين الإنتاجية وتوليد وايادة الدخم . وقد ظلي المشروعات ا

تعانى من عدم وجود تعريف واال ومحدد لها نمرا لاختلاف النمرة إليها لدى كم من أجهزة التخطيط 

والمسمى بقانوت تنمية المنشلت   2004لسنة    141والتنفيذ والإحصاص والتمويم وبصدور القانوت رق   

ت  تعريف المشروعات الصغيرة الصغيرة توفر الإطار القانوني المنم  لتلا المشروعات وبناصا عليه ي

والمتوسطة اعتمادا على عدة معايير منها عدد العمال ، حج  رأس المال أو خليط بين المعيارين معا . 

  -ونستعرض فيما يلي المشروعات الصغيرة والمتوسطة من خلال النقاط التالية  

 أولا   دور المشروعات الصغيرة والمتوسطة في الاقتصاد الوطني ▪

 ثانيا   المشكلات التي تواجه المشروعات الصغيرة والمتوسطة في مصر  ▪

 ثالبا   تمويم المشروعات الصغيرة والمتوسطة    ▪

 رابعا   توصيات لزيادة الدور المستقبلي للمشروعات الصغيرة والمتوسطة في مصر ▪

 أولا :  دور المشروعات الصتيرل والمتوسطة في الاقتصاد الوطني

معايير  ثلاثة  خلال  من  الاقتصاد  في  ومساهمتها  والمتوسطة  الصغيرة  المشروعات  دور  قياس  يت  

رئيسية هي المساهمة في التشغيم والإنتاج وحصتها في العدد الكلى للمنشلت في الاقتصاد حيث يبل  

 عدد المشروعات الصغيرة والمتوسطة في مصر ) متأمنة المشروعات متناهية الصغر (  أكبر من 

  % 80من مشروعات القطاع الخاص  ير الزراعي وتساه  في    %99مليوت مشروع تمبم حوالي    2.5

من فرص   %75من التكوين الرأسمالي وتستوعب حوالي    %90من الناتح المحلى الاجمالى وتغطى نحو

 .   "1"ألف مشروع جديد مجال الإنتاج  39العمم ، ويدخم سنويا 

بنحو   الصغيرة  الصناعية  المشروعات  تساه   أخرى  ناحية  الصناعي   %13ومن  الإنتاج  قيمة  من 

، ونعرض فيما يلي أه  خصائ  وسمات "2"  %41والمشروعات الكبيرة    %46والمنشلت المتوسطة  

  -المشروعات الصغيرة والمتوسطة  

انخفاض حج  رأس المال اللاام لخلس فرصة العمم في المشروعات الصغيرة والمتوسطة   -

الكبيرة مما   يجعلها قادرة على توفير فرص العمم ، ووفقا لتقديرات مقارنة بالمشروعات 

الصغيرة  المشروعات  داخم قطاع  العمم  فرصة  تكلفة  تنخف،  الاقتصادية  التنمية  واارة 

 %  .  20الى  %15والمتوسطة ما بين 

مالا المشروع هو مديرها إذ يتولى العمليات الإدارية والفنية وهذه الصفة  البة على هذه  -

 المشروعات كونها ذات طابع أسرى في أ لب الأحيات .

تعتمد بدرجة عالية على مواردها الذاتية أو مصادر خاصة  ير رسمية في تمويم النشاط  -

 سواص في مرحلة الت سيس أو مرحلة التشغيم .
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انخفاض حج  رأس المال اللاام لإقامة وتشغيم المنشلت الصغيرة والمتوسطة مما يربطها   -

جاذبية لأصحاي المدخرات الصغيرة وهى الملكية الفردية أو العائلية أو ب نماط ملكية أكبر  

 شركات الأشخاص . 

الاعتماد على الموارد المحلية الأولية مما يساه  في خف، التكلفة الإنتاجية وبالتالي يؤدى   -

 إلى انخفاض مستويات معامم رأس المال / العمم . 

تنويع الهيكم الصناعي والتكامم مع المشروعات الكبيرة  حيث تقوم المشروعات الصغيرة  -

والمتوسطة بإنتاج السلع التي تحتاجها الأسوات المحلية فألا عن المكونات والأجزاص التي 

ويعد التشابا القطاعي بين فروع الإنتاج     -الصناعات المغذية    -تحتاجها الصناعات الكبيرة  

 شلت الصغيرة والمتوسطة والكبيرة أحد معايير التقدم الاقتصادي. وبين المن

 - قدرتها على علاج العديد من الاختلالات الاقتصادية وأهمها  -

o   الاختلال بين الادخار والاستبمار لانخفاض حج  رأس المال اللاام لإقامتها مقارنة

 بالمشروعات الكبيرة . 

o  . الاختلال في ميزات المدفوعات من خلال التصدير والإحلال محم الواردات 

قدرتها على الانتشار الجغرافي في المناطس الريفية والمدت والمجتمعات العمرانية الجديدة   -

نمرا لقدرتها على التكيف مع مختلف المروف بما يحقس التنمية الإقليمية المتواانة ورفع 

 مستوى معيشة السكات.

المساهمة في ايادة الدخم القومي فهي تساعد على ذلا خلال فترة قصيرة نسبيا نمرا لات  -

إنشاص هذه المشروعات يت  خلال فترة اقم مقارنة بالمشروعات الكبيرة ، وبالتالي فهي تدخم  

 في دورة الإنتاج بشكم أسرع .

 ثانيا : المشكلات التي تواجه المشروعات الصتيرل والمتوسطة في مصر 

تواجه المشروعات الصغيرة والمتوسطة في مصر العديد من المشكلات التي تحد من القدرة على        

الإدارية  والقدرات  والتسويس  والسوت  الاستبمار  ببيلة  المتعلقة  المشاكم  ومنها  وتطويرها  تنميتها 

يم الملائ  في والتنميمية والفنية للقائمين على هذه المشروعات، وأخيرا مشكلة الحصول على التمو

ما  وهى  المشروعات  هذه  تواجه  التي  الرئيسية  العقبات  من  التمويم  نق   ويعد  المناسب  الوقي 

 - سنتعرض له فيما يلي  

والإشراف   - التقيي   تكلفة  لارتفاع  نمرا  القروض  تقدي   عند  مرتفعة  تكلفة  البنو   تتحمم 

بالإاافة إلى أت هذه المشروعات تحصم على مبال  قروض صغيرة لا تتناسب مع التكاليف  

 البابتة التي تتحملها البنو  . 

وطبيعة  - الائتمات  لمنل  الكافية  الأمانات  توافر  لعدم  نمرا  التمويم  مخاطر  درجة  ارتفاع 

تكوين هذه المشروعات والتي تعتمد في الغالبية على شخ  واحد أو عائلة واحدة واعف 

 المراكز المالية . 

 افتقار أ لب القائمين على هذه المشروعات خبرة التعامم مع الوحدات المصرفية .  -
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 ارتفاع تكلفة التمويم )سعر الإقراض( على المشروعات الصغيرة والمتوسطة . -

افتقار ا لب القائمين على المشروعات الصغيرة والمتوسطة إلى الخبرة والقدرات التنميمية  -

 والإدارية والفنية والتسويقية . 

الجدارة الائتمانية   - انخفاض  إلى  الصغيرة مما يؤدى  للمشروعات  التمويلية  الهياكم  اعف 

 لها. 

العمليات   - مع  والمتوسطة  الصغيرة  المشروعات  تطلبها  التي  القروض  آجال  ملائمة  عدم 

الغالب إلى قروض طويلة ومتوسطة الآجم لأ راض الإنشاص ،  البنكية ، حيث تحتاج في 

 بينما تفأم البنو  التجارية منل القروض قصيرة الآجم . 

مع   - للتعامم  المطلوبة  والمستندات  المنتممة  المالية  السجلات  إلى  المشروعات  هذه  افتقار 

 الجهاا المصرفي . 

 الافتقار إلى دراسات الجدوى السليمة والمواوعية . -

صعوبة العمليات التسويقية والتوايعية نمرا لارتفاع تكلفة هذه العمليات وعدم قدرتها على  -

 تحمم هذه التكاليف . 

يلزم قانوت الأرائب الجديد كافة الوحدات الاقتصادية بمعايير المحاسبة المصرية ك ساس  -

على  عبص  يعد  ما  وهو  للمحاسبة  مكتب  إلى  الوحدات  هذه  تلج   ب ت  يلزم  كما  للمحاسبة 

 المشروعات الصغيرة من حيث التكلفة .

الصندوت  - الغير ممول مشروعاته  من  المشروعات  عدم وجود عدالة اريبية لأصحاي 

 الاجتماعي للتنمية . 

لشراص منتجات المشروعات  الصغيرة عدم توافر شبكة من تجار الجملة أو الشركات الكبرى   -

 والاعتماد على التعامم المباشر بين المشروعات والمستهلا النهائي .

وقد أدت المعوقات السابقة إلى انخفاض النسبة التي تحصم عليها المشروعات الصغيرة والمتوسطة 

فقط من القروض تمنل للمشروعات الصغيرة   % 8-6من البنو  حيث تشير بع، التقديرات إلى أت من  

 حيث لا تزال هذه المشروعات تعتمد على الأشكال التقليدية للإقراض .   "3"والمتوسطة 

     تمويل المشروعات الصتيرل والمتوسطة  -ثالثا:

يعتبر التمويم من أه  العوامم الحاكمة والمؤثرة على قدرة المشروعات الصغيرة والمتوسطة        

على الإنشاص والتشغيم والاستمرار والنمو وينطبس هذا على الدول النامية والمتقدمة ، وتحصم هذه 

 -المشروعات على احتياجاتها التمويلية من عدة مصادر أهمها  

اعتمادا على المدخرات الشخصية لصاحب المشروع أو إجمالي المدخرات    التمويل الذاتي -

القدرة على الادخار ، مما  العائلية ، ويتصف قطاع هذه المشروعات في مصر بانخفاض 

يحد من التمويم الذاتي المتاح، ويلج  بع، أصحاي هذه المشروعات إلى مصادر الائتمات 

 فائدة .  ير الرسمية التي تتصف بارتفاع أسعار ال
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لتمويم كافة المشروعات الصغيرة   1991والذي أنشئ عام    الصندوق الاجتماعي للتنمية -

حسب   %15-7الإنتاجية والخدمية والتجارية والحرفيين ويقدم قرواا ميسرة ب سعار عائد 

والمحافمات  والواارات  البنو   خلال  من  أو  مباشرة  الائتمات  منل  ويت   القرض  حج  

 والجمعيات الأهلية ..... الخ . 

الحكومية   - أكبر من  المنظمات غير  عددها  في مختلف مجالات    "4"  ألف منممة  15ويبل  

النشاط الاقتصادي وتعانى هذه المنممات من اعف قدرتها على تلبية الاحتياجات الأخمة 

من الخدمات المالية لهذه المشروعات نمرا لأعف قدرتها على تعبلة الموارد المالية ، ومن 

  هذه المنممات جمعية رجال الأعمال بالإسكندرية ، جمعية تنمية المشروعات الصغيرة ، 

 برنامح مصر للوكالة الكندية للتنمية الدولية، الوكالة الألمانية .... الخ . 

والتي سوف تساه    2007بدأت في أكتوبر    بورصة النيل للمشروعات الصتيرل والمتوسطة -

في دمح قطاع كبير من الشركات الصغيرة والمتوسطة في منمومة الاقتصاد الرسمي عن  

طريس القيد فيها وذلا وفقا لإجراصات ميسرة تتناسب مع أوااعها مما يزيد من كفاصة الإدارة  

ا لقيدها في البورصة ، ويتيل المالية والتنميمية لهذه الشركات بسبب الالتزامات التي تتحمله

التمويم  على  الحصول  بينها  والمتوسطة من  الصغيرة  للشركات  مزايا  البورصة  في  القيد 

الفرصة للاقتراض طويم الأجم عن طريس إصدار سندات أو ايادة رأس  اللاام وإتاحة 

طرح برنامح لتفعيم بورصة النيم في إطارين   المال ، وقد أعلن مركز تحديث الصناعة عن

مباشرة مع   في مشاركة  الدخول  الشركات والأخر  قيد هذه  في مشروع  المساهمة  أحدهما 

 المساهمة بقيمة التمويم .

تعد احد الوسائم التي يمكن للمشروعات الصغيرة والمتوسطة أت    شركات التأجير التمويلي -

تحصم من خلالها على رأس مال متوسط الأجم وفيها  يقوم المقرض ) بنا أو مؤسسات  

تمويلية  ير مصرفية ( بشراص المعدات ث  يؤجرها إلى المقتراين وذلا من خلال عقود 

الأ بملكية  المقترض  ويحتفظ  الدفع  طريقة  تحدد  وت جير  )  فيصم  الت جير  مدة    - 3نهاية 

سنوات( يستطيع صاحب المشروع تملا الأصم مقابم سداد مبل  محدد ، وقد بل  اجمالى 5

مليار جنيه منذ صدور القانوت   25.7القيمة التراكمية لعقود الت جير التمويلي في مصر نحو  

 .   "5" 2008وحتى نهاية عام  1995الخاص بهذا النشاط في عام 

يعتبر شكم من أشكال تمويم المشروعات الصغيرة والمتوسطة طويم   رأس المال المخاطر -

الأجم وعادة ما يكوت مصدر هذا التمويم كبار المستبمرين أو الشركات الكبيرة التي تقدم 

الأموال والموارد للمشروعات الصغيرة حتى تتمكن من بدص نشاطها وبموجب هذا التمويم 

  20ية المشروعات الصغيرة )تكوت عادة نسبة  تشار  المشروعات الكبيرة في جزص من ملك

% من ملكية رأس المال( ولكن دوت طرح أسه  في البورصة ويمتاا رأس المال    40-%

المال   رأس  النوع من  هذا  أت  في  البنو   بواسطة  الممنوح  التقليدي  التمويم  المخاطر عن 

 مقترايين .  المخاطر مستعد لتقبم درجة عالية من المخاطر ولا يتطلب امانات من ال

حيث ت  إنشاص أول صندوت للاستبمار المباشر بين مركز تحديث    صناديق الاستثمار المباشر -

مليوت جنيه لتمويم المشروعات الصغيرة   250الصناعة وشركة سى آى كابيتال برأسمال  

والمتوسطة في مصر، وسيقوم الصندوت بالإاافة إلى تقدي  التمويم لهذه المشروعات بتقدي  
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المشورة المالية والفنية والإدارية والتسويقية لهذه المشروعات، كما يستعد عدد من البنو   

 لإنشاص صناديس خاصة بتمويم المشروعات الصغيرة والمتوسطة . 

والمتوسطة - الصتيرل  للمشروعات  الدوليين  دع     المانحين  على  يعملوت  الذين  وه  

التمويلية ومن   التمويلية و ير  المشروعات الصغيرة والمتوسطة من خلال تقدي  الخدمات 

أه  الذين أسهموا في مجال المشروعات متناهية الصغر و الصغيرة والمتوسطة في مصر 

التعاوت الالمانى    الوكالة الأمريكية للتنمية الدولية ، وكالة التنمية الكندية ، الاتحاد الاوربى

الفني ،الوكالة اليابانية للتعاوت الدولي ، البنا الياباني للتعاوت الدولي بنا التنمية الالمانى  

 ،برنامح الأم  المتحدة الانمائى ،ومنممة الأم  المتحدة للتنمية الصناعية . 

الاستراتيجية   التكلفة  إدارل  أساليب  تطبيق  أهمية  يعكس  مقترح  التكلفة   فيإطار  قياس  تطوير 

 للمشروعات الصتيرل والمتوسطة.

 مقدمة 

الفرعية على التكلفة في   تركز هذه  قياس  إلى تعزيز وتطوير عملية  تقدي  إطار عمم مقترح يهدف 

 .المشروعات الصغيرة والمتوسطة، وذلا من خلال الاستفادة من أساليب إدارة التكلفة الاستراتيجية 

يسلط هذا الإطار الأوص على أهمية هذه الأساليب في تحقيس التميز في إدارة التكاليف وتعزيز القدرة 

 .التنافسية للمشروعات الصغيرة والمتوسطة

 مكونات الإطار المقترح 

 :يتكوت الإطار المقترح من العناصر الرئيسية التالية

 التقييم الاستراتيجي للتكاليف: حجر الأساس في إدارل التكلفة الاستراتيجية

للتكاليف الخطوة الأولى والأساسية في أي إطار عمم يهدف إلى   التقيي  الاستراتيجي  تحسين يعتبر 

فهو بمبابة "البوصلة"  .إدارة التكاليف في المشروعات، وخاصة المشروعات الصغيرة والمتوسطة

 .التي توجه جهود إدارة التكلفة نحو المجالات الأكبر أهمية والأكبر ت ثيراي على أداص المشروع

ونوال  أهميته،  ونستكشف  للتكاليف،  الاستراتيجي  التقيي   مفهوم  في  نتعمس  سوف  القس ،  هذا  في 

الخطوات الرئيسية التي ينبغي اتباعها لإجرائه بفعالية، مع التركيز على سيات المشروعات الصغيرة 

 .والمتوسطة

 مفهوم التقييم الاستراتيجي للتكاليف

التقيي  الاستراتيجي للتكاليف هو عملية تحليلية شاملة تهدف إلى فه  هيكم التكاليف الحالي للمشروع، 

أوجه  عن  والكشف  الحالية،  التكلفة  قياس  عملية  كفاصة  وتقيي   الرئيسية،  التكاليف  مصادر  وتحديد 

 .القصور والفرص المتاحة لتحسين إدارة التكاليف

ويتميز هذا التقيي  ب نه لا يقتصر على مجرد جمع البيانات المالية وتحليلها، بم يتعدى ذلا إلى ربط 

المشروع وأهداف  العمم  باستراتيجية  مبم  .التكاليف  جوهرية  أسللة  على  الإجابة  إلى  يسعى   :فهو 

 ما هي مصادر التكاليف الرئيسية في المشروع؟ •

 ما هي التكاليف التي يمكن تخفيضها أو تجنبها؟  •
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 ما هي التكاليف التي تساهم بشكل أكبر في تحقيق أهداف المشروع؟ •

 ما هي أوجه القصور في عملية قياس التكلفة الحالية؟ •

 ما هي الفرص المتاحة لتحسين إدارل التكاليف؟ •

 أهمية التقييم الاستراتيجي للتكاليف

تكمن أهمية التقيي  الاستراتيجي للتكاليف في دوره المحوري في تمكين المشروعات، وخاصة الصغيرة 

 :والمتوسطة، من

ا عميقيا لهيكم تكاليفها، بما في   :فهم هيكل التكاليف • يتيل التقيي  الاستراتيجي للمشروعات فهمي

وهذا الفه  الدقيس يعتبر   .ذلا تحديد مصادر التكاليف الرئيسية ونسبتها إلى إجمالي التكاليف

ي لاتخاذ قرارات مستنيرة بش ت إدارة التكاليف  .أساسا

يساعد التقيي  الاستراتيجي على الكشف عن أوجه القصور   :تحديد أوجه القصور والفرص •

كما   .دقة البيانات أو عدم كفاية المعلومات المتاحةفي عملية قياس التكلفة الحالية، مبم عدم  

يساعد على تحديد الفرص المتاحة لتحسين إدارة التكاليف، مبم الاستفادة من التكنولوجيا أو  

 .تبني أساليب جديدة

التكلفة • إدارل  جهود  تحديد  :توجيه  على  تساعد  قيمة  معلومات  الاستراتيجي  التقيي   يوفر 

فهو يوجه جهود الإدارة نحو التكاليف التي   .المجالات ذات الأولوية لتحسين إدارة التكاليف

 .يمكن تخفيأها أو تجنبها، أو التكاليف التي تساه  بشكم أكبر في تحقيس أهداف المشروع

التنافسية • القدرل  الصغيرة  :تعزيز  للمشروعات  يمكن  التكاليف،  إدارة  تحسين  خلال  من 

أو خدمات   تقدي  منتجات  السوت، وذلا من خلال  في  التنافسية  قدرتها  والمتوسطة تعزيز 

 .ب سعار تنافسية أو تحقيس هوامش ربل أعلى

المستدام • النمو  للمشروعات   :تحقيق  المستدام  النمو  في تحقيس  الاستراتيجي  التقيي   يساه  

 .الصغيرة والمتوسطة، وذلا من خلال تمكينها من إدارة مواردها المالية بكفاصة وفعالية

 خطوات إجراء التقييم الاستراتيجي للتكاليف 

 :يتأمن إجراص التقيي  الاستراتيجي للتكاليف عدة خطوات رئيسية، وهي

الفترة الزمنية   :تحديد نطاق التقييم  .1 التقيي  بواوح، بما في ذلا تحديد  يجب تحديد نطات 

سيت    التي  البيانات  ونوع  تحليلها،  سيت   التي  العمليات  أو  والأنشطة  التقيي ،  يغطيها  التي 

 .جمعها

يجب جمع البيانات اللاامة لإجراص التقيي ، والتي قد تشمم البيانات المالية،   :جمع البيانات .2

 .وبيانات الإنتاج، وبيانات المبيعات، وبيانات العمليات، وبيانات الموارد البشرية، و يرها

 .ويجب الت كد من دقة وموثوقية البيانات المجمعة

البيانات  .3 المناسبة، يجب   :تحليل  التحليم  أدوات وتقنيات  باستخدام  المجمعة  البيانات  تحليم 

ويهدف هذا   .مبم التحليم الإحصائي، وتحليم الاتجاهات، وتحليم السبب الجذري، و يرها
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التحليم إلى فه  هيكم التكاليف، وتحديد مصادر التكاليف الرئيسية، وتقيي  كفاصة عملية قياس  

 .التكلفة الحالية

بناصي على نتائح تحليم البيانات، يجب تحديد أوجه القصور  :تحديد أوجه القصور والفرص .4

كما   .في عملية قياس التكلفة الحالية، مبم عدم دقة البيانات أو عدم كفاية المعلومات المتاحة

يجب تحديد الفرص المتاحة لتحسين إدارة التكاليف، مبم الاستفادة من التكنولوجيا أو تبني 

 .أساليب جديدة

بالاستراتيجية .5 التكاليف  باستراتيجية  :ربط  للتكاليف  الاستراتيجي  التقيي   نتائح  ربط  يجب 

ويهدف هذا الربط إلى تحديد المجالات ذات الأولوية لتحسين إدارة   .العمم وأهداف المشروع

 .التكاليف، والت كد من أت جهود إدارة التكلفة تساه  في تحقيس أهداف المشروع

بناصي على نتائح التقيي  الاستراتيجي للتكاليف، يجب تقدي  توصيات محددة   :التوصياتتقديم   .6

ويجب أت تتأمن هذه التوصيات خطة   .وقابلة للتنفيذ لتحسين إدارة التكاليف في المشروع

 .عمم وااحة ومؤشرات أداص لقياس التقدم المحرا

ويتيل هذا التقيي   .يجب متابعة تنفيذ التوصيات وتقيي  فعاليتها بشكم دوري :المتابعة والتقييم .7

 .المستمر إجراص التعديلات اللاامة على خطة العمم وتحسينها باستمرار

 التحديات التي تواجه المشروعات الصتيرل والمتوسطة 

للتكاليف،  الاستراتيجي  التقيي   إجراص  عند  تحديات خاصة  والمتوسطة  الصغيرة  المشروعات  تواجه 

 :ومن أبرا هذه التحديات

 البيا ما تعاني المشروعات الصغيرة والمتوسطة من محدودية الموارد   :محدودية الموارد •

التقيي    لإجراص  كافية  موارد  تخصي   الصعب  من  يجعم  قد  مما  والبشرية،  المالية 

 .الاستراتيجي للتكاليف

قد يفتقر أصحاي المشروعات الصغيرة والمتوسطة والعاملين فيها إلى الخبرة  :نقص الخبرل •

 .اللاامة لإجراص التقيي  الاستراتيجي للتكاليف بشكم فعال

 البيا ما تواجه المشروعات الصغيرة والمتوسطة اغوطيا امنية كبيرة، مما   :ضتط الوقت  •

 .قد يجعم من الصعب تخصي  وقي كاف لإجراص التقيي  الاستراتيجي للتكاليف

 التتلب على التحديات 

 :يمكن للمشروعات الصغيرة والمتوسطة التغلب على هذه التحديات من خلال

خارجية • بمصادر  بخبراص   :الاستعانة  الاستعانة  والمتوسطة  الصغيرة  للمشروعات  يمكن 

 .خارجيين لمساعدتها في إجراص التقيي  الاستراتيجي للتكاليف

الموظفين • الاستراتيجي   :تدريب  التقيي   وتقنيات  أساليب  على  الموظفين  تدريب  يمكن 

 .للتكاليف

يمكن استخدام التكنولوجيا لتبسيط عملية جمع وتحليم البيانات، وتوفير   :استخدام التكنولوجيا  •

 .الوقي والجهد
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يمكن تبسيط عملية التقيي  الاستراتيجي للتكاليف قدر الإمكات، مع التركيز  :تبسيط العملية •

 .على المجالات الأكبر أهمية

 ميدنيةالدراسة ال

 مقدمة:

استعراض الباحث للدراسة النمرية أت هنا  حاجة ارورية لدراسة تحليلية  اتأل من خلال  

المشروعات  في  التكلفة  قياس  منهجية  لتطوير  الإستراتيجية  التكلفة  إدارة  أساليب  لمستوى صلاحية 

الصغيرة والمتوسطة. ويهدف الباحث من خلال هذه الدراسة إلى تقيي  مدى فعالية هذه الأساليب في 

دقة وكف العام تحسين  الأداص  الأساليب على  هذه  ت ثير تطبيس  دراسة  إلى  التكاليف، وكذلا  قياس  اصة 

 .والقدرة التنافسية لهذه المشروعات

ي على ما سبس، يهدف هذا الفصم من خلال الدراسة الميدانية التي قام بها الباحث إلى   وت سيسا

الدراسة  البيانات المجمعة من عينة  للبحث، وذلا من خلال تحليم  اختبار صحة الفروض الرئيسية 

ملية وتقيي  مدى توافس النتائح مع الإطار النمري المعتمد. سوف يسه  هذا الفصم في توفير رؤى ع

مبنية على أدلة تجريبية حول فعالية أساليب إدارة التكلفة الإستراتيجية، ما يساه  في توجيه الممارسات 

 .المستقبلية في هذا المجال

وفي سبيم تحقيس تلا الأهداف الخاصة بالدراسة الميدانية قام الباحث بتصمي  قائمة استقصاص  

قائمة استقصاص (  382وقد قام الباحث بالفعم بتوايع )  عينة من كافة الأطراف المؤثرة  ت  توجيهها إلى  

الردود   نسبة  بلغي  وقد  الدراسة،  عينة  استبعاد   260)عدد    %68على  بعد  وذلا  استقصاص(،  قائمة 

 الاستمارات  ير المستوفاة. 

الإحصائي  التحليم  إجراصات  البحث  لذلا  الميدانية  الدراسة  خلال  من  الباحث  ويتناول 

 والأساليب التي ت  استخدامها لتحقيس أهداف تلا الدراسة الميدانية. 

 على النحو التالي   هذه الفرعيةوتحقيقا لذلا فقد ت  تقسي  

 ويشمم الإطار العام للدراسة الميدانية،  -

 فروض الدراسة الميدانية.

 تصمي  الدراسة الميدانية 

 تحديد مجتمع، وعينة الدراسة الميدانية. •

 أسلوي جمع البيانات.  •

 أساليب معالجة وتحليم البيانات.  •

 تحليم ودراسة نتائح الدراسة الميدانية.

 الإحصاص الوصفي لمتغيرات الدراسة.  •

 الإحصاص التحليلي.  •

 البحث. نتائح اختبار فروض  •
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 الإطار العام للدراسة الميدانية 

 فروض الدراسة الميدانية:

أبعاد مشكلة  تناول مختلف  بهدف  وذلا  للدراسة،  رئيسية  فروض  ثلاثة  اختبار  يت   سوف 

 الدراسة، وأهدافها، وذلا على النحو التالي  

التكلفة  إدارة  أساليب  صلاحية  لمستوى  إحصائية  دلالة  ذو  اثر  الرئيسية  يوجد  الفراية 

المشروعات الصغيرة والمتوسطة عند مستوى معنوية   في الإستراتيجية لتطوير منهجية قياس التكلفة  

(0.05 ≥α )  ولتحقيس الفراية الرئيسية تتفرع منها الفرايات الفرعية التالية 

يوجد أثر ذو دلالة إحصائية لاستخدام تقنية التكلفة المستهدفة في  :الفرضية الفرعية الأولى

 .تحسين دقة قياس التكاليف في المشروعات الصغيرة والمتوسطة

يوجد أثر ذو دلالة إحصائية لتطبيس أساليب التحليم التحليلي في   :الفرضية الفرعية الثانية

 .المشروعات الصغيرة والمتوسطةتحديد عناصر التكلفة الأساسية في 

يوجد أثر ذو دلالة إحصائية لاستخدام تقنيات تحليم سلسلة القيمة  :الفرضية الفرعية الثالثة

 .في تقليم التكاليف  ير الأرورية في المشروعات الصغيرة والمتوسطة

يوجد أثر ذو دلالة إحصائية لتبني استراتيجية إدارة التكلفة على   :الفرضية الفرعية الرابعة

 .تحسين القدرة التنافسية للمشروعات الصغيرة والمتوسطة

 تصميم الدراسة الميدانية:

 أولاً: تحديد مجتمع وعينة الدراسة الميدانية: 

 يتمثل مجتمع الدراسة في:

الدراسة   مجتمع  الأطراف  يتكوت  كافة  والمتوسطة  من  الصغيرة  المشروعات  ونمراي في 

الاعتماد   ت   فقد  الدراسة،  إطار لطبقات عينة  العينة لمجتمع غير لصعوبة تحديد  معادلة حجم  على 

 بناص على المعادلة التالية   محدود

 

𝑛 =
𝑍2 𝑃(1 − 𝑃)

𝑒2
 

 حيث إن:  

Z=    البقة لمستوى  المقابلة  المعيارية  البحوث % 95الدرجات  في  المستخدم  البقة  مستوى  وهو   ،

 .1.96= %95الاجتماعية، والدرجة المعيارية المقابلة لمستوى البقة 

P=  50نسبة الذين تتوافر فيه  الخاصية مواوع الدراسة في مجتمع الدراسة% . 

(1-P=)  50نسبة الذين لا تتوافر فيه  الخاصية مواوع الدراسة في مجتمع الدراسة% . 

e=    وهو التقدير  عند  به  المسموح  الخط   البحوث   %5مقدار  في  به  المسموح  الخط   نسبة  ويمبم 

 الاجتماعية.
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n= .حج  العينة المطلوي داستها 

382 = (0.50)(0.50)2(1.96) n= 
2(0.05) 

 

 مفردة. 382وبتطبيس تلا المعادلة، وجد أت حج  العينة يساوى 

 ثانياً: أسلوب جمع البيانات: 

التي   الاستقصاص  قائمة  تصمي   وت   استقصاص،  قائمة  استخدام  خلال  من  البيانات  جمع  ت  

النمرية للدراسات والبحوث ذات الصلة في هذا المجال،  الدراسة  الدراسة بناص على  اعتمدت عليها 

 وذلا على النحو التالي  

 مراحل إعداد قائمة الاستقصاء:  •

قام الباحث بإتباع المنهح العلمي لتصمي  قائمة الاستقصاص، ومر تصمي  القائمة بعدة مراحم من أجم 

القائمة إلى   القائمة، حيث قام الباحث بتقسي   فعالية المحور الأول:  ؛  محاور  ثلاثابط عملية إعداد 

ت ثير أساليب إدارة المحور الثاني:    أساليب إدارة التكلفة الإستراتيجية في تحسين دقة قياس التكاليف

العمليات كفاصة  تحسين  على  الإستراتيجية  الثالث:    التكلفة  التكلفة المحور  إدارة  أساليب  ت ثير 

 الإستراتيجية على القدرة التنافسية للمشروعات الصغيرة والمتوسطة

 تصميم قائمة الاستقصاء:  •

 تنقس  قائمة الاستقصاص إلى الأجزاص التالية  

  يتأمن هذا الجزص مجموعة من الأسللة تتعلس بالبيانات الشخصية للمستقصي منه  البيانات العامة  -1

 مبم الوظيفة الحالية، عدد سنوات الخبرة، والمؤهم العلمي، والشهادات المهنية.

 مجموعة من الأسللة المتعلقة بمحاور الدراسة الأربعة   -2

المكوت من خمس فلات متساوية    Likert  وقد ت  إعداد قائمة الاستقصاص باستخدام مقياس

ي   التالي درجات   -  ير موافس    - محايد    –موافس  -)موافس تماما ي(. ويوال الجدول   ير موافس تماما

 الخماسي  Likertمقياس 

 ( 1جدول رق  )

 الحدود الدنيا والعليا لخلايا مقياس ليكرت الخماسي

 المدلول الاتجاه القيمة

ي  ير موافس  1-1.80   ير مؤثر تماما

 ت ثير اعيف  ير موافس 1.81-2.60

 ت ثير متوسط محايد 2.61-3.40

 ت ثير قوى موافس 3.41-4.20

ي  4.21-5  ت ثير قوى جداي  موافس تماما
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ي  أساليب معالجة وتحليم البيانات    ثالبا

قام الباحث بمراجعة استمارة الاستقصاص للت كد من اكتمالها وصلاحيتها لإدخال البيانات  

والتحليم الإحصائي، وقد ت  استبعاد الاستمارات التي لا تتوافر بها الشروط اللاامة، وقد حرص  

الباحث على الحصول على أعلى نسبة ردود من أطراف عينة الدراسة، وذلا من خلال الاتصال  

شر بتلا الأطراف وتكرار إرسال الاستقصاص إلى الأطراف المشاركة في الدراسة، ويوال  المبا

مجتمع وعينة البحث ومعدل الإجابات الصحيحة القابلة للتحليم من بين كم فلة،  ( 2الجدول رق  )

 وذلا على النحو التالي   

 ( 2جدول رقم )

 نسب الاستجابة للاستقصاء 

 فئات الدراسة
القوائم عييدد  

 المرسلة

القوائم  عييدد 

 الواردل

نسيييييييييبييييية  

 الاستجابة

  90  مدير عام

  84  مدير قس 

  34  مدير مشروع

  34  محاسب

  18  موظف إداري

 %68 260 382 اجمالي عينة الدراسة.

 

وقد قام الباحث بإعداد الإحصاص الوصفي للمتغيرات الديموجرافية لعينة الدراسة ذات الت ثير 

 الهام على استجابات مفردات عينة الدراسة، وذلا على النحو التالي 

 عينة الدراسة حسب المؤهل العلمي: -1

 ( 3جدول )

 توزيع عينة الدراسة حسب المؤهل العلمي

 الترتيب النسبة المئوية  التكرار المؤهل العلمي

 1 %73.5 191 بكالوريوس  

 2 %17.3 45 ماجستير

 3 %9.2 24 دكتوراه

 ---- %100 260 الإجمالي
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( رق   السابس  بالجدول  الواردة  البيانات  من  أت  3يتأل  البحث   73.5%(  عينة  من 

من عينة البحث حاصلوت على ماجستير   % 17.3حاصلوت على بكالوريوس في المحاسبة، وأت  

 من عينة البحث حاصلوت على درجة الدكتوراه.  %9.2في المحاسبة، وأت  

 مدل الخبرل: عينة الدراسة حسب  -2

 ( 3جدول )

 توزيع عينة الدراسة حسب سنوات الخبرل 

 الترتيب النسبة المئوية  التكرار سنوات الخبرل

سنة 25أقم من   32 12.3% 4 

سنة 34إلى  25من   27 10.4% 5 

سنة 44إلى  35من   79 30.4% 1 

سنة 54إلى  45من   75 28.8% 2 

 3 %18.1 47 سنة ف كبر 55

 ---- %100 260 الإجمالي

السابس رق  ) الواردة بالجدول  البيانات  الدراسة يتمتعوت بخبرة 3يتأل من  أفراد عينة  ( أت  البية 

سنة كاني الأكبر تمبيلاي في العينة بنسبة   44إلى    35كبيرة في مجال عمله . حيث أت الفلة العمرية من  

ي(، مما يشير إلى أت هذه    79)  30.4% الفلة تمبم الشريحة الأكبر بين المشاركين. تلتها الفلة مشاركا

ي(، مما يعكس تواجداي كبيراي لأصحاي الخبرة   75)  %28.8سنة بنسبة    54إلى    45العمرية من   مشاركا

 .الطويلة في الدراسة

ي نسبة   47)  %18.1سنة ف كبر فقد مبلي    55أما الفلة العمرية التي تبل    ي( من العينة، وهي أيأا مشاركا

معتبرة، مما يشير إلى مشاركة ملحوظة من أصحاي الخبرة الطويلة جداي. في حين أت الفلتين العمريتين 

عينة، حيث بلغي نسبتهما سنة، فقد كات تمبيلهما أقم في ال  34إلى    25سنة، ومن    25الأصغر، أقم من  

ي( و 32) 12.3% ي( على التوالي 27) % 10.4مشاركا  .مشاركا

يشير هذا التوايع إلى أت العينة المدروسة تتكوت في الغالب من أفراد ذوي خبرة مهنية واسعة، وهو 

ما يعزا موثوقية النتائح المتعلقة بصلاحية أساليب إدارة التكلفة الإستراتيجية وتطوير منهجية قياس 

لى مدى سنوات طويلة من التكلفة، حيث يعتمد هذا التقيي  بشكم كبير على الخبرة والمعرفة المكتسبة ع

 .العمم في المجال

الباحث ردود    ويخلص  على  الاعتماد  إمكانية  إلى  السابقة  الجداول  نتائح  تحليم  خلال  من 

مفردات عينة الدراسة نمراي لاشتمالها على فلات متعددة من أطراف مجتمع الدراسة، فألاي عن تمتع 

عينة الدراسة بالخبرة المعقولة في مجال الواقع والممارسة العملية، وتنوع مؤهلاتها العلمية والمهنية، 

مر الذي يتوقع منه الباحث إمكانية الحصول على إجابات مواوعية ومبنية على رصيد معقول من الأ

 الخبرة في مجال الممارسة العملية. 
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 دراسة وتحليم نتائح الدراسة الميدانية  

بعد مراجعة وتصنيف استمارات الاستقصاص المستلمة، فقد ت  تكويد )ترميز( الأسللة، وإدخال 

 The Statistical Package Forإجاباتها على الحاسب الآلي باستخدام برنامح التحليم الإحصائي  

the Social (SPSS)  وعند جمع البيانات الأولية من قوائ  الاستقصاص فإت تجهيز 26، الإصدار .

يعتبر خطوة أساسية   Preliminary data Analysisالبيانات أو ما يعرف بالتحليم الأولي للبيانات 

ومطلوبة قبم إجراص التحليلات الإحصائية. حيث إت التحليم الأولي للبيانات يعد امراي بال  الأهمية للت كد 

التحلي عملية  شملي  وقد  صحيل.  بشكم  تت   سوف  الإحصائية  التحليلات  أت  للبيانات من  الأولى  م 

 المراحم التالية  

 ..Missing Data Handlingالتعامم مع القي  المفقودة  .1

 .Reliability and Validityإجراص اختباري الببات والصدت   .2

 التعامل مع البيانات المفقودل:  -1

مكتملة، أي تفترض معم  الأساليب الإحصائية أت تكوت العينة الخااعة للدراسة التحليلية  

ي مفقودة بتلا البيانات. وحيث أت بع، الأساليب لا تستطيع التعامم مع القي  المفقودة من  لا يوجد قيما

تلقاص نفسها، فقد وجب التعامم مع القي  المفقودة قبم البدص في إجراصات التحليلات الإحصائية. وعند 

قودة. وقد ت  تقدير القي  المفقودة في كم فح  قوائ  الاستقصاص تبين أت هنا  عدد قليم من القي  المف

( أي إيجاد القيمة الأكبر تكراراي Modeعبارة )سؤال( على مستوى عينة الدراسة باستخدام المنوال )

 بكم عبارة والتعوي، بها عوااي عن القي  المفقودة. 

 إجراء اختباري الثبات والصدق:  -2

بهدف معرفة مدى    Validityواختبار الصدت    Reliabilityت  اجراص كم من اختبار الببات  

 الثبات صدت وصحة وصلاحية قائمة الاستقصاص لإجراصات التحليلات الإحصائية اللاحقة. حيث إت  

الاستقصاص سوف  قائمة  أت  أي  نفسها،  مع  تناقأها  الاستقصاص وعدم  قائمة  عبارات  استقرار  يعنى 

ي باحتمال مساوى لقيمة معامم الببات إذا أعيد تطبيقها على عينة أخرى من  تعطى نفس النتائح تقريبا

معامل ألفا  دام  نفس المجتمع وبنفس الحج . ولإجراص اختبار الببات لعبارات قائمة الاستقصاص ت  استخ

ي تتراوح بين الصفر والواحد الصحيل. فإذا   s Alpha,Cronbachكرونباخ   وهو معامم ي خذ قيما

ي في البيانات فإت قيمة هذا المعامم ستكوت مساوية للواحد الصحيل. أي أت قيمة  ي تاما كات هنا  ثباتا

معامم الفا كرونباخ واقترابها من الواحد الصحيل تعني ايادة مصداقية البيانات بما يعكس نتائح العينة 

 مجتمع محم الدراسة. على ال

الصدقأما   محم    معامل  المجتمع  تمبم  الاستقصاص  بقوائ   الواردة  العبارات  أت  به  فيقصد 

الدراسة بشكم جيد، أي أت الإجابات التي يت  الحصول عليها من قوائ  الاستقصاص تعطى المعلومات 

ويتم قياس معامل التي واعي من أجلها العبارات )أي أت قائمة الاستقصاص تقيس ما واعي لقياسه(.  

( نتائح اختباري 4ويوال الجدول التالي رق  )  الصدق عن طريق أخذ الجذر التربيعي لمعامل الثبات.

 الببات والصدت لعينة الدراسة. 
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 ( نتائح اختباري الببات والصدت لعينة الدراسة 4جدول رق  )

 
عيييييييدد  

 الفقرات

ميعييامييل  

 الثبات

ميييعييياميييل  

 الصدق

فعالية أساليب إدارة التكلفة الإستراتيجية في تحسين دقة قياس  المحور الأول   

 0.952 0.908 10 التكاليف

المحور الباني  ت ثير أسةةاليب إدارة التكلفة الإسةةتراتيجية على تحسةةين كفاصة  

 0.835 10 العمليات
0.913 

التنافسةية المحور البالث  ت ثير أسةاليب إدارة التكلفة الإسةتراتيجية على القدرة 

 0.850 10 للمشروعات الصغيرة والمتوسطة
0.922 

 0.956 0.915 30 اجمالي عبارات القائمة ككل

 

( رق   السابس  بالجدول  الواردة  النتائح  تحليم  خلال  الببات  4ومن  معاملات  أت  يتأل   ،)

Cronbach's alpha  قيما تتراوح ، لقياس ثبات المحتوى والاتسات الداخلي لمحاور الدراسة قد بلغي

( مما يدل على الببات المرتفع لعينة الدراسة، الأمر الذي انعكس أثرة على 0.908  –  0.835بين )

 –   0.913الصدت الذاتي لمحتوى مقياس اتجاهات المستقصي آراؤه ، حيي بلغي قيما تتراوح بين )

0.952 .) 

ي لمستويات معامم الفا كرونباخ فإت جميع عبارات    ويخلص الباحث مما سبق، إلى انه طبقا

قائمة الاستقصاص لها اتسات داخلي جيد، مما يشير إلى أت هنا  استقرار في العبارات المعبرة عن كم 

متغير، كما أت قائمة الاستقصاص تقيس ما واعي لقياسه، وبالتالي فإنها تمبم مجتمع الدراسة بشكم 

 مكن الاعتماد على بيانات هذه القائمة في عمم التحليلات والاختبارات الإحصائية. جيد. وبالتالي ي

 الأساليب الإحصائية المستخدمة في تحليم البيانات    ▪

  Descriptive Statisticsوقد اعتمد الباحث على مجموعة من أساليب الإحصاص الوصفية  

والأساليب التحليلية في استخراج وتحليم نتائح الدراسة الميدانية. وذلا باستخدام البرنامح الإحصائي 

SPSS  وتتمبم الأساليب الإحصائية المستخدمة في تحليم بيانات الدراسة ما يلي ، 

المعياري،   مجموعة الإحصاءات الوصفية:.   1 المتوسط الحسابي والانحراف  وتتمبم في مجموعة 

ومعامم الاختلاف، والترتيب، ويهدف الباحث من الاعتماد على مجموعة الإحصاصات الوصفية إلى 

 تحديد سمات مفردات عينة البحث.

التحليلية،     .2 والإحصاءات  الاختبارات  في   مجموعة  واحدل  وتتمبم  لعينة  "ت"   Oneاختبار 

Sample T-Test. 

الاتجاه  .  3 التباين أحادي  لقياس One Way Analysis of Variance (ANOVA)تحليل   .

 الفروق بين إدراك عينة الدراسة.

 الاحصاص الوصفي للمتغيرات البحبية  -1
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اتجاهات  تقيس  التي  الدراسة،  لمتغيرات  الوصفية  الإحصائية  المقاييس  الباحث  يتناول  يلي  فيما 

 آراؤه  عن أبعاد الدراسة وذلا على النحو التالي  المستقصي 

  الاحصاص الوصفي لأبعاد المحور الأول  فعالية أساليب إدارة التكلفة الإستراتيجية في تحسين 1-1

 دقة قياس التكاليف  

 ( الاحصاص الوصفي لأبعاد الدراسة للمحور الأول5جدول رق  )

 العبارات
الييوسيييييط  

 الحسابي

الانييحييراف  

 المعياري

ميييعييياميييل 

 الاختلاف

 الترتيب

تسةةةةاعةد تقنيةات التكلفةة المسةةةةتهةدفةة في تحسةةةةين دقةة تقةدير 

 التكاليف في مشروعي
3.86 0.644 16.6% 

2 

تؤدي أدوات التحليم التحليلي إلى تحديد أفأةةةةم لعناصةةةةر 

 التكلفة الأساسية
3.73 0.722 

19.3% 5 

المةالي لتقيي   تعتمةد المؤسةةةةسةةةةة بشةةةةكةم كبير على التحليةم 

 التكاليف
3.59 0.824 

22.9% 10 

يسةاعد تطبيس التكلفة على أسةاس الأنشةطة في تقليم الأخطاص 

 في تقدير التكاليف
3.83 0.628 

16.4% 1 

تعتمد إدارة المشروع على التحليم المستمر لمقارنة التكاليف 

 الفعلية بالتكاليف المخطط لها
3.77 0.777 

20.6% 8 

 9 %21 0.793 3.78 المؤسسة أدوات تقنية حديبة لتحليم التكاليفتستخدم 

يؤدي تطبيس إدارة التكلفة الإسةةتراتيجية إلى تقليم الفروقات  

 المالية  ير المتوقعة
4.01 0.817 

20.3% 6 

 7 %20.5 0.820 4.00 تعتمد المنممة على أساليب دقيقة في تقيي  التكاليف

مةاليين لتحسةةةةين دقةة قيةاس تعتمةد المؤسةةةةسةةةةة على خبراص  

 التكاليف
4.02 0.767 

19.1% 4 

ا في تقيي  أداص   ا أسةةةةةاسةةةةيةي تععتبر دقةة قيةاس التكةاليف معيةاري

 0.748 4.05 المشروعات
18.4% 3 

 --- %12.1 0.469 3.86 المتوسط العام

إدارة  فعالية أساليب    ( اتفات عينة الدراسة على ت ثير الي5يتأل من الجدول السابس رق  ) 

( وبمعامل اختلاف 3.86بمتوسط حسابي يبلغ )التكلفة الإستراتيجية في تحسين دقة قياس التكاليف

 (. %12.1معياري يبلغ )

كما يتأل أت  معامم الاختلاف المعياري الأقم على الإطلات، والذي ي تي في المرتبة الأولى بمعامم 

يساعد تطبيق التكلفة على أساس الأنشطة في "( هو الذي يتعلس بالعبارة الخاصة %16.4اختلاف )

التكاليف تقدير  في  الأخطاء  )"تقليل  بل   حسابي  بمتوسط  وذلا  البانية 3.83،  المرتبة  في  يليه   .)

تساعد تقنيات التكلفة المستهدفة في تحسين دقة تقدير "( العبارة الخاصة  %16.6وبمعامم اختلاف )
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(. ويليه في الترتيب البالث بمعامم اختلاف 3.86، وذلا بمتوسط حسابي بل  )"التكاليف في مشروعي

ب ت  18.4%) الخاصة  العبارة  أداء "(  تقييم  في  أساسياً  معيارًا  التكاليف  قياس  دقة  تعُتبر 

 (4.05، وذلا بمتوسط حسابي بل  )"المشروعات

 خلاصة نتائج اختبار فروض البحث: 

 يوضح الجدول التالي خلاصة نتيجة اختبار محاور البحث، على النحو التالي: 

 

 المحاور  

 مدى التأييد  

 تم قبوله   المحور الأول: فعالية أساليب إدارل التكلفة الإستراتيجية في تحسين دقة قياس التكاليف

 تم قبوله المحور الثاني: تأثير أساليب إدارل التكلفة الإستراتيجية على تحسين كفاءل العمليات

أسياليب إدارل التكلفة الإسيتراتيجية على القدرل التنافسيية للمشيروعات الصيتيرل  المحور الثالث: تأثير  

 والمتوسطة

 تم قبوله

 النتائج والتوصيات 

 النتائج 

بناصي على التحليم الإحصائي للأبعاد البلاثة المتعلقة بصلاحية أساليب إدارة التكلفة الإستراتيجية في 

 :تلخي  النتائح الرئيسية فيما يليالمشروعات الصغيرة والمتوسطة، يمكن 

التكاليف .1 التكلفة الإستراتيجية في تحسين دقة قياس  إدارل  النتائح  :فعالية أساليب  أشارت 

ا حيوييا في   إلى أت تقنيات التكلفة المستهدفة وتطبيس التكلفة على أساس الأنشطة تلعبات دوري

تحسين دقة قياس التكاليف. حيث حققي هذه الأساليب متوسطات حسابية مرتفعة، مما يدل 

الأنشطة  على ت ثيرها الإيجابي. وجاصت العبارة المتعلقة بة"يساعد تطبيس التكلفة على أساس  

الاختلاف   معامم  حيث  من  الأولى  المرتبة  في  التكاليف"  تقدير  في  الأخطاص  تقليم  في 

(16.4%) 

أواحي النتائح أت   :تأثير أساليب إدارل التكلفة الإستراتيجية على تحسين كفاءل العمليات .2

داخم  العمليات  كفاصة  تحسين  في  كبير  بشكم  تسه   الإستراتيجية  التكلفة  إدارة  أساليب 

تحسين  على  المؤسسة  بة"تعتمد  المتعلقة  العبارة  كاني  والمتوسطة.  الصغيرة  المشروعات 

ا وفقيا للمتوسط الحسابي وم عامم العمليات كجزص من استراتيجية إدارة التكاليف" الأكبر ت ثيري

 (%15.2الاختلاف )

للمشروعات .3 التنافسية  القدرل  على  الإستراتيجية  التكلفة  إدارل  أساليب  أظهرت    :تأثير 

الدراسة أت أساليب إدارة التكلفة الإستراتيجية لها ت ثير ملحوظ على تعزيز القدرة التنافسية 

إدارة   أساليب  "تساه   أت  تبين  وقد  والمتوسطة.  الصغيرة  تحسين للمشروعات  في  التكلفة 

ا، حيث حصلي على أعلى   استدامة المشروع على المدى الطويم" هي العبارة الأكبر ت ثيري

 (%16.4متوسط حسابي ومعامم اختلاف )
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 التوصيات 

 :استناديا إلى النتائح التي توصلي إليها الدراسة، يوصى بالآتي

الأنشطة .1 أساس  على  والتكلفة  المستهدفة  التكلفة  أساليب  تطبيق  على   :تعزيز  ينبغي 

المشروعات الصغيرة والمتوسطة تعزيز استخدام هذه الأساليب لأمات دقة أكبر في قياس 

على   مبنية  قرارات  اتخاذ  ويدع   فعالية  أكبر  مالية  إدارة  تحقيس  في  يساعد  مما  التكاليف، 

 .بيانات دقيقة

التكلفة .2 إدارل  استراتيجيات  خلال  من  العمليات  كفاءل  اعتماد   :تحسين  بأرورة  يوصى 

المؤسسات على استراتيجيات إدارة التكلفة كجزص أساسي من عملياتها الداخلية. يتأمن ذلا 

 .التركيز على إعادة هيكلة العمليات والتحسين المستمر لتقليم الهدر وايادة الكفاصة

على المشروعات أت    :تعزيز القدرل التنافسية من خلال استدامة استراتيجية إدارل التكلفة .3

تتبنى منهجيات إدارة التكلفة الإستراتيجية بشكم يعزا من قدرتها التنافسية في السوت، وذلا  

عبر تطوير منتجات وخدمات جديدة تلبي احتياجات العملاص ب سعار تنافسية مع الحفاظ على 

 .جودل عالية
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