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م�ستخل�ص البحث
ا�ستهدف البحث الت�أكد من الخ�صائ� صال�سيكومترية لمقيا�س �سلوك التنمر  	
للتلامي���ذ �ضعاف ال�سمع )�ضحايا التنم���ر( بالمرحلة الإعدادية, وتكونت عينة البحث 
م���ن )30( تلمي���ذ م���ن تلاميذ المرحل���ة الإعدادية �ضع���اف ال�سمع المدمج�ي�ن بمدر�سة 
حم���دى جوه���ر الاعدادي���ة تراوح���ت �أعماره���م م���ا ب�ي�ن )12-15(عام���ا, وا�ستخدم���ت 
الباحث���ة مقيا����س �سل���وك التنم���ر للتلامي���ذ �ضع���اف ال�سم���ع )�إعداد/ عطي���ه محمد, 
�سعي���د عبدالرحم���ن, �أ�سم���اء �سعي���د( حيث قام���ت الباحثة بعر� ضالمقيا����س في �صورته 
الأولي���ة عل���ى مجموعة من المحكم�ي�ن عددهم )4( من �أ�ساتذة عل���م النف�س التربوي, 
ال�صح���ة النف�سي���ة, والتربي���ة الخا�صة, وذل���ك للحكم عل���ى مدى �لاصحي���ة العبارات 
وم���دى انتمائه���ا وقدرتها على قيا�س مو�ض���وع المقيا�س, ومدى �سلام���ة ال�صياغة مع 
التعدي�ل�ات اللازمة �إذا ا�ستدعى الأم���ر وكانت ن�سبة الاتفاق )80(% ف�أك ,ثرثم قامت 
الباحث���ة بتطبي���ق المقيا����س عل���ى عين���ة البحث به���دف التع���رف على مدى فه���م �أفراد 
العين���ة لعبارات المقيا�س, وقد ات�ض���ح �أن العبارات تتميز بالو�ضوح والفهم لدى جميع 
�أف���راد العين���ة, علم���اً ب�أنه تم ا�ستبعاد تل���ك العينة من العينة الإجمالي���ة التي تم فيها 
اختي���ار عين���ة البحث حي���ث تم حذف العبارات التي يجيب عنه���ا �أك ثرمن )80(% من 
�أفراد العينة التي تكون �سهلة و لذا تم حذفها, �أما العبارات التي يجيب عنها �أقل من 
)20(% الت���ي تك���ون �صعبة وجب �أي�ض���اً حذفها حيث يت�ضح �أن جمي���ع عبارات المقيا�س 
دال���ة عن���د م�ست���وى )01,( وعن���د )05,( وهذا ي���دل على تمت���ع المقيا����س بدرجة �صدق 

مرتفعة .

الخ�صائ���� ص  – التنم���ر  �سل���وك  ال�سم���ع-  �ضع���اف  التلامي���ذ  المفتاحي��ة:  الكلم��ات 
ال�سيكومترية
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Psychometric properties of scale bullying behavior for 
prep-school students with hard of hearing

Preparation

Prof: Attia Attia Mohamed
Doctor: Said Abdel Rahman Mohamed

Researcher: Asmaa Saied Abdoh

     This study aimed to ascertain the psychometric  characteristics 
of the bullying behavior scale for students with hard of hearing in 
preparatory school,The research sample consisted of (20)prep-
school students with hard of hearing at Hamdi Goher inclusive 
school ,their age is between (12-15),The researcher used the measure 
of bullying behavior of hard of hearing students (prepared by/Attia 
Mohamed,Said Abdel Rahman,Asmaa said).Where The researcher 
presented the scale in its intial form to a group of arbitrators(4) from 
professors of mental health ,educational psychology and special 
education ,This is to judge the validity  of the expressions and their 
affiliation and their ability to measure the subject of the scale,and 
the soundness of the wording,with the necessary modifications if 
necessary and the percentage of agreement is (80)% were deleted.
Among the survey sample members ,which are easy and therefore 
were deleted ,and the phrases answered by less than (20)% that are 
difficult ,so they should be deleted,as it becomes clear that all the 
expressions of the scale are significant at the (.01)and at( .05),and this 
indicates the enjoyment of the scale with a high degree of sincerity.

Key Words: Hard of hearing –bullying behavior –psychometric 
properties
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المقدمة
تعت�ب�ر المرحل���ة الاعدادي���ة بداي���ة ف�ت�رة المراهق���ة والت���ى تحم���ل الكثير من  	
المتغ�ي�رات النف�سي���ة والاجتماعية, وما تعك�سه على العلاق���ات �سواء كانت مع الأهل �أو 
الأ�صدق���اء ,ه���ذه التغيرات تظه���ر �أن الطفل بد�أ بت�شكيل  ملام���ح �شخ�صيته, ويتكون 
ل���دى التلامي���ذ في ه���ذه المرحل���ة ع���دة م�ش���اكل �سلوكية تج���اه الآخرين منه���ا  التنمر 
المدر�س���ي وه���و ظاه���رة متزايدة الانت�شار داخ���ل المدار�س ذات نتائج �سلبي���ة على البيئة 
المدر�سي���ة العام���ة والنم���و المعرفي والانفع���الي والاجتماعي للتلامي���ذ في هذه المرحلة, 
وتحمل هذه الظاهره في ثناياها �أ�ضراراً نف�سية واجتماعية ويكون التنمر عن طريق 
الاعت���داء اللفظ���ى كال�سخري���ة والتهك���م �أو البدن���ى كالإ�شارات الم�سيئ���ة باليد وغيرها 
م���ن ال�سلوكيات الغير �سوي���ة ,ويتبع التلاميذ المتنمرون �سيا�س���ة الترهيب والإغاظة 
والتخويف والتهديد ,�إ�ضافة �إلى الا�ستهزاء والتقليل من ��شأن التلاميذ بعامة وذوى 
الاحتياج���ات الخا�ص���ة بخا�صة مم���ا قد يدفع التلمي���ذ �ضحية التنم���ر �إلى الان�سحاب 
المجتمع���ى والعزل���ة والاكتئ���اب وقد ي�ص���ل الأمر �إلى الانتح���ار للتخل� صم���ن ال�شعور 
ال�س���ىء بداخل���ه, حي���ث �أثبتت الدرا�س���ات �أن �ضحايا التنمر في ازدي���اد م�ستمر وخا�صة 

بعد دخول التنمر الإلكترونى �إلى ال�ساحة.
ولق���د �شهدت برامج التربي���ة الخا�صة المقدمة ل���ذوى الاحتياجات الخا�صه  	
العديد من التطورات �إلى �أن و�صلت �إلى تطبيق نظام الدمج ,حيث تحولت التوجهات 
ف���ى التربي���ة الخا�ص���ه م���ن اتج���اه ع���زل ذوى الاحتياج���ات الخا�ص���ه �إلى دمجه���م مع 
التلامي���ذ العادي�ي�ن بالمدار����س العادي���ة, لك���ن الاندم���اج المجتمع���ي للتلامي���ذ �ضعاف 
ال�سم���ع بالرغ���م من �أهميته �إ� لاأن التنمر المدر�سي له �آثاره ال�سلبية على هذه العملية 
حيث للتنمر المدر�سي الكثير من الآثار النف�سية ال�سلبية مثل الخوف والقلق والعزلة 
الاجتماعي���ة وق�ص���ور في تقدي���ر الذات والغي���اب عن المدر�سة وانخفا���� ضفي التح�صيل 
الدرا�س���ي وغيره���ا من الآثار النف�سي���ة التي ت�ساعد على العزل���ة المجتمعية للتلاميذ 
�ضع���اف ال�سم���ع وذل���ك ب�سب���ب م���ا يعانيه �ضع���اف ال�سم���ع ب�سب���ب النق����ص الوا�ضح في  
الق���درة اللغوي���ة و�صعوب���ة التعبير اللغ���وي وبالت���الي �صعوبة تفاعلهم م���ع الآخرين، 
�إ�ضاف���ة �إلى ذل���ك فه���م يعانون من �سوء التكي���ف النف�سى والاجتماع���ى وتدنى مفهوم 
ال���ذات  مم���ا يجعلهم �أك�ث�ر عر�ضة للتنمرم���ن �أقرانهم من التلامي���ذ العادي ,ينومن 
هنا ت�أتى �أهمية البرامج الإر�شادية الموجهة للتلاميذ العادي ينلخف� ض�سلوك التنمر 
لديهم نحو زملائهم من �ضعاف ال�سمع المدمج ينبالمدار�س والتي ت�سهم ب�شكل كبير 

في التقليل من حدة انت�شار التنمر ب ينتلاميذ المدار�س.
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م�شكلة البحث 
       �إن الإندم���اج المجتمع���ي للط�ل�اب �ضعاف ال�سم���ع بالرغم من �أهميته �إلا �أن التنمر 
المدر�س���ي ل���ه �أث���اره ال�سلبية علــى هــ���ذه العمليـــة حيــ���ث للتنمــر المدر�ســـ���ي الكثيــر مــن 
الآثـــار النف�ســية ال�ســلبية مثـــل الخــوف والعزلـــة الاجتماعية وق�صور في تقدير الذات 
والغي���اب من المدر�س���ة وانخفا� ضفي التح�صيل الدرا�سي وغيرها م���ن الآثـار النف�سـية 
التـ���ي ت�سـاع���د علـى الإنزواء المجتمعـي للطلاـب �ضعاف ال�سمع، ويعت برالتنمر ظاهرة 
نف�سي���ة غ�ي� رمرغ���وب فيه���ا ب ينالأطف���ال في �س���ن المدر�سة وال���ذي ينط���وي على خلل 
حقيق���ي �أو مت�ص���ور في القوة، فقد يتكرر ال�سل���وك، �أو يحتمل �أن يتكرر بمرور الوقت. 
كم���ا يعت�ب� رالتنم���ر المدر�سي م���ن الم�شكلات ال�سلوكي���ة التي باتت ت����ؤرق القائم ينعلي 
العملية التعليمية في كافة المراحل التعليمية لما لها من �آثار �سلبية علي كل من المتنمر 
وال�ضحي���ة، وتنت�شر هذه الم�شكلة ع�ب� رالمراحل العمرية المختلفة وبين مختلف الفئات 
وخا�ص���ة ب�ي�ن الأطفال ذوي الإعاقة القابل ينللتعلم المدمجين بمدار�س التعليم العام 
ويع���د انت�ش���ار م�شكل���ة التنم���ر المدر�س���ي للمدمج�ي�ن بدرج���ة �أك�ب� رم���ن انت�شارها ب ين
الأطف���ال العادي�ي�ن. كم���ا �أك���دت درا�س���ات (pacer center,2012( �أن الأطف���ال م���ن 
ذوي الاحتياجات الخا�صه �أك ثرعر�ضة للتنمر و�أن هناك علاقة ب ينالتنمر و�إعاقات 
النم���و ت�ت�راوح م���ا ب ينال�ضع���ف �أو الثلاث���ة �أ�ضعاف مقارن���ة ب�أقرانه���م العادي ,ينكما 
�أ�شارت �إحدى هذه الدرا�سات �إلي ن�سبة )60%( من الأطفال المعاق ينيتعر�ضوا للتنمر 
مقاب���ل )25%( م���ن �أقرانهم العادي ينبالمدر�سة. و ه���ذا الباحثة لإعداد مقيا�س �سلوك 
التنم���ر للتلامي���ذ �ضعاف ال�سمع بالمرحل���ة الاعدادية .ويمكن بل���ورة م�شكلة الدرا�سة 

فى ال�س�ؤال التالى 
          م���ا الخ�صائ���� صال�سيكومتري���ة لمقيا����س �سل���وك التنمر للتلامي���ذ �ضعاف ال�سمع 

بالمرحلة الإعدادية؟ 

�أهداف البحث:
تكمن �أهمية البحث  في : 

1- بناء مقيا�س ل�سلوك التنمر للتلاميذ �ضعاف ال�سمع بالمرحلة الاعدادية .
2- التحقق من الخ�صائ� صال�سيكومترية من حيث ال�صدق والثبات للمقيا�س .
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�أهمية البحث:
تكمن �أهمية البحث فيما يلي:

�أولاً: الأهمية النظرية 
تتمثل الأهمية النظرية للبحث الحالي في �إلقاء ال�ضوء على �سلوك التنمر للتلاميذ 

�ضعاف ال�سمع بالمرحلة الإعدادية.

ثانياً: الأهمية التطبيقية 
تتمثل الأهمية التطبيقية فى قيا�س �سلوك التنمر للتلاميذ �ضعاف ال�سمع المدمج ين

بالمرحلة الاعدادية.

م�صطلحات الدرا�سة:
1- التلاميذ �ضعاف ال�سمع 

ع���رف عطي���ه محم���د )2002 ,42( �ضعي���ف ال�سم���ع ب�أن���ه الف���رد ال���ذي لدي���ه ق�صور في 
ح���دة ال�سمع بدرجة ما, �إ� لاأنه���م يمكنهم الا�ستجابة للكلام الم�سموع �إذا وقع في حدود 
قدراته���م ال�سمعية وذل���ك با�ستخدام المعينات ال�سمعية �أو بدونها ويحتاجون لتعلمهم 

�إلي ترتيبات و�أ�ساليب خا�صة وتعرفهم 

2- �سلوك التنمر :
يع���رف �سل���وك التنمر ب�أنه �سلوك �سلبي متكرر وموجه نحو فرد دون الآخر كما �أنه لا 
يوج���د تكاف����ؤ في القوة الج�سدية ب ينالمتنمر وال�ضحية فال�ضحية دائماً �ضعيف وغير 
ق���ادر علي مقاومة المتنمر وهذا ما يجع���ل المتنمر ي�شعر ب�سلطته فيفر�ضها عليه متى 

�شاء) عبد الكريم جرادات, 2008 ,110(

3-الخ�صائ�ص ال�سيكومترية:
هى عبارة عن خ�صائ� صموجودة في المقيا�س لكى تجعله �صالحا للإ�ستعمال للح�صول 
عل���ى بيان���ات البحث وتتمث���ل هذه الخ�صائ� صفي البحث الحالي���ة في معامل ال�صعوبة 

ومعامل التميز لعبارات المقيا�س �أى معرفة ال�صدق والثبات للمقيا�س ككل.
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�أدبيات البحث:
�أولا: التلاميذ �ضعاف ال�سمع 

11 تعريف �ضعاف ال�سمع-
       هم �أولئك الأفراد الذين يعانون من ق�صور في حا�سة ال�سمع يتراوح في درجته ب ين
25 �إلي �أق���ل م���ن 70 دي�سب���ل وهو الأمر الذي لا يعوق قدرته���م من الناحية الوظيفية 
عل���ي اكت�ساب المعلومات اللغوية المختلف���ة �سواء عن طريق ا�ستخدام المعينات ال�سمعية 
اللازم���ه حي���ث يكون ل���دى ه�ؤلاء الأطف���ال بقاي���ا �سم���ع residual hearing تجعل 
حا�س���ة ال�سم���ع م���ن جانبه���م ت����ؤدي وظيفته���ا بدرجة م���ا وذل���ك ا�ستناداً عل���ي م�صدر 

ال�صوت الذي يجب �أن يكون في حدود قدرتهم ال�سمعية. )عادل محمد, 2004 ,3(

22 خ�صائ�ص �ضعاف ال�سمع-

- الخ�صائ�ص الانفعالية والإجتماعية:
       ذك���ر ف����ؤاد جوال���دة )57,2012( �أن اللغ���ة تعت�ب� رالو�سيل���ة الأولى في التوا�ص���ل 
لذل���ك يع���اني ذوي الإعاقة ال�سمعية م���ن م�شكلاات تكيفية في نموه���م الاجتماعي, و 
ذل���ك ب�سب���ب النق���� صالوا�ضح في قدراته���م اللغوي���ة, و�صعوبة التعبير ع���ن �أنف�سهم و 
�صعوب���ة فهمه���م للآخري���ن ,�سواء كان في محيط الأ�سرة  �أو محي���ط العمل �أو المحيط 
الاجتماع���ي, و كذل���ك يبدوا ذوي الاعاق���ة ال�سمعية �أنهم يعي�شون في عزلة مع الأفراد 
العادي�ي�ن الذي���ن لا ي�ستطيع���ون فهمه���م ,لذل���ك ف�إنه���م يعان���ون من ب���طء في الن�ضج 

الاجتماعي مقارنة بالعاديين.

2- الخ�صائ�ص اللغوية و الكلامية :
       ذك���ر عط���ا مط���ر )2016 ,237( النمو اللغ���وي يعت برهو �أك ثرجوانب النمو ت�أثيرا 
للإعاق���ة ال�سمعي���ة, فالإعاق���ة ال�سمعية ت�ؤث���ر �سلبا على جميع جوان���ب النمو اللغوي 
مم���ا يجعل الطف���ل في حاجة �إلي تدريب مكثف للمه���ارات اللغوية وتت�أثر لغة �ضعاف 
ال�سم���ع ب�أنه���ا غير غنية كلغة الآخرين و ذخيرتهم مح���دودة و �ألفاظها تتمركز حول 
المح�سو�س , وكلامهم يبدو بطيئا و نبرته غير عادية , و ذلك لقلة التعزيزات ال�سمعية 

التي يتلقاها ,وقلة �سماع الطفل �ضعيف ال�سمع لأ�صوات الكبار حتي يقلدها.
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3- الخ�صائ�ص الأكاديمية :
ذكر جمال الخطيب , مني الحديدي ) 2009 ,107 ( �أن ذوي الإعاقة ال�سمعية يعانون 
م���ن انخفا���� ضفي تح�صيله���م الاكاديم���ي مقارن���ة بالعادي�ي�ن , و خا�ص���ة �أن التح�صيل 
الأكاديم���ي مرتب���ط بالنم���و اللغ���وي لذلك تت�أثر مه���ارات القراءة والكتاب���ة عند ذوي 

الإعاقة ال�سمعية.

�ضعاف ال�سمع المدمجين:-
       يعت برالدمج من العمليات المعقدة التي تحتاج �إلى تخطيط �سليم للت�أكد من نجاح 
البرنامج، بحيث يكون مخططاً له ب�صورة دقيقة، حيث �أن الأطفال من ذوي الإعاقة 
ال�سمعية والذين �سي�ستفيدون من هذا البرنامج يجب �أن يح�صلوا على م�ستوى من 
التعلي���م  لايق���ل عن البرامج المطبق���ة في المدار�س الخا�صة، �أي�ضا وج���ود الطفل المعاق 
�سمعي���اً في المدار����س العادي���ة لا يج���ب �أن ي�ؤثر ب�أي ح���ال على برنام���ج المدر�سة العادية 
وم�ست���وى تق���دم وطم���وح الأطف���ال، و�أن لا ي�شكل عبئ���ا �إ�ضافياً على المعل���م في المدر�سة 

العادية لذالا بد من مراعاة الجوانب التالية وهي ما تعرف بمتطلبات الدمج.

ثانيا: �سلوك التنمر

11 تعريف �سلوك التنمر:-
ع���رف علي مو�سى ومحمد فرحان) 2013( الطفل المتنمر هو الذي ي�ضايق, 
�أو يخي���ف, �أويه���دد, �أو ي����ؤذي الآخري���ن الذي���ن لا يتمتع���ون بنف����س الق���وة التي يتمتع 
به���ا, وه���و يخيف غيره من الأطفال في المدر�س���ة, ويجبرهم علي فعل ما يريد بنبرته 
ال�صوتي���ه العالي���ة وا�ستخ���دام التهدي���د. وتحمل ظاه���رة التنمر في طياته���ا �صورت ين
مهمت ين�شديدتي الخطورة علي المجتمعات وهما: �أولًا م�شكلة ال�ضحية الواقع عليها 
ال�ضرر والفعل الإكراهي الم�ؤلم, ومحاولة الإهتمام به والتخفيف عنه, وثانياً م�شكلة 

المتنمر الذي يتخذ �صورة العنف �سلوكاً ثابتاً في تعاملاته

�أ�سباب انت�شار ظاهرة التنمر :
تناولت العديد من الدرا�سات العربية والأجنبية �أ�سباب التنمر المدر�سي)�سكران,2016(, 
البها����,ص2012( )عبدالع���ال,2016(,  )الق���رني,2016(,  الف�ض���ل,2017(,  )�أب���و 

.(Jansen,2012)
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وفيما يلي �أهم هذه الأ�سباب:
�أولاً: �أ�س�باب فردي�ة: ترج���ع لل�سم���ات ال�شخ�صية للطال���ب الذي يق���وم بالتنمر ووجود 
بع���� ضالأف���كار والمعتقدات التي تدفع التلاميذ للتنمر, وتجعلهم غير من�سجم ينمع 
الآخري���ن, والت�ص���رف دون تفك�ي� ,رم���ع غياب تام  لل���وازع المتمث���ل في ال�ضمير والن�سق 

القيمي والمراقبة الذاتية كذلك بع� ضال�صفات ال�شخ�صية مثل:
1- الغيرة و�سرعة الغ�ضب.

2- الرغبة في ال�سيطرة و�إظهار القوة.
3- حب الا�ستعرا� ضولفت الانتباه.

4- �ضعف الثقة بالنف�س والافتقار للأمن والر�ضا النف�سي.     
5- العدوانية والفو�ضي و�سوء التوافق الاجتماعي وال�سلوكيات الم�ضادة للمجتمع. 

حي���ث �أك���دت الدرا�س���ات ومنها درا�س���ة (wong,2009,92)على �أن���ه لا تقت�صر الآثار 
ال�سلبي���ة للتنم���ر عل���ى ال�ضحي���ة ب���ل تتع���داه �إلى ال�شخ���� صالمتنم���ر حي���ث يع���اني من 
التواف���ق  العدواني���ة والفو�ضوي���ة و�س���وء  م�ش���كلات �سلوكي���ة واجتماعي���ة تتمث���ل في 
الاجتماع���ي وال�سلوكي���ات الم�ضادة للمجتم���ع كما ي�ؤك���د (stephens,2006) على �أن 
التنم���ر المدر�س���ي ي�ؤث���ر ع���ى المتنمر كم���ا ي�ؤثر عل���ي ال�ضحي���ة فتتعدد الآث���ار النف�سية 
للتنمر فتتمثل في �شعور ال�ضحية بالخوف والقلق وعدم الارتياح والإح�سا�س بالرف� ض
والان�سح���اب م���ن الم�شاركة في الأن�شطة المدر�سي���ة, ويت�أثر المتنمر نف�س���ه نتيجة �سلوكه 
فيتعر� ضللحرمان �أو الطرد من المدر�سة, وعدم الا�ستفادة من البرامج التعليمية.

6- كم���ا �أ�ش���ارت نتائ���ج درا�س���ة (Piskin ,2002) �أن المتنمري���ن لا يمتلك���ون �أ�صدق���اء 
كثيري���ن, و�إذا تمكن���وا م���ن م�صادق���ة غيره���م ف����إن �أقرانه���م عل���ي الأغل���ب يتمتع���ون 
بال�صف���ات غ�ي� رالمقبول���ة نف�سه���ا الت���ي يتمتعون به���ا وكلها �أم���ور ت�ساعد عل���ي العزلة 

الاجتماعية للطلاب المعاق ين�سمعياً.

ثانياً: �أ�س�باب �أ�س�رية: ترجع للمناخ الأ�سري ونمط التن�شئة الاجتماعية التي يتربى 
عليه الطفل مثل:

11 مناخ العنف الأ�سري يولد �أطفا لا�أك ثرعنفاً بالن�سبة لأقرانهم..
22 نمط الت�سلط ونمط الت�ساهل كلاهما ي�ؤدي �إلى التنمر و�ضعف الثقة بالنف�س..
33 عدم الاتفاق علي �أ�سلوب التربية ب ينالوالدين والنمط اللامبالي يظهر التنمر..
44 عدم وجود عقاب فوري يعزز �سلوك التنمر..
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حاولت بع� ضالدرا�سات الك�شف عن العلاقات الأ�سرية للطلبة المتنمرين و�ضحاياهم, 
ومنه���ا درا�س���ة (Aslan& Halil,2010) و�ضح���ت �أن الطلب���ة المتنمري���ن ينتم���ون 
�إلي �أ�س���ر ي�سوده���ا التفكك الأ�س���ري, والانف�صال والفو�ضوية والعلاق���ات ال�سلبية مع 
الوالدين, ويعانون من الحرمان العاطفي, ويتعر�ضون �إلى العنف الأ�سري, وو�ضحت 
نتائج درا�سة �أ�سامة ال�صوفي, و)فاطمة قا�سم,2012( �أن �سوء المعاملة, والعنف المنزلي, 

من �أهم العوامل التي �ساهمت في حدوث التنمر.
و�أكدت علي ذلك درا�سة ) معاوية �أبو غزال,2010( حيث ا�ستخدمت هذه الدرا�سة �إلي 
الك�شف عن �أ�سباب ال�سلوك الا�ستقوائي من وجهة نظر الطلبة الم�ستقوين وال�ضحايا, 
وفيم���ا �إذا كان���ت الأ�سب���اب تختلف باخت�ل�اف جن�س الطالب و م���كان �سكنه وقد ت�ألفت 
عين���ة الدرا�س���ة م���ن )143( طال���ب و طالب���ة في ال�صف ال�ساب���ع �إلى ال�ص���ف العا�شر تم 
ت�صنيفه���م �إلي )49( متنم���ر و)94( �ضحية في الأردن, طب���ق عليهم مقيا�س الا�ستقواء 

والوقوع �ضحية و�أ�سباب الا�ستقواء و�أ�سباب الوقوع �ضحية.
ثالثاً: �أ�سباب تتعلق بالبيئة المدر�سية مثل:

11 ع���دم وجود قواعد مدر�سية �صارمة للتعام���ل مع حالات التنمر يزيد من التنمر .
المدر�سي.

22 �ضع���ف وع���ي المعلم�ي�ن والمر�شدي���ن الطلابي�ي�ن والمديري���ن والإداري�ي�ن بمظاه���ر .
التنمر المدر�سي.

33 قلة الأن�شطة الطلابية وعدم ممار�سة الطلاب لأن�شطة ت�شغل عقلهم وتفكيرهم .
و�أوقات فراغهم مما يزيد من التنمر.

ك�شف���ت نتائ���ج بع���� ضالدرا�سات ع���ن دور العوام���ل المدر�سية في حدوث �سل���وك التنمر, 
فق���د �أ�ش���ارت نتائ���ج درا�س���ة ) �أم���ل محم���د , 2018, 14( �إلي �أن الجوان���ب ال�سلبي���ة في 
البيئ���ة المدر�سي���ة, تعد �سبباً مبا�ش���راً في خلق �سلوك التنمر, وخف���� ضم�ستوى الكفاءة 
الاجتماعي���ة, كم���ا �أن المرحل���ة الإعدادية م���ن �أهم المراح���ل التي تتماي���ز وتت�ضح فيها 

ال�صعوبات الاجتماعية والنف�سية الم�صاحبة ل�سلوك التنمر المدر�سي.
كم���ا �أثبت���ت درا�سة كلًا من )احمد محمود, نور الدي���ن ن�صار,2019( �أن الخبرات 
المنظم���ة والأن�شطة التدريبية المقدم���ة للطلاب المعاق ين�سمعياً داخل البيئة المدر�سية 
به���دف تنمي���ة قدراتهم الذاتي���ة وتعزيز �إمكانياته���م و�شخ�صياته���م في �إقامة علاقات 
اجتماعي���ة وتفاع�ل�ات مع الآخرين والانخراط في المجتمع كلها �أمور ت�ساعد الطلاب 

المعاق ين�سمعياً في مواجهة �سلوك التنمر.
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رابع�اً: �أ�س�باب اجتماعي�ة: �إن لعوام���ل المجتم���ع المحل���ي دوراً في تحفي���ز ال�سل���وك 
التنم���ري, مثل الاتجاهات نحو العنف, واخت�ل�اف الطبقة الاجتماعية, وال�ضغوطات 
وو�ض���ح   ,(Atkinson&Homby,2002) الأ�س���رة  في  والاقت�صادي���ة  الاجتماعي���ة, 
(Beane,1999) �أن التنمر نمط من عدم الاحترام للآخرين تقبله البيئة, وت�شارك 
في �صنعه, و�أنه في كثير من الأحيان يعت برالبع�� ضأن التنمر نوع من ال�سلوك المحبب, 
والبع���� ضي�ضف���ي عليه طابعاً طريفاً خ�صو�صاً عند ال�سخري���ة من الآخرين, والواقع 

�أن هذا ال�سلوك هو خروج عن الم�ألوف وهو �سلوك غير طبيعي.
وهالي���ل  درا�س���ة �أ�ص�ل�ان  نتائ���ج  بيئي�ة: �أ�سف���رت  خام�ساً:ا�س�باب 
(Aslan&Halil,2010ِ) ع���ن ك���ون البيئ���ة النف�سي���ة والاجتماعي���ة ال�سلبي���ة, مث���ل 
المعامل���ة غير ال�سوية, وا�ستخدام العقاب الب���دني داخل المدر�سة و الافتقاد للم�ساندة, 
ونق���� صالاهتم���ام وال���دفء, والتحفي���ز اللفظي من �أه���م العوام���ل الم�ساهمه في �ضعف 
الكف���اءة الاجتماعي���ة ومفه���وم ال���ذات, وانت�ش���ار العت���ف والتنم���ر داخ���ل المدر�سة, وقد 
تو�صل���ت ننتائ���ج درا�س���ة )غف���ران ه���ادي,2018( �إلي �أن �سل���وك التنم���ر يمك���ن تغييره 

وتعديله عن طريق توفير البيئة ال�صحية وال�سليمة في المنزل والمدر�سة والمجتمع.

 (Bruyn,et.al,2010) ساد�ساً: �أ�سباب تتعلق بالأقران: تو�صلت نتائج درا�سة�
�إلي وج���ود علاقة موجبة ب ينالتنمر و�شعبي���ة الأقران؛ فالأطفال الأك ثر�شعبية من 
 (Porter & Adcock,2011,205) أقرانهم هم الأك ثرتنمرا, وي�شير بورتر و�أدوك�
�إلي �أن الأطفال المتنمرين ينالون دعماً معنوياً من الأطفال غير المتنمرين والم�شجع ين

ل�سلوك التنمر.

الطريقة والإجراءات للبحث

منهج البحث: ا�ستخدمت الباحثة المنهج الو�صفي
عين�ة البح�ث: تكون���ت عين���ة البحث م���ن )30(تلميذا م���ن تلاميذ المرحل���ة الاعدادية 
�ضع���اف ال�سمع بمدر�س�سة حم���دي جوهر ببلبي�س تراوحت �أعمارهم ما ب ين)15-12( 

عاما.
�أداة البح�ث: تكون���ت �أدوات البح���ث م���ن �أداة واح���دة متمثلة في مقيا�س �سل���وك التنمر 
للتلاميذ �ضعاف ال�سمع بالمرحلة الاعدادية )�إعداد/عطيه محمد, �سعيدعبدالرحمن, 

�أ�سماء �سعيد(
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1-هدف المقيا�س
هدف المقيا�س �إلى قيا�س �سلوك التنمر للتلاميذ �ضعاف ال�سمع )�ضحايا التنمر(

بالمرحلة الإعدادية ,فى المرحلة العمرية )12-15(عاما.
2-خطوات بناء المقيا�س 

مر �إعداد المقايي�س بخطوات عديدة قامت بها الباحثة وهى:
11- الاط�ل�اع عل���ي الاطار النظ���رى الذى يت�ضمن بع���� ضالدرا�س���ات المتعلقة ب�سلوك 

التنم���ر لتحدي���د مفهوم���ه وتعريف���ه النظ���رى والاجرائ���ى, و م���ن خ�ل�ال تبن���ى 
النظرية المعرفية ال�سلوكية لبناء المقيا�س.

22- تحديد الأبعاد المنا�سبة التى تبنتها الباحثة فى الدرا�سة .
33- �صياغة العبارات بما يتنا�سب مع العمر الزمنى ودرجة ذكاء العينة .
44- الاطلاع علي بع� ضالمقايي�س فى مجال التنمر التى �أتيح للباحثة الاطلاع عليها 

والا�ستفادة منهامن حيث توزيع العبارات على محاور المقيا�س المختلفة, واختيار 
البنود التى تتنا�سب مع عينة الدرا�سة.ومن هذه المقايي�س : - 

• مقيا����س التنمر للطلاب ذوى الإعاقة ال�سمعي���ة لوينر )Winer( وجالف ين	
)2013()Galven(

• مقيا�س �ضحايا التنمر للمعاق ينلمنى الدهان )2015(	
• مقيا�س �ضحايا التنمر المدر�سى لأدهم الخفاجي )2015(	
• مقيا�س ال�سلوك التنمرى لم�سعد �أبو الديار)2011(	

في �ض�وء م�ا �س�بق انتهت الباحث���ة �إلي �صياغة ال�ص���ورة الأولية لمقيا�س �سل���وك التنمر 
للتلامي���ذ �ضع���اف ال�سم���ع بالمرحل���ة الاعدادية وتت�ضم���ن ال�صورة الأولي���ة على )42( 

مفردة.
قام���ت الباحث���ة بعر���� ضالمقيا����س في �صورت���ه الأولي���ة عل���ى مجموع���ة م���ن  	
المحكم�ي�ن عددهم )4(م���ن �أ�ساتذة ال�صح���ة النف�سية وعلم النف����س والتربية الخا�صة 
, وذل���ك للحك���م على �لاصحية العبارات وم���دى انتمائها وقدرتها على قيا�س مو�ضوع 
المقيا����س ,وم���دى �سلامة ال�صياغة ,مع التعديلات اللزم���ة �إذا ا�ستدعى الأمر )مرفق 
�أ�سم���اء المحكم�ي�ن في الملاحق(وتم حذف المفردة التي قل الاتفاق عليها عن )80(% من 
المحكم�ي�ن.تم �إج���راء التعدي�ل�ات في �صياغ���ة بع� ضالمف���ردات بناءً عل���ى �آراء المحكم ,ين
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حيث تم حذف بع� ضالكلمات وا�ستبدالها بكلمات منا�سبة تتلاءم مع خ�صائ� صعينة 
البحث,كما تم حذف بع� ضالمفردات بناءا على �آراء المحكمين.

22- الخ�صائ�ص ال�سيكومترية للمقيا�س
تم تطبي���ق ال�ص���ورة الأولية على عينة ح�س���اب الخ�صائ���� صال�سيكومترية مكونه من 

)30(تلميذا من تلاميذ المرحلة الاعدادية �ضعاف ال�سمع
�أ-ح�ساب �صدق مقيا�س �سلوك التنمر للتلاميذ �ضعاف ال�سمع بالمرحلة الاعدادية

- ال�صدق التمييزي
  تم التحق���ق م���ن  �صدق المقيا�س عن طري���ق ا�ستخدام �صدق الات�ساق الداخلي"�صدق 
المف���ردات" Internal Consistency : كم�ؤ�شر على �صدق المقيا�س ب�إيجاد الإرتباط 
الثنائي ب يندرجة كل عبارة والدرجة الكلية للبعد الذي تنتمي �إليه"با�ستخراج قيمة 
معامل �إرتباط بير�سون Pearson Coefficient ، ولذا فقد قامت الباحثة بتطبيق 

المقيا�س على )30( تلميذاً وتم ح�ساب معاملات الإرتباط للات�ساق الداخلي:
جدول )1(

معاملات الارتباط بين درجات العبارات والدرجة الكلية لكل بعد من �أبعاد مقيا�س 
�سلوك التنمر الموجه نحو التلاميذ �ضعاف ال�سمع )�ضحايا التنمر( )ن=30(

 البعد الأول

()اللفظي
(البعد الثاني )الاجتماعي

 البعد الثالث

 ()النفسي

 البعد الرابع

()الإلكتروني

م
 معامل

الارتباط
ممعامل الارتباطممعامل الارتباطم

 معامل

الارتباط

10‚67510‚40810‚46410‚452

20‚48220‚66720‚57320‚426

30‚37530‚59830‚49830‚489

40‚70240‚45640‚69240‚416

50‚70550‚52950‚61550‚737

60‚40860‚63960‚54360‚464

70‚72670‚68370‚45870‚476

80‚57680‚51480‚53280‚501

90‚30990.64290‚67890‚633

100.555100.700100‚371100‚493

110.669110.649

* قيمة "ر" الجدولية عند م�ستوى )0.05( =0.288
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يت�ض���ح م���ن ج���دول )4(  �أن قي���م معام�ل�ات الارتب���اط لعب���ارات �أبع���اد المقيا�س 
جميعه���ا دال���ة �إح�صائي���اً عن���د م�ست���وي )0.05( مما يدل عل���ى �أن المقيا����س على درجة 

مقبولة من ال�صدق.

ب- الثبات:

جدول )2(
قيم معامل �ألفا Alpha لأبعاد مقيا�س �سلوك التنمر الموجه نحو التلاميذ �ضعاف ال�سمع 

)�ضحايا التنمر(
Alpha قيمة معامل ألفاعدد العباراتمسمى البعدالبعد

745‚100اللفظيالأول

711‚110الاجتماعيالثاني

793‚100النفسيالثالث

761‚100الإلكترونيالرابع

قيمة "ر" الجدولية عند درجة حرية  )28(  وم�ستوى ) 05‚0 ( =  ) 361‚0 ( 
يت�ض���ح م���ن ج���دول )6( �أن قي���م المعام�ل�ات للثب���ات بطريق���ة " �ألف���ا " ت�ت�راوح  ب�ي�ن                     

)711‚0 ، 793‚0( وذلك ي�شير �أن المقيا�س على درجة مقبولة من الثبات.
4-ال�صورة النهائية لمقيا�س �سلوك التنمر للتلاميذ �ضعاف ال�سمع )�ضحايا التنمر(

تكون المقيا�س فى �صورته النهائية من عدد )41(عبارة ,موزعة على �أربعة �أبعاد وهى; 
البع���د اللفظ���ى مكون من )10(عب���ارات موزعة من )1-10(,البع���د الاجتماعى مكون 
م���ن )10(عبارات موزعة من )11-21(,البع���د النف�سى مكون من )10(عبارات موزعة 

من )22-31(,البعد الالكترونى مكون من )10(عبارات موزعة من )41-32(.

5- طريقة ت�صحيح المقيا�س:
تكون���ت فقرات المقيا�س من فقرات �إيجابية ا�ستخدم���ت فيها الباحثة البدائل )دائما, 
�أحيانا, �أبداً( وتعطى عند ت�صحيح الدرجات )1,2,3 ( على التوالي للعباراتعلي مقيا�س 
التنمر وتع برالدرجة الاعلى على وجود تنمر بدرجة �أكبر، والدرجة المنخف�ضة دليل 

على انخفا� ضدرجة التنمر �أو انعدامه.
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الملاحق
ملحق )1(

مقيا�س �سلوك التنمر للتلاميذ �ضعاف ال�سمع )�ضحايا التنمر( بالمرحلة الاعدادية
ن�سخة ال�سادة المحكمين

البعد الأول : التنمر اللفظي

             الفــــقــــــــــــــراتم
تنطبق 

دائما

تنطبق 

أحيانا 
لا تنطبق عليه أبدا

1
يصرخ أحد رفاقي بوجهي لتخويفي 

و إفزاعي

يسخر أحد رفاقي من طريقة كلامي2

3
يصدر أحد رفاقي تعليقات مزعجة عن مظهري 

العام

4
يقلد أحد رفاقي طريقتي في الكلام بشكل يجعل 

الآخرين يسخرون مني

يناديني أحد رفاقي بأسماء حقيرة للاستهزاء بي5

6
يهددني أحد رفاقي و يجبرني علي فعل أمور لا أريد 

فعلها

7
يضايقني زملائي بتعليقات ساخره عن درجاتي 

التحصيلية

8
يسيىء أحد زملائي لأفراد أسرتي بتعليقات غير 

مقبولة

يسخر مني رفاقي من صعوبة سماعي9

يطلق بعض زملائي ألقاب مسيئة عني بينهم10

أتلقى مكالمات هاتفية بذيئة من بعض زملائي11
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البعد الثاني:التنمر الاجتماعي

لا تنطبق أبداأحياناتنطبق دائماالفـــقــــــــــراتم

يمنعني أحد زملائي من المشاركة في الأنشطة الصفية1

يتجاهلني أحد رفاقي عند الحديث معه2

يتسبب لي أحد رفاقي في المشاكل بسبب عدم قدرتي 3

علي فهم ما يقصدون

يننشر زملائي نكات لاذعه تثير الضحك عني4

ينتقدني أحد زملائي نقدا قاسيا أمام الآخرين 5

يمنع أحد رفاقي الآخرين من التحدث إلي6

يرفض زملائي اللعب معي أثناء الفسحه7

يفشي أحد زملائي أسرار بحت له بها8

يتهمني أحد زملائي بأعمال لم أرتكبها مما عرضني للكره 9

من الآخرين

يمنعني بعض الزملاء من الانضمام إلي جماعة الأصدقاء10

يقوم أحد رفاقي بسرقة أدواتي وممتلكاتي مما تسبب في 11

حرماني من المشاركة في الأنشطة الصفية

البعد الثالث:التنمر النف�سي

لا تنطبق أبداأحياناتنطبق دائماالفـقـــراتم

أشعر بالحزن عندما يسخر مني رفاقي 1

2
أقلق عند كلامي مع زملائي خوفا من التعرض 

للسخريه من طريقة حديثي

3
أشعر بفقدان الأمان لتعرضي المستمر للآذي من 

الآخرين

أكره نفسي لشعوري بالعجز عن رد الإعتداء علي4

يرهبني أحد زملائي بنظراته المخيفه لي5

يتهكم أحد رفاقي علي حينما أرتدي سماعات الأذن6

7
أخشي الذهاب لحمام المدرسة خشية تعرضي 

لموقف سىء

8
ينبذني بعض زملائي لعدم قدرتي علي التواصل 

الجيد معهم بالكلام

9
أفكر في الانتحار لأنني لا أستطيع اخبار اسرتي بما 

يحدث لي

10
أشعر بالألم واليأس بعد تعرضي للسخريه من 

بعض زملائي
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البعد الرابع:التنمر الالكتروني

لا تنطبق أحياناتنطبق دائما              الفــقـــراتم

أبدا

يقوم أحد الاشخاص بإرسال رسائل سخرية عني1

يقوم أحد زملائي بنشر صور تهكمية عن المعاقين2

أتلقي رسائل من إسم مستعار تحمل تهديدات لي3

أتعرض للحظر من مواقع التواصل الإجتماعي من 4

بعض رفاقي بهدف مضايقتي

يقوم أحد رفاقي بنشر شائعات عني علي مواقع 5

التواصل الاجتماعي

يقوم أحد زملائي بحذفي من جروب الأنشطة الخاص 6

بالمدرسة

يقوم أحد زملائي بكتابة تعليقات مسيئة إلى على 7

موقع تويتر

يقوم بعض زملائي بإنشاء ستيكر يهزأ به مني على 8

جروب الواتساب الخاص بالمدرسة

يقوم بعض أصدقائى بعمل حظر لتعليقاتي على 9

الفيسبوك بهدف إقصائى عنهم

لا يقبل معظم زملائي طلب الصداقة مني على 10

حسابات مواقع التواصل الاجتماعي

ملحق )2(
قائمة ال�سادة المحكمين

الوظيفةالاسمم

 أستاذ الصحة النفسية ورئيس قسم الصحة النفسيةأ.د/أشرف عبد الحميد1

بكلية التربية – جامعة الزقازيق

أستاذ التربية الخاصه المتفرغ و رئيس قسم الإعاقة العقلية أ.د/إيمان كاشف2

 أستاذ التربية الخاصة ووكيل كلية علوم ذوي الإعاقةأ.د/دعاء خطاب3

والتأهيل للدراسات العليا والبحوث

 أستاذ علم النفس التربوي المساعد ورئيس قسم صعوباتأ.م.د/غادة محمد شحاته4

التعلم بكلية علوم الإعاقة والتأهيل

ملحوظة:تم ترتيب ال�سادة المحكم ينهجائيا ولهم منى كل ال�شكر والتقدير
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ملحق )3(

ال�صورة النهائية للمقيا�س

مقيا�س �سلوك التنمر للتلاميذ �ضعاف ال�سمع 

جدول )3(
مقيا�س �سلوك التنمر للتلاميذ �ضعاف ال�سمع بالمرحلة الاعدادية

اليانات ال�شخ�صية للتلميذ:

ا�سم التلميذ)اختياري(:.......................        النوع:ذكر)   (            �أنثى)      (
ا�سم المدر�سة:...................................       ال�سنةالدرا�سية:................ 
.المنطقة التعليمية :............................      العمر:..........................

معامل الذكاء:................................................

عبارات المقيا�س

�أولاً: البعد الأول )التنمر اللفظي(

ًأحياناًغالباًالـفــقـــــــــــــراتم نادرا

يصرخ أحد زملائي بوجهي لتخويفي وإفزاعي.1

يسخر أحد زملائي من طريقة كلامي.2

يصدر أحد زملائي تعليقات مزعجة عن مظهري بشكل عام.3

4
يقلد أحد زملائي طريقتي في الكلام بشكل يجعل الآخرين 

يسخرون مني.

يناديني بعض زملائي بأسماء حقيرة للاستهزاء بي.5

يهددني أحد زملائي ويجبرني على فعل أمور لا أريد فعلها.6

ينتقدني أحد زملائي بشكل قاسِ أمام الآخرين.7

8
يضايقني زملائي بتعليقات ساخرة بسبب نقص درجاتي 

التحصيلية في بعض الاختبارات.

يطلق بعض زملائي ألقاباً مسيئة عني بينهم.9

يسخر مني زملائي من صعوبة سماعي.10



الخ�صائ�ص ال�سيكومترية لمقيا�س �سلوك التنمر للتلاميذ �ضعاف ال�سمع �أ.د. عـطـية عـطـية محـمـد و�آخرون

 149 

جدول )4(

مقيا�س �سلوك التنمر للتلاميذ �ضعاف ال�سمع

ثانياً : البعد الثاني )التنمر الاجتماعي(

ًأحياناًغالباًالـفــقـــــــــــــراتم نادرا

يمنعني أحد زملائي من المشاركة في الأنشطة الصيفية.1

يتجاهلني أحد زملائي عند الحديث معه.2

3
يتسبب لي أحد زملائي في المشاكل بسبب عدم قدرتي على فهم 

ما يقصدون.

ينشر احد زملائي إشاعات كاذبة عني.4

يسيء أحد زملائي إلى سمعتي مما ينفر أصدقائي مني.5

يمنعني بعض زملائي من التحدث مع الآخرين.6

يرفض زملائي اللعب معي أثناء الفسحة.7

يفشي أحد زملائي أسراري الخاصة بحت له بها.8

9
يتهمني أحد زملائي بأعمال لم أرتكبها مما يعرضني للكره من 

الآخرين.

يمنعني بعض الزملاء من الانضمام إلى جماعة الأصدقاء.10

11
يقوم أحد رفاقي بسرقة أدواتي وممتلكاتي مما تسبب في حرماني 

من المشاركة في الأنشطة الصفية.

جدول )5(
مقيا�س �سلوك التنمر للتلاميذ �ضعاف ال�سمع

ثالثاً: البعد الثالث )التنمر النف�سي(

ًأحياناًغالباًالـفــقـــــــــــــراتم نادرا

أشعر بالحزن عندما يسخر مني رفاقي.1

2
أقلق عند كلامي مع زملائي خوفاً من التعرض للسخرية من 

طريقة حديثي.

أشعر بفقدان الأمان لتعرضي المستمر للأذى من الآخرين.3

أكره نفسي لشعوري بالعجز عن رد الاعتداء عليَ.4

يرهبني أحد زملائي بنظراته المخيفة لي.5

يتهكم أحد رفاقي عليَ حينما أرتدي سماعات الأذن.6

أخشى اللعب بمفردي بفناء المدرسة خوفاً من تعرضي للإيذاء.7

8
ينبذني بعض زملائي لعدم قدرتي على التواصل الجيد معهم 

بالكلام.

أفكر في الانتحار لأنني لا أستطيع إخبار أسرتي بما يحدث لي.9

أشعر بالألم واليأس بعد تعرضي للسخرية من بعض زملائي.10
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جدول )6(

مقيا�س �سلوك التنمر للتلاميذ �ضعاف ال�سمع

رابعاً: البعد الرابع )التنمر الإلكتروني(

ًأحياناًغالباًالـفــقـــــــــــــراتم نادرا

يقوم أحد الأشخاص بإرسال رسائل سخرية عني.1

يقوم أحد زملائي بنشر صور تهكمية عن المعاقين.2

أتلقى رسائل من اسم مستعار تحمل تهديدات لي.3

4
أتعرض للخطر من مواقع التواصل الاجتماعي من بعض زملائي 

بهدف مضايقتي.

5
يقوم أحد زملائي بنشر شائعات عني على مواقع التواصل 

الاجتماعي.

يقوم أحد زملائي بحذفي من جروب الأنشطة الخاص بالمدرسة.6

يقوم أحد زملائي بكتابة تعليقات مسيئة إليَ على موقع تويتر.7

8
يقوم بعض زملائي بإنشاء ستيكر يهزأ به مني على جروب 

الواتساب الخاص بالمدرسة.

9
يقوم بعض أصدقائي بعمل حظر لتعليقاتي على الفيسبوك 

بهدف إقصائي عنهم.

10
لا يقبل معظم زملائي طلب الصداقة مني على حساب مواقع 

التواصل الاجتماعي.




