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 أثر القدرات الديناميكية على تحقيق الاداء المستدام للمشروعات الصغيرة والمتوسطة 
 بالتطبيق على جمعية تنمية المشروعات الصغيرة بالفيوم 

 محمد كمال توفيق محمد؛ د. ميرفت حسين حسن إسماعيل  .أ

 ملخص

إلى قياس التأثيرات المباشرة للقدرات الديناميكية بأبعادها )الاستشعار، الاستحواذ، هدف البحث الحالي       

التعلم، التكامل، التنسيق( على الأداء المستدام بأبعاده )البيئي، الاجتماعي، والاقتصادي( في المشروعات 

على قائمة استقصاء    الصغيرة والمتوسطة التابعة لجمعية تنمية المشروعات الصغيرة بالفيوم. تم الاعتماد

(، تم اختبار Amos V26( و)SPSS V26( فرداً. وباستخدام برنامجي )385موجهة لعينة مكونة من )

فروض البحث. وقد توصلت النتائج إلى وجود تأثير معنوي إيجابي لأبعاد القدرات الديناميكية على الأداء 

والتنسيق لها تأثير مباشر ومعنوي على الأداء   المستدام. كما أظهرت النتائج أن أبعاد الاستشعار، التعلم،

البيئي والاجتماعي والاقتصادي، بينما لم تظهر أبعاد الاستحواذ والتكامل تأثيرًا معنويًا مباشرًا. بالإضافة  

إلى ذلك، أظهرت نتائج البحث عدم وجود فروق معنوية في إدراك العاملين بالجمعية للقدرات الديناميكية  

تدام باختلاف الخصائص الديموغرافية مثل النوع، العمر، ومستوى الخبرة. في ضوء النتائج،  أو الأداء المس

طرح البحث مجموعة من التوصيات التي قد تساعد متخذي القرار في جمعية تنمية المشروعات بالفيوم، 

 بالإضافة إلى بعض المقترحات للدراسات المستقبلية.

 الكلمات المفتاحية: 

 الأداء المستدام  -القدرات الديناميكية 

 تمهيد 

المسارات           المنظمات بشكل عام من رسم  الديناميكية بمعطياتها وسيلة رئيسية تمكن  القدرات  تعد 

أهدافها   لتحقيق  العملية والتشغيلية  لتفعيل حركتها  الذى    التي الصحيحة  المجتمع  تتمكن من خلالها خدمة 

السريعة والخطيرة   والتحديات  التغيرات  أن  ، لاسيما  فيه  عليها   التيتعمل  المنظمات تحتم  تواجهها هذه 

عن   البحث  عن  فضلا  والبعيد  القريب  المستقبل  في  أعمالها  أداء  طريقة  في  عديدة  تحولات  إجراء 

تمكنها من البقاء وتحقيق أهدافها فالمنظمات    التياستراتيجيات جديدة من جل الحصول على الميزة التنافسية  

ها أصبحت غير قادرة على البقاء في ظل هذه التحديات ، لا تحسن استعمال قدراتها ومهارات التي الضعيفة 

 ( 2019:139وتحدد بدقة قدراتها الديناميكية ) حامد وحنان ، تعيوأصبح لزاماً عليها أن 

لحاجات         الاستجابة  على  المشروعات  هذه  قدرات  بمدي  صله  ذات  الديناميكية  القدرات  ان  حيث 

المجتمع المحيط بها بشكل مناسب وبتكلفه مناسبة وامكانية دمج وإعادة تكوين الكفاءات الداخلية والخارجية 

نظر وذلك  للتغيير.  التطور  نظريات  ضمن  بسرعة  المتغيرة  العمل  بيئة  القدرات لمواكبه  مفهوم  لان  ا 

الصغيرة   المشروعات  إدارة  في  التقليدية  او  العادية  القدرات  الديناميكية يختلف وبشكل كبير عن مفهوم 

والمتوسطة حيث ان هذه القدرات تمكن القائمين على العمل في المشروعات من تحديد السياقات المختلفة 

 ( 2020الموارد المتاحة)محمد,ذات الأثر في إمكانية تحقيق الأهداف والاستفادة من 
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الطلب يعتبر العصر الحالي هو عصر رواد الاعمال في عالم منفتح يتسم بالسرعة والتطور وزيادة و      

على المهارات الذاتية عند الطلاب والخريجين. وبناء عليه تشكل تنمية مهارات ريادة الاعمال امر على  

قدر كبير من الأهمية في مراكز التوجيه الوظيفي للاستعداد لمواجه تحديات الطلب المتزايد على المواهب  

 (2021ي,لملائمة متطلبات سوق العمل بما يتوافق مع مستقبل العمل )المشرق

المشاريع          بإمكانية تحول  تهتم  التي  الإدارية والتنظيمية  المقومات  اجمالي  الاعمال هي  وتعد ريادة 

الصغيرة والمتوسطة وزيادة قدرتها على النمو والفعالية وتحقيق الانتشار. كما ان حاضنات الاعمال تساهم 

لمزيد من فرص العمل التي تساهم في في التقدم والنهضة وإمكانية التعزيز من التغيير في خلق وتوفير ا

القائمين   مهارات  زيادة  على  المترتب  والابتكار  والابداع  التحفيز  وزيادة  والابتكار  المجتمعية  التنمية 

المؤسسات)احمد   بالأعمال في  النجاح  معدلات  ونمو  تطوير  على  العمل  مسؤوليات  تحمل  لإمكانية 

 ( 2021واخرون,

حيث تلعب المشروعات الصغيرة والمتوسطة دور على قدر كبير من الأهمية وذلك ضمن الاطار       

العام والوضع القانوني لهذه المشروعات وذلك لضمان التوزيع الطبيعي والجغرافي لهذه المشروعات بما  

ض بهدف يعزز قدرات المستفيدين منها على الحصول على تلك الخدمات بقدر وفير وفى نطاق واسع وعري 

 (2022دعم الصناعة المحلية وخفض معدلات الواردات) دكرار واخرون,

وتحتاج المشروعات الصغيرة والمتوسطة الي بذل المزيد من الجهود لضمان قيام هذه المشروعات        

بأدوارها المطلوبة منها وذلك في ضوء تحفيز القدرات الديناميكية والتي تشير الي مدي قدرات المشروعات 

الميزات    الاستفادةعلى   بتطوير  القصير وذلك  المدي  في  التنافسي  الاطار  فيها ضمن  العاملة  القوي  من 

الداخلية والخارجية لهذه المشروعات بما يساعدها على تحقيق الاستدامة في العمليات المعتمدة داخل هذه  

لأنشطة الداخلية  المشروعات والتي من شائنها ان توظف التقنية والتكنولوجيا في تحقيق أهدافها وفى دعم ا

 (2022فيها)النضار,

ابقة ومشكلة وأهداف  والدراسات الس ى الاطار النظري لمتغيرات البحثفيما يل ويعرض الباحثان

يلى ذلك أهميتها وعرض النتائج وتفسيرها وأخيراً تقديم توصيات مقترحة في ضوء  ، وفروض البحث

 تلك النتائج .

  النظريالإطار  :أولً 

، والدراسات السابقة الخاصة بتلك مفهوم كل متغير من هذه المتغيرات وأبعادهم الأساسيةعرض  سيتم

التاليوذلك على النحو المتغيرات 

  :القدرات الديناميكيةالمتغير المستقل:  -أ

    وذلك على النحو التالي: والأبعاد،ونتناول هذا المتغير من خلال المفهوم،     

 : تعريف القدرات الديناميكية -1

الديناميكية على أنها  قدرة الشرررركة على التكامل والبناء  القدرات    Feng et al (2022يعرف )          

 .والدمج وإعادة تشكيل الكفاءات الداخلية والخارجية للتعامل بسرعة مع البيئات سريعة التغيير
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الغير   الابتكرار(  القردرات الردينراميكيرة أنهرا قردرة المنظمرة على  2022عرف خطيرب والشرررروابكرة )      

 إطار القدرات المتاحة نحو التطوير . فيمشروط  

الموارد والمهارات اللازمة لبقاء (  القدرات الديناميكية على أنها  2021ويعرف الدربيان والشررعار )      

 المنظمات من خلال التركيز على نقاط القوة والضعف. 

برانهرا الردور المحوري لردارة الاسررررتراتيجيرة داخرل المنشرررر ت بمرا    القادرات الادينااميكياة  انويعرف البااح ا 

يواكب حاجات المنشررراة من جانب وأيضرررا يوظف للقدرات الكامنة فيها من جانب اخر وذلك بالعمل على  

دعم الأنشرطة المباشررة وغير المباشررة بما يشرمل الاسرتجابة للتغيرات البيئية والوظيفية والقدرات المتصرلة  

تقاء الموارد المتعلقة بتطوير هذه الموارد البشررررية العاملة في المؤسرررسرررات وبتحقيقات لأعلي بإمكانية ان

 مستوي ممكن من الأداء المستدام فيها.

        :القدرات الديناميكيةأبعاد  -2

 القدرات الديناميكية( أبعاد 1جدول )

 وفقا للدراسات السابقة   انالمصدر: إعداد الباح        

واعتمد  القدرات الديناميكية( يلاحظ أنه يوجد اختلاف بين الأدبيات فى أبعاد 1ومن خلال جدول ) 

( لأنه يرى أنها مناسبة للدراسة  و يمكن ايضاحهم من 2019الباحث على  دراسة  )حامد وحنان ،

 خلال الأتى  : 

   قدرات الستشعار: -1

يعكس الاستشعار القدرة على الشعور بالبيئة الخارجية وفهم احتياجات الزبائن وديناميكيات السوق        

تشكل   كما  البيئة،  في  التغيرات  ملاحظة  على  المنظمة  قدرة  الاستشعار  ويمثل  المنافسين.  من  أفضل 

ل الحالية والبعيدة بشكل  المنظمات قدراتها على الاستشعار عن طريق إنشاء عمليات مراقبة لبيئة الأعما

(  280:   2019دوري، لتفسير المعلومات التي تم جمعها ، وتصفية الأجزاء ذات الصلة. ) حامد و حنان ،

. 

 الأبعاد  

  

 الباحث والسنة

قدرة 

 الاستشعار 

 

قدرة 

 الاستيعاب 

قدرة  التوحيدقدرة 

 التنسيق 

قدرة 

 التكامل

قدرات  

إعادة  

 التشكيل 

قدرة 

 التعلم

قدرة 

 الدمج 

قدرة 

 الاستحواذ

Zhou et al.,2017     
 

    

Wang.2016     
 

    

Singh&Rao.2016     
 

    

  2021،الحاجم والسلمان 
  

      

  2019حامد وحنان ،
  

      

  2018الحميري وخليل ،
  

      

  2021عيشوش 
  

 
 

    

Adrianan et 

al.,2017 

 
   

     
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 قدرات الستحواذ:   -2

لتقديم          الأسواق  في  المتوفرة  الفرص  استثمار  على  المنظمة  قدرات  إلى  الاستحواذ  قدرات  تشير 

منتجات أو خدمات أو عمليات جديدة، بالإضافة إلى استثمار الفرص التي الاستشعار بها من خلال تصميم  

وتؤ  الزبائن،  احتياجات  إلى  السريعة  الاستجابة  من  المنظمة  تمكن  أعمال  المادية  نماذج  الموارد  لها  من 

والبشرية فضلا عن إنشاء قيمة للمنظمة، بالإضافة إلى تصميم نظام فعال لتحفيز الأفراد العاملين وإقامة  

 .)103:  2018علاقات وثيقة مع الموردين والزبائن والأطراف المكملة الأخرى. )الحميرى وخليل، ،

 قدرات التعلم :  -3

يعد التعليم وسيلة لتعزيز قدرات المنظمة على الاستجابة للتغيرات الحاصلة في بيئة عملها وتقدم رؤى       

تفعيل المعرفة وتوليد ميزة تنافسية مستدامة كما يؤدى المنظمة باكتساب وتفسير وتوزيع و حول كيفية قيام

 (. 378: 2021دوراً فعالاً في زيادة فاعلية القدرات الديناميكية )عبيد وباقر، 

 قدرات التكامل :  -4

الكفاءة         إلى  التكامل  قدرات  المتاحة،   التي تشير  الموارد  الحصول على  أجل  المنظمة من  بها  تتمتع 

بالموارد  وربطها  جديدة  قدرات  وإدراج  للمنظمة  الإدارية  الرؤى  لتحقيق  نشرها  ثم  ومن  بينها  والجمع 

والقدرات القائمة في المنظمة ولأجل تحقيق الميزة التنافسية يتعين على المنظمات الإفادة من قدر المعرفة 

 .)13:  2021)الحاجم و السلمان،   موظفيهال المخزونة داخ

 قدرات التنسيق :  -5

تتطلب التكوينات الجديدة للقدرات التشغيلية تنسيقًا فعالاً للمهام والموارد والأنشطة، وأن القدرة على          

التشغيلية   القدرات  لنشر  والموارد  والأنشطة  المهام  إدارة  التشكيل عن طريق  إعادة  عملية  تتيح  التنسيق 

وإعادة إنشائها، كما تساعد   وتكييفهالإنشاء المنظمات  المعاد تشكيلها، والقدرة التنسيقية عملية يؤديها الأفراد  

 على تنفيذ ونشر القدرات التشغيلية المعاد تشكيلها 

( Pavlou& El-Sawy,2011:247). 

 الداء المستدام للمشروعات الصغيرة والمتوسطة( المتغير التابع: ب) 

 : الداء المستدام للمشروعات الصغيرة والمتوسطةمفهوم  -1

الأداء المستدام القدرة على ضبط مجموعة من المؤشرات المتعلقة    2022)واخرون )    يعرف دكرار      

 .بالعمل الوظيفي داخل المؤسسات بما يضمن معدلات عالية من الثبات في تحقيق اهداف المنظمة

من خلق العديد من   الاستفادة( الاداء المستدام على أنه إمكانية الموظفين على  2020يعرف محمد )      

حلقات التواصل في الاطار الداخلي والخارجي للمنظمة بما يضمن شمول أدائهم لمؤشرات الاستدامة في 

 جميع جوانبها. 

ومناخ    Qaisar Iqbal(  2020ويرى) عمل  بيئة  خلق  على  المؤسسة  قدرات  أنه  على  المستدام  الاداء 

 تنظيمي يدعم الموظفين والعاملين ويساعدهم على التطوير من قدراتهم الذاتية والفردية في ظل هذه البيئة. 

الأداء المستدام على أنه العمليات الإدارية والوظيفية بهدف تحقيق الكفاءة والتي تعزز من    انويعرف الباح  

دمج الأهداف العامة للمنظمة مع الإمكانيات والقدرات البشرية والمادية الموجودة في المنظمة بما يضمن 

دي والاجتماعي والبيئي  للمنظمة مستوي معين من الحفاظ على مستويات الأداء الثلاثة وهي الأداء الاقتصا

 المستدام.



 ( 2025 يناير، 3، ج1، ع6المجلة العلمية للدراسات والبحوث المالية والتجارية )م

 ميرفت حسين حسن إسماعيل ؛ د. محمد كمال توفيق محمد .أ

 

- 828 - 
 

 الداء المستدام للمشروعات الصغيرة والمتوسطة أبعاد-2

 المستدامالداء ( أبعاد 2جدول )

 وفقا للدراسات السابقة   انالمصدر: إعداد الباح 

ويمكن ايضاحهم   الداء المستدام( يلاحظ أنه يوجد اتفاق بين الأدبيات فى أبعاد 2ومن خلال جدول )   

 من خلال الأتى : 

 الأداء البيئي : -1

المنظمة للحد من آثار عملياتها ومنتجاتها على البيئة يشير هذا البعُد إلى الجهود المبذولة من قبل           

الطبيعية. فيعكس الأداء البيئي كفاءة أنظمة الإدارة البيئية التي تعتمدها المنظمة في حماية البيئة، والتركيز  

على العمليات والأنشطة الإنتاجية للحد من آثارها السلبية على البيئة والمجتمع، ويتم قياس الأداء البيئي 

للمنظمة من خلال عدد من المؤشرات منها: الاستخدام الأمثل للموارد، ومستوى الحد من النفايات والحد 

 من استخدام المواد الخطرة، وإعادة التدوير ومنع التلوث، وتطبيق سياسات وإجراءات نظم الإدارة البيئية

( Lee and Ha- Brookshire, 2017; Khan et al., 2021) 

 الأداء الجتماعي: -2

يعُبر هذا البعُد عن الأنشطة ذات المضمون الاجتماعي التي تقوم بها المنظمة للوفاء باحتياجات أفراد        

المجتمع داخل المنظمة وخارجها، وينقسم الأداء الاجتماعي إلى قسمين داخلي وخارجي، فالأداء الداخلي  

بالعملا  فيرتبط  الخارجي  الأداء  أما  بالمساهمين والعاملين،  المحلي، والحكومة. ويتم  يرتبط  ء، والمجتمع 

قياس الأداء الاجتماعي من خلال ضمان صحة وسلامة العاملين وتدريبهم، والاهتمام بمستقبلهم عند انتهاء  

العمل، ودعم  المنظمة في توفير فرص  المكاف ت والأجور، ومساهمة  فترة خدمتهم، والعدالة في توزيع 

  ;Abdul-Rashid et al., 2017) 2021) العولقي ،المشاريع المختلفة في المجتمع المحلى

 الأبعاد  

  

 الباحث والسنة

 الأداء البيئى

 

 الأداء الاقتصادى  الأداء الاجتماعى

Abdul –Rashid et 

al.,2017 

   

Lee and Ha‐

Brookshire, 2018 

   

Afum et al., 2020    

Habib et al., 2020    

Shahzad et al., 2020    

Khan et al., 2021    

Malik et al., 2021    
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 الأداء القتصادي:  -3

استخدام  مستوى  وتقليل  أعمالها،  نتائج  تعظيم  خلال  من  المنظمة  تحققه  الذي  الفائض  البعُد  هذا  يعكس 

التشغيلية والمالية التي تحققها، فمن  النتائج  للمنظمة من خلال  مواردها، ويمكن قياس الأداء الاقتصادي 

تكاليف المرتبطة بالحصول على  الناحية التشغيلية يرتبط الأداء الاقتصادي بقدرة المنظمة على تخفيض ال

الموارد، واستهلاك الطاقة، ومعالجة النفايات والتخلص منها، والغرامات المتعلقة بالحوادث البيئية، أما من 

الناحية المالية فيرتبط الأداء الاقتصادي بقدرة المنظمة على تعظيم الأرباح، ونمو المبيعات، والعائد على  

 (Abdul-Rashid et al., 2017; Afum et al., 2020).ول  الاستثمار، والعائد على الأص

 ثانيا : الدراسات السابقة لمتغيرات الدراسة :

 ثلاثة محاور على النحو الآتي:تم تقسيم الدراسات السابقة إلى 

 .  القيادة الديناميكيةالدراسات التي تناولت  - أ

 .الأداء المستدامالدراسات التي تناولت  -ب

 القيادة الديناميكية والأداء المستدام. الدراسات التي تناولت العلاقة بين   - ج

 :ويمكن عرض هذه الدراسات بتصنيفاتها كالتالي

 القيادة الديناميكية: الدراسات التي تناولت -أ

دراسة             الوسيط    Mendoza-Tafurand Prado-Acosta  (2024)هدفت  الدور  فحص  إلى 

( والأداء المستدام. و توصلت ICTللقدرات الديناميكية في العلاقة بين تكنولوجيا المعلومات والاتصالات )

الدراسة إلى أن تكنولوجيا المعلومات والاتصالات تتكون من بعُدين )الاستخدام والاكتساب(، وأن القدرات 

الديناميكية تتألف من ثلاثة أبعاد )الامتصاص، الابتكار، والتكيف(، بينما أظهر الأداء المستدام هيكلًا أحادي 

فرضيات البحثية، بما في ذلك الدور الوسيط للقدرات الديناميكية في العلاقة  البعد. دعمت النتائج جميع ال

 بين تكنولوجيا المعلومات والاتصالات والأداء المستدام.

( إلى تقيم استراتيجية مقترحة لتنمية القدرات الديناميكية بجامعة جنوب  2023هدفت دراسة رياض)       

الوادي في ضوء مدخل الإدارة الاستراتيجية .وتوصل البحث أن واقع القدرات الديناميكية جاءت متوسطة، 

 الديناميكية بجامعة جنوب الوادي  كذلك، وجود علاقة ارتباطية إيجابية بين الإدارة الاستراتيجية والقدرات

( إلى توضرررريح القدرات الديناميكية وأثرها في التحول الرقمي في 2022هدفت دراسررررة يوسررررف)       

الجامعات الفلسرررطينية. و توصرررل البحث إلى أن مسرررتوى القدرات الديناميكية، والتجديد الاسرررتراتيجي،  

ة للقردرات والتحول الرقمي، برالجرامعرات الفلسررررطينيرة عراليرا برالإضررررافرة إلى وجود أثر ذي دلالرة إحصررررائير 

 الديناميكية في التحول الرقمي والتجديد الاستراتيجي.

( إلى مردى تحقيق القردرات الردينراميكيرة وعلاقتهرا برالبراعرة التنظيميرة  2022هردفرت دراسرررررة نجم)      

بالجامعات الفلسررطينية وتوصررلت الدراسررة إلى وضررع مجموعة من الإجراءات المقترحة لتطوير القدرات  

 الديناميكية والبراعة التنظيمية.
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إلى مردى ترأثير القردرات الردينراميكيرة على  ) Alpenidze & Baguant 2021هردفرت دراسرررررة )      

وتوصررل البحث إلى اسررتراتيجيات التدريس من خلال القدرات   اسررتراتيجيات التدريس في التعليم العالي .

الديناميكية، وهي خفة الحركة والاسرتشرعار والتشركيل والإمسراك إعادة تشركيل الفرص والتهديدات والنتيجة 

الرئيسررية أن التحول في اسررتراتيجيات التدريس أمر لابد منه بمؤسررسررات التعليم العالي من خلال اسررتثمار  

 ميكية بالمؤسسة خاصة في أوقات الأزمات.القدرات الدينا

إلى التحقيق في تأثير القدرات الديناميكية على    Kitenga and Muchemi (2020)هدفت دراسة         

أداء بعض الشركات الصناعية المختارة في كينيا، بالإضافة إلى فحص تأثير حجم الشركة كعامل معدل 

مع  وتفسيري  وصفي  بحث  تصميم  على  الدراسة  اعتمدت  والأداء.  الديناميكية  القدرات  بين  العلاقة  في 

والمُدرجة في دليل جمعية المصنعين   70ات الغذائية البالغ عددها  استبيان مقطعي، وشملت جميع الشرك

الأولية من   البيانات  تم جمع  النتائج وجود علاقة    190الكينيين.  استبيانات، وأظهرت  باستخدام  مشاركًا 

ائية في كينيا، بينما لم يكن لحجم الشركة تأثير  إيجابية كبيرة بين القدرات الديناميكية وأداء الشركات الغذ

كبير على الأداء ولم يكن له دور وسيط في العلاقة بين القدرات الديناميكية والأداء. دعمت النتائج الأساس  

النظري لنظرية القدرات الديناميكية التي تؤكد أن أداء الشركة وميزتها التنافسية المستدامة يعتمدان على  

 التفاعل بسرعة ومرونة مع تغييرات السوق. قدرتها على 

 :الأداء المستدامالدراسات التي تناولت  -ب

استكشاف تأثير مبادئ الاستدامة على الأداء المستدام   إلى  Zhang & Liu (2024) هدفت دراسة        

في الشررركات الكبرى. أظهرت النتائج أن تطبيق مبادئ الاسررتدامة مثل تقليل انبعاثات الكربون وتحسررين  

كفاءة اسرتخدام الموارد يعزز الأداء المسرتدام للشرركات، مما يسرهم في تحسرين قدرتها التنافسرية على المدى  

 .  الطويل

على الابتكار  (GKM) تأثير إدارة المعرفة الخضرررراء Khan et al (2024) فحصرررت دراسرررة       

والأداء المسرررتدام في شرررركات البناء، كما تناولت الدور التفاعلي للذكاء  (GTI) التكنولوجي الأخضرررر

 اكتشفت الدراسة أن .(GHC) ورأس المال البشري الأخضر GKM في العلاقة بين (AI) الاصطناعي

GKM تؤثر إيجابيًا بشركل كبير على GTI  والأداء المسرتدام على المدى الطويل. وتوصرلت إلى أن الذكاء

 .GHCو GKM الاصطناعي يؤثر بشكل كبير على العلاقة بين

فحص تأثير تحليلات البيانات الضرررخمة المدعومة     Rashid et al. (2024) اسرررتهدفت دراسرررة      

   على الأداء المستدام من خلال التعاون في سلسلة الإمداد الخضراء (BDA-AI )  بالذكاء الاصطناعي

( GSCC) والتصرنيع المسرتدام ( ( SM) وتكامل العمليات البيئية (EPI). اكتشرفت الدراسرة أن BDA-

AI يؤثر إيجابيًا بشررركل كبير على GSCCفي حين أن ، SM وEPI  لم يكن لهما تأثير كبير على الأداء

 .والأداء المستدام BDA-AI لعب دورًا وسيطًا بين GSCC المستدام. توصلت الدراسة إلى أن
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تأثير الكفاءات الريادية والابتكار على   Mokbel Al Koliby et al. (2024) تناولت دراسررررة       

في مجال التصرنيع. أوضرحت الدراسرة أن   (SMEs )  الأداء المسرتدام للمؤسرسرات الصرغيرة والمتوسرطة

الابتكار يلعب دورًا جزئيًا في التوسرط بين الكفاءات الريادية والأداء المسرتدام للمؤسرسرات. وتوصرلت إلى  

 .أن الكفاءات الريادية تساهم بشكل كبير في تعزيز الابتكار وتحقيق الأداء المستدام

على (KM) على  تحليل تأثير إدارة المعرفة Martínez-Falcó et al. (2024)  ركزت  دراسرة       

كوسريط،   (GI)   في سرياق صرناعة النبيذ الإسربانية، وتناولت دور الابتكار الأخضرر (SP)  الأداء المسرتدام

، حيث SPو KM كعامل معتدل. اكتشرفت الدراسرة أن هناك علاقة إيجابية بين (CC )  والثقافة التعاونية

 .دور المعتدل في هذه العلاقة CCدور الوسيط و GI يلعب

وريادة الأعمال  (  (CEP دور ممارسرات الاقتصراد الدائري  Le et al. (2024)   فحصرت دراسرة      

وتحقيق الأداء  (SCM )  في تعزيز إدارة سررلسررلة الإمداد المسررتدامة (CEE )  في الاقتصرراد الدائري

تعزز  CEE المسرتدام للمؤسرسرات الصرغيرة والمتوسرطة في سرلسرلة القيمة الغذائية. أوضرحت الدراسرة أن

والأداء  CEP المسرتدام يتوسرط العلاقة بين SCM المسرتدام، وتوصرلت إلى أن SCM على CEP تأثير

 .المستدام

اسررتكشرراف تأثير القدرات التقنية والشررخصررية للبيانات   Jum'a et al. (2024)  اسررتهدفت دراسررة      

على الابتكار في سررلسررلة الإمداد والأداء المسررتدام في شررركات التصررنيع  BDPCو (BDTC) الضررخمة

 BDTCيؤثر إيجابيًا بشركل كبير على الابتكار، بينما لم يكن لررررر  BDPC الأردنية. اكتشرفت الدراسرة أن

 .تأثير كبير. توصلت الدراسة إلى أن الابتكار كان هو العامل الأكثر تأثيرًا على الأداء المستدام

إلى فحص تأثير الحوكمة على مسرتوى الدولة على الأداء  Almaqtari et al. (2024)  هدفت دراسرة    

وخصرائص مجلس الإدارة. أوضرحت النتائج  (SDGs ) المسرتدام في ظل تأثير أهداف التنمية المسرتدامة

لديها حوكمة أفضرررل على مسرررتوى الدولة، ما يؤثر إيجابيًا على   SDGs أن الدول ذات الأداء العالي في

    .الأداء المستدام

تحليل تأثير تكامل سرلسرلة الإمداد على مرونة المنظمة والأداء  Lin et al. (2024)  اسرتهدفت دراسرة   

المسرتدام في شرركات الزراعة الصرينية. اكتشرفت الدراسرة أن تكامل سرلسرلة الإمداد يعزز مرونة المنظمة، 

 .والتي بدورها تؤثر إيجابيًا على الأداء المستدام

 (GEO) إلى فحص تأثير توجهات ريادة الأعمال الخضرراء Ishaq et al. (2024)  هدفت دراسرة    

على الأداء المسرتدام للمؤسرسرات الصرغيرة والمتوسرطة في الاقتصراد الناشر .   (GI) والابتكار الأخضرر

، وتوصرلت إلى أن الدعم المؤسرسري  GIو GEO أوضرحت الدراسرة أن الكفاءات القيادية تؤثر إيجابيًا على

 .على الأداء المستدام GI يعزز تأثير

 .الدراسات السابقة التي تناولت العلاقة بين متغيرات الدراسة -ج 

إلى إعرادة التفكير في القردرات الردينراميكيرة في ضرررروء  Correggi etal (2024) هردفرت دراسررررة        

  2002وثيقة علمية من قاعدة بيانات "سركوبس" بين    602الاسرتدامة باسرتخدام تحليل ببليومتري. تم جمع  

. تناولت الدراسرة تطور الأدبيات النظرية والتجريبية وتحديد مسرارات البحث المسرتقبلية. توصرلت 2023و

درات الديناميكية مناسررررب لفهم دمج الاسررررتدامة في اسررررتراتيجيات الأعمال، كما  النترائج إلى أن إطار القر 

أظهرت الدراسررررة اهتمرامًا متزايداً بإعادة تصررررور القردرات الدينراميكيرة مع التركيز على البعرد الاجتمراعي 

 .للاستدامة
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الدور الوسررريط للقدرات الديناميكية في العلاقة بين  Correggi etal (2024) دراسرررةفحصرررت         

والأداء المسررتدام. اعتمدت الدراسررة على نموذج المعادلات   (  (ICT تكنولوجيا المعلومات والاتصررالات

شرررركة تقنية في كولومبيا. توصرررلت النتائج إلى    102الهيكلية بالاعتماد على البيانات التي تم جمعها من 

دعم التأثيرات المباشررة بين جميع المتغيرات، كما أكدت الوسراطة التكميلية للقدرات الديناميكية في تعزيز  

 .مستدامالأداء ال

العلاقة بين القيادة المسررتدامة، وإدارة المعرفة، والقدرات  Achmad etal (2024)  تناولت دراسررة      

الديناميكية، والابتكار المقتصرد لتحقيق الأداء المسرتدام في الشرركات الصرغيرة والمتوسرطة في شررق جاوة 

شرركة حرفية باسرتخدام نموذج المعادلات الهيكلية. توصرلت الدراسرة    236بإندونيسريا. تم جمع البيانات من 

أثير إيجابي للقيادة المسرتدامة وإدارة المعرفة على الابتكار المقتصرد، والذي بدوره عزز الأداء إلى وجود ت

 .المستدام لهذه الشركات

فحص العلاقة بين القدرات الديناميكية واسرررتراتيجيات   Vo Thai etal (2024)  اسرررتهدفت دراسرررة   

الرقمنة وأثرها على الابتكار ونموذج الأعمال في الشرررركات الصرررغيرة والمتوسرررطة الفيتنامية. شرررملت 

شرركة، وتوصرلت إلى أن القدرات الديناميكية مثل الاسرتشرعار والاسرتيلاء والتحول لها تأثير   596الدراسرة  

 .الرقمنة، مما يسهم في تحسين الأداء المستدام خاصة في البعد البيئيإيجابي على استراتيجيات  

الأسرس الدقيقة للقدرات الديناميكية المرتبطة بخفض  Chevrollier etal (2024)  اسرتكشرفت دراسرة   

الانبعاثات الكربونية في أربع شرررركات هولندية. وجدت الدراسرررة أن قدرات الاسرررتشرررعار، والاسرررتيلاء،  

 .والتحول تلعب دورًا رئيسيًا في تحقيق أهداف الاستدامة وتقليل الانبعاثات الكربونية

العلاقة بين القدرات الديناميكية الخضررراء والممارسررات   Mubeen etal (2024)  فحصررت دراسررة  

الخضرراء وأثرها على الأداء المسرتدام في الشرركات الصرغيرة والمتوسرطة في باكسرتان. توصرلت الدراسرة  

إلى أن القدرات الخضرراء والممارسرات الخضرراء تعزز الابتكار الأخضرر الذي يسراهم بدوره في تحسرين 

 .الأداء المستدام

إلى تحليل تأثير القدرات الديناميكية على الأداء المسررتدام    Mishra & Kiran (2024)هدفت دراسررة    

  126في المشراريع الصرغيرة والمتوسرطة باسرتخدام منهجية مراجعة منهجية. اعتمدت الدراسرة على تحليل 

مقرالًا، وتوصررررلرت إلى أن عوامرل مثرل قراعردة الموارد والتعلم التنظيمي والبيئرة الخرارجيرة تعرد من العوامرل  

 :القدرات الديناميكية التي تسهم في تحقيق النجاح المستدام للمشاريع.  المهمة في تعزيز

 إلى الملاحظات التالية: انوبناء على العرض السابق، توصل الباح    

موضوع   -1 الديناميكية  مازال  التطوير القدرات  تحت  حديثاً  موضوعاً  الأعمال  مجال  في  وتطبيقاتها 

والدراسة، وازدياد الاهتمام بها لما لها من آثار إيجابية على الاقتصاديات والمجتمعات في آن واحد، 

ويتداخل موضوع الأداء المستدام مع كافة المجالات والصناعات دون استثناء، ولا سيما إدارة الأعمال 

 وتطويرها. 
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قدرة اختلاف الدراسات السابقة في تحديد القدرات الديناميكية ولكن اتفق معظمها على أن أبعادها ) - 2

واتفاق معظم الدراسات   (قدرة الاستحواذ  -قدرة التعلم    -قدرة التكامل    -  قدرة التنسيق  -الاستشعار  

 الأداء الاقتصادي( -الأداء الاجتماعي -الأداء البيئي في ) الأداء المستدام السابقة في تحديد أبعاد 

الدراسة بصورتها المذكورة   -3 كما تبين عدم وجود دراسات قامت بقياس العلاقات بين أبعاد متغيرات 

، وبالتالي تتمثل الإضافة العلمية لهذه الدراسة في   على جمعية تنمية المشروعات الصغيرة بالفيومبالتطبيق  

 أنه قام الباحثين بقياس العلاقات بين هذه المتغيرات. 

 ثال اً: الفجوة البح ية: 

أظهرت نتائج الدراسات السابقة أهمية مؤشرات القدرات الديناميكية على الرغم من حداثته في جميع        

المجالات الإدارية سواء في عمليات التسويق أو الموارد البشرية أنها تعطى ميزه تنافسية للمنظمات التي 

المؤشر بتلك  تتعلق  التي  الدراسات  أظهرت  كما  خلاله  من  تتعامل  للتنمية  أصبحت  بالنسبة  أهميتها  ات 

والاقتصاد حيث تعمل القدرات الديناميكية إلى تطوير هذه المشروعات الصغيرة والمتوسطة ورفع الكفاءة  

الإنتاجية وتحقيق الأداء المستدام لهذه المشروعات. وفي إطار التحليل السابق للدراسات السابقة والمحاور 

 : وضيح الفجوة البح ية لهذه الدراسة في التيتالتي ركزت عليها هذه الدراسات، يمكن 

تعد المشروعات الصغيرة والمتوسطة ركيزةً أساسية لدعم الاقتصاد الوطني، فهي تسهم في خلق فرص       

المشروعات تحديات  تواجه هذه  ذلك،  المستدامة. ومع  التنمية  الاقتصادي، وتحقيق  النمو  عمل، وتحفيز 

على تحقيق أداء مستدام يتماشى مع الأهداف الاقتصادية، الاجتماعية، والبيئية  مستمرة تؤثر على قدرتها  

للمجتمع. وفي ظل التغيرات السريعة التي يشهدها السوق وبيئة العمل، بات من الضروري أن تتمتع هذه 

 المشروعات بمرونة وقدرة ديناميكية تمكنها من التكيف والاستجابة بفعالية لهذه التحديات. 

دورًا حيويًا في   - كعمليات الاستشعار، الاستحواذ، التعلم، التكامل، والتنسيق    -تلعب القدرات الديناميكية   

تحقيق   على  قدرتها  من  يعزز  مما  السوقية،  والتقلبات  البيئية  التغيرات  مواجهة  من  المشروعات  تمكين 

ومستوى الأداء المستدام غير واضحة  الاستدامة في أدائها. ومع ذلك، تظل العلاقة بين تفعيل هذه القدرات 

بشكل كافٍ، خاصةً في سياقات محلية كتلك التي تعمل فيها جمعية تنمية المشروعات الصغيرة بالفيوم. 

ويثير هذا الوضع تساؤلات حول مدى تأثير هذه القدرات الديناميكية على جوانب الأداء المستدام المختلفة، 

. لذا، تعَُد هذه ت ناتجة عن نقص أو ضعف في تفعيل هذه القدراتوما إذا كانت تحديات هذه المشروعا

تسعى الدراسة الحالية إلى معالجتها من خلال تقديم تحليل شامل يركز على تأثير   فجوة بح ية هامةالنقاط 

 .القدرات الديناميكية في تحقيق الأداء المستدام من خلال تطبيقها على المشروعات الصغيرة والمتوسطة

 : مشكلة الدراسةرابعاً: 

المستدام         الأداء  تحقيق  على  الديناميكية  القدرات  بأثر  المتعلقة  البحث  مشكلة  الدراسة  هذه  تتناول 

( 30للمشروعات الصغيرة والمتوسطة في محافظة الفيوم. تم تنفيذ دراسة استطلاعية شملت عينة من )

ياجات الخاصة  فرداً من العاملين في خمس جمعيات محلية، وهي: الجمعية المصرية لرعاية ذوي الاحت

بالفيوم المجتمع  العضوية  -وتنمية  الزراعات  لتنمية  الفيوم  الصغيرة    -جمعية  المشروعات  تنمية  جمعية 

المستقبل.    -والمتوسطة البيانات من   -جمعية طلائع  المجتمع بدمشقيين و تمت عملية جمع  جمعية تنمية 

الق استكشاف  بهدف  وذلك  الجمعيات،  هذه  المباشر مع  التواصل  لتحقيق  خلال  اللازمة  الديناميكية  درات 

الأداء المستدام. وأسفرت النتائج عن ضرورة تعميق الفهم للاحتياجات الإدارية والتنظيمية للمشروعات 

الصغيرة والمتوسطة، مما يمكّنها من الاستفادة من هذه القدرات لتحقيق أداء مستدام. وفي سياق هذا البحث،  
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الأبعاد   تشمل  والتي  المستدام،  الأداء  مؤشرات  من  مجموعة  تحديد  في  الرئيسية  الأهداف  أحد  يتمثل 

الاقتصادية والاجتماعية والبيئية. من خلال ذلك، يمكن تقييم مستوى الأداء المستدام للمشروعات الصغيرة  

التحسن في هذا   الأداء علاوةً على المتوسطة بموضوعية، مما يساعد على تشخيص حالات التدهور أو 

ذلك، يسعى الباحث إلى تحليل العلاقة بين توافر القدرات الديناميكية ومستوى الأداء المستدام، بما يسهم في 

فهم العوامل المؤثرة على تحقيق التنمية المستدامة. بناءً على ذلك، يعد هذا البحث محاولةً لتقديم رؤى جديدة 

لتحفيز القدرات الديناميكية، وتأثيرها في الأداء المستدام للمشروعات   حول الاستراتيجيات والآليات المتبعة

 الصغيرة والمتوسطة، مما يعزز إمكانية تحقيق التنمية المستدامة كهدف رئيسي. 

، والتي تم توضيحها تتلخص مشكلة الدراسة انعلى نتائج الدراسة الستطلاعية التي قام بها الباح   وبناء

   :في الآتي

بجمعية تنمية المشروعات وفق إدراك العاملين  الأداء المستدام و  الديناميكية القدرات ما العلاقة بين  -1

 ؟ الصغيرة بالفيوم

تأثير   -2 هناك  الديناميكيةهل  أبعاد   للقدرات  المستدام  على  العاملين  الأداء  إدراك  تنمية وفق  بجمعية 

  ؟المشروعات الصغيرة بالفيوم

هل توجد فروق ذات دلاله إحصائية بين أراء مفردات العينة محل الدراسة حول متغيرات الدراسة  -3

 )النوع، السن، الخبرة(؟  الديموغرافيةوفقا للمتغيرات 

  خامسًا: أهداف الدراسة:

 إلى الوصول إلى الأهداف التالية:  انفي ضوء مشكلة الدراسة سعى الباحث    

الديناميكيةتحديد طبيعة العلاقة بين   -1 العاملين    الأداء المستدام  و   القدرات  بجمعية تنمية وفق إدراك 

 . المشروعات الصغيرة بالفيوم

بجمعية تنمية وفق إدراك العاملين  الأداء المستدام  على أبعاد  القدرات الديناميكية  تحديد درجة تأثير   -2

 . المشروعات الصغيرة بالفيوم

فروق ذات دلاله إحصرائية بين أراء مفردات العينة محل الدراسرة حول متغيرات الدراسرة   مدى وجود -3

 )النوع، السن، الخبرة(. الديموغرافيةوفقا للمتغيرات  

 سادسًا: فروض الدراسة: 

 فروض الدراسة كالتالي:  بصياغه انوفى ضوء تساؤلات الدراسة وتحديد أهداف الدراسة يقوم الباحث

وفق إدراك العاملين   الأداء المستدام  و   القدرات الديناميكية  يوجد ارتباط معنوي ذو دلالة إحصائية بين   -1

   بجمعية تنمية المشروعات الصغيرة بالفيوم

 يوجد تأثير معنوي للقدرات الديناميكية على أبعاد الأداء المستدام.   -2

 وينبثق من هذا الفرض الفروض الفرعية التالية: 

2 /H1 الأداء البيئي .   لقدرات الديناميكية على: يوجد تأثير لأبعاد ا 

2 /2H  الأداء الاجتماعي. القدرات الديناميكية على :  يوجد تأثير لأبعاد 

2 /3H  الأداء الاقتصادي. القدرات الديناميكية على : يوجد تأثير لأبعاد 

توجد فروق ذات دلله إحصائية بين أراء مفردات العينة محل الدراسة حول متغيرات الدراسة وفقا   -3

 للمتغيرات الديموغرافية وينب ق من هذا الفرض الفروض الفرعية التالية: 
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3/1H  :   توجد فروق ذات دلاله إحصائية بين أراء مفردات العينة محل الدراسة حول متغيرات الدراسة 

 وفقاً لمتغير النوع. 

3/2H   توجد فروق ذات دلاله إحصائية بين أراء مفردات العينة محل الدراسة حول متغيرات الدراسة : 

 وفقاً لمتغير السن.

3/H3  : توجد فروق ذات دلاله إحصائية بين أراء مفردات العينة محل الدراسة حول متغيرات الدراسة

 وفقاً لمتغير الخبرة.

 الإطار المفاهيمى للعلاقة بين متغيرات البحث: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 بين متغيرات للدراسة  للعلاقة (: الإطار المفاهيمى1شكل رقم )

 اعتماداً على الدراسات السابقة انالمصدر: اعداد الباح 

  المستقل( )المتغير

 القدرات الديناميكية 
   (تابعال )المتغير

الأداء المستدام   

H2 

 

 العوامل الديموغرافية 

الخبرة(  ،سن، ال)النوع  H3 

 

 قدرة الاستشعار 

 قدرة التكامل

 قدرة الاستحواذ 

 

   قدرة التنسيق

H 2/1  

H2/2 

H3/2  

H1 

 

 الأداء البيئي  

    الأداء الاجتماعي

 قدرة التعلم  الأداء الاقتصادي 
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 سابعاً: أهمية البحث: 

 تظهر أهمية للدراسة على المستويين العلمي والتطبيقي كما يلي:  

 ( الأهمية العلمية: 1)

 تسعي الدراسة الحالية لبناء أسس فكرية ونظرية متكاملة لمفهوم القدرات الديناميكية والأداء المستدام  -1

 وبالتالي تأتي هذه الدراسة كمتابعة للاتجاهات الحديثة في ذلك الإطار. 

تعزيز المعرفة: دراسة القدرات الديناميكية تمكن الباحثين والأكاديميين من فهم كيف تتكيف   -2

 المنظمات مع التغيرات السريعة في البيئة المحيطة وتطور استراتيجيات فعالة للاستدامة.

ابتكار نماذج جديدة: يساعد تحليل القدرات الديناميكية على تطوير نماذج إدارة جديدة تدعم المشروعات -3

 الصغيرة في التكيف مع التغيرات والتحديات السوقية.

الإسهام في النظريات التنظيمية: تسهم في تحسين النظريات المتعلقة بإدارة الأداء التنظيمي والاستدامة    -4

 من خلال تطبيقها على المشروعات الصغيرة.

 ( الأهمية التطبيقية:2)

تعُد المشروعات الصغيرة والمتوسطة في مصر محورًا أساسيًا لدعم الاقتصاد الوطني، إذ تمثل حوالي  

من الناتج المحلي الإجمالي، فضلًا عن    % 25العاملة في البلاد، وتسهم بنحو  من إجمالي الشركات    % 90

من القوى العاملة في القطاع الخاص، وذلك وفقًا لتقارير الهيئة العامة لتنمية    %75استيعابها لما يزيد عن  

 . تسهم هذه المشروعات بشكل فعال في تعزيز الاستقرار 2022المشروعات الصغيرة والمتوسطة لعام  

الاجتماعي من خلال توفير فرص العمل، لاسيما في المجتمعات الريفية والمناطق النائية التي تعتمد بشكل  

 كبير على هذه المشروعات لتحسين مستوى الدخل ورفع كفاءة الحياة المعيشية.

ورغم هذا الدور المحوري، إلا أن المشروعات الصغيرة والمتوسطة تواجه تحديات متعددة تحد من قدرتها 

على تحقيق أداء مستدام، مما يؤثر سلبًا على قدرتها على دعم النمو الاقتصادي. وتشير إحصاءات البنك 

يتجاوز   لا  المشروعات  لهذه  الموجه  التمويل  أن  إلى  المصري  القروض من    %20المركزي  إجمالي 

الممنوحة، مما يحد من فرصها في النمو والتوسع. وتتمثل أبرز التحديات التي تواجهها هذه المشروعات 

في نقص التمويل، وصعوبة الوصول إلى الأسواق، إضافة إلى الاعتماد على الموارد التقليدية التي قد لا  

 تلبي المتطلبات المتزايدة للاستدامة.

الاستحواذ،  )الاستشعار،  الديناميكية  القدرات  تفعيل  أهمية  على  الضوء  تسليط  إلى  الدراسة  هذه  وتسعى 

القدرات  هذه  توظيف  يتم  بحيث  المشروعات،  لهذه  المستدام  الأداء  تعزيز  في  التنسيق(  التكامل،  التعلم، 

ات البيئية والاقتصادية. ويتوقع  لتحسين كفاءة إدارة الموارد وتطوير استراتيجيات ملائمة للتكيف مع التغير

أن يسهم ذلك في رفع مستوى تنافسية هذه المشروعات، وزيادة قدرتها على تحقيق الاستدامة، وبالتالي 

تعزيز مساهمتها في رفع معدلات الدخل القومي وتحقيق أهداف التنمية المستدامة التي تسعى مصر لتحقيقها  

 . 2030ضمن خطتها لعام 

  ثامناًً: حدود البحث:
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 بجمعية تنمية المشروعات الصغيرة بالفيوم  اقتصرت الدراسة على العاملين الحدود البشرية: -أ

: تمت عملية جمع البيانات والمعلومات والدراسة الميدانية حول موضوع الدراسة عن الزمنيةالحدود   - ب

 ( 2024: 2023الفترة من العام )

 جمعية تنمية المشروعات الصغيرة بالفيوم على  : تقتصر الدراسةالحدود المكانية -ج

 اً : أسلوب الدراسة:تاسع

الفروض من خلال الاعتماد على            الدراسة واختبار  الدراسة على تحقيق أهداف  اعتمدت منهجية 

جمعية تنمية المشروعات  المنهج الكمي، وقد تم الاعتماد في تجميع البيانات على قائمة استبيان وجهت إلى  

وتم تحليل البيانات باستخدام   Google Drive، وقد تم تصميم القائمة على محرك البحث    الصغيرة بالفيوم 

 spss البرنامج الإحصائي

 ويمكن توضيح ذلك على النحو التالي:  

ن بالعديد من المقابلات مع ا: وذلك من خلال المقابلات الشخصية، حيث قام الباحثالبيانات ال انوية -1

محل الدراسة، وذلك للوقوف على الحقائق التي   المشروعات الصغيرة بالفيوم  العاملين بجمعية تنمية

وذلك بهدف التعرف ،    الجمعية بالفيومتخدم الدراسة، والرجوع إلى جوانب من السجلات المتوفرة لدى  

والأجنبية  العربية  والمراجع  الكتب  من  المعلومات  جمع  وتم  للدراسة،  المطلوبة  البيانات  على 

 السابقة المتعلقة بموضوع الدراسة. والدوريات العلمية والدراسات 

: وتم الحصول عليها من خلال استخدام قائمة الاستبيان من أجل جمع البيانات الأولية البيانات الأولية -2

حول  العينة  أفراد  أراء  عن  للكشف  الرئيسية  الدراسة  أداة  الاستبيان  مثل  حيث  الدراسة،  عينة  من 

 موضوع الدراسة. 

 : مجتمع وعينة الدراسة: عاشراً 

 :أولً المجتمع والعينة

كافة العاملين بالمشروعات الصغيرة والمتوسطة التابعة لجميعة تنمية المشروعات   يتمثل مجتمع هذا  في

كما تم استخدام   ( موظف، فضلاً عن انتشار مفرداته جغرافيا10,000الصغيرة بالفيوم وعددهم يتجاوز )

نظراً لعدم توافر إطار محدد لمفردات مجتمع البحث وانتشار مفرداته وزيادة  . والعينة العشوائية الميسرة ً

مفردة، ومن ثم يصبح الحد الأدنى لعينة الدراسة   10,000مستوياتها بشكل مستمر فإن المجتمع يزيد عن 

للعاملين   384 واتاحته  الانترنت  عبر  الاستقصاء  استخدام  على  بالاعتماد  الباحث  قام  وقد  مفردة، 

يرة بالفيوم على المواقع الشهيرة  روعات الصغيرة والمتوسطة التابعة لجميعة تنمية المشروعات الصغبالمش

( لدراسة  المطبقة  الشروط  يطابق  والذي  الاجتماعي  أنه  .(Saunders, et al., 2009للتواصل  حيث 

لتطبيق الاستقصاء عبر الإنترنت لابد أن تكون مفردات مجتمع البحث قادرة على التعامل مع الإنترنت،  

نشر  الأفضل  من  أنه  كما  الإمكان،  قدر  وقصيرة  مغلقة  بالاستقصاء  الخاصة  الاسئلة  تكون  أن  ويجب 

الى    1/08/2024ان من  الاستقصاء عبر الإنترنت من أسبوعين إلى ستة أسابيع، حيث تم وضع الاستبي

 قائمة صالحة للتحليل. 385وكانت الاستجابة بواقع  15/09/2024
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 : وصف عينة الدراسة: ثانياً  

وصف خصائص عينة الدراسة وذلك على النحو التالي كما هو  من خلال استخدام الاحصاء الوصفي يمكن  

 ( على النحو التالي: 3موضح بالجدول رقم )

 (: الخصائص الديموغرافية لعينة الدراسة3جدول رقم )

 النسبة عدد المفردات  الخصائص الديموغرافية 

 النوع

 %61.56 237 ذكر

 %38.44 148 أنثى

 % 100.00 385 الاجمالي

 العمر

 % 17.14 66 سنة  30سنة لأقل من  20من 

 % 35.84 138 سنة  40سنة لأقل من  30من 

 % 36.36 140 سنة  50سنة لأقل من  40من 

 % 10.65 41 سنة  60سنة لأقل من  50من 

 % 100.00 385 الاجمالي

مستوى 

 الخبرة 

 % 25.45 98 سنوات 10أقل من 

 % 44.16 170 سنة  20سنوات لأقل من  10من 

 % 30.39 117 سنة فأكثر 20من 

 % 100.00 385 الاجمالي

 ئي اعتماداً على نتائج التحليل الحصا انالمصدر: اعداد الباح 

 (  مجموعة من الملاحظات التي يمكن بيانها فيما يلي:   3من الجدول رقم ) انويتضح لدى الباح 

، ويشير %38.44أنثى بنسبة    148و  % 61.56ذكر بنسبة    237اشتملت عينة الدراسة على   •

في  والمتوسطة  الصغيرة  بالمشروعات  العاملين  نوعي  بين  نسبياً  العينة  توازن  الى  ذلك 

 المشروعات التابعة لجميعة تنيمة المشروعات الصغيرة بالفيوم. 

سنة هي الفئة الأكثر شيوعاً   50سنة لأقل من    40وفيما يتعلق بالفئة العمرية، كانت فئة من   •

  138سنة بواقع    40سنة لأقل من    30، ويليها فئة من  %36.36مفردة بنسبة    140بواقع  

مفردة بنسبة   66سنة بواقع    30سنة لأقل من    20، ويليها فئة من  % 35.84مفردة بنسبة  

 . %10.65مفردة بنسبة  41سنة بواقع  60سنة لأقل من  50ة من ، وأخيراً فئ17.14%
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سنة هي الأكثر    20سنوات الى أقل من    10وفيما يتعلق بمستوى الخبرة، كانت فئة من   •

مفردة   117سنة فأكثر بواقع    20، ويليها فئة من  %44.16مفردة بنسبة    170شيوعاً بواقع  

 . %25.45مفردة بنسبة  98سنوات بواقع  10، ويليها فئة أقل من %30.39بنسبة 

 التحليل الوصفي للبيانات: ثانياً: 

تتمثل متغيرات الدراسة في متغيرين رئيسيين يتمثلان في القدرات الديناميكية، والأداء المستدام، وتحتوي  

بعض هذه المتغيرات على مجموعة من الأبعاد الفرعية، وقد أسفرت نتائج التحليل الوصفي لهذه المتغيرات  

 والأبعاد عما يلي: 

 ( 385(: التحليل الوصفي لمتغيرات وأبعاد الدراسة )ن=4جدول رقم )

 الأبعاد

 التحليل الحصائي
الترتيب وفقاً للوسط  

 الحسابي 
الوسط 

 الحسابي 

النحراف 

 المعياري 

 2 0.697 3.871 بعد الاستشعار

 5 0.758 3.790 بعد الاستحواذ 

 3 0.721 3.868 بعد التعلم

 4 0.762 3.832 بعد التكامل 

 1 0.753 3.937 التنسيق بعد 

اجمالي المتغير المستقل: القدرات 

 الديناميكية
3.859 0.692 -- 

 3 0.866 4.036 البعد البيئي

 1 0.877 4.049 البعد الاجتماعي

 2 0.853 4.036 البعد الاقتصادي 

 -- 0.854 4.040 اجمالي المتغير التابع: الأداء المستدام

 اعتماداً على نتائج التحليل الاحصائي  انالمصدر: اعداد الباحث

 مجموعة من الملاحظات التي يمكن بيانها فيما يلي:  ( 4رقم )من الجدول  انويتضح لدى الباح 

  3.859ارتفاع الوسط الحسابي العام للمتغير الأول الخاص بالقدرات الديناميكية حيث يبلغ   •

مما يشير الى وجود ادارك عام لعينة الدراسة فيما يتعلق بالمتغير الأول وأبعاده الفرعية  

 وهو ما يمكن ايضاحه فيما يلي:

جاء البعد الفرعي الخامس الخاص ببعد التنسيق في المرتبة الأولى حيث بلغ الوسط  -

، بينما جاء في المرتبة الثانية البعد الفرعي الأول الخاص ببعد الاستشعار  3.937الحسابي  

، ويليه في المركز الثالث البعد الفرعي الثالث الخاص  3.871حيث يبلغ الوسط الحسابي  

، ويليه في المركز الرابع البعد الفرعي الرابع الخاص  3.868سابي  ببعد التعلم بوسط ح

، ويليه في المركز الخامس والأخير البعد الفرعي الثاني 3.832ببعد التكامل بوسط حسابي  

 3.790الخاص ببعد الاستحواذ بوسط حسابي 
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مما   4.040ارتفاع الوسط الحسابي العام للمتغير الثاني الخاص بالأداء المستدام حيث يبلغ   •

يشير الى وجود ادارك عام لعينة الدراسة فيما يتعلق بالمتغير الثاني وأبعاده الفرعية وهو 

 ما يمكن ايضاحه فيما يلي:

جاء البعد الفرعي الثاني الخاص بالبعد الاجتماعي في المرتبة الأولى حيث بلغ الوسط  -

بالبعد 4.049الحسابي   الخاص  الثالث  الفرعي  البعد  الثانية  المرتبة  في  جاء  بينما   ،

، وأخيراً جاء في المرتبة الثالثة والأخيرة  4.036الاقتصادي حيث يبلغ الوسط الحسابي  

 . 4.036لخاص بالبعد البيئي حيث يبلغ الوسط الحسابي البعد الفرعي الأول ا 

 ثال اً: اختبارات الصدق وال بات: 

ويستخدم هذا الاختبار لمعرفة مدى إمكانية الاعتماد على قائمة الاستقصاء في جمع بيانات تتسم بالثبات،  

إمكانية الحصول على نفس البيانات عند إعادة الدراسة في نفس الظروف باستخدام نفس الأداة ويقصد به  

 ان(. ومعامل الثبات ألفاكرونباخ هي الطريقة التي استخدمها الباحثAdams, et al., 2007ونفس الأفراد )

برنامج   باستخدام  وذلك  المقاييس  ثبات  اعتبار SPSS (V. 26لحساب  يمكن  الحالات  معظم  وفي   ،  )

ألفاكرونباخ مؤشراً ملائماً وممتازاً لقياس ثبات المقياس ويعتبر من المعاملات التي من خلالها يمكن قياس 

( أن قيم ألفا المقبولة هي  2014) .Hair, et alمدي ثبات المقياس من خلال الاتساق الداخلي، حيث يرى  

تشير إلى درجة عالية من الاعتمادية على    0.7في حين أن القيم أكبر من    0.7الى    0.6التي تتراوح من  

بقياس مستوى ثبات المقياس اعتماداً على عينة الدراسة وكشفت    انالمقاييس المستخدمة. وبالتالي، قام الباحث

 التالي:  ( 5نتائج التحليل الاحصائي عن الجدول رقم )

(: نتائج اختبار ال بات لمتغيرات الدراسة5جدول رقم )  

 المتغيرات والأبعاد
عدد  

 العبارات 

معامل ألفا  

 كرونباخ 

 0.786 5 بعد الاستشعار

 0.818 5 بعد الاستحواذ 

 0.793 5 بعد التعلم

 0.816 5 بعد التكامل 

 0.827 5 بعد التنسيق 

 0.958 25 المتغير المستقل )القدرات الديناميكية(

 0.958 8 البعد البيئي

 0.959 8 البعد الاجتماعي

 0.957 8 البعد الاقتصادي 

 0.986 24 المتغير التابع )الأداء المستدام(

 اعتماداً على نتائج التحليل الاحصائي  انالمصدر: اعداد الباحث
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 لنتائج اختبارات الثبات لمتغيرات الدراسة ما يلي: (5)من خلال العرض  انيتضح لدى الباحث

بالنسبة لمقياس المتغير المستقل القدرات الديناميكية: فقد تبين أن معامل ألفا للمقياس ككل   •

وهو ما يشير الى درجة عالية من الاعتمادية على المقياس، وذلك باعتبار أن    0.958بلغ  

يعتبر كافياً ومقبولاً، في حين أن معاملات    0.7الى    0.6معامل ألفا الذي يتراوح ما بين  

ألفا لمقاييس بعد الاستشعار، وبعد الاستحواذ، وبعد التعلم، وبعد التكامل، وبعد التنسيق تبلغ  

على التوالي مما يشير الى درجة عالية من   0.827،  0.816،  0.793،  0.818،  0.786

 الاعتمادية على المقياس.

بلغ  • للمقياس ككل  ألفا  معامل  أن  تبين  فقد  المستدام:  الأداء  التابع  المتغير  لمقياس  بالنسبة 

أن    0.986 باعتبار  وذلك  المقياس،  على  الاعتمادية  عالية من  درجة  الى  يشير  ما  وهو 

يعتبر كافياً ومقبولاً، في حين أن معاملات    0.7الى    0.6معامل ألفا الذي يتراوح ما بين  

لمقايي الاجتماعي، والبعد الاقتصادي تبلغ  ألفا  البيئي، والبعد  البعد  ،  0.959،  0.958س 

 على التوالي مما يشير الى درجة عالية من الاعتمادية على المقياس. 0.957

 رابعاً: النموذج الهيكلي ونتائج اختبارات الفروض الحصائية: 

 اختبار يمكن خلالهمن   والذي الأحادي النموذج ضوء في للدراسة الهيكلي النموذج  بناء  انللباحث يمكن

الاحصائية عنها التي والأبعاد المتغيرات على  الهيكلي النموذج بناء ويستند للدراسة، الفروض   أسفر 

تم التوصل    AMOS V.26باستخدام   نتائج من إليه  التوصل تم ما ضوء وفي القياس، الأحادي النموذج

 الى النتائج التالية: 

 متغيرات الدراسة:طبيعة العلاقة الرتباطية بين  -أ

في هذا الجزء من الدراسة الاعتماد على معاملات ارتباط بيرسون لتحديد طبيعة العلاقة  انللباحث يمكن

الارتباطية بين متغيرات الدراسة الرئيسية والفرعية، وقد أسفرت نتائج التحليل الاحصائي عن الجدول رقم  

 ( التالي: 6)
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 ارتباط بيرسون بين المتغيرات (: مصفوفة 6جدول رقم )

 اعتماداً على نتائج التحليل الاحصائي  انالمصدر: اعداد الباحث

 مجموعة من الملاحظات التي يمكن بيانها فيما يلي:  (  6رقم )من خلال الجدول  انيتضح للباحث

وأبعاده   • الديناميكية  بالقدرات  الخاص  للمتغير  الفرعية  الأبعاد  بين  معنوية  علاقة  وجود 

للمتغير الخاص بالأداء  الفرعية، بالاضافة الى وجود علاقة معنوية بين الأبعاد الفرعية 

 المستدام وأبعاده الفرعية، علاوة على العلاقة المعنوية بين الأبعاد وبعضها البعض. 

تبلغ أقوى علاقة بين بين المتغيرات المستقلة والمتغيرات التابعة في العلاقة بين بعد التنسيق   •

بينهما   الارتباط  معامل  يبلغ  حيث  البيئي  في  0.788والبعد  علاقة  اضعف  كانت  بينما   ،

،  0.702العلاقة بين بعد الاستحواذ والبعد الاجتماعي حيث يبلغ معامل الارتباط بينهما  

 الى معنوية العلاقة بين كافة أبعاد المتغير المستقل والمتغير التابع الاجمالي. بالاضافة 

قبول الفرض الاحصائي الأول للدراسة على الشكل    انتأسيساً على تلك النتائج يمكن للباحث •

التالي:   والأداء البديل  الديناميكية  القدرات  بين  إحصائية  دللة  ذو  معنوي  ارتباط  يوجد 

 المستدام  وفق إدراك العاملين بجمعية تنمية المشروعات الصغيرة بالفيوم. 

 مؤشرات جودة النموذج الهيكلي: -ب

( يمكن توضيح مؤشرات جودة النموذج الهيكلي  7من خلال المؤشرات الاحصائية الموضحة بالجدول رقم )

 على النحو التالي: 

 

 

 بيان
بعد  

 الاستشعار 

بعد  

 الاستحواذ
 بعد التعلم

بعد  

 التكامل

بعد  

 التنسيق 

القدرات  

 الديناميكية

البعد 

 البيئي

البعد 

 الاجتماعي

البعد 

 الاقتصادي 

الأداء 

 المستدام

                   1 بعد الاستشعار

                 1 **825. بعد الاستحواذ 

               1 **837. **826. بعد التعلم

             1 **847. **870. **861. بعد التكامل 

           1 **875. **827. **848. **861. بعد التنسيق 

القدرات  

 الديناميكية
.931** .936** .925** .951** .942** 1         

       1 **797. **788. **747. **749. **705. **745. البعد البيئي

البعد 

 الاجتماعي
.742** .702** .744** .744** .780** .792** .959** 1     

البعد 

 الاقتصادي 
.744** .706** .750** .752** .784** .797** .965** .958** 1   

 1 **987. **986. **988. **806. **794. **758. **758. **714. **754. الأداء المستدام 
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 (: مؤشرات جودة النموذج الهيكلي للدراسة7جدول رقم )

 اعتماداً على نتائج التحليل الاحصائي  انالمصدر: اعداد الباحث

للنتائج الاحصائية وذلك في ضوء  للدراسة وفقاً  الفروض الاحصائية  بقية  اختبارات  بنتائج  يتعلق  وفيما 

 ( على النحو التالي: 8النموذج الهيكلي، ويمكن توضيحها في الجدول رقم )

 (: نتائج اختبارات الأثر المباشر8جدول رقم )

 النتيجة قيمة المعنوية  معامل المسار اتجاه الفرض  الفرض الفرعي  نص الفرض الفرعي 

أثر أبعاد القدرات 

الديناميكية على  

 الأداء البيئي 

 الاستشعاربعد  )أ( 

الأداء 

 البيئي

 قبول 0.044 0.134

 رفض  0.257 0.078- بعد الاستحواذ  )ب(  

 قبول 0.000 0.256 بعد التعلم )ج(  

 رفض  0.232 0.093 بعد التكامل  )د( 

 قبول 0.000 0.446 بعد التنسيق  )هر( 

أثر أبعاد القدرات 

الديناميكية على  

 الأداء الجتماعي

 الاستشعاربعد  )أ( 

الأداء 

 الاجتماعي

 قبول 0.036 0.146

 رفض  0.312 0.071- بعد الاستحواذ  )ب(  

 قبول 0.000 0.250 بعد التعلم )ج(  

 رفض  0.182 0.105 بعد التكامل  )د( 

 قبول 0.000 0.415 بعد التنسيق  )هر( 

أثر أبعاد القدرات 

الديناميكية على  

 الأداء القتصادي 

 الاستشعاربعد  )أ( 

الأداء 

 الاقتصادي 

 قبول 0.046 0.128

 رفض  0.255 0.079- بعد الاستحواذ  )ب(  

 قبول 0.000 0.261 بعد التعلم )ج(  

 قبول 0.044 0.129 بعد التكامل  )د( 

 قبول 0.000 0.412 بعد التنسيق  )هر( 

 اعتماداً على نتائج التحليل الاحصائي  انالمصدر: اعداد الباحث

 القيمة الاحصائيالرمز  المؤشر
مدى 

 القبول
 معيار القبول 

 كلما اقترب من الواحد الصحيح  مقبول  GFI 0.978 جودة المطابقة

 كلما اقترب من الصفر مقبول  RMR 0.027 جذر متوسط مربعات البواقي 

 كلما اقترب من الواحد الصحيح  مقبول  CFI 0.981 المطابقة المقارنة

 كلما اقترب من الواحد الصحيح  مقبول  TLI 0.982 تاكر لويس 

الجذر التربيعي لمتوسط مربع  

 الخطأ التقاربي
RMSEA 0.026  0.8أقل من  مقبول 
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توضيح نتائج اختبارات الفروض المباشرة من خلال العرض    انوبناء على النتائج السابقة يمكن للباح  

 التالي: 

 ثانياً: نتيجة اختبار الفرض الحصائي الرئسي ال اني للدراسة:

ايجابي لأبعاد القدرات الديناميكية )بعد يوجد تأثير معنوي ينص الفرض الاحصائي الثاني للدراسة على "

الستشعار، وبعد الستحواذ، وبعد التعلم، وبعد التكامل، وبعد التنسيق( على أبعاد الأداء المستدام )الأداء  

"، وينقسم هذا الفرض الرئيسي الى مجموعة من الفروض البيئي، والأداء الجتماعي، والأداء القتصادي

 الفرعية التالية: 

(: يوجد تأثير معنوي ايجابي لأبعاد القدرات الديناميكية )بعد الاستشعار، وبعد الاستحواذ، وبعد  2/1ف )

 التعلم، وبعد التكامل، وبعد التنسيق( على الأداء البيئي كأحد أبعاد الأداء المستدام. 

(: يوجد تأثير معنوي ايجابي لأبعاد القدرات الديناميكية )بعد الاستشعار، وبعد الاستحواذ، وبعد  2/2ف )

 التعلم، وبعد التكامل، وبعد التنسيق( على الأداء الاجتماعي كأحد أبعاد الأداء المستدام.

(: يوجد تأثير معنوي ايجابي لأبعاد القدرات الديناميكية )بعد الاستشعار، وبعد الاستحواذ، وبعد  2/3ف )

 التعلم، وبعد التكامل، وبعد التنسيق( على الأداء الاقتصادي كأحد أبعاد الأداء المستدام.

 عرض نتائج اختبارات الفروض الفرعية على النحو التالي:   انويمكن للباح 

نتيجة اختبار الفرض الفرعي الأول أثر أبعاد القدرات الديناميكية )بعد الستشعار، وبعد   •

الستحواذ، وبعد التعلم، وبعد التكامل، وبعد التنسيق( على الأداء البيئي كأحد أبعاد الأداء 

 المستدام:

 ً لكلٍ من بعد الاستشعار، وبعد التعلم، وبعد التنسيق،   إيجابي معنوي تأثير يوجد الإحصائي التحليل لنتائج وفقا

ً  دالة وهي على التوالي، 0.446،  0.256،  0.134المسار  معامل قيمة حيث بلغت  مستوى عند إحصائيا

للباحث وعليه  0.005معنوية   القدرات   انيتضح  لأبعاد  جزئي  ايجابي  معنوي  تأثير  وجود  على  التأكيد 

 الديناميكية )بعد الاستشعار، وبعد التعلم، وبعد التنسيق( على الأداء البيئي كأحد أبعاد الأداء المستدام.

نتيجة اختبار الفرض الفرعي ال اني أثر أبعاد القدرات الديناميكية )بعد الستشعار، وبعد   •

الستحواذ، وبعد التعلم، وبعد التكامل، وبعد التنسيق( على الأداء الجتماعي كأحد أبعاد  

 الأداء المستدام: 

 ً لكلٍ من بعد الاستشعار، وبعد التعلم، وبعد التنسيق،   إيجابي معنوي تأثير يوجد الإحصائي التحليل لنتائج وفقا

ً  دالة وهي التوالي،على  0.415،  0.250،  0.146المسار  معامل قيمة حيث بلغت  مستوى عند إحصائيا

للباحث وعليه  0.005معنوية   القدرات   انيتضح  لأبعاد  جزئي  ايجابي  معنوي  تأثير  وجود  على  التأكيد 

 الديناميكية )بعد الاستشعار، وبعد التعلم، وبعد التنسيق( على الأداء الاجتماعي كأحد أبعاد الأداء المستدام.

نتيجة اختبار الفرض الفرعي ال الث أثر أبعاد القدرات الديناميكية )بعد الستشعار، وبعد   •

الستحواذ، وبعد التعلم، وبعد التكامل، وبعد التنسيق( على الأداء القتصادي كأحد أبعاد  

 الأداء المستدام: 
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 ً وبعد التكامل، لكلٍ من بعد الاستشعار، وبعد التعلم،   إيجابي معنوي تأثير يوجد الإحصائي التحليل لنتائج وفقا

 وهي على التوالي،  0.412،  0.129،  0.261،  0.128المسار   معامل قيمة وبعد التنسيق، حيث بلغت

ً  دالة  التأكيد على وجود تأثير معنوي ايجابي   انيتضح للباحث وعليه   0.005معنوية   مستوى عند إحصائيا

جزئي لأبعاد القدرات الديناميكية )بعد الاستشعار، وبعد التعلم، وبعد التكامل، وبعد التنسيق( على الأداء 

 الاقتصادي كأحد أبعاد الأداء المستدام.

للباحث يمكن  للدراسة  الثاني  للفرض الاحصائي  الفرعية  الفروض  اختبارات  نتائج  على  قبول   ان وتأسيساً 

يوجد تأثير ايجابي معنوي الفرض الاحصائي الرئيسي الثاني للدراسة جزئياً على الشكل البديل التالي: "

لأبعاد القدرات الديناميكية )بعد الستشعار، وبعد الستحواذ، وبعد التعلم، وبعد التكامل، وبعد التنسيق(  

 على أبعاد الأداء المستدام )الأداء البيئي، والأداء الجتماعي، والأداء القتصادي". 

 نتيجة اختبار الفروق المعنوية )الفرض ال الث(:  -1

ل توجد اختلافات معنويه في ادراك العاملين بالمشروعات    ينص الفرض الاحصائي الثالث للدراسة على "

)القدرات   الدراسة  لمتغيرات  بالفيوم  الصغيرة  المشروعات  تنمية  التابعة لجمعية  الصغيرة والمتوسطة 

"  الديناميكية، والأداء المستدام( باختلاف خصائصهم الديموغرافية )النوع ، والعمر، ومستوى الخبرة(

ولغرض اختبار هذا الفرض الاحصائي فقد تم الاعتماد على اختبارات لامعلمية تتمثل في اختبار مان ويتني  

للمتغيرات ثنائية الوجه مثل النوع واختبار كروسيكال والس للمتغيرات الديموغرافية متعددة الأوجه مثل 

 ل الاحصائي عن التالي: العمر، ومستوى الخبرة وقد أسفرت نتائج التحلي

ادراك • في  معنويه  اختلافات  توجد  ل  الأول:  الفرعي  بالمشروعات    الفرض  العاملين 

لمتغيرات   بالفيوم  الصغيرة  المشروعات  تنمية  لجمعية  التابعة  والمتوسطة  الصغيرة 

 النوع  الدراسة )القدرات الديناميكية، والأداء المستدام( باختلاف

للباحث يمكن  فانه  القيمة  ثنائي  النوع  متغير  لأن  الاختبارات   اننظراً  كأحد  ويتني  مان  اختبار  استخدام 

 ( التالي: 9اللامعلمية، وقد أسفرت نتائج التحليل الاحصائي عن الجدول رقم )

                          

 

 

 

 

 

 



 ( 2025 يناير، 3، ج1، ع6المجلة العلمية للدراسات والبحوث المالية والتجارية )م

 ميرفت حسين حسن إسماعيل ؛ د. محمد كمال توفيق محمد .أ

 

- 846 - 
 

 (: نتيجة اختبار الفروق الجوهرية وفقاً للنوع 9جدول رقم )

 المتغير

 النوع

Mann-Whitney 

Z Sig. Result 

 NS 0.367 0.903- بعد الاستشعار

 NS 0.096 1.663- بعد الاستحواذ 

 NS 0.067 1.827- بعد التعلم

 NS 0.050 1.964- بعد التكامل 

 NS 0.101 1.642- بعد التنسيق 

 NS 0.063 1.136- القدرات الديناميكية

 NS 0.637 0.472- البعد البيئي

 NS 0.229 1.203- البعد الاجتماعي

 NS 0.449 0.756- البعد الاقتصادي 

 NS 0.567 0.572- المستدام الأداء 

 اعتماداً على نتائج التحليل الحصائي  انالمصدر: اعداد الباح 

للباحث الناتجة من اختبار مان ويتني غير معنوية لكافة    Z( أن قيمة  9من خلال الجدول رقم )  انيتضح 

مما يشير الى عدم وجود أي فروق معنوية    %5المتغيرات الرئيسية وأبعادها الفرعية حيث أنها أكبر من  

القدرات  أثر  بشأن  الدراسة  عينة  آراء  على  تؤثر  الديموغرافية  الخصائص  كأحد  النوع  باختلاف  تتعلق 

قبول الفرض الاحصائي الفرعي الأول على الشكل   انتدام، وبالتالي يمكن للباحثالديناميكية على الأداء المس

ل توجد اختلافات معنويه في في ادراك العاملين بالمشروعات الصغيرة والمتوسطة التابعة  العدم التالي: 

مستدام( لجمعية تنمية المشروعات الصغيرة بالفيوم لمتغيرات الدراسة )القدرات الديناميكية، والأداء ال

 النوع.  باختلاف

بالمشروعات   • العاملين  ادراك  في  معنويه  اختلافات  توجد  ل  ال اني:  الفرعي  الفرض 

لمتغيرات   بالفيوم  الصغيرة  المشروعات  تنمية  لجمعية  التابعة  والمتوسطة  الصغيرة 

 العمر الدراسة )القدرات الديناميكية، والأداء المستدام( باختلاف
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استخدام اختبار كروسيكال والس كأحد الاختبارات  ان نظراً لأن متغير العمر متعدد القيمة فانه يمكن للباحث

 ( التالي: 10اللامعلمية، وقد أسفرت نتائج التحليل الاحصائي عن الجدول رقم )

 (: نتيجة اختبار الفروق الجوهرية وفقاً للعمر 10جدول رقم )

 المتغير

 العمر

Kruskal-Wallis 

Chi-Square Sig. Result 

 NS 0.371 3.138 بعد الاستشعار

 NS 0.712 1.375 بعد الاستحواذ 

 NS 0.436 2.725 بعد التعلم

 NS 0.780 1.086 بعد التكامل 

 NS 0.886 0.646 بعد التنسيق 

 NS 0.781 1.084 القدرات الديناميكية

 NS 0.215 4.475 البعد البيئي

 NS 0.716 1.357 البعد الاجتماعي

 NS 0.924 0.475 البعد الاقتصادي 

 NS 0.519 2.268 الأداء المستدام 

 اعتماداً على نتائج التحليل الحصائي  انالمصدر: اعداد الباح 

والس غير معنوية  الناتجة من اختبار كروسيكال 2( أن قيمة كا10من خلال الجدول رقم ) انيتضح للباحث

أكبر من   أنها  الفرعية حيث  الرئيسية وأبعادها  المتغيرات  الى عدم وجود أي فروق    %5لكافة  مما يشير 

معنوية تتعلق باختلاف مستوى العمر كأحد الخصائص الديموغرافية تؤثر على آراء عينة الدراسة بشأن 

يم وبالتالي  المستدام،  الأداء  على  الديناميكية  القدرات  للباحثأثر  الفرعي    انكن  الاحصائي  الفرض  قبول 

التالي:   العدم  الشكل  على  العاملين  الثاني  ادراك  في  معنويه  اختلافات  توجد  الصغيرة  ل  بالمشروعات 

 مستوى الخبرة.  باختلاف والمتوسطة التابعة لجمعية تنمية المشروعات الصغيرة بالفيوم

بالمشروعات  • العاملين  ادراك  في  معنويه  اختلافات  توجد  ل  ال الث:  الفرعي  الفرض 

لمتغيرات   بالفيوم  الصغيرة  المشروعات  تنمية  لجمعية  التابعة  والمتوسطة  الصغيرة 

 مستوى الخبرة  الدراسة )القدرات الديناميكية، والأداء المستدام( باختلاف
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للباحث القيمة فانه يمكن  استخدام اختبار كروسيكال والس كأحد   اننظراً لأن متغير سنوات الخبرة متعدد 

 ( التالي: 11عن الجدول رقم ) وقد أسفرت نتائج التحليل الاحصائى الاختبارات اللامعلمية،

 (: نتيجة اختبار الفروق الجوهرية وفقاً لمستوى الخبرة 11جدول رقم )

 المتغير

 مستوى الخبرة 

Kruskal-Wallis 

Chi-Square Sig. Result 

 NS 0.705 0.699 بعد الاستشعار

 NS 0.099 4.618 بعد الاستحواذ 

 NS 0.372 1.977 بعد التعلم

 NS 0.088 4.857 بعد التكامل 

 NS 0.283 2.522 بعد التنسيق 

 NS 0.083 4.968 القدرات الديناميكية

 NS 1.000 0.001 البعد البيئي

 NS 0.707 0.692 البعد الاجتماعي

 NS 0.831 0.369 البعد الاقتصادي 

 NS 0.772 0.517 الأداء المستدام 

 اعتماداً على نتائج التحليل الحصائي  انالمصدر: اعداد الباح 

الناتجة من اختبار كروسيكال والس غير معنوية  2( أن قيمة كا11من خلال الجدول رقم ) انيتضح للباحث

أكبر من   أنها  الفرعية حيث  الرئيسية وأبعادها  المتغيرات  الى عدم وجود أي فروق    %5لكافة  مما يشير 

معنوية تتعلق باختلاف مستوى الخبرة كأحد الخصائص الديموغرافية تؤثر على آراء عينة الدراسة بشأن 

يناميكية على الأداء المستدام، وبالتالي يمكن للباحث قبول الفرض الاحصائي الفرعي الثالث أثر القدرات الد

ل توجد اختلافات معنويه في ادراك العاملين بالمشروعات الصغيرة والمتوسطة على الشكل العدم التالي:  

الد  )القدرات  الدراسة  لمتغيرات  بالفيوم  الصغيرة  المشروعات  تنمية  لجمعية  والأداء  التابعة  يناميكية، 

 مستوى الخبرة.  المستدام( باختلاف
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للباحث الفرعية يمكن  الفروض  اختبارات  نتائج  على  للدراسة    انوتأسيساً  الثالث  الفرض الاحصائي  قبول 

ل توجد اختلافات معنويه في ادراك العاملين بالمشروعات الصغيرة والمتوسطة على الشكل العدم التالي:  

والأداء   الديناميكية،  )القدرات  الدراسة  لمتغيرات  بالفيوم  الصغيرة  المشروعات  تنمية  لجمعية  التابعة 

 المستدام( باختلاف خصائصهم الديموغرافية )النوع ، والعمر، ومستوى الخبرة(. 

 أخيراً: النتائج والتوصيات  

 مناقشة النتائج  -أ

 فيما يخص الفرص الإحصائى الأول  الذى ينص على أنه

الأداء المستدام  وفق إدراك العاملين  و   القدرات الديناميكية  يوجد ارتباط معنوي ذو دللة إحصائية بين     

 بجمعية تنمية المشروعات الصغيرة بالفيوم 

تم قبول الفرض الاحصائي الأول للدراسة على الشكل البديل التالي:    وبناء على نتائج التحليل الإحصائى 

يوجد ارتباط معنوي ذو دللة إحصائية بين القدرات الديناميكية والأداء المستدام  وفق إدراك العاملين  

 Correggi)وتتفق نتائج الدراسة الحالية فى مع دراسة    بجمعية تنمية المشروعات الصغيرة بالفيوم.

etal., 2024: Achmad etal.,2024)   والتى توصلتا إلى ايجابية العلاقة بين كلاً من القدرات الديناميكية

 والأداء المستدام حيث تعمل القدرات الديناميكية على تعزيز وتحسين الأداء المستدام .  

 فيما يخص الفرص الإحصائى ال انى   الذى ينص على أنه 

لأبعاد القدرات الديناميكية )بعد الستشعار، وبعد الستحواذ، وبعد التعلم، وبعد يوجد تأثير معنوي ايجابي  

 التكامل، وبعد التنسيق( على أبعاد الأداء المستدام )الأداء البيئي، والأداء الجتماعي، والأداء القتصادي 

الرئيسي ال اني للدراسة جزئياً على الشكل   وبناء على نتائج التحليل الإحصائى تم قبول الفرض الاحصائي

البديل التالي: "يوجد تأثير ايجابي معنوي لأبعاد القدرات الديناميكية )بعد الستشعار، وبعد الستحواذ، 

وبعد التعلم، وبعد التكامل، وبعد التنسيق( على أبعاد الأداء المستدام )الأداء البيئي، والأداء الجتماعي، 

 & Mubeen eta.,2024; Mishraوتتفق نتائج الدراسة الحالية مع دراسة كلاً     ادي".والأداء القتص

Kiran,2024)  التى توصلت إلى أنه  يوجد تأثير  إيجابى معنوي بين كلاً من القدرات الديناميكية والأداء )

 سطه والصغيرة .  المستدام فى المشاريع المتو

 الذى ينص على أنه  يخص الفرص الإحصائى ال الثفيما 

اختلافات معنويه في ادراك العاملين بالمشروعات الصغيرة والمتوسطة التابعة لجمعية تنمية  ل توجد  

باختلاف  المستدام(  والأداء  الديناميكية،  )القدرات  الدراسة  لمتغيرات  بالفيوم  الصغيرة  المشروعات 

 خصائصهم الديموغرافية )النوع ، والعمر، ومستوى الخبرة("
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الرئيسي ال الث للدراسة على الشكل العدم    وبناء على نتائج التحليل الإحصائى تم قبول الفرض الاحصائي

التالي: ل توجد اختلافات معنويه في ادراك العاملين بالمشروعات الصغيرة والمتوسطة التابعة لجمعية 

تنمية المشروعات الصغيرة بالفيوم لمتغيرات الدراسة )القدرات الديناميكية، والأداء المستدام( باختلاف 

 وع ، والعمر، ومستوى الخبرة(. خصائصهم الديموغرافية )الن

 ( تساؤلت وأهداف وفروض ونتائج اختبار فروض الدراسة12جدول )

 فى ضوء نتائج البحث   انالمصدر : إعداد الباحث              

 ب : التوصيات واليات التنفيذ: 

للباحث التالية وألية تنفيذها على النحو   انفي ضوء ما أسفرت عنه نتائج الدراسة، بمكن  التوصيات  تقديم 

 التالي:                 

 

 

 

 

 

الأسلوب  الفروض  الأهداف  التساؤلت

 الإحصائي 

 النتيجة

و   القدرات الديناميكية  ما العلاقة بين  

وفق إدراك العاملين   الأداء المستدام  

بجمعية تنمية المشروعات الصغيرة  

 ؟ بالفيوم

دلالة  ذو  معنوي  ارتباط  يوجد 

و   القدرات الديناميكية  إحصائية بين  

وفق إدراك العاملين   الأداء المستدام  

الصغيرة   المشروعات  تنمية  بجمعية 

   بالفيوم

بريرن   الرعرلاقررة  طربريرعررة  الرقرردرات  ترحررديررد 

وفق إدراك   الأداء المسرتدام و  الديناميكية

المشررررروعررات العرراملين   تنميررة  بجمعيررة 

 .الصغيرة بالفيوم

أسلوب تحليل  

قبول   النحدار

الفرض  

 الأول 

 للقدرات الديناميكيةهل هناك تأثير  

أبعاد   المستدام  على  وفق الأداء 

العاملين   تنمية إدراك  بجمعية 

 ؟ المشروعات الصغيرة بالفيوم

لرلرقرردرات   مرعرنروي  تررأثريرر  يروجررد 

 الديناميكية على أبعاد الأداء المستدام. 
القردرات الردينراميكيرة  تحرديرد درجرة ترأثير  

وفق إدراك  الأداء المسررررتردام  على أبعراد  

المشررررروعررات العرراملين   تنميررة  بجمعيررة 

 .الصغيرة بالفيوم

أسلوب تحليل  

قبول   النحدار

الفرض  

 ال اني  

هل توجد فروق ذات دلاله إحصائية 

محل  العينة  مفردات  أراء  بين 

الدراسة حول متغيرات الدراسة وفقا 

الديموغرافية   )النوع، للمتغيرات 

 السن، الخبرة(؟

توجاد فروق ذات دللاه إحصاااااائياة  

ماحاال  الاعايانااة  مافاردات  أراء  بايان 

الدراسااااة حول متغيرات الدراسااااة  

 وفقا للمتغيرات الديموغرافية 

فروق ذات دلاله إحصائية   مدى وجود  -3

بين أراء مفردات العينرة محرل الردراسررررة  

حول متغيرات الدراسررررة وفقا للمتغيرات  

 )النوع، السن، الخبرة(.الديموغرافية 

أسلوب تحليل  

قبول   النحدار

الفرض  

 ال الث 
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 ( توصيات الدراسة13جدول )

 آلية التنفيذ المسئول عن تنفيذها  التوصية

تستهدف  متخصصة  تدريبية  برامج  إطلاق 

أصحاب ورواد المشروعات الصغيرة بالفيوم، 

للسوق،  الاستشعار  مهارات  على  تركز 

القدرات  وتطوير  الاستحواذ،  استراتيجيات 

 على التعلّم المستمر.

تنمية   جمعية  إدارة 

الصغيرة  المشروعات 

كليات   مع  بالتعاون 

في   الأعمال  إدارة 

 جامعة الفيوم.

التنسيق بين جمعية تنمية المشروعات الصغيرة 

في الفيوم والجامعات المحلية مثل جامعة 

الفيوم، لتنفيذ ورش عمل ودورات تدريبية 

دورية، مع التركيز على توظيف أمثلة 

 وتطبيقات محلية.

 آلية التنفيذ المسئول عن تنفيذها  التوصية

توفير برامج تمويل خاصة للمشروعات 

الصغيرة في الفيوم، مع تخصيص نسبة من 

التمويل للأفكار التي تتبنى ممارسات 

 الاستدامة البيئية والاجتماعية.

إدارة الجمعية  

بالتنسيق مع الجهات  

 المصرفية في الفيوم.

والمصرفية   المصرفية  الجهات  مع  التعاون 

التنمية  بنك  )مثل  الصغير  بالتمويل  الخاصة 

جانب  إلى  مالية،  حوافز  لتقديم  الزراعي(، 

 إرشادات لكيفية تطبيق معايير الاستدامة.

وتحديات   نجاحات  عن  حالة  دراسات  نشر 

بالفيوم، مما يمكن رواد المشروعات الصغيرة  

 الأعمال من التعلم من تجارب الآخرين.

في  البحث  فريق 

مع   بالتعاون  الجمعية 

 الجامعات المحلية.

جمع بيانات من المشروعات المحلية وتحليلها 

لإعداد تقارير مفصلة يمكن استخدامها كأدلة 

 إرشادية. 

دعم برامج للابتكار لتعزيز قدرة المشروعات 

الصغيرة على تطوير منتجات وخدمات جديدة 

 تلبي احتياجات السوق. 

بالجمعية   الابتكار  قسم 

الهيئات   مع  بالتعاون 

 الحكومية الداعمة. 

 

تنظيم مسابقات للابتكار في المنتجات 

والخدمات، وتقديم منح صغيرة لتمويل لأفكار  

 الجديدة.

تعزيز الشراكات مع الجامعات ومراكز البحث 

 لتوفير دعم أكاديمي للمشروعات الصغيرة

إدارة الجمعية بالتعاون 

العلاقات   مكاتب  مع 

 العامة في الجامعات

إنشاء اتفاقيات تعاون تتيح تبادل المعرفة 

والخبرات، وتنظيم برامج مشتركة للبحث 

 والتدريب.

تطوير منصة إلكترونية حيث يمكن لأعضاء 

المعرفة   تبادل  والخبرات، ومشاركة  الجمعية 

 الموارد والأدوات المفيدة.

تكنولوجيا   قسم 

 المعلومات بالجمعية. 

تصميم موقع إلكتروني يتضمن منتدى للنقاش، 

مقالات، ودروس تعليمية عن إدارة 

 المشروعات الصغيرة.

 

لمساعدة  المستدام  الأداء  قياس  أدوات  تنفيذ 

البيئية المشروعات الصغيرة على تقييم آثارها  

 والاجتماعية والاقتصادية.

بالجمعية   التقييم  فريق 

مع   بالتعاون 

 مستشارين خارجيين 

تدريب أعضاء الجمعية على كيفية استخدام  

 أدوات قياس الأداء وتقديم الدعم لتحليل البيانات 

 فى ضوء الدراسات السابقة  انالمصدر : من اعداد الباحث
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 ج( مقترحات لبحوث مستقبلية

أثر القدرات الديناميكية على تحقيق الاداء المستدام للمشروعات الصغيرة والمتوسطة   انتناول الباحث   

 . بالتطبيق على جمعية تنمية المشروعات الصغيرة بالفيوم 

بإجراء المزيد من الدراسات التي من شأنها أن تثرى المكتبات العربية فيما يخص   انواقترح الباحث

متغيرات البحث باعتبارها متغيرات لها أهمية بالنسبة لمجال التطبيق الخاصة ب جمعية تنمية  

اقتراح مجموعة من  انالمشروعات الصغيرة بالفيوم وكذلك لأي مجال تطبيقي آخر، ويمكن للباحث

 :المهمتين بالبحث في هذا المجال البحثي اوين والتي يمكن أن تفيد الباحثانالعن

 تأثير القدرات الديناميكية على الابتكار التنظيمى   .1

 تأثير القدرات الديناميكية على رضا العملاء  .2

 توسيع نطاق البحث ليشمل قطاعات أخرى. .3

 الدور الوسيط لربداع الإدارى فى العلاقة بين القدرات الديناميكية والأدام المستدام   .4

 تأثير القدرات الديناميكية على الاستدامة الاجتماعية .5

 الاستدامة التكنولوجية والقدرات الديناميكية العلاقة بين  .6

 المراجع:قائمة 

 أول المراجع العربية  

القدرات الديناميكية في تحقيق النجاح الاستراتيجي   تأثير( .2021احمد، امانة و امجد، محسن و ليث، تقي. )

بحث وصفي تحليلي لآراء عينة من العاملين في بعض كليات جامعة كربلاء. مجلة الادارة والاقتصاد   –

 جامعة كربلاء. 

المستدام في تحقيق  2021الحاجم ، هاشم نايف هاشم والسلمان، حسام عبد الأمير محمد. )  (. دور الإنتاج 

(،  61)16الميزة التنافسية المستدامة من خلال المتغير الوسيط القدرات الديناميكية. العلوم الاقتصادية،

1-26 . 

(. تأثير القدرات الديناميكية في الميزة التنافسية : بحث 2019حامد، سهير عادل حامد وحنان ، صفاء كامل . )

 . 159-138(،  111)  25تحليلي في الشركة العامة للسمنت العراقية. مجلة العلوم الاقتصادية و الإدارية، 

  (. جاسم  محمد   ، وخليل  حسين  عباس  بشار  بالقدرات 2018الحميري،  الاجتماعي  المال  رأس  علاقة   .)

الديناميكية و تأثيرها في ريادية المنظمة : دراسة استطلاعية لآراء عينة من العاملين في جامعة بابل. 

 .  120-92(،  3) 10مجلة كلية الإدارة و الاقتصاد للدراسات الاقتصادية و الإدارية و المالية، 

التحول    في(.القدرات الديناميكية وأثرها  2022خطيب محمد،والشوابكة، خالد محمود سليمان.)عهود  يوسف ،

 في كمتغير وسيط    الاستراتيجي: الدور المعدل لإدارة علاقات  العملاء  الالكترونية  والتجديد  الرقمي

 الجامعات الفلسطينية .)رسالة دكتوراه غير منشورة(.جامعة العلوم الاسلامية  العالمية،عمان.

خلف،   محمد  قاسمالدريبان،خالد  الكريم.)   والشعار  عبد  الديناميكية  2021ابراهيم  القدرات  ريادة    في(.أثر 

الدور .)رسالة    الأعمال:  الكويت  دولة   فى  الصغيرة  المشروعات  فى  المعلومات  لتكنولوجيا  الوسيط 

 ، دار المنظومة.العالمية عماندكتوراه غير منشورة(، جامعة العلوم الاسلامية  
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باستعمال بطاقة الأداء المتوازن   الكوفة(. قياس الأداء المستدام لجامعة  2022دكرار، عزيز و علي، عبيد. )

دراسة استطلاعية لآراء عينة من   –المستدام. نماذج الحوكمة الاكاديمية ودورها في بناء بيت الجودة  

 القيادات الاكاديمية في جامعة الكوفة. 

.)رياض،   في  2023طارق رشاد  الوادي  الديناميكية بجامعة جنوب  القدرات  لتنمية  .استراتيجية مقترحة   )

 ضوء مدخل الادارة الاستراتيجية، رسالة دكتوراه غير منشورة، جامعة جنوب الوادي.

   (. ، نجور  يعكوب  ،باقر  تأثرها على  2021عبيد، منصور حمدان  الديناميكية وقياس  القدرات  تحليل   .)

أسيل  الاستراتيجيةالجاهزية   شركة  في  تطبيقية  دراسة  ،    للاتصالات:  لردارة  العربية  )  41.المجلة 

2.)150-186  . 

المستدام    البشرية الخضراء في تعزيز الأداء( اثر ممارسات إدارة الموارد  2021العولقي عبد الله أحمد حمود )     

  62الدور الوسيط للمعرفة البيئية والسلوك الأخضر للموظفين"، مجلة الإدارة العامة، معهد  الإدارة العامة،  

(2 :)267-330 

البنوك براعة التنظيمية: دراسة حالة بعض  (.القدرات الديناميكية ك لية لتعزيز ال2021عيشوش، عواطف.  )      

 بولاية الوادي، مجلة 

 . 154-116(2) 11الاستراتيجية  والتنمية،               

(. منهج مقترح لقياس الأداء المتكامل في منشئات الاعمال باستخدام منهج 2020محمد، سالي أبو السعود. )

 دراسة تطبيقية . –العمليات المتعاقبة 

اليمنية. جامعة  2021المشرقي، احمد .) الديناميكية للشركات الصناعية  القدرات  التوجه الريادي في  ( .اثر 

 كلية الدراسات التجارية. مملكة البحرين. –السودان للعلوم والتكنولوجيا 

(.القدرات الديناميكية وعلاقتها بالبراعة  التنظيمية في  الجامعات الفلسطينية  2022نجم ،  نهى صبحي . )

 رسالة ماجستير غير منشورة، الجامعة الإسلامية بغزة. 

  – التشغيل    –البناء    –(. مقترح تطوير المنش ت الرياضية بجامعة حلوان بنظام  2022النضار، حاتم طه. )

 نقل الملكية. المجلة العلمية للتربية البدنية وعلوم الرياضة.  
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Abstract 

The current research aims to measure the direct effects of dynamic capabilities, 

with its dimensions (sensing, acquisition, learning, integration, coordination), on 

sustainable performance in its dimensions (environmental, social, and economic) 

in small and medium enterprises affiliated with the Small Enterprise 

Development Association in Fayoum. A survey was conducted on a sample of 

(385) individuals. Using (SPSS V26) and (Amos V26) programs, the research 

hypotheses were tested. The results revealed a significant positive impact of 

dynamic capabilities on sustainable performance. The findings also showed that 

the dimensions of sensing, learning, and coordination have a direct and 

significant effect on environmental, social, and economic performance, while the 

dimensions of acquisition and integration did not show a significant direct effect. 

Additionally, the research results indicated no significant differences in the 

perception of employees in the association towards dynamic capabilities or 

sustainable performance based on demographic characteristics such as gender, 

age, and level of experience. In light of the findings, the research provided a set 

of recommendations that may assist decision-makers in the Small Enterprise 

Development Association in Fayoum, as well as some suggestions for future 

studies. 
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