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 قواعد النشر في المجلة

تنشر المجلة البحوث والدراسات النظرية والتطبيقية الأصيلة والرصينة   .1

في مجالات التربية الشاملة المتنوعة، وذات المستوى الأكاديمي المتميز  

التربوبحيث   المجال  في  وفريداً  جديداً  اسهامًا  مكتوبة  ى تشكل  وتكون   ،

 اللغتين العربية أو الإنجليزية.  بإحدى

مراجعات   .2 وكذلك  الجامعية،  الرسائل  عرض  المجلة     reviewsتقبل 

 اللغة الإنجليزية.  الكتب الجديدة فى مجال التربية سواء باللغة العربية أو

عبر   .3 التحرير  رئيس  طريق  عن  استلامها  ثم  إرسالها  يتم  الملفات  جميع 

النظام الإلكتروني لصفحة "المجلة التربوية الشاملة" على موقع مصادر  

؛ حيث يجب أن يقوم   EKBالدوريات المصرية لبنك المعرفة المصري  

وإنشاء صفحة    ،المؤلف بالتسجيل على نظام المجلة على الرابط التالي:   

على الصفحة الإلكترونية للمجلة، ولا ينظر   author شخصية له كمؤلف 

إلى البحوث التي ترسل عبر البريد الإلكتروني لرئيس التحرير أو لأعضاء 

 هيئة التحرير. 

تخضع البحوث والدراسات المقدمة للمجلة للفحص والمراجعة وفق قواعد   .4

عملية مراجعة النظراء المحددة بالمجلة من قبل هيئة التحرير واثنين من  

 أعضاء هيئة التحكيم لكل بحث.  

يلتزم الباحث بالأسلوب العلمي في كتابة البحث بحيث تتميز بالتنظيم الجيد،   .5

التوثيق؛ وبحيث   اللغوية، ودقة وأمانة  النص من الأخطاء  والدقة، وخلو 

يظهر البحث وضوح الفروض أو الأفكار، وقوة التصميم، وتمثيل العينة  

متوائمة  لمجتمع الدراسة، ووضوح منهجية البحث باستخدام أساليب بحثية  

الأساليب   ومُلاءمة  كمية،  أو  نوعية  سواء  البيانات  جمع  أدوات  مع 

الإحصائية، وتطبيقها بطريقة صحيحة، وموضوعية الاستنتاجات المقنعة،  

 وحداثة المراجع.  

الانتحال    لابد أن يلتزم الباحث بالقواعد الخاصة بأخلاقيات النشر من عدم .6

المباشر، والتزوير في النتائج، والتلفيق، والتقدم للنشر في أكثر من مجلة،  

في   يشاركوا  لم  أسماء مؤلفين  وكتابة  الوقت،  نفس  لغة في  وبأكثر من 

البحث، وعليه كتابة أسماء كل المؤلفين الذين شاركوا بصورة فعلية في  

عند تقديم البحث للمجلة بأن بحثه يراعى  البحث. ويرسل الباحث إقرار  

قواعد النزاهة والأخلاقيات العلمية، وأنه لم يسبق نشره أو تقديمه في أية 

 مجلة أخرى محلية أو عربية أو إقليمية أو دولية قبل تاريخ التقدم للمجلة. 

تؤول حقوق النشر كافة، وما يترتب عليها إلى الناشر "المؤسسة القومية  .7

 للبحوث والاستشارات والتدريب".

 البحوث الكترونياً.تنشر  .8
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الباحث   .9 )   المصرىيتحمل  التحكيم وقيمتها    ( جنيه مصرى؛600تكاليف 

وذلك عن    ( جنيه مصري؛1000قيمتها  للباحث المصرى  وتكاليف النشر  

القوم "المؤسسة  الناشر  حساب  في  بنكي  إيداع  للبحوث ي طريق  ة 

المصرى   بالجنيه  الحساب  رقم  في  والتدريب":  البنك  والاستشارات  في 

 . (1065000376275500016)الأهلى فرع المقطم 

  ( دولار أمريكى،50الباحث غير المصرى تكاليف التحكيم )يتحمل   .10

وذلك عن طريق إيداع بنكي    ؛دولار أمريكى(  100وتكاليف النشر قيمتها ) 

القوم الناشر "المؤسسة  ة للبحوث والاستشارات والتدريب":  ي في حساب 

بالدولار    فى الحساب  نصر رقم  مدينة  فرع  مصر  بنك  في    الأمريكي 

(1590200000021871.) 

 يكتب البحث بالمواصفات التالية:   .11

 Arabic number systemيلتزم الباحث باستخدام نمط الترقيم العربى   ▪

أى    (.…,4 ,3 ,2) كتابة  الجداول   فى  أو  البحث  متن  يتضمنها  أرقام 

 أوالأشكال والملاحق. 

، ولا  25 × 17.5مقاس أبعاد الصفحة    ”Word“يكتب البحث في ملف   ▪

 صفحة بالمراجع(. 50يزيد عن 

بين    ▪ ونصف  ومسافة  البحث،  متن  في  السطور  بين  واحدة  مسافة  تترك 

العنوان الرئيس أو الفرعى وبداية الفقرة التالية للعنوان، ومسافة ونصف  

 .بين الفقرات 

، cm  3.1، واليمين   cm 3.16،  والأسفل   cm 2.1الهوامش الأعلى   ▪

 .  cm 2.75واليسار  

 سم. 1.27سم والتذييل   1.16الرأسى  ▪

  ،Times New Roman fontيلتزم الباحث بكتابة البحث باستخدام نمط   ▪

للعناوين الرئيسة،    Bold 14 الإنجليزية( بحجم:  )سواء للغة العربية وأو  

و  Bold  13و الفرعية،  و   13للعناوين  الجداول   12للمتن،  لعناوين 

و و   12والأشكال،  باللغتين،  المستخلص  الجداول، ل  11لمحتوى  محتوى 

 لقائمة المراجع.   12و

  ”Footer“ أو تذييل    ”Header“لا يجب إدخال أية معلومات في رأس   ▪

الصفحة إلى ملف البحث، ولا يتم ترقيم صفحات البحث، ولا يكتب المؤلف 

تحت عنوان   الأولى  الصفحة  اتصاله في  أو معلومات  أو وظيفته،  أسمه 

 البحث، ولا ترقم العناوين الرئيسة والفرعية في متن البحث.

البيانات الشخصية للمؤلف   ▪ يرفق ملف منفصل عن ملف البحث يتضمن 

وتتضمن: عنوان البحث، واسم المؤلف، ودرجته العلمية، وجهة العمل، 

كملف  وتحمل  الإلكترونى،  الموقع  وعنوان  الإلكترونى،  البريد  وعنوان 

 مع ملف البحث.  ”Word“منفصل في صيغة ملف 
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وأخر   .12 العربية،  باللغة  للبحث  مستخلص  باللغة    (Abstract)يقدم 

كلمة، ويجب أن يتضمنا الهدف من   150الإنجليزية بحيث لا يزيدا عن  

التوصيات.  وأهم  والنتائج،  والأدوات،  والعينة،  البحث،  ومنهج  البحث، 

ويكتب على هيئة جمل متصلة بدون تضمن نقاط مرقمة، كما يرفق عدد 

 ( كلمات مفتاحية.6)

في حالة نشر بحث مشتق عن مشروع بحثي ممول من أحد الجهات  .13

  البحثية أو الجامعية أو الجمعيات العلمية أو الهيئات الأكاديمية؛ فيتحتم على 

أن يلتزم بنشر اسم جهة التمويل وسنة التمويل؛ ويخصص لذلك    الباحث 

المنشور   البحث  في  "التمويل"  عنوان  تحت  المراجع  قائمة  قبل  مساحة 

عنوان   وتحت  العربية،  باللغة    ”Funding“باللغة  المنشور  البحث  في 

 الإنجليزية. 

يمكن   .14 الجهة للباحث  كما  كانت  )إذا  الممولة  للجهة  شكر  كلمة  كتابة 

الممولة تشترط ذكر الشكر في متن البحث المنشور(، وتنشر قبل المراجع 

وتحت  العربية  باللغة  المنشور  البحث  في  وتقدير"  "شكر  عنوان  تحت 

 في البحث المنشور باللغة الإنجليزية.  ”Acknowledgments“عنوان 

نظام  يلتزم  .15 باتباع  الإصدار الجمعية   الباحث  النفس  لعلم  الأمريكية 

  American Psychological  The    2020السابع  

)APA7( Association   وقائمة البحث،  متن  في  المراجع  توثيق  في 

إلا أن هناك استثناءات مُحددة لا تتناسب بوضعها الحالي المراجع النهائية؛  

 مع طريقة الكتابة العربية، وهى: 

اسم 1) بكتابة  الباحث  فيلتزم  العربية.  باللغة  المؤلفين  أسماء  كتابة  ( طريقة 

بالمتن أو فى قائمة المراجع بحيث  مؤلف المصدر سواء فى الاقتباسات 

 باسم العائلة.   وينتهييبدأ بالاسم الأول للمؤلف 

** والمرجو من الباحثين الاعتماد على المصادر الأصلية المنشورة لنسق الـ 

APA ؛ للتعرف على كافة التفصيلات التي يجب اتباعها في كتابة وتنظيم

  يأتيوتبويب مكونات تقرير البحث ونتائجه وملاحقه )إن وجدت(، حتى  

وتتوفر له فرصة أفضل للحصول على قبول    ،البحث مُتسقا مع هذا النسق

 النشر في المجلة. 

---------------------------------------------------------- 
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 التماسك المركزي )بين المفهوم والقياس( 
 

 الأستاذ الدكتور                                                      

 سليمان محمد سليمان                                                    
 أستاذ علم النفس التربوي                                                           

 كلية التربية، جامعة بني سويف                                                       
 

 : مقدمة

أشار العديد من الخبراء في مجال الذاتوية إلى أن صعوبات التماسك المركزي 

التوحد،   الطبيعة المعقدة، من أبرز أوجه القصور الأساسية لاضطراب طيف  ذات 

المتعددة   المعرفية  المكونات  بين  الترابط  وغياب  التفاعل  سوء  عن  تنتج  والتي 

(Skorich et al., 2016 ( قام  الصدد،  هذا  وفي   .)Reynhout & Carter, 

( بتطبيق بطارية قياس للكشف عن الفروق في المهارات الحركية، اللغوية،  2017

بين ذوي اضطراب طيف   المكانية  البصرية  والمعالجة  الحسية،  المعالجة  الذاكرة، 

التوحد والعاديين وجميعهم يتمتعون بمستويات متوسطة من الذكاء. وأشارت النتائج  

المجالات   جميع  في  الدراسة  مجموعتي  بن  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  وجود  إلى 

)التنظيم   المركزي  التماسك  على  كمؤشر  المعقدة  المعلومات  بمعالجة    -المتعلقة 

 المكانية.  –تخزين( فيما عدا المعالجة البصرية 

المعرفية المتعلقة   -وقصور التماسك المركزي بأنه محدودية القدرة الإدراكية  

أو إطلاق مصطلح غابة على  ما  الكاملة لأمر  الصورة  كإدراك  العام  السياق  بفهم 

أو   الانتباه  تركيز  في  التحيز  عن  ينتج  إنما  القصور  وهذا  الأشجار،  من  مجموعة 

 & Happeبينها )  إحداث تكاملاقتصار المعالجة على التفاصيل أو الأجزاء دون  

Frith, 2006 .) 

لدى   المركزي  التماسك  ضعف  مجال  في  البحث  في  رائدة  فريث  أوتا  وتعد 

هذا   في  الدراسات  أولى  بنشر  قامت  حيث  التوحد،  طيف  اضطراب  ذوي  الأفراد 

افتراضية أن  1989الشأن عام ) قائمة على  بداية الأمر  النظرية في  (. وكانت تلك 

طيف   باضطراب  المصابين  لدى  أساسيا  قصورًا  يمثل  المركزي  التماسك  ضعف 

المركزي   التماسك  كون ضعف  أهمها  من  التي  التعديلات  بعد  أجريت  ثم  التوحد، 

وليس   التوحد  طيف  باضطراب  المصابين  الأفراد  لدى  القصور  أوجه  أبرز  أحد 

 (. South et al., 2007عرضا جوهريا من أعراض الاضطراب ) 

( يد  على  ظهرت  التي  المركزي  التماسك  نظرية  أن  Frith, 1989وتشير   )

الذي   بالتماسك  يتسم  إطار  في  المثيرات  لمعالجة  استعداد  لديهم  العاديين  الأفراد 

الذي   الدمج  على  بالقدرة  وصفه  يتم  الميل  وهذا  التكامل.  من  نوعا  عليها  يضفي 
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ذلك.   أمكن  كلما  السياقات  من  العديد  بين  التعميم/الربط  على  قادرًا  الفرد  يجعل 

( أن الأفراد العاديين غالبا ما يهتمون Rajendran & Mitchell, 2007واعتبر ) 

يسمى  ما  أو  الكامل  المعنى  لاشتقاق  سعيا  تكاملي  بشكل  المعلومات  بمعالجة 

( أن هذا النمط من المعالجة المعرفية يزيد  Frith, 1989"بالخلاصة". وأضافت )

بالقدرة   متمتعًا  الفرد  يجعل  نظرًا لأنه  وذلك  أقصى حد،  إلى  التوافقية  القدرات  من 

عليها   يضفي  بشكل  اليومية  حياته  في  لها  يتعرض  التي  المواقف  بين  الربط  على 

 معنى متكاملًا. 

( الأفراد ذوي اضطراب  Frith, 2003وذكرت  بين  كبيرة  فروقًا  هناك  أن   )

طيف التوحد والعاديين فيما يتعلق بالقدرة على التماسك المركزي، وذلك يتبدى من  

للمعلومات  الجزئية  المعالجة  التوحد نحو  خلال ميل الأفراد ذوي اضطراب طيف 

الأمر الذي يفُسر عجز هؤلاء عن التوصل إلى المعنى المتكامل أو "الخلاصة" لما  

يتم من معالجته من معلومات، ووصفت الأطفال ذوي اضطراب طيف التوحد بأنهم  

أسرع من العاديين في قدرتهم على تجميع صور لعبة تكوين الأشكال دون أن يكون  

 لها معنى. 

( لدى  Long & Lea, 2005واعتبر  المركزي  التماسك  على  الباعث  أن   )

العاديين يحدث على مستوى اللاشعور، وذلك لأن عمليات التنشيط الأولية للخلفية 

موضوع المعالجة والتي تعد ضروية لإحداث التماسك  المعرفية المتعلقة بالمثيرات  

 تتم بشكل لا شعوري.

ومن خلال قيامهما بمراجعة منهجية للعديد من الدراسات التي تناولت التماسك  

 ,Happe & Frithتوصل )المركزي لدى الأفراد ذوي اضطراب طيف التوحد،  

هؤلاء 2006 لدى  للمعلومات  والكلية  الجزئية  المعالجة  بين  الاختلاف  أن  إلى   )

الأفراد يكمن في القدرة على تجميع المعلومات في "نطاق محدود" يمكن من خلاله  

بأنه   المركزي  التماسك  بتعريف  قاما  عليه،  وبناءً  الكامل.  المعنى  إلى  التوصل 

 ".  من المثيرات"القدرة على التوصل إلى علاقات ذات معنى بين العديد 

وهناك ظاهرة ترتبط بقصور التماسك المركزي لدى الأطفال ذوي اضطراب  

طيف التوحد وهي المعروفة اصطلاحا "بالانتقائية المفرطة للمثير"، والتي ظهرت  

(، عند قيامهم بالمقارنة بين ثلاث مجموعات من Lovaas et al., 1971على يد ) 

(  2  التوحد،( مجموعة الأطفال ذوي اضطراب طيف  1الأطفال على النحو التالي:  

الفكرية،   الإعاقة  ذوي  الأطفال  وتمت  3مجموعة  العاديين.  الأطفال  مجموعة   )

المتنوعة  المثيرات  من  مجموعة  على  تنطوي  التي  المهام  إحدى  على  المقارنة 

ملموسة(. وأشارت النتائج إلى تمركز استجابات الأفراد ذوي    -سمعية    –)بصرية  

اضطراب طيف التوحد حول مكون واحد )إما سمعي، بصري أو ملموس(، بينما  

العاديين   بخلاف  وذلك  المثيرات،  هذه  من  لاثنين  فكريا  المعاقين  الأطفال  استجاب 

الثلاث مثيرات معا. وعليه، توصل )  ,.Lovaas et alالذين اشتملت استجاباتهم 
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انتقائية  1971 يظهرون  التوحد  طيف  اضطراب  ذوي  الأطفال  بأن  القول  إلى   )

مفرطة أو انتباه انتقائي مفرط للمثيرات المعروضة أمامهم مقارنة بغيرهم. وهناك 

المصابين   التي أيدت افتراضية الانتقائية المفرطة للمثير لدى  العديد من الدراسات 

 ,Frankel et al., 1984; Ploog & Kimباضطراب طيف التوحد كدراسات )

2007 .) 

ومن خلال اختبار أداء الأطفال ذوي اضطراب طيف التوحد على العديد من  

 & Frith(، والمهام اللفظية )Shah & Frith, 1983المهام البصرية المكانية )

Snowling, 1983  المركزي التماسك  قصور  افتراضية  إلى  فريث  توصلت   ،)

لدى المصابين باضطراب طيف التوحد والذي يتبدى من خلال إدراكهم للعالم من  

لديهم   الأفراد  هؤلاء  وأن  بعضها،  عن  منفصلة  أجزاء  من  مكون  أنه  على  حولهم 

الميل نحو تركيز الانتباه بشدة على المكونات الجزئية وليس الإطار العام للمثيرات  

من حولهم، وفسرت هذا في ضوء قصور القدرة على استخلاص الشكل العام فيما  

 يطلق عليه "قصور التماسك المركزي".

( ذوي  Frith, 1989واعتبرت  الأطفال  لدى  المركزي  التماسك  أن قصور   )

تعاني   التي  السلوكية  الاضطرابات  من  العديد  إليه  يعُزى  التوحد  طيف  اضطراب 

منها هذه الفئة من البشر، فالعجز عن إيجاد علاقات ذات معنى بين مختلف المواقف  

متوقع،   وغير  غريبا  مكانا  حولهم  من  البيئة  من  يجعل  الفرد،  لها  يتعرض  التي 

للسلوك   مؤهلًا  الفرد  ويجعل  المتشابهة،  المواقف  بين  بالتعميم  القيام  دون  ويحول 

 بطريقة نمطية جامدة حيث لا يوجد مبرر للتصرف المرن. 

على الجانب الآخر تشير نظرية التماسك المركزي إلى القدرة على تكوين     

صورة كلية ذات معنى للمثيرات من حولنا في مقابل التركيز على التفاصيل دون  

المركزي  التماسك  طرفيه  متصل  على  تمتد  فهي  وبالتالي  بينها،  عام  رابط  تكوين 

الضعيف   المركزي  والتماسك  كلية،  صورة  تكوين  على  القدرة  ويعكس  القوي 

ويعكس القدرة على التركيز على الأجزاء دون الكل. وتتضمن هذه النظرية العديد  

مهام الإدراك    وهيمن المهام الموجودة في الأدبيات الأجنبية تتمثل في ثلاثة أبعاد؛  

اللفظي،   غير  التواصل  ومهام  السمعي  اللفظي  التواصل  ومهام  البصري  الحسي 

التركيز    وهي على  الطفل  قدرة  تعكس  مهام  بين  تتوزع  بصرية  أغلبها  في  مهام 

والإلمام بالأجزاء والتفاصيل وتشير إلى ضعف في التماسك المركزي، مقابل مهام  

البيئية وتشير   للمثيرات  كلية  الطفل على تكوين صورة  )هي الأغلب( تعكس قدرة 

المركزي. وفي هذا الصدد يعاني أيضا الأطفال ذوي اضطراب   التماسك  إلى قوة 

طيف التوحد قصورا واضحا في مهام التماسك المركزي وخصوصا المهام الكلية 

منها   البصرية  بكفاءة خصوصا  الحسية  المعلومات  أو دمج  تكوين  في  يعانوا  حيث 

لديهم. المركزي  التماسك  في  ضعف  إلى  يشير  ذوي    مما  بين  العلاقة  تقييم  فعند 

لدى   والجزئية  الكلية  البصرية  والمعالجة  التوحد  طيف  شخصًا    290اضطراب 
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سنة، تم    31–8)توائم( من ذوي اضطراب طيف التوحد تراوحت أعمارهم ما بين  

استخدام اختبار الصور المجزأة لتقييم المعالجة الكلية، واختبار الأشكال المتضمنة  

إلى   النتائج  وأشارت  الجزئية،  المعالجة  لتقييم  المكعبات  واختبار تصميم  )المخفية( 

البصرية   المعالجة  في  والقصور  التوحد  طيف  اضطراب  ذوي  بين  علاقة  وجود 

الكلية لدى الأطفال والمراهقين والبالغين وهذا ما يتفق مع  تفسير ضعف التماسك  

 (. Neufeld, et al.,2020المركزي لدى الأطفال ذوي اضطراب طيف التوحد )

اضطراب   ذوي  الأطفال  لدى  المركزي  التماسك  قصور  نظرية  ظهور  ومنذ 

العديد من الدراسات في هذا الصدد من أجل   طيف التوحد على يد فريث، أجريت 

 Happeالتحقق من تلك الافتراضية. ومن خلال تحليل نتائج تلك الدراسات، قاما )

& Frith, 2006  للتماسك الأولى  النظرية  على  التعديلات  بعض  بإجراء   )

 المركزي لفريث وجاء ذلك على النحو التالي: 

أساسيا   المركزي يمثل قصورًا  التماسك  بأن ضعف  بدلًا من الافتراض  أولًا: 

في المعالجة المركزية لدى الأفراد ذوي اضطراب طيف التوحد، والذي يفُسر من  

خلاله فشلهم في استخلاص المعنى العام، تم اعتباره مخرجا ثانويا لما يطلق عليه 

 سيطرة القدرة على المعالجة الجزئية أو المعالجة المتمركزة حول التفاصيل. 

ثانيا: بدلًا من الافتراض بأن ضعف التماسك المركزي يمثل قصورًا جوهريا  

أنماط   أحد  أو  المعرفي  التحيز  من  أنه نوع  تم تصنيفه على  التغلب عليه،  يمكن  لا 

المعالجة التي يمكن التغلب عليها من خلال تدريب الفرد على القيام بالمعالجة الكلية  

 للمعلومات.

السبب   هو  المركزي  التماسك  ضعف  بأن  القائل  الافتراض  دحض  تم  ثالثا: 

تم اعتباره ظاهرة   القصور الاجتماعي. وبناءً على ذلك،  الرئيس الذي يكمن خلف 

 جنبا إلى جنب مع القصور الاجتماعي.

 : تعريف التماسك المركزي

قدرة    (Pellicano et al., 2016, 539)يعرف   بأنه  المركزي  التماسك 

 الطفل على ربط أجزاء المعلومات في شكل متكامل بحيث يكون له معنى.

( عرفه  من  Barsalou & Prinz, 2017, 267وقد  الفطري  الميل  بأنه   )

 جانب العقل لتجميع المعلومات معًا. 

( أنHughes, 2017, 233ويري  عقلية  (  عملية  هو  المركزي  التماسك 

تتضمن القدرة على التركيز على التفاصيل والكل، وتسمح للفرد بفهم سياق الأشياء  

 وإطارها العام. 
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( بأنه القدرة على التحليل  866،  2018وقد عرفه أسامة النبراوي وآخرون )

 والتكامل البصري الحركي للأشياء وتركيبها سواء كانت صور أو أشكال هندسية. 

( بأنه الميل الداخلي  Aljunied & Frederickson, 2018, 172وعرفه )

 لتكوين روابط عبر مجموعة من المثيرات وتعميمها عبر نطاق واسع من المواقف.  

( شكر  إيمان  علي،  ولاء  عرفته  حين  المعالجة 48،  2020في  نمط  بأنه   )

الانتباه   دون  المعنى  لفهم  للمعلومات  الكلية  المعالجة  على  يعتمد  الذي  المعرفي 

من  الجمل  معنى  الطفل  يفهم  حيث  الحسي،  الإدراك  خلال  من  الدقيقة،  للتفاصيل 

 السياق العام وليس من خلال مفردة. 

( بأنه القدرة على تكوين صورة كلية ذات  335،  2021وقد عرفه أيمن سالم )

مما  المثيرات  هذه  بأجزاء  الوعي  ضوء  في  المُشاهدة  البصرية  للمثيرات  معنى 

الحسي   الإدراك  مهام  وتتضمن  المركزي،  التماسك  من  مرتفع  مستوى  يعكس 

 البصري، والتواصل غير اللفظي.

ستراتيجية ترتكز على  إ( بأنه  43،  2022بينما عرفته شيرين حماد وآخرون )

عنها  ينتج  مما  واللغوية  والسمعية  المكانية  البصرية  المهام  من  مجموعة  استخدام 

إلى الجيد    نظام معرفي يميل  للسلوك  الأشياء للوصول  التفصيلية وإدراك  المعالجة 

 . وتحسين المبادأة 

 :كيفية حدوث التماسك المركزي

التي   المكونات  المركزي على مجموعة من  السمعي  الجهاز العصبي  ينطوي 

يتم   التي  والبصرية  السمعية  الإشارات  معالجة  أجل  من  التوازي  على  تعمل 

تعمل   بدورها  والتي  العصبية  الألياف  إلى  لتصل  الإشارات  تنتقل  حيث  استقبالها، 

تنتقل   ثم  لمدتها وشدتها،  العصبية وتصنيفها طبقـــــــاً  الإشارات  تلك  معالجة  على 

التكامل   السمعية في ضوء  تتم معالجة الإشارات  العلوية حيث  الزيتوينة  النواة  إلى 

الذي   السمعي  الفتيل  إلى  الإشارات  تنتقل  وبعدئذ  الصوت،  الأذنين وموقع  كلتا  بين 

هو بمثابة محطة ترحيل بين جذع الدماغ والقشرة المخية، ثم تنتقل إلى نواة الأكيمة 

تنقسم   وهنا  الإشارات،  لتلك  النغمي  التوضع  في ضوء  المعالجة  تتم  حيث  السفلية 

إلى مسارين  الأولي   :هما  ،الإشارات  إرسال   ،المسار  يتم  المنتشر؛ بحيث  والمسار 

الإشارات   أما  المنتظم،  النغمي  والتوضع  الحادة  الصوتية  النغمات  ذات  الإشارات 

انتظامــــاً   التي تتسم بنطاق واسع وأقل  المنتشر فهي  المسار  إلى  يتم إرسالها  التي 

الإنسي الركبي  الجسم  إلى  الإشارات  تنتقل  وبعدئذ،  الصوتية.  الترددات  الذي   من 

يمثل المحطة الأساسية بين جذع الدماغ والقشرة الدماغية، وأخيرًا، تصل الإشارات  

القشرة   تتم معالجتها خلال  القشرة السمعية في الصدغي الأيسر حيث  إلى  السمعية 

السمعية الأساسية المسئولة عن ترميز الأحداث السمعية الفورية كالحروف الساكنة 



                  م2025 سنة       يناير شهر          (1) العدد              ( 3)المجلد       التربوية الشاملة   المجلة 

 

                   

 ISSN: 3009-612Xالترقيم الدولي الموحد للطباعة                                 

 E. ISSN: 3009-6146      الترقيم الدولي الموحد الالكتروني                          

 
 

6 

السمعية   القشرة  خلال  الإشارات  تلك  معالجة  تتم  كما  الصوت،  مصدر  وتحديد 

المنطوقة  اللغة  فهم  يتيح  بما  اللغوية  المثيرات  التعرف  يتم  حيث  الترابطية 

(Emanuel et al, 2011 .) 

 :قياس قصور التماسك المركزي لدى الأطفال ذوي اضطراب طيف التوحد

 : المكاني-أدوات القياس الخاصة بالمجال البصري (أ

 ( المطمورة  الأشكال  اختبار  واختبار  Witkin et al., 1971يعد   ،)

لقياس    تصميم الأرضية، واختبار    -الشكل المستخدمة  المكعبات من أشهر الاختبار 

البصري المستوى  على  المركزي  التماسك  تلك  -ضعف  تناول  يلي  وفيما  المكاني. 

 الاختبارات بشئ من التفصيل: 

 The Embedded Figures Testاختبار الأشكال المطمورة  (1

(، وهناك نسخة من هذا  Witkins et al., 1971أعد هذا الاختبار كل من )

( إعداد  من  وهي  الأطفال  على  تطبق  (،  Karp & Konstadt, 1971الاختبار 

 ,Coatesونسخة أخرى خاصة بالأطفال في مرحلة رياض الأطفال قام بإعدادها )

النمائية    ويستخدم (.  1972 المرحلة  وطبيعة  تتفق  التي  أشكاله  بمختلف  الاختبار 

للتحقق من افتراضية قصور التماسك المركزي لدى الأفراد، وخصوصا المصابين  

بسيطا   المفحوصين شكلًا  على  يعرض  الاختبار،  وأثناء  التوحد.  باضطراب طيف 

)الهدف(، ثم يطلب منهم العثور عليه في إحدى التصميمات المركبة كبيرة الحجم،  

خلال  من  ويستدل  وقت.  أسرع  في  وذلك  مطمورًا،  الشكل  هذا  فيها  يكون  والتي 

العثور على الهدف بسهولة على التحيز في المعالجة الجزئية للتفاصيل والتي يمكن 

 من خلالها الحكم بقصور التماسك المركزي. 

( قام  الصدد،  هذا  بين Ropar & Mitchel, 2001وفي  مقارنة  بإجراء   )

( مجموعة المصابين باضطراب  1ثلاث مجموعات من الأفراد على النحو التالي:  

(  3(،  11( مجموعة المصابين بمتلازمة اسبرجر )ن=  2(،  19طيف التوحد )ن=  

( العاديين  )ن=  4(،  37مجموعة  التعلم  صعوبات  ذوي  مجموعة  وتم  20(   .)

البصرية المهام  من  مجموعة  من  مكونة  قياس  بطارية  لقياس  -استخدام  المكانية 

مستوى التماسك المركزي. ومن خلال تحليل أداء المشاركين على اختبار الأشكال 

على   التوحد  طيف  باضطراب  المصابين  مجموعة  بتفوق  القول  أمكن  المطمورة، 

معالجة  في  دقة  أكثر  هؤلاء  كون  على  دلالة  يعطي  بينما  المجموعات،  باقي 

 التفاصيل ويدلل على قصور التماسك المركزي لديهم مقارنة بغيرهم. 
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 The Figure- Ground Testالأرضية   –اختبار الشكل  (2

أعدها   التي  البصري  للإدراك  النمائية  الاختبارات  لقائمة  الاختبار  هذا  ينتمي 

(Hammill et al., 1993  الأشكال عدد  تحديد  المفحوصين  من  يطُلب  وفيه   .)

ما(  )كصورة  الموضوعات  أو  الدوائر(،  المربعات،  )المثلثات،  المعروضة 

المركبة من العديد من الأشكال. وهذا الاختبار يقوم   المتضمنة في إحدى الخلفيات 

على أساس التحليل الإدراكي أو القدرة على اكتشاف كل صورة متضمنة في الشكل  

هذا   على  أفضل  أداء  تحقيق  أجل  ومن  بتفاصيلها.  الصور  من  العديد  من  المركب 

التي   الجزئية  التفاصيل  إلى  الكلية والارتكان  المعالجة  التخلي عن  ينبغي  الاختبار، 

تعكس التحيز الذي مؤداه ضعف التماسك المركزي، والذي يستدل عليه من خلال 

 الدرجات المرتفعة على الاختبار.

وللتحقق من افتراضية قصور التماسك المركزي لدى الأطفال ذوي اضطراب  

الشكل   اختبار  إلى  استناداً  التوحد  )   –طيف  قام   ,.Kuschner et alالأرضية، 

لدى  2007 اللفظية  غير  المعرفية  المعالجة  الكشف  أجل  من  الاختبار  بتطبيق   )

غير   النمائي  بالتأخر  والمصابين  التوحد،  طيف  اضطراب  ذوي  الروضة  أطفال 

تفوق   الاختبار  على  المفحوصين  أداء  تحليل  نتائج  وأشارت  والعاديين.  الأوتيسي، 

المعالجة   في  القوى  بعض  أظهروا  الذين  التوحد  طيف  باضطراب  المصابين 

المعروض أمامهم وذلك مقارنة  -البصرية الشكل  المتمركزة حول تفاصيل  المكانية 

 بغيرهم من أفراد المجموعتين الأخريتين. 

 Block Design Testاختبار تصميم المكعبات  (3

التماسك   لقياس  تستخدم  التي  المكعبات  تصميمات  اختبارات  من  العديد  هناك 

المركزي. وطبقا لهذا الاختبار، يتم عرض إحدى الصور لشكل معين، ويطُلب من  

المفحوصين تكوين تلك الصورة باستخدام المكعبات ويستدعي الأداء الأفضل على  

هذا الاختبار استكمال تكوين العديد من الأشكال باستخدام المكعبات في فترة زمنية 

التي   الدرجات  ارتفعت  كلما  وأدق،  أسرع  المهمة  على  الأداء  كان  وكلما  محددة، 

يمكن الحصول عليها، والتي بدورها تعطي دلالة على ارتفاع القدرة على المعالجة 

 التفصيلية.

التماسك   قصور  افتراضية  أيدت  التي  الدراسات  من  العديد  وهناك 

تصميمات   اختبار  باستخدام  التوحد  طيف  باضطراب  المصابين  لدى  المركزي 

 & Happe, 1994; Ropar & Mitchell, 2001; Shahالمكعبات كدراسات )

Frith, 1993 .) 

 Form Completion Testاختبار تكملة الأشكال  (4

يعتبر اختبار تكملة الأشكال من الاختبارات الشائعة الاستخدام لقياس التماسك  

المركزي. وفي هذا الاختبار يتم إعطاء المفحوصين أحد الكروت التي تحمل صور  
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مقسمة على عدد أجزاء )كصورة لحصان موزعة على ثلاث أجزاء(، ويطُلب منهم  

في   لحصان  كاملة  )صورة  البصرية  المجالات  إحدى  في  الكامل  الصور  إيجاد 

 مزرعة(.  

ذوي   الروضة  أطفال  أظهر  الأشكال،  تكملة  اختبار  على  للأداء  وطبقا 

بغيرهم   مقارنة  الاختبار  هذا  الأداء على  في  القوى  التوحد بعض  اضطراب طيف 

 (. Kuschner et al., 2007وذلك وفقا لما جاء في دراسة )

لدى    المركزي  التماسك  قدرات  بتدني  القول  يمكن  سبق،  ما  خلال  ومن 

على  بهؤلاء  الخاصة  الأداء  لمستويات  طبقا  التوحد،  طيف  باضطراب  المصابين 

البصرية المهام  المطمورة؛  -اختبارات  الأشكال  )اختبار  ذكرها  السالف  المكانية 

الشكل   الأشكال(،    –اختبار  تكملة  اختبار  المكعبات؛  تصميم  اختبار  الأرضية؛ 

اضطراب   ذوي  الأطفال  لدى  المركزي  التماسك  قصور  على  الأدلة  سرد  ويمكن 

 طيف التوحد على النحو التالي:

التوحد على المهام البصرية (1 -ارتفاع قدرة الأطفال ذوي اضطراب طيف 

 المكانية التي تتطلب معالجة إدراكية متمركزة حول التفاصيل.

تتطلب    (2 التي  اللفظية  غير  الاختبارات  على  الأطفال  هؤلاء  أداء  انخفاض 

 نوعا من الاستدلال المجرد أو تكوين مفاهيم عامة. 

 بمجال التواصل اللغوي  القياس الخاصةأدوات   (ب

 : المهام اللغوية الكتابية  (أ

 ( من  كل  مفادها  Jolliffe & Baron-Cohen, 1999أجرى  تجربة   )

باضطراب طيف   المصابين  الراشدين  لدى  اللغوي  المركزي  التماسك  قدرة  فحص 

إلى   بالإضافة  المرتفع،  الوظيفي  الأداء  ذوي  وهم  اسبرجر  متلازمة  أو  التوحد، 

مجموعة أخرى من العاديين كعينة ضابطة. وتم ذلك من خلال تقصي قدرة هؤلاء 

المفحوصين على القيام بعمل استدلالات تتسم بالترابط بعد قراءة جملتين، إحداهما  

المشاركون   المواقف؛ والأخرى لوصف موقف آخر "نتيجة"، وأخُبر  لوصف أحد 

وبعدئذٍ،   سلفا،  المذكورتين  الجملتين  بين  الرابط  تمثل  مفقودة  ثالثة  هناك جملة  بأن 

معنى  إيجاد  من خلالها  يمكن  بحيث  بين ثلاث جمل  من  واحدة  اختيار  منهم  طلب 

الموقف   )جملة  سبق  لما  في   –متكامل  الدقة  معدل  تسجيل  وتم  النتيجة(.  جملة 

الاختيار وزمن الاستجابة. وأسفرت النتائج عن انخفاض معدلات الدقة في الاختيار  

وبالتالي   اسبرجر،  أومتلازمة  التوحد  طيف  باضطرابي  المصابين  مجموعتي  لدى 

انخفاض القدرة على عمل استدلات تتسم بالتماسك اللغوي، كما كان هؤلاء أبطأ في  

مجموعتي  بين  فروق  هناك  وكانت  العاديين.  من  بأقرانهم  مقارنة  الاستجابة 

معدلات   ارتفعت  حيث  اسبرجر،  ومتلازمة  التوحد  طيف  باضطراب  المصابين 

مجموعة  لدى  بالترابط  تتسم  استدلالات  بعمل  المتعلقة  الدقة  مستوى  في  القصور 
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بزمن   يتعلق  فيما  فروق  أية  تلاحظ  لم  بينما  التوحد،  طيف  باضطراب  المصابين 

اللغوي   التكامل  الدراسة دليلًا على قصور  تلك  نتائج  الرجع. وبصفةٍ عامة، قدمت 

بالقيام   المتعلق  القصور  هذا  عزو  وتم  التوحد،  طيف  باضطراب  المصابين  لدى 

بين   تكامل  إحداث  على  القدرة  نقص  إلى  بالتماسك  تتسم  لغوية  استدلالات  بعمل 

 السياقات المعرفية.

 : المهام اللغوية السمعية  (ب

( من  كل  دراسة  Jolliffe & Baron-Cohen, 1999وقام  بإجراء   )

التوحد   طيف  باضطرابي  المصابين  قدرة  من  التحقق  خلالها  من  استهدفا  ثانية 

على إحداث تكامل بين المثيرات اللغوية   –مقارنة بالعاديين    –ومتلازمة اسبرجر  

السمعية. وقام المشاركون بالاستماع إلى عبارتين، تتسم الثانية منهما بالغموض إما  

السياق   معناها من خلال  تفسير  يمكن  والتي  النحوي،  أو  المفرداتي  المستوى  على 

إما   كونها  في ضوء  الصحيحة  الاستجابات  تصنيف  وتم  الأولى،  بالجملة  الخاص 

على   بالغموض  تتسم  التي  الجملة  تكون  قد  سبق،  ما  ومثال  شائعة.  أو  نادرة، 

( والتي تعني إما أن الفرد قام برسم بندقية  .He drew a gunالمستوى المفرداتي )

 The man wasأو قام بحملها، بينما تدل الجملة الغامضة على المستوى النحوي )

ready to lift.  إما على كون الفرد جاهزًا لحمل شئ ما، أو كونه هو جاهزًا لأن )

المشاركين على اختيار الاستجابات الصحيحية في هذا الصدد.   يحُمل. وتم تدريب 

لدى   الاستجابة  زمن  وبطء  الدقة  معدلات  انخفاض  أوضحت  فقد  للنتائج،  وبالنسبة 

العاديين(.   )مجموعة  الضابطة  بالمجموعة  مقارنة  والثانية  الأولى  المجموعتين 

لدى   مرتفعة  اللغوي  بالتكامل  المتعلقة  الدقة  معدلات  في  القصور  معدلات  وكانت 

مقارن التوحد  طيف  باضطراب  ولم  المصابين  اسبرجر،  بمتلازمة  بالمصابين  ة 

السابقة   النتائج  الرجع. وبصفةٍ عامة، تدعم  الخاصة بزمن  النتائج  ينطبق هذا على 

افتراضية قصور التماسك المركزي لدى المصابين باضطراب طيف التوحد، وذلك  

نظرًا لضعف قدرتهم على إحداث التكامل بين المعلومات المتاحة من أجل التوصل  

 إلى المعني العام لها. 

 : جـ( المهام اللغوية القائمة على السرد القصصي

( مجموعة أخرى من Jolliffe & Baron-Cohen, 2000كما أجرى )

المصابين   لدى  المركزي  التماسك  مستوى  عن  الكشف  تستهداف  التي  التجارب 

باضطراب طيف التوحد في الإطار اللغوي. واشتملت العينة في تلك الدراسة على  

ذوي   من  اسبرجر  متلازمة  أو  التوحد  طيف  باضطراب  المصابين  من  مجموعة 

التجربة   وفي  العاديين.  من  ضابطة  بمجموعة  مقارنةً  المرتفع  الوظيفي  الأداء 

قصة  تكوين  أجل  من  الجمل  من  مجموعة  ترتيب  المشاركين  من  طُلب  الأولى، 

 متكاملة، وجاءت القصص المستهدف تكوينها على النحو التالي:
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زمنية   (1 لفترات  طبقا  ترتيبها  يمكن  أحداث  على  تكوينها  يشتمل  قصص 

محددة على مستوى الفترات الزمنية اليومية، فقد تشير الجملة الأولى إلى 

المهام قبل حلول وقت الغداء، والجملة الثانية على    ىحدإانتهاء الفرد من  

المشاركين    ىحد إ على  يتوجب  وهنا،  المساء.  في  إنجازها  تم  التي  المهام 

القيام بالمعالجة الجزئية القائمة على الكشف عن التسلسل الزمني للأحداث  

 من أجل القيام بالربط بينها بطريقة صحيحة.

قصص لا تنطوي على فترات زمنية، وهنا يكون على المشاركين الكشف   (2

بشكل   أحداثها  ترتيب  إلى  التوصل  أجل  من  للقصة  العام  الموضوع  عن 

المتبعة   الخطوات  ترتيب  المشاركين  من  يطلب  أن  ذلك،  ومثال  مناسب. 

 لبناء منزل. 

التماسك   لقصور  العام  الافتراض  مع  الدراسة  تلك  نتائج  اتفقت  وقد 

المركزي لدى ذوي اضطراب طيف التوحد، حيث كان هناك تشابه بين الثلاث  

الذي يعطي  الزمنية، الأمر  الجزئية للأحداث  بالمعالجة  فيما يتعلق  مجموعات 

ذوي   لدى  للمعلومات  الجزئية  المعالجة  على  القدرة  قصور  عدم  على  دلالة 

اضطراب طيف التوحد أو متلازمة اسبرجر. وعلى النقيض انخفضت معدلات  

زمنية   لأحداث  المستند  غير  القصة  لموضوع  الكلية  بالمعالجة  الخاصة  الدقة 

لدى المجموعتين الإكلينيتين مقارنة بمجموعة العاديين. ونظرًا لزيادة معدلات  

عن   التوحد  طيف  اضطراب  ذوي  لدى  المركزي  التماسك  في  القصور 

المصابين بمتلازمة اسبرجر، افترضت الدراسة وجود علاقة بين شدة أعراض  

 الاضطراب وشدة القصور في التماسك التمركزي.

 :د( المهام اللغوية القائمة على الاستدلال

( تجربة مؤداها قيام Jolliffe & Baron-Cohen, 2000وهنا أجرى ) 

المشاركين بالاستماع إلى مجموعة من القصص القصيرة، ثم طُلب منهم الاستجابة 

بعمل   القيام  على  قدرتهم  مدى  قياس  تستهدف  التي  الأسئلة  من  مجموعة  على 

استدلالات عامة حول المسببات التي تعُزي إليها أحداث معينة. وقد بدأت كل واحدة  

القصص   بطل  يسعى  الذي  الهدف  المشاركين  بإخبار  الدراسة  عينة  القصص  من 

يمكن خلالها   التي  الفرعية  الأحداث  أحد  القصة، عرض  سرد  أثناء  وفي  لتحقيقه، 

من تحقيق   الانتهاء  وبعد  الهدف.  هذا  يخدم  لا  آخر  وحدث  السابق،  العام  الهدف 

عن  أحدهما  النهايات  مفتوح  النوع  من  سؤالين  للمشاركين  يوجه  القصة،  سماع 

أسباب اختيار بطل القصة لأحد الحدثين دون الآخر، ثم الاستجابة عن أحد الأسئلة 

يتعلق   وفيما  الذاكرة.  من  القصة  استدعاء  منهم  طُلب  ثم  السماعي  بالفهم  الخاصة 

عام   استدلال  بعمل  الخاصة  القدرات  عن  الكشف  استهدف  فقد  الثاني  بالسؤال 

ومتكامل من خلال إحداث نوع من التكامل بين المعلومات الراهنة والسابقة التي تم  

الفهم   بأسئلة  يتعلق  فيما  فروق  وجود  عدم  عن  النتائج  وأسفرت  إليها.  الاستماع 

بالقدرة   الخاص  السؤال  في  إحصائيا  دالة  فروق  وجدت  بينما  والذاكرة،  السماعي 
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على الاستدلال العام، حيث انخفضت قدرة المجموعتين الإكلينيكيتين في هذا الصدد  

اضطراب   ذوي  مجموعة  أداء  انخفاض  من  وبالرغم  العاديين.  بمجموعة  مقارنة 

طيف التوحد عن مجموعة المصابين بمتلازمة اسبرجر، لم يصل هذا إلى مستوى  

إحداث   على  القدرة  تمثيل  بإمكانية  القول  إلى  الدراسة  وانتهت  الإحصائية.  الدلالة 

التكامل اللغوي العام )التماسك المركزي اللغوي( على متصل، والقول بأن قصور  

 التماسك المركزي يمثل نوعا القصور النسبي وليس قصورًا مطلقا في تلك القدرة. 

  ( أجرى  السياق،  نفس  دراسة  Norbury & Bishop, 2002وفي   )

استهدفا من خلالها الكشف عن القدرات الاستدلالية اللغوية لدى مجموعات متنوعة  

 من المشاركين على النحو التالي: 

 . المصابين بالقصور اللغوي النوعي مجموعة (1

المشاركين   (2 على  تنطبق  )لم  البرجماتي؛  اللغوي  بالقصور  المصابين  مجموعة 

 . ات التشخيصية لاضطراب طيف التوحدفي كلتا المجموعتين المحك

 . الأداء الوظيفي المرتفع  مجموعة من ذوي اضطراب طيف التوحد من ذوي (3

 مجموعة العاديين.    (4

التي تمت   القصص  لبعض  المشاركين  الدراسة في استماع  وتمثلت إجراءات 

 قراءتها بشكل جهري، ثم طُلب منهم الإجابة على ست أسئلة تستهدف ما يلي:  

 .والثاني اشتملا على أسئلة حرفية السؤالين الأول (1

بين    (2 ما  الربط  قائمة  استدلالات  تقديم  على  اشتملا  والرابع  الثالث  السؤالين 

 . النصوص التي تم استماعها واستنباط المعنى من النص

القيام    (3 تستهدف  باستدلالات  القيام  على  ارتكزا  والسادس  الخامس  السؤالين 

ما   ومثال  متكاملًا.  معنى  للقصة  جعل  خلالها  من  يمكن  التي  الفراغات  بملء 

سبق، قصة الفتاة على الشاطئ والتي قامت بلف ملابس البحر "المايوه" داخل  

قامت بالتبديل بأسرع ما يمكن نحو فوطة ووضعتهما داخل حقيبة ظهرها، ثم  

البيت. وهنا تتمثل الأسئلة القائمة على الربط بين النصوص من خلال التساؤل  

بتعبئة الأغراض الخاصة بها؟   الفتاة المنشفة عندما قامت  التالي: أين وضعت 

الفتاة   تتمثل في هذا التساؤل: ذهبت  وبالنسبة لأسئلة ملء الفراغات فيمكن أن 

المشاركين   قدرة  انخفاض  النتائج عن  وأوضحت  بواسطة..........  المنزل  إلى 

مقارنة   الاستدلالية  الأسئلة  على  الإجابة  في  الأولى  الثلاثة  المجموعات  في 

بمجموعة العاديين. ولم توجد فروق بين المجموعات الإكلينيكية، غير أن أداء  

بالمنحى   يتعلق  فييما  الأسوأ  كان  التوحد  طيف  اضطراب  ذوي  الأفراد 

 الاستدلالي، وذلك نظرًا لارتكابهم الكثير من الأخطاء في هذا الشأن. 
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 : المهام اللغوية القائمة على الاستدعاء القائم على السياق المفرداتي (ـه

 ( لدى  Beversdorf et al., 2000واستقصى  الذاكرة  في  السياق  أثر   )

متلازمة  التوحد،  طيف  اضطراب  )ذوي  التوحد  طيف  اضطراب  ذوي  الراشدين 

كمجموعة  بالعاديين  مقارنة  المحدد(  غير  الشامل  النمائي  الاضطراب  اسبرجر، 

الزائفة/الخاطئة"،   "الذاكرة  اختبار  في  المجموعتين  كلتا  أفراد  وانخرط  ضابطة. 

وذلك من خلال الاستماع لتسجيلات صوتية تشتمل على مجموعة قوائم مكونة من  

( من الكلمات وطُلب منهم تحديد الكلمات من قائمة جديدة تحتوي على تشتمل  24)

لا   المتباعدة  الكلمات  من  واثنين  الأصلية،  للقائمة  تنتميان  الكلمات  من  اثنين  على 

أيضا   تنتميان  ولا  المترابطة  غير  الكلمات  من  واثنين  الأصلية،  للقائمة  تنتميان 

للقائمة الأصلية. وتجدر الإشارة إلى احتواء قائمة الاختبار على مفردات تتشابه في 

التي   الكلمات  المشاركين تحديد  من  القائمة الأصلية. وطلب  في  كلمات  مع  المعنى 

تتتمي إلى القائمة الأصلية. وبصفة عامة، اتسقت النتائج الخاصة بتلك الدراسة مع 

التوحد،   طيف  اضطراب  ذوي  الأطفال  لدى  المركزي  التماسك  قصور  افتراضية 

وذلك   العاديين  من  بأقرانهم  مقارنة  المفرداتي  بالسياق  تأثرًا  أقل  هؤلاء  كان  حيث 

 فيما يتعلق باستدعاء المعلومات في ضوء السياق المفرداتي الحالي. 

بصفةٍ   المركزي  التماسك  بقصور  القول  يمكن  السابق  العرض  خلال  ومن 

عامة وفي المجال اللغوي بصفةٍ خاصة لدى الأطفال ذوي اضطراب طيف التوحد،  

وهو ما ظهر جليا من خلال عجزهم عن القيام استدلالات تتسم بالتكامل أثناء القيام  

بالعديد من المهام اللغوية مثل ملء الفراغات، ترتيب الجمل، الإجابة على الأسئلة  

الاستدلالية، واستخلاص المعنى العام للقصة، واستخدام السياق اللفظي في استدعاء  

 المعلومات.

 أهم النظريات المفسرة للتماسك المركزي 

لها  أنها سلوكيات  على  بالدراسة  التنفيذية  الوظائف  العصبى  المنظور  يتناول 

الدماغ،   فى  عصبية  وثيقا    ومنأسس  ارتباطا  مرتبطا  أصبح  السياق  هذا  خلال 

التنفيذية أصبحت وثيقة الصلة   الوظائف  فإن اضطرابات  الجبهى، وبالتالى  بالفص 

تحت   للمناطق  الجبهية  الوصلات  إصابة  أو  الجبهى،  الفص  اضطرابات  بزملة 

 القشرية   

 : للأنظمة Luria) (1973,نظرية لوريا  -1

 حيث قسم الدماغ إلى ثلاث وحدات رئيسة وهي:

وتضم    المخية،  القشرة  استثارة  حالة  أو  التنشيط  مستوى  تنظيم  وحدة 

المنطقة العليا والسفلى من جذع الدماغ والتكوين الشبكى، ومهمتها تنظيم  

 . الطاقة الدماغية
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وحدة استقبال وتحليل المعلومات وتخزينها، والتى تتمركز فى الفصوص   

المناطق   هذه  وتخزن  وتفسر  وتعالج  والصدغية،  والجدارية  القفوية 

 المنبهات والمعلومات الواردة من الوسائط البصرية والسمعية الحركية. 

المعلومات،    وتنقية  برمجة  للدماغ    وهيوحدة  التنفيذى  الجانب  تعد 

القشرة   فى  وتتمثل  الوعى.  نشاط  وضبط  الكلى  التنظيم  عن  المسؤولة 

 (. Ishikwa, Raine, 2001الجبهية والفص الجبهى )

تنظر هذه النظرية للدماغ على أنه يتكون من مناطق يتداخل بعضها مع بعض 

ناجمًاعن نشاط منطقة بعينها  يكون  العقلى لا  النشاط  إن  لأداء مهمة محددة، حيث 

فى الدماغ، ولكنه حصيلة تكامل نشاطات عدد من مختلف المناطق الدماغية والتى  

النشاط   أو  السلوك  النهاية  فى  الحصيلة  لتكون  محدد،  وظيفى  نظام  فى  معًا  تعمل 

 (. 50-49، 2007يقوم به الفرد )نشوى عبد التواب،  الذي

 (: Halstead  (1947,نموذج هالستيد  -2

المركزية المعالجة  عوامل  بنموذج  عوامل    يسمى  ثلاثة  من  النموذج  ويتكون 

 وهي: 

المختزنة   المعلومات  من  ويتكون  المركزى،  التكاملى  المجال  عامل 

 تاريخيا. 

وهو    التجريد  ويرتبط    الذي عامل  والاستدلال  المنطقى  التحليل  يتضمن 

 بالجزء الأمامى من الدماغ. 

 أما العامل الثالث فهو عامل القوة. 

مشكلات   لوجود  القوة  عامل  أسقط  حيث  النموذج  هذا  بتعديل  رايتان  وقام 

فى  الأول  المستوى  تمثل  الحسية  المدخلات  أن  رايتان  واقترح  قياسه.  فى  منهجية 

والتسجيل   والتيقظ،  الانتباه،  وظائف  ويشمل  المركزية،  أما  الحسيالمعالجة   .

التواصل والزمان   اللغة الاستقبالية والتعبيرية، ومهارات  فيتضمن  الثانى  المستوى 

كما يقترح رايتان أن هناك تفاعلا بين المستويين، وأن هناك مستوى ثالثاً    والمكان.

من  العلى  المستوى  هذا  ويعد  المنطقى.  والتحليل  والاستدلال  بالتجريد  ويرتبط 

 المركزية.مستويات المعالجة 

 : ) Pribram (1967-1960,نظرية بريبرام  -3

التى   الخلل  أنماط  معظم  لتشمل  تمتد  الجبهية  للوظائف  نظرية  بريبرام  صاغ 

القصدى   السلوك  فإن  قدمها  التى  التذبذب  لنظرية  وطبقا  الجبهية،  بالمناطق  تلحق 

من   تفسيره  يمكن  ولا  معقد جداً  السلوك  هذا  وأن  الأمامى،  النظام  ينبثق من خلال 

أساس   على  التذبذب  نظرية  بريبرام  ووضع  العصبى،  المنعكس  الفعل  خلال 

ومتغيرات    الحيافتراض أنه توجد دائما حالة من عدم الانسجام بين استجابة الكائن  

ووجد أن    التعارض.هذا    يختفيالبيئة، وتنشأ نتيجة لذلك عملية تغذية رجعية بحيث  
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التمادى    الذي التلف   إلى  يؤدى  والخلفية  الوسطى  المحجرية  بالمناطق  يلحق 

تغيير   عن  العجز  فى  ملاحظته  يمكن  المرونة  انخفاض  فغن  ولذلك  والتشويش، 

الاستجابة.  إصدار  عن  التوقف  أو  الاستجابة  تتضمن  التى  الأداءات  فى  الاستجابة 

وقد اقترح بريبرام ثلاث وظائف وأنظمة عصبية تشريحية للفصوص الجبهية هى 

 كما يأتى:

إعداد أو تنشيط الاستجابة حيث يؤدى العجز فى هذه الوظيفة إلى مشكلات   

الأحزمة  بين  بالوصلات  ذلك  ويرتبط  الأداء.  عن  التوقف  أو  الأداء  فى 

بين   الوصلات  فإن  العكس  وعلى  الأمامية.  الهامشية  والمنطقة  الخطافية 

السوداء   فى    –المادة  مشكلات  تسبب  الأمامية  والمناطق  المخطط  الجسم 

 بدء الاستجابة ويرتبط ذلك بضعف المبادرة. 

الحفاظ على استمرار الاستجابة، فيسهم الخلل الوظيفى لهذا النظام الفرعى  

هذا   ويحدث  والتشويش،  لها،  المحدد  المسار  عن  الأفعال  خروج  فى 

 التشويش بسبب التلف فى المناطق الظهرية الجانبية. 

تكامل المخرجات، ويرتبط خلل تكامل المخرجات الحركية بالإصابة التى   

 . العلويتلحق بالنظام الجبهى 

وعلى الرغم من وجود صعوبة فى تعميم نتائج تلك النظرية على الإنسان، إلا  

الدور   الجبهية ومدى أهميتها فى   الذيأنها اظهرت بوضوح  الفصوص  تنهض به 

 (. 56، 2007فهم الوظائف التنفيذية )نشوى عبد التواب، 

 : ) (Shallice,1978-1982نموذج تشاليس   -4

يتضمن   المخية  للوظيفة  المعلومات  لمعالجة  نموذج  بوضع  مكونات    أربعقام 

 وهي: 

للأوامر   السلوكية  النشاطات  من  وتتكون  والمخططات،  المعرفية  الوحدات 

للقيام   المخططات  اختيار  فهو  الثالث  المكون  أما  روتينية.  تكون  ما  وعادة  العليا 

للسلوك  الانتباهى  الإشراف  نظام  الرابع  المكون  ويمثل  الروتينية.    بالسلوكيات 

هدف،   نحو  الموجه  السلوك  أو  الفصوص    والذيغيرالروتينى  خلال  من  يتم 

تلحق   التى  الإصابة  عقب  أنه  تشاليس  إليها  توصل  التى  النتائج  وتقترح  الجبهية. 

بالمناطق الجبهية فإن اختيار المخططات يظل فعالا، أما نظام الإشراف الانتباهى  

التمادي فى  الخلل  يفسر  مما  خلل  استجابات    فيصيبه  تعكسها  التى  والتشويش 

 المرضى على اختبار ويسكنون لتصنيف البطاقات. 

 : ) Denekla (1996,نموذج دينيكلا 

حيث   عصبى،  منظور  من  التنفيذية  الوظائف  لتفسير  نموذجاً  دينيكلا  قدمت 

يرى أن الوظائف التنفيذية قد انبثقت من خلال مجالين، وهما المجال العصبى من 

بعض   لمشكلات  كحل  العيادى  والمجال  الجبهية،  بالفصوص  ارتباطها  خلال 
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حتى    المرضى. أو  متطابقاً  ليس  التنفيذية  الوظائف  فى  الخلل  أن  دينيكلا  وتذكر 

متماثلا فى كل الحالات، ولذلك ترى أن يستبدل به مفهوم التحكم التنفيذى، كما ترى  

مقدمة  وهي:  المركزي  التماسك  بنماذج  تتصل  نظرية  سياقات  ثلاثة  هناك  أن 

هؤلاء  بها  يتسم  التى  السلوكية  المظاهر  تحديد  إلى  والحاجة  الجبهى،  التكوين 

التى   المهارات  تحديد  إلى  والحاجة  العيادية،  الملاءمة  مفهوم  خلال  من  المرضى 

 (. 61، 2004تندرج تحت مظلة الوظائف التنفيذية )عبد الحميد درويش، 

طيف   اضطراب  ذوي  الأطفال  صغار  لدى  المركزي  التماسك  على  القدرة  تطور 

 التوحد 

فيما يتعلق بالمسار النمائي لقصور التماسك المركزي لدى ذوي اضطراب   

( بتقصي الفروق بين مجموعة من الأطفال  Pellicano, 2010طيف التوحد، قام )

عاما؛ وفي    5.6المصابين بهذا الاضطراب )متوسط الأعمار في القياس الأول =  

)متوسط الأعمار في القياس الأول    العاديينعاما( ومجموعة من    8.4القياس الثاني  

عاما(، وبصفةٍ عامة، أسفرت النتائج عن عدم   8.6عاما؛ وفي القياس الثاني  5.4= 

وجود تغيرات دالة إحصائيا في مجال ضعف التماسك المركزي على مدار سنوات  

 الدراسة الأولى بخلاف أقرانهم من العاديين.  

 قصور التماسك المركزي ونظرية العقل والتواصل الاجتماعي 

( من Frith, 1989ذكرت  العديد  إلى  يؤدي  المركزي  التماسك  قصور  أن   )

لما  المشكلات الاجتماعية لدى الأطفال ذوي اضطراب طيف التوحد، وذلك نظرًا 

يمكن  خلالها  من  والتي  لديهم،  العقل"  "نظرية  مهام  في  اضطرابات  من  يحدثه 

إلى أحد   ما سبق يشير  استخلاص معتقدات وأفكار واتجاهات وانفعالات الآخرين. 

مؤداها كون قصور   والتي  فريث،  نظرية  قامت عليها  التي  الأساسية  الافتراضات 

ليتم   تعديله  تم  الافتراض  هذا  ولكن  معرفيا جوهريا،  اضطرابا  المركزي  التماسك 

النظر إلى قصور التماسك المركزي باعتباره نوع من التحيز في المعالجة المعرفية  

تجاه التفاصيل، أو التحيز في الانتباه الانتقائي لها. ومن هذا المنطلق، يمكن القول  

وذلك   العقل،  نظرية  مهام  قصور  إليه  يعُزى  لا  المركزي  التماسك  قصور  بأن 

باعتبارهما كل منهما مكون معرفي مستقل بذاته، بالرغم من إمكانية التفاعل بينهما  

(Happe & Frith, 2006 .) 

في   المركزي  التماسك  لقصور  أثر  بوجود  القول  يمكن  سبق،  مما  وبالرغم 

من   وذلك  التوحد،  الأطفال ذوي اضطراب طيف  لدى  الاجتماعي  الوظيفي  الأداء 

تزيد   قد  المثال،  سبيل  فعلى  العقل.  نظرية  مهام  غير  أخرى  ميكانزمات  خلال 

أثر   من  التوحد  الأطفال ذوي اضطراب طيف  لدى  القلق  من  المرتفعة  المستويات 

لديهم   الاجتماعي  التفاعل  في  سلبا  ينعكس  الذي  الأمر  المركزي،  التماسك  قصور 

(Niditch et al., 2012  .) 
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الإطار   في  المعلومات  معالجة  نحو  "الميل  بأنه  المركزي  التماسك  ويعرف 

بالتفاصيل"   المتعلقة  الذاكرة  حساب  على  ذلك  يتم  ما  وغالبا  لها،  السياقي 

(Chouinard et al., 2013.) 

الأفضل   الإدراكي  الوظيفي  الأداء   Enhanced Perceptualنموذج 

Functioning model 

 ( يد  على  النموذج  هذا  تطويره  Mottron & Burack, 2001ظهر  وتم  (؛ 

(، وهو يعتبر ثاني التصورات النظرية  Mottron et al., 2006على يد كل من )

التحيز   لتفسير  وجهت  التي  المركزي(  التماسك  قصور  افتراضية  )بعد  المعرفية 

طيف   اضطراب  ذوي  لدى  للتفاصيل  الجزئية  المعالجة  على  التركيز  على  القائم 

 التوحد.  

يظهرون   التوحد  طيف  اضطراب  ذوي  الأفراد  أن  النموذج  هذا  ويفترض 

نقطة   وهذه  الأشياء،  لتفاصيل  الجزئية  معالجة  على  القدرة  من  مرتفعة  مستويات 

النقيض،   وعلى  المركزي.  التماسك  قصور  وافتراضية  الحالي  النموذج  بين  اتفاق 

يختلف هذا النموذج مع افتراضية قصور التماسك المركزي في في تأكيده على أن  

الكلية   المعالجة  يتم على حساب  للمثيرات لا  التفصيلية  المعالجة  القائم على  التحيز 

يؤكد وعليه،  الأساسي    لها.  الافتراض  هي  التفصيلية  المعالجة  أن  على  النموذج 

استراتيجيات   لاستخدام  مضطرين  غير  هؤلاء  نجد  هذا،  ومع  للذاتويين،  بالنسبة 

سبق   ما  نفعا.  أكثر  لها  الكلية  المعالجة  تكون  عندما  للمثيرات  التفصيلية  المعالجة 

يتناقض مع ما سائد بالنسبة للعاديين، حيث تسبق المعالجة الكلية للمثيرات المعالجة  

 (.  Mottron et al., 2006التفصيلية لها )
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  CAS 2الخصائص السيكومترية لبطارية التقييم المعرفي 

( سنة بالمرحلة  18- 16للمراهقين في الفئة العمرية )

 الثانوية بدولة مصر 
 

 أ.د. عماد أحمد حسن علي                                        
  أستاذ ورئيس مجلس علم النفس التربوي                                         

 وكيل الكلية لشئون خدمة المجتمع وتنمية البيئة السابق                       

 جامعة أسيوط -كلية التربية                                      
 

 المستخلص 

 

هدد البحث ددحلبح ددىحالتحدد لبحا خددئل ددسلبحمتددى )لبحددد    ا   ل بحتدد  ل

ح ىلطلثد لبحم للد لبحثىي  د لفدال تد  لللCAS2وبحثثىت(لحثطىر  لبحاخ  ملبحمع فالل

(لطىحبلوطىحث لفدالبحم للد لبحثىي  د ل ل130وشملتلبح ربس لعل لع ن ل   ي ل سل 

ىلبندددث ل 85بلددعلعدد ذلبحدد   رل  (لطىحثدد ل45%( لوبلددعلعدد ذلب يددى ل 65.38(لطىحثدد 

(لسدن لبما سدحللددىبال18ل-16%( لوت بولتلأعمدىرهمل دىلبد سل 34.62بندث ل 

لCAS2±( لوطثختلبطىر  لبحاخ  ملبحمع فدالل0.753(لوبي  بال ع ىريل 17.23 

(لت جم لوتخن سلعمىذلألم للدسلNaglieri, Das & Goldstein, 2014تع بذل 

( لوأسف تل2021علا لو نات لصلاحلعم لسل مىن لألم ل  م ل  اللج ريل 

بمؤشد بتلصد  لواثدىتل خث حد لللCAS2بحناى جلعس:لتماعلبطىر  لبحاخ  ملبحمع فالل

 م سلبلاعامىذلعل هى لوبسام ملفالبحت  لط  خ لبحت  لبحالاز دا لوبسدام ملفدال

لبحثثىتلط  خ لبلاتدى لح بخلالأحفىل  ويثىخ لوتعىذةلبلاخاثىر.

 

 لطلثدد لCAS2)بحتدد   لبحثثددىت لبطىر دد لبحاخ دد ملبحمع فددال لالكلماااا المفتاحيااة 

لبحم لل لبحثىي   
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Psychometric Properties of the Cognitive 

Assessment Battery CAS 2 for Adolescents in 

the Age Group (16-18) Years in the Secondary 

Stage in Egypt 
 

                        Prof. Dr. Imad Ahmed Hassan Ali 
Professor and Chairman of the 

Educational Psychology Council 

Former Vice Dean for Community Service 

and Environmental Development Affairs 

Faculty of Education - Assiut University 

Abstract  

The current research aimed to verify the psychometric 

properties: Validity and reliability of the Cognitive Assessment 

Battery CAS2 among secondary school students in Egypt. The 

study included a sample of (85) males with a percentage of 

(65.38%) and (45) female students with a percentage of 

(34.62%) in the secondary stage and their ages ranged between 

(16-18) years with a mean of (17.23) years and a standard 

deviation of (±0.753). The Cognitive Assessment Battery 

CAS2, prepared by (Naglieri, Das & Goldstein, 2014), 

translated and standardized by Emad Ahmed Hassan Ali, 

Montaser Salah Omar Soliman, and Ahmed Mohamed Yahya 

Hagori (2021) was applied. The results showed that CAS2 has 

acceptable and reliable indicators of validity and reliability, 

and, correlative validity, internal consistency of Cronbach's 

alpha, and test-re-test methods were used. 

 

Keywords: validity, reliability, Cognitive Assessment Battery, 

secondary school students 
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 مقدمة البحث  

ذبتلل بحم ض عىتل عى  ل سل بتف ل وبحا ب يل بحنفدال بحخ ىسل  ع ل  ض عل

خىص  لل بتف ل بحمع فال وبحمجىلل عى  ل بتف ل ب يدىي  ل بحعل مل فال جىلل بلأهم  ل

فالل بح ربسىتل حاخ مل تدع ل بحاال بحا ب   ل بحم بض عل أهمل بح  ىءل سل بخاثىربتل وتع ل

بح  ىء لو ىزحتلبح ربسىتلفالتط رل بحث حلعسل فه مل  جىللبح  ىءلحخ رتهىلعل ل

أبعىذهلوختى تهل هنىءلل بح  ىءلب لل ق ىسل تح ل حل ص لل  يشىءل خى  سلأذ لوأعمل

باط   لط  لل462 لل2017بح هثا لل وبحاخ  مل بحخ ىسل فال بحمهام نل وح حكل اجهل ( ل

لبحخ ىس لوتخن سلبلاخاثىربتلوبحمخى  سلبحنفد  لحل ص للتح لأذ لبحناى ج.ل

 مىل ع لق ىسلبحف و لبحف ذ  لسثثى لح ضعلبحمخى  سلبحنفد  لوخىص لفالق ىسل

ب ن هلل ساىيف رذل بح  ىءل خ ىسل حخ ىسل وضعتل بحاال بحمخى  سل أهمل و سل بح  ىء ل

باع  لاتلل بحنفد  ل  تل وبحمخى  سل بلاخاثىربتل أنل عظمل علمى ل و دل  ل و خ ىسل

بحمع فال بحاخ  مل بطىر  ل بح  ىءل تخ سل بحاال بلأذوبتل أهمل و سل وت د نهى ل حاط   هىل

CASلبحاالتهاملبىحعمل ىتلبحمع ف  لبحاالتدا للبهىلعل لبح  ىءلح ىلبلأف بذ.لل

للNaglieri, Das & Goldstein (2014)تع بذللللCAS2وبطىر  لل وهالل

حثطىر  لل بلأوح ل بحمع ح ل بنى هىلNaglieri and Das (1990)للCASبحندم ل تمل  ل

فال عىحج لل بحمامثلل وبلاتجىهل بحد    ا يل بحخ ىسل ب سل بحا ى لل ف  ةل أسىسل عل ل

(ل18لل-5بحمعل  ىتلبحمع ف  لبحاالته التح لتخ  ملبحعمل ىتلبحمع ف  لحلأطفىلل سل 

بحعتثالل بلاتجىهل وب سل حل ر ىلللل-سن ل وأشىرلللLuria (1973)بحن  روح جال  ل

فالعلمللللLuriaأنلأب ى لح ر ىللللNaglieri, Das & Goldstein(لل20 ,2014 

بح  ىءل أنل أيل يظ  اهمى ل ويىجل  يل ذبسل عل هل أقىمل بح يل بلأسىسل بحعتثال بحنفسل

بحمع ف  ل بح ظى فل بح يل ش لل بحمع فال بحات رل فالض ءل تفد  هل أنل عىذل  جبل

لحلإيدىن.ل

ذبسلفالتخ  ملبحعمل ىتلبحمع ف  لعل لأنلبحمخلبحثش يلللل–وتدان ليظ   لح ر ىلل

يظىمل فا حلقىبللحلنم لوبحاع  للوبحانظ ملبح بتا لوأنلبحث ئ لبمىلتخ  هل سلبساثىرةلل

تافىوتلفالا ب هى لوأيلقت رلفالأيلعمل  ل ع ف  ل  جعل حلنم ل حهلف صى ل ته ئل

لأسىسهىلتح لأسثىبلعتث   لتح لجىيبلبحخت رلفال عىحج لبحث ىيىتلذبخللبحمخ.

بحمع فال بحاخ  مل بحع ب  لوبلأجنث  لعل لبطىر  ل وبعام تلع ذب ل سلبح ربسىتل

CASبحندم لبلأوح لوللللCAS2بلأوح لفال جىلاتلع   ة لو سللل بحمع ح ل بحندم ل

ر ىض لل ذربس ل   م ل بحع ب  :ل ش ش  لل1997بح ربسىتل أ مسل رشىلل2001؛ل ؛ل

وآخ ون لل2002  م  لل لى  ل لنىنل وآخ ون؛لل2021؛ل س  ل ت ىمل تطف ل ؛ل

ع ب ى لويش تل ىنلللCAS( لوقننتلبحندم لبلأوح لحثطىر  لبحاخ  ملبحمع فالل2021

بلاعد  لل وصفىءل ش ش  ل أ مسل وتخن سل ت جم ل خلالل بحمت يل سل بحمجامعل فال

واثىتل م سل2006 بحدىبخ ل ؤش بتلص  ل بح ربسىتل فال لل بحناى جل وأظه تل  ل

بح ا  لبهىلوبلاعامىذلعل هى لأ ىلفالبحمجامعىتلبلأجنث  لفخ لتملتخن سلبحثطىر  لعل لل
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أف  خ ىل  جن بل بحمجامعللReid, Kok, & Merwe, 2002 جامعل وعل ل ( ل

ل(.لTaddei & et al, 2011ب  طىحال مىلفالذربس ل 

بلاخاثىربتلل تخن سل تح ل ب ىج ل بحمت يل بحمجامعل أنل بحثىلحل تخ مل  ىل و مىل

بأهم  لل و نظ ل بحثىي    ل بىحم لل ل بحعىذ  سل حلم بهخ سل وخىص ل بحنفد  ل وبحمخى  سل

بحمع فالل بحاخ  مل حثطىر  ل بحد    ا   ل بحمتى )ل طلث للللCAS2بحا خئل سل عل ل

لوطىحثىتلبحم لل لبحثىي   لبمت .ل

 مشكلة البحث  

ذبتلل بحدىبخ ل وبح ربسىتل وبحا ب   ل بحنفد  ل بلأذب ىتل ع ذل سل بحثىلحل ربجعل

قننتل خى  سلل ذربسىتل ووج ل تخن نهى ل تمل بحاال وبحمخى  سل بح   تل ب وح ل بحعلاق ل

هىذيلوصلاحل  بذ لل ذربس ل ف ز  ل فال و دل ل بعن بن:لل2014عىحم  ل مخ ىسل (ل

بلابا ب   " لل وبحم لل ل بحم رس ل قثلل أطفىلل ىل ح  ىءل بح   تل و دل ل "تخن سل خ ىسل

(لبعن بن:ل"تخن سل تف فىتلل2006و خ ىسلر ڤسل مىلفالذربس ل ألم لعث بحمىحئ لل

بحخ ىس  لعل لع نىتل   ا  ل سل  بحما رج ل بحثىلحلل15لل–لل8ر فسل (لسن  لوحمل ج ل

حل  ىءلل بحمع فال بحاخ  مل بطىر  ل قننتل بتجهلللCAS2ذربس ل وحه بل ذوح ل ت  ل فال

 لتذل م سلبلاعامىذللCAS2حلعمللعل لبحا خئل سلبحمتى )لبحد    ا   لحثطىر  لل

عل هىلفالبحمؤسدىتلبحا ب   لوبحاعل م  لوبلارشىذ  لوبحعلاج  لبحنفد  لحل شفلعسلل

أولل بلاضط ببىتل أول بحدمىتل حاشم )ل بحمع ف  ل بحعمل ىتل وبعضل بح  ىءل  دا ىل

لبحمشى للبحمع ف  لح ىلبلأطفىل.

ل بطىر  ل بخا ىرل أسثىبل أهمل لCAS2و سل بح ربسىتللل عل ل تعام ل أيهىل

يظ   لل بح يل عام لعل ل بحمع فال وبحجىيبل حل ر ىل بحاش     ل للPASSبحفد  ح ج  ل

بحامط حل ل حمىل أتا:ل بخاتىرب ل تعنال وبلاياثىهل لPlanningوبحاال ( للAttention( ل

"بحازب س بحمازب ن ل بحمع ف  ل وبحمعىحج للSimultaneity"ل لبحاآيالل-وبحمعىحج ل ( ل

"بحااىبع"ل  بحمااىبع ل بلاخاثىربتللSuccessionبحمع ف  ل أنل بح غمل وعل ل ( ل

وبحمخى  سلبحاالتخ سلبح  ىءلبحعىملأصث تلتخل    لفإنلتت رلبح  ىءلألىذيلبحثع لحملل

 ع ل دىع لبحثىلث سلوبلأطثىءلوبحمعلم سلوبحمهام سلعل لفهملبح ظى فلبحمع ف  لح ىلل

ل(.لNishanimut & Padakannaya, 2014, 345بلأشمىصل ل

بحمتى )للللللل بحا خئل سل تح ل بح ىحال ه ال بحث حل فإنل سثئ ل و مىل

عل لع ن ل سللللCAS2بحد    ا   لحثطىر  لبحاخ  ملبحمع فالبحندم لبحمع ح لبلأوح لل

بح   س:ل ىلل بحدؤبلل فال بحمش ل ل بل رةل و م سل بمت ل بحثىي   ل بحم لل ل طلث ل

بحمع فالل بحاخ  مل حثطىر  ل وبحثثىتل بحت  ل طلث للللCAS2 ؤش بتل ع ن ل سل ح ىل

 بحم لل لبحثىي   لبمت ؟
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 وفي ضوء ذلك يمكن صياغة مشكلة البحث الحالي في الأسئلة التالية 

ح ىلع ن ل دسلطلثد لللCAS2 ىل ؤش بتلص  لبطىر  لبحاخ  ملبحمع فالحل  ىءلل .1

 بحم لل لبحثىي   لبمت ؟ل

حد ىلع ند ل دسلطلثد لللCAS2 ىل ؤش بتلاثىتلبطىر  لبحاخ  ملبحمع فالحل  ىءلل .2

 بحم لل لبحثىي   لبمت ؟ل

 أهداف البحث 

 إلى   الحالييهدف البحث  

حد ىلع ند ل دسلللCAS2بحا خئل سلص  لبطىر  لبحاخ د ملبحمع فدالحلد  ىءلل .1

 طلث لبحم لل لبحثىي   لبمت .

حد ىلع ند ل دسللCAS2بحا خئل سلاثدىتلبطىر د لبحاخ د ملبحمع فدالحلد  ىءل .2

 طلث لبحم لل لبحثىي   لبمت .

 أهمية البحث  

 وتكمن أهمية البحث الحالي في جانبين نظري وعملي كما يأتي 

 الجانب النظري  وتتضح من خلال البنود التالية  -1

ألد لأهدملللCAS2ت ف  لأذبةلحخ ىسلبح  ىء لتذلتع لبطىر  لبحاخ د ملبحمع فدالل .لأ

 بحمؤش بتلبحج  ةلحل  ىء.

ألد لبهدملبلأذوبتلبحادالتددام ملفدالللCAS2تع لبطىر  لبحاخ د ملبحمع فدالل .ب

عمل  لبحاشم )لوبلاخا ىرلوبحاتدن فلبحلاز د للاتمدىذلبحخد بربتلبحمهمد ل

 بحماعلخ لبىحعمل  لبحا ب   لوبحاعل م  

فددالتخ دد ملأذبءللCAS2بلاسددافىذةل ددسل عددى   لبطىر دد لبحاخ دد ملبحمع فددال .ج

 بحم بهخ سلحخ ىسل دا ىلبح  ىءلوبح شفلعسلبلاضط ببىتلبحمع ف  .

لىج لبحم ب زلبحنفد  لبحث ث  لوبحا ر ث  لوبحعلاج  لوبلارشىذ  لتحد لوجد ذل .لذ

أذوبتلعلم دد لحخ ددىسلبحدد  ىءلوتشددم )لبلاضددط ببىتلبحنمى  دد ل ثطىر دد ل

 CAS2بحاخ  ملبحمع فال

 الجانب العملي  وتتضح من خلال البنود التالية  -2

ت ف  لأذبةلحخ ىسلبح  ىءلحتع ب لعمل  لبحاخن سلوت ىح فهىلبحمىذ  لوبحجه لبحمث ولل .لأ

وهددالبلأسددثىبلبحاددالجعلددتلعدد ذل ددسلبحثددىلث سل ثاعدد ونلعددسلتخندد سل ثددللهدد هل

 بلأذوبت.

 ظهدد ل دددا ىلبحخدد رةلبحعخل دد لبحعى دد  لبحاددال ددسلخلاحهددىليددداط علبح  ددملعلدد ل .ب

  دا ىلأذبءلبحع ن لبح   ا  ل خىري لبثعضلبحع نىتلبحع ب  لوبحعىحم  .

 حدود البحث 

بح  وذلبحثش   :لبقات لبحث حلبح دىحالعلد لع ند ل دسلطلثد لبحم للد لبحثىي  د ل .1

 (لسن .18ل-لل16ذ  رب لوتيىاى لضمسلبحفئ لبحعم   ل ىلب سل 
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بح  وذلبحجغ بف  :لبعام لبحث حلبح ىحالعل لع ند ل دسلطلثد لبحم للد لبحثىي  د ل .2

 بم ىفظ لأس  طلبمت .

 بح  وذلبحم ىي  :لتملتطث ئلبحث حلفالبعضلبحم برسلبحثىي   لبأس  ط. .3

 .ل2024/ل2023بح  وذلبحز ن  :لتملتطث ئلبحث حلخلاللبحعىملبح ربسال .4

 مصطلحاا البحث 

  Validityالصدق   -1

 عنددالصدد  لبلاخاثددىرلأنل خدد سلبلاخاثددىرلبحتددف لأولبحدددم لبحاددال ختدد ل

ي ع سلحلت  لهمى:لبحت  لبحمنطخالو ختد لللCronbachق ىسهى لو    ل  ويثىخلل

بهل ضم نلبن ذلبلاخاثىر لوبحت  لبحاج  ثالو خىسلبمخىري لبلاخاثىرلبحم بذلت    ل

ذرجدد لصدد قهلبناددى جلبخاثددىرلآخدد لاثددتلصدد قهل   مدد لبحمط ددبلوألمدد لبحمط ددب ل

 (.26 لل2011

  Reliabilityالثباا   -2

هلالل  علال تطف لوصىب ل أنل عطال201 لل2015 ش  ل ه ل بحثثىتل أنل (ل

بلاخاثىرليفسلبحناى جلحلمجم ع لتذبل ىلأع  لتطث خهل  ةلأخ ىلعل ليفسلبحمجم ع ل

 عل  بعىةلتشىبهلبحظ والفالبحاطث خ س لش  ط لع ملل و لتعلملأولت ر بلب سلل

بحاطث خ س لو جبلب شىرةلتح لأنلبحثثىتل عنال خ برلبحاثى سلأولبحاخىربلب سلذرجىتلل

 بلأف بذلتذبل ىلأع  لتطث خهلعل ليفسلبلأف بذلوت تلظ وال اشىبه .ل

أيل خت لبىحثثىتلبح ضعلبحندثالحلف ذلذبخللبحجمىع  لفل لطثئلبلاخاثىرلعل لل

ع ن ل سلبلأف بذلولتلل لل نهملعل لذرج ل ع ن لاملأع  لتطث ئليفسلبلاخاثىرلل

عل ليفسلبحع ن لبع لفا ةلولتلل للف ذلعل لذرج لق  ث ل سلذرجاهلفالبحاطث ئلل

ح ىنل عن له بلأنلبلاخاثىرلللل–أيلحمل اغ  لوضعهلبحندثالذبخللبحجمىع لللل–بلأوللل

اىبت لوبعثىرةلأخ ىللال تثحلبح  الفالبحاطث ئلبلأولل ا سطى لفالبحاطث ئلبحثىيالل

بحمن ن لل عل ل تخ  ثى ل فال  ىيهل بلل ظلل لل بح  ىءل عخل ى ل ا سحل بحماملفل أول

ل(.ل57 لل2011 مثللت ز علأف بذلبحجمىع ل صىححلبح به ي للبلاعا بحالبح ي

 Cognitive Assessment Systemبطاريااة التقياايم المعرفااي ) -3

(CAS2 

ع فهددىلذبسلبأيهددى:ل"أذبةلق ددىسل م ددسلبسددام ب هىلحا   دد ل فددىءةلبحدد  ىءل

لللبحف ذي لو دا ىلبلأذبءلحلعمل ىتلبحمع ف د  لو خد ملق دىسل لدالحل ظ فد لبحمع ف د "ل

  (Das, 2002 ,3لوذ  ليىجل  يلوذبسلوج ح سا سلبأنلبطىر  لبحاخ  ملبحمع فدالل 

CAS2تا  نل سلبحمخى  سلبحاىح  :ل خ ىسلبحامط ح:لوهد لأذبةلحخ دىسلبحخد رةلعلد للل

وضعلخط لبحعمل,لوتطث خهى,لوبحا خئل سلأنلب ج بءبتلبحمامد ةلتافدئل دعلبحهد ال

بلأصلا,لوتع  للبحمطد للددبلبح ىجد ,لو خ دىسلبلاياثدىه:لوهد لأذبةلحخ دىسلبحخد رةل

عل لبحا   زلوبلاياثىه,لوتم  زلبحمث  بت,لوتم  دزلبلاسداجىبىتلبحمعىرضد لغ د لذبتل

بحتل ,لو خ ىسلبحمعىحج لبحمع ف  لبحمازب ن ":لوه لأذبةلحخ دىسلبحخد رةلعلد لتجم دعل
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عنىص ل نفتل لفال جم ع ل ا ببط ,ل خ دىسلبحمعىحجد لبحمع ف د لبحمااىبعد :لوهد ل

 ,Naglieriأذبةلحخ ىسلبحخ رةلعلد لتد   لأولفهدمل نظ  د لتدلددل  ل دسلبلألد ب ل 

Das & Goldstein, 2014, 4.)ل

تج ب  ى لفالبحث حلبح دىحا:لللCAS2و م سلتع  فلبطىر  لبحاخ  ملبحمع فالل

بأيهىلبطىر  لتا  نل سلأربع ل خدى  سلتخد سلبحد  ىءل دسلخدلاللبحعمل دىتلبحمع ف د ل

PASSوها:لبحامط ح لبلاياثىه لبحمعىحج لبحمع ف  لبحمازب ن  لوبحمعىحج لبحمع ف د للل

لبحمااىبع .

 الإطار النظري 

 CAS2بطارية التقييم المعرفي  

ب سللللللل بحا ى لل ف  ةل أسىسل عل ل بحمع فال بحاخ  مل بطىر  ل نظ   ل أسدتل

تخ  ملل تح ل ته ال بحاال بحمع ف  ل بحمعل  ىتل وبتجىهل عىحج ل بحد    ا ىل بحخ ىسل

(لسن  لوب سلبلاتجىهلل18-5بحعمل ىتلبحمع ف  لحلأطفىللوبحم بهخ سلحلأعمىرل ىلب سل 

ح ر ىلل بح وسال حلعىحمل بحمع ف  للللLuria 1973بحن  روح جال بحعمل ىتل بح يل  بحل

 (.لNaglieri & Das 2005, 126بىلأسىسلبحن  روح جالحلدل كلب يدىيال 

ب لا ل سل خى  سلبح  ىءلبحعىملأولللCAS2وبسام بملبطىر  لبحاخ  ملبحمع فاللللللل

بحمخى  سلبحاخل    لبحه ال نهىلبح شفلعسلبحعمل ىتلبحمع ف  لبحم تثط لحا    لتذبل ىل

بحمعل  ىتل عل ل عىحج ل ت لل بحاال بحمع ف  ل عمل ىتهل فال ت ببطى ل أظه ل بحف ذل  ىنل

بحمع ف  ل  بح ظى فل وت    لع  بل وبحخ رةلعل ل شفل  & Keatبش للص  ح ل

Ismail, 2010, 2893بطىر  لل فإنل أذ ل وبش لل بح ظى فللللCAS( ل عل ل ت  زل

بىحاعل مل  تاأا ل بحاال بحعخل  ل بحخ ربتل عل ل وح سل  ,Lambert, 1990بحمع ف   ل

ل(.لل338

بحمع فاللللللل بحاخ  مل بطىر  ل  Cognitive Assessment Batteryوتع ل

(CAS2)قى ملللل ج   ل خلالل نظ رل بح  ىءل سل حخ ىسل بحاخل    ل غ  ل بحط  ل تل ىل

حنم ذجلل بحمع ف  ل بحعمل ىتل أسىسل بحاشم ت  للPASSعل ل بحمخى  سل أهمل و سل  ل

بحع   ل سلل يج ل وح حكل وبلأ ىذ م   ل بحاعل م  ل وبحتع بىتل بلاضط ببىتل حلع   ل سل

لأذبءلل بحفىرقال بح ق ئل بحاشم )ل فال ح فىءتهىل وبح ربس ل بىحث حل تنىوح هىل بحثىلث سل

 & Canivezبلأف بذلوفخىلحلعمل ىتلوبلأيمىطلبحمع ف  ل مىلأظه تلذحكلذربس ل 

Gaboury, 2016; Van Luit, Kroesbergen & Naglieri, 2005ل.) 

بطىر  لل      بحمع فالللCAS2وتع ل بحاخ  مل حثطىر  ل بلأوح ل بحمع ح ل بحندم ل

CASبحاالأع هىللللNaglieri & Das 1997بح  ىءل سلخلاللل  لوهالأذبةلحخ ىسل

ق ربتل ع ف  لل أعمىلللللPASSأربعل ف هىللللLuriaلل1973بحمدام ةل سل بحاالوضحل

بلأوح لل بحندم ل فال بحف ع  ل وبلاخاثىربتل بح  ىغ ل بحمع ح للللCASوظى فل وبحندم ل

تخ سليفسلبحعمل ىتلبحمع ف  لبحاالوضعتلحهى لتلالأنلهنىكلبعضلللCAS2بلأوح لل

لبه البحاط   لوبحا د س.لCAS2بحاغ   بتلبحاالتملتج بؤهىل
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لللللل بطىر  ل لCAS2وتا  نل بحعمل ىتللل تشملل ف ع  ل أربع ل خى  سل  سل

وها:ل خ ىسلبحامط حلو خ ىسلبلاياثىه لو خ ىسلبحمعىحج للللPASSبحمع ف  لحنم ذجلل

بحمع ف  لبحمازب ن  لو خ ىسلبحمعىحج لبحمع ف  لبحمااىبع  لو اضمسل لل خ ىسلعل لل

بمجم عل لال  ف ع  ل بخاثىربتل تدم لل۱۲الا ل ذرج ل تعطال ف ع ى ل بخاثىرب ل (ل

بح ل  لل بح رج ل بح ل  :ل بح ج ل ي ع سل سل وهنىكل بح ل   ل بح رج ل تدم ل ذرج ل ل  ل

(لبخاثىرب لف ع ى لب  حل اضمسل لل12حلثطىر  لبحخ ىس  ل بحشى ل (لتذلتاضمسلعل ل 

يم ذجلل بح ل  لل3عل ل للPASS خ ىسل سل خى  سل وبح رج ل ف ع   ل بخاثىربتل (ل

عل ل  تاضمسل تذل بحممات ةل بلأسىس  (ل ب  حلل8حلثطىر  ل ف ع  ل بخاثىربتل (ل

لعل لع ذلبخاثىر سلف ع  س.للPASS اضمسل لل خ ىسل سل خى  سليم ذجل

 دراساا ذاا الصلة  

بحثىلحلعل لع ذل سلبح ربسىتلبحدىبخ لبحاالبسام  تللللللل  سلخلاللبطلاعل

للCAS2فاليدماهلبلأوح لوبحندم لبحمع ح لبلأوح للللCASبطىر  لبحاخ  ملبحمع فالل

ذربس ل   م لل بحع ب  ل بح ربسىتل أهمل و ىنل سل وع نىتل مالف  ل عل ل جامعىتل

لدس لل1997ر ىض لل ألم ل عمىذل ش ش  لل2000؛ل أ مسل ع بطفلل2001؛ل ؛ل

عث الله لل2002بحثل شا لل رشىل سع  لل2002؛ل ب برلمه لل2005؛ل  بذل تهىيال ؛ل

بحدىبخ له لذورهىلفالت خ ئلل2008 (لو ىنلبحه البلأسىسال سلبخا ىرلبح ربسىتل

وأوج تلل بحثطىر  ل بسام  تل سىبخ ل ذربسىتل ووج تل بحد    ا    ل بحمتى )ل

 بحد    ا   لحهلوهال مىل لا:لبعضلبحمتى )ل

 أولاً  الدراساا العربية 

( بعنوان فعالية برنامج علاجي لصعوباا تعلم 2021دراسة حنان حامد وآخرون )

 القراءة لدى تلاميذ المرحلة الابتدائية ذوي النمط الأيمن في معالجة المعلوماا.

تعلمللللللل حتع بىتل علاجال ب يى جل فعىح  ل عسل بح شفل تح ل بح ربس ل ه فتل

بحمعل  ىت ل فال عىحج ل بلأ مسل بحنمحل ذويل بلابا ب   ل بحم لل ل تلا   ل ح ىل بحخ بءةل

(لتلا   لبىحم لل لبلابا ب   ل عىي نل سلصع بىتلتعلملبحخ بءةلل٥وت  يتلبحع ن ل سل 

بحمدام   لل بلأذوبتل ضمسل و سل بحمعل  ىت ل فال عىحج ل بلأ مسل بحنفحل ذويل  سل

بحمع فال  بحاخ  مل وذبسل CASبطىر  ل نظ   ل يىجل  يل تع بذل بقاثىسلل1997(ل (ل

( لوتملبحا خئل سلبحمتى )لبحد    ا   ل سل۲٠٠٦أ مسلش ش لوصفىءلبلأعد ل ل

خلاللب جىذلص  لبحم كلب سلبحثطىر  لو خ ىسلساىيف رذلب ن هل سلخلاللبلاعامىذلل

( لوتمل عى لاتلبحت  لبط  خ لبلاتدى لبح بخلالل2006عل لذربس لأ مسلش ش ل ل

(لسن  لل10.6-10.3(لتمل  لوتلم  ةلتا بوحلأعمىرهملب سل 60عل لع ن ل   ي ل سل 

(لوهال عى لاتل  تفع لل0.85-0.76وت بولتلق مل عى لاتلبلاتدى لبح بخلالب سل 

بلاخاثىربتلل وب سل بهىل بحمىصل وبلاخاثىرل بحثن ذل ب سل بتدى ل هنىكل أنل تح ل  مىل ش  ل

بحف ع  لوبعضهىلوبحمخ ىسل  ل لوتملت جىذلبحثثىتلبط  خ لبحاجز  لوبحاالأظه تلل

(للاخاثىربتل خ ىسلبحمعىحج لبحمع ف  لبحمازب ن لل0.93 عى لاتلاثىتلعىح  لبلغتل 
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بحثثىتلبط  خ لل0.91و  ت جىذل بحمااىبع  لوتمل بحمعىحج لحمع ف  ل (للاخاثىربتل خ ىسل

ش ش ل أ مسل ذربس ل عل ل بلاعامىذل خلالل بعامىذب ل سل بحنتف  ل بلاخاثىرل تعىذةل

بلغتل 2006  ل حل اثىتل  تفع ل عسل عى لاتل بحناى جل وأسف تل (لل0.77(ل

و  بحامط ح ل و 0.78لاخاثىربتل خ ىسل بلاياثىه ل لاخاثىربتل خ ىسل (لل0.88(ل

و  بحمازب ن  ل بحمع ف  ل بحمعىحج ل لاخاثىربتل خ ىسلل0.72لاخاثىربتل خ ىسل (ل

أحفىل بط  خ ل عى لل بحثثىتل بسام بجل عى لل تمل و مىل بحمااىبع  ل بحمع ف  ل بحمعىحج ل

ب سل  ت بولتل ق مى ل بحمعى لاتل وأظه تل وهال عى لاتلل0.86-0.70  ويثىخل (ل

تعلملل بحعلاجالحتع بىتل بحث يى جل فعىح  ل بحث حلعسل ياى جل وأسف تل اثىتل  تفع  ل

لبحخ بءةلح ىلتلا   لبحم لل لبلابا ب   لذويلبحنمحلبلأ مسلفال عىحج لبحمعل  ىت.ل

المقصااود  وعبياار  الاارحمن  وحساانية عبااد دراسااة وفاااء عيسااى  وسااعد عبااد

(  بعنوان التقييم الدينامي لبعض العملياا المعرفياة فاي ضاوء 2020عبدالخالق )

لاادى الموهااوبين والموهااوبين ذوي صااعوباا الااتعلم ماان أطفااال  PASSنظريااة 

 الروضة.

ع ذهىل لللللل بلعل ع ن ل عل ل بح ربس ل ت بولتلل11وطثختل وطفل  ل طفلا ل (ل

تع بذلللCAS لوتملبسام بمل نظ   لبحاخ  ملبحمع فالسن بت(لل7ل-5أعمىرهمل ىلب سل 

بحد    ا   ل سل2006أ مسلش ش لوصفىءلبلأعد لل بحا خئل سلبحمتى )ل  لوتمل

بلارتثىطل  بحثثىتلبط  خ لتعىذةلبلاخاثىرلوبلغتل عى لاتل ب جىذل (لهال89 0خلالل

وأظه تل عى لاتلل بح بخلال بلاتدى ل بط  خ ل بحت  ل ب جىذل وتمل ق م ل خث ح  ل

بحامط حل  عمل  ل عن ل بلغتل ل حل ب جىب  ل خث ح ل ق مل وعمل  لل88 0بلارتثىطل ( ل

(لوجم علل83 0( لوبحمعىحج لبحمااىبع ل 85 0( لوبحمعىحج لبحمازب ن ل 89 0بلاياثىهل 

وبح رج لل بحمع فال بحاخ  مل أبعىذل نظ   ل بع ل سل ذرج ل لل ب سل بلارتثىطل  عى لاتل

ل(.ل01 0بح ل  لحهلذبح لتلتى  ى لعن ل دا ىل 

(  بعنوان فعالية برنامج إرشاادي قاائم علاى نظرياة 2018دراسة جبران محظي )

PASS  .في تنمية العملياا المعرفية لدى بطيئ التعلم 

(لسن  لل11لل-9(لتلم  ب لت بولتلأعمىرهمل ىلب سل 20وشملتلبحع ن لعل ل للللل

بلأعد لل وصفىءل ش ش ل أ مسل وتخن سل تع  بل بحمع فال بحاخ  مل وطثختل نظ   ل

عسلل2006 بحناى جل وأسف تل أحفىل  ويثىخل ب دىبل عى لل بحثثىتل ب جىذل وتمل  ل

ب سل  ت بولتل ىل برتثىطل خث ح ل بحت  لل95 0لل-61 0 عى لاتل ب جىذل وتمل ( ل

عل لل وبىلاعامىذل بلأسىس  ل بحم  يىتل بط  خ ل بلاسا شىفال بحعى لال بحا ل لل ب دىبل

  كل ى زر لوأسف لبحا ل للبحعى لالعسلتشثعىتلذبح لتلتى  ى لعل لع ب لهىلوذح لا لل

عل لص  لبحثنىءلبح ى سلحلمخى  سلوه بل عنالوج ذلعى لل ى سلول  ل دئ للعسلل

بلارتثىطىتلب سلبحعمل ىتلبحمع ف  لبلأربع لوه لبح  ىءلبحعىم لوأفىذتلبحناى جلبت  لل

لبحثنىءلبح ى سلحمنظ   لبحاخ  ملبحمع فالبح  نى ا.ل
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(  بعنااوان أ اار برنااامج تاادريبي مبنااي علااى نظريااة 2018دراسااة عاالاء صااادق )

المعالجة المعرفية المتتابعة والمتزامنة في تنمية الذاكرة العاملة وبعض المهااراا 

 كيفي.  -الرياضياتية لدى ذوي الإعاقة الفكرية القابلين للتعلم تصميم كمي

ع ن ل   ي ل سل للللل عل ل بحخىبل سلل10طثختل بحف    ل ب عىق ل ذويل تلا   ل (ل

(لسن  لوتملبسام بمل نظ   لبحاخ  ملبحمع فال14لل-9حلاعلملتا بوحلأعمىرهمل ىلب سل 

CASش ش لللل أ مسل وتخن سل بلاعامىذلل2006تع  بل خلالل بحت  ل سل ب جىذل وتمل  ل

عل ل عى لاتلبحت  لحلع ن لبحمع ىر  لبلأ      لوبعضلبح ربسىتلبحاالبسام  تلل

ش ش لل أ مسل بحمت   ل  ربس ل بحث ئ ل فال بحش خلل2001بحمخ ىسل لنىنل وذربس ل  ل

وأظه تلل2003 أحفىل  ويثىخل لدىبل عى لل ط  ئل عسل بحثثىتل بحثىلحل وأوج ل  ل

بحا بحا:لل عل ل وبحمازب ن ل وبحمااىبع ل وبلاياثىهل بحامط حل عن ل بلارتثىطل  عى لاتل

( لوهال عى لاتلاثىتلج  ةلو خث ح  لوتملل85 0 لل75 0 لل75 0 لل80 0 لل77 0 

فال بحاطث خ سل ب سل بلارتثىطل وبلغتل عى لاتل تعىذةلبلاخاثىرل بحثثىتلبط  خ ل لدىبل

بحا بحا:ل  عل ل بح لال وبحمخ ىسل وبحمازب ن ل وبحمااىبع ل وبلاياثىهل  لل91 0بحامط حل

( لوهال عى لاتل  تفع لو خث ح  لوأظه تلبحناى جلل92 0 لل76 0 لل88 0 لل82 0

للPASSوج ذلف و لذبح لتلتى  ى لب سلذرجىتلبحخ ىسلبحخثلالوبحثع يلعل ليم ذجلل

بح  ىض ىت  لل بحمهىربتل وبخاثىرل بحعى ل ل بح ب  ةل وبخاثىرل بحمع فال بحاخ  مل حمنظ   ل

عل ل لل سلل بحا ر ثال حلث يى جل أا ل وج ذل بحثع ي ل بحخ ىسل حتىححل بحع ن ل ح ىل

وبحمازب ن لل وبلاياثىهل بحامط حل وعمل ىتل بحعى ل ل وبح ب  ةل بح  ىض ىت  ل بحمهىربتل

لوبحمااىبع لح ىلبحع ن .

(  بعناوان الميال الأدباي 2018دراسة هيام فراج  وسناء سليمان  ورباب ساي  )

وعلاقتهماااا باااالأداء الكتاااابي فاااي الل اااة  PASSوالعمليااااا المعرفياااة لنماااوذج 

 الانجليزية لدى تلاميذ المرحلة الإعدادية.

بحمع فالتع  بلل40بلعلع ذلبحع ن ل للللل بحاخ  مل تلم  ب  لوبسام  تل نظ   ل (ل

بلأعد لل وصفىءل ش ش ل أ مسل بحت  لل2006وتخن سل بط  خ ل بحت  ل ب جىذل وتمل  ل

بحناى جلل وأظه تل وبلأذي ل بلأعل ل بح بىعال ب سل بحف و ل ذلاح ل ب دىبل بحام  زيل

( لوتملب جىذلبحثثىتلب دىبل عى لاتلأحفىل  ويثىخلل01 0وج ذلذلاح لعن ل دا ىل 

وأظه تلبحخ مل عى لاتلاثىتل خث ح  لوتمللدىبلبحاجز  لبحنتف  لوأظه تلبحخ ملل

( لوتمللدىبلبلاتدى لبح بخلالوأظه تلل01 0 عى لاتلبرتثىطل خث ح لوذبح لعن ل 

ل(.ل05 0لل–ل01 0بحمعى لاتلذلاح لعن ل دا ىل ل

(  بعناوان فعالياة 2017دراسة أميرة محمود  وسناء سليمان  ومحماود حماود) )

برنامج للنص  الأيمن من المخ لعالاج صاعوباا الاتعلم غيار اللفظياة لادى أطفاال 

 المرحلة الابتدائية.

بح ربس ل سل لللللل ع ن ل ب سل 6ت  يتل أعمىرهمل ىل تا بوحل أطفىلل (لل10-8(ل

وصفىءلل ش ش ل أ مسل وتخن سل تع  بل بحمع فال بحاخ  مل وبسام مل نظ   ل سن بت ل
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بحثثىتلل2006بلأعد لل وبلغتل عى لل بحنتف  ل بحاجز  ل ب دىبل بحثثىتل ب جىذل وتمل  ل

(لحلمعىحج لبحمااىبع  لوبط  خ لتعىذةلبلاخاثىرلل91 0(لحلمعىحج لبحمازب ن  لو 93 0 

(لحلاياثىه لل89 0(لحلامط ح لو 88 0حعمل االبلاياثىهلوبحامط حلوبلعل عى للبحثثىتل 

وتملب جىذلبحت  لبط  خ لص  لبحا   سل سلخلالللدىبلبحامى زلبحعم يلولدىبلل

بىرتفىعل ا سحلل بحت  ل برتفىعل عى لاتل عسل وأسف تل بلارتخى   ل بحاغ  بتل

ب سلل بلارتثىطل لدىبل عى لاتل وتمل بحعم  ل فال بحاخ مل بحف ع  ل عل بلاخاثىربتل

أعمىرلل ب سل حلام  زل بلارتثىطىتل حا    ل ا سحل ف ش ل بط  خ ل بحف ع  ل بلاخاثىربتل

ل(لسن لوأسف تلبحناى جلعسل عى لاتلبرتثىطل خث ح .ل17-8(لسن بت لو 5-7 

(  بعنااوان برنااامج 2017دراسااة سااارة محمااد  وسااناء سااليمان  ورباااب سااي  )

تاادريبي لتنميااة الانتبااا) كماادخل لتحسااين الشااعور بالسااعادة لاادى تلاميااذ المرحلااة 

 الابتدائية ذوي صعوباا تعلم القراءة.

بىحدعىذة لللللللل بحشع رل حا د سل بلاياثىهل عمل  ل تنم  ل تح ل بح ربس ل وه فتل

ع ذهىل  بلعل ع ن ل عل ل بح ربس ل ب سلل10وطثختل أعمىرهمل ىل ت بولتل تلا   ل (ل

بحمع فالل9 9لل-1 9  تع  بلوتخن سللللCAS(لسن بت لوتملبسام بمل نظ   لبحاخ  مل

 لوبلاعامىذلحلا خئل سلبحمتى )لبحد    ا   لل2006أ مسلش ش لوصفىءلبلأعد لل

ل(.ل2001عل لذربس ل أ مسلش ش  ل

(  بعنوان قادرة كال مان منظوماة التقيايم 2015دراسة ليلى كرم الدين وآخرون. )

والصافحة المعرفياة لمقياات ساتانفورد بينياو الصاورة الخامساة   CASالمعرفي  

علااى تقياايم القاادراا المعرفيااة لاادى عينااة ماان ذوي الاحتياجاااا الخاصااة دراسااة 

 مقارنة.

ع ن ل   ي ل سل للللل عل ل الا لل٨٦طثختل تح ل وتلم  ةل خدم سل تلم  ب ل (ل

تا بوحلل۲٦ جم عىتل ىحاىحا:ل  بح  ىءل بحاعلمل ا سطال صع بىتل ذويل (ل سل

ب سل  ذ ى همل ذرج  لل115-85ذرجىتل بحثد حلل۲٥و (ل بحعخلال بحاأخ ل ذويل (ل سل

(ل سلبحعىذ  سل ا سطالل35(لذرج  لو 70-50بحخىبل سلبحاعل ملذرجىتلذ ى هملب سل 

ب سل  ذرجىتهمل بحمع فال110-90بح  ىءل بحاخ  مل بسام بمل نظ   ل وتمل ذرج  ل (ل

بلأعد لل وصفىءل ش ش ل أ مسل وتخن سل بح ربس ل ىل2006تع  بل ياى جل وأظه تل  ل

بحخ ربتلل فال بح ل  ل بحع ن ل أف بذل ذرجىتل ب سل ا سطىتل ذبح ل ف و ل وج ذل  لا:ل

ب رجىتلل بحمى د ل خىري ل بحت رةل ب ن هل ساىيف رذل عنهىل خ ىسل بحمع ف  ل مىل عث ل

 نظ   لبحاخ  ملبحمع فا لووج ذلف و لذبح لفالبحتف  لبحنفد  لبحمع ف  لبحمخ ىسلل

بحاعلملل صع بىتل ي يل بح ربس ل سل ع نىتل ب سل بحمىص ل بحت رةل ب ن هل ساىيف رذل

بحخ ةلوبحضعفلل بحخىبل سلحلاعل ملوبحعىذ  سلفالبح شفلعسلج بيبل وبحماأخ  سلعخل ى ل

بلاهمىلل بحا  رل سل حلمث  بت ل بحثت يل بحات رل فال بحاعلمل صع بىتل حتىححل

بحثت ي للبحم بجع لبحعخل  لحلاساجىبىت لبحم ىوح لوبحمطأ لب نمىل ىيتلذبح لحتىححلل

تلتى  ى لل ذبح ل ف و ل ووج ذل بحنفد   ل حلتف  ل بحف ع  ل بحخ ربتل بىقال فال بحعىذ  سل



 م                 2025(         شهر يناير      سنة 1العدد ) (          3المجلة التربوية الشاملة       المجلد )

 

 ISSN: 3009-612Xالترقيم الدولي الموحد للطباعة                                 

 E. ISSN: 3009-6146      الترقيم الدولي الموحد الالكتروني                          

 
 

34 

و ا سطىتلل بحمع فال بحاخ  مل عل ل نظ   ل بحع ن ل أف بذل ذرجىتل ب سل ا سطىتل

ووج ذلل بحعىذ  س ل حتىححل بحثلا ل بح ربس ل حمجم عىتل بلأربعل بحعمل ىتل ذرجىتل

ف و لذبح لبلتى  ى لب سلبحمجم عىتلبلأصغ لعم ب ل خىري لبىلأ ث لعم ب لعل ل لل

ح ىلل عم ب ل بلأصغ ل حتىححل بحمع فال بحاخ  مل و نظ   ل ب ن هل ساىيف رذل  سل خ ىسل

فالل بحاعلمل صع بىتل ذويل ح ىل عم ب ل بلأ ث ل وحتىححل بحثد حل بحعخلال بحاأخ ل ي ىل

لبعضلبحع ب للوبحخ ربتلوحتىححلبلأ ث لعم ب لح ىلبحعىذ  س.ل

(  بعناوان التقيايم الادينامي المعرفاي 2013دراسة نهى الزياا ورحاب الصاوي )

 لمؤشراا صعوباا التعلم النمائية لأطفال الروضة "دراسة مقارنة".

(لطفلا  لوبسام  تل نظ   لبحاخ  ملبحمع فال50طثختلعل لع ن لع ذهىل لللللل

CASبلأعد لللل وصفىءل ش ش ل أ مسل وتخن سل بحا خئل سل2006تع  بل وتمل  ل

وأظه تلل بلاخاثىرل تعىذةل بط  خ ل بحثثىتل ب جىذل خلالل بحد    ا   ل سل بحمتى )ل

(لفالجم علبلاخاثىربتلل90 0لل-80 0 عى للبلارتثىطلق مى لب جىب  لت بولتل ىلب سل 

بحف ع  لحمخى  سلبحامط حلوبلاياثىهلوبحمازب ن  لأ ىلفالبخاثىربتلبحمااىبع لفثلغتل ىل

بلارتثىطل 90 0لل-70 0ب سل  بلعل عى لل بح ل  ل بح رج ل وعن ل وجم عهىل90 0( ل (ل

عن ل دا ىل  بحمىرجال سل01 0ذبلل بحم كل بط  خ لص  ل بحت  ل ب جىذل وتمل ( ل

وذرجىتللللCASخلاللب جىذل عى للبلارتثىطلب سلذرجىتل نظ   لبحاخ  ملبحمع فالل

تع بذل ل  هلل بح ببع ل بحندم ل ب ن هل ساىيف رذل بلغتل 1998 خ ىسل وبحاال (لل78 0 ل

ل(.01 0وهالذبح لعن ل دا ىل ل

(  بعناوان فعالياة برناامج تادريبي 2012دراسة مجدة الكشكشي  ونائلة حسونة )

معرفي قائم على نظرية بات في تحسين صعوباا القراءة لادى تلمياذاا المرحلاة 

 الابتدائية بمنطقة القصيم.

بح ربس ل سل للللل ع ن ل بلابا ب   ل30وت  يتل بحخت مل تلم  ب ل سل  برسل (ل

بحمع فالل بحاخ  مل ل نظ   ل بسام بمل وتمل أ مسللللCASبىحدع ذ   ل وتخن سل تع  بل

بلأعد لل وصفىءل وبح يلل2006ش ش ل بحم ا ىل بط  خ لص  ل بحت  ل ب جىذل وتمل  ل

بىسام بملبحت رةللللCASأظه لتماعلل بحمىرجال بحم كل بتفى لعىح   لوص  ل بندث ل

بح ببع للاخاثىرلب ن هل م كلخىرجالوبلعل عى للبلارتثىطلب سلبح رج لبح ل  لعل لل

بفىصللل69 0بلاخاثىر سل  بحع ن ل عل ل بلاخاثىرل تعىذةل بط  خ ل بحثثىتل ب جىذل وتمل ( ل

ب سل 20ز نال  بلارتثىطل ىل وت بولتل عى لل وأظه تلل81 0لل-79 0(ل   ى ل ( ل

يم ذجلل عل ل بحخى مل بحا ر ثال بحث يى جل فعىح  ل بح ربس ل ت د سللللPASSياى جل فال

لصع بىتلبحخ بءة.ل
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(  بعنوان أ ر برنامج تدريبي لمعلمااا المرحلاة الابتدائياة 2008تهاني بوارحمو )

على تنمياة العمليااا المعرفياة لادى التلامياذ ذوي صاعوباا الاتعلم داخال الفصال 

 الدراسي.

ع ن ل   ي ل سل لللللل عل ل ت بولتلل41طثختل بح   تل فال وتلم  ةل تلم  ب ل (ل

ب سل  لل14لل-8أعمىرهمل ىل بحمع فال بحاخ  مل بسام بمل نظ   ل وتمل سن  ل للCAS(ل

 لوتمللدىبلبحثثىتلوبحت  لل2002وع بطفلبحثل شالللل2001تع  بلأ مسلش ش لل

ل حلل أحفىل  ويثىخل لدىبل عى لل ط  ئل عسل بحثثىتل بسام بجل حلأذبةل ىحاىحا:ل

ب سل  بلغتل عى لهىل ىل وبحاال بحف ع  ل وبلغتل عى لل64 0لل-55 0حلاخاثىربتل ( ل

( لوتملل69 0لل-45 0 ىلب سل للPASSأحفىل  ويثىخلعن لبحعمل ىتلبحمع ف  لحنم ذجلل

لدىبلبحت  لعسلط  ئلص  لبحمفه ملعسلط  ئللدىبل عى لاتلبلارتثىطلب سلل

يم ذجلل وعمل ىتل بحف ع  ل بلاخاثىربتل بحناى جللللPASSذرجىتل وأظه تل بلأربع ل

عن ل دا ىل  تلتى  ى ل ذبح ل برتثىطل بحا   سلل01 0 عى لاتل ص  ل لدىبل وتمل ( ل

ب سلل بحف و ل ف )ل خلالل بحممالف ل سل بحعم   ل بحفئىتل ب سل بحام  زل عث ل بحف ضال

عن ل  تلتى  ى ل ذبح ل ف وقى ل بحاثى سل ت ل لل وأظه ل بح دىب  ل ( لل01 0بحما سطىتل

يم ذجلل عل ل بحمثنال بحا ر ثال بحث يى جل أا ل بحناى جل ل ةللللPASSوأظه تل حامف فل

لصع بىتلبحاعلم.ل

لتجهياز  PASS(  بعنوان أ ر برنامج قائم علاى نماوذج 2005دراسة مراد سعد )

المعلوماا باستخدام الكمبيوتر في عمليتي الضرب والقسمة لدى عينة مان تلامياذ 

 التربية الفكرية القابلين للتدريب.

(لطفلا لوطفل لت بولتلأعمىرهمل ىلب سلل32طثختلعل لع ن ل   ي ل سل لللللل

 لوتمللCAS(لسن لفال ت  لوتملبسام بمل نظ   لبحاخ  ملبحمع فالل3 12لل-2 10 

بحمعىحجا سلل لاخاثىربتل بح بخلال بلاتدى ل ط  خ ل بىسام بم:ل بحثثىتل بحا خئل سل

بحمازب ن لوبحمااىبع لل حلت بولتل عى لاتلبلارتثىطل ىلب سل  لل-64 0بحمع ف ا سل

( لوبط  خ ل عى للأحفىل  ويثىخلحلمعىحجا سلبحمازب ن لوبحمااىبع ل لا لعل لل هلل83 0

بحثثىتل ل وح ل همىل عى ل 76 0بلعل عى لل بلعلل79 0(ل بحنتف  ل بحاجز  ل وبط  خ ل ( ل

بحا بحا:لل عل ل وبحمااىبع ل حلمازب ن ل بلارتثىطل وبات  حلل79 0 لل82 0 عى لال ؛ل

بحا بحا:لل عل ل بحمعى لانل بلعل عن ل دا ىلللل82 0 لل85 0بح رج ل ذبلل و لاهمىل

لدىبهلل01 0  تمل فخ ل بحت  ل أ ىل حلثطىر   ل اثىتل خث لل عل ل عى لاتل (ل مىل  لل

بحمىرجال سلخلالللدىبل عى للبلارتثىطلب سلذرجىتلل بحم كل عسلط  ئلص  ل

بحاخ  ملل حمنظ   ل وبحمااىبع ل بحمازب ن ل بحمع ف ا سل حلمعىحجا سل بحف ع  ل بلاخاثىربتل

صىححلل ز ال ألم ل تع بذل بحمت رل بح  ىءل بخاثىرل وذرجىتل عل لللل1979بحمع فال

( لل01 0(لوه لذبللعن ل دا ىل ل82 0(لطفلا لوطفل لوبلعل عى للبلارتثىطل 30 

(لطفلالتملتخد مهملتح ل جم عا سلل30وتمللدىبلبحت  لبىحمخىري لبحط ف  لحع ذل 

(ل8عل ىلوذي ىلوفخى لح رجىتهملعل ل نظ   لبحاخ  ملبحمع فال لل جم ع ل   ي ل سل 

بحاى   ل  بحخ م ل وبلغتل عن ل دا ىل 1 6أطفىلل ذبح ل وهال عل لل01 0(ل (ل ىل  لل
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بحاج  ث  لل بحمجم عا سل ح ىل ب سل ف و ل وج ذل بحناى جل وأظه تل بحثطىر   ل ص  ل

عل لل بحثع يل وبحخ ىسل وبحمااىبع  ل بحمازب ن ل بحمع ف ا سل بحمعىحجا سل فا:ل وبحضىبط ل

فىعل  ل عل ل بحاج  ث  ل مىل  لل بحمجم ع ل حتىححل وبحخدم ل بحض بل عمل اال أذبءل

لبحث يى ج.

(  بعناوان القيماة التشخيصاية لنماوذج التقادير 2002الله )  دراسة رشا محمد عبد

 والتحصيل الدراسي.  PASSكما تظهر في العلاقة بين نموذج    CASالمعرفي  

بح ربس ل سل للللل ع ن ل ب سل 50وت  يتل أعمىرهمل ىل ت بولتل تلم  ةل ل-12(ل

بحمع فالل15 بحاخ  مل ل نظ   ل بسام بمل وتمل فال ت  ل سن ل وأظه تللCAS(ل  ل

عن ل دا ىللللPASSبحناى جلوج ذلعلاق لط ذ  لق   لب سلذرجىتل خى  سليم ذجلل

تنثؤ هلب سليم ذجلل01 0  بح ربسالذبح للللPASS( لوج ذلعلاق ل بحا ت لل وذرج ل

بحعل م لل ب يجل ز   ل بحلغ ل بحع ب   ل بحلغ ل بحاىح  :ل بح ربس  ل بحم بذل فال تلتى  ى ل

ذبح لل تنثؤ هل علاق ل وج ذل بح ل   ل بح رج ل بح  ىض ىت ل بلاجامىع   ل بح ربسىتل

تلتى  ى لب سلعمل  لبحامط حلوبحمعىحج لبحمع ف  لبحمازب ن لوذرجىتلبحا ت للفالل

لبح  ىض ىتلوبح رج لبح ل  .ل

(  بعناوان بعاض العمليااا المعرفياة وعلاقتهااا 2002دراساة عواطا  البلوشاي )

بمهاااراا عمليااة الجمااع لاادى ذواا صااعوباا الحساااب والعادياااا ماان تلميااذاا 

 المرحلة الابتدائية في البحرين.

(ل سلذوبتلصع بىتلل42(لتلم  ةل نهمل 82وطثختلعل لع ن ل   ي ل سل للللل

(لتلم  ةل سلبحعىذ ىتلفالبحث   س لت بولتلأعمىرهمل ىلل40بحاعلملفالبح دىب لو 

تع  بلوتخن سللللCAS(لسن بت لوتملبسام بمل نظ   لبحاخ  ملبحمع فالل10لل-9ب سل 

فال خ ىسلل تلال برتفىعى ل أظه تل بح يل بلاخاثىرل اثىتل لدىبل عى لل وتمل بحثىلث ل

بح يلبلعل عى لهل  أحفىل  ويثىخلل17 0بحامط حل (لوتمللدىبل عى للبحثثىتلبط  خ ل

=ل بحاىحا:ل بحامط حل بحن  ل عل ل بحثثىتل بلاياثىه=لل55 0و ىيتل عى لاتل  لل74 0 ل

بحمازب ن =لل بحمع ف  ل وبحمااىبع =لل85 0بحمعىحج ل بحت  لل86 0 ل لدىبل وتمل ( ل

بحمع فالل بحاخ  مل ع ضل نظ   ل خلالل بحم ا ىل سل ص  ل عل للللCASبط  خ :ل

بلاتفى ل  يدث ل و ىيتل بلاتدى لل100 جم ع ل   م سل ص  ل لدىبل وتمل %( ل

بحت  لل لدىبل وتمل وذبح  ل عىح  ل ق مل بلارتثىطىتل أظه تل تف ف ل بح يل بح بخلال

ذرجىتلل ب سل بلارتثىطل بط  خ ل عى لاتل بح  ىض ىتللللPASSبحالاز ال وذرجىتل

( لوذرجىتلل01 0(لوهالذبح لعن ل 86 0لل-74 0و ىيتل عى لاتلبلارتثىطلب سل 

(لوهالذبح لعن لل88 0لل-75 0بلاخاثىرلبحا ت لالو ىيتل عى لاتلبلارتثىطلب سل 

( لوأظه تلبحناى جلوج ذلف و لذبح لتلتى  ى لب سلتلم  بتلذويلبحتع بىتلل01 0 

يم ذجلل أبعىذل فال علاق لللPASSوبحعىذ ىتل وج ذل بحعىذ ىت ل بحالم  بتل حتىححل

يم ذجلل أبعىذل ب سل ذبح ل حمهىرةللللPASSبرتثىط  ل  جث ل بحثلاا ل بحمدا  ىتل وبخاثىرل
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بحجمع لو ع لبحامط حلأهملبحعمل ىتلبحمدئ ح لعسلتثى سلأذبءلبحالم  بتلفالبخاثىربتلل

لبحجمعلتل هىلبحمعىحج لبحمازب ن لاملبحمااىبع لوبلاياثىه.ل

فاي التشاخيص   PASS(  بعناوان اساتخدام نماوذج  2001دراسة أيمان شوشاة )

 الفارقي لعينة من ذوي الحاجاا الخاصة المعاقين ذهنياً القابلين للتعلم.

(لتلم  ب لت بولتلأعمىرهمل ىلل20وشملتلع ن لبح ربس لعل لع ن لق ب هىل للللل

تع  بلللCAS(لسن لفال ت  لوتملبسام بمل نظ   لبحاخ  ملبحمع فالل17لل-10ب سل 

(لوتملبحا خئل سلل2001وتخن سلبحثىلحلبمشىر  لز لا هلوبإش بالصفىءلبلأعد ل 

وأظه تلل بلاخاثىرل تعىذةل بط  خ ل بحثثىتل ب جىذل خلالل بحد    ا   ل سل بحمتى )ل

(لب  حلبلعل عى للبلارتثىطلفالبحامط حلل01 0بحمعى لاتلذلاح لتلتى   لذبح لعن ل 

وبلاياثىهل 77 0  بحمازب ن ل 78 0( ل وبحمعىحج ل بحمااىبع لل88 0( ل وبحمعىحج ل ( ل

بح ل  ل 72 0  وبح رج ل ياى جلذربس لل89 0( ل بحت  لعل ل فال تملبلاعامىذل ( ل مىل

 Readon & Naglieri, 1992 ;Savage & Readon, 1996, 1997لل )

بحا    يلل بحعى لال بحا ل لل وص  ل بلأف بذ ل ب سل بحام  زل ىل ص  ل وف مىل م)ل

ذربس ل  عل ل بحمع ف  ل  ,John & Kranzler 1993; Naglieriحلعمل ىتل

Joseph 1997ذرجىتل خ ىسلل خلالل خىري ل بحانثؤيل سل بحت  ل لدىبل وتمل ( ل

(لوه لذبللعن ل دا ىلل53 0ب ن هلو نظ   لبحاخ  ملبحمع فالوبلعل عى للبلارتثىطل 

( لأ ىل عى للبلارتثىطلب سلذرجىتل خ ىسلبحدل كلبحا  فالب رجىتل نظ   ل01 0 

(لل35 0( لوحلجزءلبحثىيال 26 0بحاخ  ملبحمع فالبلعل عى للبلارتثىطلحلجزءلبلأولل 

بحناى جلوج ذلبرتثىطلذبللتلتى  ى لل و لالبحمعى لانلغ  لذبلانلتلتى  ى  لوأظه تل

وبح رج لبح ل  لحمخ ىسلساىيف رذلب ن هلوبح رج للللPASSب سلبح رج لبح ل  لحنم ذجلل

لبح ل  لحلا ت للبح ربسا.ل

(  بعنوان فعالياة برناامج تادريبي علاى المعالجاة 2000دراسة عماد أحمد حسن )

المعرفية المتتابعاة والمتزامناة فاي عالاج بعاض العمليااا الحساابية لادى تلامياذ 

 الص  الرابع الابتدائي الأزهري ذوي صعوباا التعلم.

بلعل جم عهمل لللللل تج  ث  ل الا ل جم عىتل بحع ن ل سل تلم   ل45ت  يتل بلل(ل

(لسن بتلفال ت  لوبسام ملبخاثىر ىتل خ ىسال10-9ت بولتلأعمىرهمل ىلب سل 

بحا خئل سلل وتمل بحمااىبع  ل بحمع ف  ل وحمعىحج ل بحمازب ن ل بحمع ف  ل بحمعىحج ل

بحمتى )لبحد    ا   لبإ جىذلص  لبحم  م سل سلخلاللع ضلبلاخاثىربتلعل ل

(لوهالذبح لعن لل٪85بحممات سلوأج يلعل هىلبعضلبحاع  للوبلغتليدث لبلاتفى ل 

 جىذلص  لبحا ل للبحعى لالبح يلأظه ل عى لاتلص  لذبح للت( لوتملل01 0 دا ىل 

ب سلل01 0عن ل دا ىل ل بحمااىبعل ىل لأسل بل بحت  ل بلغتل عى لاتل ل حل ( ل

ب سل 85 78-0 0  بحمازب سل ىل بلأسل بل وعن ل ب جىذلل89 0-79 0( ل وتمل ( ل

عن ل دا ىلل ذبح ل أيهىل عل ل ذحتل ل حل أحفىل  ويثىخل ب دىبل بحثثىتل  عى لاتل

ل(لوهال عى لاتلاثىتل خث ح .ل77 0-88 0(لل حلت بولتل ىلب سل 01 0 
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(  بعنااوان أ اار برنااامج تاادريبي لتنميااة المعااالجتين 1997دراسااة محمااد ريااا  )

المعرفيتين المتتابعة والمتزامنة على الفهام القرائاي لادى التلامياذ ذوي صاعوباا 

 التعلم.

(لتلم  ب لوتلم  ةلت بولتلأعمىرهمل ىلب سل50وطثختلعل لع ن لع ذهىل لللللل

(لسن بتلفال ت  لوتملبسام بملامىي  لبخاثىربتلحمنظ   لبحاخ  ملبحمع فال9-10 

تع  بلوتخن سل  م لر ىض لوتملب جىذل فىءةلبلاخاثىربتلبحثمىي  ل ىحاىحا:لبحثثىت:لل

وذبسل ل يىجل  يل ذربس ل فال أحفىل  ويثىخل عل ل عى لاتل بلاعامىذل ( لل1987تمل

وآخ ونل ل1988  وذبسل وآخ ونل 1990( ل ويىجل  يل تاماعلل1991( ل وهال ( ل

ب سل  تا بوحل ىل عىح  ل اثىتل ع ن لل0.96لل-0.70بندبل عل ل بلاخاثىرل تعىذةل ( ل

وع ذهمل  بلاساطلاع  ل بحثثىتلل50بح ربس ل ق مل عى لاتل ت بولتل وتلم  ةل تلم  بل (ل

ب سل  عن ل 0.88لل-0.68ح  همل ىل ذبح ل وهال بىسام بملل0.01(ل بحت  ل وأوج ل ( ل

يىجل  يلوذبسل  بحثنى ال سلخلاللبلاعامىذلعل لذربس ل ( لوص  لل1978بحت  ل

بىرذوسل ل ذربس ل فال و  ندكل ل1988بحام  زل ذبسل ويىجل  يلل1989( ل هىرتل ( ل

( لوبحت  لبحم تثحلبم كلعسلط  ئلب جىذلل1992( لرب  ذونلويىجل  يل 1992 

وذبسلل يىجل  يل ذربس ل فال بحا ت ل  ل مىل بلاخاثىربتل ذرجىتل ب سل بحعلاق ل

وبر كل 1987  وذبسلل1989( ل يىجل  يل ذربس ل فال بحعى لال مىل وبحت  ل ( ل

وآخ ونل 1988  يىجل  يل وآخ ونل 1989( ل يىجل  يل وأوج لل1991( ل ( ل

بحت  لبط  خ لبحمخىري لبحط ف  لفخ لأظه تلبحناى جلوج ذلف و لب سلبحمجم عا سلل

(لوجم علبحخ ملذبح لعن ل دا ىلل18.15ل-4.08بحط ف ا سلوت بولتلبحف و ل ىلب سل 

بحمازب ن لل0.01  بحمع ف ا سل بىحمعىحجا سل بحخ ب ال بحفهمل علاق ل بحناى جل وأظه تل (.ل

لوبحمااىبع  لوأا لبحث يى جلبحا ر ثالفالتنم  لبحمعىحجا سلبحمع ف ا س.ل

    انياً  الدراساا الأجنبية

وج تلع ذل سلبح ربسىتلبلأجنث  لعملتلعلد لتخند سلبطىر د لبحاخ د ملبحمع فدال     

CASلبلآتا:عل لبحن  للفالبعضلبحمجامعىتلبلأجنث  لوهاللل

 Construct validity ( بعناوان Canivez & Gabour, 2016دراساة )

and diagnostic utility of the cognitive assessment system for 

ADHD. 

بحاخ  ملللللللل بحد    ا   للاخاثىرل نظ   ل بحمتى )ل ب جىذل تح ل وبحااله فتل

بلاياثىهلل ويخ)ل بح    ل ف طل بضط ببل بح يل عىي نل بلأطفىلل ح ىل بحمع فال

ADHD لف ذب  لوحخ لبعام لعل لياى جلل40 لوطثختلبح ربس لعل لع ن ل   ي ل سل)

ل(.ل1997 لNaglieri & Dasبلاتدى لبح بخلالعل لذربس ل ل
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 Hierarchical factor structure of ( بعنوان Canivez, 2011دراسة )

the Cognitive Assessment System: Variance partitions from 

the Schmid–Leiman. 

بحمع فا لو ىنلللللللل بحاخ  مل حلمنظ   ل بحعى لال بحثنىءل تح ل ع ف ل وبحااله فتل

بحع ن ل  ب سل 801ع ذل أعمىرهمل ىل ف ذب ل مسل ول 7لل-5(ل سن بت ل ف ذب لل1224(ل (ل

بحعى لالبلاسا شىفالل17لل-8 مسلأعمىرهمل ىلب سل  بحا ل لل ياى جل (لسن  لوأظه تل

بحثلااالل بحنم ذجل بحعى لالPA لللSSأنل بحا ل لل ياى جل وأظه تل بلأفضل ل (ل ىنل

ل(.لPASSبحا    يلأفضل  لبحنم ذجلبح بىعال 

عل لبحمجامعلبحه حن يلوفئللللCASوتملتط   لوت   فلوت جم لبطىر  للللللل

جى ع لللVan Luit et al. 1998ذربس لل فال ب حل ف  ئل قثلل تنف  هل سل وتمل

بحمع ف  ل بىحعمل ىتل ببا ب  ى ل بحمخ ىسل ج بيبل ب لل بح ربس ل ه هل وأهامتل أوت  مت ل

PASSع ن لل خلالل بحاخن سل سل عمل  ل وتمتل وبحافد   ل وبحاطث ئ ل وبحاعل مىت ل  ل

عم   ل 20   ي ل سل  فئ ل ح لل ف ذب ل  & Van Luit, Kroesbergen(ل

Naglieri, 2005, 435بحماجمعل عل ل أخ ىل تخن نهل  ةل تمل أيهل بى ضىف ل ( ل

 (للKroesbergen & Van Luit, 2002بحه حن يلبع لتج بءبتلل رةل سلقثلل 

 Kroesbergen, Van Luitوأظه لياى جلبحاخن سل عى لاتلاثىتلوص  ل خث ح ل 

& Naglieri, 2003, 576ل(.ل

عل لبحمجامعلبحمىح زيلتذلت جمللللCASبى ضىف لتح لأيهلتملتخن سلبطىر  للللللل

بحملا  ل بحثهىسى حغ ل تح ل ل-بحمخ ىسل بلأسىساللل بحمخ ىسل تخن سل وتمل  ىح ز ى( ل

(لبخاثىربتلف ع   لأيلأنل لل خ ىسل سلعمل ىتل8 بحممات (لبح يل ا  نل سل 

PASSبخاثىرلللل بحامط حل ا  نل س:ل وهال ىحاىحا:ل خ ىسل بخاثىر سل  ا  نل سل

بخاثىرلل بلاياثىهل ا  نل س:ل و خ ىسل بلأرقىم ل وتمط حل طىبخ ل بح   ز ل تمط حل

بلاياثىهلبحاعث  ي لوبحث حلعسلبلأع بذ لو خ ىسلبحمعىحج لبحمع ف  لبحمازب ن ل ا  نل

بحلفظ  لل بحعلاقىتل ول بحلفظ   ل غ  ل بحمتف فىتل بخاثىرل و خ ىسلللل– س:ل بحم ىي   ل

بحجمل لل ت  برل ول بح لمىتل سلدل ل بخاثىرل بحمااىبع ل ا  نل س:ل بحمع ف  ل بحمعىحج ل

 ,Keat & Ismail, 2011ولتللبحمخ ىسلعل ل عى لاتلاثىتلوص  ل  تفع ل 

ل(.ل55

بحمع فالل      بحاخ  مل تخن سل نظ   ل تمل ب  طىح  للللCASو مىل يدماهل فال

Naglieri & Taddei, 2005ب  طىح   لللل حلع ن ل بحمع ىر  ل بحث ىيىتل وبسام  تل

 Taddei(لسن ل 17لل-5(لف ذب لتا بوحلأعمىرهملب سل 806عل لع ن ل   ي ل سل 

& at, al., 2011ل(.ل
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   تلخيص الدراساا السابقة

بخالددفلبحثعدد لبحثخددىفالحل ربسددىتلبحدددىبخ لل ددحلشددملتلعلدد للالبعااد الثقااافي  -1

 جامعىتل مالف ل ىلب سلع ب  لوأجنث  :ل ت  لبحث   س لبح   ت لبحددع ذ   ل

ت طىح ى له حن ب ل ىح ز ى لوهد بلبلاخدالاالبحثخدىفال عطدالق مد لج د ةلحمنظ  د ل

بىفا بضلأنلبخاثىربتلبح  ىءللالتاأا لبىحع ب دللبحثخىف د لللCASبحاخ  ملبحمع فالل

لأولبحث ئ  .

قثدللأنللCASتملبسدام بملجدزءل دسل نظ  د لبحاخ د ملبحمع فداللالبعد الزمناي  -2

 لتذلتدملتطث دئلبخاثدىربتلبحمعدىحجا سل1997 نش لبت رتهلبلأوح لبح ى ل لعىملل

 لوهد بل1991بحمع ف ا سلبحمازب ن لوبحمااىبع لع ب ى لفالذربس ل  مد لر دىضلل

عثد لب اد بذهلبحز ندا لوقد لتدملتع  ثدهلللCAS ىل عطال ؤش ب لج  ب لحلمنظ   لل

 لو ىيدتلذربسد للندىنل2006ويشد هلعدىملللل2001وتخن نهل سلقثللأ مسلش ش لل

وبحادالهد فتلتحد للل-لددبلبطدلاعلبحثىلدح–(لآخ لذربس لل  ث لل2021لى  ل 

بح شفلعسلفعىح  لب يى جلعلاجالحتع بىتلتعلملبحخ بءةلح ىلتلا  د لبحم للد ل

بلابا ب    لوتعاث لبح ربس لبح ىح  لهالبح ربس لبح   ا  لبلأوح لبحاالتهد التحد ل

فاليدماهلبلأوحد لبحمع حد لوهد بل عطدالللCAS2تخن سلبطىر  لبحاخ  ملبحمع فالل

  ؤش ب لج  ب لحلثطىر  لعث لبلا ا بذلبحز نا.لل

بخالفددتلأهدد بالبح ربسددىتلبحدددىبخ لبحاددالبسددام  تلبطىر دد لبحاخ دد مللالأهااداف  -3

تذلب ا تلبلأه بال ىلب سلبندىءلب يدى جلتد ر ثالأولعلاجدالأولللCASبحمع فالل

تنم  لق ربتل ع ن ل ىحفهملبحخ ب الأولصع بىتلبحداعلملفدال دىذةلبح  ىضد ىتلأول

 هىربتلتعلملبح دىب لأولبحاشدم )لبحفدىرقالحد ويلبلالا ىجدىتلبحمىصد  لأول

حاخ   لأذبءلبلأف بذ لأول فىءتهلفالتشم )لأوجهلبحخ ةلوبحضعفلحد ىلبحمعدىق سل

فدالبحمجامعدىتلللCASذهن ى لبحخىبل سلحلاعلم لوه فتلبعضلبح ربسىتلتح لتخن سلل

 بلأجنث  لوح سلحملت   ل عل  ىتلوبض  لحمؤش بتلبحت  لوبحثثىت.

ب ادد تلبحع نددىتل ددىلبدد سلتلا  دد لبحم للدد لبلابا ب  دد لوب ع بذ دد ل ددسللالعيناااا  -4

(ل50لل-5بحعىذ  سلو سلذويلبلالا ىجىتلبحمىص  لوت بولتلأع بذهمل دىلبد سل 

(لف ذب لفالبح ربسىتلبلأجنث د  ل806لل-20ف ذب لفالبح ربسىتلبحع ب   لو ىلب سل 

 (لسن لفالبح ربسىتلبحع ب  لوبلأجنث  .18لل-5وت بولتلأعمىرهمل ىلب سل 

أظه تلأهملبحناى جلبحمتى )لبحدد    ا   لبحادالأظهد تل عدى لاتلللالنتائج  -5

ج  ةلوهالبحثثىتلبط  خ :لأحفىل  ويثىخ لوتعدىذةلبلاخاثدىر لوبحتد  لبط  خد :ل

صدد  لبحم ادد ى لوبحتدد  لبحثنددى ا لوبحتدد  لبحعددى لا لوصدد  لبحمخىريدد ل

بحط ف دد  لوبحتدد  لبحالاز ددا لوبحتدد  لبحانثددؤي لوفعىح دد لبدد ب جلت ر ثدد ل

فدالت دد سلبحفهدملللPASSوعلاج  لأولتنم  لبحمهىربتلوفخى لحلعمل ىتلبحمع ف  لل

بحخ ب ددالوبح  ىضدد ىتلو هددىربتلبح دددىب لوجدد ذلبرتثددىطلذبللتلتددى  ى لبدد سل

و خ ددىسلسدداىيف رذلب ن ددهلوبحا تدد للبح ربسددالو هددىربتللPASSيمدد ذجل

 بح دىبلوبح  ىض ىتلوبح ب  ةلبحعى ل .
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 إجراءاا البحث 

 منهج البحث   -أولاً 

بعام لبحث حلبح ىحالعل لبحمدنهجلبح صدفالبحا ل لدالحخ رتدهلعلد لب جىبد ل

عسلأسئل لبحث حلبحاالت شفلعسل عى لاتلبحت  لوبحثثىتلحثطىر  ل نظ   لبحاخ د مل

ل.CAS2بحمع فال
ل

 عينة البحث    - انياً

(لطىحث ىلوطىحث  ل دسلبحم للد لبحثىي  د ل130ت  يتلبحع ن لبلاساطلاع  ل سل 

بغدد ضلبحا خددئل ددسل عددى لاتللل2023/2024بمتدد لبحمدددجل سلحلعددىملبح ربسددال

بحتدد  لوبحثثددىت لو ددىنلهنددىكلعدد ذل ددسلبحماغ دد بتلبحاددالتددمل  بعىتهددىلفددالبحع ندد ل

بلاساطلاع  ل ىيتل ا بفخ ل عل ىلهد ل  جد ذلفدالختدى )لبحع ند لبحمع ىر د لفدال

بحثطىر د  لبخا د وبلبىحط  خد لبحعشدد ب   ل دسلخدلاللبحنددزوللتحد لبحمد برسلبحثىي  دد ل

وبخا ىرلبحالا   لع  ل ش البح ض رلوبحغ دىبلبعد لبحاندد ئل دعل د ربءلبحمد برسل

(لوبي دد بال17.23(لسددن لبما سددحللدددىبال 18-16ت بولددتلأعمددىرهملبدد سل 

(ل اضدحلت ز دعلبحع ند لتثعدى لحلعمد ل1±( لوبىلاطلاعلعل لج ولل 0.753 ع ىريل 

 وبحن علو ىحاىحا:
 ( توزيع العينة الاستطلاعية تبعاً للعمر والنوع 1جدول )

 العمر بالسنواا 

 النوع 

 الإناث  الذكور  النسبة  المجموع 

 النسبة  العدد  النسبة  العدد 

16 15 11.53 %  10 7.69 %  25 19.23 %  

17 35 26.92 %  15 11.53 %  50 38.46 %  

18 35 26.92 %  20 15.38 %  55 42.30 %  

% 65.38 85 المجموع   45 34.62 %  130 100 %  

(ل45%( لب نمىلبلدعلعد ذلب يدى ل 65.38(لطىحث ىلبندث ل 85تذلبلعلع ذلبح   رل للللل

(ل ظهد ل2(لسدن .لوفدالجد ولل 18-16%(لتماد ل دسلبحعمد ل 34.62طىحث لبندث ل 

لت ز علبحع ن لبلاساطلاع  لتثعى لحلتفلبح ربسا:
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 ( توزيع العينة الاستطلاعية تبعاً للص  الدراسي2جدول )
المرحلة  

 التعليمية 

الص   

 الدراسي 

 النسبة  المجموع  الجنس 

 الإناث  الذكور 

 النسبة  العدد  النسبة  العدد 

  الثانوية 

الأول  

 الثانوي 

20 15.38 %  25 19.23 %  45 34.61 %  

الثاني  

 الثانوي 

55 42.30 %  15 11.53 %  70 53.84 %  

الثالث  

 الثانوي 

10 7.69 %  5 3.84 %  15 11.53 %  

% 65.38 85 المجموع   45 34.62 %  130 100 %  

ل

 اضحلأنلبحع ن لت زعتلعل لالااد لصدف البىحم للد لبحثىي  د  لوقد للدىزلبحتدفل

ىل70بحثىيالبحثىي يلعلد لأ ثد لعد ذل دسلبحطدلابلوبحطىحثدىتلتذلبلدعلعد ذهمل  (لطىحثد 

%( لولىزلبحتفلبحثىححلبحثىي يلعل لأقللع ذل دسلبحطدلابل53.84وطىحث لبندث ل 

 %(.11.53(لطىحث ىلوطىحث لبندث ل 15وبحطىحثىتلتذلبلعلع ذهمل 

 أداة البحث  - الثاً

بحمع فال  بحاخ  مل بطىر  ل فال بح ىحال بحث حل أذبةل  & Naglieri, Dasتامثلل

Goldstein, 2014سل مىنل صلاحل و نات ل لدسل ألم ل عمىذل وتخن سل ت جم ل (ل

بحا خئل سلختى تهىلل2021وألم ل  م للج ريلل  لوهال ىلس عم لبحثىلحلتح ل

لبحد    ا   لفالذوح لبح   ت.ل

بحمع فالل بحاخ  مل وها:للللCAS2وبطىر  ل ف ع  ل أربع ل خى  سل    ي ل سل

و خ ىسلل بلاياثىه ل و خ ىسل بحمازب ن  ل بحمع ف  ل بحمعىحج ل و خ ىسل بحامط حل  خ ىسل

ف ع  لل بخاثىربتل الا ل و اضمسل لل خ ىسل سل بحمااىبع  ل بحمع ف  ل بحمعىحج ل

بحخ ىسال بحشى ل(لل۱۲بمجم عل لال  بحمخ ىسل (لبخاثىرب لف ع ى  لوهالتعطالذرج ل

وبلاخاثىربتلبحف ع  ل مىلهال  ض  لفالبحج بوللبحاىح  لت ض  ى ل ظه لبح صفلل

وط  خ لل وبحنهى  ل وبحث ب  ل وبحز سل بح رجىتل وتدج لل وبح قتل وبحاطث ئل وبحم بذل

حثطىر  ل بحف ع  ل بلاخاثىربتل وصفل فال بحثىلحل أساعىنل وق ل وبحع س ل بحا قفل

 ,Naglieriبحاخ  ملبحمع فال سلخلاللبلاطلاعلعل لع ذل سلبحم بجعلو سلأهمهىل 

Das & Goldstein, 2014عل لل وعلم بل بحثطىر  ل بمسل ع ب بل وبلاساعىي ل ( ل

ج بيبلل فال ث  ل سل بهمل وبلاساعىي ل وتمل خىبلاهمل بحع ب  (ل بحث ئ ل عل ل تخن نهىل

بحثطىر  لو  ف  لتطث خهلوتت   هلوتدج للبح رجىتلوبحعمللعل لتطث ئلبحثطىر  ل

حاجىوزهىل بهىل بلأخ ل بحاال م سل بحج بيبل أهمل حمع ف ل بلأطفىلل ع نىتل سل عل ل

 وتده للعمل  لبحاطث ئلعل لع نىتلبحث حلبح ىحا.ل
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 ل4 لل3عل لالا لبخاثىربتل  ض  لفدالبحجد بولل للو شمل  أولاً  مقيات التخطيط 

  ىحاىحا: (5
 Planning Codes (PCd)( اختبار تخطيط الرموز 3جدول )

 الوص  
بلوأل ا لوعل لبحمف  صلأنل  ادبلبح  د زلفدال(لفخ بتلتشمللر  ز ل4 ا  نل سل 

لخىيىتلبلأل البخ رلب   ىنلفالفا ةلز ن  ل   ذة

 المواد 

ل15-11ذح للبحاطث ئلوبحادج للبحتف ىتل

ل9-3سن ( لبحتف ىتلل18-8 ا بلبلاساجىب ل حلأعمىرل

لقلملرصىصلألم  لسىع لت قف ليمىذجلبحادج ل

لجم علبحفخ بتلبأ ثلاهى. التطبيق 

الوقت  

 المحدد 

لذق خ (لح للفخ ةل1:00اىي  ل ل60

 التسجيل 

لبح قتلبىحث بيا

لع ذلب جىبىتلبحت    

لسا بت ج ىتلبحملالظ لوبحاخ     تخ  ملب 

 Planned Connections (PCn( اختبار تخطيط التوصيلاا )4جدول )

 الوص  

فخ ة لوعل لبحمف  صلهندىلت صد للبلأرقدىملبثعضدهىلوفخدىلحلادلددلل(لل۱۱ ا  نل سل 

بحمنطخا لعل لأنل ث ألبىح قملبلأولل دسلبحادلددللبحمنطخدالحلأرقدىملو  صدلهلبدىح  ال

بلأولل سلبحادلدللبحمنطخالحل  والتح لأنل تللتح ليهى  لبلأرقىملوبح  والفال لل

لفخ ة

 المواد 

ل21-16ذح للبحاطث ئلوبحادج للبحتف ىتل

ل24-10سن ( لبحتف ىتلل18-8 ا بلبلاساجىب ل حلأعمىرل

لقلملرصىصلألم  لسىع لت قف

ل11-5سن :لبحا ر ب لبحمثىللألوَلب لبحفخ بتلل18-8بلأعمىرل التطبيق 

الوقت  

 المحدد 

ل9-6ذق خ (لحلفخ بتلل2:30اىي  ل ل150

ل11-10ذق خ (لحلفخ بتلل3:00اىي  ل ل180

 التسجيل 
لبح قتلبىحث بيا

لتخ  ملبلاسا بت ج ىتلبحملالظ لوبحاخ     

 Planned Number Matching( اختبار تخطيط مطابقة الأرقام )5جدول )

(PNM 

 الوص  
(لفخ بتلتشمللصف ال سلبلأرقىمل  زع لبط  خ لعشد ب   لو اشدىبه  ل٤ ا  نل سل 

لوعل لبحمف  صلت    لبلأرقىملبحماطىبخ 

 المواد 

ل28-22ذح للبحاطث ئلوبحادج للبحتف ىتل

ل29-26سن ( لبحتف ىتلل18-8 ا بلبلاساجىب ل حلأعمىرل

لقلملرصىصلألم  لسىع لت قف ليمىذجلبحادج ل

ل4-2سن :لبحا ر ب لبحمثىللألوَلب لبحفخ بتلل18-8بلأعمىرل التطبيق 

الوقت  

 المحدد 

لذقى ئ(لح للفخ ةل3:00اىي  ل ل180

 التسجيل 
لبح قتلبىحث بيا لع ذلب جىبىتلبحت    

لتخ  ملبلاسا بت ج ىتلبحملالظ لوبحاخ     
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و شمللعل لالا لبخاثدىربتل  ضد  ل   انياً  مقيات المعالجة المعرفية المتزامنة 

  ىحاىحا: (8 لل7 لل6فالبحج بولل 
 

 Matrices (MAT( اختبار المصفوفاا غير اللفظية )6جدول )

 الوص  

(لفخ ة لوتع ضلفخ بتهلأش ىللهن س  ليىقت  لوفال ضدم يهىلأشد ىلل٤٤ ا  نل سل 

 ا ببط لوفخىلحانظ مل  ىيال نطخدا لوعلد لبحمف د صلأنل جد لبحعلاقد لبد سلبلأجدزبءل

لخ ىربتل5أولل6بحهن س  لبحمع وض للا اشىالبحجزءلبحنىق)لأولبحمفخ ذل سلخلالل

 المواد 
ل32-29ذح للبحاطث ئلوبحادج للبحتف ىتل

ل90-1 لبحتف ىتل1 اىبلبحا ف زل بحمث  بت( لبحجزءل

ل12سن :لبحمثىللوبحث ب  ل سلبحفخ ةلل18-12بلأعمىرل البداية 

لبع لبحفشللفالأربعلفخ بتلعل لبحا بحا التوق  

 العكس 
سدن لفدالأوللفخد ةلقد  تلحدهل داملتخد  مللل18-12تذبلفشللألد لبحمف  صد سل دسلعمد لل

لبحفخ بتلبش للع داللا ل املبح ت للعل لتجىبا سلص   ا سلحفخ ت سل ااىح ا س

الوقت  

 المحدد 

للال  ج 

لتجىبىتلبحمف  ص س التسجيل 

 الدرجاا 
 لبجمعل للذرجىتلبحفخ بتل علتعطىءلذرج لح للفخد ةل0 لفشلل=لل1يجحلفالبحفخ ةل=لل

لسن ل18-8حمل املتطث خهىلأسفلليخط لبحث ب  لحلفئ لبحعم   لبحثىي  ل

 Verbal - Spatial Relationsالمكانية ) -( اختبار العلاقاا اللفظية 7جدول )

(VSR 

 الوص  

(لفخ ة لوتا  نل للفخ ةل دسلسدتلصد رلأولأشد ىل لو طثد علسدؤبلل٤٠ ا  نل سل 

أسفللبحتف  ل خ أهلبحفىل)لعل لبحمف  صل اضدمسلوصدفى ل  ىي دى ل لد ىلبحتد ر ل

لوعل لبحمف  صلبخا ىرلبحت رةلبحاالتاطىبئل علبح صفلبحلفظالحلدؤبل

 المواد 
ل38-33ذح للبحاطث ئلوبحادج للبحتف ىتل

ل174-93 لبحتف ىتل1 اىبلبحا ف زل بحمث  بت( لبحجزءل

ل7سن :لبحمثىللوبحث ب  ل سلبحفخ ةلل18-8بلأعمىرل البداية 

لبع لبحفشللفالأربعلفخ بتلعل لبحا بحا التوق  

 العكس 
سن لفالأوللفخ ةلق  تلحهل املتخ  ملبحفخد بتللل18-8تذبلفشللأل لبحمف  ص سل سلعم لل

لبش للع داللا ل املبح ت للعل لتجىبا سلص   ا سلحفخ ت سل ااىح ا س

الوقت  

 المحدد 

للال  ج 

لتجىبىتلبحمف  ص س التسجيل 

 الدرجاا 
 لبجمعل للذرجىتلبحفخ بتل علتعطىءلذرج لح للفخد ةل0 لفشلل=لل1يجحلفالبحفخ ةل=لل

لسن ل18-8للحمل املتطث خهىلأسفلليخط لبحث ب  لحلفئ لبحعم   لبحثىي  
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 Figure Memory( FM( اختبار ذاكرة الأشكال )8جدول )

 الوص  

فخ ةلتاضدمسل دللفخد ةلعلد لشد للهن سدالاندى الأولالاادالبلأبعدىذ ل(ل۳۷ ا  نل سل 

و ع ضلبحفىل)ل للفخ ةلعل لبحمف  صلحم ةلخمسلا بن لو ع ضلبع لذحدكلشد لل

هن سالأ ث لتعخ  ب  لوعلد لبحمف د صلت   د لبحشد للبحهن سدالبلأصدلا لوعل دهلتاثدعل

لبحش للبلأصلالبىحخلمللا ل املرسمل ى للبحش للبلأصلا

 المواد 
ل50-39ذح للبحاطث ئلوبحادج للبحتف ىتل

ل154-1 لبحتف ىتل2 اىبلبحا ف زل بحمث  بت( لبحجزءل

ل10سن :لبحمثىللوبحث ب  ل سلبحفخ ةلل18-8بلأعمىرل البداية 

لبع لبحفشللفالأربعلفخ بتلعل لبحا بحا التوق  

 العكس 
سن لفالأوللفخ ةلق  تلحهل املتخ  ملبحفخد بتللل18-8تذبلفشللأل لبحمف  ص سل سلعم لل

لبش للع داللا ل املبح ت للعل لتجىبا سلص   ا سلحفخ ت سل ااىح ا س

الوقت  

 المحدد 

للال  ج 

 الدرجاا 
 لبجمعل للذرجىتلبحفخ بتل علتعطىءلذرج لح للفخد ةل0 لفشلل=لل1يجحلفالبحفخ ةل=لل

لسن ل18-8حمل املتطث خهىلأسفلليخط لبحث ب  لحلفئ لبحعم   لبحثىي  ل

 ل10 ل9عل لالا لبخاثىربتل  ض  لفدالبحجد بولل للو شمل الثاً  مقيات الانتبا)   

11) 
 Expressive Attention (EA( اختبار الانتبا) التعبيري )9جدول )

 الوص  

(لفخ بت ل   ي ل دسلصد رل طث عد لح   بيدىتل أح فد لبألجدىمل مالفد ل6 ا  نل سل 

وعل لبحمف  صلأنل نطئلبألجىملبح   بيىتل  ث  لصدغ  ل/لط  دللقتد  (ل اجدىهلا ل

بحادددىويلفددالبحتدد رلبحمطث عدد لح جددملبح   بيددىتلأولأنل نطددئلبى لجددىملبحمنطخ دد ل

حل   بيىت لوهنىكلفخ بتلتع ضلأسمىءلأح بنل طث ع لبل نلأسد ذلوعلد لبحمف د صل

أنل خ أهىل مىلهال  ا ب  لوبع هىل املع ضل داط لاتل ل ي لبأح بنل مالف ل ألمد  ل

أصف  لأخض  لأزر ( لوعل لبحمف  صلأنل خد ألأحد بنلبحمدداط لات لو داملعد ضل

لأسمىءلأح بنلوعل لبحمف  صلتدم  لح نلبح ث لبح يل اثتلبهلبح لم لوح سلبسملبحل ن

 المواد 

ل58-51ذح للبحاطث ئلوبحادج للبحتف ىتل

ل184-157 لبحتف ىتل2 ا بلبحا ف زل بحمث  بت( لبحجزءل

لسىع لت قف

ل6-4و لبحفخ بتلل-سن :لبحا ر ب لوبلأ ثل لذل18-8بلأعمىرل التطبيق 
الوقت  

 المحدد 

لذقى ئ(لح للفخ ةل3:00اىي  ل ل180

لبح قتلبىحث بيا لع ذلب جىبىتلبحت     التسجيل 
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 Number Detection (ND( اختبار البحث عن الأعداد )10جدول )

 الوص  
(ل۱۲صف لو دللصدفل ا د نل دسل (لل۱٨فخ بتل للفخ ةلتا  نل سل (لل٨ ا  نل سل 

لرقم لوعل لبحفىل)لأنل   ذلبلأرقىملبحمطل ب ل نهلب سل جم ع لأرقىم

 المواد 

ل65-59ذح للبحاطث ئلوبحادج للبحتف ىتل

ل35-30سن ( لبحتف ىتلل18-8 ا بلبلاساجىب ل حلأعمىرل

لقلملرصىصلألم  لسىع لت قف ليمىذجلبحادج ل

ل8-5سن :لبلأ ثل لجلوَلذ لبحفخ بتلل18-8بلأعمىرل التطبيق 

الوقت  

 المحدد 

لذق خ (لح للفخ ةل1:00اىي  ل ل60

 التسجيل 

لبح قتلبىحث بيا

لع ذلب جىبىتلبحت    

لع ذلب جىبىتلبحمىطئ 

 Receptive Attention (RA( اختبار الانتبا) الاستقبالي ) 11جدول )

 الوص  
فخ بتلتا د نل دسلأزوبجل دسلبح د والأولبحتد رلوعلد لبحمف د صل(لل٨ ا  نل سل 

لت    لبحماطىبخ سلأولبحماشىبه سل سلبحت رلأولبح  وا

 المواد 

ل74-66ذح للبحاطث ئلوبحادج للبحتف ىتل

ل41-36سن ( لبحتف ىتلل18-8 ا بلبلاساجىب ل حلأعمىرل

لقلملرصىصلألم  لسىع لت قف ليمىذجلبحادج ل

ل8-5سن :لبلأ ثل لجلوَلذ لبحفخ بتلل18-8بلأعمىرل التطبيق 

الوقت  

 المحدد 

ل6-5 ل2-1ذق خ (لحلفخ بتلل0:45اىي  ل ل45

ل8-7 ل4-3ذق خ (لحلفخ بتلل1:00اىي  ل ل60

 التسجيل 

 بح قتلبىحث بيا

لع ذلب جىبىتلبحت    

لع ذلب جىبىتلبحمىطئ 

بخاثىربتل  ضد  للل عل لالااللو شملرابعاً  مقيات المعالجة المعرفية المتتابعة    

 بحاىحا:عل لبحن  لل (14 لل13 لل12فالبحج بولل 

 Word Series (WS( اختبار تسلسل الكلماا )12جدول )

 الوص  

فخ ةل للفخ ةلتا  نل سل جم ع ل سلبح لمىتلبحمنفتل لغ  لبحماتل ل(لل۳۲ ا  نل سل 

بعضهىلفالبحمعن لتزذبذلباخ ملتدلدللبحفخ بت؛لل حلتث ألبحفخ ةلبلأوح ل سل لما سلتحد ل

أنلتناهالبحفخ ةلبلأخ  ةلبادع ل لمىت لوعل لبحفىل)لأنل خد ألبتد تلعدىحالسلددل ل

بح لمىتلبمع لل لم لوبلد ةلفدالبحثىي د لوعلد لبحمف د صلت د برلهد هلبح لمدىتلبدنفسل

لبحا ت بلبح يليطئلبهلبحفىل)

ل78-75ذح للبحاطث ئلوبحادج للبحتف ىتل المواد 

ل5سن :لبحمثىللوبحث ب  ل سلبحفخ ةلل18-8بلأعمىرل البداية 
لبع لبحفشللفالأربعلفخ بتلعل لبحا بحا التوق  

 العكس 
سن لفالأوللفخ ةلق  تلحهل املتخ  ملبحفخد بتلل18-8تذبلفشللأل لبحمف  ص سل سلعم ل

لبش للع داللا ل املبح ت للعل لتجىبا سلص   ا سلحفخ ت سل ااىح ا س

 الدرجاا 
 لبجمعل للذرجىتلبحفخ بتل علتعطىءلذرج لح للفخد ةل0 لفشلل=لل1يجحلفالبحفخ ةل=لل

لسن ل18-8حمل املتطث خهىلأسفلليخط لبحث ب  لحلفئ لبحعم   لبحثىي  ل
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 /Sentence Repetition / Questions (SRاختباار إعاادةأ أسائلة الجمال )

SQ 

ه بلبلاخاثىرل ا  نل سلبخاثىر سلف ع  سلح للفئ لعم   لبخاثىرل مالفلعسلل

(لسن بتل املتطث ئلبخاثىرلتعىذةلبحجمل لل7-5بخاثىرلبحفئ لبلأخ ى لفىحفئ لبحعم   ل 

(لسن لف طثئلعل هملبخاثىرلأسئل لبحجمل لو لالبلاخاثىر سلل11-8أ ىلبحفئ لبحعم   ل 

بلاخاثىربنل خ دىنلل أذبءل لأنل بحجمل( ل تعىذة/أسئل ل ت تل دم ل بخاثىرل  جامع نل

 بحاىحا:لعل لبحن  لذبتلبحعمل  لبحمع ف  ل"بحمعىحج لبحمااىح  :لوبلاخاثىربنل

 Sentence( SQ( سنة )8-18( ب. اختبار أسئلة الجمل للأعمار )13جدول )

Questions 

 الوص  
(لفخ ة لوتا  نل للفخ ةل سلجمل ل   ثد لبمعند لغ د ل نطخدا لو اثدعل25 ا  نل سل 

بحجملد لسدؤبللعنهدى لوتز دد لصدع ب لبحجملد لبىحاخد ملفددالبحفخد بت لوعلد لبحمف دد صل

لب جىب لعسلبحدؤبللوبخا ىرلب جىب لبحت    ل سلبحجمل 

ل87-83ذح للبحاطث ئلوبحادج للبحتف ىتل المواد 

ل1بحمثىللألوَلب لوبحث ب  ل سلبحفخ ةل البداية 
لبع لبحفشللفالأربعلفخ بتلعل لبحا بحا التوق  

ل0 لفشلل=ل1يجحلفالبحفخ ةل=ل الدرجاا 

 Visual Digit Span (DS( السعة البصرية الرقمية )14جدول رقم )

 Visual Digit Span (DSالسعة البصرية الرقمية )

 الوص  

فخ ة لت ا يل للفخ ةلعل لأرقىملتز د لأعد بذهىلباخد ملبحفخد بتلوتثد أل(ل۳٠ ا  نل سل 

بحفخدد ةلبلأوحدد لبدد قم سلوتناهددالبحفخدد بتلبلأخ دد ةلبادددع لأرقددىم لوعلدد لبحمف دد صل

بلاساجىب لبىسدا عىءلبلأرقدىملبعد لع ضدهىلعل دهلحفاد ةلز ن د لتمالدفلبدىخالاالعد ذل

لبلأرقىملوبحفا ةلبحز ن  لح للفخ ة

 المواد 
ل92-88ذح للبحاطث ئلوبحادج للبحتف ىتل

ل127-1 لبحتف ىتل3 اىبلبحا ف زل بحمث  بت( لبحجزءل

ل5سن :لبحا ر ب لبحمثىل لوبحث ب  ل سلبحفخ ةلل18-8بلأعمىرل البداية 
لبع لبحفشللفالأربعلفخ بتلعل لبحا بحا التوق  

وقت  

 العر  

لوقتلع ضلبحفخ بتل ىحاىحا

ل4-1اىي ا سلحلفخ بتل
ل8-5ا بيالحلفخ بتلل3
ل12-9ا بيالحلفخ بتلل4

ل30-13ا بيالحلفخ بتلل5

 العكس 
سن لفالأوللفخ ةلق  تلحهل املتخ  ملبحفخد بتلل18-8تذبلفشللأل لبحمف  ص سل سلعم ل

لبش للع داللا ل املبح ت للعل لتجىبا سلص   ا سلحفخ ت سل ااىح ا س

 الدرجاا 
 لبجمعل للذرجىتلبحفخ بتل علتعطىءلذرج لح للفخد ةل0 لفشلل=لل1يجحلفالبحفخ ةل=لل

لسن ل18-8حمل املتطث خهىلأسفلليخط لبحث ب  لحلفئ لبحعم   لبحثىي  ل
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 في البحث الأجنبي   CAS2الخصائص السيكومترية لبطارية التقييم المعرفي 

 CAS2صدق و باا بطارية التقييم المعرفي   ▪

بحمع فاللللللل بحاخ  مل حثطىر  ل بحد    ا   ل بحمتى )ل وب لللللCAS2ت لل

وذ  ل  بلاخاثىرلوص قه ل اثىتل عل ل بلأه باللMcGill, 2015وض حل أهمل أنل (ل

حم بجع لبطىر  لل تملت    هىل وبحثثىت للللCAS2بحاال بحت  ل هالت د سل عى لاتل

حان  علل بحثطىر  ل وفخ بتل بن ذل وتع  لل عم    ل فئ ل ح لل بحمىص ل بحمعى   ل وت   حل

ص  لل أهمل عى لاتل بعضل وف مىل لال بحاطث ئ ل عمل  ل وتده لل بحع ضل أش ىلل

لبسام بجهىل سلبحندم لبحمع ح لبلأوح لبحمع ىر  :للل مىلتمللCAS2واثىتلبطىر  ل

 الصدق .1

تملت جىذلص  لبحم ا ىلعث ل دحلبلأذب دىتلوبحمؤحفدىتلذبتلللصدق المحتوى  .أ

ب ددلللCAS2بحتددل ل  جددىذلصدد  لبندد ذلأولفخدد بتلبطىر دد لبحاخ دد ملبحمع فددال

:لبحامطدد حلوبلاياثددىهلوبحمعىحجدد لبحمع ف دد لبحمازب ندد لPASS خى  دددهلبلأربعدد ل

وبحمعىحج لبحمع ف  لبحمااىبع  ل مدىلتدملتجد بءلت ل دللحفخد بتلبخاثدىرلبحعلاقدىتل

بحلفظ دد لبحم ىي دد  لوبحمتددف فىتلغ دد لبحلفظ دد  لوذب دد ةلبلأشدد ىل لوسلاسددلل

بح لمىت لوتعىذة/أسئل لبحجمل لوبحدع لبحثت   لبح قم  ؛لوحمل  جد لأيلعنتد ل

 & Naglieri, Das مىلتملت ل لهىل ا  زةلتلتى  ى لعثد لبحجدنسلأولبحعد  ل 

Goldstein, 2014, 71للMcGill, 2015, 378;ل

 دسلخدلالل عى دللبلارتثدىطلبد سلللؤيتدملت جدىذلبحتد  لبحانثدللالصدق التنباو:  . ب

تذلأظهدد تل عددى لاتلبلارتثددىطللCASوذرجددىتللCAS2ذرجددىتلبطىر دد ل

( لو ىيدتلبحعلاقد لبحانثؤ د ل0.88-0.65 عى لاتلص  لج  ةلتذلبلغتل ىلبد سل 

و خى  سل اع ذةلحلا ت لل انىسث ل علبحاخد   بتلبحادالتدملللCAS2ب سلبطىر  لل

-WISCبح ت للعل هىل سلبحمخى  سلبلأخ ىلحلأذبءلبحعخلدالوبحمخدى  سلهدا:لل

IVل لCTONI-2 ل لPTONI ل لWJ_III ل لTOSCRF-2 ل  لGORT-5 ل

CMATل WRAT-4ل Naglieri, Das & Goldstein, 2014, 88ل

McGill, 2015, 378;.) 

بسددام جتل عددى لاتلصدد  لتمددى زلبحعمدد للصاادق تمااايز العماار التطااوري  .ج

بحاطدد ريل ددسل عددى لاتلبلارتثددىطلبدد سلذرجددىتلبلاخاثددىربتلبحف ع دد لحلفئادد سل

(لسن  لوت بولتلتخ   بتل عى دلل18لل-8(لسن بت لو 7لل-5بحعم  ا سلبحاىح  :ل 

 ث د لجد ب (لحلفئد لبحعم  د لبلأوحد  لأ دىلبحفئد للل-بلارتثىطل ىلب سلبرتثىطل  ا سح

 ث د لل-بحعم   لبحثىي  لفخ لت بولتلتخد   بتل عى دللبلارتثدىطل دىلبد سل صدغ  

( لو ددسلأهددملNaglieri, Das & Goldstein, 2014, 103جدد ب (ل 

بلاعاثىربتلبحمهم لفالتخ  ملبحخ ربتلبحعخل  لبحمع ف  لبح رج لبحاال  د ذونلبهدىل

يم ذجلبحثثىتلبحما قعلفالبحمهىربتلبحمع ف د ل بلاسدا بت ج ىتلبحمددام   ل دسل
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قثللبحمف  صلفالبخاثىرلتمط حلبح   ز(لعل ل  ىلبحعم  لل حلتع سليدبل

بحمف  صدد سلبحدد  سلتمددتل لالظدد لبسددام ب ىتهملحلاسددا بت ج ىتلز ددىذةلخط دد ل

تا بفئل علبحز ىذبتلبحما قع لفال هىربتلبلأذبءلبح ظ فال عليضد جلبلأطفدىل ل

 & McGill, 2015, 378; Naglieri, Dasأيلتخدد  هملفددالبحعمدد ل 

Goldstein, 2014, 100.) 

تملبسدام ملللPASS سلص  لبحع ب للبلأربع لحنم ذجللللحلا خئالصدق البنائي    . د

علد للConfirmatory Factor AnalysisلCFAبحا ل للبحعى دللبحا   د يل

سدن لوألد للل18لل-14 لل13لل-11 لل10لل-8 لل7لل-5فا بتلعم   ل نفتدل لوهدا:ل 

لPASSعش لشه ب ( لوأشىرتلجم علياى جلبحمؤش بتلج ذةلبحمطىبخد لحنمد ذجل

 ;McGill, 2015, 379بع ب لدهلبلأربعد لعثد لجم دعلبحف بصدللبحعم  د ل 

Naglieri, Das & Goldstein, 2014, 111.) 

 الثباا   .2

بلاتدى لبح بخلا:لتمللدىبلأحفىل  ويثدىخلح دللبخاثدىرلف عدالبىسداثنىءلبخاثدىرل .أ

بلاياثىهلبحاعث  ي لوت بولتلذرجىتلبلاخاثىربتلبحاالتعامد لعلد لبحدد ع ل دىل

(لذرجد  لو مدىلهد ل0.91لل-0.80ب سل ا سط لتح لق   لل دحلبلغدتل دىلبد سل 

( لوبح رج لبح ل  ل0.95لل-0.86 ا قعلفالبحثطىر  لبلأوح  لوبحاال ىيتل ىلب سل 

(لذرج لوهالأعل ل دسل0.97لل–0.90ت بولتلب سل للPASSحلمخى  سلبلأربع لل

 & McGill, 2015, 378; Naglieri, Das ع لاتلبلاخاثىربتلبحف ع د ل 

Goldstein, 2014, 60.) 

(لفد ذب لفدالفاد ةل144تعىذةلبلاخاثىر:لتملتعىذةلبلاخاثىرلعل لع ن ل   ي ل دسل  .لب

(ل   ى لوتدملتتد  حلذرجد لبلاخاثدىر ل19ز ن  لفىصل لب سلبحاطث خ سلبما سحل 

( ل0.85ل–ل0.73ووج لأنل عى لاتلبحثثىتلفدالبلاخاثدىربتلبحف ع د ل دىلبد سل 

ل0.80بلغتل عى للاثىتهىل ىلبد سل لPASSوأ ىلبح رج لبح ل  لحلمخى  سلبلأربع ل

 & McGill, 2015, 378; Naglieri, Das(لذرجددد ل 0.91ل–

Goldstein, 2014, 70.) 

 في البحث الحالي   CAS2الخصائص السيكومترية لبطارية التقييم المعرفي 

ع ضهىلبحثىلحلعل لع ذللللCAS2قثللتج بءلتطث ئلبطىر  لبحاخ  ملبحمع فالل

بلاخاتىصلل ذويل بحم  م سل بحع ب  للللوبع  سل يدماهىل تق برل تمل بحثطىر  ل   بجع ل

بحم بفخ لعل لبلاخاثىربتلل بحا   م لوبلغتليدث ل بحمع ب  لبع ل  بفخ لأعضىءلحجن ل

ل٪(.ل100بحف ع  لحلثطىر  ل 

ل
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 الثباا  -أولا

لتملبحا خئل سلاثىتلبحثطىر  ل سلخلاللبحاىحا:ل

بلاتدى لبح بخلا:لتملبحا خئل سل عى لاتلبحثثىتلبط  خد لبلاتددى لبحد بخلال .1

ب دىبل عى للأحفدىل  ويثدىخلبحد يل ع دسلبحاجدىيسلبحد بخلالحلاخاثدىربتل

ل(:لل15بحف ع  لوبىلاطلاعلعل لج ولل 
(  18-16(  معاملاا ألفا كرونباخ لبطارية التقييم المعرفي للأعمار )15جدول )

 سنة

المقاييس  

 الفرعية 
 الاختباراا الفرعية 

 الأعمار بالسنواا 
سنة  16 سنة  18 سنة  17   

25عددهم  50عددهم   55عددهم    

 التخطيط 

 0.79 0.84 0.78 تخطيط الرموز 

 0.65 0.63 0.81 تخطيط التوصيلاا 
تخطيط مطابقة  

 الأرقام 
0.74 0.42 0.46 

 المتزامنة 

 0.85 0.78 0.82 المصفوفاا 
العلاقاا اللفظية  

 المكانية 
0.77 0.80 0.79 

 0.55 0.88 0.50 ذاكرة الأشكال 

 الانتبا) 

 اااااااااااا  اااااااااااا  اااااااااااا  الانتبا) التعبيري 
 0.80 0.62 0.59 البحث عن الأعداد 

 0.81 0.56 0.10 الانتبا) الاستقبالي 

 المتتابعة 

 0.58 0.72 0.44 تسلسل الكلماا 

 0.86 0.58 0.58 إعادةأأسئلة الجمل 

السعة البصرية  

 الرقمية 
0.69 0.70 0.84 

وب رجىتلل عل هل بلاعامىذل اثىتى ل خث لا ل م سل أحفىل  ويثىخل تظه ل عى لاتل

 للCAS2 افىوت ل مىل  للعل لاثىتلبلاخاثىربتلبحف ع  لحثطىر  لبحاخ  ملبحمع فالل

 وظه تلبعضل ؤش بتلبحمعى لاتلذرجىتل ا سط لوعىح  .

بسام بملبحثىلحلط  خ لتعىذةلبلاخاثدىرل ألد لأهدملبحطد  لللإعادة الاختبار  .2

حلا خئلحثثىتلبحثطىر   لوتملتعىذةلبحاطث ئلحلثطىر  لعل لع ند لبلدعلعد ذهىل

سن (لو ىيتلبحفاد ةلل18-16(لطىحث ىلوطىحث لت بولتلأعمىرهمل ىلب سل 20 

 (:16بحز ن  ل ىلب سلبحاطث خ سلأسث ع س لوبىلاطلاعلعل لج ولل 

ل

ل

ل

ل

ل
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 (  معاملاا ارتباط إعادة الاختبار 16جدول )

 مقاييس بطارية التقييم المعرفي 

طالبًا وطالبة ( 20عدد العينة )   
 التطبيق الثاني  التطبيق الأول 

معاملاا  

 الارتباط 
المتوسط  

 الحسابي 
الانحراف  

 المعياري
المتوسط  

 الحسابي 
الانحراف  

 المعياري

 * 0.46 1.52 9.75 4.56 25.20 التخطيط 

 ** 0.67 1.58 9.80 4.65 28.80 المتزامنة 

 ** 0.80 4.32 28.45 4.75 25.90 الانتبا) 

 ** 0.71 2.97 30.10 3.87 28.60 المتتابعة 

 **  0.85 11.75 114.80 14.68 108.50 الدرجة الكلية 

عسلل أسف تل بلاخاثىرل تعىذةل بط  خ ل بلاساخ برل أنل عظمل عى لاتل  اضحل

(لل0.05 لل0.01ىلعن ل  ؤش بتل م سلحخث للبهىلوبلاعامىذلعل هىل  يهىلذبح لتلتى   ل

 وهال عى لاتلبلارتثىطلعىح  لو ا سط .

 الصدق     - انيا

بحت  لبحالاز ا:لبسام ملبحثىلحلهنىل عى للبلارتثىطلب سلذرجىتلبلاخاثدىربتل .1

بحف ع  لوبح رجىتلبحا ت ل  لفدالبلاخاثدىربتلبحشده   لحد ىلبحطدلابلحلفتدلل

(ل اضدددحلوجددد ذل17وبدددىحنظ لتحددد لجددد ولل ل2024-2023بح ربسدددالبلأولل

( لوهدال ؤشد بتلصد  ل0.01 عى لاتلبرتثدىطلجم عهدىلذبحد لعند ل ددا ىل 

  م سلبلاعامىذلعل هىلوبح ا  لبهى:

 
 ( معاملاا ارتباط الاختباراا الفرعية بدرجاا التحصيل الدراسي17جدول )

مقاييس بطارية التقييم  

 المعرفي 
 معاملاا الارتباط بيرسون 

 المجموع الكلي للتحصيل  الل ة الإنجليزية  الل ة العربية 

*  0.29 التخطيط   0.52  **  0.68  **  

**  0.38 المتزامنة   0.33 **  0.76  **  

**  0.45 الانتبا)   0.50  **  0.58  **  

**  0.51 المتتابعة   0.35  **  0.77  **  

**  0.57 الدرجة الكلية للبطارية   0.49  **  0.86  **  
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تذلأاثاتلتماعهدىلللCAS2و مىلسثئل م سلبلاعامىذلعل لبطىر  لبحاخ  ملبحمع فاللللللل

بمتددى )لسدد    ا   لوفخددى لحلمؤشدد بتلبحادداللتددللعل هددىلبحثىلددحل ددسلذرجددىتل

لبحع ن  لفخ لأشىرتلق ماالبحت  لوبحثثىتلصف لبح ا  لبىحثطىر  .

 المراجع 

 أولا المراجع العربية  

(.لتخند سل تدف فىتلر فدسلبحما رجد لبحخ ىسد  لعلد ل2006بحمىحئل للألم ل  م لعث 

سن .ل جل لبحطف ح لبحع ب   لبحجمع  لبح   ا  لحاخ مللل15-8ع نىتل   ا  ل سلل

ل.18-8( لل27 7بحطف ح لبحع ب   لل

(.لبحفد و لفدال2021ت ىملس  ل تطف  لعلالألم لس   لفلد ربلصدىححلعثد بحخىذرل 

بحعلم ىتلبحمع ف  لح ىلع ن ل دسلبحطدلابلبحم هد ب سلذويلصدع بىتلتعلدمل

بحلغ لب يجل ز  لوبحطلابلبحعىذ  سلفال  للد لبحاعلد ملبلأسىسدالفدالبحد مس.ل

ل.673-639( لل10 37 جل ل ل  لبحا ب   لجى ع لأس  ط ل ل  لبحا ب   لل

(.ل2017بحمنعمل  م ذ لسنىءل  م لسل مىن ل  م ذلعث بح لمسللم ذهل للأ   ةلعث 

فعىح  لب يى جلحلنتفلبلأ مسل سلبحمخلحعلاجلصع بىتلبحداعلملغ د لبحلفظ د ل

 ل ل دد لمجلااة البحااث العلمااي فااي التربيااةحدد ىلأطفددىللبحم للدد لبلابا ب  دد .ل

ل.674لل-647( لل18بلآذبب لجى ع لع سلشمس ل 

فالبحاشدم )لبحفدىرقالحع ند لللPASS(.لبسام بمليم ذجلل2001أ مسلبح  بلش ش ل 

 لرساالة ماجساتير سلذويلبح ىجىتلبحمىص لبحمعىق سلذهن ى لبحخىبل سلحلاعلم.ل

ل ل  لبحثنىتلحلآذببلوبحعل ملوبحا ب  .لجى ع لع سلشمس.

(.لأا لب يى جلت ر ثالحمعلمىتلبحم لل لبلابا ب   لعلد ل2008تهىيالعلالب برلمهل 

تنم  لبحعمل ىتلبحمع ف  لح ىلبحالا  د لذويلصدع بىتلبحداعلملذبخدللبحفتدلل

 ل ل  لبحثنىتلحلآذببلوبحعل ملوبحا ب   لجى عد لعد سل. رسالة دكتورا)بحعىذي

 شمس.

فداللPASS(.لفعىح  لب يى جلترشىذيلقى ملعل ليظ   ل2018جث بنل    ل  ظال 

المجلة العربياة للعلاوم التربوياة تنم  لبحعمل ىتلبحمع ف  لح ىلبط ئلبحاعلم.لل
ل.92ل-58( لل4 7 لبحمؤسد لبحع ب  لحلا ب  لوبحعل ملوبلآذبب للوالنفسية

(.لفعىح د ل2021بحمدنعملتبد به مل للنىنلسى اللى   لربي ىل دىه لهد ي لأسدمىءلعثد 

ب يى جلعلاجالحتع بىتلتعلملبحخ بءةلح ىلتلا  د لبحم للد لبلابا ب  د لذويل

 ل ل د لمجلاة بحاوث العلاوم التربوياةبحنمحلبلأ مسلفال عىحج لبحمعل  دىت.لل

ل.240-214( لص2 1بحثنىت لجى ع لع سلشمس ل
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 مدىللCAS(.لبحخ م لبحاشم ت  لحنم ذجلبحاخ   لبحمع فال2002اللهل لرشىل  م لعث 

رسااالة وبحا تدد للبح ربسددا.للPASSتظهدد لفددالبحعلاقدد لبدد سليمدد ذجل
ل ل ل  لبحثنىتلحلآذببلوبحعل ملوبحا ب   لجى ع لع سلشمس.دكتورا)

(.لب يدى جل2017بحمدنعملسد فل للسىرةل  م ل  م  لسنىل  م لسدل مىن لربدىبلعثد 

ت ر ثالحانم  لبلاياثىهل م خللحا د سلبحشع رلبىحدعىذةلح ىلتلا   لبحم للد ل

 لمجلاة البحاث العلماي فاي التربياةبلابا ب   لذويلصع بىتلتعلدملبحخد بءة.لل

ل–لل427( لل10 18 ل  لبحثنىتلحلآذببلوبحعل ملوبحا ب   لجى ع لع سلشمس لل

ل.469

(.لتخند سل خ دىسلو ددل لبح   دتل2014ف ز  لعثىسلهدىذي لصدلاحلألمد ل د بذل 

ح  ىءلأطفىلل ىلقثدللبحم رسد لوبحم للد لبلابا ب  د .ل جلد لذربسدىتلبحملد جل

( ل155 40وبحجز دد ةلبحع ب دد  لجى عدد لبح   ددت ل جلددسلبحنشدد لبحعلمددا ل

205-207. 

(.لأاد لب يدى جلتد ر ثال ثندالعلد ليظ  د لبحمعىحجد ل2018علاءل  مد ذلصدىذ ل 

بحمع ف  لبحمااىبع لوبحمازب ن لفالتنم د لبحد ب  ةلبحعى لد لوبعدضلبحمهدىربتل

 ل ل د لرساالة دكتاورا)بح  ىض  لح ىلذويلب عىق لبحف    لبحخدىبل سلحلداعلم.لل

لبحا ب   لجى ع لأس  ط.

الاختباراا والمقااييس النفساية (.ل2015علالس  ل تطف  لصىب لتب به ملهلالل 
.لبحخددىه ة:ل  اثدد لذبرلبحزهدد بءلحلنشدد لDSM-Vوالتربويااة فااي ضااوء 

لوبحا ز ع.

(.لفعىح  لب يى جلت ر ثالعل لبحمعىحج لبحمع ف د لبحمااىبعد ل2000عمىذلألم للدسل 

وبحمازب ن لفالعلاجلبعضلبحعمل دىتلبح ددىب  لحد ىلتلا  د لبحتدفلبح ببدعل

 ل ل  لبحا ب د  لمجلة كلية التربيةبلابا ب البلأزه يلذويلصع بىتلبحاعلم.لل

ل.221لل-183( لل2 16جى ع لأس  ط لل

(.لبعددضلبحعمل دىتلبحمع ف د لوعلاقاهدىلبمهددىربتل2002ع بطدفل  مد لبحثل شدال 

عمل  لبحجمعلح ىلذوبتلصع بىتلبح دىبلوبحعىذ ىتل سلتلم  بتلبحم للد ل

  ل ل  لبح ربسىتلبحعل ى لجى ع لبحمل جلبحع با.رسالة ماجستيربلابا ب   .لل

(:لبعن بنلق رةل لل2015ح ل لألم ل  ملبح  س لفؤبذهلعلاله    لغىذةلفىضلل هنىل 

وبحتدف  لبحمع ف د لحمخ دىسلسداىيف رذللCAS سل نظ   لبحاخ  ملبحمع فدال

ب ن هلبحت رةلبحمى دد لعلد لتخ د ملبحخد ربتلبحمع ف د لحد ىلع ند ل دسلذويل

 ل ل دد لمجلااة دراساااا الطفولااةبلالا ىجددىتلبحمىصدد لذربسدد ل خىريدد .ل

ل.76-69( لصل68 18بح ربسىتلبحعل ىلحلطف ح  لجى ع لع سلشمس ل

(.لفعىح د لب يدى جلتد ر ثال2012بحد زب للدد ي ل ل ج ةلبحد  لبح ش ا لويى ل لعثد 

 ع فالقى ملعل ليظ   ل"بىس"لفالت د سلصع بىتلبحخ بءةلحد ىلتلم د بتل
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 ل ل د لبلآذبب لمجلة بحاوث كلياة ااداببحم لل لبلابا ب   لبمنطخ لبحخت م.لل

ل.49ل–لل1( لل11 87جى ع لبحمن ف   لل

(.لأا لب يى جلت ر ثالحانم  لبحمعىحج لبحمع ف  لبحمااىبعد ل1997  م لألم لر ىضل 

رساالة وبحمازب ن لعل لبحفهملبحخ ب الحد ىلبحالا  د لذويلصدع بىتلبحداعلم.لل
  ل ل  لبحا ب   لجى ع لأس  ط.دكتورا)

 لذبرل1(.لبلاخاثىربتلوبحمخدى  سلبحنفدد   لط2011  م لبحمط ب للألم لبحمط بل 

 بح م لحلنش لوبحا ز ع لعمىن لبلأرذن.

حاجه دزلبحمعل  دىتللPASS(.لأا لب يى جلقى ملعل ليمد ذجل2005  بذلعلالسع ل 

بىسام بملبح مث د ت لفدالعمل ادالبحضد بلوبحخددم لحد ىلع ند ل دسلتلا  د ل

 ل ل  لبحا ب   لجى عد لمجلة كلية التربيةبحا ب  لبحف    ل بحخىبل سلحلا ر ب(.لل

ل.226لل-195 لل34طنطى لل

(.لبحاخ د ملبحد  نى البحمع فدال2013يه ل  مد ذلبحز دىت لرلدىبلبحدد  لبحتدىويل 

مجلاة حمؤش بتلصع بىتلبحاعلملبحنمى   للأطفىللبح وض :لذربسد ل خىريد .لل
 ؤسددد لبحا ب دد لبحمىصدد لوبحاأه ددل ل تدد  لالتربيااة الخاصااة والتأهياال  

ل.191لل-151( لل1 1

(.لتخن سلبخاثىرلبح  ىءلحمىرتسلح ا لج هىنلحلأطفىللفدال2017هنىءل زعللبح هثال 

 ل   دزلبحث د  لبحا ب  د لمجلة البحاوث التربوياة والنفسايةسسلبحدىبع .لل

ل.573-462(.ل53وبحنفد   ل 

(.لبحم دلل2018بحمدنعملسد فل له ىملب ويلفد بج لسدنىءل  مد لسدل مىن لربدىبلعثد 

وعلاقاهمدىلبدىلأذبءلبح ادىبالفداللPASSبلأذبالوبحعمل ىتلبحمع ف  لحنم ذجل

مجلاة البحاث العلماي فاي بحلغ لب يجل ز  لح ىلتلا  د لبحم للد لب ع بذ د .لل
ل.372ل-341( لل19 ل ل  لبلآذبب لجى ع لع سلشمس ل التربية

بحمختد ذ لعث د للبح لمس للدن  لغن مدالعثد للوفىءل  م ذلع د  لسع ل  م لعث 

(.لبحاخ  ملبح  نى الحثعضلبحعلم دىتلبحمع ف د لفدال2020  م ذلعث بحمىحئل 

حدد ىلبحم هدد ب سلذويلصددع بىتلبحدداعلمل ددسلأطفددىلللPASSضدد ءليظ  دد ل

 ل ل د لبحثندىتلحدلآذببلوبحعلد ملمجلاة البحاث العلماي فاي التربياةبح وض .لل

ل.669ل–لل683( لل8 21وبحا ب   لجى ع لع سلشمس لل

لاىي ى :لبحم بجعلبلأجنث  
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مُبادرة مشرف المُدير في مدارس الولايات المُتحدة  

 الأمريكية وإمكانية الإفادة منها بسلطنة عُمان
 د/ حسام الدين السيد محمد ابراهيم                                   

 مصر   -المركز القومي للبحوث التربوية والتنمية -أستاذ مساعد باحث 

 د/ سعيد بن راشد بن علي الشهومي                                  
 سلطنة عمان  –وزارة التربية والتعليم - مشرف إدارة مدرسية 

 المرزوقي د/ أحمد بن سعيد بن عبدالله                                  
 سلطنة عُمان  -وزارة التربية والتعليم  - مدير مدرسة 

 

 الملخص  

المُدير مُبادرة مشرف  إلى تعرف  الحالية  الدراسة  الولايات    هدفت  مدارس   في 

المنهج   الدراسة  واتبعت  عُمان،  بسلطنة  منها  الإفادة  وإمكانية  الأمريكية  المُتحدة 

البيانات والمعلومات،  وتوصلت   الوثائق في جمع  تحليل  الوصفي، كما استخدمت 

نتائج الدراسة إلى أن مُبادرة مشرف المُدير في الولايات المُتحدة الأمريكية ركزت  

على خمسة مجالات رئيسة ؛ الأول مراجعة التوصيف الوظيفي لمٌشرفي المُديرين  

للتركيز على القيادة التعليمية، والثاني تقليص عدد المُديرين الذين يتولى مسؤوليتهم  

  ، المدارس  مديري  لدعم  قدراتهم  وتطوير  المشرفين  تدريب  والثالث  مُشرفوهم؛ 

هياكل  تعزيز  والخامس  الجدد،  المشرفين  وتدريب  لتحديد  أنظمة  تطوير  والرابع 

دور  في  التغييرات  واستدامة  لدعم  التعليمية  المناطق  في  للتعليم  المركزي  المكتب 

عُمان  التربية والتعليم في سلطنة  بقيام وزارة  الدراسة  المديرين. وأوصت  مٌشرفي 

بحيث   الوظيفي  توصيفهم  وتعديل  المدرسية،  الإدارة  لمُشرفي  مهنية  معايير  ببناء 

الجامعات  ومٌشاركة  التعليمية،  القيادة  مجال  في  المدارس  مُديري  دعم  يتضمن 

المعهد  مع  المحلي  المجتمع  في  والبحثية  والتدريبية  التعليمية  والمؤسسات 

المدارس   مُديري  وتأهيل  إعداد  برامج  في  للمعلمين  المهني  للتدريب  التخصصي 

وتنميتهم المهنية، وتقليل عدد مديري المدارس الذين يشُرف عليهم مٌشرفو الإدارة  

 المدرسية لتوفير لهم الوقت الكافي للقيام بواجباتهم الوظيفية بجودة وتميز.     

سالطنة   -الولاياات المُتحادة الأمريكياة    –مُبادرة مشرف المُدير    الكلمات المفتاحية:

 عُمان.
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Principal Supervisor Initiative in the United States of 

America schools and the possibility of benefiting from 

it in the Sultanate of Oman  
Prepared 

Dr. Hossam El Din Elsayed Mohammad Ibrahim 
Associate Professor/National Center for Educational Research and 

Development – Egypt 

D.Said bin Rashid bin Ali Alshuhumi  
School Management Supervisor -Ministry of Education- Sultanate 

of Oman 

D. Ahmed bin Saeed bin Abdullah Al Marzouqi 
School Principal - Ministry of Education -Sultanate of Oman 

 

Abstract 

The current study aimed to identify the Principal Supervisor 

Initiative in the United States of America schools and the 

possibility of benefiting from it in the Sultanate of Oman. The 

study used the descriptive method, and the analysis of 

documents was used in collecting data and information.   

The results of the study concluded that the Principal 's 

supervisor initiative in the United States of America focused 

on five main areas; The first is Revising the principal 

supervisors’ job description to focus on instructional 

leadership; the second is Reducing principal supervisors’ span 

of control; the third is Training supervisors and developing 

their capacity to support principals; The fourth is Developing 

systems to identify and train new supervisors, and the fifth is 

Strengthening central office structures in school districts to 

support and sustain changes in the principal supervisors’ role.. 

The study recommended that the Ministry of Education in the 

Sultanate of Oman build professional standards for school 
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Managemrnt supervisors, and amend their job descriptions to 

include support for school principals in the field of 

Instructional leadership. And the participation of universities 

and educational, training and research institutions in the local 

community with the Specialized Institute for Vocational 

Training for Teachers in the programs for preparing and 

qualifying school principals and their professional 

development, and reducing the number of school evaluators 

who are supervised by school administration supervisors to 

provide them with sufficient time to carry out their job duties 

with quality and excellence. 

KeyWords: Principal Supervisor Initiative - United States of 

America - Sultanate of Oman. 
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   المقدمة: 

المدرسة مُدير  التعليمية    يعُد  للعملية  الداعم  والمقوم الأساسي  الرئيس  المُحرك 

في مختلف جوانبها، فهو مسؤول عن عمليات تعليم وتعلم الطلبة، وإدارة العاملين  

وتشجيعهم على أداء واجباتهم الوظيفية بجودة وتميز، بالإضافة إلى تطبيق اللوائح  

والقرارات   والتشريعات  للعمليةوالقوانين  فعالة   المُسيرة  شراكات  وعقد  التعليمية، 

ومُنظمات  ومؤسسات  أفراد  من  يتضمنه  بما  المحلي  والمجتمع  الأمور  أولياء  مع 

 ووكالات تعليمية وتدريبية واقتصادية.

من   فلابد  والأدوار  والمسؤوليات  المهام  هذه  بكل  المدرسة  مُدير  يقوم  ولكي 

القدرات   لديهم من  مُتخصصين  مٌشرفين  له بصورة مستمرة من خلال  الدعم  تقديم 

وبرامج   مشروعات  طريق  عن  ذلك  من  يمكنهم  ما  والإمكانات  والمهارات 

المجال،  ومٌبادرات،   هذا  في  الرائدة  الدول  من  الأمريكية  المُتحدة  الولايات  وتعُتبر 

  بمدينة نيويورك    Wallace Foundationم قامت مؤسسة والس  2014ففي عام  

عرفت المدارس  مُديري  مٌشرفي  عمل  لدعم  بمُبادرة  مشرف  ب  بالقيام   مُبادرة 

من Principal Supervisor Initiativeالمُدير عدد  مع  بالتعاون  وذلك     ،

 Vanderbiltريبية مثل كلية فاندربيلت بيبودي  المؤسسات البحثية والتعليمية والتد

Peabody College    يوتا ومؤسسة  University of Utah،وجامعة   ،

   Mathematica Foundation. (Goldring et.al. ,2020B, 1)الرياضيات  

الولايات   عبر  ولايات  ست  في  تعليمية  مناطق  ست  في  المٌبادرة  تطبيق  وتم 

ماريلاند هي:  الأمريكية  وفلوريدا Marylanda المُتحدة   ، Floridaوأوهايو  ، 

Ohioوأيوا  ، Iowaوكاليفورنيا  ،California ،  ومينوستا  Minnesota  

(Regional Educational Laboratories. ,2023, 1).    المٌبادرة وتضمنت 

خمسة مجالات، الأول مراجعة التوصيف الوظيفي لمٌشرفي المُديرين للتركيز على  

مُشرفي  مسؤوليتهم  يتولى  الذين  المُديرين  عدد  تقليص  والثاني  ؛  التعليمية  القيادة 

  ، المدارس  مديري  لدعم  قدراتهم  وتطوير  المشرفين  تدريب  والثالث   ، المُديرين 

هياكل  تعزيز  والخامس  الجدد،  المشرفين  وتدريب  لتحديد  أنظمة  تطوير  والرابع 

دور  في  التغييرات  واستدامة  لدعم  التعليمية  المناطق  في  للتعليم  المركزي  المكتب 

    .(Henry ,2023, 1) مٌشرفي المديرين

وهدفت المٌبادرة إلى تحسين فعالية مُشرفي مُديري المدارس وتقديم الدعم لهم  

ومهامهم  أدوارهم  في  مباشرة  تغييرات  إجراء  وذلك عن طريق  مستمرة،  بصورة 

المكتب   وسياسات  هياكل  في  تغييرات  إلى  بالإضافة  الإشرافية،  ومسؤولياتهم 
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المشرفين بشكل أفضل في   المركزي للتعليم على مستوى المناطق التعليمية  لدعم 

التعليم   لهم لتحسين عمليات  الدعم  كافة أشكال  وتقديم  المدارس،  مُديري  عملهم مع 

والتعلم في المدارس ، وتمثل المرتكز الرئيس والمقوم الأساسي للمٌبادرة في تغيير  

توفير   إلى  التقليدية  التشغيلية  العمليات  على  الإشراف  من  المٌديرين  مُشرفي  دور 

المُدير   فعالية  المهنية. بحيث تكون  فعاليتهم  إلى تحسين  تقود   التي  التعليمية  القيادة 

إلى الارتقاء    التدريس؛ مهمة في تحسين    بدورها دعامةالمحسنة   النهاية تقود  وفي 

بجهود   التعليمية  المناطق  وقامت  الأكاديمي.  وإنجازهم  الطلاب  لدعمبأداء    كثيرة 

الهياكل والموارد وسياسات   المٌبادرة؛ وذلك مثل مواءمة    الموظفين، والتركيز هذه 

إنجاز   مستوى  جيدة    الطلاب، على  وخارجية  داخلية  وعلاقات  اتصالات  وبناء 

والحفاظ عليها، وذلك لدعم مُشرفي مُديري المدارس للارتقاء بأداء هؤلاء المُديرين  

  , (.Goldring et.al من خلال التدريب الفردي والتطوير المهني وتوجيه الأقران

2020A, 1-3) . 

وفي سلطنة عُمان يعٌرف مٌشرفي مٌديري المدارس بمُشرفي الإدارة المدرسية،  

وقامت وزارة التربية والتعليم بجهود كثيرة في تدعيم عملهم، ففي مجال الواجبات  

القرار   منها  الوزارية  القرارات  من  عدد  بإصدار  قامت  المهنية  والمسؤوليات 

( رقم  الوظائف  2021/  275الوزاري  بعض  وإلغاء  وتعديل  استحداث  بشأن   )

الوزاري رقم ) القرار  التربوي، ثم أصدرت  العامة للإشراف  (  2023/ 2بالمديرية 

والتي   المدرسية،  الإدارة  لمشرف  الوظيفي  الوصف  بطاقات  واستحداث  بتعديل 

مثل:   المدرسية؛  الإدارة  لمشرفي  الوظيفية  الواجبات  من  مجموعة  تضمنت 

خطط  بمراجعة  والقيام  المدارس،  مُديري  لدى  المهنية  الثقافة  نشر  في  المُساهمة 

وتطويرها،   وتقويمها  تنفيذها  ومٌتابعة  المدارس،  إدارات  عمل  وآليات  وبرامج 

المدرسية،   البرامج التدريبية في مجال الإدارة  والمُشاركة في تحديد وإعداد وتنفيذ 

حول   تقارير  ووضع  المهنية،  احتياجاتهم  وتحديد  المدارس  مُديري  أداء  ومُتابعة 

مستويات أدائهم المهنية وتقديم الدعم اللازم لهم بصورة مُستمرة،كما يتابعون مدى  

المدرسي،   للعمل  المنظمة  والأنظمة  واللوائح  للقوانين  المدارس  إدارات  تنفيذ 

ويقومون بزيارات إشرافية لمتابعة دور إدارات المدرس في الاشراف على الهيئة  

والفرق   اللجان  وتفعيل  للطلبة،  الدراسي  والتقدم  التحصيل  مستوى  ورفع  التعليمية 

 (. 2023والمجالس المدرسية، وتفعيل الشراكة المجتمعية )وزارة االتربية والتعليم، 

وتتولى ماراكاز التدريب والإنماء المهني في المُديريات العامة للتربية والتعليم  

بتحديد   المعنية  هي  المراكز  وهذه   ، المدرسية  الإدارة  مشرفي  تدريب   مسؤولية 
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الأخرى   المعنية  الجهات  مع  بالتعاون  بالوزارة  للعاملين  التدريبية  الاحتياجات 

للاحتياجات   وفقًا  لها  التابعة  المديريات  مع  المهني  الإنماء  خطة  وتنفيذ  وإعداد 

قائمة  وتحديث  بإنشاء  تقوم  كما  وتقييمها،  والأقسام  الدوائر  مع  بالتعاون  التدريبية 

ومعايير   وضوابط  أسس  من  التأكد  إلى  بالإضافة  والمتدربين  التدريب  بيانات 

التدريبية   المستلزمات  كافة  وتسهيل  المرشحين  شؤون  ومتابعة  العليا  الدراسات 

 ( 2015والاشراف وتنظيم مكتبة التدريب. )وزارة التربية والتعليم بسلطنة عُمان، 

   مُشكلة الدراســـــة:

أشارت نتائج كثير من الدراسات السابقة في المدارس بسلطنة عُمان إلى وجاود 

ديري  بعض جوانب القصور تتعلق باأداء مُشارفي الإدارة المدرساية فاي دعمهام لماُ

أن درجاة فاعلياة المشارف (  2011الحبساي )المدارس،  حيث بينات نتاائج دراساة  

الإداري فااي تطااوبر أداء مااديري ماادارس التعلاايم الأساسااي ومساااعديهم بمحافظااة 

مسقط جاءت متوسطة بشكل عام، ومتوسطة في محاور الاتصال الترباوي الفعاال، 

والاجتماعات المدرسية، واتخااذ القارار، وأن المشارف الإداري يواجاه الكثيار مان 

المعوقات التي تؤثر عليه في سالطنة عٌماان ضاعف مقادرة المشارف الإداري علاى 

إعداد وتنفيذ البرامج التدريبية، والجهل ببعض التقنيات الحديثة وعادم المقادرة علاى 

تطااوير الغياار، بالإضااافة إلااى قلااة الاادورات التدريبيااة التااي تقااام لتجديااد معلومااات 

( 2011وأظهرت نتاائج دراساة البيمانياة )  المشرفين الإداريين وتدريبهم وتأهيليهم.

أن المشرفين الإداريين يمارسون أدوراهم في تفعيال نظاام تطاوير الأداء المدرساي 

بسلطنة عُمان بدرجة متوسطة بشكل عام، ومتوسطة في مجاالات التخطايط، ونشار 

 .الثقافة التنظيمية، والإشراف، والمتابعة والتقويم 

( إلاى أن مصاادر ضاغوط 2012وتوصلت نتاائج دراساة الراسابي والرقمياة )

العمل لدى المشرفين والإداريين بسلطنة عمان جااءت بدرجاة مرتفعاة بشاكل عاام، 

ومرتفعة في محاور: عبء الدور، والمُشاركة في صُنع القارار، ومماوا الادور، 

والترقااي والااوظيفي، كمااا بيناات النتااائج نقااص فااي باارامج التأهياال المُتخصصااة 

 للمُشرفين الإداريين في سلطنة عٌمان. 

( الغافرية  ودراسة  نتائج  دور(  2014وأوضحت  في    أن  الإداريين  المشرفين 

التنمية المهنية لمديري مدارس التعليم الأساسي بمحافظة الظاهرة في سلطنة عمان 

جاء بدرجة متوسطة بشكل عام، ومتوسطة أيضاً في جميع محاور الدراسة وهي: 

والتنظيم   والاتصال    الإداري،التخطيط،  والتقويم،  الإنسانية،  والعلاقات  والتوجيه، 

 الإداري الفعال، والتنمية المهنية.
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( البوسعيدي  دراسة  نتائج  مشرفي  2017وكشفت  تواجه  مشكلات  وجود   )

المشرف   توظيف  قلة  مثل  كبيرة  بدرجة  للمديرين  دعمهم  في  المدرسية  الإدارة 

الإشرافية   مُديري    الحديثة،للأساليب  بعض  لدى  المشرف  دور  وضوح  وضعف 

العلمية،  المدارس، وقلة تأهيل المشرف لمهارة تقويم الكوادر الإدارية وفقا للأسس  

أساليب التقويم التي يتبعها المشرف لمُديري المدارس، وأن مهام العمل   ومحدودية

وإمكانات   قدرات  تفوق  المشرف    المشرف، الإشرافي  بين  المتبادلة  الثقة  وضعف 

 وبعض إدارات المدارس.  

دراسة   نتائج  أن2019)المقبالي  وأبرزت  المهنية    (  الممارسات  لدى  درجة 

مُديري المدارس في وزارة التربية والتعليم بسلطنة عمان في ضوء مبادئ    شرفيمُ 

الجودة الشاملة كانت متوسطة بصورة إجمالية، كما جاءت متوسطة أيضاً في جميع  

والتحسين   الفعالة،  التربوية  والقيادة  الجماعي،  بالعمل  الاهتمام  وهي:  المجالات 

 المُستمر والتميز، والتركيز على الكادر الإداري. 

 وتأسيساً على ما سبق تتحدد مشكلة الدراسة في التساؤلات الآتية:   

 ما مُبادرة مشرف المُدير في مدارس  الولايات المُتحدة الأمريكية ؟    -1

 ما واقع مشرفي الإدارة المدرسية بسلطنة عُمان  ؟ -2

المُتحدة   -3 الولايات  مدارس   في  المُدير  مشرف  مُبادرة  من  الإفادة  أوجه  ما 

 بسلطنة عُمان؟الأمريكية 

 أهداف الدراســــة : 
 هدفت هذه الدراسة إلى:       

 تعرف مُبادرة مشرف المُدير في مدارس  الولايات المُتحدة الأمريكية. -1

 عُمان .الوقوف على واقع مشرفي الإدارة المدرسية بسلطنة  -2

في   -3 المُدير  مشرف  مُبادرة  من  الإفادة  أوجه  الولاياتتحديد  المُتحدة    مدارس 

 الأمريكية بسلطنة عُمان.

 أهمية الدراســــة:  

 تمثلت أهمية هذه الدراسة فيما يأتي:    

يمكن أن تفيد مٌشرفي الإدارة المدرسية في سلطنة عمان من خلال التعرف   -1

المُتحدة   الولايات  مدارس  في  المُدير  مشرف  مُبادرة  مُبادرة  واقع  على 
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على   إشرافهم  في  وخبراتهم  وفهمهم  معارفهم  تزداد  ثم  ومن  الأمريكية 

 مُديري المدارس.   

يمكن أن تفيد وزارة التربية والتعليم بسلطنة عُمان في توفير كافة الموارد   -2

المادية والبشرية لتطوير أداء مُشرفي مُديري المدارس لتواكب التطورات  

في   المُدير  مُبادرة مشرف  المجال في ضوء  هذا  في  العالمية  والاتجاهات 

  مدارس الولايات المُتحدة الأمريكية.

. يمكن أن تفيد السلطات التعليمية العليا المُمثلة في وزارة التربية والتعليم   -3

لمٌشرفي   مهنية  تنمية  برامج  تصميم  في  لها  التابعة  التعليمية  والمديريات 

في  المُدير  مشرف  مُبادرة  ضوء  في  عمان  بسلطنة  المدرسية  الإدارة 

     مدارس الولايات المُتحدة الأمريكية.

 منهج الدراســــة: 

اتبع الباحثان في هذه الدراسة المنهج الوصفي الذي يعتمد على " وصف ما هو  

وتحديد   الوقائع،  بين  توجد  التي  والعلاقات  الظروف  وتحديد  وتفسيره،  كائن 

المُعتقدات والاتجاهات عند كل من   السائدة، والتعرف على  الشائعة أو  الممارسات 

 (   260، 2012الأفراد والجماعات وطرائقها في النمو والتطور ".) مازن ،  

 حدود الدراســة:

 تمثلت حدود الدراسة في الاتي:      

التوصيف   -1 على  اقتصرت  الموضوعية:  والوظيفي،    الوظيفي،الحدود  والعبء 

 والتدريب، وتطوير الأنظمة، والهياكل التنظيمية. 

 المدرسية.الحدود البشرية: اقتصرت على مُشرفي الإدارة  -2

 وسلطنة عُمان.   الأمريكية، الحدود المكانية: اقتصرت على الولايات المُتحدة  -3

 م.   2022/2023الحدود الزمنية: أجُريت الدراسة في العام الدراسي  -4

 مصطلحات الدراسة:

 Principal Supervisor Initiative :مُبادرة مشرف المُدير -1

مسؤوليته تولت  مشروع  في    هو  والس  الأمريكية  مؤسسة  المُتحدة  الولايات 

ولايات   ست  في  والتدريبية  والبحثية  التعليمية  المؤسسات  من  عدد  مع  بالتعاون 
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أمريكية هي ماريلاند ، وفلوريدا ، وأوهايو ، وأيوا ، كاليفورنيا، ومينوستا، وذلك  

هي:  رئيسة  مجالات  خمس  في  المدارس  مُديري  لمُشرفي  الدعم  تقديم  بهدف 

والهياكل  الأنظمة،  وتطوير  والتدريب،  والوظيفي،  والعبء   ، الوظيفي  التوصيف 

   (Goldring et.al. ,2018, 1) التنظيمية.

 Principal Supervisor مُشرف المُدير: -2

 ( سيمونز  الولايات  Simmons,2022, 8-9عرف  في  المُدير  مُشرف    )

في   تعمل  إدارية  إشرافية  قيادية  وظيفة  بأنه  الأمريكية  التعليمية  المُتحدة  السلطات 

ومتابعة  المدارس،  مُديري  على  الإداري  الإشراف  مسؤولية  ويتولى   ، المحلية 

بواجباتهم   القيام  من  لتمكينهم  الدعم  أشكال  كافة  لهم  وتقديم  المهني،  أدائهم  وتقويم 

 الوظيفية بجودة وتميز" . 

" عُمان  سلطنة  التربية وفي  مٌديريات  في  المدرسية  الإدارة  مشرفو  يعمل 

ويزورهم   المدارس،  مديري  على  إشرافية  وظيفتهم  وتعُد  عُمان،  بسلطنة  والتعليم 

دورية   ويسهمونبصورة  ويقومون   مستمرة،  لديهم،  المهنية  الثقافة  نشر  في 

بمراجعة خططهم وبرامجهم وآليات عملهم ويتابعون تنفيذها وتقويمها وتطويرها،  

بزيارات   ويقومون  التدريبية،  برامجهم  وتنفيذ  وإعداد  تحديد  في  يشاركون  كما 

تقارير   ووضع  لهم  اللازم  الدعم  وتقديم  احتياجاتهم  وتحديد  أدائهم  لمتابعة  إشرافية 

 (  15،   2017حول مستويات أدائهم". )وزارة التربية والتعليم بسلطنة عُمان، 

 الدراسات السابقة: 

 كما يأتي: تم تقسيم الدراسات السابقة إلى دراسات عربية وأخرى أجنبية وذلك 

 أولاً: الدراسات العربية: 

1-  ( الغافرية  في  2014دراسة  الإداريين  المشرفين  دور  تحديد   إلى  وهدفت   )

في سلطنة   الظاهرة  بمحافظة  الأساسي  التعليم  مدارس  لمديري  المهنية  التنمية 

جمع  في  الاستبانة  استخدمت  كما  الوصفي،  المنهج  الدراسة  واتبعت   ، عمان 

مٌديرًا ومديرة ،  51والمعلومات وتم تطبيقها على عينة مكونة من )البيانات    )

وتوصلت نتائج الدراسة إلى أن درجة ممارسة المشرفين الإداريين لدورهم في 

في سلطنة   الظاهرة  بمحافظة  الأساسي  التعليم  مدارس  لمديري  المهنية  التنمية 

مجالات؛   في  أيضًا  ومتوسطة  إجمالية،  بصورة  متوسطة  جاءت  عمان 

والاتصال   والتقويم،  الإنسانية،  والعلاقات  والتوجيه،  والتنظيم،  التخطيط، 
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استخدام   مجال  في  كبيرة  بدرجة  جاءت  بينما  المهنية.  والتنمية  الإداري، 

 التقنيات. 

( وهدفت إلى الوقوف على المشكلات الإدارية التي  2017دراسة البوسعيدي ) -2

تواجه المشرف الإداري بالمديريات العامة للتربية والتعليم في سلطنة عمان ،  

البيانات   جمع  في  الاستبانة  استخدمت  كما  الوصفي،  المنهج  الدراسة  واتبعت 

( مُشرفًا ومشرفة ومديرة ،  52والمعلومات وتم تطبيقها على عينة مكونة من )

الإداري   المشرف  تواجه  عالية  بدرجة  مشكلات  الدراسة وجود  نتائج  وكشفت 

بالمديريات العامة للتربية والتعليم في سلطنة عمان بصورة إجمالية ، وبدرجة  

والإشراف،   والتنظيم،   ، التدريب  وهي:  ؛  المجالات  جميع  في  أيضًا  عالية 

 والاتصال، والتخطيط، والتنظيم.  

( وهدفت إلى تعرف درجة إسهامات مشرفي الإدارة  2018دراسة القحطاني ) -3

بمحافظة  الحكومية  المدارس  لمديري  القيادية  المهارات  تنمية  في  المدرسية 

كما   الوصفي،  المنهج  الدراسة  واتبعت  السعودية،  العربية  بالمملكة  القويعية 

استخدمت الاستبانة في جمع البيانات والمعلومات وتم تطبيقها على عينة مكونة 

( الإدارة  142من  إسهامات مشرفي  درجة  أن  الدراسة  نتائج  وبينت   ، مٌديراً   )

بمحافظة  الحكومية  المدارس  لمديري  القيادية  المهارات  تنمية  في  المدرسية 

القويعية بالمملكة العربية السعودية  جاءت كبيرة بشكل عام، كما جاءت بدرجة 

والمهارات   الإنسانية،  المهارات  وهي:  الدراسة  محاور  في جميع  أيضاً  كبيرة 

 الفنية، والمهارات القيادية. 

( وهدفت إلى استكشاف دور مشرفي مُديري المدارس  2018دراسة السبيعي ) -4

الحكومية  العام  التعليم  مدارس  في  المعرفة  لإدارة  المدارس  مُديري  دعم  في 

الوصفي،   المنهج  الدراسة  واتبعت   ، السعودية  العربية  بالمملكة  الدمام  بمدينة 

البيانات والمعلومات وتم تطبيقها على عينة   الاستبانة في جمع  كما استخدمت 

( من  دور  201مكونة  أن  إلى  الدراسة  نتائج  وأوضحت   ، ومُديرة  مُديرًا   )

مشرفي مُديري المدارس في دعم مُديري المدارس لإدارة المعرفة في مدارس 

متوسطًا   كان  السعودية  العربية  بالمملكة  الدمام  بمدينة  الحكومية  العام  التعليم 

المعرفة  ونشر  المعرفة،  توليد  مجالي  في  أيضاً  ومتوسطاً  إجمالية،  بصورة 

وتطبيق   وتنظيمها،  المعرفة  خزن  مجالي   في  كبيرًا  جاء  بينما  وتوزيعها؛ 

 المعرفة .

5- ( بوعزة  لدى  2018دراسة  المهنية  الكفايات  توافر  تحديد درجة  إلى  ( وهدفت 

الدراسة   واتبعت  بالجزائر،  الابتدائي  التعليم  مرحلة  في  الإداريين  المُشرفين 
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وتم   والمعلومات  البيانات  جمع  في  الاستبانة  استخدمت  كما  الوصفي،  المنهج 

( الدراسة 201تطبيقها على عينة مكونة من  نتائج  مُديرًا ومُديرة، وأظهرت   )

التعليم   مرحلة  في  الإداريين  المُشرفين  لدى  المهنية  الكفايات  توافر  درجة  أن 

جميع  في  عالية  جاءت  كما  إجمالية،  بصورة  عالية  كانت  بالجزائر  الابتدائي 

القرارات،   واتخاذ  والقيادة،  والتنظيم،  التخطيط،  كفايات  وهي:  المجالات 

 وتفويض الصلاحيات، والاتصالات الإدارية، والمُتابعة والتقويم.  

المقبالي) -6 مُديري  2019دراسة  مٌشرفي  ممارسات  تطوير  إلى  وهدفت    )

الجودة   مبادئ  ضوء  في  عمان  بسلطنة  والتعليم  التربية  وزارة  في  المدارس 

في  الاستبانة  استخدمت  كما  الوصفي،  المنهج  الدراسة  اتبعت  حيث  الشاملة، 

( من  مكونة  عينة  على  تطبيقها  وتم  والمعلومات  البيانات  مٌديرًا  581جمع   )

لدى    المهنية  الممارسات  درجة  أن  عن   الدراسة  نتائج  وأسفرت   ، ومٌششرفًا 

في ضوء   بسلطنة عمان  والتعليم  التربية  وزارة  في  المدارس  مُديري  مٌشرفي 

متوسطة  جاءت  كما  إجمالية،  بصورة  متوسطة  كانت  الشاملة  الجودة  مبادئ 

التربوية   والقيادة  الجماعي،  بالعمل  الاهتمام  وهي:  المجالات  جميع  في  أيضاً 

 الفعالة، والتحسين المُستمر والتميز، والتركيز على الكادر الإداري. 

 ثانياً: الدراسات الأجنبية: 

لير   -1 المدرسية    (Lear,2018)دراسة  الإدارة  مٌشرفي  دور  تحديد  إلى  وهدفت 

دارلينج   مدارس  منطقة  في  المدارس  مٌديري  لدى  التعليمية  القيادة  دعم  في 

واتبعت    ، الأمريكية  المُتحدة  الولايات  في  الجنوبية  المنطقة  في  التعليمية 

من   مجموعة  استخدمت  كما  والنوعي،  الوصفي  المُختلط  المنهج  الدراسة 

والمُقابلات   الاستبانات  مثل  والمعلومات  البيانات  جمع  في  الأدوات 

( بلغت  المقابلات على عينة  تطبيق  وتم  الوثائق،  وتحليل  ( من 9والمُلاحظات 

( مُديراً  60المديرين والمُديرات، أما الاستبانات فتم تطبيقها على عينة بلغت )

يقومون   المدارس  مُديري  مشرفي  أن  إلى  الدراسة  نتائج  وخلصت  ومديرة، 

المدارس،   مُديري  لدى  التعليمية  القيادة  كفاءات  دعم  أهمها  الأدوار  من  بعديد 

وتوفير التدريب والتوجيه اللازم في أدائهم المهني، ودعم اندماج المُديرين في  

تحليل   في  ومساعدتهم  الفريق،  تعلم  على  ترتكز  التي  مهني  تعلم  مجتمعات 

 البيانات لتحسين وتطوير العملية التعليمية.   

علي   -2 المدارس    إلى  وهدفت  (Ali,2019)دراسة  مُديري  مُشرفي  دور  تعرف 

وممارساته وتحدياته في تنمية القدرات القيادية التعليمية لمُديري المدارس في  
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ولاية تكساس بالولايات المُتحدة الأمريكية  ، واتبعت الدراسة المنهج النوعي ،  

البيانات   جمع  في  والمُقابلات   المُلاحظات  الوثائق،  تحليل  استخدمت  كما 

( من  مكونة  عينة  على  تطبيقها  وتم  مُديري  3والمعلومات  مٌشرفي  من   )

أنالمدارس الدراسة  نتائج  وأظهرت  ولاية    ،  في  المدارس  مُديري  مُشرفي 

الأمريكية    المُتحدة  بالولايات  القائد  تكساس  هما  رئيسين  بدورين  يقومون 

ومقصودة   محددة  ممارسات  يستخدمون  وأنهم  الإداري،   والمدير  التعليمي 

الممارسات    هذه  وتشمل  المدارس،  لمُديري  التعليمية  القيادية  المقدرة  لتطوير 

القيادة   على  والتدريب   ، المهني  التعلم  وتسهيل  وتوفير   ، العلاقات  بناء 

يواجهون   المدارس  مُديري  مٌشرفي  أن  إلى  أيضًا  النتائج  وتشير  التعليمية،  

وتوقعات    ، القرار  وصنع  المركزي  المكتب  سياسات  مثل:  سياقية   تحديات 

وقلة   ، التعليمي  القائد  دور  الأدنى من دعم  والحد   ، المتعددة  الإدارية  الأدوار 

 الإلمام بالمناهج والتدريس عبر مستويات الصف.  

ليتيندر   -3 مُشرفي     (Letendre,2020)دراسة  دور  استكشاف  إلى  وهدفت 

وتقدم   المدرسي  التحسين  في  المدارس  مٌديري  دعم  في  المدارس  مُديري 

الأمريكية،   المُتحدة  بالولايات  نيويورك  بمدينة  الابتدائية  المدارس  في  الطلاب 

البيانات   جمع  في  المُقابلات  استخدمت  كما  النوعي،  المنهج  الدراسة  واتبعت 

( مُديراً ومُديرة؛ وأبرزت  18والمعلومات، وتم تطبيقها على عينة مكونة من )

أن   الدراسة  مُديري  نتائج  عمل  يدُعمون  نيويورك  بمدينة  الإداريين  المُشرفين 

المدارس في كثير من المجالات؛  أهمها توفير الموارد المدرسية بالتعاون مع 

السلطات المحلية للتعليم ومؤسسات المجتمع المحلي، وبناء شبكة تواصل فعال 

وتوفير   بينهم،  المُتميزة  الإدارية  والممارسات  الخبرات  لتبادل  المُديرين  بين 

التنمية المهنية المٌستمرة للارتقاء بمعارفهم ومهاراتهم وقدراتهم المهنية، وتقديم  

والقضاء  المسارات  لتصحيح  تهدف  التي  والإيجابية  الفعالة  الراجعة  التغذية 

الطلبة  بحاجات  الوفاء  على  المُديرين  ومساعدة  والأخطاء،  المُشكلات  على 

 المتنوعة.  

رييس   -4 إلى  (Reyes ,2021)دراسة  الممارسات    وهدفت  على  الوقوف 

المُتمايزة لمٌشرفي مُديري المدارس التي تدعم التعلم المهني للمُديرين  بمدارس  

بولاية  في  الأطلسي  وسط  في  تقع  كبيرة  حضرية  منطقة  وهي   ، لاين  سيتي 

الدراسة المنهج النوعي، كما    بنسلفانيا  بالولايات المتحدة الأمريكية ، واتبعت 

البيانات   جمع  في  والمُقابلات  والملاحظات،  الوثائق،  تحليل  استخدمت 
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( بلغت  عينة  على  تطبيقها  وتم  والمُديرين،  7والمعلومات  المٌشرفين  من    )

لدعم   التمايز  ممارسات  يستخدمون  المشرفين  أن  إلى  الدراسة  نتائج  وأشارت 

   ، الشراكات  بناء  وهي:  طرائق؛  بأربع  المُديرين  لدى  التعلم  احتياجات 

واستخدام المعلومات السياقية والاحتياجات الأساسية ، وتوفير خبراء داعمين،  

 ومدربين يتسمون بالمرون والانفتاح. 

سيمونز   -5 المناطق    (Simmons. ,2022)دراسة  جهود  تعرف  إلى  وهدفت 

أداء   ذلك على  المدرسية وتأثير  مٌشرفي الإدارة  بقدرات  التعليمية في الارتقاء 

بالولايات   في ولاية نبراسكا   بمنطقة مدارس هارتلاند العامة  مٌدري المدارس

الأمريكية   استخدمت   ،المُتحدة  كما  والنوعي،  المنهج  الدراسة     واتبعت 

( من  13المُقابلات في جمع البيانات والمعلومات، وتم إجرائها مع عينة بلغت )

المُشرفين ومُديري المدارس، وكشفت نتائج الدراسة أن المناطق التعليمية تقدم  

التعليمية في   القيادة  برامج تنمية مهنية لمُشرفي مُديري المدارس ركزت على 

المُدير ، والتنمية المهنية ، وهيكل  المدارس ذات الأداء المنخفض ، وإشراف 

ممارسات المكتب المركزي لدعم وتحسين التدريس والتعلم، كما بينت النتائج  

وجود أثر إيجابي لبرامج التنمية المهنية للمُشرفين على أداء مُديري المدارس  

الطلبة  بإنجاز  الارتقاء  في  تمثل  والذي  بمدارسهم  التعليمية  القيادة  في 

 .  وتحصيلهم الأكاديمي

تصورات مشرفي    وهدفت إلى استكشاف   (Wilson. ,2022)دراسة ويلسون   -6

المدارس   العدالة والإنصاف في  القائمة على  التعليمية  للقيادة  المدارس  مُديري 

الأمريكية المُتحدة  الولايات  في  فلوريدا  المنهج    ،بولاية  الدراسة  واتبعت 

المُقابلات في جمع البيانات والمعلومات وتم إجراؤها    والنوعي، كما استخدمت 

( من مشرفي مُديري المدارس ، وبينت نتائج الدراسة أن  18مع عينة بلغت )

المدارس  مُديري  المدارس   ونيلعب   مُشرفي  مديري  دعم  في  مهمًا  في   دورًا 

ممارسات القيادة التعليمية القائمة على العدالة والإنصاف والتي تؤدي إلى تعليم  

وخلفياتهم   الاجتماعي،  مستواهم  عن  النظر  بغض  الطلبة  لجميع  عادل  وتعلم 

بزيادة   التعليمية  المنطقة  باهتمام  الدراسة  العرقي، وأوصت  وانتمائهم  الثقافية، 

على  القائمة  التعليمية  القيادة  في  المدارس  مُديري  مشرفو  يقضيه  الذي  الوقت 

القيادة   معايير  تنفيذ  لدعم  لديهم  المهنية  التنمية  احتياجات  وتوفير   ، العدالة 

 التعليمية القائمة على العدالة. 
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 تعليق عام على الدراسات السابقة: 

 [ أوجه الاتفاق بين الدراسات السابقة: 1]

مديري   - لمشرفي  الوظيفية  بالواجبات  السابقة  الدراسات  من  كثير  اهتمت 

)  المدارس؛ الغافرية  هي:  الدراسات  والقحطاني2014وهذه   ،)  (2018  ،)

( ولير  2019)والمقبالي    (،2018والسبيعي     )(Lear,2018) وعلي  ،

(Ali,2019)  وليتيندر  ،(Letendre,2020)  ورييس  ،(Reyes ,2021)    ،

 .(Wilson. ,2022)وويلسون 

الغافرية   - هي:  الدراسات  وهذه  الوصفي؛  المنهج  السابقة  الدراسات  كثير  اتبعت 

(2014( والبوسعيدي   ،)2017   ،)( )2018والقحطاني  والسبيعي   ،)2018  ،  )

 .(Lear,2018)(   ولير 2019(،  والمقبالي) 2018وبوعزة )

لير   - هي:  الدراسات  وهذه  النوعي؛  المنهج  السابقة  الدراسات  كثير  اتبعت 

(Lear,2018( وعلي   ،)Ali,2019( وليتيندر   ،)Letendre,2020  ورييس  ،)

(Reyes ,2021( وويلسون ، )Wilson. ,2022 .) 

البيانات والعلومات؛ وهذه   - السابقة الاستبانة في جمع  الدراسات  استخدمت كثير 

( الغافرية  هي:  )2014الدراسات  والبوسعيدي  والقحطاني  2017(،     ،)

(2018( والسبيعي   ،)2018( وبوعزة   ، والمقبالي)2018(  ولير  2019(،      )

(Lear,2018 . ) 

وهذه   - والعلومات؛  البيانات  جمع  في  المُقابلة  السابقة  الدراسات  كثير  استخدمت 

( لير  هي:  )Lear,2018الدراسات  وعلي   ،)Ali,2019  وليتيندر  ،)

(Letendre,2020( ورييس   ،)Reyes ,2021( وويلسون   ،  )Wilson. 

,2022 .) 

الوثائق في جمع البيانات   - السابقة الملاحظات وتحليل  استخدمت كثير الدراسات 

( لير  هي:  الدراسات  وهذه  )Lear,2018والعلومات؛  وعلي   ،)Ali,2019  ،)

 (. Reyes ,2021ورييس )
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 [ أوجه الاتفاق بين الدراسة الحالية والدراسات السابقة: 2]

تمثلت أوجه الاتفاق بين الدراسة الحالية والدراسات السابقة في تناول بعض جوانب  

وبعض   تدريبهم،  جوانب  وبعض  المدارس،  مديري  لمشرفي  الوظيفية  الواجبات 

 كفاياتهم. 

 [ أوجه الاختلاف بين الدراسة الحالية والدراسات السابقة:3]

لأوجه   تناولها  في  السابقة  والدراسات  الحالية  الدراسة  بين  الاختلاف  أوجه  تمثلت 

مشرف   مبادرة  تناول  إلى  بالإضافة  وعُمقًا،  شمولًا  أكثر  بصورة  السابقة  الاتفاق 

المُتحدة   الولايات  مدارس  في  وذلكالمُدير  التوصيف    الأمريكية؛  حيث:  من 

 والهياكل الإدارية.   الوظيفي، والتدريب،والعبء  الوظيفي،

 [ أوجه إفادة الدراسة الحالية من الدراسات السابقة: 4]

تمثلت أوجه إفادة الدراسة الحالية من الدراسات السابقة في تحديد مشكلة الدراسة،  

وبعض  المدارس،  مديري  لمشرفي  الوظيفية  الواجبات  جوانب  بعض  وتعرف 

وبعض   تدريبهم،  عرا    كفاياتهم، جوانب  إلى  أوجه    النتائج، بالإضافة  وتحديد 

بسلطنة  الأمريكية  المُتحدة  الولايات  مدارس  في  المُدير  مشرف  مبادرة  من  الإفادة 

 عُمان .

 الإطار النظري للدراسة:

في   المُدير  مشرف  مُبادرة  الأول  مبحثين،  للدراسة  النظري  الإطار  تضمن 

المدرسية   الإدارة  مشرفي  واقع  والثاني   ، الأمريكية  المُتحدة  الولايات  مدارس  

 بسلطنة عُمان،  وذلك على النحو الآتي: 

الأول: مشرف    المبحث  المُتحدة مُبادرة  الولايات  مدارس   في  المُدير 

 الأمريكية: 

 وتضمن هذا المبحث المحورين الآتيين:              

   أولًا :التعريف العام بالمُبادرة:

عام   في  المٌبادرة  والس  2014بدأت  مؤسسة  برعاية   Wallaceم 

Foundation  $ قيمتها  منحة  المؤسسة  وقدمت  أعوام،  أربعة  مليون  24ولمُدة 

،    Vanderbilt Peabody Collegeدولار ، وبمُشاركة كلية فاندربيلت بيبودي   

   Mathematica . (Goldring et.al. ,2020A, 1-2)ومؤسسة الرياضيات 
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وتاام تطبيااق المٌبااادرة فااي  ساات ولايااات وفااي  خمااس مناااطق تعليميااة عباار  

 Phi Delta Kappa)الولاياااات المُتحااادة الأمريكياااة تتمثااال فاااي الآتاااي: 

International. ,2018, 1-2)  

 Baltimore City Public مدارس مدينة بالتيمور العامة ، ماريلاند -

Schools, Maryland . 

 Broward County مدارس مقاطعة بروارد العامة بولاية فلوريدا -

Public Schools, Florida 

 Cleveland مقاطعة مدارس كليفلاند متروبوليتان ، أوهايو -

Metropolitan School District, Ohio 

 ,Des Moines Public Schools مدارس دي موين العامة بولاية أيوا -

Iowa 

 Long Beach Unified دائرة مدارس لونج بيتش الموحدة ، كاليفورنيا -

School District, California 

 ,Minneapolis Public Schoolsمدارس مينيابوليس العامة ، مينوستا -

Minnesota . 

تنعكس   والتي  المدارس  مُديري  مُشرفي  فعالية  تحسين  إلى  المٌبادرة  وهدفت 

بدورها على تعزيز جودة القيادة التربوية، حيث إن  فعالية المدير هي عامل مهم في  

  ، رضا  أكثر  مدرسون  لديها  فعالين  قادة  تضم  التي  فالمدارس   ، المدرسة  نجاح 

الملاحظات   خلال  من  المُعلمين  أداء  وتحسين   ، المعلمين  لدوران  أقل  ومعدلات 

وتحصيل   ، للوالدين  أكبر  ومشاركة   ، إيجابية  أكثر  تعلم  ومناخ  الراجعة،  والتغذية 

المُبادرة على قضاء   استراتيجية عمل  للطلاب. كما اعتمدت  أعلى  أكاديمي  وإنجاز 

إجراءات   في  منخرطين  المدارس  في  وقتهم  من  الأكبر  الجزء  المُديرين  مٌشرفي 

المشاركة في جولات الفصل الدراسي ، وتدريب    :رة حديثاً ، مثلوممارسات مطو

المديرين ، وتزويدهم بالتغذية الراجعة المستمرة، كما التقى المشرفون باستمرار مع  

التعلم   مجتمعات  خلال  من  التعاوني  التعلم  فرص  لتوفير  المديرين  من  مجموعات 

التقليدية. أقل على عمليات الإدارة  المُديرين، كما ركزوا بشكل   المهنية أو شبكات 

(Goldring et.al. ,2020A, 2-5) 

دير انطلقات مان مؤسساة والاس وهاي  ويتضح مما سبق أن مُبادرة مشرف الماُ

مؤسسة تعليمية وتدريبة وبحثية، كما وفرت المؤسسة الادعم الماادي والفناي الالازم 
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لبرامجها وأنشطتها بالتعاون مع بعاض المؤسساات المجتمعياة التعليمياة والتدريبياة 

والبحثية الأخرى؛ وهي كلية فاندربيلت بيبودي، ومؤسسة الرياضيات، ولام تقتصار 

المٌبادرة على منطقة تعليمية واحدة؛ بل تطبيقهاا فاي سات منااطق تعليمياة فاي سات 

ولايات أمريكية؛ وذلك لتحقيق أكبر فائدة ممكنة، وبالإضافة إلى ما سبق ركز هدف 

ديري  المٌبااادرة علااى تحسااين وتطااوير القاادرات والمُمارسااات المهنااة لمُشاارفي مااُ

المدارس، وتمكينهم من القيام بواجباتهم الوظيفية بجودة وتميز في تقديم كافة أشاكال 

 الدعم  لمُديري المدارس.   

 ثانياً: مجالات المٌبادرة: 

 مجالات رئيسة، وذلك على النحو الآتي:    ةخمستضمنت المٌبادرة           

ديرين للتركيـز علـى  المجال الأول: مراجعة التوصيف الوظيفي لمٌشرفي المـُ

 القيادة التعليمية:

والس   مؤسسة  رؤساء    Wallace Foundationقامت  مجلس  مع  بالتعاون 

في    (Council of Chief State School Officer,2015)المدارس الحكومية  

المدارس   مٌديري  لمشرفي  معايير  نموذج  ببناء   Model Principal واشنطون 

Supervisor Professional Standards  الدعم كافة  تقديم  من  يتمكنوا  حتى   ،

لمُديري المدارس وفق أسس علمية سليمة في مجالات التنمية المهنية وتقويم الأداء  

 الوظيفي وتحسين وتطوير الأداء، وتمثلت هذه المعايير في الآتي: 

 المعيار الأول: 

النمو   على  المدارس  مديري  لمساعدة  وقتهم  المدارس  مُديري  مشرفو  يكرس 

 كقادة تعليميين. 

 المعيار الثاني: 

في   والانخراط  المدارس  مديري  بتدريب ودعم  المدارس  مُديري  يقوم مشرفو 

 استراتيجيات فعالة للتعلم المهني لمساعدتهم على النمو كقادة تعليميين.  

 المعيار الثالث: 

يستخدم مشرفو مُديري المدارس الأدلة والبراهين والشواهد على فعالية مديري  

بيئة   لتعزيز  المدارس  مديري  ممارسة  في  اللازمة  التحسينات  لتحديد  المدارس 

 تعليمية إيجابية تدعم الاحتياجات الثقافية والتعليمية المتنوعة للطلبة.  
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 المعيار الرابع: 

لمُديري   الوظيفي  الأداء  تقويم  عملية  في  المدارس  مُديري  مشرفو  يشارك 

 المدارس التي تقوم بها السلطات العلُيا بطرائق تساعدهم على النمو كقادة تعليميين.  

 المعيار الخامس: 

المدارس   مُديري  مشرفو  والسياسات  وينُاصر  الرؤية  تماسك  عن  يدُافعون 

 التنظيمية لدعم المدارس وتعلم الطلبة.   والاستراتيجيات 

 المعيار السادس: 

يقوم مشرفو مُديري المدارس بمساعدة السلطات التعليمية العلُيا في ضمان أن 

إمكانية   ولديهم  واجتماعيًا  ثقافيًا  يستجيبون  فيها  يشاركون  التي  المدارس  مجتمع 

 الوصول العادل إلى الموارد اللازمة لنجاح كل طالب.  

 المعيار السابع: 

المهني  أدائهم  وتحسين  وتطوير  تنمية  على  المدارس  مُديري  مشرفو  يحرص 

 بصورة مُستمرة لمساعدة مديري المدارس على النمو كقادة تعليميين.  

 المعيار الثامن: 

يقود مشرفو مُديري المدارس تغييرًا استراتيجيًا يرفع من أداء المدارس بشكل  

عالية   التعليمية  البرامج  على  ويحافظ  جميع مستمر  في  المتاحة  والفرص  الجودة 

 المدارس. 

واعتمدت المناطق التعليمية على المعايير المهنية التي وضعها  مجلس رؤساء  

الحكومية إحداث    Council of Chief State School Officer المدارس  في 

في   تتمثل  المدارس  مُديري  لمُشرفي  الوظيفي  التوصيف  على  جذرية  تغييرات 

 (Goldring et.al. ,2018)الآتي: 

قيام جميع المناطق التعليمية الستة بتنفيذ المُبادرة من خلال تغيير التوصيف   ❖

 الوظيفي :   

وكانت هاذه الخطاوة الأولاى للمُباادرة ، حياث قامات جمياع المنااطق التعليمياة 

الستة المٌشااركة فاي المٌباادرة بإحاداث تغييارات جوهرياة فاي التوصايف الاوظيفي 

لمٌشرفي مٌديري المدارس، والتي تمثلت فاي التركياز علاى تنمياة معاارف وقادرات 

ومهارات مٌديري المدارس في القيادة التعليمية، وإسناد كثير من الوظائف التي كاان 
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يقوم بها المشرفون فاي الجواناب الإدارياة والفنياة بالمكتاب المركازي للتعلايم علاى 

 مستوى المقاطعة. 

متنوعة من   ❖ لمجموعة  مُدخلات  مٌشاركة  الوظيفي من خلال  التوصيف  تغيير 

 المصادر وأصحاب المصلحة:  

سعت المقاطعاات الساتة إلاى الحصاول علاى مادخلات مان مختلاف المصاادر 

 central officeوأصاااحاب المصااالحة ، مثااال إدارات المكتاااب المركااازي

departmentsوكبار مسؤولي المنطقاة ،senior district officials ومٌشارفي ،

، ومٌديري المدارس  current principal supervisorsمُديري المدارس الحاليين

school principals كجزء من هذه العملية ، كما عملت معظم المناطق أيضًا مع .

 external technical assistanceمُقااادمي المسااااعدة الفنياااة الخاااارجيين 

providers مثاال مركااز القيااادة التربويااةthe Center for Education 

Leadership  ومؤسساة القاادة الجادد ، New Leadersدة فاي ، وأكاديمياة القياا

 .  New York City Leadership Academyمدينة نيويورك

تتطلب مراجعة التوصيفات الوظيفية تغيير أدوار المكتب المركزي الأخرى ،   ❖

  ، المدرسة  على  المُتمركز  والعمل  المركزي  المكتب  بين  التوازن  وتحديد 

 وتحديد دعم المُدير وذلك من خلال:  

 إعادة توزيع المسؤوليات على الموظفين الآخرين:  •

أدى تغيير الوصف الوظيفي لمٌشرفي مٌديري المدارس إلى إحداث تأثير يستلزم  

التعليمية،    المناطق  في  الأخرى  للتعليم  المركزية  المكاتب  أدوار  في  تغييرات 

  ، المديرين  التعليمية ودعم  القيادة  للتركيز على  للمُشرفين  الفرص  وذلك لإتاحة 

في   الإدارية  الوظائف  من  كثير  على  الإدارية  المهام  من   كثير  توزيع  وتم 

التعليمية، المناطق  افي  للتعليم  المركزية  ضمن    المكاتب  تقع  تعد  لم  والتي 

 اختصاص مٌشرفي مٌديري المدارس.

في   يقضيه  الذي  والوقت  المركزي  المكتب  مشاركة  بين  المناسب  التوازن  تحديد 

 المدارس 

إشراك   في  الاستمرار  إلى  الحاجة  تمامًا  تدرك  التعليمية   المناطق  كانت 

مٌديري   بالمُديرين  مٌشرفي  مباشرة  المرتبطة  مير  المهام  بعض  في  المدارس 

في  أدوار رسمية  تولي  المشرفين  من  المناطق  بعض  حيث طلبت   ، والمدارس 
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مع   العلاقات  للحفاظ على  ، ووذلك  المناطق  في  للتعليم  المركزي  المكتب  لجان 

للدفاع عن مديري المدارس   موظفي المكتب المركزي كان ضروريًا للمشرفين 

المركزي  المكتب  في  بأدوار  القيام  المشرفين عن  انقطاع عمل  والمدارس، لأن 

يقلل من   المركزي الآخرين ، مما  المكتب  ستقلل من مكانتهم في أعين موظفي 

 نفوذهم عندما يتعين عليهم الدفاع عن مدارسهم. 

 تحديد الدعم لمديري المدارس بعد الزيارات المدرسية.  •

أدركت المناطق أن دعم المشرف لمديري المدارس امتد إلى ما هو أبعد من 

أن   الأحيان  من  كثير  في  المشرفون  ولاحظ  المدارس،  في  الفردية  التفاعلات 

التشغيلية   المشاكل  كانت  إذا  التعليمية  القيادة  يركزوا على  أن  يمكن  المديرين لا 

تستهلك طاقاتهم. ولذا يقومون بدور الوسيط بين المدارس والمناطق التعليمية في 

 توفير هذا الدعم . 

 دور وعمل مشرف المُدير وتضمن الآتي:     ❖

 تركيز مشرفي مُديري المدارس في عملهم على دعم المٌدير: •

كان دور مشرفي مُديري المدارس المعاد تصميمه قويًا ومفهومًا جيداً في جميع  

المناطق التعليمية الست، وركز هذا الدور على القيادة التعليمية ، وذلك من خلال 

أو   التشغيلية  بعض  إلى  بالإضافة   ، التعليم  وجودة   ، ودعمهم  المديرين  تدريب 

المركزي   بالمكتب  الاتصال  مثل  للتعليم  المركزي  المكتب  في  الثانوية  الإدارية 

 ومعالجة شكاوى أولياء الأمور.

 أمضى مشرفو مُديري المدارس معظم وقتهم في القيادة التعليمية:  •

ديري المادارس عبار المنااطق   أكد موظفو المكتب المركازي والمشارفون وماٌ

التعليميااة أن المشاارفين يقضااون معظاام وقااتهم فااي الماادارس ، ويركاازون علااى 

القضايا التعليمية ويعملاون مباشارة ماع ماديري المادارس، كماا أفااد المشارفون 

% ( فااي العماال مباشاارة مااع مااديري  63أنفسااهم بااأنهم يقضااون معظاام وقااتهم )

% ( أخارى مان 14المدارس أو اجتماعات مجموعات شبكة التعلم المهنياة ، و)  

وقااتهم مااع مااديري الماادارس فااي شاابكات أو مجموعااات. واجتماعااات المكتااب 

%( ، والمهاام   14%(، والاجتماعاات ماع المشارفين الآخارين )  19المركزي )

ديري المادارس بإعاداد وكتاباة مجموعاة   4الأخرى ) %(. كماا يقاوم مشارفو ماُ

متنوعة من التقارير ورفعها إلى السلطات المُختصة في المنااطق التعليمياة ومان 
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أمثلة هذه التقارير؛  جودة التعليم، وسياسات المنطقة التعليمياة، وقضاايا المنااهج 

الدراسااية، وقضااايا الميزانيااة، وفضااايا المااوظفين، وقضااايا الجااداول الدراسااية، 

ومشاركة أولياء الأمور فيالعملية التعليمية، وقضاايا سالوكيات الطلباة، و قضاايا 

 لمباني والتجهيزات المدرسية.

طور مشرفو مُديري المدارس القيادة التعليمية للمديرين من خلال المراجعات   •

 والتغذية الراجعة والتدريب: 

حيث يقدم مشرفو مُديري المدارس مراجعات توضيحية لأداء مُديري المدارس  

مُديري   بإنجازات  المٌرتبطة  والمعلومات  والبيانات  المُلاحظات  إلى  مستندين 

المدارس على أرا الواقع، كمايقدمون التغذية الراجعة لما يقوم به المُديريون من  

ممارسات مهنية، ويوثقون ذلك من خلال تقارير الأداء والوثائق الرسمية للمدارس،  

يستجد   ما  على  المدارس  مُديري  تدريب  المٌشرفون  يتولى  ما سبق  إلى  وبالإضافة 

من أعمال، أو في المجالات التي يظهر فيها قصورهم في الأداء مثل تنفيذ المُديرين  

دورات تدريبية للمعلمين، ومٌتابعة ومراقبة العملية التعليمية، وتقديم التغذية الراجعة 

واستخدام   والتجهيزات،  المباني  في  التعليمية  للقضايا  والاستجابة  للمُعلمين، 

يهتم   كما  المدرسية،  القرارات  واتخاذ  صنع  في  والمعلومات  البيانات  وتوظيف 

المشرفون في التدريب على عرا لتجارب وخبرات وممارسات مُديرين مُتميزين  

 عبر الفيديو والعروا التقديمية.

 قاد مشرفو مُديري المدارس شبكات المٌديرين ومجتمعات التعلم المهنية:   •

تعلم   شبكات  ببناء  التعليمية  المناطق  جميع  في  المدارس  مُديري  مشرفو  قام 

وذلك  networksالكترونية   مهنية،  تعلم  ومجتمعات  التعلم ،  والتطوير    لتعزيز 

المهني للمُديرين، وهذا مكن المشرفين من مناقشة كافة القضايا التعليمية مع مُديري  

بينهم،   فيما  الناجحة  والتجارب  والخبرات  الممارسات  وتبادل  وعرا  المدارس، 

والتطوير   الإرشادية  البيانات  وتحليل  المدرسية  الجولات  مُناقشة  إلى  بالإضافة 

 المهني. 

المتغيرة   • الأدوار  مع  لتتماشى  التطور  في  المُدير  تقويم  أنظمة  استمار 

 للمشرفين: 

المدارس   لمُديري  الوظيفي  الأداء  تقويم  نظام  في  كبيرًا  تأثيرًا  المٌبادرة  أثرت 

الأول   التقويم،  من  نوعين  على  الاعتماد  وتم  مُشرفوهم،  مسؤوليته  يتولى  والذي 

التقويم التكويني المرحلي، والثاني التقويم النهائي الختامي؛ واعتمد المشرفون على  
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واعتمد   مدرسة،  مُدير  لكل  المستمر  والتطوير  والتحسين  الأداء  لتقويم  خطة 

للتنفيذ   القابلة  الراجعة  والتغذية  الدعم  تقديم  على  التقويم  عمليات  في  المشرفون 

 لتحسين وتطوير الجوانب التي بها قصور.   

مُديري  لمُشرفي  الوظيفية  الواجبات  بتطوير  المٌبادرة  اهتمام  سبق  مما  ويتبين 

المدارس وما تتضمنه من مهام ومسؤوليات وأدوار، واعتمد هذا التطوير على بناء  

معايير مهنية للمُشرفين، ومٌشاركة جهات كثيرة وأطراف متنوعة في هذا التطوير،  

التعليمية  المؤسسات  وبعض  الولايات،  في  التعليمية  المناطق  خبراء  مثل  وذلك 

والتدريبية والبحثية  في المجتمعات المحلية، وتضمن هذا التطوير تخفيف الأعباء  

في   للتعليم  المركزية  المكاتب  في  مسؤولياتها  يتولون  التي  للمٌشرفين  الوظيفية 

هذا   ركز  كما  المدارس،  لزيارات  لهم  اللازم  الوقت  لتوفير  التعليمية  المناطق 

من   تتضمنه  بما  التعليمية؛  القيادة  مجال  في  المدارس  مُديري  دعم  على  التطوير 

المهنية   والتنمية  التربوي  والإشراف  الطلبة،  وتعلم  تعليم  عمليات  على  التركيز 

في   للعاملين  المهنية  التنمية  مجتمعات  بناء  في  المدارس  مٌديري  ودور  للمُعلمين، 

المدارس، بالإضافة إلى القيام  بمُراجعة الأداء، وتقديم التغذية الراجعة والتدريبات  

اللازمة لمٌديري المدارس، فضلًا عن بناء شبكات التعلم المهنية للمُديرين، وتحسين  

 وتطوير نظام تقويم أدائهم الوظيفي.   

ديرين:المجال الثاني: تقليص العبء الـوظيفي لمُشـرفي   Goldring) المـُ

et.al. ,2020A) 

أدركت المناطق التعليمية المُشاركة في المُبادرة أنه من الصعب على المشرفين 

خاصاة عنادما يتضامن الادور  المادارس،تقديم الدعم الفعال لعدد كبيار مان ماديري 

 وبالتاالي فاإنزيارات مدرسية منتظمة مع ملاحظاات مساتمرة لماديري المادارس،  

مكون ومُرتكز رئايس فاي  مشرف هوتقليص عدد المُديرين الذين يشرف عليهم كل  

مماا   مشارف،المُبادرة.  وخفضت المناطق التعليمية عادد الماديرين المُحاددين لكال  

أتاح للمشرفين الوقت للتركيز علاى تطاوير ودعام الماديرين كقاادة تعليمياين، فقبال 

ديري الماادارس المُخصصااين لكاال مُشاارف   ) ( 17المٌبااادراة كااان متوسااط عاادد مااُ

 ( مديرًا. والجدول الآتي يوضح ذلك:12مديرًا، ووأثناء تنفيذ المٌبادرة وصل إلى )
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 ( 1جدول )

 يوضح عدد المديرين المُحددين لكل مشرف لكل مشرف قبل وأثناء المٌبادرة 
قبل   المنطقة التعليمية م

 المبادرة

2015-2016 2016-2017 2017-2018 

 المُعدل المتوسط  المُعدل المتوسط  المُعدل المتوسط  المتوسط 

 بالتيمور 1

Baltimore 

13 13 9-16 14 12-

17 

13 10-

16 

 بروارد 2

Broward 

21 21 15-

25 

15 11-

19 

14 11-

19 

 كليفلاند 3

Cleveland 

16 14 14-

15 

13 11-

15 

12 9-15 

موين 4  Des دي 

Moines 

16 10 8-11 10 8-11 8 7-10 

بيتش 5  لونج 

Long Beach 

16 9 3-12 11 9-13 11 9-13 

 مينيابوليس 6

Minneapolis 

17 10 7-12 10 6-13 16 14-

17 

 19-7 13 19-6 12 25-3 13 17 المتوسط العام      

  

 networkوبالإضافة إلى ما سبق قام كل مٌشرف بتكوين شبكة مان الماديرين 

of principals   بناااءً علااى ماازيج ماان مسااتوى الصااف ، والجغرافيااا، وقضااايا

المدرسة أو التركيز ، وفي بعض الأحيان ، حسب مستوى الأداء، وسهلت الشابكات 

الممارساات والمشااركة فاي التعاون باين ماديري المادارس ، وتمكيانهم مان تباادل  

التطوير المهني معًا. وكان مُديري المدارس قادرين على قضااء المزياد مان الوقات 

في التفاعل مع المشرفين بسبب انخفاا العبء الوظيفي للمُشرفين  والتغييرات في 

تجمعات الشبكة. ونتيجة لذلك ؛ تم تطوير علاقات أكثر إنتاجية مع المشرفين علايهم 

مما كان عليه الحال في الماضاي، ولام يكان هاذا التغييار فاي طبيعاة العلاقاات باين 

ا  المديرين والمشرفين ناتجًا فقط عن مقدار الوقت الاذي يقضاونه معاًا ، ولكان أيضاً

 إلى التحول النوعي في طبيعة تفاعلاتهم  نحو تركيز أكبر على القيادة التعليمية.

ديري المادارس   وتأسيسًا على ما سبق يتضح اهتماام المٌباادرة بتقليال عادد ماُ

ديرين لكال  المُحددة والمُخصصة لكل مٌشرف؛ فقبل المٌباادرة كاان متوساط عادد الماُ

ديرًا ، وذلاك لتاوفير 12( مُديرًا، وفي أثناء المُباادرة وصالت إلاى )17مشرف ) ( ماُ

الوقت الكافي للمٌشرفين لزيارات المُديرين في مدارسهم، وقضااء أكبار وقات معهام 
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في عمليات المٌتابعة والرقابة والتقويم والدعم والتحسين والتطوير، تمكينهم من بنااء 

وتأصيل علاقات الثقة والتفاعل الإيجابي بينهم ، بالإضافة إلى مساعدتهم علاى بنااء 

 شبكات التعلم المهنية الخاصة بهم وبمٌديري المدارس.

 المجال الثالث: تدريب المشرفين وتطوير قدراتهم لدعم مديري المدارس:

(Goldring et.al. ,2020B) 

مقدرة   لتطوير  مخصصة  تدريب  برامج  الست  التعليمية  المناطق  جميع  نفذت 

مديري   وتدريب  دعم  على  وقام المشرفين  المساعدة    المدارس،  مقدمو 

التدريب    Technical assistance providersالفنية تخطيط  في  رئيسة  بأدوار 

في   المُتضمنة  التدريب  بمداخل  خاص  بشكل  المشرفون  واهتم    الوظيفة، وتسهيله. 

المشرفين   مع  المدارس  داخل  الأقران  وملاحظات  الفردي  التدريب  مثل  وذلك 

مٌشرفي   وخبرات  لمعارف  والنمو  النجاح  استمرار  لضمان  وذلك  الآخرين، 

 المُديرين. 

 وتضمن التدريب الإجراءات الآتية: 

 الوصول إلى دور متخصص في التدريب:  ❖

في   السابقة  الجغرافية وخبراتهم  المشرفين ومناطقهم  مراعاة ظروف  تم  حيث 

تعليمية  منطقة  كل  طبيعة  إلى  بالإضافة  للمشرفين،  المُتخصصة  التدريبات  توفير 

 وما تمتلك من خبرات وكفاءات تدريبية.

 Perceptions of training quality تصورات جودة التدريب: ❖

لمُشرفي   الموجهة  التدريب  برامج  جودة  على  التعليمية  المناطق  حرصت 

التدريب جودة  مقياس  استخدام  وتم   ، المدارس   scale measuring مُديري 

training quality    المقياس وتضمن  المهني   20،   التطوير  بجودة  تتعلق  بيانًا 

البرامج  في  المُشاركون  وأكد  المُبادرة،  في  تلقوه  الذي  التدريب  أو  بالدور  الخاص 

موافقتهم على العبارات التي تفيد بأن التدريب عزز على وجه التحديد قدراتهم على  

تطوير القيادة التعليمية في مدارسهم، وساعد في بناء مجتمعات تعليمية مع زملائهم 

في   الآخرين  المشرفين  مع  معينة  ممارسات  لمشاركة  فرصًا  ووفر  المشرفين،  من 

 ، وأكد المشرفون أن التدريب الذين حصلوا عليه عالي الجودة.   منطقتهم التعليمية 
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 Training emphasis تركيز التدرب:  ❖

تم الاهتمام بتدريب المشرفين على المهارات والممارسات الإشرافية المتنوعة؛  

وذلك مثل مراقبة الفصول الدراسية لتحديد جودة التدريس ، وتحسين نمو الطلاب  

وإنجازاتهم ، واستخدام بيانات أداء الطلاب لتحسين التدريس في الفصول الدراسية  

وتغذية  للتنفيذ  قابلة  إجراءات  وتوفير   ، فعال  بشكل  المديرين  تدريب  ومهارات   ،

راجعة محددة لمديري المدارس، والعمل بفعالية وجهًا لوجه مع مديري المدارس ،  

واستخدام    ، للمعلمين  ومحددة  عملية  ملاحظات  تقديم  على  المديرين  ومساعدة 

 الموارد في عملهم . 

المُشاركة   التعليمية  المناطق  في  التدريب  وأساليب  الآتي يوضح مجالات  والجدول 

 ( Goldring et.al. ,2018) في المٌبادرة:

 ( 2جدول )

 يوضح مجالات وأساليب التدريب في المناطق التعليمية المُشاركة في المٌبادرة 
 مجالات وأساليب التدريب 

 

 م المنطقة 

تركيز تعليمي عالي الجودة  التدريبات التي تتم بقيادة داخلية مع    -

 يتمحور حول أهداف تعلم الطلاب. 

مزود   - مع  المتسق  بالعمل  العام  منتصف  في  المشرفون  بدأ 

 المساعدة التقنية.

تنفيذ    - على  الموقع  على  القائم  الفردي  التدريب  بعض  ركز 

 تدريبات مقدمي المساعدة الفنية.

الدراسية    - الفصول  لتنفيذ  الموقع التخطيط  القائم على  والتدريب 

 بقيادة مقدم المساعدة التقنية والتعليمية التي تركز على القيادة.

الرئيسية    - الاجتماعات  لتخطيط  الأسبوعية  المشرف  اجتماعات 

 مع "مكتب المناهج"؟

 تدريبات متقطعة مع الرؤساء لتنمية المهارات الشخصية.   -

بالتيمور  مدينة  مدارس 

ماريلاند  ،  العامة 

Baltimore City 

Public Schools, 

Maryland . 

1 

الموقع   - القائم على  والتدريب  الدراسية  الفصول  لتنفيذ  التخطيط 

القيادة   على  تركز  التي  والتعليمية  التقنية  المساعدة  مقدم  بقيادة 

 التعليمية. 

اجتماعات المشرف الأسبوعية لتخطيط الاجتماعات الرئيسية    - 

 مع "مكتب المناهج".

 تدريبات متقطعة مع الرؤساء لتنمية المهارات الشخصية.  - 

تم إجراء تدريب بقيادة مقدمي المساعدة الفنية بانتظام مع تركيز    -

 قوي على تعليم عالي الجودة 

عالي    - تعليم  على  يركز  الدراسية  الفصول  على  قائم  تدريب 

لتطبيق   الموقع  على  قائم  واحد  على  واحد  تدريب  مع  الجودة 

 المعرفة والممارسات في الفصول الدراسية 

الفنية    -  المساعدة  مزود  بقيادة  الموقع  على  قائم  تدريب 

مقاطعة   بروارد  مدارس 

فلوريدا بولاية   العامة 

Broward County 

Public Schools, 

Florida 

2 
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 مجالات وأساليب التدريب 

 

 م المنطقة 

 الاختيارية لتحديد التعليمات عالية الجودة. 

التحول    - مع  الدراسية  الفصول  في  التعلم  تنفيذ  على  التركيز 

مزود   مع  لوجه  وجهًا   ، الموقع  على  القائم  التدريب  إلى  المتعمد 

 المساعدة التقنية.

ثلاثة    -  أو  مشرفين  مع  أسبوعية  تعاونية  مدرسية  زيارات 

أحياناً  )يحضرها  الروتينية  والإجراءات  المهارات  لممارسة 

 مدرب مزود المساعدة التقنية( 

من   - الراجعة  للتغذية  منتدى  وهي  الاثنين  يوم  اجتماعات 

 الزيارات المدرسية مع تخصيص وقت لنشر المعلومات. 

مقدمي    - لتدريب  شهرية  اجتماعات  لتنفيذ  البعض  مع  التخطيط 

 المساعدة الفنية .

الدراسية    - عالي   -الفصول  تعليم  على  التركيز  مع  والموقع 

 الجودة وتطوير مهارات التدريب. 

لتطوير   - الفنية  المساعدة  لتقديم  سابقاً  مدرباً  المنطقة  عينت 

 وتشغيل برنامج تدريب المشرف. 

الاجتماعات    - ومقد  تدريبي،  برنامج  في  المشرفون  شارك 

 بانتظام.

تدريب قائم على الفصول الدراسية والموقع يركز على التدريب    -

 وتحسين الأداء المدرسي 

المشورة    - على  للحصول  الموقع  في  معملية  التعاونية  أيام 

 والتغذية الراجعة بين المشرفين.

التعليمات   - مواءمة  على  التركيز  مع  المنتظم  التدريب  استمرار 

 مع المعايير ، وتعريف المشرفين بالمناهج والمحتوى.

التدريبات الفردية الشخصية والقائمة على الموقع بشكل    - بعض 

 كبير. 

كليفلاند  مدارس  مقاطعة 

أوهايو  ،  متروبوليتان 

Cleveland 

Metropolitan 

School District, 

Ohio 

3 

انخرط المشرفون في برنامج تدريبي متماسك اجتمعوا بانتظام    -

 واعتمدوا بشكل كبير على مقدمي المساعدة التقنية.

يعتمد البرنامج التدريبي بشكل أساسي على الفصل الدراسي مع    -

والمواءمة مع إطار العمل  التركيز على فهم التعليم عالي الجودة ،  

 التعليمي. 

الجودة    - عالية  التعليمات  على  التعرف  في  أعمق  مشاركة 

 ومعايرتها 

الفنية من حين لآخر مزيج   - بقيادة مقدم المساعدة  تدريب فردي 

 من التدريب القائم على الفصول الدراسية والموقع. 

التدريبات يقودها مزود المساعدة التقنية ، وتستند إلى الموقع ،    -

وتركز على تحديد التعليم عالي الجودة ، ومبادئ التدريب لتوجيه  

 التعليمات الصارمة ، والمشي على مستوى القيادة 

المراقبة القائمة على الموقع بقيادة مزود المساعدة الفنية وتدريب  -

 المشرفين على أساس العمل مع المديرين. 

 

مدارس دي موين العامة  

أيوا  Des بولاية 

Moines Public 

Schools, Iowa 

4 
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 مجالات وأساليب التدريب 

 

 م المنطقة 

ينخرط المشرفون في برنامج تدريبي متماسك يجتمعون بانتظام   -

من  قوية  مدخلات  مع  التدريب  ؛  التقنية  المساعدة  مقدمي  بقيادة 

 المنطقة 

تقييم    - نظام  وتنفيذ  التعليمية  القيادة  تطوير  على  الشديد  التركيز 

 رئيس جديد بأمانة ، وتطوير مهارات التدريب 

 تدريبات الفصل الدراسي والتدريب الفردي القائم على الموقع.  -

اجتماعات تعاون وتخطيط شهرية على مدار اليوم تغطي تحديد    -

للمعرفة   التعاونية  والمشاركة  التقييم  وتطوير  المشرف  أهداف 

وحل المشكلات والتدريب على استخدام البيانات وانعكاسات يوم  

 المختبر

الموقع لبناء مهارات المشرف مع التغذية أيام عمل معملية في    -

 الراجعة الفورية والتدريب. 

 تدريب مشرف إلى مشرف بقيادة موفر المساعدة الفنية.  -

التخطيط    - الشهرية هي مزيج من  التعاون والتخطيط  اجتماعات 

 وحل المشكلات والتدريب 

التركيز على تجربة تقييم المشرف ، واستخدام البيانات ، وتنفيذ   -

المناهج الدراسية ، والممارسات المعيارية ، ومهارات التدريب ،  

 وتقديم التغذية الراجعة الشفوية والمكتوبة

القائم    - التدريب  خدمة  مقدم  بقيادة  وتقني  داخلي  مختلط  تدريب 

 على الموقع

متطلبات    -  إدارة  على  الانترنت  عبر  شهري  تنفيذي  تدريب 

 الوظيفة 

 

دائرة مدارس لونج بيتش  

كاليفورنيا  ،  الموحدة 

Long Beach 

Unified School 

District, California 

5 

 التخطيط.  -

بناء الفريق لتطوير تماسك   - المتقطعة على  ركزت الاجتماعات 

 المشرفين.

-   ، الجودة  عالي   ، التقنية  المساعدة  مزود  بقيادة  منتظم  تدريب 

يركز على التعليمات مع التركيز على مسارات التعلم ، والمعايير 

ومعايرة    ، الروتينية  الإجراءات  وتطوير   ، البيانات  واستخدام   ،

 ممارسة المشرف 

 اجتماعات مير متكررة لتبادل الممارسات والأفكار.  - 

مقدم    - بقيادة  الدراسية  الفصول  على  القائم  التدريب  يركز 

 المساعدة الفنية على تطوير مهارات التدريب وإجراءات العمل. 

اجتماعات منتظمة مع رئيس القسم في بعض الأحيان مخصصة    -

 للتدريب.

التقنية على أساس الموقع    -  بقيادة موفر المساعدة  تدريب فردي 

 وعن بعد.

مينيابوليس  مدارس 

 العامة،

 Minneapolisمينوستا

Public Schools, 

Minnesota . 

6 

 



 م                 2025(         شهر يناير      سنة 1العدد ) (          3المجلة التربوية الشاملة       المجلد )

 

                   

 ISSN: 3009-612Xالترقيم الدولي الموحد للطباعة                                  

 E. ISSN: 3009-6146      الترقيم الدولي الموحد الالكتروني        

 
 

84 

لمٌشرفي   المٌستمر  التدريب  بتوفير  المٌبادرة  اهتمام  يتبين  سبق  ما  على  وبناءً 

مُديري المدارس، وذلك للارتقاء بممارساتهم المهنية بصورة مُستمرة، وتمت جميع  

وذلك   وقياداتها،   ومٌستشاريها  خبرائها  بمٌشاركة  التعليمية  المناطق  في  التدريبات 

المٌبادرة، كما  التعليمية والتدريبية والبحثية المٌشاركة في  بدعم فني من المؤسسات 

وتوفير   المٌشرفين  تدريب  برامج  لدعم  الفنية  المساعدة  مقدمو  وظيفة  استحداث  تم 

بالقيادة   تتعلق  متنوعة  موضوعات  على  التدريب  ركز  كما  لهم،  المٌساعدات  كافة 

التعليمية لمٌديري المدارس؛ وذلك مثل تحسين عمليات تعليم وتعلم الطلبة وإنجازهم  

تقديم   وأساليب  الفعالة،  التدريب  ومهارات  للمٌعلمين،  المهنية  والتنمية  الأكاديمي، 

الدعم والنصح والإرشاد والتغذية الراجعة، كما يتبين أيضًا تنويع أساليب التدريب  

الآخرين،   المُديرين  مع  الزيارات  وتبادل  الأسبوعية،  الاجتماعات  تضمنت  حيث 

أو  الزميل  وتدريب  الفردي،  ولتدريب  الخارجيين،  والمُدربين  العمل،  وورش 

القرين، والتدريب الالكتروني. وبالإضافة إلى ما سبق حرصت المٌبادرة على تقويم  

من   وذلك  لمدارس  مُديري  لمُشرفي  المُقدمة  التدريبية  البرامج  اتباع فعالية  خلال 

بمعارف   مقياس الارتقاء  في  البرامج  هذه  جدوى  من  للتأكد  وذلك  التدريب  جودة 

وتدعيمها،   قوة  من جوانب  بها  ما  وتحديد  المهنية،  المشرفين  واتجاهات  ومهارات 

 وجوانب ضعف وتحسينها وتطويرها.

 المجال الرابع: تطوير أنظمة لتحديد وتدريب المشرفين الجدد )تخطيط التعاقب(.: 

اعتمدت المٌبادرة على إجراء تعديلات جوهرية في نظام إعداد وتأهيل مُشرفي  

المدارس،   علىمُديري  والكفاءات    والتركيز  الخاصة  القدرات  وأصحاب  المواهب 

مدارس،   مُديري  مُشرفي  وظائف  شغل  تولي  في  طموح  لديهم  ممن  المُتميزة 

القادة   تتبع  أنظمة  مُشرفي    promising candidatesوتطوير  وإعداد  لتحديد 

المشرفين   برنامج  مثل  برامج  عدة  طرح  وتم  المحتملين،  المدارس  مُديري 

للمشرفين  aspiring supervisor programالطموحين   إرشاد  وبرامج   ،

وبرامج mentorship programs for new supervisorsالجدد   ،

 .   induction programsالتعريف

وزادت المناطق التعليمية من الدقة والصرامة عمليات اختيار مُشرفي مُديري  

المدارس الجدد، وذلك من خلال  إجراء مقابلات واختبارات مع المسؤولين وقادة  

المكاتب المراكزية للتعليم في المناطق التعليمية والمشرفين الحاليين ،   وتضمنت  

إليها   سيحتاجون  التي  المهارات  إظهار  المُرشحين  إظهار  الاختيار  عمليات 

تقارير   وتفسير   ، الأدوار  لعب  سيناريوهات  في  المشاركة  خلال  من  كمشرفين 
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من  مدرسية  زيارة  إجراء  بعد  المدارس  مديري  إلى  الملاحظات  وتقديم   ، البيانات 

خلال جولات الفصول الدراسية، حيث  تتضمن الزيارة التجول في المدرسة بنفس  

من   يطُلب   ، ذلك  بعد  المدير.  مع  الاجتماع  ثم  المشرف  بها  يقوم  التي  الطريقة 

المرشح وضع خطة مع المُشرف توضح كيف سيعُطي الأولوية لعمله في المدرسة  

قسم   رئيس  تضم  لجنة  على  الخطة  تلك  عرا  ويتم  المدير،  احتياجات  وتلبية 

أدوات   على  الاعتماد  تم  كما  الحالي.  والمشرف   ، متعددين  ومشرفين   ، المشرفين 

المعلومات حول  لتتبع  البيانات  أنظمة  أو   ، القادة  تتبع  أنظمة  )مثل  المواهب  إدارة 

المرشحين للمناصب القيادية المستقبلية والوظائف الحالية المتاحة( لمساعدتهم على 

 تحديد المرشحين المشرفين الواعدين. 

تعاقب   لتخطيط  نموذجًا  الطموحة  المدارس  مٌديري  مشرفي  برامج  وأصبحت 

 Longو    Browardقيادات المنطقة التعليمية على نطاق أوسع،  طورت كل من  

Beach  كليفلاند أتاحت  كما   ، الطموحين  المشرفين  لتدريب    Cleveland برامج 

في  الجامعات  تقدمه  الذي  المشرف  شهادة  برنامج  في  للتسجيل  للمُرشحين  الحرية 

أوهايو وهي شهادة مُعترف بها للإعداد وتأهيل مُشرفي مٌديري المدارس. بالإضافة  

بروارد   من  كل  اعتمد  ذلك   بيتش    Browardإلى  لونج  على   Long Beachو 

برامج تخطيط التعاقب لمجموعة متنوعة من الأدوار القيادية في المكاتب المركزية 

بيتش   لونج  نفذت  حيث  البرامج،  نطاق  المنطقتان  وسعت   ، لذلك  ونتيجة  للتعليم. 

Long Beach    مديرين يصبحوا  بأن  المهتمين  للمديرين  للبرنامج  إضافيًا  مسارًا 

والمرافق   الصيانة  مثل  التعليمية،  بالمنطقة  للتعليم  المركزي   المكتب  لإدارات 

بتطوير برنامج تدريب    Browardلطلاب. وقامت منطقة  بروارد  وخدمات دعم ا

على القيادة لقادة المكتب المركزي المستقبليين بناءً على نجاح برنامجهم للمشرفين  

 (Goldring et.al. ,2020A) الطموحين.

مُديري  مُشرفي  وتأهيل  إعداد  بعمليات  المٌبادرة  اهتمام  سبق  مما  ويتضح 

الوظيفي  لتعاقبهم  والتخطيط  دقيقة وصارمة،  وقواعد  وفق شروط  الجدد  المدارس 

القيام   من  تمكنهم  التي  المهنية  والكفاءات  الكفايات  كافة  امتلاكهم  لضمان  بفعالية؛ 

بواجباتهم الوظيفية بجودة وتميز ، حيث تم استحداث عدد من البرامج؛ وذلك مثل  

التعريف.   وبرامج  الجدد،  للمشرفين  إرشاد  وبرامج  الطموحين،  المشرفين  برامج 

ويتضح أيضًا تنوع عمليات الاختيار والتعيين؛ حيث تضمنت اختبارات ومقابلات  

المناطق   في  الحاليين  والمشرفين  للتعليم  المراكزية  المكاتب  وقادة  المسؤولين  مع 

سيناريوهات   مثل  وذلك  التطبيقية؛  العملية  بالاختبارات  الاهتمام  تم  كما  التعليمية، 
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المدارس   إلى مديري  الملاحظات  البيانات ، وتقديم  تقارير  لعب الأدوار ، وتفسير 

أيضًا   ويتبين  الدراسية.  الفصول  جولات  خلال  من  مدرسية  زيارة  إجراء  بعد 

أنظمة   أو   ، القادة  تتبع  أنظمة  مثل  وذلك  المواهب؛  إدارة  أدوات  على  الاعتماد 

والوظائف   المستقبلية  القيادية  للمناصب  المرشحين  حول  المعلومات  لتتبع  البيانات 

الواعدين   المشرفين  من  المرشحين  تحديد  على  لمُساعدتهم  المتاحة  الحالية 

لوظائف   للمٌرشحين  الفرص  إتاحة  تم  أيضًا  سبق  ما  إلى  وبالإضافة  والطموحين. 

المجال مثل   الحصول على مؤهلات علمية خاصة بهذا  المدارس  مٌشرفي مقديري 

 الماجستير والدكتوراة كبديل عن برنامج الإعداد والتأهيل. 

المجال الخامس: تعزيز هياكل المكتب المركزي لدعم واستدامة التغييرات في دور  

 مٌشرفي المديرين: 

أنشأت المناطق التعليمية على هياكل مكاتب مركزية جديدة لتسهيل العمل بين 

فقد   المدارس  مُديري  مُشرفي  أدوار  تغيرت  حيث   ، المركزية  والمكاتب  المدارس 

على   لمساعدتهم  للمشرفين  التعليمية  مير  المسؤوليات  توزيع  المناطق  أعادت 

لتعزيز   جديدة  هياكل  واستحدثت  ؛  للمديرين  التعليمية  القيادة  دعم  على  التركيز 

المركزي   المكتب  بين  الاتصال  أنظمة  وتحسين  ؛  الإدارات  بين  والتنسيق  التعاون 

المنطقة  من  الأقل  على  واحد  مساعد  مع  المشرفين  وعمل  والمدارس.  والمشرفين 

المساعدين   بين  من  وكان  ثلاثة،   المساعدين  عدد  متوسط  وظل   ، التعليمية 

الت والميسرين  الذين  السكرتارية  الإداريين  الموظفين  من  وميرهم  عليميين 

في   الجوهرية  التغييرات  أهم  يوضح  الآتي  .والجدول  عملهم.  في  يساعدونهم 

تنظيم   إعادة  ركزت  كما  المدارس.  مُديري  مُشرفي  عمل  لدعم  التعليمية  المناطق 

في وقت   المناطق  وأدركت  الإدارات،  والتنسيق عبر  التعاون  تعزيز  المنطقة على 

والإدارات   المشرفين  بين  الفعال  التنسيق  على  سيعتمد  المٌبادرة   نجاح  أن  مبكر 

الأخرى داخل المكتب المركزي، حيث  يمكن أن توفر زيادة التعاون والتنسيق عبر  

الإدارات خدمات موحدة وأكثر استجابة للمدارس ويمكن أن تساعد المشرفين على  

مركزي الأخرى لمساعدتهم في دعم  البقاء على اطلاع دائم  بعمل إدارات المكتب ال

المكاتب   وتنسيق  تعاون  لزيادة  تنظيميين   هيكلين  المقاطعات  وأنشأت  المدارس، 

الدعم فرق  الأول   الاتصال  support teams المركزية،  أدوار  والثاني   ، and 

liaison roles  المكتب إدارات  وتكامل  الإدارات  بين  التواصل  عزز  وكلاهما   ،

 (Goldring et.al. ,2018) المركزي مع عمل المدارس والمشرفين.

 



 م                 2025(         شهر يناير      سنة 1العدد ) (          3المجلة التربوية الشاملة       المجلد )

 

                   

 ISSN: 3009-612Xالترقيم الدولي الموحد للطباعة                                  

 E. ISSN: 3009-6146      الترقيم الدولي الموحد الالكتروني        

 
 

87 

 ( 3جدول )

 أهم التغييرات الجوهرية في المناطق التعليمية لدعم عمل مُشرفي مُديري يوضح

 المدارس

 م المنطقة  وأساليب التدريب مجالات 

إنشاء مركز اتصال مركزي لمديري المدارس للاتصال   -

 مباشرة بمشاكلهم.

إنشاء العلاقات المتبادلة بين الإدارات لمساعدة مٌشرفي   -

 مديري المدارس بشكل مباشر. 

 توحيد دور مٌشرف المُدير في منصب واحد.  -

لتولي قضايا تشغيل   building managerعينت مدير مبنى -

 وصيانة المدارس 

بالتيمور  مدينة  مدارس 

ماريلاند  ،  العامة 

Baltimore City 

Public Schools, 

Maryland . 

1 

إلى   - أسبوعية  اتصالات  تقدم  الإنترنت  على  منصة  طورت 

 مٌشرفي مديري المدارس لتسهيل الاتصال. 

قسم   - إلى  المواهب  تنمية  قسم  من  القيادة  تطوير  قسم  نقل  تم 

 المشرفين ، ومكتب أداء المدرسة والمساءلة 

المستويين  - في  المركزية  المكاتب  أقسام  جميع  التقسيم  يدعم 

كل   يترأس  واحد  شخص  وجود  مع   ، والثانوي  الابتدائي 

 هيكل

 أعطى المٌديرين فرصًا متزايدة للتغذية الراجعة.  -

الخدمة   - جودة  مكتب   Office of Service إنشاء 

Quality  تحسين وعمليات  الوالدين  شكاوى  مع  للتعامل 

 المدرسة مثل الاعتماد وتقارير الامتثال الحكومية 

بروارد   مقاطعة  مدارس 

فلوريدا بولاية   العامة 

Broward County 

Public Schools, 

Florida 

2 

بشكل  - المشرفين والمديرين  لمساعدة  الشبكة  تنفيذ فرق دعم 

 مباشر

 التعزيز المستمر لفرق دعم الشبكة  -

، وهو  barrier breakersاستحداث منصب قواطع الحواجز     -

منصب يساعد المشرفين من خلال التعامل مع بعض الاحتياجات 

 التشغيلية واللوجستية للمدارس مباشرة.

للمشرفين     - اتصال مخصصة  الحواجز جهات  قواطع  أصبحت 

لوجستية   مساعدة  على  الحصول  إلى  يسعون  الذين  والمُديرين 

 متنوعة.

كليفلاند  مدارس  مقاطعة 

أوهايو  ،  متروبوليتان 

Cleveland 

Metropolitan 

School District, 

Ohio 

3 

 استبدال رؤساء الموظفين وقادة العمل في بعض الإدارات  -

 إنشاء فريق دعم الشبكة لكل مشرف مٌدير .   -

 استبدال بعض الموظفين في مكتب الأكاديميين.  -

 إعادة تعريف دور المديرين التنفيذيين. -

ومديري   - موظفي  جميع  إلى  أسبوعية  إخبارية  نشرة  إرسال 

 المنطقة 

مدارس دي موين العامة  

أيوا  Des بولاية 

Moines Public 

Schools, Iowa 

4 



 م                 2025(         شهر يناير      سنة 1العدد ) (          3المجلة التربوية الشاملة       المجلد )

 

                   

 ISSN: 3009-612Xالترقيم الدولي الموحد للطباعة                                  

 E. ISSN: 3009-6146      الترقيم الدولي الموحد الالكتروني        

 
 

88 

 م المنطقة  وأساليب التدريب مجالات 

تغيير دور المديرين التنفيذيين ، الذين أشرفوا على المشرفين ،    -

في   تقع  كانت  التي  واللوجستية  التشغيلية  المسؤوليات  ليشمل 

 السابق ضمن اختصاص مٌشرفي المُديرين . 

 نقل بعض المهام التشغيلية إلى مساعدين إداريين.  -

 تنفيذ الميزانية على أساس المدرسة.  -

الرئيسي   - المشرف  وأدوار  المركزي  المكتب  مٌسمى  تغيير 

 إلى المكتب المركزي للتعليم فقط. 

المتوسطة   - المدارس  مجموعات  إلى  المٌشرفين  عمل  تقسيم 

 والثانوية وإضافة مشرف مساعد إضافي لكل مٌشرف. 

مٌديري   - مٌشرفي  بعض  مناصب  نقل  إلى  إلى   المدارس 

 مكتبية مركزية لدعم وتطوير مُشرفي المُديرين. 

دائرة مدارس لونج بيتش  

كاليفورنيا  ،  الموحدة 

Long Beach 

Unified School 

District, California 

5 

  deputy superintendentإنشاء منصب نائب المشرف    -

 للتعامل مع الأمور التشغيلية

 تعيين مشرفاً عامًا دائمًا لمٌشرفي مٌديري المدارس.  -

 اعتماد صيغة جديدة للموازنة المدرسية.  -

مينيابوليس  مدارس 

 ، العامة 

 Minneapolisمينوستا

Public Schools, 

Minnesota . 

6 

 

وتتنظيمية  هيكلية  تعديلات  بإجراء  المٌبادرة  اهتمام  يتضح  ما سبق  وبناءً على 

في   للتعليم  المركزية  المكاتب  في  هذه ووظيفية  أهم  من  وكانت  التعليمية؛  المناطق 

لتوفير   للمشرفين على وظائف أخرى  التعليمية  المسؤوليات مير  التعديلات توزيع 

القيادة   التركيز على دعم  الإشرافية،  ومساعدتهم على  للعمليات  الكافي  الوقت  لهم 

والميسرين   السكرتارية،  المساعدين  مثل  ؛  الدعم  فرق  وتوفير  للمديرين،  التعليمية 

التعليميين، وميرهم من الموظفين الإداريين، واستحداث وظيفة مدير لتولي قضايا  

تشغيل وصيانة المدارس، ونقل قسم تطوير القيادة من قسم تنمية المواهب إلى قسم  

المشرفين،  وإنشاء مكتب جودة الخدمة للتعامل مع شكاوى أولياء الأمور وعمليات  

بشكل   والمديرين  المشرفين  لمساعدة  الشبكة  دعم  فرق  وبناء  المدارس،  تحسين 

مٌدير   بوظائف  القائمين  وتغيير  الحواجز،  قواطع  وظائف  واستحداث  مباشر، 

الموظفين في بعض الإدارات، وإرسال نشرة إخبارية أسبوعية إلى جميع موظفي  

 ومديري المناطق التعليمية.
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 ثانياً: إجراءات المُبادرة: 

 .Goldring et.al) اتبعت المٌبادرة مجموعة من الإجراءات وذلك كما يأتي:

,2020A, 20-22) 

 District-level actionsالإجراءات على مستوى المنطقة.:   ❖

مراجعة   - خلال  من  الأساسية  وممارساتها  الوظيفة،  مسؤوليات  تحديد 

   .، والذي كان أحد المكونات الأساسية الخمسة للمٌبادرة التوصيف الوظيفي 

مع المداولة    - والتفاعل  المشرفين  عمل  كيفية  حول  والحوار  والمناقشة 

 مديري المدارس. 

المٌديرين لكل   - تقليل عدد  للمٌبادرة ، بما في ذلك  تنفيذ المكونات الأخرى 

أدوارهم   على  المشرفين  لتدريب  مخصصة  برامج  وتنفيذ   ، مُششرف 

الجديدة ، وتطوير مناهج لتخطيط التعاقب لملء وظائف المشرفين الجدد  

أفضل مع مٌشرفي  لتقديم دعم وتنسيق  المركزي  المكتب  ، وإعادة هيكلة 

 مُديري المدارس . 

 مواءمة المٌبادرة مع أولويات المنطقة الأخرى.   -

إلى    - بها  المرتبطة  والتغييرات  بالمٌبادرة  الخاصة  المنطقة  رؤية  توصيل 

مثل  ، المصلحة  أصحاب  المكتب    :مختلف  وموظفي  المدارس  مجالس 

 المركزي والمديرين. 

الصيانة ، بعيداً عن المشرفين حتى    : مثل  التعليمية،نقل المسؤوليات مير    -

 يتمكنوا من التركيز على دعم تطوير القيادة التعليمية للمديرين.

استجابة    - أكثر  ليكون  المركزي  المكتب  في  وتغييرات  تعديلات  إجراء 

 للمدارس. 

القيادة    - على  المشرفين  تركيز  زيادة  إلى  تهدف  كانت  التغييرات  هذه  كل 

شبكات  في  والاجتماعات  الفردية  التفاعلات  زيادة  خلال  من  التعليمية 

 مهنية ملمديري المدارس.  
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التعليمية؛ من خلال سلسلة    - المناطق  لشبكات  أيضًا دعمًا  المٌبادرة  قدمت 

التي عقدتها مؤسسة والاس؛ سهلت   المهني  التعلم  اجتماعات مجتمع  من 

المناطق   بين  والتعاون  التواصل  الاجتماعات  الست هذه    التعليمية، 

والاس   مؤسسة  مبادرات  في  المشاركة  المناطق  الوطنية  والمنظمات 

 الأخرى. 

 .Supervisor-level actionsالإجراءات على مستوى المُشرف:   ❖

عن    - الابتعاد  مثل  وذلك  المشرف؛  دور  لتغيير  إجراءين  المٌبادرة  حددت 

المهام   على  والتركيز التركيز  والجودة    التقليدية،  التعليمية  القيادة  على 

 التعليمية في عملهم مع المديرين. بالإضافة إلى تحديد هذه الأهداف. 

في    - المنطقة  مستوى  على  الإجراءات  ساعدت   ، المٌبادرة  مدار  على 

القيادة   المشرفين في جهودهم لتحسين مهارات وممارسات  تطوير ودعم 

 التعليمية للمديرين. 

نحو    - الإدارية  المهام  عن  بعيداً  المشرف  دور  لتحويل  أساليب  تصميم 

 تطوير ودعم المديرين. 

المهارات    - واكتسبوا  الممارسات  من  أساسية  مجموعة  المشرفين  طور 

 مما يضمن دعمًا وتقييمًا أكثر اتساقًا لجميع مديري المدارس.  لتنفيذها،

المقاطعات     - ألغت  حيث  المدارس  في  أطول  وقتاً  المشرفون  يقضي 

 المسؤوليات الإدارية التي كانوا يشغلونها في الماضي . 

مديري    - لاحتياجات  تحديداً  وأكثر  أعمق  فهم  المشرفين  لدى  يكون 

المدارس ومدارسهم وسيقدمون دعائم مستهدفة حيث إن المناطق تقلل من  

 العبء الإشرافي لكل مُشرف. 

،  زيادة إجمالي الوقت الذي يقضيه المشرفون في دعم مديري المدارس   -

المديرين  شبكات  بين  وتسهيل  المهنية  للممارسات  اتساق  وإيجاد   ،

 المشرفين في كل منطقة تعليمية.
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 Principal-level actionsالإجراءات على مستوى المُدير:   ❖

تم توجيه جميع مكونات المٌبادرة نحو الإجراءات التي بدأتها المناطق مع    -

 المشرفين على مٌديري المدارس.

تنفيذ    - عدم  المٌبادرة  في  المشاركة  على  وافقت  التي  المناطق  من  طُلب 

  ، الدعم  خطوط  برامج  مثل  المدارس  بمٌديري  خاصة  أخرى  مبادرات 

 للحفاظ على التركيز على المٌبادرة. 

عمل المشرفين مع المٌديريين في شبكاتهم، وتم تدريبهم لتطوير مهارات   -

القيادة التعليمية لديهم؛ مثل مراقبة وتقييم التدريس في الفصل ، ومساعدة  

ملاحظات   وتقديم   ، الجودة  عالية  تعليمية  ممارسات  تنفيذ  على  المعلمين 

 قابلة للتنفيذ من المعلم. 

ن المشرفين  مع نطاق إشرافهم المنخفض ، ودعم المكتب المركزي ،  إ  -

قادر  ، المحسنة  التعليمية  و ومهاراتهم  القيادة  ممارسات  تطوير  على  ن 

 للمديرين بشكل أفضل.  

المٌديرين    - يعزز   ، المشرفين  من  المستمر  والدعم  التدريب  خلال  من 

  ، للمعلمين  الملاحظات  وتقديم  الدراسية،  الفصول  مراقبة  على  قدرتهم 

وتحديد احتياجات التطوير المهني للموظفين ، وتصميم وتسهيل تطويرهم  

 المهني لتعزيز بيئة التعلم للطلاب.

وتحديد     بدقة،  إجراءتها  تحديد  على  المٌبادرة  اعتماد  سبق  مما  ويتضح 

الأدوار للمٌشاركين الرئيسين بها، بداية من المناطق التعليمية إلى مٌديري المدارس  

هيكلية   وتغييرات  تعديلات  إجراء  تم  المناطق  مستوى  فعلى  بمُشرفيهم؛  ومرورًا 

مستوى   وعلى  الإشرافية،  بمهامهم  للقيام  الكافي  الوقت  للمشرفين  وفرت  ووظيفية 

المشرفين ركز اهتمامهم على تنمية ممارسات القيادة التعليمية لدى مٌديريهم، وعلى  

مع  والانخراط  مشرفيهم،  مع  الفعال  بالتعاون  اهتمامهم  المدارس  مُديري  مستوى 

 زملائهم ومشرفيهم في شبكات التعلم المهنية.     
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 عُمان :مشرفي الإدارة المدرسية بسلطنة   الثاني: واقعالمبحث 

 وتضمن هذا المبحث المحاور الآتية: 

 أولًا: الواجبات الوظيفي لمُشرفي الإدارة المدرسية: 

أ( بشااأن اسااتحداث وتعااديل عاادد ماان 2023/ 2حاادد القاارار الااوزاري رقاام )

بطاقات الوصف الوظيفي، حيث تضمنت بطاقة الوصف الاوظيفي لمشارفي الإدارة 

المدرسية بسلطنة عُمان مجموعة من الواجباات والمساؤوليات الوظيفياة تتمثال فاي 

 الآتي:

الالتاازام باخلاقيااات المهنااة والقااوانيين واللااوائح والقاارارات المنظمااة للعماال  -

 المدرسي سلزكا وعملا، ويتابع التزام الفئات التي يشرف عليها بتنفيذها.

 العمل على نشر الثقافة المهنية لدى إدارات المدارس. -

 وضع خطة سنوية لمهام عمله ويتابع تنفيذها. -

مراجعااة خطااط وباارامج وآليااات عماال إدارات الماادارس، ويتااابع تنفيااذها  -

 وتقويمها.

يشُااارك فااي تحديااد وإعااداد وتنفيااذ الباارامج التدريبيااة والتوعويااة فااي مجااال  -

 الإشراف الإدارة المدرسية ويتُابع أثرها.

القياام بزيااارات إشارافية لمُتابعااة أداء إدارات المادارس، وتحديااد احتياجاااتهم  -

ووضع تقاارير حاول مساتويات الأداء وتقاديم الادعم الفناي والإداري الالازم 

 لهم.

 يوظف الاشراف الالتروني وتفعيل المنصات التعليمية في أداء مهام عمله. -

يشااارك فااي فاارق الاشااراف التربااوي وفااق المهااام المسااندة إليااه ماان رئاايس  -

 .القريق

تفعيال الزياارات وتنوياع الممارساات والأسااليب يتابع إدارات المادارس فاي   -

 .الاشرافية

 .يتابع إدارات المدارس في رفع مستوى التحصيل والتقدم الدراسي للطلبة -

التأكد من توزيع الجدول المدرسي وتفعيله، وتصديره وفاق الأساس الإدارياة  -

 .والفنية
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وتوظياف مرافقاه، من وسلامة المبنى المدرساي وصايانته  أيتابع احتياجات و -

 بالتنسيق مع إدارة المدرسة والجهات المختصة.

 يتابع تفعيل المدارس للشراكة المجتمعية ولائحة مجالس أولياء الأمور. -

 .وتفعيل مؤشراتها  يتابع إجراءات تطبيق لائحة شؤون الطلبة -

يتابع التزام إدارات المادارس فاي تنظايم الماوارد المالياة وفقاا للخطاة وبناود  -

 الصرف للمدارس الحكومية.

 .التأكد من انتظام وانضباط الطلبة والكوادر العاملة بالمدرسة -

 .يتابع التزام إدارات المدارس ببرنامج اليوم الدراسي المعتمد -

مٌتابعة التازام إدارات المادارس بتطبياق الأنظماة واللاوائح والقارارات وأدلاة  -

 العمل المتعلقة باعمال الامتحانات والاختبارات الوطنية والدراسات الدولية.

 .يشارك في متابعة أعمال الامتحانات -

دراسااة وتحلياال تقااارير الماادارس وتقااديم التغذيااة الراجعااة حولهااا واقتااراح  -

 .الحلول المناسبة للتحديات التي تواجهها ومتابعة تنفيذها

عقاااد لقااااءات دورياااة لادارات المااادارس لتباااادل الآراء والاطااالاع علاااى  -

 .المستجدات التربوية

شااراف إعااداد الأدلااة والنشاارات التوجيهيااة المتعلقااة بااالإدارة وإيشااارك فااي  -

 .الإدارة المدرسية

يعااد تقرياارا ساانويا عاان أداء إدارات الماادارس والاسااتفادة منااه فااي عمليااة  -

   .التحسين والتطوير والتقويم 

يشااارك مااديري الماادارس فااي اعااداد تقااارير تقااويم الأداء الااوظيفي / خطااط  -

 .جادة الفردية لمساعدي مديري المدارس الحكوميةالإ

عماال المتعلقااة باختيااار ماديري الماادارس ومساااعديهم ة الأءيشاارك فااي كفااا -

   .وتقييم أدائهم وتقديم الدعم الفني والإداري اللازم لهم 

يتااابع السااجلات الإداريااة للماادارس الخاصااة ووثااائق ومسااتندات موافقااات  -

التعيين ومدى انطباق اشتراطات شغل وظائف مديري المادارس ومسااعديهم 

 وأعضاء الهيئة التدريسية والوظائف المرتبطة بها.



 م                 2025(         شهر يناير      سنة 1العدد ) (          3المجلة التربوية الشاملة       المجلد )

 

                   

 ISSN: 3009-612Xالترقيم الدولي الموحد للطباعة                                  

 E. ISSN: 3009-6146      الترقيم الدولي الموحد الالكتروني        

 
 

94 

يتابع توظيف التعليم الالكتروناي، وتفعيال المنصاات الافتراضاية فاي العمياة  -

 .التعليمية

حصااائيات يفعاال الباارامج المحوساابة ويوظااف البيانااات والمعلومااات والإ -

 .والمؤشرات ويطورها

والتااراخيص المطلوبااة ورصااد المخالفااات إن وجاادت يتااابع تااوافر الوثااائق  -

 .بالمدارس الخاصة

يعاااد الساااجلات والملفاااات وقواعاااد البياناااات ذات العلاقاااة بمجاااال عملاااه،  -

 ويحدثهابما يضمن تجويد الأداء.

يشارك في اعداد الدراسات والبحوث الميدانية، وتوظيف نتائجها وتوصاياتها  -

 .في مجال عمله

 يشارك في تحليل نتائج تقارير جودة الأداء المدرسي، والتقارير ذات الصلة -

يعماال علااى تطااوير معارفااه وتعزيااز خبراتااه العمليااة، ويشااارك بالفعاليااات  -

 واللقاءات والبرامج التدريبية ذات العلاقة بمجال عمله.

 .يعمل على التجديد والتطوير وتقديم المقترحات التطويرية في مجال عمله -

 يعمل على تعزيز الانتماء والولاء الوطني والوظيفي. -

 يعمل على تقويم أدائه ذاتيا. -

 مماثلة في مجال عمله.ى يؤدي ما يسند إليه من أعمال أخر -

ويتضاح ممااا ساابق تعادد وتنااوع المهااام والمسااؤوليات التاي يقااوم بهااا مشاارف 

الإدارة المدرسية، حيث يتولى مسؤولية زيارات المدارس والتأكد من التزام إدارتهاا 

ديريها ويسااعدهم  باللوائح والقوانين والتشريعات المُنظمة للعمل، كما يقُدم الادعم لماُ

ا لتحساين وتطاوير  ديري المادارس ويضاع خططاً م أداء ماُ على حل مُشكلاتهم ويقاوم

أدائهم المهني بصورة مستمرة. كما يتضح عدم وجود معايير مهنية لمشرفي الإدارة 

المدرسية في سلطنة عُماان ياتم الاعتمااد عليهاا فاي التوصايف الاوظيفي لواجبااتهم 

ومسااؤولياتهم المهنيااة، بالإضااافة إلااى افتقااار الواجبااات الوظيفيااة لأدوار مُشاارفي 

ديري المادارس فاي تحساين عملياات  الإدارة المدرسية في تنمية القيادة التعليمياة لماُ

ديري  تعليم وتعلم الطلبة، والإشراف علاى المُعلماين وتنمياتهم مهنياًا، ودعام بنااء ماُ

 المدارس لمجتمعات التعلم المهنية.  
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 ثانياً: إعداد مُشرفي الإدارة المدرسية: 

التخصصي   المركز  في  ممثلة  عُمان  بسلطنة  والتعليم   التربية  وزارة  تتولى 

للتدريب المهني للمُعلمين  مسئولية إعداد مُشرفي الإدارة المدرسية وتأهيلهم، حيث  

بدأت الوزارة منذ سنوات بتدريبهم مع مُديري المدارس ومساعديهم ضمن برنامج  

( من  للبرنامج   الزمنية  الفترة  وتتضمن  عامان،  ومٌدته  المدرسية  ( 30-20القيادة 

( بواقع  تدريبياً  أسبوع  6-4يوماً  وكل  أسبوع  مُدتها  فترة  وكل  تدريبية  فترات   )

يتضمن خمسة أيام ، وينقسم اليوم التدريبي إلى ثلاثة جلسات تدريبية مُدة كل جلسة  

( دقيقة بالإضافة إلى فترات الاستراحة والصلاة وتناول الغذاء ، وبذلك تكون 90)

 ( ونصف.   شهر  إلى  شهر  من  الفعلية  البرنامج  للتدريب  مُدة  التخصصي  المعهد 

( ، ويهدف البرنامج إلى تزويد  17  -10،  2016،    المهني للمُعلمين بسلطنة عُمان

المُلتحقين به بالمعارف والمهارات والاتجاهات  في مجالات مُحددة لتحسين أدائهم  

في العمل أو تغيير اتجاهاتهم وأنماطهم السلوكية لأداء مهامهم الوظيفية على أكمل 

    (2-1، 2017)المعهد التخصصي للتدريب المهني للمُعلمين بسلطنة عُمان ،  وجه.

عُمانوحدد   بسلطنة  للمُعلمين  المهني  للتدريب  التخصصي  ، 2016)  المعهد 

ومُديري المدارس ومساعديهم    إعداد مُشرفي الإدارة المدرسية  برنامج  ( محتوى 29

 على النحو الآتي: 

 التدريبية الأولى: نماذج القيادة: الفترة   -أ

يتم تقديم بعض مداخل القيادة المُختارة لمُديري المدارس على أن تطُبق القيادات  

القرن   في  التعلم  مؤسسات  باعتبارها  مدارسهم  في  بممُارساتهم   المداخل  هذه 

التعلم   وأساليب  المدرسية  القيادات  بمعايير  تعريفهم  يتم  كما  والعشرين،  الحادي 

 النشط لبناء أساس يهدف إلى تحسين وتطوير الأداء المدرسي.

 الفترة التدريبية الثانية: المٌجتمع المدرسي:  -ب

تقييم   من خلال  المدارس  أداء  تحسين  أهمية  الفترة  هذه  المُتدربون خلال  يدُرك 

الحالية  ممارساتهم  مُتابعة  مع  التنظيمية،  والهياكل  للمدرسة  الرئيسة  الإجراءات 

منهجية   أسس  وفق  للتعلم  كقادة  ودورهم  التغيير  إلى  هادفة  لفرق  وتكوينهم 

 وتفاعلية. 

 الفترة التدريبية الثالثة: النظُم والإجراءات:  -ج 

لكي  وذلك  المدرسة،  مُجتمع  في  الآداء  تحسين  على  التدريبية  الفترة  هذه  تركز 
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يدُرك مُديرو المدارس جودة التطوير المهني الفعال، ومن أهدافها الرئيسة تعزيز  

من  التعليمي  القائد  دور  تعزيز  مع  الأمور،  وأولياء  المُعلمين  بين  التعاون  ثقافة 

 خلال المُشاركة في الأساليب المُختلفة لتعلم الطلبة

 المدارس: داء أ الفترة التدريبية الرابعة إلى السادسة: التخطيط لتحسين  -د

المُستقبل   لاستشراف  الفرص  لهم  تقدم  الفترة  الزملاء  وهذه  مع  بتركيز  والعمل 

المُتدربون بمُتابعة وتقييم أهداف تحسين أداء  لتنفيذ استراتيجيات التغيير، ويقوم 

 مدارس مُختارة مع إجراء مشروع بحثي. 

وحرصا من وزارة التربية والتعليم على تطوير أداء مشرفي الإدارة المدرسية 

وتأهيلهم بشكل مناسب في مجال عملهم الاشرافي، تم استحداث برنامج استراتيجي  

المعهد   في  المدرسية  للإدارة  الأوائل  والمشرفين  المدرسية  الإدارة  خاص بمشرفي 

التخصصي للتدريب المهني للمعلمين مدته عام دراسي واحد،  وذلك بدءًا من العام  

م، حيث يتكاون هاذا البرناماج مان ثلاث مكوناات تدريبياة 2023/2024الدراسي  

العماال،   بيئاة  في  والتعلام  الإلكتروناي  والتعلام  المباشار  التدرياب  وهي:  رئيسة؛ 

المدرسااية،   الإدارة  مشاارفي  قاًادرات  بناااءً  إلى  البرنامااج  هااذا  ويهاادف 

ممارسااتها،   وتحاسين  لتطويار  للمادارس  الداعمااة  المهااارات  ماان  وتمكينهاام 

 ج(. 2023وتجوياد مخرجاتهاا )وزارة التربية والتعليم بسلطنة عمان، 

وجاود برناامج لإعاداد وتأهيال مُشارفي الإدارة وتأسيسًا على ماا سابق يتضاح  

المدرسية في سلطنة عُماان يتاولى مساؤوليته المعهاد التخصصاي للتادريب المهناي 

للمُعلمين التابع لوزارة التربية والتعليم، إلأ أنه تبين طول مدة البرنامج عاام دراساي 

واحد، وافتقار برنامج إعداد وتأهيل مُشرفي الإدارة المدرسية في سلطنة عُمان إلاى 

 مٌشاركة من الجامعات أو المؤسسات التعليمية والتدريبية والبحثية المحلية.

 ثالثاً: تدريب مُشرفي الإدارة المدرسية: 

والمُديريات   والتعليم،  التربية  بوزارة  المدرسية  الإدارة  إشراف  دائرة  تتولى 

العامة للتربية والتعليم مسؤولية التنمية المهنية لمُشرفي الإدارة المدرسية في سلطنة  

برامج   وتهتم  والمُديريات،  الوزارة  في  التدريب  مراكز  مع  بالتعاون  وذلك  عُمان 

  التدريب بكثير من الموضوعات والقضايا أهمها: صيامة تقارير الأداء المؤسسي، 

والتميز الإداري والمؤسسي، العمل بأكثر ذكاء، والقيادة وإدارة المستقبل، والإدارة  

الحديثة للمديرين، وتطوير مهارات الإدارة والإشراف في البيئة المدرسية، وإطار  
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( التربوية.  والمؤشرات  العام،  التعليم  جودة  وتشخيص  ،  2020إبراهيم،  وتحليل 

333 ) 

مراكز   على  فقط  يقتصر  المدرسية  الإدارة  مُشرفي  تدريب  سبق  مما  ويتضح 

للتربية   العامة  والمُديريات  عُمان  بسلطنة  والتعليم  التربية  لوزارة  التابعة  التدريب 

مُشاركة التعليمية والتدريبية والبحثية    والتعليم، مع مياب  المؤسسات  أو  الجامعات 

 المحلية بشكل رئيس وأساسي في البرامج التدريبية.   

 رابعاً: تقويم الأداء الوظيفي لمشرفي الإدارة المدرسية: 

 ( رقم  الوزاري  القرار  من  2023/  2أشار  عدد  استحداث  و  تعديل  بشأن  أ( 

مشرفي  أن  حيث  التربوي  للإشراف  العامة  بالمديرية  الوظيفي  الوصف  بطاقات 

المسئولين عن المدرسية الأوائل هم  الوظيفي  الإدارة  لمشرفي الإدارة    تقويم الأداء 

والمسؤوليات   الوظيفية  الواجبات  من  مجموعة  على  القرار  نص  حيث  المدرسية، 

عمل  وآليات  وبرامج  خطط  بمراجعة  قيامهم  تتضمن:  المجال  هذا  في  المهنية 

أداء  مُتابعة  في  والمُشاركة  وتقويمها،  تنفيذها  ومتابعة  المدرسية،  الإدارة  مشرفي 

مشرفي الإدارة المدرسية وتحديد احتياجاتهم، ووضع تقارير حول مستويات ادائهم  

المدرسية   الإدارة  مشرفي  تقارير  وتحليل  بدراسة  والقيام  لهم،  اللازم  الدعم  وتقديم 

التي تواجههم   للتحديات  المُناسبة   الحلول  وتقديم التغذية الراجعة حولها،  واقتراح 

المدرسية،   الإدارة  مشرفي  أداء  عن  شامل  سنوي  تقرير  وإعداد  تنفيذها،  ومتابعة 

وإعداد تقارير تقويم الأداء الوظيفي لمُشرفي الإدارة المدرسية بالتنسيق مع رئيس  

الإدارة   لمشرفي  الفردية  الاجادة  خطط  وتقويم  إلى   بالإضافة  المختص.  القسم 

المدارس   لمديري  الفردية  الاجادة  خطط  تقويم  في  المشاركة  وكذلك  المدرسية 

كافة  في  والمُشاركة  الحكومية،  بالمدارس  المدرسية  الإدارة  مشرفي  مع  بالتعاون 

الدعم   وتقديم  أدائهم  وتقويم  المدرسية،  الإدارة  مُشرفي  باختيار  المُتعلقة  الأعمال 

 ج( 2023ب، 2023اللازم لهم. ) وزارة التربية والتعليم بسلطنة عُمان، 

يتبين المسئولون    وبناءً على ما سبق  المدرسية الأوائل هم  أن مشرفي الإدارة 

المجال  هذا  في  ويعتمدون   ، المدرسية  الإدارة  لمشرفي  الوظيفي  الأداء  تقويم  عن 

السنوية   التقارير  بديلا عن  إجادة  الفردية ضمن منظومة  الاجادة  تقويم خطط  على 

المعمول بها سابقا. ، كما يتضح عدم وجود معايير مهنية لمشرفي الإدارة المدرسية  

 يتم الاعتماد عليها في عناصر تقويم الأداء الوظيفي لمُديري المدارس.   
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 نتائج الدراسة: 

المُتحدة   مدارس الولاياتأولًا: نتائج خاصة بواقع مُبادرة مشرف المُدير في 

 الأمريكية: 

   أولًا : النتائج العامة: 

انطلاق مُبادرة مشرف المُدير من مؤسسة تعليمية وتدريبة وبحثية مجتمعية هي   -

 والس. مؤسسة 

المٌبادرة   - وأنشطة  لبرامج  اللازم  والفني  المادي  الدعم  والس  مؤسسة  توفير 

والبحثية  والتدريبية  التعليمية  المجتمعية  المؤسسات  بعض  مع  بالتعاون 

 الأخرى؛ وهي كلية فاندربيلت بيبودي، ومؤسسة الرياضيات. 

عدم اقتصار المٌبادرة على منطقة تعليمية واحدة؛ بل تم تطبيقها في ست مناطق    -

 تعليمية في ست ولايات أمريكية؛ وذلك لتحقيق أكبر فائدة ممكنة.

المهنة    - والمُمارسات  القدرات  وتطوير  تحسين  على  المٌبادرة  هدف  تركيز 

لمُشرفي مُديري المدارس، وتمكينهم من القيام بواجباتهم الوظيفية بجودة وتميز  

 في تقديم كافة أشكال الدعم  لمُديري المدارس.    

 ثانياً: نتائج مجالات المٌبادرة: 

ديرين للتركيـز علـى  ❖ نتائج مرتبطة بمراجعـة التوصـيف الـوظيفي لمٌشـرفي المـُ

 القيادة التعليمية:

الواجبات الوظيفية اهتمام المٌبادرة بتطوير التوصيف الوظيفي ومايتضمنه من    -

 لمُشرفي مُديري المدارس وما تتضمنه من مهام ومسؤوليات وأدوار. 

الوظيفية لمُشرفي    من الواجباتاعتماد تطوير التوصيف الوظيفي ومايتضمنه    -

 مُديري المدارس على بناء معايير مهنية للمُشرفين. 

الوظيفي   - التوصيف  تطوير  في  متنوعة  وأطراف  كثيرة  جهات  مٌشاركة 

الواجبات ومايتضمنه   مُديري    من  لمُشرفي  مثل    المدارس،الوظيفية  وذلك 

خبراء المناطق التعليمية في الولايات، وبعض المؤسسات التعليمية والتدريبية  

 المجتمعات المحلية. والبحثية في
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الوظيفي ومايتضمنه    - التوصيف  الوظيفية لمُشرفي    من الواجباتاهتمام تطوير 

مُديري المدارس بتخفيف الأعباء الوظيفية التي يتولون مسؤولياتها في المكاتب  

لزيارات   لهم  اللازم  الوقت  لتوفير  التعليمية  المناطق  في  للتعليم  المركزية 

 المدارس. 

ومايتضمنه    - الوظيفي  التوصيف  تطوير  الواجبات ركز  لمُشرفي    من  الوظيفية 

مثل   التعليمية؛  القيادة  مجال  في  المدارس  مُديري  دعم  على  المدارس  مُديري 

التركيز على عمليات تعليم وتعلم الطلبة، والإشراف التربوي والتنمية المهنية  

ومُراجعة  المدارس،  في  للعاملين  المهنية  التنمية  مجتمعات  وبناء  للمُعلمين، 

التعلم   شبكات  وبناء  لهم،  اللازمة  والتدريبات  الراجعة  التغذية  وتقديم  الأداء، 

 وتحسين وتطوير نظام تقويم أدائهم الوظيفي.    المهنية،

 نتائج مرتبطة بتقليص الأعباء الوظيفي لمُشرفي المُديرين:   ❖

لكل  - والمُخصصة  المُحددة  المدارس  مُديري  عدد  بتقليل  المٌبادرة  اهتمام 

( مشرف  لكل  المُديرين  عدد  متوسط  كان  المٌبادرة  فقبل  (  17مٌشرف؛ 

 مُديرًا. ( 12مُديرًا، وفي أثناء المُبادرة وصلت إلى )

في    - المُديرين  لزيارات  للمٌشرفين  الكافي  الوقت  بتوفير  المٌبادرة  اهتمام 

المٌتابعة والرقابة والتقويم   مدارسهم، وقضاء أكبر وقت معهم في عمليات 

الثقة   علاقات  وتأصيل  بناء  من  تمكينهم  والتطوير،  والتحسين  والدعم 

المهنية   التعلم  شبكات  بناء  على  ومساعدتهم   ، بينهم  الإيجابي  والتفاعل 

 الخاصة بهم وبمٌديري المدارس.

 نتائج مرتبطة بتدريب المشرفين وتطوير قدراتهم لدعم مديري المدارس: ❖

ديري المادارس، وذلاك  - اهتمام المٌبادرة بتوفير التدريب المٌساتمر لمٌشارفي ماُ

 للارتقاء بممارساتهم المهنية بصورة مُستمرة.

عقد جميع التدريبات في المناطق التعليمياة بمٌشااركة خبرائهاا ومٌستشااريها   -

وقياداتها،  وذلك بدعم فناي مان المؤسساات التعليمياة والتدريبياة والبحثياة 

 المٌشاركة في المٌبادرة.

اسااتحداث وظيفااة مقاادمي المساااعدة الفنيااة لاادعم باارامج تاادريب المٌشاارفين   -

 وتوفير كافة المٌساعدات لهم.
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تركيز برامج التادريب علاى موضاوعات متنوعاة تتعلاق بالقياادة التعليمياة   -

لمٌديري المدارس؛ وذلك مثل تحسين عمليات تعليم وتعلم الطلبة وإنجاازهم 

الأكاديمي، والتنمية المهنية للمٌعلمين، ومهارات التدريب الفعالة، وأسااليب 

 تقديم الدعم والنصح والإرشاد والتغذية الراجعة.

تنويااع أساااليب التاادريب حيااث تضاامنت الاجتماعااات الأساابوعية، وتبااادل   -

دربين الخاارجيين،  ديرين الآخارين، وورش العمال، والماُ الزيارات مع الماُ

 ولتدريب الفردي، وتدريب الزميل أو القرين، والتدريب الالكتروني.

حرص المٌبادرة على تقويم فعالية البرامج التدريبية المُقدمة لمُشرفي مُديري   -

لمدارس وذلك من خلال  اتبااع  مقيااس جاودة التادريب وذلاك للتأكاد مان 

جدوى هذه البرامج في الارتقاء بمعاارف ومهاارات واتجاهاات المشارفين 

المهنيااة، وتحديااد مااا بهااا ماان جوانااب قااوة وتاادعيمها، وجوانااب ضااعف 

 وتحسينها وتطويرها.

ــيط  ❖ ــدد )تخط ــدريب المشــرفين الج ــد وت ــة لتحدي ــوير أنظم ــة بتط ــائج مرتبط نت

 التعاقب(:

اهتمام المٌبادرة بعمليات إعداد وتأهيل مُشرفي مُديري المادارس الجادد وفاق  -

 شروط وقواعد دقيقة وصارمة.

ديري الماادارس بفعاليااة؛ لضاامان   - التخطاايط للتعاقااب الااوظيفي لمٌشاارفي مااُ

امتلاكهم كافة الكفايات والكفاءات المهنية التي تمكنهم من القياام بواجبااتهم 

 الوظيفية بجودة وتميز .

ديري المادارس؛ وذلاك مثال بارامج   - استحداث عدد من البارامج لمٌشارفي ماُ

 المشرفين الطموحين، وبرامج إرشاد للمشرفين الجدد، وبرامج التعريف.

تنوع عمليات الاختيار والتعيين لمٌشرفي مُديري المدارس ؛ حياث تضامنت   -

اختبااارات ومقااابلات مااع المسااؤولين وقااادة المكاتااب المراكزيااة للتعلاايم 

والمشرفين الحاليين في المنااطق التعليمياة، كماا تام الاهتماام بالاختباارات 

العملية التطبيقية؛ وذلك مثل سايناريوهات لعاب الأدوار ، وتفساير تقاارير 

البيانااات ، وتقااديم الملاحظااات إلااى مااديري الماادارس بعااد إجااراء زيااارة 

 مدرسية من خلال جولات الفصول الدراسية.  
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ديري  - الاعتماااد علااى أدوات إدارة المواهااب فااي اختيااار وتعيااين مٌشاارفي مااُ

المدارس ؛ وذلك مثل أنظمة تتبع القادة ، وأنظمة البيانات لتتبع المعلوماات 

حول المرشحين للمناصاب القيادياة المساتقبلية والوظاائف الحالياة المتاحاة 

 لمُساعدتهم على تحديد المرشحين من المشرفين الواعدين والطموحين.  

إتاحة الفرص للمٌرشحين لوظائف مٌشرفي مقديري المدارس الحصاول علاى  -

مؤهلات علمية خاصة بهذا المجال؛ مثل الماجستير والدكتوراة كبديل عان 

 برنامج الإعداد والتأهيل..

نتائج مرتبطة بتعزيز هياكل المكتـب المركـزي لـدعم واسـتدامة التغييـرات فـي  ❖

 دور مٌشرفي المديرين:

المٌباادرة باإجراء تعاديلات هيكلياة وتتنظيمياة ووظيفياة فاي المكاتاب اهتمام   -

 المركزية للتعليم في المناطق التعليمية.

تضمنت أهم التعاديلات الهيكلياة والتتنظيمياة والظيفياة توزياع المساؤوليات   -

مير التعليمية للمشارفين علاى وظاائف أخارى لتاوفير لهام الوقات الكاافي 

للعمليات الإشرافية،  ومساعدتهم على التركيز علاى دعام القياادة التعليمياة 

للمااديرين، وتااوفير فاارق الاادعم اللازمااة للمشاارفين ؛ مثاال المساااعدين 

 السكرتارية، والميسرين التعليميين، وميرهم من الموظفين الإداريين.

استحداث وظيفاة مادير لتاولي قضاايا تشاغيل وصايانة المادارس ،  وإنشااء   -

مكتب جودة الخدمة للتعامل مع شاكاوى أوليااء الأماور وعملياات تحساين 

المدارس، وبناء فارق دعام الشابكة لمسااعدة المشارفين والماديرين بشاكل 

 مباشر، واستحداث وظائف قواطع الحواجز.

دير المااوظفين فاي بعااض الإدارات، ونقال قساام   - تغييار القاائمين بوظااائف ماٌ

تطوير القيادة من قسم تنمية المواهب إلاى قسام المشارفين، وإرساال نشارة 

 إخبارية أسبوعية إلى جميع موظفي ومديري المناطق التعليمية.

 :ثالثاً: إجراءات المُبادرة

للمٌشاركين   - الأدوار  وتحديد  بدقة،  إجراءتها  تحديد  على  المٌبادرة  اعتماد 

ومرورًا  المدارس  مٌديري  إلى  التعليمية  المناطق  من  بداية  بها،  الرئيسين 

 بمُشرفيهم. 
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ووظيفية  اهتمام   - هيكلية  وتغييرات  تعديلات  بإجراء  المٌبادرة   إجراءات 

 وفرت للمشرفين الوقت الكافي للقيام بمهامهم الإشرافية. 

ممارسات  - تنمية  على  المشرفين  مستوى  على  المٌبادرة  إجراءات  تركيز 

 القيادة التعليمية لدى مٌديريهم. 

اهتمام إجراءات المٌبادرة و مستوى مُديري المدارس بالتعاون الفعال مع   -

 مشرفيهم، والانخراط مع زملائهم ومشرفيهم في شبكات التعلم المهنية.     

 : ثانياً : نتائج خاصة بواقع مشرفي الإدارة المدرسية بسلطنة عُمان

 نتائج مرتبطة بالواجبات الوظيفية لمُشرفي الإدارة المدرسية: ❖

تعدد وتنوع المهام والمسؤوليات التي يقوم بهاا مشارف الإدارة المدرساية،   -

حيث يتولى مسؤولية زيارات المدارس والتأكد من التزام إدارتهاا بااللوائح 

ديريها ويسااعدهم  والقوانين والتشريعات المُنظمة للعمل، كما يقُدم الدعم لماُ

ا لتحساين  ديري المادارس ويضاع خططاً م أداء ماُ على حل مُشكلاتهم ويقاوم

 وتطوير أدائهم المهني بصورة مستمرة.  

عدم وجود معاايير مهنياة مُشارفي الإدارة المدرساية فاي سالطنة عُماان ياتم  -

 الاعتماد عليها في التوصيف الوظيفي لواجباتهم ومسؤولياتهم المهنية.

افتقار الواجبات الوظيفية لأدوار مُشرفي الإدارة المدرساية فاي تنمياة القياادة  -

ديري الماادارس فااي تحسااين عمليااات تعلاايم وتعلاام الطلبااة،  التعليميااة لمااُ

ديري المادارس  والإشراف علاى المُعلماين وتنمياتهم مهنياًا، ودعام بنااء ماُ

 لمجتمعات التعلم المهنية.  

 نتائج مرتبطة بإعداد وتأهيل مُشرفي الإدارة المدرسية: ❖

وجود برنامج لإعداد وتأهيل مُشرفي الإدارة المدرساية فاي سالطنة عُماان    -

يتااولى مسااؤوليته المعهااد التخصصااي للتاادريب المهنااي للمُعلمااين التااابع 

لااوزارة التربيااة والتعلاايم، مُدتااه الزمنيااة عااامين، ويتضاامن أربااع وحاادات 

 تدريبية.  

استحداث برنامج استراتيجي خااص بمشارفي الإدارة المدرساية والمشارفين  -

الأوائاال لاالإدارة المدرسااية فااي المعهااد التخصصااي للتاادريب المهنااي 
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البرنامااج ماان ثلاثاة مكونااات تدريبيااة؛  وهاي: للمعلمين، ويتكاون هااذا  

التدرياب المباشار والتعلام الإلكتروناي والتعلام في بيئاة العماال، ويهااادف 

هاااااذا البرناماااااج إلاااى بنااااااءً قاًاااادرات مشااااارفي الإدارة المدرساااااية، 

وتمكينهااااام مااااان المهاااااارات الداعماااااة للماااادارس لتطوياااار وتحااااسين 

 ممارسااتها، وتجوياد مخرجاتهاا

افتقار برنامج إعداد وتأهيل مُشرفي الإدارة المدرسية في سلطنة عُمان  -

إلى مٌشاركة من الجامعات أو المؤسسات التعليمية والتدريبية والبحثية في  

 المجتمعات المحلية بشكل رئيس وأساسي في هذه البرامج.

طول مُدة برنامج إعداد وتأهيل مُشرفي الإدارة المدرسية  في سلطنة   -

 عُمان حيث تستغرق عامين كاملين.   

تضمين إعداد وتأهيل مُشرفي الإدارة المدرسية وظائف مُديري المدارس   -

ومساعديهم، ومن المفترا طالما تنوعت الوظائف فلابد أن تتنوع أيضًا  

مُشرفي  عمل   وطبيعة  الوظيفية  الواجبات  لأن  والتأهيل،  الإعداد  برامج 

وظروف  وطبيعة  الوظيفية  الواجبات  عن  تمامًا  تختلف  المدرسية  الإدارة 

 عمل  مُديري المدارس ومساعديهم. 

 نتائج مرتبطة بتدريب مُشرفي الإدارة المدرسية: ❖

التابعة   - التدريب  مراكز  على  المدرسية  الإدارة  مُشرفي  تدريب  اقتصار 

 لوزارة التربية والتعليم بسلطنة عُمان والمُديريات العامة للتربية والتعليم. 

التعليمية والتدريبية والبحثية في   - مياب مُشاركة الجامعات أو المؤسسات 

 المجتمعات المحلية.   

 نتائج مرتبطة بتقويم الأداء الوظيفي لمشرفي الإدارة المدرسية: ❖

أن مشاارفي الإدارة المدرسااية الأوائاال هاام المسااؤولون عاان تقااويم الأداء  -

ويعتمدون في هذا المجال علاى تقاويم   المدرسية،الوظيفي لمشرفي الإدارة  

خطط الاجادة الفردياة ضامن منظوماة إجاادة باديلا عان التقاارير السانوية 

 المعمول بها سابقا.

الاعتماد عليهاا فاي   المدرسية يتم عدم وجود معايير مهنية لمشرفي الإدارة   -

 عناصر تقويم الأداء الوظيفي لمُديري المدارس.
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في   المُدير  مشرف  مُبادرة  من  الإفادة  الولاياتأوجه  الأمريكية    مدارس  المُتحدة 

 بسلطنة عُمان: 

تشجيع المؤسسات التعليمية والتدريبية والبحثية في المجتمعات المحلية بسلطنة   -

المدارس   في  التعليمية  العملية  وتطوير  لتحسين  مٌبادرات  تبني  على  عُمان 

 التربية والتعليم والهيئات التابعة ولها.   وزارة مع بالتعاونى 

لمُشرفي  - مهنية  معايير  ببناء  عُمان  سلطنة  في  والتعليم  التربية  وزارة  قيام 

الإدارة المدرسية في نظام تطوير الأداء المدرسي، بالتعاون مع خبراء الإدارة  

 والقيادة التعليمية في أقسام التربية في الكليات والجامعات العمُانية.

لمُشرفي - ومٌرشداً  دليلًا  بناؤها؛  المُقترح  المهنية  المعايير  تكون  الإدارة    أن 

برامج   تصميم  في  رئيس  ومقوم  المهنية،  بممارساتهم  القيام  في  المدرسية 

 تنميتهم المهنية، ومٌرتكز أساسي في تقويم أدائهم الوظيفي. 

بحيث   - عُمان  بسلطنة  المدرسية  الإدارة  لمُشرفي  الوظيفي  التوصيف  تطوير 

المدارس؛   مُديري  التعليمية لدى  القيادة  بتنمية  تتضمن واجبات وظيفية خاصة 

وذلك مثل الاهتمام بعمليات تعليم وتعلم الطبة داخل وخارج قاعات الدروس،  

مجتمعاتهم   ودعم  وبناء  مهنيًا،  وتنميتهم  المٌعلمين  على  التربوي  والإشراف 

في  التربية  أقسام  في  التعليمية  والقيادة  الإدارة  بمٌشاركة خبراء  وذلك    المهنية، 

 الكليات والجامعات العمُانية. 

مدرسية؛   - إدارة  مٌشرف  كل  عليهم  يشٌرف  الذين  المدارس  مٌديري  عدد  تقليل 

أكبر   المُديرين في مدارسهم، وقضاء  الوقت الكافي للمٌشرفين لزيارات  لتوفير 

 وقت معهم في عمليات المٌتابعة والرقابة والتقويم والدعم والتحسين والتطوير. 

المجتمعات   - في  والبحثية  والتدريبية  التعليمية  والمؤسسات  الجامعات  مٌشاركة 

المحلية مع مراكز التدريب التابعة لوزارة التربية والتعليم  في برامج تدريب  

 مٌشرفي الإدارة المدرسية. 

التعليمية لدى  تركيز برامج تدريب مٌشرفي الإدارة المدرسية على تنمية القيادة   -

 مُديري المدارس. 
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الدورية،    - الاجتماعات  مثل  المدرسية  الإدارة  مٌشرفي  تدريب  أساليب  تنويع 

وتبادل الزيارات مع المٌشرفين الآخرين، وورش العمل، ، والتدريب الفردي،  

 وتدريب الزميل أو القرين، والتدريب الالكتروني. 

وذلك   - المدرسية؛  الإدارة  مٌشرفي  تدريب  برامج  فعالية  تقويم  الاهتمام  زيادة 

لتحسين   تحتاج  التي  الجوانب  وتحديد  وتدعيمها،  القوة  جوانب  على  للتعرف 

 وتطوير. 

خطة    - إعداد  خلال  من  المدرسية  الإدارة  مٌشرفي  وتعيين  اختيار  نظم  تطوير 

 للتعاقب الوظيفي الخاص بهم؛ وذلك لضمان الاستقرار في عملياتهم الإشرافية. 

وتعيين - اختيار  في  التطبيقية  العملية  بالاختبارات  الإدارة    الاهتمام  مٌشرفي 

سيناريوهات لعب الأدوار ، وتفسير تقارير البيانات ،    :المدرسية ؛ وذلك مثل

إجراء زيارة مدرسية من خلال   بعد  المدارس  مديري  إلى  الملاحظات  وتقديم 

 جولات الفصول الدراسية.  

مٌشرفي الإدارة المدرسية يعتمد بشكل    استحداث برنامج خاص بإعداد وتأهيل  -

للمٌتقدمين   والإشرافية  القيادية  والمهارات  والقدرات  الكفاءات  على  أساسي 

الحالي هو نفس   البرنامج  المدرسية، وذلك لأن  لشغل وظائف مٌشرفي الإدارة 

طبيعة  اختلاف  من  الرمم  على  ومٌساعديهم  المدارس  ملإديري  برنامج 

 الوظائف وواجباتها بما تتضمنه من مسؤولياتوأدوار مهنية.  

المجتمعات   - في  والبحثية  والتدريبية  التعليمية  والمؤسسات  الجامعات  مٌشاركة 

إعداد   برنامج  في  للمعلمين  المهني  للتدريب  التخصصي  المعهد  مع  المحلية 

 وتأهيل مٌشرفي الإدارة المدرسية الخاص بهم. 

تقليل الفترة الزمنية لبرنامج إعداد وتأهيل مٌشرفي الإدارة المدرسية من عامين   -

 إلى ثلاثة أو ستة أشهر على الأكثر.

بإعداد   - خاصة  برامج  وتنفيذ  بإعداد  والتعليم  للتربية  العامة  للمُديريات  السماح 

للتدريب   التخصصي  المعهد  مع   بالتعاون  المدرسية  الإدارة  مٌشرفي  وتأهيل 

في   والبحثية  والتدريبية  التعليمية  والمؤسسات  والجامعات  للمعلمين،  المهني 

 المجتمعات المحلية. 
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وموضوعات   - بقضايا  المدرسية  الإدارة  مٌشرفي  وتأهيل  إعداد  برنامج  اهتمام 

 تركز على تنمية القيادة التعليمية لمٌديري المدارس. 

مُديري   - مٌشرفي  وتعيين  اختيار  في  المواهب  إدارة  أدوات  على  الاعتماد 

المعلومات  لتتبع  البيانات  وأنظمة   ، القادة  تتبع  أنظمة  مثل  وذلك  ؛  المدارس 

المتاحة؛   الحالية  والوظائف  المستقبلية  القيادية  للمناصب  المرشحين  حول 

 لمُساعدتهم على تحديد المرشحين من المشرفين الواعدين والطموحين.

على   - الحصول  المدارس  مُديري  مٌشرفي  لوظائف  للمٌرشحين  الفرص  إتاحة 

عن   كبديل  والدكتوراة  الماجستير  مثل  المجال؛  بهذا  خاصة  علمية  مؤهلات 

 برنامج الإعداد والتأهيل. 

المدارس   - مُديري  لمٌشرفي  المُساعدات  كافة  تقديم  يتولون  دعم  أخصائي  تعيين 

في عملهم مع مٌديري المدارس في حل المٌشكلات والقضايا التعليمية الخاصة  

 بالمدارس. 

زيادة الاهتمام بالمُتابعة والرقابة والإشراف على مٌشرفي مُديري المدارس من  -

الدعم   أشكال  كافة  لهم  لتقديم  وذلك  الأوائل،  المدارس  مُديري  مٌشرفي  قبل  

 المهني، وللتأكد من القيام بواجباتهمالوظيفية بجودة وتميز. 

 مراجع الدراسة:

 أولاً: المراجع العربية:

(. محمد  السيد  الدين  حسام  في  2020إبراهيم،  المدارس  على  الإداري  الإشراف  تمهين   .)

عُمان.   بسلطنة  منه  الإفادة  وإمكانية  الأمريكية  المُتحدة  البحث الولايات  مجلة 

 . 251-239(، 38)19، التربوي، المركز القومي للبحوث التربوية والتنمية، مصر

حميد.) بن  حمد  بن  عبدالله  المشرف 2017البوسعيدي،  تواجه  التي  الإدارية  المشكلات   .)

الإداري بالمديريات العامة للتربية والتعليم في سلطنة عمان. رسالة ماجستير مير 

 بسلطنة عُمان. -منشورة، كلية العلوم والاداب ، جامعة نزوى

الجزائر (. واقع الإشراف الإداري في مرحلة التعليم الابتدائي في  2018بوعزة، الصالح .)

بمدينة   ميدانية  دراسة  المديرين:  نظر  وجهة  من  بالكفايات  المقاربة  ضوء  في 

  -سطيف. أعمال الملتقى الدولي السادس : قضايا التربية والتعليم في الوطن العربي  

للبحث في الأنثربولوجيا والعلوم الإنسانية،   فاعلون  -267تحديات وحلول، مركز 

275. 
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(. دور المشاارفين الإداريااين فااي تفعياال نظااام 2011البيمانية، كاذية بنت علي بن سااليمان.)

تطوير الأداء المدرسي في ساالطنة عُمااان. ، رسااالة ماجسااتير مياار منشااورة، كليااة 

 العلوم والآداب، جامعة نزوى، سلطنة عُمان.

( . درجة فاعليااة المشاارف الإداري فااي تطااوبر   2011الحبسي، علي بن سعيد بن علي .)  

أداء مديري مدارس التعليم الأساسي ومساعديهم بمحافظة مسقط ، رسالة ماجسااتير 

 مير منشورة، جامعة مؤتة، الأردن.

(. 2012الرقميااة، عاازاء بناات علااى باان عمياار .)  الراسبي، زهرة بناات ناصاار باان محمااد؛

مصادر ضغوط العمل لدى المشاارفين والإداريااين بساالطنة عمااان،العلوم التربويااة،  

 .  170-108(، 1)20مصر، 

(. دور مشرفي الإدارة المدرسية في دعم إدارة المعرفة  2018السبيعي، عبيد بن عبدالله.)

في مدارس التعليم العام : دراسة تطبيقية على المدارس الحكومية في مدينة الدمام، 

البحرين،   جامعة  العلمي،  النشر  مركز  والنفسية،  التربوية  العلوم  (،  1)19مجلة 

437-478  . 

سلطان.) بن  علي  بنت  وضحاء  التنمية 2014الغافرية،  في  الإداريين  المشرفين  دور   .)

المهنية لمديري مدارس التعليم الأساسي بمحافظة الظاهرة في سلطنة عمان، رسالة  

 ماجستير مير منشورة، كلية العلوم والآداب، جامعة نزوى، سلطنة عُمان. 

، سعود إسهامات مشرفي  2018محمد.) بن  جمعان بن القحطاني  في (.  المدرسية  الإدارة 

مجلة   ، القويعية  بمحافظة  الحكومية  المدارس  لمديري  القيادية  المهارات  تنمية 

البحث العلمى فى التربية، کلية البنات للآداب والعلوم والتربية،بجامعة عين شمس، 

 . 436-407(، 18مصر، )

، القاهرة: دار    أصول مناهج البحث في التربية وعلم النفس(.  2012مازن، حسام محمد. )

 .الفجر للنشر والتوزيع

 ،  مسقط. 2016(. دليل 2016المعهد التخصصي للتدريب المهني للمُعلمين بسلطنة عُمان.)

عُمان.) بسلطنة  للمُعلمين  المهني  للتدريب  التخصصي  تدريب  2017المعهد  ضوابط   .)

الدراسي   العام  المدرسية:  والإدارة  المدرسي  الإشراف  لوظائف  المُنتدبين  وتقييم 

 م،  مسقط, 2018/ 2017

زايد   ، في  2019محمد.) بن  خليفة بن المقبالي  الإداريين  المشرفين  ممارسات  تطوير   .)

المجلة   الشاملة،  الجودة  مبادئ  ضوء  في  عمان  بسلطنة  والتعليم  التربية  وزارة 

 .68-48( 1)5الدولية للدراسات التربوية والنفسية، الأردن، 
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( باستحداث  2023/  2أ(. قرار وزاري رقم )2023وزارة التربية والتعليم بسلطنة عُمان. )

 وتعديل واستحداث عدد من بطاقات الوصف الوظيفي، مسقط 

( عُمان.  بسلطنة  والتعليم  التربية  )2023وزارة  رقم  وزاري  قرار  ( 2023/  144ب(. 

 مراجعة /وتقييم خطط الاجادة الفردية والأداء الفعلي لشاملي الوظائف، مسقط. 

( بأن  2023/    330ج(. قرار وزاري رقم )2023وزارة التربية والتعليم بسلطنة عُمان. )

المدرسية،   والإدارة  التربوي  الاشراف  وظائف  لشغل  الترشح  دليل  إصدار  شأن 

 مسقط. 

عُمان.) بسلطنة  والتعليم  التربية  مسقط:  2015وزارة  المهني،  للإنماء  السنوي  التقرير   .)

 .  دائرة تنمية الموارد البشرية

عُمان.) بسلطنة  والتعليم  التربية  رقم)2021وزارة  وزاري  قرار  بشأن 2021/  275(.   )

التربوي،   للإشراف  العامة  بالمديرية  الوظائف  بعض  وإلغاء  وتعديل  استحداث 

 مسقط 

( لشاملي 1(. نموذج تقويم الأداء الوظيفي رقم)2018وزارة الخدمة المدنية بسلطنة عُمان.)

 مسقط.، ةالوظائف الإشرافي

 ثانياً: المراجع الأجنبية:
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leadership capacity. Treatise Presented to the Faculty of the 

Graduate School of The University of Texas at Austin in 

Partial Fulfillment of the Requirements for the Degree of 

Doctor of Education, USA. 

Council of Chief State School Officers.(2015). Model Principal 

Supervisor Professional Standards, Washington. 

Goldring, Ellen B.; Grissom ,Jason A.; Rubin ,Mollie; Rogers, 

Laura K.; Neel, Michael  ; Clark ,Melissa A..(2018). A New 

Role Emerges for Principal Supervisors: Evidence from Six 

Districts in the Principal Supervisor Initiative.New York:The 

Wallace Foundation. 

Goldring,Ellen B. ; Clark,Melissa A. ; Rubin,Mollie ; Rogers,Laura 

K. ; Grissom,Jason A. ; Gill,Brian ; Kautz,Tim ; 

McCullough,Moira ; Neel,Michael ; Burnett,Alyson  
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.(2020A). Changing the Principal Supervisor Role to Better 

Support Principals:Evidence from the Principal Supervisor 

Initiative.New York:The Wallace Foundation. 
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of the Principal Supervisor ,A Dissertation in Educational and 
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University of Pennsylvania in Partial Fulfillment of the 

Requirements for the Degree of Doctor of Education, USA. 

Lear, Pamela.(2018). The principal supervisor: redefining a critical 

role to support instructional excellence. Submitted to the 

Graduate Faculty of the College of Education Texas Christian 

University in partial fulfillment of the requirements for the 

degree of Doctor of Education, USA. 
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Phi Delta Kappa International.(2018). Transforming principal 

supervision. Arlington, Virginia. 

Regional Educational Laboratories.(2023).A New Role Emerges for 

Principal Supervisors: Evidence from Six Districts 

.Washington :Institute of Education Sciences. 



 م                 2025(         شهر يناير      سنة 1العدد ) (          3المجلة التربوية الشاملة       المجلد )

 

                   

 ISSN: 3009-612Xالترقيم الدولي الموحد للطباعة                                  

 E. ISSN: 3009-6146      الترقيم الدولي الموحد الالكتروني        

 
 

110 

Reyes, Coleen V.(2021).Principal Supervisor Differentiation 

Practices that Support Principal Professional Learning. A 

Dissertation submitted to The Faculty of The Graduate School 

of Education and Human Development of The George 

Washington University in partial fulfillment of the 
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Simmons, Keith L.(2022). Increasing the Capacity of Principal 

Supervisors. A Dissertation Submitted to the Graduate Faculty 

of The University of Georgia in Partial Fulfillment of the 

Requirements for the Degree Doctor of Education, USA. 

Wallace Foundation.(2016). Building Principal Pipelines: A Job 

That Urban Districts Can Do.  New York, Leadership 

Academy. 

Wilson, Dontae L.(2022).  A Qualitative Case Study of Principal 

Supervisors’ Perceptions of Equity-Based Instructional 

Leadership. An Applied Dissertation Submitted to the 

Abraham S. Fischler College of Education and School of 

Criminal Justice in Partial Fulfillment of the Requirements for 

the Degree of Doctor of Education, Nova Southeastern 

University ,USA. 
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اليقظة الريادية وأثرها على السمعة الجامعية في الجامعات  

 اليمنية بتوسيط وسائل التواصل الاجتماعي

 )محافظة إب أنموذجا(
 د./عدنان طه علي محمد الجابري                                  

 /ه طيتخطوقتصاديات التعليم امساعد  أستاذ                                      

 اليمن  ،جامعة الجزيرة ،نمذجة إحصائية
adnantaha1984@gmail.com 

 

 الملخص

هدفت الدراسة للتعرف على درجة الممارسة واختبار علاقة التأأير ر المباةأأري و  أأر 

المباةري لكلا مأأ ا ال ة أأة الرةادةأأة والسأأ   السأأمعة الوامع أأة الجأألد وسأأا   التلا أأ  

وقد اابّعأأت الدارسأأة المأأن   الاجتماعي كمتغ ر وس ط في الوامعات ال من ة املاف ة اب ، 

(، واسأأتسدمت SEMالل أأ ي المسأألي ااسأأتسداب نسأأللب مماجأأة المعأأادلات البنا  أأة 

( فأأرد مأأ  206اطب ة أأا علأأى ع نأأة ع أألا  ة متا)أأة الوأأ   اأأ   الاستبامة كيداي للدراسأأة،  

المنتسب   للوامعات املاف ة اب، واستسدمت الدارسة الأسال ب الإ)صأأا  ة المناسأأبة فأأي 

التلةق م  اهداف البلث وفرض ااه كالمتلسطات اللساا ة والاملرافات المع ارةة لمعرفة 

درجة الممارسة لمتغ رات الدارسة، وعدد م  الاختبأأارات المناسأأبة لمعرفأأة ال أأرو  اأأ   

ع نة الدراسة اعأأ ل للمتغ أأرات الدةمل راف أأة، وكمأأا اسأأتسدمت   نفرادمتلسطات إجااات  

الدراسة مماذج الاملأأدار السطأأي البسأأ ط لمعرفأأة علاقأأة التأأير ر اأأ   متغ أأرات الدارسأأة، 

وال لت الدراسة إلأأى العدةأأد مأأ   AMOS V.23و  SPSS V.26ااستسداب ارمامويا 

النتا   اارزهاا الغأأت درجأأة الممارسأأة لوم أأت متغ أأرات الدارسأأة متلسأأطة، امتلسأأطات 

(، 0.95 -0.84( وااملرافأأات مع ارةأأة اراو)أأت اأأ   2.81  -3.16)ساا ة اراو)ت ا   

≥∝وعدب وجلد فرو  ذات دلالة إ)صأأا  ة عنأأد مسأأتلل دلالأأة إ)صأأا  ة   ( اأأ   0.05

ع نة البلث اع ل للمتغ رات الدةمل راف ة للع نة، ووجلد علاقأأة   نفرادمتلسطات إجااات  

≥∝اير ر مباةري و  ر مباةري ذات دلالة إ)صا  ة عند مستلل دلالة إ)صا  ة   0.05 )

ن للسأأا   ناأأ   ال ة أأة الرةادةأأة والسأأمعة الوامع أأة، ووسأأا   التلا أأ  الاجتمأأاعي، و

، وفأأي ضأأل  التلا   الاجتماعي وساطة ج   ة ا   ال ة أأة الرةادةأأة والسأأمعة الوامع أأة

ن ا  أأد فأأي اطأألةر الوامعأأات نم  التل  ات التأأي مأأ  ةأأيم ا  االنتا   قدمت الدراسة عدد  

 ال من ة واس   في الس   سمعت ا.

  .ال ة ة الرةادةة، وسا   التلا   الاجتماعي، السمعة الوامع ةالكلمات المفتاحية: 

mailto:adnantaha1984@gmail.com
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   االمقدمة 

اتسارع التغ رات في موالات الل اي، لا س ما فأي لأ  اعأال  دور المعللمأات 

والامت ار المت اةد للللاسأ ب والأج أ ي الاك أة، االإضأافة إلأى الام مأاز المت اةأد 

الموتمأأت علأأى اخأأتلاف اجناسأأ   وولأأا     فأأي اسأأتسداب الأأ   فأأرادوالمتسأأارع لأ

الاج أأ ي ووسأأا   التلا أأ  الاجتمأأاعي فأأي مع أأ  موأأالاا   الل اا أأة الس اسأأ ة 

والاجتماع ة والاقتصادةة، والتعلم ة )تى  ار ج   لا ةتو ن مأ  ) أاا  ، ةأدفع   

إلى ذل  دخلل الإمترمت ايج اله المتعددي وامس اض المطرد لأسأعار الأ  الأج أ ي، 

وا اا اارزت ال  التغ رات واقعا جدةدا فدخلت م اه   واةن ات )دةثة اتسأ  املامأ  

ورؤل اتلافق مأت طب عأة اللاقأت المعا أر، وقا مأة علأى اللركأة واسأت عاب الأ  

التغ رات واعام  المؤسسات الموتمع ة مع ا كال ة ة والرةادةة والتنافس ة والسأمعة 

 والااداع ..الخ.

التلأألل الأأاه ة أأ دل العأأال  ا عأأ  التكنلللج أأا الرقم أأة، لأأ  اكأأ  ول أأاا فأأ ن 

الوامعات اع دي عنه، فةأد ةأ دت الوامعأات اغ  أرا مللللأا فأي طب عت أا وندا  أا، 

وفرص موا) ا ممأا ةأدفع ا كغ رهأا مأ  المؤسسأات إلأى الة أق سأمعة ج أدي فأي 

اوسأأاط الموتمأأت والمسأأت  دة  كأأيه  ن أألل ا   أأر الململسأأة التأأي اسأأتند عل  أأا 

(، وهأأاا 2022التصأأن  ات العالم أأة فأأي اة أأ   مؤسسأأات التعلأأ   العالي. سأأع دان، 

ةتطلب وع ا وةة ة رةادةة، إذ إن الرةادةة اعتبر عمل ة متكاملة اومأت اأ   الااتكأار 

والم  المساطر والبلث ع  ال أرص، واقتنا أ ا، وارجمت أا إلأى واقأت ملمأل ، 

استوااة للتغ رات الب ئ ة المتسارعة المعا ري ل مكن ا مأ  السأ   ندا  أا وسأمعت ا 

(، فصار ل اما  علأى الوامعأات إ)أدا  2021لتضم  البةا  والاستمرار.  عبد الله،  

اطلةر في ولا   ا استوااة  لتل  التغ رات، والتلس   المستمر في سمعت ا، لا سأ ما 

 مت اروز وسا   التلا   الاجتماعي والتلست في استسدامه.  

فنود إن الوامعات في مع   دول العال  سارعت إلى إ)دا  اغ أرات جلهرةأة 

في ارامو ا وولا   ا اما ةتناسب مت اطلعات والدةات العصر اللدةث اةماما  من أا 

اضروري ملاكبة ال  التغ رات، ) ث إن التطلةر لللا ف الوامعات سأ علد اأالن ت 

ب(، ال ف الوامعة عةأ  الموتمأت ورا أدي 2022على جم ت قطاعات الل اي، اري،  

التطلةر م  خلال انأا  الةأدرات والسأ ت الس أارات نمأاب نانأا  الموتمأت ، فتلة أق 

على خدماا ا المةدمة، فلسأب اأأ    االوامعات للتم   والنواح ل  ةعد دورها مةتصر  

ااست ل  م  علاقاا ا مت مل ط أأا ومت المسأت  دة  مأ  خأدماا ا والة أق رضأاه  

في ل  التنافس الملتأدب اأ   الوامعأات، إذ ةبأرز دور ال ة أة الرةادةأة فأي ا وةأد 
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الة أأادات الوامع أأة االمعللمأأات عأأ  المنافسأأ   اللأأال    والمأأراةب   ا أأدف الة أأق 

سأأمعة ط بأأة، وانأأا  ملقأأف إةوأأااي للموتمأأت، وزةأأادي الاهن أأة اللسأأنة للوامعأأة، 

(Reznik and ,Yudina,2018)   كة مة مضأافة اؤهل أا لتسألض  مأار السأبا

(، 2021ملل الرةادي إذ إن سمعة نه مؤسسة اعتبر الة مأة الأك أدي والباق أة، عامر،  

وإ)أأدل ضمامات استمرارةة وجلدها، كضروري فأي اةأدة  خأدمات البأي اطلعأات 

الموتمت، والامتةال م  اوس د سمعت ا عبر الطر  التةل دةة إلى الطر  التكنلللج أة 

 والاست ادي م  الامت ار اللاست للسا   التلا   الاجتماعي في اع ة  سمعت ا.

ولال  فةد الجه العدةد م  البأا)ث   لإجأرا  الدراسأات العلم أة لمعرفأة علاقأة 

 Reznik and Yudinaوسا   التلا   الاجتماعي االسمعة الوامع أة كدراسأة  

, Telci and Kantur,2014)ودراسأأة   ،ب(2012(، ودراسأأة  عأألدي، 2018,

ب(،  والأأبعا الاخأأر ركأأ  علأأى الة أأق السأأمعة الوامع أأة 2021ودراسأأة عامر، 

ة، والسدمأأة الالكتروم أأة، الإسأأتراا و وعلاقت أأا امتغ أأرات نخأأرل كأأأا  الرةأأاقة 

ب(، 2021المن مة الأخلاق ة، والن أر والتصأن ف(، االترا أب، كدراسأة  عةأ لات،  

 Doorley and)(، نو فأأأي إداري السأأأمعة كدراسأأأة 2020كدراسة  أأأباح، 

Garcia,2007).    ودراسأة(Telci and Kantur,2014  ، ، ملمألد، و أال 

( واعأأا 2014ب(،  نو ن)أأد ناعأأاد ال ة أأة االسأأمعة  رةأأ د، وال ةأأاده، 2019

الدراسأأأات ركأأأ ت فأأأي دراسأأأة ال ة أأأة الرةادةأأأة والأأأت نسأأأما  م أأأاا ة ل أأأا 

وةلسأأأأأف، (،  طأأأأألللي، 2017(، دراسأأأأأة، الةبلان، 2021كدراسأأأأأة، عبدالله، 

ودراسة ال أأرةف،  ،(Gray and Wert,2012(، ودراسأأة  2022وفلضأأامط،

ودراسأأات نخأأرل اهتمأأت السأأا   التلا أأ  الاجتمأأاعي نو اعأأا هأأال  (،2023

 Albanna)ودراسأة،   Farinloye and Garcia,2022)اللسأا  ، كدراسأة  

and  Alalwan and Al-Emran ,2022   ، 2019، ودراسأأة,Mogaji ،)

(، ودراسأأة 2021( ودراسأأة  ناأأل زةنأأة، 2017ودراسأأة  خبرامأأي، والةراأأي، 

(،   أأر إن هنأأاز مأأدري فأأي 2018اللل أأد،  (ودراسأأة  فطأألب، و2021 العت بأأي، 

الدراسأأات العلم أأة عرا أأا و  اا أأا ملل أأا )أألل الاسأأت ادي مأأ  وسأأا   التلا أأ  

عأ  إن الاجتماعي فأي موأال الأن   التعل م أة وامةأدمت ا التعلأ   الوأامعي، فضألا   

الدراسات السااةة ل  اتطر  لدور وسا   التلا أ  الاجتمأاعي كمتغ أر وسأ ط اأ   

ال ة أأة الرةادةأأة، والسأأ   السأأمعة الوامع أأة، واأأيرر وسأأا   التلا أأ  الاجتمأأاعي 

 اال ة ة الرةادةة، واير رها على سمعة الوامعة.
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وممأأا سأأبق وفأأي لأأ  التلأأدةات التعل م أأة التأأي الاج  أأا الوامعأأات ال من أأة، 

 ارت اع ة  سمعة الوامعات ضروري مللة لملاج أة التلأدةات والة أق التنم أة 

المستدامة. إذ اعتبر ال ة أة الرةادةأة، نداي فعالأة فأي اع ةأ  هأال السأمعة، فأي لأ  

الدور الاه اةلب اه وسا   التلا   الاجتماعي في الس   السمعة الوامع ة، وا أاا 

اتعأأال  دور ق أأادات الوامعأأات ال من أأة فأأي الأأدةث اسأأال ب ا لملاكبأأة هأأاا التغ أأر 

المتسارع في اع ةأ  سأمعت ا وابنأي الم أاه   التأي ابة  أا فأي الصأداري مأ  ج أة، 

والاست ادي م  إةواا ات الثلري الرقم ة ووسا ل ا والج   ا اللجه السل مة مأ  ج أة 

نخرل، وانا   على ما ذكُر وإةمامأا مأ  البا)أث إن ابنأي ال ة أة الرةادةأة والل أف 

وسا   التلا   الاجتمأاعي، لا ةأت  إلا ادراسأة علم أة اطب ة أة للتعأرف علأى دور 

 ال ة ة الرةادةة ووسا   التلا   الاجتماعي االسمعة الوامع ة.

 مشكلة الدراسة: 

اعامي الوامعات ال من ة كغ رها م  الوامعأات العرا أة مأ  ملاج أة التلأدةات 

والتطأألرات المتسأأارعة فأأي الأم مأأة التعل م أأة التأأي فرضأأت ا العللمأأة والتغ أأرات 

وإدارا ا، لا س ما في لأ  المنافسأة الملتدمأة اأ   الوامعأات والسأعي إلأى اولةأد 

والس   سمعت ا في ولا   ا م  ج ة، وسرعة امت ار وسا   التلا   الاجتمأاعي 

مأأ  ج أأة نخأأرل، ممأأا ةتلجأأب عل  أأا ابنأأي العمل أأة التطلةرةأأة والسأأ   سأأمعت ا 

 ااستمرار والاستعداد الأمث  لملاج ة ال  التلدةات ومساةري ال  التطلرات.

وعندما مود إن هناز اةارب فلس ي ا   ال ة ة الرةادةة والسمعة الوامع ة اذ إن 

سمعة الوامعة لا ابلغ ذروا أا واتعأافى مأ  معاماا أا إلا إذا كأان هنأاز ق أادي ةة أة 

رةادةا، فعلأى الأر   مأ  الو ألد المعرف أة السأااةة التأي اناولأت هأاة  الم  ألم   

اصأألري من أأردي نو اناولأأت العلاقأأة الم أأتركة ا ن مأأا ا أأك  مباةأأري نو اأأ   ا)أأد 

موالاا ا نو مرادفاا ا، إلا إن وعلى )د علأ  البا)أث لأ  اوأره نه دراسأة اناولأت 

ال ة ة الرةادةة ودورها في الس   السمعة الوامع ة الجلد متغ ر وسأا   التلا أ  

الاجتمأاعي كمتغ أر وسأ ط، الامأر الأاه ةأك  فوألي معرف أة، لا ةمكأ  ردم أا إلا 

ادراسة علم أة، ولأاا وممأا سأبق ةمكأ   أ ا ة م أكلة الدراسأة االسأؤال الأر  س 

 التاليا
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الجامعيىة فىي الجامعىات اليمنيىة بوجىود   علىى السىمعةما أثر اليقظة الريادية  

وسىىائل التواصىىل الاجتمىىاعي  متييىىر وسىىيط مىىن وجاىىة نظىىر  افىىة العىىاملين فىىي 

، وأعضىا  داريىة)القيادات الا اديمية، والقيادات الإ  الجامعات اليمنية بمحافظة إب

 هيئة التدريس، وبقية الموظفين(؟ 

 والتي تتفرع منه الأسئلة الإجرائية الآتية:

ما مستلل ال ة ة الرةادةة في الوامعات ال من ة م  وج أة م أر كافأة العأامل    -1

، دارةأة الة أادات الاكادةم أة، والة أادات الإ  ال من أة املاف أة إبفي الوامعات  

 ونعضا  ه ئة التدرةس، واة ة الملل   (؟  

ما مستلل استسداب الوامعات ال من ة للسأا   التلا أ  الاجتمأاعي مأ  وج أة  -2

 الة أادات الاكادةم أة،   م ر كافة العأامل   فأي الوامعأات ال من أة املاف أة إب

 ، ونعضا  ه ئة التدرةس، واة ة الملل   (؟ دارةةوالة ادات الإ

ما مستلل السمعة الوامع ة في الوامعات ال من ة م  وج ة م ر كافة العأامل    -3

، دارةأة الة أادات الاكادةم أة، والة أادات الإ  في الوامعات ال من أة املاف أة إب

 ونعضا  ه ئة التدرةس، واة ة الملل   ( ؟ 

 أهمية الدراسة: 

الاهتمأأاب، اأأياي نهم أأة الدراسأأة مأأ  نهم أأة اناول أأا لملضأألع ةتسأأ  االلدارأأة و

كال ة ة الرةادةة وسأا   التلا أ  الاجتمأاعي، إذ والمتمث  اتلس   اسمعة الوامعة  

ةعُد اطلةر الوامعات لللا   ا وسمعت ا م  اه  اوللةاا ا، ولاا ةمكأ  الألري نهم أة 

 الدراسة في الآايا

ةعُد ملضلع الدراسة كي)د الملاض ت التي اساه  في الس   سأمعة الوامعأات  (1

 واع ة  الم  ي التنافس ة.

اتنأأاول دور وسأأا   التلا أأ   - علأأى )أأد علأأ  البا)أأث -اعُأأد اول دراسأأة  (2

الاجتماعي التي ات اةد عدد مستسدم ه ا ك  متسارع كمتغ ر وس ط ا   ال ة ة 

 الرةادةة في الس   السمعة الوامع ة في الوامعات ال من ة.

قد اس   متا   الدراسة في مساعدي  ناع الةرار وراسمي الس اسات في التعلأ    (3

 الوامعي ال مني في الس   السمعة الوامع ة.
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 هداف الدراسة:أ

 في ضل  م كلة الدراسة ونهم ت ا ف ن هدف الدراسة اللال ة عملما ةتمث  اأا  

ممارسة الوامعأات ال من أة املاف أة إب لمؤةأرات كألا    درجةالتعرف على   (1

مأأ ا  ناعأأاد ال ة أأة الرةادةأأة، ووسأأا   التلا أأ  الاجتمأأاعي، والسأأمعة 

 الوامع ة(.

التعرف على ما إذا كان هناز فرو  ذات دلالة إ)صأا  ة عنأد مسأتلل دلالأة  (2

 α≤ ع نأأة الدراسأأة لمأأدل ممارسأأة  نفأأرادرا  آ( لمتلسأأط اةأأدةرات 0.05

لمؤةأرات كأ  مأ ا  ناعأاد ال ة أة الرةادةأة، الوامعات ال من ة املاف أة إب  

 :، اع ل لمتغ رات الدراسةووسا   التلا   الاجتماعي، والسمعة الوامع ة(

 سنلات السدمة؛ المستلل اللل  ي.الونس، ملع الوامعة، المؤه  العلمي؛  

التعرف على العلاقة ودرجة التير ر ااستسداب مماذج المعأادلات البنا  أة، اأ    (3

فأي وسأا   التلا أ  الاجتمأاعي  ال ة ة الرةادةة والسمعة الوامع ة اتلسأ ط  

ال ة أة الوامعات ال من ة املاف ة إب، واختبار طب عة العلاقات المباةري ا    

ووسأأا   التلا أأ  الاجتمأأاعي والسأأمعة  الوامعأأات ال من أأة الرةادةأأة فأأي

في قلي العلاقة لسا   التلا   الاجتماعي  ، واختبار الدور اللس ط لالوامع ة

 ا   ال ة ة الرةادةة والسمعة الوامع ة وااواه ا.  

 الدراسة:أسئلة 

ممارسة الوامعات ال من ة املاف ة إب لمؤةأرات كألا  مأ ا  ناعأاد   ما درجة (1

 ال ة ة الرةادةة، ووسا   التلا   الاجتماعي، والسمعة الوامع ة(؟ 

≥αهأأ  الجأأد فأأرو  ذات دلالأأة إ)صأأا  ة عنأأد مسأأتلل دلالأأة   (2 0.05 )

ع نأة الدراسأة فأي اسأتواااا   علأى فةأرات ممارسأة   نفرادلمتلسط درجات  

ك  مأ ا  ناعأاد ال ة أة الرةادةأة، ووسأا   الوامعات ال من ة املاف ة إب في 

الونس،  :، اع ل لمتغ رات الدراسةالتلا   الاجتماعي، والسمعة الوامع ة(

 ملع الوامعة، المؤه  العلمي؛ سنلات السدمة؛ المستلل اللل  ي؟ 

ه  الجد علاقة ودرجة اير ر ااستسداب مماذج المعادلات البنا  ة، اأ   ال ة أة  (3

في الوامعات وسا   التلا   الاجتماعي  الرةادةة والسمعة الوامع ة اتلس ط  

ال ة أة الرةادةأة ال من ة املاف ة إب، واختبار طب عة العلاقات المباةأري اأ    

، والسأأمعة الوامع أأةووسأأا   التلا أأ  الاجتمأأاعي  الوامعأأات ال من أأة فأأي
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فأي قأألي العلاقأة اأأ   لسأا   التلا أأ  الاجتمأاعي واختبأار الأدور اللسأأ ط ل

 ال ة ة الرةادةة والسمعة الوامع ة وااواه ا؟ 

 فرضيات الدراسة: 

 اتمث  فرض ات الدراسة االآايا

1- H1  الجد فرو  ذات دلالأة إ)صأا  ة عنأد مسأتلل دلالأة  ا لاα≤ 0.05 )

ع نأة الدراسأة فأي اسأتواااا   علأى فةأرات ممارسأة   نفرادلمتلسط درجات  

كأألا  مأأ ا  ناعأأاد ال ة أأة الرةادةأأة، ووسأأا   الوامعأأات ال من أأة املاف أأة إب 

الونس،  :، اع ل لمتغ رات الدراسةالتلا   الاجتماعي، والسمعة الوامع ة(

 .اللل  يملع الوامعة، المؤه  العلمي؛ سنلات السدمة؛ المستلل  

2- H2  لا الجد علاقة اأير ر مباةأري ذات دلالأة إ)صأا  ة عنأد مسأتلل دلالأة ا

 0.05≥α )  ع نة الدراسة في استواااا   علأى فةأرات   نفرادلمتلسط درجات

 ناعاد ال ة ة الرةادةة االسمعة الوامع ة، وات رع من ا ال رض ات التال ةا

- aH2    لا الجد علاقة اير ر مباةأري ذات دلالأة إ)صأا  ة عنأد مسأتلل دلالأة ا

 0.05≥α )  ع نة الدراسة في استواااا   علأى فةأرات   نفرادلمتلسط درجات

 اعُد المس  والبلث ال ة    االسمعة الوامع ة

- bH2    لا الجد علاقة اير ر مباةأري ذات دلالأة إ)صأا  ة عنأد مسأتلل دلالأة ا

 0.05≥α )  ع نة الدراسة في استواااا   علأى فةأرات   نفرادلمتلسط درجات

 ال ة    االسمعة الوامع ة  الراط والااصالاعُد  

- cH2    لا الجد علاقة اير رةة مباةري ذات دلالة إ)صا  ة عنأد مسأتلل دلالأة ا

 0.05≥α )  ع نة الدراسة في استواااا   علأى فةأرات   نفرادلمتلسط درجات

 االسمعة الوامع ة  التة    واللك  اعُد  

3- H3لا الجأد علاقأة اأأير ر مباةأري ذات دلالأة إ)صأأا  ة عنأد مسأتلل دلالأأة ا

 0.05≥α )  ع نة الدراسة في استواااا   علأى فةأرات   نفرادلمتلسط درجات

 ال ة ة الرةادةة على وسا   التلا   الاجتماعي.

4- H4لا الجأد علاقأة اأأير ر مباةأري ذات دلالأة إ)صأأا  ة عنأد مسأتلل دلالأأة ا

 0.05≥α )  ع نة الدراسة في استواااا   علأى فةأرات   نفرادلمتلسط درجات

 استسداب وسا   التلا   الاجتماعي في الس   السمعة الوامع ة.
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5- H5الجد علاقأة اأير ر   أر المباةأري ذات دلالأة إ)صأا  ة عنأد مسأتلل   لاا

ع نأة الدراسأة فأي اسأتواااا   علأى  نفرادلمتلسط درجات ( α≤0.05دلالة  

فةرات لمسأتلل ال ة أة الرةادةأة فأي السأ   سأمعت ا الجألد متغ أر وسأا   

 التلا   الاجتماعي كمتغ ر وس ط.

 متييرات ونموذج الدراسة: 

 تتمثل نموذج الدراسة بالشكل التالي:

 

 
 مناج الدراسة  

الدراسة   نهداف  الل  ي  التلة ق  المن    الدراسة  هال  في  البا)ث  ستسدب 

 ايسللا ها 

 ا لمعرفة درجة ممارسة الوامعات ال من ة املاف ة إب.  المسحين(  

 ا لمعرفة علاقة التير ر ا   متغ رات الدراسة.   الارتباطيب( 

 مناجية وإجرا ات الدراسة:

 أداة الدراسة:

انا  على اهداف الدراسة وفرض اا ا فةد استسدب البا)ث الاسأتبامة كيمسأب نداي 

(مؤةأر ملزعأة ضأم  29لومت الب امات )لل ملاور الدارسة، والتي اكلمت مأ  

 رلارة ملاور كالتاليا 

( مؤةأر ضأم  رلارأة ناعأاد 12ال ة ة الرةادةة والتأي )ألت      الأول:المحور   -1

   المس  والبلث ال ة   ، الراط والااصال ال ة   ، التة    واللك (. هيا

 ( مؤةرات.7وسا   التلا   الاجتماعي وا)تلل على    المحول الثاني: -2
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 ( مؤةرات.10السمعة الوامع ة والتي ا)تلت على    المحور الثالث: -3

وقد استسدب البا)ث البا)ث مة ا  ل كرت السماسي ومأدل مة أا  اللكأ  كمأا 

 في الودول التاليا

 الحدود الحقيقية لمقياس الحكم 1جدول 
 مدى مقياس الحكم )درجة الممارسة( الحكم 

 4.20 –5.00  بيرة جدا  

 3.40 –4.19  بيرة 

 2.60 –3.39 متوسطة 

 1.80 –2.59 ضعيفة 

 1.00 –1.79 ضعيفة جدا 

 مجتمع الدارسة وعينتاا:  

الدد موتمت الدراسأة اكافأة العأامل   فأي الوامعأات ال من ة )كلم أة، نهل أة(، 

وقد قاب البا)ث اتلزةت الاسأتبامة 1املاف ة اب، ولعدب الفر إ)صا  ة رسم ة )دةثة  

العأامل   اسأتب ان(( علأى ع نأة متا)أة مأ   142استب ان(، نو الكتروم أا 64 ورق ة 

، دارةأ  (إ، نعضأا  ه ئأة التأدرةس، نعضأا   إدارةأةف  ا ق ادات نكادةم ة، ق أادات  

ا، اعد فلص الاستبامات اللرق أة مأدل  ألا) ت ا للتلل أ  ( فرد  206والتي الغت    

استبامات لعدب  لا) ت ا م  للتلل   الا)صأا ي ومةأص   4الا)صا ي، وا  استبعاد  

 لكتروم ة التي لا اسأم  للمسأتو بالإجااة لبعا ال ةرات على عكس الاستبامات الإ

 اترز نه فةري مأ  فةأرات الاسأتبامة دون الإجااأة عن أا، وكامأت خصأا ص الع نأة

   الآاياعلى النلل  الم اركة 

الودول م   السب  (2   ةتض   البلث  ع نة  ن لب ة  إن  الاكلر    الجنسا  م  

وانسبة  150اعدد   اعدد  72.8(  الإما   وةل     وانسبة  %56  إن  27.2(  و   ،%

( وانسبة  118م  الوامعات الأهل ة اعدد    نوع الجامعة البلث السب    ن لب ة ع نة

اعدد 57.3 اللكلم ة  الوامعات  وةل ه  وانسبة  %88،  ع نة 42.7(  ون لب ة   ،%

السب   العلميالبلث  اعدد    المؤهل  الدكتلرال  )ملة  م   وانسبة  110ه    )

اعدد  53.4 البكاللرةل   )ملة  ةل ه  وانسبة  %74،  المرابة  35.9(  في  وةل ه   %

اعدد   دكتلرال  وام  ده  الماجست ر  )ملة  وانسبة  22الأخ ري  إن  10.7(  و   ،%

السب   البلث  ع نة  الخبرةن لب ة  السبري    سنوات  ذوه  اعدد  5م   فيق   سنلات 

وانسبة  92  م  44.7(  السبري  ذوه  وةل ه  المرابة 6-10)%،  في  ر   سنلات، 

اعدد   الأعلى  السبري  ذوه  العدد  ) ث  م   وانسبة  41الأخ ري  ونن  19.9(    ،%

 
م ومعظم الجامعات الأهلية  2014خر إحصائية رسمية في وزارة التعليم العالي والبحث العلمي كانت عام آ 1

 لا بعد هذا العام.إوجامعة جبلة الحكومية لم تنشأ 
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السب  ن البلث  ع نة  الوظيفي لب ة  ه ئة   المستوى  نعضا   ول  ة  ة غللن  مم  

 مدةر عاب/ مدةر اداري/مدةر  إدارةةق ادي  %وةل     48.1( وانسبة99التدرةس اعدد   

 ( وانسبة  37%، وةل ه عضل إداره اعدد  19.9( وانسبة 41( اعدد   إدارةةو)دي  

% وةل    في المرابة الأخ ري م  ) ث العدد ةا لي المستلل اللل  ي ق ادات  18

 %. 14.1( وانسبة 29اكادةم ة عل ا  ر  س/ ما ب جامعة عم د/ما ب عم د( اعدد  
 نةخصائص العي 2جدول 

 

 :حليل الموثوقية والصلاحية ت

استسدب البا)ث لمعرفة  د  الأداي الصد  ال اهرها ال ث ا  عرضأ ا علأى 

ملكمأ   مأ  المتسصصأ   فأي الإداري العامأة  5عدد مأ  الملكمأ  ، الأغ عأدده  

 .  الإستراا ويوالتسط ط  

( للتيكأد مأ   Cronbach’s alpha  كما استسدب البا)أث معامأ  ال أا كرمبأا 

فأرد( 15ربات المة ا   لمعرفة ربات الأداي والتأي اأ  اطب ة أا علأى ع نأة )وم أا  

 نرنأا والتأي اأ  اسأتبعادها  الع نأة المسأتو بة    نفأراد% كع نة استطلاع ة م   7انسبة

ل ا كرومبأا  لأاداي ككأ  وكأ  موأال ن، وكامت ق مة معام   إجااة على نسئلة البلث

 التكرار الونس 

 النسبة

 التكرار ملع الوامعة   %( 

 النسبة

 )%        

 72.8 150 ذكر

جامعة )كلم ة إب،  

       %42.7 88 جبلة( 

 27.2 56 امثى 

جامعة نهل ة اللطن ة،  

العللملالتكنلللج ا ، 

الو ةري،  الةل ، 

المال  ةة، الةران، 

       %57.3 118 الل)دي( 

       100 206 جمالي الإ 100 206 جمالي الإ

 المؤه  

 التكرار العلمي

 النسبة

 التكرار السدمة  سنلات  %( 

 النسبة

 النسبة %(  التكرار اللل  ي  المستلل  %( 

 44.7 92 (سنلات 5-1( 53.4 110 دكتلرال

كادةم ة عل ا إق ادات 

 ر  س/ ما ب جامعة  

 14.1 29 عم د/ما ب عم د(

ماجست ر _ 

ام  ده 

 35.4 73 (سنلات 10-6) 10.7 22 دكتلرال

 مدةر عاب/  إدارةة ق ادي 

داري/مدةر و)دي  إمدةر 

 19.9 41 ( إدارةة

 48.1 99 عضل ه ئة ادرةس  19.9 41 (سنلات  10نكثر م  ) 35.9 74 اكاللرةل  

 18 37 عضل إداره             

 100 206 جمالي الإ 100 206 جمالي الإ 100 206 جمالي الإ
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إذ ا أ ر الأ  الةأ   إلأى معامأ  ااسأا  كأافق لللرأل  فأي   0.70على )دي نكبر مأ   

 درجات الأداي كما هل متعارف عل ه، كما في الودول التاليا

 داةلفا  رونباخ لثبات الأأ: معامل  3جدول 

 عدد الفقرات  الفا  رونباخ  المحور 

 12 0.90 اليقظة الريادية 

 7 0.89 وسائل التواصل الاجتماعي 

الجامعية السمعة   0.93 10 

للأداة  جماليالإ  0.96 29 

 

 البرامج والأساليب الإحصائية  

البا)ث        ا  اوم ع ا، استسدب  التي  الب امات  الدراسة والل    لتلة ق نهداف 

 الأسال ب الإ)صا  ة المناسبةا

الممارسة  - درجة  لمعرفة  المع ارةةا  والاملرافات  اللساا ة،  المتلسطات 

الاجتماعي،  لملاور   التلا    ووسا    الرةادةة  اال ة ة  المتمثلة  الدراسة 

 والسمعة الوامع ة(.

 ل ا كرومبا / لمعرفة ربات الأداي. نمعام   -

الل   المسارا لاختبار فرض ات الدراسة ومعرفة العلاقات المباةري و  ر   -

 المباةري ا   متغ رات الدراسة.

 معام  اراباط ا رسلن لمعرفة الةدري الت س رةة للمتغ رات.  -

متلسطات    - ا    ال رو   لمعرفة  الأ)ادها  التباة   واختبار  ت  اختبار 

االاستعامة  آدرجات   وذل   الدةمل راف ة،  الع نة  متغ رات  وفق  الع نة  را  

الاجتماع ة   للعللب  الإ)صا  ة  الل ب  وارمام    (  (SPSS V.26ارمام  

 (. AMOS V.26مماجة المعادلات ال  كل ة  

 مصطلحات الدراسة:

ا ةعرف أا البا)أث ايم أاا قأدري الة أادات الوامع أة ال من أة علأى اليقظة الريادية -1

ار د ال رص والبلأث عن أا واقتنا أ ا واللصألل علأى نفكأار متم أ ي مأ  

ق مة مضافة ا دف خلال اللعي والتدار المستمر للب ئة المل طة لللصلل على  

 إةباع ر بة المست  دة  واطلعاا   اما ةلةق الس   السمعة الوامع ة.
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ا ةعرف ا البا)ثا ايم ا ملاقت إلكتروم أة واطب ةأات وسائل التواصل الاجتماعي -2

ةسأأتسدم ا كافأأة المنتسأأبلن للوامعأأات ال من أأة فأأي ابأأادل المعللمأأات والأفكأأار 

الم أأتركة وإموأأازاا   الأدا  أأة كلسأأا   )دةثأأة فأأي اع ةأأ  سأأمعة الوامعأأات 

ال من ة، اطر  متعددي مث  م اركة المل أات اكافأة املاع أا والملادرأة ال لرةأة 

 والبرةد الإلكترومي.

ةعرف أأا البا)أأث ايم أأاا إ)أأدل الأ أألل   أأر الململسأأة  السىىمعة الجامعيىىة: -3

المتمثلأأة االصأألري الاهن أأة التأأي اتكأألن عنأأد المسأأت  دة  إةوااأأا نو سأألبا عأأ  

الوامعات ال من ة والتي في ضل  ا اعتمد علأى اة أ   الوم ألر السأارجي وفأق 

 معاة ر عدةدي كولدي خدماا ا، وك ا ي ندا  ا ومسرجاا ا.

 الخلفية النظرية: 

 اليقظة الريادية أولا: 

ال ة ة م  لب متعدد التسصصات اطب عته، ا  اةدةمه لأول مري في س ا  رةأادي 

ب ، واعألد 1973( فأي عأاب Kirznerالاقتصاده ك رزمر  الأعمال م  قب  السب ر  

، المتمثلأة اأأا الامتبأال والأااكري الر  سأةا لله إلى عل  الأن س المعرفأي وموالااأه  

ال ة أ    فأرادوالاكا  والللا ف التن  اةة والإدراز الاجتماعي، ) ث نوضأ  إن الأ

رةادةأا ةمتلكألن )دسأا ةللأّد لأدة   الر بأة والم أ  للت ك أر والتأدار المسأتمر للب ئأة 

)سا  ا ا والتةاط ا لللصلل على م  ي المل طة االمن مة للبلث ع  ال رص والإ

انافسأأ ة نو ق مأأة مضأأافة مأأ  خأألال الاسأأتغلال الأمثأأ  لتلأأ  ال أأرص ،  عبأأدالله، 

،والأاه ةعنأي الة أاب االلراسأة،  vigila (، وال ة ة م تةة م  الل ظ اللاا نأي2021

والمراقبة )ر ا على )ماةة منطةة مع نأة، والل أال عل  أا، والتأ ةظ اعنأي اطأااق 

)الة اللعي نة  اكألن )لاسأنا من تلأة علأى العأال  مأ  )للنأا، نه الامتبأال لل أي  

ونخا الل طة منه، نه إن ال ة ة اعني ملا) ة والل أ  التطألرات العلم أة، التةن أة 

التكنلللج ة والصدمات الاقتصأادةة اللال أة و المسأتةبل ة الملافةأة مأ  نجأ  اونأب 

(، ولأاا 2016الت دةدات و اقتناص ال رص لتطلر نه من مة ، درقأالي، ع اة أ ة،  

مود إن مصطل  ال ة ة الرةادةة )دةث الن يي ل ر فأي الأوسأاط والمؤسسأات التأي 

         اعني االمعللمة واستسدم ا، وابأال الو أد للاسأتماع الأرص إلأى مل ط أا،

ةأأباع للاجأأات ور بأأة إفضأأ  نب( والتأأي ةمكأأ  إن الةأأق 2019)م أأد، وإاأأراه  ، 

 (.Gray & Wert-Gray), 2012 ال اا   والعم  على استغلال ا
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معللمأات ا  الأولىىواعتبر المعللمة هي المأادي الأول أة لل ة أة وعلأى مألع  ا  

وهي التي  اتعلأق اأبعا خصأا ص المسأت دف   ،  مكام اتكامنة )لل الةدرات والإ

 مةاط الةألي، مةأاط الضأعف(، واتم أ  ايم أاا ن أ  التغ أرات، ومسأتةري مسأب ا مأت 

اللقت، وام د للل لل  إلى المصادر الرسأم ة، كأأا السأؤال عأ  الةأدرات المال أة 

ا الثانيىىةللمسأأت  د والال ااأأه اللال أأة والملتملأأة والةأأ   المنت أأري مأأ   قرارااأأه، 

معللمات ضع  ة الإماار، وهأي معللمأات مبكأري لتغ أرات م مأة اتعلأق االأم أطة 

اللال ة للمست دف   والملتملة وهي مصادر   أر رسأم ة، نه نم أا معللمأات ةوأب 

معالوت ا ع  اعد، وة ترط فأي نه مألع مأ  نمألاع المعللمأات السأالف ذكرهأا إن 

كمأ  ناكلنا دق ةة ، وان اياي في اللقأت المناسأب ، واسأت  د من أا المؤسسأة علأى 

وجه ومرك ي )لل ملضلع ما، وإن ا بت )اجة المؤسسة إلى المعرفأة،  درقأالي، 

 (..2016ع اة  ة،  

 أهمية اليقظة الريادية  

نهم أأة االغأأة فأأي موأأاح المؤسسأأات والسأأ   سأأمعت ا من أأاا  لل ة أأة الرةادةأأة

 (،2022 طلللي، وةلسف، وفلضامط،

الت دةأدات وال أرص التأي  اعد وسأ لة إسأتراا و ة لأرداري مأ  خألال اكت أاف -1

 استط ت وفة ا اغ  ر استراا و ت ا والمنافسة.  

 اساعد في التنبؤ االمعلقات والعراق   المستةبل ة التي سلف الاج  ا المؤسسة. -2

التأأيقل  والتك أأف مأأت الب ئأأة لأأدو  المتغ أأرات، ولتنبأأؤ ااعأأد وسأأ لة اسأأتباق ة ل -3

 المل طة.

 الأمماط وال رص في المرا)  الأولى م  اطلةر المن مة.اساعد في الدةد   -4

اساعد المؤسسات في التك ف مت التغ رات والتلدةات والأزمات التي اياي مأ   -5

 الب ئة واوعل ا قلةة ومتماسكة ضم  ال  التغ رات.

 اس   في )صلل المؤسسة على وفري معللماا ة ور  د كب ري م  السبري. -6

 الريادية: أبعاد اليقظة 

ا طأأاهر،  نأأ  ، هىىي رئيسىىةتتمحىىور أبعىىاد اليقظىىة الرياديىىة فىىي ثلاثىىة أبعىىاد 

2020  ،)(Kadile& Biraglia,2020) 

هل سأللز التةصأي فأي الم أارةت الودةأدي لاكت أاف   :المسح والبحث اليقظين -1

التغ أأرات فأأي الب ئأأة السارج أأة واكت أأاف الم ةأأد مأأ  المعللمأأات الرةادةأأة، 

 واللصلل على معللما ت إضاف ة   ر معروفة للآخرة .
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وهأي عمل أة اأراط المعللمأات والمعرفأة السأااةة  :الارتباط والاتصال اليقظين -2

إلأى راأط المألارد  االإضأافةاالم ارةت المتنلعأة والمبتكأري وإعأادي ا أك ل ا،  

الملدودي اال رص الرةادةة وملا مت ا، وجلهر هاا البعُأد هأل الإاأداع والس أال 

الملجه ملل ال  ال رص وك   ة استسداب ملاردها، ف ل ةسُأاعد ال أر  الرةادةأة 

على التسلص م  الة لد المعرف ة واستسدامات الملارد الملجلدي اطرةةة ادةلأة 

 وم طة.  

ةسم  للرةادة   ا جرا  التة    على المعللمات الودةدي التي ا    :التقييم والحكىم -3

اللصلل عل  ا واستبعاد المعللمات التأي لا ةراهأا ضأرورةة، ومعرفأة مأا إذا 

كامت المعللمات الودةدي امث  فر ة عم  )ة ة ة ممكنة نب لا، ر  اللك  عل  ا، 

ةضأا اتة أ   نوا اا ةتعأ ز الألعي الب ئأي وال مأامي لأدل الرةأادة  ، وةةلمألن 

ال رص التي )صللا عل  ا م  عأدي ناعأاد وذلأ  للتعأرف علأى إمكام أات هأال 

ال رص لسلق الة مة سلا   كامت ق مأة اقتصأادةة نو اجتماع أة نو كل  مأا، واعأد 

الدةد العدةد م  ال أرص فأي ملقأف معأ   ف أت  الترك أ  علأى اخت أار نفضأ  

     الأكبر لسلق الة مة. ال رص ذات الإمكامات

 ثانيا : وسائل التواصل الاجتماعي 

اعُد وسا   التلا   الاجتماعي م  ن)أد  المنتوأات الإعلام أة التأي نفرزا أا 

ن هال اللسا   ناكنلللج ا الااصال ونكثرها ةعب ه ا   ال ئات الاجتماع ة، واالر    

فأ ن اسأتسدم ا السأت ل  أم   فأرادنمُ ئت في الأسا  للتلا   الاجتمأاعي اأ   الأ

كافأأة نوجأأه الن أأاط الإمسأأامي واسأأتسدمت ا من مأأات الأعمأأال )تأأى  أأارت الأأ  

اللسا   ن)د نهأ  العلامأ  المأؤرري علأى لت أك   الأرنه العأاب واع ةأ  سأمعة الأ  

 (2021 العت بي،    المن مات وفي مةدمت ا الوامعات،

ب، مت 2004عاب    إلىارجت البداةة اللة ة ة ل  لر وسا   التلا   الاجتماعي  

ل لر ال  سبلز كم روع اسرج لأ)أد الطلبأة فأي جامعأة هارفأارد للتلا أ  اأ   

ال ملا  في الوامعة، ر  الست ل  م  م  ةر ب التلا أ  فأي العأال ، )تأى ن أب  

مل أار مسأتسدب  3نكثر وسا   التلا   الاجتماعي ةأ ري ، ل بلأغ عأدد المسأتسدم   

 (.  2021الزةنة،نب،   2020الللل عاب  

ايم أاا عبأاري عأ   خدمأه متألفري عبأر  وسائل التواصىل الاجتمىاعياعُرّف  و 

مترمت على ةك  ملاقت نو اطب ةات مسصصة، اعم  على ا ب   عأدد كب أر مأ  الإ

المستسدم   في ةتى نرجا  العال  في ملقت إلكترومأي وا)أد ةتلا أللن ف مأا ا  أن  
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ا ك  مباةر وةتبادللن الأفكار والمعللمات )لل قضاةا ذات نهم أة م أتركة ا أن   

المل ات   ةلكترومي وم اركوالملادرة ال لرةة والبرةد الإوةتمتعلن اسدمات الأخبار  

الصلا ة المصلري ومل ات ال  دةلهات، وانةس  إلأى قسأم  ا الةسأ  الأولا اللسأا   

العامة لراط المستسدم   اعض   ابعا م  نجأ  التعأارف والم أاركة لةضأاةاه ، 

والةس  الثاميا  اللسا   الم ن ة اتعلق ايهداف ملددي ك رص العمأ  وانأا  الأروااط 

 (2017التوارةة.  خبرامي والةراي،  

 خصائص وسائل التواصل الاجتماعي  

هناز عدل خصا ص اتمتت ا ا وسا   التلا   الاجتمأاعي من أاا  ناأل زةنأة،  

2021  ) 

(نن المستسدم   ه   ناع الملتلل  ر  س التلرةر في   لته( ومرابطأة اأه 1 

 .وةعرض ف  ا كتااته واهتمامااه

 .( إمكام ة اغ  ر الملتلل2 

 .(خا  ة الإعلان ع  نه خدمة ةر ب اتسلةة ا3 

( اسم  اعا وسا   التلا   الاجتماعي انة  الا)دا  مباةأري ل  أارك ا مأت 4 

 ن دقا ه و)   ا اعد الامت ا  م  م رها كال  سبلز.  

 وسائل التواصل الاجتماعي وتسويق السمعة الجامعية: 

استسدب وسأا   التلا أ  الاجتمأاعي كأيداي اسألةق سأمعة الوامعأة، ) أث إن 

الإعلامأأات ف  أأا لسأأدمات الوامعأأة وولا   أأا   أأر مكل أأه، وةمكأأ  للوامعأأة  م أأر

ةصأال الرسأا   إالاست داف المباةر ل رةلة واسعة م  المتعامل   مع ا م  خألال  

(، ولتسأألةق السأأمعة الوامع أأة 2018 فطأألب، واللل أأد،  المباةأأري وا أأك  سأأرةت.

اأيا  الكنأده، الآعلى النلل ااستسداب وسا   التلا   الاجتماعي العدةد م  الم اةا 

 (2012والصةره،  

دا  ا ومم  اا أا نخبارها وخدماا ا ونوم ر  اعتبر نداي فاعلة للتعرةف االوامعة (1

 على ال بكة العنكبلا ة.

 امت ار سمعة الوامعات لدل المست  دة  اسرعة. (2

الاسأت عاا ة وإقبأال  الةأدري  اصل   الم اه   والصلري ع  الوامعأات، وزةأادي  (3

 الطلبة الودد.

 دا  ا وك ا ا ا.نو زةادي رةة المست  دة  م  خلال التعرّف على ارام  الوامعة (4
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 استنباط ك ا ات جدةدي والتعرف ع  ملل ي الوامعة م  خلال   لاا  . (5

الامت ار اللاست لملاقت التلا   الاجتماعي ادون معلقأات فضألا عأ  انألع  (6

 ةرةلة المستسدم  .

 ،ال  سأبلز  امثأ   ،مرومة الاستسداب ةمك  اخت ار الأداي المناسأبة وفةأا لللاجأة (7

 واللااساب.  ،والتلةتر

مترمأت ةكتسب المست  دة  خا  ة ال ركا  ال اعل   م  خلال الللار علأى الإ (8

ضأأأافات اعل ةأأأاا   إدا  أأأا وك ا ا أأأا نف مأأأا ةسأأأص الوامعأأأات وخأأأدماا ا و

)ألل مأا ان أرل الوامعأات مأ    ةاامأ  ةواقترا)اا  ، واة    وإادا  رنةه الرة

 معللمات.

ةتمك  المسأت  دة  مأ  الاطألاع علأى من ألرات الوامعأة وإموأازاا   وعلأى  (9

اعل ةات الم أترك   الأخأرة  ممأا ةسأاعده  اكألة   ألري ذهن أة )ألل مأا 

 اةدمه هال المؤسسات التعل   م  سلت وخدمات. 

 أنواع وسائل التواصل الاجتماعي الأ ثر استخداما في الجامعات: 

وسأأا   التلا أأ  الاجتمأأاعي ل أأا عأأدي ن أأراض، وعلأأى الوامعأأات إن استأأار 

ةمكأ  للمسأتسدم   الت اعأ  ، ) أث إن ن لب أا  مت المسأت  دة اللس لة التي اتلا    

والتعل ق وم اهدي التعل ةات وم اهداا ا  والم أ  الصألر وال  أدةلهات م أاركت ا 

، وهنأأاز سأأبت وسأأا   هأأي الأكثأأر اسأأتسداما فأأي للآخأأرة  والت اعأأ  مأأت الوامعأأة

 (.  2019 علي، عتمان، ملمد،الآايا على النلل  الوامعات  

والاه ةعتبر نكثر ملاقت التلا   الاجتماعي امت أارا  (:  Facebookالفيسبوك)ن(

 في العال .

ا وهأي ةأبكة اجتماع أة ومنصأة إعلام أة ) أث ةتلا أأ  (Twitter)تىويترب(  

والمناق أأات المباةأأري )أألل الأخبأأار، المسأأتسدملن مأأت رسأأا   ةسصأأ ة، 

 وةمك  للوامعات إرسال التغرةدات، وإعادا ا والرد عل  ا.

 .امي لم اركة الصلر عبر الإمترمتاطب ق مو  (:Instagramالانستجرام)ج(  

اطب أأق لمراسأألة الصأألر وال  أأدةل والدردةأأة مأأت  (Snapchat)سىىناب تىىات د( 

الأ أأدقا  إضأأافة مأأص نو رسأألمات نو رمأألز اعب رةأأة إلأأى ملتأألاه  قبأأ  

 إرسال ا إلى المستلم  .  

ةعتبر م  نة ر ملاقت ال بكات الاجتماع أة الم ن أة   (:LinkedInلينك دلن )هأ(  

للتلا   مت ال أركات المستل أة والدةأد المرةأل   المثأال    واألل    ، اذ 
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امث    لت   ف  ا امثااة س ري ذاا ة عبر الإمترمت، وةمكن   م اركة مةاطت 

 ال  دةل والصلر والبث المباةر مت ااصالاا  ،  

اعتبر خدمة مراسلة اعم  اسأرعة وا أك  ملرأل   (WhatsAppالواتساب )و(  

فأي نه مكأأان فأأي العأال ، وةأأرابط اللااسأأاب ايرقأاب هلااأأف ملأأددي وةسأأم  

االدردةة والمكالمات ال اا  ة، وةستسدملل كث ر م  الأةأساص )ألل العأال ، 

ولل ركات   لاا ا السا ة وةمكن ا التلا   مت العلامات التوارةة،  البأا 

ما ةأت  دموأه كبرمأام  مسأاعدي للدردةأة الآل أة والأاكا  الا أطناعي علأى 

 ملاقت اللةب،

ملقأأت الا أأ  ك ةعتبأأر الأكبأأر فأأي العأأال    (YouTubeاليوتيىىوب) موقىىع ز( 

اجتماعي لم اركة مةاطت ال  دةل، والم ل ا وم أاركت ا وعرضأ ا والتعل أق 

عل  ا والإعواب ا ا وةمك  الل لل إلى هال ال أبكة الاجتماع أة فأي جم أت 

لتلم أأ  مةأأاطت ال  أأدةل YouTube إم أأا  قنأأاي علأأىةمكأأ  نملأأا  العأأال ، و

 ,Farinloye, Wayne) .المسأأولة ةسصأأ  ا لعرضأأ ا علأأى متأأااع   ، 

Mogaji,& Kuika ,2020) وهناز ملاقت اكادةم أة ةمكأ  إن اسأت  د من أا

 ,Reaserch gate, Academia.eduالوامعات في اع ة  سمعت ا وهأيا 

Mendeley,Zoterok   . 

 استراتيجيات التواصل الاجتماعي مع المستفيدين  

اض  الوامعة العدةأد مأ  ن ألاب المصأللة ذوه الاهتمامأات المستل أة، فأ ن 

الدةد وسا   الااصال المناسبة لأ ألاب المصأللة الملأددة  هأل نمأر ضأروره 

 التال ةاات  الإستراا و وةكلن وفق 

وةةصد ا ا الااصالات الملج ة ملل الطلاب الملتمل   وذوة  ،   التوظيف:ن(   

) أأث اسأأتسدب الوامعأأة مل  أأا ال سصأأي علأأى وسأأا   التلا أأ  الاجتمأأاعي 

لت وةأأد الطأألاب الملتملأأ   ونول أأا  نمأألره  االمعللمأأات ذات الصأألة )تأأى 

 .ةتمكنلا م  ااساذ قرار مستن ر للالتلا  االوامعة

ا وةةصأأد ا أأا الااصأأالات الملج أأة ملأأل ن أألاب المصأأللة  الاحتفىىاظ ب( 

الملجلدة  اال ع  داخ  الوامعة، وهأاا ة أم  المألل    والطألاب، وةعتبأر 

الطأألاب اللأأال لن نهأأ  ن أألاب المصأأللة فأأي الوامعأأة، لمعرفأأة الأ)أأدا  

والأم أأطة التأأي اوأأره داخأأ  اللأأرب الوأأامعي، وةوأأب إعلام أأ  فأأي )الأأة 

 .الطلارئ، وم اركة اموازاا   ونم طت   البلث ة
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ا وةةصأأد ا أأا الااصأأالات التأأي اسأأت دف السأأرةو   والممأألل    التقريىىرج(  

راأأاب سأأل  العمأأ ، والتأأاج إلأأى التلأأدةث لمأأا ةلأأد  داخأأ  الوامعأأة، نو

. وعرض آخر المستودات )لل نم طة الوامعة التعل م أة والبلث أة والسدم أة

(Mogaji.2019) 

)أصحاب   أهمية وسائل التواصل الاجتماعي في التواصل مع المستفيدين

 المصلحة( 

الاجتمأاعي فأي نم أا اعُأد خ أارا مثال أا ابرز نهم أة اسأتسداب وسأا   التلا أ  

للوامعة في جاب الم ةد م  الطلاب، الا)ت ال ا   )تى ةتمكنلا ادوره  م  الن أر 

ع  الوامعأة وسأمعت ا، اعمأ  الوامعأات عبأر وسأا   التلا أ  الاجتمأاعي علأى 

الس   اوارب طلاا ا اعد امسراط   االلاقت. واعمأ  وسأا   التلا أ  الاجتمأاعي 

على الس   ال لةأة التسألةة ة للوامعأة وإدامت أا، االإضأافة إلأى انم أة الااواهأات 

الإةواا ة اوال الوامعة والتي قد اص   البا إلى اةأدة  ابرعأات للوامعأة وةروجألن 

ل أأا مأأ  السأأرةو   و  أأره  المسأأت  دة ، واع ةأأ  العلاقأأات اأأ   الو أأات المعن أأة 

والس   ندا  الوامعأة وسأمعت ا، وةمكأ  م أاركة المعللمأات الم  أدي التأي ةةأدم ا 

الملل    والطلاب ع  الوامعة والتأي مأ  ةأيم ا السأ  مأ  سأمعة الوامعأة مأ  

 خلال وسا   التلا   الاجتماعي المستل ة االوامعة.

ومت ذل  ف ن هناز العدةد م  المساطر المرابطأة اأال  مأت اسأتسداب وسأا   

التلا   الاجتماعي التي ةمك  إن اؤرر في الن اةة على سمعة الوامعة، وهاا ة أ ر 

إلى اللاجة إلى وجلد س اسة مستمري التلدةث للسا   التلا   الاجتماعي لتلج أه 

ومساعدي الملل    والوم أت الم أاركة فأي وسأا   التلا أ  الاجتمأاعي السا أة 

 .لوامعاتاا

 ثالثا: السمعة الجامعية: 

ا السمعة اعنيا الص ت نه ما ةسُمت ع  ال ي  م  ذِكر )س  نو س ئ المفاوم

واة    لما ةتمتت اه ال سص م  إةواا ات نو سلب ات انا  علأى سأللكه، وف  أا ةةُأال 

فان سمعته عطري نه م رفة وم   أة سأمعته ملطسأة نه معااأه وسأ ئة، والاهتمأاب 

إلأى المؤسسأات   فأراداالسمعة اللسنة الإةواا ة مطلأب وهأدف ر أ س ةمتأد مأ  الأ

ك اهد على )س  ندا  ا وقأدرا ا علأى الب أة ا)ت اجأات جم ألر المسأت  دة  من أا، 

فالسمعة اعطي رة  وق مة وقدر ورةة في الموتمت للمؤسسأة اةأدر مأا اتمتأت اأه مأ  

 .سمعة ط بة، ) ث إن السمعة اتكلن م  رلا  عنا ر متكاملة
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 ا الاه ةتعلق االسصا ص ال سص ةالوجود ( ن

ا التأي اتمثأ  امأا ار أب المؤسسأة إن اةللأه عأ  م سأ ا عبأر الاوية الذاتية (ب

 وسا   التلا  .  

ةن أر ا ألاب المصأال  للمؤسسأة سألا   ا أا ك أفا وةةصد الصورة الذهنيةج(  

 (.2017 الةبلان،    كاملا عملا  مست  دة  نو مستثمرة  نو عامل  .

اين التة  مات الااا ة والوماع ة للمؤسسة )ألل الوأداري االثةأة   وتعُرّف السمعة

 المصأللة، والملرلق ة، ف ي التةدةر العاب الاه الت ظ اه المن مة م  قبأ  ا ألاب  

 (2023  الكلش،  هلال،   هاة ، 

الصألري ايم ا ا لل مؤسس ة   ر ململسة اتمثأ  ا  وتعُرف سمعة المؤسسات

 ) أثا الأدا الاهن ة لدل العملا  والوم ألر )ألل مؤسسأة مأا سألبا  نو اةوااأا  مأ  

 (2017والسدمة والمعللمات والعنصر الب ره والولدي و  رها. الةبلان،  

واعُأأرف السأأمعة ايم أأاا التمث أأ  الإدراكأأي لأعمأأال ال أأركة السأأااةة وآفاق أأا  

عنأد مةارمت أا  الر  سةالمستةبل ة الاه ةصف جاذا ة ال ركة ال املة لوم ت دوا رها 

 (Telci, Kantur,2014)االمنافس   الر  س   الآخرة 

ويمكىىن تحديىىد مىىن التعىىاريف السىىابقة إن للسىىمعة الجامعيىىة ثلاثىىة مجىىالات: 

الإلمام عن المؤسسة، والمعتقدات المتوقعة المستقبلية حول المؤسسة، انطباعات 

  .المستفيدين حول تفضيلام للمؤسسة

 خصائص السمعة الجامعية: 

اتمتت السمعة الوامع ة االعدةد م  الص ات والسصا ص التي ام  ها ااعتبارهأا 

  ا  ن)د ن لل المن مات   ر الململسة وف ما ةلي نه  هال السصا ص

  (2023  الكلش، هلال،  هاة ،

السمعة مطلب استراا وي طلة  الأج  عندما اتبناهأا المؤسسأات كثةافأة فأي  -ن

 كافة مستلةاا ا، ول ست لاهري مؤقتة، اتغ ر امرور اللقت اسرعة كب ري.

 السمعة ن     ر ململ  واهم ا وذات ق مة كب ري ململسة. -ب

السمعة ةمك  إدارا ا وق اس ا ا ك  مسأتمر كضأروري للل أال علأى الم أ ي   -ت

 التنافس ة.
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السمعة اعتبر ةراكة ةمك  انا  ا جنبا إلى جنب مت ن لاب المصأللة، مأ    - 

 .خلال اطب ق مباد  ا وةمك  خسارا ا ا ك  سرةت

 السمعة ل ا ق مة اقتصادةة م  خلال الب ة القعات ن لاب المصللة.  -ج

السمعة   ر قاالة للتكرار نو التةل د ف ي مألرد ةم أ  المن مأات عأ  اعضأ ا  -ح

 البعا.

 السمعة الإيجابية في الجامعات   ةهميأ

ا بلت السمعة م  نارز المعاة ر ونهم ا في اة    الوامعات م  قب  ن ألاب 

المصال  والوم لر إذ إن الوامعات التي امتل  السمعة الط بة قادري على اسأتةطاب 

الطلبأأة والمسأأتثمرة  جأأاا   للوامعأأة االإضأأافة إلأأى إن السأأمعة للوامعأأات اكمأأ  

نهم ت ا في اطلةر مستلل رضا الوم لر والمست  دة ، وانأا  ملقأف إةوأااي عنأد 

للسمعة الإةواا ة في الوامعأات و :Yudina and Reznik)2018الموتمت.   نفراد

 (2019  عة لات،   نهم ة االغة ةمك  اللرا ا في الآايا

في قطاعات التعل   العالمي   ةاكتسب الوامعات الةدري على اللي منا ب قلة -1

 واسلا  المنتوات ال كرةة ذات الصلة.

للمعأاة ر  وفأق الةق م اةا انافسأ ه فأي السأدمات التعل م أة والبلأث العلمأي  -2

 الدول ة.

 اعتبر ملرد استراا وي ةلةق التنم ة المستدامة للوامعة ملل ا وعالم ا.  -3

ة فر ه لواب الطلاب الاة  ةتمتعلن اةدرات متم أ ي االإضأافة إلأى فر أ  -4

 ل رض رسلب دراس ة كب رل ) ثما ةكلن ذل  ممكنا.

المسأأت  دة   ا أألاب قأأدرل علأأى جأأاب ا)تأأراب ورةأأه ورضأأا واعوأأاب  -5

والموتمت المللأي والعأالمي و)وأ  مكأان للوامعأة فأي التصأن  ات المصللة(  

 العالم ة.

اساعد فأي جأاب المألل    المتم أ ة  والأاة  ةتمتعألن اك أا ات وم أارات  -6

 عال ة.

 ناعاد السمعة في الوامعة 

املكأأه الوامعأأات ال أألب علأأى الصأأع د اعتبأأر السأأمعة الط بأأة نهأأ  رن  مأأال 

المللأي والعأالمي، وقأد اتبأاة  ناعأاد السأمعة ابعأا لم أادة  العمأ  وموالاا أا، وقأد 

 استلف في التسم ات دون المضملن، وا م  هال الأاعاد ما ةليا
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، وك ا ا ا في الللا ف التعل م ة والبلث أة وخدمأة الموتمأت، كأيه  أ( جودة الخدمة 

السصا ص في ق ا  السمعة التي ةستند ال  ا المسأت  دة   ن ألاب المصأللة( فأي 

اة    السدمات الوامع أة ومسرجاا أا والتأي ةلجأب علأى الوامعأة اةأدةم ما اوألدي 

عال ة كلس لة لإرضا   ، ) أث إن جألدي السدمأة الأدا  الوأامعي اعتبأر نداي م مأة 

لتع ة  الةدري التنافسأ ة وسأمعت ا، وجأاب الك أا ات فأي المألرد الب أره  طألاب 

 وعامل  (.

ة أأادي الوامع أأة دور واأأير ر كب أأر فأأي الاوسأأاط العلم أأة لل :ب( القيىىادة الجامعيىىة 

 والموتمع ة المل طة في إداري سمعة الوامعة واطلةرها.

والتي اعبأر عأ  مةأدار الثةأة وال سأر والإعوأاب وال أعلر ( الجاذبية العاطفية:  ج 

المست  دة  اوال الوامعأة، إذ إن السأمعة الط بأة هأي فأي الأسأا  الو د الاه ةلمله  

 سو  )اف  االأفعال الو دي مما اؤده إلى م ر  لري إةواا ة ع  الوامعة.

ن اتوأأاوز نا  ) أأث ةوأأب علأأى الوامعأأات المسىىؤولية الاجتماعيىىة للجامعىىة د( 

ساس ة للتدرةس والبلث والسدمة، إلى العم  الطألعي لتع ةأ  الصأال  الللا ف الأ

العأأاب والاهتمأأاب االب ئأأة الموتمع أأة المرابطأأة ا أأا، واةأأدة  السأأدمات الاجتماع أأة 

لموأتمع   المللأأي نو اع ةأ  الالتأأ اب الب ئأأي مأ  نجأأ  التنم أة المسأأتدامة، وا  أأر 

المسؤول ة الاجتماع ة للوامعات م  خلال عدي ناعاد من اا المسؤول ة التعاوم ةا اأ   

الوامعات مت اعا،  ا   الوامعات والمدار  الثاملةة، ا   الوامعات وال أركات، 

المسأؤول ة الت أغ ل ة، و مسأأؤول ة البلأث و التطألةر، و المسأأؤول ة اوأال ن أألاب 

خلاق أأة، و المسأأؤول ة الس رةأأة، المصأأللة، و المسأأؤول ة الةاملم أأة، والمسأأؤول ة الأ

وهناز العدةد م  آرأار وفلا أد الالتأ اب االمسأؤول ة الاجتماع أة إةوااأا علأى سأمعة 

الوامعأأة ومكامت أأا من أأاا اع ةأأ  ال أأرع ة والمنافسأأة، الوامعأأات، وانأأا  ال لةأأة 

ماب الموتمت المل ط اؤده إلى الت اب نكبر للملل   ، مما ةأنعكس علأى نالاجتماع ة  

جلدي الأدا  الوامعي مما ةؤده إلى زةادي الأدع  التمألةلي والة أق وفألرات نعلأى 

في التكال ف، واعتبر المسأؤول ة الاجتماع أة امثااأة نداي فعالأة لإداري المسأاطر فأي 

)لكمأأة الوامعأأات، واعتبأأر المسأأؤول ة الاجتماع أأة للوامعأأة اسأأتراا و ة اسأألةة ة 

 (.2023هاة ، هلال، الكلش،    . والس   سمعة الوامعة

ومما سبق يمكن بلورة أبعاد سىمعة الجامعىة تبلىورت حىول الأبعىاد التاليىة: 

وجىىودة الخىىدمات الجامعيىىة، القيىىادة الجامعيىىة الكفىىؤة، المسىىؤولية  الأدا  فىىا ة 

 الاجتماعية والتنظيمية، الجاذبية العاطفية.
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 : السابقة الدراسات

ةمك  الس ص الدراسات السااةة التأي اسأت ادت من أا الدراسأة اللال أة مرابأة 

 انازل ا االودول التاليا

 : الدراسات السابقة مرتبة تنازليا 4جدول 
المناج   الادف  الدراسة 

 والاداة 

 ابرز النتائج 

التعرف على ق ا    ( 2022،  سع دان

سمعة الوامعات  

السعلدةة واير رها 

،ومعرفة   QS على

ناعاد ومصادر اكلة  

سمعة الوامعات  

السعلدةة في ضل   

 Qs. اصن  ات

جامعة الأم ري ملري  

انت عبدالر)م  

 نمملذجا( 

الل  ي   

المسلي  

واستسدب  

الاستب ان  

لومت 

 الب امات 

الرص الوامعة على الس   

سمعت ا الأكادةم ة دا ما في 

الموتمت المللي والدولي  

والعالمي، وة  ر ذل   

خصل ا في موال السمعة  

الإلكتروم ة، والرص على  

دع  البلث العلمي، ) ث الغت  

الأالا   المن لري لأعضا    

ال  ئة التدرةس ة في الموالات  

كمؤةرا في   1085العلم ة 

 ق ا  سمعة الوامعة 

 الم ل 

 2022)   ، 

التعرف على 

مكلمات سمعة  

الوامعات اللكلم ة  

السعلدةة م  وج ة  

م ر النسبة  

 كادةم ةالأ

الل  ي  

 المسلي 

نن الوامعات السعلدةة لدة ا 

استةرار مالي ول ا س اسات  

معلنة ا ك  واست مما ةعكس  

اين الوامعات اسعى ا ك  ج د  

لتلة ق رؤةت ا المتسةة مت 

 .2030رؤةة المملكة 

  Telci, 

Kantur,2014 ) 

اطلةر مة ا  ةة س  

سمعة الوامعة م  

خلال اعتماد 

المن و ات النلع ة 

 والكم ة

الل  ي  

المسلي م   

خلال  

مةاالات 

متعمةة ةت   

إجراؤها مت  

العدةد م  

ن لاب  

 المصللة 

ونل ر ت النتا   إن سمعة 

الوامعة، هي انا  متعدد الأاعاد  

له رلارة ناعادا الك ا ي  

الأكادةم ة، والإداري المسؤولة،  

 والواذا ة الاجتماع ة 

 

 Donal,et.al,2014 ) 

اصن ف متعددي 

ال ئات ) ث ةت  

التغرةدات اصن ف 

المتعلةة اك ان  

ملضت الاهتماب 

)سب اعُد سمعت ا  

ااستسداب مؤةر  

ج ني لتصن ف 

المن    

الل  ي  

المسلي  

لتصن ف 

التغرةدات 

)سب ناعاد  

سمعت ا 

السبعة التي 

وةعتبر اصن ف اررا  

التغرةدات ايسللب الغااات  

الع لا  ة ااوال واعد للعم   

 .المستةبلي
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المناج   الادف  الدراسة 

 والاداة 

 ابرز النتائج 

التغرةدات، اجرا   

اررا  التغرةدات 

ااستسداب مة ا  

 اللةب. 

ا درا ا 

مع د 

السمعة  

الأمرةكي 

وهيا  

 الااتكار، 

والملاطنة، 

والة ادي، 

ومكان 

العم ، 

والللكمة، 

والأدا ،  

والمنتوا ت  

 والسدمات( 

 اراه  ، )م د إ

 2019 ) 

  العلاقة ا   

الاكا  التنافسي  

والادا  الرةاده  

اتلس ط ال ة ة 

ة  الإستراا و 

عضا  نلع نة م  

مولس الكل ات  

 هل ة في اغداد. الأ

المن    

الل  ي  

المسلي  

لع نة  

133  

ا  عضل  

ااستسداب  

 الاستبامة 

الجلد عالةات االراباط  

والتير ر للاكا  التنافسي  

ستراا و ة في لاوال ة ة ا

دا  الرةاده وكال   لآا

الجلد دور لل ة ة  

ستراا و ة كمتغ ر  لإا

وس ط ا   الاكا  التنافسي  

 .الرةاده والأدا 

 عثمان، ملمد  علي،

 2019 .) 

التعرةف املاقت  

التلا    

الاجتماع ة  

 الأكادةم ة 

ال لت الدراسة إلى  

اة ر الملاقت الاكادةم ة  

وهي ملقت  

REASERCH gate, 

Academia.edu, 

Mendeley,Zotero  

وال لت إلى العدةد م   

المم  ات من ا دع  ال لةة  

  والمساطر. والسمعة،

ضاعة اللقت وعدب  إ

الس طري على سمعة 

 المن مة.

 خبرامي والةراي،  

2017 ) 

التعرف على دور  

وسا   التلا    

المن    

الل  ي  

وجلد  علاات اتمث  في 

عدب وجلد خطة اسلةة ة  
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المناج   الادف  الدراسة 

 والاداة 

 ابرز النتائج 

الاجتماعي في 

اسلةق خدمات  

المعللمات في 

مكتبة جامعة  

 المل  عبد الع ة  

المسلي  

لع نة  

 53  ) 

واضلة لتسلةق خدمات  

المعللمات عبر وسا   

 . التلا   الاجتماعي

 فطلب، واللل د،  

2018 ) 

التعرف على دور  

وسا   التلا    

الاجتماعي في 

إمواح استراا و ة 

التروة  في 

المؤسسات  

الااصالات  

 الو ا رةة 

المن    

الل  ي  

لمس   

ملاقت 

التلا    

ال  سبلز  

 امملذجا 

ن مت ل لر ملاقت  إ

التلا   الإجتماعي  

زادت عمل ة التروة   

 فعال ة وس للة وعالم ة.

 عامر 

 2021 ) 

التعرف على  

الأم طة  

الااصال ة، التي  

اةدم ا العلاقات  

العامة في 

المؤسسات  

 الوامع ة 

المن    

الل  ي  

المسلي،  

ااستسداب  

التلل    

الك  ي ما  

م راه  

الوامعات  

  3خلال 

،  نة ر

داي  نو

المةاالة 

مت ع نة 

م  

مسؤولي 

العلاقات  

في 

 . الوامعات

الجد علام  متعددي لبنا   

السمعة الو دي للمؤسسات  

الوامع ة السا ة، مث ا  

ال  اف ة والتلا   مت 

الوم لر، واس   العلاقات  

العامة، في إداري ال   

العلام ، ووضت  

ات، والسطط  الإستراا و 

الااصال ة ال ادفة، إلى  

اثب ت ا والتعب ر عن ا لدل  

 .كافة فئات الوم لر

التعرف على   ( 2021  نال زةنة 

مدل استسداب  

و)دي العلاقات  

المن    

الل  ي  

ايسللب  

اهتماب و)دي العلاقات  

العامة في وزاري الصلة  

ال لسط ن ة لص لة  
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المناج   الادف  الدراسة 

 والاداة 

 ابرز النتائج 

العامة في وزاري 

الصلة  

ال لسط ن ة 

لص لة ال  سبلز  

 في إداري السمعة 

الل    

الملتلل  

للص لة  

واستسدب  

البا)ث  

نداي  

المةاالة 

مت 

المسؤول    

المعن     

في 

 اللزاري  

ال  سبلز، انلع في  

المضام   والأسال ب  

التلعلةة والتةص ر رفي  

طرح المضام   الت اعل ة  

 والتواوب  

التعرف على نرر   ( 2019عة لات، 

الرةاقة  

ة على الإستراا و 

السمعة الوامع ة 

في الوامعات  

 الاردم ة

المن    

الل  ي  

واستسدب  

الاستب ان  

وطبة ا 

 على ع نة  

هناز نرر الرةاقة 

ة في سمعة  الإستراا و 

 الوامعة.

 نتائج الدراسة وتفسيرها: 

للتلةق م  نسئلة الدراسة وفرض اا ا وعرض النتا   ومناق ت ا وا س رها ا  

علأى استسداب الأسال ب الإ)صا  ة المناسبة كما هأل م صأ  لكأ  سأؤال علأى )أدل  

 اياالآالنلل  

 السؤال الأول: 

 للتلةق م  السؤال الأول والاه ةنص علىا 

ممارسىىة الجامعىىات اليمنيىىة بمحافظىىة إب لمؤتىىرات  ىىل مىىن:  مىىا درجىىة" 

اأ   )أبعاد اليقظة الريادية، ووسىائل التواصىل الاجتمىاعي، والسىمعة الجامعيىة(؟"

الموأأالات ولكأأ   جمأأالياسأأتسداب المتلسأأطات اللسأأاا ة والاملرافأأات المع ارةأأة لإ

موال على )دي، وكامت النتا   مرابة السب المتلسط اللسااي كما هل ملض  فأي 

 الوداول التال ةا
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المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمؤترات درجات الممارسة لأبعاد   5جدول 

 اليقظة الريادية ووسائل التواصل الاجتماعي والسمعة الجامعية 

 الموال 

الترا ب السب  

المتلسط  

 اللسااي

المتلسط  

 اللسااي

الاملراف  

 الدلالة الل   ة لدرجة الممارسة  المع اره

وسا   التلا    

 الاجتماعي

1 3.16 0.84 

 متلسطة  

 متلسطة   0.95 2.99 2 السمعة الوامع ة 

 متلسطة   0.91 2.81 3 ال ة ة الرةادةة 

 متلسطة   0.84 2.96 الأداي كك  
 

ةتضأأ  مأأ  الوأأدول السأأااق اأأين ممارسأأة الوامعأأات ال من أأة لأاعأأاد ال ة أأة 

الرةادةة ووسا   التلا   الاجتمأاعي، و السأمعة الوامع أة إجمأالا جأا ت ادرجأة 

(، وهأال 0.84(، واأاملراف مع أاره الأغ   2.96متلسطة، امتلسط )سااي الغ   

مت وة واقع ة ) ث إن ملاض ت ال ة ة الرةادةة والسمعة الوامع ة ووسا   التلا أ  

الاجتماعي م  الملاض ت الودةدي على الوامعات ال من ة عملما ، والوامعات ال من أة 

املاف أأة إب خصل أأا ، فضأألا  عأأ  )دارأأة م أأيي الأأ  الوامعأأات فأأي ملاف أأة إب 

 الر  سأةمةارمة االوامعات اللكلم ة في   أنعا  وعأدن واعأ  واللدةأدي وال أروع 

لبعا الوامعأات الأهل أة، كمأا ةتضأ  مأ  الوأدول اأين درجأة الممارسأة لملألر 

( 3.16وسا   التلا   الاجتماعي جا ت في المرابة الأولى، املسط )سأااي الأغ 

( وةل أه فأي المرابأة الثام أة ملألر السأمعة الوامع أة 0.84واملراف مع اره الأغ 

(، وةل أأه فأأي المرابأأة 0.95( واملأأراف مع أأاره الأأغ 2.99امتلسأأط )سأأااي الأأغ 

(، واأاملراف مع أاره 2.81الأخ ري مللر ال ة ة الرةادةة امتلسأط )سأااي الأغ  

 (.  0.91الغ  

: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمحور اليقظة الريادية  6جدول 

 ومجالاتاا في الجامعات اليمنية بمحافظة اب 

 مللر ال ة ة الرةادةة  

 ب

 ال ةرات 

الترا ب 

السب  

 المتلسط  

المتلسط  

 اللسااي

الاملراف  

 المع اره

درجة  

 الممارسة 

 موالا المس  والبلث ال ة    

ابلث ق ادي الوامعة ع  الأفكار   1

والمعللمات الودةدي الرةادةة عند البلث  

 واكت اف التغ رات الب ئ ة.

 متلسطة   1.20 3.06 1
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ار د ق ادي الوامعة ااستمرار جم ت  2

التغ رات والتطلرات في الب ئة الملل ة 

 والسارج ة. 

 متلسطة   1.20 2.95 3

اتاات ق ادي الوامعة ال رص المتوددي   3

 اصلري مستمري. 
 متلسطة   1.27 3.03 2

ا وت ق ادي الوامعة اللصلل على الأفكار   4

الااتكارةة والتطلةرةة في كافة ولا   ا  

 الموتمت.التعل م ة والبلث ة وخدمة 

 متلسطة   1.24 2.8 6

اومت ق ادي الوامعة المعللمات ع   5

 المست  دة  واطلعاا  . 
 متلسطة   1.20 2.7 9

 متلسطة  1.01 2.91  الموال  إجمالي 

 موالا الراط والااصال ال ة    

امتل  ق ادي الوامعة آل ات واضلة للتعرف  6

 المستسدمة. ع  الملارد   ر 
 متلسطة   1.14 2.72 8

امتل  ق ادي الوامعة الةدري على الراط   7

والتلل   ل    طب عة المعللمات الودةدي 

 ذات الصلة واير راا ا.

 متلسطة   1.30 2.74 7

اراط ق ادي الوامعة المعللمات والمعرفة   8

السااةة الملا مة االبرام  والااتكارات  

 ملاردها الملدودي. الودةدي اما ةتناسب مت 

 متلسطة   1.11 2.9 4

 متلسطة  0.99 2.79  الموال  إجمالي 

 التة    واللك موالا  

ان ا ق ادي الوامعة دراسات استراا و ة  9

لإداري الأ)دا  المستةبل ة للاست ادي من ا  

 والتةل   م  آرارها.

 ضع  ة 1.26 2.42 12

اةُ ّ  ق ادي الوامعة والك  على المعللمات   10

الودةدي م  ) ث ام ا امث  فرص  

 ب لا. ن)ة ة ة اض ف ق مة( 

 متلسطة   1.23 2.64 11

 متلسطة   1.25 2.89 5 اةُ ّ  ق ادي الوامعة ال رص واستار نفضل ا. 11

اطبق ق ادي الوامعة ندوات ق ا  مع ارةة  12

المتلقعة واير رها على لتة    المتغ رات 

 الأدا . 

 متلسطة  1.18 2.64 10

 متلسطة  0.87 2.63  الموال  إجمالي 

مللر ال ة ة الرةادةة  إجمالي   متلسطة   0.91 2.81   
 

ةتضأأ  مأأ  الوأأدول السأأااق اأأين ممارسأأة الوامعأأات ال من أأة املاف أأة إب 

ناعأأاد ال ة أأة الرةادةأأة جأأا ت ادرجأأة متلسأأطة، امتلسأأط )سأأااي الأأغ   جمأأاليلإ

(، وةعنأأي ذلأأ  اأأين الوامعأأات ال من أأة 0.91(، واأأاملراف مع أأاره الأأغ   2.81 

امار  ال ة ة الرةادةة ادرجأة متلسأطة لكافأة ناعادهأا الثلارأة المتمثلأة اأأا المسأ  

والبلث ال ة   ، الراط والااصال ال ة أ  ، والتة أ   واللكأ ، امتلسأطات )سأاا ة 
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، 1.01( وااملرافأأات مع ارةأأة الأأغ   2.63، 2.79، 2.91الغأأت علأأى الترا أأب  

( علأأى الترا أأب، إذ إن الوامعأأات فأأي لأأ  التنأأافس الملتأأدب اأأ   0.89، 0.99

الوامعات ال من ة لا س ما الأهل ة من ا، لدة ا ال ة ة الرةادةأة واأالأخص فأي موأالي 

المس  والبلث والراط والااصال، ) ث )صلت فةرات هاة  الموأال   علأى نعلأى 

ن نع نة البلث، وةتضأ  مأ  الوأدول    نفرادرا   آدرجات المتلسط اللسااي السب  

كافة ال ةرات )صلت على درجة متلسطة في الممارسة، ااستثنا  ال ةري التاسعة في 

موال التة    واللك  والتأي م ادها ان أا ق أادي الوامعأة دراسأات اسأتراا و ة لإداري 

الأ)دا  المستةبل ة للاست ادي من ا والتةل   م  آرارها(، )صلت على درجة ممارسة 

( وهأال مت وأة 1.26( وااملراف مع أاره الأغ  2.42ضع  ة امتلسط )سااي الغ  

طب ع ة ) ث إن الوامعات ال من ة في إب كغ رها مأ  الوامعأات فأي الوم لرةأة لا 

ة لإداري الأ)دا  المستةبل ة للاسأت ادي من أا الإستراا و ةلجد ان  ا مستة  للدراسات  

رارها إلا اما هل متضأم  فأي خطط أا اللال أة وا أك  ضأع ف ) أث آوالتةل   م   

 اكاد اكلن السطط مستنسسة ومتكرري.

 

 

 

 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمحور وسائل التواصل   :7جدول 

 الاجتماعي في الجامعات اليمنية بمحافظة اب
 

 ال ةرات 

الترا ب 

السب  

 المتلسط  

المتلسط  

 اللسااي

الاملراف  

 المع اره

درجة  

 الممارسة 

الوامعة وسا   التلا    استسدب ق ادي  1

الاجتماعي كيداي للتلا   مت الموملعات  

ذات الأهداف الم تركة "الورواات"   

 اعل م ة، الث ة،...( 

 متلسطة   1.19 2.61 6 

استسدب ق ادي الوامعة وسا   التلا     2

الاجتماعي كيداي م مة وس لة للتلا   مت  

 المست  دة   المنتسب   ل ا، والموتمت(

 كب ري  1.04 3.60 1 

ا وت ق ادي الوامعة التعام  مت المست  دة    3

عبر وسا   التلا   الاجتماعي لتلف ر 

 وقت وج د العامل  . 

 كب ري  1.12 3.57 2 

اللف ق ادي الوامعة وفق خطة مدروسة   4

وسا   التلا   الاجتماعي في م ر 

خدماا ا التعل م ة والبلث ة وخدمة الموتمت 

مستل ة الإعلان لأم طة الوامعة ، ايةكال 

 كب ري  1.2 3.41 3 
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عرض ف دةلهات و لر ع   

 إموازاا ا.....( . 

اتاات ق ادي الوامعة ما ةنُ ر وسا   التلا     5

الاجتماعي عن ا كلس لة لتة    واولةد ندا  ا  

 والس   سمعت ا.

 متلسطة   1.26 3.06 5 

ادرةب ة للمعن     ان ا ق ادي الوامعة ارام   6

في رفت ك ا ا   في استسداب وسا    

 التلا   الاجتماعي.

 متلسطة   1.1 3.27 4 

اراط ق ادي الوامعة علاقة اعاون مت  7

الناةط   المؤررة  في وسا   التلا    

 الاجتماعي للتروة  للوامعة. 

 ضع  ة 1.21 2.58 7 

موال وسا   التلا   الاجتماعي إجمالي   متلسطة   0.84 3.16   
 

ةتضأأ  مأأ  الوأأدول السأأااق اأأين ممارسأأة الوامعأأات ال من أأة املاف أأة إب 

موأأال وسأأا   التلا أأ  الاجتمأأاعي جأأا ت ادرجأأة متلسأأطة، امتلسأأط  جمأأاليلإ

(، كأيعلى مرابأة اأ   اة أة 0.84(، واأاملراف مع أاره الأغ   3.16)سااي الأغ   

متغ أأرات الدراسأأة، وةعنأأي ذلأأ  اأأين الوامعأأات ال من أأة اسأأتسدب وسأأا   التلا أأ  

الاجتماعي في التعام  مت المست  دة  في م ر خدماا ا والتروة  للوامعة وام طت ا 

مما ةؤده إلى رفت سمعت ا الط بة لدل الموتمت والمست  دة  م  خدماا ا، وكأيدوات 

الفر الو د في ان  ا الم اب والة أق الأهأداف الوامع أة، وةتضأ  مأ  الوأدول اأين 

 درجة الممارسة للسا   التلا   الاجتماعي جا ت اثلارة مستلةاتا

مسأأأتلل ممارسأأأة كب أأأري، والتأأأي كامأأأت مأأأ  مصأأأ ب ال ةأأأرات  الأول 

( 3.41و3.57و3.60(، امتلسأأأطات )سأأأاا ة الأأأغ علأأأى الترا أأأب  4و3و2رقأأأ  

( وهأي مت وأة واقع أة 1.20و1.12و1.04وااملرافات مع ارةة الغ على الترا أب    

ع نأة البلأأث ) أث إن الوامعأات ال من أأة عملمأا وفأي مةأأدمت ا  نفأرادالسأب ارا  

الوامعات ال من ة املاف أة إب اسأتسدب اكثأري مع أ  وسأا   التلا أ  الاجتمأاعي 

كلس لة س لة للتلا   مأت المسأت  دة  والمنتسأب   ل أا مأ  طألاب ونعضأا  ه ئأة 

ادرةس وإدارة   واة ة ن لاب المصللة في  الموتمأت، وم أر خأدماا ا وام أطت ا 

 اراز سمعت ا.إالتعل م ة والبلث ة والسدم ة، مما ةلفر اللقت والو د في 

( 6و5و1ال ةأرات  امستلل ممارسة متلسطة، والتي كامت م  مص ب  الثاني

وااملرافأات مع ارةأة (،  3.27و3.06و2.61امتلسطات )ساا ة الغ  على الترا ب 

) ث استسدب الوامعات وسأا   التلا أ    (  1.10و1.26و1.19الغ على الترا ب    

الم أتركة، واتأاات مأا ةةُأال   الأهأدافالاجتماعي في التلا   مت الموملعات ذات  

عن ا عبر التلا   الاجتماعي فتعم  على اة    ندا ها والس   سمعت ا، م  خألال 
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عم  اعا التلج  ات فأي رفأت ك أا ي المسأتسدم   للسأا   التلا أ  الاجتمأاعي 

 وملاولة الامت ار الأوست في مع   ارام  وسا   التلا   الاجتماعي.

ا مستلل ممارسة ضع  ة، والتي كامت م  مصأ ب ال ةأري التأي اأنص الثالث 

على " اراط ق ادي الوامعة علاقة اعاون مت الناةط   المؤررة  في وسا   التلا   

( واأاملراف مع أاره 2.85الاجتماعي للتأروة  للوامعأة." امتلسأط )سأااي الأغ  

( وهأأاا مت وأأة طب ع أأة إذ إن الوامعأأات اعتمأأد علأأى م سأأ ا فأأي التسأألةق 1.22الأأغ 

لسدماا ا والتروة ، ) ث لا التاج للناةط   المؤررة  في ذل  إلا فأي مأا مأدر مأ  

 التروة  كالإعلام    في م ر فعال ات الوامعات ونم طت ا وملل ذل .  

 

 

 

 

 

 

 
السمعة الجامعية في  : المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمحور 3جدول 

لمعرفة الفروق في متوسطات اجابة   T- testاختبار و الجامعات اليمنية بمحافظة اب

 نوع الجامعة عينة البحث وفق متيير  

 العدد  نوع_الجامعة  المحور 

المتوسط  

 الحسابي 

الانحراف  

 المعياري

اختبار 

T  مستوى الدلالة  درجة الحرية 

الدلالة  

الإحصائية  

 للفروق 

اليقطة  

 الريادية 

 غير دال  0.449 204 0.759- 0.87014 2.7500 88 حكومية 

   0.94205 2.8475 118 أهلية 

وسائل  

التواصل  

 الاجتماعي  

 غير دال  0.869 204 0.165 0.85748 3.1672 88 حكومية 

   0.82920 3.1477 118 أهلية 

السمعة 

 الجامعية 

 غير دال  0.850 204 0.190 0.99917 3.0062 88 حكومية 

   0.91774 2.9807 118 أهلية 

  إجمالي

 الأداة 

 غير دال  0.848 204 0.191- 0.84295 2.9479 88 حكومية 

   0.83441 2.9705 118 أهلية

 

املاف أأة إب ةتضأأ  مأأ  الوأأدول السأأااق اأأين ممارسأأة الوامعأأات ال من أأة 

موأال السأمعة الوامع أة جأا ت ادرجأة متلسأطة ، امتلسأط )سأااي الأغ    جماليلإ

(، والتي ا)تلت المرابة الثام أة اعأد موأال 0.95(، وااملراف مع اره الغ   2.99 

اسأأتسداب  وسأأا   التلا أأ  الاجتمأأاعي، وكأأال  كافأأة فةراا أأا، وةعنأأي ذلأأ  اأأين 
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وسأ لة  نهالوامعات ال من ة امأار  السأ   سأمعت ا واسأعى جاهأدي لأال ، وا بنأّي 

لتع ةأأ  سأأمعت ا كال أأ اف ة والالتأأ اب االك أأا ي والوأألدي واةأأدة  السأأدمات المتم أأ ي 

والف ر ا ئة عم  مرةلأة لمنتسأب  ا، وعمأ  اأ را  ومةر)أات المسأت  دة  والسأعي 

لل  الم كلات التي قد اؤرر على سمعت ا، وةتض  م  الودول إن نعلى رابة كامأت 

م  مص ب ال ةري الثالثة التي م ادهاا "ارابط ق ادي الوامعة اعلاقات )سنه مت جم ت 

المسأأت  دة  من أأا طلاب، اكأأادةم   ، إدارةأأ  ، ن أألاب المصأأللة.....(" امتلسأأط 

ع نأة البلأث   نفراد(، السب آرا   1.22( وااملراف مع اره الغ 3.30)سااي الغ 

ال ث إن الوامعات ال من ة عملما  وفي ملاف ة اب خصل ا  اسعى لتكلن علاقت ا 

)سنة مت جم ت المست  دة  والتي م  خلال ا الس  الوامعة سمعت ا م  خألال هأال 

( على نق  رابأة فأي )أدود درجأة المتلسأط 7العلاقة اللسنة، و)صلت ال ةري رق  

والتي م ادهاا "اةدب ق ادي الوامعة خدمات متم  ي الس  م  مستلل ال علر ارضأا 

(، 1.21(، واملأراف مع أاره الأغ  2.82المست  دة  عن ا." امتلسط )سااي الأغ  

المسأت  دة  اتةأدة  اعأا السأدمات   إرضأا مما ةعني إن الوامعأات الأرص علأى  

 وامستلل متلسط.

 الفرضية الأولى:  

الجأد فأرو  ذات دلالأة لا  وللتلةق م  ال أرض الأول التأي ةأنص علأى ا "  

≥αإ)صا  ة عند مستلل دلالة   ع نة الدراسأة فأي  نفراد( لمتلسط درجات 0.05

كألا  مأ ا  ناعأاد استواااا   على فةأرات ممارسأة الوامعأات ال من أة املاف أة إب  

، اعأأ ل ال ة أأة الرةادةأأة، ووسأأا   التلا أأ  الاجتمأأاعي، والسأأمعة الوامع أأة(

الوأأنس، مأألع الوامعأأة، المؤهأأ  العلمأأي؛ سأأنلات السدمأأة؛  :لمتغ أأرات الدراسأأة

المستلل اللل  ي، فةد استسدب البا)ث عدد م  الاختبارات اما ةتناسب مأت المتغ أر 

 كالتاليا

 بحسب متيير الجنس )ذ ور، اناث(: -

لمعرفىة  indpendet  T-test-ت  لع نت   مستةلت   -استسدب البا)ث اختبار

العينة تعىزى لمتييىر  أفرادما اذا  ان هناك فروق ذات دلالة إحصائية بين تقديرات 

 الجنس)ذ ور، اناث( و انت النتائج  التالي:

لمعرفة الفروق في متوسطات اجابة عينة البحث وفق متيير     T-testاختبار ا 9جدول 

 الجنس 

 العدد الونس  المللر 

المتلسط  

 اللسااي  

الاملراف  

 المع اره

اختار 

T 

درجة  

 اللرةة 

مستلل  

 الدلالة 

معنلةة 

 ال رو  
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ال ةطة  

 الرةادةة 

  ر  0.872 204 0.162 0.88483 2.8121 150 ذكر

 دالة 

 
 0.98632 2.7890 56 امثى 

وسا    

التلا    

 الاجتماعي 

 دالة  0.028 204 2.211 0.81475 3.2343 150 ذكر

 0.87537 2.9464 56 امثى 

السمعة  

 الوامع ة

  ر  0.132 204 1.514 0.95261 3.0527 150 ذكر

 0.93575 2.8279 56 امثى  دالة 

 إجمالي

 الأداي

  ر  0.212 204 1.251 0.82399 3.0053 150 ذكر

 0.86393 2.8417 56 امثى  دالة 

 

دلالة إ)صا  ة عند مستلل دلالأة لا الجد فرو  ذات  ةتض  م  الودول امها  

  α ≤ ع نأأة الدراسأأة لدرجأأة ممارسأأة  نفأأراد( لمتلسأأط اةأأدةرات ارا  0.05

الوامعات ال من ة املاف ة إب  لمؤةرات ال ة أة الرةادةأة فأي السأ   سأمعت ا فأي 

الوامعات ال من ة الجلد متغ ر وسا   التلا   الاجتماعي كمتغ أر وسأ ط، اعأ ل 

الوأنس، فأي ملألره ممارسأة ال ة أة الرةادةأة، السأمعة الوامع أة، ) أث  :لمتغ ر

ع نأة البلأث   أر دالأة ) أث الغأت   نفأرادكامت ال رو  اأ   متلسأطات اةأدةرات  

ع نأة البلأث   نفأراد(، مما ةعني امه هناز اا ا  اأ    0.05م     نكبرمستلل الدلالة  

)لل متلسط درجأة الممارسأة علأى اخأتلاف اجناسأ  ، وكمأا ةتضأ  مأ  الوأدول 

ع نة البلث دالة ا)صا  ا  في ملألر   نفرادنةضاا إن ال رو  ا   متلسطات إجااات  

استسداب وسا   التلا   الاجتماعي ) ث كامت ال رو  ذات دلالة إ)صا  ة، ) أث 

(،وهأال ال أرو  لصأال  0.05الغ مستلل الدلالة الملسلاة اق  م  مستلل الدلالة  

الأأاكلر ذات المتلسأأط اللسأأااي الأكبأأر،  ممأأا ةعنأأي إن اسأأتسداب وسأأا   التلا أأ  

الاجتماعي م  قب  الاكلر اكثر م  اسأتسداب الإمأا  وذلأ  لا اعتبأارات اجتماع أة 

 م  ج ة ولأن ن لب ة المنتسب   إلى الوامعات م  فئة الاكلر.

 ) حكومية، أهلية(:  بحسب متيير نوع الجامعة -

 indpendet  T-test-ت  لع نتأأ   مسأأتةلت    -اسأأتسدب البا)أأث اختبأأار

العينة تعىزى  أفرادلمعرفة ما اذا  ان هناك فروق ذات دلالة إحصائية بين تقديرات 

 لمتيير نوع الجامعة)حكومية، اهلية( و انت النتائج  التالي:

لمعرفة الفروق في متوسطات اجابة عينة البحث   T- testاختبار 10جدول 
 نوع الجامعةوفق متغير  
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 لمللرا

ملع_الوام 

 عة

العد

 د

المتلس 

ط 

اللساا 

 ه

الاملرا 

ف  

المع ار

 ه

اختبار  

T 

درجة 

 اللرةة 

مستلل 

 الدلالة 

الدلالة  

الإ)صا  

ةة 

 لل رو  

ال ةطة  

 الرةادةة  

2.750 88 )كلم ة

0 

0.870

14 

-

0.75

9 

   ر دال 0.449 204

11 نهل ة 

8 

2.847

5 

0.942

05 

  

وسا    

التلا    

الاجتماع 

 ه 

3.167 88 )كلم ة

2 

0.857

48 

0.16

5 

   ر دال 0.869 204

11 نهل ة 

8 

3.147

7 

0.829

20 

  

السمعة  

 الوامع ة 

3.006 88 )كلم ة

2 

0.999

17 

0.19

0 

   ر دال 0.850 204

11 نهل ة 

8 

2.980

7 

0.917

74 

  

 إجمالي

 الأداي 

2.947 88 )كلم ة

9 

0.842

95 

-

0.19

1 

   ر دال 0.848 204

11 نهل ة 

8 

2.970

5 

0.834

41 

  

 

لا الجد فرو  ذات دلالة إ)صا  ة عند مستلل دلالأة ةتض  م  الودول امها  

  α ≤ ع نأأة الدراسأأة لدرجأأة ممارسأأة  نفأأراد( لمتلسأأط اةأأدةرات ارا  0.05

الوامعات ال من ة املاف ة إب لكافة مؤةرات متغ رات الدراسة ) ث كامت ال رو  

ع نة البلث   ر دالة ) ث الغت مستلل الدلالة نكبأر  نفرادا   متلسطات اةدةرات  

ع نأة البلأث )ألل متلسأط درجأة  نفراد(، مما ةعني امه هناز اا ا  ا   0.05م   

الممارسة لأاعاد ال ة ة الرةادةة ووسأا   التلا أ  الاجتمأاعي و السأمعة الوامع أة 

 على اختلاف ملع الوامعة )كلم ة نو نهل ة.

)د توراه، ماجستير وتمايدي د توراه،   بحسب متيير المؤهل العلمي -

 بكالوريوس( 

 one away الأ)أأأاده  سأأأتسدب البا)أأأث اختبأأأار الل أأأ  التبأأأاة ا

ANOVA أفىرادلمعرفة ما اذا  ان هناك فروق ذات دلالة إحصائية بىين تقىديرات 

 العينة تعزى لمتيير المؤهل العلمي، و انت النتائج  التالي:

جابة عينة البحث  إلمعرفة الفروق في متوسطات    ANOVA (F-test)اختبار  4جدول 

 المؤهل العلمي  وفق متيير

المعنلةة مستلل  اختبار متلسط  در)ة  موملع  مصدر   المللر 
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الإ)صا  ة   الدلالة  F المراعات اللرةة  المراعات التباة  

 لل رو  

ال ةطة  

 الرةادةة 

ا    

 الململعات 

   ر دال 0.984 0.017 0.014 2 0.028

داخ   

 الموملعات  

170.156 203 0.838 

   205 170.183 جمالي الإ

وسا    

التلا    

 الاجتماعي 

ا    

 الململعات 

   ر دال 0.669 0.402 0.285 2 0.570

داخ   

 الموملعات  

143.863 203 0.709 

   205 144.434 جمالي الإ

السمعة  

 الوامع ة

ا    

 الململعات 

   ر دال 0.883 0.125 0.114 2 0.228

داخ   

 الموملعات  

185.204 203 0.912 

   205 185.432 جمالي الإ

 إجمالي

 الأداي

ا    

 الململعات 

   ر دال 0.991 0.009 0.006 2 0.012

داخ   

 الموملعات  

143.294 203 0.706 

   205 143.306 جمالي الإ

 

لا الجد فرو  ذات دلالة إ)صا  ة عند مستلل دلالأة ةتض  م  الودول امها  

 0.05  α )   ع نأة الدراسأة لمتلسأط درجأة ممارسأة   نفأرادلمتلسط اةدةرات ارا

الوامعات ال من ة املاف ة إب  لل ة ة الرةادةأة فأي السأ   سأمعت ا فأي الوامعأات 

 :ال من ة الجلد متغ ر وسا   التلا   الاجتمأاعي كمتغ أر وسأ ط، اعأ ل لمتغ أر

المؤه  العلمي ، في ملاور الدراسةا ال ة ة الرةادةة، وسا   التلا   الاجتمأاعي، 

ع نأة البلأث   نفأرادالسمعة الوامع ة، ) ث كامت ال رو  اأ   متلسأطات اةأدةرات  

هنأاز  نن(، مما ةعنأي 0.05  ر دالة إ)صا  ا  ) ث الغت مستلل الدلالة نكبر م   

ع نة البلث )لل متلسأط درجأة الممارسأة لأاعأاد ال ة أة الرةادةأة   نفرادا      ااا اق

 مؤهلاا  .ووسا   التلا   الاجتماعي و السمعة الوامع ة على اختلاف  

 ثىىر مىىن أسىىنوات، 10-6سىىنوات، 5-1بحسىىب متييىىر سىىنوات الخدمىىة)  -

 وات(سن10
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 one awayاسأأأأتسدب البا)أأأأث اختبأأأأار الل أأأأ  التبأأأأاة  الأ)أأأأاده 

ANOVA  أفىراد ان هناك فروق ذات دلالة إحصائية بىين تقىديرات   إذالمعرفة ما 

 العينة تعزى لمتيير سنوات الخدمة، و انت النتائج  التالي:

البحث  جابة عينة إلمعرفة الفروق في متوسطات    ANOVA (F-test)اختبار  5جدول 

 وفق متيير سنوات الخدمة 

 المللر 

مصدر  

 التباة  

موملع  

 المراعات

در)ة  

 اللرةة 

متلسط  

 المراعات

اختبار 

F 

مستلل  

 الدلالة 

المعنلةة 

الإ)صا  ة  

 لل رو  

ال ةطة  

 الرةادةة 

ا    

 الململعات 

   ر دال 0.663 0.412 0.344 2 0.688

داخ   

 الموملعات  

169.495 203 0.835 

   205 170.183 جمالي الإ

وسا    

التلا    

 الاجتماعي 

ا    

 ملعات والم

   ر دال 0.379 0.975 0.687 2 1.374

داخ   

 الموملعات  

143.059 203 0.705 

   205 144.434 جمالي الإ

السمعة  

 الوامع ة

ا    

 ملعات والم

   ر دال 0.114 2.196 1.963 2 3.927

داخ   

 الموملعات  

181.505 203 0.894 

   205 185.432 جمالي الإ

 إجمالي

 الأداي

ا    

 ملعات والم

   ر دال 0.283 1.270 0.886 2 1.771

داخ   

 الموملعات  

141.535 203 0.697 

   205 143.306 جمالي الإ

 

ذات دلالة إ)صا  ة عند مستلل دلالأة لا الجد فرو   مها  نةتض  م  الودول  

 α≤ ع نة الدراسة لدرجة ممارسة الوامعأات  نفراد( لمتلسط اةدةرات ارا  0.05

ال من أأة املاف أأة إب  فأأي ملأأاور الدراسأأةا ال ة أأة الرةادةأأة، وسأأا   التلا أأ  

سأنلات السبأري، وكامأت ال أرو  اأ    الاجتماعي، السمعة الوامع ة ، اع ل لمتغ ر

)صأا  ا ، ) أث الغأت مسأتلل إع نأة البلأث   أر دالأة    نفأرادمتلسطات اةأدةرات  

ع نأة البلأث )ألل  نفأراداأ      ان هنأاز اا اقأن(، ممأا ةعنأي  0.05الدلالة نكبر م   
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متلسأأط درجأأة الممارسأأة لأاعأأاد ال ة أأة الرةادةأأة ووسأأا   التلا أأ  الاجتمأأاعي 

 سنلات خدمت  .والسمعة الوامع ة على اختلاف  

، عضىو إداريىة)قيىادات ا اديميىة، قيىادات    المستوى الوظيفيبحسب متيير   -

 هيئة تدريس(

 one awayاسأأأأتسدب البا)أأأأث اختبأأأأار الل أأأأ  التبأأأأاة  الأ)أأأأاده 

ANOVA  أفىراد ان هناك فروق ذات دلالة إحصائية بىين تقىديرات   إذالمعرفة ما 

 التالي:  على النحو  العينة تعزى لمتيير العمل، و انت النتائج  

جابة عينة البحث  إلمعرفة الفروق في متوسطات    ANOVA (F-test)اختبار  6جدول 

 وفق متيير المستوى الوظيفي 

 المللر 

مصدر  

 التباة  

موملع  

 المراعات

در)ة  

 اللرةة 

متلسط  

 المراعات

اختبار 

F 

مستلل  

 الدلالة 

المعنلةة 

الإ)صا  ة  

 لل رو  

ال ةطة  

 الرةادةة 

ا    

 الململعات 

   ر دال 0.327 1.158 0.959 3 2.877

داخ   

 الموملعات  

167.307 202 0.828 

   205 170.183 جمالي الإ

وسا    

التلا    

 الاجتماعي 

ا    

 الململعات 

 دال  ر  0.892 0.206 0.147 3 0.441

داخ   

 الموملعات  

143.993 202 0.713 

   205 144.434 جمالي الإ

السمعة  

 الوامع ة

ا    

 الململعات 

   ر دال 0.521 0.755 0.685 3 2.055

داخ   

 الموملعات  

183.376 202 0.908 

   205 185.432 جمالي الإ

 إجمالي

 الأداي

ا    

 الململعات 

   ر دال 0.568 0.676 0.475 3 1.424

داخ   

 الموملعات  

141.882 202 0.702 

   205 143.306 جمالي الإ

 

لا الجد فرو  ذات دلالة إ)صا  ة عند مستلل دلالأة مها  نةتض  م  الودول  

 α≤ ع نة الدراسة لدرجة ممارسة الوامعأات  نفرادرا  آ( لمتلسط اةدةرات  0.05
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ال من أأة املاف أأة إب  فأأي ملأأاور الدراسأأةا ال ة أأة الرةادةأأة، وسأأا   التلا أأ  

العمأأ ، ) أأث كامأأت ال أأرو  اأأ    الاجتمأأاعي، السأأمعة الوامع أأة اعأأ ل لمتغ أأر

ع نة البلث   ر دالة إ)صا  ا ) ث الغت مستلل الدلالأة   نفرادمتلسطات اةدةرات  

ع نة   نفرادا      ان هناز اا اقن(، مما ةعني  0.05الملسلاة نكبر م  مستلل الدلالة  

نعمأأال   سأألا  كامأأت ق أأادي البلأأث )أألل متلسأأط درجأأة الممارسأأة علأأى اخأأتلاف 

 ، عضل ه ئة ادرةس.إدارةةنو ق ادي    كادةم ة،ن

 الفرضية الثانية والثالثة والرابعة والخامسة: 

للتلةأأق مأأ  ال رضأأ ات الثام أأة والثالثأأة والرااعأأة والسامسأأة والتعأأرف علأأى 

≥∝   وجلد علاقة التير ر مباةري عند مستلل دلالة ( لل ة ة الرةادةأة علأى 0.05

وسأأا   التلا أأ  الاجتمأأاعي والسأأمعة الوامع أأة، التعأأرف علأأى وجأألد العلاقأأة 

التير رةأأة   أأر المباةأأري لل ة أأة الرةادةأأة علأأى السأأمعة الوامع أأة الجأألد وسأأا   

 المسأار ااسأتسداب التل   الاجتماعي كمتغ أر وسأ ط، فةأد اسأتسدب البا)أث الل أ   

 ( وكامت النتا   كما في ال ك  والودول التال   اAMOS.V.26ارمام   

 
 

 (AMOS V.26المصدر: مخرجات برنامج )

 معاملات مسارات التأثيرات المباترة بين محاور الدراسة 1تكل 
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 معاملات المسار الخاصة بالتأثيرات المباترة بين محاور الدارسة اجمالا 14جدول 

ال رض  

ي 

 الر  سة

المتغ ر  

 المستة 

المتغ ر  

 اللس ط 

المتغ ر  

 التاات 

معام  

 المسار

المباة

 ر

التير ر  

  ر 

 المباةر

التار ر  

 الكلي

P-

value 

مت وة 

 اختبار

ال رض  

 الص ره 

H2 
ال ة ة  

 الرةادةة
<--- 

وسا    

التلا    

الاجتماع

 ه

.684  .684 
0.00

1 
 رفا 

H3 

وسا    

التلا    

الاجتماع

 ه

<--- 
السمعة  

 الوامع ة
.459  .459 

0.00

2 
 رفا 

H4 
ال ة ة  

 الرةادةة
<--- 

السمعة  

 الوامع ة
.496  .496 

0.00

1 
 رفا 

H5 
ال ة ة  

 الرةادةة

وسا    

 التلا   

 الاجتماعي

السمعة  

 الوامع ة
 0.314 

0.81

0 

0.00

1 
 رفا 

 

ةتض  م  الودولا رفا ال رض ة الص رةة مما ةعني قبلل ال رض ة البدةلأة 

التي انص على إن هناز علاقة اير رةة مباةرل ذات دلالأة إ)صأا  ة عنأد مسأتلل  

( وذل  لك  مأ  ال ة أة الرةادةأة 0.05( اق  م    P-value( ) ث إن ق مة    0.05

( علأى 0.496، 0.684على وسا   التلا   الاجتماعي والسأمعة الوامع أة اة مأة 

الترا ب، وان العلاقة التير رةة المباةري للسا   التلا أ  الاجتمأاعي علأى السأمعة 

(، وان العلاقة التير رةة   ر المباةري لل ة ة الرةادةأة علأى 0.459الوامع ة الغت  

السمعة الوامع ة الجلد وسا   التلا   الاجتماعي كمتغ ر وس ط، السب إجااأات 

(، لتصأأب  0.314ع نأأة البلأأث فأأي الوامعأأات ال من أأة املاف أأة إب الغأأت   نفأأراد

العلاقأأة التير رةأأة الكل ة المباةأأري و  أأر المباةأأري( لل ة أأة الرةادةأأة علأأى السأأمعة 

، وهأاا (0.810الوامع ة الجلد وسا   التلا   الاجتماعي كمتغ ر وسأ ط الغأت  

ةدل على نمه كلما كان للوامعات ال من ة عملما  واملاف ة إب خصل ا  قأدري علأى 

ابني ال ة ة الرةادةة كلما ندل ذل  إلى الل ف هادف للسا   التلا أ  الاجتمأاعي 

ا ك  ةلُسأّ  وةعأ ز السأمعة الط بأة الوامع أة لأدل كافأة المسأت  دة  مأ  منتسأبي 

 نفأرادالوامعات طلاب، نعضا  ه ئة ادرةس، ادارة  ( نو ن ألاب المصأللة مأ  

 الموتمت.
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متغ أأر وسأأا   التلا أأ  الاجتمأأاعي كلسأأ ط علأأى متغ أأر السأأمعة وةأأؤرر 

لساطة ج   ة لان متغ ر وسأا   التلا أ  الاجتمأاعي لأ  الغأي العلاقأة الوامع ة ك

التير رةأأة المباةأأري اأأ   ال ة أأة الرةادةأأة والسأأمعة الوامع أأة، وهأأاا ةعنأأي إن هنأأاز 

متغ رات نخرل   ر متغ ر وسا   التلا   الاجتماعي اؤرر على السمعة الوامع ة 

ل  اتطر  ل ا الدراسة اللال ة، كأا اارةخ الوامعة، السبرات المتراكمة ف  أا، ملع أة 

 كادةم ة، السدمات التي اةدم ا، التلجه العاب لأانا  الموتمت ورةافته ...إلخالبرام  الأ

على النحو  ما بالنسة للفرضيات المتفرعة من الفرضية الأولى فكانت النتائج أ

 التالي: 
 

 درجة التأثيرات المباترة وغير المباترة والكلية لمجالات محور اليقظة الريادية   2 تكل

 على المتيير الوسيط والمتيير التابع

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

درجة التأثيرات المباترة وغير المباترة والكلية لمجالات محور اليقظة   7جدول 

 الريادية على المتيير الوسيط والمتيير التابع 

ال رض 

ي 

 الر  سة 

المتغ 

ر  

المستة 

 ل

 
المتغ ر  

 التاات

 التير ر المباةر 

المتغ ر  

 اللس ط 

 التير ر   ر المباةر 
التير ر الكلي  المباةر+  

   ر المباةر( 

 الدرجة 

P-

valu

e 

مت وة  

 اختبار

ال ر 

 ض

درجة 

التير ر 

  ر 

المباةر 

 ي

P-

valu

e 

مت وة  

 اختبار

ال ر 

 ض

الدرج 

 ي

P-

valu

e 

مت وة  

اختبار 

 ال رض

H2a 

المس  

والبلث  

 ال ة    

<--

- 
السمعة  

 الوامع ة

.35

6 

0.00

0 
 رفا

وسا   

التلا   

الاجتماع

 ه

0.096 
0.00

0 
 رفا

0.45

2 

0.00

0 

رف

 ض

H2b 

الراط  

والااصال 

 ال ة    

<--

- 

.05

1 

0.44

1 
 قبلل 

وسا   

التلا   

الاجتماع

0.120 
0.00

2 
 رفا

0.17

1 

0.02

4 

رف

 ض



 م                 2025(         شهر يناير      سنة 1العدد ) (          3المجلة التربوية الشاملة       المجلد )

 

 
 ISSN: 3009-612Xالترقيم الدولي الموحد للطباعة                                 

 E. ISSN: 3009-6146      الترقيم الدولي الموحد الالكتروني        

 
 

150 
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 مباةأر+  ةتض  م  ال ك  والودول السااة   امه الجأد علاقأة اير رةأة كل أة

( لكافأة ناعأاد ال ة أة 0.05  ر مباةر(  ذات دلالأة إ)صأا  ة عنأد مسأتلل دلالأة  

الرةادةأأة المتمثلأأة اأأأا المسأأ  والبلأأث ال ة أأ  ، الأأراط والااصأأال ال ة أأ  ، التة أأ   

( علأأى 0.223، 0.171, 0.452واللكأأ  علأأى السأأمعة الوامع أأة ادرجأأة الغأأت  

الترا ب، والجد علاقة اير رةه مباةري لكافة ناعاد ال ة ة الرةادةة المتمثلة اأا المس  

والبلث ال ة   ، الراط والااصال ال ة أ  ، التة أ   واللكأ  علأى وسأا   التلا أ  

( على الترا ب، وهاا ةعنأي امأه 0.192،  0.241,  0.308الاجتماعي ادرجة الغت   

كلما كان لدل الوامعات الةدري على المس  والبلأث ال ة أ   ا أك  مسأتمر لتلدةأد 

المعللمات والتغ رات وجمت المعللمات والراط ا ن أا اطرةةأة مستل أة وفرةأدي عأ  

المنافسأأ  ، وق ام أأا اأأاللك  علأأى الأأ  المعللمأأات واة  م أأا فأأي الدةأأد ال أأرص 

والمعللمات الودةدي، كلمأا كأان اأير ر ذلأ  علأى  اع ةأ  والسأ   سأمعة الوامعأة 

الط بة م  ج ة، والج ه استسداب وسا   التلا   الاجتماعي اما ةلةق سمعة ط بأة 

 طألاب،   للوامعة لتوسد  لري ذهن ة مم  ي لدل المست  دة  مأ  منتسأبي الوامعأة

 نفأرادكادةم ة، نعضا  ه ئة ادرةس(، ون لاب المصللة م  اة ة  نو  إدارةةق ادات  

 الموتمت م  ج ة نخرل.  

متييىىر مسىىتقل فىىي ويتضح مىىن الجىىدول والشىىكل التىىاليين القىىدرة التفسىىيرية لكىىل  

 :(2Rالمتيير التابع )مربع العلاقات
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 القدرة التفسيرية لمتييرات الدارسة  8جدول 

 القدرة التفسيرية  المتيير 

 633. وسائل التواصل الاجتماعي 

 684. الربط والاتصال اليقظين 

 672. الحكم والتقييم 

 704. السمعة الجامعية 

والبحث اليقظين المسح   .698 

 
 القدرة التفسيرية لكل متيير من متييرات الدراسة  3تكل 

ةتضأ  مأ  الوأدول وال أك  نعألال إن الةأدري الت سأ رةة لمتغ أرات النمألذج 

( ) ث إن اة ة النسبة اعأ ل لمتغ أرات نخأرل لأ  0.704_    0.633اراو)ت ا     

 الاعتبار ومن ا خطي الة ا ةيخاها البا)ث اع    

 الاستنتاجات -
 في ضو  نتائج البحث توصل الباحث إلى الاستنتاجات التالية:

درجأأة ممارسأأة الوامعأأات ال من أأة املاف أأة إب لل ة أأة الرةادةأأة واللسأأا    (1

 التلا   الاجتماعي والسمعة الوامع ة ادرجة متلسطة.

ع نأة الدراسأة علأى اخأتلاف   نفأرادلا الجد فرو  ا   متلسأطات اةأدةرات   (2

اجناسأأ   وعلأأى اخأأتلاف مأألع الوامعأأة وعلأأى اخأأتلاف سأأنلات السدمأأة 

 ومؤهلاا   العلم ة وعمل   اللل  ي.

( في ملألر ≥∝  0.05     هناز فرو  ذات دلالة إ)صا  ة عند مستلل دلالة (3

وسا   التلا   الاجتماعي اع ل لمتغ ر الونس وكامت ال  ال أرو  لصأال  

 الاكلر.

          ةلجد علاقة اأير ر مباةأري ذات دلالأة إ)صأا  ة عنأد مسأتلل دلالأة   (4

(  اأأ   ال ة أأة الرةادةأأة وكأأ  مأأ  وسأأا   التلا أأ  الاجتمأأاعي ≥∝ 0.05

 والسمعة الوامع ة.
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الجأد علاقأة اأير ر   أأر مباةأري ذات دلالأة إ)صأأا  ة عنأد مسأتلل دلالأأة    (5

( ا   ال ة ة الرةادةة والسمعة الوامع ة الجألد وسأا   التلا أ  ≥∝  0.05

 الاجتماعي كمتغ ر وس ط.

ن متغ أأر وسأأا   التلا أأ  الاجتمأأاعي ةمثأأ  وسأأاطة ج   أأة اأأ   المتغ أأر إ (6

المستة  المتمث  اال ة ة الرةادةة والمتغ ر التأاات المتمثأ  االسأمعة الوامع أة، 

كي)د المتغ رات التي اؤرر على السأمعة الوامع أة، وللجألد اةضأا  متغ أرات 

 نخرل اؤرر على السمعة الوامع ة   ر متغ ر وسا   التلا   الاجتماعي.
 

 ا التوصيات
 نا   على متا   البلث واستنتاجااه ةل ي البا)ث االآاياا

اطب أأق ناعأأاد ال ة أأة الرةادةأأة لأأدل الة أأادات الوامع أأة فأأي الوم لرةأأة ال من أأة  (1

لتلس   السمعة الوامع أة التأي ن أبلت مأ  نهأ  معأاة ر وادرةب   على ابن  ا  

 مواح وانافس ا   الوامعات على المستلل المللي والإقل مي والعالمي.

ا ع   وسا   التلا   الاجتماعي والل   ا والج   ا في م ر نخبأار واأرام   (2

وندا  الوامعات ال من ة على نوست مطا  لتعرةف المسأت  دة  سألا  كأاملا مأ  

الموتمت واراأاب سأل  العمأ   نفرادمنتسبي الوامعة نو ن لاب المصللة م  

ع  اأرام  الوامعأات والتأي اأدورها اكُألّن  ألري ذهن أة ج أدي لأدة   )ألل 

 الوامعة وسمعت ا.

 المراجع: 
الل أأف العلاقأأات اللكلم أأة لل  سأأبلز فأأي إداري السأأمعة، وزاري   ،2021نال زةنأأة، لمأأا،  

، جامعأأة النوأأاح غيىىر منشىىورة ، رسىىالة ماجسىىتيرامملذجأأاالصأألة ال لسأأ ط ن ة 

 اللطن ة، ماالس، فلسط  .

(، مكلمات سمعة الوامعات اللكلم ة السعلدةة 2023   آل م ل ، عبد ال اده ملمد عبدالله،

المجلة المصىىرية لبحىىوث الاتصىىال الجمىىاهيري، م  وج ة م ر النسبة الاكادةم ة،  

 ، كل ة الإعلاب، جامعة اا   سلةف، مصر.5المجلد  2العدد  

(. 2022الب  تى، س ا عمر، نال سعدي، عبدالله )س ، و نال سلةرح، نةم  سأأل مان سأألاب.  

دور ال اعل ة الااا ة كمتغ ر وس ط في العلاقة اأأ   جأألدي الل أأاي اللل   أأة والسأأمعة 

 داريىىةمجلة جامعىىة القىىدس المفتوحىىة للبحىىوث الإالتن  م ة في الوامعة الإسلام ة.

، دار المن لمأأأأأأأأأأأأأة، رااأأأأأأأأأأأأأطا 17ع، 7والاقتصىىىىىىىىىىىىىادية، مىىىىىىىىىىىىىج 

//.search.mandumah.com1257655Record://h 

(، اطب ةأأات الأأاكا  الا أأطناعي والتسأألةق فأأي رقمنأأة التعلأأ  ، 2022اري، مرة  ةلقي،  

 .العرا ، 15مجلة الجامعة العراقية، العدد  

( العلاقأأة اأأ   الأأاكا  التنافسأأي والأدا  2019)م أأد، لمأأى ماجأأد، إاأأراه  ،  أأدةق الأأ ،  

ة دراسة م دام ة لع نأأة مأأ  الكل أأات الاهل أأة فأأي الإستراا و الرةاده اتلس ط ال ة ة  

 ، العرا .46، مجلة دراسات محاسبية ومالية، المجلد الرابع العدد  العرا 
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(، دور  2017خبرامي، ملمد ا  على ملسى، و الةراي، عبدالر)م  ا  عب أأد اأأ  علأأي.  

وسا   التلا   الاجتماعي في اسلةق خدمات المعللمات في مكتبأأة جامعأأة الملأأ  

تبكات التواصل الاجتماعي وتأثيراتاا فىىي المؤامر الثام  والع رونا  عبدالع ة .

، الةأأاهريا الاالأأاد العراأأى للمكتبأأات مؤسسىىات المعلومىىات فىىي الىىوطن العربىىي

. مسأأأأأأأأأأأأأأأترجت مأأأأأأأأأأأأأأأ  30 – 1والمعللمأأأأأأأأأأأأأأأات   اعلأأأأأأأأأأأأأأأ  (، 

http//:search.mandumah.com/Record/85 

ة فأأي ا ع أأ  الم أأروع الإستراا و (، دور ال ة ة  2016درقالي، س اب، وع اة  ة، مس مة، 

رسالة ماجستير غير ، ENTESدراسة م دام ة في م روع الةطب الوامعي ةركة 

 ب قالمة، الو ا ر.1978ماه   8جامعة  منشورة

(، دور المسؤول ة الموتمع ة فأأي 2014رة د،  ال  عبد الرضا، ال ةاده،  باح )س  ، 

اع ة  السمعة المن م ة المدركة دراسة الل ل ة لأرا  الة أأادات الوامع أأة فأأي ع نأأة 

، 1والاقتصىىادية، العىىدد  داريىىةمجلىىة القادسىىية للعلىىوم الإم  كل ة جامعة الةادس ة،  

 ، جامعة الةادس ة، العرا .16المجلد  

(، ق أأا  سأأمعة جامعأأات المملكأأة العرا أأة السأأعلدةة 2022سع دان، هدل عبدالله ملمأأد،  

المجلىىة جامعة الأم ري ملري انت عبدالر)م  نمملذجأأا،  :QSواير رها على اصن ف

جامعأأة الملأأ  سأأعلد،  ، 1، ج 24العىىدد  -العلمية لبحوث العلاقات العامة والاعلان

 السعلدةة.

(، آل أأات مةتر)أأة لتلسأأ   السأأمعة 2023ال رةف، عبدالله ا  عبدالع ة  ا  عبدالمطلب،  

 9مجلىىة العلىىوم التربويىىة، مىىج التن  م ة اوامعة ابلز م  وج ة م ر المست  دة ،  

 1360857Record/com.mandumah.search://ht/دار المن لمة   ،3العدد

(، ناعاد المن مأأة الاخلاق أأة ودورهأأا فأأي انأأا  السأأمعة 2020 باح، عبد الر)م  علي،    

رسالة ماجستير غير دراسة م دام ة على الوامعات ال لسط ن ة السا ة، “التن  م ة  

 ، جامعة الأقصى،   ي، فلسط  .منشورة

(، الاسأأتعداد الرةأأاده الرقمأأي ودورل فأأي 2022طاهر، كمال كأأال ،  نأأ  ، الا  عط أأة،  

، 12المولأأد  4الة ق السأأللز الاسأأتباقي، مولأأة المثنأأى للعلأألب الاقتصأأادةة، العأأدد 

 العرا .

(، ال ة ة الرةادةة 2022طلللي، م   ان ةرةف، ةلسف، ملذمة دةتل، قلضااط  بره،  

ة "دراسة الل ل ة في ع نة م  الصأأ دل ات فأأي الإستراا و ودورها في اع ة السمعة

، 10، المجلىىد 4مجلىىة العلىىوم الانسىىانية لجامعىىة زاخىىو، العىىدد ملاف أأة دهأألز، 

 العرا .

(، اسأأتسداب العلاقأأات العامأأة لل  سأأبلز فأأي إداري سأأمعة 2021عأأامر، رةأأا عبأأداللك  ، 

مجلىىة بحىىوث العلاقىىات العامىىة الشىىرق المؤسسأأات الوامع أأة السا أأة المصأأدرا 

، الومع ة المصأأرةة للعلاقأأات العامأأة المؤلأأف الر  سأأيا 53،  32العدد:  ،    الأوسط

مسأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأترجت مأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأ  دار المن لمأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأة. 

/1134284Record/com.mandumah.search://http 

( ، دور ال ة أأة الرةادةأأة فأأي اع ةأأ  إداري الااأأداع 2021عبأأدالله ، عأأدمان ا)مأأد ملمأأد،  

في عدد م  المن مات  دارةة( دراسة استطلاع ة لآرا  الة ادات الإ ( TIM ال ام 

، جامعأأة مأألروز المجلىىة الا اديميىىة لجامعىىة نىىوروزالصأأناع ة ملاف أأة دهأألز،

 كردستان العرا .
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ب( دور ملاقت التلا   الاجتماعي في ا ك   ااواهات الأأراه  2021العت بي، ملاف خالد، 

العاب السعلده ملل اللي المرآل للمنا ب الة ادةه الةتر امملذجأأا دراسأأة م دام أأه،, 

 المملكه العرا ه السعلدةه. 4العدد  5مجله العلوم الانسان والاجتماعية ،المجلد 

ة علأأى السأأمعة الوامع أأة فأأي الإسأأتراا و (، نرأأر الرةأأاقة 2021عةأأ لات، هنأأد ما أأر،  

، جامعأأة نسأأ لط، 35المجلىىد 9المجلة العلميىىة، العىىدد الوامعات الأردم ة السا ة،  

 مصر العرا ة.

 2019)علي، إةمان علي سعد، عثمان، إسماع   رجب  رةب، و ملمد، خالد عبدال تاح،

المجلة الدولية لعلوم المكتبات ، ملاقت التلا   الاجتماع ة الأكادةم ة، (

.مسترجت م    306 - 297، 2 ع 6مج، والمعلومات

968412/Record/com.mandumah.search://http 

(، العلاقأأة التير رةأأة اأأ   جأألدي السأأدمات الالكتروم أأة وسأأمعة 2012علدي، اةمان سم ر،  

رسالة ماجسىىتير غيىىر الوامعات دراسة على ع نة م  الوامعات السا ة الأردم ة، 

 ، جامعة ال ر  الأوسط، قس  الاعمال الالكتروم ة، كل ة الاعمال، الأردن.منشورة

(، دور ملاقأأت التلا أأ  الاجتمأأاعي فأأي موأأاح 2018فطلب، لللب، واللل أأد، م أأار خالأأد   

استراا و ه التروة  لدل المؤسسات الدراسه لص له مؤسسه الااصالات الو ا رةه 

جامعأأه   مجلىىه دائىىره الاعمىىال ودراسىىات الاقتصىىاديهملا ل  عبر ملاقأأت ال  سأأبلز  

 ، وهران، الو ا ر.مجلد الرابع العدد الثانيوهران 

(،  سمعة المؤسسات الأكادةم ة ودورها في دع  التسصصأأات 2017الةبلان، مواح قبلان، 

العلم أأةا دراسأأة لسأأمعة قسأأ  المكتبأأات والمعللمأأات اوامعأأة الأم أأري مأألري انأأت 

، 19مجلة أعلم السعودية، العدد  عبدالر)م  االموتمت وانا  استراا و ة لتع ة ها،  

 السعلدةة.

ب(،  ةأأبكات التلا أأ  2012الكنده، سأأال  سأأع د علأأي، الصأأةره، ملمأأد ما أأر علأأي،   

الاجتماعي كيدوات اسلةة ة فأأي مؤسسأأات المعللمأأات ودور المسأأت  د فأأي العمل أأة 

 ، سلطنة عمان.1،2، العدد 13التسلةة ة، مولة جامعة السلطان قاال ، المولد 

(، دور التصن ف العالمي في اع ةأأ  2019ململد، ماجي عبد الستار،  ال ، را د م ده، 

، 64، العىىدد51والاقتصادية المجلىىد  داريةمجلة تكريت للعلوم الإالسمعة الاكادةم ة 

  العرا .

(، مكلمات سمعة الوامعات اللكلم ة السأأعلدةة 2022الم ل ، عبد ال اده ملمد عبد الله،  

، المجلة المصىىرية لبحىىوث الاتصىىال الجمىىاهيريم  وج ة م ر النسبة الأكادةم ة،  

 كل ة الاعلاب جامعة اني سلةف.

، دراسأأه 2023  ملمأأد ما أأر ،  والكلش،  ملمد سع د،  وهلال،  م له عبد الةادر،   هاة  

مجلىىه   م رةه لعمل ه ادارل سمعة الوامعات المعا ري في ضل  اعا مماذج الس ،

 كل ه الترا ة، جامعه ع   ةمس، مصر  ،38العدد   اداره التربويه،
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المعرفة في   اقتصادلتطبيق   الإستراتيجيةالتوجهات 

 الجامعات اليمنية في ضوء الاتجاهات المعاصرة 
 

 الباحث/ فيصل حمود أبو بكر محمود الشراعي   

 الجمهورية اليمنية  -طالب دكتوراه جامعة صنعاء
dr.f.alshraei@gmail.com                            

 

 ملخص البحث: 

بحمفلفدد للبقرصدد  تطثيدد للأهميدد حددالبحرفددلالدرددال   دد لإهدد البحث دد ل

،لوبسددرم البحث  دد لبحمددة  للفددضلءددلاتلبهتج هدد البحمف  ددل للب حج مفدد البحيمةيدد 

بحلا فضلبحرطلايليل،لوبهسرث ن لكأ ب لحجمعلبحثي ن الوبحمفرلامد ال،لوتودلاملمجرمدعل

بحث دد لمددملمجملاددد لمددملبحمثددلبتلبحمرمصصدديملفددضلب  ب  لوبحرمطددي لبحرلبددلايل

(ل40ي البحرفريملب حج مف البحيمةي ،لولتملبخري  لدية لقصد ي لمدة ملبر د ل بقرص  و

د  لمملبحةرد ج لللاحإبلومملبحمش  كيملفضل لاهال حفضلبحمف للوتلا للبحث  للخثيل ل

مملأهم  لب تف علبحمرلاس لبه م حضلبحف الحمسرلاىلملابفق لبحمثدلبتلبحمشد  كيملن دلال

لفدضلءدلاتلبهتج هد البحمف  دل لللبحمفلف لب حج مفد البحيمةيد للبقرص      لتطثي لل

(ل،وبدد ن لبال4.42 يدد ل دد تالب   دد ل ملتففدد (لوبمرلاسدد ل سدد بضلإ مدد حضل 

حدالدد  لمدملإ%(لوتلا للبحث  ل88ونسث لملابفق لبر   لل(،0.50مفي  يلإ م حض 

لبحرلا ي الوبحمقرل  الذبالبحفلاق لبملاءلاعلبحث  .

لبحمفلف لدددلبحج مف البحيمةي .لللبقرص  الكلمات المفتاحية:  
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Strategic Trends for Implementing Knowledge 

Economy in Yemeni Universities in Light of 

Contemporary Trends 
Researcher/ Faisal Hamoud Abu Bakr Mahmoud Al-Sharaei 

PhD student, Sana'a University - Republic of Yemen 

 

Abstract: 

The aim of the research was to identify the degree of 

importance of applying the knowledge economy in Yemeni 

universities in light of contemporary trends. The researcher 

used the descriptive developmental approach and the 

questionnaire as a tool for collecting data and information. The 

research community consisted of a group of experts specialized 

in educational administration and planning and educational 

economics in Yemeni universities. A purposive sample of 

them was selected، amounting to (40) experts and participants 

in the average Delphi rounds. The research reached a number 

of results، the most important of which was the increase in the 

overall average of the level of agreement of the participating 

experts towards the degree of application of the knowledge 

economy in Yemeni universities in light of contemporary 

trends، as it came at a (high) degree and with a total arithmetic 

mean of (4.42)، and a total standard deviation of (0.50)، and an 

agreement rate of (%88). The research reached a number of 

recommendations and proposals related to the research topic. 

Keywords: Knowledge Economy - Yemeni Universities. 
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 الإطار العام للبحث  : ولاا أ                                 

   المقدمة:

بلألللل ب بي ل ن لاللمعل يرجهل بحف حمل أخذل بحث حث ل ملا  للللبقرص  حفي ل درال مثةضل

مرج  للبقرص   وأيل بهوحي ،ل بحملاب  ل م لل ي لل م لكللألخذل وط ق لللقرص  به ثحل

ب  تفلاقللنر  بحفمري ل حرمفلف ل بحمض ف ل بحسلاقي ل بحقيم ل في  ل غ ال بحرضل ءف اللألي ل

بحقيم لبحمض ف لبحة تج لدملبحفمللفضلبحز بد ل،لوفضلبحصة د ،لب ي لكرم لزب الل

ب  بحفمري ل مولان ال فضل بحمفلف ل بحةملاللنر  كث ف ل ب تفعل حذلقرص  بهي ،ل ،ل تش  للللبيل

تطلايلل فضل وبحروةلاحلا ي ل بحمفلفي ل بحرلا   ال ممل بحف ي ل بحمف  ل ل بحج مف ال

أبلزه للللبلأك  يمي مسرلاىلدمري ت  لل بح  يث ،لوممل وبحم بخلل وب  ب ي لوبلأس حيب،ل

م خلااللللبقرص  م خللل حمسرلاىل مض ف ل قيمل ت قي ل درال يلكزل ،بحذيل بحمفلف ل

ب ري   الل ملابكث ل ممل يموة  ل ،وبم ل بحج مفي ل بحمؤسس ال وممل  ال ودمري ال

بحمرمثر لمملخلاللقي م  لفضلإد ب لوتأهيللبحملاب  لبحثشلي للللومرطرث السلاقلبحفمل،

بحرةمي لل خط ل ترطرث  ل بحرضل بحمةرج ل بحم   ي ل بحمف  ال تلاظيفل ممل يموة مل وبم ل

 (للل27،ل2015بحش مر لفضلبحمجرمعل،ل لبح  جل،ل

تطثي للللللللل ن لال د حمضل تلا هل قثلللللبقرص  لهة كل ممل بهل وبههرم ال بحمفلف ل

بحمفلف لومملللإنر جلبحمفلفضلوب   بلبحرلا   البحف حمي لفضللقرص  لبهول وب لبحفولل

مليوضل .لبلوسل لانسرلامللبحمفلف لبحف حملبلأللبقرص  هملبحفرم تلبحم رميملبرطثي للأ

و فلل بللبقرص  بحذيل بحمف  لل يسرم لل قرص  بحمفلف ل بحذيل بحف حض،ل بحرفرمل ي ال

ثلوتهلمملتسلاي لبحمفلف ،لوبحذيليرملتج ي هلب سرملب لمملقثللبحج مف الوملبكزل

لل2007للتيمثل،بحث لاثلمعلبحفرم تلبحق   يملدرالبهبرو  لوتطثي لوإ ب  لبحمفلف ل 

لل(5:

ومة  لل حرق  بال بحف بل ل بح وحي ل وبحمةظم ال بحشلك ال ترقفر  ل ثمل خ   للوممل

تطثي للللبحملتثط  فضل تولسل  لا ه ل وبحرضل بحمر   ل وت  للللبقرص  ب لأممل بحمفلف ل

 لفضلتثةضلف حمةظم البح وحي لق لقطف لشلاط للل،بحمف  لتثةضلهذبلبهتج هللللبح وللدرا

حرمفلف أبحمفلف للللبقرص   بح وحضل بحثةكل فضلللل،مث لل تلغبل بحرضل حر ولل يق مهل وم ل

ل(.54،ل2020وخلن مل بحمفلف ،لتلزم ملللبقرص  بحرموملتطثي لل

تطثي لل ن لال تلا   ل ف ة كل ولل بحفلبضل بحمسرلاىل فضللللبقرص  ودرال بحمفلف ل

وبحسفلا ي لومصللل بهم  بال بمث لل بحمثذوح للللوقطل،  مف ت  ل بحج لا ل ممل وب حلغمل

بحج مف البح  يث لإهلأملتج  ب  لفضلمج للتطثي لل بحمفلف لفضلللبقرص  فضلتطلايلل

 لبسثبلغي بلبحلؤي لوب  ب  لوبحقة د للوب  ب ي لم لزبللءفيف لللبلأك  يمي دمري ت  لل

بحفلبي ل بح ولل بفضل ب مو ني الدة ل قر ل بحال ب  ء ف ل بحج مف ال تركل قي  بال ح ىل

وتلاحي لونشللوتطثي لبحمفلف لفضلك ف لبحقط د اللللإنر جخلىلبحرضلهلتسمحلح  لببلأ

ل(.ل212ل،2006للوم   ،ل بحلانيس،لبحرةملاي ،



 م                 2025(         شهر يناير      سنة 1العدد ) (          3المجلة التربوية الشاملة       المجلد )

 

                    

 ISSN: 3009-612Xالترقيم الدولي الموحد للطباعة                                  

 E. ISSN: 3009-6146      الترقيم الدولي الموحد الالكتروني        

 
 

159 

ف حيممللأو بحم رضل حرمسرلاىل ب حةسث ل وت سيمللللأيض  م ل بحرفريمل برجلاي ل ب   ال

دمرل إذل ،ل بحفملل سلاقل حمرطرث ال ترثي  ل ،ل بحمؤسسي للللإيج  لدرالللل ممل  تهل بلأطلل

بحرلا   الل و ي غ ل ،ل بب سرلبتيجي وبحق نلاني ل بحمرمثر ل بحجم لا ي لللإسرلبتيجي ،ل

ملبحيمملتسفالخلاللبحممسلوبحفشليملسة لأ(لبحرضلأك الللل2025لل–لل2000بحيمةي ل 

بح ولللإبحق  م لل ءممل بحيممل تصثحل ب ي ل ،ل بحثشلي ل بحرةمي ل مسرلاىل ت سيمل حال

بحيلاالدرالللئي لبحرضلتروقرص  بهمرلاسط لبحرةمي لبحثشلي لمملخلالل،لتةلايعلبحق د  لل

بحمفلف لللبقرص  نش تلتلا هل  ي ليفرم لدراللإحاللإبحقط د البحةفطي لفرم  لبحطلي لل

،إ  مف للللإسرلبتيجي   بحلاطةي للل15:لل2025،لللل2018بل بحلؤي ل وكذحكل ،ل (ل

بحيمةي لل بحلبمي لل30-20حرجم لا ي ل ل بحرثفي للإ(ل ممل وبحر ل ل بحذبتضل بهسرقلالل حال

و وبحثق في ل وبحفولي ل ،للقرص  لبهبحسي سي ل ل حرم  جل به ت  مل ود ال ،ل ش  اللأذللإلي ل

بحلاطةي ل  ترموملللبقرص  تطثي للللأهمي حاللإ(لللل30،لللل2019بحلؤي ل بحمفلف ل رال

ل .لل لوخ   ي لفضلل بخري لبحج مف المملبحمة فس لوتق يملبلأ

بة تلل درية ل يرفيمل سث ل م ل خلالل حرطثي للللإسرلبتيجي وممل للبقرص  لمقرل  ل

ب هتج ه الل وبهسرئة سل بسر د تل معل ذبتي ل بق  بال بحيمةي ل بحج مف ال فضل بحمفلف ل

خصلا ي المجرمف تة لبأبف  ه لبحممررف ،لوءلو  لللل لبحف حمي لبحمف  ل لمعلملبد 

تق يملخط لل فضل بحج مف الإت  اللللإسرلبتيجي بحمس هم ل فضل بحم خلل هذبل تطثي ل حال

لبحيمةي لفضلءلاتلبهتج ه البحف حمي لبحمف  ل ،لوهذبلم ليسفالإحيهلبحث  لبح  حض.لل

 مشكلة البحث:  

بحج مف اليفلا لل بفرق  ه للإحفللءففلممل  ال حالتلاظيفلم لكل  ي للإحال

برطثي لم خللل ترمثلل بحج مف اللللبقرص  وم خللدصليلو بفف لذكي ل فضل بحمفلف ل

ق  بالل يةمضل لإنر جوبحذيل وتسلايق  للل ومش  كر  ل وتلاظيف  ل وتمزية  ل بحمفلف ل

وبحمفرم  لل بحث  ونشله ل وللدرال وبحر  يبل وبحرفريمل وبهبرو  للللب ب بعلبحفرمضل

ل.وبحرقةي البح  يث لوبحذك تلبه طة دضلوبح لاكم 

ودرالللبحفلبي ،مة  لمفظملبحج مف الفضلبحف حملبحث ح لوخ   للللضم لتف نوهذبلل

بحج مف الل بحر  ي ل فق للللبحيمةي ،و هل حرطثي للللأهمي بحث   للللأ  كودريهل بحسفضل

فضلدصللبحر بفعلبحم ملاالب تج هلبمرلاكلبحمفلف لوبحرضلهضلللهمي بحمفلف للأللبقرص  

ل.أهمي كثللأبمث ب لبحذهبلبهسلا لبلل

بحرفريمللللللل تجلاي ل ن لال بح وح ل تلا هل ن لاللللوممل  ته،بحملا ظل غمل وبحرلا هل

ببحمفلف للبقرص   مرمثر ل حريممل لل  سرلبتيجي ،ل بحلؤي لل2025بحلاطةي ل وتلا   ال (ل

،للملوبقعلبحرفريملبحج مفضليف نضلبحوثيللممل لابنبلبحقصلا أ(،لبهلل30-20بحلاطةي ل 

بحف حضللإ بحرفريمل وبقعل مؤشلبال تشيلل مرطرث اللألذل بسريف تل دمل د  ز ل م زبح ل ن  ل

ي للقرص  بهد ب لكلاب  ه لوتجلاي لممل  ت  لحررثي لب ري   السلاقلبحفمللبصلا تهللإ

حيهلبحلاث ج لوبحرق  يللبح وحي لوبحلسمي لوبح  بس اللإويؤك لذحكلم لأش  الللل،بحرقري ي 

ل.للبحم ري 
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بحم ري إلوأش  الل بحفرمي ل بح  بس ال ممل بحف ي ل بحملاهنضللللل:ومة  لل،حيهل ل   بس ل

(،لوفيلوزلوللل2019(ل،وبحمطيبل لل2019 للل (لو  بس للبحقث طضل،لوقلبء2014 

(لللل2014(ل،للوبحفزيزيلل لل2016(ل،لوق سمل لل2011(لوبحق نصل للل2020بحق مضل لل

(لأملهذهلبحج مف الل2012،(،لول بح مزيل2012،(،لو بحفلوسضلل2016،لوبحشفثضل 

أ بج  لل فضل مر لاظل قصلا ل ممل تف نضل برطثي لللل،م زبح ل بههرم ال للبقرص  لوت نضل

كثيل ل أفلزل وم ل تقري ي ل نظلي ل مفلف ل وتق يم  ل بحفوليل بحم لل و أسل مملللببحمفلف ل

لبحسرثي البنفوس لبشوللكرضلدرالبحج مف ا.ل

تقري ي لهلل تق يملمفلف لنظلي ل م لزبح لتفرم ل بحيمةي ل بحج مف ال وبحملا ظلأمل

 لفضلتس د لممل  ت  لدرالتلاظيف  لفضلسلاقلبحفملل،لب  ء ف لإحالأملهة كلغي ب ل

بحمفلف لفضلللبقرص  ملابكث لتلاظيفلوتطثي لبحم بخللبحفرمي لبح  يث ،لومة  لم خللل

بحاللللبلأك  يمي دمري ت  لل بح   ف ل بحم ري ل بح  بس ال فضل ن   ل هة كل ،لوأمل وب  ب ي ل

تف للللإسرلبتيجي تق ال ؤىلوخط لل بحيمةي لوهذهل بحج مف ال فضل بحم خلل هذبل حرطثي ل

بحرلا   الل "ل بل بحملاسلاال ب ثهل بحث   ل  لبتل م ل فعل ،ل يةث ضل  بسر  ل مشور ل

بهتج ه الللللبقرص  حرطثي للللب سرلبتيجي ل ءلاتل فضل بحيمةي ل أحج مف ال فضل بحمفلف ل

ب ل خلالل "ممل بلآتض:لبحمف  ل ل بحسؤبلل درال التوجهات  لل  ب ل   الإستراتيجية ما 

ل؟المعرفة بالجامعات اليمنية في ضوء الاتجاهات المعاصرة اقتصادلتطبيق مدخل 

 أهداف البحث:  

لبقرصدد  حرطثيدد لمدد خلللب سددرلبتيجي ي دد البحث دد لإحددال ددي غ لبحرلا  دد الللللل

لبحمفلف لب حج مف البحيمةي لفضلءلاتلبهتج ه البحمف  ل .

 البحث:   أهمية

لبحث  لفضلبحف ي لمملبحجلابنبلمة  :للأهمي توممل

نظلي لل - مفلف ل تق يمل فضل سيس مل بحث  ل حم خلللللإسرلبتيجي أمل للبقرص  لتلبلاي ل

بحمورث ل بحال إء ف ل يمثلل ب ي ل بحج مف ال فضل تطثيقر  ل وخطلابال بحمفلف ل

 بحرلبلاي لب حج مف البحيمةي .ل

بحقلب لل - أول  نفضل بحقي  بال تفي ل ق ل بحث  ل إحي  ل سيرلا لل بحرضل بحةر ج ل أمل

مملخلاللل بحيمةي ل وبحج مف ال بحف حضل بحرفريمل وزب  ل فضل بحرلبلاييمل وبحممططيمل

بلؤي لل فضلللإسرلبتيجي تزوي همل يس د همل بم ل ومش  يعل وبلبم ل خط ل وف ل

 بحمفلف لفضلبحج مف البحيمةي .لللبقرص  إد ب لبحمط لحرطثي لم خلل

أملبحةر ج لبحرضلسيرلا للإحي د لبحث د لقد لتفيد لبحم رمديملفدضلمجد هالتطدلايللل -

بحج مف البحيمةي لمملخلاللتزوي هملب حمفرلام الوبحمؤشلبالبحرضلتس د هملفضل

بحمفلف لوتلاحي هلونشدلهلللبقرص  بلمملبح  بس الوبحث لاثلفضلمج لللإ لبتلمزي  ل

 .للوتطثيقه
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ترةد وللللل-ب سدبلدردملبحث  د لللل-يف لبحث  لم  وحد لدرميد لتجدلىللأوللمدل لل -

بحمفلفد لفدضلللبقرصد  مقرل د لحرطثيد لمد بخلللللب سرلبتيجي  ي غ لبحرلا   الل

 بحج مف البحيمةي لمملخلاللب سرف   لمملبفضلبحرج  بلبحمف  ل ل.

 :  حدود البحث

للل: بلآتيسير   لبحث  لب حم   بالل

بحمفلفد لفدضلللبقرصد  حرطثيد للللب سدرلبتيجي بحرلا  د اللللبحملاءدلادي :بح  و لل -

 .للبهتج ه البحمف  ل لأحج مف البحيمةي لفضلءلاتل

وزب  لبحرفرديملبحفد حضلوبحج مفد البحيمةيد لللبحمثلبتلفدض ميعللللبحثشلي :بح  و لل -

 للبح ولامي .

 لبح ولامي . ميعلبحج مف البحيمةي للللبحمو ني :بح  و لل -

لا.2024/لل2024تملتةفيذلبحث  لبح  حضلخلاللبحف البحج مفضللبحزمةي :بح  و لل -

   البحث:تعريف مصطلحات  

   اليمنية:الجامعات   -

بحج مفلللل بأن  لل: تفليفل بحيلانسولال حررفريملللل،دلفر  ل ت بفهل تفريمي ل مؤسس ل

ب   ومفرلال خ   ل بول د م ل وثق في ل ب ثي ل ملبكزل ب  ل وتلتث ل سلابتلللبحج مفضل

بحرص ي لل بح وح ل بحيلانسولاأبأنظم ل فضل بحممرص ل بحسرط ال قثلل ممل لل،ل1997لل،ول

 (.ل78

وهضلكللم لأش  لإحي  لق نلاملبحرفريملللل :لإ لبجي ليفلالبحث   لبحج مف البحيمةي لل

بحف حضلفضلبحيمملبحذيليةصلدرالأن  لبحمؤسس البحفرمي لبحمسئلاح لدملتق يملبحمفلف ل

(لسةلابالل5لل–لل4بحفرمي لوبحث  لبحفرمضلوخ م لبحمجرمعلوتسرمللبح  بس لفي  لممل 

ل  بسي .لل

 :  المعرفة  اقتصاد -

لللقرصد  بهبحمفلف لبأندهل:ل"للللبقرص  كذحكلتملتفليفللللللل بحقد جملدردالبحمفلفد لسدلابت 

بحج ي ل(لللقرص  بهبحمفرلام الأوللللبقرص  بشوللمث شللأولغيللمث شللويطر لدريهلل لل

يل،لوتفرمد لقرصد  بهتفرثللبحمفلفد لهدضلبحم دلكلبحدلجيسلحرةمدلاللقرص  بهفضلهذبلل

برود  لتصد هاللوبحمفرلامد الوتسدرم البهبالبحمفلف لدردالتدلابفللتقةيد لبهبقرص  

ل(ل.لل6،للل2011سرعلوخ م الذبالقيم لمض ف لملتفف ل".ل لدر ل،للللنر جوبحلقمة ل 

ن دد :ل"مجملاددد لمددملبحمفدد  البحمرلبكمدد لبأبحمفلفدد للبقرصدد  ودددلالبحث  دد للللللل

لوبحفمري البحمرف در لبحرضلتس ملمملخلاللتقةي المف  ل لفضلبه تق تلب حفل لسرلاكي 

ل.للبحمفلف لوحيسلبسر لاك  "للإنر جومفلفي لوو  بني لوإكس بهلبحمثل لفضل

 :  الاتجاهات المعاصرة -

 لظ دلل(لب ن  ل"لكلل د ث  لوبتج هد  لد حميد للل34-33،لللل2003دلف  لد ب يمل للللل

وتثرلا لدرالي لد  لمفقلاللمملبحفرم تلبحمرمصصيملفضلبحمج للبحمفةضل،لوفدضل
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بكثللمملمو ملوتر ق لفيهلبهتج ه البحمف  ل لبح  بث لوبحشيلاعلدرالمسرلاىل

لببحفرم تلوبحج مفد الوبحد وللبشدولليجفدللمدملبح د ثلظد هل لبولبتجد هلبد  ز ل

ول ردالأحدالمل رد لبحرطثيد لإويفضللبمليولاملبهتج هلق لتج وزلمل ر لبحفودلل

لبحرجليبل"لل

 :  جرائيالتعريف الإ

 لبأن  لمجملاد لمملبحمثلبالوبحةم ذجلبحرضلتدملبحقيد الب د ليقص لب  لإ لبجي لللللللل

مة د لل لسدرف  فضلبحج مف الوبح وللبحمرق م لوبحرضلأفلزالنر ج لإيج بي ليموملبه

ل.للبحمفلف لفضلبحج مف البحيمةي للبقرص  حرطثي للللب سرلبتيجي فضلتصميملل

 : سابقةالدراسات  : الثانيا

1- ( القباطي  تطبيق  2014دراسة  "متطلبات  وعنوانها  يات  اقتصاد (: 

 للالمعرفة بالتعليم الجامعي في الجمهورية اليمنية " 

بحمفلفدد ل بخددلللبقرصدد  وهدد الهددذبلبحث دد لإحددالمفلفدد لمرطرثدد التطثيدد ل

مؤسس البحرفريملبحج مفضلفضلبحجم لا ي لبحيمةي ،ل ي لتملبحرفلضلحمف لاالوأهميردهل

وخص جصددهلوملتوزبتدده،لوبسددرم البحث  دد لبحمددة  لبحلا ددفضلبحر ريرددضلبحقدد جملدرددال

أسرلابلبح  بس البحلاث جقي ؛لوذحكلحجمدعلبحمفرلامد الوبح قد ج لوبلأفود  لمدملخدلالل

ي البحمفلفدد .لوكدد ملمددملنردد ج ل قرصدد  أ بيدد البحفوددللبحرلبددلايلبحرةمددلايلبحمددلتث لب

بح  بسدد لأملبسددرثم  ل أسلبحمدد للبحفوددليلوبحممررودد البحمفلفيدد لب سددر لاللبحشددثو ل

بحف حمي لفضلتطلايللبحمة ه لبحرفريميد لوأنشدط لبحث د لوبحرطدلايلليفمدللدردالزيد   ل

بحمدد خلاالبحرفريميدد لوت قدد لمرطرثدد السددلاقلبحفمددل.لتر دد  لل دد وىمددمللنردد جب 

بحمفلف لفضلدمري لتشميصلبحمفلف لوت  ي لبلأهد بالللبقرص  بحمطلابالبحفف ح لن لالل

لبحمفلف .للقرص  وتطلايللبح ي كللوبحثةضلبح يوري لوبحثةضلبحر ري لبحلازم له

2- ( قاسم  الجامعي  2016دراسة  التعليم  تمويل  ( وعنوانها: تطوير مصادر 

 المعرفة اقتصاد بجامعة إب في ضوء 

وه ف لبح  بس لإحالتطلايللمص   لتملايللبحرفريملبحجد مفضلبج مفد لإبلفدضل

بحمفلف لمملخلاللبحرفلالدرالوبقعلمص   لتملايللبحرفرديملبحجد مفضلللبقرص  ءلاتلل

فضل  مف لإبلممل ي ل    لإس  م  لفضلدمري لبحرملايللومدملخدلاللمفلفد لوبقدعل

ب نف قلدردالبحرفرديملفدضل  مفد لإبلوأو دهلب نفد قلدريدهلوبسدرفلبضلبهتج هد ال

وبحرج  بلبح وحي لوب قريمي لفضلتملايدللبحرفرديملبحجد مفض،لوبحرلا دللإحدالبلأسد حيبل

بحمفلف لفضلتطدلايللمصد   لتملايدللبحرفرديملبحجد مفضلبج مفد لللبقرص  بحمسرف   لمملل

إب.لوبسرم البحث   لبحمة  لبحفرمضلبحمة سبل  لبتلهذهلبحث  لوبحمرمثدللبد حمة  ل

 للأسرلابلبحلا فضلبةلاديهلبحمس ضلبحر ريرضلوبحرطلايليلمملخلاللبسرث ن لم رق لوفق ل

ب.لوخلجلبحث  لخثيل للل26 حفضلبحمف للبحرضلوزد لدرالخثلبتلبحث  لبحث حغلد  هملل

لبمجملاد لمملبحرلا ي الوبحمقرل  ا،لمة  :
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بمف لاالل - بحرفليفل ن لال بحج مفضل ب دلاال وبحمة  ب للللبقرص  تلا يهل بحمفلف ل

لبحمفلفضلوتطثيقهلوبهسرف   لمةه.لقرص  لبهبحر لاللب تج هلللأهمي ب

بحمفلف ،لويولاملممللللبقرص  بحر لاللإحالمجرمعلوللإسرلبتيجي تثةضلبحج مف لل -

حلإ وبحرسلاي ل بحرفليفل وممررفللللسرلبتيجي أه بف  ل بحمسرلاي ال ك ف ل درال

لبحشلبجح.ل

إط   ل - يمثلل ب ي ل بحج مفضل حررفريمل ملاجم لإنش تل ة وقل تلافيلللبل لأس حيبل  ل

لبلفضلذحكلدرالتثةضلنملاذجلبحج مف لبحمةرج .لبحملاب  لمفرم  ل

( بعنوان: أنموذج مقترح لتطوير برامج الدراسات  2021)  هدراسة الفقي -3

 المعرفة.   اقتصادالعليا بجامعة إب في ضوء 

ه البحث  لبح  حضلإحدالتصدميملأنمدلاذجلمقردلطلحرطدلايللبدلبم لبح  بسد ال

بحمفلف ل،لوحر قيد لذحدكلبدرمد البحث  ثد لدردالللبقرص  بحفري لبج مف لإبلفضلءلاتلل

بحمة  لبحلا دفضلبةلاديدهل بحمسد ضلوبحرطدلايلي(،لكمد لبدرمد البحث  ثد لدردالأ د ل

(لDelphiبلأس حيبلبحرضليرملبسرم بم  لفضلبح  بس البحمسرقثري لوهلالأسدرلابلترفدضل 

بلحجمعلبحثي ن الحلازم ،لوتملإدد ب ل(لخثيل ل41وب ليلبحث  لدرالدية لتولان لممل 

(لم د ها،لوقد لتدملمف حجد لبحثي ند ال4(لفقل لملازد لدرال 59بسرث ن لمولانهلممل 

(،لومدملبلأسد حيبلSPSSوت رير  لب سرم بالبح زالب  صد جي لحرفردلاالبه رم ديد ل 

ب  ص جي لبحرضلتملبسدرم بم  لبحمرلاسدط البح سد بي لوبلأوزملبحةسدثي لوفدضلءدلاتل

ذحكلتلا للبحث  لإحدالمجملادد لمدملبحةرد ج ،لأهم د :لوقد لأظ دلالنرد ج لبحر ريدلل

لبقرصد  بلفدضلءدلاتللإبه ص جضلأملمسرلاىلوبقعلبلبم لبح  بس البحفريد لبج مفد لل

بحمفلف لبشدوللدد الدردالمسدرلاىلبحمجد هالكد ملب   د ل"لءدفيف ل"لأملمسدرلاىل

بحمفلف لبشوللد الدردالللبقرص  بلبم لبح  بس البحفري لبج مف لإبلفضلءلاتللللأهمي 

لمسرلاىلبحمج هالك ملب    لكثيل ل.

4- ( الصائغ  دور  2013دراسة  وعنوانها:  تطوير   اقتصاد(  في  المعرفة 

 الجامعات السعودية ومعيقات تفعيله من وجهة نظر رؤساء الأقسام"  

بحمفلف لفدضلتطدلايللبحج مفد الللبقرص  وه البحث  لإحالبحرفلالدرال و لل

بحسفلا ي لومفيق التففيرهلمملو   لنظلل ؤس تلبلأقسد البحوشدفلددملأثدللكدللمدمل

مو ملدملل جيسلبحقسملو ةسهلوخثلتهلفضلبح وملدرالبح و لومفيق البحرففيل.لفقد ل

بحمفلفدد لفددضلتطددلايلللبقرصدد  تددملتطددلايللبسددرث ن لتروددلاملمددملمجدد حيم:لبلأولل و ل

بحج مف البحسفلا ي .لبحثد نض:لمفيقد البحرففيدللوقد لتدملتطثيد لبهسدرث ن لدردالديةد ل

تلا دللح د لبحث د لمد لبحردضلل(ل جيسلقسم،لومملأهملبحةرد ج لل99بحث  لبحمولان لممل 

 ،ل يد لبحمفلف لفضلتطدلايللبحج مفد البحسدفلا ي لكد ململتففد للبقرص  يأتض:لأمل و لل

(ل،لكم لأظ لالنر ج لبحث د لو دلا لبتفد قلكثيدللبديمل4.23ك ملبحمرلاس لبح س بضل 

بحمفلف لفدضلتطدلايللبحج مفد اللبقرص   ؤس تلبلأقس الفضلت  ي لمفيق التففيلل و ل

كمد لأظ دللبحث د لدد الو دلا ل،لل(3.90بحسفلا ي ،ل يد لكد ملبحمرلاسد لبح سد بضل 
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بحمفلفد لفدضلللبقرصد  فلوقلذبال هح لإ صد جي لبديملتقد يلبالديةد لبحث د لحد و لل

تطلايللبحج مف الومفيق التففيره،لوذحكلدرالمر يدلبالبحث د لبحثلاثد لمود ملدمدلل

  جيسلبحقسم،ل رسه،لوخثلته.

5- ( نقادي  في  2014دراسة  الجامعات  دور  قياس  مؤشرات  وعنوانها   )

 السعودي  قتصادالاالمعرفي نموذج مقترح بالإشارة إلى  قتصادالا

لقرصد  بهوه ف لإحدالبقردلبطلنمدلاذجلبمؤشدلبالقيد سل و لبحج مفد الفدضل

بحمفلفضلبحمسدرم م لدردالبحمسدرلاىلللقرص  بهبحمفلفضليلتوزلدرالمؤشلبالقي سلل

بحف حمضلوبدرم البحث  لدرالمة  لبحر ريللبحلا دفضلمدملخدلاللبلأ بيد البحمرفرقد ل

بحمفلفضلوسثللقي سهلوت ريللبحمؤشلبالبحمسرم م لفدضلقيد سلإنجد زبالللقرص   هب

بحمفلفد لفدضلنقدللللبقرصد  بحمفلفدض،لوكدذحكلقيد سلإسد  البحج مفد الفدضللللقرص  به

بحمفلف لحلإدم للوبحصة د لومملثملبسرملاصل حيللحمؤشلبالإس  البحج مف الفدضل

بحمفلفض،لوتضمة لمؤشلبالبحقيد سل لابندبلقيد سلبحممل د ا،لإءد ف لللقرص  به

إحالمؤشلبالبحةر ج لوبلآث  لبحمرلتث لدرالتركلبحممل  الوم لت  ثهلمدملفدلقلفدضل

بحددلاطةض،لوقدد لتلا ددر لبح  بسدد لإحددالبقرددلبطلمقدد ييسلم دد   للقرصدد  بهبحمجرمددعلو

بحمفلف لبحمة سث لفضلبحج مف .لوءعلبلأسسلحردلافيللللبقرص   س  البحج مف لفضلبة تلل

ق د  لبي ن الدرالبحمسرلاىلبحلاطةضلوبحمؤسسضليس د لدرالم لت قد لمدملإنجد زبال

بحمفلفض.لتلافللأ وبالحرمر بف لوتقييملإس  م البحج مفد لفدضلللقرص  بهتس ملفضلبة تلل

بحمفلفض.ل سملبحسي س لبهبرو  ي لوبحرفلالدردالمجد هال فدعلبحقد  بالللقرص  به

لبهبرو  ي لب ي لبحلا لاللإحالبحج مف لبحث ثي .

توظيف  " عنوانها  و  Hasan Jashari (2012)دراسة حسن جاشري   -6

 التقنيات التعليمية الحديثة في برامج الماجستير". 

وه ف لإحالبحرفلالدرالبحر يلبالبلأس سي لبحردضل د ث لفدضلمجد لل  بسد ل

بحم  سدريللفدضلمجد للبحرلبيدد لبةظد البحرفرديملبحمفردلاطلومدد ىلتدأثيللبحلاسد جللبحرقةيدد ل

بح  يث لدري  لوتلاءيحلبحفلقلبيملبحلاس جللبحرفريمي لبحرقري يد لوبحلاسد جللبحروةلاحلا يد ل

بح  يث لبحمسرم م لفدضلبدلبم لبحم  سدريل،لومد ىلمق ومد لأدضد تلهيئد لبحرد  يسل

هسرم بالتركلبحرقةي ا،لوحر قي لذحكلبدرم البحث  لدرالبحمة  لبحلا فضلبحر ريردضل

وق لتلا للبحث  لإحالد  لنر ج لمملأهم  :لأملبحرفريملبحمفرلاطليمثللفل  لحر سديمل

بلأدم للبحفل ي لوبحجم دي لبيملبحطرث لوبحمفرميم.لل ذبلبحطرثد لمدملخدلالل بط دمل

 ب حثلبم لبحمشرلك لمعلبحجم د لذبالبحرصةيف الفضلءم ملبحجلا  .

 مناقشة الدراسات السابقة:  

مملخلاللبحفلضلحر  بس البحس بق ليموملحرث   لبحقلاللإنهلبتضحلح د لدد الل

بحمفلفد لللبقرصد  و لا ل  بس لش مر ل لاللتطلايللبلبم لبح  بس البحفري لفضلءلاتلل

درالو   لبحمصلاص،لف ة كلبفضلبحجلابنبلبحردضلتة وحر د لتردكلبح  بسد ا؛ل يد ل
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إملبفض  لبقرصللدرالبف لوب  لمملأبف  لملاءلاعلبحث  لبح د حضلوبفضد  لبلآخدلل

تة وللقض ي لد م لت مللفضلثة ي ه لأسئر ل لاللتقلايملبلبم لبح  بس البحفريد لوتميدزل

بحث  لبح  حضلبلاءدعلأنمدلاذجلمقردلطلحرطدلايللبدلبم لبح  بسد البحفريد لفدضلءدلاتل

بحمفلف .لوفيمد ليردضلمة قشد للأو دهلبحشدثهلوبهخدرلاالبديملبحث د لبح د حضلللبقرص  

لوبح  بس البحس بق لوكذحكلأو هلبهسرف   لمة  لكم ليرض:

 الاستفادة: أوجه 

لبسرف  لبحث  لبح  حضلمملبح  بس البحس بق لفضلد  ل لابنب،لهض: -

مشور لل - وتثليلل بح  حي ،ل حر  بس ل بحةظليل وب ط  ل بحف ال ب ط  ل ت  ي ل

لبحث  لوأهميره،لوبة تلأ ب لبحث  لبح  حضلوبحمة  لبحمرثعلفضلهذبلبحث  .ل

لبهسرف ن لبثفضلبح  بس البحس بق لفضلتفسيللنر ج لبحث  لبح  حض. -

وبقعلل - درال م للللبقرص  بحرفلال خلالل ممل بحيمةي ل بحج مف ال فضل بحمفلف ل

لتلا للإحيهلبحث  لبح  حض.

لبحمفلف لفضلبحج مف البحيمةي .للبقرص  بحوشفلدمل يغلوأس حيبلتطثي ل -

تطثي لل - فضل بح ولل بفضل تج  بل درال فضلللبقرص  بهطلاعل بحمفلف ل

وظف لل بحرضل بح ولل تركل وخصلا   ل بحيمةي ل بحمفلف لللبقرص  بحج مف ال

بحرلاظيفلل وتلاظيف  ل بحرج  بل تركل تثةضل ثمل وممل فضل  مف ت  ،ل وطثقرهل

لبحمة سبلمعلم ليرلاتالمعلبلا ن .

ت  ي لبحفجلا لبحمفلفي لومملثمل  التركلبحفجلا لمملخلاللب ء ف لبحفرمي لل -

برق يملل وبحمرمثر ل بح  حض،ل بحث  ل أء ف  ل  لالللمقرل  لللل سرلتيجيإلبحرضل

لبحمفلف لفضلبحج مف البحيمةي .لبقرص  لتطثي لل

   :الخلفية النظرية  :ثالثا

   :المعرفة  اقتصاد

 المعرفة:    اقتصادنشأة وتطور  -1

بحمفلفد ،ليجد لوبمد لهليد علمجد ه لللبقرصد  إملبحمررثعلحملب للنشأ لوتطدلا لل

ف حمفلف لحيسد للل،أمل ذو لهذبلبحفرملدميق لوق يم لق الخر لبهنس ملوو لا هللل،حرشك

وب تقد لمفددهلمددملل،بد لأمللبحج يدد لبد حطثعلبددلل بفقد لب نسدد ملمةددذلأملتفدرحلوديدده

ل،مسرلاي ت  لبحث بجي لملبفق  لهتس علم ب كهلوتفمق  ل رالو ر لإحدالذ بهد لبح  حيد 

ي لوبه رم دي لودردالنمدلالقرص  بهإهلأملبحج ي لبحيلاالهلال جملتأثيله لدرالبح ي  ل

بالبحق يمد لقرصد   هبفضللبحثدلا  لبحفرميد لوبحروةلاحلا يد ل".لفلل، ي  لب نس ملدملام  ل

وقد لبسدرملالكدذحكللآهاللل،بحمفلوف لحرثشللك ن لتقلاالدرالبحصدي لو مدعلبحثمد  

ب نسد نضلذبالطد بعلز بددضلللقرصد  بهشو ه لأخلىلمدمللأوس  البف لذحكلللل،بحسةيم

وق لسمالهذبلبحفصدللبفصدللبحرةدلايللأولدصدلللل،بسرملال لابحضلدشل لآهالسة 

كد ملو بتلبحمفلفد لل–وأش  لأملبحسفضلفضلذحكلبحفصدلللل،م لقثللبحثلا  لبحصة دي ل"
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 د تلبحشددوللبحدلجيسلبحث حدد لمدملأشددو لللثدملل،وبح ومدد مدملأ دللبحمفلفدد لوبحرةدلايلل

ل، تلافيد لل،وحدمليد الإهلمد جرضلدد اللل،وبحمفلوالبفصدللبحثدلا  لبحصدة دي للقرص  به

ل(.22لل،2004

ملب دلللل لنهلمم لهلشكلفيهلق لمللذحكلبف إفلل،وفضلسي قلتطلا لبحمفلف لذبت  

لبلآتض:لفضللل،(11لل،2004 لل،فلي  الل،   ه 

لل،لمل ر لبحرولايم:لوفي  لك ن لبحمفلف لمملأ للبحمفلف لوبحرةلايللوبح وم  -أ

بحصة دي  بحثلا  ل قي ال قثلل بحرةلايلل دصلل فضل ظ لال بحمل ر ل لل،لوهذهل

 ا.ل1800وت   الفضلفرل لم لقثلل

وه  ف ل -ب مة جي ل بحمفلف ل ك ن ل وفي  ل بحةملا:ل ب حمفلف لللل،مل ر ل وتسمال

وت   الللل،وهذهلبحمل ر لبحرضلتمييزلب  لدصللبحثلا  لبحصة دي لل،بحرطثيقي 

 ا.ل1957الإحال1800فضلبحفرل لممل

وب  لل -ج بحةض :ل ذبت  لللأ ثحمل ر ل بحمفلف ل ب لل ممل بحمفلف ل أيلللل،تطثي ل

فضلل بحملا لا  ل بحمفلف ل تطثي ل يمومل كيفل حمفلف ل بحمفلف ل للأفضللتلافيلل

م    ل به بال حر قي ل دصللللل، لا  ل ب  ل تمييزل بحرضل بحمل ر ل وهذهل

 الو راليلامة لهذب.لل1957و   الهذهلبحمل ر لفضلبحفرل لمملل،بحمفلف 

لل،لبحمفلفضللقرص  بهبحمفلفض:لوهضلبحمل ر لبحرضلذبعلفي  لللقرص  بهمل ر ل - 

  ي ب لفضلبحر  يخللللايرمذلمة للبقرص  وهلالللل،لبحف حمضللقرص  بهوهيمملدرالل

(لICTويجفللبحمفرلام الوتوةلاحلا ي لبهتص هالوبحمفرلام ال لل،ب نس نض

ول به رم دي ل بحفف حي ال مفظمل ممل يرجزأل هل وبحسي سي قرص  به زتب ل لل،لي ل

لوبحج وللل،وي ق لت يلبالبةيلايهلدميقهلفضلكللمج للمملمج هالبح ي  ل

 يلوبحمفلفض.لقرص  بهل(ليلاءحلملب للبحرطلا ل2 

 المعرفة:   اقتصادمفهوم  -2

بحدذيلت قد لفيدهلبحمفلفد لللقرصد  به(:لبأنده:ل"107لل،2013 لل،بح د جلل،دلفه

وأملبحمفلفد لتشدوللمولاند  لأس سدي  لفدضلبحفمريد للل،بحجزتلبلأدظملمملبحقيم لبحمضد ف 

لي لوبحرسلايقي ".نر  ب 

للقرص  لبهبأنه:ل"لل،(6لل،2011لل،كم لدلفهلبحثةكلبح وحضلبحمش  لإحيهلفضل بحزبيل -

بسرم بم ل ي ق ل لبحذيل بحرةمي ل ت قي ل أ لل ممل حرمفلف ل فف ه ل ي للقرص  به ل

 وبه رم دي ".ل

بهق أنهل بحث   ل يسرةر ل سث ل تسر دضللرلومم ل مف  ل ل تقةي ال درال بحق جمل ص  ل

فضلبحج مف المسرأنس لبثيئ لتوةلاحلا ي للللل بحمفلف لونشله لوتش  ك للنر ج للبحمفرلام 

لمف  ل لونظ التفريمضلم لاكمللوق جم لدرالبحر  يبلوبحث  لوبهبرو  وبحرطلايلل.لل

ل
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 : المعرفة  اقتصاد أهمية-3

مض مية  لللبقرص  للأهمي إمللللللل تؤ يهل بحذيل بح و ل خلالل ممل تثلزل بحمفلف ل

(لل22،لل2007 للل،خرفللل،مملأهم  لم لذكلهلل،لإحالوبقعلتوةلاحلا ضلوثق فضلل،ومفطي ت  

 ب لآتض:ل

ل،بحمفلف للبقرص  لوبحرضليرضمة  لللل،إملبحمفلف لبحفرمي لوبحمفلف لبحفمري لت  ي ب ل -

وتلبكم   وزي  ت  ل بحثلو ل تلاحي ل فضل بلأس سل هضل تمثللللل،تف ل إنم ل بحزي   ل فرركل

 بحمفلفض.للقرص  بهبحلبب لبحقلايلحةشلاتلدرملل

ب  - وللنر جزي   ل بحلاطةضل تلاحي ل خلاللللل،بحمشلود الللإنر جوبح خلل فضل وب س  ال

لبشوللمث شللأولغيللمث شل وب حذبالللل،بلأفلب لبحذيملتلتث لنش ط ت ملب  لسلابت 

بح قيق ل ب حورلوني ال في  لأ  ز لومف بال تثلزل بحرضل بحصة دي ل بحمج هال لل،لفضل

وبحويمي جي ل بحثيلاحلا ي ل وبحصة د ال وبهتص هال بحفض تل توةلاحلا ي ل تشملل

 وغيله .ل

دملل - فلصل تلاحي ل فضل بسرم بالللل،ب س  ال في  ل يرمل بحرضل بحمج هال فضل وب حذبال

بحمرق م  يرضمة  لللل،بحرقةي ال فضلللبقرص  بحرضل وبحرةلاعل بحرلاسعل نريج ل بحمفلف ل

 ي لبحممررف .لقرص  بهبحةش ط ال

بحمفلف لوتقةي تهلفضلإ  بثلبحر يللوبحر  ي لوبحرطلا لحرةش ط اللللبقرص  يس ملل -

مرس  علللل،ي لقرص  به وبشولل كثيل ل ب    ل ونملاه ل تلاسف  ل فضل يس مل وبم ل

 ونملاه.للقرص  بهوبذحكليرملت قي لبهسرملب ي لفضلتطلا للل،ومرزبي ل

بهسرثم   - فضل بحرلاسعل درال بحر فيزل فضل بحمفلف للل،ليس مل فضل بهسرثم  ل خ   ل

 بحفرمي لوبحرطثيقي لمملأ للتولايمل أسلم للمفلفض.ل

تلاحي لل - فضل مث شلل بشولل وزي  تهلللإنر جيس مل مملللل،مفلفضل مث شلل غيلل وبشولل

 خلاللتلافيللفلصلبهسرثم  لبحملبح؛لبففللبحرق البحروةلاحلا ض.

غيللمرملاسلأيلللإنر جبحمفلفضلوتطلايلهلب درث  هللللنر جبحةسثي لحلإلهمي زي   لبلأ -

لغيللم  ي.ل

بلأ - بحمفلف للهمي زي   ل فضل حلاسرثم  ل بسرثم   للل،بحةسثي ل يف ل وتولاية لوبحذيل لل لبل

 حلأسلبحم للغيللبحمرملاس.

بحةسثي لحرف مريملفضلمج هالبحمفلف لبحملتثط لب سرم بالبحرقةي اللللهمي زي   لبلأ -

د حي ل بحمرمصص ل وبحق  بال بحم   بال ذويل بحف مريمل خ    ل بحمرق م ل

 بحمسرلاى.ل

وذحكلمملخلاللللل،بحمفلف لبروةلاحلا ي لبحملاب  لبحطثيفي للقرص  بهس  البحفف لله -

بم ليسمحلبزي   لللل،فضلا لدملت سيملم لهلالملا لا لمة  للل،بسرةث طلملاب  ل  ي  

بحةش ط الللل،نر جلب  فضل بحرلاسعل بسرملب ل ءم مل وتطلا ه للقرص  بهوبذحكل ي ل

 ب حذبالبحرضلترسملب حة   لإزبتلبحطربلدري  .لل،ونملاه ل وملبح  لمة  

بللبقرص  مس هم لل - وب للإيج  بحمفلف ل بحفملل مي  يمل حرولايمل لل،لنر جلأنم ط  ل  ي  ل

سي ق  لل فضل بحفرمي ل بحمفلف ل تلافلل ممل يجفلل بحذيل ءلو  للقرص  بهلبلأملل يل
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نملاب ل بلأقلل حر ولل بحمرق م للل،ل رمي ل بح ولل درال مة  ل ولب ل يجفلل هل  رال

لوبحم يمة لب  .لل

بحمفلف لفضلمؤسس البحرفريملبحف حضلهلالللبقرص  ويسرمرصلبحث   لمم لسث لأمللل

م خللد الأولإط  لش ملليسر  التمويملبلأفلب لمملوءعلمجملاد لمملبلأس حيبلل

نر ج لل ت قي ل ب  ال مفلف ل ممل ح ي مل فيم ل بلآخليمل ومش  ك ل بحمفرلام ال حجمعل

لأفضل.ل

 المعرفة:         اقتصاد عناصر-4

  بحمفلف للقرص  أش  بالد  لمملبح  بس الوبحمص   لإحالد  لمملبحفة  للهللللل

 -وهضلدرالبحة لالبلآتضل:(،ل53،2011  و  هلبحمثسرضم لأومملأهم  ل

 بحمفلف  بقرص   ح دمل ق د  ل أكثل هلا بحمجرمعل :مؤيدة بشرية قوة -

 .ثملبت   مم بحمسرفي  وهلا بحمفلف ، ح ذهل ف لابحمسر رك

ذحك أمل أيل :تعلم مجتمع وجود -  حةملا بحثيئ ا أفضلل يف ل بحمجرمع تلابفلل

 حمل وبٕذب وبحرق ا، ب ب بعو بحرطلايل بلأفلب لمسؤوحي  ففرا بحمفلف  بقرص  

 بحرطلا   دم مرأخلبل سيثقا بحمفلف  بقرص   فإم بحرفرمل فلص حرشث ب تر يأ

 .لبحمل لا

 يشول بحمرق م  بحمةظلام  هذهل تلافيل:  فاعلة وتطوير بحث منظومة توافر -

 غي ب يفةض ب يله  لأنه بحمفلف للقرص  هل بحضلو ي  بحمرطرث ا أ  ل

 .وبحرطلايلل وبحرلا يه، بحرمطي ،

 بحرس ؤل درا وق   ل مفلف  ح ي مل يولام:  وصناعها  معرفة عمال تهيئة -

 .بحمفلفض بحمج ل فض وبهبرو   وبحلب 

 ب تث  بحمفلف  بقرص  ل مف لاال بلوز:  الواسع الإلكتروني الربط إيجاد -

 ذحك كل ت ق  فإذب إحيه وبحلا لالللبهتص ل،ل وس لاح  نرلن ،لب   و لا ه

 .بحمفلف  بقرص   دصل مرطرث ا تةفيذ ن لا بحمطلابال أوحا ت قق 

للبحمفلف ليسفالإحالت قي لبحرلابزملمملخلاللبحرف دللبيملثلاثلللبقرص  وحذبلفإملل

ل.لوب  لبتبال،وبحرقةي للل،:لبلأفلب لأس سي لهضمولان ال

 المعرفي:  قتصادالاأبعاد -5

بلممررفدد لبحمفلفددضلأبفدد   للقرصدد  أشدد  البحف يدد لمددملبح  بسدد الإحددالأملحلا

ل،ومرش بو ليجبلبسر لاح  لكمد ليةث دضل ردالهلنثقدالدردالهد متلبحمجرمدعلبحد وحض

لومملأهملهذهلبلأبف  :

 ي: قتصادالاالبعد  -أ

بحمفلف لهدضلبحسدرف لأولبحم مد لبحلجيسد لوبحمصد  للبقرص  إذلتف لبحمفرلام لفضل

لقرصد  بهوخرد لفدلصلبحفمدللوتلشدي لللل،بلأس سلحرقيمد لبحمضد ف  ،لوهدذبليفةدضلأم 
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هلونشد ط تهلبقرصد  بحمجرمعلبحدذيليةدر لبحمفرلامد لويسدرفمر  لفدضلممرردفلشدلبييملل

 (.82لل،2010، بح  ج،هلالبحمجرمعلبحذيليسرطيعلأملية فسلويفلضلنفسهلل،بحممررف 

 البعد التكنولوجي:  -ب

لل بحمفلفضليفةضلبنرشد  لوسدي   لتوةلاحلا يد لبحمفرلامد الوتطثيق د لللقرص  بهإذلأم 

فضلممررفلمج هالبح ي  .لفضلبحمصةعلأولبحمز د لوبحموردبلوبحم  سد لوبحثيد ...ل

حدددخ.لوهددذبليفةددضلءددلو  لبههرمدد الب حلاسدد ج لب دلاميدد لوبحمفرلام تيدد لوتوييف دد لإ

ب حفرد  لأولوتطلايف  ل سدبلبحظدلوالبحملاءدلادي لحودللمجرمدعلسدلابتلفيمد ليرفرد ل

بحثلمجي ا.لكم ليفةضلبحثف لبحروةلاحلا ضلحثلا  لبحمفرلام التدلافيللبحثةيد لبحلازمد لمدمل

ل،2009،  مفد لل،بتص للوتوةلاحلا ي لبهتص هالو فر  لفضلمرةد وللبحجميدعللوس جل

23.) 

 البعد الاجتماعي:   -جـ

بحمفلفدد لسددي   ل   دد لمفيةدد لمددملبحثق فدد لبحمفرلام تيدد لفددضللبقرصدد  إذليفةددضل

بحمفرلام لو و ه لفدضللأهمي بحمجرمعلوزي   لمسرلاىلبحلادضلبروةلاحلا ي لبحمفرلام الو

وبحمجرمعلهة لمط حبلبرلافيللوس ج لبحمفرلامد البحضدلو ي للل،بح ي  لبحيلامي لحلإنس م

ومفد للبحرجد  لوسدلد لبحرطدلايللحرفدل ،لخ  د لإذبلمد لكةد لل،ممل ي لبحوملوبحويف

لبحفمدللفدضلأيل قدللكد مل لبحر ييللسيط للأسسلبحفمدللنفسد  ،لذحدكلأم  درالدرملبأم 

سيرلاقفلدرالإ ب  لبحمفرلام الوبحرصلالب  لدثدللبلأ م د لبه دطة دي لووسد جرهل

 (.41لل،2009لل، لبحقلنضلل،ب دلامي 

 البعد الثقافي:   -د

وبههرمد الب حقد  بالل،مفرثل لحرمفرلام لأهمي بحمفلف لإدط تلللبقرص  إذليفةضلل

وبحف بح لفضلتلازيعلبحفردملللب ب بعي لحلأشم صلوتلافيللإمو ني ل لي لبحرفويللوب ب بد

وبحمفلف لوبحم م البديملبحطثقد البحممررفد لفدضلبحمجرمدع،لكمد ليفةدضلنشدللبحدلادضل

ل(.52لل،2009لل، بحقلنضل،وبحثق ف لفضلبح ي  لبحيلامي لحرفل لوبحمؤسس لوبحمجرمعلكول

 البعد التربوي:   -ه

 بحرلبلاي  بحمفلف لفضلبف ه لبحرلبلايلدرالت قي لبلأه بالبقرص  تقلاالفرسف ل

وأهم د لمد لل،وتلا   ت د  مسدرلاي ت   بخدرلاا دردا بحرفريميد ، بحةظمل إحي   تسفا بحرض

ل(لب حةق طلبلآتي :595لل،2011 لل،بحزي الل،أو  ه 

 حو ف  وبحمثلبا وبحم   با وبحمف  ا وبه رم دي  بحرلبلاي  بهتج ه ا ت ييل -

 بحمفلف .ل بقرص  وآحي ال مرطرث ا ن لا بلأفلب 

 وآحي ا حمرطرث ا ملاجم  حرولام بحر  يسل وأس حب وبحمة ه  بحمقل با توييفل -

 بحمفلف .لبقرص  
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 ب حمثلبا وتزوي همل بحمرفرميم، ومش  ك  وت صيلل بسرمر ع مسرلاى  فع  -

بحروةلاحلا ي  بحرفريمي   فل  حول توفل بحرض وبح ي تي ، وبه رم دي  وبحم   بال

  بحمفلف .لبقرص   ظل فض أفضلل ن لا درا  ي ته مم  س 

 وت  يث  تفريم  بحمفلف  بقرص  و بحمفلف  مجرمع حمرطرث ا تفريمضللك    إد ب   -

 وبحروةلاحلا ي ، وبحفمري  بحرفريمي  بلأنشط  حمم  س  بحفلص بم ليريح ومم  س ،

 وتث  للبحمثلبا.ل بحمسرلاى،ل  فيف  بحم   با وبكرس ب

 البعد السياسي والوطني:  -و

 حر وحد  بحف مد  ب حسي سد  بحمؤسس لبحرفريميد لبحج مفيد لوغيلبحج مفيد ل ترأثل

 برد بم فض بح ولام ا بفض شلد  فق  وأ  زت  لبحممررف ، وتشليف ت   وبتج ه ت  

 فدض بفضد   تد خل وزب  بحمؤسسد لبحرفريميد ل، دردا سدرط ت   فدلض مدم ممررفد 

 بحثرد بملذبالبحرف  يد لبح زبيد  بفدض فدض بلأيد وحلا ي ا بخدرلاا أثل كم  شئلان  ،

 نريجد لحر يدل بح ولامد  ت ييل مع وهسيم  بحمؤسس لبحرفريمي ل، درا مث شل ل بصلا  ل

 مث شدل؛ بشدول بحرفريميد  ب  ب  ل نمد  دردا بحسي سض بحف مل ويؤثل بح  كم، بح زب

لقرصد  بهول، بتلبحمؤسس لبحرفريمي للودرالسيللأنشدطر  أل درا ب حر حض تأثلهل يةفوس

بحمفلفضليفةدضلتلاسديعل ليد لتد بوللبحمفرلامد الوتدلافيللمةد  لسي سدضلمثةدضلدردال

بح يمقلبطي لوبحف بح لوبحمس وب لوإق  البحجم هيللفضلدمري لبتم ذلبحقلب لوبحمشد  ك ل

بمدد ليؤهددللبحمددلابطملبحقدد   لدرددال م يدد لوطةددهلوهلايرددهلوكي نددهلل،بحسي سددي لبحفف حدد 

ل(.24لل،2009،  مف ،وخصلا يره

 داري:  البعد الإ -ز

إ ب  لبحمؤسس البحرفريمي لبأسرلابلب  ب  لبح  يث لمملخلاللفدرحلبحثد بلأمد ال

وبهحردزبالبأس سدي الب  ب  لبحفرميد لبح  يثد لمدمل يد للل،بلأفو  لبحج ي  لوبحمثرودل ل

مدمللل،وتد ديملبحلاملكزيد لل،بحق   لوبحوف ت لمعلبحم  سدث لوبحمسد تح لوقيد سلبحةرد ج 

خلاللنقللبحسرط الوبهخرص   الوتفلايضلبحصلا ي الحرمؤسسد الوإت  د لقد  ل

 لوبسدعلمددملبحملوندد لحرمؤسسدد لأولبحةظدد الحروييددفلبلبمج دد لوأ وبت دد لبحمفلفيدد لوفقدد ل

يلوبحثق فضلوبه رم دضلقرص  بهمو ن ت  لوب ري   الطلاب  لبحمسرم  لمملوبقف ملل 

وإشددلبكلبحمجرمددعلوبحمةظمدد البحمجرمفيدد للفددضل ددةعلبحقددلب بالبحمرصددر لب حفمريدد ل

بحرفريمي لمدعلبحرأكيد لدردالمثد ألبحمسد تح لوبدرثد  لبحمؤسسد لبحلا د  لبلأس سدي لفدضل

ل(.595لل،2011لل، بحزي ا،بحةظ البحف ال

 :  البعد البحثي والتطويري -ح

لتحدالتةد مضلبحفجدلا لبديملبقرةد إ د لوبحرطدلايلللثغف للدمريد البحإ ي ليؤ يلل

خددلىل،لأ دد لوتلاظيف دد لمددملن  يدد لإنر  وبكرسدد بلبحمفلفدد لمددملن  يدد لوبسددريف ب  لو

ل  لمميفد لملتج هللهذهلبحفجلا لوغضلبحطلالدملتد بدي ت  لبد الك بلاسد لأوهشكلفضلل

بلحروثيللمملبحرس ؤهالبح بجم لفضلبحث د لددملبحمجمدلاعلبحوردضلحةدلابت لدقدلاللومثيل ل
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حدالبن سد  لإفدلب لبحمجرمدعلددملمم  سد لبحث د لوبحرطدلايلل،للأوملابهبلوم   بالل

وتلب علمطل يملفضلبحة ت لبحقلامضلبحورضلفضلظدللبحسدي ق البحسي سدي لوبه رم ديد ل

ل(.ل595:للل2011 بحزي ال،.بحس ج  ل

 : البعد الاجتماعي -ط

بحثق فد لللبحمفلف لدرالسي   ل    لمفية لمدمللقرص  ويقلاالبحثف لبه رم دضله

نسد ملفدضلبحمفرلام لو و هد لفدضلبح يد  لبحيلاميد لحلإللأهمي فضلبحمجرمعلولل بحمفرلام تي

خليملمملخلاللتلافيللبحلاس ج لوبحمفرلامد البحضدلو ي لمدمل يد لبحودملدلاقرهلب لآ

وبحويددفلومفدد للبحرج يدد ل،لوخ  دد لترددكلبحمرفرقدد لبأسددسلوآحيدد البحفمددلل،لوبحددذىل

سددررة مالبددلبم لبحردد  يبلوبحرأهيددللودم حدد لبحمفلفدد لبحرددضلتقددلاالدرددالبحرمصددصل

وبحمثل لوبحم    لوبحمم  س لبحيلامي لوبحق   لدرالبحفمللبوف ت لوبقر ب ل،لمم ليد دمل

بحمفلفدد ل،لويةسدد بلهددذبلدرددالممررددفللبقرصدد  مفدد هيملوخصدد جصل  يدد  لحفم حدد ل

نمدد طلبحرةشددئ لأشددو للبحرف دددللبه رمدد دضل،لوبحفلاقدد الوبحصدديغلبه رم ديدد لوأ

ل(.لل595،لل2011،به رم دي ل،لوغيله لممل لا بحثة تبالبه رم دي ل.لل بحزي ا

 :المعرفة  اقتصادالخطوات التي تساعد الجامعات على تطبيق  -6

إحالمجملاد لمدملبحمطدلابالبحردضليمودملأمللل،(22-13لل،2012أش  لدري مل 

:لدقد لبحر  حفد الومملأهم د لل،بحمفلف للبقرص  تس د لمؤسس البحج مفي لدرالتففيللل

ففضلإط  لسفي  لبحمرلاب للإحالبحرص يلحمرطرثد الأ وب هد للل،معلبحشلك البحوثلىلل

حمدصلبحث  د لبحد  وسللل،ترجهلت  حف الوشلبك المعلبحشلك البحوثدلىلللل،بحج ي  لل

بحمسرف   لمملبسرفلبضلتج  بلد ي  لحرج مفد الفدضلمجد للبحر  حفد الوبحشدلك ال

لتض:بلآدرالبحة لاللبحوثلىلفضلبح وللبحمرق م لوذحكلل

خ م لللأهمي  - وظيف ل أ ث  ل ب ي ل بحج مف ل أ وب ل فضل بحةلادضل بحر لالل

 بحمجرمعلإء ف ل قيق لحلاظيفرضلبحرفريملوبحث  .ل

حق لوفللتق  بلثق ف لبحج مف لمعلثق ف لبحمجرمعلحرج مف لبحسي قلبه رم دضل -

 .لبحذيلس د ه لدرالنشللبحفرملكمة  لحرمفلف لوتطثيق  

ب - بحف ال بحلادضل به رم دضلللأهمي أس مل بحطربل ممل بحمزي ل تشجيعل فضل بحفرمل

بحفةصلل  فز للل،حرمفلف  هذبل شولل بحمؤسس اللوق ل ممل وغيله ل حرج مف ل بل

 وبهبرو  .لب ب بعبحرضلتةر لبحمفلف لدرالمزي ب لممل

بحرمصص الل - هيور ل إد   ل أسر دال مم ل بحفرمي ل بحرمصص ال فضل بحرلاسعل

 س ملفضلظ لا لبةالمفلفي ل  ي  .لأبحفرمي لو م لبفض  لمم ل

بحمي بملل - إحال بحوري ال مف ملل ممل بخلل بحفرمضل بحث  ل مم  س ال بنرق لل

مفلف لأقلبلحرلابقعلمملنم ذجلللإنر جمم لأس ملفضلل،بحرطثيقضلوفضلبحشلك ال
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وبحرضل بم لك ن لبحسثبلللل،بحم  ك  لبحرضلك ن لتطث لفضلمف مللبحج مف ا

 فضلبههرم البمشولاالمصطةف لإحال  لكثيل.ل

إملبحر لاللن لال  بس لمشولاال قيقي لمملممررفل لابنث  ل فعلبحث  ثيملل -

تج وزل  و لل بيمللللبحرمصص،إحال بحق جم ل حرلوبب ل بهنرث هل وءلو  ل

 وتمصص ا.لبح ق ج لوبحمث  ئلبحفرمي لفضلد  لمج هال

بحرفريملل - بحةظللفضلأه بال بحر لاللمملمجل للللبحج مفض،إد   ل ودرال أس  ل

وهذبليرطربلإد   لبحةظللفضلللل،لتملي لم ةييملإحالتملي لملابطةيملمةرجيم

 .وكذحكلبلأنشط لبحطلابي ل،ي لحرمجرمعقرص  لبهبحمة ه لو بط  لب لأنشط ل

بحر  يس - هيئ ل أدض تل فضل و ل بحةلادضل بية  لللل،بحر يلل بحرمرضلللأهمي وممل

بحرقةي  ممل وب ف   ل بحرقري ي ل بحر  يسل أس حيبل درال و لللل،دمل وبحرأكي ل

 .لأدض تلهيئ لبحر  يسلفضلبحث  لبحفرمض

قثل - ممل مأحلاف ل تومل حمل بحج مفضل بحرفريمل ممل لل:لمثللل،ظ لا ل يغل  ي  ل

بحث   بحمفرلاطلل،ملبكزل بحم ية ل لل،وبحرفريمل بحرفريملل  مف ل ممل نم ل وهلال

بحمر   ل بحلاهي ال فضل ظ لل بحم ية ل سو مل حم م ل ل،ل(بحف حضل وبحج مف لل

 .وملبكزلخ م لبحمجرمعلوغيله ل،لبهفرلبءي 

،للنم لبحرةمي لفضلبح وللبحمرق م لفضلت فيزلبحج مف الدرالبحمش  ك للأهمي  -

 .لس ملفضلبحرأثيللدرالثق ف لبحج مف لمملبح بخلأوهلالم ل

 هجراءات إرابعا منهجية البحث و 

البحث:  -1 نظلبلحطثيف لأه بالبحث  لومر يلبته،لفق لبدرم لبحث  لبح  حضللللمنهج 

 درالبحمة  لبحلا فضلبحرطلايلي.

 مجتمع البحث وعينته -2

بحقص ي لبحمثلبتلبحمش  كيملفضل لاهال حفضلفضلللهتمثللمجرمعلبحث  لوديةر

ل.ب(لخثيل ل40وبحث حغلد  همل بحج مف البحيمةي لل

 ثبات أداة البحث: -3

بسرم البحث   لمف مللبهتس قلبح بخرضلأحف لكلونث  لهسرملبجل   د لثثد ال

أ ب لبحث  لوفق  لحرمج هالبحممررف ،لومفلف لبهتسد قلبحد بخرضلبديملبحفقدل لوبحفقدل ،ل

وبدديملبحفقددل لوبحمجدد ل،لوبدديملبحمجدد هالمددعلبحم ددلا لكددلا لدرددال دد  .لوقدد لزب ال

(لوتف لهذهلبحمف ملاالمقثلاح للأغدلبضلبحث د ،ل يد ل80مف ملاالبحثث الدمل %

بحر ريدللقد لللحجميدعلفقدلباكلونثد  (،لللل-برغلقيملمف مللبحثث المملخلاللمف  ح ل أحف 

.(لوهضلقيم لملتفف لمم ليشيللإحدالأملأ ب لبحث د لترمردعلب   د لد حيد ل957بر  ل 

لمملبحثث ا.
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ل حفددض،كمدد لتددملقيدد سل   دد لبحملابفقدد لدرددالبحمؤشددلبالوفدد لأسددرلابل -

ب سدددبلبددد بجللمقيددد سلحيودددلالبحمم سدددضلب سدددبلبحرقددد يلبالوبلأوزبمل

لبحر حي ل:
لءفيف ل  بللءفيف لمرلاسط للكثيل للكثيل ل  ب

ل1ل3ل3ل4ل5

 عرض النتائج ومناقشتها  :امساخ

 المعرفة في الجامعات اليمنية للأداة ككل:  قتصاد تطبيق لا  أهميةنتائج  -1

 ( 1جدول )

 للأداة  لدرجة أهميةالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والوزن النسبي 

 ت المؤشرات  م
المتوسط  

 الحسابي 

الانحراف  

 المعياري

الوزن  

 النسبي 

درجة  

 همية الأ

لبكثيل ل   لل%ل90ل0.56ل4.50ل وبهبرو  لب ب بع 3

 بكثيل ل   لل%ل90ل0.50ل4.49للبحرقةي البح  يث  4

 بكثيل ل   لل%ل90ل0.52ل4.49ل بح لاكم ل 5

لبكثيل ل   لل%ل88ل0.57ل4.41للبحث  لبحفرمضل 1

لبكثيل ل   لل%ل84ل0.42ل4.22ل بحرفريملوبحر  يب 2

لبكثيل ل   لل%ل88ل0.55ل4.42لب  م حضل

(للب تفدد عل   دد لملابفقدد لبحمثددلبتلبحمشدد  كيملدرددال1يرضددحلمددملبحجدد ولل 

بحمفلفد لفدضلبحج مفد البحيمةيد لحجميدعلبحمجد ها،لللبقرصد  تطثيد للللأهمي مؤشلبالل

(،لوبن ددلبال4.42 يدد لك ندد لب   دد لكثيددل ،لوبمرلاسدد ل سدد بضلإ مدد حضلبرددغل 

لأهمي %(،لمم ليفةضلأملبحمثلبتليجمفلاملدرال88(لووزملنسثضلل 0.55مفي  يلل 

لب سدرلبتيجي وب درث  هلبحمولاملبلأبدلزلوبحمد خللبحدلجيسلفدضلبحمطد لللل،بحمؤشلبا

ملتلافللهذهلبحمؤشلبالتد دملكثيدلبلأبحمفلف لفضلبحج مف البحيمةي لوللقرص  حرففيلله

بمرلاسد للحيـث احتـل المرتبـة الأولـى مجـال  بحمفلفد للبقرص  بسرف   لبحج مف المملل

،   %(90(لووزملنسدثضلل 0.56(،لوبن لبالمفيد  يلل 4.50 س بضلإ م حضلبرغل 

(،لوبن لبالمفي  يلل4.49بمرلاس ل س بضلإ م حضلبرغل لليلية بالمرتبة الثانية مجال

ــال %(90(لووزملنسددثضلل 0.50  ــة مج ــة الثالث ــة بالمرتب بمرلاسدد ل سدد بضلل، يلي

، يليــة  %(90(لووزملنسددثضلل 0.52(،لوبن ددلبالمفيدد  يلل 4.49إ مدد حضلبرددغل 

(،لوبن دلبالمفيد  يلل4.41بمرلاسد ل سد بضلإ مد حضلبردغل للبالمرتبة الرابعة مجال

لبلأك  يميد بحثدلبالللل، يلية الخامسـة والاخيـرة مجـال  %(88(لووزملنسثضلل 0.57 

(لووزملنسددثضلل0.42(،لوبن دلبالمفيدد  يلل 4.22بمرلاسد ل سدد بضلإ مد حضلبرددغل 

 84)%. 
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ــائج  -2 ــةنت ــة فــي الجامعــات  قتصــادمجــال البحــث العلمــي تطبيــق لا أهمي المعرف

 اليمنية:

 ( 2جدول )

مجال البحث    لدرجة أهميةالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والوزن النسبي 

 العلمي

 ت المؤشرات  م
المتوسط  

 الحسابي 

الانحراف  

 المعياري

الوزن  

 النسبي 

درجة  

 همية الأ

ك في لحرث  لللتلافيللملابزن ل 1

 بحفرمضلفضلبحج مف ال
 %ل92 0.8433 4.59ل1

كثيل ل

لبل   ل

تلافللبحم  ط لبحث ثي لفضلل 5

بحج مف ال نر جلبحمفلف لفضلل

 . ممررفلبحمج ها

 %ل90 0.803 4.02ل2
كثيل ل

 بل   ل

بحرلكيزلبلأنشط لبحث ثي لل 4

بحرطثيقي لب نر  ي لفضلل

.لبحج مف ا  

 %ل90 0.828 4.50ل3
كثيل ل

 بل   ل

تلافيللمرطرث البحث  لبحفرمضلل 3

مثلل بةي لت ري لمرو مر ،ل

مورث ل قمي لمف  ل (لفضلل

   بحج مف 

 %ل84 0.878 4.22ل4
كثيل ل

 بل   ل

تشجيعلبحج مف اللأدض تلل 2

هيئ لبحر  يسلوبحث  ثيملمملل

بحطرث لومة  ملبح لي ل  لبتلل

  بحث لاثلبحفرمي لبحرطثيقي 

 4.20ل5
0.987 

 
 %ل84

كثيل ل

لبل   ل

ل0.88ل4.41لب  م حضل
ل%ل88

ل

كثيل ل

لبل   ل

ب تفدد عل   دد لملابفقدد لبحمثددلبتلبحمشدد  كيملدرددالل(2يرضددحلمددملبحجدد ولل 

بحمفلفد لفدضلبحج مفد البحيمةيد لفدضلمجد للبحث د لللبقرصد  تطثيد للللأهميد مؤشلبالل

(،لوبن ددلبالمفيدد  يلل4.28،لبمرلاسدد ل سدد بضلبرددغل بحفرمددض،لك ندد لب   دد لكثيددل ل

لأهميددد %(،لممددد ليفةدددضلأملبحمثدددلبتليجمفدددلاملدردددال86(لووزملنسدددثضلل 0.87 

وب درثد  هلبحمودلاملبلأبدلزلوبحمد خللبحدلجيسلفدضلبحمطد لل،بحمؤشلبالح ذبلبحمج للل

بحمفلفدد لفددضلبحج مفدد البحيمةيدد لوبملتددلافللهددذهللقرصدد  حرففيددللهلب سددرلبتيجي 

لبحمفلف .للبقرص  بحمؤشلبالت دملكثيلبلبسرف   لبحج مف الممل

وبشوللد التشديللنرد ج لهدذبلبحمجد للدردالبحمسدرلاىلبحوردضلودردالمسدرلاىل

حجميدعلمؤشدلبالمجد للبحث د لبحفرمدضلللهميد بحفقلبالإحدالمد ىلبتفد قلبحمثدلبتلألأ

بحمفلف لفضلبحج مف البحيمةي ،لويفزولبحث   لذحكلإحالقة د لووددضلللبقرص  حرطثي لل

لبحفرمدضلوأهميد ملابزن لك في لحمرطرث البحث د للللبحمثلبتلبحمش  كيملبضلو  لتلافيل

لبهنشط لبحث ثي لدرالبهنشط لبحر  يسي لفضلبحج مف ا.
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المعرفـة فـي الجامعـات   قتصـادتطبيـق لا  الأكاديميـةمجال البرامج    أهميةنتائج    -3

 اليمنية:

 ( 3جدول )

مجال البرامج   أهميةالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والوزن النسبي لدرجة 

 الأكاديمية 

 ت المؤشرات  م
المتوسط  

 الحسابي 

الانحراف  

 المعياري

الوزن  

 النسبي 

درجة  

 همية الأ

 دملبحرمصص البحرفريمي لبحةظليد ل 5

وبحةمطيدد لبحرقري يدد لءددفيف لبحصددر ل

لبمرطرث البحرةمي لوسلاقلبحفمل.ل

 %ل88 0.770 4.38ل1
كثيل ل

لبل   ل

نقددددصلفددددضلب ري  دددد البحرفردددديمل 3

،لوبحر  يبلكثةي لت ري لمدمل مف مدل

  دددز ل،لوممرثدددلبا،لوتقةيددد الأو

،ل  يثدد ل،لومورثدد التقري يدد لو قميدد 

،لوق دد الووسدد جللتفريميد لمرةلاددد 

ل.،لوملب عل  يث (ل وخ م المس ن 

 %ل87 1.000 4.33ل2
كثيل ل

 بل   ل

ءففلبحرلا يفلبلأك  يمضلحدثفضل 4

بحثلبم لبحرفريمي لوف لنم ذجلمجردسل

للل.ك  يمضبهدرم  لبه

 %ل85 0.791 4.27ل3
كثيل ل

 بل   ل

 دددلبتبالبحثيلوقلبطيددد للتفيددد لب  2

وبلأنمددد طلبحرقري يددد لدمريددد لبحرفرددديمل

لوبحر  يبلحرملاظفيملفضلبحج مف ا.ل

 %ل82 0.951 4.11ل4
كثيل ل

لبل   ل

ءددففلتلاظيددفلقةددلابالبهتصدد لل 1

وتةسددي لبحمسددؤوحي البدديمللبح  يثدد 

بحوري الوبلأقس الفدضلدمريد لبحرفرديمل

ل.وبحر  يبلوبحرأهيل

 %ل82 1.098 4.088ل5
كثيل ل

لبل   ل

ل0.92ل4.22لب  م حضل
ل%ل84

ل

كثيل ل

لبل   ل

بحج ولل  ممل درالل3يرضحل بحمش  كيمل بحمثلبتل ملابفق ل ب تف عل    ل (ل

تطثي لل بحثلبم للللبقرص  لمؤشلبال إ ب  ل مج لل فضل بحيمةي ل بحج مف ال فضل بحمفلف ل

برغللللبلأك  يمي  بمرلاس ل س بضل ،ل كثيل ل ب    ل ك ن ل (،ل بحمفلف ل إكس بل  دمري ال

(،لمم ليفةضلأملبحمثلبتلل%84(لووزملنسثضلل 0.92(،لوبن لبالمفي  يلل ل4.22 

بحمج للل ح ذبل بحمؤشلبال قلا ل درال وبحم خلللل،يجمفلامل بلأبلزل بحمولامل وب درث  هل

بحمفلف لفضلبحج مف البحيمةي للللبقرص  لبحلجيسلبحث نضلفضلبحرلا هلبهسرلبتيجضلحرففيللل

وبملو لا لنق طلبحضففلهذهلسلااللتقرللكثيلبلمملبسرف   لبحج مف المم ليلا  لفضلل

لبيئر  لبح بخري لمملنق طلقلا .لل
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مسرلاىلل ودرال بحورضل بحمسرلاىل درال بحمج لل هذبل نر ج ل تشيلل د ال وبشولل

م ىلل إحال هذبللللأهمي بحفقلبال فضل بحفقلبال بحث   ل صلالل ويفزول بحمؤشلبال هذهل

بحمج للدرالملتث لكثيل لإنم ليل علذحكلإحالقة د لوودضلبحمثلبتلبحمش  كيملدرالل

لتطثي لحرج مف البحيمةي ،لبإ م علبحمثلبتلبحمش  كيملأنفس م.لللأهمي     ل

المعرفـة فـي الجامعـات   قتصـادوالابتكـار لتطبيـق لا  الإبـدا مجـال    أهميةنتائج    -4

 اليمنية:

 ( 4جدول )

 الإبدا مجال   أهميةالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والوزن النسبي لدرجة 

 والابتكار

لاللبحمؤشلباللا
بحمرلاس لل

لبح س بض

بهن لبالل

لبحمفي  ي

بحلازمل

لبحةسثض

    لل

لهمي بلأ

مثددلل بحثددلبم للب بدد بعإ سدد تلمقلامدد الل5

،لبح لي لبح لابفزل،بحلوبتبلبحفرمي لبح  يث ،

،لبسددرقلاحي لبحج مفدد ،لبنقطدد علبلأك  يميدد 

ل(.للبحو لب ت

 %ل94 0.55 4.72ل1
كثيل لل

 بل   ل

بحولبسضلبحث ثيد لهسدرثم  لبحط قد الللتلافلل4

وبحق  بالبحو مة لحد ىلبحمدلاظفيملوتشدجيعل

وبهبرو  لبم لي ق لمرطرث الللب ب بعدمري لل

ل.بحمفلف لبقرص  

 %ل91 43. 4.55ل2
كثيل لل

 بل   ل

إبلبالدقلا لوبتف قي المعلمؤسس الللل2

ممي لحلد ي لأبحم   لومةظم الللنر جب 

 بحمث ديملفضلبحج مف .

 %ل83 44. 4.44ل3
كثيل ل

 بل   ل

بحفةضلوب دلانضللنر جتلافللملبكزلب ل3

لب ب بعبلبزلوتسلاي لثق ف لإحرج مف الفضل

 .لوبهبرو  

 %ل88 61. 4.39ل4
كثيل ل

 بل   ل

تشددجيعلإق مدد لمفدد  ضل و يدد لحرج مفدد لل1

وبيددددعلبحصددددة د البحمفلفيدددد للحفددددلض

لوبحمةرج البحطلابي 

 %ل88 55. 4.38ل5
كثيل ل

   بل

ل%ل90ل0.46ل4.50لب  م حضل

كثيل ل

لبل   ل

ل

(لأملب تفد عل   د لملابفقد لبحمثدلبتلبحمشد  كيملدردال4يرضحلمملبحجد ولل 

لب بدد بعبحمفلفدد لفددضلبحج مفدد البحيمةيدد لفددضلمجدد لللبقرصدد  مؤشددلبالتطثيدد ل

(،لوبن ددلبال4.20وبهبرو  ،ك ندد لب   دد لكثيددل ل دد بل،لبمرلاسدد ل سدد بضلبرددغل 

لأهمي (،لمم ليفةضلأملبحمثلبتليجمفلاملدرال84%(لووزملنسثضلل 0.96مفي  يلل 

وب درثد  هلبحمودلاملبلأبدلزلوبحمد خللبحدلجيسلبحث حد لفدضللل،بحمؤشلبالح ذبلبحمجد للل

حدالإبحمفلف لفضلبحج مف البحيمةيد لويفدزىلذحدكلللبقرص  بحرلا هلبهسرلبتيجضلحرففيللل
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بحمفلف لفضلبحج مفد المدملبفدضلمؤسسد السدلاقلبحفمدللللقرص  تلافلل دملم حضله

لمرطرث الترلاتالمعلسلاقلبحفمل.لللإنر جيقرللممل

المعرفـة فـي الجامعـات   قتصـادمجـال التقنيـات الحديثـة لتطبيـق لا  أهميةنتائج    -5

 اليمنية:

 ( 5جدول )

مجال   أهميةالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والوزن النسبي لدرجة 

 التقنيات الحديثة 

لاللبحمؤشلباللا
بحمرلاس لل

لبح س بض

بهن لبالل

لبحمفي  ي

بحلازمل

لبحةسثض

    لل

لهمي بلأ

بحمفرلامد ال وبةدلاك بقلابدد  تلافللبهتصد لل3

 دردالآخدل حرلاقدلاا حرمسدرفي يم وتلافيله 

لبحفرمي . بحمسرج با

ل%ل92 41. 4.60ل1
كثيل ل

 بل   ل

بحملابقددعللبحسدديثلبنضلح م يدد تطثيدد لبلأمددملل5

ل.حورلوني لمملبهخرلبقب 
 %ل91 46. 4.54ل2

كثيل لل

 بل   ل

ب حورلونيدد لفددضلبحج مفدد اللتدلافللبلأنظمدد ل2

بسد لاح ل حرطرث  بحفرمي  بحم    إحا حرلا لال

ل.ويسل

 %ل89 56. 4.46ل3
كثيل ل

 بل   ل

تففيللبحة وبا،لوبحم  ءلبالب  ش  ي لل4

حرث  ثيملفضلبحج مف الفضلبحرف مللمعل

 .لتوةلاحلا ي لبحمفرلام الوبهتص هال

 %ل89 1. 4.43ل4
كثيل ل

 بل   ل

تلافيللبحو   لبحمرمصصلفضلبحرفد طضلمدعلل1

لبحرقةي البح  يث لوتفريم  .
 %ل88 49. 4.40ل5

كثيل ل

لبل   ل

ل%ل90ل0.88ل4.49لب  م حضل
كثيل ل

لبل   ل

(لأملب تفد عل   د لملابفقد لبحمثدلبتلبحمشد  كيملدردال5يرضحلمملبحجد ولل 

بحمفلف لفضلبحج مف البحيمةي لفدضلمجد للبحرقةيد البح  يثد ،للللبقرص  مؤشلبالتطثي لل

(ل0.88(،لوبن دلبالمفيد  يلل 4.20ك ن لب    لكثيدل ل،لبمرلاسد ل سد بضلبردغل 

(،لمم ليفةدضلأملبحمثدلبتليجمفدلاملدردالقدلا لوبقدعلبحج مفد ال84%ووزملنسثضلل 

ولب درث  هلبحمولاملبلأبلزلوبحمد خللبحدلجيسلبحلببدعللل،بحيمةي لحمؤشلبالهذبلبحمج للل

ذحدكللليبحمفلف لفضلبحج مفد البحيمةيد لويفدزللبقرص  فضلبحرلا هلبهسرلبتيجضلحرففيللل

بحمفلفد للبقرصد  بحرد  يبلفدضلمجد للبسدرم بالبلأ  دز لب حورلونيد لفدضللأهمي بحالل

لوبحرضلتس د لفضلنشللبحمفلف لومفلف لكرم لهلال  ي لمملب لاثلمفلفي .

ل

ل

ل

ل

ل
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 للالمعرفة في الجامعات اليمنية:  قتصادمجال الحوكمة لتطبيق لا أهميةنتائج   -6

 ( 6جدول )

مجال   أهميةالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والوزن النسبي لدرجة 

 الحوكمة

لاللبحمؤشلباللا
بحمرلاس لل

لبح س بض

بهن لبالل

لبحمفي  ي

بحلازمل

لبحةسثض

    لل

لهمي بلأ

تلافللبحملابزن لبحم حي ل ق م لبحة وبا،لل4

وبحثلبم لب  ش  ي لحرف مريملفضلتلسيخل

لبحثق ف لبحرةظيمي لوبحلاج ي لفضلبحج مف الل

ل%ل92 22. 4.61ل1
كثيل ل

لبل   ل

تددلافللبلأنظمدد لبحم  سددثي لبحرددضلترضددمملل5

بحشف في لوبحمسؤوحي لفدضلتلاظيدفلحرمدلاب  ل

لبحم حي لبحم   لب حج مف ا.ل

ل%ل91 29. 4.54ل2
كثيل لل

 بل   ل

بهسدددددرقلاحي لو يمقلبطيددددد لبلأ بتلفدددددضللل6

لبحج مف البشوللوبءح
 %ل91 58. 4.53ل3

كثيل ل

 بل   ل

تلافلبحي الوبء  لحررةسدي لوبحشدلبك لمدعلل3

مؤسسدد البحمجرمددعلبحممررفدد لومةظمدد ال

لبحم نض.بحمجرمعل

 %ل90 47. 4.51ل4
كثيل ل

 بل   ل

حمفددددد ييللوبءددددد  للتطثيددددد لبحج مفددددد ل2

وبسرم  بالمف  لبفة ي لحرقييملأ بتلأدضد تل

لللبلأك  يمي  ب ي لوبح يئ لب 

 %ل89 48. 4.43ل5
كثيل ل

 بل   ل

تفرقددللبحج مفدد الإحددالبةيدد لق نلانيدد لهج يدد لل1

 ب بالتددةظملأ بتلب ل  يثدد لغيددللمرق  مدد 

لل.ز وب ي لوت بخللبحصلا ي اوت  لمملب 

 %ل86 36. 4.29ل6
كثيل ل

   بل

ل%ل90ل0.92ل4.49لب  م حضل
كثيل ل

ل  بل

(لأملب تفد عل   د لملابفقد لبحمثدلبتلبحمشد  كيملدردال6يرضحلمملبحجد ولل 

بحمفلف لفضلبحج مف البحيمةي لفدضلمجد للبح لاكمد ،للك ند لللبقرص  مؤشلبالتطثي لل

(لووزمل0.92(لوبن دددلبالمفيددد  ي 4.12ب   ددد لكثيدددل ل،لبمرلاسددد ل سددد بضل 

وبقدعلبحج مفد البحيمةيد لللأهميد (،لمم ليفةضلأملبحمثلبتليجمفدلاملدردالل82%نسثض 

ولب درثد  هلبحمودلاملبلأبدلزلوبحمد خللبحدلجيسلبحلببدعلفدضلل،حمؤشلبالهدذبلبحمجد للل

مثدد  ئللأهميدد بحمفلفدد لفددضلبحج مفدد البحيمةيدد للبقرصدد  بحرلا ددهلبهسددرلبتيجضلن ددلال

بح لاكم لن لالب  دلاطلبحمد حضلولب  ب يلب حج مفد البحيمةيد لهليسد د لبحج مفد ال

مث  ئلبح لاكم لن دلالت قيد للأهمي درالتلاظيفلبحمفلف لوتطلايله ويفزىلذحكلبحالل

ب  ددلاطلبحمدد حضلوب  ب يلب حج مفدد البحيمةيدد لهليسدد د لبحج مفدد الدرددالتلاظيددفل

 بحمفلف لوتطلايله .
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 المقترحات:  -التوصيات -الإستراتيجية: صياغة التوجهات سادسا

لللتض:بلآلوترمثللب حشوللل:الإستراتيجيةصياغة التوجهات -1

ل: الرؤية-أ

و بكرس بل خلالل ممل بحيمةي ل بحج مف ال فضل بحمفلف لللإنر جبحرميزل وتسلاي ل

وتلاظيف  لتةملاي ،لبم ليلابكبلبحرطلا بالبحف حمي لويرثضلب ري   البحرةمي لبحمجرمفي لل

لوي ق لبحميز لبحرة فسي .ل

 الرسالة:  -ب

وتسلاي لوتلاظيفلبحمفلف ل،لمملللإنر جإد ب لكلاب  لدرمي لمؤهر لق    لدرالل

وإ ب ي لل أك  يمي ل وهيئ ل ب ثي ل  فز ل وسي س ل مرميز ل تفريمي ل بلبم ل تلافيلل خلالل

بحرةمي لل ب ري   ال حررثي ل ف در ل درمي ل وشلبك ل مرطلا  ل مفمري ل وتج يزبال م رلف ل

لبحمجرمفي لوت قي لبحميز لبحرة فسي .ل

 المعرفة:   قتصادالقيم المؤسسية الداعمة لا -جـ

بحمؤسسي للللب سرلبتيجي حر قي ل ؤي لل - بحقيمل درال بحرلكيزل ممل هب ل و س حر  ل

لبحر حي :لل

ب تق ملوبحرميز:لأ بتلك ف لبلأدم للب    لد حي لمملب تق ملحرلا لاللإحالبحرميزلل -

لوبحلي   لبحمفلفي لبحمةشلا  .ل

بحفرمي لل - بحمفلف ل حرج ي ل بحمسرملل بحذبتضل بحرفرمل ن لال بحسفضل بحمسرمل:ل بحرفرُمل

لوتطلايللبحم   بالبحم ةي لبم ليلابكبلبحمسرج بالبحفرمي لبحفصلي .ل

بحةزبه لوبلأم ن لبحفرمي :لت ليلبحمص بقي لوبحملاءلادي لوتق يللبحفرملوبحفرم تل -

لوب رلبالبحمروي لبحفولي .لل

بأخلاقي الل - بهحرزبال خلالل ممل م ةي ل بوف ت ل بلأدم لل تأ ي ل وبحوف ت :ل بحم ةي ل

لبحم ة لوتق يللبحج ب  لفضلبحفط تلوبهنضث طلفضلبلأ بت.

بحرف وملوبحشلبك :لبحمش  ك لبحمجرمفي لوبهسرج ب له ري   البحمسرفي يملمملل -

لخلاللتةمي لدلاق البحرف وملوبحشلبك لبحلاطةي لوبح وحي .ل

 المقترحة: الإستراتيجيةالغايات والأهداف  -د

 والابتكار:  الإبدا الأولى: تطوير أنشطة   الإستراتيجيةالغاية  -1

ل - مقلام ال لب ب بعإ س تل ل:مثلل بح  يث ،ل بحفرمي ل ل بحثلبم ل للبحلوبتب،لل

 بنقط علبحو لب ت(.لللبحج مف ،بسرقلاحي للل،بلأك  يمي بح لابفز،لبح لي ل

تلافللبحولبسضلبحث ثي لهسرثم  لبحط ق الوبحق  بالبحو مة لح ىلبحملاظفيملل -

 بحمفلف .للبقرص  وبهبرو  لبم لي ق لمرطرث اللب ب بعوتشجيعلدمري ل
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حرج مف لحفلض - إق م لمف  ضل و ي ل بحمفلفي للللتشجيعل بحصة د ال وبيعل

 وبحمةرج البحطلابي .

ب  - مؤسس ال معل وبتف قي ال دقلا ل ومةظم اللللنر جإبلبال ممي لأبحم   ل

 حلد ي لبحمث ديملفضلبحج مف .ل

حرج مف الفضللللنر جلتلافللملبكزلب ل - ثق ف للإبحفةضلوب دلانضل بلبزلوتسلاي ل

 وبهبرو  .لللب ب بع

 ويتم تحقيق هذا الهدف من خلال تحقيق الأهداف التفصيلية الآتية:

ن لالل - بحرلا هل ي دمل بم ل بحج مف ال لأ بتل بحمةظم ل بحق نلاني ل بلأطلل ت  ي ل

 بحمفلف .لبقرص  لتطثي لل

حرج مف البم ليفطضلبلأوحلاي لبحرطلايلي للللب سرلبتيجي لتطلايللبحرلا   الل -

 بحمفلف .للبقرص  حم خلل

بح بدم للل - بحمؤسسي ل وبح لاكم ل بحلشي  ل بحقي   ل نظمل آحي ال تطلايلل

 بحمفلف .ل قرص  ن لالبلأخذلبلب سرلبتيجي حررلا   ال

ملن ل - تةظيمي ل هي كلل وتثةضل بحج مفي ل ب  ب ي ل بحةظمل و قمةهل ت  ي ل

 بحمفلف .للبقرص  تس للتةفيذلممررفلدمري الل

تةمي لبحملاب  لبحم حي لوتلشي لبسر لاح  لفضلت سيملبحثةي لبحر ري لوتلافيللل -

 بحمفلف .للقرص  بحرج يزبالبحمؤسسي لبحمرطلا  له

 الثانية: تطوير البرامج التعليم والتدريب  الإستراتيجيةالغاية  -2

بحصر لل - ءفيف ل بحرقري ي ل وبحةمطي ل بحةظلي ل بحرفريمي ل بحرمصص ال  دمل

 بمرطرث البحرةمي لوسلاقلبحفمل.ل

بحرفريملوبحر  يبلكثةي لت ري لممل مف مل،لو -   ز ،للأنقصلفضلب ري   ال

ووس جلل وق د ال و قمي ،ل تقري ي ل ومورث ال وتقةي ال  يث ،ل وممرثلبا،ل

 ،لوملب عل  يث (.ل تفريمي لمرةلاد ،لوخ م المس ن 

مجرسلل - نم ذجل وف ل بحرفريمي ل بحثلبم ل حثفضل بلأك  يمضل بحرلا يفل تلافلل

 .للبلأك  يمضبهدرم  ل

حرملاظفيمللب للتلافل - بحرفريملوبحر  يبل بح  يث لفضلدمري ل  لبتبالوبلأنم طل

 فضلبحج مف ا.لل

ءففلتلاظيفلقةلابالبهتص للبح  يث لوتةسي لبحمسؤوحي البيملبحوري الل -

 . وبلأقس الفضلدمري لبحرفريملوبحر  يبلوبحرأهيل

 ويتم تحقيق هذا الهدف من خلال تحقيق الأهداف التفصيلية الآتية: 

 بحمفلف .للبقرص  تلافيللبلبم لتفريمي لمرةلاد لوملاجم لحمرطرث الل -



 م                 2025(         شهر يناير      سنة 1العدد ) (          3المجلة التربوية الشاملة       المجلد )

 

                    

 ISSN: 3009-612Xالترقيم الدولي الموحد للطباعة                                  

 E. ISSN: 3009-6146      الترقيم الدولي الموحد الالكتروني        

 
 

181 

سي س لل - وتطلايلللتثةضل وب  ب ييمل بلأك  يمييمل ممل بحمرميزيمل بسرقط بل

 أ بج ملبحم ةضلوتلافيللمرطرث البح ف ظلدري م.ل

و - و قي ل مفرلام ال مص   ل بحمفلف لإتلافيلل هكرس بل ملاجم ل حورلوني ل

 وت بوح  .

حرقلايملممل  البحثلبم لبحرفريمي لفضلءلاتلب ري   المجرمعلللل حيآلتلافيللل -

 بحمفلف .

المعرفة    نتاجتطوير أنشطة البحث العلمي وتجهيزاته لإ  :الثالثة   الإستراتيجيةالغاية  -3

 العلمية المتميزة ونشرها وتوظيفها 

 ك في لحرث  لبحفرمضلفضلبحج مف ا.لتلافيللملابزن  -

بحمفلف لفضلممررفلللنر جتلافللبحم  ط لبحث ثي لفضلبحج مف ال  -

  .بحمج ها

 ي لفضلبحج مف ا.لنر  لبحرلكيزلبلأنشط لبحث ثي لبحرطثيقي لب  -

بحفرمض - بحث  ل مرطرث ال مورث ل قمي لللل:مثللل،تلافيلل مرو مر ،ل ت ري ل  بةي ل

   مف  ل (لفضلبحج مف .

ومة  ملل - بحطرث ل ممل وبحث  ثيمل بحر  يسل هيئ ل لأدض تل بحج مف ال تشجيعل

ل بح لي ل  لبتلبحث لاثلبحفرمي لبحرطثيقي .

 ويتم تحقيق هذا الهدف من خلال تحقيق الأهداف التفصيلية الآتية:  

 بحمفلف لب سبلبه ري   البحرةملاي .للإنر جإد ب لسي س لب ثي لت   لأوحلاي ال -

 تلافيللبحرج يزبالبحمفمري لوبحمرطرث البحلجيس لحرةفيذلبحث لاثلبحفرمي .ل -

 بح  يث لحمزملبحمفلف لوتأمية  .لللبحرج يزبالوبحرقةي اتلافيلل -

 تطلايللبحمورث الومص   لبحمفرلام الووس جللوت بوح  لو قي لوإحورلوني .ل -

لالرابعة: تطوير البرامج والتقنيات الحديثة:  الإستراتيجيةالغاية  -4

بهتص ل - وتلافيله  وبةلاكل بقلابد  تلافلل  حرلاقلاا حرمسرفي يم بحمفرلام ال

 بحفرمي .ل بحمسرج با درالآخل

 بهخرلبق.بحملابقعلبهحورلوني لممللبحسيثلبنضلح م ي لتطثي لبلأممل -

 حرطرث  بحفرمي  بحم   ل إحا تلافللبهنظم لب حورلوني لفضلبحج مف الحرلا لال -

 بس لاح لويسل.ل

فضل - بحج مف ال فضل حرث  ثيمل ب  ش  ي ل وبحم  ءلبال بحة وبال تففيلل

 بحرف مللمعلتوةلاحلا ي لبحمفرلام الوبهتص ها.ل

 تلافيللبحو   لبحمرمصصلفضلبحرف طضلمعلبحرقةي البح  يث لوتفريم  . -
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 ويتم تحقيق هذا الهدف من خلال تحقيق الأهداف التفصيلية الآتية:

 تطلايللمسرلاىلبحرفريملبحج مفضلحرطثي لبحروةلاحلا ي لبح  يث . -

 كف تبالتوةلاحلا ي لد حي لفضلمؤسس البحرفريملبحج مفض.للإيج   -

تددلافيللبه ري  دد الوبحمرطرثدد البحج يدد  لبحلازمدد ل  دد بثلبحرةميدد ل -

لبحروةلاحلا ي لبحمسر بم لفضلبحرفريملبحج مفض.لل

 الخامسة: تطوير برامج الحوكمة:  الإستراتيجيةالغاية  -5

فضلل - حرف مريمل ب  ش  ي ل وبحثلبم ل بحة وبا،ل بحم حي ل ق م ل بحملابزن ل تلافلل

 تلسيخلبحثق ف لبحرةظيمي لوبحلاج ي لفضلبحج مف ا.ل

تلاظيفلل - فضل وبحمسؤوحي ل بحشف في ل ترضممل بحرضل بحم  سثي ل بلأنظم ل تلافلل

 حرملاب  لبحم حي لبحم   لب حج مف ا.ل

 بهسرقلاحي لو يمقلبطي لبلأ بتلفضلبحج مف البشوللوبءح.لل -

بحممررف لل - بحمجرمعل مؤسس ال معل وبحشلبك ل حررةسي ل وبء  ل تلافلبحي ال

 ومةظم البحمجرمعلبحم نض.ل

بحج مف  - أ بتللللتطثي ل حرقييمل بفة ي ل مف  ل وبسرم  بال وبء  ل حمف ييلل

 .للبلأك  يمي  ب ي لوأدض تلبح يئ لب ل

مرق  م  - غيلل هج ي ل  يث ل ق نلاني ل بةي ل إحال بحج مف ال أ بتللللتفرقلل تةظمل

   .ز وب ي لوت بخللبحصلا ي ا ب بالوت  لمملب ب 

 ويتم تحقيق هذا الهدف من خلال تحقيق الأهداف التفصيلية الآتية:

بحمفةي لل - بحج مفي ل وبحفف حي ال وبهسرش  بال بحر  يبل ملبكزل تلافيلل

 ل.ب حم م لبحمجرمفي لو ب لبحج مف لب حمجرمع

 أك  يمي لمرميز لحرج مف الفضلمجرمف  لبحم رض.ل سمفلإيج  ل -

 .لو وحي لبدرلبالأك  يمضلب حج مف الوطةي لودلبي لإيج   -

بثفض   - بحيمةي ل بحج مف ال تلب ل مفرلام ال شثو ل يس للللل،لإنش تل بم ل

 بحرلاب للوتث  للبحمثلبالوب مو ن ا.

 التوصيات: -2

الدراسةللللل عنها  تمخضت  التي  النتائج  ضوء  التوصيات  ،  في  استخلاص  يمكن 

 الآتية: 

ه - بح بدم ل وبحثلمجي ال بلأنظم ل تشملل توةلاحلا ي ل ت ري ل بةي ل للقرص  لتلافيلل

بحمفلف  كملبج ل بحجم دضلل،بحمفلف :ل بح دمل بحمة قش لللل،وأنظم ل ومةر ي ال

قلابد لللل،لحورلوني إمورث الللل،وبلابب لبحمفلف لل،وبحذبكل لبحرةظيمي لل،بهحورلوني 

 .مسرلا علبحثي ن ال،بحمفلف 
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ووءعل،للبحمفلف للبقرص  ق    لدرالتثةضلمف لاالللل،بخري  لقي  بالإ ب ي لم فز  -

ل حرطثي ل ونم ذجل وخط ل لبقرص  لبسرلبتيجي ال ل،بحمفلف ل بحثيئ للل وتلافيلل

 .بحمة سث لح ذبلبحرطثي 

ثق ف لل - بللبقرص  نشلل بحرلادي ل مملخلالل بحمفلف لللبقرص  وفلابج للللأهمي بحمفلف ل

بحرةظيمي  بحلا  بال ممررفل فضل وحرج مف ال بحةشلبالللل،لحرف مريمل ومملخلالل

 ودرالبحملاقعلبهحورلونضلحرلازب  .لل،لوبحمق ها

 وتث  للبحمفلف لبحم   لب  .ل،تلافيللبحمة  لبحرةظيمضلبحملاجمل  لبتلبحث لاثل -

وبحمفةلاي  - بحم  ي ل بشقي  ل حر لابفزل نظ ال لبسرم بال بحقيم ل،ل ت قي ل حضم مل

 بحلاظيفضلحرف مريم.لل وبحلا لاللإحالبحلءل،و لا  لبلأ بتل،بحمض ف 

ب مو م - ق  ل بملابقف مل بحمثل ل ذويل خثلبت ملللل،لتثثي ل ممل بهسرف   ل وم  وح ل

بحفمللل فلقل وتشويلل حةظلبج مل بحمسرملل ب حر  يبل بحضمةي ل ومف  ف مل

بحجم دي  وبحمم  س ال بح   اللل،بحرمصصي ل بح لاب ل مث أل ومة  ملللل،وتففيلل

 بح لابفزلبحرشجيفي لفضلذحك.ل

ب    لل - وبحم صل بح ولامضل بقط دي ل بحمجرمعل مؤسس ال حضم مللأإشلبكل كثلل

كف ت ل ذبال بلبم ل درال هلل،لبح صلالل بحفف لل بحرطثي ل ت دمل للقرص  لد حي ل

 بحمفلف .

وتلا ي ت   - بحث لاثل نر ج ل ممل دراللل،بهسرف   ل بحةر ج ل تركل دلضل خلالل ممل

حر قي لل بحفرمي ل بح و ي ال فضل بلأب  ثل هذهل نر ج ل ونشلل بحمسرفي  ل بحج  ل

 بحف ج  لبحف م لمة  .ل

 تمزيملبحمفلف لبحضمةي لوبحصلي  لفضلقلابد لبحمفلف لومسرلا د البحثي ن ا.ل -

بر لايللمف  ف ملبحضمةي لإحالمفلف للل،بهسرف   لمملبحفقلاللبحفولي لب حمؤسس  -

 مرفرم لحرصثحلقيم لمض ف .ل

ءلاتلل - فضل حررطلايلل كم خلل بحرطثيقضل بحفرمضل بحث  ل فضل للبقرص  بهسرثم  ل

 بحمفلف .

بحمرو مر ل  - بح رلالل (لفضللCRMبحفملاتل للبقرص  (لونظمللERPبسرم بالنظ ال

 بحج مف ا.ل

بح  حض - بحلابقعل حم ىل ملاجمر  ل وتقييمل بحمفرلام ال حجمعل دملل فلقل ثملللل،تولايمل

مرمذولللل،تصةيف  ل ي ر    ل بحرضل وبحمفرلام ال بحثي ن ال ك ف ل تأطيلل ثمل وممل

 بحقلب .ل

ومرطرث الل - وتلببط  ل بحمفلف ل نط ق ال يلبدضل بشولل بحج مف ال هي كلل تةظيمل

 تطثيق  .

ل
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 المقترحات:  -3

تملللل،لبحمقرل  للب سرلبتيجي بف لت ريللنر ج لهذهلبح  بس لومة قشر  لودمللللللللللللللل

للبقرص  بحرلا للإحالمجملاد لمقرل  لمملبحث لاثلوبح  بس ال لاللملاءلاعلل

بحممررف  و لابنثهل وبحق جميملللل،بحمفلف ل بهخرص صل ذويل بحث   ل ت دلال وبحرضل

لوبحرضلمة  :لل،وبحث  ثيملبحقي الب  لبلأك  يمي وملؤدرالبحش

ل - وبلبم ل أنظم ل تطثي ل لبقرص  م ىل بحف حضللل بحرفريمل بلازب  ل بحمفلف ل

 ب حجم لا ي لبحيمةي .ل

بحمفلف لفضلمؤسس البحرفريمللللبقرص  ي لبحفرمي لونر  ل  بس لبحفلاق لبيملب ل -

 بحف حض.ل

حرطثي للأ - مقرلطل فضلءلاتلللبقرص  نملاذجل بحيمةي ل بحج مف ال فضل بحمفلف ل

 بحرج  بلبحف حمي لبحمف  ل .ل

تطثي لل - مرطرث ال حرةمي للللبقرص    بس ل لالل بحيمةي ل ب حج مف ال بحمفلف ل

 بحملاب  لبحثشلي لبلازب  لبحرفريملبحف حض.ل

فضلللإسرلبتيجي  - بحف حضل بحرفريمل بلازب  ل بحثشلي ل بحملاب  ل حرةمي ل مقرل  ل

 بحمفلف .لبقرص  ءلاتلمرطرث ال

هري لبحمفلف لفضلبحج مف البحيمةي لبلأللبقرص  مقرل  لحرطثي للللإسرلبتيجي  -

 فضلءلاتلبحرج  بلبحف حمي لبحمف  ل .ل

 المراجع 
نجلاىل لل،تلزم م وخلن م،ل "لل2020كليمل توةلاحلا ي للللبقرص  للأهمي (ل دصلل فضل بحمفلف ل

بحجزبجل،لل قي س،ل  مف ل ةشر ،ل ومة جي ل مؤشلبال ":ل المجلة بحمفرلام ال

ل،لبحمؤسس لبحفلبي لحررلبي لوبحفرلاالوبلأ بب.لالعربية للتربية والنوعية

لمصل.ل،:لت ييللم لهليموملت ييله.لبحق هل الإدارة بالمعرفة(.ل2004 لبحل مملدث ل،تلافي 

سي لل، مف  بة تلل2009 للم م ل فضل و و هل بحرفريمل تطلايلل مقدم بحمفلف .للللبقرص  (.ل بحث 

الأ الدولي  التعلم  للمؤتمر  صناعة  بعد:  عن  والتعلم  الالكتروني  للتعلم  ول 

 .بحسفلا ي ل،بحلي ضل،للمستقبل

ل،ل ب لبحج مف لحرةشلل،ل ةف تل،لبحيممل.للالمعرفة اقتصاد(لل2015،لأ م لدرضل لبح  ج

 ب لبحمسيل للللالمعرفة واتجاهات تطويره "  اقتصاد"(لللل2013،ل لل م لدرضلم م أ،للبح  ج

لحرةشللوبحرلازيعل،لدم مل،لبلأل  م.

ل،بح  ج وبحطيبل ل،أ م ل لدث ل لبحجث  ل ل(2010 ل التربوية "،ل الاتجاهات  في  دراسات 

لبحيمم.لل، ةف تل،ملكزلبحث لاثلوبحرطلايللبحفرمضل،"والمعاصرة

لبلأ  م.لل،(.لد حملبحوربلبح  يث 1 لطلالمعرفة". اقتصاد(. 2007 لفريحل سمل،خرف

سثي لل،بحزبيل ن لالل2011 للفلازي ل وبحصة د ل بحج مف ال بيمل بحرف ومل بحمفلف للللبقرص  (.ل

دراسة مقدمة    إبليللل27-26وت قي لبحق بر لحلاسر بم .لل،للحرطلايللبحث  لبحفرمض

لمنتدى الشراكة المجتمعية في مجال البحث العلمي )صناعة البحث العلمي في 

بت  المنعقد  دث لل،م2011ريخ  االمملكة(  بة ل نلا  ل بلأميل ل لل،بحل مملل  مف ل

لبحسفلا ي .
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ل،المعرفيةصول  شمل للأأالمعرفة نحو منظور    اقتصاد،لل(2011بحزي ا،لفر ضلمصطفضل 

لمصل.لبحق هل ،لحرج مف ا، ب لبحةشلل

،للياته بين العالمية والمحلية اقتصادقضايا تخطيط التعليم و(لل2003م ملا لدث سل ل،د ب يم

لمصل.للبحق هل ،لبحرثة ني ،بليللبح ب لبحمصلي لألبلأوحا،بحطثف ل

،2011 للملب ،لللدر ،ل حلالل(ل بحفلبي ل بح ولل فضلل  هزي ل   بس لللل–بحمفلف للللبقرص  ن م جل

"لل ت ريري ل للانظلي ل الثامن  العالمي  الإسلامي  قتصادالمؤتمر  ،للللوالتمويل 

لبح و  ل،لقطل.ل

مصطفا،ل لل،دري م ،لللل ل"،ل بللالمعرفة  اقتصاد"لل(،2012 ب ضل وبحرلازيعل حرةشلل  ف تل

لدم ملبلأ  م.ل

ل،مجلة المعلوماتية(.لإد ب لبحقلاىلبحف مر لحمجرمعلبحمفرلام ا.ل2004 ل م أفلي  الدص ال

بحرطلايلوبحرمطي لل،(19بحف    وبحرفريملل،وك ح ل بحرلبي ل بحفلبي لللل،وزب  ل بحممرو ل

لبحسفلا ي .

بحث نلاي ل2009 للدرضلبمل سملل،بحقلنض بحمسرقثلل فضلم ب سل بحرلبلايل بحر لالل (،لمرطرث ال

بحمفلف ل تصلا لمقرلط(.للللبقرص  ب حممرو لبحفلبي لبحسفلا ي لفضلءلاتلت  ي الل

لبحسفلا ي .لل،(.ل  مف لأالبحقلى175بحف  ل ل،مجلة المعرفة

الإداريين التربويين حول إمكانية تطبيق مبادئ    (لتصلا با2011 خرفلم م لل،للبحمثسرض

عمان  قتصادالا بسلطنة  التربوي  النظام  في  بحوربلل1طل للالمعرفي  حمل د ل (ل

ل.لدم م،ل ب أل،بح  يث 

ملكزلبح  بس الوب لاثلبح ولللل،المعرفة  اقتصادلل(2006 لوم   لأيلابللللأ م ،للبحلانيس،

لبحق هل ل،لمصل.لبحة مي ،

Temple، p. (Ed.) (2012) . Universities in the knowledge economy: 

Higher education and global. Routledge. 

 

ل
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 مدخل للتنمية المهنية المستدامة  مجتمعات التعلم
 

 غزاي بن سمير بن غازي المرواني 
 جامعة القصيم  ،كلية التربية ،باحث دكتوراه                                        

 المملكة العربية السعودية                                       
 

 مقدمة 

ا للتنمية المهنية المستدامة  مدخلا التعلم  مجتمعات  تعتبر   ،  في مجال التعليم  مهما

حيث توفر بيئة تعليمية وتطويرية تساعد الأفراد على اكتساب المعرفة والمهارات  

 اللزمة لتحقيق نجاح مهني مستدام.   

ا للتحفيز والإلهام   ا قيما ،  لأعضاء مجتمعات التعلم   تعتبر مجتمعات التعلم مصدرا

العاطفي   الدعم  وتوفير  الملهمة،  والتجارب  الناجحة  القصص  تبادل  يتم  حيث 

مما يساعدهم على تحقيق أهدافهم المهنية والشخصية. بالإضافة إلى    لهم،   والمعنوي

ذلك تعزز مجتمعات التعلم التفكير النقدي والابتكار، حيث يتم تحفيز الأعضاء على  

النقدي واستكشاف الحلول الإبداعية للتحديات المهنية.   بالقدرة على التفكير  التحلي 

تعتبر مجتمعات   لذلك  والتعلم من الأخطاء.  للتجربة والاختبار  الفرص  توفير  ويتم 

مدخلا   تساعد  مالتعلم  وتطويرية  تعليمية  بيئة  يوفر  المستدامة،  المهنية  للتنمية  هما 

تميز  الأفراد على اكتساب المعرفة والمهارات اللزمة لتحقيق نجاح مهني مستدام.   

المعلومات  تتغير  حيث  المتسارعة،  التغيرات  من  بالعديد  نعيشه  الذي  العصر 

ا لمواكبة   والتقنيات بشكل متسارع، مما يفرض على المؤسسات التعليمية تحدياا كبيرا

المعرفة  على  تعتمد  تعلم  مجتمعات  إيجاد  إلى  التحدي  هذا  دعا  التغيرات.  هذه 

 وتبادلها عبر الشبكات الإلكترونية وغيرها من الوسائل. 

 أهمية البحث: 

بأهمية هذا   كان نابعا من إيماني مجتمعات التعلم المهنيةإن اختياري لموضوع  

ومن  الموضوع في تحقيق تغيير إيجابي في الممارسات التربوية والتنمية المهنية.  

 الأسباب الرئيسة لاختياري هذا الموضوع: أهم 

 . تأثيرها المباشر على جودة التعليم: 1

ينعكس  تعُد       مما  المعلمين،  مهارات  لتطوير  فعالة  أداة  المهنية  التعلم  مجتمعات 

 إيجابياا على جودة التعليم المقدم للطلب. 
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 . دورها في التنمية المهنية المستدامة: 2

ا للتطوير المستمر   حيث  ا مستداما لتنمية ، بينما تكون ا تقدم مجتمعات التعلم نموذجا

   .محدودة التأثير ـ  غالبااـ المهنية التقليدية 

 . حاجة النظام التعليمي للتغيير:3

اليوم تحديات متزايدة تتطلب حلولاا مبتكرة ومُجربة التعليم  أثبتت  ، حيث  يواجه 

من الضروري تسليط الضوء عليها   فكانمجتمعات التعلم المهنية فاعليتها عالمياا،  

ا من الحلول التربوية.  لتكون جزءا

 . تعزيز ثقافة التعاون في العمل:4

 أحد أسباب اختياري هو أهمية نشر ثقافة التعاون والتفاعل المهني بين المعلمين. 

ا.   مجتمعات التعلم المهنية تسهم في كسر العزلة المهنية وبناء بيئة عمل أكثر انسجاما

 . مواكبة التطورات التربوية:5

التكيف على  المعلمين  لمساعدة  عملية  المهنية طريقة  التعلم  مجتمعات  مع    توفر 

 . واستخدام التكنولوجيا ،الرقمنة :التغيرات السريعة في مجال التعليم، مثل

 . تعزيز الإبداع والابتكار: 6

،  تدريسال مجتمعات التعلم حاضنة للإبداع وتطوير أساليب  أن تكون  يمكن    حيث

 نشر الوعي بأهمية التفكير الإبداعي في التعليم. و

ا  تمثل  التعلم   مجتمعات  إن   ،مجمل القول    وتوفر   التربوي،  للتطوير  حيوياا   نموذجا

 .التغير  سريع  عالم  في المهنية والتنمية التعليم   لتحسين عملية حلولاا 

 : تساؤلات البحث

 يسعى البحث للإجابة عن السؤال الرئيس:        

كيف تسهم مجتمعات التعلم كمدخل للتنمية المهنية المستدامة في تعزيز المهارات  

 للعاملين في مجال التعليم؟ والتطوير المستمر

 التنمية المهنية المستدامة

في بأن  (  2017)  هللذكر   كبري  بأهمية  تحظى  المستدامة  المهنية  التنمية 

والتقنيات   والمعلومات  المعارف  قاعدة  تطور  إلى  ذلك  ويرجع  الدول  تقدم  تاريخ 
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القاعدة وزادت   تطوراا سريعا وازدياد اتساعها على نحو مطرد وكلما اتسعت هذه 

وحاجات   مهام  أمام  المستويات  جميع  على  نفسه  الإنسان  وجد  تطورها  سرعة 

 . وخبرات جديدة لا بد له من الوفاء بها لمجاراة سرعة التغير العلمي والتقني

الذي   العصر  متغيرات  مواكبة  العاملين  جميع  على  لزاما  أصبح  ثم  ومن 

المجتمع  تلبية حاجات  من  يتمكنوا  مهاراتهم حتى  تنمية  والعمل على  فيه،  يعيشون 

تتطلب   الحديثة  التعليمية  الإصلحات  من  العديد  فإن  خاص  نحو  وعلى  المتزايدة، 

مما  جديدة،  مسئوليات  ويتحملوا  أدوارهم  من  يغيروا  أن  بالتعليم  العاملين  من 

الطريقة التي يؤدون بها مهامهم ومسئولياتهم وكذلك إعادة صياغة   يستدعى تغيير 

فإنها  العام؛  التعليم  هيئة  تعين  والتي  المستمرة  والتدريبية  المؤسسية  الثقافة  وبلورة 

ا الإدارة المثلى لتحقيق الكفاءة الأفضل في التعليم بوجه خاص، إذ تعد مدخلا مهما 

ا من مدخلت العملية التعليمية مما يجعل العاملين في حقل التدريس قادرين  وأساسا 

 .على القيام بأدوارهم الوظيفية والمهنية بكفاءة وفعالية

محورا   ذلك  الاستجابة وبعد  على  قدرة  أكثر  ليكون  التعليم  لتطوير  ا  أساسيا ا 

والاقتصادية  والتكنولوجية  العلمية  المجالات  جميع  في  التطوير  المتطلبات 

والاجتماعية. وعلى هذا الأساس تتضمن التنمية المهنية مجموعة البرامج والأنشطة 

المعارف   تنمية  إلى  تهدف  التي  والسياسات  والوسائل  المخططة  والممارسات 

أدائهم   في  تطوير  لإحداث  التعليم؛  قطاع  في  للعاملين  والاتجاهات  والمهارات 

 ي.واتجاهاتهم وأدواتهم ومن ثم تحقيق الجودة في المجتمع التعليم

 :  القيادة المدرسية وعلاقتها بتحقيق التنمية المهنية المستدامة

المهنية  تكمن    بالتنمية  التعلم  مجتمعات  في    فيالمستدامة  علقة  تسهم  أنها 

المعرفة  مشاركة  خلل  من  والمجتمعات  للأفراد  المستدامة  المهنية  التنمية  تعزيز 

المهني   تطويرهم  تعزيز  التعلم  مجتمعات  لأعضاء  يمكن  والتجارب،  والخبرات 

التعاونية   الروح  التعلم  مجتمعات  وتعزز  المستمر،  التعلم  فرص  من  والاستفادة 

التعلم، وتشجع الأفراد على تبادل المعرفة والخبرات   والمشاركة الفعالة في عملية 

يسهم في تحسين المهارات والمعرفة للأفراد، وبالتالي يعزز قدرتهم    هذاوالتجارب.  

تساهم   ذلك،  إلى  بالإضافة  المهنية.  مجالاتهم  في  المستدامة  التنمية  تحقيق  على 

بين   والتعاون  التواصل  وتعزيز  قوية  اجتماعية  شبكات  بناء  في  التعلم  مجتمعات 

المشتركة.   المهنية  المجالات  في  الأفراد،    هذاالأفراد  بين  والتبادل  التفاعل  يعزز 

)النبوي،    ويسهم في تطوير حلول مبتكرة ومستدامة للتحديات المهنية والاجتماعية.

2008 ) 
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المستدامة من خلل   :بشكل عام يمكن القول إن مجتمعات التعلم تعزز التنمية 

تعزيز التعلم المستمر وتطوير المهارات والمعرفة، وتعزيز التواصل والتعاون بين  

   الأفراد، وتشجيع الابتكار والتطوير المستمر في مجالات مختلفة.

يعتبر "مجتمع التعلم" مساهمة أساسية في إحداث تغييرات جوهرية وحقيقية  و

تنفيذ   على  قادرة  تعليمية  منظمات  باعتبارها  المدارس،  في  ومستمرة  ومنظمة 

ذاتيا.    ومتجددة  مستمرة  وظيفة  وضمان  فعال  بشكل  والجودة  التحسين  مشاريع 

"المدارس التي تتحول إلى مجتمعات تعليمية ستكون قادرة على الابتكار أو اعتماد  

حلول أفضل للمشاكل الهرمية والتربوية المستمرة ... إلى المناهج الثقافية التعاونية 

تم دمج التأكيد على التغييرات في    لقدوالتشاركية.  حيث يصبح المعلمون شركاء.   

لذلك   التحويلية،  القيادة  مفهوم  في  التعاون  على  والتأكيد  والممارسات،  السياسات 

المستدامة  المهنية  التنمية  لضمان  فعالة  بوابة  هو  التعلم  مجتمع  إن  القول  يمكن 

 للمعلمين والإداريين وأولياء الأمور وكل من يعنيهم أمر التحسين المدرسي الشامل.   

التعليمية هو  التعلم  المدارس وبالتالي جودة عملية  المفتاح الأساسي لجودة  إن 

نوع القيادة التي يمارسها قادة المدارس، والتي تحفز وتشجع المعلمين والمساعدين.   

مدرسة ف نرى  أن  النادر  فمن  وأخرى،  مدرسة  بين  الفرق  يصنع  الذي  هو  المدير 

مديرها جيد، والعكس هو الصحيح... فكم  غير جيدة  جيدة مديرها سيء أو مدرسة  

 من مدرسة سيئة مهددة بالانهيار تحولت إلى مدارس فعالة بفضل القيادة الواعية. 

من الجدير بالذكر أنه من المهم التأكيد على أن التعلم التنظيمي ينظر إليه على  و

أنه عملية فعالة لتحقيق أهداف تحسين المدرسة، وفي الوقت نفسه، فهي استراتيجية  

مهمة لمدير المدرسة الذي يريد تحقيق التجديد الذاتي للمدرسة على المدى الطويل  

 بدلاا من قصر الوضع على تغييرات محددة وسريعة فقط.  

فالمدارس التي تصبح منظمات أو مجتمعات للتعلم قادرة على الابتكار وتقديم  

 حلول جديدة ومتجددة وطويلة الأجل.  

ومن أهم المهام والمسؤوليات الرئيسة للقيادة المدرسية في تحويل المدرسة  

 إلى مجتمع تعلم وتعتبر بمثابة مدخل للتنمية المهنية المستدامة ما يلي: 

 تطوير وصياغة رؤية مشتركة للمدرسة. .1

 تطوير الرؤية المشتركة للمدرسة وضمان المشاركة في تنفيذها.  .2

 المدرسة كمجتمع تعليمي. تطوير .3
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المدرسية  .4 القيادة  من خلل  التحويلية  القيادة  أي  للتحويل؛  قابلة  رؤية  بوضع 

 كقيادة للتغيير. 

 تبني القدرة على التغيير.  .5

 تطوير التدريس، وذلك من خلل: .6

 التطوير المهني المستمر للمعلمين الذي يدمج التعلم في العمل التدريسي.  ●

ووضع    ● للتعلم  الملئم  المناخ  تهيئة  وكذلك  والمناهج،  البرامج  تطوير 

 الاستراتيجيات التي تساعد على دعم وتطوير استخدام الوسائل التعليمية. 

التكنولوجيا في التعليم والتعلم والقيادة وتطوير أساليب وأساليب    استخدام    ●

 التقييم والتجديد. 

للمعلمين من خلل ا -7 المهني  التطوير  التعلم لضمان  مفهوم مجتمع  ستخدام 

وتحديد   والإداريين  التدريس  هيئة  أعضاء  لجميع  اللزمة  الكفايات  تحديد 

 أساليب التدريس المناسبة، بما في ذلك: 

 جولات نقاشية حول التدريس.  -

 التدريب الميداني مع الإرشاد والتوجيه.  -

 التفكير الموجه ذاتيا والممارسة المهنية.  -

قاعات   - وفي  المدرسة  مدير  غرفة  في  تجده  للمشاكل  الحقيقي  الحل 

 المناقشة. 

 محاكاة نماذج التطوير.  -

 إنشاء مذكرات الفكر من قبل المدربين.  -

 تحليل وتطبيق دراسات الحالة من الواقع المدرسي.  -

 .قياس مدى تطور الأداء الفعلي من واقع المدرسة نفسها -

 استخدام التكنولوجيا التعليمية.  -

 محاكاة المواقف الإدارية.  -

 محاكاة المواقف التدريبية العلجية، مثلا تقييم الوحدة التعليمية. -

 فحص فعالية العمليات التدريبية. -
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 البحث العملي لمعالجة وتطوير الحلول لمشاكل العالم الحقيقي. -

 ممارسة مشروع تنموي متميز. -

في   - المختلفة  والمسؤوليات  والأدوار  المهام  توضيح  خلل  من  التدريب 

 المدرسة.

تقييم الأداء من  - إنشاء نظام  يتم  قيادة عملية التطوير لفترة زمنية محددة، 

قبل مدير مدرسة أخرى لمراجعة أداء المدرسة الأخرى بشكل غير رسمي  

 والبناء على نتائج تلك المراجعة.

من   - مكونة  مجموعة  أو  لجنة  لمناقشة    5-4تشكيل  المدارس  قادة  من 

بعض  لحل  أو  ككل  المجموعة  على  التنموية  المساهمات  وتطبيق  وتحليل 

 المشكلت واتخاذ القرارات اليومية.

الإنترنت   - واستخدام  والمراجعة  القراءة  خلل  من  البحث  استخدام 

تربوية  معرفة  توليد  بهدف  والكليات  الجامعات  في  المختلفة  والمؤتمرات 

 جديدة والتعاون فيها واستثمارها لصالح التطوير المهني للمدرسة.

يمكن  - التي  التدريبية  والأساليب  العمليات  من  مجموعة  أو  مزيج  تكوين 

 تطبيقها على مستوى الفرد أو المجموعة

القول  الذ    التطوير    :يمكن  بمتابعة  تهتم  محترف  تعلم  كمجتمع  المدرسة  إن 

والإجراءات   الأساليب  استخدام  من  أكثر  العامة  والمشاركة  الجماعي  المهني 

والتعليمات الصادرة من الأعلى إلى الأسفل والاهتمام بتطوير التدريس الذي يعتمد  

التطبيق العالم الواقعي في الواقع المدرسي،  يدخل  على التفكير والابتكار والنشاط.  

ولا يقتصر الأمر على مجرد التذكر والاستماع، فمجتمع التعلم يعني الدعم المتبادل  

والإنجاز العالي والتحول الحاسم من التركيز على التدريس إلى التركيز على التعلم:  

كمجتمع   المدرسة  وليس  الفعال،  والتواصل  كمجموعات  والمشاركة  التفاعل  أي 

منفصلة،   أقسام  إلى  مقسم  والتقييم  منقسم،  بالتدريب  الاهتمام  يشمل  ا  أيضا وأكثر 

مشتركة   رؤية  من خلل  المدرسي  المجتمع  أفراد  وكافة  للمعلمين  والمساند  الداعم 

 وموحدة للمدرسة.

 للمعلمين:  دور مجتمعات التعلم في التنمية المهنية 

اهتماما   لقد التعليم  بمجال  العالمي  الترتيب  في  المتقدمة  الدول  جميع  ا اهتمت 

عام  كبيرا  فمنذ  المعلم  إعداد  مؤسسات  بتطوير  عناية   (2004)ا  سنغافورا  أعطت 
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كبيرة لمدى جودة المعلم وأثرها على جودة عملية التعليم والمعلم وركزت اهتمامها 

 .على تطوير برامج إعداد المعلم النموذجي للقرن الحادي والعشرين

حقيقية   بفرصة  طالب  كل  لتزويد  يسعى  للتعليم  نظام  وضع  على  نعمل  أن  يجب 

ا   ملئمة لظروف دراسته، وهذا لا يعنى أو يتطلب وضع خطط تعليم تناسب شخصا

تعني  وإنما  فحسب،  المجتمعي  الواقع  منفصلة عن  وتكون  احتياجاته  وتلبي  ا،  معينا

وفهم   واحترام  متنوعة  تعليم  مجالات  لإيجاد  المتاحة  الإمكانات  كل  تحريك 

إليها على   بيئة مشتركة ينظر  خصوصيته، وتفرد كل فرد والبناء عليها من خلل 

 .أنها مجتمعات تعليمية تحتاج مجهود كل أفرادها ويدعم كل منهم الآخر

أهدافها،   تحقيق  في  وسيلتها  وهو  المهنية  التنمية  غاية  هو  المعلمين  معلم  إن 

فبدون تفاعل عضو هيئة التدريس ومساهمته الفاعلة في مجتمعات التعلم لن يحقق  

التنمية والتغيرات المأمولة، ولذا يجب أن يستشعر أعضاء هيئة التدريس بأنه جزء  

تكسبه   المجتمعات بدورها  من مجتمع ويشارك ويخطط لحل مشكلته كما أن هذه 

 :مجموعة من المميزات والمهارات منها

رفع مستوى مهارة أعضاء هيئة التدريس في مجال التدريس والبحث العلمي  -1

 .وخدمة المجتمع

الأخرى    - 2 العلمية  والمؤسسات  التدريس  هيئة  أعضاء  بين  الخبرات  تبادل 

  .والتعرف على قدراتهم 

والمعلومات     -3 والمعارف  والمهارات  بالخبرات  التدريس  هيئة  عضو  تزويد 

التي تسهم في رفع مستواه الفكري والثقافي والمهني، وتنمية قدراته واستعداده  

 .للقيام بأدوار جديدة 

تنمية المهارات الإدارية المتعددة لدى عضو هيئة التدريس كالعمل في فريق أو   -4

 .مهارات اتخاذ القرار في العمل الأكاديمي والإداري

 .توليد فرضيات جديدة لتطوير العمل واختبارها   -5

 .زيادة الرضا الوظيفي والإبداع في المهنة -6

 ( 2012الشامي،) مواجهة المعوقات والمشكلت المواجهة للجامعة. -7
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 مبادئ التنمية المهنية المستدامة للمعلمين: 

ذكُر في الإطار العام لسياسة التنمية المهنية المستدامة في وزارة التربية والتعليم      

فيما يلي أهم المبادئ العامة لسياسة التنمية المهنية المستدامة و  ،(2011)  في الأردن

 للمعلمين: 

 برامج التنمية المهنية واضحة الأهداف، قابلة للتنفيذ، مستدامة.  -

مراحلهم    - جميع  وفي  المعلمين  الجميع  مشروع  حق  المهنية  التنمية  برامج 

  التعليمية.

داخل    - للطلبة  التعلمية  التعليمية  العملية  تحسين  الى  تهدف  المهنية  التنمية  برامج 

 الغرفة الصفية.

  برامج التنمية المهنية تقوم على تلبية حاجات المعلمين والمدارس والوزارة. -

  برامج التنمية المهنية تراعي الفروق الفردية بين المعلمين في جميع المراحل. -

والتحدي ضمن    - للدافعية  المثيرة  التجديدية  الأنشطة  تعتمد  المهنية  التنمية  برامج 

 الجوانب العملية لمهنة التعليم. 

برامج التنمية المهنية تبنى على نموذج تعلم البالغين والذي يقدم معارف وأفكار   -

  جديدة ويشتمل على إمكانية التنفيذ الجميع الأنشطة ومن ثم متابعتها.

برامج التنمية المهنية تؤكد على أهمية التنسيق الفعال بين أدوار كل من المدرسة    -

 والمديرية والوزارة والجهات الأخرى ذات العلقة.

 برامج التنمية المهنية ترتبط بنظام الحوافز التشجيعية المعنوية والمادية.  -

الخبرات    - وتراكم  التعليمية  الكفايات  أساس  على  تقوم  المهنية  التنمية  برامج 

 التدريبية. 

 :مجالات التنمية المهنية المستدامة للمعلمين وبرامجها

ذكُر في الإطار العام لسياسة التنمية المهنية المستدامة في وزارة التربية والتعليم  

 مجالات وبرامج التنمية المهنية المستدامة على النحو التالي:  في الأردن

 :مجالات التنمية المهنية المستدامة للمعلمين -أ 

تقوم   التي  والمبادئ  للمعلمين  المستدامة  المهنية  للتنمية  الشامل  المفهوم  من  ا  انطلقا

 :عليها فإنها تتضمن بالإضافة إلى توجهات وأولويات الوزارة المجالات التالية
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وهو النمط الكلي للسلوكيات الخاصة بجماعة من الافراد    مجال الثقافة العامة:  - 1

والمشروطة ببيئتهم المادية وافكارهم واتجاهاتهم وقيمهم وعاد الهم، وهي تراكمية 

 .تنتقل من جيل إلى جيل

 .وهو معرفة المعلم بتخصصه الأكاديمي المجال الأكاديمي التخصصي: - 2

المسلكي  -3 التربوي  المسلكية    :المجال  المهارات  التعلم  العمل على اكتساب  وهو 

نظريات   تقويم،  أساليب  تدريس  أساليب  )التخطيط،  التعليم  لمهنة  الضرورية 

 التعلم…( 

 برامج التنمية المهنية المستدامة للمعلمين:  -ب 

ا له أهداف وأساليب ووظائف   ا خاصا تعتبر التنمية المهنية المستدامة بمكوناتها نظاما

في   فعالاا  ا  نظاما منها  تجعل  متكاملة  والتأثير  التأثر  متبادلة  شبكية  علقات  تربطها 

 .تحقيق أهدافها المنشودة 

إن النظر إلى التنمية المهنية المستدامة كمفهوم شامل ونظام متكامل تجعل القائمين  

 :عليها ينطلقون من خطة واضحة المعالم ضمن إطار يحدد

 .لاستراتيجية المعتمدة في عملية التنفيذ ا -  

 .الاهداف التي يسعون لتحقيقها -

 .المهارات الواجب توافرها في المدرب

 .العلقة بين المدرب والمتدرب-

 :ولتنفيذ هذه البرامج يمكن القيام بما يلي

 .اعتماد مجموعة الكفايات المهنية الواجب توافرها في المعلم  -

 .تحديد الحاجات الفعلية للمعلمين -

 .اعتماد المدرسة كوحدة أساسية للتطوير والنمو المهني -

 :يتم تنفيذ برامج التنمية المهنية المستدامة للمعلمين ضمن المراحل التاليةو

 .تحديد الحاجات الفعلية -

 .تلبية الحاجات التي تم تحديدها -

 المتابعة والتقويم.  -
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 :آلية تنفيذ برامج التنمية المهنية المستدامة للمعلمين 

 :هناك منحيان لتنفيذ برامج التنمية المهنية المستدامة للمعلمين هما

 .المنحى الأول منحى من القمة إلى القاعدة  -١

 .المنحى الثاني منحى من القاعدة إلى القمة -٢

 :ويوضح الشكل التالي هذين المنحيين

 

 لتنمية المهنية المستدامة للمعلمين: المادية ودورها في االحوافز 

وزارة   في  للمعلمين  المستدامة  المهنية  التنمية  لسياسة  العام  الإطار  في  ذكُر 

التربية والتعليم في الأردن إن أحد أهم العوامل التي تعمل على نجاح برامج التنمية  

المهنية للمعلمين وجود مجموعة من الحوافز المادية والمعنوية لما لها من أهمية في  

على   ا  إيجابا ينعكس  مما  جدي  وبشكل  بالبرامج  الالتحاق  نحو  لديهم  رغبة  توليد 

مردود البرامج في مجال تطوير أدائهم، وهذا يتطلب إيجاد أنظمة تعمل على وضع 

 محددات لهذا النظام. 

البرنامج في الأمور   الملتحق في هذا  المعلم  يحتاجها  التي  وتنحصر الحوافز 

 التالية: 

 الأولوية في الترشيح للإشراف التربوي.   •

 الأولوية في الترشيح لبرامج التأهيل التربوي.   •

 الترقية على مستوى المدرسة نظام الفئات )رتب المعلمين(.  •

 الدورات الخارجية.  •

 أولوية الترفيع في الدرجات.   •

 تخيف العبء في أنصبة المعلمين الملتحقين بالدورات.   •

 منح المعلم الملتحق بالبرنامج أجور سفر مع وجبة غذائية مناسبة.   •

 أن يكون التدريب خلل الدوام الرسمي.   •

لغايات   • معتمدة  كساعات  تدريبي  برنامج  أي  في  التدريب  ساعات  اعتماد 

 منح درجة أعلى أو ترقية لوظائف أعلى. 
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 رصد مكافأة مالية للمعلمين المتميزين في التدريب.  •

 . إعادة النظر في منح شهادات التدريب وتحديد يوم للحتفال بتسليمها •

 :توكيد الجودة للتنمية المهنية المستدامة للمعلمين

لكي تتحقق أهداف برامج التنمية المهنية المستدامة للمعلمين لا بد من التأكيد  

على جودة البرامج كما ونوعا، من خلل تطبيق مفهوم توكيد الجودة على  

 :جميع مكونات تلك البرامج، وذلك

 :التحقق من وجود ما يلي - 1

 معايير أداء متفق عليها ومعتمدة.  •

 وصف وظيفي كامل لجميع العاملين. •

 سجلت أداء تتضمن عناصر الأداء وأساليب تقييمها.  •

مطابقة المهام والواجبات والأعمال الخاصة بالوصف الوظيفي لجميع   - 2

 المستويات مع معــايير الأداء والتأكد من تحقيقها. 

 مطابقة عناصر الأداء للمعايير والمواصفات القياسية المعتمدة.  - 3

 تجسير الفجوة بين الواقع والمطلوب للوصول إلى المعايير المعتمدة.  -4

 تفعيل مؤسسات التعليم لمجتمعات التعلم 

ا من   في إكساب خريجيها المهارات اللزمة   مؤسسات التعليم العاليدور  إيمانا

و التعلم،  مجتمعات  خلل  من  تواجهم  التي  التحديات  على  هي للتغلب  المعرفة  أن 

وبناء   للقتصاد  وضرورة  الحياة،  مناحي  جميع  على  تؤثر  وسلعة  التنمية  عماد 

المجتمعات؛ فرأس المال المعرفي أصبح أهم من رأس المال المادي، كما أن التقدم  

وعليه   والابتكار،  والتعلم،  والتفكير،  العقل،  من  طاقته  يستمد  والتطور  والازدهار 

المعرفة،   يتقاسم  المجتمع  في  رئيس  كشريك  دورها  تعزيز  إلى  الجامعات  سعت 

المعرفة،   نشر  على  ا  أساسا يقوم  للمعرفة  ا  مجتمعا الجامعي  التعليم  بيئة  وأصبحت 

أنه  ومعالمه  صفاته  أبرز  وأحد  المجالات،  جميع  في  بكفاءة  وتوظيفها  وإنتاجها، 

إلى   وبالنظر  الخبرات.  وتبادل  التنافس  نحو  وتوظيفه  الفكر،  تغيير  يتطلب  مجتمع 

المؤسسات   أن  يتضح  الشاملة  الجودة  إدارة  ظل  في  حتى  التربوية  الممارسات 

المتمثلة في  الخارجية  السياسات  التقليدية، أو من خلل  الداخلية  التعليمية بجهودها 

الأنظمة والقوانين المنصوص عليها في اللوائح قد أخفقت في قيادة حركة الإصلح  

ضرورة   إلى  أدى  مما  المطلوب،  بالشكل  التعليمية  بالعملية  والنهوض  التربوي، 
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التعليم   مؤسسات  وأهداف  طموحات  يجسد  تربوي  تطويري  مدخل  في  التفكير 

 (.٢۰١٢العالي، ويحدد آليات تحقيق تلك الأهداف )العيدروس، 

للتعليم  و المستقبلي  التربوي  الإصلح  مداخل  أحد  المهني  التعلم  مجتمع  يعد 

الجامعي، حيث يدعو للعمل في فرق متعاونة من المعلمين والمتعلمين تشجع على  

تقوم   المهني  التعلم  مجتمعات  أن  كما  والمبادرة.  والتشاركية،  والإبداع،  الاختراع، 

على رؤية مشتركة، وعامة للمؤسسة، ومجموعة من القيم، والالتزامات الجماعية  

 حيث تستخدم الأهداف كمعالم في الطريق يمكن قياسها لرصد مدى التقدم. 

المهني )و التعلم  تتبني مؤسسة تعليمية مفهوم مجتمع  أنها PLCعندما  ( معناه 

للإبداع،   يهدف  الذي  التعلم  فتدعم  منسوبيها  بين  التعلم  ثقافة  لنشر  تسعى 

يضيف   الذي  التعلم  عملية  على  وتؤكد  الأفكار،  وتبادل  والإنتاج،  والاستمرارية، 

قيمة لحياة الأفراد، وثقافة المؤسسة، والمجتمع المحلي، والمجتمع العالمي، ويعزّز  

 (.  ٢۰۰٦النمو، ويطُلق القدرات الكامنة )حيدر ومحمد، 

( أن مجتمعات التعلم المهنية تعكس مضامين هامة ٢۰١٦أضاف )حسن بت،  و

الفريقي. ولذلك وصفت   المستمر والعمل  الناقد والتعلم  التعاون والاستقصاء  كثقافة 

مجتمعات التعلم المهنية بأنها بيئة حية ومثمرة حيث يتشارك العاملون في المؤسسة  

الممارسات   وتحديد  القرارات،  صنع  في  المجتمع  في  القرار  وصناع  التعليمية، 

التربوية، وتبادل الآراء، والخبرات مما يؤدي إلى تغير الدور الذي تلعبه المؤسسة  

التعلم   مجتمعات  أصبحت  وبهذا  أدائها.  جودة  يحسن  بشكل  وثقافتها  وسياستها، 

الأجنبية   الدول  من  كثير  في  التربوي  الإصلح  إلى  يهدف  ا  عالميا ا  اتجاها المهنية، 

 كأمريكا، وأستراليا، وفرنسا وألمانيا، والصين، وغيرها. 

)و العمري  اكتساب  2019وضح  مدى  على  ا  منصبا يعد  لم  الاهتمام  بأن   )

التطبيق   على  ا  قائما الاهتمام  أصبح  بل  التدريس،  مجال  في  والمهارات  المعارف 

التعلم،   لمخرجات  مختلفة  وتوقعات  للمعلم،  جديدة  أدوار  وصياغة  والممارسة 

فالهدف الرئيس لمجتمع التعلم المهني هو تعلم المتعلم،" فالاتجاه تحول من التركيز  

يطلق   كما  الطلبة".  تعلم  التعلم وزيادة فرص  التركيز على عملية  إلى  التعليم  على 

مجتمعات  يسميها  من  وهناك  الممارسة،  مجتمعات  تطوير  ا  أيضا الاتجاه  هذا  على 

ومعايير   ورؤية،  لغة،  إنشاء  ضرورة  في  تتشارك  جميعها  لكن  المعلم،  تعلم 

عملية  على  تركز  أنها  كما  التعلم؛  مجتمع  أفراد  منسوبي  بين  مشتركة  للممارسات 

أهم   الخبرات  وتبادل  والتشاركية،  التعاون  يعُتبر  خاص  مجتمع  ضمن  التعلم 

 محدداته. 
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بيئات   في  مستحدثة  مجتمعات  بالخبرة هي  التعلم  مجتمعات  عليه  يطُلق  ما  إن 

التعلم الجامعية، وتتبلور فكرتها في تعاون عدد من الكليات بما تضمه من منسوبين  

إداريين، وأكاديميين، وطلبة بهدف التشارك في الرؤية، والقيم، وتحقيق نواتج تعلم  

التعلم   مجتمعات  المهنية  التعلم  مجتمعات  على  ا  حديثا يطُلق  أصبح  ثم  الطلبة، 

الافتراضية والتي تتطلب من الهيئة التدريسية أن تغير أدوارها التقليدية وتصوراتها 

على   الأدوار  تلك  ترتكز  أن  لابد  إذ  المهني،  للتطوير  وكذلك  والتعلم  للتعليم 

التعلم   مجتمعات  تصميم  فإن  ولهذا  المتعلمين؛  وأهداف  ورغبات،  احتياجات، 

للتعلم،   كمادة  الخبرات  على  تعتمد  ديناميكية،  تعلم  بيئة  يتطلب تصميم  الافتراضية 

 وعلى الحوا، والنقاش، والتواصل المستمر. 

)سعودي،   تقدمه  (  2018وبين  ما  تفوق  الافتراضية  التعلم  مجتمعات  أن 

مجتمعات   من  النوع  هذا  يختارون  الذين  المعلمين  لأن  التقليدية؛  التعلم  مجتمعات 

الخبرات   لمشاركة  تؤهلهم  وتقنية  مهنية  بقدرات ومهارات  يتميزون  ما  التعلم عادة 

ا لمزيد من التطور الشخصي والمهني، وبالتالي   التعلمية مع غيرهم مما يقودهم أيضا

 تزيد من فرص تحقق نواتج التعلم المرغوبة.

وفي تقريراا صدر في المملكة المتحدة هدفوا فيه إلى دراسة الإطار المفاهيمي  

الجديد لبرامج المنح الدراسية، والأبحاث الدولية، وبرامج التعليم العالي، وخرجوا  

والتعليم.   التعلم  في  شركاء  الطلبة  من  تجعل  التي  الحديثة  الآليات  تحدد  بتوصيات 

وفي ظل هذا التوجه، ذكر هايلي وزملئه أن مجتمعات التعلم المهني أصبح يطُلق  

فالشراكة   التشاركية،  التعلم  أو مجتمعات  التعلم  في مجتمعات  الشراكة  ا  عليها حديثا

بين  العلقة  في  ا  عمقا أكثر  مستوى  إلى  تنتقل  ولكنها  المشاركة،  فقط  تعني  لا  هنا 

واستدامتها،   مع شموليتها،  العلقات  قوة  تعكس  فهي  التعلم  مجتمع  )شركاء(  أفراد 

ا عامة لهذه الشراكة تكمن في الآتي:    وحدد التقرير أهدافا

 رفع مستوى الدافعية للتعلم.  -

 زيادة الوعي بالمهارات فوق المعرفية.   -

 زيادة الثقة بالنفس، ومستوى الحماسة لدى شركاء مجتمع التعلم.  -

 رفع مستوى تحمل مسئولية التعلم لدى كافة الشركاء.   -

   تغير النظرة حول مفهوم التعلم ليصبح أكثر عمقاً. -
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المؤسسة    على  يرُكز  المهني  التعلم  مجتمع  مصطلح  فإن  الأمر  مجمل  وفي 

ا يتسم  ا  التعليمية التي تضع التعلم محورا  لنشاطها، وأبرز أهدافها، مما يجعله مجتمعا

 . (2018بالاستدامة، ومعتمداا على التعاون والتشاركية )سعودي، 

 كيف تسهم مؤسسات التعليم العالي في التحول نحو مجتمعات التعلم: 

تقوم مؤسسات التعليم العالي بدورٍ أساسي وجوهري في التحول نحو مجتمعات 

خلل   من  وذلك  خلل إالتعلّم  من  البشرية  المعرفة  رصيد  تعزيز  في    سهاماتها 

 : (2021)اليحيى،

 تهيئة الأفراد للتعلم مدى الحياة:

من   يتطلب  حيث  التعلم،  لمجتمع  الخصائص  أهم  أحد  الحياة  مدى  التعلم  يعُد 

وتساهم   والتقنيات،  المعرفة  في  المتسارعة  التغيرات  مواكبة  على  القدرة  الأفراد 

تنمية   خلل  من  الحياة  مدى  للتعلم  الأفراد  تهيئة  في  العالي  التعليم  مؤسسات 

 المهارات والقدرات التي يحتاجها الأفراد للتعلم المستمر، مثل:

المشكلات: .1 وحل  النقدي  التي    التفكير  المهارات  أهم  من  النقدي  التفكير  يعُد 

المعلومات  تحليل  على  يساعدهم  حيث  التعلم،  مجتمع  في  الأفراد  يحتاجها 

واتخاذ القرارات المستنيرة، كما يساعد الأفراد على مواجهة التحديات وتجاوز 

 العقبات. 

: يعُد الإبداع من المهارات الأساسية لمجتمع التعلم، حيث يساعد الأفراد  الإبداع .2

 على توليد أفكار جديدة وابتكار حلول مبتكرة للمشكلت. 

: يعُد التواصل من المهارات المهمة للتفاعل الفعال مع الآخرين، سواء  التواصل .3

 في الحياة الشخصية أو المهنية.

الرقمية: .4 عصر    المهارات  في  الأساسية  المهارات  من  الرقمية  المهارات  تعُد 

 الرقمنة، حيث تساعد الأفراد على استخدام التكنولوجيا بفاعلية.

 إنتاج المعرفة ونشرها:  •

تساهم   حيث  التعلم،  مجتمع  سمات  أهم  من  المستمر  والنشر  الإنتاج  يعُد 

العلمي  البحث  خلل  من  ونشرها  المعرفة  إنتاج  في  العالي  التعليم  مؤسسات 

 والتطوير، وتقديم برامج التعليم والتدريب، ونشر الأبحاث والدراسات. 
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 تشجيع الابتكار والإبداع:  •

التعلم، حيث يساعدان على   المحركة لمجتمع  القوى  يعُد الابتكار والإبداع من 

تطوير حلول جديدة للمشكلت وخلق فرص جديدة للنمو الاقتصادي والاجتماعي.  

وتساهم مؤسسات التعليم العالي في تشجيع الابتكار والإبداع من خلل توفير البيئة  

 المناسبة للتعلم والإبداع، ودعم المشاريع البحثية والابتكارية.

 بناء شراكات مع المجتمع:  •

في  بما  المعنية،  الجهات  بين مختلف  تعاوناا  التعلم  التحول نحو مجتمع  يتطلب 

التعليم العالي والمجتمع المدني والقطاع الخاص. وتساهم مؤسسات   ذلك مؤسسات 

التعليم العالي في بناء شراكات مع المجتمع من خلل تقديم خدمات التعليم والتدريب  

 للمجتمع، ودعم التنمية الاقتصادية والاجتماعية.

 التركيز على تنمية المهارات العاطفية والاجتماعية والشخصية:  •

المعرفية والفنية، تحتاج الأفراد في مجتمع التعلم إلى   بالإضافة إلى المهارات 

 المهارات العاطفية والاجتماعية والشخصية، مثل: 

الاجتماعي: .1 والتفاعل  التواصل  علقات    مهارات  بناء  على  الأفراد  تساعد 

 إيجابية مع الآخرين والتعاون معهم.

: تساعد الأفراد على تنظيم أفكارهم وسلوكياتهم لتحقيق  مهارات إدارة الذات .2

 أهدافهم. 

النزاعات: .3 حل  والاختلفات    مهارات  الخلفات  حل  على  الأفراد  تساعد 

 بطريقة سلمية. 

 الاستفادة من التكنولوجيا الحديثة:  •

التعليم   لمؤسسات  ويمكن  والابتكار،  للتعلم  قوية  أداة  الحديثة  التكنولوجيا  تعُد 

 العالي الاستفادة منها من خلل:

مثل استخدام المنصات الإلكترونية    استخدام التكنولوجيا في التعليم والتعلم: .1

 والواقع الافتراضي والواقع المعزز.

والتطوير: .2 العلمي  البحث  في  التكنولوجيا  الذكاء    استخدام  استخدام  مثل 

 الاصطناعي والحوسبة السحابية.
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مثل استخدام التكنولوجيا للوصول    استخدام التكنولوجيا في خدمة المجتمع: .3

 إلى المجتمعات النائية وتقديم خدمات التعليم والتدريب لها. 

لتحقيق   العالي  التعليم  مؤسسات  دور  وتعزيز  لتفعيل  التوصيات  بعض  وهذه 

 (2021)اليحيى،  :مجتمعات التعلم 

 ضرورة وضع خطة استراتيجية للبحث العلمي في المملكة. •

الفعّالة   • لمساهمتهم  التدريس معنوياا ومادياا  المستمر لأعضاء هيئة  التحفيز 

 في التطور نحو مجتمعات التعلّم. 

 نشر الجامعة للرسائل العلمية المميزة.  •

 توثيق الجامعة لرسائل الماجستير والدكتوراه.     •

 إتاحة الجامعة رسائل الماجستير والدكتوراة للباحثين.     •

 توعية المجتمع بأهمية التنمية المعرفية التي تقوم بها الجامعة.     •

 إجراء البحوث والدراسات حول بناء المعرفة في المجتمع.    •

 الشراكة بين الجامعة والمجتمع بهدف خلق مجتمع معرفي متكامل.   •

 الشراكة بين الجامعات والقطاع الخاص في بناء مجتمع المعرفة.  •

ا لمعايير عالمية. •  دعم حركة التأليف والترجمة والنشر العلمي وفقا

 تفعيل استخدام تقنية المعلومات في كافة مراحل العملية التعليمية.   •

 تنويع مصادر تمويل التعليم العالي في المملكة.  •

 ( 2008العمل على توفير مناخ أكاديمي إيجابي في الجامعات. )الزبيدي،  •

العالمي • تعمل    ،التنافس  أن  العالي  التعليم  مؤسسات  على  يجب  حيث 

خلل   من  وذلك  العالمي،  التنافس  في  متقدمة  مراكز  على  للحصول 

 التركيز على الجودة والتميز في جميع مجالات عملها.

 وتهدف هذه الجهود إلى تحقيق ما يلي:          

 تعزيز مكانة مؤسسات التعليم العالي في المجتمع.  .1

 رفع مستوى التعليم والبحث العلمي في الدولة.  .2
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 استقطاب أعضاء هيئة التدريس المتميزين  •

مميزين   تدريس  هيئة  تستقطب أعضاء  أن  العالي  التعليم  يجب على مؤسسات 

 وبارزين في مجالاتهم، وذلك للستفادة من خبراتهم وقدراتهم في تحقيق أهدافها. 

 وتهدف هذه الجهود إلى تحقيق ما يلي:

 تحسين جودة التعليم والبحث العلمي. .1

 تلبية احتياجات الطلب والمجتمع من المهارات والخبرات.  .2

 رفع مستوى سمعة مؤسسات التعليم العالي. .3

بالإضافة إلى هذه الإجراءات العامة، يمكن لمؤسسات التعليم العالي أن يكون  

دور   بعض    لها  على  التركيز  خلل  من  التعلم  مجتمعات  تحقيق  في  فعالية  أكثر 

 المجالات المحددة، مثل:

الإلكتروني والتعليم عن بعد ▪ ، حيث يمكن لمؤسسات التعليم العالي أن  التعلم 

تستفيد من التكنولوجيا الحديثة لتوفير فرص التعلم للطلب من مختلف المناطق  

 الجغرافية والمستويات الاجتماعية والاقتصادية. 

المستمر، ▪ التعلم    التعلم  توفر فرص  أن  العالي  التعليم  لمؤسسات  يمكن  حيث 

الخريجين   ذلك  في  بما  العمرية،  المراحل  مختلف  من  للطلب  المستمر 

 والعاملين في مختلف المجالات.

القائم على المشاريع ▪ التعاوني والتعلم  ، حيث يمكن لمؤسسات التعليم  التعلم 

العالي أن تشجيع الطلب على التعلم التعاوني وحل المشكلت من خلل العمل  

 على المشاريع المشتركة.

الكفايات، ▪ على  القائم  تركز    التعلم  أن  العالي  التعليم  لمؤسسات  يمكن  حيث 

 على تنمية الكفايات والمهارات اللزمة للتعلم والحياة العملية.

بشكل عام، فإن تفعيل دور مؤسسات التعليم العالي في تحقيق مجتمعات التعلم  و

وممارساتها  وبرامجها  وأهدافها  فلسفتها  بتغيير  المؤسسات  هذه  من  ا  التزاما يتطلب 

 التعليمية. 
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 تحديات تعيق تحول بيئة التعليم الجامعي إلى مجتمع تعلم مهني  

بدأت الحركة الانتقالية في التعليم العالي نحو مهنية التدريس فـي التعلـيم العـالي 

في إنجلترا هادفة إلى تطوير معايير مهنية التدريس" وضرورة تطبيق تلك المعايير 

كما قامت اسكتلندا باتخاذ نفـس الخطـوة إلا أنـه   ٢۰۰٦على الأكاديميين بحلول عام  

كانت هناك فجوات وتحديات أعاقت التوسع في تطبيق تلك الحركة الانتقالية، وذكـر 

أشوين أن تلك الحركة كانت موجهـة للنظـام الجـامعي التقليـدي وتحديـداا فـي عمليـة 

اســتقطاب وتعيــين الكــادر الأكــاديمي المبنــي علــى الخبــرة فــي مجــال التخصــص، 

والجدارة في البحث العلمي، أما وظيفة تعليم الطلبة فكانت تـأتي فـي المرتبـة الثانيـة 

 بحيث تعتبر نتيجة حتمية للخبرة العلمية للأكاديميين.

أن التعليم الجامعي يواجه عدداا غيـر قليـل مـن (2014البربري،  محمد    )ذكر  و

التحديات التي تؤخر من تحوله إلى مجتمع تعلم مهني، وأكد البربري على ضـرورة 

تبني مشروع إصلحي للتكاتف الأكاديمي كفكرة تطويرية مضمونها إعـادة التفكيـر 

ومحاولة الابتكار فيما يتعلق بالأوضاع السائدة في التعليم الجامعي وأكـد أشـوين أن 

المتطلبات الجديدة في مجال التعليم العالي تنادي بضرورة تطوير الكادر الأكـاديمي 

مـن حيــث اسـتراتيجيات وطــرق التـدريس، وأســاليب التقيـيم، وتوظيــف التقنيـة فــي 

التعليم، وبالتالي تظهر الحاجة للتدريب، وتطوير مهارات الهيئة التدريسـية وصـولاا 

( ضـرورة ٢۰١۸إلى معايير مهنية التدريس في التعليم العـالي. وأضـاف سـعودي )

أن يتقن المعلم الدمج بين النظرية والممارسة، بحيث تعين المتعلم لاكتساب معـارف 

ا، وهـو مـا يطلـق عليـه  ا ومهنيـا جديدة، وتطور معارفه، وتنميها، وتعززهـا أكاديميـا

التعلم المتمركز أو المعتمد على العمل. وأن أهم ما يميـز هـذا النـوع مـن الـتعلم هـو 

دمج المعرفـة مـع العمـل، ويشـترط فيـه المشـاركة فـي مجتمـع الممارسـة المهنيـة، 

والتعرض إلى طرق للتعلم متنوعة، كالحوار والنقاش، مع دفـع المتعلمـين ليتحملـوا 

   (2014،33مسئولية تعلمهم. )البربري،

من أبرز التحديات التي تعيـق تحـول بيئـة التعلـيم الجـامعي إلـى مجتمـع تعلـم و

مهني هو ضعف عناصر بيئة التعلم أو وجـود خلـل فـي بعـض منهـا، فتقـويم البيئـة 

التعليمية يرُكز على مـدى ملئمتهـا لاحتياجـات المتعلمـين والمعلمـين مثـل المبـاني 

والمرافق والتجهيزات وغيرها، ومـدى اقتـراب أو ابتعـاد عناصـر، ومكونـات تلـك 

ا )الحريـري،   (. ١٤٣،    ٢۰١١البيئة مـن النمـاذج المعياريـة المتعـارف عليهـا دولياـ

ا عندما لا تحقق مبادئ، ومتطلبات مجتمع التعلم المهني.    وتصبح تلك العناصر تحديا
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فالتعلم يعتبر تحديا حينما لا تتحقـق "ثقافـة الـتعلم" التـي تعمـل علـى تهيئـة الفـرص 

ــين،  ــين، والمعلم ــن الإداري ــة م ــع المنتســبين للمؤسســة التعليمي ــتعلم جمي المناســبة ل

والمتعلمين فيصبحون متعلمين مدى الحياة، فينهمكـون فـي تعلـم تشـاركي يوظفـون 

من خلله التفكيـر، والاستقصـاء الجمـاعي، ويتبـادلون المعـارف حـول ممارسـاتهم 

 (٣٥،   ٢۰۰6المهنية، والشخصية بهدف تحسين التعلم" )حيدر ومحمد، 

ا كبيراا يعُيق التحول لمجتمع التعلم المهني، فتطوير  كما أن المعلم قد يعُتبر تحديا

ا يعُد أحد أسس الجودة وأبـرز متطلبـات مجتمعـات الـتعلم المهنيـة. ومـن  المعلم مهنيا

ا، والحكـم علـى مـدى كفـاءة أدائـه،  هنا ينبغي التركيز علـى تقـويم أداء المعلـم مهنيـا

وتحديد مدى اقترابه، وابتعاده عن النموذج المثـالي للمعلـم، بمـا يمتلكـه مـن صـفات 

 (. ٢۰١۸شخصية ومهنية )سعودي،  

ا يستلزم التدريب المستمر تحت إشـراف   إضافة إلى أن تطوير أداء المعلم مهنيا

المؤسســة التعليميــة بهــدف تحســين وتطــوير أدائــه المعرفــي، والمهــاري، والمهنــي 

ليــتمكن مــن الوفــاء بمتطلبــات مهنتــه بشــكل أفضــل، كمــا ينبغــي نشــر ثقافــة العمــل 

التعاوني والجمـاعي بـين مجتمـع المعلمـين، فـالخبرات التعليميـة والتعلميـة الفرديـة 

ا إن لـم تمـزج بالتبـادل، والتشـارك، والنقـاش، والتقيـيم قبـل تطبيقهـا فـي  تعتبر عائقا

(. يضـاف لمكونـات البيئـة التعليميـة السـابقة، ٢۰١۷مجتمع التعلم )محمد وموسى،  

ا نحو التحول إلى مجتمع تعلم مهني فـي حالـة  المحتوى التعليمي الذي قد يعتبر تحديا

إعداده وتصميمه بحيث يقتصر على مجموعة من الخبرات المعرفية، أو الانفعاليـة، 

أو الحركية والتي لا تتفق مع مخرجات التعلم المطلوب تحقيقها. كما تسـتلزم عمليـة 

التحول ضرورة توافق معايير تصميم المحتوى التعليمي مع نواتج التعلم، وأنشـطة، 

وطرق التدريس، وأساليب التقييم وغيرها. كمـا ينبغـي أن تكـون الخبـرات التعلميـة 

المخطط لها مصممة بناءا علـى قـدرات، وحاجـات، وميـول الطلبـة، لكـي تسـاعدهم 

على معايشة الموقف التعليمي، والإحساس به، والتفكير فيه باستخدام تلـك الخبـرات 

 وصولاا إلى خبرات جديدة لها معنى ووظيفة لديهم.

تعتبر استراتيجيات وطرق التدريس أحد التحديات التي تـؤثر فـي عمليـة بنـاء و

مجتمعات الـتعلم المهنيـة عنـدما لا تصـمم علـى شـكل خطـة منظمـة لتحقيـق نـواتج 

الـتعلم، أو حينمــا لا تتســم بالتفاعــل المتبــادل بـين المعلــم والمــتعلم، وعناصــر البيئــة 

ــات  ــارات والمعلوم ــرات والمه ــن الخب ــي مجموعــة م ــدف التشــارك ف ــة به التعليمي

 والحقائق لبناء القيم والاتجاهات الايجابية المخطط لها مسبقاا.
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ــوين )و ــر أش ــارات ٢۰۰۹ذك ــة كالاختب ــيم التقليدي ــاليب التقي ــة أس ( أن ممارس

ا يعُيق التحول إلى مجتمع الـتعلم المهنـي وذلـك لعـدم  التحصيلية بأنواعها يعُتبر تحديا

قدرتها على قياس جوانب متعددة في المتعلم مثـل التفكيـر النقـدي، والإبـداعي، لكـن 

التقييم الجيد الفاعل هـو الـذي يسـاعد المتعلمـين علـى فهـم إمكانـاتهم، ويوضـح لهـم 

ــالتنوع،  ــز بـ ــد أن تتميـ ــيم لابـ ــاليب التقيـ ــتهم. فأسـ ــاء دراسـ ــافة أثنـ ــة المضـ القيمـ

والاســتمرارية، والأصـــالة بحيــث يســـتطيع المعلـــم والمــتعلم اكتشـــاف العقبـــات، 

والصعوبات، ودراستها، والتفكير فـي حلـول لهـا. كمـا أن أسـاليب التقيـيم التكوينيـة 

التي تطبق في مجتمعات التعلم تعتمد على التغذية الراجعة البناءة التي يتشارك فيهـا 

المعلمون والمتعلمون على حد سواء. إلا أن الواقع يخالف ذلك، حيـث ذكـر العنـزي 

( أن تطبيق أساليب التقييم الأصيل يواجه عـدداا مـن المعوقـات منهـا الوقـت ٢۰١٦)

والجهد المبذولين؛ وضعف إمكانات بيئة الـتعلم، ويوازيهـا قلـة خبـرة المعلمـين فـي 

تطبيقها لتقييم أداء الطلبة، مع ارتفاع الأنصبة التدريسية، والتي يقابلهـا كثـرة أعـداد 

 الطلبة في الفصول التدريسية.

ا تحـديا لعمليـة  كما أن المنـاخ المؤسسـي العـام فـي البيئـة التعليميـة يعُتبـر أيضـا

التحول إذا لم تركز بيئة التعلم على مـدى احتياجـات المتعلمـين والمعلمـين المختلفـة 

(، أو حينما يكـون المنـاخ المؤسسـي العـام غيـر مشـجع للإبـداع ٢۰١١)الحريري،  

 والتميز، والتعاون، وتبادل الخبرات.

( أن تكـوين مجتمعـات الـتعلم داخـل الجامعـات يسـتلزم ٢۰١۰علق سـليمان )و

ممارستها لأنشطة أساسية تتمثل في الشراكة الفكريـة عـن طريـق تبـادل المعـارف، 

والممارسات المهنيـة بشـتى صـورها؛ بالإضـافة إلـى تطـوير المجـالات المعرفيـة، 

وتيســير طــرق الابتكــار والإبــداع ممــا يجعلهــا مصــدراا للتجديــد فــي مجــال التعلــيم 

( بأن مجتمعات التعلم المهنية ليست مجرد لقـاءات ٢۰١9والتعلم. كما أكد العمري )

بين الكادر التعليمي؛ إنما تعد مدخل إلى التنمية المهنيـة والتطـوير المسـتمر، وعلـى 

المؤسسة التعليمية أن تقوم بتطـوير الآليـات والاسـتراتيجيات التـي تسـاعد العـاملين 

ا للـتعلم  فيها على امتلك القدرة على التجديد، والابتكـار ممـا يؤهلهـا لتكـون مجتمعـا

ا يسوده ثقافة التعاون، والمشـاركة، والـدعم  ا مؤسسيا المهني، ولكي يكون هناك مناخا

المهني، ينبغي أن تتحول المؤسسة التعليميـة مـن الـنمط التقليـدي الـذي يركـز علـى 

 التدريس، إلى منظمة تربوية تركز على التعلم.
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 الخاتمة 

في الختام نجد أن مجتمعات التعلم المهنية تمثل مؤسسات تعليميـة يشـارك فيهـا 

الجميع ويتعاونون في صياغة وبناء رؤيتهم ورسالتهم وأهدافهم وقـيمهم.  ويعملـون 

على تطوير أدائهم بشكل مستمر داخل المؤسسة التعليمية، بشكل تعاوني وتشاركي، 

ويسعون جاهدين لتحقيق العملية التعليمية. والتعلم للطـلب باسـتخدام كافـة الوسـائل 

 المعرفية والتكنولوجية المتاحة.

 المراجع

للمعلمين  - المستدامة  المهنية  التنمية  لسياسة  العام  التربية    (2011)  الإطار  وزارة  في 

 والتعليم في الأردن. 

-  ( عوض  أحمد  محمد  الأكاديمي ٢۰١٤البربري،  التكاتف  وتحقيق  التعلم  مجتمعات   )

المتحدة الأمريكية المجلة  العلمية بالجامعات دراسة مقارنة بين مصر والولايات  بالأقسام 

 . ٤٢-١، ٣٦الدولية للأبحاث التربوية، جامعة الإمارات العربية المتحدة، 

عصام)  - أريج   ، برهم  أكرم،  البديل ٢۰١٢البشير،  التقويم  استراتيجيات  استخدام   .)

وأدواته في تقويم تعلم الرياضيات واللغة العربية في الأدلة مجلة العلوم التربوية والنفسية  

 .٢۷۰ - ٢٤٢(. ١) ٣كلية العلوم التربوية، الجامعة الهاشمية. مجلد 

(. التنمية المهنية لمعلم المعلم في ضوء مجتمعات التعلم المهنية  2021الشامي، نجلء، )  -

 . 2"تصور مقترح"، مجلة التجديد العربي، ع

(. تحديات مجتمع التعلم المهني في مؤسسات التعليم العالي ٢۰١۹العمري، حياة رشيد، ) -

 من وجهة نظر طلب وطالبات جامعة طيبة، المجلة العربية للعلوم التربوية والنفسية.

-  ( سالم  أغادير  بتطبيق  ٢۰١٢العيدروس،  العالي  التعليم  جودة  لتحقيق  مقترحة  رؤية   .)

مبدأ المسؤولية على الهيئة التدريسية. بحث مقدم للمؤتمر الدولي الثاني: "التربية ومهارات  

 (. ٢۹-١التعلم والتعليم". جامعة الإسراء، الأردن )

(. مجتمعات التعلم والاعتماد الأكاديمي للمدارس، تقديم د. 2008مين محمد، )النبوي، أ  -

 ، الدار المصرية اللبنانية للنشر والتوزيع.  1محمد عمار، ط

المنشودة لدى القيادات المدرسية  ٢۰١٦حسن بت، حسين بن قاسم )  - المهنية  (. الكفايات 

مجلة  مقترح.  نموذج  السعودية:  العام  التعليم  بمؤسسات  التعلم  مجتمعات  معايير  لتطبيق 

 . ٦١-١(، ١۰٣) ١٦الثقافة والتنمية، 
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(. دور المدرسة كمجتمع تعلم مهني  ٢۰۰٦حيدر، عبد اللطيف محمد، محمد المصيلحي ) -

المتحدة،   العربية  الإمارات  بجامعة  التربية  كلية  مجلة  وتنميتها.  التعلم  ثقافة  بناء    21في 

(23 ،)31-58 . 

الدين حسن )  - المهنية ٢۰١۸سعودي، علء  التعلم  قائم على مدخل مجتمعات  (. برنامج 

القراءة  مجلة  العربية  اللغة  معلمي  لدى  نحوها  والاتجاه  القواعد  تدريس  مهارات  لتنمية 

 .١٣٢-۸۷، ١۹٥والمعرفة مصر، 

-  ( أحمد  المنعم  عبد  هالة  وتعليم  ٢۰١۰سليمان،  الحكومية  المنظمات غير  آليات عمل   .)

الكبار دراسة تحليلية في ضوء مفهوم مجتمعات التعلم ورقة عمل مقدمة للمؤتمر السنوي  

الثامن بعنوان: "المنظمات غير الحكومية وتعليم الكبار في الوطن العربي الواقع والرؤى 

الفترة   في  )ص    ٢۰١۰أبريل    ٢٦-٢٤المستقبلية"،  مصر 1000-  ۹٦٤م  جمهورية   .)

 العربية، القاهرة.

(. برنامج تدريبي مقترح لإكساب مهارات العمل 2017هلل، منتصر عثمان صادق )  -

المهنية  التنمية  على  وأثره  الجامعي  التدريس  هيئة  الافتراضية لأعضاء  التعلم  بيئات  في 

 .3، ع 25المستدامة لهم، مجلة العلوم التربوية، مج 
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 تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم العالي 

 بين الفرص والتحديات   
 د. عزة يوسف رحمة                                                     

  كبير معلمين ورئيس وحدة قياس الجودة                                      

 بإدارة بركة السبع التعليمية 

 المستخلص:

العالي    تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم   التعرف علىإلى    الدراسة  تهدف      

؛ حيث تسارعت تقنيات الذكاء الاصطناعي في التقدم  وفرص وتحديات استخدامها

  ت ، وسع في التعليم العالي  باهتمام كبيرت  والظهور في السنوات الأخيرة؛ وقد حظي 

إلى توضيح قدرة هذه التكنولوجيا المتقدمة على تعزيز التعليم، بما في ذلك  دراسة  ال

لتأثير المحتمل الذي قد  اتعزيز فهم  و،  متميزقدرتها على توفير الوصول إلى تعليم  

التعليم  على  وتوصلالعالي  تحدثه  الدراسة،  ظهور    ت  أن  الذكاء    تطبيقاتإلى 

التعليم  صاحبه   قدالاصطناعي   في  وتحديات  أ  ، العاليفرصًا  القدرةكما  لديها     نها 

في التعليم    نتائج التعلم وخبرات الطلاب بشكل كبيرو  بيئات التعليميةال على تعزيز  

 . العالي

  التعليم العالي -الذكاء الاصطناعي  تطبيقات المفتاحية:الكلمات 
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Artificial Intelligence Applications in Higher Education 

Between Opportunities and Challenges 

                                         Dr. Azza Youssef Rahma   

Senior Teacher and Head of the Quality Measurement 

 Unit at Berkat Al-Sabaa Educational Administration 

Abstract: 

     The study aimed to identify the applications of artificial 

intelligence in higher education and the opportunities and 

challenges of their use; as artificial intelligence technologies 

have accelerated in progress and emergence in recent years; 

and have received great attention in higher education, and the 

study sought to clarify the ability of this advanced technology 

to enhance education, including its ability to provide access to 

distinguished education, and to enhance understanding of the 

potential impact it may have on higher education, and the 

study concluded that the emergence of artificial intelligence 

applications has been accompanied by opportunities and 

challenges in higher education, and it also has the potential to 

significantly enhance educational environments, learning 

outcomes and student experiences in higher education. 

 

Keywords: Applications of Artificial intelligence, Higher 

Education. 
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 : مقدمة

 الأمر وتطبيقاته، العلم  بتأثير  يتطور والمجتمع بالمجتمع، الصلة وثيق  إن العلم        

في  حاجة يؤكد الذي  العلوم  يتعلّم أن  إلى  والتكنولوجيا بالعلم يتميز  عصر الفرد 

ومن ثَّم أصبح  ،  تواجهه التي  المشكلات حل في تعلمه هذا ليسهم  يطبقها كيف  ويتعلم

تطويره والارتقاء به ضرورة ملحة في ظل ما فرضه الواقع المعاصر والتوقعات  

لخدمة   الحديثة  والتكنولوجيا  العلم  لتوظيف  وذلك  وقضاياه،    التعليم المستقبلية، 

 والتطوير المستمر لجودة أداء المنظومة التعليمية. 

المورد  يعد        في  العليا  المهارات  لتكوين  الرئيس  المصدر  هو  العالي  التعليم 

البشري باعتباره أهم الموارد المطلوبة واللازمة لإحداث التنمية ومسايرة التطورات  

والبحث   التعليم  وهي:  أساسية،  وظائف  بثلاث  العالي  التعليم  ويقوم  المعاصرة، 

المجتمع، وتفرض كل وظيفة ممارسات وأنشطة خاصة تنهض بها   العلمي وخدمة 

السلطات   تحددها  مكتوبة  معينة  أهداف  تحقيق  أجل  من  العالي  التعليم  مؤسسات 

 (.9:  2024 ،المسئولة )البلعوطي

المعاصر       عالمنا  فيها في  يحتاج  ديناميكية،  عمل  سوق  التكنولوجيات  تحُْدث 

المستخدمون إلى إعادة تعليم أنفسهم، وقد يستلزم ذلك رفع مستوى المفاهيم الحالية  

الدرجات   من  أخرى  أنواع  تطوير  ذلك  في  بما  المستمر،  للتعليم  نموذجًا  لتصبح 

ويتطلب ذلك نظامًا تعليميًا يمكن الناس من أن يكونوا متعددي    ،والشهادات العلمية 

المواهب وعلى قدر من المرونة، تمكنهم من مزاولة مهن متعددة وليس مهنة واحدة  

 (25: 2019 ،محددة، )اليونسكو

ظهرت كتقنيات   (NLP) ومعالجة اللغات الطبيعية (AI) الذكاء الاصطناعي  إن    

التعليمي؛ حيث تم استخدام أنظمة توليد   المشهد  القدرة على إحداث ثورة في  لديها 

في جميع المجالات، ويوفر ظهور الأدوات   المعرفة بشكل نشط لتوصيل المعلومات

فريدة   فرصة  الافتراضيين  التدريس  مساعدي  مثل  الاصطناعي  بالذكاء  المدعومة 

من  للطلاب،  المتطورة  والاحتياجات  التقليدية  التدريس  ممارسات  بين  الفجوة  لسد 

نتائج  والدعم الشخصي والتغذية الراجعة الفورية، وبالتالي تعزيز مشاركة الطلاب  

 . (Baydaroglu & et. al., 2023: 16) هم تعلم

تطبيق  كما      أظهر  اتأن  الاصطناعي  مختلف    تالذكاء  في  وافرة  فرصًا 

التعليم    ؛المجالات  المهم  ف،  العاليخاصة  المحتملة    إدراكمن  والمخاطر  التحديات 

الاصطناعي مكونات    ؛للذكاء  النقدي  والتفكير  والإبداع  البشري  الذكاء  يظل  حيث 
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التعليمأساسية   باعتبارها   ،لتطوير  الاصطناعي  الذكاء  أدوات  إلى  النظر  وينبغي 

 . (Jeyaraman, & et. al, 2023: 173) مكملة وليست بديلاً للخبرة البشرية

إن الذكاء الاصطناعي أصبح أكثر قوة يومًا   :استناداً على ما سبق يمكن القول     

ويمكن  بعد يوم، وذلك بفضل إنترنت الأشياء والبيانات الضخمة وتوليد المعلومات،

القطاعات؛ حيث   من  العديد  في  التقدم  آثار  تطور    يشكلرؤية  الاصطناعي  الذكاء 

الذكاء  بمساعدة  التعليم  يعمل  كما  والمعرفة،  الإبداع  على  بناءً  المجتمعات 

الاصطناعي على خلق بيئة تعليمية أكثر جاذبية وتفاعلية من خلال توظيف الواقع  

 الافتراضي والواقع المعزز. 

 : دراسةالمشكلة  ➢

  يعد التعليم بصفة عامة، والتعليم العالي بصفة خاصة، من أهم الركائز التي تقود

الأمم  القدرة  حيث    ؛ نهضة  تعظيم  في  أساسي  بدور  العالي  التعليم  مؤسسات  تسهم 

المعرفية للمجتمع، بحثاً واستحداثاً وتطبيقًا، من خلال ممارسة أنشطتها من تدريس  

وبحث علمي، وخدمة المجتمع، ومن هذا المنطلق أصبح التعليم العالي يبحث عن  

نسخته المطورة لمواكبة العصرنة، إذ تعتبر التطورات التكنولوجية أهم قوة دافعة 

للتطوير في التعليم العالي، فقد برز في الجامعات المتطورة أشكالًا متنوعة للاعتماد 

دقة  لتحسين  المحمولة  الأجهزة  استخدام  خلال  من  الحديثة،  التكنولوجيا  على 

لتحديد   المتقدمة  الضخمة  البيانات  تحليلات  واستخدام  البيانات،  على  الحصول 

جمع  في  وتطبيقاته  الاصطناعي  الذكاء  واستثمار  المطلوبة،  الإحصائية  الأنماط 

 (. 364: 2023، المعلومات وتنظيمها واكتشاف المعرفة )المكاوي

»الذكية«   التعَلَُّم  أنظِمَة  تطوير  يتم  حيث  التعليم؛  عالم  الاصطناعي  الذكاء  دخل 

حول   والجامعات  المدارس  في  لنشرها  متزايد  بشكل  و»المُخصصة«  و»التكيفية« 

التعليمي أسئلة   السياق  الذكاء الاصطناعي في  العالم، لا مفر من أن يطرح تطبيق 

والآثار   للمُعلَِمين،  المتطور  والدور  وكيف،  تدريسه  يجب  ما  حول  عميقة، 

 (. 8: 2021الاجتماعية والأخلاقية للذكاء الاصطناعي. )اليونسكو، 

( اليونسكو  استخدام  2021وتؤكد  تواجه  التي  التحديات  من  العديد  هناك  أن   )

في  المساواة  مثل  قضايا  ذلك  في  بما  التعليم،  في  الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات 

إعادة   يمكن  والتعَلَُّم  التدريس  أسس  أن  على  ناشئ  إجماع  أيضًا  وهناك  التعليم، 

 . (8: 2021)اليونسكو، تشكيلها من خلال نشر الذكاء الاصطناعي في التعليم 
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دراسة    مثل  الدراسات  بعض  ودراسة    ، ((Baskara. 2023أوضحت 

(Alqahtani, & et. Al: 2023)و ،   ((Opara. & et. al. 2023  دراسة، 

( المالكي  لـ2023ودراسة  المحتملة  الفوائد  في  (،أن  الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات 

العالي المحتملة،  التعليم  عيوبها  مقابل  موازنتها  يجب  أنه  إلا  هذا   كبيرة،  وعلى 

القائمة  العالي  التعليم  تدخلات  وتقييم  وتنفيذ  تصميم  في  بعناية  النظر  يجب  النحو، 

للتعلم   ChatGPT ؛ حيث تشير النتائج إلى التدخلات القائمة على ChatGPTعلى

  ينبفغي أن يؤخذ في الذاتي في التعليم العالي يتطلب نهجًا دقيقًا ومتعدد التخصصات  

 . الاعتبار

ظهور   فتح  الاحتمالات  تطبيقات  لقد  من  مجموعة  الاصطناعي  للتعليم  الذكاء 

التعليم  العالي في  ذاتيًا  والموجهة  الشخصية  التعلم  تجارب  بتطوير  يسمح  مما   ،

حيث  التعليمي،   العالي؛  القطاع  في  متزايد  بشكل  الاصطناعي  الذكاء  دمج  تم 

والتعلم تطبيقات   باستخدام  التدريس  لتسهيل  أخرى  ذكية  استخدام ،  وأنظمة   إن 

الاصطناعي الذكاء  العالي   تطبيقات  التعليم  التعلم  يوضح  في  تعزيز  على  قدرته 

هو منهجية تركز على الطالب وتركز على الحرية الفردية والقرار  و ؛المنظم ذاتيًا 

التعلم عملية  في  تعلمهم  ،  والتأمل  عن  المسؤولية  ذاتيًا  المنظمون  الطلاب  يتحمل 

قدراتهم   يحسن  أن  يمكن  الذي  والنقد  الأصول  عن  استباقي  بشكل  ويبحثون 

القدرة على دعم التعلم    ا لديهتطبيقات الذكاء الاصطناعي   في حين أن، وومعلوماتهم 

شخصي،   ودعم  وموارد  بملاحظات  المتعلمين  تزويد  خلال  من  أالذاتي  ن  إلا 

وعملية  ااستخدامه أخلاقية  مخاوف  أيضًا  المثال،    ، يثير  سبيل  قضايا  مثل  على 

وموثوقية   فعالية  يعرض  قد  مما  والتحيز،  البيانات  وأمان  تطبيقات  الخصوصية 

 . (Baskara, 2023: 95) للخطر الذكاء الاصطناعي

مؤسسات   في  الحديثة  الاتجاهات  أبرز  مواكبة  في  ورغبة  ذكره،  سبق  ومما 

من   الاستفادة  تعظيم  إلى  الحاجة  في  الحالية  الدراسة  مشكلة  تتحدد  العالي،  التعليم 

وتحديات   فرص  على  والتعرف  العالي،  التعليم  في  الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات 

نابعة من مستحدثات  تطبيقات  وإمكانات   إلى مبررات  استناداً  الذكاء الاصطناعي، 

 التعليم، مع ضرورة ارتباط العلوم والمعارف الإنسانية بالتطورات التكنولوجية. 

يمكن  كيف  التالي:  الرئيس  السؤال  عن  الإجابة  إلى  الحالية  الدراسة  تسعى  لذا 

وتحديات   فرص  بين  العالي  التعليم  في  الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات  تعظيم 

 استخدامها؟

 



                 م2025 سنة       ايرين شهر             (1) العدد             ( 3) المجلد     التربوية الشاملة   المجلة     

 

                  

 ISSN: 3009-612Xالترقيم الدولي الموحد للطباعة                                  

 E. ISSN: 3009-6146      الترقيم الدولي الموحد الالكتروني        

 
 

213 

 ويتفرع عن هذا السؤال الرئيس الأسئلة التالية:

 ما الأسس النظرية لتطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم العالي؟  .1

 ما ملامح الاستفادة من تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم العالي؟ .2

 ما أهم فرص استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم العالي؟ .3

 ما أهم تحديات استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم العالي؟ .4

 ما مقترحات تعظيم استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم العالي؟ .5

 الدراسة.أهداف  ➢

 تحددت هذه الأهداف فيما يلي: 

 تعرف الأسس النظرية لتطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم العالي.  .1

 توضيح ملامح الاستفادة من تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم العالي. .2

وتحديات .3 فرص  أهم  على  في    استخدام   التعرف  الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات 

 التعليم العالي. 

اقتراح توصيات يمكن من خلالها تعظيم استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي   .4

 في التعليم العالي. 

 الدراسة: أهمية  ➢

المتجددة    المواضيع  من  موضوعًا سيظل  تدرس  كونها  في  الدراسة  أهمية  تمثلت 

والمهمة بالنسبة للتعليم في الأوساط التعليمية، وهو تطبيقات الذكاء الاصطناعي في  

تفاعل   كيفية  وتحديد  إلكتروني،  بشكل  التعليمية  الخدمات  تقديم  حيث  العالي؛  التعليم 

مستقبل التعَلَُّم مع الذكاء الاصطناعي، لذا يؤمل أن تكون هذه الدراسة إضافة للإنتاج  

تتضح   كما  العالي،  التعليم  في  الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات  موضوع  في  الفكري 

 أهميتها فيما يلي: 

تطبيقات الذكاء الاصطناعي في مؤسسات في إبراز دور    الدراسة  ه سهم هذ تقد   .1

 التعليم العالي  

تطبيقات الذكاء الاصطناعي في    تعظيم استخدام مقترحات ل  الدراسةقدم هذه  تقد   .2

 مؤسسات التعليم العالي. 
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التعليمية بما يجعلها مواكبة   الدراسة  ه سهم هذتقد   .3 العملية  في تطوير وتحسين 

 لمتطلبات القرن الحادي والعشرين.

هذت قد   .4 الاصطناعي،    الدراسة  هسهم  الذكاء  تطبيقات  أهم  على  التعرف  في 

 وكيفية توظيفها في مؤسسات التعليم العالي.

 . الدراسة محددات  ➢

العالي   .1 الذكاء الاصطناعي في التعليم  المحددات الموضوعية: تعرف تطبيقات 

 . استخدامهاوفرص وتحديات 

 المحددات البشرية: متخذو القرار بالتعليم العالي والأوساط الأكاديمية. .2

 المحددات المكانية: المؤسسات التعليمية )التعليم العالي(.  .3

 2024المحددات الزمنية: نوفمبر عام  .4

 : الدراسةمنهج  ➢

، وتحقيــق أهدافــه، الدراســةالمــنهج الوصــفي لملاءمتــه لطبيعــة  اماسممتخد تممم            

ــاؤلاته؛ ــن تس ــة ع ــات  والإجاب ــات والكتاب ــض الدراس ــه بع ــا تناولت ــق م عــن طري

المتخصصــة فــي هــذا المجــال والتعبيــر عنهــا، بهــدف الوصــول إلــى المعلومــات 

والأفكار التي تلتقي بتطبيقات قائمة، أو قد تجد لها قواعد في الميدان، على مستوى 

، إضـافة إلـى وضـع المرغـوب مـن الآراء والاسـتنتاجات مؤسسات التعليم العـالي

التعـرف علـى تطبيقـات الـذكاء الاصـطناعي فـي التعلـيم العـالي ذات الصلة، بغية  

 .استخدامهاوفرص وتحديات  

ال  الظاهرة موضع  طبيعة  يحدد  الوصفي  المنهج  تحليل   دراسة،إن  ذلك  ويشمل 

التي   والعمليات  والاتجاهات حولها،  مكوناتها، والآراء  بين  العلاقات  وبيان  بنيتها، 

(؛ حيث جاء  105-104:  2010 ، تتضمنها، والآثار التي تحدثها )أبو حطب، صادق

القائم   الواقع  عن  دقيقة  معلومات  على  للحصول  الوصفي  الذكاء  لتطبيقات  المنهج 

وأهميته التعليم    االاصطناعي،  البيانات  العالي في  جمع  طريق  عن  وذلك   ،

والمعلومات اللازمة للدراسة من خلال الدراسات المتعلقة بالموضوع، وصولًا إلى  

 . العاليمقترحات وتوصيات الاستفادة منه في التعليم  
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 : الدراسةمصطلحات  ➢

  :الذكاء الاصطناعيArtificial Intelligence 

"الذكاء الاصطناعي"، ولكن يميل الباحثون إلى   مصطلح   تعددت المفاهيم حول

البشري،   الذكاء  وظائف  بعض  محاكاة  أو  تقليد  تستطيع  التي  الآلات  على  التركيز 

ومنها مثلًا بعض سمات الإنسان كالإدراك والتعلم والتفكير المنطقي وحل المسائل  

الحسابية أو حل المشكلات، وكذلك التواصل أو التفاعل اللغوي، وحتى القدرة على  

 . (7: 2019  ،إنتاج عمل إبداعي )اليونسكو

وأنظمته،   الآلي  الحاسب  علوم  مجالات  من  مجال  الاصطناعي:  بالذكاء  يقصد 

قادر على أداء مهام محددة تحاكي الذكاء البشري وسلوكه، وله تطبيقات متعددة في  

إلى  الشتى   الوصول  في  الباحثين  مساعدة  في  تطبيقاته  توظيف  ويمكن  مجالات، 

الحقل   الباحثين في  ليلائم  نتائج أكثر دقة وسرعة، مع الارتكاز إلى معيار أخلاقي 

 . (404: 2023، التربوي في المجتمعات العربية والإسلامية )المكاوي

نتجت   التي  الحديثة  العلوم  أهم  أحد  أنه  على  الاصطناعي  الذكاء  تعريف  يمكن 

بسبب الالتقاء بين الثورة التقنية في مجال علم النظم والحاسوب والتحكم الآلي من 

جهة؛ وعلم المنطق والرياضيات واللغات وعلم النفس من جهة أخرى، ويهدف إلى  

فهم طبيعة الذكاء الإنساني عن طريق عمل برامج للحاسب الآلي قادرة على محاكاة  

السلوك الإنساني المتسم بالذكاء، لتزويد الحاسب الآلي بهذه البرامج التي تمكنه من  

قيام   هو  الاصطناعي  فالذكاء  وعليه  ما،  موقف  في  قرار  اتخاذ  أو  ما،  مشكلة  حل 

تسمح   التي  الطريقة  بإيجاد  الآلي  الحاسب  الملائم  ببرامج  القرار  إلى  التوصل 

سرعته الفائقة  و  التطبيقبالرجوع إلى العمليات الاستدلالية المتنوعة؛ التي غُذي بها  

  .(14: 2015 ،في إعطاء الاستدلالات التي تفوق القدرة البشرية )رقيق، سفاري

 : ((Opara, & et. al. 2023: 35إن الغرض من الذكاء الاصطناعي هو

 .نشاء أنظمة خبيرة: أنظمة ذكية تتعلم وتعرض وتشرح وتنصح مستخدميهاإ .1

 .إنشاء آلات ذات ذكاء بشري: تفهم وتفكر وتتعلم وتتصرف مثل البشر  .2

تستخدم       حاسوبية  برامج  بأنها:  الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات  تعريف  يمكن  لذا 

طريقة المقارنة بالأسلوب البشري في حل المشكلات، كما أنها تقوم على التعامل مع  

 (. 449: 2023الفرضيات بشكل متزامن بدقة وسرعة متناهية )أبو النضر،  
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بأنه:     إجرائيًّا  الاصطناعي  الذكاء  تعريف  يمكن  السابقة  التعريفات  من    من  علم 

الذكاء   تحاكي  مهام  تنفيذ  في  الحاسب  وإمكانات  بقدرات  ويعنى  الحاسب  علوم 

 البشري في اتخاذ قرارات مشابهة في التفكير. 

على       القدرة  لها  برامج  بأنها:  إجرائيًّا  الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات  تعرف  كذلك 

 محاكاة الذكاء البشري في معالجة الأمور والقضايا ومجالات العلم المختلفة. 

  :مؤسسات التعليم العاليHigher Education Institutions 

بأنه     العالي  التعليم  والبرامج    : يعرف  الجهود  وهو  التعليم،  في  مرحلة  أعلى 

والمراكز  والمعاهد  والكليات  الجامعات  تتم على مستوى  التي  المتطورة  التعليمية 

 (. 8: 2024)البلعوطي، المرتبطة بها 

ي      بأنهكما  التعليمي  :  عرف  الهرم  البشرية  إيتم من خلاله    الذيقمة  الثروة  عداد 

 (. 221: 2023)الدالي، المرسي، اللازمة لخدمة المجتمع وتحقيق تقدمه 

التى  :  بأنهأيضًا  يعرف        الدراسة  فى    تليأشكال  وتوجد  المدرسية  المراحل 

المشتقة من  المعرفة  المطلعون على نواتج  أو  المهتمون  مؤسسات يعمل بها أولئك 

 (. 18: 2020)غنتيوي، آخرون،  البحث والثقافة

  :ا بأنهاجرائيًّ إيمكن تعريف مؤسسات التعليم العالى من خلال التعريفات السابقة  

تنمية    واعنأ  لك إلى  تهدف  والتي  يعادلها،  ما  أو  الثانوية  المرحلة  يلي  الذي  التعليم 

العمل   لسوق  تؤهله  التي  المجالات  من  العديد  في  الجامعي  الطالب  ومهارات  فكر 

 وخدمة المجتمع:

 الدراسات السابقة:

1.  ( عصر  أبو  الاصطناعي2023دراسة  الذكاء  نماذج  تطبيقات  بعنوان:   .)   

(ChatGPT)     والتهديدات المتاحة  )الفرص  التدريس  وطرق  المناهج  في 

 المحتملة(. 

تأثيرًا    المتقدمة  الاصطناعي  الذكاء  نماذج  لظهور  كان  الأخيرة،  السنوات  في 

التربوي.   التعليم والبحث  عميقًا على العديد من مجالات الحياة، بما في ذلك مجالي 

نموذج هو  النماذج  هذه  تطويره  ChatGPTوأحدث  تم  لغوي  ذكاء  نموذج  وهو   ،

ويوفر هذا النموذج فرصا متعددة ومثيرة للطلاب والمعلمين،   .Open AI بواسطة

الي   الوصول  إمكانية  وزيادة  الشخصية،  التعليقات  إضافة  فرص  ذلك  في  بما 
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المعلومات، والمحادثات التفاعلية، وإعداد الدروس، والتقييم، وطرق جديدة لتدريس  

لنظام   مختلفة  تهديدات  النموذج  هذا  يصاحب  ربما  ذلك،  ورغم  المعقدة.  المفاهيم 

الغش في الاختبارات عبر الإنترنت،   بما في ذلك إمكانية  التقليدي،  التعليم والبحث 

إليها،   للوصول  كثيرا  الإنسان  يجتهد  التي  بالنصوص  شبيه  علمي  نص  وتوليد 

وتضاؤل مهارات التفكير النقدي لدي الطلاب، وصعوبات تقييم المعلومات التي تم  

والتهديدات   الفرص  الدراسة  هذه  وتستكشف  النموذج  هذا  بواسطة  عليها  الحصول 

 .المحتملة التي يفرضها هذا النموذج على التعليم العام من منظور الطلاب والمعلمين

2.  ( للذكاء  Alqahtani, & et. Al: 2023دراسة  الناشئ  الدور  بعنوان:   .)

العالي   التعليم  في  الكبيرة  اللغة  ونماذج  الطبيعي  التعلم  ومعالجة  الاصطناعي 

 والبحث العلمي 

إلى   الدراسة  هذه  الذكاء هدفت  دور  حول  الجارية  المناقشة  في  المساهمة 

نتائج   تحقيق  في  إمكاناته  على  الضوء  وتسليط  والبحث  التعليم  في  الاصطناعي 

والباحثين  والمعلمين  للطلاب  الاصطناعي    تقدم   كما  ،أفضل  للذكاء  متعمقة  دراسة 

ومعالجة اللغة الطبيعية ونماذج اللغة الكبيرة، وتناقش تأثيرها المحتمل على التعليم  

المبتكرة؛  ،  والبحث التقنيات  هذه  وتطبيقات  وتحديات  مزايا  استكشاف  خلال  من 

التعليم   ذلك  في  بما  مختلفة،  مجالات  في  ثورة  الاصطناعي  الذكاء  أحدث  حيث 

الطبيعية،  والبحث اللغة  معالجة  تقنيات  أدت  الكبيرة  (NLP) لقد  اللغة   ونماذج 

(LLMs) مثل  GPT-4 و BARD   الذكاء وتطبيق  فهم  في  كبير  تقدم  إلى 

الاصطناعي في هذه المجالات، وتمنح هذه المراجعة المعلمين والباحثين والطلاب  

والقراء رؤية شاملة لكيفية تشكيل الذكاء الاصطناعي للممارسات التعليمية والبحثية 

النتائج، إلى تحسين  النهاية  في  يؤدي  مما  المستقبل،  الرئيسية   في  التطبيقات  تشمل 

وتفسيرها  البيانات  وتحليل  النصوص  إنشاء  البحث  مجال  في  مناقشتها  تمت  التي 

الأقران،   ومراجعة  والتحرير  والتنسيق  الأدبيات  تطبيقات   كما  ومراجعة  تشمل 

والملاحظات   التعليمي  الدعم  والتعليم  الأكاديمية  الأوساط  في  الاصطناعي  الذكاء 

و والتصنيف  والتقييم  المهني  البناءة  والتوجيه  المخصصة  الدراسية  المناهج 

العقلية الصحة  مثل  ،  الشخصي ودعم  التقنيات  بهذه  المرتبطة  التحديات  معالجة  إن 

إمكاناتها   لتعظيم  ضروري  أمر  الخوارزمية،  والتحيزات  الأخلاقية  المخاوف 

 . لتحسين نتائج التعليم والبحث
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على    بعنوان:  (  (Baskara. 2023دراسة   .3 المترتبة  والتحديات  الوعود 

 للتعلم الذاتي في التعليم العالي: مراجعة جدلية  ChatGPT استخدام

ال   هدفت للمشكلا  دراسةهذه  المركزية  والبيانات  الأسئلة  المتعلقة    تفحص 

العالي ChatGPT باستخدام التعليم  في  الذاتي  وللتعلم  الأدبيات  ،  وتقيم  تلخص 

إمكانات حول  نقدي  بشكل  ذاتيًا   ChatGPT الحالية  والموجه  الذاتي  التعلم  لدعم 

باستخدامهتو المرتبطة  الرئيسية  والمخاوف  التحديات  على  الضوء  حيث سلط    ؛ 

لدعم التعلم الذاتي    ChatGPTحظيت إمكانات نماذج لغة الذكاء الاصطناعي، مثل 

 .في التعليم العالي باهتمام متزايد من جانب المعلمين والباحثين وصناع السياسات

للتعلم الذاتي     ChatGPT لمترتبة على استخدام والتحديات امع ذلك، تظل الوعود و

الاستكشاف من  المزيد  وتستحق  نقاش  الدراسة  موضع  وتوصلت  أن ،    إلى 

ChatGPT     في وموارد  يسهم  ملاحظات  تقديم  خلال  من  الذاتي  التعلم  تحسين 

والمهارات للمعرفة  اكتسابهم  تعزيز  يمكنها  للمتعلمين  فردية  ذلك،   ،ومساعدة  ومع 

استخدام  وعملية ChatGPT فإن  أخلاقية  مخاوف  أيضًا  يثير  الذاتي  التعلم   ،في 

الخوارزمي،   والتحيز  البيانات،  وأمن  بالخصوصية،  المتعلقة  القضايا  هذه  وتشمل 

في  ف ر،للخط ChatGPT والتي قد تعرض فعالية وموثوقية التدخلات القائمة على

للتعلم الذاتي كبيرة، إلا أنه يجب موازنتها   ChatGPT حين أن الفوائد المحتملة لـ

المحتملة عيوبها  وتنفيذ   ،مقابل  تصميم  في  بعناية  النظر  يجب  النحو،  هذا  وعلى 

على القائمة  العالي  التعليم  تدخلات  حيث   ChatGPTوتقييم  إلى  التشير  ؛  نتائج 

للتعلم الذاتي في التعليم العالي يتطلب نهجًا دقيقًا   ChatGPT التدخلات القائمة على

ومتعدد التخصصات يأخذ في الاعتبار وجهات نظر المعلمين والباحثين والمتعلمين  

 .وغيرهم من أصحاب المصلحة المهتمين

التطبيقات والفرص   ChatGPT ( بعنوان:,et al, 2023)   Bahrini &دراسة .4

 . والتهديدات

 ChatGPT هذه الدراسة، بعد مراجعة الأدبيات الحالية، فحص تطبيقات  هدفت

في   وتهديداتها  للأعمال   (10)وفرصها  مفصلة  أمثلة  تقديم  مع  رئيسية،  مجالات 

التعليم  وكذلك  ومقارنة  ،  والصناعة  فعالية  من  للتحقق  تجريبية،  دراسة  إجراء  وتم 

حيثGPT-4و GPT-3.5 أداء تطوير  ؛   ChatGPT (Conditional تم 

Generative Pre-trained Transformer)   بواسطةOpen AI تقنية وهي   ،

للإشراف   الخاضع  الآلي  التعلم  تقنيات  باستخدام  بدقة  يتم ضبطها  ذكاء اصطناعي 

والتعلم التعزيزي، مما يسمح للكمبيوتر بإنشاء محادثة باللغة الطبيعية بشكل مستقل  
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،  وتم تدريبه على ملايين المحادثات من مصادر مختلفة  ChatGPT تم بناء،  تمامًا

البرمجة   قابلية  وطبقة  مسبقًا  المدربة  العميق  التعلم  نماذج  قوة  بين  النظام  يجمع 

الطبيعية باللغة  محادثات  لإنشاء  قوية  قاعدة  إلى  لتوفير  الدراسة  وتوصلت  أن  ، 

بكثير أفضل  بشكل  يعمل  توليد   ، الأخير  على  الاستثنائية  قدرته  من  الرغم  على 

لا يمتلك نفس مستوى الفهم   ChatGPT استجابات تبدو طبيعية، يعتقد المؤلفون أن

 .ولا يمكنه استبدالهم بالكامل في معظم المواقف ،والتعاطف والإبداع مثل الإنسان

بعنوان: (Opara. & et. al. 2023دراسة .5  )ChatGPT     والتعلم للتدريس 

 والبحث: الآفاق والتحديات. 

 .استعرضت هذه الدراسة الأدبيات المتعلقة بالآثار التعليمية للذكاء الاصطناعي

قدرات  بعض  تقييم  خلال  قامتChatGPT  من  حيث  إمكانيات    ؛  بتقييم  الدراسة 

بـ ChatGPT وقيود والبحث  OpenAI الخاصة  والتعلم  التدريس  وفي  أشارت  ، 

أن  إلى  البحث،   ChatGPT النتائج  لاستعلامات  وفورية  سريعة  استجابة  يقدم 

كما سلط المقال الضوء على   .بالإضافة إلى إنتاج نص تلقائي يشبه استجابة المحادثة

نتج   ولقد  والمراجع،  الاستشهاد  نقص  مثل  مواجهتها،  تمت  التي  الصعوبات  بعض 

المعلومات  تكنولوجيات  استخدام  عن  التعليم  مجال  في  الاصطناعي  الذكاء  إدخال 

والتعلم  التدريس  لتحسين  كأداة  والذكاء   .والاتصالات  المتخصصة  الأنظمة  تتمتع 

تعليمية   تجارب  توفير  خلال  من  التعليم  في  ثورة  إحداث  على  بالقدرة  الآلي 

المهام الأكثر   بالتركيز على  للمعلمين  المتكررة، والسماح  المهام  مخصصة، وأتمتة 

يتم استخدامه في مجموعة من التطبيقات   .أهمية مثل توفير الاهتمام الفردي للطلاب

التعليمية، بما في ذلك أنظمة التعلم التكيفية التي قد تغير تعقيد المحتوى اعتماداً على  

 . أداء الطالب

6. ( المالكي.  تعزيز  2023دراسة  في  الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات  دور  بعنوان:   ،)

 الاستراتيجيات التعليمية في التعليم العالي. 

تعزيز   في  الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات  دور  توضيح  إلى  الدراسة  هذه  هدفت 

التي   الاستراتيجية  الفوائد  تناولت  كما  العالي،  التعليم  في  التعليمية  الاستراتيجيات 

يمكن أن تحصل عليها المؤسسات التعليمية من دمج الذكاء الاصطناعي فيها، مثل  

التعلم   وبيئات  البحثية  والقدرات  التعليمية  والقدرات  الإدارية  الوظائف  تحسين 

المحسّنة، فضلاً عن العوائق المحتملة أمام تنفيذها والتي قد تحد من فعاليتها، مثل  

الأدبيات   مراجعة  منهجية  على  الدراسة  اعتمدت  التقنية،  والقيود  للتغيير  المقاومة 

دور  الاصطناعي  للذكاء  أن  النتائج  أهم  من  وكان  دراسة،  على عشرون  السردية 
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أكثر   التعلم  عملية  وجعل  المتعلمين  أداء  وتحسين  المعلمين  دور  تعزيز  في  مهم 

كفاءة، كما توصلت النتائج إلى أن هناك ضرورة ملحة لتوعية أصحاب المصلحة  

التعليم،   استراتيجيات  في  الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات  استخدام  بأهمية  التعليم  في 

 .وعدم جعل التحديات عائقًا في سبيل توظيفه فيها

7. ( خليل  بعنوان:  ٢٠٢2دراسة  إلى  (.  أسوان  جامعة  لتحويل  مقترح  تصور 

 جامعة ذكية في ضوء مستجدات الثورة الصناعية الرابعة 

في  ذكية  جامعة  إلى  أسوان  جامعة  لتحويل  مقترح  تصور  تقديم  البحث  هدف 

استخدام   تم  الدراسة  هدف  ولتحقيق  الرابعة،  الصناعية  الثورة  مستجدات  ضوء 

بجامعة  ومعاونيهم  التدريس  هيئة  أعضاء  من  عينة  اختيار  وتم  الوصفي،  المنهج 

عددهم   بلغ  الجامعة  كليات  مختلف  من  استبانة    247أسوان  تطبيق  وتم  عضوًا، 

إدارة ذكية، أشخاص أذكياء، أبنية ذكية،   للبحث مكونة من أربعة محاور هي : كأداة 

ذكية   جامعة  إلى  التحول  متطلبات  توافر  مدى  مجملها  في  تقيس  ذكية  تعليمية  بيئة 

أن  إلى  البحث   بجامعة أسوان في ضوء مستجدات الثورة الصناعية الرابعة، وتوصل

إلى جامعة ذكية تتوافر بدرجة ضعيفة في جامعة أسوان، وتوجد   التحول  متطلبات 

محاولات جادة وحثيثة من قبل الجامعة للتحول إلى جامعة ذكية، لذا قدَّمت الباحثة 

ضوء  في  ذكية  جامعة  إلى  أسوان  جامعة  لتحويل  مقترحًا  تصورًا  البحث  هذا  في 

 .مستجدات الثورة الصناعية الرابعة

في  (Alshater. 2022دراسة   .8 الاصطناعي  الذكاء  دور  استكشاف  بعنوان:   )

 . ChatGPTتعزيز الأداء الأكاديمي: دراسة حالة 

هدفت الدراسة إلى استكشاف إمكانات الذكاء الاصطناعي، وخاصة معالجة اللغة  

 .الطبيعية، في تعزيز الأداء الأكاديمي باستخدام الاقتصاد والتمويل كمثال توضيحي

باستخدام  الحالة،  دراسة  منهج  الدراسة  لأداة   ChatGPT تستخدم  محدد  كمثال 

البحث تطوير  على  القدرة  لديها  التي  العصبية  اللغوية  كشالبرمجة  تحليل الف  ، 

أن ChatGPT لتطبيقات عن  وقيوده  البحث    هوقدراته  تعزيز  على  القدرة  لديه 

عام  بشكل  كبير  بشكل  مجالات  الأكاديمي  وفي  خاص ،  بشكل  والمالية  ،  الاقتصاد 

لـو في  ChatGPT يمكن  الباحثين  مساعدة  الأخرى  الاصطناعي  الذكاء  وأدوات 

ومع ذلك، هناك  ،  تحليل البيانات وتفسيرها، وتوليد السيناريوهات، وتوصيل النتائج 

الأدوات   أو  الدردشة  روبوتات  استخدام  عند  مراعاتها  يجب  التي  القيود  من  العديد 

البيانات   جودة  على  والاعتماد  التعميم،  قابلية  ذلك  في  بما  البحث،  في  المماثلة 

السياق،   فهم  على  المحدودة  والقدرة  المجال،  في  الخبرة  ونقص  وتنوعها، 

https://journals.ekb.eg/article_270133_0.html
https://journals.ekb.eg/article_270133_0.html
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أصلية توليد رؤى  على  المحدودة  والقدرة  الأخلاقية،  المهم   .والاعتبارات  من  لذلك 

واستخدامه جنبًا إلى جنب مع   ChatGPT النظر بعناية في هذه القيود عند استخدام 

 .التحليل والتفسير البشري

تصور مقترح لتطوير أداء مؤسسات التعليم  (. بعنوان:  ٢٠٢١دراسة الشحنة ) .9

 . العالي بمصر في ضوء الذكاء الاصطناعي 

الاصطناعي،   الذكاء  وأبعاد  محددات  علي  الوقوف  إلي  الدراسة  هدفت 

وتوضيح   بمصر،  العالي  التعليم  مؤسسات  أداء  تطوير  مظاهر  أهم  واستعراض 

بمصر،   العالي  التعليم  مؤسسات  أداء  وتطوير  الاصطناعي  الذكاء  بين  العلاقة 

والوصول إلي تصور مقترح لتطوير أداء مؤسسات التعليم العالي بمصر في ضوء  

أداء   لتطوير  ومقترحات  توصيات  إلى  الدراسة  وتوصلت  الاصطناعي،  الذكاء 

مؤسسات التعليم العالي بمصر في ضوء الذكاء الاصطناعي، ولقد استخدم الباحث  

العالي   التعليم  مؤسسات  أداء  لتطوير  مقترح  تصور  وضع  وتم  الوصفي،  المنهج 

 .بمصر في ضوء الذكاء الاصطناعي

 تعقيب على الدراسات السابقة: 

الدراسات    من  عدداً  الباحثة  استعرضت  السابقة  الدراسات  عرض  خلال  من 

العربية والأجنبية، ورغم أن هذه الدراسات أجريت في بيئات وأنظمة تعليمية مختلفة 

هو   الحالية  الدراسة  مجتمع  أن  العرض  العاليالتعليم  مؤسسات  إلا  من  تبين  وقد   ،

السابق للدراسات السابقة؛ والتي على الرغم من اختلاف أهدافها وعينتها والأزمنة  

والأماكن التي أجُريت فيها إلا أنها تشابهت في إثبات بعض القضايا المتعلقة بالذكاء 

من   والاستفادة  والاختلاف  الاتفاق  أوجه  بعض  استخلاص  ويمكن  الاصطناعي، 

 الدراسات السابقة، مثل ما يلي:

 دراسة مثل:  السابقة  الدراسات  من  العديد  مع  هدفه  في  الحالي  البحث   اتفق 

Alshater. 2022)( الشحنة  ودراسة   ،)٢٠٢١( المالكي.  دراسة   ،)2023  ،)

واتفق أيضًا البحث الحالي في هدفه جزئيًّا مع بعض الدراسات السابقة مثل: دراسة  

(.  2023(، دراسة أبو عصر )(Opara. & et. al. 2023(، دراسة٢٠٢2خليل )

في بيئة التطبيق ومجتمع   ةالحالي  دراسةكذلك اتفقت معظم الدراسات السابقة مع ال

 . الدراسة

 

https://journals.ekb.eg/article_197120.html
https://journals.ekb.eg/article_197120.html
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 من الدراسات السابقة فيما يلي:  الدراسة الحاليةاستفادت 

 إدراك أبعاد مشكلة الدراسة، مما انعكس بدوره على تحديد أهدافها.  .1

 . ةالحالي دراسةلل والمفاهيمي النظري الإطار بناء .2

 .ة الحالي  للدراسةالاهتداء إلى بعض المصادر المعرفية المهمة  .3

 .ةالحالي للدراسةاختيار الموضوعات التي سيتم تناولها في الإطار النظري   .4

تمثل بما احتوته من معلومات تراكمًا معرفيًّا، للتوسع في الموضوعات المتعلقة   .5

 . ةالحالي بالدراسة

 الإطار النظري للدراسة: ➢

ولكن بوجه عام يتسنى القول    ،لا يبدو أن هناك فهمًا موحداً للذكاء الاصطناعي 

العقل   بأن الذكاء الاصطناعي يسعى لتطوير آلات وبرمجيات يمكنها محاكاة مهام 

والمشاعر البشرية بكفاءة عالية، وفي هذا المضمار فإن الذكاء الاصطناعي يمتلك  

وإيجاد   ضخمة  بيانات  وتحليل  الذاتي،  التعلم  على  القدرة  تشمل  فارقة  مواصفات 

 ،علاقات فيما بينها، ومن ثمََّ اتخاذ قرارات بناءً على المعطيات المتحصلة من ذلك

وهذا يفتح الباب واسعًا لتغييرات جذرية في التعليم، بحيث يمكن أن تمتد مساهمات 

الذكاء الاصطناعي من قبول الطلبة وإرشادهم، وطرق تقييم الأداء، وإدارة العملية  

التعليمية وضمان جودتها، وحتى مطابقة نوعية الخريج المطلوب مع فرص العمل  

    .(2021 ، )شهوان  ة المتوفر

حيث   الحديثة؛  المجتمعات  في  أساسيًا  عنصرًا  الاصطناعي  الذكاء  أصبح  لقد 

كبيرً  تقدماً  شهدت  وقد  والبحث،  التعليم  مثل  مختلفة  مجالات  في  ثورة  في أحدث  ا 

الكبيرة  اللغة  نماذج  تدريب  يتم  حيث  الأخيرة؛  من  السنوات  هائلة  كميات  على 

مجموعات البيانات النصية باستخدام البيانات المتاحة للجمهور والبيانات المرخصة  

البشرية،   الفعل  ردود  من  المعزز  التعلم  خوارزميات  واستخدام  ثالثة،  أطراف  من 

ومن الأمثلة  ،  ويمكنها إنتاج لغة تشبه لغة الإنسان وأداء مهام معالجة اللغة المختلفة

 ،Googleمن   BARDو OpenAI (GPT) على تطبيقات الذكاء الاصطناعي  

الطبيعية   اللغة  معالجة  الاصطناعي-تركز  للذكاء  الأساسية  القدرات  إحدى    -وهي 

على كيفية تفاعل أجهزة الكمبيوتر واللغات البشرية، فهي تسمح لأجهزة الكمبيوتر  

بفهم وتحليل وتوليد اللغة البشرية مع تطبيقات عملية عبر العديد من المجالات مثل  

معالجة   وتحمل  والنقل،  المعمارية  والهندسة  والقانون  والاستثمار  والإدارة  التعليم 
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والبحث، التعليم  بتحسين جودة  هائلاً  وعداً  الطبيعية  فهي  اللغة  ذلك،  إلى  بالإضافة 

 ,Alqahtaniتؤثر بشكل عميق على الحياة اليومية؛ حيث يزداد وجودها قوة كل يوم 

& et. Al: 2023. 1236)) . 

والتدريب،   التعليم  بميدان  فعالا  دوًرا  الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات  أظهرت 

معظم   في  كبير  بشكل  التطبيقات  هذه  على  الاعتماد  نحو  عالمي  اتجاه  ويوجد 

المجالات التعليمية؛ وذلك لما تتسم به من سهولة في التعامل، وقلة التكلفة، والقدرة  

حيث تعتمد هذه التطبيقات على التعلم الآلي أو  ؛  على تخزين كم هائل من المعلومات

الذكاء الاصطناعي   بأنه    Artificial Intelligenceالتعلم العميق. ويمكن تعريف 

ذلك العلم الذى يهتم بجعل الأنظمة الإلكترونية ذات ذكاء مشابه للذكاء الإنساني، بما  

يمكن الأنظمة من التفكير واتخاذ قرارات، والعمل وفقًا لها، بشكل يتناسب مع طبيعة 

 ( 207: 2022 ،)شحاته المهام المحددة لها.

 في التعليم: توظيف الذكاء الاصطناعي ( أ)
الرقمية   التكنولوجيا  السريع في  بالتقدم  كبيرًا، مدفوعًا  تحولًا  التعليم  نظام  يشهد 

التدريس   طرق  فإن  لذا  الطلاب،  من  متنوعة  لمجموعة  المتطورة  والاحتياجات 

أجل   من  تكافح  ما  غالبًا  السياقات  من  العديد  في  فعاليتها  من  الرغم  على  التقليدية 

توفير الدعم الشخصي والتغذية الراجعة الفورية، لا سيما في المجالات التي تتطلب  

التحليلية،   النقدي، والمهارات  النصوص، والتفكير  القائم على  التعلم  كبيرًا من  قدرًا 

والثقافة،   والمجتمع  النقدي  والتحليل  الإبداع  مثل  المجالات،  هذه  تشكل  أن  يمكن 

 . تحديات أمام الطلاب لإتقانها دون دعم كاف  

الكمبيوتر   (AI) الذكاء الاصطناعيإن   تقاطع علوم  هو مجال متنامي يقع عند 

والرياضيات والهندسة، ويركز على إنشاء آلات قادرة على السلوك الذكي، وتطور  

الذكاء الاصطناعي على مر السنين من الأنظمة القائمة على القواعد إلى الأساليب  

الاصطناعي   الذكاء  أنظمة  إلى ظهور  التطور  هذا  أدى  وقد  البيانات،  على  القائمة 

القادرة على القيام بمهام معقدة مثل التعرف على الأنماط، ومعالجة اللغة الطبيعية،  

 . (Verma, 2023: 355)واتخاذ القرار 

التعليم  الذكاء الاصطناعي في خدمة  يتم من خلال    العالي  إن توظيف  أن  يمكن 

مثل    تطبيقات في  ChatGPTمختلفة  النصوص  ترجمة  خلاله  من  يمكن  فمثلًا   ،

-ترجمة المقالات والنصوص، فمن خلال ما يعرف بالتعلم الآليو   ،مختلف اللغات

الأصلية باللغة  النصوص  على  يتعرف  واللغة   -الذي  التركيبات  اختيار  يمكن 
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المناسبة بشكل يستوعبه القارئ؛ الأمر الذي يمكن أن يسهم في توفير الوقت والجهد  

 (. 9: ٢٠٢٠المبذول في ترجمة العديد من المؤلفات من قبل الباحثين )الدهشان، 

تتمثل أهم خصائص تطبيقات الذكاء الاصطناعي فى: السرعة الكبيرة، والدقة   

في   العالية  بالكفاءة  تتميز  كذلك  مستمرة،  بصورة  طويلة  لفترات  والعمل  العالية، 

إدارة البيانات، والقدرة على الاستنباط والاستقراء والاستنتاج، والتعامل مع البيانات  

قدرتها على التعلم واكتساب المعارف وتطبيقها، والاستجابة عن    المتضاربة، فضلًا 

والمشكلات   الغامضة  الحالات  مع  والتعامل  الجديدة،  والمواقف  للظروف  السريعة 

حلًا  توفر  فهى  المعلومات،  توافر  عدم  مع  متخصًصً المعقدة  مشكلة،    لكل  مناسبًا  ا 

عالية بدقة  متزامن  بشكل  الفرضيات  مع  بالتعامل  الأسلوب    ؛وذلك  تستخدم  حيث 

التجريبي، المقارب للأسلوب البشرى في حل المشكلات، كما يعد الفهم والتعلم من 

تقدير   فى  والمساعدة  جديدة،  مواقف  في  واستخدامها  السابقة  والتجارب  الخبرات 

بشكل  للمواقف  المناسبة  السليمة  المنطقية  القرارات  واستنتاج  والعلاقات  المواقف 

 (. 209: 2022 ،)شحاتهعلمى من الخصائص المميزة لتطبيقات الذكاء الاصطناعي

وقد أدى ذلك إلى تزايد الاهتمام باستكشاف الحلول المبتكرة التي يمكن أن تعزز  

 . (Sajja, &et. al. 2023: 12)تجربة التعلم ونتائجه للطلاب في كافة المجالات 

 دور تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم العالي:  ( ب)

أظهرت تطبيقات الذكاء الاصطناعي قدرات ملحوظة في إنشاء نص يشبه لغات  

الإنسان، وقد أثرت هذه التطورات بشكل كبير على مختلف المجالات، بما في ذلك  

الذكاء  لتطبيقات  يمكن  التعليم،  مجال  ففي  والأكاديمية،  التعليمية  الأوساط 

لغات   تعلم  في  والمساعدة  فردية،  تعليمية  تجارب  للطلاب  تقدم  أن  الاصطناعي 

الخصوصية   والدروس  الاعتراف  وجديدة،  من  بد  لا  ذلك  ومع  المنزلية،  الواجبات 

الإنسان مشاركة  وتصميم    ،بأهمية  الفرضيات،  طرح  عن  مسؤول  فالإنسان 

قامت النتائج،  وتفسير  أنظمة   Deep Mind و Open  AI التجارب،  بتطوير 

الذكاء الاصطناعي القادرة على إنتاج أسطر من التعليمات البرمجية، وعلى الرغم  

الاحتياجات   فهم  أن  إلا  معينة،  مهام  أتمتة  على  القدرة  لديها  الأنظمة  هذه  أن  من 

 . )Jeyaraman, & et, Al. 2023: 171- (172 البشرية قد يكون أمرًا صعبًا

 : (207: 2022  ،)شحاته يلذكاء الاصطناعي هتطبيقات امكونات أساسية ل ثلاثهناك 

معرفية   .1 ذاتية  Knowledge baseقاعدة  إلكترونية  مكتبة  عن  عبارة  وهى   :

الخدمة تحتوى على معلومات مطلوبة لأداء مهام مخصصة للنظام، وقد تتضمن  
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من   وغيرها  وإصلاحها  الأخطاء  استكشاف  وأدلة  والكتيبات  الشائعة  الأسئلة 

 المعلومات، وهى تمكن النظام من التفاعل والاستجابة لمدخلات المستخدم.  

لمحاكاة   .2 واستنتاج؛  واستقراء  استنباط  عمليات  من  تتكون  مبرمجة  إجراءات 

 الذكاء الإنساني، وأداء المهام المطلوبة.  

 واجهة المستخدم للتفاعل مع النظام.  .3

 في التعليم:  تطبيقات الذكاء الاصطناعيوفيما يلي توضيح أوجه الاستفادة من      

 المعلمين:  (1

الاصطناعيتتمتع    الذكاء  ثورة  ChatGPT مثل  تطبيقات  إحداث  على  بالقدرة 

أمثلة استفادة المعلمين من هذه   التدريس، ومن  في التدريس والمساعدة في عمليات 

 (Kasneci & et. al., 2023: 3): النماذج ما يلي

إدخال   .1 للمدرسين  يمكن  الدروس،  وأنشطة  خطط  إنشاء  في  المعلمين  مساعدة 

مجموعة المستندات التي يريدون بناء الدورة التدريبية على أساسها، ويمكن أن  

 يكون الناتج عبارة عن منهج دراسي يتضمن وصفًا قصيرًا لكل موضوع.

مستويات    .2 مختلف  على  الأشخاص  مشاركة  على  تشجع  ومحفزات  أسئلة  توليد 

 المعرفة والقدرة، وتثير التفكير النقدي وحل المشكلات. 

 إنشاء اختبارات تدريبية، للمساعدة في ضمان إتقان الطلاب للمادة.  .3

اللغة  .4 تعلم  الطلاب في رحلة  لمساعدة  تكيفية وشخصية  بوسائل  المعلمين  تزويد 

 .الخاصة بهم، مما قد يجعل تعلم اللغة أكثر جاذبية وفعالية للطلاب

استخدام   للمعلمين  الاصطناعي    يمكن  الذكاء  تعليقات  تطبيقات  على  للحصول 

الاختبارات،   محددة،  وحول  معايير  على  بناءً  الدرجات  من  وعوضع  الرغم  لى 

قابلة الدرجات  أو  التعليقات  المعايير ستكون   (.Loos, & et للنقاش  موثوقية هذه 

(al. 2023: 4 . 

ل يمكن  للمعلمين،  المهني  التطوير  أجل  الاصطناعي  ومن  الذكاء  أن تطبيقات 

لمنهجيات   والشروحات  والملخصات  بالموارد  تزويدهم  من خلال  المعلمين  تساعد 

التدريس،   ومواد  في ووتقنيات  والتقنيات  التطورات  بأحدث  اطلاع  على  البقاء 

أثناء   التدريب  لوحدات  استخدامها  وكذلك  تدريسهم،  فعالية  في  والمساهمة  التعليم، 

 . (Kasneci, & et. al., 2023: 3) العمل التي تتطلب العرض والتواصل
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الاصطناعي  الذكاء  لأن  فنظرًا  للتعلم،  كمحفزين  بالعمل  للمعلمين  يسمح  كما 

أكبر   تدريسيًّا  دورًا  خلاليتولى  كذلك    من  الأساسية،  بالمعلومات  الطلاب  تزويد 

يمكن تغيير دور المعلمين في الفصل، سينتقل المعلمون إلى دور الميسر أو محفز  

الإجابةللحصول    ومساعدللتعلم   بعض    على  الصعبةعلى  في   الأسئلة  تظهر  التي 

الدرس، كذلك إن تقديم المساعدة الشخصية سيوفر أيضًا دروسًا مخصصة للطلاب  

 . ( 21: 2022، خارج الفصل الدراسي. )العزب، النشار

،  يلعب الذكاء الاصطناعي دورًا محوريًا في تقييم أعمال الطلاب والتعليق عليها

 تقليديًا، يستثمر المعلمون وقتاً كبيرًا في مراجعة عمل الطلاب وتقديم الملاحظات،

ومع ذلك، تتيح تقنية التعرف على الصور وتحليلها إجراء تقييم سريع ودقيق لعمل 

واقتراحات شخصية بتعليقات  مصحوبًا  عمل  .الطلاب،  عبء  من  يخفف  لا  وهذا 

المعلمين فحسب، بل يسهل أيضًا تقديم الملاحظات للطلاب في الوقت المناسب، مما 

 (Ke, 2023: 61). يعزز نتائج التعلم ويفتح مجالًا للنمو

من خلال التعليمية  والبرامج  الأدوات  تنفيذ  بأن  القول  يمكن  تطبيقات    مما سبق 

الاصطناعي   للاحتياجات  الذكاء  وفقًا  التعليمية  التجربة  تصميم  من  المعلمين  يمكّن 

 والاهتمامات الفردية لكل طالب.

 : الطلاب (2

الذكاء الاصطناعي أن تساعد في مهام البحث والكتابة، وكذلك  لتطبيقات  يمكن   

في تطوير التفكير النقدي ومهارات حل المشكلات، والتي يمكن أن تساعد الطلاب  

يمكن أن تساعد    كماعلى فهم النقاط الرئيسية للنص بسرعة وتنظيم أفكارهم للكتابة؛  

الاصطناعي الذكاء  تزويد    تطبيقات  خلال  من  البحث  مهارات  تطوير  في  أيضًا 

المستكشفة   غير  الجوانب  إلى  والتلميح  معين  موضوع  حول  بالمعلومات  الطلاب 

وموضوعات البحث الحالية، مما يمكن أن يساعدهم على فهم المادة وتحليلها بشكل  

 . (Kasneci, & et al., 2023: 2) أفضل

،  لعاليمن المزايا لطلاب التعليم ا   مجموعة  الذكاء الاصطناعي  تطبيقات وتقدم   

 :يمكن عرض بعضَا منها فيما يلي

             (Sajja, &et. al. 2023: 5-6)  Opara, & et. al. 2023: 35) ) 

محسنة .1 تعليمية  يمكن :  تجربة  حيث  وتفاعلية،  مخصصة  تعليمية  تجربة  توفير 

للطلاب طرح الأسئلة وطلب التوضيحات والوصول إلى الموارد ذات الصلة في 

 . الوقت الفعلي
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المعلومات .2 إلى  الفوري  خلال    :الوصول  من  بكفاءة  المعرفة  اكتساب  تمكين 

 . استرجاع المعلومات بسرعة من موارد الدورة التدريبية المختلفة

تقديم المساعدة على مدار الساعة طوال أيام الأسبوع، وتعزيز    :الدعم عند الطلب .3

 .التعلم الموجه ذاتيًا، وتمكين الطلاب من تولي مسؤولية تعليمهم 

والدقة .4 غير    :الاتساق  الإجابات  مخاطر  من  والحد  موثوقة،  معلومات  تقديم 

 .الصحيحة أو المتضاربة

التكيفي .5 المتنوعة،    :التعلم  الاحتياجات  وتلبية  الشخصية،  التعلم  مسارات  تسهيل 

 .وتعزيز الاحتفاظ الفعال بالمعرفة

اللغات .6 متعدد  من :  الدعم  الطلاب  أن  يضمن  مما  متعددة،  لغات  دعم  إمكانية 

بالذكاء  المدعوم  المساعد  مع  فعال  التفاعل بشكل  يمكنهم  متنوعة  لغوية  خلفيات 

 . الاصطناعي والاستفادة منه

الاندماج في المنصات الرقمية للوصول على نطاق أوسع :  توسيع نطاق الوصول .7

 . إلى التعليم الجيد، وتمكين التعلم عن بعد للطلاب في جميع أنحاء العالم 

تحرير وقت المعلمين للقيام بالأنشطة ذات القيمة الأعلى،    :أتمتة المهام الإدارية .8

 . مثل تسهيل المناقشات وتوفير التوجيه الشخصي للطلاب

المستمر والتغذية الراجعة .9 التعلم الذاتي    :التعلم الشخصي والتقييم  استخدام آليات 

المناسب؛ الوقت  في  البناء  التوجيه  وتوفير  القيام    التكيفية،  من  الطلاب  ليتمكن 

 . بدور نشط في رحلة التعلم الخاصة بهم 

الذكاء   إن وسيكون  الأفكار،  إتقان  أو  المهارات  تعزيز  إلى  بحاجة  الطلاب 

للنجاح   يحتاجونها  التي  الإضافية  بالأدوات  الطلاب  تزويد  على  قادرًا  الاصطناعي 

انتشارًا   أكثر  الدراسي  الفصل  القنوات خارج  فلن تصبح  المستقبل،  بل   فحسب،في 

ستصبح قادرة على دعم مجموعة من أساليب التعلم، كل ذلك أثناء معالجة الأسئلة  

المعلمين  قبل  من  بسهولة  تناولها  يمكن  لا  حيث  الطلاب  لدى  الشائعة   والمخاوف 

 . (21: 2022 ، )العزب، النشار الأمورأو المدرسين أو المدرسين أو أولياء 

 البحث العلمي:  (3

مصدرًا قيمًا للأكاديميين   ChatGPT قد تكون تطبيقات الذكاء الاصطناعي مثل

لتحسين   استخدامها  كيفية  الأمثلة على  يلي بعض  فيما  المجالات،  من  في مجموعة 

 (. (Opara, & et. al. 2023: 38البحث
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اللغة    .1 في  والاتجاهات  الأنماط  على  التعرف  خلال  من  الطبيعية:  اللغة  معالجة 

وفهم   تحليل  في  الباحثين  الاصطناعي  الذكاء  لغة  نماذج  تساعد  قد  المستخدمة، 

كميات هائلة من البيانات النصية، مثل منشورات وسائل التواصل الاجتماعي أو  

 المقالات الإخبارية.

إنشاء النص: يمكن للباحثين استخدام نماذج لغة الذكاء الاصطناعي لإنشاء نص   .2

 .يبدو واقعيًا، والذي يمكن أن يكون ذا قيمة لمهام مثل الترجمة الآلية أو التلخيص

زيادة البيانات: قد يستخدم الباحثون نماذج لغة الذكاء الاصطناعي لتوفير بيانات    .3

 تدريب إضافية لنماذج التعلم الآلي، والتي يمكن أن تساعد في تحسين أدائهم. 

غيرت  العلميتطبيقات   لقد  النص  صياغة  كيفية  الاصطناعي  يمكن   ،الذكاء 

علمية   وإنتاج نصوص  العلمية  البيانات  من  كبيرة  كميات  على  النماذج  هذه  تدريب 

الإدخال بيانات  أو  المطالبات  على  بناءً  الجودة  حيث عالية  لل   ؛  إدخال    باحثينيمكن 

الذكاء   تطبيقبعد ذلك، يقوم   ،بيانات مثل أوراق البحث والمقالات لإنشاء نص علمي

الاصطناعي بتحليل البيانات وتلخيصها لإنشاء نص علمي متماسك وذو صلة يمثل  

 :((Alqahtani, & et. Al: 2023. 1239، ويتم ذلك كما يلي بدقة بيانات الإدخال 

  ص:تسهيل إنشاء النصو ( أ

إن النصوص العلمية التي تم إنشاؤها بواسطة الذكاء الاصطناعي عالية الجودة  

عام  العلمية  ؛بشكل  البيانات  من  كبيرة  كميات  باستخدام  تدريبها  يتم  ويمكنها    ،حيث 

 . استخدام تقنيات معالجة اللغة الطبيعية المتطورة 

حيث لم يعد    ؛في توفير قدر كبير من الوقت والجهد باحثينيمكن أن يساعد هذا ال   .1

 . محددة  فقراتعليهم قراءة أوراق البحث أو كتابة 

موازنة   .2 في  المتمثلة  الصعبة  المهمة  المبتدئين  التدريس  هيئة  أعضاء  يواجه 

والتدريس والنشر  والتثبيت   البحث  الترقية  إلى  السعي  أو  وظائفهم  على  للحفاظ 

 في المؤسسة؛ حيث يطُلب منهم نشر عدد معين من المقالات البحثية سنويًا.

انطلاق    .3 نقطة  علمي  نص  لتوليد  الاصطناعي  الذكاء  استخدام  يوفر  أن  يمكن 

 .وتحسين جودة المنشورات العلمية

الذكاء الاصطناعي  .4 إنشاؤها بواسطة  العلمية التي يتم  النصوص  يمكن أن تكون 

أيضًا التكلفة  من حيث  ويكون  .فعالة  وقتاً طويلاً  علمي  مقال  كتابة  يستغرق  قد 
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خاصة إذا كان على  ؛  يتيح استخدام هذه التقنيات للباحثين خفض النفقات ومكلفًا،  

 .الباحث توظيف محررين أو كتاب

 :المساعدة في تحليل البيانات وتفسيرها (ب

وتحليلها  البيانات  استخراج  مجال  في  ثورة  الاصطناعي  الذكاء  تقنيات  أحدثت 

التخصصات  مختلف  في  ،عبر  كبيرة  إمكانات  المتقدمة  الأدوات  هذه  أظهرت  وقد 

 ( (Alqahtani, & et. Al: 2023. 1239 كثيرة ومتعددة.مجالات 

في مجال المعلوماتية الحيوية، تسهل تقنيات الذكاء الاصطناعي ومعالجة اللغة   .1

فهم  في  يسهم  مما  النطاق،  واسعة  البيولوجية  البيانات  وتحليل  إدارة  الطبيعية 

 . من خلال أتمتة تحليل البيانات ،الأنظمة البيولوجية المعقدة

الت .2 هذه  لتوليد  طبيقتعمل  قيمة  رؤى  وتوفير  العلمية  الاكتشافات  تسريع  على  ات 

 الفرضيات وتصميم التجارب. 

  :ج( تسريع مراجعة الأدبيات بمساعدة الذكاء الاصطناعي

تتضمن   لأنها  بحثي،  مشروع  العلمية ضرورية لأي  الأدبيات  مراجعة  عملية  إن 

معين  بحثي  بسؤال  الصلة  ذات  الدراسات  العملية   ،تحديد  هذه  تكون  أن  يمكن 

للوقت جعلت    ،مستهلكة  هذه    تطبيقاتوقد  أتمتة  الممكن  من  الاصطناعي  الذكاء 

 ((Alqahtani, & et. Al: 2023. 1240 .العملية، مما يجعلها أسرع وأكثر كفاءة 

لذكاء الاصطناعي في مراجعة الأدبيات العلمية  تطبيقات اتتمثل الميزة الأساسية ل .1

يوفر   مما  وكفاءة،  بسرعة  البيانات  من  هائلة  كميات  معالجة  على  قدرته  في 

 . للباحثين الوقت ويسمح لهم بالتركيز على جوانب أخرى من مشاريعهم 

باستخدام   .2 بدقة  الصلة  ذات  الدراسات  تحديد  الاصطناعي  الذكاء  لأنظمة  يمكن 

والمفاهيم،   الرئيسية  الكلمات  على  للتعرف  الطبيعية  اللغة  معالجة  خوارزميات 

  .والعثور على المقالات التي قد يتجاهلها الباحثون البشريون

البحث   .3 اتجاهات  على  الضوء  وتسليط  والاتجاهات،  الأنماط  تحديد  أيضًا  يمكن 

 الجديدة أو الثغرات في الأدبيات.

تحليل   .4 من خلال  العلمية  الأدبيات  تقييم جودة  الاصطناعي  الذكاء  يمكن لأنظمة 

على   الباحثين  يساعد  مما  الإحصائية،  والأساليب  العينة  وحجم  الدراسة  تصميم 

 تقييم موثوقية الدراسة وأهميتها لمراجعتهم. 
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الذكاء الاصطناعي قد تسهم بشكل كبير في    تطبيقاتمما سبق يمكن القول بأن  

بالإضافة إلى ذلك، تضمن   زيادة كفاءة التعلم، والتخفيف من عدم المساواة التعليمية؛

آليات توسع قنوات الاتصال المختلفة إمكانية الوصول للطلاب من خلفيات متنوعة،  

وتشكيل المسار المستقبلي للتعليم   مما يزيد من تعزيز المساواة في التعليم الجامعي،

    .الجامعي، وتمكين الجيل القادم من المهنيين

    )ج(الفرص والتحديات تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم العالي

 ( الفرص: 1)

مواءمة    أجل  من  مهمًا  العالي  التعليم  في  الاصطناعي  الذكاء  تطبيق  يعتبر 

يمكن  بالتعليم؛ حيث  والخاصة  المجتمع  في  التنموية  المجالات  تأثيراته على جميع 

الطالب،   حول  تتمحور  تعليمية  بيئات  إنشاء  العالي  التعليم  في  الاصطناعي  للذكاء 

غير   الطلاب  وتحفيز  الطالب،  خصائص  على  بناءً  والبيئة  المحتوى  وتخصيص 

الاحتياجات   لذوي  إضافية  مساعدة  وتقديم  العالي،  بالتعليم  الالتحاق  على  القادرين 

التعليمية الخاصة، ويمكن بناء بيئات تعليمية عالية الكفاءة يتفاعل فيها الطلاب مع 

التدريس المصممة وتلبي احتياجاتهم من  معلميهم الافتراضيين من خلال إعدادات 

  .(Mustafa, 2023: 75)مجموعة متنوعة من السياقات والتخصصات 

 يمكن تصنيف فرص الذكاء الاصطناعي في التعليم إلى ما يلي: 

 : تحويل التعليم من خلال التعلم الشخصي ( أ

 ((Alqahtani, & et. Al: 2023. 1237يتضح ذلك فيما يلي: 

الشخصي    يمكن للذكاء الاصطناعي مساعدة المعلمين في الدعم التعليمي والتعلم  .1

من خلال تحليل البيانات حول أداء الطلاب وسلوكهم، وتحديد المجالات التي قد  

 . يواجه فيها الطلاب صعوبات، وتقديم توصيات شخصية للتحسين

التعلم    .2 أنظمة  تطوير  في  للمساعدة  الاصطناعي  الذكاء  أدوات  استخدام  يتم 

الاحتياجات   على  بناءً  والتقييمات  المهام  صعوبة  مستوى  تعدل  التي  التكيفية 

من  والتي  مخصصة،  تعليمية  تجربة  يوفر  مما  طالب،  لكل  الفردية  والقدرات 

 . شأنها أيضًا أن تسمح للمعلمين بتقييم إنجازات التعلم الفردية للطلاب بدقة

يمكن أن يساعد هذا في ضمان مواجهة الطلاب للتحديات ولكن ليس إرهاقهم،    .3

 مما يؤدي إلى مشاركة وتحفيز أفضل. 
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علاوة على ذلك، يوفر الذكاء الاصطناعي ملاحظات مستهدفة، وتحديد مجالات   .4

القوة   نقاط  فهم  على  الطلاب  ومساعدة  بالاستراتيجيات،  والتوصية  التحسين 

 .والضعف لديهم أثناء تطوير عادات الدراسة الفعالة

الاستقلالية   .5 تعزيز  على  المركّز  والتدريب  المخصصة  التعلم  تجربة  تعمل 

والكفاءة والارتباط، مما يعزز بشكل كبير دعم الطلاب وبناء بيئة تعليمية أكثر  

 .فعالية

أسلوب  ي .6 مراعاة  مع  الفردية،  التعلم  تطوير خطط  في  الاصطناعي  الذكاء  ساعد 

يؤدي إلى  و التعلم لكل طالب واهتماماته وأهدافه، مما يحافظ على تحفيز الطلاب  

 نتائج أكاديمية أفضل.  

يمكن للذكاء الاصطناعي مواكبة أحدث وأكثر استراتيجيات ومنهجيات التدريس   .7

وبالتالي، يمكن للمتعلمين   ي؛  والتعلم فعالية بسبب تقدم البحث في المجال التعليم

 .الاستفادة من استراتيجية شخصية وفعالة للتعلم والإنجاز الأمثل

يتمتع الذكاء الاصطناعي بالقدرة على تحويل كيفية تقديم المعلمين للتعلم والدعم    .8

 الشخصي، وتحسين النتائج لجميع الطلاب. علاوة على ذلك، 

المعلمين   .9 نقص  بسبب  عقبات  التقليدية  الخصوصية  الدروس  تواجه  ما  غالبًا 

الكافي التعليمي  الدعم  لتوفير  بالساعة  بالرسوم  الخاصة  والمتطلبات   .المؤهلين 

يعالج  المثال،  سبيل  دقيقة   GPT-4 على  إجابات  تقديم  خلال  من  العقبات  هذه 

الفور  على  شاملة  معالجة    ،وشروحات  تستخدم  التي  الدردشة  لروبوتات  يمكن 

الموضوعات   حول  الأساسية  الأسئلة  على  بسرعة  الإجابة  الطبيعية   اللغة 

 .أو الموضوعات، مما يجعل المعرفة الأساسية أكثر سهولة في الوصول إليها

 تصنيف مهام الطلاب باستخدام الذكاء الاصطناعي:  (ب

 (. (Alqahtani, & et. Al: 2023. 1237 يتضح ذلك فيما يلي:      

يمكن أن يوفر للمعلمين قدرًا كبيرًا من الوقت والجهد مقارنة بالتصنيف اليدوي   .1

 التقليدي. 

تأثير    .2 دون  ومنهجية،  اتساقًا  أكثر  الاصطناعي  الذكاء  تصنيف  يكون  أن  يمكن 

 . التعب، على عكس التصنيف البشري، وبالتالي، يساعد في تقليل الذاتية والتحيز
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أن   .3 يمكن  مما  اليدوي،  التصنيف  من  بكثير  أسرع  الاصطناعي  الذكاء  تصنيف 

لهم   يسمح  مما  أسرع،  بشكل  للطلاب  ملاحظات  تقديم  على  المعلمين  يساعد 

 بقضاء المزيد من الوقت في مهام مهمة أخرى.

حول   .4 وتقديم رؤى  الطلاب  أداء  البيانات حول  تحليل  الاصطناعي  للذكاء  يمكن 

 فيها.  المجالات التي قد يعاني فيها الطلاب أو يتفوقون

يمكن أن يساعد المعلمين على تحديد المجالات التي قد يحتاج فيها الطلاب إلى    .5

 دعم إضافي أو حيث يجب تعديل أساليب التدريس. 

أيضًا  تطبيقات  في حين أن    تقدم  أنها  تقدم مزايا عديدة، إلا  الذكاء الاصطناعي 

ومن بين المخاوف الملحوظة إمكانية استخدام الطلاب لهذه النماذج   ،بعض التحديات

وقد يؤدي  ،  لتوليد إجابات للمهام أو الاختبارات، بدلاً من الانخراط في التعلم الحقيقي

عن   فقط  يبحثون  بل  يتقنونها،  أو  المادة  حقًا  الطلاب  يفهم  لا  حيث  موقف  إلى  هذا 

النظام لدعم  ،  طرق لاستغلال  كبيرة  إمكانات  لديها  التقنيات  هذه  أن  لذلك، في حين 

تشجع   باستراتيجيات  واستكمالها  بعناية  استخدامها  إدارة  فيجب  والتعلم،  التدريس 

النقدي  والتفكير  الحقيقي  تقدر   ،الفهم  تعليمية  بيئة  تهيئة  أيضًا  بمكان  الأهمية  ومن 

    .النزاهة الأكاديمية وتثبط إساءة استخدام مثل هذه التقنيات 

 ج( تعزيز تصميم المناهج الدراسية لنجاح الطلاب في سوق العمل: 

 : ((Alqahtani, & et. Al: 2023. 1238يتضح ذلك فيما يلي   

في  .1 المناهج ومواءمتها  تطوير  تيسير  بإمكانية  الذكاء الاصطناعي  تقنيات  تتمتع 

التعلم، ووضع   أهداف  العمل؛ من خلال تحديد  الوقت نفسه مع احتياجات سوق 

 منهجيات التقييم. 

يمكن للذكاء الاصطناعي المساعدة في تحقيق أهداف محددة للبرنامج مع معالجة  .2

العمل  وسوق  الناشئة  التربوية  المناهج  مواكبة  في  المصلحة  أصحاب  تحديات 

 المتطورة. 

التعلم   .3 خطط  تطوير  في  المساهمة  أيضًا  الاصطناعي  الذكاء  لأدوات  يمكن 

لمهنهم  اللازمة  والمعرفة  للمهارات  الطلاب  اكتساب  وضمان  الشخصية، 

 المختارة. 
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الطلاب   .4 احتياجات  تغير  مع  الوقت  بمرور  تتكيف  أن  الخطط  لهذه  يمكن 

رحلة   لدعم  مستهدفة  موارد  الاصطناعي  الذكاء  أدوات  توفر  حيث  وظروفهم، 

  .التعلم الخاصة بهم 

الدعم   .5 وتقديم  المهنية  القرارات  اتخاذ  تسهيل  الاصطناعي  الذكاء  لأدوات  يمكن 

المحتملة  العمل  مسارات  بشأن  المخصصة  المشورة  تقديم  خلال  من  الشخصي 

 .بناءً على قدرات الفرد الفريدة وتفضيلاته وأهدافه

 د( التدريس عن بعد: 

يمكن استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناي لتوليد الأسئلة تلقائيًا، وتقديم مشكلات  

حتى   الطلاب  معرفة  لمستوى  خصيصًا  مصممة  وتقييمات  وتفسيرات  تدريبية 

كما يحمل دمجها في المحاضرات العديد  ،  يتمكنوا من التعلم بالسرعة التي تناسبهم 

 (Ke, 2023: 61): نها ما يليم من المزايا

احتياجات   .1 ودعم  المحتوى  تصميم  خلال  من  الشخصية  التعلم  تجارب  يسهل 

 الطلاب المتميزة وأساليب التعلم. 

أكثر جاذبية   .2 بيئة تعليمية  الذكاء الاصطناعي على خلق  بمساعدة  التعليم  يعمل 

 وتفاعلية من خلال توظيف الواقع الافتراضي والواقع المعزز.

المعامل  .3 داخل  والإبداع  العملية  الممارسة  في  المشاركة  للطلاب  يمكن 

مما  الافتراضية،  والأدوات  الأبعاد  ثلاثية  والنماذج  الافتراضية  والمعارض 

 .يؤدي إلى توسيع مجالات التعلم وإثراء التجربة الشاملة

 تمكين المتعلمين ذوي الإعاقة: هم( 

مع تحويل الكلام إلى نص أو النص    تطبيقات الذكاء الاصطناعييمكن استخدام  

إلى كلام لمساعدة الأشخاص الذين يعانون من إعاقة بصرية، من المهم ملاحظة أن  

التطبيقاتاستخدام   مثل    هذه  المتخصصين  بمساعدة  مصحوبًا  يكون  أن  يجب 

مع  التكنولوجيا  تكييف  يمكنهم  الذين  المتخصصين  من  وغيرهم  النطق  معالجي 

 (Kasneci, & et al., 2023: 2) الاحتياجات المحددة لإعاقات المتعلم  

   وخلاصة القول إن انتشار منصات التعليم عبر الإنترنت المدعومة بتقنيات مثل

ChatGPT   أو    جعل الموقع  عن  النظر  بغض  الجميع،  متناول  في  الجيد  التعليم 

الشخصية بالسرعة  .الظروف  للتعلم  المرونة  للطلاب  الإنترنت  عبر  التعليم  يوفر 

مع  التعليمية  مساعيهم  تنسيق  من  يمكنهم  مما  مكان،  أي  ومن  تناسبهم  التي 
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المسؤوليات الأخرى، بما في ذلك التزامات العمل والأسرة، دون المساس بحياتهم  

 الشخصية أو المهنية. 

أن    من  الرغم  على  أنه  ملاحظة  المهم  من  الإطار  هذا  الذكاء وفي  تطبيقات 

ينبغي     ChatGPT لمث  الاصطناعي أنه لا  إلا  التعليم،  القدرة على تحسين  لديها 

البشريين، للمعلمين  كبديل  إلى   استخدامها  النظر  الذكاء    تطبيقاتوينبغي 

 الاصطناعي كأدوات لدعم العملية التعليمية وتعزيزها، وليس كبديل لها. 

من   وموحد  شخصي  بمستوى  الاصطناعي  الذكاء  تطبيق  يسمح  عام،  بشكل 

العالم  أنحاء  جميع  في  المساواة  قدم  على  التعلم  في  يتخرج   ،التميز  وبالتالي، 

المتعلمون بكفاءة عالية، وجاهزين لسوق العمل العالمية، بغض النظر عن التركيبة  

بهم  الخاصة  التعليمية  مهنية   .السكانية  مسارات  نحو  وتوجيههم  الوظائف  واختيار 

 محققة. 

 ( التحديات 2)

الذكاء الاصطناعيإن ظهور واعتماد   إلى    تطبيقات  قد لفت الانتباه إلى الحاجة 

والمساهمة في الجهود   تنظيم إدارة البيانات بين أصحاب المصلحة والقيم والحقوق،

 ،ChatGPT   المبذولة لإزالة البيانات السامة من مجموعات البيانات لأدوات مثل

جمعاء،   البشرية  يفيد  العام  الاصطناعي  الذكاء  أن  ضمان  هي  الآن  فالضرورة 

والمحتوى   التحيز  من  تحد  ومفيدة  آمنة  اصطناعي  ذكاء  أنظمة  لبناء  بجد  والعمل 

 الضار.

أن   حين  الاصطناعيفي  الذكاء  على   ChatGPT  مثل  تطبيقات  القدرة  لديها 

التعليم،   لا  لا  إتعزيز  البشريين، أنه  للمعلمين  كبديل  استخدامها  أن   ينبغي  فحقيقة 

تبدو بشرية تقريبًا، لكنها تحمل خطر عدم علم المستخدم     ChatGPTالمحادثة مع

بأنه على اتصال بنظام الذكاء الاصطناعي، والذي تكون وظائفه ومجموعة بيانات 

معروفة، غير  المستخدمة  الدقيقة  لأن التدريب  أي     ChatGPT نظرًا  لديه  ليس 

الصراعات   تفسير  على  قادرًا  يكون  فلن  فقط،  محدود  سياقي  فهم  ولديه  مشاعر 

المعلمون   بها  يستطيع  التي  بالطريقة  التعلم  بعملية  يتعلق  فيما  للطالب  العاطفية 

البشر، فغياب العواطف أو الانعكاسات على ارتباطات الطلاب، علاوة على ذلك،  

السياق الذي يقدمه الطالب داخل الدردشة في الاعتبار عند تقديم   ChatGPT يأخذ 

قد يؤدي   غير صحيحة ChatGPT لذا، إذا قام الطالب بإدخال معلومات الإجابات؛

سيئة، وتوجيهات  خاطئة  إجابات  إلى  البيانات   ذلك  في  التحيزات  تؤثر  أن  يمكن 
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أيضًا سلبًا على التدريس للطلاب الذين يعانون من صعوبات التعلم حيث قد لا تكون 

 . (Loos, & et. al. 2023: 4)  شاملة أو حساسة ثقافيًا ChatGPT نتائج

في   المزايا  من  العديد  يوفر  التوليدي  الاصطناعي  الذكاء  أن  من  الرغم  على 

التي يجب مراعاتها منها التحديات  أنه لا يخلو من بعض  إلا  والتدريب،    :التعليم 

 ( 2023)الشريف وآخرون. 

والخصوصية: .1 الأمان  التوليدي    مشكلات  الاصطناعي  الذكاء  استخدام  يتطلب 

تحديات   يرفع  مما  للأفراد،  والمعرفية  الشخصية  البيانات  من  الهائل  الكم  جمع 

انعكاسات   الأمان والخصوصية، فتسرب أو استغلال هذه البيانات قد يؤدي إلى 

 .سلبية

التعليمية: .2 الاصطناعي    البطالة  الذكاء  على  الزائد  الاعتماد  يؤدي  أن  يمكن 

في   الاستثمار  أو  جديدة  مهارات  تعلم  إلى  الأفراد  حاجة  تخفيض  إلى  التوليدي 

تطوير ذاتهم بشكل مستمر، مما يؤدي في المجمل إلى البطالة التعليمية في بعض  

 .المجالات

الإنساني: .3 التفاعل  مع   نقص  الأفضل  والتواصل  بالتفاعل  البعض  يتمتع  قد 

المدربين والمعلمين البشر، بالمقارنة مع الآلات الأمر الذي قد ينتج عن استخدام  

 .الذكاء الاصطناعي التوليدي تجاهل هذا الجانب الإنساني من التعليم والتدريب

التقنية: .4 القيود    القيود  بعض  التوليدي  الاصطناعي  الذكاء  تطبيق  يواجه  قد 

اللازمة  التحتية  والبنية  المعقدة  الأجهزة  وصيانة  تركيب  يتطلب  حيث  التقنية، 

 .لتشغيله مما قد يكون ذلك صعبًا أو مكلفًا في بعض الأماكن

استخدام بعض    اتتطبيق   إن  على  ينطوي  التعليم  لمساعدة  الاصطناعي  الذكاء 

 : (Ke, 2023: 62) التحديات، منها

تاريخيًّا؛ حيث لعب المعلمون دورًا   يتعلق بالدور المتطور للمعلم  التحدي الأول؛  .1

حيويًا في التعليم، ليس فقط من خلال نقل المعرفة، ولكن أيضًا من خلال تقديم  

الذكاء  نموذج  ففي  ذلك،  ومع  الطلاب،  لدى  الإبداع  وتحفيز  التوجيه 

دور   إلى  التقليدية  المعرفة  ناقل  دور  من  المعلم  دور  يتحول  قد  الاصطناعي، 

 الميسر والدليل، 

الثاني؛ .2 المستمر    التحدي  التقدم  من  الرغم  فعلى  التقنية،  الموثوقية  على  ينطوي 

في تكنولوجيا الذكاء الاصطناعي لا تزال هناك أخطاء في التعرف على الصور  
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 وتحليل المشاعر، مما قد يؤثر على تقييم عمل الطلاب والتدريس الشخصي. 

الثالث؛ .3 الأهمية،    التحدي  بالغ  قلق  مصدر  باعتبارها  الخصوصية  حماية  تبرز 

وتتطلب أنظمة الذكاء الاصطناعي جمع وتحليل بيانات الطلاب، مما يثير قضايا  

تتعلق بحماية الخصوصية الشخصية والامتثال، وتعتبر إدارة البيانات الصارمة 

 وتدابير حماية الخصوصية ضرورية لمعالجة هذه المخاوف بشكل مناسب.   

إمكانات بين  التوازن  تحقيق  أن  بالذكر  الاصطناعي    تطبيقات  جدير  الذكاء 

والتحديات المرتبطة به يستلزم اتباع نهج شامل، يتضمن الشفافية والعدالة واللوائح  

الاصطناعي  الذكاء  تطوير  أهمية  على  التركيز  مع  المستمر،  والبحث  القوية 

 .المسؤول لضمان إحداث تأثير إيجابي على المجتمع مع تخفيف المخاطر والتحديات

م مطوري التحديات  هذه    واجهةتتطلب  يشمل  التخصصات  متعدد  نهج  اتباع 

التكنولوجيا، وصناع السياسات، وعلماء الأخلاق، والباحثين، وعامة الناس لضمان  

مسؤول بشكل  ونشره  الاصطناعي  الذكاء  الفوائد   ، تطوير  بين  التوازن  تحقيق  إن 

ل  التحدياتو االمحتملة  مستقبل  تطبيقات  لخلق  الأهمية  بالغ  أمر  الاصطناعي  لذكاء 

 . ا وأخلاقية وأمنً أكثر شمولًا 

يجب أن تنظم تطورات وتطبيقات الذكاء الاصطناعي بحيث تتوافق مع الحقوق   

البحوث   ومراكز  الشركات  مثل  الفاعلة  الجهات  من  العديد  ودعوة  الأساسية، 

وأكاديميات العلوم والدول الأعضاء في الأمم المتحدة والمنظمات الدولية وجمعيات 

الذكاء الاصطناعي، فبينما يتزايد    تطبيقات المجتمع المدني إلى إطار أخلاقي لتطوير 

المشكلة   هذه  قوة،  أكثر  تنسيق  إلى  تحتاج  الصلة  ذات  المبادرات  فإن  للقضايا  الفهم 

عالمية، ويجب أن يتم التفكير فيها على المستوى العالمي لتجنب اتباع نهج "الانتقاء 

 . (2023 ،)أودري أزولاي  والاختيار" في الأخلاقيات

استناداً لما سبق يمكن القول بأنه من خلال التركيز على هذه المجالات الرئيسية،  

التحديات   الذكاء الاصطناعي أن تساعد في معالجة  المستقبلية في  للتطورات  يمكن 

هذا   خلال  ومن  وأخلاقية،  مسؤولة  بطريقة  التكنولوجيا  استخدام  وضمان  الحالية، 

النهج، يمكن تسخير الذكاء الاصطناعي لتحسين التعليم والبحث العلمي، كل ذلك مع  

     .الحفاظ على أهمية الذكاء البشري والتفكير النقدي 
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 : الدراسة نتائج ➢

في    في التعليم العالي،  فرصًا وتحديات  تطبيقات الذكاء الاصطناعييقدم ظهور   .1

 مجالات التعليم والكتابة العلمية والبحث. 

في سد فجوة الإنجاز بين الطلاب   تطبيقات الذكاء الاصطناعي ساعد تيمكن أن   .2

 والتعليم الممتاز، لأنه يوفر للطالب تعليمًا فرديًا متاحًا بسهولة.

في البيئات التعليمية لديه القدرة على تعزيز    تطبيقات الذكاء الاصطناعي  إن تنفيذ .3

 نتائج التعلم وخبرات الطلاب بشكل كبير. 

للتنفيذ الناجح ل  .4 العاليفي    تطبيقات الذكاء الاصطناعيهناك فرصًا  ، وأن  التعليم 

 تأثير الذكاء الاصطناعي يعتمد على كيفية استخدامه.

استخدام .5 إساءة  الاصطناعي  إن  الذكاء  تثير    تطبيقات  الانتحال  في  المحتملة 

 مخاوف تراجع النزاهة الأكاديمية، مما يقوض مصداقية البحث العلمي. 

العلمي  .6 للبحث  أساسية  مكونات  النقدي  والتفكير  والإبداع  البشري  الذكاء  يظل 

وليست  مكملة  باعتبارها  الذكاء الاصطناعي  أدوات  إلى  النظر  وينبغي  والتقدم، 

 بديلاً للخبرة البشرية. 

 التوصيات:  ➢

الفوائد   .1 لتحقيق  استباقي،  بشكل  والسياسات  واللوائح  التوجيهية  المبادئ  وضع 

المرتبطة  المخاطر  تقليل  مع  الذكاء الاصطناعي؛  الناتج عن  للمحتوى  المحتملة 

 بإساءة استخدامه على المعلومات الملفقة. 

 تطوير المناهج، وتضمينها مهارات التعامل مع أدوات الذكاء الاصطناعي.  .2

مثل .3 التكنولوجيا  شركات  مسؤولية  على  حلول  Open AI التأكيد  توفير  في 

الذكاء  لنماذج  الأخلاقي  الاستخدام  وضمان  المحتمل  الاستخدام  سوء  لإدارة 

 الاصطناعي القوية.

الآمن  .4 الاستخدام  المتطورة لضمان  التكنولوجيا  تواكب  وضع سياسات تحريرية 

 . التعليم العاليفي  لتطبيقات الذكاء الاصطناعيوالأخلاقي 

المسؤول   .5 التكامل  لضمان  استخدام واضحة  إرشادات وسياسات  ضرورة وضع 

الاصطناعي الذكاء  والمهنية،  لتطبيقات  الأكاديمية  التعليمية  الإعدادات    في 
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الاصطناعي،  و الذكاء  الناتج عن  المحتوى  في  الشفافية  على  الحفاظ  ذلك  يشمل 

 .والاعتراف بإمكانية التضليل والسرقة الأدبية، وتعزيز الالتزام بمعايير الجودة 

تمكن   .6 لأنها  العربية؛  باللغة  الاصطناعي  بالذكاء  المرتبطة  المصطلحات  تطوير 

 من بلورة الأفكار ونمائها. 

موثوقية   .7 لتعزيز  الجهود  بذل  والمطورين  للباحثين  الذكاء   تطبيقاتينبغي 

البيانات  استخدام  وإساءة  المحتملة  الخصوصية  انتهاكات  ومنع  ،  الاصطناعي، 

مع الطلاب وأولياء الأمور لوضع سياسات    العالي  أن تتعاون مؤسسات التعليمو

الذكاء   أدوات  وموثوقية  أمان  وتقييم  مراقبة  وتعزيز  شفافة  خصوصية 

 .الاصطناعي

من   المزيد  إجراء  المستقبلية  التوصيات  تتضمن  أن  ينبغي  إنه  القول  خلاصة 

تأثير   لفهم  التعليم   تطبيقاتالأبحاث  على  الاصطناعي  المهم   العالي،  الذكاء  ومن 

تقليل    التطبيقاتهذه    مزايا وفرصالتأكد من أن   بفعالية مع  التحديات  يتم تسخيرها 

الذكاء   تطبيقات  وفي نهاية المطاف، يجب أن يكون الهدف هو استخدام   ومواجهتها،

 .الاصطناعي لتوفير فرص تعليمية أكثر إنصافًا وفعالية للجميع

 : المراجعالمصادر و
في    (ChatGPT)(. تطبيقات نماذج الذكاء الاصطناعي  2023أبو عصر، رضا مسعد. )

تربويات   مجلة  المحتملة(.  والتهديدات  المتاحة  )الفرص  التدريس  وطرق  المناهج 

 . 23 -10(. 4)26الرياضيات.

(. توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي في العملية التعليمية من 2023. )يهان أبو النضر،

والطلاب المعلمين  نظر  والنفسية .وجهة  التربوية  للعلوم  مطروح  جامعة  . مجلة 

4(6  .)438- 488 . 

( أزولاي.  المتحدة.  2023أودري  الأمم  الاصطناعي.  الذكاء  أخلاقيات  نحو   .)2  /10 /

 https://www.un.org/ar/44267م.  1:30. 2023

)،  البلعوطي علي.  الاقتصادية2024شريف  والتنمية  العالي  التعليم  منظومة  مجلة  .(. 

 . 37 -1(. 87)14. البحوث القانونية والإقتصادية )المنصورة(

(. تصور مقترح لتحويل جامعة أسوان إلى جامعة ذكية 2022خليل، سحر عيسى محمد. )

الرابعة الثورة الصناعية  التربوية، ج .في ضوء مستجدات    -1102.    103المجلة 

1025. 

https://www.un.org/ar/44267
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(. دورالجودة الشاملة لمؤسسات التعليم العالى فى  2023ابتسام. )  ،المرسي .شيماء  الدالى،

العمل سوق  احتياجات  والأدبية .تلبية  الإنسانية  العلوم  فى  التربية  کلية  . مجلة 

29(2 .)209- 281 . 

( علي.  جمال  الذكاء 2019الدهشان،  لتطبيقات  أخلاقي  ميثاق  إلى  البشرية  حاجة   .)

العرب، مصر.   التربويين  رابطة  تربوية،  إبداعات  مجلة  (. 10)10الاصطناعي، 

١٠- 23 . 

إدارة  2015رقيق، أصالة. سفاري، أسماء. ) الذكاء الاصطناعي في  (. استخدام تطبيقات 

المؤسسة البـــواقـــــــي.    .أنشطة  أم  جـــــامعـــــة  منشورة.  غير  ماجستير  رسالة 

 كلية العلوم الاقتصادية والعلوم التجارية وعلـوم التسييـر. الجزائر. 

رفعتن  شحاته، )شوى  العملية  2022.  فى  الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات  توظيف   .)

التعليمي .التعليمية العلمية المحکمة للجمعية المصرية للکمبيوتر  (.  2)10.  المجلة 

205- 214. 

(. تصور مقترح لتطوير أداء مؤسسات التعليم العالي بمصر 2021الشحنة، عبد المنعم. )

الاصطناعي الذكاء  ضوء  بورسعيد.   .في  التربية.  کلية    -174(.  36)36مجلة 

233. 

( وآخرون.  التعليم 2023الشريف، حسن.  على  وانعكاسه  التوليدي  الاصطناعي  الذكاء   .)

 والتدريب. أسبار. لجنة الشئون التعليمية والتدريب 

)شهوان  ومحاذير  :(2021، طلال.  كبرى  الاصطناعي؛ وعود  والذكاء  العالي  ،  !التعليم 

-https://www.birzeit.edu/ar/blogs/ltlym-lly-wldhk  .8:  10س  

lstny-wwd-kbr-wmhdhyr 

المجلة   .(. الذكاء الاصطناعي وانعكاساته في التعليم2022النشار، غادة. ) العزب، محمد.

 .  30 -13(. 2)2الدولية للذكاء الاصطناعي في التعليم والتدريب. 

فاطمة.غنتيوي )لعريبي  . كريمة  ،كابوية  ،  أحمد.  العالي  (.  2020،  التعليم  متطلبات جودة 

الحكامة لميدان  ميدانية  أدرار.  دراسة  الجزائر:  ماجستير.  رسالة  حمد أجامعة   . 

 . كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية.دراية

(. دور تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تعزيز الاستراتيجيات  2023المالكي، وفاء فواز. )

والنفسية.  التربوية  العلوم  مجلة  الأدبيات(.  )مراجعة  العالي  التعليم  في  التعليمية 

7(5 .)93- 107 . 

(. نحو ميثاق أخلاقي لاستخدام الذكاء الاصطناعي 2023المكاوي، إسماعيل خالد علي. )

 . 442-391. 110المجلة التربوية. جامعة سوهاج. ج في البحث التربوي.

https://www.birzeit.edu/ar/faculty-staff/tll-shhwn
https://www.birzeit.edu/ar/blogs/ltlym-lly-wldhk-lstny-wwd-kbr-wmhdhyr
https://www.birzeit.edu/ar/blogs/ltlym-lly-wldhk-lstny-wwd-kbr-wmhdhyr
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( )اليونسكو(.  والثقافة  والعلم  للتربية  المتحدة  الأمم  الاصطناعي 2021منظمة  الذكاء   .)

 والتعليم، إرشادات لواضعي السياسات. فرنسا.

( الرقمية.  الحكومة  التوليدي2023هيئة  الاصطناعي  للذكاء  مختصرة  دراسة   .) 

ChatGPT  .10  /4  /2023  .3:18   .على متاح  م. 

https://dga.gov.sa/ar/node/1117 

( الذكاء  2019اليونسكو.  لأخلاقيات  تقنينية  وثيقة  وضع  لإمكانية  الأولية  الدراسة   .)

 . باريس. 40الاصطناعي. المؤتمر العام. الدورة 
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القائمة على تطبيقات  الذكية تدريس الاستراتيجيات  دمج 

العلوم والتكنولوجيا    في مناهجالتوليدى   الاصطناعى الذكاء

 (STEM) والهندسة والرياضيات
 

 تفيده سيد أحمد غانم                                   
 أستاذ دكتور باحث                                             

 قسم بحوث بناء وتصميم المناهج                                     

  شعبة بحوث تطوير المناهج                                     

 المركز القومى للبحوث التربوية والتنمية                                     
                                      a.ghanem@ncerd.edu.egprof.tafid    

 

 مستخلص 
 

إمكانات   عن  الكشف  إلى  البحثية  الورقة  هذه  الذكاء هدفت   تطبيقات 

التوليدي   دمج  (  GenAI)الاصطناعي  لآليات  مقترح  وتقديم  التعليم،  في 

في  الاصطناعي التوليدي    الذكاءتطبيقات    القائمة علىاستراتيجيات التدريس الذكية  

والرياضيات  مناهج والهندسة  والتكنولوجيا  الباحثة (،  STEM)  العلوم  وقامت 

التوليدي الاصطناعي  الذكاء  الذكاء ستعرضت  ا و،  بتعريف  تطبيقات  دمج  إمكانات 

مناهج   في  كما  (STEM)الاصطناعى  ماهية  ،  تدريس  الاستراتيجيات  أوضحت 

الاصطناعي التوليدي، والتي تقوم على تطبيقات    القائمة على تطبيقات الذكاءالذكية  

وعلى   المعزز،  والواقع  الافتراضى  الواقع  تطبيقات  وعلى  الدردشة،  روبوتات 

التطبيقات،   هذه  بها  تقوم  التي  الأدوار  وأظهرت  التعليمية؛  الروبوتات  تطبيقات 

بها.   المرتبطة  التعليمية  الباحثة  والممارسات  لدمج  وقدمت  مقترحة  آليات 

في  الاصطناعي التوليدي    القائمة على تطبيقات الذكاءالذكية  تدريس  الاستراتيجيات  

والرياضيات  مناهج والهندسة  والتكنولوجيا  إلى  (STEM)  العلوم  الباحثة  ، ودعت 

الذكية   التدريس  استراتيجيات  دمج  فاعلية  والدراسات حول  البحوث  القائمة إجراء 

العلوم والتكنولوجيا والهندسة   في مناهجالاصطناعي التوليدي    على تطبيقات الذكاء

 على أدائها بكفاءة. ( STEM)، وتدريب معلمى ( STEM)  والرياضيات

 

المفتاحية:   التدريس    الذكاء  تطبيقاتالكلمات  استراتيجيات  التوليدي؛  الاصطناعي 

 (. STEM) العلوم والتكنولوجيا والهندسة والرياضيات مناهجالذكية؛ 

 

 

mailto:prof.tafida.ghanem@ncerd.edu.eg


 م                 2025(         شهر يناير      سنة 1العدد ) (          3المجلة التربوية الشاملة       المجلد )

 

                    

 ISSN: 3009-612Xالترقيم الدولي الموحد للطباعة                                 

 E. ISSN: 3009-6146      الترقيم الدولي الموحد الالكتروني                          

 
 

244 

Integrating Smart Teaching Strategies Based on 
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Engineering, and Mathematics (STEM) Curricula 
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National Center for Educational Research and Development 

prof.tafida.ghanem@ncerd.edu.eg 

Abstract 

This research paper aims to reveal the potential of generative 

artificial intelligence (GenAI) applications in education and to 

present a proposal for integrating smart teaching strategies based on 

generative artificial intelligence applications into science, 

technology, engineering, and mathematics (STEM) curricula. The 

researcher defined generative artificial intelligence, reviewed the 

potential of integrating artificial intelligence applications into STEM 

curricula, and explained the nature of smart teaching strategies 

based on generative artificial intelligence applications, which are 

based on chatbot applications, virtual reality and augmented reality 

applications, and educational robotics applications; and showed the 

roles played by these applications and the educational practices 

associated with them. The researcher presented proposed 

mechanisms for integrating smart teaching strategies based on 

generative artificial intelligence applications into science, 

technology, engineering, and mathematics (STEM) curricula, and 

called for conducting research and studies on the effectiveness of 

integrating smart teaching strategies based on generative artificial 

intelligence applications into science, technology, engineering, and 

mathematics (STEM) curricula, and training STEM teachers to 

perform them efficiently. 
 

Key Words: Generative artificial intelligence applications; Smart 

teaching strategies; Science, technology, engineering, and 

mathematics (STEM) curricula. 
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     مقدمة:
 

طريق   عن  التعليمى  المجال  في  واعدة  إمكانات  الجديدة  التقنيات  أظهرت 

، حيث تتنوع المنصات التعليمية  (GenAI)تطبيقات الذكاء الاصطناعى التوليدى  

 والبرامج التي تتيح للمعلم وللطالب القيام بعمليات تعليمية متعددة بسهولة وفعالية.

استخدامات   على  تركز  التوليدى  الاصطناعى  بالذكاء  المصممة  الأدوات  أن 

تعلم   بيانات  على  بناء  الفعالة  التدريس  واستراتيجيات  لطرق  واختياراته  المعلم 

التصنيف   عملية  وأتمتة  التقييمات،  وإنشاء  التشغيلية،  المهام  وأتمتة  الطلاب، 

التدريسية  كفاياتهم  ويعزز  كبير  بشكل  المعلمين  وقت  يوفر  مما  الراجعة؛  والتغذية 

(Chaudary & Kazim et al., 2022).    

كما أن أنظمة التعلم القائمة على الذكاء الاصطناعى ستكون قادرة على تزويد  

اقتراحات   وتقديم  وقدراتهم،  طلابهم  تعلم  أساليب  حول  مفيدة  بمعلومات  المعلمين 

احتياجاتهم   مع  يتناسب  بما  بهم  الخاصة  التدريس  أساليب  تخصيص  كيفية  حول 

  .(Rouhiainen, 2019)الفردية 

مناهج   والرياضياتأن  والهندسة  والتكنولوجيا  أن    ، (STEM)،  العلوم  يجب 

يعقد عليها الآمال  حيث أن هذه المناهج  ؛  تحظى بالاهتمام في النظام التعليمى الحالى

المستدامةل التنمية  والتكنولوجيا  و  ، تحقيق  العلوم  مجالات  في  متعلم  جيل  تخريج 

والفنون   والرياضيات  والتحديات  والهندسة  المشكلات  حل  في  عالية  كفاءة  ذو 

 المعاصرة.  

مناهج   في  المعلم  أن  استراتيجيات    (STEM)كما  تنويع  على  بقدرته  يتميز 

بها   يقوم  التي  والمشروعات،  بالبحث  التعلم  أسلوب  لتناسب  التدريس  وأساليب 

الطلاب في تعلم العلوم والتكنولوجيا والهندسة والرياضيات؛ حيث يتطلب ذلك منه  

لمواجهة   الجديدة  النماذج  وابتكار  المفتوحة،  المشكلات  حل  على  الطلاب  مساعدة 

 التحديات التي تواجه الطلاب في الحياة. 

الاصطناعى   الذكاء  إمكانات  عن  بالكشف  الباحثين  من  العديد  أهتم  لذلك 

يمكن  التي  التعليمية  والاستراتيجيات  التدريسية  الطرق  فعالية  ودراسة  التوليدى، 

من خلال قدراته المتعددة؛ حيث قدمت دراسة ايليك،    ( STEM)تنفيذها في مناهج  

مكانية تنفيذ التعلم القائم على  (  مقترحًا لإ2024)   وايفانوفيك، وكلاسنجا ميليسيفيك

( الرقمية  والرياضيات DGBLالألعاب  والهندسة  والتكنولوجيا  العلوم  تعليم  في   )  

(STEM)   دراسة التأثيرات التي تؤثر على  كأحد الاتجاهات الجديدة في التعليم، و

والرياضيات   والهندسة  والتكنولوجيا  العلوم  تعليم  تدريس  في  الطلاب  دافع  زيادة 

( و(DGBLباستخدام  متزايد  ،  اهتمام  عن  النتائج  التربوية  كشفت  البحوث  من 

الروضة وحتى  باستخدام الألعاب الرقمية فى المراحل الدراسية المختلفة من مرحلة  

وتكنولوجيا المحاكاة من   الرقمية،تعد الألعاب التعليمية    حيث  ،الصف الثاني عشر 
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زيادة    وأظهرت الدراسات فاعليتها فى.  التعليم أكثر الأدوات الواعدة المستخدمة في  

في   الطلاب  مجالاتتحفيز  لها(.  STEM)  تعلم  أن  إيجابي    كما  زيادة    فىتأثير 

ال للتعلم ونمو    ،معرفةاكتساب  الطلاب  -Ilic, Ivanovic,  & Klašnja) دافعية 

(Milicevic, 2024 . 

أن    (STEM)دراسة أجريت على طلاب    أقرتكما   الثانوى  الأول  بالصف 

التوليدي   الاصطناعي  وخاصة  (GenAI)الذكاء   ،(ChatGPT) من العديد  له   ،

حيث  الاستخدامات المبتكرة في فصول العلوم والتكنولوجيا والهندسة والرياضيات.  

لاستخدام  الطلاب  تصورات  من  الباحثين  الفيزياء    في (ChatGPT) تحقق  فصل 

كأداة مساعدة لمعالجة أسئلة الفيزياء من خلال الإجابة على أسئلة الفيزياء، والعلاقة 

الثقة على تصورات الطلاب نحو   بين مستويات ثقة الطلاب ودقة الإجابة، وتأثير 

(ChatGPT)  الذكاء الاصطناعي   واشارت النتائج إلى أنه على الرغم من عدم دقة

في الإجابة على الأسئلة، فإن معظم الطلاب يثقون في قدرتها على تقديم   التوليدي

في الثقة  وترتبط  الصحيحة.  عن (GenAI) الإجابات  الطلاب  بتصورات     أيضًا 

(ChatGPT) تجاه الطلاب  لدى  الخاطئة  المفاهيم  بعض  تحديد  تم  كما  الذكاء  ، 

التوليدي، العلوم   الاصطناعي  تدريس  في  المستقبلية  للاعتبارات  اقتراحات  وتقدم 

 (. Lu,  Tong, Shiyan, & Albert,) 2023ومجال الذكاء الاصطناعي 

إمكانات   عن  الكشف  إلى  الورقة  هذه  خلال  من  الباحثة  هدفت  دمج لذلك 

في  التوليدى    الاصطناعى  القائمة على تطبيقات الذكاءالذكية  تدريس  الاستراتيجيات  

والرياضيات  مناهج والهندسة  والتكنولوجيا  خلال  (STEM)  العلوم  من  الإجابة ، 

 عن الأسئلة التالية:

الذكاء الذكية  تدريس  ال استراتيجيات  ما   -1 تطبيقات  على   القائمة 

 التوليدى؟  الاصطناعى

 القائمة على تطبيقات الذكاء الذكية  تدريس  ال استراتيجيات  ما آليات دمج   -2

مناهجالتوليدى    الاصطناعى والهندسة    في  والتكنولوجيا  العلوم 

 (؟STEM)  والرياضيات
 

 Generative Artificial Intelligentالذكاء الاصطناعى التوليدى 
 

التوليدى   الاصطناعى  الذكاء  الذكاء   (GenAI)يعتبر  أشكال  من  شكل 

الشبكات   وتقنيات  العميق،  والتعلم  الآلى،  التعلم  على  يعتمد  الذى  الاصطناعى 

مجموعة   في  يلاحظها  التي  الأنماط  إلى  يستند  الذى  المحتوى  لإنشاء  العصبية 

واسعة من المحتويات الأخرى، ويعتمد على عمليات محاكاة الذكاء البشرى، وهو 

والموسيقى،   والفيديو،  والصور،  النصوص،  مثل:  جديد  محتوى  لإنتاج  مصمم 

في  الأنماط  لتحليل  متقدمة  وخورازميات  كبيرة  لغوية  نماذج  طريق  عن  وذلك 

مجموعات البيانات، ومحاكاة نمط أو بنية أنواع معينة من المحتوى، ويعتبر إنشاء  

https://eric.ed.gov/?redir=https%3a%2f%2forcid.org%2f0009-0005-6407-5030
https://eric.ed.gov/?redir=https%3a%2f%2forcid.org%2f0000-0003-1946-0384
https://eric.ed.gov/?redir=https%3a%2f%2forcid.org%2f0000-0002-8023-4776
https://eric.ed.gov/?redir=https%3a%2f%2forcid.org%2f0000-0002-8023-4776
https://eric.ed.gov/?redir=http%3a%2f%2forcid.org%2f0000-0002-1454-1532
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التوليدى   الاصطناعى  الذكاء  تطبيق  مجالات  أهم  من  والتصميم  المحتوى 

 (. 2023)مصطفى جودت،  
 

الاصطناعى    تطبيقات  Generative Artificialالتوليدى  الذكاء 

Intelligent Applications 
 

يعتمد   لتوليد محتوى أصلي  التوليدية هي حلول  الذكاء الاصطناعي  تطبيقات 

الضخمة.   الاصطناعي  الذكاء  نماذج  من  التدريب  شركات  وعلى  أكبر  تصدر 

العالم   في  والصين،  التكنولوجيا  الأمريكية  المتحدة  الولايات  الناشئة  في  والشركات 

الاصطناعي   الذكاء  مجال  الجنوبية  في  وكوريا  واليابان  الهند  سواء  في  حد  على 

 .(2023)لمياء محسن،   .جديدة لتوليد الذكاء الاصطناعي حلولاً 

العميق،  ي  للتعلم  متقدمة  خوارزميات  على  التوليدي  الاصطناعي  الذكاء  عتمد 

حيث يتم تدريب النماذج على كميات كبيرة من البيانات لتحليل الأنماط والعلاقات  

فيها  البشري   وذلك  ،الموجودة  الفهم  تشبه  بطريقة  اللغة  بفهم  للنموذج  مما   ؛يسمح 

المتاحة والمعلومات  السياق  مع  متسقًا  يكون  إنتاج محتوى جديد  من  وتقوم    .يمكّنه 

 تطبيقات الذكاء الاصطناعى التوليدى بالوظائف التالية: 

المحتوى: • يسُتخدم الذكاء الاصطناعي التوليدي في كتابة المقالات    إنشاء 

محتوى    الإبداعية.والنصوص   إنتاج  على  والمحررين  الكتاّب  يسُاعد  مما 

 .أسرع وأكثر كفاءة 

لتوليد    التسويق: • التوليدي  الاصطناعي  الذكاء  على  الشركات  تعتمد 

مما   مستهدف،  لجمهور  مخصصة  رسائل  تقدم  ملائمة  إعلانية  حملات 

 .يعزز من فعالية استراتيجيات التسويق

باستخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي، تمكنت الأنظمة من   الترجمة الآلية: •

يتسم   بشكل  المختلفة  اللغات  بين  النصوص  ترجمة  في  عالية  دقة  تحقيق 

 .بالسلاسة

يسُتخدم الذكاء الاصطناعي في إنتاج أعمال فنية جديدة،    الفنون والإبداع: •

 .جديدة للفنانين والمبدعين االموسيقى واللوحات، مما يفتح آفاق :مثل

العملاء:  • وخدمة  الفني  تقديم    الدعم  في  الذكاء الاصطناعي  نماذج  تساعد 

المستخدم تجربة  من  يعزز  مما  العملاء،  لأسئلة  ودقيقة  سريعة    إجابات 

 (.  2020)أسماء السيد، وكريمة محمود، 
 

تطبيقات الاصطناعى    دمج  والتكنولوجيا   مناهج في  التوليدى  الذكاء  العلوم 

 (STEM)والرياضيات  والهندسة
 

والتكنولوجيا   العلوم  تعليم  في  الاصطناعي  الذكاء  دمج  تحقيق  يمكن 

   منها: والهندسة والرياضيات بطرق عديدة 
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البيانات التي تعتمد على الذكاء الاصطناعي لتعزيز نتائج   .1 استخدام تحليلات 

التعلم. فمن خلال تحليل كميات هائلة من البيانات، يمكن للذكاء الاصطناعي 

التدريس.   استراتيجيات  صياغة  في  تساعد  التي  والرؤى  الأنماط  تحديد 

الفئات   يناسب  ما  فهم  على  المعلمين  البيانات  على  القائم  النهج  هذا  ويساعد 

 .وبالتالي تصميم أساليب التدريس وفقًا لذلك ،المختلفة من الطلاب 

تعليمية   .2 تجارب  توفر  أن  الاصطناعي  بالذكاء  تعمل  التي  للأدوات  يمكن 

في  ملاحظات  وتقدم  الفردية،  الطلاب  احتياجات  مع  وتتكيف  مخصصة، 

متلقين   مجرد  ليسوا  الطلاب  أن  التخصيصات  هذه  وتضمن  الفعلي.  الوقت 

 .سلبيين للمعلومات، بل مشاركين نشطين في رحلات التعلم الخاصة بهم 

دمج  .3 خلال  من  التخصصات  متعدد  التعلم  تسهيل  الاصطناعي  للذكاء  يمكن 

مواضيع العلوم والتكنولوجيا والهندسة والرياضيات مع مجالات أخرى مثل 

لمهن  الطلاب  يعد  الشامل  النهج  هذا  البيانات.  وتحليل  الكمبيوتر  علوم 

متعددة  مجالات  عبر  المعرفة  متزايد  بشكل  تتطلب    ,Bhose)  مستقبلية 

2024). 

  (STEM)  يمكن عن طريق دمج تطبيقات الذكاء الاصطناعى في مناهجلذلك  

الطلاب تعلم  وطرق  التدريس  وطرق  المناهج  التعليمية    تحسين  المراحل  في 

من حيث    .المختلفة جاذبية  أكثر  تعليمًا  للطلاب  الاصطناعى  الذكاء  تطبيقات  توفر 

فاعلية  من  تزيد  كما  المعزز،  والواقع  الافتراضى  والواقع  المحاكاة  إمكانات  خلال 

وتمكنهم من الوصول للمعلومات بسهولة، وتحليلها ومعالجتها بطرق    ،التعلم لديهم

مهارات   تنمية  على  تعمل  كذلك  عملي،  بشكل  النظرية  المعرفة  وتطبيق  متنوعة، 

التفكير النقدى وحل المشكلات المرتبطة بتحديات واقعية من العالم الحقيقى المحيط  

والقصور   الضعف  نقاط  لمعالجة  مستمر  وتقويم  مخصص  تعليم  وتقدم  بالطلاب، 

 . (Bhose, 2024)  مما يحقق نواتج التعلم المرغوبة بكفاءة  ؛لدى الطلاب بسهولة 

يانج، وزانج، وشين    دراسة  أشارت    Yang,  Zhang, and Shen حيث 

معلوماتية، أصبح تعليم العلوم والتكنولوجيا  لمع التطور المستمر ل( إلى أنه  2024)

، والذى يمكن تطبيقه هو الاتجاه العالمي للتعليم   (STEMوالهندسة والرياضيات )

  وهما:   طريقتين نموذجيتين للتدريسفي فصول المدارس المتوسطة بالاعتماد على  

بحيث يتأسس هذا  التعلم القائم على حل المشكلات.  روعات، والتعلم القائم على المش

التمحور المتعلم   الاتجاه على  بو  ، حول  التخصصات  متعددة  المعرفة   طريقة تطبيق 

وتعزيز  شامل المعلوماتة،  تكنولوجيا  وتدريسمجال  لمجالات   ،  الأساسية    المفاهيم 

والرياضيات والهندسة  والتكنولوجيا  التطبيقية    ،(STEM)   العلوم   وممارساتها 

Yang,  Zhang, &) (Shen, 2024  . 

دافيد   لونج  ووي  ليونج  مينج  دراسة  أظهرت   Meng-Leong, Weiكما 

Loong David   (2019  الذكاء في  التفكير  مهارات  تعليم  أهمية  الاصطناعى   ( 

https://elearningindustry.com/elearning-authors/moumita-bhose
https://eric.ed.gov/?redir=https%3a%2f%2forcid.org%2f0009-0008-0652-1604
https://eric.ed.gov/?redir=https%3a%2f%2forcid.org%2f0009-0007-4721-6879
https://eric.ed.gov/?redir=https%3a%2f%2forcid.org%2f0009-0008-0652-1604
https://eric.ed.gov/?redir=https%3a%2f%2forcid.org%2f0009-0008-0652-1604
https://eric.ed.gov/?redir=https%3a%2f%2forcid.org%2f0009-0007-4721-6879
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(AI-Thinking)    التخصصات متعددة  المناهج  مجال  في  الطلاب  لدى 

(STEAM )    واستخدام الاصطناعى،  الذكاء  تحليلات  برامج  استخدام  طريق  عن 

طرق التعلم الآلى بالمشاركة أو الخاضعة للإشراف، والتي تعمل كسقالات تعليمية 

عن طريق المحاكاة التنبؤية مما يتيح للمتعلمين تطوير مهارات طرح الأسئلة وحل  

 . (Meng-Leong, & Wei Loong David, 2019)المشكلات 

ناك حاجة  ( التي أقرت أن ه2023)  Watsonبالإضافة إلى دراسة واتسون   

الطلابإلى   قدرات  والهندسة    تطوير  والتكنولوجيا  العلوم  في  الموهوبين 

( باستخدام  (  STEMوالرياضيات  التعلم  طريق  عن  المتنوعة  المجتمعات  في 

،  بولاية نيوجيرسى الأمريكية   (Du Bois Scholars)معهد    حيث أعد  الانترنت

السريع  برنامجً  التعلم  لأكاديمية  تابع    (Accelerated Learning Academy)ا 

(ALA)   لعلوم والتكنولوجيا والهندسة والرياضيات عبر الإنترنت لمدة  ا   في تعليم

، لطلاب الصف العاشر والحادي عشر والثاني عشر  ( 2021) ثلاثة أسابيع في عام  

خلال الإنترنت    من  عبر  تفاعلية  عمل  هي:  ورش  مسارات  أربع  الرياضيات  في 

والتكنولوجيا،  والتطبيقية،   الاصطناعي  الطبيةوالذكاء  الطبية  و  ، العلوم  الهندسة 

تألفت ورش عمل من عروض تقديمية للضيوف في مجال  والحيوية والتكنولوجيا.  

والأنشطة    ،العلوم والتكنولوجيا والهندسة والرياضيات، ومجموعة من المحاضرات 

"التفكير الجديد" لتعزيز  عن منهج  الجماعية التفاعلية للتطبيق العملي، وورش عمل  

والهندسة   والتكنولوجيا  العلوم  قضايا  معالجة  طرق  استكشاف  في  التعاون 

بمهن العلوم    زيادة وعى الطلاب والرياضيات المعاصرة. أظهرت نتائج الاستطلاع  

العمل ورش  في  المشاركة  بعد  والرياضيات  والهندسة  وزيادة    ،والتكنولوجيا 

  من خلال في مجال العلوم والتكنولوجيا والهندسة والرياضيات    هم ومهارات  معارفهم 

وومناهج  ال الإنترنت،  عبر  العمل  خلال  ورش  معالعمل  من  الآخرين،    التعاونى 

والهندسة  والتكنولوجيا  العلوم  في  الخبرة  ذوي  المتخصصين  من  والتعلم 

 . (Watson, 2023) والرياضيات

 

أن   الباحثة  ترى  التدريسلذلك  مساعداً    تعتبر الذكية    استراتيجيات  عاملاً 

بفعالية لما تتيحه من منصات وتطبيقات وأدوات    (STEM)لتطوير تدريس مناهج  

التعاونى  والعمل  والمشروعات  البحث  تدعيم  يمكنها  كما  للمعلم؛  مبتكرة  تعليمية 

التي  والتحديات  المشكلات  لحل  الجديدة  الأفكار  إنتاج  في  ومساعدتهم  للطلاب، 

على ثلاث فئات من    (STEM)تتمركز حولها هذه المناهج. ويمكن أن يعتمد معلم  

 : يلياستراتيجيات التدريس الذكية القائمة على الذكاء الاصطناعى التوليدى كما 
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 (: STEM)في مناهج التوليدى إمكانات دمج تطبيقات الذكاء الاصطناعى 
 

الاصطناعى   الذكاء  تطبيقات  لدمج  الإمكانات  من  العديد  مناهج  التوليدى  هناك  في 

(STEM)  :كالتالى 

يقوم الذكاء الاصطناعي بتكييف المواد التعليمية والأنشطة    التعلم المخصص: .1

 لتلبية المتطلبات والقدرات الخاصة بكل طالب على حدا. 

الذكى: .2 مفاهيم   التدريس  فهم  في  صعوبة  يواجهون  الذين  للطلاب   يمكن 

(STEM) المد التدريس  أنظمة  من  فورية  ملاحظات  على   عمةالحصول 

 بالذكاء الاصطناعي. 

البيانات: .3 بفعالية،    تحليل  وفهمها  البيانات  تقييم  على  القدرة  الطلاب  يكتسب 

في   أساسية  مهارة  الاصطناعي  STEM) مجالاتوهي  الذكاء  ويقوم   ،)

 بمعالجة مجموعات البيانات الضخمة.

والنمذجة: .4 مواضيع  المحاكاة  استكشاف  في  المشاركة  للطلاب   يمكن 

(STEM)   على الاصطناعي  الذكاء  قدرة  بفضل  إشراف  وتحت  آمن  بشكل 

 إنشاء محاكاة ونماذج واقعية. 

بالألعاب: .5 المحفز  محاكاة   التعلم  إنشاء  الممكن  من  الاصطناعي  الذكاء  يجعل 

أفكار بتجربة  للطلاب  يسمح  مما  واقعية،  آمنة  (STEM) ونماذج  بيئة  في 

 ومدارة بشكل جيد. 

الدراسية: .6 المناهج  ترقية    تحسين  في  المعلمين  الاصطناعي  الذكاء  يساعد 

 بما يتماشى مع أحدث الأبحاث والتطورات.  (STEM) وتحسين دورات

الإدارية: .7 العمليات  الموارد    أتمتة  وإدارة  والجدولة،  التقييم،  مهام  أتمتة  يمكن 

للتركيز   الوقت  من  المزيد  للمعلمين  يتيح  مما  الاصطناعي،  الذكاء  بواسطة 

 على التدريس والإرشاد. 

البحث: .8 مجالات  مساعدة  في  للباحثين  المساعدة  الاصطناعي  الذكاء   يقدم 

(STEM)  الفرضيات، مما البيانات، ومراجعة الأدبيات، واختبار  في تحليل 

 يسرع من عملية البحث. 

الأخلاقية: .9 الذكاء   الاعتبارات  مجال  في  الأخلاقية  الاعتبارات  تشمل 

مجالات في  والتعليم  والتحيز،   (STEM) الاصطناعي  البيانات،  خصوصية 

 وتوفير وصول متساوٍ إلى موارد الذكاء الاصطناعي. 

للعمل: .10 الذكاء الاصطناعي للطلاب تجارب عملية ويعرضهم    الإعداد  يوفر 

لمواقف واقعية أو حل المشكلات، مما يساعد في إعدادهم لمهن مستقبلية في  

 (. STEMمجالات )

يسهل الذكاء الاصطناعي التعاون بين الطلاب والباحثين في جميع    التعاون:  .11

 (. STEMأنحاء العالم، مما يساعد في تعزيز منظور دولي في تعليم )

الحياة: .12 مدى  المستمر من خلال   التعلم  التعلم  الذكاء الاصطناعي من  يمكن 

بسهولة  متاحة  وأدوات  تعليمية،  ودروس  الإنترنت،  عبر  دورات  توفير 



 م                 2025(         شهر يناير      سنة 1العدد ) (          3المجلة التربوية الشاملة       المجلد )

 

                    

 ISSN: 3009-612Xالترقيم الدولي الموحد للطباعة                                 

 E. ISSN: 3009-6146      الترقيم الدولي الموحد الالكتروني                          

 
 

251 

مجالات في  العاملين   (& Nuangchalerm(  STEM)  للمحترفين 

(Prachagool, 2023 . 

 

 : Smart Teaching Strategiesالذكية  استراتيجيات التدريس
 

على أنها استراتيجيات تدريسية مدعومة الذكية    استراتيجيات التدريستعرف  

الدعم   وتوفر  الاصطناعى،  والذكاء  التعليم  تكييف  على  القائمة  الذكية  بالتكنولوجيا 

تحليل   خلال  من  تحديدها  يتم  والتي  الفردية،  قدراتهم  حسب  للطلاب  المناسب 

سلوكيات وأداءات الطلاب اعتماداً على تحليل البيانات الضخمة من سياقات التعلم  

Garcisa-Penalvo, Casado- Lumbreras,) (Colomo-Palacios, & 

Yadav, 2020 . 

دعم   على  وقدرته  التوليدى،  الاصطناعى  الذكاء  إمكانات  تطور  إلى  بالنظر 

الباحثة أن هناك ثلاث فئات من استراتيجيات التدريس الذكية   القائمة  التعليم؛ ترى 

الذكاء تطبيقات  مناهج    الاصطناعى  على  في  دمجها  يمكن  والتي  العلوم  التوليدى 

 . ( STEM)  والتكنولوجيا والهندسة والرياضيات

 

استراتيجيات التدريس الذكية باستخدام روبوت الدردشة  (1

(ChatGPT) : 
 

الدردشة   روبوت  الدردشة   (ChatGPT)يعد  روبوتات  أفضل  أحد  من 

(Chat Bots)  في المعلم  يساعد  والذى  برامج  ،  وإنشاء  التعلم،  تخصيص تجارب 

وتقديم   التعاوني،  التعلم  وتسهيل  افتراضي،  كمدرس  والعمل  تفاعلية،  تعليمية 

التعليمي وتصميم المحتوى  وتكييف  فورية،  وتقييمات  التعليمية،    تعليقات  الوحدات 

تصميم وتخطيط الدروس لمجموعة واسعة من الموضوعات، وباستخدام مجموعة و

مثل: الفعالة  التدريس  استراتيجيات  المشكلات    من  وحل  البحث،  استراتيجيات 

Problem Solving  للاستقصاء الخماسى  والنموذج   ،The Five-Step 

Model of Inquiry المفاهيم وخرائط   ، concept maps  التعاونى والتعلم   ،

Cooperative Learning . 

في   طالب  كل  لقدرة  المناسب  التعلم  وتقديم  التعلم،  في تخصيص  يساعده  كما 

من  المقدمة  الدراسية  الفصول  في  التفاعلية  المحادثة  دمج  من  يمكنه  كما  الفصل، 

وتعميق   الدرس  مجال  في  الخبراء  مع  الطلاب  تفاعل  يزيد  مما  الانترنت،  خلال 

 المعرفة والتعلم لديهم.  

الدردشة   لروبوت  الأدوار  من  العديد  هناك  أنه  نجد  في    (ChatGPT)لذلك 

 : يالتدريس كما يل
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التعليم: .1 الطلاب  تخصيص  مشاركة  الذ  تعزيز  المخصص  التعليم    ي من خلال 

الفردية  الطلاب  لملفات  تبعًا  الاستجابات  بتكييف  الدردشة  لروبوت  يسمح 

 وأنماط التعلم المفضلة لديهم، وتوفير الملاحظات والإرشادات الفردية.

النشط: .2 التعلم  من خلال المحادثات التفاعلية، يمكن تشجيع الطلاب على    دعم 

المشاركة بنشاط في عملية التعلم. فيمكن أن يطرح أسئلة مثيرة للتفكير، ويحفز  

 .المناقشات، ويتحدى الطلاب للتفكير بشكل نقدي

الفوري: .3 والدعم  الراجعة  على    التغذية  الفوري  والدعم  التعليقات  تقديم 

الوقت   في  تحديد الأخطاء وتصحيحها  مما يساعدهم على  الطلاب،  استجابات 

تعمل وهنا  الراجعة الفعلي.  التغذية  على حلقة  نتائج   الفورية  تحسين 

 وتقليل الأخطاء والإحجام عن التعلم.   التعلم 

الوسائط: .4 متعدد  يمكن   التعلم  المتعددة  التعليمية  الوسائط  دمج  طريق  عن 

الدردشة مثل  (ChatGPT)لـربوت  المتعددة،  الوسائط  الصور   دمج عناصر 

الفيديو متعدد   ومقاطع  النهج  هذا  استجاباته.  في  التفاعلية،  المحاكاة  وعمليات 

التعلم   تفضيلات  ويلبي  جاذبية  أكثر  التعلم  يجعل  )Shah ,المختلفالوسائط 

 2023).  

في تدريس العلوم،  أخرى  متعددة    اأدوارً   (ChatGPT)لروبوت الدردشة    أن

البيانية أو مقاطع الفيديو أو عمليات  حيث   يمكن تقديم تفسيرات مصحوبة بالرسوم 

الطلاب   والتفاعلي  المرئي  المحتوى  هذا  ويساعد  الصلة.  ذات  التفاعلية  المحاكاة 

 & ,Iwan,) (Firman, Ruth, Paasعلى تصور المفاهيم المعقدة ويعزز فهمهم 

Tiok, 2023.    

الدردشة   التعليمية،    (ChatGPT)كما يساعد روبوت  الممارسات  يمكن ف في 

الاستفادة من إمكانات المحادثة لتعزيز المزيد من المشاركة النشطة من قبل    للمعلم

مما   فعاليةالطلاب،  أكثر  ويجعله  التعلم  الطرق    .يثرى  تنويع  من  يمكنه  كما 

 : ما يلى المتضمنة في استراتيجيات التعليم للطلاب من خلالوالأساليب 

الافتراضية .1 الفصل  من   : مناقشات  الدراسي  الفصل  مناقشات  محاكاة  يمكن 

وهذا   الصلة.  ذات  الأفكار  وتقديم  الأسئلة  وطرح  الطلاب  مع  التفاعل  خلال 

أفكارهم،   عن  التعبير  على  الطلاب  ويشجع  النقدي،  التفكير  يعزز  أن  يمكن 

 .ويخلق بيئة تعليمية تعاونية

،  روبوت الدردشة يمكن للطلاب طرح الأسئلة على :جلسات الأسئلة والأجوبة .2

يمكن توفير  ومما يسمح لهم بتوضيح الشكوك والبحث عن تفسيرات إضافية.  

 .الوقتاستجابات فورية، مما يوفر 

والحجج .3 يعمل:  المناظرات  أن  الدردشة   يمكن  للمناظرات  روبوت  كميسر 

ويشجع الطلاب على التعبير   وجهات نظر مختلفة وتمارين الجدال، حيث يقدم 

 .عن أفكارهم والدفاع عن حججهم 

https://fastercapital.com/arabpreneur/%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%85-%D9%85%D9%86-%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%8A%D9%82%D8%A7%D8%AA%D9%8A--%D8%A5%D8%AA%D9%82%D8%A7%D9%86-%D8%AD%D9%84%D9%82%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%BA%D8%B0%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%B1%D8%A7%D8%AC%D8%B9%D8%A9--%D8%AA%D8%B3%D8%B1%D9%8A%D8%B9-%D9%86%D9%85%D9%88-%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%B1%D9%83%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D9%86%D8%A7%D8%B4%D8%A6%D8%A9.html
https://fastercapital.com/arabpreneur/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B1%D8%A8%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%AB%D9%82%D8%A7%D9%81%D9%8A%D8%A9-%D9%88%D9%86%D8%AA%D8%A7%D8%A6%D8%AC-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%85--%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%B3%D8%A7%D8%B3%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%AB%D9%82%D8%A7%D9%81%D9%8A%D8%A9-%D9%81%D9%8A-%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%8A%D9%85-%D8%A5%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B9%D9%85%D8%A7%D9%84--%D8%AA%D8%AD%D8%B3%D9%8A%D9%86-%D9%86%D8%AA%D8%A7%D8%A6%D8%AC-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%85.html
https://fastercapital.com/arabpreneur/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B1%D8%A8%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%AB%D9%82%D8%A7%D9%81%D9%8A%D8%A9-%D9%88%D9%86%D8%AA%D8%A7%D8%A6%D8%AC-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%85--%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%B3%D8%A7%D8%B3%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%AB%D9%82%D8%A7%D9%81%D9%8A%D8%A9-%D9%81%D9%8A-%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%8A%D9%85-%D8%A5%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B9%D9%85%D8%A7%D9%84--%D8%AA%D8%AD%D8%B3%D9%8A%D9%86-%D9%86%D8%AA%D8%A7%D8%A6%D8%AC-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%85.html
https://fastercapital.com/arabpreneur/%D8%AA%D8%B3%D9%88%D9%8A%D9%82-%D9%85%D8%B1%D8%B4%D8%AD%D8%A7%D8%AA-Instagram--%D9%83%D9%8A%D9%81%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%AE%D8%AF%D8%A7%D9%85-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B1%D8%B4%D8%AD%D8%A7%D8%AA-%D9%84%D8%AA%D8%AD%D8%B3%D9%8A%D9%86-%D8%A7%D9%84%D8%B5%D9%88%D8%B1-%D9%88%D9%85%D9%82%D8%A7%D8%B7%D8%B9-%D8%A7%D9%84%D9%81%D9%8A%D8%AF%D9%8A%D9%88-%D8%A7%D9%84%D8%AE%D8%A7%D8%B5%D8%A9-%D8%A8%D9%83-%D8%B9%D9%84%D9%89-Instagram.html
https://fastercapital.com/arabpreneur/%D8%AA%D8%B3%D9%88%D9%8A%D9%82-%D9%85%D8%B1%D8%B4%D8%AD%D8%A7%D8%AA-Instagram--%D9%83%D9%8A%D9%81%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%AE%D8%AF%D8%A7%D9%85-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B1%D8%B4%D8%AD%D8%A7%D8%AA-%D9%84%D8%AA%D8%AD%D8%B3%D9%8A%D9%86-%D8%A7%D9%84%D8%B5%D9%88%D8%B1-%D9%88%D9%85%D9%82%D8%A7%D8%B7%D8%B9-%D8%A7%D9%84%D9%81%D9%8A%D8%AF%D9%8A%D9%88-%D8%A7%D9%84%D8%AE%D8%A7%D8%B5%D8%A9-%D8%A8%D9%83-%D8%B9%D9%84%D9%89-Instagram.html
https://www.amazon.com/Priten-Shah/e/B0BZDZXPMX/ref=dp_byline_cont_book_1
https://fastercapital.com/arabpreneur/%D8%B3%D8%A4%D8%A7%D9%84-%D9%88%D8%AC%D9%88%D8%A7%D8%A8-%D8%B9%D9%86-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%A4%D8%AB%D8%B1%D9%8A%D9%86--%D9%83%D9%8A%D9%81%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%B6%D8%A7%D9%81%D8%A9-%D8%AC%D9%84%D8%B3%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B3%D8%A6%D9%84%D8%A9-%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%AC%D9%88%D8%A8%D8%A9-%D8%B9%D9%86-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B3%D9%88%D9%8A%D9%82-%D8%B9%D8%A8%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%A4%D8%AB%D8%B1%D9%8A%D9%86-%D9%88%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B4%D8%A7%D8%B1%D9%83%D8%A9-%D9%81%D9%8A%D9%87%D8%A7.html
https://fastercapital.com/arabpreneur/%D8%AA%D8%AC%D9%85%D9%8A%D8%B9-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%8A%D8%B1%D8%A7%D8%AF%D8%A7%D8%AA--%D9%83%D9%8A%D9%81%D9%8A%D8%A9-%D8%AA%D9%84%D8%AE%D9%8A%D8%B5-%D8%A5%D9%8A%D8%B1%D8%A7%D8%AF%D8%A7%D8%AA%D9%83-%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%A8%D9%84%D8%A7%D8%BA-%D8%B9%D9%86%D9%87%D8%A7-%D9%85%D9%86-%D9%85%D8%B3%D8%AA%D9%88%D9%8A%D8%A7%D8%AA-%D8%A3%D9%88-%D9%88%D8%AC%D9%87%D8%A7%D8%AA-%D9%86%D8%B8%D8%B1-%D9%85%D8%AE%D8%AA%D9%84%D9%81%D8%A9.html
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الألعاب  .4 على  المبني  دمج : التعلم  خلال  الدردشة من  الألعاب   روبوت  في 

في المشاركة  للطلاب  يمكن  المحاكاة،  وعمليات  تعليمية   التعليمية  تجارب 

ل غامرة  التاريخ، يمكن  لعبة  المثال، في  الدردشة  وتفاعلية. على سبيل  روبوت 

لتعميق   المحادثات  في  الطلاب  يشرك  حيث  تاريخية،  دور شخصية  يلعب  أن 

 .فهمهم للموضوع

الافتراضية .5 الدراسة  يعمل  :مجموعات  أن  الدردشة   يمكن  كمجموعة  روبوت 

دراسة افتراضية حيث يمكن للطلاب التعاون ومناقشة المفاهيم وحل المشكلات  

  .)(Stan, 2023 معاً عن بعد
 

باستخدام   (2 الذكية  التدريس  الافتراضياستراتيجيات   Virtual  الواقع 

Realityالواقع المعزز ، وAugmented Reality : 
 

البيئية:  .1 لإنشاء    المحاكاة  الافتراضي  الواقع  نظارات  الطريقة  هذه  تستخدم 

لا   وأماكن  مواقف  استكشاف  للطلاب  يتيح  مما  الواقع،  تحاكي  تعليمية  بيئات 

زيارة   للطلاب  يمكن  المثال،  سبيل  على  العادي.  الواقع  في  زيارتها  يمكن 

 .متحف تاريخي أو استكشاف النظام الشمسي دون مغادرة الفصل الدراسي

هذه الطريقة تتضمن استخدام التجارب الافتراضية التي تعزز    التعلم التفاعلى: .2

التفاعل بين الطلاب والمحتوى. يمكن للطلاب التفاعل مع العناصر داخل البيئة  

 .الافتراضية، مما يعزز تحفيز الخيال ويساعد في تنمية المهارات الرقمية

تشمل هذه البرامج استخدام الواقع المعزز والألعاب    برامج تعليمية افتراضية: .3

هذه   تسمح  ومثيرة.  جذابة  بطريقة  تعليمي  محتوى  لتقديم  الرقمية  التعليمية 

البرامج للطلاب بالتعلم من خلال اللعب والتجربة، مما يجعل العملية التعليمية  

 .أكثر تفاعلية ومتعة

للخيال: .4 محفزة  افتراضية  بيئات    تجارب  في  الغمر  الطريقة  هذه  تستخدم 

الخيال تحفز  تنسى  تعليمية لا  لتوفير تجارب  التفكير    ،افتراضية  وتشجع على 

استكشاف عوالم افتراضية تحاكي الأحداث التاريخية    يمكن للطلابف   ،الإبداعي

 .  ,Sharma,   Chaudhary   (&  ,Malik)2024أو الظواهر العلمية

الواقع  لكنه   نظارات  استخدام  كيفية  على  المعلمين  لتدريب  ضرورة  هناك 

البيئات   في  التنقل  كيفية  فهم  يتضمن  هذا  بها.  المرتبط  والمحتوى  الافتراضي 

الدروس في خطط  دمجها  وكيفية  الدراسية    .الافتراضية  الخطط  تصميم  يجب  كما 

البيئات الافتراضية.    التعلم بطريقة تدمج   التأكد من  كما  التفاعلي والغمر في  ينبغي 

 لدى المتعلم.   أن الأنشطة المستخدمة تعزز تنمية المهارات الرقمية وتحفز الخيال

 

 

 

https://fastercapital.com/arabpreneur/%D8%AA%D8%AC%D8%B1%D8%A8%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%85-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%A8%D9%86%D9%8A-%D8%B9%D9%84%D9%89-%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%84%D8%B9%D8%A7%D8%A8-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%85-%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%85%D8%AA%D8%B9--%D8%AA%D8%B9%D8%B2%D9%8A%D8%B2-%D9%85%D9%87%D8%A7%D8%B1%D8%A7%D8%AA-%D8%B1%D9%8A%D8%A7%D8%AF%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B9%D9%85%D8%A7%D9%84-%D9%85%D9%86-%D8%AE%D9%84%D8%A7%D9%84-%D8%A7%D9%84%D9%84%D8%B9%D8%A8.html
https://fastercapital.com/arabpreneur/%D8%A7%D9%84%D9%88%D8%A7%D9%82%D8%B9-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%81%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%B6%D9%8A--%D9%83%D9%8A%D9%81%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%AE%D8%AF%D8%A7%D9%85-%D8%A7%D9%84%D9%88%D8%A7%D9%82%D8%B9-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%81%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%B6%D9%8A-%D9%84%D8%A8%D8%AF%D8%A1-%D9%85%D8%B4%D8%B1%D9%88%D8%B9%D9%83-%D9%81%D9%8A-%D9%85%D8%AC%D8%A7%D9%84-%D8%AA%D9%83%D9%86%D9%88%D9%84%D9%88%D8%AC%D9%8A%D8%A7-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%8A%D9%85-%D9%88%D8%A5%D9%86%D8%B4%D8%A7%D8%A1-%D8%AA%D8%AC%D8%A7%D8%B1%D8%A8-%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%8A%D9%85%D9%8A%D8%A9-%D8%BA%D8%A7%D9%85%D8%B1%D8%A9.html
https://fastercapital.com/arabpreneur/%D8%A7%D9%84%D9%88%D8%A7%D9%82%D8%B9-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%81%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%B6%D9%8A--%D9%83%D9%8A%D9%81%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%AE%D8%AF%D8%A7%D9%85-%D8%A7%D9%84%D9%88%D8%A7%D9%82%D8%B9-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%81%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%B6%D9%8A-%D9%84%D8%A8%D8%AF%D8%A1-%D9%85%D8%B4%D8%B1%D9%88%D8%B9%D9%83-%D9%81%D9%8A-%D9%85%D8%AC%D8%A7%D9%84-%D8%AA%D9%83%D9%86%D9%88%D9%84%D9%88%D8%AC%D9%8A%D8%A7-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%8A%D9%85-%D9%88%D8%A5%D9%86%D8%B4%D8%A7%D8%A1-%D8%AA%D8%AC%D8%A7%D8%B1%D8%A8-%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%8A%D9%85%D9%8A%D8%A9-%D8%BA%D8%A7%D9%85%D8%B1%D8%A9.html
https://www.wiley.com/en-gb/search?filters%5bauthor%5d=Reena%20Malik&pq=++
https://www.wiley.com/en-gb/search?filters%5bauthor%5d=Ambuj%20Sharma&pq=++
https://www.wiley.com/en-gb/search?filters%5bauthor%5d=Prashant%20Chaudhary&pq=++
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الروبوتات  استراتيجيات التدريس الذكية باستخدام  (3

 :  Educational Robotsالتعليمية
 

الروبوتات التعليمية في تحقيق أبعاد التعلم    إمكاناتيمكن للمعلم الاستفادة من  

 التالية: 

يمكن استخدام الروبوت التعليمي لشرح وتوضيح   تعليم المفاهيم العلمية: .1

المفاهيم العلمية المختلفة. يمكن للروبوت تقديم دروس تفاعلية، وإجراء 

 .تجارب واستعراض نماذج لشرح المفاهيم بشكل مرئي وتطبيقي

عملية: .2 تجارب  خلال   توفير  من  التعلم  للطلاب  التعليمي  الروبوت  يتيح 

تجربة   للطلاب  يمكن  مباشر.  بشكل  الروبوت  مع  والتفاعل  العملية  التجارب 

 .البرمجة والتحكم ومشاهدة النتائج على الفور

يمكن للروبوت التعليمي أن يكون معلمًا للبرمجة. يمكنه تقديم    تعليم البرمجة: .3

دروس تعليمية لتعلم لغات البرمجة المختلفة وتوجيه الطلاب في كتابة الشفرة  

 .وتطبيق المفاهيم البرمجية

يمكن استخدام الروبوت التعليمي لتطوير المهارات    تطوير المهارات العملية: .4

مشاريع   توفير  للروبوت  يمكن  والهندسة.  والتصميم  البرمجة  مثل  العملية 

مع   الفعلي  العمل  طريق  عن  مهاراتهم  لتنمية  للطلاب  تطبيقية  وتحديات 

 .الروبوت

والمشكلة: .5 النقدي  التفكير  التفكير    تعزيز  تعزيز  التعليمي  للروبوت  يمكن 

تطوير   إلى  الطلاب  يحتاج  الطلاب.  لدى  المشكلات  حل  ومهارات  النقدي 

 .استراتيجيات وبرمجة لحل التحديات والمشاكل المطروحة أمامهم 

والتعاونية: .6 الاجتماعية  المهارات  التعليمية أن تساهم    تعليم  للروبوتات  يمكن 

بناء  في  الطلاب  يتعاون  حيث  والتعاونية،  الاجتماعية  المهارات  تعليم  في 

 .وبرمجة الروبوت وحل مشاكل معقدة كفريق واحد

والابتكار: .7 الإبداع  على    تعزيز  الطلاب  يشجع  أن  التعليمي  للروبوت  يمكن 

وتنفيذ   تصميم  للطلاب  يمكن  التعلم.  عملية  في  والابتكار  الإبداعي  التفكير 

 مشاريع إبداعية تستخدم الروبوت وتطبيق أفكار جديدة لحل المشاكل

الحركية: .8 المهارات  المهارات    تعليم  الطلاب  تعليم  التعليمي  للروبوت  يمكن 

مع  والتفاعل  الحركات  تعلم  أو  بعُد  عن  الروبوت  في  التحكم  مثل  الحركية، 

 .البيئة المحيطة

اللغات: .9 تقديم    تعليم  الأجنبية من خلال  اللغات  تعليم  التعليمي  للروبوت  يمكن 

 .دروس تفاعلية ومحادثات طبيعية

يمكن للروبوت التعليمي تلبية احتياجات ومتطلبات الطلاب    التعلم المخصص: .10

فردي  مستوى  و  ،بشكل  لتناسب  والأنشطة  التعليم  برامج  تخصيص  يمكن 

 .وقدرات كل طالب



 م                 2025(         شهر يناير      سنة 1العدد ) (          3المجلة التربوية الشاملة       المجلد )

 

                    

 ISSN: 3009-612Xالترقيم الدولي الموحد للطباعة                                 

 E. ISSN: 3009-6146      الترقيم الدولي الموحد الالكتروني                          

 
 

255 

التخصصات:   .11 متعدد  ي   التعلم  أن  التعليمي  يمكن  الروبوت  التعليمستخدم    في 

التخصصات   التعليمية.    والمتنوعمتعدد  والأهداف  الاحتياجات  يجب  وحسب 

احتياجات   لتلبية  والمحتوى  البرمجة  وتعزيز  الطلاب  تخصيص  المستهدفين 

وتفاعلية مبتكرة  بطرق  التعلم   عملية 

Lepuschitz,  Merdan, Koppensteiner,  Balogh, ) 

(Obdržálek, 2019 . 
 

هنا وترى الباحثة في سبيل الاستفادة من إمكانات تطبيقات الذكاء الاصطناعى  

مناهج  مجال  مجال  وفى  عامة،  التعليم  مجال  في  والمتنوعة  المتعددة  التوليدى 

(STEM)    وبالنظر إلى تعدد قدرات تطبيقات الذكاء الاصطناعى التوليدى  خاصة؛

والمنصات   البرامج  من  العديد  خلال  من  والتعلم  التعليم  عملية  وتعزيز  دعم  في 

من هذه الإمكانات الهائلة   (STEM)والأنظمة الذكية؛ فأنه يجب أن يستفيد معلمى  

 في تعزيز التدريس معتمداً على مجموعة من الآليات المقترحة كما يلى:

 

دمج الاصطناعى  آليات  الذكاء  مناهج    تطبيقات  تدريس  في  التوليدى 

(STEM) : 
 

مثل .1 التكنولوجية  الأدوات  اللوحية  :استخدام  ، والاتصال الحواسيب، والأجهزة 

 بشبكة الانترنت للإعداد لخطط تدريس العلوم في المراحل التعليمية المختلفة.

التدريس   .2 المختلفة للطلاب بدعم  القدرات  يناسب    تقديم محتوى تعليمى متنوع 

 .في فصول العلوم والتكنولوجيا والهندسة والرياضياتالابتكارى 

البحث   .3 على  القائمة  التدريس  استراتيجيات  على  التدريس  عملية  تركيز 

 والاكتشاف، وحل المشكلات، والتعلم التعاونى. 

للوصول إلى  الإلكترونية  الاستفادة من الإنترنت والبرامج والتطبيقات التعليمية   .4

 تعليمى تفاعلى يلائم خطط التدريس المختلفة. محتوى

   .المتنوعةالإلكترونية مصادر التعلم  لتقديم  ةبيئة تعليمية تكنولوجي استخدام   .5

لإعداد مواد تعليمية الكترونية متنوعة   تطبيقات التعلم الإلكترونيالاستفادة من   .6

 . والنماذج ثلاثية الأبعاد ،والصوت والنص  ،ومقاطع الفيديو ،الصورتتضمن 

الافتراضيةاستخدام   .7 التعلم  وغير   منصات  متزامن  تعليمى  محتوى  لتقديم 

متزامن من خلال نظم إدارة التعلم الإلكترونية، وخدمات السحابة الإلكترونية  

 لحفظ ملفات المحتوى التعليمى.

التدريس   .8 في  المتنوعة  الإلكترونية  التعلم  منصات  أدوات  :  وهيتضمين 

الملفات،   ومشاركة  المناقشة،  ولوحات  الدردشة،  وغرف  الفيديو،  مؤتمرات 

 . وأدوات التقييم الشامل

https://link.springer.com/book/10.1007/978-3-319-97085-1#author-1-0
https://link.springer.com/book/10.1007/978-3-319-97085-1#author-1-1
https://link.springer.com/book/10.1007/978-3-319-97085-1#author-1-2
https://link.springer.com/book/10.1007/978-3-319-97085-1#author-1-3
https://link.springer.com/book/10.1007/978-3-319-97085-1#author-1-4
https://link.springer.com/book/10.1007/978-3-319-97085-1#author-1-4
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تتيح   .9 التي  التوليدى  الاصطناعى  الذكاء  تطبيقات  بدمج  التعلم  عملية  تعزيز 

التقييم الآلي، والتغذية الراجعة الآلية، وتحليلات  للمعلم القيام بالعمليات التالية:  

 المرتبطة بأداءات الطلاب أثناء التعلم.   التعلم 

دمج تطبيقات الذكاء الاصطناعى في عملية التدريس والتعلم التي تتيح استخدام   .10

و واختبارات  الصور،  التعليمية،  والألعاب  والمحاكاة،  التعليمية،  الفيديوهات 

 . التقييم التفاعلية

تطبيقات    .11 على  القائمة  التدريس  استراتيجيات  وتصميم  التعلم  عملية  تخطيط 

أنظمة التعلم التكيفية، وأنظمة التدريس  الذكاء الاصطناعى من خلال إمكانات  

 .الذكية

تطوير روبوت دردشة متخصص يعتمد  استخدام منصات الذكاء الاصطناعى ل  .12

لتدريس وحدة الذكاء الاصطناعي ومصمم خصيصًا  من    على  دراسية محددة 

 المنهج الدراسى. 

إمكانات    .13 الدردشة  استخدام  تصميم    (ChatGPT)محول  العلوم  في  وحدات 

 . ونماذج التقييم والاختبارات

إجراء تقييم نقدي لأي مورد يتم إنشاؤه بواسطة الذكاء الاصطناعي وتكييفه مع  .14

 عملية التدريس. سياقات التدريس الخاصة ب

من    .15 الذكية  الاستفادة  التعلم  عبر  أنظمة  إليها  الوصول  يسهل  والتي  المتاحة، 

تطبيقات   من  العديد  تتضمن  والتي  وتطبيقات  الانترنت،  الاصطناعي،  الذكاء 

 المجانية سهلة الاستخدام.   التعلم الإلكتروني

الاصطناعى  استخدام  .16 الذكاء  تقديم   المتاحة  تطبيقات  المختبرات    في 

مفاهيم   تعلم  لتعزيز  الافتراضية  الميدانية  والرحلات  والمحاكاة،  الافتراضية، 

 العلوم المرتبطة بعلم الفلك والفيزياء والكيمياء والعلوم البيئية والإحيائية. 

التفاعلية استخدام    .17 التعليمية  والألعاب  المعزز،  والواقع  الافتراضي    ، الواقع 

 كمعززات لعملية التدريس.  والروبوتات التعليمية

بفاعلية    .18 للطلاب  التعليم والتقويم  بعملية  للقيام  المتاحة  الذكية  استخدام الأدوات 

 .  التعلم المصغر استراتيجية، التعلم المعكوس  من خلال استخدام استراتيجية
 

 خاتمة: 
 

في   التوليدى  الاصطناعى  الذكاء  إمكانات  السابق  العرض  من  اتضح  ختامًا، 

نوعها  استخدام من  وفريدة  جديدة  مخرجات  لتوليد  نتائج  المعرفة  أظهرت  كما   ،

البحوث والدراسات السابقة وتقارير منظمة اليونسكو قدرة الذكاء الاصطناعى على  

تعدد   أن  حيث  والتعلم؛  التعليم  عملية  التعليم  تعزيز  ية الذكالإلكترونى  أدوات 

الذكية  التي    والمدمجة؛  التعلم  أنظمة  إطار  في  الدردشة:  مثل تستخدم  ،  روبوتات 

؛ يمكن أن تزيد مشاركة والواقع الافتراضي والواقع المعزز، والروبوتات التعليمية 
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الممتع، مما يسهم في   النشط  للتعلم  دافعيتهم  العلوم، وتزيد من  الطلاب في فصول 

محول  تعزيز عملية التعلم الفعال. كما أنه يمكن لمعلمى العلوم تعظيم الاستفادة من  

الذكاء   ، (ChatGPT)الدردشة   تدمج  التي  والبرامج  المنصات  من  وكذلك 

المقترحة   الآليات  من  مجموعة  الباحثة  وقدمت  الفعال.  التدريس  في  الاصطناعى 

وتوصى    ،( STEM)التوليدى في تدريس مناهج    تطبيقات الذكاء الاصطناعى  لدمج

الذكية  التدريس  استراتيجيات  فاعلية  حول  والدراسات  البحوث  بإجراء  الباحثة 

مناهج   تدريس  في  التوليدى  الاصطناعى  الذكاء  على  وتدريب  ( STEM)القائمة   ،

الاستراتيجيات   (STEM)معلمى   هذه  استخدام  على  وكفاءاتهم  مهاراتهم  لزيادة 

 الجديدة. 

 المراجع والمصادر
( أحمد  محمد  محمود  وكريمة  الصمد،  عبد  محمد  السيد  الذكاء 2020أسماء  تطبيقات   .)

الدسوقى  إبراهيم  التعليم. مراجعة وتحرير محمد  تكنولوجيا  الاصطناعى ومستقبل 

 على. القاهرة: المجموعة العربية للتدريب والنشر.

(. مجالات الذكاء الاصطناعى: تطبيقات وأخلاقيات. العربى 2023لمياء محسن محمد )

 للنشر والتوزيع.

( صالح،  جودت  والتحديات.  2023مصطفى  الفرص  والتعليم:  الاصطناعى  الذكاء   .)

م من الرابط التالى:  2024نوفمبر    6بوابة تكنولوجيا التعليم. تم الدخول للموقع في  

portal.net/archives/17559-https://drgawdat.edutech 
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دور التكنولوجيا في تحسين التخطيط الاستراتيجي  

في   مدراء ورؤساء الأقساممن وجهة نظر  التربوي

 الثانويات الخاصة )طرابلس أنموذجا( 
 

 إبراهيم محمد العبيد 

 أستاذ تعليم ثانوي                                                                

 التعليمي  مدير مركز العبيد  

 لبنان -طرابلس                                                             

 :المستخلص
 

الاستراتيجي   التخطيط  تحسين  في  التكنولوجيا  دور  دراسة  إلى  البحث  هذا  يهدف 

في   الخاصة  الثانويات  في  الأقسام  ورؤساء  مدراء  نظر  وجهة  من  التربوي 

استبيان   تطبيق  تم  حيث  التحليلي،  الوصفي  المنهج  على  البحث  اعتمد  طرابلس. 

ثانوية خاصة من أصل    25فرداً من الهيئة الإدارية في    120على عينة مكونة من  

يقارب    48 ما  أي  طرابلس،  في  استخدام  50ثانوية  تم  الثانويات.  إجمالي  من   %

أدوات إحصائية لتحليل البيانات، وأظهرت النتائج أن التكنولوجيا تسهم بشكل كبير  

في تعزيز وضوح الرؤية، الرسالة، القيم، والأهداف الاستراتيجية في المؤسسات  

استخدام   على  والتدريب  المستمر  الأكاديمي  التأهيل  أن  تبين  كما  التربوية. 

التكنولوجيا يعداّن عاملين أساسيين في تحسين الأداء الإداري والتربوي. وتوصي  

المستمر  التدريب  وتوفير  التكنولوجية  التحتية  البنية  تطوير  بضرورة  الدراسة 

باستخدام   الاستراتيجي  التخطيط  فاعلية  لضمان  والتعليمية  الإدارية  للكوادر 

 .التكنولوجيا

المفتاحية مدراء  : الكلمات  التربوي،  الاستراتيجي  التخطيط  التكنولوجيا، 

 .الثانويات، رؤساء الأقسام، التعليم الخاص
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The Role of Technology in Improving Educational 

Strategic Planning from The Point of View of Directors 

and Heads of Departments in Private Secondary 

Schools (Tripoli as A Model) 
 

brahim Mohammed Al-Obeid 
Secondary Education Teacher 

Director of Al-Obeid Educational Center  

                                                    Tripoli-Lebanon 

Abstract: 

This study aims to examine the role of technology in 

enhancing educational strategic planning from the perspective 

of principals and department heads in private secondary 

schools in Tripoli. The study adopted a descriptive-analytical 

approach, utilizing a questionnaire distributed to a sample of 

120 administrative staff members from 25 private secondary 

schools out of a total of 48, representing approximately 50% of 

the schools. Statistical tools were used to analyze the data, and 

the results indicated that technology significantly contributes 

to clarifying the vision, mission, values, and strategic 

objectives in educational institutions. The findings also 

highlighted that continuous academic training and proficiency 

in using technology are key factors in improving both 

administrative and educational performance. The study 

recommends enhancing technological infrastructure and 

providing ongoing training for administrative and teaching 

staff to ensure the effectiveness of strategic planning through 

technology. 

Keywords: Technology, educational strategic planning, school 

principals, department heads, private education. 
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 المقدمة  

يعُتبر التخطيط الاستراتيجي التربوي حجر الأساس لتحقيق أهداف التعليم والتطوير  

في المؤسسات التعليمية، إذ يتيح وضع رؤى واضحة وخطط مُحكمة لضمان جودة  

فرص  ظهرت  التكنولوجيا،  في  السريع  التقدم  ومع  واستدامتها.  التعليمية  العملية 

داخل   الاستراتيجية  الخطط  وتنفيذ  إدارة  طريقة  في  نوعية  نقلة  لإحداث  كبيرة 

السياق، أظهرت دراسة حسن وآخرون ) التربوية. في هذا  أن  2024المؤسسات   )

التكنولوجيا الرقمية أصبحت أداة حاسمة في تطوير التعليم الجامعي، حيث ساهمت 

اتخاذ   على  القدرة  وفعلّت  التعليمية  للمؤسسات  الاستراتيجية  الرؤية  تحسين  في 

 .قرارات مبنية على بيانات دقيقة، مما عزز من جودة التعليم 

توظيف   الضروري  من  أصبح  الخاصة،  الثانويات  بين  المتزايد  التنافس  ظل  في 

جمع  في  سواء  التربوي،  الاستراتيجي  التخطيط  لتحسين  فعّالة  كأداة  التكنولوجيا 

تعزيز   في  أو  دقيقة،  معلومات  مبنية على  قرارات  اتخاذ  في  أو  وتحليلها،  البيانات 

التواصل بين الإدارات التعليمية وأصحاب المصلحة المختلفين. وتؤكد دراسة السيد  

( التخطيط  2023وآخرون  على  تعتمد  تعليمية  استراتيجيات  تطوير  أهمية  على   )

التكنولوجيا في تحسين الأداء   إلى دور  الثانوية، مشيرة  المدارس  الاستراتيجي في 

 .الإداري وزيادة كفاءة استراتيجيات التعليم في ظل التحديات الحالية

يتناول هذا البحث دور التكنولوجيا كمتغير مستقل في تحسين التخطيط الاستراتيجي 

القرارات،   اتخاذ  تأثيره على متغيرات متعددة مثل جودة  قياس  يتم  التربوي، حيث 

استشراف   على  والقدرة  المعنية،  الأطراف  بين  التواصل  فعالية  الإدارية،  الكفاءة 

دمج  عملية  تواجه  قد  التي  المعوقات  على  الضوء  يسلط  كما  المستقبلية.  التحديات 

حلول   اقتراح  مع  التقنية،  والفجوات  التغيير،  مقاومة  التكلفة،  مثل  التكنولوجيا، 

 .لتعزيز الاستفادة من هذه الأدوات الرقمية

إلى تقديم رؤية متكاملة حول كيفية دمج التكنولوجيا بشكل فعال   يهدف هذا البحث 

تحقيق   في  يسهم  بما  الخاصة،  الثانويات  في  والتعليمية  الإدارية  العمليات  لتحسين 

 .أهداف التنمية التربوية وتلبية تطلعات المجتمع التعليمي الحديث

 مشكلة الدراسة 

تتناول هذه الدراسة دور التكنولوجيا في تحسين التخطيط الاستراتيجي التربوي من  

وجهة نظر مدراء ورؤساء الأقسام في الثانويات الخاصة في طرابلس، حيث تسعى 

إلى استكشاف مدى تأثير التكنولوجيا على تحديد الرؤية والرسالة والقيم والأهداف  

الإداري   الأداء  تعزيز  في  تسهم  التي  العوامل  تحليل  إلى  إضافةً  الاستراتيجية، 

الدراسة   تسلط  كما  الحديثة.  التكنولوجية  الأدوات  توظيف  خلال  من  والتربوي 
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المجال،   هذا  في  التكنولوجيا  باستخدام  المرتبطة  والفرص  التحديات  على  الضوء 

 .بهدف تقديم توصيات من شأنها تعزيز فعالية التخطيط الاستراتيجي التربوي

 :تجيب الدراسة على السؤال الرئيس التالي

 :السؤال الرئيس

الاستراتيجي   التخطيط  تحسين  في  محورياً  دورًا  تلعب  أن  للتكنولوجيا  يمكن  هل 

المرتبطة  والفرص  التحديات  هي  وما  الخاصة؟  الثانوية  المدارس  في  التربوي 

 باستخدام التكنولوجيا في هذا السياق؟

 :ويتفرع من السؤال الرئيس للبحث الأسئلة الفرعية التالية

التربوي   .1 التخطيط الاستراتيجي  فعالية  التكنولوجيا في تحسين  ما هو دور 

 في المدارس الثانوية الخاصة؟

والأهداف   .2 الرسالة،  الرؤية،  وضوح  على  التكنولوجيا  تؤثر  كيف 

 الاستراتيجية في هذه المؤسسات؟

ما هي العوائق والتحديات التي تواجه المدارس الثانوية الخاصة في تطبيق   .3

 التكنولوجيا في التخطيط الاستراتيجي؟

التعليمية   .4 العملية  جودة  لتحسين  التكنولوجيا  تتيحها  التي  الفرص  هي  ما 

 ؟والتربوية

 أهداف الدراسة

تناقش هذه الدراسة دور التكنولوجيا في تحسين التخطيط الاستراتيجي التربوي من  

طرابلس.   في  الخاصة  الثانويات  في  الأقسام  ورؤساء  مدراء  نظر  تهدف ووجهة 

 :الدراسة إلى ما يلي

في  - التربوي  الاستراتيجي  التخطيط  تحسين  في  التكنولوجيا  دور  تحليل 

 .المدارس الثانوية الخاصة

والأهداف   - والرسالة  الرؤية  وضوح  على  التكنولوجيا  تأثير  على  التعرف 

 .الاستراتيجية في هذه المدارس

الاستراتيجي  - التخطيط  في  التكنولوجيا  تطبيق  تواجه  التي  العوائق  دراسة 

 .وتقديم حلول للتغلب عليها

الإداري   - الأداء  لتحسين  التكنولوجيا  توفرها  التي  الفرص  استكشاف 

 .والتعليمي في المدارس الثانوية الخاصة
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 أهمية الدراسة 

 :تتحدد أهمية الدراسة في الأهمية النظرية والتطبيقية كما يلي

 الأهمية النظرية  -1

بين  العلاقة  حول  المعرفة  توسيع  في  دوره  من  البحث  لهذا  النظرية  الأهمية  تنبع 

 :التكنولوجيا والتخطيط الاستراتيجي التربوي، حيث يسهم في

وتطوير   -أ التكنولوجيا  بين  تربط  التي  النظرية  الأسس  على  الضوء  تسليط 

 .التخطيط الاستراتيجي في المؤسسات التربوية

تتناول  -ب التي  المستقبلية  الدراسات  دعم  في  تسهم  أكاديمية  مرجعية  توفير 

 .دور التكنولوجيا في تحسين جودة التعليم وتطوير الرؤية المؤسسية

تعزيز الفهم العلمي حول كيفية استخدام التكنولوجيا كأداة لتحقيق الأهداف   -ج

 .الاستراتيجية للمؤسسات التربوية في بيئات متغيرة ومتطورة 

 الأهمية التطبيقية  -2

الممارسات   تحسين  على  المباشر  أثره  في  البحث  لهذا  التطبيقية  الأهمية  تكمن 

 :الإدارية والتربوية في الثانويات الخاصة في طرابلس، من خلال

تقديم حلول عملية لتوظيف التكنولوجيا في تعزيز كفاءة وفعالية التخطيط   -أ

 .الاستراتيجي

متكاملة  -ب استراتيجية  وخطط  رؤى  وضع  من  التربوية  الإدارات  تمكين 

 .تعتمد على الأدوات التقنية الحديثة

لتحسين   -ج التكنولوجية  التطورات  مواكبة  على  التربوية  المؤسسات  مساعدة 

 .الأداء الإداري والتعليمي، مما ينعكس إيجابياً على جودة العملية التعليمية

تقديم توصيات قابلة للتطبيق تساعد صناع القرار في القطاع التربوي على  -د

 .تحسين استراتيجياتهم بما يتماشى مع متطلبات العصر الرقمي

 حدود الدراسة

 :تتحدد الدراسة بالحدود التالية

يتناول البحث دور التكنولوجيا في تحسين التخطيط    :الحدود الموضوعية .1

للتخطيط   الأساسية  العناصر  على  التركيز  مع  التربوي،  الاستراتيجي 
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الاستراتيجي مثل تطوير الرؤية، الرسالة، والأهداف الاستراتيجية، وذلك  

 .ضمن سياق المؤسسات التربوية الخاصة

المكانية .2 يقتصر البحث على دراسة الثانويات الخاصة في مدينة   :الحدود 

التكنولوجيا في   بهدف تسليط الضوء على واقع استخدام  لبنان،  طرابلس، 

 .هذه المؤسسات ضمن هذا النطاق الجغرافي

الزمانية  .3 بما    :الحدود  العام(،  )حدد  الدراسي  العام  الدراسة خلال  تجُرى 

الحالي  الوضع  يعكس  محدد  زمني  إطار  ضمن  البيانات  تحليل  يتيح 

 .لتوظيف التكنولوجيا في التخطيط الاستراتيجي

يشمل البحث إدارات الثانويات الخاصة في طرابلس، بما    :الحدود البشرية .4

باعتبارهم   والمعلمين،  الاستراتيجيين،  المخططين  المديرين،  ذلك  في 

وتوظيف   التربوي  الاستراتيجي  بالتخطيط  ارتباطاً  الأكثر  الفئات 

 .التكنولوجيا

يعتمد البحث على منهجية وصفية تحليلية، تجمع    :الحدود المنهجية   .5

استخدام   وأثر  واقع  لتحديد  الميداني  والتحليل  النظرية  الدراسة  بين 

 .التكنولوجيا في تحسين التخطيط الاستراتيجي التربوي

 مصطلحات الدراسة

 تتناول الدراسة الحالية المصطلحات التالية:  

الرقمية    :التكنولوجيا .1 والتقنيات  والبرمجيات  الأدوات  من  مجموعة  هي 

 ( 165: 2013)زمام، المستخدمة لتسهيل العمليات الإدارية والتعليمية. 

تعزيز   في  تسُتخدم  التي  التقنية  الأدوات  إلى  التكنولوجيا  تشير  البحث،  هذا  في 

 .التخطيط الاستراتيجي التربوي داخل الثانويات الخاصة

 :التخطيط الاستراتيجي التربوي .2

للمؤسسة   الأجل  طويلة  وأهداف  ورسالة  رؤية  إلى وضع  تهدف  إدارية  عملية  هو 

يشمل  والإداري.  التعليمي  الأداء  لتحسين  التنفيذ  استراتيجيات  تحديد  مع  التربوية، 

تحديد الأولويات، ووضع خطط استراتيجية تعتمد  وذلك تطوير السياسات التعليمية،  

 .على التكنولوجيا لتحقيق رؤية ورسالة المؤسسة وتعزيز جودة التعليم 

 :الثانويات الخاصة .3

هي المؤسسات التعليمية غير الحكومية التي تقدم التعليم الثانوي وتدُار بشكل مستقل  

 .عن القطاع العام، مع مراعاة القوانين والأنظمة التربوية الوطنية
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 الدراسات السابقة

الاستراتيجي   التخطيط  تحسين  في  التكنولوجيا  دور  الدراسات  من  العديد  تناولت 

على   الضوء  سلطت  حيث  الأجنبي،  أو  العربي  المستوى  على  سواء  التربوي، 

بين   الدراسات  أجمعت  الإدارية.  الكفاءة  وتعزيز  التعليم  جودة  تحسين  في  أهميتها 

المؤسسات   في  الاستراتيجي  التخطيط  تحسين  في  التكنولوجيا  أهمية  على  التركيز 

وآخرون   حسن  دراسة  أظهرت  تطبيقها.  تواجه  التي  التحديات  وبين  التعليمية 

تحسين  2024) من خلال  الجامعي  التعليم  تطوير  في  الرقمية  التكنولوجيا  أهمية   )

ونقص   التحتية  البنية  ضعف  على  للتغلب  حلول  وتقديم  الاستراتيجية  الرؤية 

( على الحاجة إلى 2023التدريب. في السياق ذاته، ركزت دراسة السيد وآخرون )

تطوير استراتيجيات تعليمية وإدارية تعتمد على التخطيط الاستراتيجي في المدارس  

الأساليب   واستخدام  المؤهلة  الكوادر  في  القصور  أوجه  إلى  مشيرة  الثانوية، 

( الضوء على  2022التقليدية. من جهة أخرى، سلطت دراسة الشنفري وآخرون )

التخطيط الاستراتيجي في سلطنة عمان، من   الإدارية في  التكنولوجيا  تفعيل  أهمية 

ومتابعة  وتنفيذ  صياغة  لدعم  الموظفين  وتدريب  التحتية  البنية  تحسين  خلال 

 الاستراتيجيات.  

دور التكنولوجيا   Garima et al. (2024) على الصعيد العالمي، أظهرت دراسة

في تحسين جودة التعليم وتعزيز التفاعل، مؤكدة على ضرورة تطوير البنية التحتية  

دراسة أما  التدريب.  المساواة  Chima (2024) وتوفير  تحقيق  على  فقد ركزت   ،

في التعليم من خلال تخصيص المحتوى التعليمي وتحفيز التعلم الذاتي، مع الإشارة  

تأثير   Jennifer et al. (2016) إلى تحديات البنية التحتية. في حين تناولت دراسة

التكنولوجيا الفردية على التحصيل الأكاديمي، حيث أظهرت تحسنًا في أداء الطلاب  

للمعلمين   المستمر  والتدريب  الأجهزة  توفير  أهمية  على  مؤكدة  تحفيزهم،  وزيادة 

الدراسات جميعها توافقًا حول أهمية التكنولوجيا في   لضمان الفعالية. أظهرت هذه 

تحسين الأداء التعليمي والإداري، مع التشديد على معالجة التحديات المتعلقة بالبنية  

التحتية ونقص التدريب لضمان تحقيق النتائج المرجوة. ومن خلال هذه الدراسات،  

أداة فعّالة لتحسين التخطيط الاستراتيجي التربوي، مع  يتضح أن التكنولوجيا تمثل 

استفادة   أقصى  لتحقيق  استخدامها  تعترض  التي  التحديات  على  التغلب  ضرورة 

 .منها

 التعقيب على الدراسات السابقة 

والموضوع الأهداف  حيث  التكنولوجيا  :  من  أهمية  السابقة حول  الدراسات  تتقاطع 

في تحسين العملية التعليمية وتعزيز التخطيط الاستراتيجي للمؤسسات التعليمية، مع  

اختلاف التركيز حسب السياق والمستوى التعليمي. تناولت الدراسات العربية مثل  
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وآخرون حسن  خلال   (2024) دراسة  من  مصر  في  الجامعي  التعليم  تحسين 

البنية   تحديات  ومواجهة  الاستراتيجي  التخطيط  تعزيز  بهدف  الرقمية  التكنولوجيا 

التحتية ونقص التدريب والدعم الفني. وفي الإطار المدرسي، ركزت دراسة السيد  

التخطيط   (2023) وآخرون خلال  من  العام  الثانوي  التعليم  تطوير  على 

بحثت   بينما  تقليدية،  أساليب  واستخدام  الكوادر  على ضعف  والتغلب  الاستراتيجي 

وآخرون الشنفري  في  (2022) دراسة  الإدارية  التكنولوجيا  استخدام  متطلبات 

ومتابعة  وتنفيذ  صياغة  لتطوير  عمان  سلطنة  في  والتعليم  التربية  وزارة 

التعليم    .الاستراتيجيات جودة  تحسين  بين  الأهداف  تنوعت  الأجنبي،  الصعيد  على 

دراسة   في  إلى Garima et al. (2024)كما  الوصول  في  المساواة  وتحقيق   ،

دراسة   تناولت  كما  التكنولوجيا  باستخدام  ركزت  .Chima (2024)التعليم  كما 

على   Jennifer et al. (2016)دراسة   الفردية  التكنولوجيا  توفير  تأثير  على 

العربية أو الأجنبية،   الدراسات، سواء  الطلاب. جميع  التحصيل الأكاديمي وتحفيز 

أيضًا   لكنها  والإداري،  التعليمي  الأداء  تعزيز  في  التكنولوجيا  أهمية  على  أجمعت 

إلى تدخلات   الحاجة  التحتية والتدريب، مما يبرز  بالبنية  المتصلة  التحديات  كشفت 

 .متكاملة ومستدامة

المنهج المستخدم تنوعت المناهج البحثية المستخدمة في الدراسات بين  :  من حيث 

والاستقصائي التحليلي  وآخرون  :الوصفي  حسن  دراسة  على   (2024) اعتمدت 

واقتراح   المصري  الجامعي  للتعليم  الحالي  الواقع  لفحص  تحليلي  وصفي  منهج 

مستقبلية وآخرون بينما    .سيناريوهات  السيد  دراسة  دراسة   (2023) لجأت  إلى 

تواجه   التي  العوائق  وتحديد  والإدارية  التعليمية  الكوادر  لتقييم  استكشافية  وصفية 

على المنهج   (2022) ركزت دراسة الشنفري وآخرون و  .المدارس الثانوية العامة

مستويات   في  الفروقات  وتحليل  البيانات  لجمع  استبيانات  باستخدام  الاستقصائي 

 .Garima et alى المستوى الأجنبي، استخدمت دراسة عل .التخطيط الاستراتيجي

منهجًا وصفيًا تحليليًا لبحث تأثير التكنولوجيا على التعليم والإدارة، بينما   (2024)

دراسة   متنوعة   Chima (2024)استندت  مناطق  في  وميدانية  أدبية  مراجعة  إلى 

 Jenniferلفهم استراتيجيات تكامل التكنولوجيا. من جهة أخرى، استخدمت دراسة 

et al. (2016)   الطلاب وتحفيز  الأكاديمي  التحصيل  لقياس  تجريبي  شبه  منهجًا 

 .عبر استخدام التكنولوجيا الفردية

المستخدمة  الأدوات  حيث  الدراسات  :  من  في  المستخدمة  البحثية  الأدوات  تعددت 

على الاستبيانات   (2022) اعتمدت دراسة الشنفري وآخرون  :لتعكس تنوع المناهج

والتعليم  التربية  وزارة  في  الموظفين  من  البيانات  لجمع  رئيسية  دراسة   .كأداة  في 

وآخرون لتحديد  (2023) السيد  المباشرة  والملاحظات  المقابلات  استخدام  تم   ،

والتعليمية الإدارية  الكوادر  دراسة    .مشكلات  اعتمدت   .Jennifer et alبينما 

أثر   (2016) لتقييم  على سجلات الأداء الأكاديمي للطلاب واختبارات الرياضيات 
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 Garima et al. (2024)أما الدراسات الأجنبية الأخرى مثل . التكنولوجيا الفردية

ميدانية  Chima (2024)و وبيانات  مكثفة  أدبية  مراجعات  إلى  استندت  فقد   ،

 .لاستكشاف دور التكنولوجيا في تحسين التعليم وتحقيق المساواة 

العينات حيث  البحثية  :  من  الأهداف  تنوع  يعكس  العينات  وتنوع  حجم  اختلاف 

الجغرافية الشنفري وآخرون  :والسياقات  دراسة  من  (2022) تناولت  مكونة  عينة 

موظفًا في وزارة التربية والتعليم بسلطنة عمان، مع التركيز على المناصب    112

على عينة صغيرة من طلاب   Jennifer et al. (2016)ركزت دراسة    .الإدارية

تأثير   فهم  على  ساعد  مما  إلينوي،  ولاية  في  ابتدائية  مدرسة  في  الرابع  الصف 

محددة  فئة  على  الفردية  دراسة    .التكنولوجيا  شملت  Chima (2024)أما  فقد   ،

سياقات   في  التكنولوجيا  تكامل  لدراسة  متعددة  جغرافية  مناطق  من  ميدانية  عينات 

على عينات من مؤسسات   Garima et al. (2024)متنوعة، بينما اعتمدت دراسة  

 .تعليمية مختلفة لتقييم جودة التعليم والإدارة باستخدام التكنولوجيا

الدراسات السابقة في إبراز أهمية التكنولوجيا في تعزيز التعليم والتخطيط   تشترك 

الدراسات   تركز  والعينات.  والمنهجيات  الأهداف  في  التفاوت  مع  الاستراتيجي، 

العربية على التحديات الإدارية واللوجستية لتطبيق التكنولوجيا في التعليم، في حين  

والمساواة.   الأكاديمي  التحصيل  على  التكنولوجيا  بتأثير  الأجنبية  الدراسات  تهتم 

التحتية   البنية  تحسين  أهمية  على  الدراسات  جميع  تتفق  السياقات،  تنوع  ورغم 

أهدافها   وتحقيق  التعليم  في  التكنولوجيا  فعالية  لتعزيز  المستمر  التدريب  وتوفير 

 .بشكل مستدام 

التخطيط   تحسين  في  التكنولوجيا  دور  على  بتركيزها  الحالية  الدراسة  تميزت 

الاستراتيجي التربوي في الثانويات الخاصة بمدينة طرابلس، لبنان، وهو ما يختلف  

عن الدراسات السابقة التي تناولت التعليم الجامعي أو التعليم العام. كما أن الدراسة  

الدراسات   كانت  بينما  المحلي،  السياق  في  للتطبيق  قابلة  عملية  حلولًا  تقدم  الحالية 

التقنية   التحديات  الدراسة على  هذه  تركز  كما  توصياتها.  في  أكثر عمومية  السابقة 

والإدارية الخاصة بالمدارس الخاصة في طرابلس، مما يتيح رؤى جديدة لم تتُناول  

 .في الدراسات السابقة

 فرضيات الدراسة 

الأولى .1 تأثير توظيف   :الفرضية  توجد فروق ذات دلالة إحصائية في 

التعليمية   بالمؤسسات  التربوي  التخطيط  تحسين  في  التكنولوجيا 

للمشاركين   الديمغرافية  المتغيرات  إلى  تعزى  طرابلس،  في  الخاصة 
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وعدد   الخبرة  سنوات  عدد  الجامعية،  الشهادة  العمر،  )الجنس، 

 .الدورات التدريبية(

الثانية .2 وضوح  :الفرضية  في  هامًا  دورًا  التكنولوجيا  استخدام  يؤدي 

المؤسسات   في  الأقسام  ورؤساء  مدراء  لدى  الاستراتيجية  الرؤية 

 .التعليمية الخاصة في طرابلس

الثالثة .3 وضوح  :الفرضية  في  هامًا  دورًا  التكنولوجيا  استخدام  يؤدي 

المؤسسات   في  الأقسام  ورؤساء  مدراء  لدى  الاستراتيجية  الرسالة 

 .التعليمية الخاصة في طرابلس

الرابعة .4 في وضوح   :الفرضية  هامًا  دورًا  التكنولوجيا  استخدام  يؤدي 

المؤسسات   في  الأقسام  ورؤساء  مدراء  لدى  الاستراتيجية  القيم 

 .التعليمية الخاصة في طرابلس

يؤدي استخدام التكنولوجيا دورًا هامًا في وضوح   :الفرضية الخامسة .5

المؤسسات   في  الأقسام  ورؤساء  مدراء  لدى  الاستراتيجية  الأهداف 

 .التعليمية الخاصة في طرابلس

 

 الإطار النظري للدراسة 

 التكنولوجيا: مفهومها وأهميتها 

التكنولوجيا ليست مجرد أدوات أو أجهزة تسُتخدم لحل المشكلات، بل هي منظومة  

والمنهجية العلمية. تسُتخدم التكنولوجيا لتحقيق تقدم    ، الأداء، وشاملة تتضمن الفكر

المعرفة توظيف  عبر  الإنسان  حياة  في  ونوعي  المتاحة  ،  والخبرات  المهارات، 

(، تعُرّف التكنولوجيا بأنها نشاط إنساني  19:  2010 فضيل،   (وفقًا لتعريف  .بفعالية

مشكلاته.   وحل  الإنسان  احتياجات  لتلبية  والتطبيق  العلم  بين  يربط  ويضيف  واسع 

(Krutkak, 2021, p.422)  المنهجي    أنها التفكير  على  قائم  إنساني  جهد 

حياة   تحسين  في  تساهم  مبتكرة  تقنية  حلول  لتطوير  المتاحة  الموارد  واستخدام 

 .الإنسان وتعزيز قدراته

للمعلمين من  المهني  ترُكّز على تحسين الأداء  التعليمي  المجال  التكنولوجيا في  إن 

لتحقيق   الأدوات  استخدام  توُجّه  التي  والنظامية  المنهجية  الأساليب  اعتماد  خلال 

 (Venkatesh et al., 2012, p. 157–178) .الأهداف التعليمية بكفاءة وفعالية

 التخطيط الاستراتيجي: تعريفه ومفهومه 

المدى   طويلة  الأهداف  تحديد  إلى  تهدف  منظمة  عملية  هو  الاستراتيجي  التخطيط 

والفعالية.   الكفاءة  بطريقة تضمن  لتحقيقها  الخطط  (  18:  2012)القاضي،  ووضع 
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يعُد التخطيط الاستراتيجي أداة أساسية للإدارة التربوية لتوجيه الموارد المتاحة نحو  

محددة  أهداف  بأنه   ( 2015:192،)جرجر يعُرف    .تحقيق  الاستراتيجي  التخطيط 

وفي  تكلفة  بأقل  الأهداف  لتحقيق  بذكاء  الموارد  إدارة  على  يعتمد  علمي  أسلوب 

( يضُيف  بينما  وقت.  محمودأقصر  التخطيط   (2016:102، لبركي،  أن 

لتنظيم   سياسات  ووضع  المدى  بعيدة  مستقبلية  أهداف  صياغة  يشمل  الاستراتيجي 

عملية    ه( بأن40  :2024الموارد اللازمة لتحقيق هذه الأهداف. كما يصفه )محمود،  

الأولويات   وتحديد  الاحتياجات  بتحليل  تبدأ  واضحة،  مستقبلية  رؤية  تتطلب  علمية 

 .لتحقيق التطور وضمان الجودة في الأداء

 أهمية التخطيط الاستراتيجي في الإدارة التربوية 

تحقيق   في  الإدارة  لنجاح  الأساسية  الركائز  أحد  يعُتبر  الاستراتيجي  التخطيط  إن 

 ( 18، 2020)الحريب وآخرون،  :أهدافها. أهميته تتجلى في عدة نقاط، منها

الرئيسية − الأهداف  المؤسسات   :تحقيق  الاستراتيجي  التخطيط  يساعد 

بطريقة  تحقيقها  نحو  الجهود  وتوجيه  بدقة  أهدافها  تحديد  على  التربوية 

 .منظمة بعيداً عن التشتت

والمتابعة − الرقابة  من خلال وضع خطط واضحة، يمُكن للإدارة   :تسهيل 

 .مراقبة التقدم بشكل منتظم وتقييم الإنجازات وفقًا للمعايير الموضوعة

المستقبل − البيئة   :استشراف  تحليل  في  الاستراتيجي  التخطيط  يسُاعد 

المستقبلية   التغيرات  توقع  من  يمُكنها  مما  للمؤسسة،  والخارجية  الداخلية 

 .)مثل تطورات التقنية أو احتياجات السوق( والاستعداد لها

عبر وضع رؤية واضحة وخطط مدروسة، يقُلل التخطيط   :تقليل الأخطاء −

الأخطاء  تقليل  إلى  يؤدي  مما  العشوائية،  القرارات  من  الاستراتيجي 

 .التنفيذية

يسُهم التخطيط الاستراتيجي في تحسين استغلال   :تعزيز الكفاءة الإنتاجية −

 .الموارد البشرية والمادية بطريقة فعالة لزيادة الإنتاجية وتقليل الهدر

يوفر التخطيط الاستراتيجي أساليب دقيقة للرقابة على   :ضمان رقابة فعاّلة −

 .تنفيذ الخطط، مما يضمن تحقيق الأهداف بكفاءة وجودة عالية
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 التكنولوجيا ودورها في تحسين التخطيط الاستراتيجي التربوي 

للتكنولوجيا دور أساسي في تحسين عملية التخطيط الاستراتيجي في الثانويات  

بكفاءة   الخطط  تنفيذ  على  تسُاعد  التي  والتقنيات  الأدوات  توفر  فهي  الخاصة. 

أحد أهم جوانب استخدام التكنولوجيا هو تحليل البيانات، حيث تسُهم في    .أعلى

المدرسين،   بالطلاب،  المتعلقة  المعلومات  من  كبيرة  كميات  وتحليل  جمع 

على   مبنية  مستنيرة  قرارات  اتخاذ  في  يساعد  التحليل  هذا  المتاحة.  والموارد 

للتواصل  فعالة  التكنولوجيا منصات  إلى ذلك، توفر  معلومات دقيقة. بالإضافة 

والتنفيذ   التنسيق  من  يعُزز  مما  التربوية،  المؤسسة  في  الأطراف  جميع  بين 

 (Harris, 2015, p.580) .السلس للخطط الاستراتيجية

الأنشطة   جدولة  مثل  الإدارية،  العمليات  أتمتة  في  أيضًا  تسُاهم  التكنولوجيا 

وتخصيص الموارد، مما يسُرّع من تنفيذ الخطط ويحُسن الكفاءة العامة. علاوة 

بالتغيرات   التنبؤ  على  القدرة  الضخمة  البيانات  تحليل  تقنيات  توفر  ذلك،  على 

هذه   مع  التكيف  من  الإدارة  يمُكن  مما  المؤسسة،  واحتياجات  المستقبلية 

 .التغيرات بفعالية

 تعزيز الجودة والإنتاجية من خلال التكنولوجيا

يساعد دمج التكنولوجيا في التخطيط الاستراتيجي التربوي على تحسين جودة  

التعليم إدارة  نظم  استخدام  خلال  من  الإنتاجية.  وزيادة   (LMS) التعليم 

التعليمية   الأنشطة  سير  متابعة  التربوية  للإدارات  يمكن  التخطيط،  وبرمجيات 

وضمان تحقيق الأهداف بكفاءة عالية. كما تسُهم التكنولوجيا في وضع معايير  

 .ومؤشرات أداء تسُاعد في قياس التقدم وتحسين الأداء بشكل مستمر

في   التربوي  الاستراتيجي  التخطيط  لتحسين  حيوية  أداة  التكنولوجيا  تعُتبر 

تحقيق   في  وتسُاعد  الإدارية  العملية  كفاءة  من  تعُزز  الخاصة، حيث  الثانويات 

يمكن  التكنولوجيا،  استغلال  خلال  من  وفعالية.  بكفاءة  التعليمية  الأهداف 

التطور المستدام في   المستقبلية وتحقيق  للمؤسسات التربوية مواجهة التحديات 

 ( 24 :2012)اسماعيل،  .التعليم جودة  

 مكونات التخطيط الاستراتيجي  -6

 الرؤية:   −

تمثل   تحقيقه.  إلى  المؤسسة  الذي تسعى  للمستقبل  الرؤية هي وصف طموحي 

الرؤية الصورة المثالية للمستقبل الذي يرغب القادة في الوصول إليه، وتعكس 
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ما تريد المؤسسة أن تكون عليه في السنوات القادمة. تعد الرؤية عاملاً حاسمًا  

   .في توجيه القرارات الاستراتيجية وتحديد الاتجاه العام للأهداف طويلة الأمد

(Bryson, 2018, p. 65) 

 الرسالة:  −

للمؤسسة، ويوضح لماذا توجد، وما   الرسالة هي بيان يحدد الغرض الأساسي 

على  الرسالة  تركز  الحاضر.  في  أهدافها  لتحقيق  تسعى  وكيف  تقدمه،  الذي 

الأنشطة الحالية والقيم الأساسية التي توجه العمل داخل المؤسسة. تقدم الرسالة  

الراهن لضمان تحقيق   فهمًا واضحًا لمهمة المؤسسة وكيفية تنفيذها في الوقت 

  (Eden, 2024, p.2-3)الأهداف المحددة 

 القيم  −

التي   والمعتقدات  الأخلاقية  المبادئ  إلى  تشُير  الاستراتيجي  التخطيط  في  القيم 

المؤسسة. تمثل القيم   المنظمة أو  توجه اتخاذ القرارات وتحديد الأهداف داخل 

على  اتخاذها  يتم  التي  القرارات  ويدعم  الاستراتيجية  عليه  يبني  الذي  الأساس 

تحديد   على  القيم  تساعد  الاستراتيجي،  التخطيط  سياق  في  المستويات.  جميع 

كيفية   تحدد  كما  أهدافها،  لتحقيق  المؤسسة  تتبناها  أن  يجب  التي  السلوكيات 

 .Gomes & Romão, 2025, p) التعامل مع التحديات الداخلية والخارجية.

290). 

 الأهداف الاستراتيجية  −

محددة   زمنية  أطر  ضمن  تحُدد  للقياس  وقابلة  واضحة  بيانات  الأهداف  تمثل 

لتحقيق النتائج أو الإنجازات المطلوبة. كما تعكس مستويات مستهدفة ومحددة  

لهذه   تحديداً  أكثر  تفصيلًا  وتعد  الاستراتيجية،  الغايات  تحقيق  في  تسهم  بدقة 

النتائج   تقيس  أدلة  أو  بمؤشرات  مصحوبة  الأهداف  تكون  ما  غالبًا  الغايات. 

المنتظرة خلال فترة زمنية محددة. وتعد عملية صياغة الأهداف الاستراتيجية  

الخطوة الأولى والأساسية في التخطيط الاستراتيجي، حيث تجيب عن السؤال:  

 ( 627: 2019زكي، " )"أين ترغب المنظمة أن تكون؟
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 الدراسة الإجراءات المنهجية  

 قام الباحث بعرض الاجراءات الميدانية على الشكل الاتي: 

الدراسة جمع  :  منهج  يتم  حيث  التحليلي،  الوصفي  المنهج  على  البحث  هذا  يعتمد 

المؤسسات   في  الأقسام  ورؤساء  مدراء  إلى  موجه  استبيان  خلال  من  البيانات 

بين   العلاقة  وتفسير  فهم  إلى  المنهج  هذا  يهدف  طرابلس.  في  الخاصة  التعليمية 

توظيف التكنولوجيا في التخطيط التربوي وتحقيق وضوح الرؤية، الرسالة، القيم،  

والأهداف الاستراتيجية في هذه المؤسسات. سيتم تحليل البيانات باستخدام الأساليب  

 .الإحصائية المناسبة لاختبار فرضيات البحث

يتكون مجتمع الدراسة من مديري ورؤساء الأقسام في المؤسسات  :  مجتمع الدراسة

التعليمية الخاصة في مدينة طرابلس. يشمل المجتمع جميع أفراد الهيئة الإدارية في 

عددها   والبالغ  طرابلس،  في  الخاصة  الفئة    48الثانويات  يمثلون  والذين  ثانوية، 

 .المستهدفة لجمع البيانات اللازمة للبحث

الدراسة المؤسسات  :  عينة  في  الأقسام  ورؤساء  مدراء  من  البحث  عينة  تتكون 

التعليمية الخاصة في طرابلس، والذين يمثلون الفئة المستهدفة التي يتم جمع البيانات  

العينة    حيث شملتاختيار العينة باستخدام طريقة العينة العشوائية البسيطة،    منها. تم 

في   الخاصة  الثانويات  في  الادارية  الهيئة  من  وقدعددا  العينة    طرابلس.  تراوحت 

  48ثانوية خاصة في طرابلس من أصل    25من الهيئة الادارية    120الكلية للبحث  

 الاتي يوضح ذلك:  ل(. والجدو% من الثانويات50ثانوية )اي ما يقارب 

 توزيع أفراد عينة الدراسة وفقاً لمتغير الجنس:  -
 توزيع افراد عينة الدراسة وفقاً للتخصصات المختارة  1جدول 

 النسبة المئوية  عدد العينة  الجنس 

 %15.9 19 ذكر 

 %84.1 101 انثى

 %100.0 120 المجموع

الاناث   الاقسام  ورؤساء  مدراء  نسبة  أن  اعلاه  الجدول  وهي 84.1بلغت  يبين   %

 %. 15.9أكثر من نسبة الطلاب الذكور التي بلغت 
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 توزيع أفراد عينة الدراسة وفقا لمتغير الدورات التدريبية:   -
 توزيع افراد عينة الدراسة وفقاً للدورات التدريبية  2جدول 

الشهادات   عدد 

 التدريبية في السنة 

 النسبة المئوية  عدد العينة 

 %42.5 51 1أقل من 

1-2 53 44.2% 

4 16 13.3% 

 %100.0 120 المجموع

أن   تبين  السنوية،  التدريبية  الشهادات  بعدد  يتعلق  المشاركين  %42.5وفيما  من 

فرص   محدودية  يعكس  مما  سنويًا،  واحدة  تدريبية  شهادة  من  أقل  على  يحصلون 

 %13.3بينما    شهادة.  2-1% يحصلون على  44.2  للهم. بالمقابالتدريب المتاحة  

 شهادات تدريبية سنويًا.  4فقط يحصلون على 

 توزيع أفراد عينة الدراسة وفقا لمتغير التخصص:  -

 توزيع افراد عينة الدراسة وفقاً للتخصصات المختارة  3جدول 

 النسبة المئوية  عدد العينة  المؤهلات التعليمية

 %68.3 82 إجازة 

 %29.2 35 ماجستير 

 %2.5 3 دكتوراه 

 %100.0 120 المجموع

من المشاركين يحملون شهادة إجازة، مما %  68.3بالنسبة للمؤهلات العلمية، فإن  

يدل على أن معظمهم في المراحل الأولى من مسيرتهم المهنية. في حين أن نسبة  

نسبيًا منخفضة  ماجستير  الحاصلين على شهادة  بينما شهادة  %29.2 المشاركين   ،

بلغ   بمعدل  منعدمة  شبه  كانت  في %2.5دكتوراه  واضحاً  تبايناً  يظهر  مما   ،

 .المستوى الأكاديمي للعينة

 العينة الاستطلاعية  

عينة من مدراء ورؤساء من افراد مجتمع العينة وذلك    24الباحث الى اختيار    قام 

للتحقق من صلاحية الاداة التي ستجرى بها الدراسة على افرادها ومعرفة الجوانب  

 التي يجب تصحيحها. 

 الدراسة واتأد

ليشمل   تصميمه  يتم  حيث  البيانات،  لجمع  رئيسية  كأداة  الاستبيان  أداة  استخدام  تم 

جوانب   مختلف  على  التكنولوجيا  توظيف  تأثير  تقيس  التي  الأسئلة  من  مجموعة 

أسئلة   الاستبيان  يتضمن  الخاصة.  التعليمية  المؤسسات  في  الاستراتيجي  التخطيط 
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القيم، والأهداف الاستراتيجية، بالإضافة إلى أسئلة حول  والرسالة، وتتعلق بالرؤية، 

نتائج   تحليل  سيتم  كما  والتربوية.  الإدارية  العمليات  في  التكنولوجيا  استخدام 

،  والنسب المئوية  ،الاستبيان باستخدام الأساليب الإحصائية المناسبة مثل التكرارات

اختبار باستخدام  الفروق  التباين  t-test وتحليل  تحليل  حسب   (ANOVA) أو 

 .الحاجة

الاستبانة:   .1 بناء  مصادر  من تحديد  الدراسة  أداة  بتصميم  الباحث  قام 

ببحثه   المتعلقة  والابحاث  والمجلات  الكتب  على  الكامل  اطلاعه  خلال 

دور  عن  شاملة  صورة  وتكوين  معلومات  جمع  أجل  من  وذلك 

الثانويات   في  التربوي  الاستراتيجي  التخطيط  تحسين  في  التكنولوجيا 

لإعداد   الصدد  هذا  في  والمهتمين  المختصين  آراء  أخذ  وايضا  الخاصة 

   فقرات الاستبانة.

  29تألفت الاستبانة بشكلها الاولي من  للاستبانة:    المبدئية إعداد الصورة   −

 فقرة مقسمين على أربعة محاور.

 مبدئي محاور الاستبانة وعدد فقراتها بشكلها ال 4جدول 

 عدد الفقرات  عنوان المحاور  ت

 7 الرؤية 1

 7 الرسالة  2

 8 القيم  3

 7 الأهداف الاستراتيجية 4

 29  المجموع

 

الخماسي    قام :  التصحيحمفتاح   .2 ليكرت  مقياس  استخدام  الى  الباحث 

أفراد   لاجابات  رقيمية  بدائل  تحديد  عبر  الاحصائية  للمعالجة  تسهيلا 

 العينة، وذلك على النحو التالي: 

 درجات استجابات المدراء ورؤساء حسب مقياس ليكرت   5جدول 

موافق   غير 

 جدا

 غير موافق 

 

 موافق جدا موافق محايد 

1 2 3 4 5 

 

عينة الدراسة تم تحديد محك تقييم إجابات  :  ستبانةمحك تقييم إجابات الا .3

المعطاة   الرقمية  الأوزان  على  بناءً  الخماسي  ليكرت  مقياس  باستخدام 

لكل بديل من البدائل. ولتفسير النتائج، تم تقسيم الفئات إلى نطاقات تمثل 

 :مستوى الاتفاق وفقًا للأوزان الرقمية كما يلي
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 (1.80 – 1.00) يتراوح متوسط الإجابات بين :غير موافق جداً −

 (2.60 – 1.81) يتراوح متوسط الإجابات بين :غير موافق −

 (3.40 – 2.61) يتراوح متوسط الإجابات بين :محايد −

 (4.20 – 3.41) يتراوح متوسط الإجابات بين :موافق −

 (5.00 – 4.21) يتراوح متوسط الإجابات بين :موافق جداً  −

المحكمين  المحكمين  صدق .4 بعض  على  الاستبيان  هذا  الباحث  عرض   :

المختصين الذين قد أوصوا ببعض التعديلات عليها فأصبح العدد النهائي  

   فقرة. 25للفقرات 

 كان التحقق منها من خلال الاساليب الاتية: داة: صدق الأ .5

للأ - الظاهري  عرض  داة:  الصدق  من    ةالاستبانتم  المحكمين  من    4على 

الاستراتيجي   التخطيط  تحسين  في  التكنولوجيا  دور  في  الخبرة  ذوي 

حيث   من  الاداة  مضمون  وفحص  آرائهم  أبداء  أجل  من  وذلك  التربوي 

الباحث   قام  المحكمين  ملاحظات  على  وبناء  والوضوح  واللغة  الشكل 

من   المكون  النهائي  الاستبيان في شكلها  ليخرج  المقترحة   18بالتعديلات 

 فقرة والجدول التالي يوضح ذلك: 

 جدول مواصفات الاستبانة  6جدول 

 معامل الثبات عدد الفقرات  عنوان المحاور  ت

 0.955 6 الرؤية 1

 0.952 6 الرسالة  2

 0.920 6 القيم  3

 0.976 7 الأهداف الاستراتيجية 4

معامل )   0.951 25  المجموع

 ( الثبات الكلي

 

قام الباحث بقياس درجة ارتباط كل فقرة بالمحور  صدق الاتساق الداخلي:   -

التابعة له وذلك عبر استخدام اختبار بيرسون الذي جاءت نتائجه ملاءمتها 

 الى حد كبير في تطبيقها. 

ثبات    الأداة:ثبات   .6 من  للتاكد  كرونباخ  الفا  معامل  الباحث  استخدم 

بتطبيقها   للباحث  سمح  مما  الثبات  توكد  نتائجها  جاءت  والتي  الاستبانة 

  على عينة الدراسة الاساسية.

الإحصائية:  ا برنامج  الأساليب  الوسائل على  البيانات وقد    spssعتمدت  لمعالجة 

 قام الباحث باستخدام الاختبارات التالية:  

 اختبار بيرسون للتاكد من صدق الاستبانة.  −

 الثبات. اختبار الفا كرونباخ للتاكد من  −
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المتوسط   − المعياري واختبار    الحسابي،استخدام    للتأكد   Anovaالانحراف 

 .  تصحة الفرضيامن 

لعينتين   − ت  اختبار  واستخدام استخدام  التباين    مستقلتين  تحليل  اختبار 

 الاحادي للتاكد من وجود فروق تعزى للمتغيرات. 

 فسيرها عرض نتائج الدراسة وت
   الرئيسي لالسؤاالاجابة على 

هذا   الأولوينص  تأثير    "  على  الافتراض  في  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  توجد 

التعليمية الخاصة   بالمؤسسات  التربوي  التكنولوجيا في تحسين التخطيط  توظيف 

   ،" في طرابلس

الجامعية،   الشهادة  العمر،  )الجنس،  للمشاركين  الديمغرافية  المتغيرات  إلى  تعزى 

هذا   على  الاجابة  لعملية  تسهيلا  التدريبية(.  الدورات  وعدد  الخبرة  سنوات  عدد 

 أقسام على النحو التالي:    4االسؤال قسم الى 

الفروق القسم   بمتغير    الأول:  الباحث    الجنس:الخاصة  استخدم 

هذا    .Independent-Samples-Testاختبار على  بقياس  الافتراض  الاجابة 

الفروق الإحصائيّة بين إجابات المدراء والرؤساء المُستطلعين حول اتجاهاتهم نحو  

التعليمية   بالمؤسسات  التربوي  التخطيط  تحسين  في  التكنولوجيا  توظيف  تأثير 

لمتغيّر   تعُزى  للمشاركين  الديمغرافية  المتغيرات  إلى  تعزى  الخاصة في طرابلس، 

 الجنس، وقد بينّت النتّائج ما يلي:
 

 تعزى لمتغير الجنس   التيعينة الدراسة الفروق بين اجابات  7جدول 

الوسط  الجنس المتغير 

 الحسابي

 الاستجابة قيمة الدلالة   قيمة ت

دور 

التكنولوجيا  

تحسين  في 

التخطيط  

 التربوي

  93.84 ذكر 

-0.657 

 

0.512 

 

 96.61 انثى غير دالة 

 

  Independent-Samples T-Testأظهر الجدول اعلاه من خلال نتائج اختبار  

التربوي   التخطيط  تحسين  في  التكنولوجيا  دور  تقييم  في  والإناث  الذكور  بين 

بلغ   للذكور  الحسابي  المتوسط  أن  قيمة  96.61وللإناث    93.84أظهرت  ومع   .

Sig  التي بلغت الفروق بين الجنسين ليست  0.05، وهي أكبر من  0.512.  ، فإن 

إلى عدم وجود   ذات دلالة إحصائية. وبالتالي، نقبل الفرضية الصفرية التي تشير 

 فرق حقيقي بين الذكور والإناث في تقييم هذا الدور. 
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الفروقالقسم   التدريبية:    الثاني:  الدورات  بمتغير  الباحثالخاصة   استخدم 

الآحادي  التباين  تحليل  المعلمي  على    للإجابة One-Way Anova الاختبار 

هذا السؤال الخاص بقياس الفروق الإحصائيّة بين إجابات المدراء المستطلعين  

التربوي   حول التخطيط  تحسين  في  التكنولوجيا  توظيف  تأثير  نحو  اتجاهاتهم 

الخاصة في طرابلس،   التعليمية  الدوّرات    تعزىبالمؤسسات  ،  التدريبيةلمتغيّر 

   وقد بينت النتائج ما يلي:

 تعزى لمتغير الدورات التدريبية ي  التعينة الدراسة الفروق بين اجابات  8جدول 

عدد   المتغير 

 الدورات 

الوسط 

 الحسابي

 الاستجابة قيمة الدلالة   قيمة ت

دور 

التكنولوجيا  

تحسين  في 

التخطيط  

 التربوي

 0.386 95.75 1أقل من 

 

 

0.862  

 95.94 2-1 غير دالة 

4 98.31 

 

( الآحادي  التباين  تحليل  نتائج  خلال  من  اعلاه  الجدول   One-Wayأظهر 

ANOVA  بين الفروق  التدريبيةأن  الدورات  متغيرعدد  على  أجُريت  التي   )

في تقييم دور التكنولوجيا في تحسين التخطيط التربوي ليست    عينة الدراسةإجابات  

قيمة   حساب  تم  إحصائية.  دلالة  )   0.386لتكون    tذات  الدلالة  هي Sigوقيمة   ).

. هذا يشير إلى أنه لا توجد  0.05، وهي أكبر من مستوى الدلالة التقليدي  0.862

ويحلل   التدريبية.  الدورات  بعدد  المتعلقة  المختلفة  المجموعات  بين  معنوية  فروق 

الباحث هذه النتيجة على انه يمكننا قبول الفرضية الصفرية التي تنص على عدم  

الدورات   عدد  على  بناءً  المختلفة  الفئات  بين  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  وجود 

 التدريبية. 

العمر:   بمتغير  الخاصة  الفروق  الثالث:  الباحثالقسم  المعلمي   استخدم  الاختبار 

الآحادي التباين  الخاص   للإجابة One-Way Anova تحليل  السؤال  هذا  على 

المدراء   إجابات  بين  الإحصائيّة  الفروق  الدراسة بقياس  اتجاهاتهم نحو   حول  عينة 

التعليمية  بالمؤسسات  التربوي  التخطيط  تحسين  في  التكنولوجيا  توظيف  تأثير 

 لمتغيّر العمر، وقد بينت النتائج ما يلي: تعزىالخاصة في طرابلس،  
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 تعزى لمتغير العمر ي  التعينة الدراسة الفروق بين اجابات  9جدول 

الوسط  العمر المتغير 

 الحسابي

قيمة  قيمة ت

 الدلالة  

 الاستجابة

دور 

التكنولوجيا  

تحسين   في 

التخطيط  

 التربوي

من   أقل 

 سنة 30
95.89 

 

 

0.173 

 

 

0.914 

 

 

 40-31 غير دالة 

 سنة
96.50 

41- 

 سنة 50
96.45 

أكثر 

 50من  

 سنة

108.00 

 

اختبار   نتائج  المجموعات   ANOVAتشير  بين  الفروق  أن  إلى  العمر  لمتغير 

العمرية المختلفة في تقييم دور التكنولوجيا في تحسين التخطيط التربوي ليست ذات  

، 0.05، وهي أكبر من  0.914 = (.Sig)دلالة إحصائية. حيث كانت قيمة الدلالة  

مما يعني أنه لا توجد فروق معنوية بين الفئات العمرية في هذه الدراسة. وبالتالي،  

سنة،    50-41سنة،    40-31سنة،    30يمكننا استنتاج أن الأعمار المختلفة )أقل من  

من   في   50وأكثر  التكنولوجيا  توظيف  تأثير  تقييم  على  كبير  بشكل  تؤثر  لم  سنة( 

تحسين التخطيط التربوي بالمؤسسات التعليمية الخاصة في طرابلس. ويحلل الباحث  

المجموعات  بين  فروق  بعدم وجود  تفيد  التي  الصفرية  الفرضية  بقبول  النتيجة  هذه 

 العمرية في هذا السياق. 

الرابع: الجامعية:  القسم  الشهادة  بمتغير  الخاصة  الباحث    الفروق  استخدم 

التباين الآحادي   المعلمي تحليل  على هذا    للإجابة  One-Way Anovaالاختبار 

المستطلعين حول   المدراء  إجابات  بين  الفروق الإحصائيّة  بقياس  الخاص  السؤال 

اتجاهاتهم نحو تأثير توظيف التكنولوجيا في تحسين التخطيط التربوي بالمؤسسات  

النتائج    تعزىالتعليمية الخاصة في طرابلس،   لمتغيّر الشهادة الجامعية، وقد بينت 

 ما يلي:

 عية امتعزى لمتغير الشهادة الج التي عينة الدراسةالفروق بين اجابات  10جدول 

الشهادة  المتغير 

 الجامعية

الوسط 

 الحسابي

 الاستجابة قيمة الدلالة   قيمة ت

دور 

التكنولوجيا  

تحسين   في 

التخطيط  

 التربوي

 غير دالة   0.244 1.19 97.61 إجازة

 93.86 ماجستير 

 84.00 دكتوراه 
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الجدول   في  التحليل  على  الشهادات    أعلاه،بناءً  متوسطات  بين  الفروق  تظهر 

تحسين   في  التكنولوجيا  دور  استجابة  في  دكتوراه(  ماجستير،  )إجازة،  الجامعية 

( متوسط  أعلى  إجازة  سجلت  حيث  التربوي،  بماجستير  97.61التخطيط  مقارنةً   )

(93.86 ( ودكتوراه   )84.00( الدلالة  قيمة  أظهرت  ذلك،  ومع  لا  0.244(.  أنه   )

أن   على  النتيجة  هذه  الباحث  ويحلل  المجموعات،  بين  إحصائيًا  دالة  فروق  توجد 

في  التكنولوجيا  دور  حول  التصورات  على  كبير  بشكل  تؤثر  لا  الجامعية  الشهادة 

( التي 2022التخطيط التربوي. واتفقت هذه النتيجة مع دراسة الشنفري وآخرون )

)مثل   العليا  والمناصب  الذكور  لصالح  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  وجود  أظهرت 

كشفت   كما  الاستراتيجي.  التخطيط  مجالات  مختلف  في  ومساعديه(  العام  المدير 

الدراسة عن حاجة إلى تطوير الأنظمة التكنولوجية في المجالات الأربعة: تشخيص  

والتقييم.   والمتابعة  الاستراتيجية،  تنفيذ  الاستراتيجية،  صياغة  الراهن،  الوضع 

توصلت الدراسة إلى ضرورة تحسين البنية التحتية التكنولوجية، تدريب الموظفين،  

التخطيط   عمليات  في  التكنولوجيا  استخدام  لتعزيز  الأقسام  بين  التعاون  وتعزيز 

 .الاستراتيجي

وفقًا   الاستبانة  محاور  على  الدراسة  عينة  أفراد  موافقة  درجة  يظهر  جدول  لإعداد 

الرئيس   توظيف  للإفتراض  تأثير  في  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  وجود  حول 

 :التكنولوجيا في تحسين التخطيط التربوي، يمكن ترتيب البيانات كما يلي

 درجة موافقة أفراد عينة الدراسة على محاور الاستبانة 11 جدول

 ت
 ور االمح

المتوسط  الترتيب 

 الحسابي 

الانحراف 

 المعياري 

درجة 

 الموافقة

 مرتفعة  0.852 3.899 2 الرؤية 1

 مرتفعة  0.763 3.978 1 الرسالة  2

 مرتفعة  0.983 3.710 4 القيم  3

 مرتفعة  0.976 3.808 3 الأهداف  4

  3.849 المتوسط الحسابي الكلي 

  .0.894 الانحراف المعياري الكلي 

 

نتائج المحور المتعلق بـ "الرؤية" إلى أن أفراد عينة الدراسة يوافقون بشدة على أشارت  

على   المحور  هذا  حصل  التعليمية.  المؤسسات  في  الاستراتيجية  الرؤية  وضوح  أهمية 

النتائج مع ما ذكرته 3.899درجة موافقة مرتفعة بمتوسط حسابي قدره   . يمكن ربط هذه 

وآخرون حسن  التكنولوجيا  (2024) دراسة  استخدام  أن  على  الدراسة  أكدت  حيث   ،

الرقمية يعزز وضوح الرؤية الاستراتيجية للمؤسسات التعليمية. فالتكنولوجيا توفر وسائل 

فعالة للتخطيط وتنفيذ الرؤى المستقبلية بشكل منظم ومدروس، مما يساعد في تعزيز جودة  

 .التعليم وتحقيق التوجهات المستقبلية بشكل دقيق
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الموافقة مرتفعة بشكل ملحوظ، حيث سجلت أعلى   بـ "الرسالة"، كانت درجة  فيما يتعلق 

العينة مع أهمية وضوح  3.978متوسط حسابي بين المحاور ) (. يعكس ذلك توافق أفراد 

مع   تتماشى  النتائج  هذه  المؤسسات.  في  التعليمية  وآخرونالرسالة  الشنفري   دراسة 

الأهداف  (2022) توجيه  في  محوريًا  دورًا  تلعب  التعليمية  الرسالة  أن  على  شددت  التي 

الرسالة.   وضوح  لتعزيز  الإدارية  التكنولوجيا  تفعيل  وضرورة  التعليمية،  والأنشطة 

التدريسية،  الهيئة  أعضاء  بين  الداخلي  التواصل  تحسين  في  يساعد  التكنولوجيا  استخدام 

 .وبالتالي يعزز فاعلية الرسالة

يخص "القيم"، فقد حصل هذا المحور على درجة موافقة مرتفعة بمتوسط حسابي    فيماأما  

، على الرغم من أنه جاء في المرتبة الرابعة بين المحاور. تعكس هذه النتيجة 3.710قدره  

ذكره   ما  مع  يتوافق  ما  وهو  التربوي،  الاستراتيجي  التخطيط  في  التربوية  القيم  أهمية 

Garima et al. (2024)  مثل التربوية،  القيم  تعزز  أن  يمكن  التكنولوجيا  أن  حول 

التكنولوجيا   استخدام  القيم.  هذه  تعكس  تعليمية  بيئات  تطوير  والمساواة، من خلال  العدالة 

الأدوات   تساعد  حيث  التعليمية،  العملية  في  القيم  لتفعيل  جديدة  فرصًا  يوفر  التعليم  في 

 .الرقمية في تعزيز التواصل والنزاهة والشفافية بين الطلاب والمعلمين

حسابي   بمتوسط  مرتفعة  موافقة  درجة  المحور  هذا  سجل  فقد  "الأهداف"،  لـ  بالنسبة  أما 

. يعكس ذلك اتفاق أفراد العينة على أهمية تحديد أهداف استراتيجية واضحة  3.808قدره  

إليه   أشار  تتفق مع ما  النتيجة  التعليمية. هذه  المؤسسات  أن  Chima (2024)في  حول 

التعليمية بشكل أكثر فعالية. حيث   التكنولوجيا يساعد في تحديد وتحقيق الأهداف  استخدام 

مرنة  بطرق  وتنفيذها  ومحددة،  واضحة  تعليمية  أهداف  صياغة  في  التكنولوجيا  تساهم 

 .وقابلة للتقييم بشكل مستمر

( إلى أن أفراد عينة الدراسة يتفقون بشكل  3.849يشير المتوسط الحسابي الكلي المرتفع )

التخطيط   في  الأهداف(  القيم،  الرسالة،  )الرؤية،  الأربعة  المحاور  أهمية  على  عام 

( الكلي  المعياري  الانحراف  ويعكس  التربوي.  في  0.894الاستراتيجي  محدوداً  تباينًا   )

النتائج   العام. هذه  أن تظهر  الآراء، مما يعني أن الآراء حول هذه المحاور تتسم بالاتفاق 

جميع المحاور تساهم بشكل كبير في تحسين فعالية التخطيط الاستراتيجي، وهو ما يتوافق  

السابقةمع   التخطيط    الدراسات  تحسين  في  المعلومات  تكنولوجيا  أهمية  على  أكدت  التي 

 .الاستراتيجي التعليمي

التي  السابقة  الدراسات  من  العديد  مع  تطابقًا  الدراسة  هذه  من  المستخلصة  النتائج  تعكس 

التعليمية. على   المؤسسات  التخطيط الاستراتيجي في  التكنولوجيا في تحسين  تناولت دور 

أكدت   المثال،  وآخرونسبيل  حسن  في  (2024) دراسة  الرقمية  التكنولوجيا  أهمية  على 

وأشارت   التعليمية.  للمؤسسات  الاستراتيجية  الرؤية  وآخرونتعزيز  الشنفري   دراسة 

وضوح   (2022) وضمان  التعليمية  الرسالة  تعزيز  في  الإدارية  التكنولوجيا  دور  إلى 

كيف يمكن للتكنولوجيا تعزيز   Garima et al. (2024) دراسةالأهداف. كما أظهرت  

أن التكنولوجيا تساهم   Chima (2024) دراسةالقيم التربوية داخل بيئات التعلم. وأكدت  

 .في تحديد وتحقيق الأهداف التعليمية بشكل أكثر دقة
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فعالة في تحسين كل من  أداة  التكنولوجيا تمثل  أن  النتائج، يمكن الاستنتاج  بناءً على هذه 

الرؤية، الرسالة، القيم، والأهداف في التخطيط الاستراتيجي التربوي، مع ضرورة التغلب  

هذه  من  استفادة  أقصى  لتحقيق  التدريب  ونقص  التحتية  بالبنية  المتعلقة  التحديات  على 

 .الأدوات في المؤسسات التعليمية

 الأول الفرعي فتراض  الاجابة على الا

على الرؤية    "  وينص  وضوح  في  هامًا  دورًا  التكنولوجيا  استخدام  يؤدي 

في   الخاصة  التعليمية  المؤسسات  في  الأقسام  ورؤساء  مدراء  لدى  الاستراتيجية 

 " طرابلس. 

هذا   على  بالإجابة  الباحث  )المتوسّطات  فتراضالاقام  الوصفيّة  القِيّم  خلال   من 

لمحورَي المعياريّة،  والانحرافات  تقيس   الحسابيّة  التي  ككلّ  والاستبانة  الاستبانة 

إجابات   لإعطاء  تمهيداً  التربوي،  التخطيط  تحسين  في  التكنولوجيا  مساهمة  درجة 

 :للعينة المستطلعين درجة موافقتهم عليها، على النّحو الآتي

 القيم الوصفية الخاصة بالمحور الاول للاستبانة وإعطاء درجة موافقة لكلّ فقرة  12جدول 

 المحور الاول الرؤية 
المتوسط  

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 درجة الموافقة  الترتيب 

التكنولوجيا في تعزيز وضوح  تساهم 

وتكريس  التربوي  التخطيط  رؤية 

 الشفافية عند تنفيذها

 درجة متوسطة 24 0.929 3.58

رؤية  نشر  في  التكنولوجيا  تسُتخدم 

 المؤسسة داخليًا وخارجيًا
 درجة مرتفعة 24 0.963 3.67

دقة   تحسين  في  التكنولوجيا  تساهم 

التخطيط   رؤية  في  المحددة  الأهداف 

 التربوي

 درجة متوسطة 24 0.932 3.46

التكنولوجية  الأدوات  استخدام  يوظف 

لتحقيق   أفضل  بشكل  البيانات  تحليل 

 رؤية التخطيط التربوي 

 درجة مرتفعة 24 0.806 3.71

يكرس التكنولوجيا في تعزيز الشفافية 

 عند تنفيذ رؤية التخطيط التربوي 
 درجة متوسطة 24 0.711 3.63

تحقيق   التكنولوجيا  استخدام  يراقب 

التخطيط   برؤية  المرتبطة  الأهداف 

 التربوي

 درجة متوسطة 24 0.881 3.58

 3.605 الوسط الحسابي ككل
 درجة متوسطة

 0.870 الانحراف المعياري ككل 
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جدول   من  عليها  الحصول  تم  التي  النتائج  خلال  العام  12من  التقييم  أن  يلُاحظ   ،

المحور الأول "الرؤية" يعكس موافقة متوسطة إلى مرتفعة من قبل أفراد   لفقرات 

العينة. تشير هذه النتائج إلى أن التكنولوجيا تلعب دورًا ملحوظًا في تعزيز وضوح  

الرؤية الاستراتيجية في التخطيط التربوي، لكن هناك حاجة لتحسين هذا الدور في  

 :بعض الجوانب. وفيما يلي تحليل كل فقرة مع ربطها بالدراسات السابقة

الفقرة الأولى: "تساهم التكنولوجيا في تعزيز وضوح رؤية التخطيط التربوي  في  

هذه النتيجة أن هناك موافقة متوسطة على    توضح  "وتكريس الشفافية عند تنفيذها

هذه   أهمية  من  الرغم  على  التربوية.  الرؤية  وضوح  تعزيز  في  التكنولوجيا  دور 

الأداة، إلا أن المشاركين يرون أن تحسين استخدامها في تكريس الشفافية في التنفيذ  

الاهتمام  من  المزيد  يستحق  وآخرون .أمر  حسن  كيف   (2024) دراسة  أظهرت 

يمكن للتكنولوجيا الرقمية أن تحسن التخطيط الاستراتيجي في التعليم الجامعي عبر  

ما  يتفق مع  ما  التعليمية، وهو  الاستراتيجيات  تنفيذ  الشفافية والوضوح في  تحسين 

 .أظهرته نتائج الدراسة الحالية

الفقرة الثانية: "تسُتخدم التكنولوجيا في نشر رؤية المؤسسة  في    النتيجة  تظُهرو

درجة موافقة مرتفعة على أن التكنولوجيا تسُتخدم بشكل جيد في    "داخليًا وخارجياً

في  التكنولوجيا  أهمية  على  ويؤكد  إيجابيًا  هذا  يعُتبر  وخارجيًا.  داخليًا  الرؤية  نشر 

تعزيز التواصل داخل المؤسسة وبينها وبين المجتمع الخارجي. هذه النتيجة تتوافق  

التي أكدت على أن استخدام وسائل الإعلام   (2022) دراسة الشنفري وآخرونمع  

فعّال،   بشكل  الجميع  إلى  رؤيتها  توصيل  في  التعليمية  المؤسسات  يساعد  الرقمية 

 .وهو ما يساهم في وضوح الرؤية وتحقيق الأهداف

الفقرة الثالثة: "تساهم التكنولوجيا في تحسين دقة الأهداف المحددة في رؤية  في  

التربوي دقة    ،"التخطيط  تحسين  في  معتدل  بشكل  تساهم  التكنولوجيا  أن  يظهر 

مجال  هناك  يكون  قد  ذلك،  ومع  التربوي.  التخطيط  رؤية  في  المحددة  الأهداف 

 .Garima et al دراسةلتحسين هذه المساهمة بشكل أكبر. هذه النتيجة تتفق مع  

تحديد   (2024) تحسين  في  تساهم  التكنولوجية  الأدوات  أن  إلى  أشارت  التي 

التخطيط   في  الأهداف  دقة  لتطوير  أفضل  تكامل  إلى  بحاجة  ولكنها  الأهداف 

 .التربوي

بشكل  أما   البيانات  تحليل  التكنولوجية  الأدوات  استخدام  "يوظف  الرابعة:  الفقرة 

تشير إلى درجة موافقة مرتفعة على دور    "أفضل لتحقيق رؤية التخطيط التربوي

التخطيط   رؤية  لتحقيق  أفضل  بشكل  البيانات  تحليل  في  التكنولوجية  الأدوات 

مع   يتماشى  وهذا  الأدوات   Chima (2024) دراسةالتربوي.  أن  أكدت  التي 

الأهداف   وتحقيق  التحليل  عملية  تحسين  في  كبير  بشكل  تساعد  التكنولوجية 
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التكنولوجيا في تحسين   فعالية. مما يعكس أهمية استخدام  أكثر  الاستراتيجية بشكل 

 .الأداء التعليمي

الفقرة الخامسة: "يكرس التكنولوجيا في تعزيز الشفافية عند تنفيذ  توضح نتيجة  

التربوي التخطيط  الشفافية   "رؤية  تعزيز  في  معتدل  بشكل  تساهم  التكنولوجيا  أن 

أن   إلا  إيجابي،  تأثير  وجود  من  الرغم  على  التربوي.  التخطيط  رؤية  تنفيذ  أثناء 

الأدوات   هذه  استخدام  لتحسين  هناك حاجة  أن  إلى  تشير  المتوسطة  الموافقة  درجة 

 (2024) دراسة حسن وآخرون في زيادة الشفافية بشكل أكبر. هذا يتفق مع نتائج  

قد تحتاج   الشفافية، ولكن  لتعزيز  التكنولوجية  التي أبرزت أهمية استخدام الأدوات 

 .المؤسسات إلى تدريب مستمر لتحسين هذه الممارسة

المرتبطة  في   الأهداف  تحقيق  التكنولوجيا  استخدام  "يراقب  السادسة:  الفقرة 

التربوي التخطيط  التكنولوجيا في مراقبة تحقيق  "برؤية  إلى أن استخدام  يشير هذا 

الأهداف المرتبطة برؤية التخطيط التربوي يعد ذا تأثير معتدل. وبالرغم من أهمية 

تتبع   في  أعلى  فعالية  لتحقيق  أكثر  تطوير  إلى  تحتاج  المراقبة  أن  إلا  الأداة،  هذه 

التي أظهرت   (2023) دراسة السيد وآخرونالأهداف. هذه النتيجة تتفق مع نتائج  

تحقيق   لضمان  والتقييم  المراقبة  في  التكنولوجيا  استخدام  تحسين  إلى  الحاجة 

 .الأهداف التربوية

على  بن العينة  أفراد  موافقة  درجة  أن  نستنتج  أن  يمكننا  الإجمالية،  النتائج  على  اءً 

أن   إلى  يشير  وهذا  متوسطة.  عام  بشكل  كانت  "الرؤية"  الأول  المحور  فقرات 

التخطيط   الرؤية الاستراتيجية في  تأثير ملحوظ في تعزيز وضوح  لها  التكنولوجيا 

 .التربوي، ولكن هناك بعض الجوانب التي تحتاج إلى تعزيز لتحسين فاعليتها

لكنها  الاستراتيجية،  الرؤية  وضوح  تعزيز  في  إيجابي  بشكل  تسُهم  التكنولوجيا 

 .تحتاج إلى تحسين في بعض الجوانب مثل المراقبة وتحليل البيانات

الرؤية   نشر  في  التكنولوجيا  تأثير  حول  المشاركين  آراء  في  طفيف  تباين  توجد 

 .داخليًا وخارجيًا، وتحقيق الأهداف التربوية

 الفرعي الثاني   فتراضالاالاجابة على 

على الرسالة  "  وينص  وضوح  في  هامًا  دورًا  التكنولوجيا  استخدام  يؤدي 

في الأقسام  ورؤساء  مدراء  لدى  التعليمية   الاستراتيجية  المؤسسات 

 طرابلس ".  في الخاصة
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لكلّ    13جدول   للاستبانة وإعطاء درجة موافقة  الثاني  بالمحور  الخاصة  الوصفية  القيم 

 فقرة 

  
المتوسط  

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 درجة الموافقة  الترتيب 

رسالة   صياغة  التكنولوجيا  تعزز 

 واضحة للمؤسسة التربوية
 درجة مرتفعة 24 0.816 3.67

الرسالة   وضوح  التكنولوجيا  تبرز 

 التربوية للمؤسسة التعليمية 
 درجة متوسطة 24 0.977 3.54

المؤسسة  رسالة  التكنولوجيا  تنقل 

المعنيين   جميع  إلى  بفعالية  التربوية 

 )طلاب، معلمين، أولياء الأمور( 

 درجة متوسطة 24 0.977 3.54

رسالة   نقل  في  التكنولوجيا  تساعد 

الأطراف   إلى  بفعالية  المؤسسة 

 المعنية 

 درجة مرتفعة 24 0.859 3.71

ترسخ التكنولوجيا العناصر المرتبطة 

الانشطة  ضمن  التربوية  بالرسالة 

 اليومية

 درجة متوسطة 24 0.929 3.58

تعزيز  التكنولوجية  الأدوات  تدعم 

التربوية   الرسالة  بين  الانسجام 

 وأهداف التخطيط التربوي

 درجة متوسطة 24 0.974 3.58

 3.603 الوسط الحسابي ككل 
 درجة متوسطة

 0.922 الانحراف المعياري ككل 

 

الجدول   خلال  المحور  13من  في  الفقرات  لجميع  الحسابي  المتوسط  أن  نلاحظ   ،

الثاني "الرسالة" يعكس موافقة متوسطة من قبل أفراد العينة. هذه النتيجة تشير إلى  

إلى   تحتاج  قد  لكنها  التربوية،  الرسالة  تعزيز وضوح  في  دور  لها  التكنولوجيا  أن 

يلي   وفيما  التعليمية.  المؤسسات  في  أكبر  نتائج  لتحقيق  الجوانب  بعض  في  تحسين 

 :تحليل كل فقرة مع ربطها بالدراسات السابقة

في   يتعلق  واضحة  فيما  رسالة  صياغة  التكنولوجيا  "تعزز  الأولى:  الفقرة 

تظُهر هذه النتيجة موافقة مرتفعة على أن التكنولوجيا تعزز  :  "للمؤسسة التربوية

تسُتخدم   التكنولوجيا  أن  على  ذلك  يدل  التربوية.  للمؤسسة  واضحة  رسالة  صياغة 

يتوافق ذلك   بشكل فعّال في صياغة الرسائل التعليمية وتوضيح الأهداف التربوية. 

شريفيمع   تعزيز   (2023) دراسة  في  التكنولوجيا  تساهم  كيف  أظهرت  التي 

وضوح الرسائل التربوية داخل المؤسسات التعليمية، مما يساعد في تحديد الأهداف  

 .بوضوح أكبر
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للمؤسسة في   التربوية  الرسالة  وضوح  التكنولوجيا  "تبرز  الثانية:  الفقرة 

تظُهر هذه النتيجة موافقة متوسطة على تأثير التكنولوجيا في وضوح :  "التعليمية

الرسالة التربوية. هذه النتيجة تشير إلى أن استخدام التكنولوجيا قد لا يكون له تأثير  

إلى تحسين  دراسة شيما .كبير على وضوح الرسالة في بعض الأحيان، ويحتاج 

أشارت إلى أن التكنولوجيا تساهم في تحسين الأداء الأكاديمي عن طريق   (2024)

التعليم   أساليب  مع  أكبر  تكامل  إلى  قد تحتاج  ولكنها  التعليمي،  المحتوى  تخصيص 

 .التقليدية لزيادة وضوح الرسالة التربوية بشكل أفضل

الفقرة الثالثة: "تنقل التكنولوجيا رسالة المؤسسة التربوية بفعالية إلى جميع  اما  

الأمور( أولياء  معلمين،  )طلاب،  قدرة :  "المعنيين  على  متوسطة  موافقة  نجد 

أنه   إلى  يشير  وهذا  المعنيين.  لجميع  بفعالية  التربوية  الرسالة  نقل  في  التكنولوجيا 

من   التأكد  في  تحديات  هناك  تكون  قد  الرسالة،  لنقل  إمكانية  وجود  من  بالرغم 

تتفق مع هذه   (2023) دراسة جاسم .وصولها لجميع الأطراف المعنية بشكل فعّال

إيجابي في   تأثير  التكنولوجيا يمكن أن يكون ذا  النتيجة، حيث أظهرت أن استخدام 

نقل الرسالة، ولكن يحتاج إلى استراتيجيات فعّالة لضمان وصولها للجميع، خاصة 

 .في المجتمعات المتنوعة

المؤسسة نتيجة  أظهرت   رسالة  نقل  في  التكنولوجيا  "تساعد  الرابعة:  الفقرة 

المعنية  الأطراف  إلى  نقل   "بفعالية  في  تسُهم  التكنولوجيا  أن  على  مرتفعة  موافقة 

أن   يرون  المشاركين  معظم  أن  على  يدل  هذا  فعّال.  بشكل  التربوية  الرسالة 

الأطراف   جميع  بين  الرسائل  تواصل  تحسين  في  كبيرًا  دورًا  تلعب  التكنولوجيا 

التي أكدت على دور التكنولوجيا في   (2024) دراسة شيماالمعنية. هذا يتماشى مع 

خلق بيئات تعليمية تفاعلية، وبالتالي تعزيز التواصل الفعّال بين المعلمين والطلاب  

 .وأولياء الأمور

التربوية  في   بالرسالة  المرتبطة  العناصر  التكنولوجيا  "ترسخ  الخامسة:  الفقرة 

اليومية الأنشطة  التكنولوجيا    "ضمن  أن  على  متوسطة  موافقة  إلى  تشير  النتيجة 

أن   يعني  قد  هذا  اليومية.  الأنشطة  في  التربوية  بالرسالة  المرتبطة  العناصر  ترسخ 

هناك حاجة لتحسين دمج التكنولوجيا في الأنشطة اليومية بشكل أكبر لتقوية الرسالة  

مع   يتفق  السعديالتربوية.  التكنولوجيا   (2023) دراسة  استخدام  أن  أكدت  التي 

لكن   الرسالة،  وتوصيل  التعليم  فعالية  يعزز  اليومية  الأنشطة  في  متكامل  بشكل 

 .التطبيق قد لا يكون موحداً في جميع المؤسسات

الرسالة   بين  الانسجام  تعزيز  التكنولوجية  الأدوات  "تدعم  السادسة:  الفقرة 

التخطيط   وأهداف  دور  التربوية  على  متوسطة  موافقة  إلى  تشير  النتيجة  هذه 

التخطيط   وأهداف  التربوية  الرسالة  بين  الانسجام  تعزيز  في  التكنولوجية  الأدوات 
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سياقات   في  التكنولوجية  الأدوات  تطبيق  في  تباينًا  هناك  أن  القول  يمكن  التربوي. 

أظهرت أهمية استخدام التكنولوجيا لضمان التوافق   (2024) دراسة حسن .مختلفة

التربوية والأهداف التعليمية، ولكن أكدت أيضًا على ضرورة تدريب   الرسالة  بين 

المعلمين والإداريين على كيفية دمج الأدوات التكنولوجية في التخطيط الاستراتيجي  

 .بفعالية

بناءً على النتائج، يمكننا القول إن درجة الموافقة العامة على فقرات المحور الثاني  

المؤسسات   في  تسُتخدم  التكنولوجيا  أن  إلى  يشير  مما  متوسطة،  كانت  "الرسالة" 

التعليمية لتحسين وضوح الرسالة التربوية ولكن هناك بعض التحديات التي تحتاج  

اليومية وضمان وصول  الأنشطة  في  التكامل  مثل  الجوانب  في بعض  إلى تحسين 

 .الرسالة إلى جميع الأطراف المعنية بشكل أكثر فعالية

التكنولوجيا تلعب دورًا مهمًا في تعزيز وضوح الرسالة التربوية، ولكن تحتاج إلى  

الأطراف   جميع  تفاعل  مثل  الجوانب  بعض  في  في    كهنا  .المعنيةتحسين  تباين 

وأهداف   التربوية  الرسالة  بين  الانسجام  تعزيز  في  التكنولوجيا  فعالية  الآراء حول 

 .التخطيط التربوي، مما يستدعي تحسين استخدامها في هذا المجال

 الفرعي الثالث    فتراضالاالاجابة على 

يؤدي استخدام التكنولوجيا دورًا هامًا في وضوح القيم الاستراتيجية  وينص على:  

 طرابلس.  في المؤسسات التعليمية الخاصة لدى مدراء ورؤساء الأقسام في
لكلّ   14جدول   الثالث للاستبانة وإعطاء درجة موافقة  بالمحور  الخاصة  الوصفية  القيم 

 فقرة 

  Mean 
Std. 

Deviation 
 درجة الموافقة  الترتيب 

التربوية  القيم  التكنولوجيا  تعمق 

 داخل المؤسسة التعليمية
 درجة متوسطة 24 0.885 3.5

التربوية  القيم  التكنولوجيا  تدمج 

الخطط  في  استراتيجي  بشكل 

 التربوية للمؤسسة

 درجة متوسطة 24 1.09 3.33

قنوات  التكنولوجية  الأدوات  تفعل 

بطرق  التربوية  القيم  لنقل  فعّالة 

 مبتكرة 

 درجة متوسطة 24 1.062 3.46

في  التكنولوجية  الأدوات  تسُهم 

داخل  والإبداع  الشفافية  قيم  تعزيز 

 المؤسسة التعليمية.

 درجة مرتفعة 24 0.702 3.67

 درجة مرتفعة 24 0.779 3.79تبُدع التكنولوجيا في تصميم أنشطة 
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  Mean 
Std. 

Deviation 
 درجة الموافقة  الترتيب 

المؤسسة  قيم  تكرس  تعليمية 

 التربوية

المشكلات  بذكاء  التكنولوجيا  تعالج 

ضمن  والاخلاقية  السلوكية 

 المؤسسة

 درجة متوسطة 24 0.977 3.46

 3.535 الوسط الحسابي ككل 
 درجة متوسطة

 915 الانحراف المعياري ككل 

 

الجدول   خلال  في  15من  الفقرات  لجميع  الكلي  الحسابي  المتوسط  أن  يظهر   ،

الثالث "القيم الاستراتيجية" هو   ، مما يشير إلى أن درجة الموافقة  3.535المحور 

المشاركين   أن  إلى  هذا  يشير  متوسطة".  "درجة  هي  المحور  فقرات  على  العامة 

داخل   الاستراتيجية  القيم  في وضوح  التكنولوجيا  تأثير  على  معتدل  بشكل  يوافقون 

، فهو يعكس 0.915المؤسسات التعليمية. أما بالنسبة للانحراف المعياري الذي بلغ  

أبدوا آراء   تفاوتاً معقولًا في الإجابات بين الأفراد، مما يعني أن معظم المشاركين 

 .متقاربة إلى حد ما حول تأثير التكنولوجيا على القيم الاستراتيجية

المؤسسة  نتيجة    أشارت  داخل  التربوية  القيم  التكنولوجيا  "تعمق  الأولى:  الفقرة 

إلى أن المشاركين يوافقون بشكل معتدل على أن التكنولوجيا تساهم في    "التعليمية

التي   (2024) دراسة جاريماتعميق القيم التربوية داخل المؤسسة. وهذا يتوافق مع  

أظهرت أن التكنولوجيا تسهم في تعزيز الأداء الإداري وزيادة التفاعل بين مختلف  

 .الأطراف التعليمية، مما يساهم في تعزيز القيم التربوية بشكل عام 

الخطط   في  استراتيجي  بشكل  التربوية  القيم  التكنولوجيا  "تدمج  الثانية:  الفقرة 

تظُهر هذه النتيجة موافقة متوسطة، مما يشير إلى أن التأثير  :  "التربوية للمؤسسة

يكون   قد لا  التربوية  الخطط  في  التربوية  القيم  للتكنولوجيا على دمج  الاستراتيجي 

إلى أنه رغم وجود جهود لدمج  (2023) دراسة جاريدملحوظًا بشكل قوي. تشير  

تتعلق   قد يواجه تحديات  الجهود  تنفيذ هذه  التربوية، إلا أن  التكنولوجيا في الخطط 

 .بالموارد والتدريب المناسب

الفقرة الثالثة: "تفعل الأدوات التكنولوجية قنوات فعاّلة لنقل القيم    أظهرت نتيجة

موافقة متوسطة على دور الأدوات التكنولوجية في تفعيل    "التربوية بطرق مبتكرة

قنوات فعّالة لنقل القيم التربوية. يشير ذلك إلى أن الأدوات التكنولوجية قد لا تكون 

مزيد   إلى  الأمر  ويحتاج  مبتكرة،  التربوية بطرق  القيم  تقديم  في  كامل  فعّالة بشكل 

 (2022) دراسة مايرمن التحسين في استخدام هذه الأدوات. في هذا الصدد، تؤكد  
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في  تساهم  مبتكرة  تعليمية  قنوات  لتفعيل  دقيق  تخطيط  إلى  تحتاج  التكنولوجيا  أن 

 .تحقيق أهداف القيم التربوية

والإبداع   الشفافية  قيم  تعزيز  في  التكنولوجية  الأدوات  "تسُهم  الرابعة:  الفقرة 

التعليمية  المؤسسة  الأدوات    "داخل  أن  على  مرتفعة  موافقة  النتيجة  هذه  تظُهر 

الإيجابي   الدور  هنا  يبرز  والإبداع.  الشفافية  قيم  تعزيز  في  تسهم  التكنولوجية 

للتكنولوجيا في تحسين بيئات العمل التربوي من خلال تعزيز الشفافية بين المعنيين  

دراسة  في العملية التعليمية وتشجيع الإبداع في الطرق التدريسية. يتماشى ذلك مع  

الأداء   (2024) جاريما تحسين  في  تساهم  أن  يمكن  التكنولوجيا  أن  أظهرت  التي 

 .الإداري وزيادة التفاعل داخل المؤسسات التعليمية

قيم   تكرس  تعليمية  أنشطة  تصميم  في  التكنولوجيا  "تبُدع  الخامسة:  الفقرة 

التربوية  في    "المؤسسة  التكنولوجيا  قدرة  على  مرتفعة  موافقة  على  تدل  النتيجة 

التكنولوجيا   أن  إلى  يشير  هذا  التربوية.  القيم  تكرس  التي  التعليمية  الأنشطة  إبداع 

توفر فرصًا عديدة لتصميم أنشطة تفاعلية وابتكارية تساهم في ترسيخ القيم التربوية  

هذا   ويدعم  المؤسسات.  سليم داخل  استخدام   (2023) دراسة  بأن  أفادت  التي 

التربوية من خلال  القيم  يسُهم في تعزيز  التعليمية  الأنشطة  التكنولوجيا في تصميم 

 .تقديم أنشطة مبتكرة تشجع على التفكير النقدي

الفقرة السادسة: "تعالج التكنولوجيا بذكاء المشكلات السلوكية والأخلاقية ضمن  

معالجة   "المؤسسة في  التكنولوجيا  قدرة  على  متوسطة  موافقة  النتيجة  هذه  تظُهر 

تقدم   أن  للتكنولوجيا  يمكن  بينما  المؤسسة.  داخل  والأخلاقية  السلوكية  المشكلات 

الدعم   من  مزيد  إلى  هناك حاجة  أن  إلا  المشكلات،  هذه  مع  للتعامل  مبتكرة  حلولًا 

مع هذه   (2024) دراسة حسنوالتدريب لتحقيق نتائج أفضل في هذا المجال. تتفق  

النتيجة حيث أظهرت أن التطبيقات التكنولوجية قد تكون فعّالة في معالجة مشكلات  

 .سلوكية محددة، لكنها تتطلب استراتيجيات مدروسة لتنفيذها بشكل ناجح

القول   يمكن  التحليل،  هذا  خلال  القيم    إنمن  وضوح  على  التكنولوجيا  تأثير 

الاستراتيجية داخل المؤسسات التعليمية الخاصة في طرابلس هو تأثير معتدل. على  

الرغم من أن التكنولوجيا تساهم بشكل ملحوظ في تعزيز بعض القيم التربوية مثل  

الجوانب   بعض  في  تحسين  إلى  بحاجة  يزال  لا  استخدامها  فإن  والإبداع،  الشفافية 

 .مثل الدمج الاستراتيجي في الخطط التربوية وتفعيل قنوات مبتكرة لنقل القيم 

التعليمية، لكن   المؤسسات  التربوية داخل  القيم  تسُاهم في تعزيز بعض  التكنولوجيا 

التطوير من  المزيد  إلى  الاستراتيجية  الجوانب  تطبيقها في بعض  يمكن أن    .يحتاج 

تكون التكنولوجيا أداة فعّالة في تحسين الأداء الإداري وتعزيز التفاعل بين مختلف  

 .(2024) الأطراف التعليمية، كما أظهرت دراسة جاريما
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 الفرعي الرابع   فتراضالا الاجابة على

على  الأهداف  "   وينص  وضوح  في  هامًا  دورًا  التكنولوجيا  استخدام  يؤدي 

في   الخاصة  التعليمية  المؤسسات  في  الأقسام  ورؤساء  مدراء  لدى  الاستراتيجية 

 . " طرابلس

رقم درجة 15  جدول  وإعطاء  للاستبانة  الثالث  بالمحور  الخاصة  الوصفية  القيم   :

 موافقة لكلّ فقرة 

المتوسط   

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 درجة الموافقة  الترتيب 

تحقيق   في  التكنولوجيا  تسرع 

للمؤسسة  الاستراتيجية  الأهداف 

 التربوية

 درجة مرتفعة 24 0.816 3.67

الأهداف   بدقة  التكنولوجيا  تحدد 

 الاستراتيجية المطلوبة 
 درجة مرتفعة 24 0.963 3.67

تحقيق   عملية  التكنولوجيا  تيُسر 

 الأهداف الاستراتيجية بكفاءة وفعالية.
 درجة مرتفعة 24 0.69 3.71

تحسين  في  التكنولوجيا  تعزز 

الفريق  أعضاء  بين  التواصل 

الأهداف   تنفيذ  عن  المسؤول 

 الاستراتيجية 

 درجة مرتفعة 24 0.897 3.75

ترتيب   عملية  التكنولوجيا  ترشد 

 الأولويات بين الأهداف الاستراتيجية
 درجة مرتفعة 24 0.794 3.75

التكنولوجية  الأدوات  تخطط 

الأزمات   لاستباق  المستخدمة 

 وإدارتها بفعالية 

 درجة متوسطة 24 0.929 3.58

أداء   متابعة  في  التكنولوجيا  تسُهم 

جهودهم  توجيه  لضمان  العاملين 

الأهداف   تحقيق  نحو  فعّال  بشكل 

 الاستراتيجية. 

 درجة مرتفعة 24 0.737 3.75

 3.967 الوسط الحسابي ككل
 درجة مرتفعة

 0.832 الانحراف المعياري ككل 

 

الحسابي الكلي لفقرات  15من خلال تحليل نتائج جدول رقم   ، نلاحظ أن المتوسط 

هو   الاستراتيجية"  "الأهداف  الرابع  درجة 3.967المحور  أن  إلى  يشير  مما   ،

الانحراف   أن  كما  مرتفعة".  "درجة  هي  المحور  فقرات  على  العامة  الموافقة 

، مما يعني أن تباين الإجابات بين المشاركين كان معتدلاً، مما 0.832المعياري بلغ  
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الأهداف   وضوح  في  التكنولوجيا  دور  حول  المشاركين  بين  نسبيًا  توافقًا  يعكس 

 .الاستراتيجية في المؤسسات التعليمية

للمؤسسة  الاستراتيجية  الأهداف  تحقيق  في  التكنولوجيا  "تسرع  الأولى:  الفقرة 

تحقيق    "التربوية تسريع  في  كبير  بشكل  تسُهم  التكنولوجيا  أن  إلى  النتيجة  تشير 

مع   تتماشى  النتيجة  هذه  التربوية.  للمؤسسة  الاستراتيجية  جاريماالأهداف   دراسة 

، التي أكدت أن التكنولوجيا تساعد في تسريع تنفيذ الأهداف الاستراتيجية  (2024)

 .عن طريق تحسين سير العمل الإداري والتنظيمي في المؤسسات التعليمية

المطلوبة الاستراتيجية  الأهداف  بدقة  التكنولوجيا  "تحدد  الثانية:  تظهر    "الفقرة 

النتيجة موافقة مرتفعة على دور التكنولوجيا في تحديد الأهداف الاستراتيجية بدقة.  

مما يدل على أن التكنولوجيا تسهم في وضوح الأهداف بشكل ملموس، مما يساعد  

تدعم   النتيجة  هذه  التعليمية.  المؤسسات  داخل  الاستراتيجي  التخطيط  تحسين  في 

التي أشارت إلى أن التكنولوجيا تعزز من وضوح الأهداف   (2016) دراسة جنيفير

 .وتساهم في تحسين استراتيجيات التعلم 

بكفاءة   الاستراتيجية  الأهداف  تحقيق  عملية  التكنولوجيا  "تيُسر  الثالثة:  الفقرة 

تحقيق    "وفعالية وفعالية  كفاءة  تحسين  في  تسهم  التكنولوجيا  أن  إلى  تشير  النتيجة 

العمليات الإدارية  الفعّال في تسريع  ما يعكس دورها  الأهداف الاستراتيجية، وهو 

المؤسسة ضمن  حسن .والتعليمية  أدوات   (2023) دراسة  استخدام  أن  إلى  تشير 

وتحقيق   الاستراتيجية  الخطط  تنفيذ  تسريع  في  يسهم  أن  يمكن  فعّالة  تكنولوجية 

 .الأهداف بكفاءة أكبر

الفريق   أعضاء  بين  التواصل  تحسين  في  التكنولوجيا  "تعزز  الرابعة:  الفقرة 

الاستراتيجية الأهداف  تنفيذ  تشير هذه النتيجة إلى موافقة مرتفعة   "المسؤول عن 

على دور التكنولوجيا في تحسين التواصل بين أعضاء الفريق المسؤول عن تحقيق  

التفاعل   تعزيز  في  التكنولوجيا  تساعد  كيف  ذلك  يعكس  الاستراتيجية.  الأهداف 

تنفيذ   التعليمية، مما يسهم في تسريع  المؤسسات  العاملين في  والتنسيق بين الأفراد 

 .الأهداف الاستراتيجية

الأهداف   بين  الأولويات  ترتيب  عملية  التكنولوجيا  "ترشد  الخامسة:  الفقرة 

تظُهر النتيجة أن التكنولوجيا تساهم بشكل فعّال في تنظيم وترتيب    "الاستراتيجية

للتكنولوجيا أن   النتيجة تعك كيف يمكن  الأولويات بين الأهداف الاستراتيجية. هذه 

تسهم في تحسين عملية اتخاذ القرار داخل المؤسسات التعليمية، مما يسهل ترتيب  

 .وتنفيذ الأهداف بناءً على الأولوية
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الأزمات   لاستباق  المستخدمة  التكنولوجية  الأدوات  "تخطط  السادسة:  الفقرة 

بفعالية  في    "وإدارتها  التكنولوجيا  دور  على  متوسطة  موافقة  تظهر  هنا  النتيجة 

تساعد   أن  يمكن  التكنولوجيا  أن  من  الرغم  بفعالية. على  وإدارتها  استباق الأزمات 

التكنولوجية   الأدوات  تحسين  إلى  حاجة  هناك  أن  إلا  للأزمات،  الاستجابة  في 

المستخدمة في هذا المجال، وهو ما يتطلب تطوير استراتيجيات أكثر تخصصًا في 

 .هذا الجانب

توجيه   لضمان  العاملين  أداء  متابعة  في  التكنولوجيا  "تسُهم  السابعة:  الفقرة 

الاستراتيجية الأهداف  تحقيق  نحو  فعاّل  بشكل  موافقة    "جهودهم  النتيجة  تظُهر 

دورها  يعكس  مما  العاملين،  أداء  متابعة  في  تساعد  التكنولوجيا  أن  على  مرتفعة 

دراسة   .الكبير في تحسين الأداء وضمان تحقيق الأهداف الاستراتيجية بشكل فعّال

أظهرت أن استخدام التكنولوجيا في متابعة الأداء يساعد في تعزيز   (2022) ماير

 .الإنجاز المؤسسي وتحقيق الأهداف التربوية بشكل أسرع

من خلال هذا التحليل، يتضح أن التكنولوجيا تؤدي دورًا مهمًا في وضوح الأهداف  

موافقة   النتائج  تظُهر  طرابلس.  في  الخاصة  التعليمية  المؤسسات  في  الاستراتيجية 

وتحسن   الاستراتيجية،  الأهداف  تحقيق  من  تسُرّع  التكنولوجيا  أن  على  مرتفعة 

أن  كما  الأهداف.  هذه  تنفيذ  عن  المسؤولين  الأفراد  بين  التواصل  وتعزز  الكفاءة، 

الأداء،   متابعة  في  وتساعد  الأولويات،  ترتيب  في  تسُهم  المستخدمة  التكنولوجيات 

 .رغم أن دورها في استباق الأزمات يحتاج إلى مزيد من التطوير

تسهم التكنولوجيا بشكل كبير في وضوح الأهداف الاستراتيجية، من خلال تسريع  

التواصل الكفاءة، وتعزيز  أداة أساسية    .تحقيق الأهداف، تحسين  التكنولوجيا  تعتبر 

الأهداف   تنفيذ  فعالية  من  يعزز  مما  الأداء،  ومتابعة  الأولويات  ترتيب  تحسين  في 

 .الاستراتيجية

 توصيات الدراسة 
 أوصى الباحث في ضوء نتائج الدراسة بما يلى:  

 :تعزيز استخدام التكنولوجيا في التخطيط الاستراتيجي  .1

الثانويات   - في  المتطورة  التكنولوجية  التحتية  البنية  بتوفير  الدراسة  توصي 

والبرمجيات   الحديثة  الأجهزة  توفير  ذلك  في  بما  طرابلس،  في  الخاصة 

التعلم  إدارة  أنظمة  مثل  التخطيط   (LMS) المتخصصة  فعالية  لتحسين 

 .الاستراتيجي

 :تدريب الكوادر التعليمية والإدارية .2

ضرورة تنظيم ورش عمل ودورات تدريبية موجهة للمعلمين والإداريين   -

الاستراتيجيات   وتنفيذ  صياغة  في  التكنولوجيا  استخدام  كيفية  حول 
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على  مبنية  استراتيجية  قرارات  اتخاذ  على  القدرة  وتعزيز  التعليمية، 

 .البيانات

 :الاستفادة من تقنيات الذكاء الاصطناعي في التنبؤ والتخطيط  .3

وتقديم   - التعليمية  البيانات  لتحليل  الاصطناعي  الذكاء  باستخدام  التوصية 

رؤى استراتيجية حول الاتجاهات المستقبلية في التعليم، وتوقع احتياجات  

 .الطلاب والمعلمين مما يسهم في تحسين قرارات التخطيط الاستراتيجي

 :تطوير أنظمة إدارة البيانات  .4

)مثل  - التربوية  البيانات  وتخزين  لتحليل  متطورة  أنظمة  استخدام  تشجيع 

دقيقة   استراتيجية  قرارات  اتخاذ  في  يساعد  بشكل  الطلاب(  أداء  بيانات 

 .وسريعة تسهم في تحسين جودة التعليم والتخطيط

 :حماية البيانات وحفظ خصوصيتها .5

في  - الحساسة  البيانات  حماية  لضمان  واضحة  سياسات  وضع  يجب 

ذلك   في  بما  الاستخدام،  إساءة  أو  الاختراقات  من  التعليمية  المؤسسات 

 .تأمين المعلومات المتعلقة بالطلاب والمعلمين

 

 الدراسة  مقترحات

 قترح الباحث في ضوء نتائج الدراسة المقترحات التالية:  إ

 :دراسة تأثير الذكاء الاصطناعي على التخطيط الاستراتيجي التربوي .1

الاصطناعي   - الذكاء  تقنيات  تطبيق  تأثير  مدى  لتقييم  دراسة  إجراء  اقتراح 

طرابلس،   في  الخاصة  المدارس  في  الاستراتيجي  التخطيط  تحسين  على 

 .وكيفية الاستفادة منها في تحليل البيانات وتحديد الاحتياجات المستقبلية

المؤسسات   .2 في  والمساءلة  الشفافية  تحسين  في  التكنولوجيا  دور  بحث 

 :التعليمية

في  - تساهم  أن  للتكنولوجيا  يمكن  كيف  لاستكشاف  دراسة  إجراء  يمكن 

في   المساءلة  آليات  وتحسين  الخاصة،  المدارس  إدارة  في  الشفافية  تعزيز 

 .القرارات الاستراتيجية

 :دراسة العلاقة بين التدريب التكنولوجي وفعالية التخطيط الاستراتيجي .3

للمعلمين  - المستمر  التدريب  برامج  تأثير  كيفية  حول  دراسة  إجراء 

الاستراتيجية   الأهداف  تحقيق  على  التكنولوجيا  استخدام  في  والإداريين 

 .للمدارس الخاصة

 :تحليل دور أنظمة إدارة البيانات في تحسين اتخاذ القرارات التربوية .4

دراسة تأثير أنظمة إدارة البيانات المتطورة على اتخاذ القرارات التربوية   -

تحسين   في  الأنظمة  هذه  استخدام  كيفية  وتحليل  الخاصة،  المدارس  في 

 .استراتيجيات التعليم 
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Abstract 

This study aimed to assess the implementation of blended 

learning in Palestinian public schools in the Nablus area, based on 

principals and teachers' perspectives. The study also examined 

whether this level varied by gender, school location, and educational 

stage. The study involved a random sample of 82 principals (57 

males and 25 females) and 422 teachers (117 males and 305 

females). An electronic questionnaire covering seven domains used 

to collect data on the extent of blended learning implementation. 

The results revealed a moderate level of blended learning 

implementation, with principals reporting slightly higher levels 

compared to teachers. Female teachers expressed a more positive 

view of blended learning compared to their male counterparts. 

Significant differences found based on school location, with urban 

schools having better access to technological resources and thus 

higher implementation levels. However, no significant differences 

observed across different educational stages. The study highlights 

several challenges in implementing blended learning, including 

limited technological infrastructure, poor internet access, and the 

need for continuous teacher training. The findings suggest that while 

blended learning implemented at a moderate level, further support 

needed to address these challenges, particularly in rural schools. The 

study recommends that the Ministry of Education improve resources 

in rural areas, provide more professional development for teachers, 

and enhance access to digital tools for both students and educators. 

Key words: blended learning, public schools, principals, and 

teachers. 
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التعلم المدمج في المدارس الحكومية الفلسطينية: دراسة  

 من وجهة نظر المديرين والمعلمين 
 

 شيرين عدنان حشايكة  /الدكتورة                                      
 كلية العلوم الإنسانية والتربوية  أستاذ مساعد                                       

 فلسطين، نابلس، جامعة النجاح الوطنية                                   
 

 ص الدراسة لخستم

المدارس   في  المدمج  التعليم  تطبيق  درجة  تقييم  إلى  الدراسة  هذه  هدفت 

والمعلمين،   المديرين  لتصورات  وفقًا  نابلس،  بمنطقة  الفلسطينية  الحكومية 

موقع   الجنس،  متغيرات  على  بناءً  يختلف  التطبيق  هذا  كان  إذا  ما  واستكشاف 

  57مديرًا )  82المدرسة، والمرحلة التعليمية. وتم اختيار عينة عشوائية تتكون من  

الذكور و و  25من  الذكور و  117معلمًا )  422من الإناث(  من الإناث(،    305من 

التعليم   تطبيق  مدى  لقياس  مجالات  سبعة  تتضمن  الكترونية  استبانة  استخدام  وتم 

المدمج في المدارس الحكومية الفلسطينية بمنطقة نابلس. وقد أظهرت نتائج الدراسة 

المديرين والمعلمين.   لتقييمات  المدمج كانت متوسطة وفقًا  التعليم  أن درجة تطبيق 

وقد أشار المديرون إلى تطبيق أعلى للتعليم المدمج مقارنة بالمعلمين، كما أظهرت  

المعلمين  من  أكثر  إيجابي  بشكل  المدمج  التعليم  تطبيق  قيمّن  المعلمات  أن  النتائج 

في  والقرية  المدينة  مدارس  بين  إحصائية  دلالة  ذا  فرقًا  هناك  أن  وتبين  الذكور. 

المدمج،   التعليم  لتطبيق  أعلى  بمستوى  تتمتع  المدينة  مدارس  كانت  حيث  نابلس، 

القرية،   بمدارس  مقارنة  أفضل  بشكل  والإنترنت  التكنولوجية  الموارد  لتوفر  وذلك 

ومن ناحية أخرى، لم تظهر نتائج الدراسة أي فروق ذات دلالة إحصائية بناءً على  

التي تعيق   التحديات  الدراسة بعض  نتائج  للمدرسة. كما أظهرت  التعليمية  المرحلة 

تطبيق التعليم المدمج، ومن هذه التحديات نقص البنية التحتية التكنولوجية، وضعف  

القرى.   مدارس  في  وخصوصا  إضافيًا  دعمًا  يتطلب  مما  الإنترنت،  إلى  الوصول 

من   المزيد  وتوفير  للمعلمين،  المهني  التدريب  تعزيز  بضرورة  الدراسة  وأوصت 

 .الموارد الرقمية لتحسين تطبيق التعليم المدمج في المدارس الحكومية الفلسطينية

 

المديرون،   الفلسطينية،  الحكومية  المدارس  المدمج،  التعليم  المفتاحية:  الكلمات 
 . المعلمون 
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Introduction 

We live in an era of remarkable scientific advancements 

and a revolution in information and communication 

technology. A defining characteristic of this era is the rapid 

dissemination of information and the widespread sharing of 

experiences. Consequently, education systems must adapt to 

these rapid changes to remain effective. Technological 

progress has brought about significant transformations in 

educational environments, marked by the increased integration 

of modern technologies and multimedia in classrooms 

worldwide (Caner, 2012). In this context, the teaching and 

learning process has evolved beyond the traditional teacher-

student dynamic. Education now emphasizes how students 

acquire, interact with, and apply knowledge, as well as their 

ability to communicate effectively. Education is increasingly 

viewed as a communicative process, where all elements—

sender, receiver, and communication channels—interact 

dynamically. Advances in communication technologies have 

enhanced teacher-student interactions, whether synchronous or 

asynchronous, through diverse media such as text, audio, 

images, and other digital tools (Yau & Cheng, 2012). 

The widespread adoption of e-learning systems, as noted 

by Bismala (2022), has generated positive outcomes in 

educational practices, encouraging many institutions to 

embrace this approach. However, E-learning also faces notable 

limitations, such as social isolation, reduced face-to-face 

interaction, and challenges in ensuring quality and reliability 

(Yau & Cheng, 2012). These challenges have underscored the 

need for a hybrid educational model that integrates the 

strengths of both e-learning and traditional education—known 

as blended learning. This approach aims to optimize the 

educational process by combining the best elements of each 

system (Alammary et al., 2014). 
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The rapid development of information and communication 

technologies has led to innovative teaching methods that 

reduce reliance on traditional approaches while leveraging 

modern strategies aligned with technological advancements 

(Tossavainen & Faarinen, 2019). Blended learning has 

emerged as a cornerstone of educational reform, offering 

significant benefits and addressing critical challenges, 

particularly during crises like the COVID-19 pandemic. As a 

result, educational institutions have increasingly embraced 

blended learning to achieve optimal outcomes in a rapidly 

changing educational landscape. 

1. Problem Statement 

We are currently in an age of significant scientific 

advancements and a revolution in information and 

communication technology. A defining characteristic of this 

era is the rapid pace at which information circulates and 

experiences are exchanged. As a result, education systems 

need to adapt to these fast-paced changes. Driven by 

technological progress, educational environments have 

undergone numerous transformations, with the increased use of 

modern technologies and multimedia in schools across the 

globe (Caner, 2012). 

These developments and crises have led educational 

systems across the globe to utilize all available resources and 

capabilities to adapt to these changes and manage these crises. 

One of the approaches has been the implementation of a 

blended learning system. This approach combines traditional 

in-person classroom education with remote online learning, 

integrating the two as needed and depending on the type of 

crisis, as discussed (Harida, 2020). The goal is to ensure 

continuity, achieve desired educational objectives effectively, 

and attain the best possible outcomes, as elucidated by (Al-

Fodeh et al., 2021). Given that the experience of blended 

learning in Palestine is relatively recent, studying its 
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effectiveness, challenges, difficulties, and obstacles is crucial. 

This is especially true considering the implementation took 

place amid evident weaknesses in the infrastructure and a lack 

of necessary expertise and qualifications for using 

technological tools and platforms for education. Additionally, 

there is a deficiency in psychological readiness for employing 

such a mode of education. The aim is to identify the strengths 

and difficulties of this new experience and subsequently 

propose a model that used and consulted in the future within 

Palestinian government schools. Hence, the current study 

attempts to assess the extent to which the blended learning 

system employed in government schools under the supervision 

and management of the Directorate of Education in Nablus. 

This assessment done from the perspectives of both 

administrators and teachers. The study also investigates 

whether the assessment varies among administrators and 

teachers based on gender, the location of their school, the 

educational stage of the school, and their level of technological 

expertise. 

2. The importance of the study 

Education is undoubtedly the key foundation for the 

progress and development of societies and nations. In the 

context of the Arab world, including Palestine, it is apparent 

that the education system is still depend on traditional face-to-

face teaching, where teachers bear most of the responsibility, 

and students tend to adopt a passive role. In light of the 

limitations of this traditional approach, many educational 

institutions—particularly in the current era and following the 

COVID-19 pandemic—have been working to improve their 

systems by diversifying teaching methods and introducing new 

approaches. The aim is to make students more active, engaged, 

and self-reliant. At the same time, there is an increasing 

demand for teachers to be more innovative, modern, and well 

prepared. Teachers are now expected to not only deliver 

lessons but also design and plan the educational process, 
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evaluate its outcomes, and serve as mentors and guides to their 

students, as highlighted by Jaeger et al. (2020). 

The emergence of modern educational concepts has 

encouraged institutions, schools, and universities to explore the 

adoption of blended learning as a key educational strategy, as 

noted by Mphahlele et al. (2021). This shift became more 

pronounced, especially after the global spread of the COVID-

19 virus in 2019. The pandemic significantly accelerated the 

implementation of blended learning by the end of 2019 in 

many countries, including Palestine, as observed by 

Santhanasamy (2022). 

The importance of this study lies in its attempt to examine 

the adoption of this relatively new and vital educational 

approach, which increasingly embraced by Palestinian 

educational institutions, leveraging technological 

advancements as pointed out by Harida (2020). This shift has 

gained even more significance during the period marked by the 

COVID-19 pandemic, which prompted social distancing and a 

greater reliance on online and distance learning. The study 

aims to provide valuable insights into blended learning, 

contributing to the Arab academic community in general and 

the understanding of its application in Palestine, especially 

during this era of rapid change and innovation. 

3. Theoretical Background 

The world is undergoing a significant scientific and 

technological revolution, profoundly affecting various aspects 

of life, including agriculture, industry, commerce, health, 

economy, and education. Given the education system's critical 

role in shaping skilled individuals, there is an urgent need to 

adopt educational methods aligned with the electronic 

revolution (Stosic et al., 2020). This revolution is characterized 

by the emergence of educational computers, diverse 

technological educational tools, electronic platforms, multi-

faceted applications, and more, as pointed out by (Caner, 



 م                 2025(         شهر يناير      سنة 1العدد ) (          3المجلة التربوية الشاملة       المجلد )

 

                    

 ISSN: 3009-612Xالترقيم الدولي الموحد للطباعة                                 

 E. ISSN: 3009-6146      الترقيم الدولي الموحد الالكتروني        

 
 

301 

2012). These advancements aim to address the emerging 

educational challenges posed by the technological revolution, 

such as the explosion of information and knowledge, the 

increase in the student population, and the development and 

diversification of technological tools and communication 

methods. Consequently, new educational strategies needed to 

prepare students who are skilled, creative, and capable of 

contributing positively to society. 

The importance of leveraging instructional technology has 

become even more apparent in the aftermath of the COVID-19 

pandemic, given the significant educational challenges it posed 

to students, teachers, administrators, supervisors, and others 

within the education system. The most prominent of these 

challenges was maintaining the continuity of education at 

various levels despite the lockdown measures that forced 

people to stay at home and disrupt many daily activities. Many 

countries around the world sought to mitigate the pandemic's 

effects, and the education sector attempted to minimize the 

potential disruptions caused by the suspension of traditional 

face-to-face learning while maximizing the use of remote 

learning (e-learning) and blended learning, as discussed by 

(Ayasrah et al., 2022), to achieve the desired educational goals . 

Both E-learning and blended learning have their 

advantages, and as educational challenges, and environmental, 

political, and social crises can arise at any time, educational 

institutions worldwide have embraced the integration of these 

systems. This integration, known as blended learning, entails 

updating educational systems, and moving away from 

traditional teaching strategies where the teacher is the central 

figure controlling most of the elements and aspects of the 

teaching process, transmitting knowledge in a didactic manner. 

In the modern educational systems, the role of the teacher has 

evolved. They have become planners, designers, supervisors, 

and motivators of the educational process, encouraging 

students to interact, engage, and contribute to enriching the 
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content from various sources. The teacher evaluates outcomes, 

and with the advent of computers, the internet, and 

technological developments, along with the adoption of remote 

education systems by some, the teacher's role has become more 

effective, active, and responsible for their teaching 

performance and the student's achievements (Frederick, 2017) 

In this context, the role of the student has also changed in 

the 21st century, becoming more positive, active, and engaged, 

moving from a passive recipient of information to a proactive 

participant responsible for their learning.  

The student is expected to interact with multimedia 

educational materials, explore various learning sources, and 

effectively use technology for learning and communication, 

utilizing social media platforms and technological applications 

such as Zoom and Teams, among others.(Sansone et al., 2021). 

This is a significant shift from the traditional role of the 

student, which was limited to receiving, memorizing, and 

recalling information without much critical thinking, critique, 

or contribution to the preparation of content . 

Moreover, in the Palestinian context, the role of the teacher 

and their responsibilities in the blended learning system, which 

combines traditional face-to-face lessons with the meaningful 

use of technological tools inside the classroom, as well as 

virtual lessons and synchronous and asynchronous learning via 

the internet, have been redefined. In the academic year 2022-

2023, a new performance evaluation model introduced for 

Palestinian teachers, emphasizing their updated role in the 

blended learning environment . 

Overall, the integration of technology in education has led 

to changes in the roles and responsibilities of both teachers and 

students, driven by the necessity to adapt to the evolving 

technological landscape and prepare individuals who can thrive 

in a modern, technology-driven world. The blended learning 

system considered synonymous with modern education, 
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combining traditional face-to-face methods with contemporary 

electronic methods. It defined differently by educators. For 

example, (Al-Bazar et al., 2021) viewed it as an alternative 

approach compared to traditional e-learning, characterized by 

educational flexibility, learner control over the learning 

environment and interaction within it, and the enhancement of 

an effective learning atmosphere . 

Ghimire (2022) referred to it as a hybrid model that allows 

the use of traditional teaching methods alongside modern 

electronic resources and activities simultaneously.(Cronje, 

2020) and (Frederick, 2017) Defined it as a blend of interactive 

face-to-face learning in traditional classrooms and synchronous 

and asynchronous remote learning, integrated effectively. 

(Dziuban et al., 2018) Viewed it as the integration of 

traditional face-to-face methods with remote learning through 

optimal utilization of modern technology and the internet . 

(Kumar et al., 2021) Defined blended learning as an 

organized integration of e-learning and traditional face-to-face 

learning methods. It employs computer and internet-based 

technological tools and applications, combining face-to-face 

interaction between teachers and learners simultaneously. (Lim 

& Yoon, 2008) Described it as a mixture of traditional roles of 

teachers in physical classrooms and complementary roles in 

virtual classrooms for electronic learning. (Noroozi et al., 

2021) Characterized it as a method that organizes the 

combination of e-learning advantages with traditional 

education's interaction, direct engagement, practice, and 

application of various skills for maximum educational benefit . 

Blended learning emerged strongly in response to 

excessive use of technology or exclusive reliance on traditional 

methods. This approach combines resources, activities, and 

technological tools to achieve educational goals. It offers 

flexibility, diverse strategies, and multiple avenues for 

learning. It is seen as a model capable of developing cognitive 
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processes and enhancing the learner's personality. The 

integration of traditional and electronic teaching methods 

within the blended learning system has garnered substantial 

attention from educators and researchers. This approach 

believed to lead to better learning outcomes by accommodating 

diverse learning styles and strategies . 

Considering the importance and effectiveness of the 

blended learning system, it is adopted in educational 

institutions, especially during crises such as pandemics or 

emergencies, to ensure continuity and success in achieving 

educational objectives. It combines both traditional and 

electronic methods to optimize learning experiences and 

outcomes . 

4. Methodology 

The descriptive-analytical methodology employed in this 

research due to its alignment with the study's nature, 

objectives, issues, tools, description, and evaluation . 

Population 

The study's population consisted of all male and female 

principals and teachers working in government schools within 

the Directorate of Education in Nablus. The data collection 

conducted during the academic year 2021-2022. The 

population included 182 principals and 2967 teachers, as 

reported by the Research, Development, and Quality 

Department in the Directorate of Education in Nablus for the 

mentioned academic year.  
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Table 1 

The Original Population distributed according to gender among 

male and female principals and teachers in Palestinian 

government schools in the Nablus Directorate, based on records 

from the Palestinian Ministry of Education for the year 2021-

2022. 

 

Job title 
Social gender 

Male female Total 

principal 86 96 182 

Teacher 1251 1716 2967 

Total 1337 1812 3149 

 

From the previous table, it is evident that the numbers of 

female principals and teachers are greater than the numbers of 

male principals and teachers. 

Sample of the Study 

A random sample selected from the original population of 

principals and teachers in the schools of the Directorate of 

Education in Nablus, based on the variable of job title. The 

sample size for the questionnaire was (504): (82) principals 

and (422) teachers, of which (174) were males and (330) were 

females.  

Study Questionnaire 

After reviewing the educational literature and a sample of 

relevant previous studies on the topic of blended learning, and 

also referring to the Palestinian Ministry of Education's guide 

on school improvement based on standards (Educational 

Institute, 2010), the researcher constructed the questionnaire of 

the current study using a five-point Likert scale. This was done 

with the aim of exploring the perspectives of principals and 

teachers regarding the extent of implementing blended learning 

in Palestinian government schools under the supervision of the 
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Directorate of Education in Nablus. The final version of the 

questionnaire consisted of (49) items distributed across the 

following seven domains: 

1. Domain of Blended Learning Planning, consisting of 6 

items. 

2. Domain of Managing the Learning and Teaching 

Process, consisting of 12 items. 

3. Domain of Efficient Management of Educational 

Resources, consisting of 6 items. 

4. Domain of Technology Integration, consisting of 7 

items. 

5. Domain of Collaboration within and outside the School, 

consisting of 5 items. 

6. Domain of Utilizing Appropriate Assessment Tools, 

consisting of 6 items. 

7. Domain of School Psychological Climate, consisting of 

7 items. 

The Questionnaire's Validity 

The credibility of the reviewers: 

After developing the initial version of the questionnaire, 

which comprised 54 items covering the seven studied domains 

related to the implementation of blended learning, the 

researcher verified its validity and its ability to measure what it 

was intended to measure. This was achieved by presenting it to 

a panel of experts in the field of education, teaching, and 

educational technology. This panel included 5 university 

professors, 2 principals, and 2 teachers, making a total of 9 

experts. 

The reviewers were provided with a definition of blended 

learning to guide them during their assessment of the 

questionnaire's items. They were given instructions on how to 

respond to the questionnaire and how to evaluate each item by 

assigning an appropriate weight to it. They were also asked to 

determine whether each item truly reflected the reality of 
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blended learning and whether it pertained to the seven domains 

being measured from their perspective. The reviewers were 

encouraged to express their opinions, suggest modifications, 

deletions, additions, or rephrasing of items whenever they 

deemed it necessary. 

Furthermore, the reviewers were requested to share their 

observations and opinions regarding the precision of item 

formulation, the clarity of content, the relevance to the 

measured topic, and the linguistic accuracy and educational 

terminology of the words used in the items. After collecting 

the feedback from the reviewers and considering their 

suggestions, the researcher finalized the questionnaire, 

resulting in a total of 49 items. 

Following this, the Content Validity Ratio (CVR) of the 

questionnaire was calculated using the Lawshe's formula. 

CVR = (N1 - N2) / N 

Where: CVR is the Content Validity Ratio. N1 is the 

number of reviewers who consider the item relevant to the 

studied topic. N2 is the number of reviewers who consider the 

item not relevant to the studied topic. N is the total number of 

reviewers. 

After statistically processing the responses of the reviewers 

to the questionnaire items, a CVR value of 0.91 was obtained, 

which is considered high. 

The reliability of the questionnaire 

The questionnaire's reliability was assessed using the 

Cronbach's Alpha coefficient, which reflects the internal 

consistency within the questionnaire items as a whole and 

within each of its domains, concerning both principals' and 

teachers' responses. 

The overall reliability coefficient of the questionnaire 

reached (0.90) for the responses of principals, with a range 
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across each domain of (0.77-0.89). As for the teachers' 

responses, the reliability coefficient was (0.92), with a range 

across each domain of (0.71-0.88). All of these are high 

reliability coefficients that fulfill the requirements of scientific 

research purposes. 

5. Results 

Question 1: "What is the overall degree of blended 

learning implementation for both principals and teachers 

in Palestinian government schools in the Directorate of 

Education in Nablus?" 

Upon referring to the mean scores for both principals and 

teachers on the survey items that assessed the implementation 

of blended learning in government schools within Nablus 

Directorate, the mean score for principals was (M=3.33) out of 

a possible five points, indicating a percentage of (66.6%) and a 

moderate average estimation. As for the teachers, their mean 

score was (M=3.16), representing a percentage of (63.2%) with 

a moderate average estimation as well.   

Question 2:  Do principals and teachers in Palestinian 

government schools in the Directorate of Education in 

Nablus differ in their perception of blended learning 

implementation with a statistically significant difference 

attributed to the gender variable? 

The analysis of variance, using the "F" test, revealed a 

statistically significant difference indicating that the perception 

of principals towards blended learning implementation was 

higher (M=3.33) with a statistically significant difference 

(p=0.00) compared to the teachers' perception (M=3.16). 

However, this difference was not observed between male 

(M=3.15) and female (M=3.21) teachers' perceptions. 

Moreover, the "F" test showed a statistically significant 

interaction (p=0.02) between the job title (principal, teacher) 

and the gender variable (male, female). This indicated that 

there was a difference in male teachers' perception of blended 



 م                 2025(         شهر يناير      سنة 1العدد ) (          3المجلة التربوية الشاملة       المجلد )

 

                    

 ISSN: 3009-612Xالترقيم الدولي الموحد للطباعة                                 

 E. ISSN: 3009-6146      الترقيم الدولي الموحد الالكتروني        

 
 

309 

learning implementation (M=3.05) compared to female 

teachers' perception (M=3.21), favoring female teachers. On 

the other hand, there was no difference in male principals' 

perception of blended learning implementation (M=3.35) and 

female principals' perception (M=3.28).   

Question 3: Do principals and teachers in Palestinian 

government schools in the Directorate of Education in 

Nablus differ in their perception of blended learning 

implementation with a statistically significant difference 

attributed to the school location variable? 

The two-way analysis of variance using the "F" test 

showed a statistically significant difference (p=0.00) for the 

job title variable, indicating that the perception of principals 

towards blended learning implementation was higher (M=3.33) 

with a statistically significant difference compared to teachers' 

perception (M=3.16). Additionally, for the school location 

variable (p=0.03), the analysis revealed that the perception of 

principals and teachers in Nablus city schools towards blended 

learning implementation (M=3.24) was higher than the 

perception of principals and teachers in villages under its 

jurisdiction (M=3.15). However, this difference did not appear 

in the interaction between the job title variable and the school 

location variable. 

Question 4: Do principals and teachers in Palestinian 

government schools in the Directorate of Education in 

Nablus differ in their perception of blended learning 

implementation with a statistically significant difference 

attributed to the educational stage of the school? 

The two-way analysis of variance using the "F" test 

showed a statistically significant difference (p=0.00) for the 

job title variable, indicating that the perception of principals 

towards blended learning implementation was higher (M=3.33) 

with a statistically significant difference compared to teachers' 

perception (M=3.16). However, no statistically significant 
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difference was observed in the perception related to the 

educational stage of the school (p=0.12) between elementary 

lower-stage schools (M=3.14), elementary upper-stage schools 

(M=3.22), and secondary schools (M=3.14). 

Furthermore, an interaction effect between the job title 

variable and the educational stage of the school was found to 

be statistically significant (p=0.03). Subsequent post hoc 

analysis using the Scheffe test indicated that the perception of 

blended learning implementation by principals in secondary 

stage schools (M=3.91) was higher with a statistically 

significant difference (0.028) compared to principals in 

elementary lower stage schools (M=3.33), without significant 

differences between elementary upper stage schools (M=3.30). 

No such statistically significant differences were observed 

among teachers' perceptions, whether in elementary lower-

stage schools (M=3.04), elementary upper-stage schools 

(M=3.21), or secondary schools (M=3.08).  

Table 2 
Results of Post Hoc Analysis using Scheffe Test for the 

Evaluation of Principals' and Teachers' Perception of Blended 

Learning Implementation Considering the Educational Stage in 

Palestinian Government Schools in Nablus Directorate. 

principals Elementary 

lower 

Elementary 

upper 

Secondary 

Elementary 

lower 

 0.14 * - 0.028 

Elementary  

upper 

0.14  0.60 

Secondary * 0.028 0.60  

Teachers 

Elementary 

lower 

 0.15 0.07 

Elementary  

upper 

0.15  0.63 

Secondary 0.07 0.63  
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The previous table shows the existence of differences in 

favor of principals in secondary schools. 

Discussion 

The results indicated that the degree of utilizing blended 

learning in Palestinian government schools under the 

Directorate of Education in Nablus, both from school 

principals and teachers, was moderate according to the 

researcher's established rating scale. The overall average for 

principals was (M=3.33) with a percentage of (66.6%), and for 

teachers, it was (M=3.16) with a percentage of (63.2%), with a 

significant statistical difference (p=0.00) favoring principals. 

The reason behind this moderate degree could be attributed 

to the novelty of the experience, especially as it emerged 

during the COVID-19 pandemic that swept the world at the 

end of 2019, disrupting most countries, and institutions, 

including the Palestinian education system that was not 

accustomed to this new experience. Additionally, there were 

shortcomings in the skills of using technological tools, 

applications, and various programs, along with the inadequacy 

of the internet network and its unavailability for many students 

and teachers. Many students and even teachers lacked 

computers at their homes with internet connectivity. 

Furthermore, there was a lack of acceptance by students for 

this mode of education, and their motivation towards it was 

low, mainly due to their unfamiliarity with it, especially among 

primary and secondary-level students. This also coupled with a 

lack of awareness among parents regarding the importance of 

using this type of education and supervising their children 

during it. All these factors contributed to the utilization of 

blended learning resulting in a moderate degree. 

Despite this moderate degree, there are still diverse stories 

and successful instances amidst the many obstacles, 

challenges, and difficulties, particularly given the scarcity of 

necessary resources and material and technological 
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requirements, along with the shortage of experience and skills. 

However, this experience has been steadily strengthening day 

by day, especially during the COVID-19 pandemic and 

beyond, confirming that blended learning has become a reality. 

The need to employ it in this technological age has become an 

urgent necessity that tops the priority list, as emphasized 

(Harida, 2020). Despite its novelty and the challenges, it 

accompanied, this experience encouraged the Palestinian 

educational apparatus to seek insights from the educational 

experiences of other countries, to keep abreast of the latest 

technological educational developments, and to utilize them to 

the best of their abilities. Implementing these strategies in our 

schools to enhance the education system's development and 

elevate it from a moderate to a high degree in the future, in a 

manner that achieves the desired educational objectives, as 

indicated by (Aji et al., 2020) when discussing blended 

learning and its potential to improve educational outcomes and 

outputs. 

As for whether the degree of assessment of school 

principals and teachers regarding the utilization of blended 

learning differs based on the social gender variable, the study's 

results indicated no statistically significant differences between 

the assessment scores of males, whether they were principals 

or teachers, and the assessment scores of females. This result 

explained by the fact that both male and female principals and 

teachers equally engaged in the experience of blended learning 

and worked towards its success. They adhered to the methods 

and procedures defined by the ministry for implementing 

blended learning and its instructions. 

Furthermore, the problems that school principals and 

teachers might face could be similar regardless of their gender. 

Especially since most of these problems are related to 

infrastructure and are not gender-specific. The experience itself 

posed a significant challenge for both male and female teachers 

and principals alike. Each of them tried to make the experience 
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a success within the framework of their school environment. 

They collaborated with their colleagues in other schools, 

shared experiences, and especially utilized media platforms 

and social networking sites to connect with their peers and 

discuss common educational issues. This has made blended 

learning one of the most important topics that school principals 

and teachers, regardless of their gender, engage with, discuss, 

and express their opinions about, as it becomes a shared 

concern and priority in the educational context. Regarding the 

interaction between the job title variable and the social gender 

variable, the study revealed a statistically significant difference 

(p=0.02), indicating that female teachers' assessment of the 

utilization of blended learning was better than that of male 

teachers. However, such a difference not observed in the 

assessment of male principals and female principals. This 

result explained by the fact that female teachers often tend to 

be more precise and careful in mastering the tasks assigned to 

them. Additionally, the teaching profession generally aligns 

well with their nature and constitutes a significant part of their 

professional lives. Therefore, they put in extra effort in their 

work and cope with work-related pressures. 

Regarding the result related to the degree of blended 

learning utilization by teachers and principals in schools under 

the Nablus Directorate, based on the school's location, the 

results indicated a statistically significant difference in relation 

to the school location variable (p=0.03) in favor of city 

schools. The researcher explained this result by the proximity 

of city schools to the Education Directorate office, facilitating 

access in case of technical problems or malfunctions, and 

easing the implementation of blended learning. Additionally, 

the majority of city schools have the required financial support 

to purchase the necessary devices and technological tools for 

using and activating technology in classrooms, which 

contributes to the utilization of blended learning. 
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In contrast, most village schools struggle with limited 

financial support due to economic conditions in many villages 

within the Nablus Directorate. The majority of villagers are 

engaged in government jobs with limited salaries, while city 

residents are involved in trade and the private sector, leading to 

better overall financial situations. This circumstance may 

encourage city residents to provide the necessary educational 

devices for students to use at home, with the support, 

supervision, and oversight of their schools. 

As for the extent of blended learning utilization by school 

principals and teachers considering the educational stage of the 

school (primary lower, primary upper, or secondary), the 

results revealed no statistically significant differences among 

them. This result rationalized from a perspective that suggests 

that both principals and teachers in all schools within the 

directorate are equally engaged in the utilization of blended 

learning, regardless of the educational stage of the school 

(lower primary, upper primary, or secondary). From another 

viewpoint, this experimental approach is still new for all 

schools across their various educational stages. Additionally, 

the majority of schools in the directorate have similar 

resources and receive the same instructions from the ministry. 

The experience of both principals and teachers, along with the 

students, in blended learning is nearly identical. All these 

reasons might explain the absence of statistically significant 

differences attributed to the variable of the school's educational 

stage where principals and teachers work. 

Recommendations: 

Based on the results of the current study, the researcher has 

formulated the following recommendations: 

1. It is essential to work on enhancing the performance of the 

school staff in collaboration with students and their families 

to improve the utilization of blended learning in Palestinian 

government schools. This is particularly important since the 
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degree of utilization found to be moderate. Additionally, 

given that these schools have begun implementing this type 

of education, especially during times of crisis, there is a 

need for improvement. 

2. Conduct training courses on the mechanisms, methods, and 

requirements of employing blended learning for both male 

and female principals and teachers, regardless of the 

educational stage of the schools they work in and the 

geographical location of their schools.   

3. Increase the attention of the Directorate of Education in 

Nablus and the Ministry of Education in Palestine towards 

schools in rural areas, providing them with electronic 

devices and supporting tools for e-learning, as well as 

ensuring access to the internet. 

References  

Aji, W. K., Ardin, H., & Arifin, M. A. (2020). Blended Learning 
During Pandemic Corona Virus: Teachers’ and Students’ 
Perceptions. IDEAS: Journal on English Language Teaching 
and Learning, Linguistics and Literature, 8(2), 632–646. 
https://doi.org/10.24256/ideas.v8i2.1696 

Al-Bazar, H., Abdel-Jaber, H., Labib, E., & Al-Madi, M. (2021). 
Impacts of Blended Learning Systems on Aou Students’ 
Satisfaction: an Investigational Analysis of Ksa’s Branch. 
Turkish Online Journal of Distance Education, 22(3), 213–235. 
https://doi.org/10.17718/tojde.961839 

Al-Fodeh, R. S., Alwahadni, A. M. S., Abu Alhaija, E. S., Bani-
Hani, T., Ali, K., Daher, S. O., & Daher, H. O. (2021). Quality, 
effectiveness, and outcome of blended learning in dental 
education during the COVID pandemic: Prospects of a post-
pandemic implementation. Education Sciences, 11(12). 
https://doi.org/10.3390/educsci11120810 

Alammary, A., Sheard, J., & Carbone, A. (2014). ascilite Blended 
learning in higher education : Three different design 
approaches. Australasian, 30(4), 440–454. 

Ayasrah, S., Alnasraween, M. S., Alshorman, A., & Aljarrah, A. 
(2022). Attitudes of Teachers and Outstanding Students 
towards Blended Learning in Light of the Covid-19 Pandemic 
in Jordan. Pegem Egitim ve Ogretim Dergisi, 12(1), 249–255. 
https://doi.org/10.47750/pegegog.12.01.26 

Bismala, L. (2022). The Impact of E-Learning Quality and Students’ 



 م                 2025(         شهر يناير      سنة 1العدد ) (          3المجلة التربوية الشاملة       المجلد )

 

                    

 ISSN: 3009-612Xالترقيم الدولي الموحد للطباعة                                 

 E. ISSN: 3009-6146      الترقيم الدولي الموحد الالكتروني        

 
 

316 

Self-Efficacy toward the Satisfaction in the Using of E-
Learning. Malaysian Online Journal of Educational 
Technology, 10(2), 141–150. 
https://doi.org/10.52380/mojet.2022.10.2.362 

Caner, M. (2012). The definition of blended learning in higher 
education. Blended Learning Environments for Adults: 
Evaluations and Frameworks, April 2012, 19–34. 
https://doi.org/10.4018/978-1-4666-0939-6.ch002 

Cronje, J. C. (2020). Towards a new definition of blended learning. 
Electronic Journal of E-Learning, 18(2). 
https://doi.org/10.34190/EJEL.20.18.2.001 

Dziuban, C., Graham, C. R., Moskal, P. D., Norberg, A., & Sicilia, 
N. (2018). Blended learning: the new normal and emerging 
technologies. International Journal of Educational Technology 
in Higher Education, 15(1). https://doi.org/10.1186/s41239-
017-0087-5 

Frederick, H. (2017). Blended learning in entrepreneurship 
education in the Asia-Pacific : a grounded theory approach to 
entrepreneurship pedagogy. Deakin Research Online, 2001, 1–
16. http://dro.deakin.edu.au/view/DU:30022216 

Harida, E. S. (2020). Students’ Learning in Corona Virus Diseases 
2019 (Covid-19) Situation. ENGLISH EDUCATION English 
Journal for Teaching and Learning, 08(01), 25–37. 
http://jurnal.iainpadangsidimpuan.ac.id/index.php/EEJ 

Jaeger, M., Yu, G., & Adair, D. (2020). Project Based Learning 
versus Traditional Learning -- Comparing Perspectives of Arab 
Managers with Chinese Managers. Journal of Problem Based 
Learning in Higher Education, 8(2), 1–24. 

Kadirbayeva, R., Pardala, A., Alimkulova, B., Adylbekova, E., 
Zhetpisbayeva, G., & Jamankarayeva, M. (2022). Methodology 
of application of blended learning technology in mathematics 
education. Cypriot Journal of Educational Sciences, 17(4), 
1117–1129. https://doi.org/10.18844/cjes.v17i4.7159 

Katasila, P., & Poonpon, K. (2022). The Effects of Blended 
Learning Instruction on Vocabulary Knowledge of Thai 
Primary School Students. English Language Teaching, 15(5), 
52. https://doi.org/10.5539/elt.v15n5p52 

Kumar, A., Krishnamurthi, R., Bhatia, S., Kaushik, K., Ahuja, N. J., 
Nayyar, A., & Masud, M. (2021). Blended Learning Tools and 
Practices: A Comprehensive Analysis. IEEE Access, 9. 
https://doi.org/10.1109/ACCESS.2021.3085844 

Lim, D. H., & Yoon, S. W. (2008). Team learning and collaboration 
between online and blended learner groups. Performance 
Improvement Quarterly, 21(3), 59–72. 



 م                 2025(         شهر يناير      سنة 1العدد ) (          3المجلة التربوية الشاملة       المجلد )

 

                    

 ISSN: 3009-612Xالترقيم الدولي الموحد للطباعة                                 

 E. ISSN: 3009-6146      الترقيم الدولي الموحد الالكتروني        

 
 

317 

https://doi.org/10.1002/piq.20031 
Mphahlele, R., Seeletso, M., Muleya, G., & Simui, F. (2021). The 

influence of COVID-19 on students’ learning: Access and 
participation in higher education in southern Africa. Journal of 
Learning for Development, 8(3), 501–515. 
https://doi.org/10.56059/jl4d.v8i3.515 

Noroozi, A., Rezvani, E., & Ameri-Golestan, A. (2021). Students’ 
Perceptions of the Incorporation of Flipped Learning Into L2 
Grammar Lessons. Teaching English with Technology, 
2021(1), 112–130. 

Sansone, N., Cesareni, D., Bortolotti, I., & McLay, K. F. (2021). 
The designing and re-designing of a blended university course 
based on the tribological learning approach. Education 
Sciences, 11(10). https://doi.org/10.3390/educsci11100591 

Santhanasamy, C. (2022). European Journal of Educational 
Research. European Journal of Educational Research, 11(1), 
127–139. 

Sefriani, R., Sepriana, R., Wijaya, I., Radyuli, P., & Menrisal. 
(2021). Blended learning with Edmodo: The effectiveness of 
statistical learning during the COVID-19 pandemic. 
International Journal of Evaluation and Research in Education, 
10(1), 293–299. https://doi.org/10.11591/IJERE.V10I1.20826 

Stosic, L., Dermendzhieva, S., & Tomczyk, L. (2020). Information 
and communication technologies as a source of education. 
World Journal on Educational Technology: Current Issues, 
12(2), 128–135. https://doi.org/10.18844/wjet.v12i2.4815 

Tossavainen, T., & Faarinen, E. C. (2019). Swedish fifth and sixth 
graders’ motivational values and the use of ICT in mathematics 
education. Eurasia Journal of Mathematics, Science and 
Technology Education, 15(12). 
https://doi.org/10.29333/ejmste/108533 

Yau, H. K., & Cheng, A. L. F. (2012). Gender Difference of 
Confidence in Using Technology for Learning. The Journal of 
Technology Studies, 38(2), 74–79. 
https://doi.org/10.21061/jots.v38i2.a.2 

 
 

 



           م       2023 سنة      أكتوبر شهر         (1)العدد              (1)المجلد     التربوية الشاملة   المجلة 

 

 
 

42 

 


