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نمطي المناقشات الإلكترونية )الموجهة / الحرة( القائمة على ذكاء فاعلية 

السرب الاصطناعي ببيئة تعلم سحابية في تنمية مهارات إدارة المعرفة 

 الشخصية لدى طلاب الدراسات العليا

 إعداد

 () أ.م.د/ رشا حمدي حسن هداية          أ.م.د/ زينب حسن حسن الشربيني

 :البحث مستخلص
دراسة فاعلية نمطي المناقشات الإلكترونية )الموجهة والحرة( القائمة على هدف البحث إلى     

تنمية مهارات إدارة المعرفة الشخصية لدى لذكاء السرب الاصطناعي في بيئة تعلم سحابية 

، وتم الاعتماد على التصميم شبه التجريبي، وطبُِّقتَ التجربة الأساسية طلاب الدراسات العليا

، بكلية التربية، جامعة تخصص تكنولوجيا التعليم الدبلوم المهنيةث على عينة من طلاب للبح

( طالباً وطالبة، وتم تقسيمهم عشوائي اً إلى مجموعتين تجريبيتين 00المنصورة؛ مكونة من )

متساويتين في العدد وفق التصميم التجريبي للبحث: المجموعة التجريبية الأولى: درست وفق 

قشة الموجهة القائمة على ذكاء السرب الاصطناعي، والمجموعة التجريبية الثانية: نمط المنا

درست وفق نمط المناقشة الحرة القائمة على ذكاء السرب الاصطناعي، وتمثلت أدوات البحث 

إدارة المعرفة الشخصية، وبطاقة ملاحظة الجانب الأدائي لمهارات في: اختبار للجانب المعرفي، 

فرق بين  نتائج البحث إلى: وجود تجربة ومعالجة البيانات إحصائي اً توصلتوبعد تنفيذ ال

القبلي والبعدي للاختبار  متوسطي درجات طلاب المجموعتين التجريبيتين في القياسين

يعنى أن بيئة التعلم السحابية  التحصيلي المعرفي وبطاقة الملاحظة لصالح القياس البعدي؛ مما

شات الإلكترونية وفق ذكاء السرب الاصطناعي لها تأثير إيجابي في القائمة على نمطي المناق

، كما أشارت النتائج إلى وجود فروق دالة إحصائي اً بين تنمية مهارات إدارة المعرفة الشخصية

المعرفي لصالح  المجموعتين التجريبيتين في التطبيق البعدي لكل من الاختبار التحصيلي

كما تراوح حجم التأثير بين لمناقشة الحرة( في جميع الأبعاد، المجموعة التجريبية الثانية)ا

للأبعاد والدرجة الكلية؛ مما يعني أن المتغير المستقل يسهم في تباين درجات  04.9-0490

، كما أشارت النتائج لفروق % وهو حجم تأثير كبير 90 -9.الجانب المعرفي بنسبة تتراوح بين 

لقياس البعدي لبطاقة ملاحظة الأداء؛ حيث جاءت دالة في المجموعتين التجريبيتين في ا بين

كما تراوح ، اتجاه المجموعة التجريبية الثانية )المناقشة الحرة(جميع الأبعاد والدرجة الكلية في 

للأبعاد والدرجة الكلية؛ مما يعني أن المتغير المستقل يسهم في  0490-0466حجم التأثير بين 

، ويوصي % وهو حجم تأثير كبير 90 -66بنسبة تتراوح بين  تباين درجات الجانب الأدائي

                                                 

  جامعة  -كلية التربية –أ.م.د/ رشا حمدى حسن هداية أستاذ تكنولوجيا التعليم المساعد

 المنصورة.

جامعة  -كلية التربية –أستاذ تكنولوجيا التعليم المساعد زينب حسن حسن الشربينى أ.م.د/    

 المنصورة.
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القائمة دمج كل من المناقشات الحرة والموجهة  البحث بضرورة توجيه مصممي بيئات التعلم إلى

في البرامج التعليمية لتحقيق توازن بين التوجيه والاستقلالية، مما على ذكاء السرب الاصطناعي 

 .المتعلمين المختلفةيساهم في تلبية احتياجات 

 

ذكاء السرب الاصطناعى، بيئات التعلم السحابية، المناقشات  الكلمات المفتاحية:

 الالكترونية، إدارة المعرفة الشخصية

 

 

The Effectiveness of Directed and Free Electronic Discussions Based 

on Swarm Intelligence in a Cloud Learning Environment in 

Developing Personal Knowledge Management Skills among 

Graduate Students 

Abstract: 

The research aimed to study the effectiveness of two types of 

electronic discussions (directed and free) based on swarm intelligence in 

a cloud learning environment for developing personal knowledge 

management skills among graduate students. The experimental design 

was utilized, and the main experiment was conducted on a sample of 

professional diploma students specializing in Educational Technology at 

the Faculty of Education, Mansoura University, consisting of 50 students. 

They were randomly divided into two equal experimental groups 

according to the research's experimental design: the first experimental 

group studied using the directed discussion pattern based on swarm 

intelligence, and the second experimental group studied using the free 

discussion pattern based on swarm intelligence. The research tools 

included a cognitive test and a performance observation checklist for 

personal knowledge management skills. 

After implementing the experiment and statistically analyzing the data, 

the results indicated a significant difference between the mean scores of 

the two experimental groups in the pre-and post-tests for both the 

cognitive achievement test and the observation checklist in favor of the 

post-test. This indicates that the cloud learning environment based on the 

two types of electronic discussions using swarm intelligence has a 

positive effect on developing personal knowledge management skills. 

Furthermore, the results showed statistically significant differences 

between the two experimental groups in the post-application of the 

cognitive achievement test, favoring the second experimental group (free 
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discussion) across all dimensions, with the effect size ranging between 

0.49 and 0.92 for the dimensions and the overall score. This means that 

the independent variable contributes to the variance in cognitive 

performance scores by 49% to 92%, which is a large effect size. The 

results also indicated differences between the two experimental groups in 

the post-application of the performance observation checklist, with 

significant differences in all dimensions and the overall score favoring 

the second experimental group (free discussion). The effect size ranged 

between 0.66 and 0.92 for the dimensions and the overall score, 

indicating that the independent variable contributes to the variance in 

performance scores by 66% to 92%, which is a large effect size. 

The research recommends that learning environment designers integrate 

both free and directed discussions based on swarm intelligence into 

educational programs to achieve a balance between guidance and 

autonomy, thereby meeting the diverse needs of learners. 
 

Keywords: Swarm Intelligence, Electronic Discussions, Cloud 

Learning Environment, Personal Knowledge Management Skills. 
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7. 

 مقدمة

لقدددد تطدددورت التكنولوجيدددا تطدددورًا مدددذهلًا فدددي ايوندددة الأخيدددرة خاصدددة فدددي مجدددا  الدددذكاء      

مسددتوحاة مددن إحدددى هددذه التقنيددات المذهلددة الذكدداء السددرب الاصددطناعي الاصددطناعي، ويعتبددر 

يعتمددد هددذا المفهددوم علددى تعدداون الأنظمددة ؛ حيددث فددي الطبيعددة السددلوا الجمدداعي للكائنددات الحيددة

الة.   المتعددة لتحقيق أهداف مشتركة بطريقة ذكية وفع 

ويعد ذكاء السرب أحد أشكا  الذكاء الاصطناعي بمعناه الواسع، ويقوم على فكرة جعل بعض     

جداد الأشخاص يشاركون بشكل عشوائي في بيئة معينة وفدي نظدام الوقدت الفعلدي ويطُلدب مدنهم إي

حددل لمشددكلة معينددة داخددل هددذه البيئددة، وبعددد أخددذ الددردود مددن جميددع المشدداركين يددتم حسدداب الحددل 

النهائي والذي يتم تقديمه وهو أكثر تحسديناً مقارندة بالحدل المدأخوذ مدن مشدارا واحدد فقدط، وهدذا 

يعني أن ذكاء السرب الاصطناعي يددور حدو  الدوكلاء، والتفداعلات بيدنهم والبيئدة المحيطدة بهدم 

 . (1، 0000)خالد محمد فرجون، 

يتميددذ ذكدداء السددرب الاصددطناعي بقدرتدده علددى حددل المشددكلات المعقدددة مددن خددلا  تفاعددل كمددا     

يدتم تطبيدق ذكداء السدرب و ة،العناصر الفردية في السدرب والتعداون بينهدا لتحقيدق أهدداف مشدترك

والتعدرف  ،تخاذ القدراراتوا ،الأمثلة الحسابية والروبوتات :الاصطناعي في مجالات متعددة مثل

على الأنماط، مما يمهدد الطريدق لتطدوير تطبيقدات عمليدة واسدعة النطداق تعتمدد علدى هدذه التقنيدة 

 .  (Liu & Hu, 2020, 2) المبتكرة

 علدى القائمدة النمذجدة مجدا  فدي كبيدرًا اهتمامًدا اكتسدب مفهوم الاصطناعي هو فذكاء السرب     

 منهدا كدل البسديطين، الدوكلاء مدن مجموعة أظهرته الذي ماعيالج السلوا إلى يشير فهو الوكيل،

 سدلوا مدن الإلهدام الظداهرة هدذه تستلذم وذكية، معقدة عالمية أنماط إلى تؤدي بسيطة، قواعد يعد

 مددع الفرديددة العوامددل تتفاعددل حيددث الأبدديض، والنمددل والنحددل، النمددل، مثددل الاجتماعيددة الحشددرات

 Holland etمركذي ) تنسيق أو سيطرة أي دون مشتركة أهداف لتحقيق البعض وبعضها بيئتها

al.,2019) 

من منظور بيولدوجي، يمكدن اعتبدار ذكداء السدرب خاصدية ناشدئة مدن التفداعلات بدين الأفدراد و   

داخل المجموعة، حيث يعتمد كل وكيل فدي السدرب علدى المعلومدات المحليدة والقواعدد البسديطة، 

مثل اتباع مسارات الفيرومونات أو الاستجابة للإشارات المرئية من الأفراد المجاورين من خلا  

يمكن للسرب ككل إظهار سدلوكيات متقدمدة مثدل بنداء الأعشداح أو حدل مشداكل واعلات، هذه التف

 (.Beni, 2020)معقدة مثل إيجاد أقصر مسار بين نقطتين

وتتمحور الفكرة الرئيسية لذكاء السرب الاصطناعي في جعل بعض الأشخاص يشداركون فدي     

لمشدكلة محدددة، حتدى يدتم فدي نهايدة  نظام الذمن الفعلي، ومن ثم تكليفهم بشكل فدردي لإيجداد حدل

الأمر اتخاذ الحل الأمثل بعد اتخاذ الردود من جميع المشاركين والذي يعد الحل الأفضل مدن بدين 

 (.8، 0003الحلو  المقدمة )مثنى القبيلي وآخرون، 

                                                 

 فدي توثيددق المراجدع قواعددد جمعيدة علددم الدنف  الأمريكيددة )الإصددار السددادس( الباحثتدداناتبعدت  

American Psychological Association (APA) format (6
th

 Edition)،  وفدي

 .الأجنبيةواللقب باللغة  ،باللغة العربية الاسم كاملا تم ذكر قائمة المراجع 
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( أن ذكاء السرب الاصطناعي يمكِّن الطلاب مدن الدراسدة Keerthiwansha, 2018ويؤكد )   

الذي يناسبهم وتلقي التعليقات والحصو  على المساعدة والتوجيه في تعلمهدم بأقدل قددر في الوقت 

 من التدخل من المعلم. 

داخدل  تسعى المناقشات الإلكترونية لتحقيق الدور الإيجابي لكل عضو من أعضاء المجموعةو    

، والتدددددريب علددددى طددددرق التفكيددددر السددددليمة، واكتسدددداب روح التعدددداون السددددرب الاصددددطناعي

، كما تسداعد علدى طلاب بعضهم البعضوالديمقراطية، وأساليب العمل الجماعي، والتفاعل بين ال

تباد  ايراء والأفكار، وهي تتفق مع الفكر البنائي الدذي يعتمدد علدى تقدديم المعرفدة فدي السدياقات 

 (.(Johnson, 2010الاجتماعية 

التفاعدل بدين الأفدراد ظيف المناقشة في استخدام وتو يجبا لأهمية المناقشات الإلكترونية ونظرً    

فدي بيئدات الدتعلم  طرائق التفاعل ىحدإتعد المناقشات الإلكترونية في السرب الاصطناعي؛ حيث 

الافتراضدددية التدددي تسدددمح للمتعلمدددين ب تاحدددة الفرصدددة لتبددداد  الأفكدددار والمعلومدددات وايراء مدددع 

الوصدو  إلدى أفكدار جديددة فدي ضدوء زملائهم، بما يسمح ب ضافة العديد من الخبرات لكل منهم و

      ذكاء السرب.

كمددا أنهددا تعددد إحدددى الأدوات التددي تسدداعد المتعلمددين فددي اسددتدعاء المعرفددة السددابقة وربطهددا    

بالمعرفددة الحاليددة، وتثبيددت المعلومددات الجديدددة، وتحسددين العلاقددات والتعدداون بددين المتعلمددين، بمددا 

 . (0013د عبد المولى، عديدًا من الأهداف التربوية )السي يحقق

وهي من أكثر الاستراتيجيات شديوعًا لأنهدا تخلدق موقفدًا تعليميدًا ديناميكيدًا، يددعم عمليدة الدتعلم،    

وشعور الطلاب بالانتماء لمجتمع المناقشة والتفاعل في بيئة اجتماعية بددون التقيدد بحددود المكدان 

ميددع الطددلاب أن يشدداركوا بدد رائهم والذمددان وتكددون مباحددة للاسددتخدام طددوا  الوقددت، وتسددمح لج

 . (Wood & Bliss, 2016, p.67)ووجهات نظرهم 

( علددى أن المناقشددات الإلكترونيددة عبددر بيئددات الددتعلم 0009،371وقددد أكددد الغريددب زاهددر )     

الافتراضية أفضل من المناقشات التقليدية )وجهاً لوجه( في قاعدة الدراسدة؛ نظدرًا لأن المناقشدات 

ائمة على أدوات التفاعل الاجتماعية الإلكترونية التي تساعد المتعلمين على اسدتثمار الإلكترونية ق

خبددراتهم وتبدداد  الأفكددار بيددنهم؛ حيددث يقددوم المتعلمددون بجمددع المعلومددات عبددر أدوات المعرفددة 

بالإنترنت والتفكير بها بشكل نقدي أثناء تبداد  الحدوار والنقداح بدين الطدلاب حدو  الموضدوعات 

والحصددو  علددى ردود الفعددل مددن الطددلاب بصددورة لا يسُددمح بهددا فددي المناقشددات  ذات الصددلة،

 التقليدية.

في سياق ذكاء السرب، لا تقتصر المناقشات الإلكترونية علدى طدرح سدؤا  واحدد والحصدو  و   

يمكدن  ؛ حيدثعلى إجابات من الطلاب فحسب، بل تشكل بيئة غنيدة ومتنوعدة للتفاعدل والمشداركة

وتحليددل الأفكددار، وتبدداد  الاسددتجابات مددع  ،أسددئلة تعددذز التفكيددر العميددق للطددلاب أنفسددهم طددرح

الصور أو الفيدديوهات التوضديحية  :زملائهم. كما يمكنهم استخدام أشكا  متعددة من الوسائط مثل

 .(Alrushiedat, 2012) لإثراء النقاشات وتحقيق أهداف تعليمية محددة

ة وفاعليددة المناقشددات الإلكترونيددة فددي عديددد مددن وقددد توصددلت عديددد مددن الدراسددات إلددى أهميدد     

( والتدي أثبتددت فاعليددة المناقشددات 0010جواندب الددتعلم المختلفددة، منهددا دراسدة السدديد أبددو خطددوة )

المتذامندة وغيددر المتذامنددة والمختلطددة علددى التحصدديل والدافعيددة للإنجدداز لدددى طددلاب الدراسددات 

( إلدى فاعليدة المناقشدات 0016حمدد غريدب )العليا بجامعة الإسدكندرية، وتوصدلت دراسدة ولاء أ

الإلكترونيددة غيددر المتذامنددة فددي تنميددة الاتجدداه نحددو مقددرر التفكيددر الفلسددفي، كمددا توصددلت دراسددة 

( إلددى فاعليددة المناقشددات الإلكترونيددة المتذامنددة وغيددر المتذامنددة فددي تنميددة 0016سددليمان أحمددد )
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( 0017ى بغدذة، ودراسدة محمدد يدون  )مهارات إعداد البحوث العلمية لدى طلبة جامعدة الأقصد

والتددي توصددلت إلددى فاعليددة اسددتراتيجية المناقشددة الإلكترونيددة فددي تنميددة مهددارات تصددميم ملددف 

( 0018الإنجاز الإلكتروني لددى معلمدي التكنولوجيدا بغدذة، ودراسدة إسدماعيل محمدد إسدماعيل )

ة مهدارات اسدتخدام الشدبكات التي توصلت إلدى فاعليدة اسدتراتيجية المناقشدة الإلكترونيدة فدي تنميد

( والتدي 0001الإلكترونية لدى طلاب الدراسات العليا بكلية التربية، ودراسدة محمدود مصدطفي )

توصددلت إلددى فاعليددة المناقشددات الإلكترونيددة فددي تنميددة التحصدديل والتفكيددر التحليلددي لدددى طددلاب 

 الشعب العلمية بالدراسات العليا.

فددي بيئددات الددتعلم الإلكترونيددة، فقددد  أساسددي   لإلكترونيددة مطلددب  ا مددن أن المناقشددات اوانطلاقدًد     

تثبت فاعلية المناقشدات الإلكترونيدة إلدى أبحداث تهدتم  اتجهت البحوث والدراسات من كونها أبحاثاً 

( إلى أن تصنيف المناقشدات 070، 0003تغيرات التصميمية، فقد أشار محمد عطية خمي  )مبال

مناقشات مضبوطة يدديرها ويدتحكم فيهدا المعلدم، ومناقشدته حدرة متمركدذة حدو   :الإلكترونية إلى

المجموعات وتتم بدون تحكم المعلم، ومناقشات تشاركية وهي مناقشة تتمركذ حو  مشكلة معيندة 

 .المناقشة المضبوطة والحرة من أكتر الأنماط شيوعاً  اعد نمطييتشارا الجميع في حلها، و

ة أو الموجهددة هددي مناقشددة تعتمددد علددى المعلددم فددي إدارة الحددوار حددو  والمناقشددة المضددبوط     

وتسددمح  ،أو المنتددديات ،والتددي يمكددن أن تددتم مددن خددلا  المدددونات ،والددتحكم فيهددا ،موضددوع مددا

سدئلة علدى فيقدوم المعلدم بطدرح الأ ،لمشداركة فدي المناقشدات الموضدوعية بشدكل مندتظمباللطلاب 

  عن الإجابة عن أي استفسدارات )ممددوح سدالم، مسدفر الطلاب وتوجيه المحادثات وهو المسؤو

 (. 13، 0018، غيضةبن 

محورهددا  ةهددي مناقشددو ؛تددتم بحريددة فددي أي اتجدداه بدددون تحكددم المعلددمفأمددا المناقشددة الحددرة      

نفسهم من يقومون بتوجيه المناقشة من خدلا  اختيدار أحدد أفدراد المجموعدة ليقدوم أ  همو ،الطلاب

تتمثل وظيفته فدي تشدجيع زملائده علدى المشداركة فدي المناقشدة وربدط الأفكدار والتي  ؛بدور القائد

ا داخل إطدار موضدوع المناقشدة، ثدم اسدتخلاص أهدم الأفكدار للحفاظ على بقاء جميع الأعضاء معً 

 .(0، 0018وعرضها على أعضاء المجموعة )أحمد عبد النبي، ولاء أحمد، 

نمددط علددى نمددط آخددر، فهندداا بحددوث  أفضددلية وقددد تباينددت نتددائج البحددوث والدراسددات حددو      

دراسة نجدلاء فدارس  :على نمط المناقشات الحرة مثل الموجهةودراسات أثبتت فاعلية المناقشات 

مقارنة بالمناقشدات الإلكترونيدة  الموجهة( والتي توصلت إلى فعالية المناقشة الإلكترونية 0016)

ودراسة ممدوح سالم  كلية التربية النوعية، الحرة على التحصيل والانخراط في التعلم لدى طلاب

مقارنددة  الموجهددة( والتددي توصددلت إلددى فعاليددة المناقشددة الإلكترونيددة 0018) غيضددةومسددفر بددن 

دراسدة هداني أبدو ، وبالمناقشة الإلكترونيدة الحدرة فدي تنميدة مهدارات تطبيقدات الحوسدبة السدحابية

مناقشددة الحددرة فددي تنميددة المقارنددة ب الموجهددةتوصددلت إلددى فعاليددة المناقشددة  وقددد( 0019الفتددوح )

  ،ومقياس الدافعية لدى طلاب كلية التربية بجامعة حائل ،التحصيل

بحدداث إلددى فاعليددة المناقشددات الإلكترونيددة الحددرة الأدراسددات والبينمددا توصددلت نتددائج بعددض     

لت دراسدة توصد وكدذل على نمط المناقشات الإلكترونية المضبوطة،  المتمركذة حو  المجموعة

 ( إلدى فعاليدة المناقشددات الحدرة فدي تنميددة مهدارات التفكيدر الناقددد0013أحمدد ندوبي، هبدة فتحددي )

(، والتي 0018والأداء المهني لدى معلمات العلوم أثناء الخدمة، ودراسة مصطفي عبد الرحمن )

ت توصددلت إلددى تفددوق المجموعددة التجريبيددة التددي تعرضددت للمناقشددات الحددرة مقارنددة بالمناقشددا

المضبوطة في تنمية مفاهيم دراسة الجدوى لمشروعات التحو  الرقمي والتفكير الاستدلالي لددى 

( والتي توصلت إلى فعالية المناقشات الحرة 0019طلاب تكنولوجيا التعليم، ودراسة أمل جودة )
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المتمركددذة حددو  المجموعددة فددي تنميددة مهددارات تعمدديم وتطددوير القصددص الرقميددة لدددى طددلاب 

  التعليم مقارنة بالمناقشات الموجهة. اتكنولوجي

فددي حددين توصددلت دراسددات وأبحدداث أخددرى إلددى عدددم وجددود فددرق بددين فاعليددة المناقشددات      

توصددلت دراسددة أحمددد عبددد النبددي،  فقدددالإلكترونيددة المضددبوطة والمناقشددات الإلكترونيددة الحددرة، 

التجددريبيتين اللتددين  ينبددين المجمددوعت دا  إحصددائياًإلددى عدددم وجددود فددرق  (0018) أحمددد وولاء

الإلكترونيددة المضددبوطة والمناقشددة الإلكترونيددة الحددرة فددي تنميددة مهددارات حددل  درسددتا بالمناقشددة

الأمدر ؛ التعليم تكنولوجيا طلاب لدىالتدريب الميداني وإنتاج المعرفة وجودة المناقشات  مشكلات

والحدرة( الأكثدر  الموجهدةنية )نمط المناقشات الإلكترو أين تسعيان إلى تحديد يالذي جعل الباحثت

الشخصدية لددى طدلاب  إدارة المعرفدةتنميدة مهدارات ضوء ذكاء السرب الاصطناعي لفاعلية في 

مدن البحدوث والدراسدات للمقارندة بدين هدذين  مذيدد   الدراسات العليا، حيث توجد حاجة إلى إجراء

 النوعين وتحديد أيهما أكثر فاعلية.

الأدوات التي تدعم المناقشدات الإلكترونيدة  تتضمن يةالتعلم السحاب بيئةوقد وجدت الباحثتان أن    

وتساعد على تفاعل المتعلمين داخل السرب، فقد أكدت زيندب أحمدد أن بيئدة الدتعلم السدحابية تقددم 

خدمات فريدة في المشاركة والعمل في الوقت الفعلي، وخدمة التواصل من خلا  أدوات الدردشة 

مين، كما تقدم برامج متجددة دون الحاجة لتثبيتها على أجهذة الحاسدب لددى مناقشة بين المتعلالأو 

بمعنى أنها تدعم التعلم التعداوني والدذاتي لددى المتعلمدين مدن خدلا  توفيرهدا للخددمات  ؛المتعلمين

النظرية البنائية والتي تعمل على بناء المتعلم للمعرفة بنفسده بصدورة  هالإلكترونية، وهذا ما تدعم

ن تعلم الأفراد كمجموعة يفوق تعلم كل منهم على حددة، إحيث  ي؛نشطة وتؤكد على التعلم التعاون

وأن تعاون الأفراد يجعل كل منهم أفضل وأقوى، حيث يشكل التفاعل بينهم علاقدة تبادليدة )زيندب 

 .(076، 0000أحمد، 

فرضت الحوسبة السحابية علدى المؤسسدات التربويدة ضدرورة تدوفير فدرص جديددة للدتعلم وقد    

ن مذايددا الخدددمات إالإلكترونددي، بمددا يتفددق مددع التوقعددات والاحتياجددات الجديدددة للمتعلمددين، حيددث 

السحابية أعطت المنظمات التعليمية أداة قوية وفعالة من حيث التكلفة وسدهولة الوصدو ، وتدوفير 

 (.Angelova,  kiryakova& Yordanova, 2015, 38فاعلية بين المعلمين والمتعلمين )الت

السحابية العديد من الفوائدد التعليميدة، منهدا: أنهدا تشدجع علدى الدتعلم التشداركي  بيئات التخذينول  

والتعاوني، وتمكن الطلاب من استخدام التطبيقات المختلفة دون الحاجة لتحميلهدا علدى أجهدذتهم، 

وتعطدديهم مسدداحات تخذينيددة، حيددث يمكددنهم الوصددو  للملفددات فددي أي وقددت ومددن أي مكددان دون 

ذين الخارجية، وتساعد في اشتراا الطلاب في عمليدة الدتعلم الموجهدة ذاتيدا، الحاجة لوسائط التخ

والبحث عن المعلومات، وسهولة تلقي الطلاب التغذية الراجعة مدن زملائهدم ومدن المعلدم، وتتديح 

، وحفد  آخدر هللطلاب العمل على نف  الملفات أو المشروعات، وإجراء تعديلات في الوقت نفسد

ة المراجعددات والمناقشددات التددي تمددت علددى الملددف، وتتدديح للمعلددم رفددع تحددديث مددع إمكانيددة ر يدد

الواجبددات والتكليفددات للطددلاب، ومصددادر الددتعلم الخاصددة بددالمقرر، وإجددراء التقيدديم فددي أي وقددت 

 ,Brown  & Hocutt؛ 9، 0001؛ نهددار ربيددع، 018، 0010وباسددتمرار )زينددب خليفددة، 

2015, 161). 

ة يمكددن أن تددذود المسددتخدمين بالعديددد مددن المصددادر التعليميددة بيئددات الددتعلم السددحابي كمددا أن   

ها في توليد المعرفة، بدلا من تقديم المحتوى بشدكل خطدي، ممدا ووالأدوات التي يمكن أن يستخدم

لهدا،  اللمعلومدات يقتصدر دوره علدى أنده مسدتهل  للمعرفدة ولدي  منتجًد اسدلبي ايجعل المتعلم متلقيد

ولكدن تذويدده بكدم كبيدر مدن  ،وظيف الجيد لها في المواقدف المختلفدةوبالتالي لا يمتل  مهارات الت
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مصادر من خلا  التطبيقدات السدحابية يسداعده علدى ابتكدار أفكدار جديددة، ولكدن إدارة هدذا الكدم ال

الكبير من المصادر والأدوات من قبل المصمم لهذه الفئات قد يقلل إلى حد كبيدر مدن الوقدت الدذي 

والاسددتفادة مدن هددذا الكدم الكبيددر مدن المصادر.)حسددناء  للاطدلاعشددبكة، قدد يقضديه المددتعلم علدى ال

 (006،  0000الطباخ، أسماء المهر،

الددتعلم الخدداص بهددم  علددى السدديطرة فدديمددن المسددتحدثات التكنولوجيددة التددي تسدداعد المتعلمددين و  

واسدع  ما يعرف ببيئات التعلم الشخصية، فقد انتشر مفهدوم بيئدات الدتعلم الشخصدية بشدكل تهوإدار

نتيجدة  ؛بين المهتمين بتكنولوجيا التعليم لأسباب متعددة، منها الحاجة المتذايددة للدتعلم مددى الحيداة

التطور التكنولوجي والاجتماعي السريع والتغيدرات فدي السدوق. هدذا الأمدر يددفع الأفدراد لتعذيدذ 

وعلدى الجاندب مهاراتهم ومعرفتهم بشكل مستمر ليظلوا ملمين ب خر المستجدات في تخصصاتهم. 

وتعددذز التغييددر فددي الطددرق ، تسددهل بيئددات الددتعلم الشخصددية الوصددو  إلددى المعلومدداتايخددر 

التربوية، حيث تتيح للمتعلمين التحكم الكامل في أنظمة التعليم الإلكتروني. كما تددعم هدذه البيئدات 

الشخصدية الهواتدف الجوالدة والمسداعدات  :الأفراد الدذين يعتمددون علدى وسدائل تعلدم أخدرى مثدل

   .((Harmelen, 2006, 816والأجهذة المتنقلة الأخرى

ترتبط بيئات التعلم الشخصية في الأساس ب دارة المعرفة الشخصية، حيث تسداهم بشدكل كبيدر و   

في تنمية مهارات المتعلمين نحو بنداء الدتعلم والوصدو  إلدى المعرفدة مدن خدلا  البحدث والتكدوين 

والمشداركة والتواصدل مدع ايخدرين، ممدا يسداهم فدي تحقيدق  للمحتوى المعرفي، وطرق التنظديم،

 المعرفة لدى المتعلمين.

ا في ظل التراكم المعرفدي إدارة المعرفة الشخصية من أكثر المصطلحات انتشارً وقد أصبحت     

فددراد توظيفهددا فددي بندداء المعرفددة الهائددل الندداتج عددن التطددورات التكنولوجيددة، والتددي يجددب علددى الأ

 لديهم من خلا  توافر هذه المهارات.الشخصية 

 ،فهي استراتيجية تتضمن مجموعة من العمليات مثل استرجاع المعلومات، وتحليل المعلومدات   

التي يقدوم بهدا الفدرد لإدارة المعرفدة  ،وتأمين المعلومات ،ومشاركة المعلومات ،ونشر المعلومات

ة والناتجة من تفاعلاته ومشداركته مدع المختلف هالشخصية من خلا  دمج وتنظيم المعرفة بمصادر

 .(100، 0001زملائه)نها عثمان، 

ف دارة المعرفة الشخصية هي عملية إدارة مصادر المعرفة مدن أجدل تحقيدق الأهدداف، وتشدمل    

الضدرورية للدتعلم، وتحسدين عمليدات  والوصدو  للمصدادر ،ضمنية الشخصيةالتسجيل المعارف 

كمددا تتضددمن عمليددات إدارة قواعددد  ،إنتدداج المعدارف الشخصددية التنظديم الددذاتي للمصددادر، وإعددادة

بيانددات المعرفددة الشخصددية، وقواعددد بيانددات التفكيددر الشخصددي، والتددي تتضددمن بدددورها إدارة 

  الاتصدددددا  الشخصددددددي، وإدارة الوقددددددت، وإدارة الدددددتعلم، وإدارة شددددددبكة المصددددددادر والملفددددددات

  (.Li&Liu, 2008, 201)الشخصية

وتؤكدد ، ة تساعد المتعلمين على الدتعلم مددى الحيداة وتمكدنهم مدن أداء أفضدلوبالتالي فهي عملي   

( على ضرورة اكتساب المتعلمين مهارات إدارة المعرفة الشخصية حتدى 0010ي )مزينب السلا

يصبحوا على دراية ووعي بتعلمهم وأهدافهم التعليمية، وأن يكونوا قادرين على مراجعدة أسدلوب 

ورة، كمددا يتماشددى مددع أهدددافهم التعليميددة، وبالتددالي يصددبح المتعلمددون تعلمهددم وتعديلدده عنددد الضددر

 فاعلين ومنتجين للأفكار والمعارف ومشاركين في مجتمع المعرفة لإفادة المجتمع ككل.

حيددث يواجدده  ؛( إلددى ضددرورة تبنددي مفهددوم إدارة المعرفددة0007) اشددكندىوأشددارت ذكيددة ط    

ناتجة عدن  ،يرتبط بها من تحولات وتغيرات متسارعة االمتعلمون تحديات الثورة المعلوماتية، وم

التقدم الكبير في تقنيات الكمبيوتر والإنترنت، مما أدى إلى ضدرورة الاهتمدام باكتسداب المتعلمدين 
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والإسدهام فدي ، مهارات إدارة المعرفدة الشخصدية للتغلدب علدى مشدكلة كثدرة المعلومدات المتدوفرة

 .هاوتصنيف اتهتنظيم المعرفة لدى المتعلمين وإدار

( علدددى ضدددرورة تنميدددة مهدددارات إدارة المعرفدددة 0019ضددداحي ) محمددددكمدددا أكددددت دراسدددة     

ونقلهددا  ،الشخصددية لدددى طددلاب تكنولوجيددا التعلدديم، وزيددادة قدددراتهم فيمددا يتعلددق ب يجدداد المعرفددة

ونشدرها وتبادلهددا، وضددرورة العمددل علددى تددوفير ثقافددة مشددجعة ومحفددذة لاكتسدداب مهددارات إدارة 

ومشدداركاتها داخددل المؤسسددات التعليميددة، لأنهددا تسدداعد المتعلمددين  ،ة الشخصددية وإنتاجهدداالمعرفدد

 للتكيف مع المتغيرات السريعة في مجتمع المعلومات. 

ولذل  يجب على طلاب تكنولوجيا التعليم أن يكون لديهم تل  المهارات حتى يتمكنوا من بناء    

 تعليمهم الذاتي وإدارة المعرفة الشخصية.    

 الإحساس بالمشكلة

 المصادر التالية:نبع الإحساس بمشكلة البحث من خلال      

 :ولا: الدراسة الاستكشافيةأ

دى تم إجراء دراسة استكشافية بهدف تحديدد مددى تدوافر مهدارات إدارة المعرفدة الشخصدية لد     

حظدة علدى تكنولوجيدا التعلديم، وذلد  مدن خدلا  تطبيدق بطاقدة ملاالدبلوم المهنية تخصص طلاب 

  لابطد(  10)عدددهم  (شدعبة تكنولوجيدا التعلديم  -مهنديعينة من طدلاب الدراسدات العليدا )دبلدوم 

مددن غيددر عينددة البحددث، وقددد أسددفرت نتددائج الدراسددة عددن تدددني مسددتوى غالبيددة أفددراد العينددة فددي 

 أوضحت النتائج أن:وقد  ،مهارات إدارة المهارات الشخصية

 80 المهارات الأساسية لإدارة المعرفة الشخصية% من الطلاب لا يمتلكون. 

 80من مجموع أفراد العينة لا يمتلكون مهارات بناء وتكوين المعرفة الشخصية %. 

 60من مجموع أفراد العينة لا يمتلكون مهارات تنظيم المعرفة الشخصية %. 

 .0 المعرفة.  تشارا% من مجموع أفراد العينة لا يمتلكون مهارات 

التكنولوجيدا تخصدص  ضرورة تنمية تل  المهارات لدى طلاب الدبلوم المهنية ثتينللباح يؤكدمما 

 التعليم.

 :البحوث والدراسات السابقةنتائج ثانيا: 

 تناولت بيئات التعلم السحابيةالتي السابقة الدراسات المحور الأول: الأبحاث و

الحوسدبة السدحابية فدي إثدراء العمليدة طبيقدات تأثبتت نتائج العديد من الدراسات التدأثير الفعدا  ل   

فعاليددة الحوسددبة التددي أثبتددت  Tsai and shen(2014التعليميددة، ومنهددا دراسددة تسدداي وشددن )

( والتدي أشدارت نتائجهدا إلدى 0017دراسدة أميدرة غدانم )، والسحابية فدي زيدادة تحصديل الطدلاب

تنميدة التحصديل المعرفدي وتنميدة فعالية التعليم المدمج القائم على تطبيقات الحوسبة السدحابية فدي 

( التي توصلت إلى فاعلية 0018إدارة الذات لدى طلاب المرحلة الثانوية، ودراسة خليل السعيد )

ودراسددة رشددا عبددد الحميددد  ،الحوسددبة السددحابية فددي تنميددة التحصدديل المعرفددي وبقدداء أثددر الددتعلم

والتدرابط  ،المهدارات الحياتيدة( التي أكددت فعاليدة تطبيقدات الحوسدبة السدحابية فدي تنميدة 0018)

( التي أكدت علدى فعاليدة 0000دراسة هبة عبد الجواد )، والرياضي والميل نحو الدراسة العلمية

فدي تنميدة الجواندب المعرفيدة والجواندب الأدائيدة المرتبطدة   Moodle cloud نظام إدارة الدتعلم 

 .بمهارات استخدام نظام إدارة التعلم السحابي
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لعديد من البحوث والدراسات السابقة فعالية استخدام تطبيقات الحوسبة السدحابية فدي وقد أثبتت ا  

؛ محمددد زيددن الدددين، 0018محمددد الحدداي ،  ؛0018العمليددة التعليميددة منهددا )سددهام الجريددوي، 

 (0000؛عبير محمود، 0019

                   تناولت ذكاء السرب الاصطناعي:   التي السابقة الدراسات المحور الثاني: الأبحاث و

توظيدف  وقدد هددفت الدراسدة إلدى Guan and Hung(ج 2012دراسدة ججدوان وهدونج، )      

ذكاء السرب الاصطناعي لتصميم إطدار تعليمدي مخصدص يسدتند إلدى خوارزميدة تحسدين الجمدع 

واستكشدداف المسدداحة غيددر  ،باسددتخدام زيددادة غيددر خطيددة لددلأوزان العذميددة ،السددريع للجسدديمات

المسدتخدمة فدي والخوارزميدة  الإطداروللتحقدق مدن تدأثير الشخصدي، الدتعلم  يعذزمما ، المعروفة

تجربة محاكاة ومنصة تعلم تستخدم مقرر اللغة الإنجليذيدة فدي الجامعدة  طبقت الدراسة،  الدراسة

أن  وقدد أظهدرت النتدائجكمثا  للتحقق من أداء التشغيل وتأثير التطبيق العملي للطريقة المقترحة. 

تحسددين درجددة التوافددق لطريددق الددتعلم الشخصددي واحتياجددات أدى ل الإطددار التدريسددي المقتددرح

 المتعلمين.

دراسددة آليددات الددذكاء ( وقددد هدددفت إلددى 0013ودراسددة شددهباء إبددراهيم وأشددرف عبدددالمنعم )   

خوارزميددة  اسدتخدمتتوظيفهدا فدي خدمددة هندسدة البرمجيدات، وقددد  بهدددفالاصدطناعي وتقنياتهدا 

 CSO وخوارزميدة سدرب القطدط optimization swarm Particle PSO رسدرب الطيدو

optimization swarm cat  فدي توليدد حدالات الاختبدار المثاليدة للبرمجيدات المكتوبدة بلغدة 

++C  وقدد تدم فدي هدذا  ،كلفدةتمما يوفر للمؤسسة المطدورة للبرمجيدات الوقدت وال ؛وبشكل تلقائي

 TOOL GTS Suite Test بمسدداعدة الحاسددوبالبحددث نمذجددة أداة هندسددة البرمجيددات 

Generate  وتددعم هدذه الأداة  ،وبنا ها التي تستخدم في توليد حالات اختبار مثالية بشكل تلقدائي

 عن حالة الاختبدار لكدل مسدار ا رسم مخطط تدفق السيطرة والمسارات داخل البرنامج فضلًا أيضً 

وليدد حدالات اختبدار مثاليدة لعددة بدرامج نجحت الأداة المقترحدة فدي تو  CSOو  PSOباستخدام، 

    CSOدقائق والـ أربع   PSO ا، إذ كان معد  توليد حالات الاختبار باستخداموبوقت قصير جدً 

 PSO. أفضل بكثير من أداء الـ CSO دقيقة، حيث كان أداء الـ140

ات للخوارزميد شداملوهدفت إلى تقديم عرض  Tang &Pan ج(2021)ودراسة جتانج وبان،    

تم تحليل الخوارزميات الشدهيرة مثدل و ،الممثلة في ذكاء السرب المستخدمة لحل مشكلات الأمثلة

ACO  وPSO  وAFS  وBFO  وABC بالإضدددافة إلدددى الخوارزميدددات الأقدددل شدددهرة مثدددل ،

تددم تسددليط الضددوء علددى التطبيقددات المختلفددة لهددذه الخوارزميددات فددي وقددد  ،تحسددين ذبابددة الفواكدده

وتدم طدرح اتجاهدات  ،جدولدة المهدام والروبوتدات وأنظمدة الطاقدة ومعالجدة الصدورمجالات مثدل 

ظهدددرت وأ ،البحددث المسددتقبلية لتطددوير هدددذه الخوارزميددات وتوسدديع اسدددتخداماتها فددي المسددتقبل

فددي  المتنوعددةمشدداكل الفعاليددة متذايدددة فددي حددل  أظهددرتالدراسددة أن خوارزميددات ذكدداء السددرب 

كمددا قددمت توجيهددات للأبحدداث  ،التكنولوجيددا والعلدوم الطبيعيددةالهندسددة و :مختلدف المجددالات مثدل

  .المستقبلية لتحسين وتطوير هذه الخوارزميات وتوسيع تطبيقاتها في مجالات جديدة

( التي هدفت إلى تطوير وتحسين مصدفوفة اختيدار Chen & Li 2021,ودراسة جتشن و لي )   

لتحقدق مدن تدأثير ، وقدد هددفت الدراسدة إلدى االمميذات في ذكاء السرب الاصطناعي وفقدًا للتعقيدد

وقددد ، علددى البيانددات السددربيتحسددين خوارزميددة اختيددار الميددذات بندداءً علددى خوارزميددة الددذكاء 

إلى أن أداء الطلاب تحدت خوارزميدة اختيدار الميدذات يكدون أعلدى بنسدبة تقددر  الدراسةتوصلت 

 ،048بدين الطدلاب يصدل إلدى  % مقارنة بطرق التدري  الأخرى، والوعي بالتعداون30بحوالي 

 بشكل فعا . سربيخوارزمية الذكاء ال تحسينويمكن لخوارزمية اختيار الميذات 
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إلدى دراسدة العلاقدة بدين التنبدؤ بخطدر انهيدار أسدعار  تهددف( وقدد 0003دراسة عفاف بددوي )   

كدر للشدركات وبين استمرارية المنشأة، وبالتالي توجيده الإندذار المب باستخدام ذكاء السربالأسهم 

حتى يمكنها تلافي ذل  الخطر وحف  حقدوق المسداهمين، وضدمان اسدتمرارها  ؛المعرضة للخطر

خوارزميات ذكداء السدرب  ىحد مستعمرة النمل ك يةخوارزم علىالدراسة ، واعتمدت في السوق

لدواردة لتنفيذ إجراءات التنبؤ بخطر انهيار أسعار الأسهم، ولقد تم استخدام البيانات ربدع السدنوية ا

تدم اسدتخدام  كمدافي قوائم إحدى الشدركات المصدرية المقيددة بالبورصدة والتابعدة لقطداع الأدويدة، 

توصددلت و ممقيدداس معامددل الالتددواء السددالب لتوزيددع العوائددد لقيدداس خطددر انهيددار أسددعار الأسدده

 فاعلية ذكاء السرب في تحقيق أهداف البحث.        الدراسة إلى

 المناقشات الإلكترونية وأنماطها:               تناولتالدراسات التي الأبحاث و المحور الثالث:

ايراء ونتائج البحوث في مجا  نمط إدارة المناقشات الإلكترونية، فالبعض يؤكد على اختلفت     

فدي مقابدل نمدط المناقشدات الحدرة، والدبعض ايخدر يؤكدد علدى  الموجهدةفعاليات نمدط المناقشدات 

دراسات أخدرى إلدى عددم وجدود فدروق دا  إحصدائياً  تات الحرة، بينما توصلفعالية نمط المناقش

بدين النمطدين، وهدذا الاخدتلاف يؤكدد علدى أن هندداا حاجدة لمذيدد مدن البحدث فدي أنمداط المناقشددة 

أظهددرت نتددائج وتوصدديات العديددد مددن الدراسددات مثددل دراسددة ممدددوح الفقددي ، حيددث الإلكترونيددة

أهميدة المناقشدات الإلكترونيدة فدي تحقيدق  (0010إمدام )(؛ سدعد 0016(؛ نجلاء فارس )0016)

 الدور الإيجابي للمتعلمين، وأنها تعد من أهم وأنجح الطرق التي يمكن استخدامها في التدري . 

وتنقسم المناقشات الإلكترونية إلى عدة أنواع منهدا مدا يلدي: مدن حيدث نمدط التواصدل تنقسدم إلدى   

، ومدن (وغير منظمدة، منظمة)ومن حيث هيكلتها تنقسم إلى  ،(وغير متذامنة، متذامنة) مناقشات

  .حرة(و، موجهةحيث نمط إدارتها إلى )

، لكدن إدارتهداوتوجد عديدد مدن الدراسدات التدي تناولدت المناقشدات الإلكترونيدة مدن حيدث نمدط    

كثدر الموجهدة أ المناقشدة الإلكترونيدةهناا وجهة نظر ترى أن فتباينت تل  الدراسات في نتائجها، 

عبددد السددتار وائددل شددعبان  ةهددذه الدراسددات دراسدد فاعليددة مددن المناقشددة الإلكترونيددة الحددرة، ومددن

والتددي هدددفت إلددى تنميددة مفدداهيم التحددو  الرقمددي ومهددارات الددوعي التكنولددوجي وإدارة  (0001)

تكنولوجيددا التعلدديم مددن خددلا  الكشددف عددن أثددر التفاعددل بددين  ةالتسددلط عبددر الإنترنددت لطددلاب شددعب

/ الددنص( وإدارة المناقشددات الإلكترونيددة )المقيدددة  الصددوتلروبوتددات المحادثددة الذكيددة )نمطددين 

( وتوصل البحث إلى تفوق نمدط إدارة المناقشدة المتصلب/الحرة( وفقا لأسلوب المعرفة )المرن / 

الإلكترونية المقيددة علدى المناقشدات الإلكترونيدة الحدرة، وأوصدى بضدرورة توظيفهدا فدي العمليدة 

مقارندة  الموجهدة( التي توصدلت إلدى فعاليدة المناقشدة 0019دراسة هاني أبو الفتوح )، ويةالتعليم

مناقشة الحرة في تنمية التحصيل ومقيداس الدافعيدة للتحصديل لددى طدلاب كليدة التربيدة بجامعدة الب

مناقشدات الإلكترونيدة التدي يقودهدا المعلدم اللى أن إ( أشارت 0016دراسة نجلاء فارس )، وحائل

تحقددق الكثيددر مددن المذايددا فددي بقدداء الطددلاب فددي سددياق الموضددوع المطددروح للمناقشددة  (الموجهددة)

لددى تدددخل المعلددم لتقددديم الدددعم الددلازم، كمددا أنهددا تسددهم فددي تحسددين نوعيددة الددتعلم بالنسددبة إإضددافة 

  .للطلاب

أكثدددر فاعليدددة مدددن  الإلكترونيدددة الحدددرةهنددداا وجهدددة نظدددر أخدددرى تدددرى أن المناقشدددات  الا أن    

فدي تعذيدذ الإحسداس بالانتمداء لمجتمدع الددتعلم،  المناقشدات الإلكترونيدة الموجهدة حيدث إنهدا تسددهم

( 0019دراسدة أمدل جدودة )ومنهدا وتشجع على المشاركة، وتوفير بيئة مريحة خاليدة مدن القلدق، 

والتي توصلت إلى فعالية المناقشات الحرة المتمركدذة حدو  المجموعدة فدي تنميدة مهدارات تعمديم 

 ، ودراسدةالتعلديم مقارندة بالمناقشدات الموجهدة اير القصدص الرقميدة لددى طدلاب تكنولوجيدوتطدو
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( التي كان الهدف منها الكشف عن أثدر أنمداط إدارة المناقشدة الإلكترونيدة 0018مصطفي السيد )

القائمدددة علدددى اسدددتراتيجية توليدددد الأفكار)سدددكامبر(، وأثرهدددا فدددي تنميدددة مفددداهيم دراسدددة الجددددوى 

تحو  الرقمي، والتفكير الاستدلالي لددى طدلاب تكنولوجيدا التعلديم، وجداءت النتدائج لمشروعات ال

، لصالح مجموعة المناقشة المتمركذة حو  المجموعة في مقابل المناقشة المضبوطة بقيادة المعلم

(، والتدي توصدلت إلدى تفدوق المجموعدة التجريبيدة التدي 0018ودراسة مصدطفي عبدد الدرحمن )

لحددرة مقارنددة بالمناقشددات المضددبوطة فددي تنميددة مفدداهيم دراسددة الجدددوى تعرضددت للمناقشددات ا

 لمشروعات التحو  الرقمي والتفكير الاستدلالي لدى طلاب تكنولوجيا التعليم،

(، إلى عدم وجدود 0018دراسة أحمد عبد النبي عبد المل ، ولاء أحمد عباس ) تبينما أشار      

لكترونيددة المضددبوطة ونمددط المناقشددات الإلكترونيددة فددروق دا  إحصددائياً بددين نمددط المناقشددات الإ

نمددوذج للمناقشددات الإلكترونيددة  تصددميم( والتددي هدددفت إلددى 0001دراسددة أنهددار ربيددع )، والحددرة

المعلددم( فددي بيئددة  -القائمددة علددى اسددتراتيجية توليددد الأسددئلة بنمطددين لإدارة المناقشددات )الطالبددات 

ات الفهم العميق وقدوة السديطرة المعرفيدة لطالبدات الحوسبة السحابية والكشف عن أثرها في مهار

تكنولوجيا التعليم، وتوصلت إلى عدم وجود فروق دا  إحصائياً بين المجموعتين التجدريبيتين فدي 

 التطبيق البعدي لكل من اختبار مهارات الفهم العميق، ومقياس قوة السيطرة المعرفية.

فددي نتددائج الدراسددات السددابقة فددي مجددا  إدارة  ان أن هندداا تضدداربً يبدداحثتللممددا سددبق يتضددح      

المناقشات الإلكترونية، وهذا يؤدي إلى أن هناا حاجة لمذيد من البحث في نمط إدارة المناقشدات 

 خاصة في ضوء ذكاء الأسراب. الإلكترونية

 :  تناولت إدارة المعرفة الشخصيةالتي السابقة الدراسات المحور الرابع: الأبحاث و

الدراسات التي هدفت إلى إكساب مهارات إدارة المعرفة الشخصدية باسدتخدام متغيدرات تعددت    

( والتي هدفت قياس توظيف تطبيقات جوجدل 0016تكنولوجيا التعليم منها دراسة محمد عبد الله )

التعليمية في تنمية مهارات إدارة المعرفة الشخصية لدى طدلاب الدراسدات العليدا، وتوصدلت إلدى 

دراسدة زيندب حسدن ، ودام تل  التطبيقات في تنمية مهدارات إدارة المعرفدة الشخصديةفعالية استخ

( والتي هدفت إلى قيداس أثدر بيئدة تعلدم شخصدية قائمدة علدى اسدتراتيجية تعلديم بنائيدة فدي 0010)

والمعلومدددات،  تكنولوجيدددا التعلددديمة تنميددة مهدددارات إدارة المعرفدددة الشخصددية لددددى طالبدددات شددعب

أثير الفعا  لبيئة التعلم الشخصية القائمة على الاستراتيجية المقترحة في تنمية وأظهرت النتائج الت

مهددارات إدارة المعرفددة الشخصددية لدددى طالبددات مجموعددة البحددث، ووجددود علاقددة ارتباطيددة دالددة 

مهارات إدارة المعرفة الشخصية وبين إنتاج منتجات تعليمية جديدة باسدتخدام  اكتسابموجبة بين 

( التي هدفت إلدى قيداس أثدر بيئدة تعلدم .001ودراسة أمل إبراهيم، آية طلعت )، 0تطبيقات ويب 

فدي تنميدة مهدارات إدارة المعرفدة الشخصدية   0إلكتروني تشاركية قائمة على بعدض أدوات ويدب

 لدى طلاب شعبة الحاسب ايلي.

راسات والتي : بالنظر ومراجعة ما تم تناوله في تل  البحوث والدالتعقيب على الدراسات السابقة

 ارتبطت بمتغيرات البحث الحالي يتضح ما يلي:  

سحابي  والتي تناولت الربط بين تصميم بيئة تعلم -تينعلى حد علم الباحث-ندرة الدراسات العربية 

 قائمة على المناقشات الإلكترونية بنوعيها الموجهة والحرة في ضوء ذكاء الأسراب.

 قارنت بين نمطي المناقشات الموجهة والحرة.وجود تضارب في نتائج الدراسات التي 

 ضرورة مراعاة ذكاء الأسراب عند توظيف استراتيجية التعلم من خلا  المجموعات.
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 توصيات المؤتمرات والندوات:

 –فبراير(، والذي جاء بعندوان: تعلدم مبتكدر  -0010أكد المؤتمر العلمي الرابع للتعليم عن بعد )  

ة بدور بيئات التعلم الإلكترونية في تحفيدذ المشداركة وتنميدة المهدارات مستقبل واعد، على التوعي

 المختلفة وعلى ضرورة إكساب الطلاب كفايات استخدام المستحدثات التكنولوجية.

تحدديات ور ى المسدتقبل  –و  للتعلديم الرقمدي فدي الدوطن العربدي المؤتمر العلمدي الددولي الأو  

فدي قاعدة  0018ديسدمبر  06-00وايداب، والذي عقد بتاريخ للمؤسسة العربية للتربية والعلوم  

وكان أهم توصياته إكساب طلبة الدراسدات العليدا مهدارة التعامدل مدع  ،المؤتمرات بجامعة القاهرة

 المستحدثات التكنولوجية والاستفادة من تطبيقاتها في مجا  التدري  والبحث العلمي.

  :مشكلة البحث

إدارة  أمكددن صددياغة مشددكلة البحددث فددي وجددود حاجددة لتنميددة مهدداراتتأسيسدداً علددى مددا سددبق       

، لذل  يسدعى البحدث الحدالي المعرفة الشخصية لدى طلاب الدبلوم المهنية شعبة تكنولوجيا التعليم

نمطدى المناقشدات الإلكترونيدة )موجهدة/ حدرة( قائمدة علدى ذكداء في محاولة التعرف على فاعليدة 

إدارة المعرفدة الشخصدية لددى طدلاب  تنميدة مهداراتحابية فدي السرب الاصطناعي  ببيئة تعلم س

 الدبلوم المهنية شعبة تكنولوجيا التعليم.

 السؤال الرئيسي التالي: عنلذلك يسعى البحث الحالي للإجابة 

نمطى المناقشات الإلكترونيدة )موجهدة/ حدرة( قائمدة علدى ذكداء السدرب الاصدطناعي  فاعلية ما   

إدارة المعرفدة الشخصدية لددى طدلاب الددبلوم المهنيدة شدعبة  نميدة مهداراتتببيئة تعلم سحابية فدي 

 تكنولوجيا التعليم؟

 التالية:الفرعية لأسئلة الرئيس اويتفرع من السؤال 
إدارة المعرفددة الشخصددية المطلددوب توافرهددا لدددى طددلاب الدددبلوم المهنيددة شددعبة  مددا مهددارات .1

 تكنولوجيا التعليم؟

قائمة على نمطى المناقشات الإلكترونية )موجهة / حرة( في  سحابيةتعلم ما معايير تصميم بيئة  .0

 لدى توافرها المطلوب الشخصية المعرفة إدارةلتنمية مهارات ضوء ذكاء السرب الاصطناعي 

 التعليم؟ تكنولوجيا شعبة الدبلوم المهنية طلاب

( حدرة/موجهدة) رونيدةالإلكت المناقشات نمطى على قائمة سحابية تعلمما التصميم التعليمي لبيئة  .3

 توافرهدا المطلدوب الشخصية المعرفة إدارة مهارات لتنمية السرب الاصطناعي ذكاء ضوء في

 التعليم؟ تكنولوجيا شعبة الدبلوم المهنية طلاب لدى

نمطى المناقشات الإلكترونية )موجهة / حرة( القائمة على ذكاء السدرب الاصدطناعي ما فاعلية  ..

 المطلددوب الشخصددية المعرفددة إدارة الجوانددب المعرفيددة لمهددارات تنميددةفددي  سددحابية تعلددم ببيئددة

 التعليم؟ تكنولوجيا شعبة الدبلوم المهنية طلاب لدى توافرها

نمطى المناقشات الإلكترونية )موجهة / حرة( القائمة على ذكاء السدرب الاصدطناعي  فاعلية ما .0

 توافرهدا المطلدوب الشخصدية المعرفدة إدارة الجوانب الأدائية لمهدارات تنمية سحابية تعلم ببيئة

 التعليم؟ تكنولوجيا شعبة الدبلوم المهنية طلاب لدى

 أهداف البحث

 تسعى الدراسة الحالية إلى تحقيق الأهداف التالية: 
نمطدددي المناقشدددات الإلكترونيدددة )موجهدددة/ حدددرة( القائمدددة علدددى ذكددداء السدددرب  فاعليدددةقيددداس  .1

 الشخصدية المعرفدة إدارة الجواندب المعرفيدة لمهدارات سحابية في تنميدة تعلم الاصطناعي ببيئة

 التعليم  تكنولوجيا شعبة الدبلوم المهنية طلاب لدى توافرها المطلوب
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نمطدددي المناقشدددات الإلكترونيدددة )موجهدددة/حرة( القائمدددة علدددى ذكددداء السدددرب فاعليدددة قيددداس  .0

 الشخصدية المعرفدة إدارة لمهدارات الأدائيدة الجواندب تنميدة سدحابية فدي تعلدم الاصطناعي ببيئة

 التعليم تكنولوجيا شعبة الدبلوم المهنية طلاب لدى توافرها المطلوب

 :أهمية البحث

 قد يسهم البحث الحالي في:   
تطوير أداء طلاب تكنولوجيا التعليم من خلا  تدريبهم على مهارات إدارة المعرفدة الشخصدية،  .1

م بشدددكل فعدددا  فددي العمليدددة التعليميدددة ا فدددي القيدددام بمهددام جديددددة تسدداهوبالتددالي تسددداعدهم مهني دًد

 وتطويرها.

الاهتمام بتنمية مهارات إدارة المعرفة الشخصية ومهدارات القدرن الواحدد والعشدرين، مدن أجدل  .0

 إعداد المعلمين والمتعلمين لمجتمع المعرفة والتعلم مدى الحياة.

 بيئات التعلم السحابية. توجيه اهتمام القائمين على التعليم العالي إلى أهمية  .3

بنمدوذج إجرائدي واضدح لتصدميم بيئدة تعلدم  السدحابيةتذويد المصممين ومطدوري بيئدات الدتعلم  ..

 . سحابية قائم على ذكاء الأسراب

القائمدة علدى ذكداء الأسدراب  السدحابيفتح مجا  دراسدات جديددة بحثيدة لاسدتخدام بيئدات الدتعلم  .0

 لتنمية مهارات مختلفة لدى طلاب كلية التربية. 

تقدديم قائمددة معدايير لتصددميم وتطددوير بيئدة تعلددم سدحابية قائمددة علددى المناقشدات الإلكترونيددة فددي  .6

 ضوء ذكاء السرب يمكن الاستفادة منها في تطوير بيئات التعلم السحابية.

 الاستفادة من ذكاء السرب في تطوير بيئات التعلم الافتراضية. .7

 :دود البحثح
مقرر مستحدثات تكنولوجيا التعليم لطلاب الددبلوم المهنيدة شدعبة تكنولوجيدا الحدود موضوعية:  .1

 التعليم.

كليدة التربيدة الدبلوم المهنية تخصص تكنولوجيدا التعلديم : عينة عشوائية من طلاب بشريةحدود  .0

 جامعة المنصورة

 .م.0003/000 الفصل الدراسي الثاني للعام الجامعيالحدود الذمانية:  .3

 جامعة المنصورة.  –الحدود المكانية : كلية التربية  ..

 :عينة البحث

 الددبلوم المهنيدة تخصدص تكنولوجيدا التعلديمطلاب عينة عشوائية من عينة البحث من  تكونت     

أولددى تدددرس بددنمط تقسدديمهم إلددى مجمددوعتين مجموعددة تجريبيددة وتددم المنصددورة، بكليددة التربيددة جامعددة 

الإلكترونيددة الموجهددة فددي ضددوء ذكدداء الأسددراب الاصددطناعي ببيئددة تعلددم سددحابية والأخددرى المناقشددات 

مجموعة تجريبية ثانية تدرس بنمط المناقشات الإلكترونيدة الحدرة فدي ضدوء ذكداء الأسدراب الاصدطناعي 

  .ببيئة تعلم سحابية

  :منهج البحث

 المنهجين ايتيين: ىسوف يعتمد البحث عل      
الوصددفي : ويسددتخدم فددي وصددف مشددكلة البحددث والتعددرف علددى أسددبابها وتحديددد مددنهج المسددح  .1

طدددار النظدددري والبحدددوث عدددداد الإالمشدددكلة، والتوصدددل للمهدددارات وتحليدددل أدبيدددات المجدددا  لإ

ووصددف وبندداء أدوات ، والدراسددات السددابقة ذات الصددلة بالموضددوع الخاصددة بمشددكلة البحددث

 . تهاومناقش ر النتائجالبحث ونموذج التصميم وقائمة المعايير وتفسي

 نمطددي علددى قائمددة سددحابية تعلددمقيدداس أثددر المتغيددر المسددتقل )بيئددة م لالمدنهج التجريبددي : يسددتخد .0

( علددى المتغيددرات التابعددة الأسددراب ذكدداء ضددوء فددي( حددرة - موجهددة) الإلكترونيددة المناقشددات

 . الدراسات العليا( لدى طلاب إدارة المعرفة الشخصية)الجوانب المعرفية والأدائية لمهارات 
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 :متغيرات البحث

 : تيفي اي الحاليتكمن متغيرات البحث      

سدحابية بيئة تعلم المناقشات الإلكترونية القائمة على ذكاء السرب الاصطناعي ب: المتغير المستقل

 ولها نمطان:

 نمط المناقشة الموجهة 

 نمط المناقشة الحرة   

 :ةالتابع اتالمتغير
الدددبلوم طددلاب إدارة المعرفددة الشخصددية المطلددوب توافرهددا لدددى الجوانددب المعرفيددة لمهددارات  .1

 بكلية التربية جامعة المنصورة. المهنية شعبة تكنولوجيا التعليم

الدددبلوم طددلاب إدارة المعرفددة الشخصددية المطلددوب توافرهددا لدددى الجوانددب الأدائيددة لمهددارات  .0

 ة التربية جامعة المنصورة.بكلي المهنية شعبة تكنولوجيا التعليم

 أدوات البحث:

 تمثلت أدوات البحث في ايتي:

 اولا : أدوات جمع البيانات: 

  .قائمة مهارات إدارة المعرفة الشخصية .1

حدرة(  -قائمة معايير تصميم بيئة تعلم سحابية قائمة على المناقشات الإلكترونية )موجهة .0

 في ضوء ذكاء السرب الاصطناعي.

 القياس:ثانيا : أدوات 

اختبددار إلكترونددي معرفددي يقددي  الجانددب المعرفددي المددرتبط بمهددارات إدارة المعرفددة  .1

 الشخصية 

 بطاقة ملاحظة لقياس الجانب الأدائي المرتبط بمهارات إدارة المعرفة الشخصية .0

 التصميم شبه التجريبي للبحث 

فددي ضددوء طبيعددة البحددث الحددالي اعتمدددت الباحثتددان علددى التصددميم شددبه التجريبددي المعددروف    

)تصميم البعد الواحد( ذي المجموعتين إحداهما مجموعدة تجريبيدة أولدى تددرس بدنمط المناقشدات 

الإلكترونية الموجهة في ضوء ذكاء الأسراب ببيئة تعلم سحابية والأخرى مجموعة تجريبية ثانيدة 

مط المناقشات الإلكترونية الحرة في ضوء ذكاء الأسراب ببيئة تعلم سحابية والذي يعتمد تدرس بن

على تطبيق أدوات البحث قبلياً، ثم المعالجدة التجريبيدة، ثدم تطبيدق أدوات البحدث بعددياً، ثدم قيداس 

والدذى يوضدحه شدكل أثر ذل  على الجانب المعرفي والأدائي لمهارات إدارة المعرفة الشخصية، 

(1 :) 
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 التطبيق بعدى                      التطبيق القبلى                                                              

 ( التصميم شبه التجريبى للبحث1شكل)

     فروض البحث:

 الحالي إلى التحقق من صحة الفروض التالية: سعى البحث

( ( بددين متوسددطي درجددات طددلاب 0،00≥ )يوجددد فددرق دا  إحصددائياً عنددد مسددتوى دلالددة  -1

المجموعددة التجريبيددة الأولددى )المناقشددة الموجهددة( فددي القياسددين القبلددي والبعدددي للاختبددار 

ية لصدالح التطبيددق التحصديلي المدرتبط بالجواندب المعرفيدة لمهدارات إدارة المعرفدة الشخصد

 البعدى.

( بددين متوسدددطي درجدددات طدددلاب 0،00≥ )يوجددد فدددرق دا  إحصدددائياً عنددد مسدددتوى دلالدددة  -0

المجموعدددة التجريبيدددة الثانيدددة )المناقشدددة الحدددرة( فدددي القياسدددين القبلدددي والبعددددي للاختبدددار 

التحصديلي المدرتبط بالجواندب المعرفيدة لمهدارات إدارة المعرفدة الشخصدية لصدالح التطبيددق 

 عدي.الب

( بددين متوسددطي درجددات طددلاب 0،00≥ )لا يوجددد فددرق دا  إحصددائياً عنددد مسددتوى دلالددة  -3

المجمدوعتين التجدريبيتين الأولددى والثانيدة فددي التطبيدق البعددي للاختبددار التحصديلي المددرتبط 

 بالجوانب المعرفية لمهارات إدارة المعرفة الشخصية.

بددين متوسددطي درجددات طددلاب  (0،00≥ )يوجددد فددرق دا  إحصددائياً عنددد مسددتوى دلالددة   -.

المجموعدددة التجريبيدددة الأولدددى )المناقشدددة الموجهدددة( فدددي القياسدددين القبلدددي والبعددددي لبطاقدددة 

الملاحظددة المرتبطددة بالجوانددب الأدائيددة لمهددارات إدارة المعرفددة الشخصددية لصددالح التطبيددق 

 البعدي.

ب ( بددين متوسدددطي درجدددات طدددلا0،00≥ )يوجددد فدددرق دا  إحصدددائياً عنددد مسدددتوى دلالدددة  -0

المجموعة التجريبية الثانية )المناقشة الحرة( فدي القياسدين القبلدي والبعددي لبطاقدة الملاحظدة 

 المرتبطة بالجوانب الأدائية لمهارات إدارة المعرفة الشخصية لصالح التطبيق البعدي.

( بددين متوسددطي درجددات طددلاب 0،00≥ )لا يوجددد فددرق دا  إحصددائياً عنددد مسددتوى دلالددة  -6

ريبيتين الأولددى والثانيددة فددي التطبيددق البعدددي لبطاقددة الملاحظددة المرتبطددة المجمددوعتين التجدد

 .بالجوانب الأدائية لمهارات إدارة المعرفة الشخصية

ة عينـ

 البحث

ة المجموعــ

 ةالتجريبيـ

 الأولى

ة المجموعـ

ة التجريبيـ

 ةالثانيـ

اختبار 

 تحصيلى

 

ة بطاقـ

 ةملاح 

ة ببيئـة التجريبيـة المعالجـ

على ة التعلم السحابية القائمـ

المناقشة الموجهة في ضوء 

 ذكاء السرب

 

ة ببيئـة التجريبيـة المعالجـ

على ة السحابية القائمـالتعلم 

المناقشة الحرة في ضوء 

 ذكاء السرب

اختبار 

 تحصيلى

ة بطاقـ

 ةملاحظـ
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 خطوات البحث: 
 تم إعداد البحث الحالي بالخطوات التالية:     

 الاطلاع على الدراسات والكتابات العربية والأجنبية ذات الصلة بموضوع البحث.  .1

قائمة بمهارات إدارة المعرفة الشخصدية وعرضدها علدى مجموعدة مدن الخبدراء اشتقاق  .0

 والمتخصصين وإجراء التعديلات المطلوبة.  

اشدددتقاق قائمدددة بالمعدددايير التصدددميمية لبيئدددة تعلدددم سدددحابية قائمدددة علدددى أنمددداط المناقشدددة  .3

الإلكترونية في ضوء ذكاء السرب لتنمية مهارات إنتاج ثم عرضها علدى مجموعدة مدن 

 متخصصين والخبراء وإجراء التعديلات المطلوبة. ال

تحديد نمدوذج التصدميم التعليمدي لتصدميم بيئدة تعلدم سدحابية قائمدة علدى أنمداط المناقشدة  ..

الإلكترونية في ضوء ذكاء السرب لتنمية مهارات في ضوء المعايير ومراحل التصدميم 

 التعليمي التالية:

 مرحلة الدراسة والتحليل. -

 مرحلة التصميم. -

 مرحلة الإنتاج. -

 مرحلة التقويم البنائي من خلا  التحكيم والدراسة. -

 بناء أدوات البحث وتتمثل في ايتي: .0

اختبار إلكتروني معرفي لقياس الجانب المعرفدي المدرتبط بمهدارات إدارة المعرفدة  -أ 

الشخصية، وعرضده فدي صدورته الأوليدة علدى مجموعدة مدن المحكمدين، وإجدراء 

 صورته النهائية. التعديلات ثم إعداده في 

بطاقة ملاحظة لقياس الجانب الأدائي المرتبط بمهدارات إدارة المعرفدة الشخصدية،  -ب 

وعرضها في صورتها الأولية على مجموعة من المحكمين، وإجراء التعديلات ثدم 

 إعدادها في صورتها النهائية. 

وات إجراء التجربة الاسدتطلاعية علدى عيندة غيدر عيندة البحدث لقيداس صددق وثبدات أد .6

 البحث والتعرف على المشكلات التي ستواجه البحث أثناء التطبيق. 

اختبار عينة البحث الأساسدية مدن طدلاب الددبلوم المهنيدة شدعبة تكنولوجيدا التعلديم بكليدة  .7

التربية وتوزيعهم عشوائياً على مجموعتين تجريبية أولى وتجريبية ثانية وفدق التصدميم 

 شبه التجريبي للبحث. 

 البحث )اختبار تحصيلي، بطاقة ملاحظة ( قبلي اً على عينة البحث.  تطبيق أدوات .8

 إجراء التجربة الأساسية للبحث.  .9

 تطبيق أدوات البحث )اختبار تحصيلي، بطاقة ملاحظة،( بعدي اً على عينة البحث. .10

معالجة البيانات بالطرق الإحصائية المناسبة للتوصدل إلدى النتدائج وتفسديرها فدي ضدوء  .11

 ي ونتائج البحوث المرتبطة وفروض البحث. الإطار النظر

 تقديم مجموعة من التوصيات والمقترحات في ضوء النتائج التي توصلت إليها. .10

 مصطلحات البحث:

فددي ضددوء اطددلاع البدداحثتين علددى مددا ورد فددي الأدبيددات التربويددة مددن تعريفددات لمصددطلحات     

التابعددة، وعينددة البحددث، أمكددن تعريددف البحدث ومراعدداة طبيعددة المتغيددرين المسددتقلين والمتغيددرات 

 المصطلحات على النحو التالي:
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 ذكاء السرب الاصطناعي:

يعددرف إجرائيددا فددي هددذا البحددث بأندده: نمددط مددن الددذكاء لدددى طددلاب الدددبلوم المهنيددة تخصددص    

تكنولوجيددا التعلدديم يجعلهددم يشدداركون بشددكل عشددوائي فددي بيئددة تعلددم سددحابية فددي شددكل أسددراب 

جداد حدل لمشدكلة محدددة داخدل هدذه البيئدة أو م إيسراب الطبيعية، ونطلدب مدنهاصطناعية تشبه الأ

الأسدراب يمكدنهم تحقيدق نتدائج أفضدل مدن الفدرد الواحدد مدن خدلا  عمل نشاط محدد، ومن خلا  

وبعد أخذ الردود من كدل  التعاون والمشاركة الفعالة في جمع وتحليل المعلومات واتخاذ القرارات

 .بهدف تنمية مهارات إدارة المعرفة الشخصية لديهمل النهائي، مشارا يتم التوصل للح

 المناقشات الإلكترونية: 

ف الباحثتددان المناقشددة الإلكترونيددة إجرائيددا فددي هددذا البحددث بأنهددا: حددوار بددين المتعلمددين       تعُددرِّ

 وتفاعل جماعي لتباد  ايراء والأفكار والمعلومات ووجهات النظدر بدين الطدلاب المشداركين فدي

الحوار داخل السرب الاصطناعي حو  موضوعات الدتعلم المطروحدة للمناقشدة، بهددف إكسدابهم 

 مهارات إدارة المعرفة الشخصية.

 :هناا نمطان من المناقشات في هذا البحث، وهما

: ويقصد بها إجرائياً: مناقشات تدتم بشدكل إلكتروندي يدديرها المناقشات الإلكترونية الموجهة

المعلم لتوجيه المتعلمين وفق عدة تعليمات واضدحة متفدق عليهدا فدي بيئدة تعلدم سدحابية علدى 

شددكل أسددراب اصددطناعية تشددبه الأسددراب الطبيعيددة بهدددف تنميددة مهددارات إدارة المعرفددة 

 التعليم.  الشخصية لدى طلاب الدبلوم المهنية شعبة تكنولوجيا

: ويقصددد بهددا إجرائيدداً: مناقشددات تددتم بشددكل إلكترونددي يددديرها المناقشااات الإلكترونيااة الحاارة

المتعلمددون أنفسددهم دون وجددود قواعددد محددددة  فددي بيئددة تعلددم سددحابية علددى شددكل أسددراب 

اصددطناعية تشددبه الأسددراب الطبيعيددة بهدددف تنميددة مهددارات إدارة المعرفددة الشخصددية لدددى 

 .مهنية شعبة تكنولوجيا التعليمطلاب الدبلوم ال

 بيئة التعلم السحابية:

تعرف إجرائيا بأنهدا: بيئدة تعلدم توظدف فيهدا تطبيقدات الحوسدبة السدحابية لتنميدة مهدارات إدارة    

المعرفة الشخصية لدى طلاب الدبلوم المهنية شعبة تكنولوجيا التعليم، وتكوين أسراب اصطناعية 

 بين الأفراد في كل سرب.وإجراء المناقشات الإلكترونية 

 مهارات إدارة المعرفة الشخصية:

تعرف إدارة المعرفة الشخصية بأنها: عملية إدارة مصادر المعرفة من أجل تحقيق الأهدداف،      

وتشمل تسجيل المعارف الضمنية الشخصية، والوصدو  للمصدادر الضدرورية للمدتعلم، وتحسدين 

إعدادة إنتداج المعدارف الشخصدية، كمدا تتضدمن عمليدات عملية التنظيم الذاتي للمصادر، وإنتداج و

إدارة قواعد بيانات المعرفة الشخصية، وقواعد بيانات التفكير الشخصي، والتدي تتضدمن بددورها 

إدارة الاتصدددا  الشخصدددي، وإدارة الوقدددت، وإدارة المدددتعلم وإدارة شدددبكة المصدددادر، والملفدددات 

 الشخصية.

 الإطار النظري للبحث

ثتان في عرضهما للإطار النظري لمتغيرات البحث، والتي تتمثدل فدي المناقشدات تتطرق الباح    

الإلكترونيددة وأنماطهددا الموجهددة والحددرة، بيئددة تعلددم سددحابية مددن حيددث مفهومهددا، وخصائصددها، 

وأهميتها، وذكاء السرب الاصطناعي مفهومه، وخصائصه، ومميذاتده، ومهدارات إدارة المعرفدة 

 التربوية. الشخصية مفهومها، وأهميتها
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 المحور الأول: بيئة التعلم السحابية: 

 مفهوم بيئة التعلم السحابية: -

( بأنهدا ج إحدددى بيئدات الددتعلم الإلكترونيدة عبددر الإنترندت، تتضددمن 0018عرفهدا أحمدد سددالم )    

مجموعدددة مدددن الأدوات والتطبيقدددات التدددي تحقدددق المشددداركة والتعددداون بدددين المدددتعلم والمتعلمدددين 

 والمحتوى التعليمي من خلا  البيئات الإلكترونيةج.

مدن أجهدذة وبدرامج مخذندة علدى الخدادم الرئيسدي،  فهي بيئة تسُتخدم فيها كافة موارد الحوسبة   

يتم تقديمها عبر سحابة إلكترونيدة، ويتصدف اسدتخدامها بالسدهولة والمروندة والسدرعة والوصدو  

 ( (Radu,  2017, 3السريع للمصادر الرقمية التي تتيح للمستفيدين استخدامها. 

تدديح الاسددتخدام ايمددن للبددرامج ( بأنهددا: بيئددة إلكترونيددة ت010، 0010وتعرفهددا زينددب خليفددة )   

والتطبيقددات الإلكترونيددة فددي أي وقددت ومددن أي مكددان، للوصددو  للخدددمات السددحابية )شددبكات، 

 خوادم، تطبيقات، وحدات تخذين( بأقل جهد ممكن من المستخدم.

بأنهددا: بيئددة تعتمددد علددى تقنيددة نقددل المعالجددة ومسدداحة   Pardeshi (2014)وعرفهددا بدداردي    

ة بالحاسب إلى جهاز خادم يتم الوصو  إليه عن طريق الإنترنت؛ ومن ثم تتحو  التخذين الخاص

بدددرامج تكنولوجيدددا المعلومدددات والاتصدددالات مدددن منتجدددات إلدددى خددددمات تقنيدددة حاسدددوبية تسددداعد 

المستخدم بمشاركة مجموعة كبيرة من المصادر الحاسوبية، والتي يمكن نشدرها وتوفيرهدا بدأدنى 

 لخدمة.مجهود أو تفاعل مع موفر ا

 خصائص بيئة التعلم السحابية: - 

تسددتمد بيئددة الددتعلم السددحابية خصائصددها مددن خصددائص الحوسددبة السددحابية والتددي تناولتهددا أمددل    

 ( في النقاط التالية: 061، 0017حمادة )

   الإتاحة: وتعني الوصو  للتطبيقات وأماكن التخذين في السحابة في أي وقدت ومدن أي

 مكان.

  حيددث يمكددن لأي فددرد اسددتخدام التطبيقددات المتاحددة للسددحابة، وإنشدداء الخدمددة الذاتيددة :

 الملفات وحفظها طبقا لاحتياجاته.

   وجود جميع الأجهذة والتطبيقدات وأدوات الاتصدا  فدي مكدان واحدد، ممدا يسداعد علدى

 سهولة الوصو  للبيانات والمعلومات.

  .مركذية البنية التحتية، مما يخفض التكاليف 

  .تخفيض التكاليف في صيانة الأجهذة والبرمجيات 

 كما تتميذ الحوسبة السحابية بمجموعة من الخصائص والتي يمكن الاستفادة منها في بيئة     

؛    187، 0001الدددددددددتعلم السدددددددددحابية وهدددددددددي كمدددددددددا ذكرهدددددددددا كدددددددددلا من)أنهدددددددددار ربيدددددددددع، 

Almekhlafietal,2018,6) 

 وتتمثل في: 

 د الخدمددة الذاتيددة عنددد الطلددب مددن خصددائص الحوسددبة الخدمددة الذاتيددة عنددد الطلددب: تعدد

السددحابية والتددي يمكددن اسددتخدام خدددماتها المتنوعددة والمتعددددة مثددل: الخددادم والمعالجددة 

 والتخذين وذل  حسب الحاجة.

  تتيح مدخل شبكة واسدع: تتديح الحوسدبة السدحابية مددخل شدبكة واسدع حيدث تكدون فيهدا

 أي جهاز. الموارد متاحة، ويمكن الدخو  إليها من 
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  ،مستودع موارد: حيث تذود المستخدمين بمجموعة من الموارد الحقيقية والافتراضدية

مثددل: المعالجددة والتخددذين، والددذاكرة، والخدمددة الواسددعة للشددبكة، الددى المسددتخدمين. 

 بوضعهم في موقع واحد بطريقة ديناميكية.

  المدددوارد المروندددة والانتشدددار السدددريع:  حيدددث يطلدددب المسدددتخدمون أقصدددى عددددد مدددن

 والخدمات المتنوعة حسب احتياجاتهم في أي وقت.

  المراقبة والتحكم: تعد المراقبة والتحكم من خصائص الحوسبة السدحابية، وذلد  بهددف

تحسددين اسددتخدام المددوارد مثددل: المعالجددة، والتخددذين، والددذاكرة، والحذمددة الواسددعة 

 للشبكة.

 ( خصائص أخرى للحوسبة السحابية تتمثل في: .01، 0010وتضيف زينب خليفة )  

   افتراضية: حيث يستطيع المستخدم الوصو  للبرامج والملفدات المخذندة علدى السدحابة

 من خلا  الإبحار بين مكوناتها. 

  .السرعة الفائقة: حيث تتيح للمستخدمين الوصو  السريع للبرامج والملفات 

  سحابية: حيث تتيح للمسدتخدمين التشدارا فدي الملفدات والمسدتندات وتبداد  التشاركية ال

 ايراء واكتساب الخبرات وإمكانيات العمل التعاوني.

  .الصيانة: حيث تتيح المستخدم تطوير وصيانة الأجهذة 

   التخذينيدددة: حيدددث تتددديح للمسدددتخدم تخدددذين ملفاتددده علدددى أسددداس المسددداحات التخذينيدددة

 ي أي وقت. السحابية واستخدامها ف

 الأهمية التعليمية لبيئة التعلم السحابية. -

تحقددق تطبيقددات الحوسددبة السددحابية المسددتخدمة فددي بيئددة الددتعلم السددحابية العديددد مددن الفوائددد       

التعليمية في إجراء المناقشات الإلكترونية القائمدة عليهدا ومنهدا: دعدم الدتعلم التشداركي والتعداوني 

شددات الإلكترونيددة، وتعميددق الفهددم لموضددوعات الددتعلم، وتحقيددق الددتعلم ذو والددذي تقددوم عليدده المناق

المعنددى، وصددولا لتقددديم المناقشددات الإلكترونيددة التعليميددة عددن بعددد لمناقشددة موضددوعات الددتعلم، 

وتدعم الأنشدطة التدي تسدهل عقدد هدذه المناقشدات والحدوار بدين مجموعدات الدتعلم، بالإضدافة إلدى 

الحوسبة السحابية لعقد المناقشات من خلا  أي أجهذة متصلة بالإنترنت الإتاحة الدائمة لتطبيقات 

في أي وقت ومن أي مكان؛ ومن ثم تعذز التعداون بدين أعضداء المجموعدة، بالإضدافة إلدى تدوفر 

؛ زينددب 00، 0019مسدداحة تخذينيددة لمشدداركة المصددادر التعليميددة بددين المتعلمين)أمددل محمددد، 

 (.310، 0001؛ أميرة المعتصم، Denton, 2017, 39؛ 090، 0000يوسف، 

ومن الدراسات السابقة التي أكدت على أهمية استخدام تطبيقات الحوسدبة السدحابية فدي التعلديم     

( والتي هدفت إلدى الكشدف عدن توظيدف تطبيقدات الحوسدبة 0016وفاعليتها دراسة إسراء علي )

اسددتخدامها لدددى طددلاب تكنولوجيددا السددحابية بتنميددة مهددارات إنتدداج الدددروس الإلكترونيددة، وقابليددة 

التعلدديم وفددق اسددتعداداتهم للتفاعددل الاجتمدداعي )مرتفددع، مددنخفض( وتوصددلت إلددى فعاليددات تلدد  

 التطبيقات وقابلية استخدامها لصالح مرتفعي التفاعل الاجتماعي لدى طلاب تكنولوجيا التعليم.

ط التعلم الذاتي والتعداوني ( والتي هدفت إلى الكشف عن أثر نم0016ودراسة إيمان زغلو  )    

باسددتخدام تطبيقددات الحوسدددبة السددحابية فددي تنميدددة مهددارات تصددميم وإنتددداج الكتددب الإلكترونيدددة 

والدافعية للإنجاز، لدى طالبات كلية التربية بجامعة الحمصة،  وتوصلت الدراسة إلى فعاليدة كدلا 

في تنميدة المهدارات وتفدوق نمدط  من التعلم الذاتي والتعاوني باستخدام تطبيقات الحوسبة السحابية

 التعلم التعاوني.
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( والتددي هدددفت تنميدة مهددارات اسددتخدام تطبيقدات جوجددل التعليميددة 0016ودراسدة ريهددام طلبدة)  

باسددتخدام برنددامج تدددريبي قددائم علددى الحوسددبة السددحابية لدددى أعضدداء هيئددة التدددري  بالكليددات 

ي، وأوصدت بضددرورة اسدتخدام وتوظيددف التكنولوجيدة، وتوصددلت إلدى فعاليددات البرندامج التدددريب

 تطبيقات الحوسبة السحابية.

( والتي هدفت إلى تنميدة التفكيدر الابتكداري لددى طالبدات الصدف 0018ودراسة زينب العربي ) 

الثالث الثانوي بالطائف باستخدام بيئة الحوسبة السدحابية وتوصدلت إلدى فعاليدة اسدتخدام تطبيقدات 

 الحوسبة السحابية. 

( والتددي هدددفت للكشددف عددن أثددر مسددتوى تقددديم التغذيددة الراجعددة 0018حنددان حمدداد) ودراسددة    

)التصددحيحية والتفسدديرية( داخددل بيئددة تعلددم إلكترونيددة سددحابية فددي تنميددة التحصدديل لدددى طددلاب 

الدراسات العليا وتوصلت إلى أنه يوجد فرق في تنمية التحصديل يرجدع إلدى أثدر التغذيدة الراجعدة 

 التعلم الإلكترونية السحابية بمادة الإحصاء لدى طلاب الدراسات العليا. التصحيحية داخل بيئة 

( لتنمية المهارات العملية والمعرفية لددى طالبدات كليدة 0018وهدفت دراسة سهام الجريوي )    

التربيددة مددن خددلا  تصددور تكنولددوجي مقتدددرح قددائم علددى بعددض تطبيقددات الحوسددبة السدددحابية، 

 وتوصلت إلى فعاليته في تنمية تل  المهارات.

رفددة أثددر اسددتخدام الحوسددبة ( دراسددة هدددفت إلددى مع0018كمددا أجددرى طدداهر عبددد العدداطي )    

السحابية على التحصديل الدراسدي، وتنميدة الأداء التقندي لددى طدلاب مقدرر الحاسدب ايلدي بكليدة 

التربيددة، وتوصددل إلددى فعاليددة البرنددامج المقتددرح فددي تعذيددذ الجانددب المهددارى والمعرفددي لددلأداء 

 والتحصيل لدى  الطلاب بكلية التربية جامعة الشقراء.

 لتعلم السحابية:مميزات بيئة ا -

تعددد تطبيقددات الحوسددبة السددحابية مددن أهددم التطبيقددات التفاعليددة التددي يددتم مددن خلالهددا دمددج      

التكنولوجيا بالعملية التعليمية وتوظيفها بصورة سليمة، ولاستخدام تطبيقات الحوسبة السحابية في 

اليددة: العمليددة التعليميددة وفددي بيئددات الددتعلم السددحابية مميددذات عديدددة يمكددن عرضددها فددي النقدداط الت

 (0016،100؛  سالي عبد اللطيف،  Yuvaraj,2015؛  0010)زينب خليفة، 

   إتاحة الوصو  إلى المعلومات وسهولة استرجاعها في أي وقت ومن أي مكدان تتدوافر

 فيه شبكة الإنترنت.

 .تمُكن المستفيد من استرجاع واستخدام البيانات والمعلومات وقت الحاجة إليها 

  سع والاستجابة لحاجات المستفيد.المرونة وقابلية التو 

  تسددمح بمسدداحات تخذينيددة غيددر محدددودة ممددا يددوفر إمكانيددة حفدد  كددم هائددل مددن الملفددات

 والبيانات.

   الموثوقية في المعلومدات التدي تسدتخدمه عبدر السدحابة الإلكترونيدة، وإمكانيدة الوصدو

 إليها في أي مكان.

  ركي، والددتعلم القددائم علددى الأنشددطة تدددعيم عمليددات الددتعلم الإلكترونددي التعدداوني والتشددا

 الإلكترونية.

   سدهولة إنشدداء مجموعددات العمدل والتشددارا التددي تسددتخدم نفد  البيانددات أو تعمددل علددى

 مشروع واحد.
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 الأسس النظرية والتربوية التي تقوم عليها بيئات التعلم السحابية:

لسددحابية تأييددد العديددد مددن حظددى التوجدده نحددو اسددتخدام الحوسددبة السددحابية فددي بيئددات الددتعلم ا    

 :النظريات التربوية منها

: فالمتعلم عند استخدامه لتطبيقدات الحوسدبة السدحابية يشدعر بملكيتده النظرية البنائية  -أ 

لنظام التعليم، ممدا يدفعده نحدو النشداط المسدتمر داخدل النظدام مدن أجدل بنداء وتحدديث 

اعي مددن خددلا  معارفدده بشددكل فددردي مددن خددلا  التطبيقددات الفرديددة أو بشددكل جمدد

التطبيقات الاجتماعية التدي توفرهدا الحوسدبة السدحابية، وتسدمح للمتعلمدين بالتواصدل 

 (011، 0010والتشارا في بناء محتويات التعلم )زينب خليفة، 

والتددي تددرى الددتعلم نشدداط بنددائي اجتمدداعي يعتمددد علددى  نظريااة البنائيااة الاجتماعيااة:  -ب 

بهددف إنجداز مهدام تعليميدة، والتدي تسداعد  التفاعل والتشارا الاجتماعي بدين الأفدراد

 تطبيقدددات الحوسدددبة السدددحابية علدددى تحقيدددق التشدددارا والتفاعدددل بدددين المتعلمدددين

(Downes, 2012). 

: حيددث ترتكددذ النظريددة الاتصددالية علددى تعلدديم المتعلمددين كيددف النظريااة الاتصااالية -ج 

يقددات يبحثددون عددن المعلومددات ويحللونهددا للحصددو  علددى المعرفددة والتددي توفرهددا تطب

الحوسبة السحابية من خدلا  الأنشدطة التعليميدة التدي يقدوم بهدا المتعلمدون فدي البحدث 

، 0010عن المعلومات والدربط بينهدا للوصدو  إلدى المعرفدة )محمدد عطيدة خمدي ، 

0.    .) 

 المحور الثاني: ذكاء السرب الاصطناعي:

 مفهوم ذكاء السرب الاصطناعي:  -

يعدددرف ذكددداء السدددرب الاصدددطناعي بأنددده: المجدددا  الدددذى يتعامدددل مدددع الأنظمدددة الطبيعيدددة       

 -selfوالاصدددطناعية للأفدددراد الدددذين ينسدددقون فيمدددا بيدددنهم باسدددتخدام أسددداليب التنظددديم الدددذاتي 

organization   والتحكم اللامركذيdecentralized control مع التركيدذ علدى السدلوكيات ،

 ,Mansarah & Ba Ali)اعدل بدين هدذه الأفدراد مدع بعضدهم الدبعض الجماعية الناتجة عن التف

2018) 

تقوم الفكرة وراء ذكاء السرب الاصطناعي في إعطاء مشكلة لعدد معدين مدن الأشدخاص معًدا و   

)سرب( والذين يطلب منهم الوصدو  إلدى أفضدل حدل ممكدن لهدذه المشدكلة، ثدم يدتم حسداب جميدع 

مثل، حيدث تسدتخدم معرفدة المجموعدة ككدل للوصدو  إلدى الحلو  المقترحة للتوصل إلى الحل الأ

حل أمثل لهذه المشكلة والذي سيكون جيدًا لكل منهم على حدة، ففدي ذكداء السدرب يكدون كدل فدرد 

)كائن( في المجموعة )السرب( مسدتقلاً عدن ايخدرين، وهدو مسدؤو  عدن مسداهمته فدي حدل هدذه 

 (.  8، 0003نى، رنيم حسن، لانا الوزة، المشكلة بغض النظر عما يفعله ايخرون )مثنى القبي

ويعددد ذكدداء السددرب الاصددطناعي نمددط مددن الددذكاء يقددوم علددى فكددرة جعددل بعددض الأشددخاص     

يشاركون بشكل عشوائي في بيئة محددة، وفي نظام الوقت الفعلي ويطلب منهم إيجاد حل لمشدكلة 

  للحدل النهدائي الدذي يدتم محددة داخل هذه البيئة، وبعدد أخدذ الدردود مدن كدل مشدارا يدتم الوصدو

تقديمدده وهددو أكثددر تحسدديناً مقارنددة بالحددل المددأخوذ مددن مشدداركة واحدددة فقددط، أي إن ذكدداء السددرب 

الاصطناعي يدور حو  الدوكلاء والتفداعلات بيدنهم وبدين البيئدة المتواجددين فيهدا )خالدد فرجدون، 

0000 .) 

لدذكاء الجمداعي الدذي يظهدر مدن ويعد ذكداء السدرب دراسدة للدنظم الحاسدوبية المسدتوحاة مدن ا    

خلا  تعاون عدد كبير من العمدلاء المتجانسدين فدي البيئدة وتتضدمن الأمثلدة عدن الدذكاء الجمداعي 
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أسددراب الأسددماا، وأسددراب الطيددور، ومسددتعمرات النحددل، ويتميددذ هددذا الددذكاء بغيددر المركذيددة 

 (08، 0013والتنظيم الذاتي الموزع في البيئة. )مروة عبد الكريم زيدان، 

 خصائص ذكاء السرب الاصطناعي: -

تتميذ خوارزميات ذكاء السرب الاصدطناعي بعددة خصدائص رئيسدية مدع ملاحظدة أنده يمكدن     

تعديل هذه الخصائص وتكييفها وفقاً للتطبيقات والمشكلات المحددة التي يتم استخدام ذكاء السرب 

هدذه الخصدائص   ,Rostami et al (2021)الاصطناعي فيها. وقد لخص روسدتامي وآخدرون، 

 -فيما يلي:

التفاعل والتعاون: يعتمد ذكاء السدرب الاصدطناعي علدى تفاعدل وتعداون الأعضداء فدي  .1

السدددرب المصدددطنع لتحقيدددق أهدددداف مشدددتركة، يتفاعدددل الأفدددراد مدددع بعضدددهم الدددبعض 

 ويتبادلون المعلومات والخبرات للوصو  إلى حلو  أفضل.

السدرب الاصدطناعي بالقددرة علدى التكيدف مدع  التكيف والتعلم: يتمتدع الأفدراد فدي ذكداء .0

التغييرات في البيئة وتعلدم اسدتراتيجيات جديددة،  يسدتخدم السدرب آليدات الدتعلم لتحسدين 

 أدائه وتكييفه مع المشكلات المعقدة.

الاستكشاف: يتمتع ذكاء السرب الاصطناعي بالقدرة على الاستكشداف لاكتشداف حلدو   .3

لتحقيددق أداء متميددذ، ويددتم تحقيددق هددذا التددوازن بددين  جديدددة واسددتخدام الحلددو  الموجددودة

الاستكشدداف والاسددتخدام مددن خددلا  توجيدده الأفددراد لاستكشدداف مندداطق غيددر مستكشددفة 

 واستخدام الخبرات السابقة لتحقيق الأداء الأمثل.

الإشددارات البيئيددة: يعتمددد ذكدداء السددرب الاصددطناعي علددى اسددتخدام الإشددارات البيئيددة  ..

الأفراد في اتخداذ القدرارات ويدتم اسدتخدام الإشدارات البيئيدة المسدتمدة للتواصل وتوجيه 

 من المشكلة المطلوب حلها لتوجيه السلوا والتفاعل بين الأفراد.

المرونة والتكامل: يمكن تطبيق ذكداء السدرب الاصدطناعي علدى مجموعدة متنوعدة مدن  .0

درتدده علددى حددل المشددكلات والتحددديات، كمددا يمكندده التكامددل مددع أنظمددة أخددرى لتعذيددذ ق

 المشكلات المعقدة.

التوازن بين الاسدتفادة الفرديدة والمصدلحة الجماعيدة: يعتبدر ذكداء السدرب الاصدطناعي  .6

نهجًددا يحقددق توازندًدا بددين تحقيددق الأهددداف الفرديددة للأفددراد وتحقيددق المصددلحة الجماعيددة 

 سرب.للسرب ككل، ويتم توجيه الأفراد لتحقيق الهدف المشترا وتحسين الأداء العام لل

 :الأسس النظرية والتربوية التي يقوم عليها ذكاء السرب الاصطناعي -

 :أولاَ: نظرية السلوك الجماعي وذكاء السرب الاصطناعي

 Collective Behaviorيرتكدذ ذكداء السدرب الاصدطناعي علدى نظريدة السدلوا الجمداعي     

مددع بعضددهم الددبعض  والتددي تهدددف إلددى فهددم سددلوا السددرب فددي الطبيعددة، حيددث يتفاعددل الأفددراد

 ويتعاونون لتحقيق أهداف مشتركة.

 Collective Behaviorنظرية السلوا الجماعي ) Smelser (2013)ويعرف جسميلسر،     

Theory بأنها تل  النظرية التي  تهتم بدراسة سلوا الأفراد عندما يكونون جدذءًا مدن مجموعدة )

اراتهم،  وتركدددذ هددذه النظريدددة علدددى كبيددرة أو جماعدددة، وكيددف يدددؤثر ذلدد  علدددى أفعدددالهم واختيدد

التفاعلات الاجتماعية والديناميكيات التي تحدث عنددما يكدون الأفدراد فدي وضدعية جماعيدة، مثدل 

 التجمعات الكبيرة، الحشود، الاحتجاجات، والحوادث الطارئة.  

 & Muratore)وتعتمددد نظريددة السددلوا الجمدداعي علددى عدددة مفدداهيم وأفكددار أساسددية، هددي     

Garnier, 2023) : 
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التأثير الاجتمداعي: يتدأثر الأفدراد بشدكل كبيدر بدايخرين فدي الجماعدة، ويتبعدون سدلوكًا  .1

 مشابهاً أو يتخذون قرارات مماثلة بناءً على التأثيرات الاجتماعية المحيطة بهم.

الانحدراف عددن المعدايير الاجتماعيددة: يمكدن أن يددؤدي الوجدود فددي مجموعدة كبيددرة إلددى  .0

عن المعايير والقيم الاجتماعية التقليدية، والتصرف بطرق غير مألوفة انحراف الأفراد 

 أو غير متوقعة.

الددديناميات الجماعيددة: توضددح نظريددة السددلوا الجمدداعي كيددف يمكددن أن تتطددور وتتغيددر  .3

الديناميات الاجتماعيدة فدي المجموعدات الكبيدرة، بمدا فدي ذلد  ظداهرة الانتشدار السدريع 

 للمعلومات والسلوا.

الجماعي: حيث يتفاعل الأفراد مع بعضدهم الدبعض فدي الجماعدة، وكيدف يمكدن التفاعل  ..

 أن يتبادلوا المعلومات والأفكار ويتبعوا سلوكًا مشتركًا.

العوامدددل المدددؤثرة: تعتبدددر نظريدددة السدددلوا الجمددداعي العوامدددل المدددؤثرة مثدددل التدددوتر  .0

والمكافدد ت  الاجتمدداعي والمعلومددات الناقلددة والقدديم المشددتركة والإشددارات الاجتماعيددة

 والعقوبات وغيرها من الجوانب التي تؤثر على سلوا الأفراد في الجماعات الكبيرة.

أن علاقة ذكاء السرب الاصطناعي بنظريدة السدلوا الجمداعي Gad ( 2020ويرى ججاد، )      

تتمثل في استلهام المبادئ والمفداهيم مدن نظريدة السدلوا الجمداعي وتطبيقهدا فدي تصدميم وتطدوير 

لذكاء الاصطناعي التي تعتمدد علدى سدلوا السدرب، وفيمدا يلدي بعدض العناصدر التدي يمكدن نظم ا

 -ر يتها في تطبيق ذكاء السرب الاصطناعي والتي تستمد من نظرية السلوا الجماعي:

التفاعل الاجتماعي: يعتمد ذكداء السدرب الاصدطناعي علدى التفداعلات الاجتماعيدة بدين  .1

اعلون ويتعداونون معًدا لتحقيدق أهدداف مشدتركة، أعضاء السرب، حيث إن الأعضاء يتف

 مثل البقاء على قيد الحياة أو تحقيق مهمة معينة.

التكيددف والددتعلم الجمدداعي:  يعتمددد ذكدداء السددرب الاصددطناعي علددى قدددرة الأفددراد فددي  .0

التكيف مع التغيرات فدي البيئدة وتعلدم اسدتراتيجيات جديددة، وتبداد  المعرفدة والتجدارب 

 تحسين أداء السرب بشكل جماعي عبر الذمن.بين أعضاء السرب ل

الانحراف الجماعي: يمكن لذكاء السرب الاصدطناعي أن يظهدر سدلوكًا غيدر متوقعًدا أو  .3

غيدر تقليدددي بنداءً علددى الانحددراف الجمداعي، عندددما يكدون هندداا تغيددر غيدر متوقددع فددي 

يددًا يختلدف البيئة أو تغير فدي مهمدة السدرب، ويمكدن أن يتبدع الأفدراد سدلوكًا جماعيدًا جد

 عن سلوكهم الفردي السابق.

التوازن بين الفرد والمجموعة: يهدف ذكاء السرب الاصطناعي إلى تحقيق تدوازن بدين  ..

تحقيق الأهداف الفردية للأعضداء وتحقيدق المصدلحة الجماعيدة للسدرب ككدل، ويتطلدب 

 ذلددد  التعددداون والتنسددديق بدددين الأفدددراد والتدددوازن بدددين الاحتياجدددات الفرديدددة والأهدددداف

 الجماعية.

وترى الباحثتان أن تصميم نظم ذكاء السرب الاصطناعي وفقاً لمفاهيم ومبادئ نظريدة السدلوا    

الجماعي يسداعد فدي فهدم ونمذجدة التفداعلات الاجتماعيدة والدديناميات التدي تحددث داخدل السدرب 

الاصطناعي، إذ إن تصميم ذكاء السرب الاصطناعي يعتمد على الأنمداط السدلوكية المدأخوذة مدن 

ا الجمدداعي فددي الطبيعددة والتددي تعتمددد علددى التفدداعلات الاجتماعيددة بددين الأعضدداء لاتخدداذ السددلو

 قرارات جماعية وتحقيق الهدف المشترا.
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 ثانيا: النظرية البنائية وذكاء السرب الاصطناعي:

بالنسبة لذكاء السرب الاصطناعي، يمكن ر ية تشابه كبير بين النظرية البنائيدة وطريقدة عمدل     

حيددث يتكددون السددرب مددن مجموعددة مددن الكائنددات الفرديددة مثددل الروبوتددات أو العمليددات  السددرب،

الحاسوبية التي تتفاعل مع بعضها البعض وتتفاعل مع البيئة المحيطة بها لتحقيدق أهدداف محدددة، 

 ,Holland et al) (وفيمدا يلدي أبددرز نقداط التشددابه بينهمدا كمددا أشدار إليهددا جهولاندد وآخددرون،

(2019:-  

تقددم النظريدة البنائيدة إطدارًا لتحليدل الأنظمدة المعقددة مدن خدلا   ل الأنظمة المعقدة:تحلي .1

تفكيكهددا إلددى مكوناتهددا البسدديطة، فددي حالددة السددرب الاصددطناعي، ويمكددن أن تكددون هددذه 

المكونددات البسدديطة هددي الكائنددات الفرديددة داخددل السددرب مثددل الروبوتددات أو العمليددات 

 .الحاسوبية

مدن خدلا  دراسدة كيفيدة تفاعدل الكائندات الفرديدة داخدل السدرب  فهم السدلوا الجمداعي: .0

وتددأثير هددذا التفاعددل علددى سددلوا السددرب ككددل، ويمكننددا اكتسدداب فهددم أعمددق للسددلوا 

الجماعي، وهذا يتماشى مع مبددأ النظريدة البنائيدة التدي تفسدر السدلوا المعقدد مدن خدلا  

 .تفاعل الأجذاء البسيطة

خدام النظريدة البنائيدة، يمكدن تصدميم خوارزميدات باسدت تصدميم الخوارزميدات والدتحكم .3

التحكم التي تعتمد على فهم العمليات الفردية داخل السرب وكيفية تأثيرها علدى السدلوا 

 .الجماعي، وهذا يساعد في تطوير خوارزميات أكثر فعالية وتكيفاً

ى بفهددم كيفيددة تفاعددل الأجددذاء البسدديطة داخددل السددرب وتأثيرهددا علدد التكيددف والتغييددر: ..

السلوا الجماعي، يمكن للسرب الاصطناعي أن يتكيدف مدع التغيدرات فدي البيئدة بشدكل 

 .أفضل وأسرع

بشكل عدام، تسداهم النظريدة البنائيدة فدي فهدم وتصدميم وتحكدم السدرب الاصدطناعي بشدكل    

 أكبر من خلا  تقديم إطار عام لتحليل الأنظمة المعقدة وفهم كيفية تفاعل مكوناتها البسيطة.

والتددي  Vygotskyويتفددق ذكدداء الأسددراب مددع النظريددة البنائيددة الاجتماعيددة لفيجوتسددكي      

ترى أن التعلم والنمو المعرفي يرتبطان بشكل متكامل مع التفاعلات الاجتماعيدة، حيدث إنهدا 

تؤدى دوراً في التعلم،  فيكتسب الطلاب معدرفتهم مدن بعضدهم الدبعض، وأن كدل وظيفدة فدي 

هر مرتين، الأولى على المسدتوى الاجتمداعي حيدث التفاعدل بدين الشدخص النمو المعرفي تظ

وآخر أكثر خبرة ومعرفة، والثانية على المستوى الفردي، حيدث يحددث الدتعلم علدى مسدتوى 

 (07، 0013العمليات الداخلية.)محمد عطية خمي ،  

 الخوارزميات التي تستخدم في ذكاء السرب الاصطناعي: -

اء السدرب الاصددطناعي اسددتخدام خوارزميددات محدددة لتحقيددق التددوازن بددين تتطلدب تقنيددة ذكدد      

السلوا الفردي والهدف الجماعي، ويمكن تقسيم هذه الخوارزميات استنادًا إلدى الدنهج الدذي تتبعده 

كدددل خوارزميدددة فدددي تحقيدددق التفاعدددل والتعددداون فدددي ذكددداء السدددرب الاصدددطناعي إلدددى مدددا يلدددي 

(Mavrouvonutis, 2017:)- 

الانتشار الجغرافي: تعتمد هذه الخوارزمية على فكرة التواصدل اللامركدذي خوارزمية  .1

وتنظدديم السددرب بندداءً علددى المواقددع الجغرافيددة للأعضدداء ويددتم تحديددد مواقددع الأعضدداء 

اسددتناداً إلددى البيانددات المحليددة، ثددم تعُددد  هددذه المواقددع بندداءً علددى التفاعددل بددين الأعضدداء 

 والهدف الجماعي.
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الجماعي: تعتمد هذه الخوارزمية على تقدير الجهود المبذولة مدن قبدل خوارزمية الجهد  .0

كل عضو في السرب وتوجيههدا نحدو تحقيدق الهددف الجمداعي،  ويدتم توجيده الأعضداء 

لتحقيق التوازن بين الجهود الفردية والهدف الجماعي من خلا  تعديل السلوا والتفاعل 

 بين الأعضاء.

ه الخوارزميدة تحقيدق السدلوا الجمداعي الدذي يقلدل خوارزمية الأقل تكلفة: تسدتهدف هدذ .3

مددن التكلفددة الإجماليددة للسددرب، ويددتم تحقيددق ذلدد  مددن خددلا  تحليددل المعلومددات المحليددة 

 واتخاذ القرارات المشتركة بناءً على تقدير التكلفة لكل عملية أو سلوا.

ة علدى السدلوا خوارزمية القوانين البيئية: تستند هذه الخوارزمية على مفهوم تأثير البيئ ..

الجماعي، وتعتمد على القدوانين البيئيدة لتوجيده سدلوا الأعضداء وتعديلده وفقدًا لتغيدرات 

البيئددة المحيطددة، كمددا تسدداعد هددذه الخوارزميددة علددى تحقيددق التكيددف والاسددتجابة الفعالددة 

 للتغيرات في البيئة.

الم خوارزميدددة العدددداء المتعددددد: تسدددتخدم هدددذه الخوارزميدددة المفهدددوم المدددأخوذ مدددن عددد .0

الحيوانات، حيث يسعى العداء المتعدد لتحقيق التناف  والتعاون في نف  الوقت، وتعمل 

هذه الخوارزمية على تحقيدق التدوازن بدين التنداف  والتعداون مدن خدلا  تعدديل السدلوا 

 وتوجيه الأعضاء بناءً على البيئة والهدف الجماعي.

رهدا التداريخي إلدى الخوارزميدات وفقداً لتطو ,Sun et al(ج 2020ويقسدمها جسدون وآخدرون، )

 -التالية:

 :  Particle Swarm Optimizationخوارزمية تحسين سرب الجسيمات  .1

تحسين سرب الجسيمات مستوحى من سلوا البحث الاجتماعي لبعض الحيواندات مثدل سدلوا     

فدي فضدداء  Optimaحشدد الطيدور وسددلوا تربيدة الأسددماا، حيدث تحددد جميددع الجسديمات موقددع 

ة الأبعاد يتم تعيينه مبدئياً مع موضع عشوائي وسرعة عشوائية، وتقدم تددريجيا نحدو أفضدل متعدد

إنتدداج مددن خددلا  اسددتخدام الاستكشدداف واسددتغلا  المواقددع الجيدددة والمعروفددة فددي الفضدداء)خالد 

 (.61، 0000فرجون،  

ل مقبدو  وتستمر الجسيمات في التحرا والتفاعل مع بعضها البعض حتى يتم الوصو  إلى حد    

للمشددكلة المددراد تحسددينها. ويددتم تحديددد جددودة الحددل بواسددطة وظيفددة التكلفددة المحددددة للمشددكلة، 

في مجموعة واسعة من المجالات والتطبيقات مثل: التحسين الهيكلي،  PSOوتستخدم خوارزمية 

ميدذ وتصميم الشبكات العصبية، وتحسين الطاقة، والتعلم ايلي، والتحسين العدالمي، وغيرهدا. وتت

 بسرعتها وقدرتها على التعامل مع مساحات البحث الكبيرة والمعقدة.

 Swarm of Bees Honey خوارزمية سرب النحل   .2

مستوحاة من سلوا النحل فدي البحدث عدن الطعدام، حيدث ترسدل الخليدة النحدل الكشدفي لتحديدد     

النحدل ايخدر بأنسدب  موقع الرحيق المعذز من الظهور، ثم يعود النحل المكلف إلدى الخليدة ويبلد 

السبل من لياقة وجودة ومسافة واتجاه لمصدر الغدذاء مدن خدلا  رقصدة الاهتدذاز، والهددف منهدا 

تحديد واستكشاف المواقع الجديدة داخل مساحة البحث عن المشكلة، ويتم إرسا  العديد من النحل 

يدتم اسدتغلالها  الاستكشافي بهدف تكرار البحث بصدفة مسدتمرة للبحدث عدن مواقدع جديددة إضدافية

 (60، 0000باستمرار في تطبيق البحث داخل البيئة.  )خالد فرجون، 

ثددم يقددوم النحددل بتبدداد  المعلومددات والخبددرات بيددنهم بحيددث يقددوم النحددل المرشددح الددذي يحمددل     

معلومات عن حلو  جيدة ب رشاد النحل ايخر إلدى منداطق البحدث الواعددة، ويدتم تحسدين الحلدو  
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ليات التحسين المتعدددة التدي تعتمدد علدى الاستكشداف )اكتشداف منداطق جديددة( المرشحة عبر عم

 والاستغلا  )استفادة من الحلو  الموجودة(.

وتستمر هذه العملية حتى يتم الوصو  إلى حلو  مرضية أو تتوقف عندد تحقيدق شدرط الإيقداف    

فددي حددل مشددكلات المحدددد مسددبقاً، وتعتبددر خوارزميددة سددرب النحددل مددن الخوارزميددات الفعالددة 

التحسدين والبحدث، وقدد تدم تطبيقهددا فدي مجموعدة متنوعدة مددن المجدالات مثدل: التصدميم الهندسددي 

 والتجارة الإلكترونية وتحسين الشبكات والتحكم الذكي وغيرها.

  Ant Colony Optimizationخوارزمية تحسين مستعمرة النمل  -3

تعتبر خوارزمية تحسين مستعمرة النمل طريقة مستوحاة من سلوا النمدل وتفاعلده فدي البحدث     

عن الموارد وتحديد أفضل طدرق المشدي والتواصدل داخدل المسدتعمرة، وتعتمدد هدذه الخوارزميدة 

على تعاون النمل لحل مشدكلات التحسدين والبحدث، تبددأ الخوارزميدة ب نشداء مجموعدة مدن النمدل 

ن )الحلو  المرشحة( وتضعهم في بيئة محاكداة تمثدل المسدألة المدراد حلهدا، ويدتم تقيديم الافتراضيي

 جودة كل حل عن طريق دالة هدف محددة.

ثم يقوم النمل بالتنقل في البيئة وترا بصمات طريق يسمى جالفيرومدونج علدى الأمداكن التدي      

النمدل فيهدا سدعيدًا بتحقيدق نجداح  يمر بها، وتذداد تركيذات الفيرومون على المسارات التي يكون

 أفضل، وعندما يكون النمل في مسار معين، ف نه يتبع الفيرومون الأقوى لاتخاذ قراراته.

ومع مرور الوقت، تذداد تركيذات الفيرومون على المسارات الأفضل، مما يؤدي إلى توجيده     

النمل بشكل أكثر فعالية نحو الحلو  الأفضل، وتستمر هذه العمليدة حتدى يدتم الوصدو  إلدى حلدو  

مرضددية أو تتوقددف عنددد تحقيددق شددرط الإيقدداف المحدددد مسددبقاً. وقددد تددم تطبيددق خوارزميددة تحسددين 

النمددل فددي مجموعددة واسددعة مددن المجددالات مثددل: الأمثلددة المسدداحية وتحسددين الشددبكات  مسددتعمرة

 والجدولة والتوزيع والتقنية العسكرية وغيرها.

 أهمية ذكاء السرب الاصطناعي:

تنبع أهمية ذكاء السدرب الاصدطناعي مدن مميذاتده فدي مختلدف المجدالات، وقدد لخدص جفدام       

  -المميذات فيما يلي: هذه Pham et al., (2020)وآخرون، 

التعاون والتنظيم: يمكن للأنظمدة الاصدطناعية أن تتفاعدل وتتعداون مدع بعضدها الدبعض  .1

لتحقيددق أهددداف مشددتركة، يددتم تنظدديم سددلوا الأعضدداء الفرديددة بطريقددة تعددذز الكفدداءة 

 والتنسيق بينهم.

روف المرونة والتكيف: يمكن للسرب الاصطناعي التكيف مع التغيرات في البيئدة والظد .0

المحيطة به، عنددما يتغيدر الوضدع أو يظهدر تحددي جديدد، يمكدن للأنظمدة الاصدطناعية 

 ضمن السرب التفاعل بسرعة واتخاذ الإجراءات المناسبة.

الكفاءة والأداء المحسن: يمكن للسرب الاصطناعي أن يحقق أداءً محسناً عنددما يتعداون  .3

بدين الأنظمدة الفرديدة بطريقدة أعضا ه بشكل فعا ، ويمكن توزيع المهدام والمسدؤوليات 

 تعذز الكفاءة وتقلل من الازدحام والتداخل.

التنبدددؤ والتحليدددل: نظدددرًا لتبددداد  المعلومدددات والتفاعدددل المسدددتمر بدددين أفدددراد السدددرب  ..

الاصددطناعي، ويمكددن للأنظمددة الفرديددة أن تقدددم تحلدديلات وتوقعددات دقيقددة بندداءً علددى 

كبيدرة فدي مجدالات مثدل التنبدؤ بدالأحوا  البيانات المشتركة، وهذا يمكن أن يكدون قيمدة 

 الجوية، والتجارة، والتحليلات الاقتصادية، والرعاية الصحية، وغيرها.
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التطبيقددات العمليددة: يمكددن اسددتخدام السددرب الاصددطناعي فددي مجموعددة متنوعددة مددن  .0

المجالات العملية، مثل الروبوتات المتنقلة، والتجدارة الإلكترونيدة، والإدارة اللوجسدتية، 

 لتصنيع، والتصميم الهندسي، والتحكم في المرور، وغيرها الكثير.وا

ويتضمن ذكاء السرب الاصطناعي في المجتمعات الرقمية بناء مجتمعات لأفراد اصدطناعيين     

بسيطين قادرين بشكل جماعي على تقديم استجابة معقدة، ودور كل وكيدل افتراضدي ينحصدر فدي 

بشددكل مسددتقل أفعالدده، ونتيجددة لددذل  يتميددذ النظددام بعمليددة ر يددة محددددة فقددط للنظددام، لكندده يقددرر 

لامركذية حيث لا يوجد وكيل يقرر أو ينسق تصرفات ايخرين ولذا فالوكيل دوره بسيط حيث لا 

يسددتدعى أي تمثيددل أوآليددة تفكيددر معقدددة، أي الددذكاء يولددد بطريقددة جماعيددة؛ وبالتددالي فدد ن النتيجددة 

 (.7.أ، 0000ن السلوكيات معا )خالد فرجون، الإجمالية للنظام منبثقة من سلسلة م

ولددذكاء السددرب الاصددطناعي أهميددة كبيددرة فددي المجددا  التربددوي والتعليمددي، ويمكددن أن يسددتفيد    

 :(Zhai et al, 2020)المجا  التربوي والتعليمي من ذكاء السرب الاصطناعي فيما يلي 

ذيدذ الدتعلم التعداوني بدين التعلم التعاوني: يمكن اسدتخدام ذكداء السدرب الاصدطناعي لتع .1

الطلاب، وأيضا يمكن تشدجيع الطدلاب علدى التفاعدل والتعداون فدي مجموعدات صدغيرة 

لحددل المشددكلات والتحددديات التعليميددة، عددن طريددق تبدداد  المعلومددات واتخدداذ القددرارات 

 المشتركة، ويمكن للطلاب أن يعملوا معًا ويتعلموا من بعضهم البعض.

مكدددن لدددذكاء السدددرب الاصدددطناعي أن يسددداعد فدددي تعذيدددذ تعذيدددذ المهدددارات العقليدددة: ي .0

المهددارات العقليددة للطددلاب، مثددل التفكيددر النقدددي ومشددكلة الحددل واتخدداذ القددرارات، مددن 

خددلا  التفاعددل مددع الددنظم الاصددطناعية والتحدداور معهددا، ويمكددن للطددلاب أن يطددوروا 

 قدراتهم في التحليل والتفكير الاستدلالي والإبداع.

جتمداعي: يمكدن اسدتخدام ذكداء السدرب الاصدطناعي لتعذيدذ التفاعدل تعذيذ التفاعدل الا .3

الاجتماعي بين الطلاب عبر تشكيل مجموعات مدن الأنظمدة الاصدطناعية التدي تتفاعدل 

مع الطلاب وتشاركهم المعلومات والتجارب، مما يدؤدي إلدى تعذيدذ مهدارات التواصدل 

 والتعاون والقيادة بين الطلاب.

علية: يمكن استخدام ذكاء السرب الاصطناعي لإنشاء بيئة تعليميدة توفير بيئة تعليمية تفا ..

تفاعلية ومشوقة، حيث يمكدن للأنظمدة الاصدطناعية أن تدوفر تجدارب تعليميدة ومحاكداة 

للطلاب، ممدا يسداعدهم علدى فهدم المفداهيم الصدعبة واكتسداب المهدارات العمليدة. يمكدن 

وى الطدددلاب واحتياجددداتهم تخصددديص المهدددام التعليميدددة والواجبدددات لتتناسدددب مدددع مسدددت

 التعليمية.

تعذيددذ الابتكددار والإبددداع: يمكددن لددذكاء السددرب الاصددطناعي أن يشددجع الطددلاب علددى  .0

الابتكددار والإبددداع فددي مجددالات مختلفددة، مددن خددلا  التفاعددل مددع الأنظمددة الاصددطناعية 

ومشاركتها في عمليات الابتكار والتصميم، يمكن للطلاب أن يطوروا قدراتهم في إيجاد 

 حلو  جديدة وفعالة للمشكلات وتطوير مشاريع إبداعية.

( العديدد مدن المذايدا لدذكاء السدرب حدددها فدي 8.ا، 0000كما يضديف خالدد فرجدون )

 النقاط التالية:

 مرن: حيث تستجيب المستعمرة للاضطرابات الداخلية والتحديات الخارجية. -1

 متين: تكتمل المهام حتى في حالة فشل بعض الوكلاء. -0

 للتطوير: من بضعة وكلاء إلى ملايين.قابل  -3

 اللامركذية: لا توجد سيطرة مركذية في المستعمرة. -.
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 منظمة ذاتيا: الحلو  ناشئة وليست محددة مسبقا. -0

 السرعة: يمكن نشر التغييرات في الشبكة بسرعة كبيرة. -6

 نمطية: يعمل الوكلاء بشكل مستقل عن طبقات الشبكة الاخرى. -7

 متوازية بطبيعتها.التوازي: عمليات الوكلاء  -8

 خطوات تصميم بيئة التعلم السحابية القائمة على ذكاء السرب الاصطناعي:

يشمل تصميم بيئة تعلم قائمدة علدى ذكداء السدرب الاصدطناعي خلدق بيئدة افتراضدية أو واقعيدة     

يمكن فيها للأنظمة المتعددة أن تتفاعل وتتعلم من بعضها البعض بطريقدة مشدابهة لسدلوا السدرب 

الحيواني، هذا النوع من التصدميم يتطلدب فهمًدا عميقدًا لسدلوا السدرب فدي الطبيعدة بالإضدافة إلدى 

وهنداا عددة خطدوات يمكدن اتخاذهدا  .لقدرة على نمذجة ومحاكاة هذا السدلوا باسدتخدام الحوسدبةا

   :-(، مثل,Correll et alج 2022لتصميم بيئة قائمة على ذكاء السرب الاصطناعي  )

تحديد الأهداف والمتطلبدات: ينبغدي أولاً تحديدد الأهدداف التدي يجدب تحقيقهدا مدن خدلا   .1

، مثددل دراسددة سددلوا السددرب، أو تطددوير تقنيددات الددتحكم فددي هددذه البيئددة الاصددطناعية

 .الروبوتات المتعددة

يجدب تحديدد البيئدة التدي سديتم فيهدا تشدغيل السدرب الاصدطناعي، سدواء  تصدميم البيئدة: .0

 .كانت هذه البيئة افتراضية عبر محاكاة حاسوبية أو بيئة واقعية فعلية

عوامدل( داخدل البيئدة وتحديدد سدلوكها يجب تحديدد الكياندات )ال تحديد الكيانات والسلوا: .3

 .وتفاعلاتها المحتملة مع بعضها البعض ومع البيئة نفسها

بندداء نمدداذج رياضددية أو حوسددبية لسددلوا الكيانددات  تطددوير النمدداذج والخوارزميددات: ..

 .وتطوير خوارزميات التحكم والتفاعل بينها باستخدام تقنيات ذكاء السرب

نماذج والخوارزميدات داخدل البيئدة المصدممة وتحليدل يجب اختبار ال الاختبار والتحليل: .0

   .أداء السرب وتحسين الخوارزميات وفقاً للنتائج المستمرة

وفي ضوء ما سبق قامت الباحثتان بالتوصدل لخوارزميدة ذكداء السدرب المسدتخدمة فدي 

 البحث الحالي وهى:

 توزيع الأفراد بشكل عشوائي في شكل أسراب اصطناعية )مجموعات(. -1

فددراد عشددوائيا فددي فضدداء الحددل وتحديددد موقددع كددل فددرد فددي السددرب وتحديددد نشددر الأ -0

 المطلوب إنجازه من كل فرد.

تقييم كل فرد في السرب وتحديد موقعه وسدرعته واختيدار موقدع أفضدل فدرد لأنده يمثدل  -3

 الحل الأمثل حتى اين.

 تحري  الأفراد طبقا للمرحلة التي وصلوا إليها. -.

 ب طبقا للمستوى الذى تم الوصو  إليه.إعادة توزيع الأفراد في أسرا -0

التحقددق مددن شددرط الانتهدداء والوصددو  للهدددف المنشددود، إذا كانددت النتيجددة مرضددية يددتم  -6

إنهدداء البرنددامج، وإذا لددم تكددن مرضددية ولددم يتحقددق الهدددف المنشددود تعدداد الخطددوات مددن 

 الثالثة حتى الخامسة مرة أخرى.

 لسرب المستخدمة في البيئة.( مخطط انسيابي لخوارزمية ذكاء ا0ويوضح شكل )



 

 

 الإلكترونيالمجلة الدولية للتعليم 
 

 2024العدد الأول يونيو                                            المجلد الثالث عشر              

 

100 

 
 

 ( خوارزمية ذكاء السرب المستخدمة في البحث الحالي2شكل)
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 المحور الثالث: أنماط المناقشات الإلكترونية القائمة على ذكاء السرب في بيئة التعلم السحابي:

يتناو  هذا المحدور تعريدف المناقشدات الإلكترونيدة وفوائددها والأسد  النفسدية والتربويدة التدي    

 تقوم عليها، وأنماط المناقشات الإلكترونية )الموجهة، والحرة(.

 تعريف المناقشة الإلكترونية:

فكدار ( بأنها: إحدى طرق التفاعل التي تسدمح بتبداد  الأ361، 0008يعرفها نبيل جاد عذمي )   

داخددل سددياق واحددد مُقدددم عددن طريددق المعلددم الددذي يقددوم بدددور الميسددر وهددذه الطريقددة تتبددع منهجًددا 

 .بأفكاره وتبادلها مع ايخرين ديمقراطياً، وتسمح لكل فرد بالإسهام

بأنها: بيئة تعليمية نشدطة يدتم مدن خلالهدا إبدداء    (Wenger, 2013, 288)ويعرفها وينجر       

 (Andresen, 2009, 249)فدي حدين يدذكر أندرسدين   الرأي والحوار في موضدوعات متعدددة،

أنها عملية تباد  للأفكار وايراء بين أفدراد يتشداركون فدي الحدوار وهدي وسديلة مثاليدة للدتعلم فدي 

 لتعاون اللازم للمتعلم.سياقات اجتماعية، لأنها تدعم كل من التفكير وا

( بأنها: منتددى يتضدمن محادثدات إلكترونيدة قائمدة علدى 300، 0009وعرفها الغريب زاهر )    

التفاعل بين المشاركين والتعاون في عدرض المعلومدات وإبدداء ايراء العلميدة والتعليميدة، ويقدوم 

نيددة لتوقيددت المناقشددة أو المعلددم بمسدداعدة المتعلمددين فددي التغلددب علددى المشددكلات الذمانيددة والمكا

 المشكلات النفسية التي تعوق تنفيذ المواجهة والمشاركة. 

( بأنها: حوار ونقاح بين الطلاب بهددف تحقيدق أهدداف .36، 0016وعرفتها نجلاء فارس )    

التعلم من خلا  التوجيه، قد يكون هذا التوجيه مضبوط من قبل المعلم أو باعتماد المجموعة علدى 

 يسهم في تحسين وتطوير التعليم وتحسين انخراط الطلاب في التعلم. نفسها، مما

فُ الباحثتان المناقشدة الإلكترونيدة إجرائيدا فدي هدذا البحدث       وفي ضوء الخصائص السابقة تعُرِّ

بأنها: حوار بين المتعلمين وتفاعدل جمداعي لتبداد  ايراء والأفكدار والمعلومدات ووجهدات النظدر 

ين في الحوار حو  موضوعات التعلم المطروحدة للمناقشدة، بهددف إكسدابهم بين الطلاب المشارك

 مهارات إدارة المعرفة الشخصية في ضوء ذكاء السرب.

 أهمية المناقشات الإلكترونية في العملية التعليمية:  

 استخدام المناقشات الإلكترونية العديد من المميذات في العملية التعليمية، حيدث يدذكر كدل   يتيح    

( أن المناقشدات الإلكترونيدة  تمكدن .001(، أحمدد الخطيدب )09.، 0010من سعد محمد إمدام )

المتعلمين مدن المشداركة بفعاليدة فدي أي وقدت ومدن أي مكدان، ممدا يحفدذ قددراتهم العقليدة ويعدذز 

لددديهم قيمددة العلددم. كمددا تذيددد مددن اهتمددامهم ودعمهددم لعمليددة الددتعلم، وتنُمددي لددديهم احتددرام آراء 

رين، وتسدداعدهم هددذه المناقشددات علددى جمددع معلومددات متنوعددة حددو  موضددوع النقدداح، ممددا ايخد

 .يضيف إلى معرفتهم وخبراتهم الجديدة

كما تساهم المناقشات الإلكترونية في خلق بيئة تعليمية ديناميكية تدعم التعلم والتطدوير وتعدذز     

لاب، بمدا فديهم الانطوائيدون، الوقدت الشعور بالانتماء إلى مجتمع المناقشة؛ فهدي تتديح لجميدع الطد

 (Wood & Bliss, 2016, 76) .الكافي للتفكير في الأسئلة المطروحة وإعداد إجاباتهم بعناية

( أن المناقشددات تلعددب دورًا جوهري دًدا فددي تحليددل 309، 0016وتددرى نجددلاء محمددد فددارس )    

اعد علدى مناقشدة موضدوعات الأفكار المرتبطة بموضوعات التعلم وإثراء الخبرات، كما أنهدا تسد

 التعلم من عدة زوايا بر ىً مختلفة مما يسهم في تحسين مستوى التعلم.

بددأن المناقشددات الإلكترونيددة تحسددن الفهددم وتوضددح  (Andersen, 2009)وأشددار آندرسددين      

المفاهيم الأساسدية لددى المتعلمدين فدي سدياق المناقشدة أو الحدوار، وتدوفير الددعم الفدوري الموجده 

متعلم، وتضيف بعُد التفاعل الاجتماعي إلدى بيئدة الدتعلم الإلكترونيدة بمدا يهيد  بيئدة تعلدم تفاعليدة لل
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تسمح للطلاب بالتعبير عن آرائهم وأفكارهم بحرية، وتساعد على زيادة المرونة في وقت ومكدان 

 التعلم.

، 0016؛ نجدلاء فدارس )(Clark, R. C., & Mayer, R. E. 2016)ويضديف كدل  مدن       

( بدأن المناقشدات التعليميدة تحُفددذ الطدلاب علدى المشداركة فدي النقددد 0011( ؛ حسدن البداتع )371

البندداء والتفكيددر الإبددداعي والتفكيددر الناقددد، حيددث يتدديح للطددلاب الفرصددة للقيددام بعمليددات التفسددير 

والتحليددل ومعالجددة المعلومددات، وتأسددي  مجتمددع افتراضددي مددن خددلا  خلددق بيئددة الددتعلم تشدداركية 

تفاعلية تشجعهم على التعلم والعمل التعاوني والتشاركي، وتعذيدذ الدتعلم المتمركدذ حدو  الطالدب 

من خلا  إتاحة الفرصدة لهدا لاسدتخدام أسداليب تعلدم متنوعدة، والتددريب علدى مهدارات الاتصدا  

 المختلفة.

وليددف كمددا تشددجع المناقشددات التفكيددر الددذي يسدداعد علددى تعذيددذ مسددتوى أعلددى للمددتعلم مثددل الت   

والتحليل والتقييم وكذل  طرح أفكار واضحة ودقيقة، مما يساعد على فهم أعمق للمحتوى العلمي 

 (. 96، ص 0013)أحمد نوبي وهبة الدغيدي ،

وأشارت العديد من الدراسات إلى فاعلية المناقشات الإلكترونية في تحقيق العديد مدن الفوائدد       

( التي أثبتت فاعلية المناقشدات المتذامندة وغيدر 0010خطوة ) لعملية التعلم منها دراسة السيد أبو

المتذامنددة والمختلطددة علددى التحصدديل والدافعيددة للإنجدداز لدددى طددلاب الدراسددات العليددا بجامعددة 

 الإسكندرية. 

( والتي توصلت لفاعليدة المناقشدات الإلكترونيدة علدى تنميدة 0010ودراسة سعد محمد إيمان )    

ث التعدداوني لدددى طددلاب الدددبلوم المهنيددة بكليددة التربيددة جامعددة حلددوان، التحصدديل ومهددارات البحدد

( التي أكدت على فاعلية المناقشات الإلكترونية في تنميدة المعرفدة 0016ودراسة علي الكندري )

 وما وراء المعرفة لطلاب كلية التربية بجامعة الكويت.

ذج للمناقشدددة الإلكترونيدددة ( التدددي هددددفت إلدددى تعمددديم نمدددو0001دراسدددة أميدددرة المعتصدددم )      

)المتذامنة /غير المتذامنة( القائمة على تطبيقات الحوسبة السحابية والكشف عن أثرها فدي تنميدة 

الطالبدات المعلمدات  التحصيل وجودة إنتاج الوسدائط المتعدددة التفاعليدة والكفداءة الاجتماعيدة لددى

الإلكترونيدة بنوعيهدا المتذامندة  بكلية البندات جامعدة عدين شدم  وتوصدلت إلدى فعاليدة المناقشدات

وغيدددر المتذامندددة وحققدددت حجدددم تدددأثير كبيدددر فدددي التحصددديل المعرفدددي لمتعلمدددات المجمدددوعتين 

 التجريبيتين.

( والتدي هددفت إلدى تنميدة مهدارات نظدام إدارة 0000ودراسة عماد أبو سريع، حسدام بددوي )    

والانخراط في التعلم لدى الطالب المعلدم بكليدة التربيدة ومعرفدة أثدر   Moodleالتعلم الإلكتروني 

التفاعل بين نمط المناقشات الإلكترونية )الموجهة /الحرة ( وحجم المجموعات المشاركة )الكبيرة 

/ الصغيرة ( في بيئة الدتعلم النقدا  وأسدفرت نتدائج البحدث عدن تفدوق نمدط المناقشدات الإلكترونيدة 

 اقشات الإلكترونية الحرة.الموجهة على المن

 ( أن من مميذات المناقشات الإلكترونية ما يلي:1.6، 0013وأضاف وليد يوسف )   

  التنقل: حيث يمكن المتعلم استخدامها والوصو  إليها من خلا  الأجهذة المحمولة، مثدل

 الهواتف المتنقلة، والكمبيوتر اللوحي، وبالتالي تدعم مفهوم التعلم تحت الطلب.

   الاتصا  والتفاعلية: حيث تتيح الفرصة لإجدراء التفداعلات المتذامندة وغيدر المتذامندة

 بين المتعلمين والمعلمين.
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   التبدددداد  والتشددددارا: حيددددث تسددددمح للمتعلمددددين بتبدددداد  الملفددددات والوثددددائق والصددددور

والفيديوهات والتشارا مع بعضهم البعض، بهدف إنجاز الواجبات والمهمدات التعليميدة 

 ة منهم.المطلوب

   الوصو  والإتاحة: فهي دائما متاحة للوصو  إليها أو إنتاجها في أي وقت، لأنهدا غيدر

 مرتبطة بجدو  زمن للإرسا .

 .المرونة: حيث يتم استخدامها في أي وقت وفي أي مكان 

   قلة التكلفة، حيث يعد استخدام المناقشات الإلكترونيدة غيدر مكلفدة علدى الإطدلاق، فهدي

 ج اجتماعية يتوافر استخدامها مجاناً عبر الإنترنت.تعتمد على برام

ونظرا لأهمية المناقشات الإلكترونية ينبغي استخدام وتوظيدف المناقشدة فدي بيئدة الدتعلم السدحابية  

 للقيام بالأنشطة والمهام التعليمية المطلوبة والتي يقوم بها الطلاب في كل سرب لمناقشتها.

 وم عليها المناقشات الإلكترونية:الأسس النظرية والتربوية التي تق

 فيما يلي التفاصيل لأهم النظريات التربوية التي تركذ على المناقشات الإلكترونية.    

  Social Constructivist Theoryالنظرية البنائية الاجتماعية  -أ 

تسددتند النظريددة البنائيددة علددى الاعتقدداد بددأن  (Moedritscher, 2006) بحسددب مودرتشددير    

ندددون معدددرفتهم الشخصدددية مدددن خدددلا  تجددداربهم، وتلعدددب الخبدددرات والتفددداعلات المتع لمدددين يكو 

الاجتماعية دورًا محوريدًا فدي عمليدة الدتعلم، كمدا تعُتبدر عمليدة نشدطة تحددث فدي سدياق اجتمداعي 

متمركذ حو  المتعلم؛ حيث يندمج المتعلمون في مجتمع المعرفة لبناء وإعادة بناء المعلومات من 

 ت الاجتماعية، حيث يكون المتعلمون نشيطين وليسوا سلبيين في العملية التعليمية.خلا  التفاعلا

والتعلم في ضوء هذا المفهوم هو عملية نشطة وفعالة والمتعلم فيها في حاجة مسدتمرة للتفاعدل     

الاجتمدداعي لإيضدداح فهددم للمعرفددة والوصددو  للمعنددى، وتؤكددد كددذل  علددى أن المددتعلم هددو محددور 

 ,Grant & Minis, 2009) لم حيث يتفاعل مدع أقرانده فدي بنداء معارفده وخبراتده.عمليات التع

343) 

وبذل  تؤكد النظرية البنائية الاجتماعية علدى فاعليدة المناقشدات الإلكترونيدة فدي بنداء المعرفدة     

لأن المناقشددات تتدديح الفرصددة للطددلاب لبندداء المعنددى معًددا، ودمددج المعرفددة الجديدددة  واسددتيعابها،

بصددورة متكاملددة مددع خبددراتهم السددابقة، وتتدديح التفاعددل بددين المتعلمددين فددي بيئددة اجتماعيددة وتثيددر 

التفكير النقدي لدى المتعلمين، حيث يحتاج المتعلمون داخل كل سرب إلى المناقشة والتعاون فيمدا 

تسدتفيد قيق وإنجاز المهدام المطلوبدة، وهدذا مدا تؤكدد عليده النظريدة البنائيدة الاجتماعيدة، وبينهم لح

المناقشات الإلكترونية القائمة على ذكاء الأسراب من مبادئ النظريدة البنائيدة الاجتماعيدة لتعذيدذ 

عدل عملية التعلم والتفاعدل بدين المتعلمدين؛ حيدث إن الدذكاء الاصدطناعي للسدرب يعتمدد علدى التفا

والتعدداون بددين الأفددراد للوصددو  إلددى حلددو  مُثلددى للمشددكلات. وتشددتمل هددذه المناقشددات علددى عدددة 

 :فوائد

تمكن المناقشات الإلكترونية المتعلمين مدن العمدل معداً بشدكل تعداوني،  : التعلم التعاوني -1

هذا يعك  مبدأ التفاعل الاجتماعي في النظريدة ومما يعذز بناء المعرفة بشكل جماعي. 

 .ائيةالبن
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من خلا  التفاعل مع مجموعة متنوعة من الأشدخاص، يدتمكن المتعلمدون  :تنوع الآراء -0

من الاطلاع على آراء وأفكدار متعدددة، ممدا يعدذز فهمهدم للمدادة ويضديف أبعدادًا جديددة 

 .لمعرفة كل فرد

تشجع المناقشات الإلكترونية المتعلمدين علدى التفكيدر النقددي والتحليدل،  التفكير النقدي: -3

 .ث يتطلب منهم تقديم آرائهم والدفاع عنها والتفاعل مع أفكار ايخرينحي

تدوفر المناقشدات الإلكترونيدة بيئدة تعليميدة مرندة يمكدن  المرونة والقدرة على الوصول: -.

 .الوصو  إليها في أي وقت ومن أي مكان؛ مما يسهل على المتعلمين المشاركة بفعالية

جتمدع المعرفدة وتبداد  الأفكدار علدى تحفيدذ يسداعد الانخدراط فدي م التحفيز الشخصاي: -0

 .المتعلمين وزيادة اهتمامهم بالمادة الدراسية

 النظرية الاتصالية: -ب 

تؤكد هذه النظرية أن المعلومات على الشبكة المترابطة في حالة تغيير دائدم، فالمعرفدة تتددفق      

باسددتمرار بتغييددر المعرفددة المسددتمرة، وأن الددتعلم يعتمددد علددى البحددث عددن المعلومددات وفحصددها 

فر وتنقيتها من المعلومات غير الصحيحة من خلا  التحاور والتناف ، فالاتصالية تعتمد علدى تدوا

العقد والشبكات التدي يسدتطيع المدتعلم التفاعدل معهدا، كمدا تؤكدد علدى وجدود الأنشدطة والتددريبات 

الإلكترونية من خلا  المناقشات الإلكترونية التي تعتمد على المشداركة والتفاعدل الاجتمداعي بدين 

، 0018الطلاب والمعلمين في استخدام الشدبكات فدي الأسدراب الاصدطناعية )السديد أبدو خطدوة، 

01.) 

 نظرية الحوار: -ج 

والتي ترى أن التعلم قائم علدى الحدوار بدين المتشداركين فدي المجموعدة الواحددة؛ حيدث يمددهم     

بفائدددة تختلددف فددي النددوع والدرجددة مددن شددخص يخددر، والحددوار يمددر بثلاثددة مسددتويات، تبدددأ مددن 

حدوثده، ولأن المناقشدات المناقشة العامة، ثدم مناقشدة الموضدوع، ثدم التحددث عدن الدتعلم الدذي تدم 

الإلكترونية تتوقف على التفاعل الاجتماعي والحوار بين المتشاركين، ف ن المناقشات الإلكترونيدة 

تعتبددر انعكاسددا لمبددادئ نظريددة الحددوار خاصددة فددي ضددوء ذكدداء الأسددراب الاصددطناعية )حسددناء 

 (..001الطباخ، 

 أنماط المناقشات الإلكترونية:

(،  محماد 2٠1٠(، جمال الشرقاوي والسعيد مارزو  )2٠٠٢محمد  )صنف كلٌّ من السعيد     

 ( المناقشات الإلكترونية إلى:  2٠٠3عطية خميس )

المناقشات الموجهة والمناقشات الحرة، وسوف تتناو  الباحثتان المناقشات الموجهدة والحدرة فدي  

 الجذء التالي:

 المناقشة الإلكترونية الموجهة:

م لأسئلة وفق نظام معين، وتشجع الطلاب على الإجابة عليها مما يسدهم تعتمد على طرح المعل    

فددي تنظدديم العلاقددة بددين المعددارف، وتثبيددت المعلومددات، وبالتددالي فدد ن دور المعلددم فددي المناقشددة 

المضبوطة يتمثل فدي كونده المسدؤو  عدن متابعدة سدير المناقشدة فدي مسدارها الصدحيح، و وضدع 
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 ,Hew, 2015) مسداعدة للتغلدب علدى أيدة مشدكلات تدواجههمضوابط للطلاب، وتقديم الددعم وال

pp20- 21)  

والمناقشددة الموجهددة أو المضددبوطة هددي: مناقشددة تعتمددد علددى المعلددم فددي إدارة الحددوار حددو       

موضوع ما والتحكم فيها والتي يمكن أن تدتم مدن خدلا  المددونات أو المنتدديات، وتسدمح للطدلاب 

عية بشددكل منددتظم فيقددوم المعلددم بطددرح الأسددئلة علددى الطددلاب بالمشدداركة فددي المناقشددات الموضددو

وتوجيه المحادثات وهو المسؤو  عن الإجابة عن أي استفسارات )ممدوح سالم محمد، مسفر بدن 

 (. 13، 0018غصن، 

وتعرف المناقشة الإلكترونية الموجهة إجرائيداً بأنهدا: مجموعدة المهدام والأنشدطة والأسدئلة التدي   

كل إلكتروندي يدديرها المعلدم بتوجيده المتعلمدين وفدق عددة تعليمدات واضدحة متفدق يتم مناقشتها بش

عليها في بيئة تعلم سحابية في شكل أسراب تشبه الأسراب الطبيعيدة، بهددف تنميدة مهدارات إدارة 

 المعرفة الشخصية لدى طلاب الدبلوم المهنية شعبة تكنولوجيا التعليم.

إلددى أن المناقشددات الإلكترونيددة التددي   Wilkinson (2009)وقددد أشددارت دراسددة ولينكسددون   

يقودها المعلم تحقق كثيرًا مدن المذايدا، أهمهدا أن المعلدم يدؤدي دورًا مهمدا فدي بقداء المتعلمدين فدي 

سياق الموضوع المطروح للمناقشة، إضافة إلى تدخل المعلدم لتقدديم الددعم الدلازم، كمدا أن قيادتده 

 لم بالنسبة لطلابه. للمناقشة تسهم في تحسين نوعية التع

وقددد أكددددت العديددد مدددن الدراسددات علدددى فاعليدددة نمددط المناقشدددات الإلكترونيددة الموجهدددة مقارندددة 

؛ 0016نجدلاء محمدد فدارس،  ;   Parkes, 2003بالمناقشدات الإلكترونيدة الحدرة منهدا دراسدة )

مدود ؛ هندد مح0019؛ هاني أبو الفتوح جاد، 0018ممدوح سالم محمد، مسفر بن عضين مسفر، 

 (0019قاسم، رشا يحيى السيد، 

 وذل  للأسباب ايتية:

   ،تمُكدن المناقشددات الموجهددة أوالمضددبوطة الطددلاب مدن التواصددل والتفاعددل بشددكل جيددد

 وعدم سيطرة أحد الطلاب على المناقشة.

   المناقشة الإلكترونية الموجهدة أو المضدبوطة عدذزت تعلدم المتعلمدين ورفعدت مسدتوى

عم والتوجيه المستمر، إضافة إلدى انتقدا  أثدر الحمداس مدن المعلدم فاعليتهم من خلا  الد

 للمتعلمين.

   أتاحدددت المناقشدددات الإلكترونيدددة الموجهدددة أو المضدددبوطة للمتعلمدددين الحصدددو  علدددى

المساعدات والتوجيهات اللازمة بشكل مباشر، الأمدر الدذي سداعد علدى توضديح النقداط 

قد ساعد في تركيذ المتعلمين علدى أهدداف الغامضة أثناء المناقشات، وأن توجيه المعلم 

 التعلم.

   أتاحت المناقشات الإلكترونية الموجهة أو المضبوطة للمعلم تقديم مصادر تعلم متنوعدة

لكي يتفاعل معها المتعلمون، الأمر الذي جذب انتباه الطلاب نحو التعلم، وبالتالي سداهم 

 في زيادة التحصيل.

يحقق العديد مدن الفوائدد، إلا أن لده أيضداً بعدض العيدوب؛ ورغم أن هذا النوع من المناقشات 

 منها:



 

 

 الإلكترونيالمجلة الدولية للتعليم 
 

 2024العدد الأول يونيو                                            المجلد الثالث عشر              

 

106 

  تقييددد الإبددداع: قددد يددؤدي التوجيدده الذائددد إلددى تقليددل فددرص الإبددداع والتفكيددر الحددر بددين

 المتعلمين، وقد يشعرون بأنهم مقيدون بالأسئلة أو المواضيع المحددة.

  على توجيهات المدرس، الاعتماد على المدرس: يمكن أن يعتمد المتعلمون بشكل مفرط

مما يقلل من استقلاليتهم فدي التفكيدر والمناقشدة؛ وقدد يقلدل هدذا مدن فدرص الدتعلم الدذاتي 

 وتطوير مهارات البحث والتحليل.

  الضدغط الذمندي: قدد يشددعر المتعلمدون بالضدغط للالتددذام بالجددو  الذمندي والتوجيهددات

إلدى تسدريع المناقشدات علدى المحددة، ممدا يمكدن أن يكدون مرهقداً لبعضدهم، ممدا يدؤدي 

 حساب العمق والجودة.

  التفاعل المحدود: قد تقتصر المناقشات على المواضيع والأسئلة المحددة، ممدا يقلدل مدن

فددرص التفاعددل العفددوي والغيددر موجدده؛ ممددا يشددعر المتعلمددين بددأنهم غيددر قددادرين علددى 

 استكشاف موضوعات تهمهم خارج نطاق التوجيهات.

 نية الحرة )المتمركزة حول المجموعة(: المناقشات الإلكترو

هي مناقشات يديرها الطدلاب أنفسدهم و يوجهونهدا نحدو فكدرة مدا، وتحددد المجموعدة قائددًا لهدا     

ليقوم بدور الميسر لعمليدة المناقشدة ويشدجع زمدلاءه علدى المشداركة ويسدتعرض أفضدل الأفكدار، 

لمراقدب، وقدد يسدجل ردود فعدل طلابدده ويقددم تلخيصًدا فدي نهايدة كدل نقداح، والمعلدم يقدوم بددور ا

 Dusinberre, 2015)لتكون مرجعا عند تقييم أدائهم في مناقشة لاحقة. )

فالمناقشة الحرة تتم بحريدة فدي أي اتجداه بددون تحكدم المعلدم، وهدي مناقشدات محورهدا الطدلاب   

م بددور القائدد أنفسهم وهم من يقومون بتوجيه المناقشة من خلا  اختيار أحد أفراد المجموعة ليقدو

والتي تتمثل وظيفته في تشجيع زملائده علدى المشداركة فدي المناقشدة وربدط الأفكدار للحفداظ علدى 

بقاء جميع الأعضاء معًا داخل إطار موضوع المناقشة، ثم استخلاص أهم الأفكار وعرضها على 

 .(0، 0018أعضاء المجموعة )أحمد عبد النبي، ولاء أحمد، 

كترونيددة الحددرة إجرائيدًدا بأنهددا: مجموعددة المهددام والأنشددطة والأسددئلة، يددتم وتعددرف المناقشددة الإل   

مناقشتها بشكل إلكتروني يديرها المتعلمون أنفسهم دون وجود قواعد محددة في بيئة تعلدم سدحابية 

على شكل أسدراب تشدبه الأسدراب الطبيعيدة بهددف تنميدة مهدارات إدارة المعرفدة الشخصدية لددى 

 شعبة تكنولوجيا التعليم.طلاب الدبلوم المهنية 

أن فددي هددذا الددنمط مددن المناقشددات يجددب تدددريب الطددلاب علددى  Robb (2015)ويؤكددد روب     

كيفية قيادة المجموعة والإشدراف علدى عمليدة المناقشدة والمشداركة والتأكيدد علدى ضدرورة تقدديم 

 إنتاج فكري في نهاية المناقشة.

التي يقودها المعلم لهدا مؤيددوها، إلا أن هنداا وجهدة وعلى الرغم من أن المناقشة الإلكترونية     

نظر أخرى ترى أن المعلم قد يهيمن على المناقشة ويكدون محورهدا، وهدو مدا قدد يدؤدي إلدى قمدع 

 مشاركة الطلاب بشكل فعا . 

التددي أكدددت علددى أن المناقشددات التددي  sello (2014)ويتفددق مددع هددذا التوجدده دراسددة سدديلو       

م فددي تعذيددذ الإحسدداس بالانتمدداء لمجتمددع الددتعلم، وتشددجع علددى المشدداركة، يقودهددا الطددلاب تسدده

 Serannoوتوفر بيئة تعليمية خالية من مخاطر وقلق المشداركة، بينمدا أشدارت دراسدة سدورينو 

بأن المناقشات الإلكترونية الحرة التدي يدديرها الطدلاب أنفسدهم تظهدر شدعورًا بدالتراخي  (2013)

السبب في ذلد  إلدى أن الطدلاب يفتقدرون إلدى المهدارات اللازمدة لجعدل واللامبالاة، وربما يرجع 
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المناقشة فعالة، فقد لا يكون لديهم المعرفة والمهارات الكافيدة لتحقيدق الغدرض مدن المناقشدة، كمدا 

 أن معظمهم لديهم خبرات محدودة وفي حاجة دائمة إلى تعليمات وتوجيهات من المعلم.

ليددة نمددط المناقشددات الإلكترونيددة الحددرة، مقارنددة بالمناقشددات وهندداا دراسددات أكدددت علددى فاع    

مصدطفي عبدد  ؛ 0013، الإلكترونية المضبوطة، منها: دراسة  أحمد محمد ندوبي، هبدة الدغيددي

 (.0019؛ أمل جودة محمد، 0018الرحمن طه، 

 وذل  للأسباب ايتية:

 هولة وبشدكل أعمدق، لأن المناقشات الإلكترونية الحرة وفرت بيئدة تجعدل الدتعلم أكثدر سد

حيددث يسددتطيع فيدده المتعلمددون بندداء معددارفهم وربطهددا بالمعرفددة السددابقة، كمددا سددمحت 

المناقشددات للمتعلمددين بتبدداد  الخبددرات فددي أي وقددت ومددن أي مكددان تتددوافر فيدده عمليددة 

 الاتصا .

   المناقشدددات الإلكترونيدددة الحدددرة تتددديح للمتعلمدددين مسدددؤولية تعلمهدددم بأنفسدددهم وبعضدددهم

جة لديناميكية التواصل والتفاعل والمشاركة النشطة ودعم الطلاب كل منهم البعض، نتي

 للآخر.

   تسهم المناقشات الإلكترونية الحرة في تعذيذ الإحساس بالانتماء لمجتمع التعلم، وتوفر

 بيئة تشجع على التفاعل في عملية التعلم ومشاركة خبراتهم ومعلوماتهم.

  لإجددراء المناقشددة، ذلدد  المندداخ الددذي يشددعر فيدده  تددوفر مناخًددا حددرًا ومريحًددا للأعصدداب

الطلاب بأنهم غير مقيدين ولديهم الحريدة فدي طدرح الأسدئلة وعدرض آرائهدم ووجهدات 

نظددرهم، وهددذه البيئددة تدددعم العمليددات المفيدددة والنافعددة المرتبطددة بالمناقشددات، وتددؤدي 

والاسدتقلالية. ومدع ذلد ، وتتميذ بالمروندة  لاتجاهات إيجابية من الطلاب نحو المناقشة.

 ؛ منها:ف نَّ لها بعض العيوب

 فقدد ينحدرف النقداح عدن الموضدوع الأساسدي بسدبب تعددد الأفكدار وعددم  :عدم التركيز

يمكن أن تتشتت المشاركات بين موضوعات جانبية، مما يقلل من ؛ ووجود توجيه محدد

 .الفائدة التعليمية

  بب عدددم وجددود معددايير أو ضددوابط قددد تددنخفض جددودة المناقشددات بسدد :جااودة المحتااو

 .للمحتوى، فالمشاركات قد تكون سطحية أو غير مدعومة بأدلة قوية

 يمكدددن أن تسدددتمر المناقشدددات لفتدددرات طويلدددة دون الوصدددو  إلدددى نتدددائج  :إدارة الوقااات

 .ملموسة، وقد يتطلب من المتعلمين قضاء وقت طويل في متابعة ومراجعة النقاشات

 المتعلمددين قددد يهيمنددون علددى النقدداح، بينمددا قددد يشددعر  بعددض :الفجااوات فااي المشاااركة

عددم التوجيده قدد يدؤدي إلدى غيداب بعدض الأصدوات ، وايخرون بالتردد فدي المشداركة

 .والأفكار المهمة

 يصددعب علددى المدرسددين تقيدديم المشدداركات بشددكل فعددا  بسددبب عدددم  :التقياايم والمتابعااة

 .عالية بدون هيكل منظموجود معايير واضحة، فالمتابعة والتوجيه تكون أقل ف
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الأمددر الددذي جعددل البدداحثتين تسددعيان إلددى تحديددد نمددط المناقشددات الإلكترونيددة )المضددبوطة      

والحرة( الأكثر فاعلية فدي تنميدة مهدارات تطدوير بيئدات الدتعلم الشخصدية لددى طدلاب الدراسدات 

العليا، حيث توجد حاجة إلى إجراء المذيدد مدن البحدوث والدراسدات للمقارندة بدين هدذين الندوعين 

 د أيهما أكثر فاعلية.وتحدي

 المحور الرابع: مهارات إدارة المعرفة الشخصية:

 مفهوم إدارة المعرفة الشخصية.

إدارة المعرفة الشخصية هي عملية إدارة مصادر المعرفة من أجل تحقيدق الأهدداف، وتشدمل      

 تسجيل المعارف الضدمنية الشخصدية، والوصدو  للمصدادر الضدرورية للمدتعلم، وتحسدين عمليدة

التنظيم الدذاتي للمصدادر، وإنتداج وإعدادة إنتداج المعدارف الشخصدية، كمدا تتضدمن عمليدات إدارة 

قواعد بيانات المعرفة الشخصية، وقواعد بيانات التفكير الشخصي، والتدي تتضدمن بددورها إدارة 

 الاتصا  الشخصي، وإدارة الوقت، وإدارة المتعلم وإدارة شبكة المصادر، والملفات الشخصية.

( إدارة المعرفددة بأنهددا: عمليددة الحصددو  علددى 08، 0013بينمددا عددرف محمددد عطيددة خمددي  )    

المعلومات الصدحيحة مدن الأفدراد الصدحيحين، فدي الوقدت الصدحيح، وتسداعد النداس علدى إنشداء 

المعرفدة وتشددارا فيهددا، والتصدرف علددى أسدداس المعلومدات بطريقددة قابلددة للقيداس بهدددف تحسددين 

يهدف إلى تحقيق الأهداف عن طريق الاستخدام الأمثل للمعرفة، ويركذ   الأداء، وهي مجا  فني

 على عمليات اكتساب المعرفة وإنشائها، والتشارا فيها.

( إدارة المعرفدة الشخصدية Dabbagh  & Kitsants, 2012ويعدرف دبداو وكتسدانت  )     

لتكنولوجيددة وأن هندداا بأنهددا عمليددة قيددام الفددرد بدد دارة معارفدده الشخصددية باسددتخدام التطبيقددات ا

مستويين من مهارات إدارة المعرفة الشخصدية همدا: المسدتوى البسديط ويتضدمن إعدداد المعدارف 

والمحتوى الرقمي، وتنظيم مشاركته، والمستوى المتقدم ويتضدمن القددرة علدى التواصدل والقددرة 

 على التنسيق بين السياق الرسمي وغير الرسمي، والقدرة على النقد والابتكار.

 الأهمية التربوية لإدارة المعرفة الشخصية:

؛  نضدا  الذمطدة، 0010؛ ريمدا حدلاق، 0010أشار كل  من )عماد سدرحان، عدلاء الحمدامي،   

(: إلدددى أهميدددة تطبيدددق إدارة المعرفدددة الشخصدددية فدددي التعلددديم، 0019؛ محمدددد ضددداحي، 0010

 وضرورة اكتساب مهاراتها كما يلي: 

  المعرفدة تنمي قدرة المتعلمدين علدى سدحبKnowledge pulling   بشدكل ذاتدي ممدا

يكسب القدرة على مواجهة المتغيرات المعلوماتية، الأمر الذي لا يدتم تنفيدذه فدي التعلديم 

 التقليدي.

  ينقل المتعلم من الاعتماد على الأنشطة واكتساب المعرفة الظاهرة الصريحة الموجودة

لخبدرات واكتسداب المعرفدة الضدمنية في الكتب والمراجع إلى الاعتماد على الأفكدار وا

 التي تظهر في البحث والمناقشة مع الخبراء.

  زياد قدرة المتعلم على حدل المشدكلات وإدارة الوقدت، وتطدوير مهدارات التفكيدر الناقدد

وتنمية مهارات التخطيط الاستراتيجي، وزيدادة مهدارات البحدث وتحسدين عمليدة اتخداذ 

 القرار.

 نظيم المعرفة الموجودة لديهم وتخذينها والاستفادة منها. تذويد المتعلمين بمهارات ت 

 .تعد مهارة أساسية في سوق العمل 
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   ،تذويد المتعلمين بخبرات أكثدر فدي مجدالات تخصصدهم وفدي المجدالات القريبدة منهدا

 وتذويدهم بوعي أكبر حو  البيئة الأكاديمية حولهم.

تكنولوجية ضرورية لازمدة للمدتعلم ( أن هناا كفايات 0013،76ويرى محمد عطية خمي  )    

الناجح في مجتمع المعرفة، ويجب أن تعمل المؤسسدات التعليميدة علدى تذويدد المتعلمدين وتنميتهدا 

لديهم، بحيث يستطيع المدتعلم اسدتخدام الكمبيدوتر والشدبكات وأجهدذة الاتصدا  الرقميدة المحمولدة 

مدددات وتنظيمهدددا وتخذينهدددا وتطبيقدددات الويدددب فدددي الوصدددو  إلدددى المعلومدددات ومعالجدددة المعلو

واسددترجاعها، ونشددرها وتددداولها، والتشددارا فيهددا، وإنتدداج المعرفددة والمددواد والمصددادر الرقميددة، 

وتخذينهددا وتقويمهددا فددي ضددوء المعددايير، والتشددارا فددي المعرفددة بحيددث يتواصددل المتعلمددين مددع 

ى الخدط ونشدر بعضهم البعض ويعملون معا، لبنداء المعرفدة والتفاعدل فدي مجتمعدات المعرفدة علد

 المعرفة وتداولها باستخدام التطبيقات المناسبة وإدارة المعرفة واستخدامها.

 .مهارات إدارة المعرفة الشخصية

تناولددت العديددد مددن الدراسددات والبحددوث تحديددد مهددارات إدارة المعرفددة الشخصددية علددى سددبيل     

ارة المعرفة الشخصدية ( توصلت إلى خم  مهارات لإد0010المثا  في دراسة زينب السلامي )

هي: مهارة تخطيط وتنظيم المعرفة الشخصية، والمسارات والمصدادر التعليميدة، ومهدارة البحدث 

عن المعرفة الشخصية وتجميعها، ومهارة إنتداج المعرفدة الشخصدية وتخذينهدا ونشدرها، ومهدارة 

والتقددويم  تشدارا المعرفددة الشخصدية، والتواصددل الاجتمدداعي، ومهدارة تأمددل المعرفدة الشخصددية،

 الذاتي.

إلدى أن إدارة المعرفدة الشخصدية تتكدون  Liebowitz (2012)بينمدا توصدلت دراسدة ليبدوتذ     

من خم  مهارات وهدي: تشدارا المعرفدة، ابتكدار المعرفدة، اكتسداب المعرفدة، تطبيدق المعرفدة، 

 تخذين المعرفة.

خصدية هدي الحصدو  سدبع مهدارات لإدارة المعرفدة الش Dorsey (2000)كمدا حددد دورس      

علدددى المعلومدددات، تقدددويم المعلومدددات، تنظددديم المعلومدددات، تحليدددل المعلومدددات، عدددرض وتقدددديم 

 المعلومات، التأكيد على سلامة المعلومات، التشارا في المعلومات. 

( إلى تسدع مهدارات لإدارة المعرفدة الشخصدية هدي: 0001بينما توصلت دراسة نهى عثمان )    

جمعها، تحليدل المعلومدات، تقيديم المعلومدات، تنظديم المعلومدات، تخدذين البحث عن المعلومات و

 المعلومات، تجهيذ المعلومات، نشر المعلومات، مشاركة المعلومات، تأمين المعلومات.

بتصنيف مهارات إدارة المعرفة الشخصدية  Pettenatietal (2007)بينما قام بتياني وآخرون    

، وتضدمن مهدارة التحريدر داخدل Createسدمى البنداء والتكدوين إلى ثلاث فئدات، الفئدة الأولدى وت

الأدوات الاجتماعية كالمدونات والويكي، ومهارات الربط بدين أجدذاء المحتدوى سدواء مدن خدلا  

الخرائط الذهنية أو الرسوم، ومهدارة التكامدل بدين عناصدر المحتدوى مدن صدور ورسدوم وملفدات 

لخصوصدية، وحقدوق الملكيدة الفكريدة، والفئدة الثانيدة وفيديو، ومهارة إدارة الأمدن وتعندي حمايدة ا

Organize والتددي تسددمى التنظدديم وتتضددمن العديددد مددن المهددارات مثددل: البحددث والعثددور علددى :

مصددادر الددتعلم المختلفددة، والتخددذين لتلدد  المصددادر، والأنشددطة الإلكترونيددة للمشدداركات، والفئددة 

مهارات للتواصل مدع ايخدرين باسدتخدام طدرق  وتتضمن العديد من ال  shareالثالثة فئة التشارا 

 ووسائل الاتصا  المختلفة، إدارة الاتصالات والنشر من خلا  القنوات المختلفة.
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( إلدى سدبع مهدارات لإدارة المعرفدة (Cheong& Tsui 2010بينمدا توصدل شديون  وتشدوى    

التعددداون حدددو  الشخصددية وهدددي: اسدددترجاع المعلومددات، تنظددديم المعلومدددات، تقيدديم المعلومدددات، 

 المعلومات، تحليل المعلومات، عرض المعلومات، تأمين المعلومات.

وبالتالي يتضح أنه لا يوجد اتفاق علدى عددد عمليدات أو مهدارات إدارة المعرفدة الشخصدية، لكدن  

 هناا اتفاق على العمليات الأساسية لإدارة المعرفة الشخصية فهي تتضمن المهارات التالية:

تشمل هذه الفئة عديد من المهدارات مثدل  :(Create) المعرفة الشخصية بناء وتكوين  -1

التحرير داخل الأدوات الاجتماعية )كالمدونات وصفحات الويكي(، ومهارة الربط التي 

تتضددمن إيجدداد الددروابط بددين أجددذاء المحتددوى باسددتخدام الرسددوم أو الخددرائط الذهنيددة. 

عناصددر المختلفددة فددي المحتددوى مثددل كددذل ، تتضددمن مهددارة التكامددل التددي تشددمل دمددج ال

الصددور، الرسددوم البيانيددة، الفيددديو، الترجمددة، الملخصددات، والملفددات الرقميددة. وأيضًددا، 

 .تتضمن مهارة إدارة الأمن لحماية الخصوصية وحقوق الملكية الفكرية

تتضددمن هددذه الفئددة مهددارات مثددل البحددث  :(Organize) تنظاايم المعرفااة الشخصااية -2

ة الرقميدددة المختلفدددة، الاسدددترجاع الانتقدددائي، تخدددذين المصدددادر والعثدددور علدددى الأوعيددد

المختلفددة، وتنظيمهددا وتصددنيفها مددن خددلا  الأرشددفة الإلكترونيددة للمشدداركات بغددرض 

 .تسهيل التنظيم

تشمل هذه الفئة مهارات التواصدل مدع ايخدرين باسدتخدام طدرق   :(Share) التشارك  -3

الاجتماعيدة(، إدارة الاتصدالات وحفد   ووسائل الاتصا  المختلفة )مثل أدوات الشبكات

المجموعات التشاركية من خلا  تقسيم العمل بدين الأفدراد لتحقيدق الأهدداف المشدتركة، 

، وقد تم التوصل والنشر عبر قنوات مختلفة مثل المواقع، الأرشيف الرقمي، والمدونات

ي؛ وتشدمل: إلى قائمة بالمهدارات الأساسدية لإدارة المعرفدة الشخصدية فدي البحدث الحدال

 ( فئات رئيسية لإدارة المعرفة الشخصدية، هدي: فئدة3قائمة بالمهارات الأساسية تشمل )

 تنظاايم المعرفااة الشخصااية، وفئااة (Create) المعرفااة الشخصااية بناااء وتكااوين

(Organize)التشااارك ، وفئددة (Share) ( مهددارة رئيسددية، 18وتتفددرع منهددا عدددد )

ضددها تفصدديليا بجددذء الإجددراءات المنهجيددة ( مهددارة فرعيددة، وسدديتم عر09مقسددمة إلددى)

 للبحث.

 الإجراءات المنهجية للبحث

 منهج البحث:أولا: 

، فقدددد Developmental Researchنظدددرًا لأن البحدددث الحدددالي مدددن البحدددوث التطويريدددة    

اسددددتخدمت الباحثتددددان مددددنهج البحددددث التطددددويري، كمددددا أشددددار إليدددده عبددددد اللطيددددف بددددن صددددفي 

 بأنه تكامل بين ثلاثة مناهج للبحث هي:  El Gazzar (2014)الجذار

والذي تم استخدامه في مرحلة الدراسة والتحليل ولإعداد الإطار  منهج البحث الوصفي -1

النظري والبحوث، والدراسات السابقة ذات الصلة بمشكلة البحث والمرتبطدة بالمحداور 

إدارة المعرفدة العلمية التي اشتمل عليهدا البحدث، وتحليدل المهدارات المرتبطدة بكدل مدن 

الشخصية، ومعايير التصدميم التعليمدي لبيئدات الدتعلم السدحابية، ووصدف أدوات البحدث 

 وبنائها، وتفسير النتائج ومناقشتها.

فدي  في تطبيق نمدوذج التصدميم التعليمدي، والذي تم استخدامه منهج تطوير المنظومات -0

لقائمددة علددى ذكدداء نمطددي المناقشددة الإلكترونيددة )الموجهددة/ الحددرة( اتصددميم وتطددوير 
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السرب الاصطناعي ببيئات الدتعلم السدحابية، ودراسدة أثرهمدا فدي تنميدة مهدارات إدارة 

 المعرفة الشخصية لدى طلاب الدراسات العليا.

، والذي تدم اسدتخدامه عندد قيداس أثدر المتغيدر المسدتقل للبحدث المنهج البحثي التجريبي -3

 . على المتغيرات التابعة

 ثانيا: متغيرات البحث:

 المتغير المستقل: -أ

 نمط المناقشة الإلكترونية القائمة على ذكاء السرب الاصطناعي، بمستويين:        

 .نمط المناقشة الموجهة 

 نمط المناقشة الحرة . 

 المتغيرات التابعة:-ب 

  الجوانددب المعرفيددة لمهددارات إدارة المعرفددة الشخصددية المطلددوب توافرهددا لدددى طددلاب

 لوجيا التعليم بكلية التربية جامعة المنصورة.الدبلوم المهنية شعبة تكنو

  الجوانددب الأدائيددة لمهددارات إدارة المعرفددة الشخصددية المطلددوب توافرهددا لدددى طددلاب

 الدبلوم المهنية شعبة تكنولوجيا التعليم بكلية التربية جامعة المنصورة.

 عينة البحث:

المهنيدة فدي التربيدة، بكليدة التربيدة ( طالباً وطالبة من طدلاب الددبلوم 00تكونت عينة البحث من )

 جامعة المنصورة، تم تقسيمهم إلى مجموعتين تجريبيتين وفق التصميم التجريبي للبحث.

رابعا: معايير تصميم بيئة التعلم الساحابية القائماة علاى نمطاي المناقشاة الإلكترونياة فاي  اوء 

 ذكاء السرب الاصطناعي لتنمية مهارات إدارة المعرفة الشخصية:

 وتمت إجراءات إعداد قائمة المعايير وبنائها وفقاً للخطوات التالية:    

المعدددايير الرئيسدددة  هددددفت قائمدددة المعدددايير إلدددى تحديددددتحدياااد الهااادف مااان قائماااة المعاااايير:    -

والمؤشرات الفرعية الواجب توافرها عند تصميم بيئة التعلم الإلكتروني السحابية القائمة على 

لتنميددة  حدرة( فدي ضدوء ذكدداء السدرب الاصدطناعي -لكترونيدة )موجهددة نمطدي المناقشدات الإ

لدى طلاب الددبلوم المهنيدة فدي التربيدة، بكليدة التربيدة إدارة المعرفة الشخصية مهارات إنتاج 

 جامعة المنصورة.

: تددم الرجددوع إلددى عديددد مددن الدراسددات والبحددوث تحديااد مصااادر اشااتقا  قائمااة المعااايير -

لصلة بمعايير التصميم والتي اهتمدت بتصدميم بيئدات الدتعلم السدحابية والمراجع السابقة ذات ا

المناقشددات الإلكترونيددة بصددفة بصددفة عامددة، وبيئددات الددتعلم الإلكترونيددة القائمددة علددى أنمدداط 

ويسدعى البحدث الحدالي لتوظيدف   -عامة، ونمطي المناقشات الموجهدة والحدرة بصدفة خاصدة

؛ أنهدددار ربيدددع، 018، 0010يندددب خليفدددة، ومنهدددا دراسدددة )ز  -ذكددداء السدددرب الاصدددطناعي

( ودراسات )أحمد عبد النبي، وولاء أحمد Brown  & Hocutt, 2015, 161؛ 9، 0001

(؛ مصددطفي عبددد الددرحمن 0013(؛أحمددد نددوبي، هبددة فتحددي )0019(؛ أمددل جددودة )0018)

(؛ هدداني أبددو 0016(؛ نجددلاء فددارس )0018(؛ ممدددوح سددالم ومسددفر بددن غيضددة )0018)

ء ( بالإضافة لنظريات التعليم والدتعلم، والتدي تدم عرضدها، بالإضدافة إلدى آرا0019الفتوح )

السادة المحكمين والمتخصصين في مجا  تكنولوجيا التعلديم، وفدي ضدوء ذلد  تكوندت قائمدة 

( مؤشددرًا فرعي دًدا، وذلدد  فددي 100( معددايير رئيسددة، و)8المعددايير فددي صددورتها الأوليددة مددن )
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ضددوء مقيدداس متدددرج المسددتويات للتأكددد مددن دقددة الصددياغة اللغويددة، وارتبدداط المؤشددرات 

 لمعايير.بالمعايير، ومدى أهمية ا

تم عرض النسخة الأولية من قائمة المعدايير علدى مجموعدة : التأكد من صد  قائمة المعايير -

والتحقدق مدن مددى  من المحكمين والمتخصصدين فدي مجدا  تكنولوجيدا التعلديم لإبدداء آرائهدم

أهميدددة المعدددايير، ومددددى ارتبددداط المؤشدددرات بالمعدددايير، ودقدددة الصدددياغة اللغويدددة للمعدددايير 

ومددددى صدددلاحية قائمدددة المعدددايير للتطبيدددق، والتعدددديل أو الحدددذف والإضدددافة  والمؤشدددرات،

للمعايير، وتم إجراء التعديلات التدي اقترحهدا السدادة المحكمدون وتمثلدت غالبيتهدا فدي تعدديل 

 الصياغة اللغوية لبعض الكلمات والعبارات.

وبددة وفقدًدا يراء بعددد إجددراء التعددديلات اللازمددة والمطل الصااورة النهائيااة لقائمااة المعااايير:  -

( معددايير رئيسددة، 7السددادة المحكمددين، تكونددت قائمددة المعددايير فددي صددورتها النهائيددة مددن )

وتتضددمن عددددًا مددن  المعااايير العلميااة والتربويااة -أ( مؤشددرات فرعيددة، كالتددالي: 110و)

 المجالات هي:

 ( مؤشرات10مجا  الأهداف التعليمية لبيئة التعلم السحابية ويشمل ) 

 ( مؤشرات.10وى التعليمي لبيئة التعلم السحابية ويشمل )مجا  المحت 

 ( 7مجدددا  تصدددميم تكيدددف احتياجدددات المتعلمدددين بيئدددة الدددتعلم السدددحابية ويشدددمل )

 مؤشرات.

 ( مؤشرات. 9التعلم السحابية ويشمل )لبيئة  مجا  الأنشطة التعليمية 

 ( مؤشرات.9مجا  التقويم والتغذية الراجعة، ويشمل ) 

 ، وتتضمن عددًا من المجالات، هي:لوجيةالمعايير التكنو  - ب

 ( مؤشرًا07مجا  المعايير الخاصة بالوسائط المتعددة، ويشمل ) 

 ( مؤشرًا.07بالتصفح والإبحار والتفاعل، ويشمل ) مجا  المعايير الخاصة 

  نمطددي المناقشددات الإلكترونيددة )موجهددة / حددرة( فددي ضددوء ذكدداء مجددا  معددايير

 (.1مؤشرًا ، ملحق)( 10، ويشمل )السرب الاصطناعي

 :خامسا: إعداد قائمة مهارات إدارة المعرفة الشخصية لطلاب الدراسات العليا

قامت الباحثتان بمراجعة مجموعة من الكتب والمراجدع والدراسدات المتعلقدة بمهدارات إدارة 

 :المعرفة الشخصية، وتم تصنيف هذه المهارات إلى ثلاث فئات رئيسية

تشمل هذه الفئة عديدا من المهارات مثل:  :(Create) المعرفة الشخصية بناء وتكوين -1

التحرير داخل الأدوات الاجتماعية )كالمدونات وصفحات الويكي(، ومهارة الربط التي 

تتضددمن إيجدداد الددروابط بددين أجددذاء المحتددوى باسددتخدام الرسددوم أو الخددرائط الذهنيددة. 

العناصددر المختلفددة فددي المحتددوى مثددل كددذل ، تتضددمن مهددارة التكامددل التددي تشددمل دمددج 

الصددور، الرسددوم البيانيددة، الفيددديو، الترجمددة، الملخصددات، والملفددات الرقميددة. وأيضًددا، 

 .تتضمن مهارة إدارة الأمن لحماية الخصوصية وحقوق الملكية الفكرية

تتضددمن هددذه الفئددة مهددارات مثددل: البحددث  :(Organize) تنظاايم المعرفااة الشخصااية -2

وعيدددة الرقميدددة المختلفدددة، الاسدددترجاع الانتقدددائي، تخدددذين المصدددادر والعثدددور علدددى الأ

المختلفددة، وتنظيمهددا وتصددنيفها مددن خددلا  الأرشددفة الإلكترونيددة للمشدداركات بغددرض 

 .تسهيل التنظيم
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تشدمل هدذه الفئدة مهدارات التواصدل مدع ايخدرين باسدتخدام طدرق  :(Share) التشارك -3

ت الاجتماعيدة(، إدارة الاتصدالات وحفد  ووسائل الاتصا  المختلفة )مثل أدوات الشبكا

المجموعات التشاركية من خلا  تقسيم العمل بدين الأفدراد لتحقيدق الأهدداف المشدتركة، 

، وقد تم التوصل والنشر عبر قنوات مختلفة مثل المواقع، الأرشيف الرقمي، والمدونات

الشخصددية، ( فئددات رئيسددية لإدارة المعرفددة 3إلددى قائمددة بالمهددارات الأساسددية تشددمل )

 ( مهارة فرعية.09( مهارة رئيسية، مقسمة إلى)18وتتفرع منها عدد )

 لطدلاب الدراسدات العليدا المهدارات إدارة المعرفدة الشخصدية قائمدة إعدداد عمليدة مدرت وقدد

 التالية: التربية جامعة المنصورة بالخطوات بكلية

 الهددف تحددد تحديد الهدف العاام مان بنااء قائماة مهاارات إدارة المعرفاة الشخصاية:  -

فدي القيدام بعمدل حصدر شدامل لكافدة المهدارات الرئيسدة والفرعيدة  القائمدة بناء العام من

يدة التربيدة بكل لطدلاب الدراسدات العليداإدارة المعرفة الشخصدية اللازمة لتنمية مهارات 

 .جامعة المنصورة

ياة بكل لطالاب الدراساات العلياا إدارة المعرفاة الشخصاية وبنااهاامهارات ئمة إعداد قا -

  الاطدلاع لاخد مدن المهدارات قائمدة قامدت الباحثتدان ببنداء: التربياة جامعاة المنصاورة

بمهددارات إدارة  الصددلة ذات السددابقةعديددد مددن المراجددع والدراسددات والبحددوث  علددى

 فدي القائمدة تضدمنت المرتبطدة بهدا، وقدد، وأيضًدا الأدبيدات النظريدة المعرفة الشخصية

 .( مهارة فرعية33رئيسة، ) مهارة( 03المبدئية عدد ) صورتها

قامدت الباحثتدان  بعد الانتهاء مدن إعدداد هدذه القائمدةالتحقق من صد  قائمة المهارات:  -

بعرض القائمة الأولية للمهدارات علدى مجموعدة مدن المختصدين فدي مجدا  التكنولوجيدا 

داء ملاحظاتهم عليها من تعديل أو حذف أو إضافة، وقدد أبددى المحكمدون لتحكيمها، وإب

عدة تعديلات التي تتعلق بتسلسل خطوات المهارات، كما تمثلدت بعدض التعدديلات التدي 

اقترحها المحكمون في حذف بعض المهارات التي لا ترتبط بعينة البحدث؛ وأيضًدا دمدج 

معندى أكثدر عموميدة وشدمولية، بعض المهارات، وحدذف بعدض المهدارات التدي تعطدي 

وإجراء بعض التعديلات اللفظيدة لدبعض المهدارات بحيدث تجعدل معناهدا أكثدر وضدوحًا 

 وصياغتها أدق قياسًا، وتم إجراء التعديلات اللازمة في ضوء آراء المحكمين.

وبعدد عمدل جميدع تعدديلات السدادة المتخصصدين إعداد القائمة فاي صاورتها النهائياة:  -

اب الأهميددة تددم التوصددل إلددى قائمددة المهددارات النهائيددة، وتكونددت مددن والمحكمددين، وحسدد

 (.3( مهارة فرعية، ملحق رقم)09( مهارة رئيسة، وتشتمل على )18)

سادسا: التصميم التعليماي لبيئاة الاتعلم الساحابية القائماة علاى أنمااط المناقشاة الإلكترونياة فاي 

  وء ذكاء الأسراب الاصطناعية:

مواد المعالجة التجريبية الخاصدة ببيئدة الدتعلم السدحابية المبنيدة علدى أنمداط  تم تصميم وتطوير    

المناقشة الإلكترونية باستخدام ذكاء الأسراب الاصطناعية، وقدد قامدت الباحثتدان بمراجعدة العديدد 

مددن نمدداذج التصددميم التعليمددي المددذكورة فددي الأدبيددات والبحددوث السددابقة، لاختيددار الأنسددب منهددا 

، ص 0010ف البحث الحالي، ومن بدين هدذه النمداذج: نمدوذج محمدد عطيدة خمدي  )لتحقيق أهدا

 لدـ ADDIE (، والنمدوذج العدام للتصدميم.001(، نموذج عبد اللطيف بن صدفي الجدذار )1.0

Grafinger (1988 30، ص.) 
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ع وبعد تحليل النماذج المختلفة، وجدت الباحثتان أن هدذه النمداذج تتفدق فدي مراحلهدا العامدة، مد    

وجود اختلافات في المسميات والخطوات الفرعية حسب هدف كل نموذج. بناءً على ذلد ، قامدت 

وكانددت مراحلدده هددي الباحثتددان ببندداء نموذجهمددا الخدداص بالاسددتناد إلددى النمددوذج العددام للتصددميم، 

ى الاستخدام(  والتي تحتوي في أغلبهدا علد -التقويم -الإنتاج والنشر -التصميم -)الدراسة والتحليل

العناصر الرئيسة للتصميم التعليمي، وكدل مرحلدة تتضدمن عدددًا مدن الخطدوات الفرعيدة، ويمكدن 

 تناولها كايتي:

 مرحلة الدراسة والتحليل: -1

 تددم تحديددد المشددكلة فددي مقدمددة البحددث، تحديااد المشااكلة وتقاادير احتياجااات المتعلمااين :

السدابقة بشدأن تحديدد وذل  من خدلا  تحليدل البداحثتيلن لتوصديات الدراسدات والبحدوث 

أفضلية نمط المناقشات الإلكترونية في ضوء ذكاء السدرب الاصدطناعي ببيئدات الدتعلم 

السددحابية لتنميددة مهددارات إدارة المعرفددة الشخصددية لدددى طددلاب الدددبلوم المهنيددة فددي 

التربية، والدراسات التي أظهرت وجود قصور في مهارات إدارة المعرفة الشخصدية؛ 

بيئة تعليمية تساعد على إكسابهم تل  المهارات من خلا  بيئدة الدتعلم مما يتطلب توفير 

الحرة( في ضوء ذكاء  -السحابية القائمة على نمطين للمناقشات الإلكترونية )الموجهة 

السرب الاصطناعي، ومن هنا ترى الباحثتان أن توفير هذه البيئة قدد تكدون هدي البيئدة 

 الأنسب لحل هذه المشكلات.

 ايخددر اتضددح مددن خددلا  عمددل البدداحثتين فددي مجددا  التدددري  فددي قسددم  وعلددى الجانددب

( 10تكنولوجيا التعليم، وكذل  من خلا  إجدراء دراسدة استكشدافية علدى عيندة قوامهدا)

طلاب من طلاب الدبلوم المهنية في التربية، للتعدرف علدى مددى تمكدنهم مدن مهدارات 

جددذءا رئيسددا مددن مقددرر  إدارة المعرفددة الشخصددية، ورغبددتهم فددي تنميتهددا باعتبارهددا

جمستحدثات تكنولوجيا التعليمج، كما سبق عرضدها فدي مقدمدة البحدث، واتضدح وجدود 

ضدددعف وتددددن  فدددي هدددذه المهدددارات، ورغبدددتهم فدددي تنميتهدددا لتوظيفهدددا فدددي مجدددالات 

تخصصهم، ممدا دعدا الباحثتدان إلدى البحدث فدي كيفيدة تنميدة تلد  المهدارات مدن خدلا  

 البحث الحالي.

   مسددتحدثات تكنولوجيددا التعلدديم تددم الاطددلاع علددى مقددرر: ت التعليميااة: تحلياال المهمااا

الإلكترونددي المقددرر علددى طددلاب الدددبلوم الخاصددة فددي التربيددة بقسددم تكنولوجيددا التعلدديم 

بالإضدددافة إلدددى بعدددض المراجدددع المتخصصدددة التدددي تناولدددت مهدددارات إدارة المعرفدددة 

، وتددم التوصددل إلددى لعامددةالشخصددية، وتددم تحديددد المهمددات وتحليددل الغايددات والأهددداف ا

، وتمثلدت فدي: مهدارات ثلاث فئات لمهام رئيسة وتحليل كل منها إلى المهارات الفرعية

 إدارة المعرفة الشخصية، وتم تصنيف هذه المهارات إلى ثلاث فئات رئيسية؛ هي:

 (: تشمل هذه الفئة عديد مدن المهدارات مثدل الددخو Createالبناء والتكوين ) -أ 

( ، ومهدددارة تغييدددر الصدددورة (Netvibesلتطبيدددق إدارة المعرفدددة الشخصدددية 

الشخصية، وضبط إعدادات البريد الإلكتروني. كذل ، تتضمن مهارة التكامدل 

التي تشمل دمج العناصر المختلفة في المحتوى مثل الصور، الرسوم البيانية، 

من مهددارة الفيددديو، الترجمددة، الملخصددات، والملفددات الرقميددة. وأيضًددا، تتضدد

 إدارة الأمن لحماية الخصوصية وحقوق الملكية الفكرية.
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(: تتضددمن هددذه الفئددة مهددارات مثددل: البحددث والعثددور علددى Organizeالتنظدديم ) -ب 

الأوعية الرقمية المختلفة، الاسترجاع الانتقائي، تخذين المصدادر المختلفدة، وتنظيمهدا 

 ض تسهيل التنظيم.وتصنيفها من خلا  الأرشفة الإلكترونية للمشاركات بغر

(: تشددمل هددذه الفئددة مهددارات التواصددل مددع ايخددرين باسددتخدام Shareالتشددارا ) -ج 

طرق ووسائل الاتصا  المختلفة )مثل أدوات الشبكات الاجتماعية(، إدارة الاتصدالات 

وحفدد  المجموعددات التشدداركية مددن خددلا  تقسدديم العمددل بددين الأفددراد لتحقيددق الأهددداف 

ات مختلفة مثل المواقع، الأرشديف الرقمدي، والمددونات، ، المشتركة، والنشر عبر قنو

وتم تحليل هذه المهام إلى خطوات تسلسلية، ولكل مهمة مدن هدذه المهدام مجموعدة مدن 

المهام الفرعيدة، وقدد قامدت الباحثتدان ب عدداد قائمدة تحليدل المهدام الأساسدية ومكوناتهدا 

المحكمدين المتخصصدين  الفرعية في صورتها المبدئية، ثم عرضها على مجموعة من

فددي مجددا  تكنولوجيددا التعلدديم، وذلدد  بهدددف اسددتطلاع آرائهددم فددي مدددى صددحة )تحليددل 

دت معالجدة إجابدات  المهام واكتمالها، والصياغة اللغوية، وتتابع خطوات الأداء(، ثم تمَّ

حسدداب الددوزن النسددبي لجميددع الاسددتجابات مددن خددلا  القددانون المحكمددين إحصددائيا، و

 التالي:

نسددبة مئويددة ×  0نسددبة مئويددة للاسددتجابة )مهمددة جدددًا(  × 3النسددبي   الددوزن  

نسددبة مئويددة للاسددتجابة )غيددر المهمددة(. ×  1للاسددتجابة )مهمددة إلددى حددد  مددا(   

% وأقددل نسددبة 100وبحسدداب الأوزان النسددبية وجدددت الباحثتددان أن أعلددى نسددبة 

الهدا، وتتدابع % وهذا يشير إلى اتفاق المحكمين حو  صحة تحليل المهدام واكتم.8

خطوات الأداء، كذل  اتفق بعدض المحكمدين علدى إجدراء بعدض التعدديلات للمهدام 

الفرعية، وقد قامت الباحثتان بتعديلها، وبذل  أصبحت القائمة في صورتها النهائية 

 .  ( مهارة فرعية09( مهمة أساسية، تندرج تحتها)18تتكون من)

 المتعلمين وفقا لما يلي:: تم تحليل خصائص تحليل خصائص المتعلمين 

الصددفات العامددة للفئددة المسددتهدفة: علددى الددرغم مددن اخددتلاف صددفات أفددراد عينددة  -

البحث، إلا أنه كان من الضروري أن يمتلكوا المهارات الأساسية فدي التعامدل مدع 

الكمبيوتر وشبكة الإنترنت، وتم التأكد من أن جميدع الطدلاب المشداركين فدي عيندة 

 استخدام الإنترنت.البحث لديهم مهارات 

اختيدددار العيندددة وتقسددديمها: تدددم اختيدددار عيندددة مدددن مجتمدددع البحدددث وتقسددديمها إلدددى  -

مجمددوعتين: مجموعددة تعتمددد علددى نمددط المناقشددة الإلكترونيددة الموجهددة، وأخددرى 

 تعتمد على نمط المناقشة الإلكترونية الحرة.

ضدعف فدي  السلوا المدخلي للمتعلمين: من خلا  تطبيق الأدوات المختلفة، لوح  -

التحصدديل المعرفددي والأدائددي للمتعلمددين فددي مددا يتعلددق بمهددارات إدارة المعرفددة 

 الشخصية، بالإضافة إلى ضعف قدرتهم على الاستفادة من ذكائهم السربي.

 مرحلة التصميم: -2

 وقد اشتملت هذه المرحلة على الخطوات التالية:

 :تدم ربدط الأهدداف التعليميدة فدي البحدث  تصميم الأهداف التعليمية الإجرائياة

الحالي بمقرر مستحدثات تكنولوجيا التعليم لطلبة الدبلوم المهنيدة فدي التربيدة، 

وتركذت الأهداف علدى تنميدة مهدارات إدارة المعرفدة الشخصدية، بنداءً علدى 
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 38هددفاً رئيسدياً و .0ذل ، تم إعداد قائمدة الأهدداف التعليميدة التدي تضدمنت 

ا. وقددد تددم صددياغة الأهددداف التعليميددة بصدديغة سددلوكية توضددح هدددفاً سددلوكيً 

بوضددوح التغيددر المطلددوب فددي سددلوا المتعلمددين، مددع مراعدداة تحديددد مجددا  

الهددف ومسددتواه وفقدًا لتصددنيف بلددوم، وأهميدة الهدددف، وإمكانيدة تحقيقدده. كمددا 

تمددت صددياغة الأهددداف بشددكل جيددد وصددحيح، مددع تحديددد دقيددق لنددواتج الددتعلم 

 المتوقعة.

ت هذه القائمدة علدى مجموعدة مدن المتخصصدين فدي مجدا  تكنولوجيدا عرض

التعلددديم لاسدددتطلاع آرائهدددم. ثدددم قامدددت الباحثتدددان بتحليدددل إجابدددات المحكمدددين 

إحصائياً وحسداب النسدب المئويدة للاتفداق، وقدد جداءت نتدائج التحكديم بتوافدق 

% مددن المحكمددين علددى جميددع الأهددداف فددي القائمددة، مددع بعددض 89أكثددر مددن 

لات المقترحة في الصياغة. كما تدم حدذف الأهدداف التدي أجمعدت نسدبة التعدي

% مددن المحكمددين علددى أنهددا لا تحقددق السددلوا التعليمددي المطلددوب. بعددد 80

 هدفاً سدلوكي اً. 30إجراء جميع التعديلات، أصبحت القائمة النهائية تتكون من 

  (0ملحق)

 تدم تصدميم  رة المعرفاة الشخصاية:تحديد مواصفات بيئة التعلم السحابية لتنمياة مهاارات إدا

بيئددة تعلددم سددحابية قائمددة علددى أنمدداط المناقشددة الإلكترونيددة، ومكونددة مددن نسددختين )المناقشددة 

الإلكترونية الموجهة مقابل المناقشة الإلكترونية الحدرة( بحيدث تكدون خصدائص وأدوات هدذه 

تحديد هذه المواصدفات البيئة متوافقة مع تحليل خصائص المتعلمين، وذكائهم السربي، وقد تم 

 وفقاً لما تم عرضه بالإطار النظري للبحث.

 وفقددا للأهددداف التعليميددة السددابق تحديدددها، قامددت تصااميم المحتااو  واسااتراتيجيات تنظيمااه :

الباحثتددان ب عددداد المحتددوى العلمددي وتنظيمدده، ويقصددد بدده تحديددد عناصددر المحتددوى التعليمددي 

لى الخاص وفقدًا لطبيعدة المهدام، وطبقدًا لترتيدب ووضعها في تنظيم وتسلسل هرمي من العام إ

الأهداف وتحقيقها خلا  فترة زمنية محددة، وتدم تنظديم عناصدر المحتدوى وترتيبهدا وتقسديمها 

إلددى ثددلاث فئددات رئيسددية، طرحددت للمناقشددة الإلكترونيددة وتمثلددت فددي: التعريددف بالمفدداهيم 

وتمثلات ت إدارة المعرفة الشخصدية، ويتبعها  مفاهيم مهارا‘ الأساسية لبيئات التعلم الشخصية

: فئة البناء والتكوين لبيئة الدتعلم الشخصدية، وتشدمل الددخو  إلدى في ثلاث فئات؛ الفئة الأولى

تطبيدددق إدارة المعرفدددة الشخصدددية، وتغييدددر الصدددورة الشخصدددية، وضدددبط إعددددادات البريدددد 

، وقددد الددتعلم الشخصددية فئددة تنظدديم بيئدة: الفئااة الثانياةالإلكتروندي، وتغييددر كلمددة المدرور، أمددا 

جَددددات  تضددددمنت: إدارة لوحددددة الددددتحكم، والبحددددث عددددن التطبيقددددات المصددددغرة، وإضددددافة الودل

، وتحدديث المعلومدات بهدا، واسدتخدام الفلاتدر فدي الودجدات وإدارة  (Widgets)وتخصيصها

والتلقيمددات المتعددددة، وإنشدداء التبويبددات، والتفاعددل مددع المحتددوى،  RSSالتلقيمددات أو تغذيددة 

افة حسددابات الشددبكات الاجتماعيددة، واسددتخدام النسددخة المدفوعددة، وإعدددادات المظهددر، وإضدد

: مشداركة بيئدة المعرفدة : فئة التشارا؛ وتشملأما الفئة الثالثة والنسخ الاحتياطي للإعدادات.

الشخصية بوسائل التواصل الاجتماعي، مشاركة بيئة المعرفة الشخصية بالبريدد الإلكتروندي، 

ب حدددى ،  مشداركة بيئددة المعرفدة الشخصددية لمعرفدة الشخصددية بأحدد التطبيقدداتمشداركة بيئددة ا

وتددم تقسدديم هددذه الوحدددات وفقددا لنمطددي المناقشددة الإلكترونيددة إلددى عشددرين  خدددمات الإنترنددت،

 درسا على النحو التالي:
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 توزيع الوحدات والدروس لمحتوى المناقشة الإلكترونية( 1جدول)

 الدرس الوحدة

المفدددداهيم  الوحاااادة الأولااااى:

الأساسدددددية لإدارة المعرفدددددة 

 الشخصية

 ماهية بيئات التعلم الشخصية.الدرس الأول: 

 .خصائص بيئات التعلم الشخصيةالدرس الثاني: 

 مفهوم إدارة المعرفة الشخصية.الدرس الثالث: 

 خصائص إدارة المعرفة الشخصيةالدرس الرابع: 

 مهارات إدارة المعرفة الشخصية الدرس الخامس:

مهارة البناء  الوحدة الثانية:

 والتكوين

 .الدخو  إلى تطبيق إدارة المعرفة الشخصيةالدرس السادس: 

تغيير الصورة الشخصية وضدبط إعددادات البريدد الدرس السابع: 

 .الإلكتروني

 تغيير كلمة المرور.الدرس الثامن: 

 

مهدددددارة  الوحااااادة الثالثاااااة: 

 تنظيم المعلومات

 .Dashboardة التحكمإدارة لوحالدرس التاسع: 

 . APPSإعداد التطبيقات المصغرةالدرس العاشر: 

 (Widgets) التعامل مع ودجات الدرس الحادي عشر:

 .إنشاء التبويباتالدرس الثاني عشر: 

 التفاعل مع المحتوى. الدرس الثالث عشر:

 .إضافة حسابات الشبكات الاجتماعيةالدرس الرابع عشر: 

 .Themesإعدادات المظهر  الدرس الخامس عشر:

 .Netvibes النسخ الاحتياطي لإعدادات الدرس السادس عشر:

مهدددددارة  الوحااااادة الرابعاااااة:

 التعاون حو  المعلومات

مشددداركة بيئدددة المعرفدددة الشخصدددية بوسدددائل الااادرس الساااابع عشااار: 

 التواصل الاجتماعي.

مشدداركة بيئددة المعرفددة الشخصددية بالبريددد الاادرس الثااامن عشاار: 

 الإلكتروني.

 مشاركة بيئة المعرفة الشخصية بأحد التطبيقات. الدرس التاسع عشر:

ب حدددى خدددمات مشدداركة بيئددة المعرفددة الشخصددية الاادرس العشاارو : 

 الانترنت.

وللتأكد من ترابط عناصر المحتوى وشدموليته، تدم عرضده علدى مجموعدة مدن المتخصصدين فدي     

مددى توافقده مدع الأهدداف، وشدموليته فدي تغطيدة جميدع جواندب مجا  تكنولوجيدا التعلديم بهددف تقيديم 

% أو أكثدر 80الأهداف، وملاءمة تقسيم دروسه. تم اختيدار المحتدوى الدذي حصدل علدى تأييدد بنسدبة 

من المحكمين وفقاً لهذه المعايير، مدع إجدراء بعدض التعدديلات المتعلقدة بالصدياغة وترتيدب الددروس. 

 .أصبح المحتوى جاهذًابعد تنفيذ جميع هذه التعديلات، 

 :تم استخدام اسدتراتيجيات تعليميدة تتناسدب مدع  تحديد طرائق واستراتيجيات التعليم والتعلم

المناقشات الإلكترونية وتنمية ذكاء الأسدراب، والتدي تسدهم بشدكل فعدا  فدي عمليتدي التعلديم 

ناقشاات لموالتعلم وتنميدة مهدارات إدارة المعرفدة الشخصدية لددى الطدلاب؛ ففدي مجموعدة ا

بتوجيده الطدلاب مدن خدلا  أسدئلة مفتوحدة أتيحت الفرصة للبداحثتين : الإلكترونية الموجهة

ونقاشات مستمرة حو  موضوعات محددة، مما يساعد في توضيح المفاهيم وتحفيذ التفكير 

تسدمح هدذه الاسدتراتيجية للطدلاب بدالتعبير عدن ف ؛أما المناقشات الإلكترونية الحارة .النقدي
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كارهم بشكل حر وتباد  المعلومات مع زملائهدم، ممدا يعدذز التفاعدل الاجتمداعي آرائهم وأف

من  استراتيجية التعليم التعاوني عبر الإنترنت:كما تم تفعيل  .والقدرة على التفكير المستقل

تم تشجيع الطلاب علدى التعداون والتفاعدل لحدل المشدكلات وخلا  فرق العمل الافتراضية، 

 .يسهم في تنمية مهارات العمل الجماعي والتعلم التعاونيومشاركة المعرفة، مما 

فكرة أن مجموعة من الأفدراد يمكنهدا تحقيدق من خلا  تعميق  :ذكاء الأسراب كما تم توظيف    

نتائج أفضل من الفرد الواحد من خلا  التعاون والمشاركة الفعالدة فدي جمدع وتحليدل المعلومدات 

ظدات فوريدة ومتكدررة للطدلاب حدو  أدائهدم، لتعذيدذ الفهدم تقدديم ملاح ، كما تمواتخاذ القرارات

المستمر وتحديد المجالات التي تحتاج إلى تحسين، وباستخدام هذه الاستراتيجيات، يمكن تعذيدذ 

التفاعل والتعلم النشط بين الطلاب، وتنمية مهارات إدارة المعرفدة الشخصدية لدديهم بشدكل فعدا  

 .في بيئة التعليم الإلكتروني

  بيئاة الاتعلم الساحابية القائماة علاى نمطاي المناقشاة الإلكترونياة فاي  اوء ذكااء الأسارابتصميم 
الاصطناعية: يعتمد النموذج المقترح لبيئة التعلم السحابية القائمدة علدى نمطدي المناقشدة الإلكترونيدة 

نيدة في ضوء ذكاء الأسراب محل البحث الحالي على توفير المحتوى وفقا لنمطدي المناقشدة الإلكترو
 )الموجهة، والحرة( على النحو التالي:

الصفحة الرئيسية: وتحتوى على عنوان البيئة والجهة المسؤولة عنها، وأهداف البيئة، ورابدط  -
، وفيديو مرتبط بمحتوى البيئة، ورابط لتسجيل الددخو ، فدي شدكل  netvibesلتحميل تطبيق 

 شاشات متغيرة كما بالأشكا  التالية:

 
 صفحة الرئيسية لبيئة التخذين السحابية( يوضح ال3شكل) 
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 ( يو ح صفحة الدخول لبيئة التخزين السحابية4شكل)

صددفحة البيانددات الشخصددية: بمجددرد الضددغط علددى رابددط التسددجيل الدددخو  يقددوم كددل الطالددب  -

بتسجيل بياناته، وتتضمن: اسمه، وكلمة المرور الخاصة به، وقد تم إعطاء اسم مستخدم وكلمة 

 مجموعتي البحث. مرور لكل من

بمجددرد الدددخو  يظهددر الجددذء الخدداص بالاختبددار الإلكترونددي لتحديددد مسددتوى كددل طالددب 

 وخبراته السابقة المعرفية والأدائية الخاصة بمحتوى إدارة المعرفة الشخصية.

وبعد الانتهاء من أداء الاختبار تظهر لوحدة الدتحكم للبيئدة للطدلاب لبددء الدراسدة والمناقشدة 

 أو المعلم؛ كل حسب مجموعته كما بالشكل التالي:مع الذملاء 

 
( يوضدددح لوحدددة الدددتحكم ببيئدددة التخدددذين السدددحابي لتنميدددة مهدددارات إدارة المعرفدددة 0شددكل)

 الشخصية
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 :تصميم صفحات بيئة التعلم 

 فيديو تفصيليا لمكونات بيئة التعلم، وكيفية الإبحار بها. تتضمن صفحة الطالب: 

المسددؤو  عددن البيئددة، وبريددده الإلكترونددي وآليددات  وتتضددمن بياندداتصاافحة المعلاام: 

 التواصل معه.

: تدددم تصدددميم أسددداليب للمسددداعدة والتوجيهدددات، وشدددملت صااافحة المسااااعدة والتوجياااه

توجيهددات لاسددتخدام البيئددة، وتعليمددات خاصددة بتوجيدده المددتعلم فددي دراسددة المحتددوى، 

 وتعليمات خاصة بتوجيه المتعلم لتنفيذ الأنشطة التعليمية. 

: تم وضع الأهداف الخاصة بكل وحددة فدي بددايتها، مدع وضدع أيقوندة ات الأهدافصفح

ثابتة داخل صفحات المحتوى للتحكم في إظهار الأهداف أو إخفائها، وسدهولة الوصدو  

 إليها، كما بالشكل التالي:

 
( يوضدح أيقوندة الأهدداف العامدة ببيئدة التخدذين السدحابية لتنميدة مهدارات إدارة 6شكل)

 الشخصية المعرفة

 فدددي ضدددوء الأهدددداف التعليميدددة، ومعالجدددات البحدددث تدددم تصدددميم تصاااميم السااايناريو :

 السيناريو، وعرضه على الخبراء والمتخصصين لتعديله والتعرف على آرائهم.

 مرحلة التطوير: وتشمل الخطوات التالية: -3

 :التخطيط للإنتاج:  واشتملت على الخطوات التالية 

تحديدد متطلبددات نشددر بيئدة التخددذين السددحابية القائمددة علدى مناقشددات السددرب الاصددطناعي  -

  Word pressلتنمية مهارات إدارة المعرفة الشخصية ، وتم الاستعانة بالبرامج التالية: 

Html, Css, Php , Python, Photoshop, Adobe premiere 

والفيددديوهات، ذات العلاقددة بموضددوعات اختيددار بعددض الوسددائط المتعددددة، والددروابط  -

 التعلم.

 التي يتم دمجها ببيئة التخذين السحابية. 0اختيار تطبيقات الويب  -

تجهيددذ وحدددة مصددغرة للتطددوير والإنتدداج، وتتضددمن جهدداز كمبيددوتر وطابعددة وإنترنددت  -

 .  Netvibesوماسح ضوئي وتطبيق 
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  ما يلي:التطوير )الإنتاج الفعلي( وشملت عملية الإنتاج الفعلي 

إنتدداج بيئددة التخددذين السددحابية وتحريرهددا، والتددي تمثددل محتددوى الددتعلم لمهددارات إدارة  -

 المعرفة الشخصية .

 توظيف نمط المناقشات الإلكترونية القائمة على ذكاء السرب الاصطناعي كالتالي: -

بعدددد دخدددو  كدددل طالدددب للمحتدددوى الملائدددم لددده، وفقدددا لمدددا تدددم تحديدددده لدددنمط المناقشدددة   

الحدددرة( ، يددددرس طدددلاب المجموعدددة الأولدددى لدددنمط المناقشدددة -الإلكترونيدددة )الموجهدددة

الموجهدة، ويقددوم النظدام بتقسدديمهم إلدى خمسددة أسدراب وفقددا لمددى تشدداركهم للمعلومددات 

والتفاعل مع بعضهم البعض من خلا  أداتي مشاركة المعلومات، وأداة تحليل العلاقات 

أن النظام يوازن بين هدذه الأسدراب وبنداء علدى  بين أفراد السرب ، وتجدر الإشارة إلى

ما بينهم من علاقات؛ حيث يعطي لمجتمعات الأسراب تغذية راجعة عن بقيدة الأسدراب 

وتفاعلاتهم مع بعضهم البعض، ومدى مشاركتهم في إنجداز الأنشدطة الموجدودة بالبيئدة.  

 والشكل التالي يوضح إحدى شاشات مجموعة المناقشات الموجهة:

 
 ( يوضح إحدى شاشات المحتوى لمجموعة المناقشات الموجهة7)شكل 

ويتم تقدديم المحتدوى لطدلاب المجموعدة الثانيدة الدذين يدرسدون وفقدا لدنمط المناقشدات    

الحرة، حيث تتم المناقشات بين الطلاب في كدل مجموعدة بشدكل حدر دون تددخل المعلدم 

طروحدة مدن قبدل الطدلاب، مدع في تحديد الموضوعات التي يتم مناقشدتها أو الأسدئلة الم

إلدى العلاقدات وبنداء روابدط بدين المواضديع  وضع أنشطة تمكن المتعلمدين مدن التوصدل

التي يدرسونها لتنميدة مهدارات إدارة المعرفدة الشخصدية لدديهم، والشدكل التدالي يوضدح 

إحدى شاشات المحتوى لمجموعة المناقشة الحرة وبها نافذة مفتوحة لعدرض مشداركات 

ة التعلم، يتحكم فيها المتعلمون بالإضافة والمشاركة مع أفراد السرب ومع خاصة بجذئي

  الباحثتين حسب رغبتهم:
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 ( يوضح إحدى شاشات المحتوى لمجموعة المناقشات الحرة8شكل)

بالإضافة للنوافذ الموجدودة داخدل صدفحات بيئدة التخدذين السدحابية، تدم إضدافة أيقوندة للبحدث 

ر( بداخل صفحات المحتوى يستخدمها المتعلمون في التعدرف، داخل شبكة الإنترنت )بحث ح

والبحث عن محتوى إضافي خداص بجذئيدات الدتعلم قدد يرغبدون فدي مشداهدته، أو فدي إنجداز 

 أنشطة التعلم، كما بالشكل التالي:

 يوضح أيقونة البحث الحر داخل إحدى صفحات الأنشطة التعليمية (9شكل)

ن السدحابية، إنتداج الدروابط، وضدبط أسداليب الانتقدا ، تجميع ملفات مكونات بيئة التخدذي -

 والتأكد من عملها، وسهولة إطلاع الطلاب عليها وفق تجمعهم بالأسراب الاصطناعية.

قامددددت الباحثتددددان بعددددرض النسددددخة المبدئيددددة علددددى خبددددراء  مرحلااااة التقااااويم:  -4

ومتخصصددين فددي مجددا  تكنولوجيددا التعلدديم للتأكددد مددن مناسددبتها لتحقيددق الأهددداف، 

وتسلسددل العددرض، وجددودة العناصددر المكتوبددة والمرسددومة والمصددورة، والتددرابط 

ب والتكامل بين هذه العناصر، وسهولة الاستخدام، بالإضافة إلى تقييم جميع الجوان

التربوية والفنية الأخرى، وأخذ المقترحات والتعديلات اللازمة في الاعتبار، وبعدد 
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عرض البيئة علدى المحكمدين وتحليدل آرائهدم، جداءت نتدائج التحكديم باتفداق السدادة 

% على صلاحية البيئة للتطبيق، وذل  بعد إجراء التعدديلات 100المحكمين بنسبة 

 .المقترحة

 :وإجازة البيئة الخطوات التالية وقد تضمنت مرحلة التقويم

: تددم تجريددب بيئددة الددتعلم السددحابية علددى عينددة اسددتطلاعية مددن إجااراء التقااويم التكااويني -

 الطلاب، وفيما يلي عرض للخطوات التي قامت بها الباحثتان لتنفيذ التقويم التكويني للبيئة:

  العليدا بكليدة التربيدة، تم تطبيق بيئة التعلم السحابية على مجموعة من طلاب الدراسات

( طددلاب مددن غيددر عينددة البحددث الأساسددية، وذلدد  بهدددف التعددرف علددى مدددى 6تضددم )

سددهولة أو صددعوبة التعامددل مددع بيئددة الددتعلم السددحابية المعتمدددة علددى نمطددي المناقشددة 

الإلكترونيددة )الموجهددة/ الحددرة(. كمددا تددم تقيدديم مدددى مناسددبة البيئددة للتجربددة الأساسددية، 

التي قد تواجه المتعلمين أثناء الاستخدام، وكذل  المشكلات التدي قدد  وتحديد المشكلات

تواجهها الباحثتان خلا  تطبيق التجربة الأساسية. بالإضافة إلدى ذلد ، تدم جمدع بعدض 

 .المقترحات وايراء حو  تجربة التعلم من البيئة

  حها، قامددت الباحثتددان بتطبيددق أدوات البحددث علددى عينددة اسددتطلاعية، ثددم قامتددا بتصددحي

طِيَ لكل متعلم اسم مستخدم وكلمة مرور خاصة به.  وأعُل

  ،قدام كددل مددتعلم بتسددجيل الدددخو  علددى بيئددة التخددذين السددحابية، ثددم قددراءة تعليمددات البيئددة

وقددد والموديددولات التعليميددة وأهدددافها وعناصددرها، والبدددء فددي دراسددة هددذه الموديددولات. 

 :ايتيأظهرت نتائج التجربة الاستطلاعية 

يسر التعلم من خلا  البيئتدين، وسدهولة ، وتشغيل البيئتين وسهولة التفاعل معهما سلاسة

العثددور علددى أفددراد السددرب؛ نظددرا لأن البيئددة تعددرض لكددل مددتعلم كددل الأفددراد المتدداحين 

، كما أظهرت التجربة الاستطلاعية سهولة الانتقدا  بدين  (on line)مباشرة على الخط 

شاشات التعليمات المتعلقة باسدتخدام كدل بيئدة، ومناسدبة ضوح ، ووالموديولات المختلفة

توافدق المحتدوى مدن حيدث ، وتصميم الشاشات من حيث الألوان، النصوص، والخلفيات

 .صياغة الأهداف، بساطة المعلومات، وترتيب الموضوعات

  تدددم عدددرض البيئتدددين السدددحابتين بنمطدددي المناقشدددة الإلكترونيدددة القائمدددة علدددى ذكددداء السدددرب

ي على مجموعة من المحكمين في مجا  تكنولوجيا التعليم؛ لاستطلاع رأيهدم حدو  الاصطناع

مدى كفاية هاتين البيئتين، وشمولهما ووضوح نمطي وآليدة المناقشدة الإلكترونيدة، والتأكدد مدن 

سدددلامة جميدددع الدددروابط الداخليدددة والخارجيدددة للمحتدددوى التعليمدددي، وسدددلامة أدوات المناقشدددة 

اركة المعلومدددات، وأداة قيددداس العلاقدددات الشخصدددية بدددين أفدددراد الإلكترونيدددة، وأدوات مشددد

المجموعتين، وحرية الإبحار بين عناصر المحتوى لكل منهمدا، ومددى صدلاحيتهما للتطبيدق، 

 ومن ثم تحليل النتائج التي تم الحصو  عليها، وإجراء التعديلات المطلوبة.

يئاة الاتعلم الساحابية القائماة إجراء تقويم السالوك النهاائي لإتماام التطاوير التعليماي لب -

سدتهدفت هدذه الخطدوة الاسدتفادة مدن تعليقدات العيندة : اعلى نمطي المناقشة الإلكترونية
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الاستطلاعية، حيث تم التعديل والتطوير بناءً علدى ردود أفعدا  المتعلمدين وملاحظداتهم 

حددو  المشددكلات التددي واجهوهددا، وبعددد إجددراء التعددديلات المستخلصددة مددن التجربددة 

ستطلاعية، تم إعداد نسخة معدلة من البيئة لاستخدامها في تطبيدق التجربدة الأساسدية الا

 .للبحث، وأصبحت البيئة جاهذة للاستخدام

قامت الباحثتان بعرض النسخة المبدئية على خبدراء ومتخصصدين فدي  مرحلة التقويم:  -5

العدرض، وجدودة مجا  تكنولوجيا التعليم للتأكد من مناسبتها لتحقيق الأهداف، وتسلسدل 

العناصددر المكتوبددة والمرسددومة والمصددورة، والتددرابط والتكامددل بددين هددذه العناصددر، 

وسهولة الاستخدام، بالإضافة إلى تقييم جميع الجوانب التربويدة والفنيدة الأخدرى، وأخدذ 

المقترحات والتعديلات اللازمة في الاعتبار، وبعد عرض البيئة على المحكمين وتحليل 

% على صلاحية البيئدة 100نتائج التحكيم باتفاق السادة المحكمين بنسبة آرائهم، جاءت 

 .للتطبيق، وذل  بعد إجراء التعديلات المقترحة

 :وقد تضمنت مرحلة التقويم وإجازة البيئة الخطوات التالية

: تددم تجريددب بيئددة الددتعلم السددحابية علددى عينددة اسددتطلاعية مددن إجااراء التقااويم التكااويني -

 يلي عرض للخطوات التي قامت بها الباحثتان لتنفيذ التقويم التكويني للبيئة:الطلاب، وفيما 

  ،تم تطبيق بيئة التعلم السحابية على مجموعة من طلاب الدراسات العليدا بكليدة التربيدة

( طددلاب مددن غيددر عينددة البحددث الأساسددية، وذلدد  بهدددف التعددرف علددى مدددى 6تضددم )

السددحابية المعتمدددة علددى نمطددي المناقشددة سددهولة أو صددعوبة التعامددل مددع بيئددة الددتعلم 

الإلكترونيددة )الموجهددة/ الحددرة(. كمددا تددم تقيدديم مدددى مناسددبة البيئددة للتجربددة الأساسددية، 

وتحديد المشكلات التي قد تواجه المتعلمين أثناء الاستخدام، وكذل  المشكلات التدي قدد 

لد ، تدم جمدع بعدض تواجهها الباحثتان خلا  تطبيق التجربة الأساسية. بالإضافة إلدى ذ

 .المقترحات وايراء حو  تجربة التعلم من البيئة

   ،قامددت الباحثتددان بتطبيددق أدوات البحددث علددى عينددة اسددتطلاعية، ثددم قامتددا بتصددحيحها

طِيَ لكل متعلم اسم مستخدم وكلمة مرور خاصة به.  وأعُل

 البيئددة،  قدام كددل مددتعلم بتسددجيل الدددخو  علددى بيئددة التخددذين السددحابية، ثددم قددراءة تعليمددات

وقددد والموديددولات التعليميددة وأهدددافها وعناصددرها، والبدددء فددي دراسددة هددذه الموديددولات. 

 :ايتيأظهرت نتائج التجربة الاستطلاعية 

يسر التعلم من خلا  البيئتدين، وسدهولة ، وسلاسة تشغيل البيئتين وسهولة التفاعل معهما

العثددور علددى أفددراد السددرب؛ نظددرا لأن البيئددة تعددرض لكددل مددتعلم كددل الأفددراد المتدداحين 

، كما أظهرت التجربة الاستطلاعية سهولة الانتقدا  بدين  (on line)مباشرة على الخط 

، ومناسدبة ضوح شاشات التعليمات المتعلقة باسدتخدام كدل بيئدة، ووالموديولات المختلفة

توافدق المحتدوى مدن حيدث ، وتصميم الشاشات من حيث الألوان، النصوص، والخلفيات

 .صياغة الأهداف، بساطة المعلومات، وترتيب الموضوعات

  تدددم عدددرض البيئتدددين السدددحابتين بنمطدددي المناقشدددة الإلكترونيدددة القائمدددة علدددى ذكددداء السدددرب
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ا التعليم؛ لاستطلاع رأيهدم حدو  الاصطناعي على مجموعة من المحكمين في مجا  تكنولوجي

مدى كفاية هاتين البيئتين، وشمولهما ووضوح نمطي وآليدة المناقشدة الإلكترونيدة، والتأكدد مدن 

سدددلامة جميدددع الدددروابط الداخليدددة والخارجيدددة للمحتدددوى التعليمدددي، وسدددلامة أدوات المناقشدددة 

ية بدددين أفدددراد الإلكترونيدددة، وأدوات مشددداركة المعلومدددات، وأداة قيددداس العلاقدددات الشخصددد

المجموعتين، وحرية الإبحار بين عناصر المحتوى لكل منهمدا، ومددى صدلاحيتهما للتطبيدق، 

 ومن ثم تحليل النتائج التي تم الحصو  عليها، وإجراء التعديلات المطلوبة.

إجراء تقويم السالوك النهاائي لإتماام التطاوير التعليماي لبيئاة الاتعلم الساحابية القائماة  -

سدتهدفت هدذه الخطدوة الاسدتفادة مدن تعليقدات العيندة : ااقشة الإلكترونيةعلى نمطي المن

الاستطلاعية، حيث تم التعديل والتطوير بناءً علدى ردود أفعدا  المتعلمدين وملاحظداتهم 

حددو  المشددكلات التددي واجهوهددا، وبعددد إجددراء التعددديلات المستخلصددة مددن التجربددة 

لاستخدامها في تطبيدق التجربدة الأساسدية الاستطلاعية، تم إعداد نسخة معدلة من البيئة 

 .للبحث، وأصبحت البيئة جاهذة للاستخدام

 مرحلة الاستخدام: اشتملت هذه المرحلة على الخطوات التالية:  -6

الاستخدام الميداني والتطبيق واسع النطا  لبيئة الاتعلم الساحابية القائماة علاى نمطاي  -

بعدددد انتهددداء تجريدددب بيئدددة الدددتعلم السدددحابية، وعرضدددها علدددى  المناقشاااة الإلكترونياااة:

المتخصصين وإجراء التعديلات اللازمدة والإقدرار بصدلاحية البيئدة تدم التطبيدق الفعلدي 

، واسدتمرت فتدرة م.000/م0003للبيئة في الفصل الدراسي الثاني من العدام الدراسدي 

-Usernameعلمدين )وتم إعطاء المت .000/./6إلى   م.3/000/ 0التطبيق من يوم 

password.خاصًا بكل طالب منهم للدخو  على البيئة ليتم التعلم من خلاله ) 

قامددت الباحثتددان بمتابعددة نجدداح عمليددات الرصااد المسااتمر ودعاام البيئااة وتقويمهااا:  -

تسددجيل دخددو  الطددلاب بشددكل مسددتمر، ومدددى تنفيددذهم للأنشددطة التعليميددة، ومتابعددة 

وصلات، ومتابعة مدا يددور مدن مناقشدات فدي بيئدة ومراجعة ما تم نشره من روابط و

الددتعلم وآليددة رصددد أدوات المناقشددة لمددا ينشددر مددن معلومددات، ومتابعددة أدوات قيدداس 

العلاقدات الشخصددية التددي بالبيئددة،  وتتبدع مدددى تقدددمهم فددي تعلمهدم، وذلدد  مددن خددلا  

 الاختبار التحصيلي وبطاقة الملاحظة. 

 إعداد أدوات البحث و بطها:

لت أدوات القياس للبحث الحالي في الاختبدار التحصديلي المعرفدي لمهدارات إدارة المعرفدة تمث    

الشخصددية، وبطاقددة ملاحظددة الجوانددب الأدائيددة لمهددارات إدارة المعرفددة الشخصددية، وقددد تمددت 

 إجراءات إعداد كل منهما على النحو التالي:

 الاختبار التحصيلي:  -1
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اختبدار تحصديلي بهددف قيداس مقددار مدا يكتسدبه : تدم إعدداد تحديد الهادف مان الاختباار -

طدلاب الدددبلوم المهنيددة فددي التربيددة مددن المفداهيم والمعلومددات المتضددمنة فددي بيئددة الددتعلم 

 السحابية والمرتبطة بمقرر مستحدثات تكنولوجيا التعليم الإلكتروني.

ياغة لبناء الاختبدار التحصديلي وصد تم تحليل المحتوىبناء الاختبار وصياغة مفرداته:  -

مدع مراعداة  صياغة مفردات الاختبار في صدورة أسدئلة موضدوعية، حيث تم مفرداته، 

الدقدة العلميدة ووضدوح المعندى اللغدوي، وشدمولها للمسدتويات المعرفيدة المدراد ما يلي: 

قياسددها، وتسدداوي البدددائل فددي الطددو  قدددر الإمكددان، واسددتخدام العشددوائية فددي توزيددع 

ويتكددون  علددى منددوا  واحددد مددن توزيددع الإجابددات،الإجابددات الصددحيحة حتددى لا يكددون 

 ( سؤالًا من نوعية أسئلة الاختيار من متعدد.00الاختبار في صورته المبدئية من )

قامدت الباحثتدان ب عدداد جددو  لمواصدفات الاختبددار إعاداد جادول مواصافات الاختباار:  -

مسددتوياتها التحصدديلي وتددم تحديددد عدددد البنددود الاختباريددة اللازمددة لتغطيددة الأهددداف و

المعرفية المختلفة، ومجموع الأسئلة المتعلقة بالموضوعات وأوزانها النسدبية، ويوضدح 

 الجدو  الت لى مواصفات اختبار التحصيل المعرفي.

 مواصفات الاختبار التحصيلي (2جدول)

: تم إعدداد تعليمدات الاختبدار بحيدث تكدون مباشدرة وواضدحة، تعليمات الاختبار صياغه -

وتناسددب مسددتوى الطددلاب، وقددد أكدددت التعليمددات علددى ضددرورة الإجابددة عددن جميددع 

الأسددئلة، وشددرحت كيفيددة الإجابددة علددى أسددئلة الاختبددار، كمددا تضددمنت التعليمددات بعددض 

بددار، وأهميددة قددراءة السددؤا  الإرشددادات والتوجيهددات، مثددل: توضدديح الهدددف مددن الاخت

 المستويات
 
 المو وعات

 
 تذكر

 
 فهم

 
 تطبيق

 مجموع 
أسئلة 
 المو وع

الأوزا  
 النسبية

مفاهيم بيئات التعلم 
 %1047 7 1 0 . الشخصية

مفاهيم إدارة المعرفة 
 %1.46 8 0 0 . الشخصية

 %00 11 9 --- 0 فئة التنظيم

 %148. 03 00 1 0 فئة البناء والتكوين

 %1049 6 . 1 1 فئة التشارك

 36 6 13 المجموع الكلي
00 100 % 

 %6040 %1049 %0346 الأوزا  النسبية
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وعدددد الأسددئلة التددي يشددملها، وكددذل  الددذمن المحدددد للإجابددة عددن  بعنايددة قبددل الإجابددة،

 الاختبار.

 حساب الصد  الظاهري للاختبار: -

بعددد إعددداد الصددورة الأوليددة للاختبددار تددم عرضدده علددى مجموعددة مددن السددادة المحكمددين   

أعضاء هيئة التدري  بقسم تكنولوجيا التعليم؛ لإبداء آرائهدم فدي مددى سدلامة الاختبدار مدن 

حيدث الصددياغة والمضددمون العلمددي، ومدددى ارتبدداط العبددارات بموضددوعات إدارة المعرفددة 

دة صدياغة بعدض العبدارات بمدا يتناسدب مدع المسدتويات وفي ضوء ذل  تدم إعدا، الشخصية

المعرفية التي يقيسها الاختبار واستبدا  بعض البدائل، وتغيير صياغة بعض العبدارات فدي 

 ضوء آراء السادة المحكمين.

التحقق من الصدق بحساب معاملات الارتباط  تم حساب الصد  الذاتي للاختبار التحصيلي: -

الذي تنتمي إليه وكذل  معاملات الارتباط بين  والدرجة الكلية للمستوىبين درجة كل مفردة 

للجانب المعرفي لمهدارات إدارة المعرفدة الشخصدية،  الدرجة الكلية للمستوى والدرجة الكلية

 -0409( طلاب وتراوحدت قديم معداملات الارتبداط بدين 6بلغت) وذل  على عينة استطلاعية

وتشدير إلدى أن المفدردات تقدي  مدا يقيسده الاختبدار  0401وكلها قيم دالة عند مستوى  0476

 وهو مؤشر على الصدق.

بعد الأخدذ بد راء السدادة المحكمدين وإجدراء التعدديلات، تقدير الدرجة وطريقة التصحيح:  -

( سدددؤالاً، ويدددتم تطبيقددده 00ووصدددولاً للشدددكل النهدددائي تضدددمن الاختبدددار الموضدددوعي )

بعد انتهاء المتعلم من الإجابة عن الاختبدار يعُطَدى وتصحيحه إلكترونياً داخل بيئة التعلم، ف

تقريددراً باسددمه ودرجتدده وعدددد الإجابددات الصددحيحة ونسددبتها، وعدددد الإجابددات الخاطئددة 

ونسبتها، وتم تقدير درجة واحدة لكل إجابة صدحيحة عدن كدل سدؤا  مدن أسدئلة الاختبدار، 

 ( درجة.00معرفي هي )وصفر للإجابة الخاطئة لذل  كانت النهاية العظمي للاختبار ال

تدم  اختيدار عيندة التجربدة الاسدتطلاعية مدن التجربة الاستطلاعية للاختباار التحصايلي:  -

( 6طلاب الدبلوم المهنية في التربية بكلية التربيدة جامعدة المنصدورة، وقدد بلد  عدددها )

وذلدد  لحسدداب معامددل ثبددات الاختبددار، ومعامددل السددهولة والصددعوبة لمفددردات  طددلاب

ومعامل التمييذ لمفردات الاختبار، وأيضدا تحديدد الدذمن الدلازم للإجابدة عدن  الاختبار،

 مفردات الاختبار.

 :مددن الثبددات بطريقددة ألفاكرونبدداخ لكددل مسددتوى،  التحقددق تددم   حساااب ثبااات الاختبااار

وكلهددا قدديم ثبددات  (،0480إلددى)( 0470والاختبددار كدداملا فتراوحددت قدديم الثبددات بددين )

 .مقبولة

 تدددم حسددداب معامدددل السدددهولة  والصاااعوبة لأسااائلة الاختباااار: حسااااب معامااال الساااهولة

وذلد  لحدذف المفدردات المتناهيدة السدهولة والتدي يكدون والصعوبة لمفردات الاختبدار؛ 

(، والمفدردات المتناهيدة الصدعوبة والتدي يكدون معامدل 0، 8معامل سهولتها أعلى من )

لاختبدار تتدراوح مدا وقد وجد أن معامدل السدهولة لمفدردات ا(، 0، 0صعوبتها أقل من )
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 ( 0، 08( إلددى )0،0( وامتدددت معدداملات الصددعوبة بددين )0، 78( إلددى )0، 00)بددين 

وهو يعد مؤشرًا على مناسبة قيم معاملات السهولة والصعوبة لأسئلة الاختبار لمستوى 

 طلاب عينة البحث.

 :ر تددم حسدداب معامددل التمييددذ لمفددردات الاختبددا حساااب معاماال التمييااز لأساائلة الاختبااار

بحساب التباين بين معاملات السهولة والصدعوبة طبقدًا للمعادلدة التاليدة معامدل السدهولة 

X  معامددل الصددعوبة، ويقصددد بمعامددل التمييددذ لمفددردات الاختبددار قدددرة كددل منهددا علددى

التمييددذ بددين الأداء المرتفددع والأداء المددنخفض للطددلاب فددي الإجابددة عددن كددل الاختبددار، 

(، ممددا يددد  0، 71( إلددى )0، 30ات الاختبددار مددا بددين )وامتدددت معدداملات تمييددذ مفددرد

 ذات قدرة تمييذية مناسبة. على أن مفردات الاختبار 

 :الدذى اسدتغرقهتدم  حسداب متوسدط الدذمن  حساب الازمن الالازم للإجاباة عان الاختباار 

الذين يمثلون الإرباعي الأقل زمندا، ومتوسدط زمدن الطدلاب العينة الاستطلاعية طلاب 

ون الإرباعي الأعلى زمندا، ومدن ثدم حسداب متوسدط الدذمنين، وهكدذا أصدبح الذين يمثل

 ( دقيقة.0.الذمن اللازم للإجابة عن مفردات الاختبار هو )

بعدد إجدراء التعدديلات علدى الاختبدار التحصديلي فدي إعداد الصورة النهائياة للاختباار:  -

الصددورة ضددوء آراء المحكمددين، وبعددد التحقددق مددن صدددق الاختبددار وثباتدده، أصددبحت 

 (..( مفردة، ملحق رقم)00النهائية للاختبار مكونة من )

 إنتاج الاختبار إلكتروني ًّا: -

بعد صياغة عبارات الاختبار، والوصو  إلى الصورة النهائية لده، تدم رفدع الاختبدار علدى    

بيئة التعلم السحابية، مما يتيح للطالب الدخو  لحل الاختبار من خدلا  اسدم المسدتخدم وكلمدة 

 المرور، والحصو  على الدرجة مباشرة فور الانتهاء من الإجابة.

الجوانااب الأدائيااة لمهااارات إدارة المعرفااة الشخصااية إعااداد بطاقااة ملاحظااة لقياااس  -2

 لطلاب الدراسات العليا:

 تم إعداد بطاقة الملاحظة وفقا للخطوات التالية:        

اسددتهدفت هددذه البطاقددة قيدداس مسددتوى أداء  تحديااد الهاادف ماان بناااء بطاقااة الملاحظااة: -

ارة المعرفدددة طدددلاب الدراسدددات العليدددا بكليدددة التربيدددة جامعدددة المنصدددورة لمهدددارات إد

الشخصددية قبددل وبعددد الدددخو  علددى بيئددة الددتعلم السددحابية القائمددة علددى نمطددي المناقشددة 

وذلدد  لرصددد التحسددن الددذي طددرأ علددى أدائهددم لهددذه  الإلكترونيددة )الموجهددة، الحددرة(

 .المهارات من عدمه، وبالتالي التعرف على مدى جدوى استخدام هذه البيئة

تم تحديدد الأداءات مدن خدلا  الاعتمداد  قة الملاحظة:تحديد الأداءات التي تتضمنها بطا -

على الصورة النهائية لقائمة مهدارات إدارة المعرفدة الشخصدية التدي تدم التوصدل إليهدا، 

حيددث صدديغت فقددرات البطاقددة بشددكل يتفددق مددع أهدددافها وطبيعتهددا، وبشددكل آخددر يوضددح 
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اء المدراد تقويمده مدن العلاقة بين المهدارة الرئيسدية ومكوناتهدا الفرعيدة مدن ناحيدة والأد

 ناحية أخرى.

اشددتملت وتددم اسددتخدام التقدددير الكمددي لبطاقددة الملاحظددة  و ااع نظااام تقاادير الاادرجات: -

 ج(.0ج، لم يؤد ج1ج، ضعيف ج0ج، متوسطج3البطاقة على أربعة مستويات )ممتاز ج

اشددتملت التعليمددات علددى توجيدده الملاحدد  إلددى قددراءة  إعااداد تعليمااات بطاقااة الملاحظااة: -

ات البطاقددة، والتعددرف علددى خيددارات الأداء ومسددتوياته، والتقدددير الكمددي لكددل محتويدد

مستوى مع وصف جميع احتمدالات أداء المهدارة وكيفيدة التصدرف عندد حددوث أي مدن 

 هذه الاحتمالات.

بعددد الانتهدداء مددن تحديددد الهدددف مددن بندداء بطاقددة  الصااورة الأوليااة لبطاقااة الملاحظااة: -

سددية إلددى المهددارات الفرعيددة المكونددة لهددا والأداءات الملاحظددة وتحليددل المحدداور الرئي

المتضمنة فيها تمت صياغة بطاقدة الملاحظدة فدي صدورتها الأوليدة، والتدي تكوندت مدن 

( 0.0( مهدارات فرعيدة، و)33( مهارةً أساسي ةً بل  عدد الأداءات المتضدمنة بهدا )03)

.  مؤشرَ أداء 

علدى مجموعدة مدن السدادة  تدم عدرض بطاقدة الملاحظدةحساب صد  بطاقة الملاحظة:  -

المحكمددين المتخصصددين فددي مجددا  تكنولوجيددا التعلدديم، وذلدد  لحسدداب صدددق البطاقددة 

وإجراء التعديلات اللازمة وفقاً يرائهم، وقدد أبددى السدادة المحكمدون بعدض التعدديلات 

في الصياغة اللغوية لدبعض المهدارات وخطدوات الأداء وبعدض التعدديلات كالحدذف أو 

 .الإضافة

تددم التحقددق مددن الصدددق بحسدداب معدداملات الصااد  الااذاتي لبطاقااة الملاحظااة: حساااب  -

الارتباط بين درجة كل مفردة والدرجة الكلية للمهارة التي ينتمي لها، وكدذل  معداملات 

الارتبددداط بدددين الدرجدددة الكليدددة للمهدددارة والدرجدددة الكليدددة للجاندددب الأدائدددي علدددى عيندددة 

( إلدددى 0409ملات الارتبدداط بددين )( طدددلاب وتراوحددت قدديم معدددا6اسددتطلاعية بلغددت )

( وتشير إلى أن المفردات تقي  ما وضعت 0401( وكلها قيم دالة عند مستوى )0479)

 .لقياسه، وهو مؤشر على الصدق

تدم التحقدق مدن الثبدات بطريقدة ألفدا كرونبداخ لكدل مهدارة : حساب ثبات بطاقة الملاحظة -

 ( وكلها قيم ثبات مقبولة.0488) ( إلى0476والاختبار كاملا فتراوحت قيم الثبات بين )

تددم التوصددل للصددورة النهائيددة لبطاقددة الملاحظددة،  الصااورة النهائيااة لبطاقااة الملاحظااة: -

( فئدات رئيسدية لمهدارات إدارة المعرفدة 3وبذل  أصبحت مهارات البطاقة تتكدون مدن )

( مؤشدرَ 030( مهدارة فرعيدة، و )33( مهدارة رئيسدة و)03الشخصية ومشتملة علدى )

 (0، وأصبحت البطاقة في صورتها النهائية وجاهذة للتطبيق الميداني. ملحق رقم)أداء  
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 بطاقة الملاحظة بنود (3جدول)

 النسبة المئوية عدد المفردات أبعاد البطاقة

 %1040 09 فئة بناء وتكوين المعرفة الشخصية

 %0049 118 فئة تنظيم المعرفة الشخصية

 %3646 80 فئة تشارا المعرفة الشخصية

 %100 030 موعمج

 إجراء التجربة الأساسية للبحث:

مرت تجربة البحث بعدة خطوات إجرائية تمثلت في: اختيار عينة البحدث، عقدد لقداءات 

مددع طددلاب المجمددوعتين التجددريبيتين، تطبيددق أدوات القيدداس قبليددا )الاختبددار التحصدديلي، بطاقددة 

ثم إجراء التجربة الأساسية للبحث، ثدم التطبيدق البعددي لأدوات البحدث، للكشدف عدن  الملاحظة(،

نمطي المناقشدات الإلكترونيدة )موجهدة / حدرة( فدي ضدوء فاعلية بيئة التعلم السحابية القائمة على 

 ، وذل  كما يلي:إدارة المعرفة الشخصية في تنمية مهارات  ذكاء السرب الاصطناعي

تم اختيار عينة البحدث بطريقدة قصددية مدن طدلاب الددبلوم المهنيدة  اختيار عينة البحث: -1

بكليددة التربيددة  .0003/000فددي التربيددة فددي الفصددل الدراسددي الثدداني للعددام الجددامعي 

( طالباً وطالبة وتم تقسديمهم إلدى مجمدوعتين تجدريبيتين 00جامعة المنصورة وعددهم )

(  نمدط 0هة، مجموعة تجريبيدة )( نمط المناقشة الإلكترونية الموج1مجموعة تجريبية )

 المناقشة الإلكترونية الحرة.

 ا:تطبيق أدوات القياس قبلي ًّ  -0

هدددف التطبيددق القبلددي لأدوات القيدداس التأكددد مددن تكددافؤ مجمددوعتي البحددث؛ تددم تحليددل   

إدارة اختبدددار التحصددديل المعرفدددي المدددرتبط بمهدددارات نتدددائج التطبيدددق القبلدددي للأدوات)

وذلد  للتأكدد مدن تكدافؤ المجمدوعتين وذلد   ملاحظدة الأداء( ، بطاقةالمعرفة الشخصية 

م قبددل إجددراء تجربددة البحددث، ثددم تددم رصددد نتددائج التطبيددق .07/0/000يددوم الثلاثدداء 

 .ومعالجتها إحصائيا

القيداس القبلدي للجاندب المعرفدي والأدائدي، وجداءت  تدم التحقدق مدن التكدافؤ بدين المجمدوعتين فدي

 ا  التالية:النتائج كما بالجدو

 أولا: التطبيق القبلي لاختبار التحصيل المعرفي على المجموعتين التجريبيتين 

للفروق بين مجموعتين  "t- test" (للتحقق من تكافؤ المجموعتين استخدمت الباحثتان اختبار )ت

مستقلتين بعد التحقق من توافر شروط استخدامه حيث تراوحت قديم اختبدار ليفدين لتجدان  التبيدان 

Levene's Test for Equality of Variances  وكلهدا قديم غيدر دالدة  0400 –بدين صدفر

 ( التالي:.وجاءت النتائج كما بجدو  )
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ودلالتها للفرو  بين مجموعتي نمط المناقشاات الإلكترونياة )موجهاة / حارة( فاي  ( قيمة )ت(4جدول )

  وء ذكاء السرب الاصطناعي في الجانب المعرفي قبليا

الانحراف  المتوسط العدد المجموعة البعد
مستوى  قيمة ت المعياري

 الدلالة

 التذكر
 0400 0460 00 موجهة

 غير دالة .048
 0401 04.8 00 حرة

 الفهم
 04.6 0408 00 موجهة

 غير دالة 0430
 04.8 0430 00 حرة

 التطبيق
 14.7 1406 00 موجهة

 غير دالة 0401
 1419 14.8 00 حرة

الدرجة 
 الكلية

 1408 ..04 00 موجهة
 غير دالة 0439

 1408 0408 00 حرة

القبلدي للجاندب المعرفدي  ( أن قيمة )ف( للفروق بين المجموعات فدي القيداس.يتضح من جدو  )

يعندي  لمهارات إدارة المعرفة الشخصية جاءت غير دالة في جميع المستويات والدرجة الكلية مما

 .متكافئتانأنه لا توجد فروق بينهم أي أنهما 

 ثانيا: التطبيق القبلي لبطاقة ملاحظة الأداء على المجموعتين التجريبيتين:

للفروق بين مجموعتين  "t- test" المجموعتين استخدمت الباحثتان اختبار )ت( للتحقق من تكافؤ

مستقلتين بعد التحقق من توافر شروط استخدامه حيث تراوحت قديم اختبدار ليفدين لتجدان  التبداين 

Levene's Test for Equality of Variances  وكلهدا قديم غيدر دالدة  0489 – 0406بدين

 :( التالي0وجاءت النتائج كما بجدو  )

ودلالتهااا للفاارو  بااين مجمااوعتي المناقشااات الإلكترونيااة )موجهااة / حاارة( فااي  ( قيمااة )ت(5جاادول )

  وء ذكاء السرب الاصطناعي في الجانب الأدائي قبليا

الانحراف  المتوسط العدد المجموعة المهارات
 المعياري

قيمة 
 ت

مستوى 
 الدلالة

 البناء والتكوين
 1498 496. 00 موجهة

 غير دالة 0400
 0411 .46. 00 حرة

 التنظيم
 0496 ..14 00 موجهة

 غير دالة 0410
 0490 14.8 00 حرة

 التشارا
 .340 0430 00 موجهة

 غير دالة 1406
 3418 436. 00 حرة

 الدرجة الكلية
 .347 11470 00 موجهة

 غير دالة 1416
 3483 104.8 00 حرة

 قيمة )ف( للفدروق بدين المجموعدات فدي القيداس القبلدي للجاندب الأدائدي أن (0يتضح من جدو  )

فدي جميدع المهدارات والدرجدة الكليدة، ممدا  جداءت غيدر دالدة ،إدارة المعرفدة الشخصديةلمهدارات 

   .متكافئتان فروق بين المجموعتين؛ أي إنهمايعني أنه لا توجد 

 تنفيذ تجربة البحث: تم تنفيذ تجربة البحث طبقًّا للخطوات التالية:  -3

عقد لقاءات مع طلاب المجموعتين التجريبيتين: تم عقد لقاءات مع طلاب كل مجموعدة  -

توضدديح الإجددراءات التددي سدديتبعها الطددلاب لإنجدداز مهددام الددتعلم،  علددى حدددة بغددرض
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جميدع الخطدوات التدي سديتبعها الطدلاب للددخو  إلدى بيئدة الدتعلم، وتدم إعطداء  وتوضيح

طلاب كل مجموعة رابط الدخو  للبيئة، وروابط الدخو  للمجموعات، والبدء بالدخو  

 -على ساحة المناقشات والمشاركة في تعبئدة البياندات الخاصدة بالمناقشدات الإلكترونيدة 

ومددا يشددتمل عليدده مددن مهددام  -العلاقددات الشخصدديةأداة مشدداركة المعلومددات ، أداة قيدداس 

وأنشددطة، وكيفيددة إنجازهددا، وتوجيدده الطددلاب نحددو الاسددتفادة مددن بيئددة الددتعلم السددحابية 

نمطددي المناقشددات الإلكترونيددة )موجهددة / حددرة( فددي ضددوء ذكدداء السددرب القائمددة علددى 

ظددام . ثدم تطبيدق أدوات البحدث قبدل دراسدة الموديدولات، كمدا تدم توضديح نالاصدطناعي

 توزيع الدرجات وتحفيذهم لتحقيق أهداف التعلم.

أثناء التطبيق تم توجيه أفدراد مجمدوعتي البحدث بصدفة مسدتمرة نحدو الرجدوع لمصدادر  -

الددددتعلم المشددددار إليهددددا فددددي بيئددددة الددددتعلم السددددحابية لتدددددعيم المناقشددددات الإلكترونيددددة 

واهتمدت الباحثتدان  بنمطيها)الموجهة/ الحرة(، وكيفية التفاعل مع المحتدوى المقددم لهدم،

بتحليل ومراقبدة اسدتخدام المجمدوعتين التجدريبيتين لدلأدوات المتاحدة علدى بيئتدي الدتعلم 

السدددحابية الخاصددددة بالمناقشددددات الإلكترونيدددة )أداة مشدددداركة المعلومددددات ، أداة قيدددداس 

العلاقددددات الشخصددددية( قامددددت الباحثتددددان بشددددكل تبددددادلي يوميددددا بالدددددخو  علددددى إدارة 

عدة أوقدات وعددد سداعات ومشداركات مجمدوعتي البحدث، والتواصدل المستخدمين ومتاب

مع الطلاب لمن لديده مشدكلة فدي تسدجيل الددخو  لموقدع بيئتدي الدتعلم السدحابية، لحلهدا، 

واسددتمر التطبيددق خمسددة أسددابيع، وبعددد انتهدداء طددلاب المجمددوعتين التجددريبيتين مددن 

تم تطبيدق أدوات الدراسدة بعددي اً؛ تمهيددًا  .000/./.الدراسة  في يوم الخمي  الموافق 

 .لإجراء المعالجات الإحصائية

 التطبيق البعدي لأدوات البحث  -4

بعد الانتهاء من تنفيذ تجربة البحدث، وأداء كافدة التكداليف والمهدام والأنشدطة، قامدت 

بعددي اً علدى الاختبدار التحصديلي، بطاقدة الملاحظدة( الباحثتان بتطبيدق أدوات القياس)

، وتم رصد الددرجات .000/ ./7،8جموعتين التجريبيتين يومي الأحد والاثنين الم

 .وتجهيذها تمهيدا لمعالجتها إحصائيا

 سادسا المعالجة الإحصائية: 

 تمت المعالجات الإحصائية للبيانات للتحقق من صحة الفروض من خلا  الأساليب ايتية:  

 مرتبطتينللفروق بين مجموعتين ج t- testجاختبار )ت(  -

 .للفروق بين مجموعتين مستقلتينج t- testجاختبار )ت(  -

Etaحجم التأثير  -
2

. 

 المتوسطات الفرضية والنسب المئوية. -
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 نتائج البحث وتفسيرها:

يتناو  هذا الجذء عرضًا لأهم النتائج التدي توصدلت إليهدا الباحثتدان والإجابدة عدن أسدئلة البحدث، 

 يلي:والتحقق من صحة الفروض، كما 

ما مهارات إدارة المعرفة الشخصية المطلوب توافرها لددى للإجابة عن السؤال الأول:  -1

 طلاب الدبلوم المهنية شعبة تكنولوجيا التعليم؟

تمت الإجابة عن هذا السؤا  بالتوصل لقائمة المهارات المطلوبة في صدورتها النهائيدة،  -

قائمدة المهدارات النهائيدة،  وتم حساب الصدق والثبات الخاص بهدا، ثدم تدم التوصدل إلدى

 (.3( مهارة فرعية، ملحق رقم)09( مهارة رئيسة، وتشتمل على )18وتكونت من )

 وبهذا تمت الإجابة عن السؤال الأول من أسئلة البحث.، 

مدا معدايير تصدميم بيئدة تعلدم سدحابي قائمدة علدى نمطدي المناقشدات  وللإجابة عن السؤال الثااني

الإلكترونية )موجهة / حرة( في ضوء ذكاء الأسراب لتنمية مهارات إدارة المعرفة الشخصية 

 المطلوب توافرها لدى طلاب الدبلوم المهنية شعبة تكنولوجيا التعليم؟

والدراسدات التدي تناولدت معدايير  هذا السؤا  بعد الاطلاع على البحدوث عن الإجابة وتمت   -

بعدد إجدراء التعدديلات ، للصورة النهائيدة لقائمدة المعدايير بيئات التعلم السحابية، وتم التوصل

اللازمة والمطلوبة وفقاً يراء السادة المحكمين، تكونت قائمة المعايير فدي صدورتها النهائيدة 

 ( مؤشرًا فرعي اً، كالتالي:110( معايير رئيسة، و)7من )

 وتتضمن عددا من المجالات هي: المعايير العلمية والتربوية -أ 

 ( مؤشرات10مجا  الأهداف التعليمية لبيئة التعلم السحابية ويشمل ) 

 ( مؤشرات.10مجا  المحتوى التعليمي لبيئة التعلم السحابية ويشمل ) 

 ( 7مجدددا  تصدددميم تكيدددف احتياجدددات المتعلمدددين بيئدددة الدددتعلم السدددحابية ويشدددمل )

 ات.مؤشر

 ( مؤشرات. 9التعلم السحابية ويشمل )لبيئة  مجا  الأنشطة التعليمية 

 ( مؤشرات.9مجا  التقويم والتغذية الراجعة، ويشمل ) 

 ، وتتضمن عددًا من المجالات، هي:المعايير التكنولوجية - ب

 ( مؤشرًا07مجا  المعايير الخاصة بالوسائط المتعددة، ويشمل ) 

 ( مؤشرًا.07والإبحار والتفاعل، ويشمل )بالتصفح  مجا  المعايير الخاصة 

  مجددا  معددايير نمطددي المناقشددات الإلكترونيددة )موجهددة / حددرة( فددي ضددوء ذكدداء

وبهاذا تمات الإجاباة عان (.، 1( مؤشرًا، ملحق)10السرب الاصطناعي، ويشمل )

   السؤال الثاني من أسئلة البحث.

لبيئددة تعلددم سددحابية قائمددة علددى نمطددي مددا التصددميم التعليمددي وللإجابااة عاان السااؤال الثالااث:    

المناقشات الإلكترونية )موجهدة / حدرة( فدي ضدوء ذكداء الأسدراب لتنميدة مهدارات إدارة المعرفدة 

 الشخصية المطلوب توافرها لدى طلاب الدبلوم المهنية شعبة تكنولوجيا التعليم؟



 

 

 الإلكترونيالمجلة الدولية للتعليم 
 

 2024العدد الأول يونيو                                            المجلد الثالث عشر              

 

13. 

تناولتهددا الأدبيددات  عديددد مددن نمدداذج التصددميم التعليمددي التدديقامددت الباحثتددان بددالاطلاع علددى    

، حتي يمكن اتباعها في إجدراءات التصدميم التعليمدي لتحقيدق أهدداف ومراجعتها والبحوث السابقة

      (، 1.0، ص0010البحث الحالي، والتي منهدا علدى سدبيل المثدا : نمدوذج محمدد عطيدة خمدي  )

  ADDIE  ( والنمددوذج العددام للتصددميم .001ونمددوذج عبددد اللطيددف بددن صددفي الجددذار )

 )Grafinger 1988, p 35(،  قامت الباحثتان ببناء نموذجهمدا وفي ضوء تحليل النماذج السابقة

 -التصدميم -الخاص بالاستناد إلى النموذج العام للتصميم، وكانت مراحلده هدي )الدراسدة والتحليدل

ميم الاسددتخدام( والتدي تحتددوي فددي أغلبهدا علددى العناصدر الرئيسددة للتصدد -التقدويم -الإنتداج والنشددر

وبهذا تمت الإجابة عن السؤال الثالث  التعليمي، وكل مرحلة تتضمن عددًا من الخطوات الفرعية

 من أسئلة البحث.
مدا فاعليدة نمطدي المناقشدات الإلكترونيدة )موجهدة / حدرة( قائمدة وللإجابة عن الساؤال الراباع:   

ارات إدارة المعرفددة علددى ذكدداء الأسددراب ببيئددة تعلددم سددحابية فددي تنميددة الجوانددب المعرفيددة لمهدد

وللإجابة عن هذا الشخصية المطلوب توافرها لدى طلاب الدبلوم المهنية شعبة تكنولوجيا التعليم؟ 

السؤا  قامت الباحثتان بالتحقق من صحة الفروض: الأو ، والثاني، والثالث من فروض البحث، 

 وجاءت النتائج كالتالي:

 اختبار صحة الفرض الأول:

( ( بااين ٠،٠5≥ )يوجااد فاار  دال إحصااائياًّ عنااد مسااتو  دلالااة علااى:  ياانص الفاارض الأول  

متوسطي درجات طلاب المجموعة التجريبية الأولى )المناقشاة الموجهاة( فاي القياساين القبلاي 

والبعاادي للاختبااار التحصاايلي الماارتبط بالجوانااب المعرفيااة لمهااارات إدارة المعرفااة الشخصااية 

 . لصالح التطبيق البعد 

ق من دلالة الفروق بين القياسين القبلي والبعددي للمجموعدة التجريبيدة الأولدى )المناقشدة للتحق     

الموجهة( فدي الجاندب المعرفدي تدم اسدتخدام اختبدار )ت( للفدروق بدين مجمدوعتين مدرتبطتين بعدد 

 Levene'sالتحقق من توافر شروط استخدامه حيث تراوحدت قديم اختبدار ليفدين لتجدان  التبيدان 

Test for Equality of Variances  وكلهدا قديم غيدر دالدة وجداءت النتدائج  0400 –بين صفر

 ( التالي6كما بجدو  )

( قيمة )ت( ودلالتها للفروق بين القياسين القبلي والبعدي في الجانب المعرفدي 6جدو  )

 (00للمجموعة التجريبية الأولى )ن 

 لدلالةمستوى ا قيمة ت الانحراف المعياري المتوسط القياس البعد

 التذكر
 0400 0460 قبلي

30407 0401 
 1407 8430 بعدي

 الفهم
 164.8 04.6 0408 قبلي

 0401 
 1400 7043 بعدي

 التطبيق
 14.7 1406 قبلي

36430 0401 
 0400 03400 بعدي

 الدرجة الكلية
 1408 ..04 قبلي

.7490 0401 
 0431 30406 بعدي
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أن قدديم اختبددار )ت( للفددروق بددين القياسددين القبلددي والبعدددي للمجموعددة ( 6يتضددح مددن جدددو  )   

التجريبية الأولى )المناقشة الموجهة( في الجانب المعرفي جاءت  دالة في جميع الأبعداد والدرجدة 

 الكلية في اتجاه القياس البعدي.

 ويمكن تفسير ذلك بعدة عوامل:

  علددى نمددط المناقشددة الإلكترونيددة الموجهددة التصميددـم الجيددد لبيئددة الددتعلم السددحابية القائمددة

وقدرتها على تقديم محتوى معرفي، وتجربة تعلم شخصية لكل مدتعلم بشدكل يتناسدب مدع 

خصائصه وخبراته السابقة، وكذل  وجدود أثدر إيجدابي للمناقشدات الإلكترونيدة فدي تنميدة 

لأهدداف التحصيل لدى الطلاب، وتشجيعهم على الاسدتمرار فدي عمليدة الدتعلم، وتحقيدق ا

المنشودة والدافعية الإيجابية نحو استخدام بيئات الدتعلم السدحابية، وقددرتهم علدى التعامدل 

 معها بشكل مناسب، مما يساعد على زيادة التحصيل في الجانب المعرفي.

  تنوعت الأنشطة التعليمية ببيئة الدتعلم السدحابية بتقدديم أنشدطة بعدد كدل هددف مدن أهدداف

ية الراجعة بعد كل نشاط تعليمي؛ مما أسهم في تعميدق فهدم الطدلاب التعلم، مع تقديم التغذ

للمعدارف التدي تدم تعلمهدا، مدع تأكيددها علدى عنصدر التفاعليدة فدي عمليدة الدتعلم، كمددا أن 

إنجاز الطالب لهذه المهام يعتمد على تطبيق تل  المعارف لإنجازها، ومن ذل  يتضح أن 

تعلم السدحابية سداهم فدي رفدع درجدة تحصديل تعدد وتنوع الأنشطة التدي تتضدمنها بيئدة الد

 وكسب المتعلمين للجانب المعرفي المرتبط بمهارات إدارة المعرفة الشخصية

  بناء بيئة التعلم السحابية القائمة على نمطين للمناقشة الإلكترونية )الموجهة /الحدرة( كدان

لمحتدوى، لمدا لهدا لها أثر كبير في اكتساب المتعلمين للمعارف والمفداهيم التدي يتضدمنها ا

من ميدذات تسدمح بدالتعلم البندائي وتحفدذ اسدتخدام أنشدطة الدتعلم، وهدي بيئدة تعلدم مرندة، 

تساعد المتعلمين علدى بنداء معدرفتهم بأنفسدهم، وتكدوين مسدارات الدتعلم الفرديدة الخاصدة 

 بكل طالب، بما توفره من مصادر تعلم متنوعة ومختلفة.

  دارسدات مثدل: دارسدة )وقدد اتفقدت هدذه النتدائج مدع عددةTsai &Shen,2014 ؛ أميدرة

؛ 0018؛ حنددان حمدداد، 0000؛ هبدده عبددد الجددواد، 0018؛ خليددل السددعيد، 0017غددانم، 

( التددي أكدددت علددى فاعليددة بيئددات 0018؛ طدداهر عبددد العدداطي، 0018سددهام الجددويري، 

الددتعلم السددحابية فددي رفددع مسددتوى تحصدديل المتعلمددين ومسددتوى تمكددنهم، كمددا أنهددا تددوفر 

 للمتعلمين فرص التعلم الفعا  وتسمح لهم بمعالجة المعلومات المتوفرة في بيئة التعلم.

  وتتفق تل  النتيجدة مدع النظريدة البنائيدة والتدي تدرى أن المدتعلم عندد اسدتخدامه لتطبيقدات

الحوسدبة السددحابية يشدعر بملكيتدده لنظدام التعلدديم، ممدا يدفعدده نحدو النشدداط المسدتمر داخددل 

من خدلا  التطبيقدات الفرديدة أو بشدكل  ناء وتحديث معارفه بشكل فرديالنظام من أجل ب

جمدداعي مدددن خددلا  التطبيقدددات الاجتماعيدددة التددي توفرهدددا الحوسددبة السدددحابية، وتسدددمح 

 للمتعلمين بالتواصل والتشارا في بناء محتويات التعلم.
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   نشداط بندائي كما تتفدق هدذه النتيجدة مدع النظريدة البنائيدة الاجتماعيدة: والتدي تدرى الدتعلم

اجتمدداعي يعتمددد علددى التفاعددل والتشددارا الاجتمدداعي بددين الأفددراد بهدددف إنجدداز مهددام 

تعليميدة، والتدي تسدداعد تطبيقدات الحوسدبة السددحابية علدى تحقيدق التشددارا والتفاعدل بددين 

 المتعلمين.

   ساعدت المناقشات المضبوطة الطلاب من التواصل والتفاعل بشكل جيد، وعدم سيطرة

على المناقشة، وتوجيه الطلاب للتركيذ على أهداف التعلم أثنداء مناقشداتهم،  أحد الطلاب

 وتقديم الدعم المستمر لهم، مما ساهم في تحسين نوعية الطلاب.

   المناقشة الإلكترونية المضدبوطة عدذزت تعلدم المتعلمدين ورفعدت مسدتوى فداعليتهم مدن

 حماس من المعلم للمتعلمين.خلا  الدعم والتوجيه المستمر، إضافة إلى انتقا  أثر ال

  ،ممدوح سدالم، مسدفر بدن ؛  0019تتفق تل  النتيجة مع دراسة كلا من )هاني أبو الفتوح

( والتي توصدلت جميعهدا 0001وائل شعبان،  ؛ 0016نجلاء فارس،  ؛ 0018عيضة، 

 الى فاعلية المناقشة الموجهة في تنمية التحصيل.
 اختبار صحة الفرض الثاني:

( ( ٠،٠5≥ )يوجاد فار  دال إحصاائيًّا عناد مساتو  دلالاة   :ويانص علاى الثااني الفرض       

بين متوسطي درجات طلاب المجموعة التجريبية الثانية )المناقشة الحرة( فاي القياساين القبلاي 

والبعاادي للاختبااار التحصاايلي الماارتبط بالجوانااب المعرفيااة لمهااارات إدارة المعرفااة الشخصااية 

 . لصالح التطبيق البعدي

للتحقددق مددن دلالددة الفددروق بددين القياسددين القبلددي والبعدددي للمجموعددة التجريبيددة الثانيددة 

)المناقشة الحرة( في الجانب المعرفي تم استخدام اختبار )ت( للفروق بدين مجمدوعتين مدرتبطتين 

بعدددد التحقدددق مدددن تدددوافر شدددروط اسدددتخدامه حيدددث تراوحدددت قددديم اختبدددار ليفدددين لتجدددان  التبيدددان 

Levene's Test for Equality of Variances  وكلهدا قديم غيدر دالدة  0400 –بدين صدفر

 ( التالي7وجاءت النتائج كما بجدو  )

( قيمة )ت( ودلالتها للفروق بين القياسين القبلي والبعدي في الجانب المعرفدي 7جدو  )

 (00للمجموعة التجريبية الثانية )ن 
 مستوى الدلالة قيمة ت الانحراف المعياري المتوسط القياس البعد

 التذكر
 0401 04.8 قبلي

09479 0401 
 .140 10496 بعدي

 الفهم
 04.8 0430 قبلي

3.409 0401 
 .046 0436 بعدي

 التطبيق
 1419 14.8 قبلي

90400 0401 
 1469 33476 بعدي

 الدرجة الكلية
 1407 0408 قبلي

11046. 0401 
 0418 00408 بعدي

( أن قدديم اختبددار )ت( للفددروق بددين القياسددين القبلددي والبعدددي للمجموعددة 7)يتضددح مددن جدددو     

التجريبية الثانيدة )المناقشدة الحدرة( فدي الجاندب المعرفدي جداءت دالدة فدي جميدع الأبعداد والدرجدة 

 الكلية في اتجاه القياس البعدي.
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 وترجع الباحثتا  هذه النتيجة إلى عدة عوامل، هي:

لقائمة على المناقشة الإلكترونية الحرة مكنت الطدلاب مدن اسدتخدام ابيئة التعلم السحابية  أن -

التطبيقات المختلفة دون الحاجة لتحميلها على أجهذتهم، وتعطيهم مساحات تخذينيدة، حيدث 

يمكدددنهم الوصدددو  للملفدددات فدددي أي وقدددت ومدددن أي مكدددان دون الحاجدددة لوسدددائط التخدددذين 

تعلم الموجهددة ذاتيددا، والبحددث عددن الخارجيددة، وسدداعدت فددي اشددتراا الطددلاب فددي عمليددة الدد

المعلومات، وسهولة تلقي الطلاب التغذية الراجعة من زملائهم ومن المعلم، وتتيح للطدلاب 

العمل على نف  الملفدات أو المشدروعات، وإجدراء تعدديلات فدي نفد  الوقدت، وحفد  آخدر 

لمعلدم رفدع تحديث مع إمكانية ر ية المراجعات والمناقشات التي تمت على الملدف، وتتديح ل

الواجبددات والتكليفددات للطددلاب، ومصددادر الددتعلم الخاصددة بددالمقرر، وإجددراء التقيدديم فددي أي 

 وقت وباستمرار.   

النظريددة الاتصددالية: حيددث ترتكددذ النظريددة الاتصددالية علددى تعلدديم وتتفددق هددذه النتيجددة مددع  -

فره المتعلمددين كيددف يبحثددون عددن المعلومددات ويحللونهددا للحصددو  علددى المعرفددة والتددي تددو

تطبيقات الحوسبة السحابية من خلا  الأنشطة التعليمية التي يقوم بها المتعلمون فدي البحدث 

 عن المعلومات والربط بينها للوصو  إلى المعرفة.

؛ أحمد 0001؛ مها ماهر،0000تتفق تل  النتيجة مع دراسة )حسناء الطباخ، أسماء المهر، -

ى فاعليدة بيئدات الدتعلم السدحابية فدي ( والتي توصدلت جميعدا إلد0000كامل، هند حجازي، 

 تنمية التحصيل.

كما أن المناقشات الإلكترونية الحرة قد وفرت بيئة تعدذز سدهولة وعمدق الدتعلم، حيدث يمكدن 

للمتعلمين بناء معارفهم وربطها بالمعرفة السابقة. بالإضافة إلى ذل ، أتاحت هدذه المناقشدات 

كمدا أن المناقشدات  مكان يتوفر فيه الاتصدا ، للمتعلمين تباد  الخبرات في أي وقت ومن أي

الإلكترونيددة الحددرة أتاحددت للمتعلمددين مسددؤولية تعلمهددم بأنفسددهم وبعضددهم الددبعض، نتيجددة 

 لديناميكية التواصل والتفاعل والمشاركة النشطة ودعم الطلاب كل منهم للآخر.

تمددع الددتعلم، سدداعدت المناقشددات الإلكترونيددة الحددرة فددي تعذيددذ الإحسدداس بالانتمدداء لمج  -

ووفرت بيئة تشجع على التفاعل في عملية التعلم ومشداركة خبدراتهم ومعلومداتهم، وبالتدالي 

 ساعدت على عمق فهم الطلاب للمحتوى الدراسي والاحتفاظ بالمعلومات.

وفرت المناقشات الإلكترونية الحرة  مناخًا حرًا ومريحًا للأعصاب لإجراء المناقشة، ذلد    -

فيه الطلاب بأنهم غير مقيدين ولديهم الحرية في طدرح الأسدئلة وعدرض  المناخ الذي يشعر

آرائهم ووجهات نظرهم، وهذه البيئة تدعم العمليات المفيدة والنافعدة المرتبطدة بالمناقشدات، 

وتؤدي لاتجاهات إيجابية من الطلاب نحدو المناقشدة، الأمدر الدذى سدهل للطدلاب تحصديلهم 

 للمعلومات.

اب وتحديد المهام المطلوبة من كل فرد في السرب يعذز فدي نفدوس تقسيم الطلاب الى أسر -

المتعلمين الإصرار على أداء المهام التي طلُبِتَ منهم والاستمرار في بذ  أقصى جهد مدنهم 

لإنجدداز المهمددات المنوطددة بهددم علددى أفضددل وجدده، وهددو مددا انعكدد  بصددورة إيجابيددة علددى 

 مستوى أدائهم التحصيلي في الاختبار.
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 اختبار صحة الفرض الثالث:

( ٠،٠5≥ )وينص على أنه:  لا يوجد فر  دال إحصائياًّ عند مستو  دلالة  الفرض الثالث

بين متوسطي درجات طلاب المجموعتين التجريبيتين الأولى والثانياة فاي التطبياق البعادي 

 .للاختبار التحصيلي المرتبط بالجوانب المعرفية لمهارات إدارة المعرفة الشخصية

للتحقق من دلالة الفروق بين المجموعتين في الجانب المعرفي تم استخدام اختبار )ت( للفدروق    

بين مجموعتين مستقلتين بعد التحقق من توافر شروط استخدامه حيث تراوحدت قديم اختبدار ليفدين 

وكلهدا  0401 – 0400بدين  Levene's Test for Equality of Variancesلتجدان  التبيدان 

 ( التالي:8ر دالة وجاءت النتائج كما بجدو  )قيم غي

( قيمة )ت( ودلالتهدا للفدروق بدين المجمدوعتين التجريبيدة الأولدى والثانيدة فدي 8جدو  )

 الجانب المعرفي بعديا

الانحراف  المتوسط العدد المجموعة البعد
 المعياري

قيمة 
 ت

مستوى 
 الدلالة

حجم 
 الأثر

 التذكر
740 1407 8430 00 موجهة

. 0401 0401 
 .140 10496 00 حرة

 الفهم
648 1400 3470 00 موجهة

1 0401 04.9 
 0463 0436 00 حرة

 التطبيق
194 0400 03400 00 موجهة

0. 0401 0489 
 1469 33476 00 حرة

الدرجة 
 الكلية

004 0431 30406 00 موجهة
86 0401 0490 

 0418 00408 00 حرة

أن قيم اختبار )ت( للفدروق بدين المجمدوعتين فدي القيداس البعددي جداءت ( 8يتضح من جدو  )   

 دالة في جميع الأبعاد والدرجة الكلية في اتجاه المجموعة التجريبية الثانية )المناقشة الحرة(.

للأبعدداد والدرجددة الكليددة ممددا يعنددي أن المتغيددر  0490-04.9كمددا تددراوح حجددم التددأثير بددين     

% وهو حجدم تدأثير  90 -9.درجات الجانب المعرفي بنسبة تتراوح بين  المستقل يسهم في تباين

 كبير.

 وترجع الباحثتا  هذه النتيجة إلى عدة عوامل، هي:

  بيئة التعلم السحابية القائمة على المناقشة الحرة كان لها أثر كبيدر فدي اكتسداب المتعلمدين

تسددمح بددالتعلم البنددائي  للمعددارف والمفدداهيم التددي يتضددمنها المحتددوى، لمددا لهددا مددن ميددذات

وتحفددذ اسددتخدام أنشددطة الددتعلم، حيددث قدددمت المحتددوى التعليمددي بصددورة أكثددر تفاعليددة، 

الأمددر الددذى سددهل للطددلاب تحصدديلهم للمعلومددات والمعددارف المرتبطددة بدد دارة المعرفددة 

الشخصية، كمدا دعمدت الطدلاب بالعديدد مدن الوسدائط مقداطع الفيدديو والتعليقدات النصدية 

يددد مددن الأنشددطة والتدددريبات، الأمددر الددذى سدداعد علددى عمددق فهددم الطددلاب واتاحددة العد

 للمحتوى الدراسي والاحتفاظ بالمعلومات.

 ( وقدد اتفقدت هدذه النتدائج مدع عددة دارسدات مثدل: دارسدةTsai &Shen,2014 ؛ أميدرة

؛ 0018؛ حنددان حمدداد، 0000؛ هبدده عبددد الجددواد، 0018؛ خليددل السددعيد، 0017غددانم، 

( التددي أكدددت علددى فاعليددة بيئددات 0018؛ طدداهر عبددد العدداطي، 0018سددهام الجددويرى، 
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الددتعلم السددحابية فددي رفددع مسددتوى تحصدديل المتعلمددين ومسددتوى تمكددنهم، كمددا أنهددا تددوفر 

 للمتعلمين فرص التعلم الفعا  وتسمح لهم بمعالجة المعلومات المتوفرة في بيئة التعلم.

 أن المدتعلم عندد اسدتخدامه لتطبيقدات  وتتفق تل  النتيجدة مدع النظريدة البنائيدة والتدي تدرى

الحوسدبة السددحابية يشدعر بملكيتدده لنظدام التعلدديم، ممدا يدفعدده نحدو النشدداط المسدتمر داخددل 

من خدلا  التطبيقدات الفرديدة أو بشدكل  النظام من أجل بناء وتحديث معارفه بشكل فردي

جمدداعي مدددن خددلا  التطبيقدددات الاجتماعيدددة التددي توفرهدددا الحوسددبة السدددحابية، وتسدددمح 

 للمتعلمين بالتواصل والتشارا في بناء محتويات التعلم.

   كما تتفدق تلد  النتيجدة مدع النظريدة البنائيدة الاجتماعيدة: والتدي تدرى الدتعلم نشداط بندائي

اجتمدداعي يعتمددد علددى التفاعددل والتشددارا الاجتمدداعي بددين الأفددراد بهدددف إنجدداز مهددام 

 تعليمية، وقد ساعدت بيئة التعلم السحابية على تحقيق التشارا والتفاعل بين المتعلمين. 

 لإلكترونية الحرة وفرت بيئة تجعل التعلم أكثر سهولة وبشدكل أعمدق، كما أن المناقشات ا

حيددث يسددتطيع فيدده المتعلمددون بندداء معددارفهم وربطهددا بالمعرفددة السددابقة، كمددا سددمحت 

المناقشات للمتعلمين داخل السدرب الاصدطناعي بتبداد  الخبدرات فدي أي وقدت ومدن أي 

 مكان تتوافر فيه عملية الاتصا .

  ونيددة الحددرة أتاحددت للمتعلمددين مسددؤولية تعلمهددم بأنفسددهم وبعضددهم المناقشددات الإلكتر

البعض، نتيجة لديناميكية التواصل والتفاعل والمشاركة النشطة ودعم الطدلاب كدل مدنهم 

 للآخر داخل السرب الاصطناعي.

   ،سدداعدت المناقشددات الإلكترونيددة الحددرة فددي تعذيددذ الإحسدداس بالانتمدداء لمجتمددع الددتعلم

على التفاعل في عملية التعلم ومشاركة خبراتهم ومعلومداتهم فدي كدل ووفرت بيئة تشجع 

سدددرب، وبالتدددالي سددداعدت علدددى عمدددق فهدددم الطدددلاب للمحتدددوى الدراسدددي والاحتفددداظ 

 بالمعلومات.

   وترجع الباحثتان تفوق نمط المناقشدات الحدرة علدى نمدط المناقشدات الموجهدة فدي تنميدة

ج العوامل الفردية أن تتفاعدل مدع بيئتهدا التحصيل الى أن في الأسراب الاصطناعية تحتا

وبعضددها الددبعض لتحقيددق أهددداف مشددتركة دون أي سدديطرة أو تنسدديق مركددذي وهددو مددا 

توفره المناقشات الحرة حيث تعمل علدى وجدود مناخًدا حدرًا ذلد  المنداخ الدذي يشدعر فيده 

الطلاب بأنهم غيدر مقيددين ولدديهم الحريدة فدي طدرح الأسدئلة وعدرض آرائهدم ووجهدات 

ظددرهم، وهددذه البيئددة تدددعم العمليددات المفيدددة والنافعددة المرتبطددة بالمناقشددات، وتددؤدي ن

لاتجاهددات إيجابيددة مددن الطددلاب نحددو المناقشددة، الأمددر الددذى سددهل للطددلاب تحصدديلهم 

 للمعلومات.

  ،مصدطفي عبدد الدرحمن،  ؛0013تتفق تل  النتيجة مع دراسدة )أحمدد ندوبي، هبده فتحدي

( وقدد توصدلت جميعهدا إلدى تفدوق 0018في السديد،مصدط ؛0019أمل جدودة،   ؛0018

 نمط المناقشة الحرة على نمط المناقشة الموجهة.

 ( التددي 0018تختلددف تلدد  النتيجددة مددع  دراسددة أحمددد عبددد النبددي، ولاء أحمددد عبدداس ،)

توصددلت إلددى عدددم وجددود فددرق دا  إحصددائياً بددين نمددط المناقشددات الإلكترونيددة الموجهددة 

( والتدي توصدلت إلدى 0001ودراسدة أنهدار ربيدع ) ية الحدرة،ونمط المناقشات الإلكترون

عددددم وجدددود فدددروق دا  إحصدددائياً بدددين المجمدددوعتين التجدددريبيتين )المناقشدددة الموجهدددة/ 

المناقشة الحرة( في التطبيق البعدي لكل  من اختبار مهدارات الفهدم العميدق، ومقيداس قدوة 

 0019لا من )هاني أبدو الفتدوح، السيطرة المعرفية، كما تختلف تل  النتيجة مع دراسة ك
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( 0001؛  وائدل شدعبان، 0016؛ نجلاء فدارس، 0018ممدوح سالم، مسفر بن عيضة، 

 والتي توصلت جميعها إلى فاعلية المناقشة الموجهة في تنمية التحصيل.

  كما أن تقسيم الطلاب إلى أسراب وتحديد المهام المطلوبة من كل فرد فدي السدرب يعدذز

ن الإصدرار علدى أداء المهدام التدي طلُبِدَت مدنهم، والاسدتمرار فدي بدذ  في نفوس المتعلمي

أقصى جهد منهم لإنجاز المهمات المنوطة بهم على أفضل وجه، بددون تحكدم أو سديطرة 

 عليهم، وهو ما انعك  بصورة ايجابية على مستوى أدائهم التحصيلي في الاختبار.

 يدة لفيجوتسدكي وتتفق تل  النتيجة مع النظرية البنائيدة الاجتماعVygotsky  والتدي تدرى

أن التعلم والنمو المعرفي يرتبطان بشدكل متكامدل مدع التفداعلات الاجتماعيدة، حيدث أنهدا 

تؤدى دورًا في التعلم،  فيكتسب الطدلاب معدرفتهم مدن بعضدهم الدبعض، وأن كدل وظيفدة 

ين فرد في النمو المعرفي تظهر مرتين، الأولى على المستوى الاجتماعي حيث التفاعل ب

وآخددر أكثددر خبددرة ومعرفددة، والثانيددة علددى المسددتوى الفددردي، حيددث يحدددث الددتعلم علددى 

مستوى العمليات الداخلية، وهو ما تحقق مدن خدلا  ذكداء الأسدراب، ووفرتده المناقشدات 

 الإلكترونية الحرة داخل بيئة التعلم السحابية.
 ( وتتفدق تلد  النتيجدة مدع دراسدةKeerthiwansha, 2018 ; Chen &Li,2021, )

التي أكدت على أن ذكاء السرب الاصطناعي يمكن الطلاب من الدراسة في الوقت الذي 
يناسبهم وتلقدي التعليقدات والحصدو  علدى المسداعدة والتوجيده فدي تعلمهدم بأقدل قددر مدن 

 التدخل من المعلم. 
  ساعدت المناقشات الإلكترونية الحرة على تحقيق الدور الإيجابي لكل عضو من أعضداء

المجموعة داخل السرب الاصطناعي، والتدريب على طدرق التفكيدر السدليمة، واكتسداب 
روح التعاون والديمقراطيدة، وأسداليب العمدل الجمداعي، والتفاعدل بدين الطدلاب بعضدهم 
الدبعض بشدكل حدر دون قيدود أو تعليمدات أو توجيهدات، كمدا سداعدت علدى تبداد  ايراء 

الددذي يعتمددد علددى تقددديم المعرفددة فددي السددياقات  والأفكددار، وهددي تتفددق مددع الفكددر البنددائي
 الاجتماعية. 

مدا فاعليدة  نمطدي المناقشدات الإلكترونيدة )موجهدة / حدرة(  وللإجابة عن الساؤال الخاامس:
قائمددة علددى ذكدداء الأسددراب ببيئددة تعلددم سددحابية فددي تنميددة الجوانددب الأدائيددة لمهددارات إدارة 

 الدبلوم المهنية شعبة تكنولوجيا التعليم؟المعرفة الشخصية المطلوب توافرها لدى طلاب 
قامت الباحثتان بدالتحقق مدن صدحة الفدروض الرابدع، والخدام ، والسدادس مدن فدروض البحدث، 

 وجاءت النتائج كالتالي:
 اختبار صحة الفرض الرابع:

( بين ٠،٠5≥ )يوجد فر  دال إحصائيًّا عند مستو  دلالة  وينص على أنه   الفرض الرابع    
متوسطي درجات طلاب المجموعة التجريبية الأولى )المناقشاة الموجهاة( فاي القياساين القبلاي 
والبعدي لبطاقة الملاحظة المرتبطة بالجوانب الأدائية لمهارات إدارة المعرفة الشخصية لصاالح 

 . التطبيق البعد 
ة الفروق بين القياسدين القبلدي والبعددي للمجموعدة التجريبيدة الأولدى )المناقشدة للتحقق من دلال    

الموجهددة( فددي الجانددب الأدائددي تددم اسددتخدام اختبددار )ت( للفددروق بددين مجمددوعتين مددرتبطتين بعددد 
 Levene'sالتحقق من توافر شروط استخدامه حيث تراوحدت قديم اختبدار ليفدين لتجدان  التبداين 

Test for Equality of Variances  وكلها قيم غيدر دالدة وجداءت النتدائج  0489 – 0406بين
 :( التالي9كما بجدو  )
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( قيمة )ت( ودلالتها للفروق القياسين القبلي والبعدي في الجاندب الأدائدي للمجموعدة 9جدو  )    

 (00التجريبية الأولى )ن 

 المتوسط المجموعة المهارات
الانحراف 
 المعياري

 مستوى الدلالة قيمة ت

 البناء والتكوين
 1499 496. قبلي

100487 0401 
 0400 704.8 بعدي

 التنظيم
 0496 ..14 قبلي

011400 0401 
 7407 310408 بعدي

 التشارا
 3400 0430 قبلي

.14.8 0401 
 03470 000488 بعدي

 0401 108467 .347 11470 قبلي الدرجة الكلية
 00496 ..0864 بعدي

( أن قدديم اختبددار )ت( للفددروق بددين القياسددين القبلددي والبعدددي للمجموعددة 9يتضددح مددن جدددو  ) 

التجريبية الأولى )المناقشة الموجهة( في الجانب الأدائدي جداءت دالدة فدي جميدع الأبعداد والدرجدة 

 الكلية في اتجاه القياس البعدي.

 وترجع الباحثتا  هذه النتيجة بشكل أساسي إلى:   

 التي تتمتع بها بيئدات الدتعلم السدحابية وهدى أنهدا تدوفر بيئدة تعلدم شخصدية لكدل  المميذات

تعليميدا وطرقدا للإبحدار بشدكل فدردي خداص لكدل مدتعلم، كمدا  مدتعلم، وتعدرض محتدوى

قدمت البيئة مجموعة متنوعة من الأنشطة التعاونية والتي حفدذت المشداركة الاجتماعيدة 

تكليفدات الدتعلم، وتحديدد موعدد لرفدع التكليفدات بين المتعلمين وساعدت في إنجاز مهدام و

وتقييمهدددا وتقدددديم تغذيدددة راجعدددة؛ ممدددا سددداهم إيجابيدددا فدددي تنميدددة مسدددتوى الطدددلاب فدددي 

 المجموعتين التجريبيتين في الجانب المهارى لإدارة المعرفة الشخصية.

 ة الددتعلم السددحابية وتصدميمها التددي راعددت مبدادئ النظريددة البنائيددة، والنظريدد بنداء بيئددات

المعرفيددة التددي تؤكددد علددى نشدداط المتعلمددين، وتعلمهددم مددن خددلا  ربددط المعرفددة  البنائيددة

بطريقدة خطيدة تقليديدة،  السابقة، وفي ضوء ذل  ف ن تعلم الطالب لم يتم بالمعرفة الجديدة

السابقة التي اكتسبها من المواقف التعليمية، وبنائه  الطالب ناتجة عن خبرته ولكن معرفة

ومعتقداتده، وتفاعلده مدع زملائده داخدل السدرب مدن خدلا  المناقشدات الإلكترونيدة  العقلي

بنفسده  ومعارفده وكلمدا كدان هنداا دفدع مدن بيئدة الدتعلم لاكتسداب الطالدب خبراتده بيدنهم،

حدو  تحقيدق الأهدداف المطلوبدة،  زادت وأدى ذل  إلى زيدادة ثقتده فدي قدراتده وإمكاناتده

 لسحابية.وهذا ما ساعدت عليه بيئة التعلم ا

 ( :تتفق تل  النتيجة مع دراسة كدل مدنTsai&Shen,2014،؛0018؛ سدهام الجدويرى 

( والتي توصلت جميعها إلى فاعليدة 0000؛ هبه عبد الجواد، 0018طاهر عبد العاطى،

 بيئات التعلم السحابية في تنمية الجوانب الأدائية.
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   على المساعدات والتوجيهدات أتاحت المناقشات الإلكترونية الموجهة للمتعلمين الحصو

اللازمددة بشددكل مباشددر، الأمددر الددذي سدداعد علددى توضدديح النقدداط الغامضددة أثندداء تنفيددذ 

 المهارات العملية، وأن توجيه المعلم قد ساعد في تركيذ المتعلمين على أهداف التعلم.

  أتاحت المناقشات الإلكترونيدة الموجهدة للمعلدم تقدديم مصدادر تعلدم متنوعدة لكدي يتفاعدل 

معها المتعلمون، الأمر الذي جذب انتباه الطلاب نحو التعلم، وبالتدالي سداهما فدي التغلدب 

 على العقبات التي تقف أمامهم أثناء تعلم المهارات.

   ،ممدوح سالم، مسفر بدن ؛  0019تتفق تل  النتيجة مع دراسة كلا من )هانى أبو الفتوح

( والتي توصدلت جميعهدا 0001وائل شعبان،  ؛ 0016نجلاء فارس،  ؛ 0018عيضة، 

 الى فاعلية المناقشة الموجهة في تنمية الجوانب الأدائية.

 اختبار صحة الفرض الخامس:

( ( ٠،٠5≥ )يوجد فار  دال إحصاائيًّا عناد مساتوي دلالاة ينص الفرض الخامس على أنه:     

القياساين القبلاي بين متوسطي درجات طلاب المجموعة التجريبية الثانية )المناقشة الحرة( فاي 

والبعدي لبطاقة الملاحظة المرتبطة بالجوانب الأدائية لمهارات إدارة المعرفة الشخصية لصاالح 

 التطبيق البعدي.

للتحقق من دلالة الفروق بدين القياسدين القبلدي والبعددي للمجموعدة التجريبيدة الثانيدة )المناقشدة     

( للفروق بين مجموعتين مدرتبطتين بعدد التحقدق الحرة( في الجانب الأدائي تم استخدام اختبار )ت

 Levene's Testمن توافر شروط اسدتخدامه حيدث تراوحدت قديم اختبدار ليفدين لتجدان  التبداين 

for Equality of Variances  وكلهدا قديم غيدر دالدة وجداءت النتدائج كمدا  0489 – 0406بدين

 ( التالي10بجدو  )

وق القياسدددين القبلدددي والبعددددي فدددي الجاندددب الأدائدددي ( قيمدددة )ت( ودلالتهدددا للفدددر10جددددو  )     

 (00للمجموعة التجريبية الثانية )ن 

الانحراف  المتوسط المجموعة المهارات
مستوى  قيمة ت المعياري

 الدلالة

 0401 100410 0410 .46. قبلي البناء والتكوين
 0469 83416 بعدي

 0401 14.9.. 0490 14.8 قبلي التنظيم
 3469 3.7410 بعدي

 0401 .0.14 3419 436. قبلي التشارا
 4.0. 0.7470 بعدي

 0401 18403. 3483 104.8 قبلي الدرجة الكلية
 74.0 678400 بعدي

( أن قديم اختبدار )ت( للفدروق بدين القياسدين القبلدي والبعددي للمجموعدة 10يتضدح مدن جددو  )   

الجانب الأدائي جاءت دالة في جميع الأبعاد والدرجة الكلية التجريبية الثانية )المناقشة الحرة( في 

 في اتجاه القياس البعدي.

 ا  هذه النتيجة إلى:تالباحث ويرجع

  ساعدت الأدوات السحابية علدى دعدم المتعلمدين بالصدور ومقداطع الفيدديو التدي وضدحت

مدا سدمح لهم أداء المهدارات المختلفدة المرتبطدة بد دارة المعرفدة الشخصدية بشدكل جيدد؛ م
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1.3 

للمتعلمين بتجنب الأخطاء التي يقعدوا فيهدا بالنسدبة لدبعض المهدارات والوصدو  تددريجياً 

إلى إتقان تل  المهارات، وإنجاز المتعلمين للمهارات والأنشدطة المطلوبدة سداعدت علدى 

 تنمية الأداء المهارى وتحقيق الأهداف التعليمية.

 ؛ 0018منها دراسة )رشا عبدد الحميدد،  تتفق تل  النتيجة مع نتائج العديد من الدراسات؛

؛ إيمدان 0018؛ طداهر عبدد العداطى،  0018؛ سدهام الجدويرى،0000هبه عبدد الجدواد،

( وقددد توصددلت جميعهددا إلددى 0000؛ فددايذ محمددد، 0001؛ محمددود محمددد،0001زكددى، 

 فاعلية بيئات التعلم السحابية في تنمية الجوانب الأدائية.

 ة دائمة من قبل المعلم يجعل العمل يسدير بشدكل أفضدل عدم شعور أفراد المجموعة برقاب

 ويطلق لهم العنان في تنفيذ المهارات بشكل جيد.

  المناقشددة الحددرة خلقددت بيئددة آمنددة للمشدداركة وتعلددم المهددارات دون الخددوف مددن التعددرض

للنقدددد، ممدددا يطدددور التفددداهم المشدددترا بيدددنهم والحضدددور الاجتمددداعي وصدددقل مهددداراتهم 

 .والمشاركة الايجابية

  المناقشة الحرة جعلت كل طالب مسئو  عن نتائج تعلمه مما حفذهم وشجعهم على اتقدان

 المهارات وتنفيذها بشكل متميذ.

  تتفق تل  النتيجة مع مبادئ النظرية البنائية أن المتعلمين ينشئون معرفتهم الشخصدية مدن

مليدة الدتعلم، خلا  خبدراتهم، وتلعدب الخبدرات والتفداعلات الاجتماعيدة دورًا مهمًدا فدي ع

وأن التعلم عمليدة نشدطة تحددث فدي سدياق اجتمداعي متمركدذ حدو  المدتعلم، حيدث يددمج 

المتعلمين في مجتمع المعرفة لبنداء معلومدات جديددة وإعدادة بنائهدا مدن خدلا  التفداعلات 

 الاجتماعية، وأن المتعلمون نشيطون ولي  سلبيون في العملية التعليمية.

 يدة الاجتماعيدة علدى فاعليدة المناقشدات الإلكترونيدة الحدرة فدي وكذل  تؤكد النظريدة البنائ

بناء المعرفة واستيعابها، لأن المناقشات تتيح الفرصة للطدلاب لبنداء المعندى معًدا، ودمدج 

المعرفة الجديدة بصورة متكاملة مع خبراتهم السدابقة، وتتديح التفاعدل بدين المتعلمدين فدي 

ى المتعلمدين، حيدث يحتداج المتعلمدون داخدل كددل بيئدة اجتماعيدة وتثيدر التفكيدر النقددي لددد

سرب الى المناقشة والتعاون فيما بينهم لتحقيدق وانجداز المهدام المطلوبدة، وهدذا مدا تؤكدد 

 عليه النظرية البنائية الاجتماعية.

  ،كما تؤكد النظرية الاتصالية أن المعلومات على الشبكة المترابطدة فدي حالدة تغييدر دائدم

مرار بتغييدر المعرفدة المسدتمرة، وأن الدتعلم يعتمدد علدى البحدث عدن فالمعرفة تتدفق باست

المعلومات وفحصها وتنقيتها من المعلومات غير الصحيحة من خلا  التحاور والتناف ، 

فالاتصالية تعتمدد علدى تدوافر العقدد والشدبكات التدي يسدتطيع المدتعلم التفاعدل معهدا، كمدا 

رونية من خلا  المناقشدات الإلكترونيدة التدي تؤكد على وجود الأنشطة والتدريبات الإلكت

تعتمد على المشاركة والتفاعل الاجتماعي بين الطلاب والمعلمدين فدي اسدتخدام الشدبكات 

 في الأسراب الاصطناعية.

  ،مصدطفي عبدد  ؛ 0013اتفقت تل  النتيجة مع دراسة كدل مدن )أحمدد ندوبى، هبده فتحدى

( والتي توصلت جميعها 0018مصطفي السيد، ؛ 0019أمل جودة،   ؛ 0018الرحمن، 

 إلى فاعلية المناقشات الحرة في تنمية الجوانب الأدائية.
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 اختبار صحة الفرض السادس:

≥ لا يوجااد فاار  دال إحصااائيًّا عنااد مسااتو  دلالااة  ياانص الفاارض السااادس علااى أنااه:  

ياااة فاااي ( باااين متوساااطي درجاااات طااالاب المجماااوعتين التجاااريبيتين الأولاااى والثان٠،٠5)

التطبيااق البعاادي لبطاقااة الملاحظااة المرتبطااة بالجوانااب الأدائيااة لمهااارات إدارة المعرفااة 

 الشخصية.

للتحقق من دلالة الفروق بين المجموعتين في الجانب الأدائي تدم اسدتخدام اختبدار )ت( للفدروق    

تبدار ليفدين بين مجموعتين مستقلتين بعد التحقق من توافر شروط استخدامه حيث تراوحدت قديم اخ

وكلهدا  .040 –بدين صدفر  Levene's Test for Equality of Variancesلتجدان  التبداين 

 ( التالي:11قيم غير دالة وجاءت النتائج كما بجدو  )

( قيمة )ت( ودلالتها للفروق بين المجموعتين التجريبيدة الأولدى والثانيدة فدي 11جدو  )

 الجانب الأدائي بعديا

الانحراف  المتوسط العدد المجموعة المهارات
مستوى  قيمة ت المعياري

 الدلالة
حجم 
 الأثر

 0469 0401 10436 0400 704.8 00 موجهة البناء والتكوين
 0469 83416 00 حرة

 0490 0401 03400 7407 310408 00 موجهة التنظيم
 3469 3.7410 00 حرة

 0466 0401 9469 03470 000488 00 موجهة التشارا
 ..4. 0.7470 00 حرة

 0486 0401 16496 00496 ..0864 00 موجهة الدرجة الكلية
 74.0 678400 00 حرة

( أن قيم اختبار )ت( للفروق بين المجموعتين في القيداس البعددي جداءت 11يتضح من جدو  )   

 )المناقشة الحرة(.دالة في جميع الأبعاد والدرجة الكلية في اتجاه المجموعة التجريبية الثانية 

للأبعاد والدرجة الكلية مما يعني أن المتغير المسدتقل  0490-0466كما تراوح حجم التأثير بين    

 % وهو حجم تأثير كبير 90 -66يسهم في تباين درجات الجانب الأدائي بنسبة تتراوح بين 

 الباحثتا  هذه النتيجة إلى عوامل منها:  وترجع

  والمتندوع: فدي المناقشدات الحدرة، يتفاعدل المشداركون بشدكل طبيعددي التفاعدل الدديناميكي

وغير موجه، مما يسمح بتدفق الأفكدار المتنوعدة والمبتكدرة، وهدذا التندوع يعدذز الإبدداع 

 ويتيح ظهور حلو  جديدة وغير متوقعة.

  تعذيددذ الشددعور بالانتمدداء والمشدداركة: يسددمح نهددج ذكدداء الأسددراب لكددل فددرد بالمشدداركة

قيود، مما يعذز الشعور بالانتماء والتعاون، وهذا يمكن أن يؤدي إلى زيادة  بحرية ودون

 الالتذام والمشاركة الفعالة من جميع الأعضاء.

  ،تطوير المهارات الذاتية: من خلا  المناقشات الحرة، يتعلم الأفراد كيفية تنظيم أفكدارهم

في تطوير مهارات التفكيدر  التعبير عن آرائهم، والتفاعل مع ايخرين بفعالية؛ مما يساهم

 النقدي وحل المشكلات بشكل مستقل.

  المرونددة والاسددتجابة السددريعة: المناقشددات الحددرة تمكددن الأفددراد مددن التكيددف بسددرعة مددع

التغيرات والتحديات الجديدة، مما يجعل المجموعة أكثدر مروندة وقدادرة علدى الاسدتجابة 

 بفعالية للمشكلات المختلفة.
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1.0 

 مر: بيئة المناقشة الحرة تددعم الدتعلم التعداوني والمسدتمر، حيدث يدتعلم تشجيع التعلم المست

 الأفراد من تجارب وآراء ايخرين بشكل مستمر، مما يعذز النمو المعرفي للجميع.

  تقليل القيود وتعذيذ الابتكار: غياب التوجيده الصدارم يسدمح بظهدور أفكدار جديددة وغيدر

الجوانب دون خوف مدن التقيديم السدلبي أو  تقليدية، حيث يمكن للأفراد استكشاف مختلف

 القيود المفروضة.

وبالمقارنددة، فدد ن المناقشددات الموجهددة قددد تكددون مقيدددة بتوجيهددات محددددة، ممددا يقلددل مددن 

فرص التفاعل الحر والابتكار، ويحد من قدرة الأفدراد علدى التعبيدر عدن أفكدارهم بشدكل 

 كامل وفعا .

 اسدتخدام مسداحة التخدذين الخاصدة بده لتخدذين  مكنت بيئة التعلم السحابية كل طالدب مدن

الملفات والوصو  اليها في أي وقدت ومدن أي مكدان وتشدارا تلد  الملفدات مدع زملائهدم 

فددي السددرب والوصددو  للفيددديوهات وقتمددا يريددد والحريددة فددي تحميددل المحتددوى ورفددع 

مدل الأنشطة علدى السدحابة بسدهولة والمشداركة الفعالدة مدع زملائده، ممدا سدهل علديهم الع

 وإنجاز الأنشطة وبالتالي تعلم المهارات.

  سددداعدت بيئدددة الدددتعلم السدددحابية فدددي إدارة المناقشدددات وتحسدددين التواصدددل بدددين الطدددلاب

وبعضهم البعض مما ساعد في التغلب على الصعوبات والتوصدل الدى حلدو  للمشدكلات 

 التي قد تظهر أثناء التطبيق العملي للمهارات.

 فددراد المجموعددة فددي السددرب وتبدداد  الأدوار فددي عددرض توزيددع الأدوار والمهددام علددى أ

الأفكار ومناقشتها لكى يشارا الجميدع بشدكل حدر غيدر مقيدد ودون سديطرة أو تحكدم مدن 

المعلم يساهم في صقل مهارات الطلاب وإتقدانهم للمهدارات قيدد الدراسدة وهدو مدا وفرتده 

بالمشدداركة  نمددط المناقشددة الحددرة عكدد  نمددط المناقشددة الموجهددة التددي سددمحت للطددلاب

وتباد  ايراء والمعلومات وفدق قواعدد وأسد  وشدروط محدددة لا ينبغدي تجاوزهدا؛ ممدا 

يحد من تفاعل الأفدراد داخدل السدرب الاصدطناعي ولا يتناسدب مدع خصدائص الأسدراب 

 الاصطناعية.

  المناقشة الحرة داخل السرب الاصطناعي جعلت كل طالب مسئو  عن نتائج تعلمه؛ مما

 لى إتقان المهارات وتنفيذها بشكل متميذ.حفذهم وشجعهم ع

  تؤكددد النظريددة البنائيددة الاجتماعيددة علددى فاعليددة المناقشددات الإلكترونيددة الحددرة وذكدداء

الأسراب في بناء المعرفة واستيعابها، لأن المناقشات الحرة القائمة علدى ذكداء الأسدراب 

بصددورة متكاملددة مددع  تتدديح الفرصددة للطددلاب لبندداء المعنددى معًددا، ودمددج المعرفددة الجديدددة

خبراتهم السابقة، وتتيح التفاعدل بدين المتعلمدين فدي بيئدة اجتماعيدة وتثيدر التفكيدر النقددي 

لدى المتعلمين، حيث يحتاج المتعلمون داخل كل سرب الى المناقشة والتعاون فيمدا بيدنهم 

لبنائيدة بشكل حر غير مقيد لتحقيق وإنجاز المهام المطلوبة، وهذا ما تؤكد عليه النظريدة ا

 الاجتماعية.

  ،كما تؤكد النظرية الاتصالية أن المعلومات على الشبكة المترابطدة فدي حالدة تغييدر دائدم

فالمعرفة تتدفق باستمرار بتغييدر المعرفدة المسدتمرة، وأن الدتعلم يعتمدد علدى البحدث عدن 

 المعلومات وفحصها وتنقيتها من المعلومات غير الصحيحة من خلا  التحاور والتناف ،

فالاتصالية تعتمدد علدى تدوافر العقدد والشدبكات التدي يسدتطيع المدتعلم التفاعدل معهدا، كمدا 

تؤكد على وجود الأنشطة والتدريبات الإلكترونية من خلا  المناقشدات الإلكترونيدة التدي 
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1.6 

تعتمد على المشاركة والتفاعل الاجتماعي بين الطلاب والمعلمدين فدي اسدتخدام الشدبكات 

 اعية.في الأسراب الاصطن

مصطفي عبدد الدرحمن،  ؛ 0013اتفقت تل  النتيجة مع دراسة كل من )أحمد نوبي، هبه فتحي،   

( والتددي توصددلت جميعهددا إلددى فاعليددة 0018مصددطفي السدديد، ؛ 0019أمددل جددودة،   ؛ 0018

  المناقشات الحرة في تنمية الجوانب الأدائية.
 توصيات البحث:

 من نتائج، توصي الباحثتا  بما يأتي:في  وء إجراءات البحث، وما توصل إليه 

توجيه أنظار مصممي تكنولوجيا التعليم ومصممي بيئدات الدتعلم الإلكترونيدة الدى أهميدة  -1

 تصميم المناقشات الإلكترونية الحرة القائمة على ذكاء الأسراب وتوظيفها بشكل فعا .

علددى ذكدداء  تشددجيع المؤسسددات التعليميددة علددى تبنددي وإدمدداج المناقشددات الحددرة القائمددة -2

السددرب فددي المندداهج الدراسددية، خاصددة فددي بددرامج الدراسددات العليددا، لتعذيددذ التفاعددل 

 .الديناميكي والتفكير النقدي

الاستفادة من بيئات التعلم السحابية القائمة علدى المناقشدات الإلكترونيدة فدي ضدوء ذكداء  -3

 الأسراب في تنمية مهارات أخرى لفئات أخرى غير عينة البحث.

صات تعلم سحابية تدعم كل من المناقشات الموجهة والحدرة، مدع دمدج أدوات تطوير من -4

 .ذكاء السرب الاصطناعي لتحسين تجربة التعلم التفاعلي

تقديم برامج تدريبية للمدرسين لتعليمهم كيفيدة إدارة وتشدجيع المناقشدات الحدرة بفعاليدة،  -5

 مع التركيذ على دورهم كميسرين بدلاً من موجهين.

لمناقشددات الحددرة والموجهددة فددي البددرامج التعليميددة لتحقيددق تددوازن بددين دمددج كددل مددن ا -6

 .التوجيه والاستقلالية، مما يساهم في تلبية احتياجات المتعلمين المختلفة

 دراسة علاقة بيئة التعلم السحابية القائمة على ذكاء الأسراب بمتغيرات أخرى. -7

 مقترحات البحث:

 الباحثتا  إجراء البحوث والدراسات الآتية: في  وء نتائج الدراسة الحالية، اقترحت

أثر التفاعل بين نمط إدارة المناقشات الإلكترونيدة القائمدة علدى ذكداء الأسدراب وتوقيدت  -1

 تقديمها على كفاءة التعلم.

أثر التفاعدل بدين نمدط إدارة المناقشدات الإلكترونيدة القائمدة علدى ذكداء الأسدراب وحجدم  -0

 كاديمي للطلاب.مجموعات التشارا على الإنجاز الأ

أثر التفاعل بين نمط إدارة المناقشات الإلكترونيدة القائمدة علدى ذكداء الأسدراب وتوقيدت  -3

 تقديم التغذية الراجعة على تنمية مهارات استخدام نظم إدارة التعلم السحابية.

اقتصر البحث الحدالي علدى مهدارات إدارة المعرفدة الشخصدية لدذل  مدن الممكدن تنداو   -.

بلية متغيدددرات تابعدددة اخدددرى مثدددل الرضدددا عدددن المناقشدددات أو قابليدددة البحدددوث المسدددتق

 الاستخدام.

لم يتعرض البحث الحالي لدراسة العلاقة بين معالجاته في ضوء تفاعلها مع اسدتعدادات  -0

المتعلمين، فمن الممكن تناو  البحوث المستقبلية نف  المتغير المستقل للبحث فدي إطدار 
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ل الاسلوب المعرفي السطحي مقابدل العميدق أو أسدلوب تفاعله مع الأساليب المعرفية مث

 التعلم )الكلى/ التحليلي(.

 قائمة المراجع

 أولا: المراجع العربية:

(. تكييدددف خوارزميدددة النحدددل مدددع مسدددتخرج        .000إبدددراهيم عمدددر الشدددامي، مدددرح باسدددم علدددي)

الهندسددية و الأنمدداط الشددامل لتحسددين عمليددة المطابقددة لبصددمات الأصددابع، مجلددة العلددوم 

 .01-1(، 1)8تكنولوجيا المعلومات، 

(. اسدتخدام خوارزميدة أمثليدة عناصدر السدرب 0018إبراهيم أحمد صالح، صدالحة رائدد محمدد )

، 1، ع10لقياس جدودة البرمجيدات، مجلدة الرافددين لعلدوم الحاسدوب والرياضديات، مدج 

06-36. 

تفاعددل بددين نمددط إدارة المناقشددات (.  ال0018أحمددد عبددد النبددي عبددد الملدد ،  ولاء أحمددد عبدداس )

الإلكترونية )معلم / أقران( واستراتيجية التشارا )داخل المجموعدة / بدين المجموعدات( 

في تنفيذ مهام الويب على تنمية مهارات حل مشكلات التدريب الميدداني وإنتداج المعرفدة 

 .109 -3(،  0)08وجودة المناقشات: سلسلة دراسات وبحوث،  

(. المناقشدة الإلكترونيدة )التشداركية /الموجهدة(  فدي 0013، هبة فتح الدغيددي )أحمد محمد نوبي

بيئة التعلم الافتراضدية وأثرهدا علدى التفكيدر الناقدد والأداء المهندي لمعلمدات العلدوم أثنداء 

 .130 - 88،  193  الخدمة. دراسات المنهج وطرق التدري ،

السحابية في تنمية الددروس الإلكترونيدة (. توظيف تطبيقات الحوسبة 0016إسراء ممدوح علي )

وقابلية استخدامها لطلاب تكنولوجيدا التعلديم وفدق اسدتعدادهم للتفاعدل الاجتمداعي، مجلدة 

، مدارس، 3البحوث في مجالات التربية النوعية، جامعة المنيا، كلية التربيدة النوعيدة،  ع

093- 399. 

تصدميم بيئدة للدتعلم الإلكتروندي التشداركي (. أثدر .001أمل إبراهيم حمادة، أية طلعت إسماعيل )

وفقدا لمبدادئ النظريدة التواصدلية علدى تنميدة مهدارات  0القائم على بعدض أدوات الويدب 

إدارة المعرفددة الشخصددية لدددى طددلاب الحاسددب ايلددي، مجلددة رابطددة التربددويين العددرب، 

 .1.8 -81، 06ع

هدة / الحدرة(  فدي فصدو  جوجدل (.  نمطدا المناقشدة الإلكترونيدة )الموج0019أمل جودة محمدد )

التعليمية وأثارهما على تنميدة معدارف ومهدارات تعمديم وتطدوير القصدص الرقميدة لددى 

(،  .)09الطلاب تكنولوجيا التعلديم. مجلدة تكنولوجيدا التعلديم، سلسدلة دراسدات وبحدوث، 

00- 113. 

حوسدبة السدحابية فدي     (.  استخدام التعلديم المددمج القدائم علدى تطبيقدات ال0017أميرة محمد غانم )

تنميددة التحصدديل المعرفددي وتنميددة إدارة الددذات لدددى طددلاب المرحلددة الثانويددة، الجمعيددة 

 .186-103، .3العربية لتكنولوجيا التربية، ع

(. تصدميم نمدوذج للمناقشدات الإلكترونيدة متذامندة وغيدر متذامندة 0001أميرة المعتصم الجمدل )

بية وأثرها على تنمية التحصيل وجودة انتاج بدرامج القائمة على تطبيقات الحوسبة السحا

الوسائط المتعددة التفاعلية والكفاءة الاجتماعية لدى الطالبدة المعلمدة، الجمعيدة المصدرية 

 .88.ـ 303، 7، ع31لتكنولوجيا التعليم، مج
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(. أثدر التفاعدل بدين توقيدت تقدديم الددعم 0018أمين دياب عبد المقصدود، محمدود محمدد عتداقي ) 

لأسلوب المعرفي ببيئة التعلم النقا  على تنمية الكفايات التكنولوجية والمعلوماتيدة لددى وا

طلاب الشعب الأدبية بكليات التربية جامعة الأزهر،  مجلة التربية جامعة الأزهر،  كلية 

 .60. -10.، 0، ج178التربية،  ع

مة على استراتيجية توليد الأسئلة (. أنماط إدارة المناقشة الإلكترونية القائ0001أنهار علي ربيع )

في بيئة الحوسدبة السدحابية، وأثرهدا فدي مهدارات الفهدم العميدق وقدوة السديطرة المعرفيدة 

لطالبات تكنولوجيا التعلديم وآرائهدم نحدو إدارة المناقشدات، الجمعيدة المطريدة لتكنولوجيدا 

 .093ـ 137، ص ص 1، ع31التعليم، ج 

ى الددتعلم الددذاتي والتعدداوني باسددتخدام تطبيقددات الحوسددبة (. أثددر نمطدد0016إيمددان حسددن زغلددو  )

السددحابية فددي تنميددة مهددارات تصددميم وإنتدداج الكتددب الإلكترونيددة والدافعيددة للإنجدداز لدددى 

طالبات كلية التربية بجامعة المجمعة. دراسدات عربيدة فدي التربيدة وعلدم الدنف ، رابطدة 

 .70ـ1.، أكتوبر، 78التربويين العرب، ع

(. بيئة تعلم سحابية وفقا لمستوى التمكدين الرقمدي وأثرهمدا فدي تنميدة 0001شريف)إيمان زكى ال

مهارات التفكير التصميمي وإنتاج الفيديو التفاعلي في ظل جائحة كورونا لأعضاء هيئدة 

التدددري . تكنولوجيددا التربيددة دراسددات وبحددوث، الجمعيددة العربيددة لتكنولوجيددا التربيددة، 

 .119-1، ص ص 9.ع

(. اسدددتراتيجيات التفاعدددل 0010الشدددرقاوي، السدددعيد السدددعدي عبدددد الدددرازق )جمدددا  مصدددطفي 

 .70ـ1، ص ص 6الإلكتروني، مجلة التعليم الإلكتروني بجامعة المنصورة،  ع

(.  أثر اختلاف استراتيجيات التعلم في نظم التعلم الذكية علدى 0018حسناء عبد العاطي الطباخ )

لاب تكنولوجيدا التعلديم المسدتقلين والمعتمددين تنمية مهارات إنتداج الإنفوجرافيد  لددى طد

 .008 -10.(،  3)71إدراكيا، مجلة كلية التربية، جامعة طنطا، 

(. أثر اختلاف أنمداط الددعم )معلدم / 0000حسناء عبد العاطي الطباخ، أسماء عبد المنعم المهر )

لددى  0ب أقران( ببيئة التعلم السدحابية علدى تنميدة مهدارات تصدميم بعدض تطبيقدات الويد

 .610-001، يوليو،  70طلاب كلية التربية النوعية، المجلة التربوية، ع 

(. أثددر توقيددت تقددديم الأنشددطة التعليميددة ببيئددات الددتعلم الشخصددية 0019حمددذة محمددد القصددبي )

المؤسسية في الأداء الأكاديمي ومهارات التعلم مدى الحياة لددى طدلاب الدراسدات العليدا 

 ة دكتوراه، كلية الدراسات العليا للتربية، جامعة القاهرة.بجامعة القاهرة. رسال

(. فعاليددة برنددامج تدددريبي لتنميددة مهددارات توظيددف تطبيقددات الحوسددبة    0018حنددان أسددعد الددذين )

، جامعدددة 109، ع33السدددحابية لددددى أعضددداء هيئدددة التددددري ، المجلدددة التربويدددة،  مدددج 

 الكويت.

التغذيدة الراجعدة )التصدحيحية والتفسديرية( داخدل  (. أثر مسدتوى تقدديم0018حنان فوزي حماد )

بيئددة تعلددم إلكترونيددة سددحابية فددي تنميددة التحصدديل لدددى طددلاب الدراسددات العليددا بمددادة 

الإحصدداء. دراسددات فددي التعلدديم الجددامعي، جامعددة عددين شددم ، مركددذ تطددوير التعلدديم 

 .193-168، 39الجامعي، ع

لإنسددان ودعددم تحلدديلات الددتعلم. الجمعيددة أ(. الددذكاء الاصددطناعي ل0000خالددد محمددد فرجددون )

 .79ـ 0.، 10، ع 30المصرية لتكنولوجيا التعليم، مج

ب(. ذكاء السدرب الاصدطناعي فدي البيئدات التعليميدة التكيفيدة، ورقدة 0000خالد محمد فرجون )

عمل مقدمة للمؤتمر العلمي العشرون والدولي الثالث بعنوان: جمستقبل إعداد المعلدم فدي 
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أكتدوبر  13-10ت الثدورة الصدناعية: الرابعدة والخمسدونج فدي الفتدرة مدن ضوء متغيدرا

0000. 

(. فعالية الحوسبة السحابية في تنمية التحصيل المعرفي لطلاب مقدرر 0018خليل محمد السعيد )

(،  30تقنيددات التعلدديم وبقدداء أثددر الددتعلم لددديهم والاتجدداه نحوهددا، المجلددة التربويددة، مددج)

 .010 -130، ص 107ع

(. إدارة المعرفدة أهميتهدا ومددى تطبيدق عملياتهدا مدن وجهدة 0007بنت ممدوح طاشدكندي ) ذكية

نظدددر مدددديرات الإدارات والمشدددرفات الإداريدددات بددد دارة التربيدددة والتعلددديم بمديندددة مكدددة 

 المكرمة ومحافظة جدة، رسالة ماجستير، كلية التربية، جامعة أم القرى.

التكداملي المددعم بتطبيقدات الحوسدبة   STEM( اسدتخدام مددخل 0018رشدا هاشدم عبدد الحميدد )

السحابية لتنمية المهارات الحياتية والترابط الرياضي والميدل نحدو الدراسدة العلميدة لددى 

طالبدات المرحلددة المتوسددطة. مجلددة تربويدات الرياضدديات، الجمعيددة المصددرية لتربويددات 

 .110ـ  0.، ص 7، ع 01الرياضيات،  مج 

(. تصميم برنامج تدريبي إلكتروني قائم على الحوسدبة السدحابية لتنميدة 0016ريهام حسن طلبة )

والاتجداه نحوهدا لددى هيئدة   Apps googleمهارات استخدام تطبيقات جوجل التعليمية 

التددددري  بالكليدددات التكنولوجيدددة. دراسدددات عربيدددة فدددي التربيدددة وعلدددم الدددنف ، رابطدددة 

 ..8 -03، يناير،  69العرب، ع التربويين

(. أثر نمطى الدعم )المعلم / الأقران( ببيئة تعلم شخصية قائمدة علدى 0018ريهام أحمد الغندور )

التكنولوجيددا النقالددة علددى تنميددة مهددارات اسددتخدام تطبيقددات الحوسددبة السددحابية وإدارة 

 -ة التربيدة النوعيدةالمعرفة الشخصية لدى طلاب تكنولوجيا التعليم. رسالة دكتدوراه، كليد

 جامعة طنطا.

(. دور إدارة المعرفددة فددي اتخدداذ القددرارات مددن وجهددة نظددر المددديرين 0013ريمددا علددي حددلاق )

والمدرسين في مدارس الثانوية العامة في مدينة دمشق، رسدالة ماجسدتير، كليدة التربيدة، 

 جامعة دمشق.

ات الإلكترونيدة ومسدتوى السدعة ( أثر التفاعدل بدين نمطدى إدارة المناقشد0000زينب أحمد علي )

العقليددة فددي بيئددة الحوسددبة السددحابية علددى مهددارات إنتدداج الخددرائط الذهنيددة الإلكترونيددة 

، 180والتنظيم الذاتي لددى طدلاب تكنولوجيدا التعلديم، مجلدة التربيدة، جامعدة الأزهدر، ع

 .367-073، ص ص 0ج

قشات الإلكترونية ومستوى السعة (. أثر التفاعل بين نمطى إدارة المنا0000زينب أحمد يوسف )

العقليددة فددي بيئددة الحوسددبة السددحابية علددى مهددارات إنتدداج الخددرائط الذهنيددة الإلكترونيددة 

، 0والتنظيم الذاتي لدى طلاب تكنولوجيا التعليم. مجلة كلية التربية، جامعة الأزهر، مدج 

 .367ـ 073، 180ع

ودورها فدي العمليدة التعليميدة. دراسدات (. الحوسبة السحابية: خدماتها 0010زينب حسن خليفة )

ـد 007، 31في التعليم الجامعي، مركدذ تطدوير التعلديم الجدامعي جامعدة عدين شدم ،  ع

000. 

(، أثر اختلاف حجدم المجموعدات التشدارا فدي بيئدة                         0016زينب حسن خليفة، أحمد فهمي بدير )

خدام علدى تنميدة مهدارات إنتداج ملفدات الإنجداز الحوسبة السحابية ومستوى القابلية للاست

الإلكترونيددة، والتعلدديم المددنظم ذاتيددا لدددى طددلاب الدراسددات العليددا، دراسددات عربيددة فددي 

 ..11ـ 61، .7التربية وعلم النف ،  ع
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(. تصددميم اسددتراتيجية تعلدديم بنددائي مقترحددة لاسددتخدام بيئددة الددتعلم 0010زينددب حسددن السددلامي )

نمية مهارات إدارة المعرفة الشخصية وإنتاج المنتجات التعليمية الشخصية وأثرها على ت

والمهارات الأدائية لدى طالبات شعبة تكنولوجيا التعليم والمعلومات، الجمعيدة المصدرية 

 .98-3، 3، ع00لتكنولوجيا التعليم، يوليو، مج

ت الحوسدبة (. فاعلية برندامج تدريسدي مقتدرح باسدتخدام تطبيقدا0016سالي محمد عبد اللطيف ) 

السحابية في تنمية التنور المعلوماتي والاتجاه نحو مقرر طرق تدري  التربية الرياضية 

جامعة طنطا. المجلدة العلميدة للتربيدة البدنيدة وعلدوم  -لدى طالبات كلية التربية الرياضية

 .166-117، ص ص 77، ع.الرياضة، ج

تفاعدل فدي المناقشدات الإلكترونيدة فدي (. أثدر اخدتلاف ندوع ال0010السيد عبد المولى أبو خطوة )

تنمية التحصيل والدافعية للإنجاز والاتجاه نحو نوع التفاعل لددى طدلاب الددبلوم المهنيدة 

بكليددة التربيددة جامعددة الإسددكندرية، مجددا  تكنولوجيددا التعلدديم:  سلسددلة دراسددات وبحددوث،  

00(1  ،).9- 10.. 

ى المناقشددات الإلكترونيددة لتنميددة مهددارات (. تصددميم بيئددة تعلددم قددائم علدد0010سددعد محمددد إمددام )

البحدددث التعددداوني لددددى طدددلاب الددددبلوم المهنيدددة بكليدددة التربيدددة. مجلدددة دراسدددات تربويدددة 

 ..16 -133، ص ص 1، ع01كلية التربية، مج  -واجتماعية، جامعة حلوان

(. اخددتلاف أنمدداط تواصددل المعلددم مددع الطددلاب فددي الددرحلات المعرفيددة .001سددلوى المصددري )

ا على تنمية مهدارات البحدث الرقمدي والحوسدبة السدحابية وإدارة المعرفدة لطدلاب وأثره

 (.3).0الدراسات العليا، مجا  تكنولوجيا التعليم، سلسلة دراسات وبحوث محكمة، 

(.  معدددايير تعمددديم المنتدددديات التعليميدددة الإلكترونيدددة المضدددبوطة.  0016سدددليمان أحمدددد سدددليمان )

 ..16 -133(،  10)0ية للتعليم المفتوح.  المجلة الفلسطينية الإلكترون

(. أثدر تصدور تكنولدوجي مقتدرح قدائم علدى بعدض التطبيقدات 0018سهام بنت سلمان الجويري )

الحوسبة السحابية في تنمية المهارات العملية والمعرفية لدى طالبات كلية التربية جامعدة 

اسات التربويدة والدراسدات الأميرة نورا بنت عبد الرحمن، مجلة الجامعة الإسلامية للدر

 ..8 - .0(، مايو،  3)06العليا، 

(. تصددميم أداة لتوليددد حددالات 0013شددهباء إبددراهيم خليددل،   أشددرف عبددد المددنعم عبددد المجيددد. )

 AL-Rafidain Journal of Computerالاختبدددار باعتمددداد ذكددداء السدددرب. 

Sciences and Mathematics, 10(1).‎ 

اسددتخدام اسددتراتيجيتي الددتعلم الإلكترونددي التشدداركي والحوسددبة (. 0000عبيددر سددروة محمددود )

السحابية في تنمية مهارات البحث العلمي لدى طلبة الدراسات العليا بكلية الفنون الجميلة 

، مدارس، 0، ع36بجامعة أسيوط، مجلة كلية التربية، جامعة أسيوط ـ كلية التربية،  مج 

1- .1. 

انهيدار أسدعار الأسدهم باسدتخدام خوارزميدات ذكداء السدرب (. التنبدؤ بخطدر 0003عفاف بددوي )

 :doi. 007-67.(، .)10وأثره علدى اسدتمرارية المنشدأة. مجلدة البحدوث المحاسدبية، 

10.21608/abj.2023.328973 

(. تعذيددذ فددرص المعرفددة ومددا وراء المعرفددة البيئيددة لطددلاب كليددة 0016علددي محمددد الكندددري )

المناقشدددات الإلكترونيدددة. مجلدددة دراسدددات الخلددديج  التربيدددة بجامعدددة الكويدددت مدددن خدددلا 

 .001ـ .03(،  ص ص 160)0.والجذيرة العربية، جامعة الكويت،  
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(.  التفاعل بين نمط المناقشدات الإلكترونيدة 0000عماد أبو سريع السيد، حسام عبدالرحيم بدوي)

ئدة الدتعلم )الموجهة /  الحرة( وحجم  المجموعات المشداركة )الكبيدرة / الصدغيرة( فدي بي

النقا  وأثره على تنمية مهارات نظام إدارة التعلم الإلكتروني والانخدراط فدي الدتعلم لددى 

، ص ص 1، ع37الطالب المعلم بكلية التربية، مجلة كلية التربية، جامعة المنوفيدة، مدج 

1-100. 

قية للتعلم (. اقتراح إدارة المعرفة لبناء بيئة حقي0010عماد عمر سرحان، علاء حسين الحمامي )

 .70 -30، 01، مج0الإلكتروني، مجلة المنارة،  ع

(. تطددوير بيئددة تعلددم الكترونيددة قائمددة علددى الحوسددبة السددحابية للوصددو  0000فددايذ محمددد فددايذ)

الأسهل للبيانات والدافعية للتعلم لددى طدلاب الصدف الأو  الثدانوي. مجلدة كليدة التربيدة، 

 .006-016، ص ص 1، ع80جامعة طنطا، مج 

(. التعلدديم الإلكتروندددي مددن التطبيددق إلددى الاحتددراف والجدددودة. 0009لغريددب زاهددر اسددماعيل)ا

 القاهرة: عالم الكتب.

( خوارزميدات ذكداء السدرب فدي أنظمدة الطدائرات 0003مثنى القبيلي، رنديم حسدن، لاندا الدوزة )

 .10 -1، 0، ع3دون طيار، مجلة جامعة المنارة، مج

فصدل المقلدوب  )النمطدي / المدذدوج( وعلاقتهمدا بتنميدة (. نمطدى ال0019محمد ضداحي تدوني )

مهارات إدارة المعرفة الشخصية والمثابرة الأكاديمية لدى طلاب قسم تكنولوجيا التعليم، 

 .79-1، مايو،  00مجلة البحوث في مجالات التربية النوعية، ع

(. تطبيقددات جوجددل التعليميددة وعلاقتهددا بمهددارات إدارة المعرفددة 0016محمددد عبددد الله سددليمان ) 

والكفدداءة الذاتيددة لدددى طددلاب تكنولوجيددا التعلدديم. رسددالة دكتددوراه، كليددة التربيددة النوعيددة، 

 جامعة المنيا.

 (. منتوجات تكنولوجيا التعليم. القاهرة: دار الكلمة.0003محمد عطية خمي  )

(. النظريددة والبحددث التربددوي فددي تكنولوجيددا التعلدديم. القدداهرة: دار 0013عطيددة خمددي  )محمددد 

 السحاب للنشر والتوزيع.

الجددذء الأو . القدداهرة: دار السددحاب                         -(. بيئددات الددتعلم الإلكترونددي 0018محمددد عطيددة خمددي  )

 للنشر والتوزيع.

قددائم علددى تطبيقددات الحوسددبة السددحابية لتنميددة  (. برنددامج مقتددرح0018محمددد علددي الحدداي  )

المهارات الإلكترونية التعليمية لدى طلاب المعهد العدالي للدراسدات النوعيدة، تكنولوجيدا 

 -67.، يوليدو،  36التربية، دراسات وبحدوث، الجمعيدة العربيدة لتكنولوجيدا التربيدة، ع 

007. 

ركية قائمددة علدى اسددتخدام تطبيقددات (. تطددوير بيئددة تددريب تشددا0019محمدد محمددود زيددن الددين )

الحوسبة السحابية لتنمية مهارات إنتاج تقنيدة الواقدع المعدذز لددى معلمدي الحاسدب ايلدي 

، أكتدوبر 08واتجاهداتهم نحوهدا. مجلدة كليدة التربيدة، جامعدة بورسدعيد ـ كليدة التربيدة، ع

038- 307. 

لددم قائمددة علددى المناقشددات (. أنمدداط الأسددئلة السددابرة ببيئددة تع0001محمددود مصددطفي عطيددة ) 

الإلكترونية وأثرها علدى تنميدة التحصديل والتفكيدر التحليلدي لددى طدلاب الشدعب العلميدة 

 .030 -7..(،  1).بالدراسات العليا، المجلة الدولية للتعليم الإلكتروني،  
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(. أثر استخدام الحوسبة السحابية على بعض نواتج تعلدم مقدرر تدن  0001محمود محمد وهيدى)

اولة لطلاب كلية التربية الرياضية جامعة العري . مجلة أسيوط لعلوم وفنون التربية الط

 1790-1760، ص ص .، ج09الرياضية، ع

(. استقصاء وثوقيده البرمجيدات مدن خدلا  ذكداء السدرب. رسدالة 0013مروة عبد الكريم زيدان )

 ماجستير، كلية علوم الحاسوب والرياضيات جامعة الموصل.

(. أنمداط إدارة المناقشدة الإلكترونيدة القائمدة علدى اسدتراتيجية 0018رحمن طده )مصطفي عبد الد

توليد الأفكار )سدكامبر( وأثارهدا فدي تنميدة مفداهيم دراسدة الجددوى لمشدروعات التحدو  

الرقمددي، والتحددو  الرقمددي والتفكيددر الاسددتدلالي لدددى طددلاب تكنولوجيددا التعلدديم. مجلددة 

 .90ـ 6.، .03 دراسات في المناهج وطرق التدري ، 

. الفدرص 0030مؤتمر تكنولوجيا التعليم، واستراتيجية تطوير التعليم في مصر والدوطن العربدي 

 .0000كتوبر 03ــ00والتحديات 

(. التفاعدددل بدددين اسدددتراتيجية المناقشدددات 0018ممددددوح سدددالم الفقدددي، مسدددفر عويضدددة المدددالكي )

لكترونددي والأسددلوب المعرفددي الإلكترونيددة )التشدداركية / الموجهددة( فددي بيئددة الددتعلم الإ

لطلاب الدبلوم التربوي بجامعة الطائف، وأثدره علدى قدوة السديطرة المعرفيدة ومهداراتهم 

(،  3)06فددي المشدداركة لاسددتخدام تطبيقددات الحوسددبة السددحابية، مجلددة العلددوم التربويددة،  

1- 70. 

رونيدة )المضدبوطة / (. أثر التفاعل بين أنمداط إدارة المناقشدات الإلكت0016نجلاء محمد فارس )

المتمركددذة حددو  المجموعددة( وكفدداءة الددذات )المرتفعددة / المنخفضددة( علددى التحصدديل 

والانخراط في التعلم لدى طلاب كلية التربية النوعية. مجا  كلية التربية جامعة أسديوط، 

30(1  ،)30.- .09. 

 .1كر العربي، ط(. تكنولوجيا التعليم الإلكتروني. القاهرة: دار الف0008نبيل جاد عذمي)

(.  دور الخددرائط الذهنيددة فددي إدارة المعرفددة الشخصددية لدددى طددلاب 0001نهددى محمددد عثمددان )

الفرقددة الثانيددة بقسددم المكتبدددات والمعلومددات: دراسددة تجريبيددة، مجلدددة بحددوث فددي علدددم 

 .180-131، سبتمبر،  07المكتبات والمعلومات، ع

كترونيددة غيددر المتذامنددة المضددبوطة والحددرة (. نمطددا المناقشددة الإل0019هدداني أبددو الفتددوح جدداد )

المتمركذة حو  المجموعة في نظام البلاكبورد وأثارهما على تنمية التحصديل والدافعيدة 

للتعلم لدى طلاب كليدة التربيدة بجامعدة حائدل. مجلدة تكنولوجيدا التعلديم: سلسدلة دراسدات 

 .009 -187(،  1)09وبحوث،  

ام إدارة المحتوى الإلكتروندي القدائم علدى الهداتف النقدا  (.  فعالية نظ0016هاني شفيق رمذي ) 

في تنمية بعض مهارات استخدام المستحدثات التكنولوجية لدى معلم المرحلدة الإعداديدة. 

(،  1مجلة بحوث عربية في مجالات التربية النوعية، رابطة التربويين العدرب مصدر،  )

.0- 10.. 

م إدارة تعلددم سددحابي فددي تنميددة مهددارات اسددتخدامه (. فعاليددة نظددا0000هبددة أحمددد عبددد الجددواد )

ومستوى التقبل التكنولوجي والانخراط في التعلم لدى الطلاب تكنولوجيا التعلديم، رسدالة 

 الدكتوراه. كلية التربية النوعية، جامعة المنيا.

(. التفاعل بدين نمطدين لروبوتدات المحادثدة )المسداعد الصدوتي / 0001وائل شعبان عبد الستار )

المسدداعد النصددي( وإدارة المناقشددات الإلكترونيددة )المقيدددة / الحددرة(  فددي بيئددة تعلددم ذكيددة 

لتنمية مفاهيم التحو  الرقمي ومهارات الوعي التكنولوجي وإدارة التسلط عبر الإنترندت 
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لطلاب تكنولوجيدا التعلديم ذوي التصدلب المعرفدي والمدرن.  مجلدة البحدوث فدي مجدالات 

 -1839، ص ص 30، ع7التربيدددة النوعيدددة، جامعدددة المنيدددا، ج التربيدددة النوعيدددة، كليدددة

001.. 

(.  فاعليددة اسددتخدام لوحددة المناقشددات الإلكترونيددة غيددر المتذامنددة فددي 0016ولاء أحمددد غريددب )

تنمية القراءة الفلسفية والاتجاه نحو مقرر التفكير الفلسدفي والعلمدي لطدلاب الددبلوم العدام 

، ص ص .8جمعيددة التربويددة للدراسددات الاجتماعيددة. بكليدة التربيددة جامعددة بورسددعيد، ال

1- 08. 

(. اخددتلاف حجددم المجموعددات المشدداركة فددي المناقشددات الإلكترونيددة 0013وليددد يوسددف محمددد )

التعليمية وتأثيره على تنمية التفكيدر الناقدد والتحصديل المعرفدي والرضدا عدن المناقشدات 

يدا التعلديم: سلسدلة دراسدات وبحدوث، لدى الطلاب المعلمين بكلية التربيدة. مجلدة تكنولوج

03(3 ،)109- 007. 
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