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انتعهى أثز الإنفىجزافُك انتفبعهٍ في ثُئخ انتعهى اننقبل يع أصهىة 
تجبعذٌ( عهً تنًُخ يهبراد إدارح الخذيبد الإنكترونُخ نذي  -)تقبرثٍ 

      أعضبء هُئخ انتذرَش بجبيعخ ثنهب

 يحىــــاػ   

 **ى/ ا٣ٜخد ٓؼي محمد١                *     أ.ى/ ٛخ٢ٗ ٗل٤ن ١ٍِٓ       

٤َٜٓ أكٔي حُـ٘ي١ /أ      
1

 

 اٌَّزقٍض: 

أػَ ح٩ٗلٞؿَحك٤ي حُظلخػ٢ِ ك٢ ر٤جش حُظؼِْ حُ٘وخٍ ٓغ حٓظٜيف حُزلغ حُلخ٢ُ ه٤خّ 

حُظزخػي١( ػ٠ِ ط٤ٔ٘ش ٜٓخٍحص اىحٍس حُويٓخص  -أٓخ٤ُذ حُظؼِْ )حُظوخٍر٢ 

ح٩ٌُظ٤َٗٝش ُي١ أػ٠خء ٤ٛجش حُظي٣ٍْ رـخٓؼش رٜ٘خ، ك٤غ طٌٞٗض ػ٤٘ش حُزلغ 

( ػ٠ٞ ٤ٛجش طي٣ٍْ ٤ٛٝجش ٓؼخٝٗش رـخٓؼش رٜ٘خ 44ُِظـَرش ح٧ٓخ٤ٓش ٖٓ )

ػ٤ٖ ُِٔ٘خًٍش رخُـخٗذ حُظطز٤و٢ ُِزلغ، ٝرؼي ططز٤ن ٓو٤خّ ًُٞذ ٓظطٞ

حُظ٤ٌل٢( ػْ طْ طو٤ْٔ  -٧ٓخ٤ُذ حُظؼِْ أ٣٬ٖٗٝ، طْ آظزؼخى آِٞر٢ )ح٩ٓظ٤ؼخر٢ 

طزخػي١(، طٌٞٗض حُٔـٔٞػش حُظـ٣َز٤ش ح٠ُٝ٧  -حُؼ٤٘ش ا٠ُ ٓـٔٞػظ٤ٖ )طوخٍر٢ 

ُظـ٣َز٤ش حُؼخ٤ٗش ٖٓ ( ػ٠ٞ ٤ٛجش طي٣ٍْ ٤ٛٝجش ٓؼخٝٗش ، ٝحُٔـٔٞػش ح24ٖٓ )

( ػ٠ٞ ٤ٛجش طي٣ٍْ ٤ٛٝجش ٓؼخٝٗش ٝطْ ططز٤ن أىٝحص حُيٍحٓش ٝحُظ٢ 20)

 طظ٠ٖٔ ح٩هظزخٍ حُظل٢ِ٤ٜ ٝرطخهش حُظو٤٤ْ ٓ٘ظؾ هز٤ِخً ٝرؼي٣خً ػ٠ِ ػ٤٘ش حُيٍحٓش.

                                           
1
 جامعة بنها –مطور محتوى بالبوابة الإلكترونٌة وباحث ماجستٌر بمسم تكنولوجٌا التعلٌم كلٌة التربٌة النوعٌة  

 جامعة طنطا –كلٌة التربٌة النوعٌة  أستاذ تكنولوجٌا التعلٌم *
 ا جامعة بنه –مدرس تكنولوجٌا التعلٌم كلٌة التربٌة النوعٌة ** 
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ُٝوي أٓلَص ٗظخثؾ حُزلغ ػٖ ٝؿٞى كَم ىحٍ اكٜخث٤خ ر٤ٖ ٓظٞٓط٢ ىٍؿخص 

٢ِ ُٜخُق حُٔـٔٞػش حُظـ٣َز٤ش ح٠ُٝ٧ ًحص حُطز٤ن حُزؼي١ ك٢ ح٩هظزخٍ حُظل٤ٜ

ح٩ِٓٞد حُظوخٍر٢، ٝٝؿٞى كَم ىحٍ اكٜخث٤خ ر٤ٖ ٓظٞٓط٢ ىٍؿخص حُطز٤ن 

حُزؼي١ ُزطخهش حُظو٤٤ْ ُٜخُق حُٔـٔٞػش حُظـ٣َز٤ش حُؼخ٤ٗش ًحص ح٩ِٓٞد 

 حُظزخػي١.

 ِملِخ:

ٓئٓٔش حُظؼ٤ِْ ٙ أػ٠خء ٤ٛجش حُظي٣ٍْ ْٛ ػَٜ٘ ١ًَِٓ ٝكٔخّ ُـٞى

٣وٕٞٓٞ رظ٘ل٤ٌ ٜٓخّ حُٔئٓٔخص حُظ٢ ٣ؼِٕٔٞ ك٤ٜخ، ٝاؿَحء حُزلٞع، كْٜ حُؼخ٢ُ، 

ٝطؼ٤ِْ حُط٬د، ٝططز٤ن ٓؼخٍكْٜ ُٔؼخُـش حُظلي٣خص حُٔـظٔؼ٤ش، ٝحُو٤خّ رؤىٝحٍ 

طَ٘ٔ حُٔٔئ٤ُٝخص حُٔئ٤ٔٓش حُٜخٓش ، حُو٤خىس ٝحُويٓخص ىحهَ حُـخٓؼش أٝ ح٤ٌُِش

ح٢ُٜ٘ٔ ْٝٗٔٞٛ  طٞك٤َ كَٙ ٧ػ٠خء ٤ٛجش حُظي٣ٍْ ُٔٞحِٛش طط٣َْٞٛ

ٝطؼِْٜٔ، ٟٝٝغ ٤ٓخٓخص ٓئ٤ٔٓش طيػْ ؿٜٞى أػ٠خء ٤ٛجش حُظي٣ٍْ ٩ىحٍس 

 . (Austin & Hill, 2014)ٓٔئ٤ُٝخص حُؼَٔ ٝحُل٤خس 

أىص ػٍٞس طو٤٘ش حُٔؼِٞٓخص ٝح٩طٜخ٫ص ا٠ُ طـ٤َ ك٢ أِٓٞد حُل٤خس ٝحُؼَٔ 

ىٍٝح ك٢ حُٔئ٢ٔٓ ك٢ ٓوظِق حُٔـخ٫ص، كخُٔئٓٔش حُظ٢ ط٣َي إٔ طـي ُ٘لٜٔخ 

ف ٗلٜٔخ ػ٠ِ ٗزٌش ح٫ٗظَٗض ًَ ؿخءص ًيحكغ  ، ًٔخحُؼخُْ حُلو٤و٢ ٣ـذ إٔ طؼُ

ٝٓغ ، ك١ٞ٤ ُٞط٤َس حُزلغ حُؼ٢ِٔ ٝرٜيف طلو٤ن ىٍؿش أهَٟ ٖٓ حُظويّ حُؼ٢ِٔ

حُٜٞحطق ح٤ًٌُش ر٤ٖ أكَحى حُٔـظٔغ، كَٟض حُؼٍٞس ح٤ٌِٓ٬ُش ٗلٜٔخ ٖٓ  حٗظ٘خٍ
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حطقه٬ٍ ح٩ٗظ٘خٍ حُٞحٓغ ٝح٣َُٔغ ُظِي حُٜٞ
*
، 2113)ؽبهق ػجلاٌؾف١ظ،  .

 (119ص

ؼٍٞس ك٢ حُظؤػ٤َ ٝط٤َٜٔ حُويٓخص ٝطل٣ِٜٞخ ٖٓ هيٓخص طِي حُ ٖٓ طْ ح٫ٓظلخىس

 .طو٤ِي٣ش ا٠ُ هيٓخص اٌُظ٤َٗٝش، ٝحُظ٢ طظِح٣ي رٌَ٘ ٓٔظَٔ ٓغ ططٍٞ حُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ

ٝػ٠ِ حُٔٔظٟٞ ح٧ًخى٢ٔ٣ كبٕ ٓٞحهغ حُـخٓؼخص ػ٠ِ ٗزٌش ح٫ٗظَٗض، 

١ ىٍٝح ٓل٣ٍٞخ ك٢ ط٤َٛٞ حُٔؼَكش ٝحُؼوخكش ٤ُْ ُٔ٘ٔٞر٢ ٌٛٙ ٝططز٤وخطٜخ، طئى

رَ ٌَُ أكَحى حُٔـظٔغ. ٌُُي أٛزق ٓٞهغ حُـخٓؼش )حُزٞحرش  ،كو٢حُـخٓؼخص 

ح٫ٌُظ٤َٗٝش( ٣ٔؼَ اٗؼٌخٓخ ُٔيٟ ؿٞىس حُويٓخص حُظؼ٤ٔ٤ِش ٝحُزلؼ٤ش حُظ٢ طئى٣ٜخ 

 (2115)غبىٞ ػظبطخ، ٔبطو اٌغ١ياٚٞ،  حُـخٓؼش.

ٓزخَٗ ػ٠ِ ػ٤ِٔش حُظؼ٤ِْ ٝحُظي٣ٍذ، ٝظٍٜٞ ٢ٔٗ اٌُظ٢َٗٝ ًٔخ أػَص رٌَ٘ 

ؿي٣ي ٬ٌٔٓ ُؼ٤ِٔش حُظؼ٤ِْ ٝحُظي٣ٍذ، ٣يػٞ ا٠ُ آظويحّ حُٞٓخثَ ٝح٧ؿِٜس 

حُظو٤٘ش حُلي٣ؼش ٝكٕ٘ٞ حُـَحك٤ي ٝح٤ُٔي٣خ ٝطٞظ٤لٜخ رط٣َوش ٓؼ٠ِ ُظ٬ثْ حُظَٝف 

١َ٘ ٖٓ اىحٍحى حُٔظـ٤َس ٝحُٔٔظـيحص حُظ٢ أكَُطٜخ حُؼُٞٔش، ُظ٤ٌٖٔ حُؼوَ حُز

 حٌُْ حُٔؼِٞٓخط٢ ح٠ُوْ رط٣َوش أًؼَ ُٜٓٞش ٝرٌلخءس.

ٝأٛزق ح٩طٜخٍ ٝحُظي٣ٍذ حَُٔث٢ ُٚ ىٍٝ ْٜٓ ٫ ٣ٌٖٔ طـخِٛٚ ك٢ ط٤ْٜٔ 

حُز٤خٗخص ٝحُٔؼِٞٓخص حُظ٢ ٗظؼَٝ ُٜخ رٌَ٘ ًز٤َ ك٢ ٝهظ٘خ ٌٛح، ٝهي ظَٜ كٖ 

ؿي٣ي ُظـ٤ٔغ ح٫ٗلٞؿَحك٤ي رظ٤ٜٔٔخطٚ حُٔظ٘ٞػش ك٢ ٓلخُٝش ٩ٟلخء ٌَٗ َٓث٢ 

ٝػَٝ حُٔؼِٞٓخص أٝ ٗوَ حُز٤خٗخص ك٢ ٍٛٞس ؿٌحرش ا٠ُ حُوخٍة، ك٤غ حٕ 

ك٢  ح٧ٗوخٙطـ٤َ ٣َ١وش  ػ٠ِط٤ٜٔٔخص ح٩ٗلٞؿَحك٤ي ٜٓٔش ؿيحً ٫ٜٗخ طؼَٔ 

 .(2114)محمد شٍزٛد، ٝحُٔؼِٞٓخص حُٔؼويس.  حُز٤خٗخصحُظل٤ٌَ طـخٙ 

                                           
ولكتن متع الأستتماء  ،الستادس( الإصتدار A.P.A) بجمعٌتة علتم التتنفس الأمرٌكتًاستتخدمت الباحثتة التوثٌتك الختاص  *

 العربٌة ٌذكر الإسم الأول ٌلٌه الإسم الثانً.
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ٝك٢ ٌٛح حُٜيى طئًي ٗظ٣َخص ح٩طٜخٍ حُز١َٜ إٔ حُزَ٘ ٣ؼظٔيٕٝ ػ٠ِ كخٓش 

حُؼ٤ٖ ٣ٌٜٔ٘خ  إ% أًؼَ ٖٓ أ١ كخٓش أهَٟ ُي٣ْٜ، ك٤غ 20ح٩رٜخٍ ر٘ٔزش 

 A picture is worth a" ٖٓ حُؼخ٤ٗش، 1/10اُظوخ١ حٍُٜٞ ك٢ أهَ ٖٓ 

thousand words ،"ٌَُُٝي ػ٠ِ ٓز٤َ حُٔؼخٍ كبٕ اٗخٍحص حٍَُٔٝ طٔؼ 

ر٣َٜخ ٤ُْٝ ٤ٜٗخً، ٫ٕ حُؼ٤ٖ أًؼَ َٓػش ك٢ اُظوخ١ حُٔؼِٞٓخص ػٟٞخ ػٖ 

 .(Merieb & Hoehn, 2007)حُوَحءس ٓٔخ ٣ٞكَ ػٞحَٓ ح٬ُٔٓش ُِزَ٘ 

كخ٩ٗلٞؿَحك٤ي ٣ٔؼ٠ ا٠ُ ىٓؾ ٓٔظليػخص حُظو٤٘ش ربٟخكش حُلْ حُل٢٘ ٝح٩ريحػ٢ 

ٖٓ حُؼِّٞ ك٢ طوي٣ْ حُٔؼِٞٓش رٌَ٘ ٓٞؿِ ٝٓظَحر٢ ٝٓ٘ٞم، ٝٛٞ رٌُي ٣ؼي 

ح٧ٓخ٤ٓش حُظ٢ طيٓؾ ر٤ٖ حُظطٍٞ حُظو٢٘ ٝحُظَر١ٞ ٝحُٔؼَك٢ ٝطلون ًَ ٓخط٘خى١ 

 رٚ ٗظ٣َخص حُظؼِْ حُلي٣ؼش.

٬ٍ: ـٝػ٠ِ ٗلٞ كؼخٍ كبٕ ح٫ٗلٞؿَحك٤ي ٣ٌٔ٘ٚ طل٤ٖٔ حُظٞحَٛ ٓغ هَحثٚ ٖٓ ه

حُظوخ١ ح٧كٌخٍ حُٔؼويس، ٝح٤ًُِٞٔخص، أٝ حُٔؼَكش ٝػَٟٜخ ك٢ ٌَٗ ر١َٜ 

ٚ ٖٓ ؿخٗذ حُوخٍة. ًٔخ ٣ٌٔ٘ٚ ٗوَ أًزَ هيٍ ٌٖٓٔ ٖٓ حُٔؼِٞٓخص ٣َٜٔ حٓظ٤ؼخر

ك٢ حُلي ح٫ى٢ٗ ٖٓ حُٞهض ٝحُٔٔخكش حُظ٠ ط٘ـِٜخ طِي حُٔؼِٞٓخص، ٣ٝـٔغ ر٤ٖ 

حٍُٜٞ ٝحٌُِٔخص ٣ُِخىس كْٜ حُوخٍة ُظِي حُٔؼِٞٓخص ٝح٫كظلخظ رٜخ 

(Niebaum Etal., 2015, P3).  

٤ي رزٔخ١ش ٫كض ُ٘ظَ حُٔ٘خٛي، أٓخ ٖٓ ك٤غ ؿٞىس حٍُٜٞس كبٕ ح٩ٗلٞؿَحك

َ ٓغ ٓ٘خًٍش حُٔلظٟٞ حُوخٙ رٚ ـرخُظٞحٛ ٝح٧ْٛ ٖٓ ًُي حٗٚ ٣ٔٔق ُِلَى

 ,Mortensen) رط٣َوش طـؼَ حُٔؼِٞٓخص أَٜٓ ك٢ طًٌَٛخ ٝحٓظ٤ؼخرٜخ

2013). 

 ح٩ٗلٞؿَحك٤ي ا٠ُ ػ٬ػش أهٔخّ ًٔخ ٢ِ٣: (114 ،2116 )محمد شٍزٛد،ٝهي هْٔ 

 ع:أٚلاً: ِٓ ؽ١ش ؽو٠مخ اٌؼو  
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ُٝٚ ٗٞػخٕ ط٣َٜٞ ك٤ي٣ٞ  ،٫ٗلٞؿَحك٤ي حُٔظلَىح - ح٫ٗلٞؿَحك٤ي حُؼخرض)

 -" Motion graphic"ط٤ْٜٔ ٓظلَى "، ريحهِٚ حٗلٞؿَحك٤ي"ػخى١ 

 .(ح٩ٗلٞؿَحك٤ي حُظلخػ٢ِٝ

 :ٍٟصب١ٔبً: ِٓ ؽ١ش اٌشىً ٚاٌزقط١ؾ: ٠ٕمَُ ئٌٝ ِب٠ 

 –ػ٬هخص  –هَحث٢  –ٓوط٢ ر٤خ٢ٗ  –ؿيحٍٝ  –ٍّٓٞ ط٤ٟٞل٤ش  –)ٗؼخػ٢ 

 هٞحثْ(.

 صبٌضبً: ِٓ ؽ١ش اٌٙلف: ٠ٕمَُ ئٌٝ ٘لف 

 ٤ٓخ٢ٓ(. –٣ٍخ٢ٟ  –طو٢٘  –ػوخك٢  –طؼ٢ٔ٤ِ  -طـخ١ٍ –طخ٣ٍو٢  –)ى٢٘٣ 

 خػظزخٍٛبر ر٤جش حُٜٞحطق حُ٘وخُشُظ٬ثٔٚ ٓغ حُظلخػ٢ِ ح٫ٗلٞؿَحك٤ي آظويحّ  طْٝهي 

ُظ٢ طٔخػي ح 4Gَٓػش ٗزٌخص حُـ٤َ حَُحرغ ٓغ ططٍٞ  حُٜخٓش ح٥ٕٖٓ حُظو٤٘خص 

ٝرخص حٓظويحٜٓخ  ٣ٜخٍ حُٔؼِٞٓخص حُٔطِٞرش ٝطٔؼ٤ِٜخ رخٍُٜٞس حُٔطِٞرشاػ٠ِ 

ا٠ُ ٓخ ٠ٔٔ٣ حُؼَٜ حُٔظ٘وَ، ح١ٌُ ىهَ خُؼخُْ ، ك٤َٓٔح ك٢ أ١ ُٓخٕ ٌٝٓخٕ

أٛزلض ك٤ٚ ٝٓخثَ حُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ ط٘ظوَ ٓغ ح٧كَحى ٝطلَٔ رخ٤ُي، ٝطٟٞغ ك٢ 

 .حُـ٤ذ ُٜـَ كـٜٔخ

ػ٠ِ أ٤ٔٛش  (Kibar, 2014)ٝك٢ ٌٛح حُٜيى أًيص ىٍحٓش ٤ًزَ ٝأ٤ِ٘٣ًٞٞ 

ِبه٠بْ ِٕظٛه، ٝأٝٛض ىٍحٓش )طي٣ٍز٤ش. حٓظويحّ ح٫ٗلٞؿَحك٤ي ًؤىحس 

 .ٓظويحّ ح٫ٗلٞؿَحك٤ي ك٢ حُظي٣ٍذ( ربهظَحف ١َم ٝأٓخ٤ُذ ؿي٣يس 2115٩

حُظؼ٤ِْ ًٔخ أٗخٍص حُؼي٣ي ٖٓ حُيٍحٓخص ا٠ُ أ٤ٔٛش حٓظويحّ ح٫ٗلٞؿَحك٤ي ك٢ 

محمد كه٠ٚش،  ؛2116 ْ،بأًِ ؽَ ؛2117)ػج١و ػج١ل، ٝحُظي٣ٍذ ًيٍحٓش 

 .(Noh ,2015 ؛2116
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ًٔخ إٔ ٛ٘خى حُؼي٣ي ٖٓ حُيٍحٓخص ط٤َ٘ ا٠ُ أ٤ٔٛش ح٩ٗلٞؿَحك٤ي حُظلخػ٢ِ 

 .Locoro el ؛Won 2018 ؛2115كه٠ٚش،  ؛2116ئٍّبػ١ً، ًيٍحٓش )

al 2017؛ AlShehri 2016؛ Baldwin 2017.) 

ٛ٘خى ػٞحَٓ طئػَ ػ٠ِ ػ٤ِٔش حُظؼِْ ٝحُظي٣ٍذ ٜٓ٘خ  حُـخٗذ ح٥هَ ٝػ٠ِ

أٓخ٤ُذ حُظؼِْ ٝحُظ٢ طوغ ٟٖٔ ٓـخٍ حُلَٝم حُلَى٣ش ر٤ٖ حُٔظؼ٤ِٖٔ، ٝح١ٌُ طًٞي 

ػ٠ِ اهظ٬ف حُ٘خّ ك٢ ٗظَطْٜ ُ٘لْ حُٔٞهق ٣َ١ٝوش اىحٍحًْ ُٚ، ًٔخ طوظِق 

ٕٞ ك٢ َٓػٚ ٣َ١ٝوش آظـخرظْٜ ُٚ، ٝك٢ ٓـخٍ حُظؼ٤ِْ ٝحُظي٣ٍذ ٣وظِق حُٔظؼِٔ

كخُز٣َٜٕٞ ٣ل٠ِٕٞ حُٔؼِٞٓخص حٍُٜٔٞس، أٓخ طؼِْٜٔ، ٝك٢ ططز٤وْٜ ُِٔؼَكش، 

حُِلظ٤ٕٞ ٣ل٠ِٕٞ حُٔؼِٞٓخص حٌُٔظٞرش أٝ حُٔٔٔٞػٚ، ر٤٘ٔخ ح٤ُ٘٘طٕٞ 

ٝحُٔظؤِٕٓٞ ٣ل٠ِٕٞ حُظؼِْ ٖٓ ه٬ٍ حُو٤خّ ر٘٘خ١ ٓؼ٤ٖ، ٤ٔ٣َٝ حُظ٤ِِٕٔٔٞ 

ٞس روطٞس ػ٠ِ أٓخّ حُٔ٘طن أٝ ٝحُظل٤ِ٤ِٕٞ ا٠ُ حُظؼِْ رط٣َوش هط٤ٚ هط

حُٔؼخ٢ٗ، ْٜٝٓ٘ ح٤ٌُِٕٞ/ حُظظخرؼ٤ٕٞ ح٣ٌُٖ ٣َ٣يٕٝ ٍإ٣ش ٍٛٞس ٤ًِش ػٖ 

 (266، ص2115)ػط١خ ف١ٌّ، . حُٟٔٞٞع هزَ حُيهٍٞ ك٢ حُظلخ٤َٛ

كوي ظَٜ ٜٓطِق "أٓخ٤ُذ حُظؼِْ" ه٬ٍ ػٔخ٤٘٤ٗخص حُوَٕ حُؼ٣َٖ٘، ًٔلّٜٞ 

(، ٝهي ٤ِٓ ٤ًل٢ Jensen) ؿٖ٘ٔؿي٣ي طَؿغ أُٛٞٚ ُِزخكغ حُظَر١ٞ 

(keefe ِْر٤ٖ ح٩ِٓٞد حُٔؼَك٢ ٝآِٞد حُظؼِْ، ػ٠ِ أٓخّ إٔ آِٞد حُظؼ )

ٛٞ حُٔلّٜٞ ح٧ٝٓغ ح١ٌُ ٣٘ظَٔ ػ٠ِ حُظل٬٤٠ص حُٔؼَك٤ش، ٝحُٞؿيح٤ٗش، 

طًَِ أٓخ٤ُذ حُظؼِْ ػ٠ِ طل٬٤٠ص حُٔظؼ٤ِٖٔ ٝاطـخٛخطْٜ ٗلٞ  ٝحُل٤ُٔٞٞؿ٤ش.

ٗلٞ ح٧ٗ٘طش، ٝطٜق ٓٞهق حُظؼِْ  حُٔٞحهق حُظؼ٤ٔ٤ِش، ٝٗلٞ حُٔيٍر٤ٖ،

حُلو٤و٢ ٝٓؼخ٤٣َ ١َٝٗٝ حُظؼِْ. ٝطيٍ ػ٠ِ طل٬٤٠ص حُٔظؼ٤ِٖٔ ٧ٗٔخ١ ٓلظِلش 

)ػط١خ ف١ٌّ،  ٖٓ حُٔؼِٞٓخص، أٝ ١َحثن ٓوظِلش ُِظـٍٞ ك٤ٜخ ٝحُظلخػَ ٓؼٜخ.

 (271، ص2115
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( رؤٗٚ "حُلَٝم حُلَى٣ش ك٢ حُظؼ٤ِْ حُوخثٔش kolb & kolb, 2005ٝهي ػَف )

ًُٞذ  ٣ٝؤْل٤٠َ حُٔظؼِْ ربٓظويحّ َٓحكَ ٓوظِلش ٖٓ ىحثَس حُظؼِْ". ػ٠ِ ط

، حُظزخػي١ Convergerا٠ُ أٍرغ أٓخ٤ُذ ٢ٛ: حُظوخٍر٢  أٓخ٤ُذ حُظؼِْ

Diverger ٝح٩ٓظ٤ؼخر٢ ،Assimilator ٝحُظ٤ٌل٢ ،Accommodator 

 Experientialرخُوزَس ٗظ٣َش حُظؼِْ  (Kolb , 1984ًٔٞؽ ًُٞذ )٣ظز٠٘ ٗ

Learning Theory  ُٕظل٤َٔ ػ٤ِٔش حُظؼِْ، ٣ٟٝٞق ًُٞذ ك٢ حًُ٘ٔٞؽ أ

  ٓـخ٤ُٖ: حُظؼِْ ػزخٍس ػٖ

حُل٤ٔش ٣ٝ٘ظ٢ٜ رخُٔلخ٤ْٛ  َحصحُوز ى حُٔؼِٞٓخص ٝح١ٌُ ٣زيأ ٍٖٓحاى الأٚي:

 حُٔـَىس؛ 

خُظـ٣َذ رحُظؤ٤ِٓش ٣ٝ٘ظ٢ٜ  ٓؼخُـش حُٔؼِٞٓخص ٣ٝزيأ ٖٓ ح٬ُٔكظش ٚاٌضبٟٔ:

  حُلؼخٍ؛

 Activeٝإٔ ٌٛح ٣ظْ ك٢ أٍرغ َٓحكَ ْٛ: حُوزَحص حُِٔٔٞٓش 

Experimentation ٝح٬ُٔكظش حُظؤ٤ِٓش ،Reflective Observation ،

، ٝحُظـ٣َذ ح٢ُ٘٘ Abstract Conceptualizationٝحُٔلخ٤ْٛ حُٔـَىس 

Active Experimentation "ٝحُظ٢ ٣طِن ػ٤ِٜخ "ىحثَس حُظؼِْ حُوزَحط٢ ،

)أٍبِخ ظؼِْ ٣ليى ر٘خء ػ٠ِ ىٍؿش حُلَى ك٢ َٓكِظ٤ٖ ْٜٓ٘. ٣َٟٝ إٔ آِٞد حُ

 .(171، ص2113اٌؾبىِٟ، 

ا٠ُ إٔ  ٝك٢ ٌٛح ح١٩خٍ ٣ٞؿي ػي٣ي ٖٓ حُزلٞع ٝحُيٍحٓخص حُظ٠ أٗخٍص ٗظخثـٜخ

٧ٓخ٤ُذ حُظؼِْ طؤػ٤َ ك٢ ط٤ٔ٘ش حُٜٔخٍحص حُٔؼَك٤ش ٝح٫ىحث٤ش، ٣ُٝخىس ٓٔظ٣ٞخص 

 .Ramirez et al ؛Naimie et al. (2010)حُظل٤َٜ ٜٓ٘خ ىٍحٓش "

"، Alias (2012)  ؛ Tortorella (2017)؛  Ata (2018)؛  (2017)
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ٓغ أٓخ٤ُذ حُظؼِْ ٝكن ًٗٔٞؽ ح٩ٗلٞؿَحك٤ي ُلخػ٤ِش آظويحّ ٌُٜٝ٘خ ُْ طظطَم 

 ًُٞذ ك٢ ر٤جش حُظؼِْ حُ٘وخٍ ُظ٤ٔ٘ش حُٜٔخٍحص.

ظخرؼظٜخ ؿخٓؼش رٜ٘خ ُٝٓٔٞهغ  ٓلظٟٞ ٫كظض حُزخكؼش ٖٓ ه٬ٍ ػِٜٔخ ًٔطٍٞس

أٗٚ ٖٓ حُؼ٘خَٛ ح٧ٓخ٤ٓش ك٢  ُِٜٔ٘ـ٤ش حُوخٛش رخُظ٤ٜ٘لخص حُؼخ٤ُٔش حُٔوظِلش،

ٓيٟ طٞحؿي حُـخٓؼش ٝاٗظخؿٜخ ٖٓ  ٜخ ك٢ حُظ٤ٜ٘لخص حُٔوظِلش،حُظؤػ٤َ ػ٠ِ طَط٤ز

َٗ٘ حُٔوخ٫ص حُؼ٤ِٔش حُٔلٌٔش  رخ٩ٟخكش ا٠ُحُزلغ حُؼ٢ِٔ ػ٠ِ ح٩ٗظَٗض 

ٝح١ٌُ ٣ؼزَ ػٖ كـْ اٗظخؽ أػ٠خء  Open accessرط٣َوش حُُٞٞؽ حُٔلظٞف 

ُٔٔـَ ك٢ هٞحػي حُز٤خٗخص.   ٤ٛجش حُظي٣ٍْ حُؼ٢ِٔ ك٢ حُـخٓؼش حُ

ًٔخ طَٟ حُزخكؼش إٔ ُيٟ حُـخٓؼش ٖٓ حُلَٙ حُظ٢ ٣ٌٖٔ إٔ طٔخػي ك٢ طيػ٤ْ 

رٔخ طٌهَ رٚ ٖٓ اٗظخؽ ك١ٌَ ٓظ٤ِٔ ُٔ٘ٔٞر٤ٜخ ًَِٓٛخ حُظ٘خك٢ٔ رخُزلغ حُؼ٢ِٔ، 

 ؼ٤ٖ.ٖٓ أػ٠خء ٤ٛجش طي٣ٍْ ٝحُزخك

َٗ٘  2022 - 2012حُوطش ح٩ٓظَحط٤ـش ُِـخٓؼش كٖٔ ح٧ٗ٘طش حُٔٔظٜيكش ك٢ 

ح٧رلخع حُؼ٤ِٔش ُِٔخىس أػ٠خء ٤ٛجش حُظي٣ٍْ ػ٠ِ ٛللخطْٜ ٝحُٔٞحهغ حُيحػٔش 

ُظ٣ٞٔن اٗظخؿْٜ حُؼ٢ِٔ، ُِلٍٜٞ ػ٠ِ َٓحًِ ٓظويٓش ػ٠ِ حُٔٔظٟٞ حُٔل٢ِ 

 (2012/2022 -ٝح٩ه٢ٔ٤ِ ٝحُي٢ُٝ. )حُوطش ح٩ٓظَحط٤ـ٤ش ُِـخٓؼش 

ً ٝخى٣خ ٓ أػ٠خء ٤ٛجش حُظي٣ٍْ ٝٗزخد حُزخكؼ٤ٖ طلل٤ِرخ٩ٟخكش ا٠ُ   ٓؼ٣ٞ٘خ

 َ٘٘ اٗظخؿْٜ حُؼ٢ِٔرحُظوي٣َ ٝح٫ػظَحف حُؼ٢ِٔ ُٖٔ ٣وّٞ ٖٓ أػ٠خثٜخ ٝطوي٣ْ 

ُظلو٤ن ٗٞعٍ ٖٓ حُـخٓؼش،  ه٬ٍ ٤ٓخٓخص ىػْ حُزلغ حُؼ٢ِٔ حُظ٢ طظزٜ٘خ ٖٓ

حُظٌخَٓ ٓغ ح٩ٗظخؽ حُل١ٌَ حُؼخ٢ُٔ ك٢ حُٔـخ٫ص حُٔؼَك٤ش حُٔوظِلش ٝح٩ٍطوخء 

)ٔبطو اٌغ١ياٚٞ،  ػْ ح٫ٍطوخء رخُٔـظٔغ ًٌَ.حُؼ٢ِٔ ُِزخكغ ٝحُـخٓؼش، ٖٝٓ 

2119) 

 ِشىٍخ اٌجؾش



 مجلة كلية التربية النوعية للدراسات التربوية والنوعية م2226( مايو 2ج ) (61د )العد
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
131 

 
  

طظًَِ ٌِٓ٘ش حُزلغ ك٢ ٝؿٞى رؼٞ حُٜؼٞرخص حُظ٠ طٞحؿٚ حُٔخىس حػ٠خء 

٤ٛجش حُظي٣ٍْ ك٠ اىحٍس ٛللخطْٜ حُ٘و٤ٜش ػ٠ِ ٓٞهغ حُـخٓؼش َٝٗ٘ أٗ٘طظْٜ 

ٓؼَ ٢ حُزلؼ٤ش ٝح٧ًخى٤ٔ٣ش ػ٠ِ حُٔٞحهغ حُيحػٔش ُٜخ ُظ٣ٞٔن اٗظخثـْٜ حُزلؼ

Google Scholar - Research Gate - ORCID ٝىٝحكؼْٜ طـخٙ اىحٍس ،

ٓٞحهؼْٜ حُ٘و٤ٜش ٓ٘ول٠ش ٣ٝظَٜ ًُي ٖٓ ه٬ٍ ػَٔ حُزخكؼش رخُزٞحرش 

 ح٩ٌُظ٤َٗٝش ُِـخٓؼش، ٝاهظ٬ف أٓخ٤ُذ طؼِْٜٔ ٝطل٬٤٠طْٜ.

رخ٩ٟخكش ا٠ُ حٗٚ رَٔحؿؼش رؼٞ ٛللخص أػ٠خء ٤ٛجش حُظي٣ٍْ رخُـخٓؼش ٝؿي 

٣٘وٜٜخ حُؼي٣ي ُْٜ ػ٠ِ حُٔٞحهغ ح٧ًخى٤ٔ٣ش حُٔوظِلش ظؼ٣َل٤ش حُِٔلخص ٞ حُحٗٚ رؼ

ٜٓ٘خ آْ حُـخٓؼش، حُز٣َي ح٩ٌُظ٢َٗٝ، ح٩ْٓ حُؼ٢ِٔ، أٝ ُْ ٣ظْ  ٖٓ حُز٤خٗخص

 اٟخكش ح٩ٗظخؽ حُؼ٢ِٔ ُِٔلخطْٜ.

ٌُح ٣ٔؼ٠ حُزلغ حُلخ٢ُ ا٠ُ آظويحّ ح٩ٗلٞؿَحك٤ي حُظلخػ٢ِ ُٔخ ُٚ ٖٓ 

أٗٚ ٣ـٌد ح٧كَحى ٣ٝؼَٝ حُٔؼِٞٓخص رٌَ٘ ٓٞؿِ، هٜخثٚ ط٤ِٔٙ ٢ٛٝ 

 -حُظزخػي١  -ٝطلخػَ ًُي ٓغ أٓخ٤ُذ حُظؼِْ ٝكن ًٗٔٞؽ ًُٞذ )حُظوخٍر٢ 

حُظ٤ٌل٢(، ٝأػَ ًُي ػ٠ِ ط٤ٔ٘ش ٜٓخٍحص أػ٠خء ٤ٛجش حُظي٣ٍْ ك٢  -ح٩ٓظ٤ؼخر٢ 

 اىحٍس حُويٓخص ح٩ٌُظ٤َٗٝش.

 أٍئٍخ اٌجؾش

 ٛ ٞ٤جش حُظي٣ٍْ ٩ىحٍس حُويٓخص ٓخ حُٜٔخٍحص حُٞحؿذ طٞحكَٛخ ُيٟ ػ٠

 ح٩ٌُظ٤َٗٝش؟

  ُظ٤ٔ٘ش ٜٓخٍحص اىحٍس  ٪ٗلٞؿَحك٤ي حُظلخػ٢ُِٓخ حُظ٤ْٜٔ حُظؼ٢ٔ٤ِ حُٔوظَف

 حُويٓخص ح٩ٌُظ٤َٗٝش؟

  أػَ طلخػَ ح٩ٗلٞؿَحك٤ي حُظلخػ٢ِ ٓغ أٓخ٤ُذ حُظؼِْ ٝكن ًٗٔٞؽ ًُٞذ )طوخٍر٢ ٓخ

 حُويٓخص ح٩ٌُظ٤َٗٝش؟ٝطزخػي١( ػ٠ِ حُـٞحٗذ حُٔؼَك٤ش ُٜٔخٍحص اىحٍس 
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  ٓخ أػَ طلخػَ ح٩ٗلٞؿَحك٤ي حُظلخػ٢ِ ٓغ أٓخ٤ُذ حُظؼِْ ٝكن ًٗٔٞؽ ًُٞذ )طوخٍر٢

 ح٧ىحث٤ش ُٜٔخٍحص اىحٍس حُويٓخص ح٩ٌُظ٤َٗٝش؟ ٝطزخػي١( ػ٠ِ حُـٞحٗذ

 اٌجؾش فوٚع

ر٤ٖ ٓظٞٓط٠ ىٍؿخص ح٫هظزخٍ  ٣0.05ٞؿي كَم ىحٍ اكٜخث٤خ ػ٘ي ٓٔظٟٞ  -1

ٗذ حُٔؼَك٢ ُٜٔخٍحص اىحٍس حُويٓخص ح٩ٌُظ٤َٗٝش حُظل٠ِ٤ٜ ُو٤خّ ك٢ حُـخ

ً ٧ٓخ٤ُذ حُظؼِْ ٌُُٞذ )طوخٍر٢ ٝطزخػي١( ٝحُظ٢  ُٔـٔٞػظ٠ حُظـ٣َذ ٝكوخ

 طؼَٟض ُ٪ٗلٞؿَحك٤ي حُظلخػ٢ِ.

ر٤ٖ ٓظٞٓط٠ ىٍؿخص رطخهش طو٤٤ْ  ٣0.05ٞؿي كَم ىحٍ اكٜخث٤خ ػ٘ي ٓٔظٟٞ  -2

ح٩ٌُظ٤َٗٝش ُٔـٔٞػظ٠ حُٔ٘ظؾ ُو٤خّ حُـخٗذ ح٧ىحث٠ ُٜٔخٍحص اىحٍس حُويٓخص 

ً ٧ٓخ٤ُذ حُظؼِْ ٌُُٞذ )طوخٍر٢ ٝطزخػي١( ٝحُظ٢ طؼَٟض  حُظـ٣َذ ٝكوخ

 .ُ٪ٗلٞؿَحك٤ي حُظلخػ٢ِ

٬ُٗلٞؿَحك٤ي حُظلخػ٠ِ طؤػ٤َ ًز٤َ ٌَُ ٖٓ ٓـٔٞػظ٠ حُظـ٣َذ )طوخٍر٠ /  -3

 .طزخػيٟ( ك٠ ط٤ٔ٘ش ٜٓخٍحص حىحٍس حُويٓخص ح٫ٌُظ٤َٗٝش

 أ٘لاف اٌجؾش:

 ئٌٝ:٠ٙلف اٌجؾش اٌؾبٌٟ 

طلي٣ي هخثٔش رخُٜٔخٍحص حُٞحؿذ طٞحكَٛخ ُيٟ ػ٠ٞ ٤ٛجش حُظي٣ٍْ ٩ىحٍس حُويٓخص  -

 ح٩ٌُظ٤َٗٝش.

ٗلٞؿَحك٤ي حُظلخػ٢ِ ُظ٤ٔ٘ش ٜٓخٍحص اىحٍس ُ٪حٌُ٘ق ػٖ حُظ٤ْٜٔ حُظؼ٢ٔ٤ِ  -

 حُويٓخص ح٩ٌُظ٤َٗٝش.

حٌُ٘ق ػٖ كخػ٤ِش ح٩ٗلٞؿَحك٤ي حُظلخػ٢ِ ٓغ أٓخ٤ُذ حُظؼِْ ٝكن ًٗٔٞؽ ًُٞذ  -

ُٜٔخٍحص اىحٍس حُويٓخص  حُٔؼَك٤شػ٠ِ حُـٞحٗذ طزخػي١(  -)طوخٍر٢ 

 .ح٩ٌُظ٤َٗٝش
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ٓغ أٓخ٤ُذ حُظؼِْ ٝكن ًٗٔٞؽ ًُٞذ  حٌُ٘ق ػٖ كخػ٤ِش ح٩ٗلٞؿَحك٤ي حُظلخػ٢ِ -

 .ػ٠ِ حُـٞحٗذ ح٧ىحث٤ش ُٜٔخٍحص اىحٍس حُويٓخص ح٩ٌُظ٤َٗٝشطزخػي١(  -)طوخٍر٢ 

 اٌجـؾش:أ١ّ٘خ 

 لل ٠َُٙ ٘نا اٌجؾش فٟ

 طٍٜٞ ُظ٤ْٜٔ ح٩ٗلٞؿَحك٤ي حُظلخػ٢ِ ُظلو٤ن ٣ُخىس ىحكؼ٤ش حُظؼِْ. ٟٝغ -

ٝحُظ٢ طيٍ  ُؼ٠ٞ ٤ٛجش حُظي٣ٍْ ٧رلخع حَُٔكٞػشرخ٣ُخىس كَٙ ح٩ٓظٜ٘خىحص  -

 حُؼ٤ِٔش.  ٚػ٠ِ ؿٞىس رلٞػ

 ر٘خء حُٔٔؼش حُؼ٤ِٔش ٝح٧ًخى٤ٔ٣ش ُؼ٠ٞ ٤ٛجش حُظي٣ٍْ ٝكظق ٓـخٍ ُِظؼخٕٝ حُي٢ُٝ. -

ُِـخٓؼش ر٣ِخىس ػيى ح٧رلخع حَُٔكٞػش ٝػيى ٍكغ حُظ٤ٜ٘لخص حُؼخ٤ُٔش  -

 ح٩ٓظٜ٘خىحص رٜخ.

 اٌجؾش:ؽلٚك 

 ٌزيَ اٌجؾش اٌؾبٌٟ ثبٌؾلٚك اٌزب١ٌخ:أ

 ٓـٔٞػش ٖٓ أػ٠خء ٤ٛجش حُظي٣ٍْ رـخٓؼش رٜ٘خ اٌؾلٚك اٌجشو٠خ: -

 2020/2021خُؼخّ حُـخٓؼ٢ أ٣٬ٖٗٝ رطْ ططز٤ن حُزلغ  اٌؾلٚك اٌي١ِٕخ: -

حُلخ٢ُ ػ٠ِ حُليٝى حُٟٔٞٞػ٤ش حَُٔطزطش  هظَٜ حُزلغأ اٌؾلٚك اٌّٛػٛػ١خ: -

 رٜٔخٍحص )اىحٍس حُويٓخص ح٩ٌُظ٤َٗٝش(  

 حُٔٞهغ حُ٘و٢ٜ ٧ػ٠خء ٤ٛجش حُظي٣ٍْ ػ٠ِ ٓٞهغ ؿخٓؼش رٜ٘خ Staff 

Profile. 

  حُزخكغ حُؼ٢ِٔGoogle scholar 

  رٞحرش ح٧رلخعResearch gate 

  ٖح٣ُٜٞش حُٔلظٞكش ُِزخكؼ٤ٖ ٝحُٔٔخ٤ٔٛORCID 
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 ِٕٙظ اٌجؾش:

٣٘ظ٢ٔ ٌٛح حُزلغ ا٠ُ كجش حُزلٞع حُظ٢ طٔظٜيف ىٍحٓش ٝحهظزخٍ حُؼ٬هخص 

حُٔزز٤ش ر٤ٖ حُٔظـ٤َ حُٔٔظوَ ٝأػَٙ ػ٠ِ حُٔظـ٤َ حُظخرغ، ٌُُي ٓظٔظويّ حُزخكؼش 

ٝح١ٌُ ٣ؼظٔي  إٌّٙظ اٌٛطفٟ اٌزؾ١ٍٍٟػ٠ِ  " ٝح١ٌُ ٣٘ظَٔإٌّٙظ اٌزط٠ٛوٞ"

روش ٝطـ٤ٔغ حُز٤خٗخص ػ٠ِ ٝٛق ٝطل٤َِ حُيٍحٓخص ٝح٧ىر٤خص ٝحُزلٞع حُٔخ

ٝح١ٌُ  اٌزغو٠جٟشجٗ  ٚإٌّٙظٝط٤ٜ٘لٜخ ُظلو٤ن حُٜيف ٖٓ حُزلغ،  ٝطز٣ٞزٜخ

 حُٔ٘خٛؾ حُزلغ ٬ٓثٔش ُِظلون ٖٓ ٌٛح ح٧ػَ ٝحٌُ٘ق ػ٘ٚ. أًؼ٣َؼي ٖٓ 

 ِغزّغ ٚػ١ٕخ اٌجؾش:

ٝأهظَٜص طٌٕٞ ٓـظٔغ حُزلغ ٖٓ ؿ٤ٔغ أػ٠خء ٤ٛجش حُظي٣ٍْ رـخٓؼش رٜ٘خ، 

ٝكن أٓخ٤ُذ حُظؼِْ ػش ٖٓ أػ٠خء ٤ٛجش حُظي٣ٍْ، طْ ػ٤٘ش حُزلغ ػ٠ِ ٓـٔٞ

حُظزخػي١( ٝطلخػِْٜ ٓغ ٢ٔٗ  -ٌُُٞذ طو٤ْٜٔٔ ا٠ُ ٓـٔٞػظ٤ٖ )حُظوخٍر٢ 

 ح٩ٗلٞؿَحك٤ي حُظلخػ٢ِ.

 ِزغ١واد اٌجؾش:

 ٣٘ظَٔ حُزلغ حُلخ٢ُ ػ٠ِ حُٔظـ٤َحص حُظخ٤ُش:

 اٌّزغ١و اٌَّزمً:

 ح٩ٗلٞؿَحك٤ي حُظلخػ٢ِ. -

 أٓخ٤ُذ حُظؼِْ: :اٌزظ١ٕفٟاٌّزغ١و 

 ك٢ٔ طؤ٢ِٓ )حُظزخػي١( -

 ٓـَى ٢٘ٗ )حُظوخٍر٢( -

 اٌّزغ١واد اٌزبثؼخ:

 حُـخٗذ حُٔؼَك٢ حَُٔطز٢ رٜٔخٍحص اىحٍس حُويٓخص ح٩ٌُظ٤َٗٝش. -
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 حُـخٗذ ح٧ىحث٢ حَُٔطز٢ رٜٔخٍحص اىحٍس حُويٓخص ح٩ٌُظ٤َٗٝش. -

 اٌزظ١ُّ اٌزغو٠جٟ ٌٍجؾش:

 ٣ؼظٔي حُزلغ حُلخ٢ُ ػ٠ِ حُظ٤ْٜٔ حُظـ٣َز٢:

 اٌّغّٛػبد
اٌم١بً 

 اٌمجٍٟ

اٌّؼبٌغخ 

 اٌزغو٠ج١خ

اٌم١بً 

 اٌجؼلٞ

ح٩ِٓٞد 

 حُظوخٍر٢

ح٩هظزخٍ 

ح٩ٗلٞؿَحك٤ي  حُظل٢ِ٤ٜ

 حُظلخػ٢ِ

ح٩هظزخٍ 

 حُظل٢ِ٤ٜ

ح٩ِٓٞد 

 حُظزخػي١
 رطخهش حُظو٤٤ْ رطخهش حُظو٤٤ْ

 أكٚاد اٌجؾش:

 :ح٧ىٝحص حُظخ٤ُشٓٞف ٣ؼظٔي حُزلغ ػ٠ِ 

 ,Kolb & McCarthyٌُُٞذ ٌٝٓخٍػ٢ ) اٌّؼلٌخِم١بً أٍب١ٌت اٌزؼٍُ  -

 (2002( طَؿٔش )أرٞٛخْٗ ٝٛخك٤٘خُ، 2005

ُِـٞحٗذ حُٔؼَك٤ش حَُٔطزطش رٜٔخٍحص اىحٍس  ئفزجبه رؾظ١ٍٟ لجٍٟ / ثؼلٞ -

 حُويٓخص ح٩ٌُظ٤َٗٝش )اػيحى حُزخكؼش(

ُِـٞحٗذ ح٧ىحث٤ش حَُٔطزطش رٜٔخٍحص اىحٍس حُويٓخص  لجٍٟ / ثؼلٞ رم١١ُثطبلخ  -

 ح٩ٌُظ٤َٗٝش )اػيحى حُزخكؼش(

 ئعـواءاد اٌجـؾـــش:

اؿَحء ىٍحٓش ٓٔل٤ش طل٤ِ٤ِش ٨ُىر٤خص حُؼ٤ِٔش، ٝحُيٍحٓخص حَُٔطزطش رٟٔٞٞع  .1

حُزلغ، ًُٝي رٜيف اػيحى ح١٩خٍ حُ٘ظ١َ ُِزلغ، ٝح٫ٓظي٫ٍ رٜخ ك٢ طٞؿ٤ٚ 

 .كَٟٝٚ، ٝٓ٘خه٘ش ٗظخثـٚ
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طل٤َِ ٓلظٟٞ حُيٍٝس حُظي٣ٍز٤ش ٩ىحٍس حُٔٞحهغ ح٩ٌُظ٤َٗٝش ٧ػ٠خء ٤ٛجش  .2

ٝآظو٬ٙ حُٜٔخٍحص حُٔطِٞد ط٤ٔ٘ظٜخ ُيٟ أػ٠خء ٤ٛجش حُظي٣ٍْ،  حُظي٣ٍْ

 ٝٓخ ٣ٌٖٔ اٟخكظٜخ ٌُٜح حُٔلظٟٞ.

 ط٤ْٜٔ ح٩ٗلٞؿَحك٤ي حُظلخػ٢ِ ٝكن ٓؼخ٤٣َ حُظ٤ْٜٔ حُٔظؼخٍف ػ٤ِٜخ. .3

 ػ٤٘ٚ آظط٬ػ٤ش ٝطل٤ٌٜٔخ. كٔخد ٛيم ٝػزخص ح٧ىٝحص ػ٠ِ .4

 ,Kolb & McCarthyٓو٤خّ أٓخ٤ُذ حُظؼِْ حُٔؼيُش ٌُُٞذ ٌٝٓخٍػ٢ )ططز٤ن  .5

 ُظلي٣ي ٓـٔٞػخص حُظـ٣َذ. (2002( طَؿٔش )أرٞٛخْٗ ٝٛخك٤٘خُ، 2005

 ططز٤ن ح٩هظزخٍ ٝرطخهش حُظو٤٤ْ هز٤ِخً. .6

 ططز٤ن ح٩ٗلٞؿَحك٤ي ػ٠ِ ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٝحُٔـٔٞػخص حُٔوظِلش. .2

 ح٩هظزخٍ ٝرطخهش حُظو٤٤ْ رؼي٣خً.ططز٤ن  .9

 طل٤َِ حُز٤خٗخص اكٜخث٤خً ٩ٓظو٬ٙ حُ٘ظخثؾ ٝطل٤َٔٛخ. .2

 وظَكخص ك٢ ٟٞء ٓخ أٓلَص ػٖ ٗظخثؾ حُزلغ.ٔطوي٣ْ حُظ٤ٛٞخص ٝحُ .10

 ِظطٍؾبد اٌجـؾـــش:

 الإٔفٛعواف١ه اٌزفبػٍٟ: 

حُٔؼِٞٓخص ظٔؼ٤َ ُ ٗٞع ٖٓ حُٔلظ١ٞ ح١ٌُ ٣ٔظويّ" :اٌجبؽضخ ئعوائ١بً ثأٔٗ ٗرؼوف

رٜيف  حُؼ٘خَٛ حُي٣٘خ٤ٌ٤ٓشٖٓ ه٬ٍ اٟخكش  رط٣َوش ِِٓٔش ِٜٝٓش ٝٝحٟلش

 ط٤ٔ٘ش ٜٓخٍحص اىحٍس حُويٓخص ح٩ٌُظ٤َٗٝش"

 أٍٍٛة اٌزؼٍُ:

حُط٣َوٚ حُِظ٢ ٣ل٠ِٜخ حُٔظؼِْ ك٢ اىٍحى ٝٓؼخُـش  رؼوفٗ اٌجبؽضخ ئعوائ١ب ثأٔٗ:

 حُٔؼِٞٓخص ٝحُظلخػَ ٓؼٜخ.

 اٌقلِبد الإٌىزو١ٔٚخ: 
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ً ثأٔٙب رؼوفٙب  ٓخ طويٓٚ حُٔئٓٔخص ُِزخكؼ٤ٖ ٖٓ هيٓخص٢ٛ  اٌجبؽضخ ئعوائ١ب

 .ظٞك٤َٛخُطٔظويّ طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُٔؼِٞٓخص ٝح٩طٜخ٫ص 

 ئكاهح اٌقلِبد الإٌىزو١ٔٚخ:

ً  رؼوفٙب اٌجبؽضخ ٢ٛ ٣َ١وش ط٘ظ٤ْ ٝطَط٤ذ ٝطلٌْ ػ٠ٞ ٤ٛجش  ثأٔٙب ئعوائ١ب

ش ٝح٧ًخى٤ٔ٣ش ػ٠ِ أٗ٘طظٚ حُزلؼ٤حُظي٣ٍْ ٖٓ اٟخكش ٝطؼي٣َ ُز٤خٗخطٚ َٝٗ٘ 

ربٓظويحّ طٌُ٘ٞٞؿ٤خ  حُٔٞحهغ حُيحػٔش ُٜخ ُظ٣ٞٔن اٗظخثـْٜ حُزلؼ٢ٓٞهغ حُـخٓؼش ٝ

 حُٔؼِٞٓخص ٝح٩طٜخ٫ص.

 الإؽبه إٌظوٞ ٚاٌلهاٍبد اٌَبثمخ

أػَ ح٩ٗلٞؿَحك٤ي حُظلخػ٢ِ ك٢ ٗظَحً ٧ٕ حُزلغ حُلخ٢ُ ٣ٜيف ا٠ُ حُظؼَف ػ٠ِ 

طزخػي١( ػ٠ِ ط٤ٔ٘ش ٜٓخٍحص اىحٍس  -)طوخٍر٢ ر٤جش حُظؼِْ حُ٘وخٍ ٓغ أِٓٞد حُظؼِْ 

، كوي ط٘خٍٝ ح١٩خٍ حُويٓخص ح٩ٌُظ٤َٗٝش ُيٟ أػ٠خء ٤ٛجش حُظي٣ٍْ رـخٓؼش رٜ٘خ

 حُ٘ظ١َ حُٔلخٍٝ حُظخ٤ُش:

 ثج١ئخ اٌزؼٍُ إٌمبي ٚأٍب١ٌت اٌزؼٍُ اٌزفبػٍٟ الإٔفٛعواف١هاٌّؾٛه الأٚي: 

 ِٙبهاد ئكاهح اٌقلِبد الإٌىزو١ٔٚخاٌّؾٛه اٌضبٟٔ: 

 ًُٝي ػ٠ِ حُ٘لٞ حُظخ٢ُ:

 ثج١ئخ اٌزؼٍُ إٌمبي ٚأٍب١ٌت اٌزؼٍُ اٌزفبػٍٟ الإٔفٛعواف١هاٌّؾٛه الأٚي: 

٣ؼي ح٩ٗلٞؿَحك٤ي حُظلخػ٢ِ أِٓٞد طٌَ٘ ك٤ٚ حُٔؼ٤َحص ٝحُٔلخ٤ْٛ ٝح٧كٌخٍ 

ٝحُلوخثن ٝحُؼ٬هخص ػزَ ٓـٔٞػش ٖٓ حُٔؼ٤َحص حُٔٔغ ر٣َٜش ٓؼَ حُل٤ي٣ٞ 

، كٜٞ ٤ِٓٝش ٓؼَ حَُٝحر٢ ٝحُظ٤ِٔلخص ٫ٓظـخرشحٝٓؼ٤َحص  ٝحَُّٓٞ حُٔظلًَش

ٍحثؼش ُظلو٤ن حُظلخػ٤ِش حُظ٢ طٔٔق ُِٔ٘خٛي رخُٔ٘خًٍش ٝحُظلخػَ ٓغ ػ٘خَٛ 

حُؼَٝ، ٓٔخ ٣ٔخػي ػ٠ِ ؿٌد حٗظزخٙ ٝط٤ًَِ حُٔ٘خٛي٣ٖ ُلظَحص أ١ٍٞ، 

٣ٝظطِذ ٌٛح ح٢ُٔ٘ حُزَٓـش ٩ٗ٘خثٚ، ٝرخُظخ٢ُ كٜٞ أًؼَ طٌِلٚ ٖٓ ح٩ٗلٞؿَحك٤ي 
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أًِ شؼجبْ، ٌُٖٝ ٣ٌٖٔ طلي٣ؼٚ رٌَ٘ ٓٔظَٔ ًِٔخ ططِذ ح٧َٓ )حُؼخرض، 

2116 ،284.) 

ٝهي حٗظَ٘ ٌٛح ح٢ُٔ٘ رٌَ٘ هخٙ ٓغ حٗظ٘خٍ حُٜٞحطق ح٤ًٌُش ٝح٧ؿِٜس 

حُٔلُٔٞش حُظ٢ طظ٤ق هيٓش حُظلخػَ ر٤ٖ حُٔٔظويّ ٝحُظ٤ْٜٔ، ك٤غ ٣ـ١َ 

خ٢ُ ٣ٔٔق حُٔٔظويّ حهظ٤خٍحص ٝػ٤ِٔخص ٓؼ٤٘ش، ٣ٝظِو٠ حٓظـخرش ٓزخَٗس، ٝرخُظ

  ُِٔٔظويّ رظ٤ٌَ٘ هزَحطٚ حُوخٛش.

ٝه٬ٍ ح٢ُٔ٘ حُظلخػ٢ِ ٣ٌٖٔ ػَٝ ٝحٓظويحّ حُٔئػَحص حُظلخػ٤ِش ٝح٧ىٝحص 

ػ٠ِ حُظلخػَ ٝٓ٘خًٍش حُٔظؼِْ ك٢ حُظؼِْ ٓغ حُيٍّ حُْٜٔٔ ٖٓ حُظ٢ طٔخػي 

ًُٝي ٖٓ ه٬ٍ رَحٓؾ حُؼَٝٝ حُظوي٤ٔ٣ش ٝحُل٬ٕ ك٢  ه٬ٍ ح٩ٗلٞؿَحك٤ي،

، ص 2116ئٍّبػ١ً، ح٩ٗلٞؿَحك٤ي ) حُظلخػ٢ِ حُٔؼظٔي ػ٠ِ حُٔلظٟٞط٤ْٜٔ 

136). 

حُظلخػ٢ِ ًخ٩ٗخٍحص، حَُّٓٞ،  ًٌُي كبٕ حُِٔؽ ر٤ٖ ػ٘خَٛ ح٩ٗلٞؿَحك٤ي

ٖٓ اىحٍس حُٔؼِٞٓخص ٝحٓظٌ٘خكٜخ  حُٔظؼٌِْٖٔ طحٍُٜٞ، حُٜ٘ٞٙ، ٝح٧ُٞحٕ 

٣ٔخػي ػ٠ِ كْٜ حُٔؼِٞٓخص حُٔؼَٟٝش ر٣َٜخً ٝطؼِٜٔخ رُٜٔٞش ًٔخ  ،َأًز

(Dur et al. 2014.) 

ػ٠ِ حهظ٬ف أٓخ٤ُذ طؼِْٜٔ، ٠٣ٝل٢  ُِٔظِو٤ٖ ٓ٘خٓزش أًؼَ ح٧ٗٔخ١ ؼظز٣َٝ

هيٍحُ ًز٤َحً ٖٓ حُل٣ٞ٤ش ػ٠ِ  حُٔظؼيىس، حٓظويحّ حُ٘٘خ١خص حُظلخػ٤ِش ٝحُٞٓخث٢

إٔ حُؼَٝ حُز١َٜ  ًٔخ يحكؼ٤ش ٗلٞ حُظؼِْ،حُأٗ٘طش حُظؼِْ ٓٔخ ٣ِ٣ي ٖٓ 

 حًَطًْٜ ح٫كظلخظ رخُلوخثن ٝحُٔلخ٤ْٛ ك٢حُظلخػ٢ِ ٣ٔخػي حُٔظؼ٤ِٖٔ ػ٠ِ 

حُز٣َٜش، ٝحٓظيػخثٜخ رٌَ٘ كؼخٍ ٝحَُر٢ ر٤ٜ٘خ ُز٘خء ٓؼخٍف ؿي٣يس 

(Alshehri, 2016, p.3). 

 ِفَٙٛ الإٔفٛعواف١ه اٌزفبػٍٟ:
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( رخٗٚ "ٍْٓ ط١َ٣ٜٞ ٓظلَى 2114ؽَٛٔخ، ٣ؼَكٚ ) الإٔفٛعواف١ه اٌزفبػٍٟ

ّٜٞ حَُّٓٞ حُٔظلًَش ٝحٓظويحّ ٣ظلخػَ ٓؼٚ حُوخٍة، ٣ٝؼظٔي ػ٠ِ ؿِء ٖٓ ٓل

طو٤٘خص ح٣ُٞذ حُٔوظِلش، ٣ٝظَٜ ػ٠ِ ٤ٛجش ك٤ي٣ٞ ٣ٔظويّ ٍٓٞٓخص ح٩ٗلٞؿَحك٤ي 

 ُظٔؼ٤َ حُٔؼِٞٓخص".

( رؤٗٚ طٔؼ٤َ ر١َٜ ُِٔؼِٞٓخص ٣لظ١ٞ ٣ٝWeber et al.,2013, p21ؼَكٚ )

ػ٠ِ ٝٓخث٢ ٓظؼيىٙ )اػ٘خٕ ػ٠ِ ح٧هَ( ٓؼَ حٍُٜٞس/ ٝحٍُٜٞس حُٔظلًَش، حُِـش 

ٔ٘طٞهش/ ٝحٌُٔظٞرش، ك٢ ٌَٗ ٝحكي ٓظٔخٓي ٣ويّ ُِٔٔظويّ ه٤خٍ ُِظلٌْ حُ

 ٝظ٤لظٚ طوي٣ْ حُٔؼِٞٓخص.

( رؤٗٚ ٍٓٞٓخص طٔٔق Dalton & Design, 2014, p6ًٔخ ٣ؼَكٚ )

ُِٔٔظويّ حُظلخػَ ٓغ حُز٤خٗخص، ٝٛٞ ٖٓ ح٧ىٝحص حُلؼخُش ٩ٌٓخ٤ٗش حُظلٌْ ك٢ 

 ّ.٤ًٔش حُز٤خٗخص حُٔؼَٟٝش حُظ٢ ٣َحٛخ حُٔٔظوي

 ٔٔقط٤ٜٔٔخص ط( ح٩ٗلٞؿَحك٤ي حُظلخػ٢ِ رؤٗٚ Krum, 2013, p48ٝػَف )

ٓغ ظلخػَ حُطلخكع ػ٠ِ ، ٝرؼٞ حُظلٌْ ك٢ حُز٤خٗخص أٝ حُظٍٜٞ حُٔؼَٝٝ

 حُز٤خٗخص ُلظَس أ١ٍٞ رٌؼ٤َ ٖٓ حَُّٓٞ حُز٤خ٤ٗش حُؼخرظش. 

  الإٔفٛعواف١ه اٌزفبػٍٟ:فظبئض 

حُـ٤ي ٣ظٜق رخُؼي٣ي ٖٓ حُوٜخثٚ حُظ٢ طٌٔزٚ حُويٍس ػ٠ِ ؿٌد  ح٩ٗلٞؿَحك٤ي

حُٔلظٟٞ، حُزٔخ١ش، اٟخكش  ط٘ظ٤ْ حُٔؼِٞٓخص، ح٩ريحع ك٢ ػَٝ ٜٓ٘خ:حٗظزخٙ، 

ٝحُظٌخَٓ ر٤ٖ  ٍٝحر٢ ر٤ٖ ػ٘خَٛ حُظ٤ْٜٔ، ط٤ٟٞق ػ٬هخص حُٔزذ ٝحُ٘ظ٤ـش،

 .Ozdamli & Ozdal, 2018, p) ؿ٤ٔغ حُؼ٘خَٛ حُٞحٍىس ك٢ حُظ٤ْٜٔ

 ٖٓ هٜخثٚ ح٩ٗلٞؿَحك٤ي:( Krum, 2013، كوي ًًَ )(1199

 : Increaing learning Processرَو٠غ ػ١ٍّخ اٌزؼٍُ  -1
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ح٩ٗلٞؿَحك٤ي طو٤٘ش ٓ٘خٓزش ُؼَٝ حُٔؼِٞٓخص ك٢ ٍٛٞس ر٣َٜش ٣ل٠ِٜخ 

حُٔظؼِٕٔٞ ري٫ ٖٓ حُٜ٘ٞٙ حُٔـَىس، ٝرخُظخ٢ُ طٔخػيْٛ ٍُِٞٛٞ ا٠ُ 

 ٣٘ؼٌْ ػ٠ِ ط٣َٔغ ػ٤ِٔش حُظؼِْ.حُٔؼِٞٓخص ٝكن هيٍحطْٜ َٝٓػخطْٜ، ٓٔخ 

 (283 - 282، 2115)ػّوٚ كه٠ٚش، أِبٟٔ اٌلفٕٟ، ًٔخ ًًَ ٬ً ٖٓ 

ٝ(Niebaum, 2015, p1-2)ٝ ،(Marabella, 2014, p15 - 18)  ٕأ

 ح٩ٗلٞؿَحك٤ي ٣ظ٤ِٔ رخُوٜخثٚ حُظخ٤ُش:

 (:Inviting Designاٌزظ١ُّ اٌغناة ) -2

ٝحُٜ٘ٞٙ ٝحَُّٓٞ ٝح٧ُٞحٕ طظ٘ٞع ػ٘خَٛ ح٩ٗلٞؿَحك٤ي ر٤ٖ حٍُٜٞ 

ٝحُوط١ٞ ٝح٧ٌٗخٍ ٝح٧ْٜٓ ٝأٍُحٍ حُظ٘وَ، ٝؿ٤َ ًُي ٖٓ ػ٘خَٛ ك٢ ط٤ْٜٔ 

 ؿٌحد، ٝػَٟٜخ رطَم ًحص ٓؼ٠٘ طٔخػي حُوخٍة ػ٠ِ كْٜ حُٜيف ٓ٘ٚ.

 (:Ability for sharingاٌمبث١ٍخ ٌٍّشبهوخ ) -3

ٝح١ٌُ ٣ؼي ٖٓ أْٛ هٜخثٚ ح٩ٗلٞؿَحك٤ي، ك٤غ ٣ٌٖٔ ٓ٘خًٍش حُٟٔٞٞػخص 

ُظ٢ طْ ط٤ٜٜٔٔخ ػزَ هيٓخص ح٩ٗظَٗض، ٜٓ٘خ ٓٞحهغ حُظٞحَٛ ح٫ؿظٔخػ٢ أٝ ح

 ػزَ ططز٤وخص حُٜخطق، ك٢ ٌَٗ طلخػ٢ِ.

 (:Enhancement Abilityللهرٗ الإصوائ١خ ) -4

طوي٣ْ هزَحص طظ٠ٖٔ ٓؼَك٤ش ؿي٣يس، ك٤غ طِٝى ػ٘خَٛ ح٩ٗلٞؿَحك٤ي حُٔظِو٢ 

ٓخ ٣ؼط٠ ُْٜ ػٖ روزَحص ٓظ٘ٞػش ٝػ٤ٔوش ك٢ ٟٓٞٞػخص أٝ ٗ٘خ١خص طلٞم 

٣َ١ن حُٞٓخثَ ح٧هَٟ، ًُٝي ػٖ ٣َ١ن اٟخكش ٍٝحر٢ ٝػ٘خ٣ٖٝ ٛللخص 

 اٌُظ٤َٗٝش ػزَ ح٩ٗظَٗض ٣ٌٖٔ حَُؿٞع ا٤ُٜخ ٩ػَحء ٓؼخٍكٚ.

 (:Encoding & Summarizingاٌزو١ِي ٚالافزظبه ) -5

٣ظ٤ِٔ ح٩ٗلٞؿَحك٤ي رويٍطٚ ػ٠ِ ط٤َِٓ حُٔؼِٞٓخص ٝحُز٤خٗخص ٝحُٔلخ٤ْٛ، ٖٓ 

ّ حُؼي٣ي ٖٓ حُٞٓخث٢، حُظ٢ طظ٘ٞع ٓخ ر٤ٖ حٍُٜٞس، ح٧ُٞحٕ ه٬ٍ حٓظويح
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ٝح٧ٌٗخٍ، ٝح٧ْٜٓ، ٝػ٤ِٚ طْ طل٣َٞ حُٟٔٞٞػخص ا٠ُ ٍُٓٞ ٍٜٓٞس. ٓٔخ 

٣َٜٔ كٜٜٔخ ٝطو٣ِٜ٘خ ىحهَ حُؼوَ رٌلخءس ُل٤ٖ حٓظيػخثٜخ ٝهض حُلخؿش، 

 ٝرخُظخ٢ُ ٣وظَٜ ٝهض حُظؼِْ.

 (:Visual Contactالارظبي اٌجظوٞ ) -6

ح٩ٗلٞؿَحك٤ي ػ٠ِ كخٓش ح٩رٜخٍ ك٢ طِو٢ حُٔؼِٞٓخص، ك٤ٜخؿش طؼظٔي طو٤٘ش 

حُٔؼِٞٓخص ك٢ ٍٛٞس ر٣َٜش، ٖٓ ه٬ٍ حٓظويحّ حُؼي٣ي ٖٓ حُٞٓخث٢ ٣ـؼِٜخ 

% ٖٓ 90أَٜٓ، ٤٣َٝٔ حُظؼخَٓ ٓؼٜخ، كِِؼوَ حُز١َ٘ هيٍس ػ٠ِ حٓظَؿخع ٗلٞ 

 حُٔؼِٞٓخص حُظ٢ طْ حٓظوزخُٜخ ػٖ ٣َ١ن حُؼ٤ٖ.

 :رٕبٌٚذ الأٔفٛعواف١هإٌظو٠بد اٌزوث٠ٛخ اٌزٟ 

ٛ٘خى حُؼي٣ي ٖٓ ٗظ٣َخص حُظؼِْ حُظ٢ طيػْ حٓظويحّ ح٩ٗلٞؿَحك٤ي ك٢ حُؼ٤ِٔش 

حُظؼ٤ٔ٤ِش ٤ًِٓٞش ُ٘وَ ح٧كٌخٍ ٝحُٔلخ٤ْٛ، ٌَُٝ ٢ٔٗ ٖٓ أٗٔخ١ ح٩ٗلٞؿَحك٤ي 

 ٗظ٣َخص طيػٔٚ، ٜٓ٘خ

 :Information Processing Theoryٔظو٠خ ِؼبٌغخ اٌّؼٍِٛبد  -

ػ٠ِ طـِثش حُٔلظٟٞ ٝحُٔؼِٞٓخص حُٔطِٞد ٓؼخُـظٜخ طوّٞ ٌٛٙ حُ٘ظ٣َش 

اٗلٞؿَحك٤ٌ٤خً ُوطٞحص ٛـ٤َس ؿيح، هي طٌٕٞ ك٢ ٌَٗ ٍٛٞ، أٝ ٍٓٞٓخص، أٝ 

أْٜٓ، أٝ ٜٗٞٙ ػخرض، طوّٞ ٌٛٙ حُ٘ظ٣َش ػ٠ِ ٓلّٜٞ حُظ٤ٌِ٘ ٝػ٬هظٚ رٔؼٚ 

خُظ٤ٌِ٘ ٛٞ ػ٤ِٔش طو٤ْٔ حُٔؼِٞٓخص ا٠ُ ٝكيحص أٝ أؿِحء ًحًَس ح٧ٓي حُو٤َٜ،"ك

ٝكيس ًحص ٓؼ٠٘ هي طٌٕٞ أٍهخٓخً أٝ ًِٔخص  أ١َس ط٠ٔٔ ٌٓخِٗ أٝ ٌِٓ٘ ٛٞ ٛـ٤

أٝ ٍٛٞ أٝ ٍٓٞٓخص أٝ ؿ٤َ ًُي ًٝحًَس ح٧ٓي حُو٤َٜ ٓليٝىس حُٔؼش ٌُٖٝ 

" ٣ٌٖٔ ٣ُخىس ٓؼش ٌٛٙ حٌُحًَس ٝط٤َٜٔ ػ٤ِٔش حُظًٌَ اًح طْ ط٤ٌِ٘ حُٔؼِٞٓخص

 Cognitive load Theoryٔظو٠خ اٌؾًّ اٌّؼوفٟ ٢ٛٝ طظلن أ٠٣خ ٓغ 

 حُوخثٔش ػ٠ِ ٗلْ حُٔزيأ.
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 ٔظو٠خ اٌغشطبٌذ:  -

ٝحُظ٢ طَٟ إٔ حُظؼِْ ٛٞ كْٜ حُلَى ُِٔٞهق ٖٓ ه٬ٍ حُؼ٬هخص حُوخثٔش ر٤ٖ 

أؿِحثٚ، ٝاػخىس ط٘ظ٤ْ ٌٛٙ حُؼ٬هخص ػ٠ِ ٗلٞ ٣ؼط٢ حُٔؼ٠٘ حٌُخَٓ ُِٔٞهق، 

رش ٖٝٓ أْٛ ٓزخىة ٌٛٙ حُ٘ظ٣َش ٓزيأ حُظوخٍد ح١ٌُ ٣٘ٚ ػ٠ِ إٔ ح٤ٗ٧خء حُٔظوخٍ

طظَٜ ك٢ ٌَٗ ٓـٔٞػش ٝحكيس، ٝاًح ًخٗض ٓظزخػيس ٣زٌٍ حُلَى ؿٜيحً ُظو٣َزٜٔخ، 

ً ُُٜٔٞش اىٍحًٜخ ) محمد ٌُٝح ٣٘زـ٢ ٟٝغ ح٤ٗ٧خء ػ٠ِ حُ٘خٗش ٓظوخٍرش ٓؼخ

 (.14، 2113ف١ٌّ، 

 إٌظو٠خ اٌجٕبئ١خ:  -

ٖٓ حُ٘ظ٣َخص ح٧ٓخ٤ٓش ُظ٤ْٜٔ ر٤جخص حُظؼِْ حُظ٤ٌل٤ش، كخُظؼِْ ٖٓ ٝؿٜش ٗظَ 

حُ٘ظ٣َش حُز٘خث٤ش، ٛٞ ػ٤ِٔش ًحص ٓؼ٠٘ طوظِق ٖٓ كَى ا٠ُ ٧هَ رخهظ٬ف ػِٔخء 

١ز٤ؼش حُٔظؼِْ ٝحُٜٔخّ حًُِٔٞش ا٤ُٚ، ١ٝز٤ؼش حُظلخػَ ح١ٌُ ٣ليع ر٤ٖ حُٔظؼِْ 

ٝر٤جش حُظؼِْ، ٝطؼي أكي حُيػخثْ ح٧ٓخ٤ٓش ٌُٜح حُظٞؿٚ ٗلٞ طـِثش حُٔلظٟٞ 

٣ليع ػ٘ي طوي٣ْ ؿِء  ُٞكيحص ٛـ٤َس، ك٤غ ٤٘٣َ "ؿ٤َّٝ رََٝٗ" ا٠ُ حُظؼِْ

ٓز٢ٔ ٖٓ حُٔلظٟٞ حُظؼ٢ٔ٤ِ ُِٔظؼ٤ِٖٔ، ػْ ٣وّٞ حُٔظؼِْ رظ٘ظ٤ٔٚ أٝ حًظ٘خف 

حُؼ٬هخص ر٤ٖ حُٔؼِٞٓخص، ٝك٢ ٟٞء ٌٛٙ حُ٘ظ٣َش ٗـي إٔ ٓزخىثٜخ طؼط٢ أك٤ِ٠ش 

 ُ٪ٗلٞؿَحك٤ي رؤٗٔخ١ش حُؼ٬ع.

 ِؼب١٠و رظ١ُّ الإٔفٛعواف١ه

أٗٚ ٩ٗظخؽ  (288، 2115)ػّوٚ كه٠ٚش، أِبٟٔ اٌلفبٟٔ، أٟٝق ٬ً ٖٓ 

 ، ٓ٘ؤٔش ا٠ُ ٓخ ٢ِ٣:خاٗلٞؿَحك٤ي كؼخٍ ٛ٘خى ٓؼخ٤٣َ ٣ـذ َٓحػخطٜ

٢ٛٝ ح٩ه٘خع حُز١َٜ ٖٓ ح٧ُٞحٕ ٝحهظ٤خٍ  اٌّؼب١٠و اٌقبطخ ثبٌزظ١ُّ

حَُٓٞٓخص ٝح٧ٌٗخٍ حُٔ٘خٓزش كخهظ٤خٍ ٍٛٞ ٝأٌٗخٍ رخ٩ٗلٞؿَحك٤ي، ٓ٘خٓزش 

ظَس ٌٓٔ٘ٚ ٓغ ُٜٓٞش حٓظيػخثٜخ ُِٔلظٟٞ ٣ٔخػي ػ٠ِ روخثٜخ ك٢ حٌُحًَس أ١ٍٞ ك
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%(، 60ك٤ٔخ رؼي، ٣ٝظْ ط٣ُٞغ ػ٘خَٛ حُظ٤ْٜٔ رل٤غ طٔؼَ حٍُٜٞ ٗٔزش )

 %(.13%(، ٝحٌُظخرش )39ٝحَُُٓٞ ٝح٧ْٜٓ )

٢ٛٝ حهظ٤خٍ حُٟٔٞٞع هزَ حُظ٤ْٜٔ، حُظٞؿ٤ٚ اٌّؼب١٠و اٌقبطخ ثبٌّٛػٛع 

يحّ ؿ٤َ حُٔزخَٗ ٝحُزٔخ١ش ٝح٩ٗـخُ، حُؼَٝ حُٔ٘ظْ ُِٔؼِٞٓخص، ٝحٓظو

 حُؼ٬ٓخص ٝحُظَه٤ْ، ٝحُظ٤ًَِ ػ٠ِ ٟٓٞٞع ٝحكي ُٔؼخُـظٚ.

ٓؼخ٤٣َ ط٤ْٜٔ ح٩ٗلٞؿَحك٤ي حُظؼ٢ٔ٤ِ، ٝحُظ٢  (2117أًِ ؽَبْ، ك٤ٔخ كيىص )

طَٟ أٗٚ ٣ـذ اطزخػٜخ ُظوي٣ْ اٗلٞؿَحك٤ي ٗخؿق ٤ِٔٓٝ، رؼي٣ٖ ٍث٤٤ٔ٤ٖ ْٝٛ، 

، ٝحُظ٢ ٣َحػ٠ ك٤ٜخ حٕ ٣ٌٕٞ اٌزظ١ُّ اٌزوثٛٞ ٌلإٔفٛعواف١هحُزؼي ح٧ٍٝ ٛٞ 

٣زظؼي ػٖ  طوي٣ْ ٓلظٟٞ ٝحٟق أٛيحف طؼ٤ٔ٤ِش ٓليىسًحص ح٩ٗلٞؿَحك٤ي 

، َٝٓحػخٙ أؿِحء حُلٌَس ٣ٝـط٢ ًخكش رخُٟٞٞف ٣ٝظْٔ حُظلخ٤َٛ ؿ٤َ حُٜٔٔش

ٝح١ٌُ  اٌزظ١ُّ اٌفٕٟٓ٘خٓزش حُظ٤ْٜٔ ُوٜخثٚ حُٔظؼ٤ِٖٔ، ٝحُزؼي حُؼخ٢ٗ ٛٞ 

طٞظ٤ق ، ح٩هَحؽ حُـ٤ي ُ٪ٗلٞؿَحك٤يٝ ،حُزٔخ١ش ك٢ حُظ٣ْ٤َٜٔحػ٠ ك٤ٚ 

خٓظويحّ حُِـش حُِلظ٤ش ، ٓحٓظويحّ ح٧ُٞحٕ رٌَ٘ ٬ٓثْ، ٝحُوط١ٞ رٌَ٘ ٤ِْٓ

 . رٌَ٘ ؿٌحد ٟٜخرٌَ٘ ٤ِْٓ، ٝػَ

 :اٌزؼٍُ إٌمبي

ك٢ ظَ حُظٞؿٜخص حُؼخ٤ُٔش حُٔٔظَٔس، طٌُ٘ٞٞؿ٤خ ح٧ؿِٜس حُٔلُٔٞش هِوض طٞؿٚ 

رخٓظويحّ ح٧ؿِٜس حُٔظ٘وِش ًخُٜٞحطق ح٤ًٌُش  ؿي٣ي ك٢ حُؼ٤ِٔش حُظؼ٤ٔ٤ِش، كخُظؼِْ

ٝحُلٞح٤ٓذ حُِٞك٤ش، أطخف آٌخ٤ٗخص ًز٤َس، ٝٓخػي ػ٠ِ ح٩ٗظلخع رخُٔؼِٞٓخص 

 (.2113ِٕظّخ الأُِ اٌّزؾلح ٌٍزوث١خ ٚاٌؼٍُ ٚاٌضمبفخ، )

( Friendly Environmentز٤جـش حُـظؼِْ حُ٘وـخٍ طظٜـق رخُز٤جـش حُٜـي٣وش )ك

٫  ٝح١ٌُ ح٤ًٌُشػٖ ٣َ١ن أؿٜـِس حُٜـخطق  حُظؼِْ ٝحُظي٣ٍذػ٤ِٔش ٣ـظْ  ٧ٗٚ
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حٝ ر٤جـش ٓليىس ٣ظٞحؿي ك٤ٜخ حُٔظؼِٕٔٞ ك٢ٜ ؿ٤َ ٓو٤ـيس  ؿٔي١ؿٜـي  ا٣٠ُلظخؽ 

 .(keegan,2002,p17رِٓخٕ حٝ ٌٓخٕ )

ٗزٌخص حُٜخطق ٝحُظو٤٘خص حُٔلُٔٞش،  ح٩ٓظلخىس ٖٓحُٜيف ٖٓ حُظؼِْ حُٔظ٘وَ ٛٞ ٝ

 ,Hlodan)حُظؼ٤ِْ ٝحُظؼِْ.  ػ٤ِٔش ٝط٤ٓٞغ ٗطخمح٢ٌِٓ٬ُ، ُظ٤َٜٔ ٝىػْ 

2010, p1). 

٩ٝٓظؼٔخٍ ٌٛٙ ح٩ٌٓخ٤ٗخص ٝطٞظ٤لٜخ ُويٓش ػ٤ِٔش حُظؼِْ، ًخٕ ٫ري ٖٓ آظويحّ 

طو٤٘خص ٓظؼيىٙ طِز٢ كخؿخص حُظؼِْ، ٜٓ٘خ ح٩ٗلٞؿَحك٤ي رؤٗٔخ١ٚ ٝح١ٌُ ٗخع 

حُٔؼويٙ رٍٜٞس آظويحٓٚ ك٢ حُلظَس ح٧ه٤َٙ ٗظَح ُؼَٟٚ ُِٔؼِٞٓخص ٝحُز٤خٗخص 

شٍزٛد، ر٤ٔطٚ ٝربِٓٞد ؿٌحد ٣َٜٔ كٜٜٔخ اًح ٓخ طْ ط٤ٜٔٔٚ رٌَ٘ ؿ٤ي )

2114.) 

أٛزق ح٩ٗلٞؿَحك٤ي ٖٓ أرَُ حُٞٓخث٢ حُظؼ٤ٔ٤ِش حٍُٜٔٞس ٝحَُٔث٤ش حُظ٢ ٣ٌٖٔ 

إٔ ٣ظْ ط٤ٔ٠ٜ٘خ ك٢ حُظؼِْ حُ٘وخٍ ٩كيحع أػَ ا٣ـخر٢ ك٢ حُؼ٤ِٔش حُظؼ٤ٔ٤ِش، اًح طْ 

ٗلٞؿَحك٤ي ٤ِٓٝش كؼخُٚ ُ٘وَ حُٔؼِٞٓخص ٝحُٔؼَكش ط٤ٜٜٔٔخ رٌَ٘ ؿ٤ي، كخ٩

(Dalton & Design, 2014, p13.) 

 :(Mobile Learningاٌزؼٍُ إٌمبي )ِفَٙٛ 

ٜٓطِق ُـ١ٞ ٤٘٣َ ا٠ُ حٓظويحّ ح٧ؿِٜس حُو٣ِٞش ح٤ٌِٓ٬ُش حُظؼِْ حُ٘وخٍ 

ر٤جش طؼ٤ٔ٤ِش طؼ٤ِٔش ط٘خ٤ًٍش ؿ٤َ  ا١خٍحُٔلُٔٞش ٝحُـٞحُش ٝٓؼيحطٜٔخ ك٢ 

ُِظؼِْ ح٫ٌُظ٢َٗٝ ٌَٝٗ ٖٓ حٌٗخٍ حُظؼِْ  حٓظيحىحٓلٌٞٓش رِٓخٕ حٝ ٌٓخٕ، ٝٛٞ 

 (2112، ألهاًٚ)ر١َ١و  ػٖ رؼي.

حُظؼِْ حُ٘وخٍ رؤٗٚ "ػ٤ِٔخص حُظؼ٤ِْ  (178، 2118)ػط١خ ف١ٌّ، ٝهي ػَف 

ط٘وَ حُٔظؼ٤ِٖٔ ٝحُظلخػَ ٝط٤َٛٞ حُٔلظٟٞ حُظ٢ طليع هخٍؽ حُـيٍحٕ، أػ٘خء 

ح٧ؿِٜس  رخٓظويحّ ،ٓظؼيىس، ك٢ أ١ ٝهض ٌٝٓخٕ ٓٞهل٤ٚك٢ ٤ٓخهخص ر٤ج٤ش 
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ح٩ٌُظ٤َٗٝش حُ٘وخُش، ٓؼَ حُٔٔخػي حَُه٢ٔ حُ٘و٢ٜ، حٌُٔز٤ٞطَ حٌُل٢، 

ٝحُٔلٍٔٞ، ٝحُظ٤ِلٞٗخص ح٤ًٌُش، ٝحُظ٤ِلٞٗخص حُو٣ِٞش، ٝأ١ أؿِٜس اٌُظ٤َٗٝش 

 ٓلُٔٞش أهَٟ".

( ػٖ m-Learningؼزَّ حُظؼِْ حُٔظ٘وَ )"٣ ( رؤ2113ٚٗاٌغبِلٞ، ٝػَكٚ )

حٓظويحّ ح٧ىٝحص ح٫ٌُظ٤َٗٝش حُوخرِش ُِ٘وَ ٝحُلَٔ ٓؼَ: حُٔٔخػيحص حَُه٤ٔش 

 Tablet(، ٝحُٜٞحطق حُ٘وخُش، ٝكٞح٤ٓذ حُوَٙ حُ٘و٤ٜش )PADحُ٘و٤ٜش )

PCِْٝكٞح٤ٓذ حُلخٟ٘ش، ك٢ ػ٤ِٔخص حُظؼ٤ِْ ٝحُظؼ ،)". 

حُظؼِْ ح١ٌُ ٣ؼظٔي ػ٠ِ " ( رؤ158ٚٗ، 2111، ١ٌٚل اٌؾٍفبٚٞ)َكٚ ًٔخ ػٝ

ً ٝحُظ٢ ٣ٌٖٔ إٔ طظَٜ رخُ٘زٌخص  حٓظويحّ ح٧ؿِٜس حَُه٤ٔش حُٔلُٔٞش ٣ي٣ٝخ

 ."٤ٌِٓ٫خ؛ً رٜيف ٓٔخٍٓش رؼٞ أٗ٘طش حُظؼِْ رـٞ حُ٘ظَ ػٖ حُِٓخٕ ٝحٌُٔخٕ

إٔ أٗٞحع ح٧ؿِٜس حُ٘وخُش حُٔٔظويٓش ك٢ ر٤جش  (2118)ػط١خ ف١ٌّ، ٝأٟٝق 

 حُظؼِْ حُ٘وخٍ ٢ٛ:

 Personal Digital Assistantsحُٔٔخػيحص حَُه٤ٔش حُ٘و٤ٜش  -

 Smart Phonesحُظ٤ِلٞٗخص ح٤ًٌُش  -

 Tablet PCحٌُٔز٤ٞطَ حُِٞك٢  -

 Nootbook PCحٌُٔز٤ٞطَ حُيكظ١َ  -

 :فظبئض اٌزؼٍُ إٌمبي

ٖٓ أْٛ ٓخ ٤ٔ٣ِ ػٖ حُظؼِْ حُظؼِْ حُ٘وخٍ ٛٞ حٓظيحى ُِظؼِْ ح٩ٌُظ٢َٗٝ، ٝ

ح٩ٌُظ٢َٗٝ حُظو٤ِي١ ٣ظْ ح٩ػظٔخى ػ٠ِ حٓظويحّ طو٤٘خص  ح٩ٌُظ٢َٗٝ أٗٚ ك٢ حُظؼِْ

حُ٘وخٍ أٓخ حُظؼِْ  ،اٌُظ٤َٗٝش ٤ٌِٓش ٓؼَ حُلخٓزخص حٌُٔظز٤ش ٝحُلخٓزخص حُٔلُٔٞش

ك٤ؼظٔي ػ٠ِ آظويحّ طو٤٘خص ٤ٌِٓ٫ش ٓؼَ حُٜٞحطق حُ٘وخُش، ٝحُٔٔخػيحص 
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بٌل طلاػ، ف) حُ٘و٤ٜش حَُه٤ٔش، ٝحُلخٓزخص ح٤ُ٥ش حُٜٔـَس، ٝحُٜٞحطق ح٤ًٌُش

2116.) 

(، 2112، ألهاًٚ)ر١َ١و ٛ٘خى حُؼي٣ي ٖٓ حُوٜخثٚ حُظ٢ ًًَٛخ ٬ً ٖٓ 

، ْٜٓ٘ ػ٬ع هٜخثٚ أٓخ٤ٓش (2118(، )ػط١خ ف١ٌّ، 2113)ٔلا اٌفلاػ، 

 :ط٤ِٔ حُظؼِْ حُ٘وخٍ، ْٝٛ

 ٝهض ٝرؤ١ ٌٓخٕ ٣َ٣ي.حُظؼِْ ك٢ أ١  حٓظوزخ٢ٍٛٝ طؼ٢٘  :Mobilityاٌزٕمً  -

ح٧كَحى  هيٍحصٓغ  ٣ظ٬ء٢ّٛٝ طؼ٢٘ إٔ حُظؼِْ حُ٘وخٍ  :Adaptabilityاٌزى١ف  -

 ٝكخؿخطْٜ.

٢ٛٝ طؼ٢٘ طٞحكَ حُٔلظٟٞ حُظؼ٢ٔ٤ِ ك٢ أ١ ٝهض ٝأ١  :Availabilityالإربؽخ  -

 ٌٓخٕ.

 ( ٜٓ٘خ:2118محمد ف١ٌّ، رخ٩ٟخكش ا٠ُ حُوٜخثٚ ح٧هَٟ حُظ٢ ًًَٛخ )

ط٤ِْٔ حُٔلظٟٞ ىحثٔخ ٓخ طظ٤ِٔ أىٝحص حُظؼِْ حُ٘وخٍ رويٍطٜخ ػ٠ِ  رؾذ اٌطٍت: -

 .رٌَ٘ ك١ٍٞ ػ٘ي حُطِذ ُٜخ

رـٞ حُ٘ظَ ػٖ حُظزخػي  ٝطزخىٍ حُز٤خٗخص ٓزيح حُٔ٘خًٍش ٣ظ٤ق اٌزفبػً ٚاٌزشبهن: -

 .حُــَحك٢

 أّٔبؽ اٌزؼٍُ إٌمبي:

عّبي اٌل٘شبْ، ِٚغلٞ ٠ٌٛٔ، (، )2113فب٠ك اٌغبِلٞ، )أًي ٬ً ٖٓ 

( ا٠ُ أٗٚ ٣ٞؿي ػ٬ع 62، 2118ِؾَٓ أؽّل، (، )14-12 ، ص2119

، ًٔٔخػي ُِظؼِْ رخُٜق حُظو٤ِي١، اٌزؼٍُ إٌمبي اٌغيئٟأٗٔخ١ ُِظؼِْ حُ٘وخٍ ْٝٛ: 

ٚاٌزؼٍُ إٌمبي ، ٝح١ٌُ ٣ـٔغ ر٤ٖ حُظؼِْ حُٜل٢ ٝحُ٘وخٍ، اٌزؼٍُ إٌمبي اٌّقزٍؾ

، ٝح١ٌُ ٣ظْ ػٖ رؼي ٫ٝ ٣٘ظ١َ ك٤ٚ ٌٓخٕ ٫ٝ ُٓخٕ، ٝحهظ٤خٍ ٢ٔٗ ٖٓ اٌىبًِ
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٠ِ حُٔلظٟٞ حُؼ٢ِٔ ح١ٌُ ٣يٍّ، ًٌُٝي ػ٠ِ حَُٔكِش ح٧ٗٔخ١ ٣ظٞهق ػ

 حُؼ٣َٔش ُِلجش حُٔٔظٜيكش.

 أٍب١ٌت اٌزؼٍُ:

أٓخ٤ُذ حُظؼِْ ٢ٛ حُز٘خء ح٧ٝٓغ ٨ُٓخ٤ُذ حُٔؼَك٤ش، كؤٓخ٤ُذ حُظؼِْ طوغ ٟٖٔ 

ٓـخٍ حُلَٝم حُلَى٣ش ُِٔظؼ٤ِٖٔ ٣َ١ٝوش آظوزخُْٜ ُِٔٞحهق ٝحُظؼخَٓ ٓؼٜخ، 

َ ٣ل٠َ حُظـَرش ٝآهَٕٝ ٣ل٠ِٕٞ ح٩ٓظٔخع كْٜٔ٘ ٖٓ ٣ل٠َ حُٔ٘خٛيس ٝأه

 (. 266، 2115ػط١خ ف١ٌّ، )

ٝطؼي أٓخ٤ُذ حُظؼِْ ٖٓ أْٛ حُؼٞحَٓ حُظ٢ طليى ٗظخؿخص ػ٤ِٔٚ حُظؼِْ، كبِٓٞد 

حُظؼِْ ٤ُْ ٣َ١وش حُظي٣ٍْ اٗٔخ حُط٣َوش ح٩ِٓٞد ح١ٌُ ٣ٔظويٓٚ حُٔظؼِْ 

طوظِق ٖٓ ٗوٚ  ٩ٓظوزخٍ حُٔؼِٞٓخص ٝٓؼخُـظٜخ أػ٘خء ػ٤ِٔٚ حُظؼِْ، ٝحُظ٢

 ٧هَ.

 ِفَٙٛ أٍب١ٌت اٌزؼٍُ:

أِٓٞد حُظؼِْ رؤٗٚ "حُٔيحهَ  (255، 2115)ػط١خ ف١ٌّ، ػَف كوي 

ر٤جش حُظؼِْ، ٝحُظلخػَ  اىٍحىٝح٩ٓظَحط٤ـ٤خص ٝحُطَحثن حُظ٢ ٣ل٠ِٜخ حُٔظؼِْ ك٢ 

 ُٜخ". ٝح٫ٓظـخرشٓؼٜخ، 

حُوخثٔش  رؤٗٚ "حُلَٝم حُلَى٣ش ك٢ حُظؼ٤ِْ (kolb & kolb, 2005ػوف )ًٔخ 

ػ٠ِ طل٤٠َ حُٔظؼِْ ربٓظويحّ َٓحكَ ٓوظِلش ٖٓ ىحثَس حُظؼِْ، ٣ٝؤٜٔخ ا٠ُ 

، ٝح٩ٓظ٤ؼخر٢ Diverger، حُظزخػي١ Convergerأٍرغ أٓخ٤ُذ ٢ٛ: حُظوخٍر٢ 

Assimilator ٝحُظ٤ٌل٢ ،Accommodator. 

 رظ١ٕفبد أٍب١ٌت اٌزؼٍُ:

هي اهظِق حُزخكؼٕٞ ػ٠ِ طلي٣ي ٓلّٜٞ ٧ٓخ٤ُذ حُظؼِْ، ربهظ٬ف حُ٘ظ٣َخص حُظ٢ 

٣ٔظ٘يٝح ا٤ُٜخ ك٢ طل٤َٔ ػ٤ِٔش حُظؼِْ، ٝرخُظخ٢ُ أهظِلض حُظ٤ٜ٘لخص ٧ٓخ٤ُذ حُظؼِْ 
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ٜٝٓ٘خ ٓخ ط٘خرٚ، ٜٝٓ٘خ ػ٠ِ ٣وّٞ ػ٠ِ حُظلخػَ ح٫ؿظٔخػ٢، ٝأهَٟ ػ٠ِ 

 (.2015،هِحّطل٬٤٠ص حُظؼِْ، ٝحُٜٔخٍحص حُٔؼَك٤ش )

 أٍب١ٌت اٌزؼٍُ ٚفك ّٔٛمط وٌٛت:

ٖٝٓ هٜخثٚ ٌٛح حُ٘ٞع ٖٓ حُظؼِْ أٗٚ طؼِْ ٓظَٜ أٓخٓٚ حُوزَس، ٝػ٤ِٔش 

ٝهي ٝٛق ًُٞذ ٓغ حُز٤جش حُٔل٤طش رٚ،  ط٤ٌق حُلَى ػ٠ِى٣٘خ٤ٌ٤ٓش طؼَٔ 

(Kolb, 2013, P12-13 ):أٍرؼش أٓخ٤ُذ ُِظؼِْ ػ٠ِ حُ٘لٞ حُظخ٢ُ 

  ٟالإٍٍٛة اٌزمبهثConverger Style:  حُٔـَىس حُٔلخ٤ْٛ ٣َ٘ٔ ٌٛح ح٩ِٓٞد

/ حُظـ٣َذ ح٢ُ٘٘، ٣ٝظ٤ِٔ أٛلخد ٌٛٙ ح٩ِٓٞد رخُويٍس ػ٠ِ كَ ح٬ٌُ٘ٔص 

ْٜ ح٧ك٠َ ك٢ ا٣ـخى حٓظويحٓخص ػ٤ِٔش ٨ُكٌخٍ حُظ٢ ططِذ اؿخرٚ ٝحكيس، ك

٣ل٠َ ح٧ٗوخٙ ح٣ٌُٖ ٣ٔظويٕٓٞ ٌٛح ح٧ِٓٞد طـَرش ح٧كٌخٍ ، ٝحُ٘ظ٣َخص

 .ًخس ٝحُظطز٤وخص حُؼ٤ِٔشحُـي٣يس ٝػ٤ِٔخص حُٔلخ

  ٞالإٍٍٛة اٌزجبػلDiverger Style:  / ٣َ٘ٔ ٌٛح ح٩ِٓٞد حُوزَحص حُِٔٔٞٓش

ح٬ُٔكظش حُظؤ٤ِٓش، ٣ٝظ٤ِٔ أٛلخرش ربٛظٔخٓظْٜ حُؼو٤ِش حُٞحٓؼش، ٍٝإ٣ش حُٔٞهق 

ٖٓ ُٝح٣خ ػي٣يس، ٣ٝظٕٔٔٞ رخُٔ٘خًٍش حُٞؿيح٤ٗش حُلؼخُش، ٣ل٠ِٕٞ حُؼَٔ ك٢ 

 .ٓـٔٞػخص

 ٍز١ؼبثٟ الإٍٍٛة الإAssimilator Style:  ْ٣َ٘ٔ ٌٛٙ ح٩ِٓٞد حُٔلخ٤ٛ

حُٔـَىس / ح٬ُٔكظش حُظؤ٤ِٓش، ٝٓخ ٤ٔ٣ِ أٛلخد ٌٛٙ ح٩ِٓٞد هيٍطْٜ ػ٠ِ 

آظ٤ؼخد ح٬ُٔكظخص ٝحُٔؼِٞٓخص حُٔظزخػيس ك٢ ٍٛٞس ٓظٌخِٓش ٣ٜظٕٔٞ رخُٔ٘طو٤ش 

 ٝح٬ُٔٓش ُِ٘خك٤ش حُ٘ظ٣َش، ٫ٝ ٣ٜظٕٔٞ رخُظطز٤ن حُؼ٢ِٔ ٨ُكٌخٍ.

  ٟالإٍٍٛة اٌزى١فAccommodators Style / ٣َ٘ٔ حُوزَحص حُِٔٔٞٓش :

حُظـ٣َذ ح٢ُ٘٘، ٝٛ٘خ ٣ظ٤ِٔ أٛلخد ٌٛٙ ح٩ِٓٞد رويٍطْٜ ػ٠ِ ط٘ل٤ٌ حُوط٢ 
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ٝحُظـخٍد "حُظي٣ٍذ حُؼ٢ِٔ" ك٢ حُٔوخّ ح٧ٍٝ، ٝح٩ٗيٓخؽ ك٢ حُوزَحص حُـي٣يس، 

 ٝكَ ح٬ٌُ٘ٔص. 

 
 ت( كائوح اٌزؼٍُ اٌقجوارٟ ػٕل و1ٌٛشىً )

٣ظز٠٘ حُزلغ ًٗٔٞؽ ًُٞذ ٧ٓخ٤ُذ حُظؼِْ ٫ٗٚ هخثْ ػ٠ِ حُظؼِْ حُوزَحط٢، ٝٛٞ 

ح١ٌُ ٣ظ٤ق ُِٔظؼ٤ِٖٔ اًظٔخد حُٔؼخٍف ٝحُٜٔخٍحص ٝحُٞؿيح٤ٗخص، ٖٓ ه٬ٍ 

 ٓ٘خًٍظْٜ حُ٘٘طش ك٢ حُوزَحص حُِٔٔٞٓٚ، ٝططز٤وٜخ ك٢ حُٔٞحهق حُظؼ٤ٔ٤ِش.

 :١ت اٌزؼٍُثج١ئخ اٌزؼٍُ إٌمبي ٚأٍبٌ اٌزفبػٍٟ الإٔفٛعواف١ه

ٕ ٛ٘خى طلخػَ ر٤ٖ حُط٬د ح( 2121ك٠ٕب ئٍّبػ١ً، ىٍحٓش )ؿخءص 

ٛ٘خى  إٔ( 2118ؽٕبْ ف١ًٍ، ىٍحٓش )، ٝح٫ٗؼٌخ٤٤ٖٓ ٝح٧ٗلٞؿَحك٤ي حُظلخػ٢ِ

طؤػ٤َ أٓخ٢ٓ ُِظلخػَ ر٤ٖ أٗٔخ١ ح٩ٗلٞؿَحك٤ي حُؼ٬ع ٝر٤ٖ أِٓٞد حُظؼِْ 
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ػ٠ِ  ٙطؤػ٤َك٢  م)ح٩ٗيكخع ٝحُظَر١ٞ(، ٝحٕ ح٩ٗلٞؿَحك٤ي حُظلخػ٢ِ طلٞ

ر٤جش  ( حُظ٢ أٓظويٓض2118اٌظّلأٟ،  ٘بشُ، ٝريٍحٓش )حُظل٤َٜ حُيٍح٢ٓ

طؼِْ ٓظ٘وِش هخثٔش ػ٠ِ حٓظويحّ ح٩ٗلٞؿَحك٤ي حُظلخػ٢ِ ك٢ ط٤ٔ٘ش ٜٓخٍحص 

، ٬ٔكظشحُرطخهش ، حٕ ٛ٘خى طؤػ٤َ ا٣ـخر٢ ػ٠ِ حُظل٤َٜ ٝح٫ٓظ٤ؼخد حُٔٔؼ٢

حُظلخػ٢ِ ٝحُل٢ًَ ػ٠ِ ح٢ُٔ٘ ( ط٤ِٔ ًَ ٖٓ حُ٘ٔط٤ٖ 2116أًِ ف١ًٍ، ٝ)

 .حُؼخرض ك٢ حُظل٤َٜ ُظـِثظْٜ ُِٔؼِٞٓخص

ِظؼَف ػ٠ِ أػَ ح٩ٗلٞؿَحك٤ي حُظ٢ ٛيكض ُ (2119)هٔب اٌج١شٟ،  ٝىٍحٓش

 ٝؿخءص حُ٘ظخثؾ ُٜخُقحُظلخػ٢ِ ك٢ ط٤ٔ٘ش ٜٓخٍحص حُظل٤ٌَ حُز١َٜ 

ي ظلي٣( 2121ُػٍٟ ف١ٍفخ، ". رخ٩ٟخكش ا٠ُ ىٍحٓش )"ح٫ٗلٞؿَحك٤ي حُظلخػ٢ِ

ًَ ٖٓ  ػ٠ِأٗٔذ ٢ٔٗ ُظوي٣ْ ح٫ٗلٞؿَحك٤ي حُظؼ٢ٔ٤ِ ح٬ُٔثْ، ك٤ٔخ ٣ظؼِن رظؤػ٤َٙ 

ُٜخُق حُٔـٔٞػش حُظ٢ حٓظويٓض ٢ٔٗ طوي٣ْ ُظؤط٢ حُ٘ظخثؾ  حُـخٗذ حُٔؼَك٢

 .ح٫ٗلٞؿَحك٤ي حُظلخػ٢ِ

( حٗٚ ٫ ٣ٞؿي آػَ ُِظلخػَ ر٤ٖ ١ٔ2117ف١ٓ ِٕظٛه، ر٤٘ٔخ ؿخء ك٢ ىٍحٓش )

 ي ٝح٩ِٓٞد حُٔؼَك٢ ػ٠ِ ٜٓخٍحص حُزَٓـش.ٌَٗ ط٤ْٜٔ ح٩ٗلٞؿَحك٤

 اٌّؾٛه اٌضبٟٔ: ئكاهح اٌقلِبد الإٌىزو١ٔٚخ 

 اٌقلِبد الإٌىزو١ٔٚخ:

ٓغ ٓخ ٣ٜ٘يٙ حُؼخُْ ٖٓ ػٍٞس ٓؼَك٤ش، ٝحٗظ٘خٍ ُٞٓخثَ ح٫طٜخ٫ص ٝطزخىٍ 

حُٔؼِٞٓخص، أٛزق حٓظويحّ حُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ ك٢ حُلٍٜٞ ػ٠ِ حُٔؼَكش، ٖٓ أْٛ 

ٔخص حُظؼ٤ٔ٤ِش ٝحُزلؼ٤ش، ٝحُظ٢ طٌٖٔ ٖٓ ٓٞحًزش حُظطٍٞ حًَُخثِ ك٢ ؿ٤ٔغ حُٔئٓ

ٝحُظويّ ك٢ ؿ٤ٔغ حُٔـخ٫ص، ٓغ طٞك٤َ حُٞهض ٝحُـٜي ُُٜٔٞش حُظيحٍٝ َٝٓػظٚ 

ِظطفٝ ٓٞحء ػزَ أؿِٜس حُلخٓٞد حُٔلُٔٞش أٝ ػزَ حُٜٞحطق ح٤ًٌُش )
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(، ًُٝي ٖٓ ه٬ٍ حٓظويحّ حُويٓخص ح٩ٌُظ٤َٗٝش حُظ٢ طويٜٓخ 2112ِورؼٝ، 

 خص حُزلؼ٤ش ٝحُظؼ٤ٔ٤ِش حُٔوظِلش.حُٔئٓٔ

كؤٛزق أٓظويحّ ٜٓطِق حُويٓخص ح٩ٌُظ٤َٗٝش ٓظِح٣يحً ك٢ حُلظَس ح٧ه٤َس ٓغ 

ططٍٞ حُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُٔؼِٞٓخص ٝح٩طٜخ٫ص ٝحُظلٍٞ حَُه٢ٔ ك٢ ٓوظِق 

حُٔـظٔؼخص ٝحُٔئٓٔخص، ٣ٝوظِق طؼ٣َق ٝهٜخثٚ حُويٓخص ح٩ٌُظ٤َٗٝش 

 (Scupola, et al., 2009)ٝكوخً ُٔخ طويٓٚ ٖٓ هيٓخص 

ٌٛح حُٜٔطِق ٣لظ١ٞ ريحهِٚ ػ٠ِ حٌُؼ٤َ ٖٓ حُظطز٤وخص ٝحُظوٜٜخص  اً إٔ

، ٝحُظ٢ طوظِق رخهظ٬ف حُلجش حُٔويٓش ُٚ، ٝأٗٞحع حُظلخػَ ٝهٜخثٜٜخ حُٔوظِلش

ٓؼَ حٓظٜيحف هطخػخص ٓوظِلش، أٝ حٍُٞٛٞ ا٤ُٜخ ٖٓ ه٬ٍ ه٘ٞحص ٝأرؼخىٛخ، 

ٝرخُظخ٢ُ ٗـي إٔ أٝ ؿ٤َ حُٔظٌٍَ،  ٔظٌٍَٓوظِلش، أٝ حُـَٝ ٜٓ٘خ ح٫ٓظويحّ حُ

ٝأهَٟ ٣ظْ ٛ٘خى هيٓخص اٌُظ٤َٗٝش ٣ظْ طوي٣ٜٔخ ٖٓ حُٔئٓٔخص ٝحُلٌٞٓخص 

، ٣َ١ن رؼٞ ٖٓ ح٧كَحى  أٝ حُٔ٘ظٔخص، أٝ حُـٜخص حُـ٤َ ٤ٍٔٓش طوي٣ٜٔخ ػٖ

ا٫ أٗٚ ٛ٘خى حطلخم ػ٠ِ كٍٞ ىٍٝ حُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ ك٢ ط٤َٜٔ طوي٣ْ حُويٓخص ك٤غ 

 ,Johansson)حٕ حٌُٕٔٞ ح٧ٓخ٢ٓ ُٜخ ٛٞ طوي٣ٜٔخ ٖٓ ه٬ٍ ح٩ٗظَٗض. 

2015, p1) 

 ِفَٙٛ اٌقلِخ الإٌىزو١ٔٚخ: 

طوي٣ْ حُويٓخص رخٓظويحّ ( رؤٜٗخ "Brenda Scholtz, 2017ػَكٜخ )

 Kvasnicova"، ٝح١ٌُ أطلن ٓغ طؼ٣َق )ٜخ٫صٝح٫ط طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُٔؼِٞٓخص

et al. 2016 رؤٜٗخ هيٓخص ٣ظْ طوي٣ٜٔخ ػزَ طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُٔؼِٞٓخص )

 ٝح٩طٜخ٫ص

طل٤ٖٔ طوي٣ْ حُويٓخص حُؼخٓش " (Scholtz, 2015)ًٔخ ػَكٜخ رؤٜٗخ 

 ,Johansson"، ٝػَكٜخ )ٖٓ ه٬ٍ ٜٓ٘خص اٌُظ٤َٗٝش ٓظؼيىس ُِٔٔظوي٤ٖٓ
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 ,Scupolaطوي٣ٜٔخ ػزَ ح٩ٗظَٗض"، ٣ٝؼَكٜخ ) ( أٜٗخ "هيٓخص ٣ظ2015ْ

( رؤٜٗخ "هيٓش ٣ظْ اٗظخؿٜخ، ٝطٞك٤َٛخ، ٝآظ٬ًٜٜخ ٖٓ ه٬ٍ آظويحّ 2010

ٓؼَ ح٫ٗظٔش حُوخثٔش ػ٠ِ ح٩ٗظَٗض،  ICTطٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُٔؼِٞٓخص ٝح٩طٜخ٫ص 

 ٝحُلٍِٞ حُٔظ٘وِش".

٣ٌٖٔ ( رؤٜٗخ حُويٓخص حُظ٢ Charles, 2007, p16 Hofackerػَكٜخ )

ا٣ٜخُٜخ اٌُظ٤َٗٝخً رٞحٓطش حُزَٓـ٤خص، رل٤غ طِٝى حُٔٔظل٤ي٣ٖ ٝٓوي٢ٓ حُويٓش 

 رِٔح٣خ ط٘خك٤ٔش ٖٓ ه٬ٍ طو٤َِ حُظٌخ٤ُق ٣ُٝخىس ح٫ٍرخف ٝحهظٜخٍ حُٞهض.

( رخٜٗخ "ٓـٔٞػش ٖٓ حُويٓخص حُظ٢ 76، 2116، ؽّل اٌؼغًّٟٔخ ػَكٜخ )

حُٔٔظل٤ي٣ٖ ٖٓ حُظؼخَٓ ٓؼٜخ طويٜٓخ ؿٜش ٓخ ٖٓ ه٬ٍ ططز٤وخص رَٓـ٤ش طٌٖٔ 

ً ُظِز٤ش حكظ٤خؿخطٜ حُوي٤ٓش ٖٓ ه٬ٍ اكيحع أػَ أٝ أًؼَ ُٜخُلْٜ ك٢  ًْحط٤خ

 طؼخ٬ٓطْٜ ح٩ؿَحث٤ش".

 اٌقلِبد الإٌىزو١ٔٚخ ِىٛٔبد

حُويٓخص ح٩ٌُظ٤َٗٝش ٣وٜي رٜخ حٓظويحّ طو٤٘خص ح٫طٜخ٫ص ٝحُٔؼِٞٓخص 

ىحهَ ًَ ًَِٓ، ٝٓئٓٔش، حُلي٣ؼش، ٝحُظ٢ ٓغ حُظطٍٞ ح٣َُٔغ أٛزلض طظٞحؿي 

، ٖٓ ه٬ٍ حُظؼ٣َلخص ٝىُٝش، ٝحٗظَ٘ص رٌَ٘ ًز٤َ، ٝٝحٓغ ػ٠ِ ٓٔظٟٞ حُؼخُْ

ٛ٘خى ػ٬ػش ػ٘خَٛ أٓخ٤ٓش طوظٚ رْٜ حُٔخروش ُِويٓخص ح٩ٌُظ٤َٗٝش ٗـي أٗٚ 

 حُويٓخص ح٩ٌُظ٤َٗٝش ٢ٛٝ:

 حُـٜش حُظ٢ طوّٞ ربطخكش حُويٓش َٗ٘ٛخ.ٓويّ حُويٓش : 

 ُٔٔظل٤يس ٖٓ طِي حُويٓخص.: حُلجش حٓٔظوزَ حُويٓش 

 "٢ٛ ح٤ُِٓٞش حُظ٢ ٣ظْ ٖٓ ه٬ُٜخ ه٘ٞحص طوي٣ْ حُويٓش "حُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُٔٔظويٓش :

 حُلٍٜٞ ػ٠ِ حُويٓش، ٝطوي٣ٜٔخ رٌَ٘ ٓؼخ٢ُ.
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( ك٤غ ًًَ حٕ Kvasnicova et al. 2016, p193ٝأطلن ٓغ ًُي )

/ ٓويّ ىأٗ٘طش ٣ويٜٓخ ِٓٝػزخٍس ػٖ هيٓخص ؿ٤َ ٓخى٣ش حُويٓخص ح٩ٌُظ٤َٗٝش، 

٣ظْ طٞك٤َٛخ ػٖ ٣َ١ن أؿِٜس حُٔؼِٞٓخص / ٓٔظوزَ حُويٓش، ا٠ُ حُٔٔظِْ حُويٓش

ٝح٫طٜخ٫ص ٣ٌٖٝٔ إٔ طٌٕٞ ٗظ٤ـش حٓظ٬ًٜٜخ ٓ٘لؼش أٝ هيٓش أٝ ك٤خُس 

 ٓٔظٌِخص.

ػ٠ِ إٔ حُويٓخص ح٩ٌُظ٤َٗٝش ٢ٛ  (113، 2119ثش١و اٌؼلاق، ًًَٝ )

ٔؼِٞٓخص حُٔظخكش ػزَ حُ٘زٌش طظ٠ٖٔ "ؿ٤ٔغ حُويٓخص حُٔز٤٘ش ػ٠ِ طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُ

٘ظؾ حُويٓش، ٝر٤جش حُويٓش، ٝطوي٣ْ/  ُٓ ح٩ٌُظ٤َٗٝش" ٝأٟخف أٜٗخ ط٘ظَٔ ػ٠ِ 

 ط٤َٛٞ حُويٓش.

 اٌقلِبد الإٌىزو١ٔٚخ: فظبئض

( ًًَScupola, 2010:حٕ ُِويٓخص ح٩ٌُظ٤َٗٝش ػ٬ع هٜخثٚ أٓخ٤ٓش ) 

 ح٩ٌُظ٤َٗٝش ح٥هَٟ.٣ٌٖٔ حٍُٞٛٞ ا٠ُ حُويٓش ٖٓ ه٬ٍ ح٩ٗظَٗض أٝ حُ٘زٌخص  .1

٣ظْ ُِٔٔظوي٤ٖٓ ح٩ٓظلخىس ٖٓ حُويٓش ٖٓ ه٬ٍ ح٩ٗظَٗض أٝ حُ٘زٌخص  .2

 ح٩ٌُظ٤َٗٝش ح٥هَٟ.

 هي ٣ٌٕٞ ٛ٘خى ٍّٓٞ ٓوخرَ حُويٓش. .3

هٜخثٚ حُويٓخص ًخُظخ٢ُ: ٓـَىس/  (Taherdoost et al, 2014)ًٔخ ًًَ 

ػش ، ٓظProcess Natureٞ٘، طظْ رظِوخث٤ش Intangibilityٓخى٣ش ؿ٤َ 

Homogeneous طلخػ٤ِش ،Inter action هيٓش ًحط٤ش ،Self-Service. 

( ًًَٝKvasnicova et al. 2016, p195 ٌٖٔحٗٚ ٣ ) ْٝٛق ػ٤ِٔخص طوي٣

 : َُِٔحكَ حُظخ٤ُشح٩ٌُظ٤َٗٝش ٝكن حُويٓخص 

 : ٓؼَ حُٔٞحهغ ح٩هزخ٣ٍش.informationحُٔؼِٞٓخص  .1

 .ُِظ٣َِ٘ شوخرِٓؼَ حُ٘ٔخًؽ حُ :one way interactionحُظلخػَ أكخى١ ح٫طـخٙ  .2
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 .ُ٘ٔخًؽ ح٩ٌُظ٤َٗٝش: ٓؼَ حtwo way interactionحُظلخػَ ػ٘خث٢ ح٫طـخٙ  .3

 .أَٓ حُيكغ حَُٜٔك٢ٓؼَ  اٌُظ٤َٗٝش رخٌُخَٓ: هيٓش transactionحُٔؼخِٓش  .4

: ُظِز٤ش اكظ٤خؿخص كَى ٓؼَ اٗ٘خء كٔخرخص ػ٠ِ personalization حُظو٤ٜٚ .5

 حُٔٞحهغ.

 :ِٙبهاد ئكاهح اٌقلِبد الإٌىزو١ٔٚخأ١ّ٘خ ر١ّٕخ 

أػ٠خء ٤ٛجش حُظي٣ٍْ ْٛ ح٤ًَُِس ح٫ٓخ٤ٓش رخُـخٓؼخص، ك٤غ ٣ؼِٕٔٞ ػ٠ِ َٗ٘ 

حُٞػ٢ حُؼوخك٢ ُِط٬د ٖٓ ه٬ٍ حُٔلخَٟحص، ٝطي٣ٍذ حُزخكؼ٤ٖ ٝطٞؿ٤ْٜٜ ك٢ 

رلٞػْٜ رخ٩ٟخكش ا٠ُ ح٩ٗظخؽ حُؼ٢ِٔ حُٜخىٍ ػْٜ٘، ٝط٤ِٔ حُـخٓؼش ٝٗـخكٜخ ك٢ 

خ ٝأىحء ٍٓخُظٜخ، ٣ظٞهق ػ٠ِ ٗـخف ػ٠ٞ ٤ٛجش حُظي٣ٍْ ك٢ ط٘ل٤ٌ طلو٤ن أٛيحكٜ

 (2111الأكُ٘ اٌشّوٞ، ٍإ٣ش حُـخٓؼش ٝهططٜخ ح٩ٓظَحط٤ـ٤ش رٌلخءس ػخ٤ُش )

حُط٣َوش حُظو٤ِي٣ش ك٢ حُزلغ ًٝظخرش ح٤َُٔس حٌُحط٤ش حُؼ٤ِٔش ٝحُظؼ٣َق ػٖ 

ٖ حَُحؿز٤ٖ حُزخكؼ٤ٖ، أٛزلض ٫ طِز٢ اكظ٤خؿخص ح٧ًخى٤ٔ٣ٖ ٝحُؼِٔخء ٝحُزخكؼ٤

ك٢ اٗـخُ أرلخع ػ٤ِٔش، ٝحُظؼ٣َق ػٖ اٗظخؿْٜ حُؼ٢ِٔ، ٝطلو٤ن حُظٞحَٛ 

 حُؼ٢ِٔ، ٢ٌُ طٔظَٔ ح٧رلخع ٝطظٌخَٓ أٛيحكٜخ ٝٗظخثـٜخ.

ٌُح طيهِض حُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ رٌَ٘ ا٣ـخر٢ ٝكؼخٍ ك٢ ٌٛٙ حُٔـخ٫ص، ٝٝكَ ٓـٔٞػش 

٢ِٔ، ٝكظق ٖٓ ح٩ٌٓخ٤ٗخص ٝحُٔٞحهغ ٝحُويٓخص حُٔظوٜٜش ك٢ ط٤َٜٔ حُزلغ حُؼ

رخد أٝٓغ ُِظٞحَٛ حُؼ٢ِٔ ر٤ٖ حُزخكؼ٤ٖ ٝحُٔظو٤ٜٜٖ ك٢ ؿ٤ٔغ حُٔـخ٫ص، 

 ٝطوط٢ ًَ حُليٝى حُــَحك٤ش ٝح٤ُِ٘ٓش.

، ٝطز٘ظٜخ حُؼي٣ي ٖٓ حُٔـظٔؼخص Open Accessرَُص كًَش حٍُٞٛٞ حُلَ 

ٝحُٔئٓٔخص، ٝأٛزلض ٖٓ أكي حُٔؼخ٤٣َ حُي٤ُٝش ُظ٤ٜ٘ق حُـخٓؼخص، ُٔخ ُٜخ 

٤َٔ طيكن حُٔؼِٞٓخص، ًؤكي كٍِٞ أُٓش ح٩طٜخٍ حُؼ٢ِٔ، ٖٓ أ٤ٔٛش ك٢ ط٤

 (.2119، 287عّبي اٌل٘شبْ، طـٝحُظزخىٍ حُٔؼَك٢ )
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ٖٝٓ ح٧ٛيحف ح٩ٓظَحط٤ـ٤ش ُِـخٓؼش اٗ٘خء ٓٔظٞىع ٍه٢ٔ ُ٪ٗظخؽ حُؼ٢ِٔ 

٧ػ٠خء ٤ٛجش حُظي٣ٍْ، ٝاطزخع ٤ٓخٓخص ُظلل٤ِ حَُ٘٘ رٚ، ُٔخ ُٚ ٖٓ طؤػ٤َ 

اٌقطخ ػ٠ِ حُظ٤ٜ٘لخص حُي٤ُٝش ُِـخٓؼش )ا٣ـخر٢ ػ٠ِ حُزخكغ، ٝأ٠٣خ 

 (.2122-2117الإٍزوار١غ١خ ٌغبِؼخ ثٕٙب، 

( ٝط٤ٜ٘ق THEكخُظ٤ٜ٘لخص حُي٤ُٝش حُٔوظِلش ٓؼَ ط٤ٜ٘ق حُظخ٣ِٔ حُز٣َطخ٢ٗ )

( ٝؿ٤َٛخ Scimago) ٤ٓٔخؿٞ( ٣ٝWebometricsٝز٤ٓٞظًَْ ح٧ٓزخ٢ٗ )

حُظي٣ٍْ رخُـخٓؼش ك٢ ٖٓ حُظ٤ٜ٘لخص حُي٤ُٝش طؼظٔي ػ٠ِ ٓٔخٛٔخص أػ٠خء ٤ٛجش 

غبىٞ ح٩ٗظخؽ حُؼ٢ِٔ حٍُٔ٘٘ٞ ُْٜ ٣ٝلَٔ آْ حُـخٓؼش، ٝٓيٟ ح٩ٓظٜ٘خى رٚ )

، 288عّبي اٌل٘شبْ، طـ) -( 2115، 4ػظبطخ ٚٔبطو اٌغ١ياٚٞ، طـ

2119.) 

ٝحُزخكؼ٤ٖ ك٢ ح٣ُٞذ ا٠ُ طلو٤ن حٌُٔخٗش  أػ٠خء ٤ٛجش حُظي٣ْ٣ٍٜيف طٞحؿي 

، ٝطٞػ٤ن كؼ٤ٖ ح٥ه٣َٖ ك٢ ح٢ُٓٞ حُؼ٢ِٖٔٓ هزَ حُزخ ح٫ػظَحفحُؼ٤ِٔش ٝطلو٤ن 

 (.2117 ٍؼبك ر١زج١ود،ٟٝٔخٕ ُلوٞم حُزخكؼ٤ٖ ك٢ ٓئُلخطْٜ حُؼ٤ِٔش )

ٝٓغ ٣ُخىس حٛظٔخّ حُـخٓؼخص رخُظلٍٞ حَُه٢ٔ ُظ٤ٔ٤َ أىٝحٍٛخ ك٢ ًخكش ٓـخ٫طٜخ 

حُزلؼ٤ش ٝحُظؼ٤ٔ٤ِش ٝحُوي٤ٓش، ٝهِن أٗٔخ١ ؿي٣يس ٖٓ حُظلخػَ ٓغ ر٤جظٜخ 

ُويٓخص ح٩ٌُظ٤َٗٝش ٓلَ حُويٓخص حُظو٤ِي٣ش، ٝكظ٠ ٫ ٣ٜزق ٝٓـظٔؼٜخ، ُظلَ ح

ٌٛح حُظلٍٞ ػذء ػ٠ِ حُـخٓؼش، ًخٕ ٫ري طي٣ٍذ حُٔٔظل٤ي٣ٖ ٖٓ حُويٓخص 

 (.2113أٍبِخ ػجلاٌَلاَ، ٝطط٣َٞ ٜٓخٍحطْٜ ُ٪ٓظلخىس ٖٓ طِي حُويٓخص )

أ١ّ٘خ ِؾووبد اٌجؾش ٚشجىبد اٌزٛاطً الإعزّبػٟ الأوبك١ّ٠خ ِٚؼوفبد 

 ا٠ٌٛٙخ:

٣ؼي حَُ٘٘ حُؼ٢ِٔ ٖٓ حُؼ٘خَٛ ح٧ٓخ٤ٓش ك٢ ٍٓخُش حُـخٓؼش، ك٤غ اٗٚ طظليى 

ٌٓخٗش حُـخٓؼش ر٤ٖ حُـخٓؼخص، رلٔذ ٓخ طوّٞ رٚ ٖٓ َٗ٘ ٧رلخع ؿي٣يس ٝٓل٤يس، 
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طويّ حُؼ٤ِٔش حُظؼ٤ٔ٤ِش ٝحُٔـظٔغ، ٝٛٞ أ٠٣خ ٓخ ٣ظَطذ ػ٤ِٚ ٖٓ ٣ُخىس ك٢ 

٤ٛجش طي٣ٍْ، كخ٤ٔٛٚ  ح٩هزخٍ ػ٠ِ طِي حُـخٓؼخص ٓٞحء ٖٓ ٬١د أٝ أػ٠خء

حَُ٘٘ حُؼ٢ِٔ طؤط٢ ُِلٍٜٞ ػ٠ِ حُٔٔؼش حُؼ٤ِٔش ُِزخكغ أ٫ٝ، ػْ طؤػ٤َٙ ػ٠ِ 

)ٔٛهاٌل٠ٓ ؽفظٟ ٚها٠ٚخ رج١ٕخ،  حُـخٓؼش حُظ٢ ٣٘ظ٢ٔ ا٤ُٜخ، ػْ ا٠ُ حُيُٝش.

 .(2113، صبئو ػٍٛاْ) -( 161، 2115

 Google Scholarٝٓغ حُولِحص حَُه٤ٔش، ظَٜص ٜٓ٘ش حُزخكغ حُؼ٢ِٔ 

"GS" ( ًّويٓش ُِزخكؼ٤ٖ، طٔخػيْٛ ك٢ حٍُٞٛٞ ا٠ُ ٓخ ًَ ٓخ 2004ك٢ ػخ )

ً ك٢ حُؼخُْ حَُه٢ٔ ٖٓ اٗظخؽ ػ٢ِٔ ك٢ حُي٣ٍٝخص، ٝحَُٓخثَ،  ٣َ٘٘ طو٣َزخ

(، ٣ٌٖٔ ح٩ػظٔخى 2117ؽلاي شٙٛاْ، ٝح٧ٍٝحم حُؼ٤ِٔش، ٝحُظوخ٣ٍَ، ٝؿ٤َٛخ )

 ، ٝطٔظزؼي ك٢ ٗظخثـٜخ حُٔ٘ظي٣خص. ًَٔحؿغ ٨ُرلخعػ٤ِٜخ 

٤ـش ُِظطٍٞ ٝحُليحػش ك٢ ٓـخٍ حُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ ٝح٩ٗظَٗض ٝحُٜٞحطق ح٤ًٌُش، ٗظ

أٛزق حُؼَٜ حُلخ٢ُ ٛٞ ػَٜ ٓٞحهغ حُ٘زٌخص ح٫ؿظٔخػ٤ش ح٧ًخى٤ٔ٣ش، ٝحُظ٢ 

ٓخػيص ك٢ ط٤َٜٔ حُظٞحَٛ ر٤ٖ حُزخكؼ٤ٖ ٝحُؼِٔخء ك٢ ٗظ٠ أٗلخء حُؼخُْ، ٝحُظ٢ 

 (.2117ي شٙٛاْ، ؽلاطٜظْ ربطخكش ح٩ٗظخؽ حُؼ٢ِٔ ُِزخكؼ٤ٖ ٝٓ٘خًٍظٚ )

زؼي حٗظ٘خٍ حُ٘زٌخص ح٫ؿظٔخػ٤ش ظَٜ حطـخٙ ُظؤ٤ْٓ ٗزٌخص حؿظٔخػ٤ش هخٛش ك

ر٤جش رلؼ٤ش ؿ٤٘ش ربٌٓخٗخص طيػْ  رخ٧ًخى٤٤ٔ٣ٖ ٝحُزخكؼ٤ٖ كو٢ رل٤غ طٞكَ ُْٜ

ٝحُظ٢ ٣طِن ػ٤ِٜخ ٓٞحهغ حُ٘زٌخص ح٫ؿظٔخػ٤ش ح٧ًخى٤ٔ٣ش، حُظ٢  حُزلغ حُؼ٢ِٔ،

٩ٗظخؽ حُل١ٌَ ُِزخكغ ػ٤ِٜخ، ٝٓ٘خًٍظٜخ ٓغ طظ٤ق أٌٓخ٤ٗش حَُ٘٘، ٝطل٤َٔ ح

، ResearchGateٓٞهغ رٞحرش حُزخكؼ٤ٖ ، Mendeleyرخكؼ٤ٖ أه٣َٖ ٜٓ٘خ 

ػّو ) 2009ٝحُظ٢ ًخٗض ريح٣ظٜخ ك٢  Academiaٝٓٞهغ أًخى٤ٔ٣خ 

 ResearchGateٗزٌش رٞحرش حُزخكؼ٤ٖ (، ٝطؼي 225، 2117ػجلاٌوؽّٓ، 
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ً ُي  اٌظبكق،ٚآلاء  أؽّل اٌّظوٞ) حُزخكؼ٤ٖ حُؼَد ٟح٧ًؼَ حٗظ٘خٍح ٤ٗٝٞػخ

2116.) 

ظَٜ ٓغ ٝؿٞى ٓٞحهغ حُظٞحَٛ ح٩ؿظٔخػ٢ حُو٤خٓخص ح٧ُظٔظ٣َش ًو٤خٓخص ري٣ِش 

ُو٤خّ طؤػ٤َ حَُ٘٘ حُؼ٢ِٔ، ٗظ٤ـش  2010حُزز٤ِٞٓظ٣َش حُظو٤ِي٣ش ك٢ ػخّ ُِو٤خٓخص 

ّو ػ) ؿظٔخػ٢ ك٢ حُظٞحَٛ حُؼ٩٢ِٔٗظ٘خٍ آظويحّ ٗزٌخص حُظٞحَٛ ح٩

 (.2117ػجلاٌوؽّٓ، 

هيٓض ًَٗش طٕٞٓٔٞ ٣ٍٝظَُ َُِ٘٘ ٗظخّ ٓؼَف حُزخكغ  2009ٝك٢ ػخّ 

طؤْٓ حُٔؼَف حُٔلظٞف ُِزخكغ  2010ٝك٢ ػخّ  ResearcherIDُِٔئُل٤ٖ 

، "Open Researcher and Contributor ID "ORCIDٝحُٔٔخْٛ 

ٗظخؽ ( ظَٜص ٌٛٙ حُويٓخص ٗظ٤ـش ُ٘ٔٞ ح225٩، طـ2117ػّو ػجلاٌوؽّٓ، )

حُؼ٢ِٔ رٌَ٘ ًز٤َ ٝاٗظ٘خٍٙ ػ٠ِ ٗطخم ٝحٓغ ٝك٢ ٓوظِق حُظوٜٜخص 

حُؼ٤ِٔش، كؤٛزق طلي٣ي أٓٔخء حُٔئُل٤ٖ رٌَ٘ ٛل٤ق أَٓ ٛؼذ ُظ٘خرٜٚ 

ح٧ٓٔخء، أٝ آظويحّ أٓٔخء ػ٤ِٔش رٌَ٘ ٓوظِق ك٢ ٍٓ٘٘ٞحص ٓوظِلش ٝحُظ٢ 

 (. 116ئ٠ّبْ ػ١َٝ ٚأفوْٚ، طـطئى١ ا٠ُ ط٘ظض اٗظخؿْٜ حُؼ٢ِٔ )

ٗزٌخص حُظٞحَٛ ح٩ؿظٔخػ٢ ح٧ًخى٤ٔ٣ش ٝٓؼَكخص ٍ حٍُٞٛٞ حُلَ ٓؼَ كٜٔخى

ر٤جخص أًؼَ ط٘خ٤ًٍش ٖٓ ه٬ُٜخ ٣ظلخػَ حُزخكؼٕٞ ك٤ٔخ ر٤ْٜ٘، ًٔخ أْٜٗ  ح٣ُٜٞش

ٓٔئ٤ُٖٝ ػٖ اٗ٘خء ٝاىحٍس كٔخرظْٜ ػ٠ِ طِي حُٔٞحهغ ٝطٞػ٤ن حػٔخُْٜ ٝط٣ٞٔن 

ْٜ ٣ؼظٔي ػ٤ِٚ أٗلْٜٔ ٝاٗظخؿْٜ حُؼ٢ِٔ َٝٗ٘ ٗظخثـش ٝح١ٌُ طؼزَ ٜٓيٍ ٓ

، 2119ػبئلح ٍٍّبْ، رخكؼ٤ٖ أه٣َٖ ٜٝٓظ٤ٖٔ رٔـخٍ حُزلغ حُؼ٢ِٔ )

 (1684طـ
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 :أ١ّ٘خ ر١ّٕخ ِٙبهاد ئكاهح اٌقلِبد الإٌىزو١ٔٚخ

ؽلاي ( )2119عّبي اٌل٘شبْ، ( )2119ػبئلح ٍٍّبْ، ًًَ ٬ً ٖٓ )

 ( حٕ ٌٛٙ حُويٓخص ُِزخكؼ٤ٖ ٢ٛ أكي أٗٞحع حُظ٣ٞٔن ح٩ٌُظ2116٢َٗٝشٙٛاْ، 

 ُْٜ ُِظؼ٣َق ػْٜ٘ ٝػٖ اٗظخؿْٜ حُؼ٢ِٔ ٖٓ ه٬ٍ:

ػ٠خء ٤ٛجش اطخكش َٗ٘ ٝط٣ٞٔن اٗظخثـْٜ حُؼ٢ِٔ ػزَ حُٜٔ٘خص حُٔوظِلش ٫ .1

، ٣ئى١ ا٠ُ ٣ُخىس كَٙ ح٩ٓلخىس ٜٓ٘خ ٖٓ هزَ حُٜٔظ٤ٖٔ حُظي٣ٍْ ٝحُزخكؼ٤ٖ

 ر٘لْ حُٔـخٍ ح٩ٓظٜ٘خى رٜخ.

رخ٩ٓظٜ٘خى ربٗظخؿٚ حُؼ٢ِٔ آٌخ٤ٗش ٓؼَكش ػ٠ٞ ٤ٛجش حُظي٣ٍْ ٝحُزخكغ رٖٔ هخّ  .2

 ٝػيى َٓحص حُوَحءٙ.

 ح٬١٩ع ػ٠ِ حُظطٍٞحص ٝحُٔٔظـيحص حُؼ٤ِٔش ح٧هَٟ ٝح٩ٓظلخىس ٜٓ٘خ. .3

٣ـٔغ اٗظخؿٚ  (Profileُٞؿٞى كٔخد )ػ٠ِ ح٫ٗظَٗض  طؼ٣ِِ ٣ٞٛش حُزخكغ .4

 ٣ُٝخىس ه٤خّ اٗظخؿش حُزلؼ٢ ًٌَ. ٓظخرؼش ػِٔٚحُؼ٢ِٔ ٣ٌٔ٘ٚ ٖٓ 

طٔخػي رـٔغ ح٩ٗظخؽ رٔؼخرش ٤َٓس ًحط٤ش ػ٠ِ ح٫ٗظَٗض ٣ؼظزَ  ٓؼَف ح٣ُٜٞشاٗ٘خء  .5

 ك٢ ٌٓخٕ ٝحكي.زخكغ حُؼ٢ِٔ ُؼ٠ٞ ٤ٛجش حُظي٣ٍْ ٝحُ

٣ُخىس ظٍٜٞ ح٩ٗظخؽ حُؼ٢ِٔ ػ٠ِ ٗزٌش ح٩ٗظَٗض ٖٓ ه٬ٍ اٗ٘خء ٓٔظٞىع ٍه٢ٔ  .6

 ٝآظلخىس رخكؼ٤ٖ أه٣َٖ ٜٓ٘خ ٣ٔخْٛ ك٢ ٍكغ ٌٓخٗش حُزلغ حُؼ٢ِٔ.

ه٣َٖ رٔ٘خ٣ٍغ ػ٤ِٔش ٓوظِلش ُظط٣َٞ حُزلغ ٣ُخىس كَٙ حًَُ٘خص ٓغ رخكؼ٤ٖ أ .2

 حُؼ٢ِٔ.

ىػْ حُؼ٤ِٔش حُظؼ٤ٔ٤ِش، ٖٓ ه٬ٍ اطخكش حُ٘ظخثؾ ٝحُٔٔظـيحص حُزلؼ٤ش ُِط٬د  .9

 ٝرخُزخكؼ٤ٖ ح٧ه٣َٖ ك٢ ٓئٓٔخص حُظؼ٤ِْ حُؼخ٢ُ.

َٗ٘ ح٧رلخع ٝحُٔوخ٫ص رل٣َش َٝٓػش، ٓغ آٌخ٤ٗش حُلٍٜٞ ػ٤ِٚ ك٢ أ١  .2

 ٌٓخٕ ك٢ حُؼخُْ.
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هخص حُؼ٤ِٔش ٝػ٤ِٔخص ح٩ٗظلخٍ، ربٓظويحّ ح٧ىٝحص حٌُ٘ق ػٖ حَُٔ .10

 حُٔوٜٜش ٌُُي.

ًَٔ اكظٌخٍ حُ٘خ٣َٖٗ ٬ٌُ ٖٓ ػ٤ِٔش حُظ٣ُٞغ ٝحٍُٞٛٞ ا٠ُ ح٧رلخع  .11

 حُؼ٤ِٔش.

( ُِظؼ٣َق رخُٜٔ٘خص حُؼ٤ِٔش 2119ػبئلح ٍٍّبْ، ٝك٢ ىٍحٓش أؿَطٜخ )

طَٞٛ حُؼخ٤ُٔش ٝىٍٝٛخ ك٢ طؼ٣ِِ حُزلغ حُؼ٢ِٔ ٝحُظٞحَٛ ر٤ٖ حُزخكؼ٤ٖ، 

ٗظخثـٜخ ا٠ُ أٗٚ ًخٕ ُ٘زٌش ح٩ٗظَٗض ىٍٝ كخػَ ك٢ ػ٤ِٔش طزخىٍ ح٧كٌخٍ ر٤ٖ 

حُزخكؼ٤ٖ ٖٓ ه٬ٍ ٝٓخثَ حُظٞحَٛ ح٩ؿظٔخػ٢ ٓٔخ أىٟ ا٠ُ ظٍٜٞ حُٜٔ٘خص 

حُؼ٤ِٔش، ًٔخ أٗٚ ٛ٘خى اٛظٔخّ ٖٓ هزَ حُٔ٘ظٔخص ٝحُٔئٓٔخص حُؼ٤ِٔش ٝحُزلؼ٤ش 

 ٤ٖ حُزخكؼ٤ٖ ٝحُوزَحء.رخُٜٔ٘خص حُؼ٤ِٔش ُيٍٝٛخ ك٢ ػ٤ِٔش حُظٞحَٛ ر

، Google Scholar( ُٔ٘خٓزش حُزخكغ حُؼ٢ِٔ Gali et al., 2017ٝىٍحٓش )

ًٜٔيٍ ٓلظٞف ُِٔؼِٞٓخص حُؼ٤ِٔش ٝحُظو٤٤ْ، ك٢ ٓوخرَ حُٔٞحهغ ًحص حُيهٍٞ 

حُٔو٤٤ي، طِٞٛض ٗظخثـٜخ ا٠ُ حٕ طٞٓغ حُزخكغ حُؼ٢ِٔ ه٬ٍ حُٔ٘ٞحص حُٔخروش 

وخػيس ر٤خٗخص ٖٓ حُٔئُلخص ٩ػظٔخى ػ٤ِٜخ ًؿؼَ ُٚ هخػيس ر٤خٗخص ه٣ٞش ٣ٌٖٔ ح

، ػ٠ِ حَُؿْ ٖٓ ؿٞىس حُٜٔخىٍ حُٔلَٜٓش ٝح٤ُٔخٓش حُؼخٓش ٫ طِحٍ ؿ٤َ حُؼ٤ِٔش

 ٓؼَٝكش.

اؽّل اٌّظوٞ ٚػلاء عؼفو، ٝحُيٍحٓش حُظل٤ِ٤ِش ٨ُكَحى ٝحُٔئٓٔخص ُـ)

( ُِظٞحؿي حُؼَر٢ رٔٞحهغ حُ٘زٌخص ح٫ؿظٔخػ٤ش ح٧ًخى٤ٔ٣ش، ؿخءص ٗظخثـٜخ 2116

 ٞك٢ رؼ حُِٔلخص حُظؼ٣َل٤ش ُِزخكؼ٤ٖ ٣٘وٜٜخ حُؼي٣ي ٖٓ حُز٤خٗخص طَٜ ذأؿِإٔ 

، لَ حُزخكغ ػٖ ًًَ طوٜٜٚ أٝ ؿخٓؼظٚ أٝ ىٍؿظٚ حُؼ٤ِٔشـح٧ك٤خٕ إٔ ٣

ٝأ٠ٛٝ حُزخكؼخٕ ر٠ٍَٝس آظٌٔخٍ ِٓلخطْٜ حُظؼ٣َل٤ش ٖٓ ه٬ٍ حُيٍٝحص 

 ح٣ُِٔي ٖٓ ىحٗظَححُظي٣ٍز٤ش حُظ٢ ط٘ظٜٔخ حُـخٓؼخص ك٢ ٌٛح حُٜيى، ٝأ٠٣خ 
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٘زٌخص ٓٔخ ٣ؼٞى رخُلخثيس حٌُز٤َس ػ٠ِ ٌٙ حُحُزخكؼ٤ٖ ٝح٧ًخى٤٤ٔ٣ٖ حُؼَد ك٢ ٛ

حُل١ٌَ ُِزخكؼ٤ٖ ٝحُى٣خى  ؽحٗظ٘خٍ ح٩ٗظخ طل٤ٖٔ ٓئَٗحص حُـخٓؼخص ٝػ٠ِ

 ٓؼي٫ص ح٫ٓظٜ٘خى رْٜ.

 ِٕٙظ اٌجؾش ٚئعواءارٗ:

 َٓ ٜٓ٘ؾ حُزلغ ٝاؿَحءحطٚ رخُوطٞحص حُظخ٤ُش:

 عواف١ه اٌزفبػٍٟ:أٚلاً: رظ١ُّ الإٔفٛ

هخٓض حُزخكؼش رخ٬١٫ع ػ٠ِ ٓـٔٞػش ٖٓ ٗٔخًؽ حُظ٤ْٜٔ حُظؼ٢ٔ٤ِ حُظ٢ ٣ٌٖٔ 

ح٫ػظٔخى ػ٤ِٜخ ُظ٤ْٜٔ ح٩ٗلٞؿَحك٤ي رؤٌٗخُٚ حُٔوظِلش، ٖٝٓ طِي حُ٘ٔخًؽ حُظ٢ 

(، )ًٗٔٞؽ ارَح٤ْٛ ADDIEطْ ح٬١٫ع ػ٤ِٜخ )حًُ٘ٔٞؽ حُؼخّ ُِظ٤ْٜٔ حُظؼ٢ٔ٤ِ 

(، )ًٗٔٞؽ ػزيحُِط٤ق 2003 ػط٤ش ه٤ْٔ، (، )ًٗٔٞؽ محمد2005حُلخٍ، 

ّٔٛمط (، ٝهي طز٠٘ حُزلغ )2012(، )ًٗٔٞؽ محمد ِٗظٞص، 2013حُـِحٍ، 

ً٘ٔٞؽ ٓلخ٢ً ( كخ2119ٌُّؾّل شٍزٛد، الإٔفٛعواف١ه اٌزؼ١ٍّٟ اٌّطٛه 

حُؼخّ ح١ٌُ ٣٘ظَٔ ػ٠ِ ؿ٤ٔغ  حُظ٤ْٜٔ حُظؼ٢ٔ٤ِ ًُ٘ٔٞؽَُِٔحكَ حُؤْ 

رخ٩ٟخكش ا٠ُ حطلخهٚ ٓغ ١ز٤ؼش حُزلغ حُلخ٢ُ ػ٤ِٔخص حُظ٤ْٜٔ حُظؼ٢ٔ٤ِ، 

حُظلخػ٢ِ، ٝهي هخّ حُزخكغ ربطزخع حُوطٞحص  ُظ٤ْٜٔ ح٩ٗلٞؿَحك٤ي حُظؼ٢ٔ٤ِ

 حُظخ٤ُش:

 Analysisاٌّوؽٍخ الأٌٚٝ: اٌلهاٍخ ٚاٌزؾ١ًٍ 

 رؾ١ًٍ ٚرؾل٠ل الإؽز١بعبد اٌزؼ١ّ١ٍخ: -1

٠خء رؼٞ حُٜؼٞرخص حُظ٠ طٞحؿٚ حُٔخىس حػ طٔؼِض ٌِٓ٘ش حُزلغ ك٢ ٝؿٞى

ك٠ اىحٍس ٛللخطْٜ حُ٘و٤ٜش ػ٠ِ ٓٞهغ حُـخٓؼش  ح٤ُٜجش حُٔؼخٝٗش ٤ٛجش حُظي٣ٍْ

ح٧ًخى٤ٔ٣ش حُيحػٔش ُظ٣ٞٔن  َٝٗ٘ أٗ٘طظْٜ حُزلؼ٤ش ٝح٧ًخى٤ٔ٣ش ػ٠ِ حُٔٞحهغ

 اٗظخؿْٜ حُؼ٢ِٔ.
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 رؾ١ًٍ الأ٘لاف: -2

طْ طلي٣ي حُٜيف حُؼخّ ُ٪ٗلٞؿَحك٤ي ٝٛٞ "ط٤ٔ٘ش ٜٓخٍحص اىحٍس حُويٓخص 

ُيٟ أػ٠خء ٤ٛجش حُظي٣ٍْ رـخٓؼش رٜ٘خ ػٖ ٣َ١ن حُظلخػَ ر٤ٖ ح٩ٌُظ٤َٗٝش 

ح٩ٗلٞؿَحك٤ي حُظلخػ٢ِ ٝأٓخ٤ُذ حُظؼِْ طوخٍر٢ ٝطزخػي١" ٝر٘خء ػ٤ِٚ طْ ر٘خء 

 هخثٔش رخ٧ٛيحف حُؼخٓش.

 رؾ١ًٍ اٌّؾزٜٛ اٌزؼ١ٍّٟ: -3

طْ طل٤َِ حُٔلظٟٞ حُظؼ٢ٔ٤ِ ُِلو٤زش حُظي٣ٍز٤ش ُيٍٝس اىحٍس حُٔٞحهغ ح٩ٌُظ٤َٗٝش 

ش ػ٠ِ ٓٞهغ حُـخٓؼش ٓغ اٟخكخص ٖٓ حُزخكؼش ٝكن حُظطٍٞحص ك٢ ٓلظٟٞ حُٔظخك

حُيٍٝس، ٝك٢ ٟٞء ح٧ٛيحف حُظؼ٤ٔ٤ِش حُٔخرن طلي٣يٛخ، طْ طلي٣ي حُٟٔٞٞػخص 

حَُث٤ٔ٤ش ٝحُلَػ٤ش ٜٓ٘خ ٝحُظ٢ طـط٢ ٌٛٙ ح٧ٛيحف ٝطؼَٔ ػ٠ِ طلو٤وٜخ، 

ش ؿ٤ٔغ رخ٩ٟخكٚ ا٠ُ ح٬١٩ع ػ٠ِ ٜٓخىٍ ٓظ٘ٞػش ٖٓ ه٬ٍ ح٫ٗظَٗض ُظـط٤

ٝر٘خءً ػ٤ِٚ طْ طلي٣ي حُٜٔخٍحص ح٧ٓخ٤ٓش ٬ُُٓش ٩ىحٍس ؿٞحٗذ حُٟٔٞٞع، 

حُويٓخص ح٩ٌُظ٤َٗٝش، ٝطل٤ِِٜخ ا٠ُ ٜٓخٍحص كَػ٤ش ك٢ ٌَٗ هطٞحص، كوي طْ 

حُزيء رخُٜٔخٍحص حُؼخٓش ط٤ِٜخ حُٜٔخٍحص حُلَػ٤ش، هي أكظٞص هخثٔش حُٜٔخٍحص ػ٠ِ 

ػَٟٜخ ػ٠ِ ٓـٔٞػش ٖٓ ( ٜٓخٍس كَػ٤ش، 12ٝ( ٜٓخٍحص ٍث٤ٔ٤ش، )4)

ٝك٢ ٟٞء ح٧ٍحء  حُوزَحء ٝحُٔل٤ٌٖٔ ٩ريحء حَُأ١ ك٢ طِي حُٜٔخٍحص

ٝحُٔوظَكخص ٖٓ حُوزَحء ٝحُٔل٤ٌٖٔ، طْ اؿَحء حُظؼي٬٣ص ح٬ُُٓش ػ٠ِ حُوخثٔش 

ٝطِٞٛض حُزخكؼش ا٠ُ حُوخثٔش حُٜ٘خث٤ش ُٜٔخٍحص اىحٍس حُويٓخص  حُٔزيث٤ش ُِٜٔخٍحص

( ٜٓخٍس 12( ٜٓخٍحص ٍث٤ٔ٤ش، )4لظ١ٞ ػ٠ِ )ح٩ٌُظ٤َٗٝش، ٝحُظ٢ أٛزلض ط

 كَػ٤ش.

 رؾ١ًٍ فظبئض اٌّزؼ١ٍّٓ: -4
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طْ طلي٣ي هٜخثٚ حُٔظؼ٤ِٖٔ ك٤غ ط٠ٔ٘ض ػ٤٘ش حُزلغ حُٔخىس أػ٠خء ٤ٛجش 

حُظي٣ٍْ ٝح٤ُٜجش حُٔؼخٝٗش ر٤ٌِخص ؿخٓؼش رٜ٘خ، ُي٣ْٜ حٌُلخ٣خص حُظٌُ٘ٞٞؿ٤ش 

٢ٗٝ طؼ٢ٔ٤ِ ٓلؼَ، ح٬ُُٓش ٝطظٔؼَ ك٢ ح٩طٜخٍ ر٘زٌش ح٩ٗظَٗض، ر٣َي اٌُظَ

ٝىحكؼ٤ش ُِظي٣ٍذ ٖٓ ه٬ٍ ح٩ٗلٞؿَحك٤ي حُظلخػ٢ِ ٝكن أٓخ٤ُذ طؼِْٜٔ، ٌُُي 

 ١زن ٓو٤خّ ًُٞذ ٧ٓخ٤ُذ حُظؼِْ.

 رؾل٠ل ِؼب١٠و اٌزظ١ُّ: -5

(، 2012هخٓض حُزخكؼش رظز٢٘ هخثٔش ٓؼخ٤٣َ ط٤ْٜٔ ح٩ٗلٞؿَحك٤ي ُـ)أَٓ كٔخٕ، 

حُظ٤ْٜٔ حُظَٝر٢ ٝحُظ٤ْٜٔ حُل٢٘ ُٔ٘خٓزظٜخ ٧ٛيحف ُيٍحٓش حُلخ٤ُش، ٧ٜٗخ طَ٘ٔ 

 ُ٪ٗلٞؿَحك٤ي رؤٗٔخ١ش حُؼ٬ع )ػخرض ٝٓظلَى ٝطلخػ٢ِ(.

 Designاٌّوؽٍخ اٌضب١ٔخ: اٌزظ١ُّ 

 . ط١بغخ الأ٘لاف الإعوائ١خ:1 .1

طْ طلي٣يع ح٧ٛيحف ح٩ؿَحث٤ش ُِـخٗذ حُٔؼَك٢ ٝحُـخٗذ ح٧ىحث٢ ك٢ ٟٞء 

خثٔش ػ٠ِ ٓـٔٞػش ٖٓ حُٔؼِٞٓخص حُٔ٘ظوش ك٢ حَُٔحكَ حُٔخروش ٝطْ ػَٝ حُو

حُٔل٤ٌٖٔ، ٝك٢ ٟٞء أٍحء حُٔل٤ٌٖٔ ٝرؼي اؿَحء حُظؼي٬٣ص ح٬ُُٓش، أٛزلض 

( أٛيحف ػخٓش، ط٘يٍؽ طلظٜخ 5هخثٔش ح٧ٛيحف ك٢ ٍٛٞطٜخ حُٜ٘خث٤ش ط٘ظَٔ ػ٠ِ )

 ( ٛيف اؿَحث٢.26)

 . ط١بغخ اٌّؾزٜٛ اٌؼ2ٍّٟ .1

٢٤ٔ، ٤َُٜٔ ر٘خءً ػ٠ِ طل٤َِ حُٔلظٟٞ حُظؼ٢ٔ٤ِ، طْ ٤ٛخؿش حُٔلظٟٞ رٌَ٘ ر

طل٣ِٞش ا٠ُ ػ٘خَٛ ر٣َٜٚ، طؼزَ ػٖ حُٔلظٟٞ رٌَ٘ ٟٝق، ٤ُلون حُٜيف 

ٓ٘ٚ، ٩ٝػيحى ح٤ُٔ٘خ٣ٍٞ ُظ٤ْٜٔ ح٧ٗلٞؿَحك٤ي حُظلخػ٢ِ، كوي طْ ط٘ظ٤ْ حُٔلظٟٞ 

ٝكن أِٓٞد حُظظخرغ ح٢َُٜٓ، ٝٛٞ حُظ٘ظ٤ْ ح٧ًؼَ ٤ٗٞػخ ٝح٧ٗٔذ ك٢ حُظؼِْ، 

٤ٓظْ ػَٟٚ ىحهَ اٗلٞؿَحك٤ي، كظْ ٝهي ٍٝػ٢ ػ٘ي ر٘خء حُٔلظٟٞ حُظؼ٢ٔ٤ِ حٗٚ 
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٤ٛخؿش حُٔؼِٞٓخص ح٤ُٜ٘ٚ ًَِٓس ًحص ؿَٔ ر٤ٔطٚ، ٣٩ٜخٍ حُٔؼِٞٓٚ ىٕٝ 

 ك٘ٞ أٝ طٌَحٍ.

 . رؾل٠ل اٌقطٛؽ اٌَّزقلِخ:1 .2

طْ طلي٣ي أٗٞحع حُوط١ٞ حُظ٢ ٤ٓظْ آظويحٜٓخ رخ٩ٗلٞؿَحك٤ي حُظلخػ٢ِ، رل٤غ إٔ 

١ ط٘ظ٤ض ُِٔظؼِْ، ٝهي طْ طٌٕٞ ر٤ٔطٚ رلـْ ٓ٘خٓذ ٣َٜٔ هَحءطٜخ، ٫ٝ طٔزذ أ

طل٤َٔ ٓـٔٞػش ًز٤َس ٖٓ حُوط١ٞ حُؼَر٤ش ٝح٩ٗـ٣ِ٤ِش ٩هظ٤خٍ ٜٓ٘خ ٓخ ٣٘خٓذ 

حُظ٤ْٜٔ، ٓغ َٓحػظٜخ أ٫ ط٣ِي ػٖ ػ٬ػٚ أٗٞحع رخُظ٤ْٜٔ حُٞحكي، ٜٓ٘خ ُِـش 

، Sultan Medium، ُِٝـش حُؼَر٤ش Albertus Extra Boldح٩ٗـ٣ِ٤ِش 

ُٔ٘خٓزظٚ ُِؼَٝ ٖٓ ه٬ٍ ر٤جش  16رلـْ  Tajawalُٝ٪ٗلٞؿَحك٤ي حُظلخػ٢ِ 

 حُظؼِْ حُ٘وخٍ.

 . رؾل٠ل الأٌٛاْ اٌّمزوؽخ:2 .2

ه٬ٍ اهظ٤خٍ ح٧ُٞحٕ طْ َٓحػخٙ حٕ ٫ ط٘ظض ح٧ُٞحٕ اٗظزخٙ حُٔظؼِْ، أٝ طَٛن 

حُؼ٤ٖ، ٝإٔ ٣ٌٕٞ ٓ٘خٓزخ ُِلجش حُٔٔظٜيكٚ ْٝٛ حُٔخىس أػ٠خء ٤ٛجش حُظي٣ٍْ 

ػخٙ حُظزخ٣ٖ ر٤ٖ حُوِل٤ش ٝحٌُظخرش، كٖٔ ح٧ُٞحٕ ٝح٤ُٜجش حُٔؼخٝٗش رـخٓؼش رٜ٘خ، َٝٓح

حُظ٢ طْ اهظ٤خٍٛخ حُِٕٞ ح٧ٍُم ح٧ر٤ٞ ٝح٧ٓٞى ك٢ حُظ٤ْٜٔ، رخ٩ٟخكش ا٠ُ 

ٜٓ٘خ ح٧كَٔ ُِلٌف، ٝح٧ه٠َ ُِـي٣ي،  Actionsأُٞحٕ ٓؼزَٙ ػٖ حُـ

ٝح٧ٛلَ ُِظؼي٣َ .. ٝؿ٤َٛخ ٖٓ ح٧ُٞحٕ، ٤ُظْ آظويٜٓخ رٌَ٘ ٓ٘خٓذ ريٕٝ 

 ِْ.ط٘ظ٤ض ُِٔظؼ

 . رؾل٠ل الأشىبي ٚاٌؼٕبطو اٌجظو٠خ اٌَّزقلِخ:3 .2

طْ طلي٣ي ح٧ٌٗخٍ ٝحُؼ٘خَٛ حُز٣َٜش حُٔٔظويٓش ىحهَ ح٩ٗلٞؿَحك٤ي، ُظؼزَ 

( ُ٪هظ٤خٍحص، Öػٖ حُٔلظٟٞ حُظؼ٢ٔ٤ِ، ُظلو٤ن أٛيحف حُظؼِْ، ٜٓ٘خ ػ٬ٓش )
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 ScreenShotىٝحثَ ٝٓٔظط٬٤ص ُِظ٤ًَِ ػ٠ِ حهظ٤خٍحص ٓؼ٤٘ٚ، رخ٩ٟخكش ا٠ُ 

 ُوطٞحص حىحء حُٜٔخٍحص، ٍٝٛٞ أهَٟ ٓٔخػيٙ ك٢ ر٘خء ٌَٗ ح٫ٗلٞؿَحك٤ي. 

 . رؾل٠ل ٔٛع الأٔفٛعواف١ه: 1 .3

حػظٔيص حُزخكؼش ك٢ حُيٍحٓش حُلخ٤ُش ػ٠ِ ح٩ٗلٞؿَحك٤ي حُظلخػ٢ِ، ُيٍحٓش طؤػ٤َٙ 

ٓغ أٓخ٤ُذ حُظؼِْ )حُظوخٍر٢ ٝحُظزخػي١( ٝكن ًٗٔٞؽ ًُٞذ ك٢ ر٤جش حُظؼِْ حُ٘وخٍ 

ٜخٍحص اىحٍس حُويٓخص ح٩ٌُظ٤َٗٝش ٧ػ٠خء ٤ٛجش حُظي٣ٍْ رـخٓؼش ػ٠ِ ط٤ٔ٘ش ٓ

 رٜ٘خ.

 . رؾل٠ل اٌشىً اٌلافٍٟ ٚاٌزقط١ؾ ٌلإٔفٛعواف١ه:2 .3

طْ اهظ٤خٍ ٓخ ر٤ٖ ح٩ٗلٞؿَحك٤ي حُ٘ؼخػ٢، ٝطيٍؽ حُؼ٤ِٔخص، ك٢ طلي٣ي حٌَُ٘ 

حُيحه٢ِ ٝحُظوط٢٤ ُ٪ٗلٞؿَحك٤ي ر٘خءَ ػ٠ِ ٓ٘خٓزظْٜ ُِٔلظٟٞ ٝحُٜيف حُوخٙ 

 رٚ.

 ظ١ُّ أكٚاد اٌم١بً ٚاٌزظ١ٕف:ر .4

 أٚلا: أكٚاد اٌم١بً: 

 طٔؼِض أىٝحص حُو٤خّ ُٜٔخٍحص اىحٍس حُويٓخص ح٩ٌُظ٤َٗٝش ك٢:

ح٩هظزخٍ حُظل٢ِ٤ٜ ُو٤خّ حُـخٗذ حُٔؼَك٢ ُٜٔخٍحص اىحٍس حُويٓخص  .1

 ح٩ٌُظ٤َٗٝش.

 رطخهش حُظو٤٤ْ ُو٤خّ حُـخٗذ ح٧ىحث٢ ُٜٔخٍحص اىحٍس حُويٓخص ح٩ٌُظ٤َٗٝش. .2

 أكٚاد اٌزظ١ٕف: صب١ٔب:

 .ِْهخثٔش ًُٞذ ٧ٓخ٤ُذ حُظؼ 

 Developmentاٌّوؽٍخ اٌضبٌضخ: الإٔزبط 

هخٓض حُزخكؼش ربٗظخؽ ح٩ٗلٞؿَحك٤ي حُظلخػ٢ِ ٗظَحً ُطز٤ؼش حُيٍحٓش، ربطزخع 

 حُوطٞحص حُظخ٤ُش:
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 وزبثخ ا١ٌَٕبه٠ٛ اٌّمزوػ: -1

ح٤ُٔ٘خ٣ٍٞ ك٢ ٟٞء ح٧ٛيحف حُظؼ٤ٔ٤ِش ٝحُٔلظٟٞ ح١ٌُ طْ اػيحىٙ، طْ ر٘خء 

حُٔزيث٢ ُ٪ٗلٞؿَحك٤ي حُظلخػ٢ِ، ٟٓٞق رٚ ػيى حُ٘خٗخص، ٝأٓخًٖ ط٣ُٞغ 

 أٍُحٍ ٍٝٝحر٢ حُظلخػَ.

 رؾل٠ل َٔجخ اٌزفبػً اٌّواك أْ رظٙو فٟ الإٔفٛعواف١ه: -2

%، رل٤غ ٣ٌٖٔ ُِٔظيٍد حُظلٌْ 100هخٓض حُزخكؼش رظلي٣ي ٗٔزٚ حُظلخػَ ُظٌٕٞ 

 حُٔظخكش ك٢ ح٩ٗلٞؿَحك٤ي حُظلخػ٢ِ.حٌُخَٓ رخٓظويحّ ؿ٤ٔغ ح٧ٍُحٍ ٝحَُٝحر٢ 

 رغ١ّغ اٌؼٕبطو اٌجظو٠خ: -3

طْ طـ٤ٔغ ح٧ٌٗخٍ ٝحُؼ٘خَٛ حُز٣َٜش حُظ٢ ٤ٓظْ آظويحٜٓخ رخ٩ٗلٞؿَحك٤ي، 

( ُِلٍٜٞ ػ٠ِ رؼٞ حٍُٜٞ ٝحَُّٓٞ FreePikًُٝي ٖٓ ه٬ٍ ٓٞهغ )

( Font awesome(، رخ٩ٟخكش ا٠ُ آظويحّ ٓٞهغ )Vectorحُٔٞؿٜش )

( ٩ٓظ٤خُٛخ رخُٔلخكظش ػ٠ِ ؿٞىس ٣Vectorوٞٗخص حُٔٞؿٜش )ُِلٍٜٞ ػ٠ِ ح٧

 حٍُٜٞ ٝح٣٫وٞٗخص ٜٓٔخ أهظِق كـٜٔخ.

 أفز١به أؽل ثواِظ رظ١ُّ اٌغواف١ه: -4

 طْ آظويحّ حُظخ٢ُ ُظ٤ْٜٔ ح٩ٗلٞؿَحك٤ي حُظلخػ٢ِ:

 Visual Studio Code :٩ٗظخؽ  ٓلٍَ ُِ٘ٚ حُزَٓـ٢ ٖٓ ٓخ٣ٌَٝٓٞكض

 .PHPٛللخص حُـ

 PHP Language ْح٩ٗلٞؿَحك٤ي حُظلخػ٢ِ.ٛللخص : ٩ٗ٘خء ٝط٤ٜٔ 

 JavaScript Language : ٛللخص أًؼَ طلخػ٤ِشٝط٤ْٜٔ ٩ٗ٘خء. 

 Bootstrap 4 :ٓـٔٞػش ٖٓ ح٧ىٝحص ُظ٤ْٜٔ ٓٞحهغ ٝططز٤وخص ح٣ُٞذ 

 ٓظٞحكوش ٓغ ح٧ؿِٜس حُٔوظِلش.

 Animate.css.٩ٟخكش حُٔئػَحص حُز٣َٜش ُ٪ٗلٞؿَحك٤ي : 
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( mobile-firstحُظ٤ْٜٔ ٓظٞحكن ٓغ حُٜٞحطق ح٤ًٌُش ) ٓغ َٓحػخس إٔ ٣ٌٕٞ

 ٤ُ٘خٓذ ١ز٤ؼش حُيٍحٓش رظوي٣ٔٚ ٖٓ ه٬ٍ ر٤جش حُظؼِْ حُ٘وخٍ.

 رظ١ُّ اٌشبشبد ٚرؾو٠ىٙب: -5

 Bootstrap4ٝأىٝحص  PHPطْ طل٣َٞ ح٤ُٔ٘خ٣ٍٞ ا٠ُ ط٤ْٜٔ ربٓظويحّ ُـش حُـ

 .JavaScriptٝحُـ Animate.cssٝاٟخكش حُٔئػَحص حُز٣َٜش ربٓظويحّ حُـ

 ئػبفخ اٌزفبػً فٟ اٌزظ١ُّ: -6

طْ اٟخكش ح٧ٍُحٍ ح١ٌُ ٤ٓظْ ٖٓ ه٬ُٜخ حُظلخػَ ٓغ ح٩ٗلٞؿَحك٤ي، ٝحُظ٤ِٔلخص 

 ػ٠ِ ػ٘خَٛ حُظلخػَ. 

 اٌّوعؼخ اٌف١ٕخ اٌشبٍِخ: -7

ُِظؤًي ٖٓ إٔ حُٔلظٟٞ حُؼ٢ِٔ طْ طٔؼ٤ِٚ ر٣َٜخ طْ َٓحؿؼش ح٩ٗلٞؿَحك٤ي ٖٓ 

 ٝٛلش حُؼ٘خَٛ حُٔٔظويٓش. ك٤غ طَِٔٔ حُٔؼِٞٓخص، ٝحَُٔحؿؼش حُِـ٣ٞش

 الإفواط إٌٙبئٟ: -8

٩طخكش حُيهٍٞ ػ٠ِ ح٩ٗلٞؿَحك٤ي حُظلخػ٢ِ، طْ كـِ آظ٠خكٚ ُٚ ٝاطخكظٚ ػ٠ِ 

ُُٜٔٞش كظق  qr codeٝحٗ٘خء  esm.com-http://staffحَُحر٢ حُظخ٢ُ: 

 حَُحر٢ ٖٓ حُٜٞحطق حُ٘وخُش.

 Evaluationاٌّوؽٍخ اٌواثؼخ: اٌزم٠ُٛ 

طٔظٜيف ٌٛٙ حَُٔكِش طو٤٤ْ ح٩ٗلٞؿَحك٤ي حُظلخػ٢ِ رؼي ح٩ٗظٜخء ٖٓ ػ٤ِٔش 

ح٩ٗظخؽ حُٔزيث٢ ُٚ، ُِظؤًي ٖٓ ٬ٛك٤ظٚ ُِظطز٤ن ػ٠ِ حُٔظيٍر٤ٖ، ٖٓ ه٬ٍ ر٤جش 

 حُظؼِْ حُ٘وخٍ، ًُٝي ٖٓ ه٬ٍ ػ٬ع هطٞحص:

 ١ه اٌزؼ١ٍّٟ:اٌزؾى١ُ ِٓ لجً اٌقجواء ػٍٝ الإٔفٛعواف -1

طْ ػَٝ ح٩ٗلٞؿَحك٤ي حُظلخػ٢ِ ػ٠ِ ٓـٔٞػش ٖٓ حُٔل٤ٌٖٔ حُٔوظ٤ٜٖ، 

ُِظؤًي ٖٓ ٓيٟ ٓ٘خٓزش حُٔلظٟٞ حُظؼ٢ٔ٤ِ ُ٪ٗلٞؿَحك٤ي، ٝطلو٤وٚ ٨ُٛيحف 

http://staff-esm.com/
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حُٔطِٞرش ٝاٍطزخ١ش رٜٔخٍحص اىحٍس حُويٓخص ح٩ٌُظ٤َٗٝش، ٝؿٞىس ح٩ٗلٞؿَحك٤ي 

َحػخس ح٩ٗلٞؿَحك٤ي ُِٔؼخ٤٣َ ٝٓ٘خٓزش ح٧ُٞحٕ ٝحُوط١ٞ حُٔٔظويٓش، ٝٓيٟ ٓ

ٝك٢ ٟٞء ح٧ٍحء ٝحُٔوظَكخص ٖٓ حُظَر٣ٞش ٝحُل٤٘ش ُظ٤ْٜٔ ح٩ٗلٞؿَحك٤ي، 

ػ٠ِ ح٩ٗلٞؿَحك٤ي ٤ُٜزق  حُوزَحء ٝحُٔل٤ٌٖٔ، طْ اؿَحء حُظؼي٬٣ص ح٬ُُٓش

 https://staff-esm.comرٍٜٞطٚ حُٜ٘خث٤ش ًٔخ ٛٞ ػ٠ِ حَُحر٢ حُظخ٢ُ: 

 ث١ٓ ٚػًّ رم١١ُ ثٕبئٟ:اٌزطج١ك ػٍٝ ِغّٛػخ ِٓ اٌّزله -2

( ٖٓ 40هخٓض حُزخكؼش رظطز٤ن أىٝحص حُيٍحٓش ػ٠ِ ػ٤٘ش آظط٬ػ٤ش هٞحٜٓخ )

ٓـظٔغ حُزلغ ُِظؤًي ٖٓ ٬ٛك٤ش ح٧ىٝحص، ُِظؤًي ٖٓ ٟٝٞف ح٩ٗلٞؿَحك٤ي 

رٚ ٝاريأ حَُأ١، ٟٝٝغ  ٝٓ٘خٓزش ح٧ُٞحٕ ٝحُوط١ٞ حُٔٔظويٓشحُظلخػ٢ِ 

 س حُٜ٘خث٤ش ُٚ.٬ٓكظظْٜ ك٢ ح٩ػظزخٍ ػ٘ي اػيحى حٍُٜٞ

 رطج١ك اٌزم١١ُ اٌغّؼٟ إٌٙبئٟ، ٚالإٔزٙبء ِٓ رط٠ٛو الإٔفٛعواف١ه: -3

ك٢ ا١خٍ ٓخ أطلن ػ٤ِٚ حُٔخىس حُٔلٌٕٔٞ ٝأكَحى حُظـَرش ح٩ٓظط٬ػ٤ش حُظ٢ 

هيٓض ُْٜ ح٩ٗلٞؿَحك٤ي حُظلخػ٢ِ، ُٔؼَكٚ أٍحثْٜ ٬ٓٝكظظْٜ ػ٤ِٚ أػ٘خء 

٬ُُٓش، ٝاػيحىْٛ ك٢ ٍٛٞطْٜ ح٩ٓظويحّ، هخٓض حُزخكؼش ربؿَحء حُظؼي٬٣ص ح

 حُٜ٘خث٤ش، ًُٝي ط٤ٜٔيح ُِظطز٤ن ػ٠ِ حُؼ٤٘ش ح٧ٓخ٤ٓش ُِيٍحٓش.

 اٌّوؽٍخ اٌقبَِخ: إٌشو ٚالإٍزقلاَ 

حُظلخػَ ر٤ٖ ح٩ٗلٞؿَحك٤ي ٗظَح ٧ٕ حُيٍحٓش حُلخ٤ُش طٔؼ٠ ُِظؼَف ػ٠ِ أػَ 

ٝكن ًٗٔٞؽ  طزخػي١( -)طوخٍر٢  حُظلخػ٢ِ ك٢ ر٤جش حُظؼِْ حُ٘وخٍ ٓغ أٓخ٤ُذ حُظؼِْ

ط٤ٔ٘ش ٜٓخٍحص اىحٍس حُويٓخص ح٩ٌُظ٤َٗٝش ُيٟ أػ٠خء ٤ٛجش ػ٠ِ ًُٞذ 

رـخٓؼش رٜ٘خ، طْ ططز٤ن هخثٔش أٓخ٤ُذ حُظؼِْ ٌُُٞذ ُظلي٣ي أٗٔخ١ حُظؼِْ  حُظي٣ٍْ

( ٓظيٍد ٖٓ أػ٠خء ٤ٛجش حُظي٣ٍْ ٝح٤ُٜجش حُٔؼخٝٗش ٝطْ 100حُٔوظِلش ػ٠ِ )

آظزؼخى حُظ٤ٌل٤٤ٖ ٝح٩ٓظؼخر٤٤ٖ، ٖٝٓ طلي٣ي ًَ ٢ٔٗ ر٘خءً ػ٠ِ طٜل٤ق حُوخثٔش ٝ
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( ٓظيٍد ٖٓ أػ٠خء ٤ٛجش حُظي٣ٍْ 44ُْ ٣ظَٜ ُْٜ ٢ٔٗ ٓليى ُظَٜ ا٠ُ )

ُ ْٝٛ، ح٩هظزخٍ حُظل٢ِ٤ٜ  ٝح٤ُٜجش حُٔؼخٝٗش، ػْ طْ ططز٤ن أىٝحص حُو٤خّ هز٤ِخ

ُو٤خّ حُـخٗذ حُٔؼَك٢ حَُٔطز٢ رٜٔخٍحص اىحٍس حُويٓخص ح٩ٌُظ٤َٗٝش، ٝرطخهش 

 ٜخٍحص اىحٍس حُويٓخص ح٩ٌُظ٤َٗٝش.طو٤٤ْ ٧ىحء ٓ

 صب١ٔب: ئػلاك أكٚاد اٌجؾش:

 الأكاح الأٌٚٝ: الإفزجبه اٌزؾظ١ٍٟ:

طْ ر٘خء ٌٛح ح٩هظزخٍ ُو٤خّ حُـخٗذ حُٔؼَك٢ ُٜٔخٍحص اىحٍس حُويٓخص 

( ٓلَىٙ ك٢ ٍٛٞس ٛٞحد ٝهطؤ ٝاهظ٤خٍ 44ح٩ٌُظ٤َٗٝش، ٝط٠ٖٔ ح٩هظزخٍ )

 ط٤ْٜٔ ح٩هظزخٍ ًخُظخ٢ُ:  ٖٓ ٓظؼيى ٝطَط٤ذ هطٞحص، ٝؿخءص هطٞحص

 رؾل٠ل اٌٙلف ِٓ الإفزجبه: -1

ٛيف ح٩هظزخٍ حُظل٢ِ٤ٜ ا٠ُ ه٤خّ حُـخٗذ حُٔؼَك٢ ُٜٔخٍحص اىحٍس حُويٓخص 

ح٩ٌُظ٤َٗٝش ُيٟ حُٔخىس أػ٠خء ٤ٛجش حُظي٣ٍْ ٝح٤ُٜجش حُٔؼخٝٗش رـخٓؼش رٜ٘خ 

 )ػ٤٘ش حُزلغ(، ٝطْ ٟٝغ ح٩هظزخٍ ُظلو٤ن ٓخ ٢ِ٣:

حُوزَ ُِظؼَف ػ٠ِ ٓخ ُي٣ْٜ ٖٓ ٓؼِٞٓخص ػٔخ ٣ظ٠ٔ٘ٚ آظويحٓٚ ك٢ حُو٤خّ  -1

 حُٔلظٟٞ.

 آظويحٓٚ ك٢ حُو٤خّ حُزؼي١ ُِظؼَف ػ٠ِ أػَ حُٔؼخُـخص حُظـ٣َز٤ش. -2

ٝطْ ٟٝغ ح٧ٓجِش ٝكن ؿيٍٝ ٓٞحٛلخص ح٩هظزخٍ حُظل٢ِ٤ٜ ُِظؤًي ٖٓ أٗٚ 

٣ـط٢ ؿ٤ٔغ ح٧ٛيحف، كٌخٕ ح٩هظزخٍ ػزخٍس ػٖ أٓجِش ك٢ ٍٛٞس ٛق ٝهطؤ، 

( 13( ٓئحٍ، أٓجِش ك٢ ٍٛٞس أهظ٤خٍ ٖٓ ٓظؼيى، ٝػيىْٛ )22)ٝػيىْٛ 

( أٓجِش، 2ٓئحٍ، أٓجِش ك٢ ٍٛٞس طَط٤ذ ُ٪ؿَحءحص ٝحُٜٔخٍحص، ٝػيىْٛ )

ٝػوذ ططز٤ن ح٩هظزخٍ حُظل٢ِ٤ٜ ُٜٔخٍحص اىحٍس حُويٓخص ح٩ٌُظ٤َٗٝش ػ٠ِ 

حُٔخىس أػ٠خء ٤ٛجش حُظي٣ٍْ ٝح٤ُٜجش حُؼخٝٗش )أكَحى حُؼ٤٘ش ح٩ٓظط٬ػ٤ش( 
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( 30، ًخٕ ٓظ٢ٓٞ ُٖٓ ح٧هظزخٍ ٛٞ )Microsoft Formٌُظ٤َٗٝخ ػ٠ِ ا

 ىه٤وٚ.

 اٌقظبئض ا١ٌَىِٛزو٠خ ٌلإفزجبه اٌزؾظ١ٍٟ: -2

 ٠ُز٢ ح٩هظزخٍ طْ اؿَحء حُظخ٢ُ:

 :Validityرؾل٠ل طلق الإفزجبه  .أ 

٣وٜي رخُٜيم ٓيٟ آظطخػٚ أىحٙ حُيٍحٓش ه٤خّ ٓخ ٛٞ ٓطِٞد ه٤خٓٚ، ٝطْ 

 ٝكن ح٩ؿَحءحص حُظخ٤ُش:

  :ٓطلق اٌّؾى١ّ 

( ٖٓ أػ٠خء ٤ٛجش 2ػَُٝ ح٩هظزخٍ ػ٠ِ ٓـٔٞػش ٖٓ حُٔل٤ٌٖٔ ػيىْٛ )

حُظي٣ٍْ ك٢ ٓـخٍ طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُظؼ٤ِْ ٝحُٔلخ٣َٟٖ ريٍٝس اىحٍس حُٔٞحهغ 

ح٩ٌُظ٤َٗٝش، ٝهي ١ِذ ٖٓ حُوزَحء اريأ حَُأ١ ٝحُلٌْ ػ٠ِ ٓلَىحص ح٩هظزخٍ ٖٓ 

ٓش، ىهش ٬ٓٝٓش ح٤ُٜخؿش ك٤غ ٓيٟ ٓ٘خٓزش ح٧ٓجِش ُٔٔظٟٞ ٓـٔٞػش حُيٍح

حُِـ٣ٞش ٧ٓجِش ح٩هظزخٍ، طـط٤ش ح٧هظزخٍ ٨ُٛيحف حَُٔحى ه٤خٜٓخ، ٝك٢ ٟٞء 

 آٍء حُٔل٤ٌٖٔ ٣ظ٠ق ٗٔزش اطلخم حُٔل٤ٌٖٔ ك٢ حُـيٍٝ حُظخ٢ُ:

 ( َٔت ئرفبق اٌّؾى١ّٓ ػٍٝ الإفزجبه اٌزؾظ1ٍٟ١علٚي )

 َٔجخ ئرفبق َ َٔجخ ئرفبق َ ئرفبقَٔجخ  َ َٔجخ ئرفبق َ

1 8889% 12 8889% 23 111% 34 7788% 

2 8889% 13 111% 24 7788% 35 7788% 

3 111% 14 7788% 25 111% 36 8889% 

4 7788% 15 8889% 26 7788% 37 7788% 

5 7788% 16 7788% 27 111% 38 8889% 

6 111% 17 8889% 28 8889% 39 111% 
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7 8889% 18 7788% 29 111% 41 111% 

8 8889% 19 8889% 31 8889% 41 8889% 

9 7788% 21 7788% 31 8889% 42 7788% 

11 111% 21 111% 32 8889% 43 111% 

11 7788% 22 8889% 33 111% 44 8889% 

%، ٣ٝظ٠ق ٖٓ 25ٝطْ ٟٝغ ٓلي ُلٌف حُؼزخٍحص حُظ٢ طوَ ٗٔزظٜخ ػٖ 

% ػ٠ِ حُؼزخٍحص، ٖٓ ػْ ُْ ٣ظْ 22,9حُـيٍٝ حُٔخرن حٕ أهَ ٗٔزٚ اطلخم ًخٗض 

( ػزخٍحص ٝكن أٍحء 5كٌف أ١ ػزخٍحص، ًٔخ طْ طؼي٣َ ٤ٛخؿش ُؼيى )

 حُٔل٤ٌٖٔ، ٝرٌُي ٣ظٔظغ ح٩هظزخٍ رخُٜيم حُظخ١َٛ. 

 :ٍٟطلق الإرَبق اٌلاف 

( ٓظيٍد ٖٓ أػ٠خء ٤ٛجش 40طْ ططز٤ن حُٔو٤خّ ػ٠ِ حُؼ٤٘ش ح٩ٓظط٬ػ٤ش )

حُظي٣ٍْ ٝح٤ُٜجش حُٔؼخٝٗش، ٜٝٓ٘خ طْ كٔخد ٓؼخَٓ ح٩ٍطزخ١ ر٤ٖ حُلوَس ٝحُيٍؿش 

( 4ح٤ٌُِش، ٝؿخءص ٓؼخ٬ٓص ح٩ٍطزخ١ ر٤ٖ اؿٔخ٢ُ ح٩هظزخٍ ٝحُٔلَىحص )

ٔخد ٛيم ح٩طٔخم ٓلَىحص ؿ٤َ ىحُش، كظْ كٌكٜخ ٖٓ ح٩هظزخٍ، ٝطْ اػخىس ك

 حُيحه٢ِ ًٔخ ك٢ حُـيٍٝ حُظخ٢ُ:

 ( طلق الإرَبق اٌلافٍٟ ث١ٓ اٌّفوكاد ٚئعّبٌٟ الإفزجبه2علٚي )

َ 
ِؼبًِ 

 الإهرجبؽ
َ 

ِؼبًِ 

 الإهرجبؽ
َ 

ِؼبًِ 

 الإهرجبؽ
 ِؼبًِ الإهرجبؽ َ

1 .488** 11 .560** 21 .561** 31 .636** 

2 .655** 12 .459** 22 .440** 32 .694** 

3 .414** 13 .488** 23 .489** 33 .565** 

4 .443** 14 .552** 24 .475** 34 .701** 

5 .665** 15 .571** 25 .548** 35 .624** 
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َ 
ِؼبًِ 

 الإهرجبؽ
َ 

ِؼبًِ 

 الإهرجبؽ
َ 

ِؼبًِ 

 الإهرجبؽ
 ِؼبًِ الإهرجبؽ َ

6 .664** 16 .448** 26 .314* 36 .562** 

7 .339* 17 .675** 27 .577** 37 .551** 

8 .437** 18 .609** 28 .778** 38 .356* 

9 .699** 19 .687** 29 .624** 39 .858** 

11 .566** 21 .443** 31 .372* 41 .711** 

 (0,01ىحُش ػ٘ي حُٔٔظٟٞ ) ** (0.05ىحُش ػ٘ي حُٔٔظٟٞ ) *

( إٔ ٛ٘خى ك٢ ٓؼخ٬ٓص ح٩ٍطزخ١ ر٤ٖ اؿٔخ٢ُ ٣2ظ٠ق ٖٓ حُـيٍٝ ٍهْ )

(، ٝػ٘ي ٝحُٔٔظٟٞ 0,01ح٩هظزخٍ ٝحُٔلَىحص ؿ٤ٔؼخ ىحُش ػ٘ي حُٔٔظٟٞ )

ػ٠ِ ٝؿٞى اطٔخم ىحه٢ِ ر٤ٖ حُٔلَىحص، كزخُظخ٢ُ أٛزق (، ٓٔخ ٣يٍ 0,05)

 ح٩هظزخٍ حُظل٢ِ٤ٜ ػ٠ِ ىٍؿش ػخ٤ُش ٖٓ حُٜيم.

 :Reliabilityؽَبة صجبد الإفزجبه  .ة 

 ٝطْ كٔخد حُؼزخص رط٣َوظ٤ٖ ٝكن ح٩ؿَحءحص حُظخ٤ُٚ: 

  ؽو٠مخ آٌفب ٌىوٚٔجبؿα’ s Cronbach : 

، ٝطز٤ٖ إٔ ه٤ٔش SPSSطْ آظويحّ ٓؼخَٓ حُؼزخص ُِٔو٤خّ ربٓظويحّ رَٗخٓؾ 

( ٓظيٍد، ٌٝٛح ٣ـؼِ٘خ 40(، ُؼ٤٘ش آظط٬ػ٤ش ٌٓٞٗش ٖٓ )0,21ٓؼخَٓ حُؼزخص )

 ٗطٔجٖ ا٠ُ آظويحّ حُٔو٤خّ ًؤىحس ُِو٤خّ ك٢ ٌٛٙ حُيٍحٓش.

  ؽو٠مخ اٌزغيئخ إٌظف١خSplit-Half Coefficient: 

ػ٠ِ طـِثٚ ح٩هظزخٍ ا٠ُ ٜٗل٤ٖ ٓظٌخكج٤ٖ، ٣ظ٠ٖٔ حُٜ٘ق طؼَٔ ٌٛٙ حُط٣َوش 

ح٧ٍٝ ٓـٔٞع ىٍؿخص ح٧كَحى ك٢ ح٧ٓجِش حُلَى٣ش، ٝحُٜ٘ق حُؼخ٢ٗ ٓـٔٞع 

ىٍؿخص ح٧كَحى ك٢ ح٧ٓجِش حُِٝؿ٤ش، ٣ٝظْ كٔخد ٓؼخَٓ ح٩ٍطزخ١ ر٤ٜ٘ٔخ، ٝطْ 

 حُظَٞٛ ا٠ُ حُظخ٢ُ:
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 ٌلإفزجبه اٌزؾظ١ٍٟ ؽو٠مخ اٌزغيئخ إٌظف١خ( 4علٚي )

 اٌّفوكاد
ِؼبًِ 

 الإهرجبؽ

ِؼبًِ اٌضجبد ٌَج١وِبْ 

 ثواْٚ

Spearman 

ِؼبًِ اٌضجبد ٌغزّبْ 

Guttman  اٌغيء

 الأٚي

اٌغيء 

 اٌضبٟٔ

21 21 18843 18915 18913 

(، ٝٛٞ 0,2( حٗٚ ٓؼخَٓ حُؼزخص ُ٪هظزخٍ حُظل٢ِ٤ٜ ٛٞ )٣4ظ٠ق ٖٓ حُـيٍٝ )

ٓؼخَٓ ٤٘٣َ ا٠ُ إٔ ح٩هظزخٍ حُظل٢ِ٤ٜ ػ٠ِ ىٍؿش ػخ٤ُش ٖٓ حُؼزخص، ٌٝٛح ٣يٍ 

 ػ٠ِ ٬ٛك٤ظٚ ًؤىحس ُِو٤خّ ك٢ حُزلغ حُلخ٢ُ. 

 رؾ١ًٍ ِفوكاد الإفزجبه: .ط 

رؼي طٜل٤لٜخ، ًُٝي طْ كٔخد ٓؼخ٬ٓص حُُٜٔٞش ٝحُٜؼٞرش ٧ٓجِش ح٩هظزخٍ 

رظوي٣َ ػيى ح٧كَحى ح٣ٌُٖ أؿخرٞح ػ٠ِ حُٔئحٍ اؿخرش ٛل٤لٚ، ػْ هٔٔٚ حُؼيى 

حُ٘خطؾ ػ٠ِ ح٧كَحى ح٣ٌُٖ كِٜٞح ػ٠ِ ىٍؿخص َٓطلؼش، ٝىٍؿخص ح٧كَحى ح٣ٌُٖ 

 كِٜٞح ػ٠ِ ىٍؿخص ٓ٘ول٠ش.

 ٓؼخَٓ حُُٜٔٞش ُِٔلَىس =

 ػيى ح٧ؿخرخص حُٜل٤لش

ح٩ؿخرخص ػيى ح٧ؿخرخص حُٜل٤لٚ + ػيى 

 حُوخ١جش

ٓغ حُؼِْ رؤٕ حُؼ٬هش ر٤ٖ ٓؼخَٓ حُُٜٔٞش ٝحُٜؼٞرش ٢ٛ ػ٬هش ػ٤ٌٔش، 

ٝٓـٔٞػْٜ ٣ٔخ١ٝ حُٞحكي حُٜل٤ق، ػْ طْ ه٤خّ ٓؼخَٓ حُظ٤٤ِٔ ٌَُ ٓلَىس، 

طو٤ْٔ حُيٍؿخص ا٠ُ ، ٖٓ ح٧ػ٠ِ ا٠ُ ح٧ى٧٠ٗكَحى ظَط٤ذ ىٍؿخص حًُٝي ر

 ١َك٤ٖ ػ١ِٞ ٝٓل٢ِ. 

 ٙ ّ -ٙ ع  ٓؼخَٓ حُظ٤٤ِٔ ُِٔلَىس =
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0,22 ٕ 

 ك٤غ اٗٚ ك٢ حُٔؼخىُٚ طٔؼَ:

 ٙ ع = ػيى ح٧ؿخرخص حُٜل٤لش ٖٓ أكَحى حُؤْ حُؼ١ِٞ.

 ٙ ّ = ػيى ح٧ؿخرخص حُٜل٤لش ٖٓ حُؤْ حُٔل٢ِ.

 ٕ = ػيى ح٧كَحى ح٣ٌُٖ أؿخرٞح ػ٠ِ ح٫هظزخٍ.

ٝر٘خء ػ٠ِ ٓخ ٓزن طْ كٔخد ٓؼخَٓ حُُٜٔٞش ٝحُٜؼٞرش ٝٓؼخَٓ حُظ٤٤ِٔ، 

 حُـيٍٝ حُظخ٢ُ: ٣ٝظ٠ق ك٢

 ( ِؼبِلاد اٌٌَٙٛخ ٚاٌظؼٛثخ ٚاٌز١١ّي ٌّفوكاد الأفزجبه5علٚي )

 اٌٌَٙٛخ اٌظؼٛثخ اٌز١١ّي َ اٌٌَٙٛخ اٌظؼٛثخ اٌز١١ّي َ

1 0.448 0.425 0.575 21 0.627 0.300 0.700 

2 0.384 0.225 0.775 22 0.401 0.225 0.775 

3 0.651 0.400 0.600 23 0.618 0.525 0.475 

4 0.306 0.350 0.650 24 0.407 0.225 0.775 

5 0.674 0.375 0.625 25 0.533 0.375 0.625 

6 0.528 0.450 0.550 26 0.415 0.400 0.600 

7 0.488 0.200 0.800 27 0.520 0.225 0.775 

8 0.533 0.300 0.700 28 0.406 0.550 0.450 

9 0.656 0.400 0.600 29 0.596 0.425 0.575 

11 0.650 0.575 0.425 31 0.401 0.225 0.775 

11 0.519 0.275 0.725 31 0.420 0.200 0.800 

12 0.443 0.225 0.775 32 0.427 0.475 0.525 

13 0.522 0.400 0.600 33 0.291 0.200 0.800 

14 0.564 0.275 0.725 34 0.767 0.475 0.525 

15 0.582 0.625 0.375 35 0.323 0.450 0.550 
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 اٌٌَٙٛخ اٌظؼٛثخ اٌز١١ّي َ اٌٌَٙٛخ اٌظؼٛثخ اٌز١١ّي َ

16 0.603 0.550 0.450 36 0.679 0.375 0.625 

17 0.523 0.700 0.300 37 0.677 0.700 0.300 

18 0.596 0.425 0.575 38 0.517 0.325 0.675 

19 0.529 0.350 0.650 39 0.358 0.200 0.800 

21 0.844 0.550 0.450 41 0.691 0.600 0.400 

ُٔلَىحص ح٩هظزخٍ طظَحٝف ٓخ ر٤ٖ ( ٣ظ٠ق حٕ ٓؼخَٓ حُُٜٔٞش 5ٖٓ حُـيٍٝ )

(، ك٤غ إ 0.20 - 0.70(، ٝٓؼخَٓ حُٜؼٞرش ٣ظَحٝف ٓخ ر٤ٖ )0.80 - 0.30)

طٌٕٞ ِٜٓٚ ؿيح  0,2حُٔلَىحص حُظ٢ طَٜ ٓؼخَٓ ُٜٓٞظٜخ ا٠ُ أًزَ ٖٓ 

طٌٕٞ ٗي٣يس  0,2ٝح٧ٓجِش حُظ٢ ٣َٜ ك٤ٜخ ٓؼخَٓ حُٜؼٞرش ا٠ُ أهَ ٖٓ 

( 0.84-0.29ٓ٘خٓزش طظَحٝف ٓخ ر٤ٖ ) حُٜؼٞرش، ٝإٔ ح٩هظزخٍ ًٝ هٞس ط٤٤ِٔ

 ٝه٣َزش ٖٓ حُٞحكي حُٜل٤ق. ٫0,2ٜٗخ ٫ طوَ ػٖ 

 اٌظٛهح إٌٙبئ١خ ٌلإفزجبه: -3

( ٖٓ ً ( 40رؼي ح٩ؿَحءحص حُٔخروٚ، أٛزق ح٧هظزخٍ ك٢ ٍٛٞطٚ حُٜ٘خث٤ش ٌٓٞٗخ

( 21( ٓئحٍ ك٢ ٍٛٞس أهظ٤خٍ ٖٓ ٓظؼيى، ٝػيى )11ٓئحٍ، ٓؤْ ا٠ُ ػيى )

( طَط٤ذ، ؿخِٛحً ُ٪ٓظويحّ ك٢ طـَرٚ 9ٓئحٍ ك٢ ٍٛٞس ٛق ٝهطؤ، ٝػيى )

 حُزلغ. 

، ٌَُٝ اهظزخٍ ٍحر٢ Microsoft Formٝطْ ط٤ْٜٔ ح٩هظزخٍ ٝاٗظخؿٚ ربٓظويحّ 

 ُِيهٍٞ ػ٤ِٚ:

 https://forms.office.com/r/fg7JDX5CKTٍحر٢ ح٩هظزخٍ حُوز٢ِ: 

 https://forms.office.com/r/248A9jtjKEٍحر٢ ح٩هظزخٍ حُزؼي١: 

 الأكاح اٌضب١ٔخ: ثطبلخ اٌزم١١ُ:
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طْ ر٘خء رطخهش طو٤٤ْ ُو٤خّ حُـخٗذ ح٧ىحث٢ حَُٔطز٢ رٜٔخٍحص اىحٍس حُويٓخص 

 ٌُظ٤َٗٝش، ًُٝي ٖٓ ه٬ٍ حُوطٞحص حُظخ٤ُش:ح٩

 رؾل٠ل اٌٙلف ِٓ ثطبلخ اٌزم١١ُ: -1

طٜيف رطخهش حُظو٤٤ْ ُو٤خّ ٓٔظٟٞ أىحء حُٔخىس أػ٠خء ٤ٛجش حُظي٣ٍْ ٝح٤ُٜجش 

( ر٘ي 24حُٔؼخٝٗش ٜٓخٍحص اىحٍس حُويٓخص ح٩ٌُظ٤َٗٝش، طٌٞٗض حُزطخهش ٖٓ )

 3ظخؽ حُزطخهش اٌُظ٤َٗٝخ، ٝطلي٣ي ُظو٤٤ْ ٜٓخٍحص اىحٍس حُويٓخص ح٩ٌُظ٤َٗٝش، طْ اٗ

 ٓٔظ٣ٞخص ُيٍؿش طٞحكَ حُٔؼ٤خٍ:

  = َٓظٞحك

 ىٍؿظ٤ٖ

  = ا٠ُ كي ٓخ

 ىٍؿش ٝحكيٙ

  = َؿ٤َ ٓظٞك

 ٛلَ

( ىٍؿٚ ٝطْ حُظو٤٤ْ ربهظ٤خٍ ر٘ي ىٍؿٚ طٞحكَ 49ٝرِـض حُيٍؿش حُٜ٘خث٤ش ُِزطخهش )

 حُٔؼ٤خٍ.

 اٌقظبئض ا١ٌَىِٛزو٠خ ٌلإفزجبه اٌزؾظ١ٍٟ: -2

 اؿَحء حُظخ٢ُ: ٠ُز٢ ح٩هظزخٍ طْ

 ؽَبة طلق ثطبلخ اٌزم١١ُ: .أ 

 :ٓطلق اٌّؾى١ّ 

(، ك٤غ ١ُِذ ْٜٓ٘ 5طْ ػَٝ حُزطخهش ػ٠ِ ٓـٔٞػش ٖٓ حُٔل٤ٌٖٔ ٝػيىْٛ )

حُلٌْ ػ٠ِ ٓيٟ ٟٝٞف ر٘ٞى حُظو٤٤ْ، ٝٛلش ٤ُٜخؿش، ٝٓ٘خٓزظٜخ ُٔخ ٟٝؼض 

ٖٓ أؿِٚ، ٬ٛٝك٤ظٜخ ُِظطز٤ن، ٝك٢ ٟٞء آٍحثْٜ ٣ظ٠ق ٗٔزٚ ح٩طلخم ك٢ 

 خ٢ُ:حُـيٍٝ حُظ

 ( َٔجخ ئرفبق اٌّؾى١ّٓ ػٍٝ ثٕٛك ثطبلخ اٌزم6ُ١١علٚي )

 َٔجخ الإرفبق َ َٔجخ الإرفبق َ َٔجخ الإرفبق َ َٔجخ الإرفبق َ
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ئكاهح اٌؾَبة ػٍٝ 

Google Scholar 

 ػٍٝ اٌؾَبة ئكاهح

ResearchGate 

 ػٍٝ اٌؾَبة ئكاهح

ORCID 

 ػٍٝ اٌؾَبة ئكاهح

Staff Profile 

1 111% 1 111% 1 111% 1 111% 

2 111% 2 111% 2 111% 2 111% 

3 111% 3 81% 3 81% 3 111% 

4 81% 4 111% 4 111% 4 111% 

5 111% 5 81% 5 111% 5 111% 

6 81%   6 81% 6 81% 

    7 111%   

 طْ %، ًٔخ25ٝطْ ٟٝغ ٓلي ُلٌف حُز٘ي ح١ٌُ طوَ ٗٔزش ح٫طلخم ك٤ٜخ ػٖ 

 ٟٝغ طْ حُظؼي٣َ ٝرؼي حُٔل٤ٌٖٔ، أٍحء ٝكن ػزخٍحص( 3) ُؼيى ٤ٛخؿش طؼي٣َ

ر٘ي، ٝرخُظخ٢ُ طْ حُظؤًي ٖٓ ( 24) ػ٠ِ ٣لظ١ٞ حُٜ٘خث٤ش ٍٛٞطٜخ ك٢ حُزطخهش

 ٛيم حُٔل٤ٌٖٔ ُِزطخهش.

 :ٍٟطلق الإرَبق اٌلاف 

ُزطخهش طو٤٤ْ ح٧ىحء حُٜٔخ١ٍ ٩ىحٍس حُويٓخص طْ كٔخد ٛيم ح٩طٔخم حُيحه٢ِ 

ٝح٤ُٜجش حُٔؼخٝٗش رـخٓؼش رٜ٘خ، رؼي ح٩ٌُظ٤َٗٝش ُيٟ حُٔخىس أػ٠خء ٤ٛجش حُظي٣ٍْ 

 (، ًُٝي ٖٓ ه٬ٍ ٓخ 40:٢ِ٣ططز٤وٜخ ػ٠ِ ػ٤٘ش آظط٬ػ٤ش ػيىٛخ )

 ( ِؼبِلاد الإهرجبؽ ث١ٓ ثٕٛك اٌزم١١ُ ٚكهعبد الأثؼبك وً ػٍٝ ؽل7ٖعلٚي )

  



 مجلة كلية التربية النوعية للدراسات التربوية والنوعية م2226( مايو 2ج ) (61د )العد
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
176 

 
  

 

 ِؼبًِ الإهرجبؽ َ ِؼبًِ الإهرجبؽ َ ِؼبًِ الإهرجبؽ َ ِؼبًِ الإهرجبؽ َ

ئكاهح اٌؾَبة ػٍٝ 

Google Scholar 

 ػٍٝ اٌؾَبة ئكاهح

ResearchGate 

 ػٍٝ اٌؾَبة ئكاهح

ORCID 

 ػٍٝ اٌؾَبة ئكاهح

Staff Profile 

1 .893** 1 .864** 1 .823** 1 .759** 

2 .694** 2 .864** 2 .789** 2 .644** 

3 .679** 3 .929** 3 .726** 3 .439** 

4 .893** 4 .868** 4 .364* 4 .803** 

5 .899** 5 .868** 5 .555** 5 .878** 

6 .899**   6 .338* 6 .878** 

    7 .338*   

 (0,05(* ٓلَىحص ىحُش ػ٘ي حُٔٔظٟٞ )0,01** ٓلَىحص ىحُش ػ٘ي حُٔٔظٟٞ )

 (8علٚي )

 ثٕٛك اٌزم١١ُ ٚاٌلهعخ اٌى١ٍخث١ٓ أثؼبك ِؼبًِ الأهرجبؽ 

 اٌجؼل
ِؼبًِ 

 الأهرجبؽ

 **Google Scholar .925اىحٍس ػ٠ٞ ٤ٛجش حُظي٣ٍْ ُلٔخرٚ ػ٠ِ حُزخكغ حُؼ٢ِٔ 

 **Research Gate .865اىحٍس ػ٠ٞ ٤ٛجش حُظي٣ٍْ ُلٔخرٚ ػ٠ِ رٞحرش ح٧رلخع 

 **ORCID .643اىحٍس ػ٠ٞ ٤ٛجش حُظي٣ٍْ ُلٔخرٚ ػ٠ِ ٣ٞٛش حُزخكغ ح٩ٌُظ٤َٗٝش 

 **Staff Profile .953اىحٍس ػ٠ٞ ٤ٛجش حُظي٣ٍْ ُلٔخرٚ ػ٠ِ ٓٞهغ حُـخٓؼش 

 (0,01** ٓلَىحص ىحُش ػ٘ي حُٔٔظٟٞ )
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( إٔ ٓؼخ٬ٓص ح٩ٍطزخ١ ر٤ٖ ر٘ٞى حُظو٤٤ْ ٝحرؼخىٛخ ىحُش ػ٘ي ٣9ظ٠ق ٖٓ حُـيٍٝ )

( ٓخ ٣يٍ ػ٠ِ أٗٚ ٣ٞؿي اطٔخم ىحه٢ِ 0,05( ٝػ٘ي حُٔٔظٟٞ )0,01حُٔٔظٟٞ )

( إٔ ٓؼخ٬ٓص ح٩ٍطزخ١ ر٤ٖ ح٧رؼخى ٝحُيٍؿش 14حُظو٤٤ْ، ٝحُـيٍٝ ) َٓطلغ ُزطخهش

 (.0,01ح٤ٌُِش ىحُش ػ٘ي حُٔٔظٟٞ )

 :Reliabilityؽَبة اٌضجبد  .ة 

( ػ٠ٞ ٤ٛجش 40طْ كٔخد حُؼزخص ػ٠ِ ػ٤٘ش آظط٬ػ٤ش حُظ٢ رِؾ ػيىْٛ )

 طي٣ٍْ ٤ٛٝجش ٓؼخٝٗش رط٣َوظ٤ٖ ٝكن ح٩ؿَحءحص حُظخ٤ُٚ: 

  ؽو٠مخ آٌفب ٌىوٚٔجبؿα’ s Cronbach : 

 ه٤ٔش إٔ ٝطز٤ٖ ،SSPS رَٗخٓؾ ربٓظويحّ ُِزطخهش حُؼزخص ٓؼخَٓ آظويحّ طْ

 ٖٓ ٓ٘خٓزش ىٍؿش ػ٠ِ حُزطخهش إٔ ػ٠ِ ٣يٍ ٌٝٛح ،(0,269) حُؼزخص ٓؼخَٓ

 .حُؼزخص

 :ٓأٍٍٛة رؼلك اٌّلاؽظ١ 

طْ كٔخد ػزخص حُزطخهش ربِٓٞد طؼيى ح٬ُٔكظ٤ٖ ػ٠ِ ػ٬ػش أكَحى، ػْ كٔخد 

ٓؼخَٓ ح٫طلخم ر٤ٖ طوي٣َحطْٜ ُيٍؿش حُظٞحكَ، طْ ح٩ٓظؼخٗش ربػ٤ٖ٘ ٖٓ ك٣َن 

حُزٞحرش ح٩ٌُظ٤َٗٝش، ٝػَٝ حُزطخهش ػ٤ِْٜ ٝاػطخثْٜ حُظؼ٤ِٔخص، طْ ططز٤ن 

ْ طْ كٔخد ٓؼخَٓ ح٫طلخم حُزطخهش ػ٠ِ ػ٬ػٚ ٖٓ أكَحى حُؼ٤٘ش ح٩ٓظط٬ػ٤ش، ػ

ر٤ٖ حُزخكؼش ٝح٤ِ٤ُِٖٓ رخُ٘ٔزش ٌَُ كَى ٖٓ حُؼ٤٘ش ربٓظويحّ ٓؼخىُش ًٞرَ 

cooper:ًٔخ ك٢ حُـيٍٝ حُظخ٢ُ ، 

 ( ِؼبًِ الارفبق ث١ٓ اٌمبئ١ّٓ ثؼ١ٍّخ اٌزم١١ُ ػٍٝ ثطبلخ اٌزم9ُ١١علٚي )
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ِؼبًِ الارفبق 

 ػٍٝ اٌفوك الأٚي

ِؼبًِ الارفبق 

 ػٍٝ اٌفوك اٌضبٟٔ

ِؼبًِ الارفبق 

 ػٍٝ اٌفوك اٌضبٌش
 اٌّزٍٛؾ

100% 100% 90% 23% 

( حٗٚ ٓظ٢ٓٞ ٓؼخَٓ اطلخم حُوخث٤ٖٔ ػ٠ِ حُظو٤٤ْ ٛٞ ٣2ظ٠ق ٖٓ حُـيٍٝ )

(، ٝٛٞ ٓؼخَٓ ٤٘٣َ ا٠ُ إٔ حُزطخهش ػ٠ِ ىٍؿش ػخ٤ُش ٖٓ حُؼزخص، ٌٝٛح 93%)

حُظؼي٬٣ص ك٢ ٣يٍ ػ٠ِ ٬ٛك٤ظٜخ ًؤىحس ُِو٤خّ ك٢ حُزلغ حُلخ٢ُ، رؼي اؿَحء 

ٟٞء آٍحء حُٔل٤ٌٖٔ، ٝحُظؤًي ٖٓ ٛيم ٝػزخص حُزطخهش، أٛزلض حُزطخهش ك٢ 

( 48( ر٘ي، ٝأٛزلض حُيٍؿش حُٜ٘خث٤ش ُِزطخهش )24ٌِٜٗخ حُٜ٘خث٢ ٌٓٞٗش ٖٓ )

 ىٍؿش، ٛخُلش ُِظطز٤ن ػ٠ِ ػ٤٘ش حُيٍحٓش.

 صب١ٔب: أكٚاد اٌزظ١ٕف: 

 ِم١بً أٍب١ٌت اٌزؼٍُ ٌىٌٛت:

ٓخ٤ُذ حُظؼِْ حُٔؼيُش ٝحُٔؼَرش طَؿٔش )أرٞٛخْٗ طز٘ض حُزخكؼش هخثٔش أ

 & Kolbٌٛٙ حُوخثٔش ًُٞذ ٌٝٓخٍػ٢ ) أػي (،2002ٝٛخك٤٘خُ،

McCarthy ،)( ٖٓ ٓـٔٞػخص ٖٓ حُـَٔ َٓطزش أكو٤خً، 2طظٌٕٞ حُوخثٔش )

ٓيٟ اٗطزخم ًَ ؿِٔش  ٤ُليىهَحءٙ ؿَٔ ًَ ٓـٔٞػش، ٣ٝطِذ ٖٓ حُٔظيٍد 

كٔذ  [1كظ٠  4] ُيٍؿش ح٤ٔٛ٧ش ٖٓ حُيٍؿش ٝكوخ٣ؼط٢ ، رل٤غ ٤ٜٚٓ٘خ ػِ

( ُِـِٔش حُؼخ٤ٗش ٖٓ 3)ُٚ، ٝ( ُِـِٔش ح٧ًؼَ أ٤ٔٛش رخُ٘ٔزش 4)ح٤ٔٛ٧ش، ك٤ؼط٢ 

، ٝإٔ ( ُِـِٔش ح٧هَ أ٤ٔٛش1)، ( ُِـِٔش حُؼخُؼش ك٢ ح٤ٔٛ٧ش2)ُٚ، ك٤غ أ٤ٔٛظٜخ 

ٝطظُٞع حُـَٔ ػ٢ِ ، ٌٍَ حُيٍؿش ٗلٜٔخ َٓط٤ٖ ُـِٔظ٤ٖ ك٢ ٓطَ ٝحكي٫ ر

ٍرؼش )حُوزَس حُل٤ٔش، ح٬ُٔكظش حُظؤ٤ِٓش، حُٔلخ٤ْٛ حُٔـَىس، حُظـ٣َذ ح٧رؼخى ح٧

 :حُظخ٢ُ ٝكن حُـيٍٝحُلؼخٍ( 
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 لبئّخ أٍب١ٌت اٌزؼٍُ ٝ( رٛى٠غ اٌجٕٛك ػ11ٍعلٚي )

اٌقجوح 

 اٌؾ١َخ

CE 

اٌّلاؽظخ 

 اٌزأ١ٍِخ

RO 

اٌّفب١ُ٘ 

 اٌّغوكح

AC 

اٌزغو٠ت 

 اٌفؼبي

AE 

 أ2 د2 د1 أ1

 ؽ3 ى3 ى2 ؽ2

 د6 ؽ4 أ3 د3

 ى2 ى6 ؽ6 أ4

 أ9 د9 ؽ9 ى9

 ك9 ط9 أ9 ة9

كيس ٤ُٜزق ٌَُ كَى أٍرغ ىٍؿـخص،  ػ٠ِػْ ٣ظْ ؿٔغ ىٍؿخص حُلَى ك٢ ًَ رؼي 

، ٝحُظـ٣َذ AC-CEػْ ططَف ىٍؿخص حُٔلخ٤ْٛ حُٔـَىس ٖٓ حُوزَس حُل٤ٔش 

أٓخٓٚ  ػ٠ِك٤٘ظؾ ُٝؽ َٓطذ ٣ٌٖٔ  AE-ROحُلؼخٍ ٖٓ ح٬ُٔكظش حُظؤ٤ِٓش 

 ط٤ٜ٘لٚ. ػ٠ِطلي٣ي أِٓٞد حُلَى ك٢ حُظؼِْ ر٘خء 

ُِظؤًي ٖٓ ٬ٛك٤ش حُٔو٤خّ ػ٠ِ ػ٤٘ش حُيٍحٓش، طْ طل٤ٌٔٚ ٖٓ هزَ حُوزَحء 

( ػ٠ٞ 40ٝحُٔوظ٤ٜٖ ك٢ حُٔـخٍ، ٝططز٤وٚ ػ٠ِ ػ٤٘ش آظط٬ػ٤ش هٞحٜٓخ )

 ٤ٛجش طي٣ٍْ ُظؤًي ٖٓ ٛيهٚ ٝػزخطٚ.

 اٌزؼٍُ: اٌقظبئض ا١ٌَىِٛزو٠خ ٌّم١بً وٌٛت لأٍب١ٌت

 ؽَبة طلق ِم١بً أٍب١ٌت اٌزؼٍُ ٌىٌٛت: -1

 :ٓطلق اٌّؾى١ّ 
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 أٓخ٤ُذ حُظؼِْ حُٔؼيٍ ٝحُٔؼَد طَؿٔش )أرٞٛخْٗ ٝٛخك٤٘خُ،طْ ػَٝ ٓو٤خّ 

ػ٠ِ  (Kolb & McCarthyًُٞذ ٌٝٓخٍػ٢ )، ٝحُظ٢ أػيٛخ (2002

(، ك٤غ ١ُِذ ْٜٓ٘ حُلٌْ ػ٠ِ ٓيٟ ٓ٘خٓزش 5ٓـٔٞػش ٖٓ حُٔل٤ٌٖٔ ٝػيىْٛ )

خّ ُِؼ٤٘ٚ حُيٍحٓش، ٝٛلش ٤ٛخؿش ر٘ٞىٙ، ٝٓ٘خٓزظٜخ ُٔخ ٟٝؼض ٖٓ ر٘ٞى حُٔو٤

أؿِٚ، ٬ٛٝك٤ظٜخ ُِظطز٤ن، ٝك٢ ٟٞء آٍحء حُٔل٤ٌٖٔ ٣ظ٠ق إٔ أهَ ٗٔزٚ اطلخم 

% ػ٠ِ حُؼزخٍحص، ٝرخُظخ٢ُ طْ حُظؤًي ٖٓ ٛيم حُٔل٤ٌٖٔ 93حُٔل٤ٌٖٔ ٢ٛ 

 ُِوخثٔش.

 :ٍٟطلق الإرَبق اٌلاف 

ٖٓ ه٬ٍ آظوَحؽ ٓؼخَٓ ح٩ٍطزخ١  و٤خ٣ُِّٔظْ كٔخد ٛيم ح٩طٔخم حُيحه٢ِ 

 حُؼزخٍحص ٝح٧رؼخى حُٔظِٜش رٜخ، ٝطْ حُظَٞٛ ٨ُط٢:ر٤ٖ 

( ِؼبِلاد الإهرجبؽ ث١ٓ اٌؼجبهح ٚاٌجؼل اٌنٞ رٕزّٟ ٌٗ ٘نٖ اٌؼجبهٖ 12علٚي )

 فٟ لبئّخ وٌٛت

 حُظـ٣َذ حُلؼخٍ حُٔلخ٤ْٛ حُٔـَىس ح٬ُٔكظش حُظؤ٤ِٓش حُوزَحص حُل٤ٔش

حُٔلَى

 حص

ٓؼخَٓ 

 ح٩ٍطزخ١

حُٔلَىح

 ص

ٓؼخَٓ 

 ح٩ٍطزخ١

حُٔلَىح

 ص

ٓؼخَٓ 

 ح٩ٍطزخ١

حُٔلَىح

 ص

ٓؼخَٓ 

 ح٩ٍطزخ١

 أ1
.752

** 

1

 د

.323

* 

2

 د

.483

** 

2

 أ

.344

* 

 ؽ2
.574

** 

2

 ى

.318

* 

3

 ى

.658

** 

3

 ؽ

.573

** 

 د3
.338

* 

3

 أ

.460

** 

4

 ؽ

.318

* 

6

 د

.638

** 

 أ4
.434

** 

6

 ؽ

.428

** 

6

 ى

.726

** 

2

 ى

.589

** 
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 ى9
.541

** 

9

 ؽ

.427

** 

9

 د

.478

** 

9

 أ

.699

** 

 د2
.562

** 

2

 أ

.372

* 

2

 ؽ

.594

** 

2

 ى

.408

** 

 (0,05ٓلَىحص ىحُش ػ٘ي حُٔٔظٟٞ )*(0,01** ٓلَىحص ىحُش ػ٘ي حُٔٔظٟٞ )

٣ظ٠ق ٖٓ حُـيٍٝ إٔ ٓؼخ٬ٓص ح٩ٍطزخ١ ر٤ٖ حُٔلَىحص ٝحرؼخىٛخ ىحُش ػ٘ي 

ىحه٢ِ ( ٓخ ٣يٍ ػ٠ِ أٗٚ ٣ٞؿي اطٔخم 0,05( ٝحُٔٔظٟٞ )0,01حُٔٔظٟٞ )

 َٓطلغ ُوخثٔش ٓو٤خّ ًُٞذ ٧ٓخ٤ُذ حُظؼِْ.

 :Reliabilityؽَبة اٌضجبد  -2

( ػ٠ٞ 40طْ كٔخد ٓؼخَٓ حُؼزخص ػ٠ِ ػ٤٘ش آظط٬ػ٤ش حُظ٢ رِؾ ػيىْٛ )

٤ٛجش طي٣ٍْ ٤ٛٝجش ٓؼخٝٗش، ك٤غ ٍٛيص ٗظخثـْٜ ك٢ ح٩ؿخرش ػ٠ِ ٓو٤خّ 

 ًُٞذ ٧ٓخ٤ُذ حُظؼِْ، ٝطْ كٔخد حُؼزخص رط٣َوظ٤ٖ ٝكن ح٩ؿَحءحص حُظخ٤ُٚ: 

  ؽو٠مخ آٌفب ٌىوٚٔجبؿα’ s Cronbach : 

، ٧رؼخى هخثٔش أٓخ٤ُذ SSPSٔو٤خّ ربٓظويحّ رَٗخٓؾ طْ كٔخد ٓؼخَٓ حُؼزخص ُِ

 حُظؼِْ ٌُُٞذ ٝؿخءص ؿ٤ٔؼٜخ َٓطلؼٚ، ٓٔخ ٣يٍ ػ٠ِ ػزخص حُوخثٔش.

  ؽو٠مخ اٌزغيئخ إٌظف١خSplit-Half Coefficient: 

طؼَٔ ٌٛٙ حُط٣َوش ػ٠ِ طـِثٚ حُزؼي ا٠ُ ٜٗل٤ٖ ٓظٌخكج٤ٖ، ٣ظ٠ٖٔ حُٜ٘ق 

حُلَى٣ش، ٝحُٜ٘ق حُؼخ٢ٗ ٓـٔٞع ح٧ٍٝ ٓـٔٞع ىٍؿخص ح٧كَحى ك٢ ح٧ٓجِش 

ىٍؿخص ح٧كَحى ك٢ ح٧ٓجِش حُِٝؿ٤ش، ٣ٝظْ كٔخد ٓؼخَٓ ح٩ٍطزخ١ ر٤ٜ٘ٔخ، حٕ 

(، ٢ٛٝ ٓؼخ٬ٓص ط٤َ٘ 0,96 - 0,65ٓؼخَٓ حُؼزخص أرؼخى حُٔو٤خّ طظَٝحف ر٤ٖ )

ا٠ُ إٔ حُوخثٔش ػ٠ِ ىٍؿش ػخ٤ُش ٖٓ حُؼزخص، ٌٝٛح ٣يٍ ػ٠ِ ٬ٛك٤ظٜخ ًؤىحس 

لخ٢ُ، ٣ٝؼي ٓئَٗح ػ٠ِ إٔ ٓو٤خّ ًُٞذ ٧ٓخ٤ُذ حُظؼِْ ُِو٤خّ ك٢ حُزلغ حُ
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٣ٌٖٔ إٔ ٣ؼط٢ ٗلْ حُ٘ظخثؾ ٓخ اًح طْ ططز٤وٚ ػ٠ِ ٗلْ حُؼ٤٘ٚ ٝك٢ ظَٝف 

 حُظطز٤ن ٗلٜٔخ.

 صبٌضب: ئعواءاد اٌزغوثخ الأٍب١ٍخ ٌٍجؾش:

رؼي ح٩ٗظٜخء ٖٓ اػيحى ح٩ٗلٞؿَحك٤ي حُظلخػ٢ِ ٝاػيحى أىٝحص حُزلغ ٟٝزطظٜخ، 

 رش ح٧ٓخ٤ٓش ُِزلغ ٝحُظ٢ َٓص رخَُٔحكَ حُظخ٤ُش:طْ ط٘ل٤ٌ حُظـَ

 رطج١ك أكاٚد اٌجؾش لج١ٍبً: -

 طْ ططز٤ن أىٝحص حُيٍحٓش هز٤ِخ ػ٠ِ ٓـٔٞػخص حُزلغ ًخُظخ٢ُ:

  ططز٤ن ٓو٤خّ حُظؼِْ ٌُُٞذ ٌٝٓخٍػ٢ ُظ٤ٜ٘ق حُٔـٔٞػخص )طوخٍر٢

 ٝطزخػي١(

 َك٢ ح٩هظزخٍ حُظل٢ِ٤ٜ حُٔؼي اٌُظ٤َٗٝخ، ًُٝي رٜيف ه٤خّ حُـخٗذ حُٔؼ

 حَُٔطز٢ رٜٔخٍحص اىحٍس حُويٓخص ح٩ٌُظ٤َٗٝش.

  رطخهش حُظو٤٤ْ، ًُٝي رٜيف ه٤خّ حُـخٗذ ح٧ىحث٢ حَُٔطز٢ رٜٔخٍحص اىحٍس

 حُويٓخص ح٩ٌُظ٤َٗٝش.

 أفزجبه رىبفإ اٌّغّٛػبد اٌزغو٠ج١خ: -

طْ طل٤َِ ٗظخثؾ حُظطز٤ن، ٠ٍَُٝس ح٠ُز٢ حُظـ٣َز٢، ك٤غ ٣ظْ ٓؼَكش طٌخكئ 

 ٢ ٬ًً ٖٓ ح٩هظزخٍ حُظل٢ِ٤ٜ ٝرطخهش حُظو٤٤ْ، ًخُظخ٢ُ:أكَحى ٓـٔٞػش حُزلغ ك

 لج١ٍبً فٟ الأفزجبه اٌزؾظ١ٍٟ: اٌّغّٛػز١ٓ اٌزغو٠ج١ز١ٓرىبفإ ث١ٓ  -1

طْ حُظؤًي ٖٓ طٌخكئ حُٔـٔٞػخص حُظـ٣َز٤ش ػٖ ٣َ١ن ططز٤ن ح٩هظزخٍ حُظل٢ِ٤ٜ 

هز٤ِخً ػ٠ِ ػ٤٘ش حُزلغ ُو٤خّ ى٫ُش حُلَٝم ر٤ٖ ٓظٞٓط٢ ىٍؿخص حُٔـٔٞػظ٤ٖ 

( ػٖ ٣َ١ن رَٗخٓؾ T-testحُظـ٣َز٤ظ٤ٖ، ربٓظويحّ ح٩ِٓٞد ح٩كٜخث٢ )
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(SPSS ٍٝرؼي ٍٛي حُ٘ظخثؾ، ٝطِٞٛض حُزخكؼش ا٠ُ حُ٘ظخثؾ حُٟٔٞلش رخُـي )

 حُظخ٢ُ:

( كلاٌخ اٌفوٚق ث١ٓ ِزٍٛطٟ كهعبد اٌّغّٛػز١ٓ اٌزغو٠ج١ز١ٓ 15علٚي )

 لج١ٍبً فٟ الإفزجبه اٌزؾظ١ٍٟ

 اٌّزٍٛؾ اٌؼلك اٌّغّٛػبد
ٔؾواف الإ

 اٌّؼ١بهٞ
 اٌللاٌخ ل١ّخ "د" ك.ػ

َِزٜٛ 

 اٌللاٌخ

الإٍٍٛة 

 اٌزمبهثٟ
24 15851 3874 

42 18196 18119 
غ١و 

الإٍٍٛة  كاٌخ

 اٌزجبػلٞ
21 16881 3841 

( ً (، ٌٝٛح ٣يٍ ػ٠ِ 0,112ٖٓ حُـيٍٝ حُٔخرن ٗـي إٔ ٓٔظٟٞ حُي٫ُش ٓٔخ٣ٝخ

حُٔـٔٞػظ٤ٖ حُظـ٣َز٤ظ٤ٖ ػيّ ٝؿٞى كَم ىحٍ اكٜخث٤خ ر٤ٖ ٓظٞٓط٢ ىٍؿخص 

ك٢ حُظطز٤ن حُوز٢ِ ُ٪هظزخٍ حُظل٢ِ٤ٜ، ٌٝٛح ٣يٍ ػ٠ِ طٌخكئ ٝطـخْٗ 

 حُٔـٔٞػخص هزَ حُظطز٤ن.

 فٟ لج١ٍب فٟ ثطبلخ اٌزم١١ُ: اٌّغّٛػز١ٓ اٌزغو٠ج١ز١ٓرىبفإ ث١ٓ  -2

طْ حُظؤًي ٖٓ طٌخكئ حُٔـٔٞػخص حُظـ٣َز٤ش ػٖ ٣َ١ن ططز٤ن رطخهش حُظو٤٤ْ هز٤ِخً 

حُزلغ ُو٤خّ ى٫ُش حُلَٝم ر٤ٖ ٓظٞٓط٢ ىٍؿخص حُٔـٔٞػظ٤ٖ ػ٠ِ ػ٤٘ش 

( ػٖ ٣َ١ن رَٗخٓؾ T-testحُظـ٣َز٤ظ٤ٖ، ربٓظويحّ ح٩ِٓٞد ح٩كٜخث٢ )

(SPSS ٍٝرؼي ٍٛي حُ٘ظخثؾ، ٝطِٞٛض حُزخكؼش ا٠ُ حُ٘ظخثؾ حُٟٔٞلش رخُـي )

 حُظخ٢ُ:

( كلاٌخ اٌفوٚق ث١ٓ ِزٍٛطٟ كهعبد اٌّغّٛػز١ٓ اٌزغو٠ج١ز١ٓ 16علٚي )

 لج١ٍبً فٟ ثطبلخ اٌزم١١ُ
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 اٌّزٍٛؾ اٌؼلك اٌّغّٛػبد
الإٔؾواف 

 اٌّؼ١بهٞ
 اٌللاٌخ ل١ّخ "د" ك.ػ

َِزٜٛ 

 اٌللاٌخ

الإٍٍٛة 

 اٌزمبهثٟ
24 15875 3848 

42 
-

18532 
18299 

غ١و 

الإٍٍٛة  كاٌخ

 اٌزجبػلٞ
21 16845 5821 

( ً ٣يٍ ػ٠ِ (، ٌٝٛح 0,222ٖٓ حُـيٍٝ حُٔخرن ٗـي إٔ ٓٔظٟٞ حُي٫ُش ٓٔخ٣ٝخ

ػيّ ٝؿٞى كَٝ ىحٍ اكٜخث٤خ ر٤ٖ ٓظٞٓط٢ ىٍؿخص حُٔـٔٞػظ٤ٖ حُظـ٣َز٤ظ٤ٖ 

ك٢ حُظطز٤ن حُوز٢ِ ُزطخهش حُظو٤٤ْ، ٌٝٛح ٣يٍ ػ٠ِ طٌخكئ ٝطـخْٗ حُٔـٔٞػخص هزَ 

 حُظطز٤ن.

 اٌّزبثؼخ ٚاٌلػُ ٚاٌزم١١ُ اٌَّزّو: -

ػ٠ِ ٝطْ ٓظخرؼش ػ٤ِٔش طٔـ٤َ حُٔخىس أػ٠خء ٤ٛجش حُظي٣ٍْ ٝح٤ُٜجش حُٔؼخٝٗش 

حُٔٞهغ حُٔؼي ُِظطز٤ن، ٝحُٔظخرؼش ٝحُظٞحَٛ ٖٓ ه٬ٍ حُز٣َي ح٩ٌُظ٢َٗٝ ٝأىٝحص 

 حُظٞحَٛ ح٫ؿظٔخػ٢.

-  ً  رطج١ك أكاٚد اٌجؾش ثؼل٠ب

طْ ططز٤ن أىٝحص حُزلغ ػ٠ِ حُؼ٤٘ش ح٧ٓخ٤ٓش ُِزلغ رؼي٣خً رٌَ٘ كَى١ ػ٠ِ ًَ 

 ػ٠ٞ ٤ٛجش طي٣ٍْ، ٝطٔؼِض ٌٛٙ ح٧ىٝحص ك٢:

اٌُظ٤َٗٝخ، ًُٝي رٜيف ه٤خّ حُـخٗذ حُٔؼَك٢ ح٩هظزخٍ حُظل٢ِ٤ٜ حُٔؼي  -

 ُٜٔخٍحص اىحٍس حُويٓخص ح٩ٌُظ٤َٗٝش رؼي٣خً.

رطخهش حُظو٤٤ْ، ًُٝي رٜيف ه٤خّ حُـخٗذ ح٧ىحث٢ ُٜٔخٍس اىحٍس حُويٓخص  -

 ح٩ٌُظ٤َٗٝش رؼي٣خً.
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 ٔزبئظ اٌجؾش ٚرف١َو٘ب:

٣ٞؿي كَم ىحٍ اكٜخث٤خ ػ٘ي ٝح١ٌُ ٣٘ٚ ػ٠ِ أٗٚ " أفزجبه اٌفوع الأٚي

ر٤ٖ ٓظٞٓط٠ ىٍؿخص ح٫هظزخٍ حُظل٠ِ٤ٜ ُو٤خّ ك٢ حُـخٗذ  0.05ٓٔظٟٞ 

حُٔؼَك٢ ُٜٔخٍحص اىحٍس حُويٓخص ح٩ٌُظ٤َٗٝش ُٔـٔٞػظ٠ حُظـ٣َذ ٝكوخً 

٧ٓخ٤ُذ حُظؼِْ ٌُُٞذ )طوخٍر٢ ٝطزخػي١( ٝحُظ٢ طؼَٟض ُ٪ٗلٞؿَحك٤ي 

 (T-test"، ٩ٝهظزخٍ ٛلش حُلَٝ طْ آظويحّ ح٩ِٓٞد ح٩كٜخث٢ )حُظلخػ٢ِ

( ُو٤خّ ى٫ُش حُلَٝم ر٤ٖ ٓظٞٓط٢ ىٍؿخص SPSSػٖ ٣َ١ن رَٗخٓؾ )

 حُٔـٔٞػظ٤ٖ حُظـ٣َز٤ظ٤ٖ، ٝؿخءص حُ٘ظخثؾ ًٔخ ك٢ حُـيٍٝ حُظخ٢ُ:

( كلاٌخ اٌفوٚق ث١ٓ ِزٍٛطٟ كهعبد اٌّغّٛػز١ٓ اٌزغو٠ج١ز١ٓ 17علٚي )

 ثؼل٠بً فٟ الإفزجبه اٌزؾظ١ٍٟ

 اٌّزٍٛؾ اٌؼلك اٌّغّٛػبد
الإٔؾواف 

 اٌّؼ١بهٞ
 ك.ػ

ل١ّخ 

 "د"
 اٌللاٌخ

َِزٜٛ 

 اٌللاٌخ

الإٍٍٛة 

 اٌزمبهثٟ
24 34.00 3.88 

42 5851 0.00 
كاٌخ ػٕل 

الإٍٍٛة  (0.01)

 اٌزجبػلٞ
21 26.20 5.49 

( ً (، ٌٝٛح ٣يٍ ػ٠ِ 0.00ٖٓ حُـيٍٝ حُٔخرن ٗـي إٔ ٓٔظٟٞ حُي٫ُش ٓٔخ٣ٝخ

ك٢  ٝؿٞى كَم ىحٍ اكٜخث٤خ ر٤ٖ ٓظٞٓط٢ ىٍؿخص حُٔـٔٞػظ٤ٖ حُظـ٣َز٤ظ٤ٖ

حُظطز٤ن حُزؼي١ ُ٪هظزخٍ حُظل٢ِ٤ٜ، ُٜخُق حُٔـٔٞػش حُظـ٣َز٤ش ح٠ُٝ٧ ًحص 

ح٩ِٓٞد حُظوخٍر٢، ٌٝٛح ٣ظلن ٓغ رؼٞ حُيٍحٓخص حُظ٢ أٗخٍص ا٠ُ إٔ ٛ٘خى 

ػ٬هش ا٣ـخر٤ش ر٤ٖ أٓخ٤ُذ حُظؼِْ ٝكن ًٗٔٞؽ ًُٞذ ٝحُظل٤َٜ، ٜٓ٘خ ىٍحٓش 

(Sudria et al, 2018 Kablan, 2013 ;حُظ٢ ط٤َ٘ ا ) َ٠ُ حٕ حُظوخٍر٤٤ٖ حًؼ

حُويٍس ػ٠ِ كَ طل٬٤ٜ، كخُظوخٍر٤٤ٖ ٣ظؼِٕٔٞ رخَُّٓٞ ٝحٍُٜٞ، ُٝي٣ْٜ 
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، ٣ٝل٠ِٕٞ حُؼَٔ حُلَى١، ٝطوظِق ٓغ ح٬ٌُ٘ٔص حُظ٢ ططِذ اؿخرٚ ٝحكيس

( ٝحُظ٢ ط٤َ٘ ا٠ُ حٕ حُظزخػي٤٣ٖ حًؼَ طل٬٤ٜ 2011ىٍحٓش )ػَٔٝ ػزيحُلظخف، 

( حٗٚ ٫ ٣ٞؿي كَم ك٢ 2011، ٖٓ حُظوخٍر٤٤ٖ، ٝىٍحٓش )أ٣ٜخد حُ٘لخص

 حُظل٤َٜ ر٤ٖ حُظوخٍر٤٤ٖ ٝحُظزخػي٤٣ٖ.

٣ٞؿي كَم ىحٍ اكٜخث٤خ ػ٘ي ٝح١ٌُ ٣٘ٚ ػ٠ِ أٗٚ  أفزجبه اٌفوع اٌضبٟٔ

 ح٧ىحث٢ُو٤خّ ك٢ حُـخٗذ  رطخهش حُظو٤٤ْر٤ٖ ٓظٞٓط٠ ىٍؿخص  0.05ٓٔظٟٞ 

ً ٧ٓخ٤ُذ حُظؼِْ  ُٜٔخٍحص اىحٍس حُويٓخص ح٩ٌُظ٤َٗٝش ُٔـٔٞػظ٠ حُظـ٣َذ ٝكوخ

، ٩ٝهظزخٍ ٌُُٞذ )طوخٍر٢ ٝطزخػي١( ٝحُظ٢ طؼَٟض ُ٪ٗلٞؿَحك٤ي حُظلخػ٢ِ

( ػٖ ٣َ١ن رَٗخٓؾ T-testٛلش حُلَٝ طْ آظويحّ ح٩ِٓٞد ح٩كٜخث٢ )

(SPSS ،ُٖو٤خّ ى٫ُش حُلَٝم ر٤ٖ ٓظٞٓط٢ ىٍؿخص حُٔـٔٞػظ٤ٖ حُظـ٣َز٤ظ٤ )

 ٝؿخءص حُ٘ظخثؾ ًٔخ ك٢ حُـيٍٝ حُظخ٢ُ:

اٌفوٚق ث١ٓ ِزٍٛطٟ كهعبد اٌّغّٛػز١ٓ اٌزغو٠ج١ز١ٓ ( كلاٌخ 18علٚي )

 ثؼل٠بً فٟ ثطبلخ اٌزم١١ُ

 اٌّزٍٛؾ اٌؼلك اٌّغّٛػبد
الإٔؾواف 

 اٌّؼ١بهٞ
 ك.ػ

ل١ّخ 

 "د"
 اٌللاٌخ

َِزٜٛ 

 اٌللاٌخ

الإٍٍٛة 

 اٌزمبهثٟ
24 34.00 3.88 

42 -4835 0.00 
كاٌخ ػٕل 

الإٍٍٛة  (0.01)

 اٌزجبػلٞ
21 26.20 5.49 

ً ) ٖٓ حُـيٍٝ (، 0.00حُٔخرن ٗـي إٔ ٓٔظٟٞ حُي٫ُش ُِٔـٔٞػش ح٠ُٝ٧ ٓٔخ٣ٝخ

ٌٝٛح ٣يٍ ػ٠ِ ٝؿٞى كَم ىحٍ اكٜخث٤خ ر٤ٖ ٓظٞٓط٢ ىٍؿخص حُٔـٔٞػظ٤ٖ 

حُظـ٣َز٤ظ٤ٖ ك٢ حُظطز٤ن حُزؼي١ ُزطخهش حُظو٤٤ْ، ُٜخُق حُٔـٔٞػش حُظـ٣َز٤ش 

ٗخٍص ا٠ُ حُؼخ٤ٗش ًحص ح٩ِٓٞد حُظزخػي١، ٌٝٛح ٣ظلن ٓغ رؼٞ حُيٍحٓخص حُظ٢ أ
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إٔ ٛ٘خى ػ٬هش ا٣ـخر٤ش ر٤ٖ أٓخ٤ُذ حُظؼِْ ٝكن ًٗٔٞؽ ًُٞذ ٝط٤ٔ٘ش حُٜٔخٍحص 

٤ٔ٣ِٕٞ ا٠ُ ؿٔغ ( ك٤غ إ حُظزخػي٤٣ٖ 2012ٜٓ٘خ ىٍحٓش )اه٬ٙ ػ٣َ٘ش، 

ُلَ ح٬ٌُ٘ٔص، ٝهيٍطْٜ ػ٠ِ ط٘ل٤ٌ حُوط٢  حُٔؼِٞٓخص ٝطٞظ٤ق ه٤خُْٜ

 ٝحُظـخٍد ٩ػظٔخىْٛ ػ٠ِ حُوزَس حُٔلٔٞٓش ٝحُظـ٣َذ حُلؼخٍ. 

٬ُٗلٞؿَحك٤ي حُظلخػ٠ِ طؤػ٤َ ًز٤َ ٝح١ٌُ ٣٘ٚ ػ٠ِ أٗٚ  أفزجبه اٌفوع اٌضبٌش

ٌَُ ٖٓ ٓـٔٞػظ٠ حُظـ٣َذ )طوخٍر٠ / طزخػيٟ( ك٠ ط٤ٔ٘ش ٜٓخٍحص حىحٍس 

زخٍ ٛلش حُلَٝ طْ كٔخد كـْ ح٧ػَ ربٓظويحّ ، ٩ٝهظحُويٓخص ح٫ٌُظ٤َٗٝش

( أ١ حٕ كـْ حُظؤػ٤َ 0,412َٓرغ ا٣ظخ ُ٪هظزخٍ حُظل٢ِ٤ٜ كٞؿي إٔ كـْ ح٧ػَ )

( ٝٛٞ كـْ طؤػ٤َ ٓظ٢ٓٞ، ٌٛح 0,311ٓظ٢ٓٞ، َٝٓرغ ا٣ظخ ُزطخهش حُظو٤٤ْ ٛٞ )

٣يٍ ػ٠ِ ٝؿٞى طؤػ٤َ ا٣ـخر٢ ُ٪ٗلٞؿَحك٤ي حُظلخػ٢ِ ك٢ ط٤ٔ٘ش ٜٓخٍحص اىحٍس 

ٓخص ح٩ٌُظ٤َٗٝش، ٝهي ٣َؿغ ط٢ٓٞ ٝٛـَ كـْ حُظؤػ٤َ ا٠ُ ٛـَ كـْ حُوي

 (.Carvajal, 2010حُؼ٤٘ش ًٔخ أٗخٍ )

 اٌزٛط١بد:

 ك٢ ٟٞء ٗظخثؾ حُزلغ حُٔخرن ػَٟٜخ ٣ٌٖٔ طوي٣ْ حُظ٤ٛٞخص حُظخ٤ُش:

ح٩ٓظلخىس ٖٓ ح٩ٗلٞؿَحك٤ي حُظلخػ٢ِ حُٔ٘ظؾ ك٢ حُزلغ ًـِء ٖٓ حُلو٤زش  .1

حُٔٞحهغ ح٩ٌُظ٤َٗٝش ُِٔخىس أػ٠خء ٤ٛجش حُظي٣ٍْ ٝح٤ُٜجش حُظي٣ٍز٤ش ُيٍٝس اىحٍس 

 حُٔؼخٝٗش.

ح٩ٓظلخىس ٖٓ أىٝحص حُزلغ حُلخ٢ُ ٝح٩ٓظَٗخى رٜخ ك٢ حُظي٣ٍذ ػ٠ِ اىحٍس  .2

 ؿ٤ٔغ حُويٓخص ح٩ٌُظ٤َٗٝش، ٝهخٛش رؼي إٔ ػزض ٛيهٜخ ٝػزخطٜخ.
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 اٌّمزوؽبد:

1. ٩ ً ِٓٞد حُظؼِْ حُٔل٠َ ط٤ْٜٔ ر٤جش ط٤ٌل٤ش ُؼَٝ ح٧ٗلٞؿَحك٤ي حُظلخػ٢ِ ٝكوخ

 ُِٔظؼ٤ِٖٔ.

 لبئّخ اٌّواعغ

 أٚلا: اٌّواعغ اٌؼوث١خ:

(. حُظٞحؿي حُؼَر٢ 2016أكٔي ك٤ٖٔ ح١َُٜٔ، ٝآ٫ء ؿؼلَ حُٜخىم. ) -

رٔٞحهغ حُ٘زٌخص ح٫ؿظٔخػ٤ش ح٧ًخى٤ٔ٣ش: ىٍحٓش طل٤ِ٤ِش ٨ُكَحى 

  .Cybrarians Journal, 53(5335), 1-2ٝحُٔئٓٔخص. 

(. أٓخ٤ُذ حُظؼِْ رً٘ٔٞؽ ًُٞذ ٝػ٬هظٜخ 2012اه٬ٙ كٖٔ ػ٣َ٘ش. ) -

رٜٔخٍس كَ ح٬ٌُ٘ٔص ُظ٤ٔ٘ش حُٔٞٛزش حُو٤خى٣ش ُؼ٤٘ش ٖٓ ٓؼ٢ِٔ حُٔٞٛٞر٤ٖ 

٣٫ٝش حُو١َّٞ. ٓـِش ٤ًِش حُظَر٤ش: ؿخٓؼش  -رَٔكِش طؼ٤ِْ ح٧ٓخّ 

. ٓٔظَؿغ ٖٓ 350 - 305،  10, ع٤ًِ2ش حُظَر٤ش، ٓؾ -حُو١َّٞ 

http://search.mandumah.com/Record/921718 

(. 2011ح٧ىْٛ رٖ ه٤ِلٚ ح١َُٔ٘، ٝه٤ِلش ٜٓطل٠ حُلٖٔ أرٞ ػخٍٗٞ. ) -

ح٫ٗظخؽ حُؼ٢ِٔ ٧ػ٠خء ٤ٛجش حُظي٣ٍْ ك٢ حُـخٓؼخص حُٔؼٞى٣ش ٝحُؼٞحَٓ 

حٙ ؿ٤َ ٍٓ٘٘ٞس(. ؿخٓؼش حُٔئػَس ك٤ٚ ٝٓوظَكخص ُِظط٣َٞ )ٍٓخُش ىًظٍٞ

ح٤َُٓٞى، حٍري. ٓٔظَؿغ ٖٓ 

http://search.mandumah.com/Record/740142 

(. أٓخ٤ُذ حُظؼِْ حُٔل٠ِش ُيٟ ٬١د ؿخٓؼش 2012أٓخٓش محمد حُلخ٢ُٓ. ) -

ػَر٤ش ك٢ حُظَر٤ش  ٤١زش ٝػ٬هظٜخ رٔؼي٫طْ ح٧ًخى٤ٔ٣ش، ٓـِش ىٍحٓخص

http://search.mandumah.com/Record/921718
http://search.mandumah.com/Record/921718
http://search.mandumah.com/Record/740142
http://search.mandumah.com/Record/740142
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 (، طْ ح٩ٓظَؿخع ٖٓ حَُحر1:٢(، ؽ)29ٝػِْ حُ٘لْ، ع)

http://repository.taibahu.edu.sa/123456789/17324 

(: كخػ٤ِش ط٤ْٜٔ ر٤جش طؼِْ ٗو٤ٜش هخثٔش ػ٠ِ 2012آٔخػ٤َ كٔٞٗش ) -

ح٩ٗلٞؿَحك٤ي ك٢ حُظل٤َٜ حُٔؼَك٢ ٝح٫طـخٙ ٗلٞٛخ ُيٟ ١ِزش ٤ًِش 

، 4، ع19حُظَر٤ش ك٢ ؿخٓؼش ح٧ه٠ٜ. ٓـِش حُؼِّٞ حُظَر٣ٞش ٝحُ٘ل٤ٔش. ٓؾ

طْ حٓظَؿخػٚ ٖٓ  543-526

http://search.shamaa.org/FullRecord?ID=126741 

(. أٗٔخ١ ح٧ٗلٞؿَحك٤ي حُظؼ٢ٔ٤ِ 2016أَٓ ٗؼزخٕ أكٔي. ) -

"حُؼخرض/حُٔظلَى/حُظلخػ٠ِ" ٝأػَٙ ك٢ حُظل٤َٜ ًٝلخءس طؼِْ ح٣َُخ٤ٟخص 

ُيٟ ط٤ٓ٬ٌ حَُٔكِش ح٫رظيحث٤ش ١ًٝ ح٩ػخهش ح٤ٌُ٘ٛش حُز٤ٔطش. ٓـِش حُظَر٤ش: 

. ٓٔظَؿغ ٖٓ 321 - 222، 3، ؽ٤ًِ162ش حُظَر٤ش، ع -ؼش ح٧َُٛ ؿخٓ

http://search.mandumah.com/Record/864405 

(. كخػ٤ِش أِٓٞر٢ ُِظؼِْ حُظوخٍر٢ ٝحُظزخػي١ 2011ا٣ٜخد ح٤ُٔي ٗلخطش. ) -

٤ٌَ ح٣َُخ٢ٟ ُظ٤ٓ٬ٌ حُٜق حُؼخ٢ٗ ًُ٘ٔٞؽ ًُٞذ ك٢ ط٤ٔ٘ش حُظل٤َٜ ٝحُظل

٤ًِش حُظَر٤ش رو٘خ،  -ٓـِش حُؼِّٞ حُظَر٣ٞش: ؿخٓؼش ؿ٘ٞد حُٞحى١  .ح٩ػيحى١

 ٓٔظَؿغ ٖٓ. 122 - 140، 13ع

 http://search.mandumah.com/Record/935432 

 -خ حُظؼِْ حُٔظ٘وَ: ىٍحٓش ٗظ٣َش.ط٤ٔ٤َ حٗيٍحّٝ ٤ِْٓ. طٌُ٘ٞٞؿ٤ -

Cybrarians Journal.-  طخ٣ٍن ح٬١٫ع  -( .2012)ٓخٍّ  29ع

 http://goo.gl/2tBujBٓظخف ك٢  -<.10/01/2020>

http://repository.taibahu.edu.sa/123456789/17324
http://repository.taibahu.edu.sa/123456789/17324
http://search.shamaa.org/FullRecord?ID=126741
http://search.shamaa.org/FullRecord?ID=126741
http://search.mandumah.com/Record/864405
http://search.mandumah.com/Record/864405
http://search.mandumah.com/Record/935432
http://goo.gl/2tBujB
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(. ٓيحهِش ػ٤ِٔش كٍٞ حَُ٘٘ حُؼ٢ِٔ 2012ؿٔخٍ ػ٢ِ ه٤َِ حُيٛ٘خٕ. ) -

حُٔـِش  .ر٤ٖ حُظؤ٤٣ي ٝحَُكٞ Open Access ك٢ ٜٓخىٍ حٍُٞٛٞ حُلَ

حُي٤ُٝش ُؼِّٞ حٌُٔظزخص ٝحُٔؼِٞٓخص: حُـٔؼ٤ش ح٣َُٜٔش ٌُِٔظزخص 

 ٓٔظَؿغ ٖٓ .293 - 292، 1, ع6ٝحُٔؼِٞٓخص ٝح٤ٍٗ٧ق، ٓؾ

http://search.mandumah.com/Record/964066  

(. حُ٘يٝس حُؼ٤ِٔش ح٠ُٝ٫ ٢ِ2002 ىٛ٘خٕ، ٓـي١ ٓلٔـي ٣ـْٞٗ. )ؿٔخٍ ػ -

ؿخٓؼش  -حُظؼ٤ٔ٤ِش رؼ٘ٞحٕ "ٗظْ حُظؼ٤ِْ حُؼخ٠ُ ح٫كظَحٟـ٠. ٤ًِش حُظَر٤ش

 ًلَ ح٤ُ٘ن.

(. أِٓٞرخ حُظؼِْ حُٔطل٢ 2015ؿٔخٗش ػخىٍ هِحّ، ػ٢ِ ٍٜٓ٘ٞ. ) -

حر٢: ٝحُؼ٤ٔن ٝػ٬هظٜٔخ رؤرؼخى حُظل٤ٌَ ٓخٍٝحء حُٔؼَك٢. ٓظخف ػ٠ِ حَُ

http://mohe.gov.sy/master/Message/Mc/jomana%20kha

zam.pdf 

(. ح٩ٗظخؽ حُؼ٢ِٔ ٧ٓخطٌس ػِْ حٌُٔظزخص ٝحُظٞػ٤ن 2012ٓؼخى ط٤ظز٤َص. ) -

 42، عCybrarians Journalػ٠ِ ح٣ُٞذ ك٢ حُـِحثَ: ىٍحٓش ٓوخٍٗش، 

 <. ٓٔظَؿغ ٖٓ:201-01-04طخ٣ٍن ح٬١٫ع > -

<

http://journal.cybrarians.org/index.php?option=com_conte<

:stitbrt&catid=313:papers&Itemidnt&view=article&id=804

=93 

(. كؼخ٤ُش رَٗخٓؾ طي٣ٍز٢ ٓوظَف ك٢ ط٤ٔ٘ش 2014ٜٓخّ حُـ١ٞ٣َ. ) -

ٜٓخٍحص ط٤ْٜٔ حُوَحث٢ ح٤ٌُ٘ٛش ح٩ٌُظ٤َٗٝش ٖٓ ه٬ٍ طو٤٘ش ح٫ٗلٞؿَحك٤ي 

http://search.mandumah.com/Record/964066
http://mohe.gov.sy/master/Message/Mc/jomana%20khazam.pdf
http://mohe.gov.sy/master/Message/Mc/jomana%20khazam.pdf
http://journal.cybrarians.org/index.php?option=com_content&view=article&id=804:stitbrt&catid=313:papers&Itemid=93
http://journal.cybrarians.org/index.php?option=com_content&view=article&id=804:stitbrt&catid=313:papers&Itemid=93
http://journal.cybrarians.org/index.php?option=com_content&view=article&id=804:stitbrt&catid=313:papers&Itemid=93
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ٜٝٓخٍحص حُؼوخكش حُز٣َٜش ُيٟ حُٔؼِٔخص هزَ حُويٓش. ىٍحٓخص ػَر٤ش ك٢ 

 .42 - 13، 4، ؽ45َر٤٣ٖٞ حُؼَد، عحُظَر٤ش ٝػِْ حُ٘لْ: ٍحرطش حُظ

(. حُزٞحرخص ح٩ٌُظ٤َٗٝش ٝحُٔؼِٞٓخص ١2013خٍم ػزيحُلل٤ع كٔيحٕ. ) -

حُزلؼ٤ش ٝىٍٝٛٔخ ك٠ ػَٝ ٓوَؿخص حُزلغ حُؼ٠ِٔ ٍٝكغ حُظ٤ٜ٘ق 

ِإرّو "ٔؾٛ ثٕبء ئٍزوار١غ١خ ثؾض١خ ٌٍغبِؼخ فٝ حُي٠ُٝ ُِـخٓؼخص. 

  .ٗٞكٔزَ 13-12، ؿخٓؼش ر٢٘ ٣ٞٓق، "اٌؼمل اٌمبكَ

 (. اٟخءس ػ٠ِ حَُ٘٘ حُؼ٢ِٔ حُٔلظٞف.٬١2016ٍ ٜٗٞحٕ. ) -

(. ٗظَس ػ٠ِ ٓٔظـيحص حَُ٘٘ حُؼ٢ِٔ ك٢ ظَ ٬١2012ٍ ٜٗٞحٕ. ) -

 ح٫ٗلظخف حَُه٢ٔ.

(. حُٜٔ٘خص حُؼ٤ِٔش حُؼخ٤ُٔش ٝىٍٝٛخ ك٢ طؼ٣ِِ 2012ػخثيس ِٓٔخٕ. ) -

 ٓئطَٔحص ح٥ىحد ٝحُؼِّٞ ح٫ٗٔخ٤ٗشحُزلغ حُؼ٢ِٔ ٝحُظٞحَٛ ر٤ٖ حُزخكؼ٤ٖ. 

ٓٔظَؿغ ٖٓ:   -ٝحُطز٤ؼ٤ش 

http://proceedings.sriweb.org/akn/index.php/art/article/

view/302 

(. ه٤خّ أػَ ؿٞىس حُويٓخص ح٩ٌُظ٤َٗٝش ػ٠ِ 2014ػزيحُـ٤َِ ١ٞح٤َٛ. ) -

٤ٓيح٤ٗش ٓئٓٔش ر٣َي حُـِحثَ/ ؿٔخٍ ٍٟخ حُِرٕٞ: ىٍحٓش 

. طخ٣ٍن ح٬١٫ع: 35. ع Cybrarians Journalحُٜٞح١ٍ.

ٓٔظَؿغ ٖٓ:  - 06/03/2012

http://journal.cybrarians.info/index.php?option=com_c

ontent&id=668 

http://proceedings.sriweb.org/akn/index.php/art/article/view/302
http://proceedings.sriweb.org/akn/index.php/art/article/view/302
http://journal.cybrarians.info/index.php?option=com_content&id=668
http://journal.cybrarians.info/index.php?option=com_content&id=668
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(. حٓظويحّ ح٩ٗلٞؿَحك٤ي 2016ػزيحَُإٝف آٔخػ٤َ. ) -

"حُظلخػ٠ِ/حُؼخرض" ٝأػَٙ ك٠ ط٤ٔ٘ش حُظل٤َٜ حُيٍح٠ٓ ُيٟ ٬١د 

كهاٍبد  -رىٌٕٛٛع١ب اٌزوث١خ طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُظؼ٤ِْ ٝحطـخٛخطْٜ ٗلٞٙ. 

 .192 - 111، 29، عٚثؾٛس: اٌغّؼ١خ اٌؼوث١خ ٌزىٌٕٛٛع١ب اٌزوث١خ

 -ش طٞظ٤ق طو٤٘ش ح٩ٗلٞؿَحك٤ي )حُؼخرض (. كخػ2012٤ِػز٤َ ػز٤ي ٢ِٔٓ. ) -

حُٔظلَى( ك٢ ط٤ٔ٘ش ٜٓخٍحص كَ حُٔٔؤُش حٍُٞحػ٤ش ك٢ حُؼِّٞ حُل٤خط٤ش ُيٟ 

، ٤ًِش حُظَر٤ش، هٍبٌخ ِبعَز١و١خُزخص حُٜق حُؼخَٗ ح٧ٓخ٢ٓ رـِس، 

 حُـخٓؼش ح٤ٓ٬ٓ٩ش رـِس.

ٗٔطخ طوي٣ْ ح٩ٗلٞؿَحك٤ي  (. 2015ػَٔٝ ى٣ٍٖٝ، ٝأٓخ٢ٗ حُيه٢٘. ) -

رض/حُٔظلَى( ػزَ ح٣ُٞذ ٝأػَٛٔخ ك٠ ط٤ٔ٘ش ٜٓخٍحص حُظل٤ٌَ )حُؼخ

رىٌٕٛٛع١ب اٌزؼ١ٍُ: اٌغّؼ١خ حُز١َٜ ُيٟ أ١لخٍ حُظٞكي ٝحطـخٛخطْٜ ٗلٞٙ. 

 .364 - 265(، 2) 25، ٓؾاٌّظو٠خ ٌزىٌٕٛٛع١ب اٌزؼ١ٍُ

(. أػَ ٗظ٣َش ًُٞذ ًٗٔٞؽ ٝأٗٔخ١ حُظؼِْ 2011ػَٔٝ ٛخُق ػزيحُلظخف. ) -

ٓـِش ٤ًِش حُظَر٤ش  .٤ش ٝح٫طـخٙ ك٢ طؼِْ ح٧ك٤خءػ٠ِ حُٔٔظ٣ٞخص حُظل٤ِٜ

 ٓٔظَؿغ ٖٓ .272 - 221،  ٤ًِ11ش حُظَر٤ش، ع  -رخُل٤ّٞ: ؿخٓؼش حُل٤ّٞ 

http://search.mandumah.com/Record/141794  

(. طؤػ٤َ 2015ؿخ١ُ ٍحطذ ػٜخٛش، ٝٗخَٛ ه٤ْٔ حُـ٤ِح١ٝ. ) -

ش رٜ٘خ ك٢ حُزٞحرخص ح٩ٌُظ٤َٗٝش ٝحَُ٘٘ حُي٢ُٝ ػ٠ِ طَط٤ذ ؿخٓؼ

اٌّإرّو اٌؼٍّٟ الاٚي ٌٍّىزجبد ثغبِؼخ ثٕٙب . حُظ٤ٜ٘لخص حُؼخ٤ُٔش

، ؿخٓؼش رٜ٘خ، ك٢ حُلظَس "رؾل٠بد اٌّىزجبد اٌغبِؼ١خ فٟ الاٌف١خ اٌضبٌضخ"

ٗٞكٔزَ، طْ ح٩ٓظَؿخع ٖٓ  24-25ٖٓ 
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http://bu.edu.eg/staff/nasserelgizawy-حَُحر٢:

publications/33465  

(. حُ٘زٌخص ح٩ؿظٔخػ٤ش ح٧ًخى٤ٔ٣ش: ىٍحٓش 2021كخ١ٔش كخٓي آٔخػ٤َ. ) -

حُٔـِش حُؼ٤ِٔش ٌُِٔظزخص ٝحُٞػخثن ٝحُٔؼِٞٓخص:  .ٓٔل٤ش طو٤٤ٔش ٓوخٍٗش

ص، هْٔ حٌُٔظزخص ٝحُٞػخثن ٝطو٤٘ش حُٔؼِٞٓخ -٤ًِش ح٥ىحد  -ؿخٓؼش حُوخَٛس 

 ٓٔظَؿغ ٖٓ. 391- 322، 5، ع3ٓؾ

http://search.mandumah.com/Record/1092306  

حٓظويحّ حُظؼِْ حُٔظ٘وَ ك٢ ط٤ٔ٘ش حُٜٔخٍحص حُؼ٤ِٔش  ـخٓي١.حُكخ٣ن رٖ ٓؼ٤ي  -

ع  -.Cybrarians Journal -. 2ٝحُظل٤َٜ ُيٟ ٬١د ؿخٓؼش حُزخكش. 

طْ  ف ف. ٓظخ 2020-10-15طخ٣ٍن ح٬١٫ع  -( .2013)ٓزظٔزَ  32

 :ح٩ٓظَؿخع ٖٓ

http://www.journal.cybrarians.org/index.php?option=co

-m_content&view=article&id=648%3Amobile

learn&catid=263%3Apapers&Itemid=80 

(. أػَ أٓظويحّ طو٤٘ش ح٫ٗلٞؿَحك٤ي حُوخثْ 2015ٓخ٣ٍخٕ ٬٤ٓى ٍٜٓ٘ٞ. ) -

ػ٠ِ ًٗٔٞؽ أرؼخى حُظؼِْ ُٔخٍُحٗٞ ػ٠ِ ط٤ٔ٘ش رؼٞ ٓلخ٤ْٛ حُلٞٓزش 

حُٔلخر٤ش ٝػخىحص حُؼوَ حُٔ٘ظؾ ُيٟ ٬١د ٤ًِش حُظَر٤ش. ٓـِش ٤ًِش 

. 162 - 125، 5، ع31ر٤ش، ٓؾ٤ًِش حُظَ -حُظَر٤ش: ؿخٓؼش أ١ٞ٤ٓ 

 http://search.mandumah.com/Record/685773ٓٔظَؿغ ٖٓ 

محمد أكٔي ٓخُْ، ِٜٗش حُٔظ٢ُٞ ارَح٤ْٛ، ػزيحُؼ٣ِِ ١ِزش ػزيحُل٤ٔي ػَٔ،  -

َحك٤ي ػ٠ِ (. أػَ حهظ٬ف أٗٔخ١ ح٫ٗلٞؿ٠٘ٓٝ2019 ػزيحُٔ٘ؼْ كَٛٞى. )

http://bu.edu.eg/staff/nasserelgizawy-publications/33465
http://bu.edu.eg/staff/nasserelgizawy-publications/33465
http://bu.edu.eg/staff/nasserelgizawy-publications/33465
http://www.journal.cybrarians.org/index.php?option=com_content&view=article&id=648%3Amobile-learn&catid=263%3Apapers&Itemid=80
http://www.journal.cybrarians.org/index.php?option=com_content&view=article&id=648%3Amobile-learn&catid=263%3Apapers&Itemid=80
http://www.journal.cybrarians.org/index.php?option=com_content&view=article&id=648%3Amobile-learn&catid=263%3Apapers&Itemid=80
http://search.mandumah.com/Record/685773
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ط٤ٔ٘ش ٜٓخٍحص ط٤ْٜٔ کخث٘خص حُظؼِْ حَُه٤ٔش ػ٬ػ٤ش ح٧رؼخى ُيی ٬١د 

٤ًِش حُظَر٤ش،  -ٓـِش ٤ًِش حُظَر٤ش: ؿخٓؼش رٍٞٓؼ٤ي  .طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُظؼ٤ِْ

، ٓٔظَؿغ 362 - 342، 24ع

:ٖٓord/959838http://search.mandumah.com/Rec 

كؼخ٤ُش حٓظويحّ طو٤٘ش ح٫ٗلٞؿَحك٤ي ػ٠ِ طؼِْ (. 2016محمد ى٣ٍٖٝ. ) -

ِغٍخ اٌؼ١ٍّخ ح٧ىحء حُٜٔخ١ٍ ٝحُظل٤َٜ حُٔؼَك٢ ُٔٔخروش حُٞػذ حُط٣َٞ، 

 ، َٜٓ.ٌٍزوث١خ اٌجل١ٔخ

، ٓطخرغ الأفٛعواف١ه ِٓ اٌزقط١ؾ اٌٝ الأزبط (.2016)محمد ِٗظٞص.  -

 ، ح٣َُخٝ.٬ٛ1، ١

(. كٖ ح٩ٗلٞؿَحك٤ي ر٤ٖ حُظ٣ٞ٘ن ٝحُظلل٤ِ ػ٠ِ 2014)محمد ِٗظٞص،  -

، طْ ح٩ٓظَؿخع ٖٓ: 13، حُؼيى ِغٍخ اٌزؼ١ٍُ الإٌىزوٟٚٔ. حُظؼِْ

http://emag.mans.edu.eg/index.php?page=news&task=s

422&sessionID=33how&id= 

.  حُوخَٛس: ىحٍ 1أ(. ر٤جخص حُظؼِْ ح٩ٌُظ٠َٗٝ ؽ .2019محمد ػط٤ش ه٤ْٔ ) -

 حُٔلخد َُِ٘٘ ٝحُظ٣ُٞغ.

(. حُ٘ظ٣َش ٝحُزلغ حُظَر١ٞ ك٢ طٌُ٘ٞٞؿ٤خ 2013محمد ػط٤ش ه٤ْٔ. ) -

 حُظؼ٤ِْ. حُوخَٛس: ىحٍ حُٔلخد َُِ٘٘ ٝحُظ٣ُٞغ.

الإٌىزوٟٚٔ، اٌغيء الأٚي: ِظبكه اٌزؼٍُ (. 2015محمد ػط٤ش ه٤ْٔ. ) -

  . حُوخَٛس: ىحٍ حُٔلخد.الأفواك ٚاٌٍٛبئؾ

(. حُٔؼخ٤٣َ 2013ٗيح ٓخُْ ك٬ف حُؼـ٠ٔ، ا٣ٜخد محمد ػزيحُؼظ٤ْ كِٔس. ) -

حُظَر٣ٞش ٝحُل٤٘ش ُظٞظ٤ق حُظؼِْ حُٔظ٘وَ ك٠ رَحٓؾ حُظي٣ٍذ ح٫ٌُظ٠َٗٝ 

http://search.mandumah.com/Record/959838
http://emag.mans.edu.eg/index.php?page=news&task=show&id=422&sessionID=33
http://emag.mans.edu.eg/index.php?page=news&task=show&id=422&sessionID=33
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ريُٝش ح٣ٌُٞض. ىٍحٓخص ػَر٤ش ك٢ حُظَر٤ش ٝػِْ حُ٘لْ: ٍحرطش حُظَر٤٣ٖٞ 

. ٓٔظَؿغ ٖٓ 51 - 1،  4, ؽ43حُؼَد، ع

http://search.mandumah.com/Record/700744 

. "شحُظؼ٤ِْ ح٩ٌُظ٢َٗٝ "ططز٤وخص ٓٔظليػ(. ٤ُٝ2011ي حُلِلخ١ٝ. ) -

 حُوخَٛس: ىحٍ حُلٌَ حُؼَر٢.

 صب١ٔب: اٌّواعغ الأعٕج١خ:

- Alias, N., & Siraj, S. (2012). Design and Development 

of Physics Module Based on Learning Style and Ap-

propriate Technology by Employing Isman Instruction-

al Design Model. Turkish Online Journal of Educa-

tional Technology-TOJET, 11(4), 84-93. 

- Alshehri, M. A., & Ebaid, M. (2016). The effectiveness 

of using interactive infographic at teaching mathemat-

ics in elementary school. British Journal of Educa-

tion, 4(3), 1-8.  

- Ata, R., & Cevik, M. (2018). Exploring relationships 

between Kolb’s learning styles and mobile learning 

readiness of pre-service teachers: A mixed study. Edu-

cation and Information Technologies, 1-27. 

- Austin, A. E., & Hill, L. B. (2014). University faculty 

roles and responsibilities in the United. States. In Mey-

http://search.mandumah.com/Record/700744
http://search.mandumah.com/Record/700744


 مجلة كلية التربية النوعية للدراسات التربوية والنوعية م2226( مايو 2ج ) (61د )العد
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
196 

 
  

er, L. (Ed.), Oxford bibliographies in education. Re-

trieved from: 

http://www.oxfordbibliographies.com/view/document/o

bo-9780199756810/obo-9780199756810-0070.xml  

- Baldwin, S. & Ching, YH. (2017). Interactive Storytell-

ing: Opportunities for Online Course Design, Associa-

tion for Educational Communications & Technology, 

61: 179. 

- Carvajal, J., & Skorupski, W. P. (2010). The Effects of 

Small Sample Size on Identifying Polytomous  DIF Us-

ing the Liu–Agresti Estimator of the Cumulative 

Common Odds Ratio. Educational and Psychological 

Measurement, 70(6), 914–925. 

https://doi.org/10.1177/0013164410379325 

- Dalton, J., & Design, W. (2014). A Brief Guide to Pro-

ducing Compelling Infographics. London School of 

Public Relations. 

- Dur, B. İ. U., Filipczak-Bialkowska, A., Bresciani, S., 

Ge, J., Niu, Y., Othman, A., & Wils, D. (2014). Interac-

tive infographics on the internet. Online Journal of Art 

and Design, 2(4), 1-14. 

http://www.oxfordbibliographies.com/view/document/obo-9780199756810/obo-9780199756810-0070.xml
http://www.oxfordbibliographies.com/view/document/obo-9780199756810/obo-9780199756810-0070.xml
https://doi.org/10.1177/0013164410379325
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- Hlodan, O. (2010). Mobile learning anytime, anywhere. 

BioScience, 60(9), 682-682.  

- Hofacker, C. F., Goldsmith, R. E., Bridges, E., & 

Swilley, E. (2007). E-services: a synthesis and research 

agenda. In E-Services (pp. 13-44). DUV.  

http://www.oxfordbibliographies.com/view/document/o

bo-9780199756810/obo-9780199756810-0070.xml 

- Johansson, D., & Andersson, K. (2015). Mobile e-

Services: State of the art, focus areas, and future direc-

tions. nternational Journal of E-Services and Mobile 

Applications, 7(2), 1-24. 

- Kablan, Z., & Kaya, S. (2013). Science Achievement in 
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Eurasian Journal of Educational Research, 53, 97-114. 

- Keegan, D. (2002). The Future of Learning: From 

eLearning to mLearning 

- Kibar, & Akkoyunlu. (2014). A New Approach to 

Equip Students with Visual Literacy Skills: Use of In-

fographics in Education, Hacettepe University, Faculty 

of Education. 

http://www.oxfordbibliographies.com/view/document/obo-9780199756810/obo-9780199756810-0070.xml
http://www.oxfordbibliographies.com/view/document/obo-9780199756810/obo-9780199756810-0070.xml
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