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ضوء  فيبمدارس التعميم قبل الجامعي بمصر  القيادة الأخلاقيةآليات تطبيق 
 خبرة ماليزيا.

 إعداد
 نورا نادي حموده عوض

 إشراف
 أ.د/عزام عبدالنبي أحمد محمد

 أستاذ التربية المقارنة والإدارة التعميمية
 جامعة بني سويف -كمية التربية

 المستخمص.
ىدف ىذا البحث إلى الإستفادة من خبرة ماليزيا في تطبيق القيادة الأخلبقية بمدارس  

التعميم قبل الجامعي، وفي سبيل تحقيق ىذا اليدف استخدمت الدراسة المنيج الوصفي، وسار 
البحث وفق ىذا المنيج في مجموعة من الخطوات بدأت بالإطار العام لمبحث، ثم توضيح 

ادة الأخلبقية، ثم تناول البحث خبرة ماليزيا في تطبيق القيادة الأخلبقية الإطار النظري لمقي
بالتعميم قبل الجامعي، وتوصل البحث إلى مجموعة من الإجراءات التي تمثمت في المحافظة 

 القيادة ماىية لتوضيح لمديري المدارس دورات تدريبية بعقدعمى مستوى القيادة الأخلبقية 
، تعزيز السموكيات الايجابية لمعمل في ودورىا بيا، لممارسات المرتبطةوا وأىميتيا، الأخلبقية

 عن الابتعاد وضرورة الأخلبقي الوعي لنشروضع منظومة قيمية ومدونة أخلبقية للبقتداء بيا 
حيث أن طبيعة العمل بالمدرسة تستمزم الالتزام  اللبأخلبقي، مظاىر السموك من مظير أي

إظيار الصفات الشخصية الأخلبقية لممدير بالأخلبقيات وعدم التياون مع أي اختراقات تمسيا، 
أثناء تعاممو مع مرؤوسيو  يعطى انطباع ايجابي عنو الأمر الذي ينجم عنو أثار ايجابية عمى 

الصفات الأخلبقية ليتمكن من أداء ميامو عمى سير العمل،  تدعيم السموك الإداري لممدير ب
 أكمل وجو عمى اعتبار أن الأخلبق ركن أساس في العمل الإداري وبدونيا لا تستقيم الأمور.

 خبرة ماليزيا. –مدارس التعميم قبل الجامعي  –الكممات المفتاحية: القيادة الأخلاقية 
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Abstract 
This research aimed to benefit from Malaysia’s experience in applying 
ethical leadership in pre-university schools. In order to achieve this goal, 
the study used the descriptive approach, and the research proceeded 
according to this approach in a set of steps that began with the general 
framework of the research, then clarified the theoretical framework of 
ethical leadership, and then addressed The research examined 
Malaysia’s experience in applying ethical leadership in pre-university 
education. The research reached a set of procedures that included 
maintaining the level of ethical leadership by holding training courses 
for school principals to clarify the nature of ethical leadership, its 
importance, the practices associated with it, and its role in promoting 
positive work behaviors, and developing a value system. And an ethical 
code to follow to spread moral awareness and the necessity of staying 
away from any manifestation of immoral behavior, as the nature of 
school work requires adherence to ethics and not tolerating any 
violations that affect it. Demonstrating the principal’s moral personal 
qualities while dealing with his subordinates gives a positive impression 
of him, which results in negative effects. Positive on the progress of 
work, strengthening the manager’s administrative behavior with ethical 
qualities so that he can perform his duties to the fullest extent, given that 
ethics are a cornerstone of administrative work and without them, things 
cannot be right. 
Keywords: ethical leadership - pre-university schools - Malaysian 

experience. 
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 مقدمة:
يشيــد العالـم اليوم مجموعـة من التغيرات والتطـورات المتسارعة الـتي تؤثـرفي جميع المجالات ،        

وأصبح العنصر الحاكم والغالب ىو التقدم العممي والتكنولوجي وانعكست تمك التغييرات عمى 
سعى دول العالم المنظمات باختلبف أنواعيا ، ولم تكن المنظمات التعميمية في معزل عن ذلك لذا ت

 إلى تطوير مؤسساتيا التربوية بكافة مستوياتيا التعميمية عن طريق الأستغلبل الأمثل لمقوى البشرية.  
ويعد توظيف مدخل القيادة الأخلبقية أمراً داعماً لمعمميات الإدارية بالمدارس ، ويكاد يكون مكملًب    

الأفراد والمؤسسة ، كما تؤثر القرارات الأخلبقية ليا ، حيث تؤثر القيادة الأخلبقية فى سموك وثقافة 
عمى تفاعلبت وعلبقات كافة العاممين بيا ، وتزيد من مستوى رضاىم الميني ، فضلب عن أن القيادة 

 Senyurtسينيورت , ودنك )دراسة الأخلبقية تعمل عمى تحقيق أىداف المدرسة، ولذلك أكدت 
and DINC, 2015  )( دراسة عمى :  التنظيمية المواطنة وسموك الأخلاقية القيادة بين العلاقة

(، عمى وجود علبقة إيجابية بين معممي المدارس الإبتدائية والعميا الخاصة فى البوسنة واليرسك
     (., Atiya Alshammari (2015القيادة الأخلبقية وأداء معممي المدارس الابتدائية

: خدمة الآخرين ، إحترام الأخرين ، بناء المجتمع ، وتتمثل  مبادئ القيادة الأخلبقية في        
 & Greenberg)إظيار العدالة ، التحمي بالصدق، وقد أثبتت دراسة جرينبيرج وبارون 

Baron2000  ، أن المرؤسين نتيجة شعورىم بالعدالة داخل المنظمة التي يعممون فييا )
د العمل وبطاقات الوصف الوظيفي، وأيضا يظيرلدييم سموكا تطوعياً اختيارياً يتجاوز ما تفرضو عقو 

إلى أن القيادة الأخلبقية تتميز عن غيرىا من الأنماط ( Resick,2006ريسك  )قد أشارت دراسة 
القيادية بالأبعاد التالية :الشخصية والنزاىة ، والوعي الأخلبقي ، التوجو نحو المجتمع والناس ، 

دارة   .  ( 8102نورث ىاوس ، بيترج ،  المساءلة الأخلبقية)والتحفيز ، والتشجيع والتمكين ، وا 
 :مشكمة البحث

أن عمى الرغم من اىتمام وزارة التربية والتعميم بترسيخ القيم الأخلبقية بالمجتمع المدرسي إلا 
 الواقع يشير إلى وجود قصور في الممارسات الأخلبقية كتزايد حالات الغش الجماعي وكذلك 
العنف الطلببي والعنف بين المعممين والطلبب ، وفي ظل غياب نظام فاعل لممحاسبية 

بجانب ضعف ، وضاع الفيم والتمييز بين الخطأوالصواب،الأخلبقية سادت الأخلبقيات السيئة 
سيير عمي وضروريتيا لإصلبح العمل التربوي برمتو)الوعي بثقافة المحاسبية لدى القيادات 

 .(8108 ، الجيار
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غياب وىذا ما أكدت عميو الخطة الإستراتيجية لمتعميم قبل الجامعي والتي أشارت إلى       
، كما أشارت (37، ص8102)وزارة التربية والتعميم ،المحاسبية والشفافية في النظام التعميمي

)وزارة التربية  قمة وجود قائد يستطيع اتخاذ قرار أخلبقي بعيد عن أي مصالح شخصية إلى 
أشارت إحدى الدراسات إلى تداخل  وأيضا( ،  24-24ص ص  ،8102 والتعميم ،

الاختصاصات بين أعضاء الإدارة بالمدرسة ، مع ضعف كفاءة بعض القيادات المدرسية ، مع 
جمود نظم وأساليب العمل في المستويات الإدارية المختمفة ، بالإضافة إلى الإفتقار إلى 

وضعف تداول المعمومات المرتبطة بالعمل بين أعضاء الإدارة المدرسية داخل ، الشفافية 
 .(344،ص8102المدرسة وبين المدارس )عزة جلبل مصطفى، 

عمى ضرورة تقييد مديري  (6106, )نسرين صالح محمد صلاح الدينأكدت دراسة وكذلك          
المدارس بالسموكيات الإنسانية والإجراءات الإدارية الفاعمة ، والتي تعالج جوانب القصور فى الأداء 

لى تطورىم المينى وضمان تحسين أدائيم، كما أشارت  دراسة  وتقود الى إشباع حاجات المعممين ، وا 
(Michal &Maries 2010) ية يؤدي إلى الكثير من النتائج كتنمية إلى أن تطبيق القيادة الأخلبق

سموكيات المواطنة التنظيمية ، وسيادة مفيوميا والعمل بروح الفريق ، ورفع درجة الإحساس بالتفاؤل 
في المستقبل حيث يختفي الترىيب وتقل درجة تيميش القدرات الشخصية ، وكذلك تقدير الجيود 

(إلى أن أنماط القٌادة وأسالٌبها وممارسات Saraih2006) ساريةوكذلك أشارت  دراسة الإضافية، 

 ديباولاوهوىالقائد تؤثر على سلوك المواطنة التنظٌمٌة للعاملٌن, وكذلك توصلت دراسة 
(Dipaola&Hiy2005)  ,إلى أن قٌادة المدٌر تغرس سلوك المواطنة التنظٌمٌة لدى المعلمٌن

المناخ المدرسي إلى أن  (Dipaola&Tschannen2001) ديباولا وتشانينوكذلك توصلت دراسة 
الجيد يسيم في قيام المعممين بسموكيات المواطنة التنظيمية أي أنو يوجد علبقة ارتباط قوية بين المناخ 

 المدرسي وسموكيات المواطنة التنظيمية لدى المعممين .
  في ضوء ماسبق تتبمور مشكمة البحث في السؤال الرئيس التالى:و

بمصر عمى ضوء خبرة  القيادة الأخلاقية بمدارس التعميم قبل الجامعيكيف يمكن تطبيق 
 ماليزيا؟

 وينبثق عن ىذا السؤال الرئيس مجموعة من الأسئمة الفرعية التالية:
 ما الأسس النظرية  لمقيادة الأخلبقية في الأدبيات المعاصرة؟ -0
 ؟ أىم ملبمح القيادة الأخلبقية في ضوء خبرة  ماليزياما  -8
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بمدارس التعميم  في تطبيق القيادة الأخلبقية خبرة ماليزياما الآليات المقترحة للئستفادة من  -7
 ؟  قبل الجامعي

 أىداف البحث.
تطبيق القيادة الأخلاقية بمدارس التعميم قبل الجامعي في ييدف البحث إلى التعرف عمى      

 ، وذلك من خلبل التعرف عمى:  ضوء خبرة ماليزيا
 . الأسس النظرية  لمقيادة الأخلبقية في الأدبيات المعاصرةعرض  -0
 .أىم ملبمح القيادة الأخلبقية في ضوء خبرة  ماليزياعرض  -8
 فـــي تطبيـــق القيـــادة الأخلبقيـــة خبـــرة ماليزيـــاإلـــى الآليـــات المقترحـــة للئســـتفادة مـــن التوصـــل  -7

 بمدارس التعميم قبل الجامعي.
 أىمية البحث.

تبرز أىمية الدراسة الحالية من كونيا تبحث في المورد البشري الذي يعد من أىم موارد المنظمة      
وخصوصاً القائد لما لو من تأثير عمى التابعين لو أو المرؤسين فإلتزام القائد بالسموك الأخلبقي يؤثر 

ذى بيا، وفي ضوء ذلك يمكن إيجابياً في سموكيات العاممين معو وذلك لإن القائد ىو القدوة التي يحت
 تحديد أوجو الإستفادة منيا عمى النحو التالي :

فـي مصـر إلى الأخـذ بالإتجـاىـات الـحديثـة  فـي الفكر  مدارس التعميم قبل الجامعيحـاجـة  -8
 الإداري المعاصر لتطوير لتحسيـن النظام التعميمي  . 

تتناوليا الدراسة ، فالسمطو التي يتمتع بيا المدير إذا أىمية الفئتين )المديرين ، المعممين(المتين  -7
كانت ضمن الإطار الأخلبقي تؤثر في أداء المدرسة وتحسين مخرجاتيا من خلبل من خلبل التأثير 
 الإيجابي في اتجاىات العاممين وأنماط سموكيم ، وفضلب عن تنمية السموك الأخلبقي  في المدرسة .

في تطبيق القيادة  خبرة ماليزياالآليات المقترحة للئستفادة من بعض تسعى الدراسة إلى تقديم  -2 
 .بمدارس التعميم قبل الجامعي الأخلبقية

 منيج البحث.
 ذلـك : بأنـو يعـرف والـذيوفقـًا لممـنيج المقـارن بمدخمـو الوصـفي التحميمـي  البحـث ىـذا يقـوم    

طارىـا التـاريخي سـياقيا إلـى البحـث محـلالظـاىرة التعميميـة  يـرد الـذي المـنيج  ويعتبـر الثقـافي وا 
 إلـى أو النحـو ىـذا عمـى أو تكوينيـا انشـائيا إلـى أدت التي الحقيقية الأسبابشرطًا لمعرفة  ذلك
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 الدراسات مجال في المقارن المنيج أن حيث دراستيا وقت أو الآن عميو الذي بالوضع تطويرىا
وأحيانًـا التجريب)عبـد الجـواد السـيد  والتحميـل والتـاريخ الوصـف بدون قائمًا يعد لا المقارنة التربية
 .(02، ص 8114بكر، 

 حدود البحث.
في مصر  تناول البحث الحالي القيادة الأخلبقية بمدارس التعميم قبل الجامعي الحدود الموضوعية:

وخبرة ماليزيا في تطبيق من حيث مفيوميا وأىدافيا، وخصائصيا، وممارسات القيادة الأخلبقية، 
 .الأخلبقيةالقيادة 

لتطبيق بوصفيا مجال الدراسة؛  ومصر ماليزيا دولتي عمى البحث الحالي اقتصر الحدود المكانية:
 .القيادة الأخلبقية

 مصطمحات البحث.
 :Ethical Leadershipالقيادة الأخلاقية 

السموك المناسب الذي يظيره القائد من خلبل نشطاتو وعلبقاتو الشخصية ، وتعزيز ىذا السموك      
 , Brown  (2002لدى التابعين عن طريق عمميات الاتصال ذي الإتجاىين ، والتعزيز واتخاذ القرار

M.E.,  فييا الثقة ( وأيضاً ىناك من عرفيا بأنيا إيجاد بيئة عمل مستقرة داعمة للؤتباع تتوافر
والرعاية والتعاطف حتى يشعروا بالأمان فى مواجية المشكلبت الصعبة ، واستخدام السمطة لدفع 
داراتيا والتوفيق بين وجيات النظر المتصارعة ، وتسييل عممية اتخاذ  الأتباع للئىتمام بالقضايا وا 

 ( .8108القرار)رضية سميمان الحبسية، 
بأنيا قدرة القائد عمى تركيز اىتمام  ة الحالية تعريفاً إجرائياوفي ضوء ماسبق تتبنى الدراس     

المؤسسة عمى الأخلبق والقيم وغرس والمبادئ وغرسيا في نفوس الموظفين عن طريق عمل القائد 
كنموذج يحتذى بو بطريقة مرئية تسيم في تحريك الموظفين وتوجيييم  نحو اليدف وفق مجموعة 

 خلبقية المقبولة في المجتمع .من المبادئ السميمة والقيم الأ
 الدراسات السابقة.

(:" القياده الاخلاقيو كمدخل لتحقيق التميز 6162نسمو عبد الرؤوف حافظ محمود ) دراسة-0
 رصدىدفت الدراسو الى  دراسو ميدانيو بمحافظو سوىاج", -المؤسسي بمدارس التربيو الخاصو 

الممارسات القياديو والاداريو لدى مديري مدارس التربيو الخاصو في مصر ودورىا في تحقيق التميز 
المؤسسي ، والكشف عن واقع دور القياده الاخلبقيو في تحقيق التميز المؤسسي بمدارس التربيو 
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الخاصو بمحافظو سوىاج ، وكيفيو التوصل الى وضع تصور مقترح يمكن أن يسيم في تحقيق 
لتميز المؤسسي بمدارس التربيو الخاصو في ضوء القيادة الأخلبقيو واعتمدت الدراسو عمى المنيج ا

( من مديري ومعممي 031الوصفي لمناسبتو لطبيعتيا ، تم اختيار عينو الدراسو مكونو من عدد) 
ة مدارس التربيو الخاصو بمحافظو سوىاج وتمثمت أىم نتائج الدراسة بما يمي: ضعف دعم الإدار 

لمبادئ التشاور لتحقيق التميز في أدائو ، قمة تحقيق المصداقيو في تقييميا لممعممين في ضوء 
معايير التميز التي تعتمدىا بمدارس التربيو الخاصو ، استخدام القيادات المدرسية الروتين التقميدي 

سية أساليب التفكير في العمل بمدارس التربية الخاصة بمحافظة سوىاج ، قمة استخدام القيادات المدر 
الإبداعي في حل المشكلبت بمدارس التربية الخاصة ، قمة تدريب العاممين بمدارس التربية الخاصة 
عمى استخدام الوسائل التكنولوجية الحديثة  بمدارس التربية الخاصة بمحافظة سوىاج ، ضعف تفعيل 

م التعرف عمى أىم الأسباب التي الموقع الإلكتروني بمدارس التربية الخاصة بمحافظة سوىاج ومن ث
تعوق تحقق الفاعمية التعميمية وتزايد المعرفة الرقمية ، ضعف دعم الإدارة المدرسية في تفعيل الخطة 
الإستراتيجية وذلك بتقديم الإدارة مقترحات وحمول قابمة لمتنفيذ عمى أرض الواقع في فترة زمنية قصيرة 

، قمة إبراز سمة ميمة لمدير المدرسة تعد من أىم سماتو بمدارس التربية الخاصة بمحافظة سوىاج 
 الشخصية وىي قدرتو عمى حل المشكلبت بأسموب عممي. 

( : بعنوان :"القياده الاخلاقيو مدخل لتحقيق الإلتزام التنظيمي 6166دراسو بسمو المعز ) -6
ات القياده ، ىدفت الدراسة  الى التعرف عمى ممارسلاعضاء ىيئو التدريس بجامعو سوىاج "

الاخلبقيو  لدى القيادات الجامعيو ودورىا في تحقيق الالتزام التنظيمي لاعضاء ىيئو التدريس بجامعو 
سوىاج ولتحقيق ىذه الدراسو استخدمت  المنيج الوصفي ، كما استخدمت الاستبانو كاداه رئيسيو 

الطريقو العشوائيو وتمثمت عضو ىيئو تدريس تم اختيارىم ب 241لجمع البيانات وبمغت عينو الدراسو 
اىم نتائج الدراسو بما يمي : وجود تاثير إيجابي لممارسات القياده الاخلبقيو لدى القيادات الجامعيو 
عمى الالتزام التنظيمي لأعضاء ىيئو التدريس بجامعو سوىاج ، درجو ممارسة القياده الاخلبقيو لدى 

سطو ، مستوى الالتزام التنظيمي لأعضاء ىيئو القيادات الجامعيو بجامعو سوىاج جاءت بدرجو متو 
التدريس بجامعو سوىاج جاء بدرجو متوسطو ، وجود علبقو طرديو بين ممارسات القياده الاخلبقيو 
لدى القيادات الجامعيو والالتزام التنظيمي لاعضاء ىيئو التدريس الدراسو ، كما توصمت إلى أن 

شكلبت والمعوقات التي تواجو القيادات الجامعيو وأعضاء القياده الأخلبقيو ىي افضل طريقو لحل الم
ىيئو التدريس بجامعو سوىاج وأوصت الدراسة بضرورة توفير المناخ التنظيمي  الإجتماعي القائم 
عمى احترام الأخلبق والقيم والعادات والتقاليد السميمة لدى العاممين  ، نشر الثقافة الأخلبقية بين 
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القادة بالمبادئ الأخلبقية قولًا وفعلًب لكي يكونوا قدوة حسنة ليم ،  المرؤوسين من خلبل تحمى
الإىتمام بممارسة القيادة الأخلبقية من خلبل العدالة والموضوعية في توزيع الأعباء عمى أعضاء 
ظيار الثقة بيم ، والعمل عمى حل مشكلبتيم ، تقييم  ىيئة التدريس ، وتقبل نقدىم بصدر رحب ، وا 

لتدريس وفق معايير موضوعية ، الاتجاه نحو تفويض السمطة والعمل عمى توفير أعضاء ىيئة ا
 .ىياكل تنظيمية مرنة تزيد من التعاون بين العاممين

دور القيادة الأخلاقية لدى  :"(6166)حنان صلاح الدين محمد, مروة مصطفى محمد دراسة  -7
 لأعضاء ىيئة التدريس ومعاونييمرؤساء الأقسام الأكاديمية فى تحسين المواطنة التنظيمية 

"ىدفت الدراسة الحالية إلى تحسين الممارسات المرتبطة بسموكيات المواطنة التنظيمية لدى أعضاء 
ىيئة التدريس ومعاونييم بجامعة أسيوط؛ وذلك من خلبل تحسين الممارسات المرتبطة بسمات 

ة بذات الجامعة، واستخدمت الدراسة القيادة الأخلبقية وسموكياتيا لدى رؤساء الأقسام الأكاديمي
المنيج الوصفي، وصممت إستبانتان أحدىما لتعرف واقع ممارسة رؤساء الأقسام الأكاديمية بجامعة 
أسيوط لسمات القيادة الأخلبقية وسموكياتيا من وجية نظر أعضاء ىيئة التدريس ومعاونييم بذات 

ريس ومعاونييم لسموكيات المواطنة التنظيمية، القسم، والأخرى لتعرف واقع ممارسة أعضاء ىيئة التد
( من أعضاء ىيئة التدريس ومعاونييم 828وتم تطبيق أدوات الدراسة عمى عينة عشوائية قواميا )

( عضو 814% من الكميات العممية )الزراعة، واليندسة(، و)07.44( عضو بنسبة 33بواقع )
(، وتوصمت الدراسة إلى أن واقع ممارسة  )التربية،والآداب % من الكميات النظرية44.32بنسبة 

رؤساء الأقسام الأكاديمية بجامعة أسيوط لمقيادة الأخلبقية تحققت بدرجة كبيرة من وجية نظر 
( بين واقع 1.14أعضاء ىيئة التدريس ومعاونييم، ووجدت فروق ذات دلالة إحصائية عند )

يرت النتائج أن واقع ممارسة أعضاء ىيئة ممارستيم لمقيادة الأخلبقية لصالح الكميات العممية، وأظ
التدريس ومعاونييم بجامعة أسيوط لممواطنة التنظيمية تحققت بدرجة كبيرة في معظم الممارسات، 

( بين واقع ممارستيم لسموكيات المواطنة التنظيمية 1.14ووجدت فروق ذات دلالة إحصائية عند )
علبقة ارتباطية موجبة ذات دلالة إحصائية بين لصالح الكميات العممية، وكشفت النتائج عن وجود 

ممارسة رؤساء الأقسام لمقيادة الأخلبقية وبين ممارسة أعضاء ىيئة التدريس ومعاونييم لسموكيات 
واقترحت الدراسة مجموعة من الآليات في ثلبثة محاور ىم:  (،1.10عند )  المواطنة التنظيمية

قية لدى رؤساء الأقسام الأكاديمية، وتحسين الممارسات تحسين الممارسات المرتبطة بالقيادة الأخلب
المرتبطة بالمواطنة التنظيمية لدى أعضاء ىيئة التدريس ومعاونييم، وآليات عامة تخص الجامعة 
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لتحسين الممارسات الأخلبقية والتطوعية لكل من القيادات الجامعية وأعضاء ىيئة التدريس 
 .ومعاونييم

،  "القياده الاخلاقيو بالمؤسسات التعميميو :عبر الثقافات" (:6160أحمد جوسين ) دراسة -0
ىدفت ىذه الدراسو الى التعرف عمى كيفيو تعريف التربويين الغربيو والشرقيو الاخلبقيو واستكشاف بقيو 
لممعممين كما ىدف ايضا عن مدى تاثير الاحداث الكبرى كجائحو كورونا والتقدم التكنولوجي واليجره 

م وفيميم الاخلبقيو دراسو عمى المنيج الاستكشافي وتم جمع البيانات عن طريق عايزه تصوراتي
معمم من الدول الشرقيو والغربيو وتوصمت الدراسو الى عده  40المقابلبت والاستطلبعات المفتوحو مع 

نتائج من اىميا اعتماد الثقافتين الشرقيو والغربيو لبعض السمات المشتركو لمقياده الاخلبقيو مثل 
الصدق والاحترام والعدالو،اعتماد الثقافو الشرقيو لبعض سمات القياده الاخلبقيو كالتدين،المسؤوليو 
الاجتماعيو والمرونو، اعتمادالثقافو الغربيو لبعض سمات القياده الاخلبقيو كالعمل في فريق،والقدره 

 عمى الاستماع للبخرين.
القياده الاخلاقيو في الادارات  (:"6161د )صلاح الدين عبد العزيز عبد الوىاب محمو دراسة  -2

، ىدفت ىذه الدراسو إلى رصد واقع ممارسات القيادات الوسطى بالإدارات دراسو حالو" -التعميميو 
التعميميو لمقياده الأخلبقيو ابعادىا لما ليا من أىميو كبرى تنعكس عمى أداء الكادر داري بتمك الإدارات 

يو عمى القيادات التنفيذيو بالمدارس التابعو ليذه الادارات وقد توصمت التعميميو وتأثير ذلك بالتبع
الدراسو الى تحقق الإداره الأخلبقية في الإدارات التعميميو في أربعو أبعاد  بدرجو متوسطو وفي بعد 
وضوح الدور بدرجو أعمى من المتوسط ولا تتحقق في بعد واحد وىو بعد العدالو وقد أوصت الدراسو 

الاىتمام بممارسو مديري الإدارات التعميميو لمقيادة الأخلبقية وتشجيع العاممين عمى ممارسو بضروره 
السموكيات الاخلبقية وتجنب السموكيات غير الأخلبقيو مع ضروره وجود دليل إجرائي لنشر ثقافة 

مى كافو القيادة الأخلبقية بين المديرين بموضوعية وعند اختيار القيادات التعميميو والتربويو ع
المستويات الاداريو يكون المكون الاخلبقي من ضمن المعايير وقد اعتمدت ىذه الدراسو عمى المنيج 
الوصفي وتم تطبيقيا عمى عينو من الكوادر الإدارية العاممة في إداره التربيو والتعميم بمديريتي التربيو 

،  8102/ 8103ل الدراسي الثاني والتعميم بمحافظو القاىره ومحافظو الجيزه وتم تطبيقيا في الفص
فرد من العاممين بالادارات التعميميو ، وقد أوصت الدراسو بضروره إلتزام  22وتكونت العينو من 

القيادات التعميمية بالموضوعية في توزيع الأعباء والتكاليف عمى العاممين والعمل عمى ترسيخ مبدأ 
لتعميمية ووضع برنامج تدريبي لمقيادات التعميمية عمى التعاون الفريقي بين كافو العاممين بالإدارات ا
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القياده الاخلبقيو، ووضع معايير موضوعية لتحديد القيادات التعميميو والتربويو عمى كافو المستويات 
 الاداريو بحيث يكون المكون الاخلبقي ىو المكون الاساسي ليا.

دة الأخلاقية عمى التماثل التنظيمي : ( :"أثر القيا6109ىيثم محمد عبدالعزيز جبريل )دراسة  -4
ىدفت ىذه الدراسة إلى دراسة أثر القيادة  دراسة ميدانية عمى الجامعات المصرية الخاصة ",

الأخلبقية عمى التماثل التنظيمي لدى أعضاء ىيئة التدريس في الجامعات الخاصة المصرية ، وتم 
أسموب الاستقصاء، حيث تم إجراء البحث  الحصول عمى البيانات والمعمومات الميدانية باستخدام

( مفردة من أعضاء ىيئة التدريس في ىذه الجامعات بنسبة 820عمى عينة بمغ تعدادىا الصافي )
( لمقيام بالتحميل الاحصائي SPSS V. 24%، وتم الإعتماد عمى الرزمة الإحصائية )33استرداد 

و دلالة معنوية لمقيادة الأخلبقية عمى ليذا البحث، وقد توصل البحث إلى وجود تأثير إيجابي ذ
التماثل التنظيمي وذلك من خلبل اختبار المتغيرات الفرعية لمقيادة الأخلبقية عمى التماثل التنظيمي، 
كما تبين أيضاَ من النتائج الوصفية لمبحث أن درجة كل من القيادة الأخلبقية والتماثل التنظيمي 

بالعمل عمى نشر ودعم السموك والمناخ الأخلبقي بين  ( فوق المتوسط وأوصى البحث7.4كانت )
الأفراد داخل الجامعة، وذلك من خلبل التوجيو والإرشاد الأخلبقي من قبل الرؤساء في العمل في 
الجامعات محل البحث، وترسيخ قيم العدل والنزاىة، وأوصى كذلك بأىمية إتباع الرؤساء لمفيوم 

عمى التماثل التنظيمي للؤفراد، كذلك ضرورة الإىتمام بالمرؤوسين  القيادة الأخلبقية وأثرىا الإيجابي
 ومشاركتيم في صنع القرار وتطوير أدائيم الوظيفي.

(: "سموكيات القياده الاخلاقيو لمديري المدارس من 6107تونجاي يافوز وأخرون )دراسة  -8
ىدفت الدراسو إلى تحديد  درجة السموكيات القيادية الأخلبقية لدى مديري  وجية نظر المعممين",

المدارس من وجيو نظر المعممين واعتمدت الدراسو عمى المنيج الوصفي من خلبل دراسو مسحيو 
تمت باستخدام باستخدام استبيان لجميع المعمومات المطموبو وتطبق الاستبيان عمى عينو وقدرىا ب 

عممون بالمدارس الابتدائية بالمنطقو المركزيو في  ايلب زيك بتركيا في العام الدراسي معمما مما ي 730
وتوصمت الدراسو إلى عدة نتائج من أىميا أىميو متغير الأقدميو والخبرة  ؛ حيث يرى  8100 8101

يئة المعممون أن المديرين الأكثر أقدمية وخبرة ىم الاكثر نجاحاً في حل المشكلبت الأخلبقية في ب
العمل ، وىناك علبقو إيجابيو بين قدره المدارس الأخلبقيو ومتغير الاقدميو والسن فكمما زادت سنوات 
الخبره والسن زادت قدره المدير عمى اتخاذ القرارات الاخلبقيو وبناء ثقافو تنظيميو ، بينما النوع أو 

ر عمى سموكيات القياده الاخلبقية الجنس لا يؤثر في تطبيق المبادئ الاخلبقيو بالمدرسو وبذلك لا يؤث
لمديري المدارس ، كما أشارت إلى أن المديرين  غالباً يواجيون معضمة أخلبقية عند اتخاذ أي قرار 
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بشأن القضايا المتعمقة بالموظفين ، وخمصت ىذه الدراسة إلى أن وضع قواعد أخلبقية مكتوبة لمديري 
اىة وعدالة وبطريقة أكثر أخلبقية خاصة فيما يتعمق المدارس قد يساعدىم عمى اتخاذ  القرارات بنز 

 بقضايا الموظفين.
( :"القيادة الأخلاقية في التعميم العالي : تطور المنطق Hanson2009وليام ىانسن ) دراسة-01

ىدفت إلى استكشاف كيفية تأثير التفاعل بين المعتقدات والمعرفة الأخلبقية  الأخلاقي المؤسسي "
والضغوط المدركة لدى الأفراد وبين الكيانات المؤسسية )البشرية وغير البشرية(،  المتعمقة بالعمل 

وتأثير ذلك عمى تطور منطق الأخلبق المؤسسى بمرور الوقت، لذا فإن ىذه الدراسة تساعد عمى فيم 
أفضل لكيفية تأثير تطور المنطق الأخلبقي لممؤسسة، وكذلك تمكن من اتباع مدخل شامل لاصلبح 

، وللئجابة عن أسئمة البحث المتعمقة بالعممية التطورية لدى مدركات المشاركين تم استخدام الأخلبق
والتي تستخدم لفحص العمميات  Grounded theoryالمنيج الكيفيى المعتمد عمى النظرية التجذيرية 

بيانات وىى والإجابة عن الأسئمة كيف ولماذا، أما وقد تم استخدام ثلبثة أنواع من الأدوات في جمع ال
( 07، وقد أجريت المقابمة مع )ORA/ DyNetالمقابلبت والاستبانات الالكترونية و حزمة برامج 

عضو من أعضاء ىيئة التدريس العاممين والقادة الإداريين بالجامعة ممن لدييم معمومات يعتقد إنيا 
ي تم جمعيا من المقابمة ذات صمة بالدراسة، وشممت العينة مختمف الرتب، وقد استخدمت البيانات الت

( 08( من أعضاء ىيئة التدرس بدوام كامل، و)34لتصميم استبانة تم تطبيقيا عبر الانترنت عمى )
( عضو، وقد تضمنت النتائج نموذجا منطقيا لأخلبقيات أعضاء 22إدارى ليبمغ عدد أفراد العينة )

منطق الأخلبقيات بالجامعة مثل تغير ىيئة التدريس بالاضافة غمى نموذج لمعمميات الديناميكية لتطور 
عممية القيادة حسب وظيف القائد، وأوصت الدراسة بأن إصلبح الأخلبق يجب أن يشمل الأعضاء 
واليياكل المؤسسية، كما أوصت بأنو يجب عمى القادة الرسميين استخدام قدر اقل من السيطرة والمزيد 

اعدة في إنشاء المبادئ الأخلبقية لممؤسسة من التمكين، كما يجب عمى أعضاء ىيئة التدريس المس
 .ومعرفتيا وتطبيقيا

 التعميق عمى الدراسات السابقة:
 يتضح من عرض الدراسات السابقة ما يمي:

 :أوجو التشابو بين الدراسة الحالية والدراسات السابقة -0
تتشابو الدراسة الحالية مع أغمب الدراسات السابقة في تناول الأسس النظرية لمقيادة    

 الأخلبقية.
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 أوجة الاختلاف:  -8
 تختمف الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة: -
بمدارس تطبيق القيادة الأخلبقية : عدم تعرض الدراسات السابقة لدراسة من حيث الموضوع -أ

؛ الأمر الذي يؤكد الاختلبف الجوىري ليذه الدراسة  في ضوء خبرة ماليزيا الجامعيالتعميم قبل 
 عن الدراسات السابقة.

آليات مقترحة تختمف الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة في أنيا تقدم  من حيث النتائج: -ب
 .ت تنفيذىابمدارس التعميم قبل الجامعي وآلياالقيادة الأخلبقية من تطبيق للئستفادة من 

 أوجة الإفادة: - 
 تستفيد الدراسة الحالية من الدراسات السابقة فيما يمي:

 توثٌق مشكلة الدراسة. - 8

 اختيار منيج الدراسة المناسب. -8 
 تدعيم الإطار النظري وتحديد النقاط التي يجب تناوليا. - 7 
 وضع الآليات الإجرائية المقترحة. -  2

 خطوات السير في البحث.
 يسير البحث؛ تحقيقًا لأىدافو؛ وفقًا لمخطوات التالية: 
 وصف وتحديد الإطار النظري لمقيادة الأخلبقية. -0
 .وصف ملبمح خبرة ماليزيا في تطبيق القيادة الأخلبقية -8
في تطبيق القيادة الأخلبقية  خبرة ماليزياالآليات المقترحة للئستفادة من طرح مجموعة من  -2

 .قبل الجامعيبمدارس التعميم 
 أولًا: الإطار النظري لمقيادة الأخلاقية.

 نشأة وتطور القيادة الأخلاقية : -1
اتسع نطاق الدعوة فى السنوات الأخيرة إلى ضرورة النظر عمى القيم والأخلبق كمكونات        

أساسية من مكونات القيادة والإدارة، وذلك  بسبب انتشار الاخفاقات القيادية في أوائل القرن الحادي 
عمى الثقة والنزاىة والعشرين بين قادة الأعمال الأمريكيين ؛ ونتيجة لذلك تم التركيز في تمك الفترة 

والعدالة لدى القادة فتم البحث عن القادة الذين يمتمكون الكثير من السمات الكاريزماتية ؛ لتوسيع 
نظرية القيادة الفعالة ، وبدأ اختيار القادة عمى أساس القيم وممارسة السموكيات الأخلبقية وأثر تمك 
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جتمع ككل ، كما تم إعادة النظر في معايير القيم والسموكيات عمى مصالح الآخرين وعمى مصمحة الم
القيادة و التأكيد عمى القائد بأن يكون فعالًا ويحقق نتائج مؤسسية ومجتمعية إيجابية طويمة الأجل وىذا 
المعيار الجديد سوف يشتمل عمى عنصر الأخلبق وذلك لمحد من القصور الأخلبقي  الذي حدث في 

القادة الأخلبقيين الذين أثرت الشخصية والسموك الأخلبقي عمى تمك الفترة ، وأيضاً تم التوصل الى 
رؤيتيم واتجاىيم فكانت القيادة الأخلبقية أمراً بالغ الأىمية ؛ ولذلك فقد أوضح العديد من الباحثين أن 

 ( .8102القادة المعتمدين عمى القيم ىم أكثر فعالية)عبد مرزوق الجنابي، 
( المفيوم لأول مرة في كتابو بعنوان القيادة ووصف 0232عام )( في Burnsوقد قدم بيرنز)       

فيو العديد من الجوانب الأخلبقيو لمقيادة وذكر فيو أن القيادة الأخلبقية تنشأ وتعود دائما إلى 
الاحتياجات الأساسية لممرؤوسين، وأيضا أشار إلى أن ىناك ثلبث مكونات لإطار القيادة الأخلبقية 

خمي : ويشير إلى أن العناصر المختمفة داخل المنظمة تكون متسقة أخلبقيا ولايوجد وىي: )التوحيد الدا
تناقضات ، الاستباقية : ويشير إلى أنو من خلبل إطار العمل يتضح للؤشخاص ما يجب عمييم فعمو 
عادة فحص الإطار تتم  بدلًا من تحديد الأشياء التي لا يجب فعميا ، النشاط : ويشير إلى أن تحديث وا 
بإنتظام وفقاً لاحتياجات المنظمة والمرؤوسين ؛ وبالتالى فإن إطار العمل يميل لمديناميكية بدلًا من 
الاعتماد عمى نظام ثابت ، وذكر أنو في نياية المطاف يصبح القائد أخلبقياً حيث أنو يرفع مستوى 

 (.8102الاتصال الأخلبقي لمقائد والاتباع )أحمد مجدي، 
( إلى أن القيادة الأخلبقية تعتمد عمى  Kohlberg1981أشار كولبيرج ) (0220وفي عام )     

التفكير الأخلبقي الذي يبدأ من  التعزيز السمبي والإيجابي البسيط لسموكيات معينة إلى بداية الشعور 
بالتبادل إلى الشعور أو الإحساس العام بما يتم قبولو أو رفضو اجتماعيًا لمشعور بالقواعد العامة ، 

ركز أبعاد  التفكير الأخلبقي عمى  أخلبقيات العدالة والرعاية والنقد ، ويجب أن يساعد الوقت في وت
المرحمة ، وبعض المشاركين يركزون عمى  تحديد بعض أنواع التفكير الأخلبقي المستخدمة في ىذه

التفكير الأخلبقي أكثر من القواعد المجتمعية ، وغالبًا ما يتم تعزيز التركيز من خلبل  أنظمة التنظيم 
 .Brent Davies Mark Brundrett, etal ,2010)البيروقراطي) 

قيات الإدارة وقسم ( مقالًا وقدمو  بعنوان أخلبBass1985كتب  باس ) 0224بينما في عام       
أشار باس  0222فيو القيادة إلى نوعين ىما القيادة الأخلبقية والقيادة الغير أخلبقية ، بينما في عام 

إلى أن القيادة الأخلبقية تعمل كبوصمة أخلبقية تؤكد Bass & Steidlmeier, 1999)وستيدلمير )
( عن الخيال الأخلبقي Greenfiled1986( تحدث جرينفيمد)0224عمى خدمة المنظمة، وفي عام )

( في عام Raymond1988والكفاءة الشخصية كأساس لمقيادة التعميمية،  وكذلك ذكر ريموند)
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(  أن الأخلبق قمب القياة التعميمية وأنيا جزء لا يتجزأ من المدرارس الفعالة فلب يمكن أن يوجد 0222)
يكون القائد شخصا أخلبقيا ذاتيا  يمتزم أحدىما دون الآخر،  وأن أساس القيادة  الأخلبقية ىو أن 

بالانصاف والمساواة والمسئولية أي يعامل الناس معاممة عادلة ويجب أن يكون المبدأ الفعال ىو المبدأ 
 ((Karianne Kalshoven , 2011الأخلبقي.

 (إلى أن دمج التفكير الأخلبقي والنظرية النقديةRobert1991وفي نفس العام أشار روبرت )     
 )ينتج عنو  سموك القيادة الأخلبقية ويعتمد ىذا السموك عمى ثلبث قيم أخلبقية تتمثل فيما يمي

Robert J & Starratt , 1991)  : 
: وذلك من خلبل نقد اليياكل التنظيمية البيروقراطية ومن ثم تطويرىا ، والبعد عن  قيمة النقد -0

صحيح السياسات التي تقوم عمي عدم العدالة الظمم والعنصرية ونبذىا والدفاع عن الحقوق ، وت
الاجتماعية ، وأيضاً تيدف ىذه القيمة إلى زيادة الممارسات الإجتماعية التي تمبي حاجة المجتمع ، 
والتدفق في اليياكل التنظيمية والعلبقات وتطويرىا لتحقيق العدالة والإنصاف لمطلبب والعاممين 

 بالمدرسة .
العدالة الاجتماعية والمساواة وتقديم المصمحة العاممة وحقوق الأفراد عمى وتعني  قيمة العدالة : -8

المصالح الشخصية ، وىذه القيمة تركز عمى العديد من الممارسات كالاتصال بين المعممين والطلبب 
،والتركيز عمى  الحوار المدرسي ، والتأكيد عمى مصمحة الطلبب كمحور لمعممية التعميمية، وعندما 

 قيادة المدرسية عمى قيم العدالة توجد بيئة مشجعة لممارسات الديمقراطية وبناء روح الجماعة.تركز ال
وتشير أخلبقيات الرعاية إلى السموكيات الخاصة  بحفظ كرامة الأفراد وقيمتيم  قيمة الرعاية : -7

ف بحقيم في تقبل واحتراميا ، والاىتمام بحقوقيم وحاجاتيم في بيئة من المحبة والاحترام ليم والاعترا
سماتيم الشخصية ، والاىتمام بالعلبقات الانسانية والاجتماعية داخل المدرسة ؛ ولذلك لابد أن تيتم 
المدرسة بالعنصر البشري أكثر من الاىتمام بالانتاجية لبناء علبقات تتميز بالثقة والتواصل  مما يعمل 

أن  0222(في عام Bernard1999رد )عمى تشجيع الأفراد وتنميتيم وتطويرىم، وكذك ذكر بيرنا
القيادة الأخلبقية تعتمد عمى ثلبث ركائز : الطباع الأخلبقية لمقائد ، القيم الأخلبقية  المتأصمة في 

 رؤية القادة وطريقة التعبير المفظي ليم ، قبول التابعين لمبرامج الأخلبقية أو رفضيا  .
( أن قادة المدارس يواجيون الكثير Denig&Quinn( ذكر دينج وكوين )8110بينما في عام )       

من المشكلبت الأخلبقية ولذلك فيم بحاجة إلى بوصمة أخلبقية للئلتزام الأخلبقي ورعاية مصالح 
الطلبب وتحقيقيا والاىتمام بالاستثمار في التعميم ؛ ولتحقيق ذلك لا بد من التزام الجميع بالقيم 

داريين لتحقيق ( أشار مورىاوس 8118رؤية المدرسة، بينما في عام ) الأخلبقية من قياديين ومعممين وا 
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Moorhouse) إلى أن القيادة الأخلبقية تعتمد عمى سبعة من القيم الأخلبقية تتمثل في التواصل )
الفعال ، تشجيع العمل الجماعي ، القدوة ، بناء مناخ قائم عمى الثقة ، مشاركة الآخرين في القرار، 

 .(Jeff Moorhouse, 2002ضحة لممؤسسة)الصدق النزاىة ، رسم رؤية وا
وعمى الرغم من أن موضوع القيادة الأخلبقية قد نظر إليو العمماء منذ فترة طويمة إلا أن البحث     

(  Trevino( توصمت تريفينو) 8117، 8111الوصفي حول القيادة الأخلبقية جديد نسبياً ففي عام)
ىو من خلبل بعدين مترابطين : الشخص الأخلبقي  وزملبئيا إلى أن أفضل وصف لمقادة الأخلبقيين

بحثا لاحق وقدموا مفيوما رسميا   8114( وزملبئو عامBrownوالمدير الأخلبقي ، ثم أجرى براون)
( وتقترح 0224، 0233لمقيادة الأخلبقية وأسسا تصوره بناءاً عمى نظرية التعمم الإجتماعي ) لباندروا 

مم معايير السموك المناسب  وكيفية التصرف من خلبل مراقبة نماذج ىذه النظرية أنو يمكن للؤفراد تع
الأدوار )مثل المعممين ، الآباء ، القادة ( وبناءاً عميو فإن القادة الأخلبقيون يٌعممون السموك الأخلبقي 
لمموظفين من خلبل سموكيم الخاص فالقادة الأخلبقيون ىم قدوة ونماذج يحتذى بيا لأنيم يشغمون 

وية ومرئية في التسمسل اليرمي التنظيمي ؛ مما يسمح ليم بجذب انتباه اتباعيم وتوصيل مناصب ق
التوقعات الأخلبقية من خلبل العمميات الرسمية )مثل المكافآت والسياسات ( والمثال الشخصي )مثل 

التي المعاممة الشخصية مع الآخرين (، وأيضا استخدم الباحثون السابقون نظرية التبادل الاجتماعي 
( ؛ وذلك لشرح آثار القيادة الأخلبقية عمى النتائج الميمة وفقا لمبادئ المعاممة  0242أسسيا )بلبو

بالمثل في نظرية التبادل الاجتماعي حيث يشعر الأفراد بأنيم ممزمون بإعادة السموكيات المفيدة )عمى 
تنظيمية (عندما يعتقدون أن سبيل المثال مستويات أعمى من السموك الأخلبقي وسموكيات المواطنة ال

 Michael E.Brown and Marie S.Mitchell,2010).الآخر كان جيداً ومنصفا ليم )  
(إلى الأخلبق والقيادة  ينظر ليما عمى Lindsey2004)8112وكذلك أشارت ليندسي عام       

اء وتوجو الآخرين أنيما مفيومان يعزز كل منيما الآخر فالقيادة تتضمن الأعمال  التي تؤثر عمى أد
نحو تحقيق الأىداف التنظيمية والجماعية، بينما الأخلبق مجموعة داخمية من القواعد الأخلبقية 
والمنطق القائم عمى المجتمع والقواعد الإلزامية ، وبالتالي فإن الملبئمة الأخلبقية فيما يتعمق بسموك 

المجردة والمثالية لمغاية فيما يتعمق القائد يتم تقييميا في كثير من الأحيان من حيث المفاىيم 
 Lindsey Marie )بالإرشادات الفردية والمعتقدات حول الكيفية التي يتصرف بيا القادة  .)

McDougle Mcdougle (2004 
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ومما سبق يتبين أن القيادة الأخلبقية تم استباطيا من القيم الأخلبقية التي تشكمت حتى صارت قواعد  
ناس في مختمف أفعاليم وأعماليم ،وأصبح تركيز القيادة الأخلبقية موجيا نحو وسموكيات أخلبقية لم

 أخلبقيات القادة ؛حيث تفوق الأخلبق  مفاىيم القوة والسمطة.
 أىداف القيادة الأخلاقية : -6

تيدف القيادة الأخلبقية إلى تطوير المعايير الأخلبقية في المنظمة لتوجيو سموك الأفراد ،         
في قيميم ، وتفعيل تنفيذىا والعمل بيا ، وتركز عمى كيفية استخدام القائد لسمطتو في القرارات  ودمجيا

التي يتخذىا والإجراءات التي ينخرط فييا والطرق التي تؤثر في الآخرين، وتعمل عمى تعزيز السموك 
الثقة المتبادلة بين الأخلبقي وتشكيل ثقافة تنظيمية أخلبقية ، بناء المؤسسة الأخلبقية القائمة عمى 

كافة الأطراف وأيضا تيدف  القيادة الأخلبقية إلى التأثير في المرؤوسين ، ويكون ذلك من خلبل 
 -(:8108طريقتين  )محمد سميمان محمد، 

تحويمية : وىدفيا تعديل اتجاىات المرؤسين وسموكياتيم ؛ لتنسجم مع الرؤية الأخلبقية المشتركة  - أ
ل التأثير المثالي الذي يشمل كون القادة الأخلبقيون يمثمون  نماذج لمدور في المنظمة وذلك من  خلب

والقدوة الحسنة التي يظير بيا القائد أو تشجيع السموك الأخلبقي ليم، بالاضافة إلى الاىتمام العاطفي 
 والفردي وتشجيع العمل الجماعي واستخدام استراتيجيات الثقة المتبادلة والتمكين .

تبادلية : وتيدف إلى قيام القائد الأخلبقي بمساءلة المرؤوسين عن مدى أخلبقية سموكياتيم في   - ب
 العمل ، ومكافأة الممتزمون بالسموكيات الأخلبقية في العمل ومعاقبة المخالفين .

وكذلك تيدف القيادة الأخلبقية إلى التأثير في سموكيات وثقافة الأفراد والمؤسسة ، رفع مستوى         
الوعي الأخلبقي لمتابعين ، وارتفاع معدل الرضا الميني لدييم ؛ مما يؤدي إلى بناء قوة عاممة ذات 

قية في المؤسسات دوافع عالية تسعى إلى تحقيق أىداف المدرسة ، وأيضاً تيدف القيادة الأخلب
التعميمية إلى تحفيز القيادات التربوية عمى تحمل مسؤولياتيم ومتطمبات أدوارىم بقموب راضية وعقول 
مفتوحة ، تفعيل النزاىة وآليات المحاسبة ومكافحة الفساد ، إيجاد الفرص لمقادة التربويين لمراجعة القيم 

حياة الأفراد ، زيادة الوعي لدى قادة المدارس بالقيم والمعتقدات والخبرات التي ليا أكبر أثر في تشكيل 
التي يتعين عمييم توظيفيا في أعماليم ، زيادة تأثير القيادات المدرسية في تيذيب أخلبق العاممين 
معيم وتشكيل سموكياتيم، زيادة الوعي لدى القادة التربويين بالقيم التي يوظفونيا في أعماليم ، التشجيع 

ل الجماعي ، بناء صف ثاني من القيادات التي تمارس السموكيات الأخلبقية في عمى ممارسة العم
 (. ,An – Chih Wange (2017المؤسسات التعميمية 
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وكذلك تيدف القيادة الأخلبقية إلى ممارسة الكثير من السموكيات الأخلبقية التي تساىم في         
لتعميمية ، كما تيدف إلى ممارسة الكثير من نيضة المعممين والطلبب وزيادة الإنتماء لممؤسسات ا

سموكيات المواطنة التنظيمية لدى المعممين بالمدارس وذلك لأن القيادة الأخلبقية تركز عمى التأثير في 
سموكيات المرؤوسين من خلبل القدوة الحسنة ، وكذلك تحفز عمى الإبداع الفردي ، وخدمة الآخرين ، 

طلبق القدرات الكامنة لدى ال تابعين تأثراً بالقدوة الحسنة المتمثمة في القائد الأخلبقي، وتحمي الأفراد وا 
بالضمير الحي عند القيام بواجباتيم ومياميم ، كما يتم اتخاذ القرارات وفق المعايير الأخلبقية)إيمان 

 (.8102محمد طمعت، 
القائد والمرؤسين ،التأثير ومما سبق يتبين أن القيادة الأخلبقية تيدف إلى توثيق الصمة بين          

فييم والاىتمام بيم  من خلبل إطار أخلبقي يظير فيو اإلتزام القائد بالمبادئ والقيم السموكية والمعايير 
الأخلبقية عمى المستوى الشخصى والميني والجماعي ؛ مما يعمل عمى بناء مناخ أخلبقي  يسيم في 

فيا، وكذلك عندما يرى المعممين الممارسات الأخلبقية تحسين أداء المؤسسة والارتقاء بيا لتحقيق أىدا
لمقائد تزداد ثقتيم فيو مما يؤدي إلى إلتزاميم بمياميم وممارسة الكثير من السموكيات التطوعية 

يعني ممارسة سموكيات المواطنة  وىذا والإيثار كالتحمي بالضميرالحي،التحمي بالعدالة والصدق،
 التنظيمية.  

 الأخلاقية : أىمية القيادة -2
تؤثر القيادة الأخلبقية تأثيراً بالغاً في إدارة المؤسسة ، الأداء المؤسسي ، والأداء الوظيفي ،        

رشادىم نحو أىدافيم ؛ممايعود بالنفع عمى المؤسسة وأفرادىا وغيرىم  حيث تقوم بتوجيو أفراد المؤسسة وا 
ر كبير في نجاح الإدارة المدرسية حيث يعد من أصحاب المصالح والمجتمع،  ولمقيادة الأخلبقية دو 

مدير المدرسة قائدا ومراقبا وموجيا لسموكيات  المعممين وأفعاليم ، كما تساعد في بناء مناخ تنظيمي 
أخلبقي يحسن من بيئة العمل ، ويحقق الجودة والتميز في الأداء كما يعمل عمى زيادة الفعالية 

تعمل عمى الحد أو التقميل من حدوث الأخطار حيث أن كفاءة، والإنتاجية ، وتحقيق أىداف المدرسة ب
النزاعات وعدم الالتزام بالقيم الأخلبقية ينتج عنو الكثير من المشكلبت ، ولكن عندما يمارس القائد 
القيادة الأخلبقية يحد من النزاعات والخلبفات ويمنع حدوث الأخطار ، ويدعم الاستقرار والرضا 

 ( .8181والعاممين )خالد سميمان أحمد، والعدل لدى الأتباع 
وتنبع أىمية القيادة الأخلبقية من أىمية العمل والأخلبق وكلبىما معاَ ، فممعمل أىمية            

تصب في صالح الموظف من خبرات سوف يكتسبيا خلبل سنوات خدمتو  ومن علبقات اجتماعية 
خلبقية أىميتيا كونيا تقدم نظاما من المبادئ سيبنييا مع زملبئو ومديرية. كما تستمد القيادة الأ
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الصحيحة مرتبطاَ بتحسين الأداء الوظيفي ، والالتزام الوظيفي لمفرد ، فضلب عن أنيا تساىم بدور كبير 
في تحسين صورة المؤسسة الأخلبقية أمام المجتمع والمجال التي توجد فيو ، بالإضافة إلى تنمية نظام 

 .(Laurie A.Yates ,2011عث عمى الطمأنينة والإستقرار) داخمي وخارجي لممؤسسة ؛ يب
وأيضا تعمل القيادة الأخلبقية  عمى تحقيق معدلات أفضل من الرضا الوظيفي، مما يسيم فى       

زيادة التزام الموظفين، فالموظفين العاممين بواسطة القيادة الأخلبقية في الغالب أكثرسعادة وأقل احتمالا 
كما أنيا  تساعد عمى التواصل والتعاون، حيث لا يشعرالموظفين بكونيم خارج الخط لترك الوظيفة ، 

لمتعبير عن رأييم، فيتم التعامل مع كل فرد بإحترام ، ويتم تقدير العمل الذي يقومون بو، ويمكن أن 
نطوي توفر  فائدة تعاونية إضافية لممنظمة، حيث أن إطار القيادة الأخلبقية يشمل التعاون وىذا لا ي

فقط عمى التعاون داخل المنظمة، فيمكن أن تتعاون المنظمات أو المؤسسات التي تعتمد منيج القيادة 
الأخلبقية أيضًا مع منظمات أخرى تشترك في نفس الإطار الأخلبقي؛ مما يعزز الابتكار داخل 

ميا للؤخلبقيات وكذلك تتمثل أىمية القيادة الأخلبقية  في الإىتمام بالمقاييس الع       المنظمة
: النوع الأول ينسب إلى حياتو الشخصية  الشخصية لمقائد ، فالقائد الفعال يمتمك نوعين من الأخلبق

بينما النوع الآخر ينسب لمعمل ، ولا بد من تطابق الأخلبق الشخصية مع الأخلبق المينية، وأيضا لا 
تعميمية بالإضافة إلى معيار الكفاءة ، بد من اعتماد معايير الأخلبقيات عند تقييم أداء المؤسسات ال

مع مراعاة بناء ثقافة متوازنة ، وانتشار التواضع والفضيمة ،والنزاىة وقيميا ، والتعاون مع الآخرين 
 ,Cyril H. Ponnuومساعدتيم مما يساىم في سيادة المناخ الأخلبقي في المؤسسات التعميمية) 

Girindra Tennakoon, 2009) 
يتبين أن القيادة الأخلبقية تعمل عمى تعزيز بيئة العمل بالكثير من السموكيات  ومما سبق      

الايجابية كسموك المواطنة التنظيمية كما أنيا تعمل عمى زيادة الالتزام التنظيمي والرضا الوظيفي ، 
بية وأيضا تعمل عمى بناء ثقة متبادلة بين جميع أطراف المؤسسة تساىم في  تبادل السموكيات الايجا

ونشرىا وتقميل التوتر والقمق  ؛ مما يؤدى إلى تحسين أداء الموظفين وتحسين أداء مؤسستيم ، وكذلك 
تظير أىمية القيادة الأخلبقية عند التعامل مع  حالات إدارية لا تحكميا النصوص القانونية الواضحة 

كذلك تعمل ممارسة القائد ؛ مما يجعل القائد يعتمد عمى الجانب الأخلبقي عند اتخاذه لمقرارات ، و 
لسموكيات القيادة الأخلبقية عمى زيادة التعاون الأخلبقي داخل المؤسسات وزيادة القيم والسموكيات  
الأخلبقية لدى العاممين كسموك المواطنة التنظيمية  ومن خلبل ذلك يتم  اتخاذ أفضل القرارات التى 

 تعميمية.    تصب في مصمحة جميع الأطراف المتعمقة بالمؤسسات ال
 خصائص القيادة الأخلاقية:  - 4
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أشـارت الـعديد من الـدراسات إلى أن الـقيادة الأخـلبقيـة احترام وأخلبق يمارسو القائد مع ذاتو         
أولًا ؛ وذلك لتشجيع المرؤوسين عمى تحمل المسئوليـة مع الشعور بالرضـا والتفاني لتحقيق العمل 

لعديد من السمات الـمطموب منيم وىذا الشعور لايأتي إلا من خلبل قيادة أخلبقية تتصف با
 (:8104)خالد بن عبد العزيز حمد الشملبن ، والخصائص ويمكن توضيحيا كما يمي 

الخصائص الإدارية : وتتمثل في التركيز عمى تحقيق رؤية المدرسة وأىدافيا ،  التزام العدالة  - أ
الميام الموكمة والشفافية في تطبيق القوانين والنظم ، التزام الموضوعية عند اتخاذ القرارات ، توضيح 

تاحة حرية  لممرؤسين وتوزيعيا حسب قدراتيم ورغباتيم و تشجيعيم عمى الإبداع والتجديد وتحفيزىم ، وا 
شراف القائد بنفسو عمى  التعبير لممرؤسين ، ومنح التسييلبت اللبزمة لممرؤوسين لتنفيذ مياميم ، وا 

لعمل بروح الفريق لدى المرؤوسين ، وحدتو الإدارية ، تقييم المرؤوسين وفقا لممعايير ، تنمية ا
 ومشاركتيم في التخطيط وصناعة القرار.

الخصائص الشخصية : وتتمثل في التركيز عمى مبدأ العدالة عند توزيع الواجبات والأعمال عمى  - ب
المرؤسين ، والتركيز عمى الصدق عند التحدث مع المرؤسين ، والوفاء بالتعيدات والإعتراف بالخطأ ، 

د ، ورفع تقارير المرؤسين بأمانة وصدق ، فالقائد الأخلبقي يتميز بالصدق في تعاملبتو وتقبل النق
،كما يتميز بالنزاىة في سموكو وتصرفاتو ، وأيضا ىو القائد الذي يكون قدوة للآخرين في سموكو 

 وتعاملبتو.
ع الآخرين ، الخصائص المرتبطة بالعلبقات الإنسانية : ويتم التركيز عمى مجالات التعامل م -ج 

فالقائد الأخلبقي حريص عمى بناء علبقات إنسانية مع المرؤسين أو العاممين وأولياء الأمور والطلبب 
والمسئولين ،كما يتحري التقدير والإحترام والتواضع ، والانصات لممرؤسين ، مع الإىتمام بإشباع 

 الإجتماعية. حاجاتيم وتقديرىا بشكل موضوعي ودعميم والوقوف معيم في المناسبات
العمل بروح الفريق : يتمثل في حرص القائد الأخلبقي عمى تعزيز الثقة لدى العاممين بأنفسيم  - د

وقدراتيم ، وتعزيز روح المسئولية الجماعية والتعاون والانسجام لدييم ، وتعزيز ميارة صناعة القرار 
 الجماعية واستثمار طاقتيم في مصمحة الطلبب.

يتبين أن القيادة الأخلبقية تتصف ببعض الخصائص والسمات قد تكون  ومما سبق             
خصائص إدارية ، خصائص شخصية ، خصائص مرتبطة بالعلبقات الإنسانية ، العمل بروح الفريق 
،وتمك الخصائص تركز عمى التزام العدالة والموضوعية عند اتخاذ القرارات وتوزيع ميام المرؤوسين ، 

في أنفسيم ، وتشجيع المرؤوسين عمى التعاون والعمل معاً ومساعدة الزملبء تعزيز ثقة المرؤوسين 
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الجدد ، وتنعكس تمك الممارسات عمى المرؤوسين مما يبرز لدييم الكثير من السموكيات الإيجابية 
 كسموكيات المواطنة التنظيمية مثل الضمير الحي ، التعاون ، الإيثار.

 ممارسات القيادة الأخلاقية:  -5
 :الشخصية الصفات  -
 التً ٌحملها الأخلاقٌة والمبادئ والقٌم, الشخصٌة, الخصائص من الفرٌدة التركٌبة وتشمل   

فيى ترتبط بشخصية القائد الأخلبقي و تدخل  .الأخلاقٌة الشخصٌة التجربة على علاوة الشخص,
 الإيجابي لمتفاعل في بناء الكاريزما القيادية التي يعتمد عمييا القائد في التأثير عمى مرؤوسيو  وتؤىمو

)راضي  (6108من)الانصاري,بو من أىم ىذه الصفات كما حددىا كل  ثقتيم من وتزيد معيم
 :(6100وحسن,

  المرؤوسين. تعاملبتو مع في الصدق تحرى 
 .توافق أقوالو مع أفعالو فالمرؤوسون لا يقتنعون إلا بما ىو واقع أماميم 
 .النزاىة والأمانة في تصرفاتو وسموكياتو 
   تجاىيا. المسؤولية وتحمل بأخطائوالاعتراف 
 نفسو. عمى يقطعيا التي بوعوده ويفي بسيولة، يستثار ولا صدر، برحابة النقد يتقبل 
  الحياة وأن يكون  مجالات بو في كافة يُحتذى نفسو مثلب يُظير ممتزما بحيث القائدأن يكون  يجب

 حاضر في أذىان الآخرين .
 :الإدارية الصفات -

  :في والتي تتمثل الأخلبقي بيا المدير يتحمى أن يجب التي الصفات من مجموعة وىي    
 وأىدافيا. المنظمة رؤية تحقيق الحرص عمى 
  الإبداع والتجديد. عمى العاممين تشجيع 
 لمعمل. الضابطة والتعميمات والقوانين بالموائح والمتوازنة ويمتزم العادلة القرارات يتخذ 
  أعماليم. لأداء التسييلبت كل ليم قدراتيم ورغباتيم، ويوفر حسب المرؤوسين عمى الميام يوزع 
  والارتقاء بكفاءاتيم. مينيًا قدرات المرؤوسين تنمية عمى العمل 
 لدييم. القصور جوانب توضيح بعد مكافأة المجتيدين ومحاسبة المقصرين 
 العاممين. أداء لتقييم واضحة اعتماد معايير 

 :الإنسانية العلاقات -
 العاممين من خلبل : مع إنسانية علبقات بناء عمى الأخلبقي القائد حيث يحرص           
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 طيبة مع مرؤوسيو. اجتماعية علبقة تكوين عمى والقدرة المحاباة عدم 
  .احترام وتقدير مشاعر مرؤوسيو وتقدير حاجاتيم الشخصية 
 باىتمام. ليم وينصت واحترام  بتواضع التعامل مع مرؤوسيو 
  مشكلبتيم وحفظ أسرارىم. مراعاة مشاعرىم ومساعدتيم في حل 
 .مشاركة العاممين في مناسباتيم ويحرص عمى كسب صداقاتيم 

 :الفريق بروح العمل -
 إلى: الأخلبقي المدير يسعى       

  وبقدراتيم. بأنفسيم العاممين ثقة تعزيز 
 والالتزام الجماعية تنمية روح الفريق والمسؤولية . 
  العمل وتنسيق لمتواصل المناسبة والحرص عمى توفير البيئة والانسجام، التعاون روح لدييم يعزز 

 الجماعي.
 القرارات الجماعية . ميارة صناعة لدييم يعزز تقدير أراء وأفكار التابعين مما 
 واجتيادىم تعاونيم إلى إلييم ينسب النجاحات التي تتحقق 
  وتعاملبتو سموكو في للآخرين قدوة يمثل 

مما سبق يتبين أن المدراء بمثابة نماذج يُحتذى بيا لمرؤوسييم من خلبل ممارسة السموكيات الذي 
يعطي رسالة واضحة لمرؤوسيو بأىمية التصرفات تتماشى مع المعايير الأخلبقية لأي منظمة مما 

 ويعزز ضرورة الامتثال ليذه المعايير . الأخلبقية

 دة الأخلاقية.ثانيًا: خبرة ماليزيا في تطبيق القيا
تعد السموكيات الأخلبقية لمقادة مطمباً أساسياً لمتغيير الفعال فلب يمكن تحقيق تغيير مستدام       

ومفيد لمنظماتيم ما لم يتصرفوا بطريقة أخلبقية  ويتبنون مناىج أخلبقية تتوافق مع التغيرات التي لا 
ر عدد من أصحاب المصمحة فمم تمبي الاحتياجات الفردية فيط ولكن تنتج عنيا نتائج نفعية وفائدة لأكب

تؤد العولمة والتقدم التكنولوجي والبيئات شديدة التنافس في المؤسسات التعميمية إلى زيادة المطالب فقط 
بأن تكون القيادة المدرسية أكثر ميلًب نحو التغيير ، ولكن أيضاً تكون أكثر تركيزاً عمى اللؤخلبق 

لمي أصبحت المؤسسات التعميمية أكثرتنوعاً من حيث العرق والعدالة الإجتماعية ، وعمى الصعيد العا
وخمفيات الطلبب والموظفين ولكي ينجح القادة مع ىؤلاء الطلبب المتنوعين والقوى العالمية الأخرى 
وجب عمييم تحدى التمييز وتطوير روابط قوى قائمة عمى الثقة والتقدير والانصاف والعدالة ، وغالبا ما 
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دارس الماليزيين عمى أنيم قدوة يحتذى بيا فممارساتيم وسموكياتيم في وضع جيد ينظر إلى قادة الم
 .أخلبقياً 

Burnes B and By RT ,2012 ) ) 
وقد عزمت الحكومة الماليزية عمى تغيير نظام التعميم فتم وضع مخطط لتطويره وتكون ىذا         

ة المدى تتضمن إصلبح المناىج وطرق المخطط من ثلبث مراحل المرحمة الأولى اتخاذ مبادرات قصير 
التقييم بحيث تتوافق مع المعايير الدولية ، والمرحمة الثانية تتضمن تحسين جودة المعممين ومديري 
المدارس من خلبل التدريب وتعزيز معايرر التوظيف ، المرحمة الثالثة تتضمن التركيز عمى التميز 

صلبح المناىج والنظام من خلبل الإبتكارات ، استقلبلية الم درسة ، التطوير الميني ، المساءلة ، وا 
الدراسية ، وييدف ىذا المخطط إلى خمس نتائج عمى مستوى النظام وتشمل الوصول ، الجودة ، 
الإنصاف ،و الوحدة والكفاءة ؛ أما بالنسبة لمطلبب فتشمل المعرفة وميارات التفكير واليوية التنظيمية 

حيث يعد القادة الماليزيون وكلبء أخلبقيون ومع ذلك يؤثرون عمى أداء  وميارات القيادة الأخلبقية ،
المدارس والطلبب ولمتأثير عمى الآخرين لابد من أن يظير القادة السموكيات الأخلبقية كالصدق 
والجدارة والثقة ، والنزاىة ، الرعاية ، والإحترام ، ومعاممة الآخرين بإنصاف ، والحفاظ عمى معايير 

 (.  (Yates LA ,2014 عالية ،ومحاسبة الموظفين عن السموك الأخلبقي في المؤسسةأخلبقية 
ولا بد من ممارسة القائدة ليذه السموكيات الأخلبقية لمتأثير عمى العاممين في المدرسة ، وكذلك      

ة ، وأيضا يحتاج القائد الأخلبقي إلى الشجاعة لتغيير الأسباب الجذرية لميياكل والعمميات الغير أخلبقي
لابد من تعزيز ىذه الممارسات الأخلبقية  أي تعزيز السموك الأخلبقي ويكون من خلبل المكافآت 
والعقوبات ، حل المعضلبت الأخلبقية ، وتوضيح الأدوار والمسئوليات ، وبناء بيئة عمل يسودىا 

 ,Zhu Wالطلبب. ممارسة العدالة والإحترام ، والجدارة بالثقة ، الصدق ، والعمل من أجل مصمحة
He) H, 2015) 

 إجراءات تطبيق القيادة الأخلاقية في المدارس الماليزية :  -أ
يظير القادة الأخلبقيون قيماً وممارسات أخلبقية في المدارس ويعززون ىذه السموكيات والقيم بين 

القيادة الأخلبقية ، العاممين ، ووجود مثل ىذه القيم والممارسات الأخلبقية ساعدىم عمى تطوير أبعاد 
 :(Zarina Waheed, 2019 )وسيتم توضيح تمك الإجراءات كما يمي :

الموثوقية: وتشير إلى إظيار علبقة  ودية وموثوقة يسودىا الممارسات الأخلبقية بين القادة  -
 والمعممين والموظفين والمجتمع الخارجي ، فقد كان لدى القادة في كمتا المدرستين  التي تم تطبيق
القيادة الأخلبقية بيا علبقة ودية وموثوقة مع المعممين والموظفين وفريق الإدارة وأولياء الأمور 
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وأعضاء المدرسة الآخرين ، وأنشأوا تواصلًب مثمراً وعلبقة ودية مع أعضاء المدرسة من خلبل 
مع أولياء الأمور  الممارسات الأخلبقية التي تظير الدفء والاحترام والرعاية، والتواضع أثناء التفاعل

والمعممين والموظفين والطلبب ، والتفاعلبت الإجتماعية مع أعضاء المدرسة ، وأكدت المديرة عمى 
ذا واجو  تنمية علبقات متعددة مع أعضاء المدرسة اعتماداً عمى الموقف حتى تتفوق المدرسة ، وا 

 مشكمة .الموظف أي مشكمة يمكن لمموظف الذىاب لممديرة والتحدث عنيا وحل ال
ذا  - الانفتاح عمى أعضاء المدرسة :كانت القادة أي مديري المدارس  أكثر انفتاحا وأقل استبداداً ، وا 

واجو المعمم مشكمو يمكنو أن يذىب لممدير لحميا حيث يترك بابو مفتوحاً لأعضاء المدرسة ليتمكنوا 
القائد في  مشاكميم الشخصية التي من الإقتراب منو عند الحاجة ،فكانوامرتاحين تماما لمتحدث مع 

تؤثر عمى عمميم ، أو المشاكل المتعمقة بعمميم ، وكان القائد يستمع ليم ويشاركيم كما يقدم ليم 
 اقتراحات حول كيفية التغمب عمى تمك المشاكل.

م الكاممة الإلتزام بمينتيم : إن الالتزام بالوظيفة ىو إلتزام أخلبقي لمقادة الذين يبذلون جيدىم وطاقتي -
في الميام التي يقومون بيا ، فالقادة في كلب المدرستين كانو مكرسين تماماً لمينتيم كقادة ومرشدين 
ومديرين كالإتيان مبكراً والتأخير في المدرسة ،كما التزموا بإخراج أفضل المعممين والموظفين والطلبب 

دير أظير الإلتزام الكامل تجاه  من خلبل التمكين والمشاركة وحل المشكلبت والتعميقات ، فالم
 المدرسة.

العمل كنموذج يحتذي بو : أي يظير مدير المدرسة لأعضاء المدرسة ما يجب  أن يفعموه ، حيث  -
 يكتسب أعضاء المدرسة الثقة والاحترام من خلبل إظيار المديرلتمك القيم وممارستيا ليم  .

القائد عمى تعزيز السموكيات الأخلبقية ومنع  تعزيز السموكيات الأخلبقية : ويشير إلى تشديد  -
السموكيات غير الأخلبقية ومن أجل ذلك استخدموا المكافآت لتقدير السموكيات والعقوبات المناسبة 
أخلبقياً لمنع السموكيات غير الأخلبقية ، كما يتم استخدام الاقتراحات والاستشارات لمنع السموكيات 

ثلبث فرص لممعمم الغير ممتزم بمواعيد العمل وبعد ذلك يتم طمب  غير الأخلبقية ، كما يتم إعطاء
 تبرير لذلك وتقديم أسباب .

تخاذ قرارات حكيمة   -  الانضباط : ويشير إلى حزم القائد في القضايا التي تتعمق بالإنضباط وا 
وظفين وأولياء تتضمن قيمو الأخلبقية كالرعاية والانفتاح والأمانة والإنصاف والثقة في  المعممين والم

 الأمور. 
الممارسات الأخلبقية لمقادة :  يساعد إظيار الممارسات الأخلبقية لمقادة عمى اكتساب أعضاء  -

المدرسة لمسموكيات الأخلبقية ،كالالتزام بالمواعيد والتفاني في المدرسة وعرض تمك السموكيات عمى 
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اتيا وتحفيز أولياء الأمور عمى أعضاء المدرسة يسيم في تحقيق أىداف المدرسة وتحسين مخرج
 المساىمة ماليا ومعنويا وتقنيا في تحسين المدرسة.

التدريب : أى تصميم برامج ودورات تركز عمى القيادة الأخلبقية وممارستيا ويكون التدريب قبل  -
قرارات  الخدمة وأثناءىا لبناء بيئة سميمة أخلبقيا تقوم عمى الانسجام والاحترام ، والتدريب عمى اتخاذ

أخلبقية من شأنو ان يجعل قادة المدارس أكثر انعكاسا وقدرة عمى دمج الأخلبقيات في ممارساتيم 
 الروتينية اليومية في المدارس.

ومما سبق يتبين أن القادة  الذين يتسمون بالشفافية وعدم التحيز والإنصاف الأخلبق، أو           
ة السموكيات الأخلبقية ويتواصمون مع العاممين باستمرار الذين يقومون بتدريب العاممين عمى ممارس

ويستمعون لمشاكميم  ييساىمون في زيادة مستوى الثقة لدى المروؤسين وبالتالي يتبع المرؤوس ما 
يخططو القائد ويقرره لممدرسة فوجود القيم الأخلبقية في سموك القادة يحفز المعممين عمى التحول 

 الإيجابي . 
 
 

في تطبيق القيادة  خبرة ماليزياليات المقترحة للإستفادة من الآثالثاً: 
 .بمدارس التعميم قبل الجامعي الأخلاقية

 النظرة أىميا الأعمال منظمات في عالم اليوم العديد من التحديات أمام الجديدة القيمٌ  فرضت لقد   
مابين الرئيس والمرؤوسين، خاصة في العلبقة  عاتقيا عمى الممقاة الاجتماعية الأخلبقية والمسؤولية

وانطلبقا من دور المدير القائد في ممارسة قيم تستند عمى العدالة والنزاىة والأمانة والموضوعية في 
توزيع الميام والواجبات وأداء الميام وتقييم المرؤوسين كان لابد من توجيو الأنظار نحو نمط آخر 

الأخلبقية" والتي تمثل معايير ومبادئ تعد سموكا من أنماط القيادة الحديثة إلا وىو نمط "القيادة 
أساسيا لمقادة، كون القائد الأخلبقي ىو الذي يحمل رسائل أخلبقية تؤثر في وجيات نظر الآخرين 
وأنماط سموكيم من خلبل إدراكيم لممزايا الأخلبقية التي يمتمكيا والتي ترتبط بالثقة المتبادلة بينو وبين 

لتصرف بنزاىة وأمانة  واتخاذه لمقرارات العادلة والمتوازنة وفق معايير تقييم مرؤوسيو والمبنية عمى ا
واضحة، إضافة إلى غرس روح المسؤولية والالتزام لدى العاممين حيث أن إدراكيم ليذه القيم 

وىذا يتطمب القيام , الأخلبقية  يدل عمى ضوابط الأفعال لمقيام بالأداء المطموب والتفاعل الايجابي
 الآليات الأتية:ببعض 
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 ماىية لتوضيح لمديري المدارس دورات تدريبية بعقدالمحافظة عمى مستوى القيادة الأخلبقية  .0
تعزيز السموكيات الايجابية  في ودورىا بيا، والممارسات المرتبطة وأىميتيا، الأخلبقية القيادة
 لمعمل.

 عن الابتعاد وضرورة الأخلبقي الوعي لنشروضع منظومة قيمية ومدونة أخلبقية للبقتداء بيا  .8
حيث أن طبيعة العمل بالمدرسة تستمزم الالتزام  اللبأخلبقي، مظاىر السموك من مظير أي

  بالأخلبقيات وعدم التياون مع أي اختراقات تمسيا.
. إظيار الصفات الشخصية الأخلبقية لممدير أثناء تعاممو مع مرؤوسيو  يعطى انطباع ايجابي 7

 ينجم عنو أثار ايجابية عمى سير العمل.عنو الأمر الذي 
. تدعيم السموك الإداري لممدير بالصفات الأخلبقية ليتمكن من أداء ميامو عمى أكمل وجو 2

 عمى اعتبار أن الأخلبق ركن أساس في العمل الإداري وبدونيا لا تستقيم الأمور.
والقيام بممارسات تدعم تمك . الحفاظ عمى العلبقات الإنسانية والاجتماعية مع المرؤوسين 4

 العلبقات الايجابية  .
العمل عمى تنمية روح الفريق داخل المدرسة لما ليا من مزايا أىميا تقريب وجيات النظر بين . 4

الزملبء بعضيم البعض والاستفادة من الخبرات والمعارف المشتركة بينيم وتشجيعيم عمى الحوار 
 .بشكل جماعي البناء والمشاركة في اتخاذ القرارات

اسـتقرار  فـي ميـم دور مـن ليـا التنظيميـة، لمـا بالعدالـة المرؤوسـين تشعر ملبئمة بيئة . توفير3
 .الوظيفي والوصف الرسمية إطار الميمات خارج حتى والعطاء لمبذل وتحفيز العاممين العمل
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