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المستخلص.

هدفت هذه الدراسة إلى: استقصاء دور تطبيقات الذكاء الاصطناعي في الأنشطة اللاصفية 

وتأثيرهــا علــى توكيــد الــذات لــدى طلبــة مرحلــة مــا بعــد التعليــم الأساســي فــي ســلطنة عمــان، مــع دراســة 

الفروق المرتبطة بالنوع الاجتماعي )ذكور/إناث( والتخصص الأكاديمي )رياضيات أساســي/متقدم(.

اعتمــدت الدراســة علــى المنهــج الوصفــي التحليلــي، واســتخدمت اســتبانة مكونــة مــن )48( فقــرة 

أعدّهــا الباحــث بنــاءً علــى مراجعــة الدراســات الســابقة، وخضعــت الاســتبانة للتقويــم والتحكيــم مــن قبــل 

نخبــة مــن الخبــراء الأكاديمييــن لضمــان صدقهــا الظاهــري، تــم تطبيــق الدراســة علــى عينــة عشــوائية 

ــا وطالبــة مــن الصفيــن الحــادي عشــر والثانــي عشــر، فــي مــدارس محافظــة  مكونــة مــن )377( طالبً

شــمال الباطنــة خــال العــام الدراســي 2024-.2025

وتوصلــت نتائــج الدراســة إلــى عــدد مــن النتائــج، كان مــن أبرزهــا، مــا يلــي: أن مســتوى اســتخدام 

تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي فــي الأنشــطة اللاصفيــة كان: )متوســطًا(، فــي حيــن كان تأثيرهــا علــى 

توكيد الذات: )مرتفعًا(، كما بينت النتائج أن الأنشــطة اللاصفية تلعب دورًا جوهريًا في تعزيز توكيد 

الــذات، وجــاءت بمســتوى: )مرتفــع(.

الــذكاء  تطبيقــات  اســتخدام  فــي  إحصائيــة  دلالــة  ذات  فــروق  وجــود  الدراســة:  وأوضحــت   

كشــفت  كمــا  )الإنــاث(،  لصالــح:  الاجتماعــي  للنــوع  تبعًــا  الــذات  توكيــد  فــي  الاصطناعــي ودورهــا 

إلــى التخصــص الأكاديمــي، حيــث كانــت لصالــح  فــروق ذات دلالــة إحصائيــة تعــزى  عــن وجــود 
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طلبــة تخصــص: )الرياضيــات المتقــدم(، باســتثناء بُعــد »اســتخدام تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي فــي 

الأنشــطة اللاصفيــة«، حيــث لــم تظهــر فــروق دالــة إحصائيًــا.

الأنشــطة  فــي  الاصطناعــي  الــذكاء  تطبيقــات  اســتخدام  تعزيــز  بضــرورة  الدراســة  أوصــت   

اللاصفيــة، مــن خــال تطويــر برامــج تدريبيــة متخصصــة للمعلميــن تســهم فــي تمكينهــم مــن توظيــف 

هــذه التطبيقــات بفعاليــة، بالإضافــة إلــى تنويــع الأنشــطة اللاصفيــة بمــا يتماشــى مــع احتياجــات الطلبــة 

المختلفــة ويســهم فــي دعــم بنــاء شــخصياتهم. كمــا أكــدت علــى أهميــة تصميــم برامــج تدريبيــة تعنــى 

بتعزيــز توكيــد الــذات لــدى الطلبــة، مــع التركيــز علــى دمــج تقنيــات الــذكاء الاصطناعــي كأداة رئيســة 

لتحقيــق هــذه الغايــة.

الكلمــات المفتاحيــة: )تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي، الأنشــطة اللاصفيــة، توكيــد الــذات، طلبــة 

مــا بعــد التعليــم الأساســي(.
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Abstract.

This study aimed to explore the role of artificial intelligence (AI) 

applications in extracurricular activities and their impact on self-assertiveness 

among post-basic education students in Oman. It also examined differences 

based on gender (male/female) and academic specialization (basic 

mathematics/advanced ghmathematics).                                                                                                     

The study employed a descriptive-analytical methodology and utilized 

a questionnaire consisting of 48 items, designed by the researcher based 

on a review of prior studies.

 The questionnaire was validated by a panel of academic experts to 

ensure face validity. A random sample of 377 students from grades 11 and 

12 in North Al Batinah Governorate schools was selected for the 2024-

2025 academic year.                                                                                                         

The findings revealed that the level of AI application use in extracurricular 

activities was moderate, while its impact on self-assertiveness was high. 

The results also highlighted the significant role of extracurricular activities 
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in enhancing self-assertiveness, which was rated as high. Additionally, the 

study found statistically significant differences in the use of AI applications 

and their role in self-assertiveness based on gender, favoring females. 

Statistically significant differences were also observed based on 

academic specialization, favoring advanced mathematics students, except 

for the dimension “use of AI applications in extracurricular activities,” where 

no significant differences were noted.                                                                                                                       

The study recommended enhancing the integration of AI applications 

in extracurricular activities by developing specialized training programs for 

teachers to effectively implement these technologies. It also emphasized 

the importance of diversifying extracurricular activities to meet students’ 

varied needs and support their personal development. Furthermore, the 

study called for the design of training programs aimed at strengthening 

self-assertiveness among students, focusing on AI technologies as a key 

tool for achieving this objective. 

     



175

Keywords:Artificial intelligence applications, extracurricular activities, 

self-assertiveness, post-basic education students.



176

تطبيقات الذكاء الاصطناعي في الأنشطة اللاصفية ودورها 

في توكيد الذات لدى طلبة ما بعد الأساسي في سلطنة عمان.

مقدمة.

تنميــة  فــي  كبيــر  بقــدر  تســهم  إذ  التعليميــة  المنظومــة  فــي  أهميتهــا  اللاصفيــة  للأنشــطة    	  

مهــارات الطلبــة وإظهــار مواهبهــم الكامنــة، وتســاعد علــى تحقيــق مفهــوم التعلــم الذاتــي وبنــاء الشــخصية 

المتوازنــة، كمــا أن للأنشــطة اللاصفيــة دورًا كبيــرًا فــي تنميــة مهــارات الاتصــال والتعبيــر عــن الــرأي 

واحتــرام الــرأي الآخــر، وتعويــد الطلبــة علــى تنظيــم أوقاتهــم والاســتفادة منهــا فيتمكــن الطلبــة مــن خــال 

النشــاط محــاكاة الأدوار الاجتماعيــة التــي ســيتم ممارســتها فــي المســتقبل.

 	   وقــد أوصــت دراســة: )محمــد،2010( بزيــادة اهتمــام القيــادات المدرســية بالأنشــطة الفنيــة أو 

المهنيــة فــي المــدارس الثانويــة كونهــا تؤهلهــم للانخــراط فــي التعليــم الجامعــي، كمــا أوصــت بضــرورة 

تخصيــص وقــت كافٍ للأنشــطة اللاصفيــة وزيــادة فــرص الالتحــاق بالبرامــج والأنشــطة بحيــث يســتطيع 

الطلبــة ممارســتها بإتقــان ومــن دون تقصيــر، وأن الأنشــطة الطلابيــة قديمــة جــدًا.

 إذ اهتمــت المؤسســات التعليميــة بالرياضــة ومســابقات الخطابــة وإشــراك الطلبــة فــي المناظــرات 

والتمثيليــات ذات النشــاط الاجتماعــي، ممــا يــدل دلالــة كبيــرة علــى أهميــة النشــاط اللاصفــي، وأنــه جــزء 

لا يتجــزأ مــن العمليــة التعليميــة.
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   	 وأن مفهــوم توكيــد الــذات مــن المفاهيــم النفســية التــي حظــت باهتمــام كبيــر مــن قبــل علمــاء 

النفــس والتربيــة، حيــث يوصــف، بأنــه التعبيــر عــن: )الأفــكار، المشــاعر، الحقــوق، والاحتياجــات( وذلــك 

بطــرق: )مناســبة، صادقــة، مباشــرة، وإيجابيــة( دون إنــكار حقــوق الآخريــن.

والســلوك التوكيــدي لا يقتصــر علــى مــا يقولــه الفــرد للآخريــن، فالمهــارات التوكيديــة تتطلــب 

نوعًــا مــن التــآزر بيــن المكونــات اللفظيــة والمكونــات غيــر اللفظيــة، فالشــخص التوكيــدي يعبــر بصــوت 

)واضــح، واثــق، دافــيء ومعبــر(، كمــا أنــه يواجــه الشــخص الأخــر مــن مســافة تتناســب مــع درجــة 

صلتــه بالشــخص، ويحســن الإنصــات، وتعبيــرات وجهــه معبــرة، مريحــة ومنســجمة ومتوافقــة مــع تعبيــره 

اللفظــي.

 	    يعتبــر مفهــوم توكيــد الــذات مــن المفاهيــم التــي حظيــت باهتمــام كبيــر مــن علمــاء النفــس، 

وهنــاك اتفــاق علــى أن توكيــد الــذات هــو القــدرة والمهــارة علــى التواصــل، فالســلوك التوكيــدي يشــير 

إلــى أن الفــرد يســتطيع أن يعبــر مــن خلالــه عــن مشــاعره واحتياجاتــه وآرائــه بطريقــة مناســبة، صادقــة، 

مباشــرة وإيجابيــة، مــع الأخــذ بعيــن الاعتبــار مشــاعر الآخريــن دون التعــدي علــى حقوقهــم.

 فالفــرد الــذي يتصــرف بشــكل توكيــدي لذاتــه يســتطيع أن يتصــرف ويتخــذ أي قــرار شــخصي 

أو أســري أو اجتماعــي، ويتمتــع بمقــدرة علــى الاختيــار فــي الحيــاة، ويمكنــه إقامــة علاقــات اجتماعيــة 

ناجحــة، ووقايــة نفســه)قرحيلي، 2017، ص 4-3(.
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يُعــد الــذكاء الاصطناعــي أبــرز مخرجــات الثــورة الصناعيــة الرابعــة بــكل مــا تحويــه مــن نظــم 

المعلومــات، والتطــور التكنولوجــي وتقــدم الفكــر الإداري والتنظيمــي، ولقــد تعــددت اســتخدامات الــذكاء 

الصناعيــة، والاقتصاديــة، والعســكرية، والتطبيقــات  العلــوم، والمجــالات  فــي مختلــف  الاصطناعــي 

الطبيــة، والتعليميــة، وغيرهــا.

إضافــة إلــى قدرتــه الفائقــة علــى الاســتنتاج، والاســتنباط، والإدراك فــي محــاكاة الــذكاء البشــري 

مــن خــال الآلــة، فالــذكاء الاصطناعــي علــم متعــدد يســتهدف فهــم عمــل عقــل الإنســان، ويســهم فيــه 

كل مــن خبــراء الحاســب الآلــي، والرياضيــات، وعلــم النفــس، وعلــم اللغــة، والفلســفة، والمنطــق، وغيرهــم 

     ويكتســب الــذكاء الاصطناعــي أهميتــه مــن خــال تطبيقاتــه التــي يشــتهر بهــا، مثــل: النظــم الخبيــرة، 

والشــبكات العصبيــة، والخوارزميــات الجينيــة، والــوكلاء الأذكيــاء، وقــد أثبتــت دورًا فاعــاً فــي عمليــات 

صنــع القــرار؛ فالعقــل البشــري لا يســتطيع الحفــاظ علــى البيانــات الهائلــة عنــد الحاجــة إليهــا لاتخــاذ قــرار 

م�ـا، خاص�ـة م�ـع النم�ـو المتزاي�ـد ف�ـي حج�ـم المعرف�ـة، أم�ـا تطبيق�ـات ال�ـذكاء الاصطناع�ـي فتوف�ـر الحف�ـظ 

 (Tomasik, والتبويــب والفهرســة طبقًــا لمعاييــر تكنولوجيــة منظمــة تســهل اســتعادتها وقــت الحاجــة

.2016)

   ومــن هنــا فــإن قيــام التعليــم بوظائفــة المتعــددة يتوقــف علــى كفــاءة القائميــن علــى توجيهــه فالتقــدم 

العلمــي والتقنــي لــه نصيــب فــى تيســير عمليــات التعليــم والتعلــم وتوفيــر الاقتصــاد والســرعة والتحصيــل 

بشــكل ملمــوس، ومهمــا اســتحدثت مــن أدوات وأجهــزة وبرامــج، ومهمــا ظهــر فــي مجــال التربيــة مــن 
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فلســفات ونظريــات واتجاهــات فــإن جــودة التعليــم وكفاءتــه لا يمكــن أن تتحقــق إلا بالمعلــم القــادر علــى 

أداء دوره بنجــاح وفاعليــة ممــا يشــكل انعكاسًــا علــى التعليــم والتعلــم.

مشكلة الدراسة.

  	   ونظــراً لأهميــة الأنشــطة الطلابيــة فقــد أوصــت بعــض الدراســات بضــرورة إعــداد مشــرفون 

وأخصائيــون مدربــون ومتخصصــون فــي تطويــر وتنفيــذ الأنشــطة اللاصفيــة وإعــداد قائمــة بأنشــطة 

متطــورة وقابلــة للتنفيــذ تواكــب عصــر التقــدم وتراعــي احتياجــات المجتمــع، كمــا أوصــت بعضهــا الأخــر 

بوضــع خطــة معلنــة للجميــع دون إجبــار الطــاب علــى الاشــتراك، بــل بالإقنــاع بزيــادة تنــوع الأنشــطة 

لكــي يحــدد الطــاب مــا يناســبهم منهــا، وهــذا يؤكــد ضــرورة تنــوع الأنشــطة لتراعــي احتياجــات وميــول 

الطــاب.

   	 كمــا أوصــت دراســة: )عويضــة،2011( ودراســة: )زامــل،2018( بضــرورة توفيــر أماكــن 

المعــززة  اللاصفيــة  للأنشــطة  المدرســة  وتفعيــل  الأنشــطة،  ممارســة  علــى  الطلبــة  لتشــجيع  مناســبة 

للجوانــب التربويــة والنفســية والاجتماعيــة للطلبــة وفــق التوجهــات التربويــة المعاصــرة وتوفيــر الإمكانــات 

الماديــة مــن قاعــات وتكنولوجيــا وتجهيــزات مناســبة لتنفيــذ الأنشــطة فــي المــدارس.

التقديــر والاعتــراف والاســتقلال  إلــى  الحاجــة  مــن  بدافــع  ذاتــه  تأكيــد  إلــى  يميــل  الفــرد  إن   	    

والاعتمــاد علــى النفــس، وإظهــار الســلطة علــى الغيــر والســيطرة علــى الأشــياء، وكــذا الرغبــة بالتزعــم 

والقيــادة.
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 حيــث يــرى ســتيجوكومبس: )أن الحاجــة لتأكيــد الــذات، هــي الحاجــة الوحيــدة الأساســية التــي 

ينبغــي إشــباعها مــن إلإشــباع الجســمي إلــى الإشــباع النفســي والاجتماعــي، مــع العلــم أن كل ماعداهــا 

مــن الحاجــات مشــتق منهــا ويهــدف إلــى إشــباعها، وتلــح وتدفــع هــذه الحاجــة الإنســان إلــى تحســين 

الــذات، وحاجتــه إلــى التقديــر تدفعــه دائمًــا إلــى الســعي لإحــراز المكانــة والقيمــة الاجتماعيــة، ويعمــل 

حافــز تأكيــد الــذات علــى إشــباعها مــن خــال نجــاح الفــرد عمومًــا ومــن قدرتــه علــى التمســك بمعاييــر 

أخلاقيــة رفيعــة فــي مجتمعــه(.

  	 حيــث أظهــرت دراســة )Begley & Glacken, 2004, pp 501-510(، حــول تغيــر 

مســتويات توكيــد الــذات لــدى الطــاب خــال التقــدم فــي ســنوات دراســتهم أن مســتويات تأكيــد الــذات 

لــدى الطلبــة ارتفعــت لــدى اقترابهــم مــن الانتهــاء مــن الدراســة، وهــذا التحســن- أيضــاً- حصــل دون 

الخضــوع لبرنامــج تدريبــي علــى توكيــد الــذات.

    	  ولأن مرحلــة مــا بعــد الأساســي هــي نهايــة مشــوار علمــي لكثيــر مــن الطلبــة، يتجهــون بعدهــا 

نحــو الحيــاة العمليــة، ومــن ثــم تقــل الفــرص فــي العالــم المهنــي لتنميــة مــا هــو أساســي فــي تكامــل 

شــخصيتهم وســامتها وصلاحهــا، فــإن الاهتمــام بالجوانــب النفســية لــدى الطــاب أمــر فــي غايــة 

الأهميــة، ومــن خــال  عمــل الباحــث لاحــظ أن الطالــب كمعلــم فــي الحقــل التربــوي، يجــب أن يتمتــع 

بســلوك توكيــدي مصاحــب لســلوكه العــادي الــذي تعلمــه فــي المجتمــع، وذلــك لارتبــاط هــذا المفهــوم 

بمســتوى التحصيــل والمثابــرة والتفــوق والتوافــق الأكاديمــي وتحمــل الأعبــاء الدراســية وغيرهــا، بحســب 

معظــم الدراســات العربيــة والأجنبيــة.
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  	 ونحــن نــرى آثــار الــذكاء الاصطناعــي اليــوم مــن حولنــا- رغــم أنــه مــازال فــي بدايتــه-، وذلــك 

فــي الســيارات ذاتيــة القيــادة، وفــي الصناعــات الطبيــة والتشــخيص العلاجــي، وفــي التطبيقــات التعليميــة، 

وفــي المنــازل الذكيــة، وفــي تنبــؤات الطقــس، وفــي الروبوتــات الذكيــة المصممــة لمجــالات الصناعــة 

المطبَّقــة  الاصطناعــي  الــذكاء  أنظمــة  ومازالــت  ذلــك  كل  والتعليــم؛  الطبيــة  والمجــالات  والخدمــات 

تُصنَّــف ضَمْــن الــذكاء الاصطناعــي الضعيــف.

 	   ومــن هــذا المنطلــق نجــد أن معظــم الــدول أدركــت حجــم التأثيــرات الكبــري التــي ســتُحدثها ثــورة 

الــذكاء الاصطناعــي والتطــورات التكنولوجيــة، واستشــعرت الفــرق بيــن هــذه التحــولات التــي ئســتُحدثها 

ــا ســبقها مــن الثــورات، وحجــم الفجــوة الرقميــة التــي  الثــورة الصناعيــة الرابعــة فــي العقــود القادمــة عمَّ

ستنشــأ بيــن الــدول والتــي ســيترتَّب عليهــا فجــوات اقتصاديــة واجتماعيــة وأمنيــة وتعليميــة.

   وهذه الدراســة محاولة لدراســة هذا المتغير النفســي بأســلوب علمي؛ للخروج بنتائج قد تمهد 

لدراســات أوســع فــي أوســاط الطلبــة والمجتمــع الطلابــى بشــكل عــام، لــذا مــن الضــروري قيــاس مســتوى 

توكيــد الــذات لــدى الطلبــة فيمــا بعــد الأساســي، ومــن ثــم يمكــن تزويدهــم بالبرامــج التدريبيــة المناســبة 

لمهــارات توكيــد الــذات قبــل تخرجهــم، ويمكــن تلخيــص مشــكلة الدراســة فــي الســؤال الرئيــس التالــي: مــا 

دور تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي فــي الأنشــطة اللاصفيــة علــى توكيــد الــذات لــدى طلبــة مــا بعــد 

التعليــم الأساســي فــي ســلطنة عمــان؟  وانبثــق عــن الســؤال الرئيــس الأســئلة التاليــة:
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	1 مــا واقــع اســتخدام تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي فــي الأنشــطة اللاصفيــة لــدى طلبــة مــا بعــد .

الأساســي فــي ســلطنة عمــان؟

	2 مــا تأثيــر تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي علــى توكيــد الــذات لــدى طلبــة مــا بعــد الأساســي فــي ســلطنة .

عمان؟ 

	3 ما دور الأنشطة اللاصفية في توكيد الذات لدى طلبة ما بعد الأساسي في سلطنة عمان؟.

4.هــل توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة فــي اســتخدام تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي فــي الأنشــطة 

اللاصفيــة ودورهــا فــي توكيــد الــذات لــدى طلبــة مــا بعــد الأساســي فــي ســلطنة عمــان تُعــزى إلــى النــوع 

الاجتماعــي )ذكــور- إنــاث(؟

5. هــل توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة فــي اســتخدام تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي فــي الأنشــطة 

اللاصفيــة ودورهــا فــي توكيــد الــذات لــدى طلبــة مــا بعــد الأساســي فــي ســلطنة عمــان تُعــزى إلــى 

التخصــص الأكاديمــي )رياضيــات أساســي - رياضيــات متقــدم(؟

أهداف الدراسة.

تهدف الدراسة الحالية إلى تحقيق عدد من الأهداف، ومنها ما يلي:-

	1 تحديــد مســتوى توكيــد الــذات لــدى طلبــة مــا بعــد الأساســي الذيــن يمارســون الأنشــطة اللاصفيــة .

باســتخدام تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي مقارنــة بمــن لا يســتخدمونها.
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	2 الكشــف عــن الفــروق ذات الدلالــة الإحصائيــة فــي مســتوى توكيــد الــذات بيــن: )الذكــور والإنــاث( .

الــذكاء  مــن طلبــة مــا بعــد الأساســي الذيــن يمارســون الأنشــطة اللاصفيــة باســتخدام تطبيقــات 

وبدونهــا. الاصطناعــي 

	3 الكشــف عــن الفــروق ذات الدلالــة الإحصائيــة فــي مســتوى توكيــد الــذات بيــن طلبــة: )الرياضيــات .

الأساســي والمتقــدم( الذيــن يمارســون الأنشــطة اللاصفيــة باســتخدام تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي 

وبدونهــا.

أهمية الدراسة.

تنبــع أهميــة هــذه الدراســة مــن كونهــا تســلط الضــوء علــى العلاقــة بيــن الأنشــطة اللاصفيــة 

وتطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي، ممــا يمثــل إضافــة حديثــة وغيــر مســبوقة فــي هــذا المجــال، خاصــة فــي 

البيئــة التعليميــة فــي ســلطنة عمــان. تقــدم الدراســة فهمًــا معمقًــا لــدور هــذه الأنشــطة المدعومــة بالــذكاء 

الاصطناعــي فــي تعزيــز توكيــد الــذات لــدى طلبــة مــا بعــد الأساســي، وهــو جانــب حيــوي يســهم فــي بنــاء 

الشــخصية المتوازنــة والقــدرة علــى مواجهــة تحديــات الحيــاة الأكاديميــة والمهنيــة.

تُعــد الدراســة مصــدر إثــراء مهــم لــوزارة التربيــة والتعليــم، حيــث يمكــن أن تســتفيد مــن نتائجهــا فــي 

تطويــر السياســات والبرامــج المتعلقــة بالأنشــطة اللاصفيــة، مــع التركيــز علــى دمــج تطبيقــات الــذكاء 

الاصطناعــي لتحفيــز الطلبــة وتعزيــز مهاراتهــم الشــخصية والاجتماعيــة. كمــا تقــدم الدراســة تصــورًا 

عمليًــا لتفعيــل الأنشــطة اللاصفيــة بشــكل يواكــب التطــورات التكنولوجيــة الحديثــة، ممــا يســاهم فــي إعــداد 
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جيــل مــن الطلبــة يمتلــك قــدرات متقدمــة فــي توظيــف التكنولوجيــا لتحقيــق أهدافهــم الشــخصية والتعليميــة.

بالإضافــة إلــى ذلــك، تُبــرز الدراســة أهميــة تعزيــز توكيــد الــذات كجانــب محــوري فــي تنميــة 

الطلبــة، حيــث أوضحــت النتائــج تأثيــر الأنشــطة اللاصفيــة المدعومــة بالــذكاء الاصطناعــي بشــكل 

إيجابــي علــى مســتويات توكيــد الــذات. تعــزز الدراســة أيضًــا فهــم الفــروق بيــن الطلبــة بنــاءً علــى النــوع 

والتخصــص، ممــا يســاعد فــي تصميــم برامــج أكثــر ملاءمــة للاحتياجــات المتنوعــة للطلبــة.

ختامًــا، تمثــل هــذه الدراســة مرجعًــا أكاديميًــا مهمًــا وإضافــة نوعيــة للمكتبــات التربويــة، يمكــن 

الاعتمــاد عليهــا لإجــراء دراســات مســتقبلية حــول الأنشــطة اللاصفيــة والــذكاء الاصطناعــي، ولتطويــر 

اســتراتيجيات تعليميــة تركــز علــى تمكيــن الطلبــة مــن خــال توظيــف التكنولوجيــا الحديثــة فــي مجــالات 

التعلــم والتطويــر الشــخصي.

ما يميز الدراسة.

تركيزهــا علــى أهميــة الفئــة المســتهدفة: تنبــع أهميــة الدراســة مــن كونهــا تُعنــى بطلبــة مــا بعــد التعليــم .1	

الأساســي، الذيــن يمثلــون شــريحة حيويــة مــن المجتمــع، تُعــد مصــدر قوتــه وتقدمــه. التعامــل مــع 

احتياجــات هــذه الفئــة ومتطلباتهــا بصــورة علميــة وصحيحــة يعــزز مــن دورهــا الإيجابــي فــي بنــاء 

مســتقبل المجتمــع، بينمــا قــد يُضعــف إهمالهــا مــن مســاهمتها فــي التنميــة.

حداثــة الموضــوع وتفــرّده فــي الســياق المحلــي: تُعــد هــذه الدراســة الأولــى مــن نوعهــا فــي ســلطنة .2	

عمان، حســب علم الباحث، التي تتناول بشــكل مباشــر العلاقة بين الأنشــطة اللاصفية وتطبيقات 
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الــذكاء الاصطناعــي وتأثيرهــا علــى توكيــد الــذات لــدى طلبــة مــا بعــد الأساســي، ممــا يجعلهــا إضافــة 

رائــدة إلــى البحــث العلمــي المحلــي.

ــا يمكــن أن يُثــري المكتبــات العلميــة، ويُســتخدم .3	 إثــراء المكتبــة التربويــة: تقــدم الدراســة محتــوى قيمً

كمرجــع لبنــاء وتطبيــق برامــج تربويــة تهــدف إلــى رفــع مســتوى توكيــد الــذات لــدى الطلبــة، كمــا 

تبــرز أهميــة توظيــف تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي فــي الأنشــطة اللاصفيــة كوســيلة فعالــة لتنميــة 

شــخصية متوازنــة وســليمة.

4.تنــوع المتغيــرات المدروســة: تناولــت الدراســة مجموعــة متنوعــة مــن المتغيــرات، بمــا فــي ذلــك النــوع 

الاجتماعــي: )ذكــور- إنــاث( والتخصــص الأكاديمــي: )رياضيــات أساســي- رياضيــات متقــدم(، ممــا 

يُضفــي علــى الدراســة شــمولية ويســهم فــي فهــم أعمــق للفــروق الفرديــة وتأثيرهــا علــى النتائــج.

حدود الدراسة.

وتشمل حدود الدراسة ما يأتي:

	1 الحدود الموضوعية: اقتصرت الدراسة على تطبيقات الذكاء الاصطناعي في الأنشطة اللاصفية .

ودورها في توكيد الذات لدى طلبة ما بعد الأساســي في ســلطنة عمان.

	2 الحــدود المنهجيــة: اعتمــدت الدراســة علــى المنهــج الوصفــي التحليلــي، حيــث يتناســب خطواتــه .

وإجراءاتــه مــع أهــداف وطبيعــة الدراســة الحاليــة.
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	3 الحــدود الموضوعيــة: يقتصــر موضــوع الدراســة التعــرف اســتخدام تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي .

فــي الأنشــطة اللاصفيــة، ودورهــا فــي توكيــد الــذات لــدى طلبــة مــا بعــد الأساســي فــي ســلطنة عمــان.

	4 الدراســي . العــام  مــن  الدراســي الأول  الفصــل  الدراســة خــال  هــذه  تــم تطبيــق  الزمانيــة:  الحــدود 

2025م. 2024م 

	5 الحــدود المكانيــة: بعــض مــدارس مــا بعــد الأساســي فــي محافظــة شــمال الباطنــة بســلطنة عمــان .

بولايــات )شــناص، لــوي، صحــار، صحــم، الخابــورة، الســويق(.

منهج الدراسة وأداتها.

اســتخدمت الدراســة المنهــج الوصفــي التحليلــي، وذلــك لوصــف الوضــع الراهــن لتطبيقــات الــذكاء 

الاصطناعــي فــى الأنشــطة اللاصفيــة، ودورهــا فــي توكيــد الــذات لــدى طــاب مــا بعــد الأساســي 

فــي ســلطنة عمــان، وتعــرف متطلبــات التكيــف والتطبيــق للإســتراتيجيات التطويريــة وفــق الأنشــطة 

اللاصفيــة عبــر تقنيــات الــذكاء الاصطناعــي.

واســتعانت الدراســة بالاســتبانة كأداة مــن أدوات جمــع البيانــات التــي قــام الباحــث ببنائهــا والتــي 

اســتند عليهــا بعــد الاطــاع علــى الدراســات الســابقة، وخضعــت هــذه الاســتبانة للصــدق الظاهــري 

لمجموعــة مــن المحكميــن مــن الخبــراء الأكاديمييــن ببعــض الجامعــات الحكوميــة والمراكــز البحثيــة 

والمهتميــن فــي علــوم التربيــة.
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مصطلحات الدراسة.

	1 نظــام التعليــم مــا بعــد الأساســي: هــو نظــام مدتــه ســنتان مــن التعليــم المدرســي يعقــب مرحلــة التعليــم (

الأساســي التــي تســتغرق عـــشر ســنوات دراســية، ويهــدف إلــى الاســتمرار فــي تنميــة المهــارات 

الأساســـية ومهـــارات العمـــل والتخطـــيط المهنــي لــدى الطلابــب مــا يهيئهــم ليكونــوا أعـــضاء فـــاعلين 

فــي المجتمـــع، قـــادرين علـــى الاســـتفادة مـــن فـــرص التعليــم والتدريــب والعمــل بعــد التعليــم المدرســي 

)وزارة التربيــة والتعليــم بســلطنة عمــان، 2007، ص 6(.

	2 الأنشــطة اللاصفيــة: »الأنشــطة الثقافيــة والفكريــة والاجتماعيــة والرياضيــة التــي تســهم فــي بنــاء (

إعــداد التلاميــذ والطــاب وتحقــق لهــم الشــخصية المتوازنــة المتكاملــة، وذلــك عــن طريــق تنميــة 

وصقــل طاقتهــم ومواهبهــم مــن خــال لجــان النشــاط الطلابــي والاجتماعــي والثقافــي والعلمــي والفنــي 

والرياضــي« )ســكران، 2014، ص423(.

	3 توكيــد الــذات: هــو ســلوك يقــوم بــه الفــرد، وهــو يتألــف مــن اســتجابات مســتقلة مناســبة للأوضــاع (

والظــروف التــي يعيــش فيهــا الفــرد )الضلاعيــن، 2011، ص3(.

يُعــرف الباحــث توكيــد الــذات إجرائيًــا بأنــه: هــو الدرجــة الكليــة التــي يحصــل عليهــا الطلبــة مــن 

خــال إجاباتهــم علــى فقــرات اســتبانة توكيــد الــذات المعــدة فــي الدراســة الحاليــة، أو هــو تعبيــر الفــرد 

عــن مشــاعره وأفــكار الصادقــة بشــكل لا يتعــارض مــع مــع حقــوق الآخريــن فــي التعبيــر عــن أنفســهم.

	4 الــذكاء الاصطناعــي: قــدرة الآلات والحواســيب الرقميــة علــى القيــام بمهــام معينــة تحاكــي وتشــابه (
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تلــك التــي تقــوم علــى الكائنــات الذكيــة كالقــدرة علــى التفكيــر والتعلــم مــن التجــارب الســابقة، وغيرهــا 

   .)Britannica,2023( مــن العمليــات الذهنيــة

يُعــرف الباحــث الــذكاء الاصطناعــي إجرائيًــا بأنــه: أحــد فــروع علــوم الكمبيوتــر يهتــم بابتــكار 

أنظمــة تكنولوجيــة قــادرة علــى محــاكاة الــذكاء البشــري والقيــام بمهــام تتطلــب تفكيــرًا وتحليــاً ذكيًــا.  

الدراسات السابقة.

  	 للدراســات الســابقة دور فــي مســاعدة الباحــث علــى إلقــاء الضــوء علــى مشــكلته واســتخلاص 

أهدافــه الرئيســية  بدقــة وعنايــة، ومنهــا جــاء حــرص الباحــث فــي البحــث علــى تنــاول الدراســات المتصلــة 

بالــذكاء الاصطناعــي وتوكيــد الــذات العربيــة، منهــا والأجنبيــة. 

أولًا: دراسات ذات الصلة بالأنشطة اللاصفية.

الأنشــطة  بموضــوع  الصلــة  ذات  الســابقة  الدراســات  مــن  عــدد  علــى  الحاليــة  الدراســة  اطلعــت 

يلــي: كمــا  وتــم عرضهــا،  اللاصفيــة، 

	1 دراسة:)Ayu Puji Rahayu, Yinshi Dong, 2023(، بعنوان: )علاقة الأنشطة اللامنهجية (

بتعليــم شــخصية الطــاب والعوامــل المؤثــرة: مراجعــة منهجيــة للأدبيــات(، اعتمــدت الدراســة المنهــج 

الوصفــى، وذكــرت الدراســة  أن: الأنشــطة اللامنهجيــة تُعــد جــزءًا مــن المنهــج الدراســي الــذي لــه 

آثــار كبيــرة علــى تنميــة المراهقيــن وتحســين التحصيــل الأكاديمــي وتنميــة الشــخصية، الأنشــطة 
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اللامنهجيــة لهــا آثــار كبيــرة علــى نمــو المراهقيــن، وخاصــة بالنســبة لعمليــة تكويــن الهويــة المركزيــة 

خــال هــذه المرحلــة التنمويــة. 

لا يقتصــر الأمــر علــى المراهقيــن فحســب، بــل إن الأنشــطة اللامنهجيــة جيــدة التنظيــم تعــد- 

أيضاً-جــزءًا أساســيًا مــن حيــاة الطفــل؛ تهــدف هــذه الدراســة إلــى تحديــد العلاقــة بيــن الأنشــطة اللاصفيــة 

وتنميــة شــخصية الطالــب وتحديــد العوامــل التــي يمكــن أن تقــوي أو تضعــف العلاقــة بيــن الاثنيــن، 

وهــي العوامــل المدرســية الداخليــة، مثــل: الأصدقــاء والمعلميــن والمنــاخ المدرســي، الثلاثــة هــي عناصــر 

موجــودة فــي البيئــة المدرســية ومترابطــة مــع بعضهــا البعــض. 

وفــي الوقــت نفســه، فــإن العوامــل الخارجيــة للمدرســة هــي أوليــاء الأمــور، وهــذان العامــان لهمــا 

تأثيــر كبيــر علــى العلاقــة بيــن الأنشــطة اللامنهجيــة وتنميــة تعليــم الشــخصية، وتوصلــت الدراســة لعــدد 

مــن الاســتنتاجات، منهــا مــا يلــي: العلاقــة بيــن الأنشــطة اللامنهجيــة وتعليــم شــخصية الطالــب إيجابيــة 

بشــكل عــام، ويعــزز بعضهــا بعضــاً،  تتفــق هــذه الدراســة مــع الدراســة الحاليــة فــي تنــاول موضــوع 

الأنشــطة اللاصفيــة، وتختلــف معهــا فــي الهــدف والمنهــج المســتخدم.

	2 دراســة: )إبراهيــم،2021(، بعنــوان: )دور الأنشــطة اللاصفيــة فــي تنميــة مهــارات تطويــر الــذات (

للتلاميــذ بمــدارس التعلــم المجتمعــي(، هدفــت الدراســة إلــى: تعــرف دور الأنشــطة اللاصفيــة فــي 

تنميــة مهــارات تطويــر الــذات للتلاميــذ بمــدارس التعليــم المجتمعــي، اســتخدمت الدراســة: المنهــج 

الوصفــي وتمثلــت الأداة فــي الاســتبانة.
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أظهــرت الدراســة: أهميــة دور الأنشــطة اللاصفيــة فــي تنميــة المهــارات المتنوعــة للتلاميــذ 

بمــدارس التعلــم المجتمعــي كمهــارة إدارة الــذات مــن خــال مســاعدة التلاميــذ علــى تقبــل ذاتهــم، وكذلــك 

دور الأنشــطة اللاصفيــة فــي تمكيــن التلاميــذ مــن اكتســاب القــدرة علــى حــل المشــكلات التــي يواجهونهــا 

من خلال معرفة أسباب المشكلات وتدريبهم على وضع الحلول المناسبة لهم، وكذلك دور الأنشطة 

اللاصفيــة فــي تنميــة مهــارات الاتصــال، وتتفــق هــذه الدراســة مــع الدراســة الحاليــة فــي تنــاول الأنشــطة 

اللاصفيــة والمنهــج المســتخدم، وتختلــف معهــا فــي هــدف الدراســة وأدوات الدراســة ومجتمــع الدراســة.

	3 دراســة: )الفرائضي،2020(، بعنوان: )توجهات أعضاء هيئة التدريس بالجامعات الســعودية نحو (

دور الأنشــطة اللامنهجيــة فــي تنميــة المهــارات الحياتيــة(، هدفــت الدراســة إلــى: تعــرف توجهــات 

أعضــاء هيئــة التدريــس بكليــة الخدمــة الاجتماعيــة فــي جامعــة الأميــرة بنــت عبدالرحمــن، وقســم 

الخدمــة الاجتماعيــة فــي جامعــة الملــك ســعود نحــو دور الأنشــطة اللامنهجيــة فــي تنميــة المهــارات 

الحياتيــة، اشــتملت عينــة الدراســة علــى 126 عضــو هيئــة تدريــس.

واســتخدمت الدراســة: المنهــج الوصفــي التحليلــي وتمثلــت أدوات البحــث فــي الاســتبانة لجمــع  	 

البيانــات، أظهــرت الدراســة: وجــود توجهــات إيجابيــة بنســب مرتفعــة مــن قبــل أعضــاء هيئــة التدريــس 

تجــاه الأنشــطة اللاصفيــة، ودورهــا فــي تنميــة المهــارات الحياتيــة لــدى ال طالبــات، تتفــق هــذه الدراســة 

مــع الدراســة الحاليــة فــي تنــاول الأنشــطة اللاصفيــة والمنهــج المســتخدم، وتختلــف معهــا فــي هــدف 

الدراســة وأدوات الدراســة ومجتمــع الدراســة.



191

	4 دراســة: )العتيبــي؛ والعبــاس،2019(، بعنــوان: )دور الأنشــطة اللاصفيــة فــي تنميــة المهــارات (

القياديــة ل طالبــات المرحلــة الابتدائيــة بمنطقــة الريــاض(، هدفــت الدراســة إلــى: التعــرف علــى دور 

الأنشــطة اللاصفيــة فــي تنميــة المهــارات القياديــة ل طالبــات المرحلــة الابتدائيــة فــي مدينــة الريــاض 

مــن وجهــة نظــر رائــدات النشــاط، اشــتملت عينــة الدراســة علــى 160 رائــدًة نشــاط فــي المرحلــة 

الابتدائيــة.

واســتخدمت الدراســة: المنهــج المســحي، وتمثلــت الأداة فــي الاســتبانة، أظهــرت الدراســة: موافقــة  	 

أغلــب أفــراد علــى أن الأنشــطة اللاصفيــة تنمــي المهــارات القياديــة لــل طالبــات بمــدارس المرحلــة 

الابتدائيــة، تتفــق هــذه الدراســة مــع الدراســة الحاليــة فــي تنــاول الأنشــطة اللاصفيــة والمنهــج المســتخدم، 

وتختلــف معهــا فــي هــدف الدراســة وأدوات الدراســة ومجتمــع الدراســة.

	5 دراســة:)Dweikat, 2017(، بعنــوان: )دور الأنشــطة اللامنهجيــة فــي تنميــة الشــخصية الان (

اليــة والاجتماعيــة لــدى طلبــة المــدارس الحكوميــة الأساســية فــي محافظــة نابلــس وســبل تنميتهــا(،  فَعَّ

اليــة  فَعَّ الجوانــب الإن  تنميــة  فــي  الكشــف عــن دور الأنشــطة اللاصفيــة  إلــى:  الدراســة  هدفــت 

والاجتماعيــة فــي طلبــة شــخصيات طلبــة الصــف العاشــر الأساســي فــي المــدارس الحكوميــة فــي 

مدينــة نابلــس فــي فلســطين، اســتخدمت الدراســة: المنهجيــن الكمــي والكيفــي.

 وقــد تمثلــت أدوات الدراســة فــي اســتبانة تــم تطبيقهــا علــى )917( طالبًــا مــن طلبــة المــدارس 

ــا ومعلمًــة مــن القائميــن علــى  الأساســية، وتمثلــت كذلــك فــي مقابــات فرديــة أجريــت مــع )23( معلمً
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الأنشــطة غيــر الصفيــة فــى المــدارس الحكوميــة، أظهــرت نتائــج الدراســة أن: دور الأنشــطة اللاصفيــة 

اليــة والاجتماعيــة جــاء بدرجــة: )متوســطة( ووجــود فــروق ذات دلالــة  فــي تنميــة الجوانــب الان فَعَّ

احصائيــة تعــزى لأثــر متغيــر: )الجنــس( لصالــح: )الإنــاث(.

	6 دراســة: )برغــوث،2015(، بعنــوان: )برنامــج مقتــرح قائــم علــى اســتخدام الأنشــطة اللاصفيــة فــي (

تنميــة بعــض مهــارات الســلوك القيــادي لــدى طفــل الروضــة(، هدفــت الدراســة تعــرف: علــى أثــر 

برنامــج مقتــرح قائــم علــى الأنشــطة الاصفيــة فــي تنميــة بعــض مهــارات الســلوك القيــادي لــدى طفــل 

الروضــة، اســتخدمت الدراســة: المنهــج الشــبه التجريبــي، وتمثلــت الأدوات فــي اختبــار مهــارات 

الســلوك القيــادي لــدى طفــل الروضــة.

اســتخدام الأنشــطة  المقتــرح والقائــم علــى  للبرنامــج  اليــة كبيــرة  فَعَّ الدراســة وجــود    أظهــرت 

اللاصفيــة فــي تنميــة بعــض مهــارات الســلوك القيــادي مــع اســتمرار هــذا التأثيــر- أيضــاً- لفتــرة طويلــة 

قرابــة الشــهر بعــد الانتهــاء مــن تطبيــق برنامــج الأنشــطة اللاصفيــة، وتتفــق هــذه الدراســة مــع الدراســة 

الحاليــة فــي تنــاول الأنشــطة اللاصفيــة، وتختلــف معهــا فــي الهــدف مــن الدراســة والمنهــج المســتخدم 

وأدوات الدراســة ومجتمــع الدراســة.

	7 دراســة: )اليامــي،2014(، بعنــوان: )دور الأنشــطة اللاصفيــة فــي تنميــة مهــارات التفكيــر الإبداعــي (

مــن وجهــة نظــر الطلبــة الموهوبيــن فــي مدينــة الريــاض فــي المملكــة العربيــة الســعودية(، هدفــت 

الدراســة تعــرف: دور الأنشــطة اللاصفيــة فــي تنميــة مهــارات التفكيــر الإبداعــي مــن وجهــة نظــر 
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الطلبــة الموهوبيــن فــي مدينــة الريــاض، اســتخدمت الدراســة المنهــج الوصفــي التحليلــي، وتمثلــت 

الأدوات فــي الاســتبانة.

 أظهــرت نتائــج الدراســة مــا يلــي: مــدى التأثيــر الكبيــر للأنشــطة اللاصفيــة فــي تنميــة كل مهــارة 

مــن مهــارات التفكيــر الإبداعــي كمــا أظهــرت الدراســة وجــود فــروق دالــة إحصائيًــا فــي وجهــة نظــر الطلبــة 

الموهوبيــن حــول درجــة تأثيــر الأنشــطة اللاصفيــة فــي تنميــة مهــارات التفكيــر الإبداعــي، وتتفــق هــذه 

الدراســة مــع الدراســة الحاليــة: فــي تنــاول الأنشــطة اللاصفيــة والمنهــج المســتخدم، وتختلــف معهــا فــي: 

هــدف الدراســة وأدوات الدراســة ومجتمــع الدراســة.

ثانيًا: دراسات ذات الصلة بتطبيقات الذكاء الاصطناعي.

اطلعــت الدراســة الحاليــة علــى عــدد مــن الدراســات الســابقة ذات الصلــة بموضــوع بتطبيقــات الــذكاء 

الاصطناعــي، وتــم عرضهــا، كمــا يلــي:

	1 دراســة: )العامــري، 2024( بعنــوان:]دور تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي فــي تطويــر أداء المعلميــن (

الــذكاء  تطبيقــات  إلــى: معرفــة دور  الدراســة  أنموذجًــا[، هدفــت  بســلطنة عمــان ‏‏)‏ChatGPT‏( 

 )ChatGPT( الاصطناعــي فــي تطويــر أداء المعلميــن بســلطنة عمــان وأخــذ الباحــث تطبيــق

أنموذجًــا، لــذا تهــدف هــذه الدراســة بشــكل رئيــس إلــى تســليط الضــوء حــول اســتخدام تطبيقــات الــذكاء 

الاصطناعــي وتطبيــق )ChatGPT( خصوصًــا فــي العمليــة التعليميــة التعلميــة والفــرص التــي 

تتيحهــا.
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وكذلــك التحديــات التــي تواجــه اســتخدام هــذه التطبيقــات فــي قطــاع التعليــم بســلطنة عمــان، حيــث  	 

ســتحاول الدراســة الإجابــة عــن مجموعــة مــن التســاؤلات، أهمهــا: مــاذا يقصــد بالــذكاء الاصطناعــي، 

وأهميتــه وخصائصــه؟ مــا الفــرص التــي يتيحهــا الــذكاء الاصطناعــي وتطبيــق  )ChatGPT( فــي 

قطــاع التعليــم للمعلــم بســلطنة عمــان؟

 مــا التحديــات التــي تواجــه توظيــف تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي فــي قطــاع التعليــم بســلطنة 

عمــان؟ ولتحقيــق غــرض الدراســة اســتخدم الباحــث المنهــج الوصفــي التحليلــي الــذي يحــاول وصــف 

الظاهــرة موضــوع الدراســة؛ وتحليــل بياناتهــا ثــم بيــان العلاقــة بيــن مكوناتهــا والآراء التــي تطــرح حولهــا 

والعمليــات التــي تتضمنهــا والآثــار التــي يحدثهــا اســتخدام تقنيــة الــذكاء الاصطناعــي فــي قطــاع التعليــم 

بســلطنة عمــان. 

وخلصت الدراسية إلى عدة نتائج، منها: أهمية توظيف الذكاء الاصطناعي في العملية التعليمية 

التعلمية لما له من إســهامات في تطوير أداء المعلم بســلطنة عمان، ولتطبيق )ChatGPT(  أهمية 

كبيــرة تعــود علــى المعلــم، لمــا لــه دور فاعــل فــي تأديــة المهــام الموكلــة للمعلــم وبصــورة توفــر الجهــد 

والوقــت ومنهــا يســاعد المعلــم فــي إعــداد خطــة الــدرس وتنفيذهــا داخــل الغرفــة الصفيــة- أيضــاً- هنــاك 

عــدة تحديــات لتوظيــف تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي فــي قطــاع التعليــم بســلطنة عمــان ويجــب أخذهــا 

بعيــن الاعتبــار عنــد توظيــف تلــك التطبيقــات.

 وخرجــت الدراســية بعــدة توصيــات، منهــا: لفــت انتبــاه صنــاع القــرار إلــى أهميــة تطبيــق أدوات 
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الــذكاء الاصطناعــي فــي التعليــم، وعقــد ورش عمــل للمعلميــن لتعريفهــم بكيفيــة توظيــف تطبيقــات 

الــذكاء العــام وخصوصًــا تطبيــق )ChatGPT(  فــي العمليــة التعليميــة، وتعريفهــم بالتحديــات حتــى 

يكونــوا علــى علــم عنــد اســتخدامهم لتلــك التطبيقــات.

	2 دراســة: )اليحمــدي،2023(، بعنــوان: )أثــر تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي فــي تنميــة رأس المــال (

البشــري للقيــادات الإداريــة فــي وزارة التربيــة والتعليــم بســلطنة عمــان مــن وجهــة نظرهــه(، هدفــت 

هــذه الدراســة للكشــف عــن أثــر تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي للقيــادات الإداريــة فــي تنميــة رأس 

المــال البشــري فــي وزارة التربيــة والتعليــم بســلطنة عمــان مــن وجهــة نظرهــم، وقــد اســتخدم الباحــث 

فيهــا المنهــج الوصفــي التنبــؤي، حيــث تــم بنــاء اســتبانة لمعرفــة أثــر تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي 

فــي تنميــة رأس المــال البشــري مــن وجهــة نظــر القيــادات أنفســهم.

 وتكونــت الأداة النهائيــة مــن )29( فقــرًة، موزعــة علــى مقياســين همــا: مقيــاس تطبيقــات الــذكاء 

الاصطناعــي )13( فقــرًة، ومقيــاس تنميــة رأس المــال البشــري )16( فقــرًة، وقــد تــم اختيــار أفــراد عينــة 

الدراســة بالطريقــة العشــوائية الطبقيــة، حيــث تألفــت عينــة الدراســة مــن )290( قائــدًا مــن القيــادات 

الإداريــة يمثلــون مديــري الدوائــر ومســاعديهم والمشــرفين الإدارييــن والفنييــن بالــوزارة وبجميــع مديريــات 

المحافظــات التعليميــة بســلطنة عمــان. 

وقــد أظهــرت نتائــج الدراســة أن: درجــة تطبيــق القيــادات الإداريــة لتطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي 

جــاءت متوســطة لمحــوري )ســلوك المســتخدم( و )توفــر الخبــراء(، وكبيــرة لمحــوريّ )قــدرة النظــام(، 
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البشــري جــاءت  المــال  لتنميــة رأس  القيــادات الإداريــة  و)التدريــب والتطويــر(، وأن درجــة ممارســة 

)متوســطة( فــي جميــع محاورهــا، كمــا أظهــرت النتائــج وجــود تأثيــر إيجابــي مباشــر )ضعيــف( لتطبيقــات 

الــذكاء الاصطناعــي علــى تنميــة رأس المــال البشــري لــدى القيــادات الإداريــة بــوزارة التربيــة والتعليــم 

بســلطنة عمــان.

	3 الخدمــات ( جــودة  علــي  الصناعــي  الــذكاء  )تأثيــر  بعنــوان:  )الضبــع؛ ومحمــود،2023(  دراســة: 

الحكوميــة فــي ســلطنة عمــان(، يتمتــع الــذكاء الصناعــي بالقــدرة علــى تحويــل الخدمــات الحكوميــة 

ــال يتهــا وجودتهــا الشــاملة لصالــح المواطنيــن، مــن خــال  فــي ســلطنة عمــان وتحســين كفاءتهــا و فَعَّ

أتمتــة المهــام المتكــررة، ويمكــن للــذكاء الصناعــي مســاعدة موظفــي الحكومــة علــى التركيــز علــى 

أنشــطة أكثــر تعقيــدًا وعاليــة القيمــة، وتحســين إنتاجيتهــم وكفاءتهــم بشــكل عــام. 

ومــع ذلــك، هنــاك- أيضــاً- مخــاوف بشــأن تأثيــر الــذكاء الصناعــي علــى الوظائــف والحاجــة إلــى 

تحســين مهــارات موظفــي الحكومــة وإعــادة مهاراتهــم للاســتفادة مــن الأدوات والتقنيــات الجديــدة التــي 

تدعــم الــذكاء الصناعــي، ولتحقيــق الفوائــد المحتملــة للــذكاء الصناعــي فــي الخدمــات الحكوميــة بشــكل 

كامــل، هنــاك حاجــة إلــى إســتراتيجية شــاملة تأخــذ فــي الاعتبــار التحديــات والفــرص الفريــدة التــي 

تواجههــا ســلطنة عمــان.

	4 دراســة: )الســعيدي؛ وآخــرون،2023( بعنوان:)مــدى توافــر تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي فــي (

مناهــج الدراســات الاجتماعيــة فــي مــدارس التعليــم الأساســي بســلطنة عمــان(، هدفــت الدراســة إلــى: 
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تعــرف درجــة توافــر تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي فــي مناهــج الدراســات الاجتماعيــة فــي مــدارس 

التعليــم الأساســي بســلطنة عمــان.

ولتحقيــق أهــداف الدراســة اســتخدم الباحثــون المنهــج الوصفــي الكمــي، وذلــك بإعــداد بطاقــة  	 

تحليــل مكونــة مــن )24( عبــارةً موزعــة علــى خمــس مجــالات، وبعــد التحقــق مــن صــدق الأداة وثباتهــا 

تم تطبيقها على مناهج الدراســات الاجتماعية للصفين الحادي عشــر والثاني عشــر للتعليم الأساســي.

الاصطناعــي  الــذكاء  وتطبيقــات  مفاهيــم  تضميــن  درجــة  أن:  الدراســة  نتائــج  كشــفت  وقــد   

فــي محتــوى مناهــج الدراســات الاجتماعيــة بالصــف الحــادي عشــر بســلطنة عمــان، جــاءت بدرجــة: 

)ضعيفــة(، حيــث بلغــت فــي محتــوى كتــاب الجغرافيــا الاقتصاديــة بنســبة )%2.88(، وكتــاب الدراســات 

الاجتماعيــة بنســبة )%0.86(، وكتــاب الحضــارة الإســامية بنســبة )0.24%(.

 كمــا أشــارت النتائــج إلــى: أن درجــة تضميــن مفاهيــم وتطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي فــي 

محتوى مناهج الدراسات الاجتماعية بالصف الثاني عشر بسلطنة عمان، جاءت بدرجة: )ضعيفة(، 

حيــث بلغــت فــي محتــوى كتــاب الجغرافيــا والتقنيــات الحديثــة بنســبة )%6.55(، وكتــاب الدراســات 

الاجتماعيــة بنســبة )%6.19(، وكتــاب العالــم مــن حولــي بنســبة )0%(.

 وأوصــى الباحثــون تضميــن مفاهيــم وبرمجيــات الــذكاء الاصطناعــي فــي منهــاج الدراســات 

الاجتماعيــة، وتوعيــة معلمــي الدراســات الاجتماعيــة مــن خــال البرامــج التدريبيــة بأهميــة التدريــس 

باســتخدام تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي.
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	5 الــذكاء ( وتطبيقــات  مفاهيــم  تضميــن  بعنوان:)درجــة  والشــيدي،2022(،  )الســعيدي؛  دراســة: 

الاصطناعــي فــي محتــوى مناهــج الرياضيــات بمرحلــة التعليــم الأساســي بســلطنة عمــان(، هدفــت 

الدراســة إلــى: تعــرف درجــة تضميــن مفاهيــم وتطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي فــي محتــوى مناهــج 

الرياضيــات فــي مــدارس التعليــم الأساســي بســلطنة عمــان.

ولتحقيــق أهــداف الدراســة اســتخدم الباحثــان المنهــج الوصفــي الكمــي، وذلــك بإعــداد بطاقــة  	 

تحليــل مكونــة مــن )24( عبــارةً موزعــة علــى خمــس مجــالات، وبعــد التحقــق مــن صــدق الأداة وثباتهــا، 

تــم تطبيقهــا علــى مناهــج الرياضيــات للصفيــن الســابع والثامــن للتعليــم الأساســي.

وقــد كشــفت نتائــج الدراســة أن: درجــة تضميــن مفاهيــم وتطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي فــي محتــوى 

مناهــج الرياضيــات للصفيــن الســابع والثامــن بســلطنة عمــان جــاءت بدرجــة: )ضعيفــة(، حيــث بلغــت 

فــي محتــوى كتــاب الطالــب للفصــل الأول )%3.50(، وكتــاب الطالــب للفصــل الثانــي )0.70%(، 

وكتــاب النشــاط للفصــل الأول )%1.70(، فــي حيــن جــاء كتــاب النشــاط للفصــل الثانــي )2.40%(. 

كمــا أشــارت النتائــج إلــى أن: درجــة تضميــن مفاهيــم وتطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي فــي محتــوى 

مناهــج الرياضيــات للصــف الثامــن بســلطنة عمــان جــاءت- أيضــاً- بدرجــة ضعيفــة، حيــث بلغــت فــي 

محتــوى كتــاب الطالــب للفصــل الأول )%0.70(، وكتــاب الطالــب للفصــل الثانــي )%8.80(، وكتــاب 

النشــاط للفصــل الأول )%2(، فــي حيــن جــاء كتــاب النشــاط للفصــل الثانــي )0.30%(.

 وأوصــى الباحثــان بضــرورة تضميــن مفاهيــم وبرمجيــات الــذكاء الاصطناعــي فــي مناهــج 
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الــذكاء الاصطناعــي،  تدريــس مفاهيــم وتطبيقــات  الرياضيــات علــى  الرياضيــات، وتدريــب معلمــي 

للــذكاء الاصطناعــي. الحديثــة  الرقميــة  بالمفاهيــم  الرومانيــة  الأرقــام  واســتبدال موضوعــات 

	6 دراس��ة: )Shidiq, Muhammad 2023( بعنــوان: )اســتخدام الــذكاء الاصطناعــي فــي الدردشــة (

GPT وتحدياتهــا فــي عالــم التعليــم؛ مــن وجهــة نظــر تنميــة مهــارات الكتابــة الإبداعيــة( هدفــت 

الدراســة: كشــف أن الــذكاء الاصطناعــي هــو نفــس الــذكاء البشــري ويتميــز بالقــدرة علــى التعلــم 

والتكيــف وحــل المشــكلات واتخــاذ القــرارات، وفهــم اللغــة البشــرية، واعتمــدت الدراســة نظريــة الكتابــة 

الإبداعيــة.

 توصلــت الدراســة لمجموعــة مــن النتائــج أهمهــا: أنــه مــن الضــروري وضــع إســتراتيجيات للمعلميــن 

لاســتخدام مــا هــو أكثــر مــن مجــرد التعلــم القائــم علــى الإنترنــت والــذي قــد يســيء الطــاب اســتحدامه، 

ويمكــن أن يؤثــر )Chat Gpt( بشــكل إيجابــي علــى عالــم التعليــم والتعلــم، ولكــن مــن الضــروري- 

أيضاً- إدراك التأثيرات الســلبية على مهارات الكتابة الإبداعية، وأن إحدى الإســتراتيجيات التي يمكن 

تنفيذهــا اســتخدام الورقــة كوســيلة للتحكــم فــي العمليــة التعليميــة.   

	7 دراســة: )محمــد،2012(، بعنــوان:)دور الثــورة الصناعيــة الرابعــة وتقنيــات الــذكاء الاصطناعــي (

فــي تحقيــق التنــوع الاقتصــادي )دراســة تحليليــة وتطبيقيــة علــى ســلطنة عمــان(، تزايــد الحديــث فــي 

الآونــة الأخيــرة عــن الثــورة الصناعيــة الرابعــة وتقنياتهــا المختلفــة، والــذي يؤكــد العلمــاء علــى دورهــا 

الكبيــر فــي تغييــر شــكل الحيــاة فــي المســتقبل بــكل جوانبهــا الاقتصاديــة والاجتماعيــة والماليــة، 
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وغيرهــا… أيضًــا.

تســتند الثــورة الصناعيــة الرابعــة إلــى الثــورة الرقميــة، التــي تمثــل طرقًــا جديــدة تصبــح فيهــا 

التكنولوجيــا جــزء لا يتجــزأ مــن المجتمعــات إضافــة إلــى اعتمادهــا علــى اســتخدام مجموعــة مــن التقنيــات 

والتطبيقــات التكنولوجيــة الحديثــة، مثــل: الــذكاء الاصطناعــي وإنترنــت الأشــياء والطباعــة ثلاثيــة الأبعــاد 

والتكنولوجيــا الحيويــة وتكنولوجيــا النانــو والحوســبة الســحابية وغيرهــا.

الصناعيــة  الثــورة  عصــر  نواتــج  أهــم  يعــد  الاصطناعــي  الــذكاء  أن  إلــى  الإشــارة  وتجــدر   	   

الرابعــة، نظــرًا لتعــدد اســتخداماته فــي المجــالات الاقتصاديــة والتعليميــة والصناعيــة والطبيــة والعديــد 

مــن المجــالات الأخــرى، كمــا أن التأثيــرات الاقتصاديــة للــذكاء الاصطناعــي قــد تظهــر تدريجيــاً وعلــى 

مــدار الســنوات الخمــس القادمــة عبــر مزيــد مــن الاســتثمارات الأوليــة فــي صناعــة التقنيــات والتطبيقــات. 

فضلً على اعتماد الكثير من القطاعات الاقتصادية عليه، مثل: الصناعة والتعليم والخدمات 

بأنواعهــا، ومحاولــة الاســتفادة مــن الأربــاح الطائلــة والمتوقعــة مــع تزايــد الاعتمــاد عليــه والآثــار المتوقعــة 

علــى جــودة المنتجــات وتخفيــض الإنفــاق العــام ومعالجــة خلــل الموازنة العامة.

     ونظــرًا للأهميــة الكبيــرة للثــورة الصناعيــة الرابعــة ومخرجاتهــا، يثــار الحديــث- الآن- عــن دورهــا 

فــي تحقيــق التنــوع الاقتصــادي ومســاهمتها فــي تحقيــق التنميــة المســتدامة لجميــع دول العالــم المتقدمــة 

والناميــة، ولرغبــة ســلطنة عمــان فــي ملاحقــة التطــورات التكنولوجيــة والاقتصاديــة العالميــة، فقــد أقــرت 

أكبــر خطــة للتحــول الاقتصــادي والتنــوع فــي البــاد ترتكــز علــى )رؤيــة ســلطنة عمــان 2040(، وذلــك 
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بهــدف تحويــل البــاد مــن دولــة ناميــة إلــى دولــة متقدمــة بحلــول عــام 2040.

     كما تهدف الرؤية كذلك إلى ضمان استدامة الاقتصاد العماني من خلال التنويع الاقتصادي،، 

وتعــدد مصــادر الدخــل عــن طريــق تنميــة القطاعــات غيــر النفطيــة، مثــل: التصنيــع والزراعــة والنقــل 

والتعديــن وغيرهــا، وهنــا تثــار التســاؤلات حــول دور الثــورة الصناعيــة الرابعــة، وخصوصًــا تقنيــات 

وتطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي فــي تحقيــق رؤيــة الســلطنة فــي تحقيــق التنــوع الاقتصــادي والتنميــة 

المســتدامة. 

كيــف يمكــن تعزيــز الاســتثمار فــي قطــاع التكنولوجيــا وتطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي؟ كيــف 

يمكــن الاســتفادة مــن تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي فــي تحســين مؤشــرات الاقتصــاد الكلــي علــى تحقيــق 

النمــو الاقتصــادي فــي ســلطنة، وبمــا ينعكــس إيجابًــا علــى تحقيــق النمــو الاقتصــادي لســلطنة عمــان؟ 

هــذا مــا ســوف نتناولــه بالشــرح والتحليــل مــن خــال دراســتنا حــول دور الثــورة الصناعيــة الرابعــة فــي 

تحقيــق التنــوع الاقتصــادي.

ثالثاً: دراسات ذات الصلة بتوكيد الذات.

اطلعــت الدراســة الحاليــة علــى عــدد مــن الدراســات الســابقة ذات الصلــة بموضــوع توكيــد الــذات، 

وتــم عرضهــا، كمــا يلــي:

	1 دراســة: )عزيــز،2018(، بعنــوان: )الســلوك المظهــري وعلاقتــه بتأكيــد الــذات لــدى طلبــة جامعــة (

صــاح الديــن(، هدفــت هــذه الدراســة إلــى: تعــرف مســتوى الســلوك المظهــري، وتأكيــد الــذات ومعرفــة 
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والمرحلة:)الأولــى-  إنــاث(  النوع:)ذكــور-  متغيــري  وفــق  علــى  المظهــري  الســلوك  فــي  الفــروق 

الرابعــة(، لــدى طلبــة جامعــة صــاح الديــن للعــام الدراســي)2017م2018م(.

وهدفــت- أيضًــا- إلــى معرفــة العلاقــة بيــن متغيــري الدراســة ومــدى إســهام تأكيــد الــذات فــي 

الســلوك المظهــري، وقــام الباحــث بإعــداد مقياســي الدراســة واســتخراج الخصائــص الســيكومترية مــن 

اختيــار عينــة طبقيــة عشــوائية  تــم  الدراســة،  أهــداف  الظاهــري والبنــاء والثبــات، ولتحقيــق  الصــدق 

بلغــت)872( طالبًــا وطالبًــة.

 )T.test(للكشــف عــن العلاقــة واختبــار )ولمعالجــة البيانــات تــم اســتخدام معادلــة )بيرســون 

للكشــف عــن الفــروق ومعادلــة اســتخراج الثبــات، ودلــت النتائــج علــى أن: عينــة الدراســة تتســم بمســتوى 

عــالٍ مــن الســلوك المظهــري وتأكيــد الــذات، ووجــود فــروق فــي الســلوك المظهــري تبعًــا  لمتغيــر النــوع، 

لصالــح: )الإنــاث( ومتغيــر المرحلــة لصالــح: )المرحلــة الأولــى(، ويوجــد إســهام لتأكيــد الــذات فــي 

الســلوك المظهــري.

	2 دراســة: )المحروقيــة،2017(، بعنــوان: )توكيــد الــذات وعلاقتــه بتمثــل مفاهيــم المواطنــة لــدى طلبــة (

كليــة التقنيــة بمحافظــة الشــرقية فــي ســلطنة عمــان(، هدفــت هــذه الدراســة إلــى الكشــف عــن مســتوى 

توكيــد الــذات وعلاقتــه بمــدى تمثــل مفاهيــم المواطنــة لــدى طلبــة كليــة التقنيــة بمحافظــة الشــرقية، 

واســتخدمت الباحثــة: المنهــج الوصفــي، وتألفــت عينــة الدراســة مــن )200( طالبًــا وطالبًــة، ولغــرض 

الدراسة.
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استخدمت الباحثة مقياسين أحدهما مقياس لتوكيد الذات )إعداد الباحثة( ومقياس مفاهيم المواطنة 

لــدى طلبــة التعليــم العالــي )إعــداد: بــركات والتوبــي،2015( ولتحليــل البيانــات اســتخدمت الباحثــة 

 (One Way-واختبــار (Pearson) المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياريــة معامــل الارتبــاط

. (Linear Regression( واختبــار الانحــدار الخطــي البســيط (T-test)  اختبــار ، ANOVA)

وخلصــت الدراســة إلــى النتائــج الآتيــة: أن مســتوى توكيــد الــذات لــدى عينــة الدراســة جــاء: 

)مرتفعًا( حســب مقياس توكيد الذات المســتخدم في هذه الدراســة، لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية 

فــي مســتوى توكيــد الــذات، وتمثــل أبعــاد المواطنــة تعــزى لمتغيــر: )الجنــس(، توجــد فــروق ذات دلالــة 

إحصائيــة فــي توكيــد الــذات تعــزى لمتغير:)الســنة الأكاديميــة( ولصالــح طلبــة: )الســنة الخامســة(.

تتمتــع عينــة الدراســة بالتــوازن بيــن الأبعــاد الوجدانيــة والســلوكية والمعرفيــة فأتــى متوســط التمثــل 

)مرتفعًــا(  وهــو فــوق قيمــة الوســيط الخماســي للمقيــاس، اتســم الانتمــاء الزمنــي لعينــة الدراســة 

بالتــوازن بيــن الماضــي والحاضــر والمســتقبل فأتــى متوســط الانتمــاء: )مرتفعًــا( وهــو فــوق قيمــة 

فــروق ذات دلالــة إحصائيــة تعــزى لمتغيــر: )التخصــص(  الوســيط الخماســي للمقيــاس، توجــد 

لصالــح: )طلبــة تخصــص الهندســة( فــي تمثــل البعــد الســلوكي والمعرفــي والانتمــاء الزمنــي الحاضــر.

وتوجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة للانتمــاء الزمنــي الماضــي لصالــح: )طلبــة تخصــص  	 

الدراســات التجاريــة(، توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة فــي تمثــل أبعــاد مفاهيــم المواطنــة لصالــح: 

)الســنة الأكاديميــة الخامســة( مــا عــدا البعــد المعرفــي فأتــت الفــروق المتعلقــة بــه غيــر دالــة إحصائيًــا.
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 توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بيــن مرتفعــي ومنخفضــي توكيــد الــذات فــي تمثــل: )الأبعــاد 

المعرفيــة والوجدانيــة والســلوكية(، ولصالــح: )مرتفعــي توكيــد الــذات( وتوجــد- أيضــاً- فــروق فــي 

ترتيــب الأبعــاد إذ أنــه يتمثــل مرتفعــي توكيــد الــذات: )البعــد الســلوكي( بدرجــة أعلــى، ثــم: )الوجدانــي( 

ثــم: )المعرفــي(، وأمــا منخفضــو توكيــد الــذات فيتمثلــون بدرجــة أعلــى: )البعــد الوجدانــي(، ثــم: 

)المعرفــي( ثــم: )الســلوكي(.

لا توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة فــي الانتمــاء الزمنــي بيــن مرتفعــي ومنخفضــي توكيــد 

الــذات فــي ترتيــب الانتمــاء الزمنــي، فيتمثلــون بدرجــة أعلــى الزمــن الحاضــر، ثــم الماضــي، ثــم 

المســتقبل إلا أن عينــة الدراســة كان الانتمــاء للزمــن الحاضــر أعلــى مــن الماضــي والمســتقل، توجــد 

علاقــات ارتباطيــة دالــة بيــن أبعــاد: )توكيــد الــذات، ومفاهيــم المواطنــة(، أشــارت نتائــج الدراســة إلــى: 

إمكانيــة التنبــؤ بأبعــاد مفاهيــم المواطنــة مــن خــال توكيــد الــذات وتراوحــت نســبة التنبــؤ بيــن)19.5-

0.06(% تبعًــا  للأبعــاد المختلفــة.

	3 دراســة: )رفــه،2013(، بعنــوان: )مهــارات توكيــد الــذات وعلاقتهــا بأســاليب التنشــئة الوالديــة لــدى (

عينــة مــن  طالبــات جامعــة أم القــرى(، هدفــت الدراســة إلــى: تعــرف العلاقــة بيــن مهــارات توكيــد 

ــذات وبيــن أســاليب التنشــئة الوالديــة وإمكانيــة التنبــؤ بمهــارت توكيــد الــذات مــن خــال أســاليب  ال

العلميــة  الدراســة علــى )751( طالبًــة علــى مختلــف الأقســام  الوالديــة، وشــملت عينــة  التنشــئة 

والأديبــة مــن جامعــة أم القــرى.
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 واســتخدمت الباحثــة: المنهــج الوصفــي باســتخدام مقياســين مــن إعدادهــا، همــا: )مقيــاس توكيــد 

الــذات، ومقيــاس أســاليب التنشــئة الوالديــة( ومــن أبــرز النتائــج أنــه: لا توجــد علاقــة ذات دلالــة 

إحصائيــة بيــن مهــارات توكيــد الــذات وأســاليب التنشــئة الوالديــة مــن حيــث الدرجــة الكليــة للقيمــة 

الارتباطيــة لــكلا الوالديــن.

 وتوجــد علاقــة ارتباطيــة إيجابيــة ذات دلالــة إحصائيــة بيــن بعــض أبعــاد أســاليب التنشــئة 

الوالديــة المتبعــة مــن قبــل الأب والأم وبيــن مهــارات توكيــد الــذات، وهــذه الأبعــاد هــي: )التعاطــف 

الوالــدي التوجيــه لألفضــل والتشــجيع(، وتوجــد علاقــة ارتباطيــة عكســية ذات دلالــة إحصائيــة بيــن 

بعــض أبعــاد التنشــئة الوالديــة المتبعــة مــن قبــل الأب والأم مــع مهــارات توكيــد الــذات، وهــذه الأبعــاد: 

)الإيــذاء الجســدي، والحرمــان، والقســوة، والإذلال، والإشــعار بالذنــب، والنبــذ(.

	4 دراســة عــزب )2012(، بعنــوان: )برنامــج إرشــادي معرفــي ســلوكي لتنميــة توكيــد الــذات لــدى عينــة (

مــن الشــباب الجامعــي(، هدفــت الدراســة إلــى: التحقــق مــن فاعليــة برنامــج إرشــادي معرفــي ســلوكي 

ــا  لتنميــة توكيــد الــذات لــدى عينــة مــن الشــباب الجامعــي، وتكونــت عينــة الدراســة مــن )71( طالبً

مــن طــاب كليــة التربيــة بجامعــة عيــن شــمس.

وقــد اســتخدم الباحــث المنهــج شــبه التجريبــي حيــث اســتخدم مقيــاس توكيــد الــذات وبرنامــج  	 

إرشــادي معرفــي ســلوكي، وتــم تقســيمهم الطــاب إلــى مجموعتيــن كل مجموعــة تتكــون مــن )10( 

الــذات. توكيــد  وانخفــاض  الاجتماعــي والاقتصــادي  المســتوى  مــن حيــث  متجانســين  طــابٍ 
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وأشــارت النتائــج إلــى: وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بيــن أفــراد المجموعــة: )التجريبيــة  	 

والضابطــة( علــى مقيــاس توكيــد الــذات قبــل وبعــد تطبيــق البرنامــج لصالــح المجموعــة: )التجريبيــة( ممــا 

يــدل علــى فاعليــة البرنامــج الإرشــادي فــي تنميــة توكيــد الــذات لــدى الطــاب الجامعــة.

	5 التعليميــة ( والنتائــج  العرقيــة  البيئــات  بيــن  العلاقــة  بعنــوان: )دراســة   (Chiang,2011) :دراســة

للطــاب الأمريكييــن الآســيويين فــي المؤسســات الانتقائيــة(، هدفــت هــذه الدراســة: الكشــف عــن 

تأثيــر البيئــة والأصــول العرقيــة علــى مســتوى توكيــد الــذات والصحــة النفســية والتفاعــل الاجتماعــي 

فــي مرحلــة المراهقــة، ومــا بعــد الالتحــاق بالكليــة علــى عينــة قوامهــا )441( طالبًــا مــن أصــول 

آســيوية وأمريكيــة، تــم اختيارهــم مــن )78( جامعــة أمريكيــة.

وتعتبر هذه الدراســة من الدراســات الطولية امتدت لخمس ســنوات )1998-2003( وأظهرت 

النتائــج أن: الطلبــة مــن الأصــول الأســيوية أفضــل فــي مســتوى توكيــد الــذات وأفضــل تفاعــل اجتماعــي 

لكونهــم مــن بيئــات تتقبــل التنــوع، وأن مســتويات توكيــد الــذات ترتفــع أكثــر بعــد الالتحــاق بالكليــة.

	6 دراســة: )فرحــات،2011(، بعنــوان: )العلاقــة بيــن أســاليب المعاملــة الوالديــة )التقبل-الرفــض( (

والســلوك التوكيــدي لــدي تلاميــذ التعليــم الثانــوي(، هدفــت هــذه الدارســة إلــى: معرفــة وقيــاس العلاقــة 

بيــن أســاليب المعاملــة الوالديــة )التقبــل- الرفــض( والســلوك التوكيــدي، وكذلــك التأكــد مــن وجــود 

فــروق فــي متوســطات: )الســلوك التوكيــدي( بيــن الجنســين، وتكونــت عينــة الدراســة مــن )151( 

ــا وطالبًــة، مــن ثانويــة القــرع محمــد بالــوادي. طالبً
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واســتخدم الباحــث اســتمارة المعاملــة الوالديــة لشــافر، التــي تتكونــت مــن)30( بنــدًا، منهــا )16(  	 

بنــدًا للتقبــل، و)14( بنــدًا للرفــض، ومقيــاس: )الســلوك التوكيــدي( لراثــوس الــذي يضــم )27( بنــدًا، 

وأشــارت النتائــج إلــى: وجــود علاقــة بيــن أســاليب المعاملــة الوالديــة )التقبــل– الرفــض( كمــا يدركهــا 

الأبنــاء فــي التعليــم الثانــوي والســلوك التوكيــدي. 

كمــا توجــد علاقــة موجبــة بيــن أســلوب المعاملــة الوالديــة )التقبــل( كمــا يدركهــا الأبنــاء فــي التعليــم 

الثانــوي والســلوك التوكيــدي، كمــا توجــد علاقــة ســالبة عكســية بيــن أســلوب المعاملــة الوالديــة )الرفــض( 

كمــا يدركهــا الأبنــاء فــي التعليــم الثانــوي والســلوك التوكيــدي، كذلــك دلــت النتائــج علــى: وجــود فــروق 

بيــن الجنســين فــي متوســطات: )الســلوك التوكيــدي(.

	7 دراســة: )Merna & John 2006(، بعنــوان: )أثــر الفــروق فــي لعــب الأدوار علــى ســلوك توكيــد (

الــذات(، هدفــت هــذه الدراســة إلــى البحــث فــي أثــر الفــروق فــي لعــب الأدوار علــى ســلوك توكيــد 

الــذات، وتكونــت عينــة الدراســة مــن )48( طالبًــا جامعيًــا ممــن لديهــم تــدن فــي مســتوى: )الســلوك 

التوكيــدي( للــذات، واســتخدم الباحــث: مقيــاس توكيــد الــذات.

 وأظهرت نتائج الدراســة أن: توفر المعزازت يؤثر على مســتوى الســلوك التوكيدي بشــكل إيجابي، 

وعلــى مســتوى: )الســلوك التوكيــدي(، حيــث أســهم أســلوب لعــب الــدور فــي زيــادة مســتوى: )الســلوك 

التوكيــدي(.
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	8 الــذات ( وتوكيــد  الــذات  بمفهــوم  الأســرية  التنشــئة  )علاقــة  بعنــوان:  )النســور،2004(،  دراســة: 

والتحصيــل الدراســي لــدي  طالبــات الصــف العاشــر بمديريــة عمــان الثانيــة(، هدفــت الدراســة إلــى: 

معرفــة شــكل العلاقــة بيــن نمــط التنشــئة الأســرية مــن جهــة، ومفهــوم الــذات، وتوكيــد الــذات مــن جهــة 

أخــرى لــدى طلبــة مــن: )الذكــور والإنــاث( فــي الصــف العاشــر فــي مدينــة عمــان.

 وتكونــت عينــة الدراســة مــن)358( طالبًــا وطالبًــة، وتــم اســتخدام مقيــاس: )التنشــئة الأســرية(، 

ومقيــاس: )يبرس-هــارس لمفهــوم الــذات(، ومقيــاس: )راتــوس لتوكيــد الــذات(، وأظهــرت نتائــج الدراســة 

أن: هنــاك علاقــة بيــن النمــط الديمقراطــي للتنشــئة الأســرية، وتوكيــد الــذات فــي المعامــات التجاريــة، 

والمجادلــة والمناقشــة العامــة، والتلقائيــة، وتجنــب المواجهــة فــي مــكان عــام.

التعليق على الدراسات السابقة.

   اختلفــت الدراســات الســابقة التــي تــم اســتعراضها مــن حيــث الأهــداف، بالإضافــة إلــى اختلافهــا فــي 

الأدوات المســتخدَمة، والنتائــج التــي تــم التوصــل إليهــا؛ وفيمــا يلــي ســيتم اســتعراض أبــرز أوجــه الشــبه 

والاختــاف بيــن الدراســات الســابقة والدراســة الحاليــة، وأخيــرًا ســيتم إبــراز أوجــه الاســتفادة منهــا فــي 

الدراســة الحاليــة.

  أولًا: أوجــه الشــبه والاختــاف بيــن الدراســات الســابقة والدراســة الحاليــة: تــم تنــاول أوجــه الشــبه 

كالتالــي:- الحاليــة،  والدراســة  الســابقة  الدراســات  بيــن  والاختــاف 

أ دراســات 	( فمنهــا  إجرائهــا،  مــكان  فــي  الســابقة  الدراســات  تباينــت  الجغرافــي:  الموقــع  حيــث  مــن 
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تطبيقــات  )دور  بعنــوان:   )2024( العامــرى  دراســة:  منهــا:  عمــان(  )بســلطنة  أُجريــت  عربيــة: 

الــذكاء الاصطناعــي فــي تطويــر أداء المعلميــن بســلطنة عمــان ‏‏)‏ChatGPT‏( أنموذجًــا‏(، ودراســة: 

اليحمــدي )2023( بعنــوان: )أثــر تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي فــي تنميــة رأس المــال البشــري 

للقيــادات الإداريــة فــي وزارة التربيــة والتعليــم بســلطنة عمــان مــن وجهــة نظرهــم(.

ودراســة: الضبــع؛ ومحمــود )2023( بعنــوان: )تأثيــر الــذكاء الصناعــي علــي جــودة الخدمــات 

الحكوميــة فــي ســلطنة عمــان(، دراســة: الســعيدي؛ وآخــرون )2023( بعنــوان: )مــدى توافــر تطبيقــات 

الــذكاء الاصطناعــي فــي مناهــج الدراســات الاجتماعيــة فــي مــدارس التعليــم الأساســي بســلطنة عمــان(، 

دراســة: الســعيدي؛ والشــيدي )2022( بعنوان: )درجة تضمين مفاهيم وتطبيقات الذكاء الاصطناعي 

فــي محتــوى مناهــج الرياضيــات بمرحلــة التعليــم الأساســي بســلطنة عمــان(.

 ودراســة: محمد )2012( بعنوان:)دور الثورة الصناعية الرابعة وتقنيات الذكاء الاصطناعي 

ر  عـ الاقتصاــدي )دراسةــ تحليليـة� وتطبيقيــة عل��ى ســلطنة عم��ان(، ومنه��ا بعنــوان: )تَطــوُّ ف��ي تحقي��ق التنوـ

وثورة الذكاء الاصطناعي فى التعليم(، ودراســة: المحروقية )2017( بعنوان: )توكيد الذات وعلاقته 

بتمثــل مفاهيــم المواطنــة لــدى طلبــة كليــة التقنيــة بمحافظــة الشــرقية فــي ســلطنة عمــان(.

 ودراســة: النســور)2004( بعنــوان: )علاقــة التنشــئة الأســرية بمفهــوم الــذات وتوكيــد الــذات 

والتحصيــل الدراســي لــدي  طالبــات الصــف العاشــر بمديريــة عمــان الثانيــة، ومنهــا فــى أمريــكا(، مثــل: 

دراســة شــيانج (Chiang, 2011)  بعنــوان:) دراســة العلاقــة بيــن البيئــات العرقيــة والنتائــج التعليميــة 
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للطــاب الأمريكييــن الآســيويين فــي المؤسســات الانتقائيــة(.

 ومنهــا فــي )مصــر( مثــل: دراســة عــزب )2012( بعنــوان: )برنامــج إرشــادي معرفــي ســلوكي 

لتنميــة توكيــد الــذات لــدى عينــة مــن الشــباب الجامعــي( ومنهــا فــي )الســعودية( مثــل: دراســة: اليامــي 

)2014( بعنــوان: )دور الأنشــطة اللاصفيــة فــي تنميــة مهــارات التفكيــر الإبداعــي مــن وجهــة نظــر 

الطلبــة الموهوبيــن فــى مدينــة الريــاض فــى المملكــة العربيــة الســعودية(، ودراســة: العتيبــي؛ والعبــاس 

)2019( بعنوان: )دور الأنشطة اللاصفية في تنمية المهارات القيادية ل طالبات المرحلة الابتدائية 

بمنطقــة الريــاض(.

 ودراســة: الفرائضــي )2020( بعنــوان: )توجهــات أعضــاء هيئــة التدريــس بالجامعــات الســعودية 

نحــو دور الأنشــطة اللامنهجيــة فــي تنميــة المهــارات الحياتيــة( ومنهــا فــي: )نابلــس( مثــل؛ دراســة: 

الية والاجتماعية  )Dweikat, 2017( بعنوان: )دور الأنشطة اللامنهجية في تنمية الشخصية الان فَعَّ

لــدى طلبــة المــدارس الحكوميــة الأساســية فــي محافظــة نابلــس وســبل تنميتهــا(. 

ب مــن حيــث اختيــار الموضــوع: توظيــف تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي فــى التعليــم مــن وجهــة 	(

نظــر معلمــي مــدارس التعليــم الأساســي بســلطنة عمــان، لا توجــد دراســة واحــدة صريحــة- علــى 

حــد علــم الباحــث- بهــذا العنــوان أو المضمــون، لكــن تشــابهت بعــض الدراســات، مثــل دراســة: 

العامرى )2024( بعنوان: )دور تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تطوير أداء المعلمين بسلطنة 

عمــان ‏‏)‏ChatGPT‏( أنموذجًــا‏(، ودراســة: اليحمــدي )2023( بعنــوان: )أثــر تطبيقــات الــذكاء 
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الاصطناعــي فــي تنميــة رأس المــال البشــري للقيــادات الإداريــة فــي وزارة التربيــة والتعليــم بســلطنة 

عمــان مــن وجهــة نظرهــم(.

ودراســة: الضبــع؛ ومحمــود )2023( بعنــوان: )تأثيــر الــذكاء الصناعــي علــي جــودة الخدمــات 

فــي ســلطنة عمــان(، ودراســة: الســعيدي، وآخــرون )2023( بعنــوان: )مــدى توافــر  الحكوميــة 

تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي فــي مناهــج الدراســات الاجتماعيــة فــي مــدارس التعليــم الأساســي 

بســلطنة عمان(، ودراســة: الســعيدي، والشــيدي )2022( بعنوان:)درجة تضمين مفاهيم وتطبيقات 

الــذكاء الاصطناعــي فــي محتــوى مناهــج الرياضيــات بمرحلــة التعليــم الأساســي بســلطنة عمــان(.

ودراسة: محمد )2012( بعنوان: ]دور الثورة الصناعية الرابعة وتقنيات الذكاء الاصطناعي 

 Ayu(:ودراســة ،])عـ الاقتصـا�دي )دراسةــ تحليليـة� وتطبيقيـة� عل��ى ســلطنة عم��ان ف�ـي تحقي�ـق التنوـ

Puji Rahayu, Yinshi Dong, 2023( بعنــوان: )علاقــة الأنشــطة اللامنهجيــة بتعليــم 

شــخصية الطــاب والعوامــل المؤثــرة: مراجعــة منهجيــة للأدبيــات(.

فــي  الاصطناعــي  الــذكاء  )اســتخدام  بعنـ�وان:   ،)Shidiq, Muhammad 2023( ودراســة: 

الدردشــة GPT وتحدياتهــا فــي عالــم التعليــم؛ مــن وجهــة نظــر تنميــة مهــارات الكتابــة الإبداعيــة(، 

ودراسة: النسور)2004( بعنوان: )علاقة التنشئة الأسرية بمفهوم الذات وتوكيد الذات والتحصيل 

الدراســي لــدي  طالبــات الصــف العاشــر بمديريــة عمــان الثانيــة(.
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لعــب  فــي  الفــروق  )أثــر  بعنــوان:   :)Merna & John 2006(وجــون ميرنــا  ودراســة: 

الأدوار علــى ســلوك توكيــد الــذات(، ودراســة: فرحــات)2011(: بعنــوان: )العلاقــة بيــن أســاليب 

المعاملــة الوالديــة )التقبــل- الرفــض( والســلوك التوكيــدي لــدي تلاميــذ التعليــم الثانــوي(، ودراســة: 

شــيانج (Chiang, 2011)  بعنــوان: )دراســة العلاقــة بيــن البيئــات العرقيــة والنتائــج التعليميــة 

للطــاب الأمريكييــن الآســيويين فــي المؤسســات الانتقائيــة(.

ودراســة:عزب )2012( بعنــوان: )برنامــج إرشــادي معرفــي ســلوكي لتنميــة توكيــد الــذات 

لــدى عينــة مــن الشــباب الجامعــي(، دراســة: رفــه )2013( بعنــوان: )مهــارات توكيــد الــذات 

وعلاقتهــا بأســاليب التنشــئة الوالديــة لــدى عينــة مــن  طالبــات جامعــة أم القــرى(، ودراســة: 

المحروقيــة )2017( بعنــوان: )توكيــد الــذات وعلاقتــه بتمثــل مفاهيــم المواطنــة لــدى طلبــة كليــة 

التقنيــة بمحافظــة الشــرقية فــي ســلطنة عمــان(.

لــدى طلبــة  الــذات  ودراســة:عزيز)2018( بعنــوان: )الســلوك المظهــري وعلاقتــه بتأكيــد 

جامعــة صــاح الديــن(، ودراســة: اليامــي )2014( بعنــوان: )دور الأنشــطة اللاصفيــة فــى 

تنميــة مهــارات التفكيــر الإبداعــي مــن وجهــة نظــر الطلبــة الموهوبيــن فــى مدينــة الريــاض فــي 

المملكــة العربيــة الســعودية(.

ودراســة: برغــوث )2015( بعنــوان: )برنامــج مقتــرح قائــم علــى اســتخدام الأنشــطة اللاصفيــة 

 )Dweikat, 2017( ودراسة ،)في تنمية بعض مهارات السلوك القيادي لدى طفل الروضة
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اليــة والاجتماعيــة لــدى طلبــة  بعنــوان: )دور الأنشــطة اللامنهجيــة فــي تنميــة الشــخصية الان فَعَّ

المــدارس الحكوميــة الأساســية فــي محافظــة نابلــس وســبل تنميتهــا(، دراســة: العتيبــي والعبــاس 

)2019( بعنــوان: )دور الأنشــطة اللاصفيــة فــي تنميــة المهــارات القياديــة ل طالبــات المرحلــة 

الابتدائيــة بمنطقــة الريــاض(.

ودراســة: الفرائضــي )2020( بعنــوان: )توجهــات أعضــاء هيئــة التدريــس بالجامعــات الســعودية 

نحــو دور الأنشــطة اللامنهجيــة فــي تنميــة المهــارات الحياتيــة(، ودراســة: إبراهيــم )2021( 

بعنــوان: )دور الأنشــطة اللاصفيــة فــي تنميــة مهــارات تطويــر الــذات للتلاميــذ بمــدارس التعلــم 

المجتمعــي(.

جـــ ( مــن حيــث منهــج الدراســة: اجتمعــت معظــم الدراســات علــى اعتمــاد: )المنهــج الوصفــي(، واعتمــدت 

دراســة: برغوث )2015( المنهج شــبه التجريبي.

د ( مــن حيــث عينــة الدراســة: تباينــت العينــة التــي تــم اختيارهــا فــي الدراســات الســابقة مــن حيــث عــدد 

المســتبينين، ونوعيتهــم، حيــث تــم تطبيقهــا علــى تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي فــى التعليــم، وبعضهــا 

عــن الأنشــطة اللاصفيــة، والبعــض الأخــر علــى توكيــد الــذات.

ــا: أهــم النتائــج التــي توصلــت إلىهــا الدراســات الســابقة: أســفرت الدراســات الســابقة عــن عــدد مــن  ثانيً

النتائــج، ومنهــا مــا يلــي: أن هنــاك علاقــة بيــن النمــط الديمقراطــي للتنشــئة الأســرية، وتوكيــد الــذات فــي 

المعامــات التجاريــة، والمجادلــة والمناقشــة العامــة، والتلقائيــة، وتجنــب المواجهــة فــي مــكان عــام، أن 
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توفر المعزازت يؤثر على مســتوى الســلوك التوكيدي بشــكل إيجابي ، حيث أســهم أســلوب لعب الدور 

فــي زيــادة مســتوى الســلوك التوكيــدي، وجــود علاقــة بيــن أســاليب المعاملــة الوالديــة )التقبــل– الرفــض(.

 كمــا يدركهــا الأبنــاء فــي التعليــم الثانــوي والســلوك التوكيــدي، كمــا توجــد علاقــة موجبــة بيــن 

أســلوب المعاملــة الوالديــة )التقبــل( كمــا يدركهــا الأبنــاء فــي التعليــم الثانــوي والســلوك التوكيــدي، كمــا 

توجــد علاقــة ســالبة عكســية بيــن أســلوب المعاملــة الوالديــة )الرفــض( كمــا يدركهــا الأبنــاء فــي التعليــم 

الثانــوي والســلوك التوكيــدي، وكذلــك دلــت النتائــج علــى وجــود فــروق بيــن الجنســين فــي متوســطات 

الســلوك التوكيــدي.

 أن الطلبــة مــن الأصــول الأســيوية أفضــل فــي مســتوى توكيــد الــذات وأفضــل تفاعــل اجتماعــي 

لكونهــم مــن بيئــات تتقبــل التنــوع، وأن مســتويات توكيــد الــذات ترتفــع أكثــر بعــد الالتحــاق بالكليــة، وجــود 

فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بيــن أفــراد المجموعــة: )التجريبيــة والضابطــة( علــى مقيــاس توكيــد الــذات 

قبــل وبعــد تطبيــق البرنامــج لصالــح: )المجموعــة التجريبيــة( ممــا يــدل علــى فاعليــة البرنامــج الإرشــادي 

فــي تنميــة توكيــد الــذات لــدى الطــاب الجامعــة. 

لا توجــد علاقــة ذات دلالــة إحصائيــة بيــن مهــارات توكيــد الــذات وأســاليب التنشــئة الوالديــة مــن 

حيــث الدرجــة الكليــة للقيمــة الارتباطيــة لــكلا الوالديــن، وتوجــد علاقــة ارتباطيــة إيجابيــة ذات دلالــة 

إحصائيــة بيــن بعــض أبعــاد أســاليب التنشــئة الوالديــة المتبعــة مــن قبــل الأب والأم، وبيــن مهــارات توكيــد 

الــذات، وهــذه الأبعــاد هــي )التعاطــف الوالــدي التوجيــه لألفضــل والتشــجيع(. 



215

وتوجــد علاقــة ارتباطيــة عكســية ذات دلالــة إحصائيــة بيــن بعــض أبعــاد التنشــئة الوالديــة المتبعــة 

مــن قبــل الأب والأم مــع مهــارات توكيــد الــذات، وهــذه الأبعاد:)الإيــذاء الجســدي، والحرمــان، والقســوة، 

والإذلال والإشــعار بالذنــب، والنبــذ(.

أن مســتوى توكيــد الــذات لــدى عينــة الدراســة، جــاء: )مرتفعًــا( حســب مقيــاس توكيــد الــذات 

المســتخدم فــي هــذه الدراســة، لا توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة فــي مســتوى توكيــد الــذات، تعــزى 

لمتغيــر: )الســنة  تعــزى  الــذات  فــي توكيــد  فــروق ذات دلالــة إحصائيــة  لمتغيــر: )الجنــس( وتوجــد 

الأكاديميــة( ولصالــح: )طلبــة الســنة الخامســة(.

فأتــى متوســط  الوجدانيــة والســلوكية والمعرفيــة،  بيــن الأبعــاد  بالتــوازن  الدراســة  تتمتــع عينــة 

التمثــل: )مرتفعًــا( وهــو فــوق قيمــة الوســيط الخماســي للمقيــاس، اتســم الانتمــاء الزمنــي لعينــة الدراســة 

بالتــوازن بيــن الماضــي والحاضــر والمســتقبل فأتــى متوســط الانتمــاء: )مرتفعًــا( وهــو فــوق قيمــة الوســيط 

الخماســي للمقيــاس.

توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة تعــزى لمتغيــر: )التخصــص(،  لصالــح: )طلبــة تخصــص 

الهندســة( فــي تمثــل البعــد: )الســلوكي والمعرفــي والانتمــاء الزمنــي الحاضــر(، وتوجــد فــروق ذات دلالــة 

إحصائيــة للانتمــاء الزمنــي الماضــي لصالــح: )طلبــة تخصــص الدراســات التجاريــة(.

)الســنة  لصالــح:  المواطنــة،  مفاهيــم  أبعــاد  تمثــل  فــي  إحصائيــة  دلالــة  ذات  فــروق   توجــد 

ــا، توجــد  الأكاديميــة الخامســة( مــا عــدا البعــد المعرفــي فأتــت الفــروق المتعلقــة بــه غيــر دالــة إحصائيً
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فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بيــن مرتفعــي ومنخفضــي توكيــد الــذات فــي تمثــل: )الأبعــاد المعرفيــة 

الــذات(. توكيــد  )مرتفعــي  والســلوكية(، ولصالــح:  والوجدانيــة 

الــذات،  توكيــد  خــال  مــن  المواطنــة  مفاهيــم  بأبعــاد  التنبــؤ  إمكانيــة  إلــى:  النتائــج  وأشــارت 

وتراوحــت نســبة التنبــؤ بيــن)19.5-0.06(% تبعًــا  للأبعــاد المختلفــة، وأن عينــة الدراســة تتســم بمســتوى 

عــالٍ مــن الســلوك المظهــري وتأكيــد الــذات، ووجــود فــروق فــي الســلوك المظهــري تبعًــا لمتغيــر: )النــوع(، 

لصالــح: )الإنــاث( ومتغيــر المرحلــة لصالــح: )المرحلــة الأولــى( ويوجــد إســهام لتأكيــد الــذات فــي الســلوك 

المظهــري.

الصناعيــة  الثــورة  عصــر  نواتــج  أهــم  يُعــدُ  الاصطناعــي  الــذكاء  أن  إلــى  الإشــارة  وتجــدر   

الرابعــة، نظــرًا لتعــدد اســتخداماته فــي المجــالات الاقتصاديــة والتعليميــة والصناعيــة والطبيــة والعديــد 

مــن المجــالات الأخــرى، كمــا أن التأثيــرات الاقتصاديــة للــذكاء الاصطناعــي، قــد تظهــر تدريجيًــا وعلــى 

مــدار الســنوات الخمــس القادمــة عبــر مزيــد مــن الاســتثمارات الأوليــة فــي صناعــة التقنيــات والتطبيقــات.

والتعليــم  الصناعــة  مثــل:  الاقتصاديــة عليــه،  القطاعــات  مــن  الكثيــر  اعتمــاد   فضــاً علــى 

والخدمــات بأنواعهــا، ومحاولــة الاســتفادة مــن الأربــاح الطائلــة والمتوقعــة مــع تزايــد الاعتمــاد عليــه 

والآثــار المتوقعــة علــى جــودة المنتجــات وتخفيــض الإنفــاق العــام ومعالجــة خلــل الموازنــة العامــة.

     ونظــرًا للأهميــة الكبيــرة للثــورة الصناعيــة الرابعــة ومخرجاتهــا، يثــار الحديــث- الآن- عــن دورهــا 

فــي تحقيــق التنــوع الاقتصــادي ومســاهمتها فــي تحقيــق التنميــة المســتدامة لجميــع دول العالــم المتقدمــة 
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والناميــة، ولرغبــة ســلطنة عمــان فــي ملاحقــة التطــورات التكنولوجيــة والاقتصاديــة العالميــة، فقــد أقــرت 

أكبــر خطــة للتحــول الاقتصــادي والتنــوع فــي البــاد ترتكــز علــى )رؤيــة ســلطنة عمــان، 2040(، وذلــك 

بهــدف تحويــل البــاد مــن دولــة ناميــة إلــى دولــة متقدمــة بحلــول عــام 2040.

    	 كما تهدف الرؤية كذلك إلى ضمان استدامة الاقتصاد العماني من خلال التنويع الاقتصادي، 

وتعــدد مصــادر الدخــل عــن طريــق تنميــة القطاعــات غيــر النفطيــة، مثــل: التصنيــع والزراعــة والنقــل 

والتعديــن، وغيرهــا.

وأن درجــة تضميــن مفاهيــم وتطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي فــي محتــوى مناهــج الرياضيــات 

للصفيــن الســابع والثامــن بســلطنة عمــان جــاءت بدرجــة: )ضعيفــة(، حيــث بلغــت فــي محتــوى كتــاب 

الطالــب للفصــل الأول )3.50%(، وكتــاب الطالــب للفصــل الثانــي )0.70%(، وكتــاب النشــاط للفصــل 

الأول )1.70%(، فــي حيــن جــاء كتــاب النشــاط للفصــل الثانــي )%2.40(.

 كمــا أشــارت النتائــج إلــى أن: درجــة تضميــن مفاهيــم وتطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي فــي 

محتــوى مناهــج الرياضيــات للصــف الثامــن بســلطنة عمــان جــاءت- أيضــاً- بدرجــة: )ضعيفــة(، حيــث 

بلغــت فــي محتــوى كتــاب الطالــب للفصــل الأول )0.70%(، وكتــاب الطالــب للفصــل الثانــي )%8.80(، 

وكتــاب النشــاط للفصــل الأول )2%(، فــي حيــن جــاء كتــاب النشــاط للفصــل الثانــي )%0.30(. 

وأن درجــة تضميــن مفاهيــم وتطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي فــي محتــوى مناهــج الدراســات 

الاجتماعيــة بالصــف الحــادي عشــر بســلطنة عمــان، جــاءت بدرجــة: )ضعيفــة(، حيــث بلغــت فــي 
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محتوى كتاب الجغرافيا الاقتصادية بنسبة )2.88%(، وكتاب الدراسات الاجتماعية بنسبة )%0.86(، 

وكتــاب الحضــارة الإســامية بنســبة )%0.24(.

 وأن درجــة تضميــن مفاهيــم وتطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي فــي محتــوى مناهــج الدراســات 

الاجتماعيــة بالصــف الثانــي عشــر بســلطنة عمــان، جــاءت بدرجــة: )ضعيفــة(، حيــث بلغــت فــي 

محتــوى كتــاب الجغرافيــا والتقنيــات الحديثــة بنســبة )6.55%(، وكتــاب الدراســات الاجتماعيــة بنســبة 

)6.19%(، وكتــاب العالــم مــن حولــي بنســبة )%0(.

هنــاك- أيضــاً- مخــاوف بشــأن تأثيــر الــذكاء الصناعــي علــى الوظائــف والحاجــة إلــى تحســين 

مهــارات موظفــي الحكومــة وإعــادة مهاراتهــم للاســتفادة مــن الأدوات والتقنيــات الجديــدة التــي تدعــم 

الــذكاء الصناعــي، ولتحقيــق الفوائــد المحتملــة للــذكاء الصناعــي فــي الخدمــات الحكوميــة بشــكل كامــل، 

هنــاك حاجــة إلــى إســتراتيجية شــاملة تأخــذ فــي الاعتبــار التحديــات والفــرص الفريــدة التــي تواجههــا 

ســلطنة عمــان. 

وأن درجــة تطبيــق القيــادات الإداريــة لتطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي جــاءت متوســطة لمحــوريّ 

)ســلوك المســتخدم( و )توفــر الخبــراء(، وكبيــرة لمحــوريّ )قــدرة النظــام(، و)التدريــب والتطويــر(، وأن 

درجــة ممارســة القيــادات الإداريــة لتنميــة رأس المــال البشــري جــاءت )متوســطة( فــي جميــع محاورهــا، 

المــال  الــذكاء الاصطناعــي علــى تنميــة رأس  تأثيــر إيجابــي مباشــر )ضعيــف( لتطبيقــات  ووجــود 

البشــري لــدى القيــادات الإداريــة بــوزارة التربيــة والتعليــم بســلطنة عمــان.
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 أهميــة توظيــف الــذكاء الاصطناعــي فــي العمليــة التعليميــة التعلميــة لمــا لــه مــن إســهامات فــي 

تطويــر أداء المعلــم بســلطنة عمــان، ولتطبيــق )ChatGPT( أهميــة كبيــرة تعــود علــى المعلــم، لمــا لــه 

دور فاعــل فــي تأديــة المهــام الموكلــة للمعلــم وبصــورة توفــر الجهــد والوقــت ومنهــا يســاعد المعلــم فــي 

إعــداد خطــة الــدرس وتنفيذهــا داخــل الغرفــة الصفيــة.

وأظهــرت نتائــج الدراســة وجــود فــروق دالــة إحصائيًــا فــي وجهــة نظــر الطلبــة الموهوبيــن حــول 

اليــة كبيــرة للبرنامــج  درجــة تأثيــر الأنشــطة اللاصفيــة فــي تنميــة مهــارات التفكيــر الإبداعــي، ووجــود  فَعَّ

المقتــرح والقائــم علــى اســتخدام الأنشــطة اللاصفيــة فــي تنميــة بعــض مهــارات الســلوك القيــادي مــع 

اســتمرار هــذا التأثيــر- أيضــاً- لفتــرة طويلــة قرابــة الشــهر بعــد الانتهــاء مــن تطبيــق برنامــج الأنشــطة 

اللاصفيــة.

وجود توجهات إيجابية بنسب مرتفعة من قبل أعضاء هيئة التدريس تجاه الأنشطة اللاصفية 

لــدى الطالبــات، أهميــة دور الأنشــطة اللاصفيــة فــي تنميــة  ودورهــا فــي تنميــة المهــارات الحياتيــة 

المهــارات المتنوعــة للتلاميــذ بمــدارس التعلــم المجتمعــي كمهــارة إدارة الــذات مــن خــال مســاعدة التلاميــذ 

علــى تقبــل ذاتهــم.

 وكذلــك دور الأنشــطة اللاصفيــة فــي تمكيــن التلاميــذ مــن اكتســاب القــدرة علــى حــل المشــكلات 

التــي يواجهونهــا مــن خــال معرفــة أســباب المشــكلات وتدريبهــم علــى وضــع الحلــول المناســبة لهــم، 

وكذلــك دور الأنشــطة اللاصفيــة فــي تنميــة مهــارات الاتصــال.
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ثالثــاً: مــدى اســتفادة الدراســة الحاليــة مــن الدراســات الســابقة: اســتفادت الدراســة الحاليــة مــا يلــي:- 

تحديــد مشــكلة البحــث الحاليــة، وأهدافــه، ومنهجــه، والاســتعانة بهــا فــي بنــاء الإطــار النظــري للدراســة 

الحاليــة، عــاوة علــى أنهــا اســتعانت بعــددٍ مــن أدوات الدراســات الســابقة التــي اســتفاد منهــا الباحــث فــي 

بنــاء، وإعــداد أداة الدراســة الحاليــة.

الإطار النظري.

    إن الــدول المتقدمــة تولــي الأنشــطة اللاصفيــة قــدرًا أكبــر مــن الاهتمــام حيــث تعتبــر الولايــات 

المتحــدة أن الأنشــطة اللاصفيــة ميدانًــا لاكتشــاف ميــول ومواهــب الطــاب، وتقــدم إنجلتــرا عــدد مــن 

الأنشــطة اللاصفيــة كنــادي المناظــرة، ونــادي الكمبيوتــر وخدمــة المجتمــع، ونــادي الفنــون الجميلــة، 

ونــادي الأخــاق الحميــدة.

 ونــادي تنــس الطاولــة ونــادي الحرفييــن ونــادي الكتابــة الإبداعيــة وجمعيــة فــن التمثيــل والإخــراج 

المســرحي وغيرهــا، كمــا تهتــم المدرســة الثانويــة العليــا فــي اليابــان بالأنشــطة اللاصفيــة، وتقــدم عــدد مــن 

التســهيلات والدعــم المــادي والبشــري، بالإضافــة إلــى عنايــة كنــدا بالأنشــطة اللاصفيــة داخــل المدرســة 

وخارجهــا لإثــراء حصيلــة الطالــب.

ــا الطريقــة التــي نعيــش  ــا نقــف علــى حافــة ثــورة تكنولوجيــة مــن شــأنها أن تُغيــر جذريً       حيــث إنن

ونعمــل بهــا، وقــد ذكــر أننــا لا نعــرف إلــى الآن الكيفيــة التــي ستتكشــف بهــا هــذه الثــورة، ولكــن الواضــح 

أن الاســتجابة لهــذه الثــورة يجــب أن تكــون متكاملــة وشــاملة، متضمنــة أصحــاب المصلحــة فــي النظــام 
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السياســي فــي القطاعيــن العــام والخــاص إلــى الأوســاط الأكاديميــة والمجتمــع المدنــي.

    ويمثــل الــذكاء الاصطناعــي أهــم مخرجــات هــذه الثــورة التكنولوجيــة القائمــة علــى الاندمــاج بيــن 

ــم اليــوم، كمــا أن التطــورات  الــذكاء البشــري وذكاء الآلــة، وأحــد المحــركات الرئيســية التــي توجــه العال

ــر بعصــر جديــد للكثيــر مــن التقنيــات الأخــرى.  الحديثــة فيــه تُبشِّ

   فقــد حظــي مفهــوم التوكيديــة باهتمــام الباحثيــن مــن علمــاء النفــس والصحــة النفســية منــذ ســتينات 

القــرن الماضــي وأصبحــت أهميــة الموضــوع أكبــر فــي عصــر يعانــي فيــه الأشــخاص غيــر التوكيديــن 

فــي ظــل هيمنــة أفــكار العولمــة والانفجــار المعرفــي الهائــل والتغيــر فــي قيــم النــاس ومعاييــر ســلوكهم 

وأيديولوجياتهــم. 

المحور الأول: تطبيقات الذكاء الاصطناعي في الأنشطة اللاصفية.

الذكاء الاصطناعي.

التطور التاريخى للذكاء الاصطناعي.

    يعــود تاريــخ ظهــور مصطلــح الــذكاء الاصطناعــي إلــى العقــد الخمســين مــن القــرن العشــرين، حيــث 

 Alan-يشــير بعــض الباحثيــن إلــى أن هــذا المصطلــح ظهــر عــام 1950 علــى يــد العالــم )آلان تورينــغ

Turing( حينمــا قــام بتصميــم الــذكاء لجهــاز الحاســب الآلــي وتصنيفــه ذكيًّــا فــي حــال قدرتــه علــى 

محــاكاة العقــل البشــري )أبــو النصــر،2020م(، )حنــا،2021م(، )زيمرمــان،2020م(.
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 ويــرى البعــض أن هــذا المصطلــح ظهــر فــي عــام 1956م، ويُنســب إلــى: )جــون مكارثــي(، 

وهــو أســتاذ مســاعد للرياضيــات فــي كليــة دارتمــوث فــي هانوفــر بواليــة نيوهامشــير بالتعــاون مــع ثلاثــة 

باحثيــن، هــم: ])مارفيــن مينســكي( مــن جامعــة هارفــارد، و )ينشــين روشــقر( مــن شــركة أي بــي إم 

م كل منهــم إســهامات أساســية فــي مجــال الــذكاء  و)كلــود شــانون( مــن مختربــات بــل للهواتــف[، حيــث قــدَّ

الاصطناعــي مــن خــال مؤتمــر صيفــي عُقــد لهــذا المجــال )كابــان،2021م(.

ويمكــن ســرد التسلســل التاريخــي للــذكاء الاصطناعــي علــى المســتوى العالمــي،  كمــا أشــار إلــى 

ذلــك )محمــد؛ محمــد،2020م( علــى النحــو التالــى:

فــي عــام )1822م( وضــع تشــارلز بــاي بيــج تصميمًــا لأول آلــة حاســبة فــي العالــم، وفــي 

عــام )1854م( ابتكــر جــورج بــول نظريــة المنطــق الجبــري المعتمــدة علــى قيمتــي )الصفــر والواحــد 

الصحيــح(، وفــي عــام )1921م(، تــم اســتخدام مصطلــح روبــوت لأول مــرة فــى المســرحية التشــيكية 

)روبوتــات رســوم عالميــة(، وفــي عــام )1940م( بــدأت المحــاولات لابتــكار شــبكات إلكترونيــة بســيطة 

تحاكــي الخلايــا العصبيــة بصــورة بدائيــة.

 ،)Alan Turing -وفي عام )1950م( تم تقييم الذكاء لجهاز الحاسب على يد )آلان تورينغ

 Dartmouth(ظهــر الــذكاء الاصطناعــي بشــكل رســمي فــي كليــة دارتمــوث )وفــي عــام )1956م

College(، فــي عــام )1980م(، شــهدت أبحــاث الــذكاء الاصطناعــي صحــوة عَبــر النجــاح التجــاري 

لمجــال النظــم الخبيــرة المحاكيــة للخبــراء البشــريين.
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وفــي عــام )1985م( وصلــت أربــاح أبحــاث الــذكاء الاصطناعــي إلــى أكثــر مــن مليــار دولار، 

وبــدأت الحكومــات فــي تمويــل تلــك الأبحــاث، وفــي عــام )1987م( حقَّــق الــذكاء الاصطناعــي نجاحــات 

أكبــر فــي المجــال اللوجســتي واســتخراج البيانــات والتشــخيص الطبــي، واســتمر التطــور بعــد ذلــك فــي 

ــن أول جهــاز مــن التغلــب علــى منافــس بشــري فــي لعبــة  مجــال الــذكاء الاصطناعــي، حيــث تمكَّ

الشــطرنج )حنــا،2021م(.

    وبــدأت وتيــرة التســارع فــي علــم الــذكاء الاصطناعــي فــي بدايــة القــرن الحــادي والعشــرين حىــت 

أصبحــت الروبوتــات التفاعليــة متاحــة عَبــر المتاجــر، بــل إن الأمــر تعــدَّى ذلــك ليصبــح هنــاك روبــوت 

يتفاعــل مــع المشــاعر المختلفــة مــن خــال تعابيــر الوجــه.

الــذكاء  مجــال  فــي  التطــور  أن  إلــى  )2019م(  وبــال  موســى؛  يشــير  الصــدد  هــذا  وفــي 

الاصطناعــي مــع بدايــة القــرن الحــادي والعشــرين انتقــل مــن الخيــال العلمــي إلــى الواقــع، وبــدأت رحلــة 

الاســتثمار التكنولوجــي فــي مشــاريع الــذكاء الاصطناعــي، وفُتحــت آفــاق جديــدة للــذكاء الاصطناعــي، 

مثــل: النقــل )الســيارة المســتقلة والموحــدة(، المنــازل )المنــزل المتصــل(، الصحــة )المريــض المتصــل(، 

خبــرة العمــاء )التخصيــص(.

العوامل المساعدة على ظهور وتطور الذكاء الاصطناعي.

هنــاك أربعــة عوامــل تكنولوجيــة ســاهمت فــي ظهــور وتطــور الــذكاء الاصطناعي:)مؤسســة 

محمــد بــن راشــد آل مكتــوم للمعرفــة،2018، ص 9( نوردهــا فيمــا يلــي:
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	1 البيانــات الضخمــة: إن توافــر كميــات ضخمــة مــن البيانــات ومصادرها)المنظمــة وغيــر المنظمــة( .

اليــوم  يســمح بوجــود قــدرات ذكاء اصطناعــي لــم تكــن ممكنــة فــي الماضــي بســبب نقــص البيانــات 

والحجــم المحــدود للعينــات.

	2 الحوســبة الســحابية: أدت الاختراقــات فــي تكنولوجيــا الحوســبة الســحابية إلــى خفــض تكلفــة وزيــادة .

ســرعة التعامــل مــع كميــات كبيــرة مــن البيانــات خــال أنظمــة معــززة بالــذكاء الاصطناعــي مــن 

خــال المعالجــة المتوازيــة.

	3 منصــات وســائل التواصــل الاجتماعــي: ســاهم وجــود تجمعــات مفتوحــة المصــدر تطــور وتتبــادل .

أدوات وتطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي فــي تســهيل تقــدم العديــد مــن جوانــب الــذكاء الاصطناعــي، 

مثــل: التعلــم العميــق والتعزيــز.

	4 البرامــج والبيانــات مفتوحــة المصــدر: البرامــج والبيانــات مفتوحــة المصــدر تتطلــب تســرع اســتخدام .

الــذكاء الاصطناعــي؛ لأنهــا تســمح بقضــاء وقــت أقــل فــي البرمجــة الروتينيــة وتعمــل علــى توحيــد 

الصناعــة. 

خصائص الذكاء الاصطناعي. 

يتميــز الــذكاء الاصطناعــي بوجــود قــدرات خاصــة تتلخــص فيمــا يلــي )الفكــي،2009،  ص 

:)5 -4

	1 التمثيــل الرمــزي: تتعامــل هــذه البرامــج مــع رمــوز تعبــر عــن المعلومــات المتوفــرة، وهــو تمثيــل يقتــرب .

مــن شــكل تمثيــل الإنســان لمعلوماتــه فــي حياتــه اليوميــة.
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	2 البحــث التجريبــي: تتوجــه برامــج الــذكاء الاصطناعــي نحــو مشــاكل لا تتوافــر لهــا حلــول يمكــن .

إيجادهــا تبعًــا  لخطــوات منطقيــة محــددة، إذ يتبــع فيهــا أســلوب البحــث التجريبــي، كمــا هــو حــال 

الطبيــب الــذي يقــوم بتشــخيص المــرض للمريــض فأمــام هــذا الطبيــب عــدد مــن الاحتمــالات قبــل 

التوصــل إلــى التشــخيص الدقيــق، ولــن يتمكــن بمجــرد رؤيتــه للمريــض وســماع آهاتــه مــن الوصــول 

إلــى الحــل.

فــإن حســاب الخطــوة التاليــة يتــم بعــد بــث احتمــالات وافتراضــات متعــددة، وهــذا الأســلوب مــن 

البحــث التجريبــي يحتــاج إلــى ضــرورة توافــر ســعة تخزيــن كبيــرة فــي الحاســب، كمــا تعتبــر ســرعة 

الحاســب مــن العوامــل الهامــة لفــرض الاحتمــالات الكثيــرة ودراســتها.

	3 احتضــان المعرفــة وتمثيلهــا: مــن الخصائــص الهامــة فــي برامــج الــذكاء الاصطناعــي اســتخدام .

أســلوب التمثيــل الرمــزي فــي التعبيــر عــن المعلومــات، وإتبــاع طــرق البحــث التجريبــي فــي إيجــاد 

الحلــول، فــإن برامــج الــذكاء الاصطناعــي يجــب أن تمتلــك فــي بنائهــا قاعــدة كبيــرة مــن المعرفــة 

تحتــوي علــى الربــط بيــن الحــالات والنتائــج، مثــل:

 استخدم أحد برامج التشخيص العلاجي، والقاعدة التالية في تشخيص حالة المريض بالأنفلونزا: 

»إذا كان�ـت درج�ـة ح�ـرارة المري�ـض عالي�ـة، ويش�ـعر ب�ـآلام عضلي�ـة وص�ـداع، ف�ـإن هن�ـاك احتم�ـالًا قوي�ـاً بأن�ـه 

يعانــي مــن الأنفلونزا«.
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 ويكــون التعبيــر عــن مثــل هــذه القاعــدة فــي برامــج الــذكاء الاصطناعــي بوضــوح وإيجــاز، وبلغــة 

أقــرب مــا تكــون إلــى لغتنــا الطبيعيــة، وليــس بلغــة الحاســب الدنيــا، لغــات الحاســب الدنيــا هــي لغــات 

لغــات  قبــل تصميــم  الأولــى  البرمجــة  لغــات  الرمزيــن صفــر وواحــد، وهــي  تســتخدم  التــي  البرمجــة 

برمجة«عليــا« مثــل: باســكال وبيســك وفورتــران، وتســتخدم هــذه اللغــات كلمــات مألوفــة مــن اللغــة 

.)directory, print, type, save, then( مثــل:  الإنجليزيــة، 

 والتعبيــر عــن هــذه القاعــدة فــي البرامــج التقليديــة يســتوجب إضافــة جــداول كثيــرة ومتعــددة 

للتعبيــر عــن هــذه العلاقــة بيــن الأعــراض المرضيــة، وتلــك الأمــراض التــي يحتمــل أن تســببها، وحتــى 

فــي هــذه الحالــة ســيكون مــن الصعــب جــدًا علــى البرنامــج أن يفســر طريقــة توصلــه إلــى الحــل كمــا 

تفعــل برامــج الــذكاء الاصطناعــي.

	4 التعامــل مــع البيانــات غيــر المؤكــدة أو غيــر المكتملــة: يجــب علــى البرامــج التــي تصمــم فــي مجــال .

الــذكاء الاصطناعــي أن تتمكــن مــن إعطــاء حلــول إذا كانــت البيانــات غيــر مؤكــدة أو مكتملــة، 

وليــس معنــى ذلــك أن تقــوم بإعطــاء حلــول مهمــا كانــت الحلــول خاطئــة أم صحيحــة.

 وإنمــا يجــب لكــي تقــوم بأدائهــا الجيــد أن تكــون قــادرة علــى إعطــاء الحلــول المقبولــة وإلا تصبــح 

قاصــرة، ففــي البرامــج الطبيــة إذا مــا عرضــت حالــة مــن الحــالات دون الحصــول علــى نتائــج التحليــات 

الطبيــة فيجــب أن يحتــوي البرنامــج علــى القــدرة علــى إعطــاء الحلــول.

	5 القــدرة علــى التعلــم: تعتبــر القــدرة علــى التعلــم إحــدى مميــزات الســلوك الذكــي وســواء أكان التعلــم .

فــي البشــر يتــم عــن طريــق الملاحظــة أو الاســتفادة مــن أخطــاء الماضــي؛ فــإن برامــج الــذكاء 
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الاصطناعــي يجــب أن تعتمــد علــى إســتراتيجيات لتعلــم الآلــة.

  أنواع الذكاء الاصطناعي.

ينقســم الــذكاء الاصطناعــي إلــى ثلاثــة أنــواع رئيســية، وهــي كمــا يلي:)شــادي، الغيطانــي، 

ص2(:-   ،2018 ويحــي، 

الــذكاء الاصطناعــي الضيــق أو الضعيــف: وهــو أبســط أنــواع الــذكاء الاصطناعــي، وتتــم برمجــة .1	

الــذكاء الاصطناعــي للقيــام بوظائــف معينــة داخــل بيئــة محــددة، ويعتبــر تصرفــه بمنزلــة رد فعــل 

علــى موقــف معيــن، ولا يمكــن لــه العمــل إلا فــي ظــروف البيئــة الخاصــة بــه، ومــن الأمثلــة علــى 

ذلــك الروبــوت« ديــب بلــو«، والــذي صنعتــه شــركة »آي. بــي إم« )IBM( والــذي هــزم جــاري 

كاســباروف بطــل الشــطرنج العالمــي.

الــذكاء الاصطناعــي القــوي أو العــام: ويتميــز بالقــدرة علــى جمــع المعلومــات وتحليلهــا وعمــل .2	

تراكــم خبــرات مــن المواقــف التــى يكتســبها، والتــي تؤهلــه لأن يتخــذ قــرارات مســتقلة وذاتيــة، ومــن 

الأمثلــة علــى ذلــك الســيارات ذاتيــة القيــادة، وروبوتــات الدردشــة الفوريــة، وبرامــج المســاعدة الذاتيــة 

الشــخصية.

الــذكاء الاصطناعــي الخــارق: وهــي نمــاذج لاتــزال تحــت التجربــة، وتســعى لمحــاكاة الإنســان، .3	

ويمكــن هنــا التمييــز بيــن نمطيــن أساســيان همــا: 

أ الأول: يحــاول فهــم الأفــكار البشــرية، والانفعَــاّلات التــي تؤثــر علــى ســلوك البشــر، ويملــك قــدرة 	(
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محــدودة علــى التفاعــل الاجتماعــي.

ب الثانــي: فهــو نمــوذج لنظريــة العقــل، حيــث تســتطيع هــذه النمــاذج التعبيــر عــن حالتهــا الداخليــة، 	(

فائقــة  مــن الآلات  القــادم  الجيــل  تتنبــأ بمشــاعر الآخريــن ومواقفهــم وتتفاعــل معهــا، وهــي  وأن 

آســيا، 2019، ص 14(. لغربــي  الاقتصاديــة والاجتماعيــة  الذكاء)اللجنــة 

مزايا الذكاء الاصطناعي.

يوجد العديد من المزايا للذكاء الاصطناعي، نذكرها فيما يلى:

لا تتطلــب الماكينــات فتــرة راحــة متكــررة، مثــل البشــر، كمــا يمكــن برمجــة الماكينــات للعمــل لســاعات .1	

طويلة بشــكل مســتمر دون الشــعور بالملل أو التشــتيت أو حتى التعب.

باســتخدام الآلات يمكننــا- أيضــاً- أن نتوقــع نفــس النــوع مــن النتائــج بغــض النظــر عــن التوقيــت .2	

أو الموســم ومــا إلــى ذلــك.

أصبــح تصميــم الأتمتــة باســتخدام التعلــم والإدراك ظاهــرة شــائعة فــي حياتنــا اليوميــة، مثــل: اســتخدام .3	

)GPS( فــي الرحــات الطويلة.

يتــم نشــر الــذكاء الاصطناعــي علــى نطــاق واســع، وكذلــك يتــم اســتخدامه مــن قبــل المؤسســات .4	

الماليــة والقطاعــات المعرفيــة لتنظيــم وإدارة البيانــات.

يمكن استخدام الذكاء الاصطناعي للقيام بمهام خطيرة قد تسبب إصابة أو أذى للإنسان..5	

 يقوم الأطباء بتقسيم البيانات المتعلقة بصحة المريض وتحديد عوامل الخطر عبر أجهزة الرعاية.6	
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الصحية باستخدام الذكاء الاصطناعي.

ســاعد المريــض علــى معرفــة الآثــار الجانبيــة للأدويــة المختلفــة ويتصــرف طبــق لهــا- أيضــاً- .7	

كعنايــة رقميــة شــخصية، الصناعــة الطبيــة الحاليــة حيــث يوجــد تطبيــق شــائع للــذكاء الاصطناعــي 

هــو الجراحــة الاشــعاعية يســاعدنا علــى اســتئصال الأوارم دون الأضــرار بالأنســجة المحيطــة غيــر 

.(Artificial, 2017) المتأثــرة

عمليات الذكاء الاصطناعي.

الــذكاء الاصطناعــي عبــارة عــن ثــاث عمليــات هــي: )التعليــم: وتعنــي اكتســاب المعلومــات، 

والقواعــد التــي تســتخدم هــذه المعلومــات، التصحيــح التلقائــي أو الذاتــي( )عبــد الحميــد، 2020، ص 

.)93

التأثير الأخلاقى للذكاء الاصطناعي. 

  يجــب أن يســتفيد جميــع أفــراد الأســرة مــن منافــع الــذكاء الاصطناعــي فقــد لا يكــون منافسًــا 

ــذكاء الاصطناعــي فــي ظــل  لهــا أو فريســة لأحــداث لا يمكــن معالجتهــا، حيــث زاد اســتخدام تقنيــة ال

نهضــة التقتيــة التــي يشــهدها العالــم فــي مجــال تطويــر الآلات رغــم أن الــذكاء الاصطناعــي فــي القــرن 

الواحــد والعشــرين أصبحــت أبحاثــه علــى درجــة عاليــة مــن التخصــص، ممــا أســهم فــي انقســامه إلــى 

مجــالات فرعيــة مســتقلة معظــم هــذه المجــالات اتفقــت علــى أن الآلــة الذكيــة يجــب أن يكــون لهــا القــدرة 

علـى� التحكمــ والاس��تنتاج ورد الفع�ـل عل��ى ظــروف لمــ تبرمجــ عليهــا )عمــر، 2022، ص ص 45(.
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وفــي كثيــر مــن الحــالات ترتبــط تقنيــات الــذكاء الاصطناعــي بــالآلات ككل، ولكــن برامــج  	  

الحاســوب التــي يتــم تثبيتهــا علــى هــذه الأجهــزة والتــي تتســم بســلوك وخاصيــات تقنيــة تجعلهــا تحاكــي 

القــدرات الذهنيــة البشــرية وأنمــاط عملهــا، وهــذا الأمــر منطقــي حيــث إن الآلــة أو الجهــاز نفســه يشــابه 

بالتفكيــر  المتعلقــة  جسم الإنسان في الوقت الذي يقوم به العقل  البشري بكافة الوظائف التي	

.)Kohli, Sarvraj Singh,2023,p:1( المشــكلات  وحــل  القــرار  واتخــاذ 

الأثار الاجتماعية للذكاء الاصطناعي.  

أولًا: يمكــن للــذكاء الاصطناعــي أن يســاعد علــى ســد الفجــوة الرقميــة وعلــى إنشــاء مجتمــع شــامل يركــز 

الذكاءالاصطناعــي علــى تمكيــن الحواســيب مــن تأديــة مهــام ترتبــط عــادة بالســلوك الإدراكــي للبشــر وهــو 

مجــال مزدهــر فــي علــم الحاســوب بفضــل وفــرة البيانــات.

 ويمكــن التقــاء القــدرة الحاســوبية والبيانــات الضخمــة وعلمــاء ومهندســي البيانــات مــن تطويــر 

تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي وإيجــاد حلــول يمكنهــا معالجــة مشــاكل متزايــدة التعقيــد ويســاعد الكثيــر 

منهــا علــى ســد الفجــوة الرقميــة، وإقامــة مجتمــع شــامل علــى ســبيل المثــال خرائــط الكــوارث ســاعدت 

منظمــات الإغاثــة مــن تحســين تصديهــا لحــالات الطــواريء والحكومــات مــن توزيــع مواردهــا حيــث توجــد 

الحاجــة الأكبــر إليهــا.

 IBM Research( وأثنــاء محاربــة فيــروس إيبــولا فــي ســي أرليــون فــي عــام 2014 اســتعملت 

Africa( منصــة إبــاغ جماهيــري لكــي يوصــل الســكان المحليــون تجاربهــم لموظفــي الحكومــة، وفــي 
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روانــدا اســتعمل الباحثــون بيانــات وصفيــة مجهولــة الهويــة مــن شــبكات الهواتــف المحمولــة لرســم خرائــط 

عاليــة الاســتبانة للتوزيــع الجغرافــي للثــروة.

 وهــي طــرق يمكــن الاســتفادة منهــا فــي حــالات عــدم توافــر بيانــات حديثــة عــن تعــداد الســكان 

بمــا يســمح للمنظمــات المعنيــة بتقديــم المســاعدات، وأن تنفــذ برامجهــا فــي أماكــن لــم تكــن تعلــم أن لهــا 

ــال  فــي تحديــد عــدد  احتياجــات، و-أيضــاً- فــي جائحــة كورونــا كان للــذكاء الاصطناعــي دور  فَعَّ

الإصابــات علــى مســتويات العالــم ونشــر كيفيــة التصــدي والوقايــة والبحــث عــن عــاج مــن خــال 

اســتخدام الــذكاء الاصطناعــي )مؤسســة محمــد بــن راشــد آل مكتــوم للمعرفــة، 2018(.

ثانيًــا: عــدم المســاواة فــي ســوق العمــل الجديــد نتيجــة لاتســاع الفجــوة بيــن الأغنيــاء والفقــراء والتــي 

ســتؤدي حتمًــا إلــى اضطربــات اجتماعيــة ســتكون خطــرًا علــى النمــو: ونتيجــة لذلــك ســتصبح الفــروق 

.)Automation, 2016( فــي الأجــور أكثــر وضوحــاً مــن أي وقــت مضــى

 ومــع ذلــك فقــد يــؤدي الــذكاء الاصطناعــي بشــكل غيــر متوقــع إلــى تحســين توزيــع الدخــل تأثيــر 

 ،)Tomas Gries, 2018( إيجابــي، وقــد يكــون الســبب فــي ذلــك مــا هــو معــروف بمفارقــة مورافيــك

ويمكــن أن يكــون للــذكاء الاصطناعــي تأثيــرًا إيجابيًــا علــى تحســين حيــاة الجميــع. 

مفارقــة مورافيــك: عبــارة عــن قيــام الكمبيوتــر بأعمــال يجدهــا البشــر صعبــة، ولكنهــا تتــم عــن 

طريــق الكمبيوتــر بــكل ســهولة، وكان مكتشــف ذلــك هانــز موبرافيــك فــي الثمانينــات الرعايــة الصحيــة 

والتعليــم وحركــة المــرور والاســتجابة للطــواريء، وإفــادة المســتهلكين بعــدة طــرق وجعــل أســواق العمــل 
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أكثــر مرونــة وزيــادة إنتاجيــة المجــالات التــي تعمــل فيهــا التقنيــات الرقميــة والــذكاء الاصطناعــي علــى 

:)A government blueprint, 2020(تحســين الحيــاة، ومنهــا

	1 الرعاية الصحية: يمكن للذكاء الاصطناعي التشخيص ووضع برتوكول لعلاج بعض الأمراض..

	2 التعليم: التكنولوجيا تتيح الوصول بيسر وسهولة للمعلومات مما يتيح التعلم الذاتي..

	3 الإسكان: مع تسريع الطباعة ثلاثية الأبعاد أصبح البناء أرخص وأكثر مرونة..

	4 الســامة فــي مــكان العمــل: فــي حقــول النفــط، الروبوتــات تذهــب الآن تحــت المــاء لإصــاح خطــوط .

أنابيــب الغاز.

الذكاء الاصطناعي والتعليم.

الأخيــرة،  الســنوات  فــي  التعليميــة  العمليــة  فــي  واســع  باهتمــام  الــذكاء الاصطناعــي  يحظــى 

التعليــم.  فــي مجــال  العمــل  الــذكاء الاصطناعــي قواعــد  يُغيــر  والمتوقَّــع أن 

ة الارتبــاط بيــن الــذكاء الاصطناعــي والتعليــم يــرى بعــض الباحثيــن أن التعليــم والــذكاء       ولشــدَّ

الاصطناعي وجهان لعملة واحدة؛ ففي هذا الصدد يرى موســى؛ وبلال )2019م( أن التعليم يســاعد 

الطــاب علــى التعلــم وتوســيع المعرفــة المتراكمــة للمجتمــع والــذكاء الاصطناعــي يوفــر تقنيــات لفهــم 

الآليــات الكامنــة وراء الفكــرة والســلوك الذكــي. 

المــواد عبــر  إتاحــة  إلــى جانــب  الــذكاء الاصطناعــي  فــي مجــال تقنيــات  التقــدم الملحــوظ      إن 

شــبكة الإنترنــت جعــل التربوييــن يفكــرون فــي الــذكاء الاصطناعــي كأداة للتعلــم والتفاعــل والتواصــل 
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)البلــوي،2020م(.

وقــد لخصَــت )الخيبــري،2020م( أهــم مبــررات اســتخدام تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي فــي 

التعليــم، فأشــارت إلــى: 

أ ر العلوم السلوكية والتربوية.	( تَطوُّ

ب ظهور بعض العلوم التربوية الجديدة، مثل: علم التعلم وعلم التصميم التعليمي.	(

ت الأمــر الــذي يســتدعي البحــث فــى كيفيــة تطويــر هــذه المعرفــة واســتثمارها لتطويــر العمليــة التعليميــة 	(

بجميــع عناصرهــا ورفــع مســتواها الكيفــي.

ث ــرد لأعــداد المتعلميــن وعــدم قــدرة 	( كمــا أشــارت إلــى الانفجــار الســكاني والمعرفــي حيــث النمــو المطَّ

المؤسســات التعليميــة علــى اســتيعاب هــذه الأعــداد المتزايــدة.

ج فضلً عن الانفجار المعرفي والتقني الهائل.	(

أما عن الأثار الإيجابية لاستخدام الذكاء الاصطناعي في العملية التعليمية.

فقد لخّصَها العلي، وقنديلجي، والعمري، )1443ه( في النقاط التالية:

	1 تحفيــف الأعبــاء الإداريــة، وذلــك مــن خــال تحويــل نُظــم الإدارة إلــى النظــم الإلكترونيــة بمــا يســهم .

فــي اتخــاذ القــرارات الإداريــة الصحيحــة.
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	2 ر من التعلم بأبسلوب واحد؛ فمثلً تطبيقات الدروس الذكية ومنصات . مساعدة المتعلم على التحرُّ

التعليم المتنوعة أصبحت متوائمة مع كل طالب وفقًا لميوله واتجاهاته واحتياجاته.

	3 امكانية التعليم وتطوير الذات كالآت التعليم والمنطق والبرمجة الذاتية .

	4 إنشاء قواعد بيانات مُنظَّمة يتم تخزين المعلومات فيها بشكل فَعَّال..

	5 حماية المعرفة من التسرُّب والضياع..

	6 إيجاد حلول للمشكلات، بالإضافة إلى تحليلها ومعالجتها في وقت مناسب..

كما أضافت )شعبان،2021م( الآثار الإيجابية التالية:-

	1 ص للمعلمين والمتعلمين وفقًا لاحتياجاتهم.. تقديم التعليم المخصَّ

	2 التصحيح الآلي لبعض أنواع التعليم..

	3 تَتبُّع خبرات المتعلمين من خلال التصحيح الآلي..

	4 توفير صفات التدريس الذكية للتعلم عن بُعد..

	5 توسيع الفرص المتاحة للمتعلمين للتواصل والتعاون فيما بينهم..

	6 زيادة التفاعل بين المتعلمين والمحتوى الأكادميي..

	7 .
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ــا فيمــا يتصــل بتطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي فــي مجــال التعليــم، فقــد تناولهاعــدد كبيــر مــن  أمَّ

الباحثيــن والمهتميــن بهــذا المجــال؛ بعضهــم ذكرهــا بشــكل مجمَــل ومختصــر، حيــث ذكــرت: )الرواحيــة، 

2020م( التطبيقــات التاليــة:- 

أ تعليمَ الروبوتات، نُظم التعليم الذكي.	(

ب التعلُّم عَبر الإنترنت.	(

وذكــر )الأســطل؛ والآغــا؛ وعقــل،2021م( دراســة المحتــوى الذكــي، وأنظمــة التعليــم الذكــي،  	 

وأيضًا أشار محمود )2020م( إلى: المحتوى الذكي، أنظمة التعليم الذكي، تقنية الواقع الافتراضي. 

وبعــض الباحثيــن والمهتميــن تنــاوَل تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي فــي مجــال التعليــم بشــكل 

ــل، حيــث ذكــر: )شــعبان،2021م( أنظمــة التدريــس الذكيــة، بيئــات التعليــم التكيفــي، الــذكاء  مُفصَّ

ن مســتقبلي للعمليــات التعليميــة، اســتخدام الــذكاء الاصطناعــي لأغــراض التقويــم،  الاصطناعــي كمُكــوِّ

الروبوتــات التعليميــة القائمــة علــى الــذكاء الاصطناعــي، النظــم الخبيــرة واســتخدام الــذكاء الاصطناعــي 

مــع تقنيــات الواقــع الافتراضــي، أتمتــة المهــام الإداريــة، المحتــوى الذكــي، تواصُــل الطــاب، الجدولــة 

الديناميكيــة والتحليــل التنبــؤي، التعلــم الآلــي، دعــم الطــاب ذوي الاحتياجــات الخاصــة.

أيضًــا ذكــر: )الحجيلــي؛ والفرانــي،2020م( التدريــس الذكــي، بيئــات التعلــم التكيفيــة، اســتخدام 

الــذكاء الاصطناعــي لأغــراض التقــوي، الروبوتــات التعليميــة القائمــة علــى الــذكاء الاصطناعــي، أتمتــة 

المهــام الإداريــة، المحتــوى الذكــي، الجدولــة الديناميكيــة والتحليــل التنبــؤي، النظــم الخبيــرة، اســتخدام 
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الــذكاء الاصطناعــي بالتكامــل مــع الواقــع الافتراضــي، تطبيقــات تعلُّــم الآلــة فــي التعليــم.

كمــا تناول:)محمــد،2020م( التطبيقــات التاليــة: تمثيــل المعرفــة، الاســتدلال القائــم علــى الحالــة، 

أدوات تأليــف نُظــم التعليــم الذكيــة، التعلــم مــن خــال الــذكاء الاصطناعــي المــوزع، نظــم التعلــم الذكيــة، 

ل )الرواحية،2020م(، )البلوي،2020م(،  وفيما يلي أبرز تطبيقات الذكاء الاصطناعي بشكل مُفصَّ

)محمــد؛ ومحمــد،2020م(، )شــعبان،2021م(، )الخيبــري،2020م(، )الحجيلــي؛ والفرانــى،2020م(، 

وهــي كمــا يلــي:

	1 تعليــم الروبوتــات: ويســتفيد الطالــب مــن هــذا التطبيــق مــن خــال نقلــه مــن النظــري إلــى العملــي .

التطبيقــي عَبــر دمــج المــواد التعليميــة مــن العلــوم والرياضيــات والهندســية والتكنولوجيــا والفــن معًــا 

.)STEAM( بمــا يعــرف بـــ

ــي الروبــوت فــي العمليــة التعليميــة قــدرات الطــاب ومهاراتهــم فــي ثلاثــة اتجاهــات؛  ويُنمِّ

ــي مهــارة تجميــع القطــع  فهــو يســاعد علــى التعــرف إلــى الوظائــف المختلفــة للقطــع الميكانيكيــة، ويُنمِّ

ــن الطالــب مــن الخــوض فــى خصائــص المــواد  الثلاثيــة الأبعــاد ورَبْطهــا بوظائــف مختلفــة، ويمكِّ

ــي الروبــوت روح العمــل الجماعــي وتحمــل  الفيزيائيــة والميكانيكيــة وفــي الحوســبة والتحكــم؛ كذلــك يُنمِّ

المســؤولية وتبــادُل الأدوار.

	2 الأنظمــة الرقميــة بالمــدارس: ويمكــن مــن خــال هــذه الأنظمــة إقامــة شــبكات عصبيــة ذات حجــم .

كبيــر تســتطيع الكشــف عــن جوانــب الضعــف وطــرق معالجتهــا لــدى الطلبــة، كمــا تعمــل علــى إدارة 
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المعلومــات ومعاجلــة المشــكلات مــن بدايــة ظهورهــا.

	3 نظــم التعليــم الذكيــة: وهــي عبــارة عــن أنظمــة حاســوبية ابتُكــرت لتحســين وتعزيــز عمليــة التعلــم فــي .

مجــال المعرفــة، فهــي تهتــم بتوظيــف ومواءمــة عمليــة التدريــس أو التعليــم وفــق احتياجــات المتعلــم، 

وبواســطة وســائل متعــددة بعــرض وتمثيــل المعرفــة المرتبطــة بمجــال الدراســة.

	4   التدريــس الخصوصــي الذكــي: ويُقصَــد بهــذا التطبيــق توظيــف أســاليب الــذكاء الاصطناعــي فــي .

ــا مــع الاحتياجــات  ــم الأكثــر تطابقً محــاكاة   التدريــس الخصوصــي البشــري، وتقديــم أنشــطة التعل

المعرفيــة للمتعلــم، وتقديــم التغذيــة الراجعــة، ويتــم تقديــم كل مــا ســبق دون الحاجــة إلــى حضــور 

المعلــم. 

	5 أتمتــة الدرجــات والتقويــم: حيــث يمكــن مــن خــال هــذا التقويــم رصــد الدرجــات للطلبــة وتقويمهــم .

مــن خــال تصحيــح الواجبــات المنزليــة واختبــارات الأداء المختلفــة، ووفقًــا لذلــك تُرســم الشــخصية 

الملائمــة لــكل طالــب، إلــى جانــب إخبــار الطلبــة بمــا حصــدوه مــن علامــات.

	6 أتمتــة المهــام الإداريــة: يتمتــع الــذكاء الاصطناعــي بالقــدرة الفائقــة علــى أتمتــة وتســريع المهــام .

التعليميــة والمعلميــن، كمــا يمكــن كذلــك الإجابــة عــن تســاؤلات  لــكل مــن المؤسســات  الإداريــة 

المتعلميــن فــي أي وقــت وتقديــم الواجبــات المنزليــة.

	7  تقنيــة الواقــع الافتراضــي: يمكــن للــذكاء الاصطناعــي جنبًــا إلــى جنــب مــع تقنيــة الواقــع الافتراضــي .

أن يوفــر للطالــب فرصــة لخــوض تجــارب متنوعــة كالمشــاركة فــي زايــرة أماكــن معينــة، وهــو فــي 
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ــا مــن التجربــة، وهــذا بــدوره  البيئــة الصفيــة أو فــي المنــزل، ويمكــن للطالــب أن يكــون جــزءًا مهمًّ

ــن الطالــب مــن الاستكشــاف بحريــة والتعلــم بشــكل مســتقل. يمُكِّ

	8 تقنيــة الواقــع المعــزز: تمتــاز تقنيــة الواقــع المعــزز بأنهــا تقنيــة تفاعليــة تشــاركية يمكــن تســخريها فــي .

العمليــة التعليميــة بهــدف معاونــة الطلبــة ليســتطيعوا التعامــل مــع المعلومــات ومشــاهدتها أمامهــم 

التقنيــة مجموعــة مــن  بصــورة أســهل وأكثــر دقــة مــن توظيــف الواقــع الافتراضــي، وتتيــح هــذه 

الخيــارات التعليميــة المتنوعــة كمحــاكاة عمليــات معقــدة كالعمليــات الجراحيــة أو القيــام بتشــريح جســم 

الإنســان بالنســبة لطلبــة الطــب مثــاً.

	9 ــم لمحــاكاة وتقليــد الــذكاء الإنســاني، أو المهــارات . النظــم الخبيــرة: يتمثــل هــذا التطبيــق ببرنامــج مُصمَّ

الإنســانية، أو الســلوك البشــري، ويمكــن أن يســاعد هــذا التطبيــق فــي تقديــم تعليــم آنــي مخصــص 

أو تغذيــة راجعــة فوريــة للمتعلميــن.

ــن الطــاب والمعلمــون مــن خــال الــذكاء الاصطناعــي مــن التواصــل فيمــا 10	. تواصُــل الطــاب: يتمكَّ

بينهــم؛ ممــا يســاعد الطالــب علــى توســيع شــبكات التعلــم الشــخصية الخاصــة بهــم والتــي تُلبــى 

اهتماماتهــم واحتياجاتهــم فــي أي لحظــة.

 التعليــم عــن بُعــد: يُعــد التعليــم عــن بُعــد مــن أكثــر أنــواع التعليــم المعاصــرة، حيــث تتيــح هــذه التقنيــة 11	.

فرصًــا للتعلــم وتقديــم الاختبــارات عــن بُعــد مــع وجــود أنظمــة رقابيــة خاضعــة للــذكاء الاصطناعــي 

لمراقبــة الطالــب والتأكــد مــن عــدم الغــش والمصداقيــة فــي الإجابــة، كمــا يســتثير التعليــم عــن بُعــد 
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الطــاب ويزيــد مــن دافعيتهــم للتعلــم، ويســاعد بشــكل كبيــر علــى مراعــاة الفــروق الفرديــة بيــن الطلبــة.

تحديات الذكاء الاصطناعي. 

يــزال الخبــراء    	 مــع إزديــاد رقعــة التطــور التقنــى وانتشــارة بالعالــم أجمــع بصــورة ســريعة لا 

ومستشــرفو المســتقبل يؤكــدون علــى ظهــور تأثيــرات مباشــرة، وغيــر مباشــرة نتيجــة اتســاع برمجيــات 

)شــعبان،2021م(: ومنهــا  الاصطناعــي،  الــذكاء  تطبيقــات 

	1 صعوبـة ضمـان إنشـاء آلات وروبوتـات أمنة وموثوقة..

	2 سيطـرة الشركـات العملاقـة على الشركـات المتوسطـة والصغيـرة في القوة الإنتاجيـة..

	3 قابليـة تغيـر أو اندثـار بعض القيـم الإنسانيـة..

	4 إحـلال تطبيقات الذكاء الاصطناعي محـل العنصـر البشري في التوظيـف..

	5 زيـادة المنصـات والأسـواق الإلكترونيـة والتي تزعـزع عالـم العمـال..

	6 التوجـه الوظيفـي لاستيعـاب رأس المـال البشـري المبـدع والمبتكـر والمنتـج فقـط..

	7 صعوبـة خلـق تفاعـل فاعـل بين تطبيقات الذكاء الاصطناعي نفسهـا..
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الأنشطة اللاصفية.

   	 أظهــرت الدراســات أن الأنشــطة اللاصفيــة لهــا قــدرة علــى خفــض حــدة الســلوك العدوانــي 

وتعديــل اتجاهــات الســلوك، وهــذا يعتبــر أحــد أهــم الأهــداف التعليميــة التــي تســعى الــدول لتحقيقهــا، إذ 

أن العمليــة التعليميــة فــي الوقــت الراهــن تجــاوزت حــدود المعرفــة إلــى ضــرورة إكســاب المتعلــم عــدد مــن 

الاتجاهــات والســلوكيات إلــى جانــب الناحيــة المعرفيــة.

أهمية الأنشطة اللاصفية.

أظهرت دراسة: )عبد السيد، 2016( أهمية الأنشطة اللاصفية في:-

	1 تنمية العلاقات الاجتماعية ومهارة العمل بروح الفريق الواحد..

	2 إعداد طلاب قادرين على تحمل المسؤولية والمساهمة في خدمة الوطن..

	3 إعــداد الطــاب لســوق العمــل مــن خــال إتاحــة الفرصــة لهــم فــي الممارســة والتدريــب علــى بعــض .

المهــن.

	4 تنميــة حــس المســؤولية والــولاء والانتمــاء تجــاه المجتمــع مــن خــال برامــج النشــاط اللاصفــي التــي .

تخــدم العمــل التطوعــي.

	5 تنمية السلوكيات الجيدة كالتعاون ونبذ الأنا واحترام العمل اليدوي..
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وأضافت )الحرزاوي،2017( أن أهمية الأنشطة اللاصفية تظهر في:-

	1 إتاحة الفرصة للطلاب للتعبير عن أنفسهم كل حسب قدراته..

	2 معالجة المشكلات النفسية والاجتماعية للطلاب من الانطواء والعزلة..

	3 تدريب الطلاب على القيادة..

	4 اكتساب المهارات والعادات الجيدة..

	5 تنمية المواهب والعناية بها..

	6 إيجاد العلاقة بين المدرسة والبيئة الخارجية..

   	 وأشــارت دراســة: )برغــوث،2015( أن الأنشــطة اللاصفيــة تســهم فــي الربــط بيــن المنهــج 

المدرســي والحيــاة وتكويــن العــادات والمهــارات والقيــم وأســاليب التفكيــر وتجعــل الطالــب أكثــر إيجابيــة.

    	 كمــا أظهــرت نتائــج دراســة: )موســى،2016( أن األنشــطة الالصفيــة تعطــي مواقــف تعليميــة 

شــبيهة بمواقــف الحيــاة، وتعــزز االتجاهــات  الإيجابيــة  نحــو التعــاون والتــآزر واســتثمار وقــت الفــراغ 

والتغلــب علــى بعــض مشــكلات الطلبــة بالخــوف والخجــل، كمــا أنهــا تــدرب الطــاب علــى ضــرورة 

احتــرام الــرأي الآخــر.
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أهداف الأنشطة اللاصفية.

     تتمثــل أهــداف الأنشــطة اللاصفيــة فــي مجاليــن، يتعلــق الأول بالمدرســة؛ إذ تثــري الأنشــطة 

عمليــة التربيــة التــي تقــوم بهــا المدرســة، كمــا يفعــل الــدور المجتمعــي للمدرســة، إذ تتفاعــل المدرســة 

مــع المجتمــع مــن خــال الأنشــطة التربويــة التــي تتــم خــارج اســوارها، أمــا المجــال الثانــي فهــو يتعلــق 

بالطلبــة؛ إذ يســهم النشــاط المدرســي فــي تنميــة إبداعــات الطلبــة، ويفتــح أمامهــم مجــالات التعــاون 

والتفاعــل فيمــا بينهــم، أو مــع المجتمــع المحيــط.

وأوجز )Dadda, 2017( أهداف الأنشطة اللاصفية فيما يلي:

	1 تهيئــة الفــرص إمــام المتعلميــن للتدريــب علــى التفكيــر العلمــي، وعلــى تنميــة مقدراتهــم فــي التفكيــر .

والابتــكار.

	2 تأهيل مبادئي الديموقراطية في التعاون..

	3 إتاحة الفرص للمتعلمين للتعبير عن آرئهم واحترام آراء الآخرين. .

	4 اكتشاف مواهب المتعلمين والعمل على رعايتها وثقلها..

	5 اكتسات المتعلمين مهارات التعلم الذاتي..

	6 ربط المتعلمين بالبيئة المحيطة والتفاعل معها والإسهام في حل مشكلاتها..
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	7 العناية بالفروق الفردية..

	8 علاج بعض مشكلات الطلبة النفسية والاجتماعية والبدنية، تنمية الثقافات العامة لديهم..

الأسس العامة للألنشطة اللاصفية.

أوردت  مزيــو(Mazyo, 2014( بعــض الأســس التــي اتفقــت عليهــا البحــوث والدراســات المتعلقــة 

بالأنشــطة التربويــة، والتــي ينبغــي أن تراعــي عنــد التخطيــط للأنشــطة علــى النحــو الآتــي:

	1 اتساق أهداف الأنشطة مع الأهداف العامة للدولة بصفة عامة وأهداف التعليم بصفة خاصة..

	2 مشاركة الطلبة في التخطيط للأنشطة حتى تكون متناسبة مع ميولهم وتطلعاتهم..

	3 تنوع مجالات الأنشطة لكي تتاح فرصة المشاركة لجميع الطلبة..

	4 توافق الأنشطة مع ما يتم تدريسه في الصفوف لكي تكون الأنشطة مكملة للمناهج الرسمية..

	5 مراعاة عدم التعارض بين أوقات ممارسة الأنشطة وأوقات الحصص الصفية..

	6 إعطاء الحرية للطلبة في اختيار النشاط الذي يمارسونه، لكي يكون حافز المشاركة ذاتيًا..

	7 توفير الدعم الكافي للأنشطة مع ضرورة وجود رقابة على تمويل تلك الأنشطة..
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مجالات الأنشطة اللاصفية.

تتنــوع المجــالات التــي يمكــن أن تقــوم فيهــا الأنشــطة، ويــورد الباحــث بعضًــا مــن تلــك المجــالات 

علــى النحــو الآتــي:

أولً: الأنشطة الثقافية.

    وهــي تشــمل جميــع الخبــرات والممارســات التــي تســهم فــي تكويــن الإطــار العقلــي للطلبــة، مــن خــال 

تنميــة الوعــي الثقافــي لديهــم وتزويدهــم بالمهــارات العلميــة والمعلومــات التــي تفيدهــم فــي تكويــن أراء 

تجــاه القضايــا الفكريــة والثقافيــة ســواء علــى المســتوى المحلــي أم الإقليمــي أم العالمــي، وتتمثــل تلــك 

.)Mazyo, 2014) الأنشــطة فــي والحــوارات والنــدوات والمؤتمــر والمحاضــرات ومــا شــابه

ثانيًا: الأنشطة الاجتماعية.

تعمــل هــذه الأنشــطة علــى تنميــة المهــارات الاجتماعيــة، وتحقيــق الترابــط وتنظيــم العلاقــات بيــن 

أعضــاء الجماعــة الواحــدة أو بينهــا وبيــن الجماعــات الأخــرى، وهــي وســيلة تســاعد الطلبــة علــى التمتــع 

بمجتمــع صغيــر ضمــن ضوابــط معينــة، وتتمثــل هــذه الأنشــطة فــي مشــروعات خدمــة المجتمــع، كالتبــرع 

بالــدم والخدمــات المجتمعيــة والمشــاركة فــي الاحتفــالات والمناســبات الرســمية والشــعبية والمشــاركة فــي 

.)Shernoff & Vandell, 2008( الرحلات والمعســكرات الاجتماعية والثقافية والترويحية
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ثالثًا: الأنشطة الرياضية.

ويُعــد هــذا النــوع مــن الأنشــطة مــن أهــم وســائل إعــداد الشــباب وإكســابه اللياقــة البدنيــة، ويســاعده 

فــي التخلــص مــن الاضطرابــات النفســية واضطرابــات نمــو الشــخصية، وهــو يعــد ركنًــا أساســيًا فــي 

برامــج الأنشــطة، ويتمثــل هــذا النــوع مــن الأنشــطة فــي تنظيــم منافســات رياضيــة بيــن مختلــف الصفــوف 

.)Sa’di, 2018( وتتنــوع بيــن المباريــات ومســابقات اللياقــة البدنيــة، وغيرهــا

رابعًا: الأنشطة الفنية.

 	  وتهــدف هــذه الأنشــطة إلــى نشــر الثقافــة الفنيــة وتنميتهــا بيــن الطلبــة، ومنــح الفــرص المناســبة 

لــذوي المقــدرات والمواهــب الفنيــة لتنميتهــا، فضــاً عــن تدريــب الطلبــة علــى الأعمــال الفنيــة اليدويــة، 

كالرسم والنحت، وغيرها، وتتمثل الأنشطة الفنية في المسرحيات والعروض الفنية والتمثيل والمعارض 

.(Meier et al., 2017)  الفنيــة ومــا شــابه

الأنشطة الإلكرتونية اللالصفية.

ــة معمــل الحاســب  ــها طــاب فــي غرفــ ــي يمارســ ــا: الأنشــطة التــ ــا الباحــث إجرائيًــــا بأنهــ يعرّفهــ

الآلــي مــن خــال  المواقــــع الإلكترونيــــة تحــت إشــراف المعلــم بالمدرســة الأنشــطة اللالصفيــة )الإثرائيــة( 

الإلكترونية، وتمثــــل الأنشطة اللاصفيــــة الركيــــزة الرابعــــة للمنهــــج، حيــــث يجيــــب المحتــــوى عــن:»مــــاذا 

نتعلــم؟«، وتجيــب الأهــداف عــن:»مــاذا نهــدف مــن التعلــم؟«، ويجيــب التقويــم عــن:»مــا هــي نتيجــة 

التعلــــم؟«؛ فــــإن الأنشطة تجيــــب عــن:»كيــــف تعلــــم؟«، والمقصــــود بذلــــك هــــو كيفيــــة التعلــــم.
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لذلــك، يمكــن اعتبــار الأنشطة المدرســية ضمــن اتجاهــات التعليــم الفَعَّال، وهــو ذلــك النــوع مــن 

التعليــم الــذي ينشّــط دور المتعلــم في التعلــم، حيــث لا يكــون المتعلــم متلقيًــا للمعلومــات فحســب، بــل 

هــــو مشــــارك وباحــــث عــــن المعلومــــات بــــكل الوســــائل الممكنــــة،  كـمـــا يشــــر )المركز العربي للبحوث 

التربويــة لــدول الخليــج، 2009(:-

مفهوم الإثراء.

يعرف: )Pereria & Peters, 2010( الإثــراء بأنــه نشــاطات تحفــز خــبرات المتعلــم تتميــز 

بالمرونــــة، وتتطلــــب المشــــاركة بشــــكل إيجــــابي وفَعَّال  في الحصــــة الدراســــية، وهــــي مــــع ذلــــك متعمقــــة 

وواســــعة النطــاق، ويشــــر )الحدابــي؛ غليــون؛ عقــان، 2013( للإثــــراء بأنــــه الدراســــة الإضافيــــة أو 

المعدلــــة لفــــرع مــــن المقــــرر أو مجــــالات دراســــية غــــر موجــــودة بشــــكل دائــــم في المقــــرر الــــدراسي.

 والغــــرض منــــه إثــــراء البرامج التعليمية والتربوية من خلال تجــــارب ومواقــــف تعليميــــة جديــــدة 

فــي المحتــــوى والحداثــــة، والأصالــــة الفكريــــة؛ والجاذبيــــة للمتعلــــم، وهــــو يهــــدف- أيضــاً- إلــى ضمــــان 

العمــــق ليــــس فقــــط فــي الموضوعــــات التــــي يجيدهــــا المتعلــــم واجتازهــــا فــي المقــــرر، وإنمــــا دراســــة 

موضوعــــات خــــارج نطــــاق المقــــرر الــــدراسي بطريقــــة جديــــدة ومبتكــــرة بمــا يتناســب مــع قدراتــه.

 ويمكن ملاحظة اختلاط واضح بــن مفهــوم الإثــراء وامتزاجــه بالمتعلــم الموهــوب أو المتفــوق 

كمفهــــوم الأنشــطة الإثرائيــــة عنــــد )جــروان، 2013(، حيــــث يعرّفهــــا بأنهــــا: »إدخــــال تعديــــات، أو 

إضافــات علــى المناهــج المقــررة للمتعلميــن العاديــن حتــى تتلائــم مــع احتياجــات الموهوبيــــن والمتفوقيــــن 
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الية والاندفاعيــــة والحــــس حركيــــة«، ويـــرى الباحث أن عمليــــة الإثــــراء  في المجــــالات المعرفيــــة والانفعَّ

ضروريــــة لكافــــة المتعلمــــن ســــواء العاديــــن أو الموهوبيــــن.

أنماط الأنشطة اللاصفية.

تشــــير العديــــد مــــن الدراســــات إلى تصنيــــف الأنشطة اللاصفيــــة إلى حــــوالي اثنــــي عــــشر نمطًا 

مــن الأنشــطة اللاصفيــة كدراســــة )الحربــي، 2020( و)إســماعيل، 2013( و)الأميــر؛ والعمــري، 

ــا مــا يلــي: 2020(، ومنهــ

أ النمــط الأول: يتضمــــن النشــــاط التعاونــي للمتعلمــــن فــي المنظــــات، مثــــل الجمعيــــات، النقابــــات  	(

العماليــة والمجالــس والبرلمانــات، اللجــــان التنفيذيــــة، والمنظــــات الطلابيــة الأخــــرى.

ب النمــط الثانــي: يشــمل الحمــات الاجتماعيــة وأنشــطة المجتمــع المحلــي وأهمهــــا أســــابيع الحملــــة 	(

التــي تحــث المواطنيــن علــى القيــام بحمــات يمليهــا واجــــب المواطنــــة، وخدمــــة المجتمــــع، والنظافــــة 

والتجميــل وأســبوع البيئــة والصحــة والطيــور والقمامــة، وغيرهــا.

ت النمــط الثالــث: أنشــطة اجتماعيــة خاصــة تتمثــل فــي إعــداد الرحــات ونــوادي اللياقــة الاجتماعيــة 	(

وقواعــد واصــول الحضــارة وحفــات العشــاء والمــادب والاســتقبلات والحفــات المدرســية، وغيرهــا.

ث النمط الرابع: النشورات الأكاديمية مثل الصحف والمجلات والكتب السنوية والكتيبات.  	(

ج ــة 	( ــة الخفيفــ ــرف اليدويــ ــل الحــ ــية، مثــ ــواد المدرســ ــوادي المــ ــطة نــ ــل فــي أنشــ النمــط الخامــس: ويتمثـّـ



248

والنــــوادي الزراعيــــة بأنواعهــــا، وغيرهــا.

معايير اختيار وتصميم الأنشطة الإثرائية.

يلخص )أحمد، 2019( تلك المعايير فيما يلي:

أ التخطيــــط المنظــــم والهــــادف لــــكل نشــــاط إثرائــي: بحيــــث يتوافــــق مــــع محتــــوى المنهــــج والبيئــــة 	(

للمتعلــــم. الخارجيــــة 

ب ضرورة توفر المواد التعليمية: الأدوات، والأجهزة اللازمة لإجراء كل نشاط إثرائي.	(

ت تعميــــق المفاهيــــم الســــابقة والكشــــف عــــن المفاهيــــم الجديــــدة: الخاصــة بالمــادة بحيــــث يتــــم الربــــط 	(

بينهــــا؛ فيحقــــق النشــــاط التنميــــة لمهــــارات الذاكــــرة طويلــــة المــــدى وتحســــن التفكيــــر.

ث جــــذب انتبــــاه المتعلــــم: وإثــــارة تفكيــــره لقبــــول التحــــدي أثنــــاء دراســــة المقــــررات الرياضيــــات بشــــكل 	(

فــــردي أو فــي مجموعــــات صغــــيرة.

ــن خــال بعــض  ــة مــ وقــد ســعى )أبوزيــد، 2014( لانجــاح البرامــج التعليميــة والأنشــطة اللالصفيــ

المعاييــر المنهجيــة منهــا: 

	1 ربط المادة الدراسية بما يفضله الطالب وبيئته.(

	2 تقســــيم المــــادة التــــي يتــــم تدريســــها إلــى أجــــزاء صغــــرة متتابعــــة مــــع التأكيــــد علــــى أهميــــة التكــــرار (
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والاســــتدعاء المســــتمر.

	3 تعزيــز التعليــم حســب اســتعدادات كل متعلــم عــلى حــدة ومعــدل سرعــة التعلــم والتحصيل لديه.(

	4 تعزيــــز الاســــتجابات الصحيحــــة وتقويــــة الســــلوك االإيجابي للمتعلــــم ذي الإعاقــــة ودفعــــه إلى زيــــادة (

الثقــة بالنفــس.

	5 مزج الأنشطة النظرية والتطبيق واستغلال اللعب والعمل والتمثيل.(

	6 تنمية الاستعدادات والمهارات الحركية.(

مفهوم الأنشطة الإلكترونية.

تفاعــل يقــوم بــه المتعلــم مــع المحتــوى التعليمــي الإلكترونــي مــن خــال الســــبورة الذكيــــة التفاعليــة 

للحصول على المعلومات التــي تســاعده في عمليــة التعلــم )التازي؛ ونوبي، 2016(.

أهمية الأنشطة الإلكترونية.

أشار )التازي؛ ونوبي، 2016( لاهمية الأنشطة اللاصفية الإلكترونية فيما يلي: 

أ تســاعد عـلـى مخاطبــة العديــد مــن حــواس المتعلم كونهــا ذات وســائط متعــددة متضمنــة نصــوص 	(

وصــور وفيديــو.

ب تساعد على زيادة دافعية التعلم وإيجابية المتعلم. 	(
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ت يسمح فيها للمتعلم بالمحاولة عدة مرات وتقديم التغذية الراجعة له.	(

ث تتمتــــع بوفــــرة وتنــــوع المعلومــــات بهــــا، فهــــي بذلــــك تُكســــب المتعلــــم كمًــا  كبيــــرًا مــــن المعــــارف 	(

والمهــارات.

ج تراعي الفروق الفردية بين المتعلمين فيمكن ممارستها بــأي وقــت وبــأي مــكان مناســب للمتعلم.	(

ح تتصــــف بالمرونــــة؛ حيــــث يمكــــن الموازنــــة بينهــــا وبيــــن الأنشطة التقليديــــة داخــــل الصــــف الــــدراسي 	(

أو خارجــــه.

ويؤكــــد )أبوجربــوع، 2018( أن أهميــــة الألعــــاب فــي الأنشــطة الإلكترونيــــة الخاصــــة بالمقــررات 

تتمثــــل فــي تحقيقهــــا لمــــا يلــــي:

	1 تدريب المتعلم على إجراء العمليات الحسابية المختلفة. (

	2 تقديم المعارف والمعلومات حسب قدرات المتعلم.(

	3 تطوير قدرات المتعلم لتعلّم واستخدام الخبرات المباشرة.(

	4 تنمية التفكير المنطقي والقدرة على حل المشكلات المختلفة.(

	5 تنمية مهارة الإبداع. (

وعــــلى ذلــــك يرى الباحث أن الأنشطة الإلكترونيــــة اللاصفيــــة تعتبــــر أحــــد الاتجاهــــات الحديثــــة في 
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مجــــال التدريــــس، وتهــــدف إلى المشــــاركة الإيجابيــــة للمتعلــــم في ربــــط التعلــــم بالعمــــل، وتدفــــع المتعلــــم 

للمعرفة وفــــق الفــــروق الفرديــــة.

الخصائص العامة للأنشطة الإلكترونية التفاعلية الجيدة.

ذكر )أحمد، 2019( الخصائص العامة للأنشطة الإلكترونية التفاعلية الجيدة، وهي كما يلي:

	1 وضع خطة هادفة بحيث تحقق الأنشطة الأهداف التعليمية.(

	2 تنظيــــم محتــــوى الأنشــطة بمـــا يحقــــق الأهــــداف، وبمــــا يتناســــب مــــع خصائــــص نمــــو المتعلــــم فــي (

مراحلــــه التعليميــــة المســــتهدفة.

	3 ترابــط الخبــرات في الأنشطة الإلكترونيــة، بمــا يضمــن تنميــة مهــارات المتعلــم في حــل المشــكلات (

وعمليــات التفكــر الإبداعي، والناقــد، والذاكــرة بعيــدة المــدى، والفهــم العميــق، والاتجاهــات الإيجابيــة 

نحــو الــذات والتعلــم المســتمر.

	4 توفيــر الفرصــة للمتعلــم لتطبيــق المهــارات وتوظيــف المفاهيــم التــي تعلّمهــا في مواقــف أخــرى.(

	5 تصميم كل نشاط بما يضمن إثارة حب التجربة والفضول لدى المتعلم.(

	6 إشباع اهتمامات المتعلم بجعــل مــا يتعلّمــه ذو معنــى في مختلــف مراحــل نمــوه، وذلــك من خلال (

ربــط الأنشطة بالمهــارات الحياتيــة والواقعيــة للمتعلــم؛ مــا يــؤدي لترك أثر إيجابي للتعلــم لديــه.



252

	7 إثارة الدافعية والاستكشاف لدى المتعلم.(

	8 إثارة خيال المتعلم.(

معوقات استخدام الأنشطة الإلكترونية. 

بالرغــــم مــــن الفوائــــد التــــي يجنيهــــا المعلــــم والمتعلــــم مــــن خــــال الأنشطة الإلكترونية إلا أنه يشوبها 

 )Tan veer, 2011)بعــض المعوقــات التــي تحــول دون اســتخدامها فــي بعــض المناهــج، حيــث يشــير

لتلــك المعوقــات، وهــي كالتالــي:

	1 عــدم وجــود المعلــم الكفــؤ المبــدع والموهــوب القــادر عـلـى توظيــف التكنولوجيــا بكفــاءة في البرامج (

الإثرائية.

	2 عدم توافر البرامج الإثرائية التعليمية المناسبة.(

	3 عدم وضوح الاتجاهات لدى المعلمين نحو هذه الفئة من الأنشطة. (

	4 عدم توفر الوسائل والأدوات اللازمة.(

	5 فقدان المتعلمين الثقة في مهاراتهم وقدراتهم التعليمية. (

	6 عــــدم وجــــود تنظيــــم وتنســــيق في الجهــــود المبذولــــة لخدمــــة هــــؤلاء الطلابه مــــن قبــــل الجهــــات ذات (

العلاقــة.
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	7 قلــة المــوارد الماليــة اللازمــة لتقديــم الدعــم الــازم للقائمـــن عـلـــى خدمــــة الطــاب وتقديــم الحوافــز (

والمنــــح والهبــــات للمتعلمــــن.

المحور الثاني: تأكيد الذات لدى طلبة ما بعد الأساسي بسلطنة عمان.

مفهوم تأكيد الذات وتطوره الباريخي.

     ذهــب )ولبـــيWolpe( إلــى أن الاســـتجابات التوكيديـــة تســـتخدم ضـــد نوبـــات القلـــق الناتجـــة مـــن 

علاقـــات وتعـــاملات الفـــرد المباشـــرة مـــع الآخريــن، وأن ظهـــور القلــق لــدى الفــرد فــي مثــل هــذه الحــالات 

ــال ات المناســبة، كمــا يكــف- أيضــاً- مـــن ســـلوكه التكيفـــي، ولا يتوقـــف  يكــف مــن تعبيــره عــن الان فَعَّ

ألامـر عنـد هـذا الحـد، فـإن مثـل هـذا الشـخص يقـع فريسـة لاسـتغلال الآخرين، ممـا يضـعه فـي صـراع 

داخلـــي مســتمر، يمنعــه مــن أن يعيــش فــي ســام )غريــب، 1986، ص173(

الــي ومســتوى  بعــد دراســة عــن الاتــزان الانفِعَّ التوكيديــة  القطــان )1986( تعريــف        وقدمــت 

الــي أساســي لا غنــى عنــه للتوكيديــة، ومــن ثــم  التوكيديــة، والتــي توصلــت فيهــا إلــى أن الاتــزان الانفِعَّ

جــاء تعريفهــا للتوكيديــة بأنهــا تعبيــر الفــرد عــن تلقائيتــه فــي العلاقــات العامــة مــع الآخريــن أقــوال فــي 

ــال  وتصرفــات( فــي غيــر تعــارض مــع  )أســئلة وإجابــات، أو فــي حــركات تعبيريــة، وإيمــاءات، وأ فَعَّ

القيــم والمعاييــر والاتجاهــات الســائدة وبــدون إضــرار غيــر مشــروع بالآخريــن أو الذات)القطــان،1986، 

ص10(.
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 ثـم توالـت الآراء حـول تأكيـد الـذات، وأصـبح لمفهـوم التوكيـد شـعبية وأهمية في الثقافة الغربيـة، 

ســـواء أكـــان بـــين العامـــة، أم بين المتخصصـــين، فقـــد ظهـــر علـــى ســـاحة التوكيـــد آراء متعـــددة وكثيـــرة، 

واستخدمت فـي البحـوث والتـدريب)القحطاني،2009، ص33(

ــة، حيـــث رأى  أمــا )القحطانــي،2009، ص33(، فقــد جمــع فئــات متنوعــة لاســتجابة التوكيديـ

أنهــا القــدرة علــى قــول:«لا« وطلــب خدمــة مـــن الآخريــن، والتعبيـــر عـــن المشـــاعر إلايجابيــة والســلبية، 

والقــدرة علــى )البــدء، والاســتمرار، والانهــاء( للمحادثــات العامــة.

 أمــا علــى الصعيــد العربــي، فيــرى )غريــب، 1986، ص173(، أن التوكيديــة هــي المهــارة 

الاجتماعيــة التــي تمكّــن الفــرد مـــن الـــدفاع عـــن نفســـه، والتعبيـــر عـــن مشـــاعره وآرائـــه بطريقــة تلقائيــة 

شــريطة احتــرام حقــوق الآخريــن )عزيــز،2002، ص99(.

 ويذهب ويح )2004( إلى أن تأكيد الذات هو قدرة الفـرد علـى إبـداء آرائـه وانفِعَّالاتـه السـلبية 

وإلايجابيـــة ورفـــض المطالـــب غيـــر المعقولـــة، وعـــدم الإضـــرار بالآخريــن، وذلــك فــي ظــل قيــم ومعاييــر 

المجتمع )الشــبيتي،2009، ص36(.

     ومــن المعــروف أن اســتجابات تأكيــد الــذات تتــم ضمــن منظومــات متصلــة، كمــا أنهــا تقــع ضمــن 

نمطيــن البــد مــن تطابقهمــا وانســجامهما همــا:

أ الرسالة اللفظية: التي نستخدم بها التعبير اللغوي.	(
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ب الرسالة غير اللفظية: التي نستخدم بها الحركات وإلايماءات )الخطيب،1987، 164(.	(

 وهــذا تأكيــد لمــا قدمتــه القطــان )1986( ســابقا فــي هــذا الســياق، وهنــاك بعــض الطــرق للتعــرف 

علــى أنمــاط الاســتجابة التأكيديــة والاســتجابة غيــر التأكيديــة التــي يمكــن وصفهاعلــى النحــو الاتــي:

	1 إلــى تذويــب ( الــذي يســتجيب بطريقــة غيــر مؤكــدة يميــل  نــوع الانفغــال المصاحــب: فالشــخص 

مشــاعره وتوتراتــه ويتعايــش مــع انفِعَّالاتــه، مثــل القلــق؛ وذلــك لكونــه لا يســتطيع التعبيــر عــن 

مشــاعره لفظيًــا، أمــا الشــخص المؤكــد لذاتــه فــإن التوتــر والقلــق لديــه يبقيــان فــي المســتوى المقبــول 

ــال  ولا يســتعمل ذلــك  والبنــاء ويتعامــل مــع مشــاعره كمــا تحــدث، فيعطــي لنفســه حقهــا فــي الانفِعَّ

لإنــكار حقــوق الآخريــن.

	2 الســلوك غيــر اللفظــي المســتخدم: وهــو الاســتجابة غيــر المؤكــدة التــي تتميــز بالاعتماديــة، ومحاولــة (

طمــس الــذات أو التحــرك بعيــدًا عــن الموقــف، وتصاحــب هــذه الاســتجابة فــي العديــد مــن المــرات 

)عيــون مســدلة وتملمــل واســترخاء أعضــاء الجســم( وكأن الفــرد قــد ســقط فجأة:)وفــرك وعصــر 

اليديــن، وتــردد، وتمتمــة وحشــرجة فــي الصــوت(.

 أمــا بالنســبة للاســتجابة المؤكــدة فــإن الفــرد يواجــه الموقــف ويســتطيع أن يدافــع عــن نفســه 

بطريقــة مســتقلة كأن يقــف )بشــكل مريــح وبإقــدام، وينظــر نظــرة ثابتــة بعينــي الآخــر، ويتــرك يديــه علــى 

جانبيــه، ويتحــدث بصــوت قــوي وبنغمــة ثابتــة( )النســور، 2004(.

	3 اللغــة المســتعملة فــي الاســتجابة: الاســتجابة غيــر المؤكــدة تتضمــن ترديــد الكلمــات، مثــل: )يمكــن، (
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بتصــوري، لا أعــرف، إذا كنــت تســتطيع فقــط، لــو، لا أســتطيع، هــل تعتقــد؟(، وتســتعمل بعــض 

الكلمات بين الجمل مثل: )آه، حســنا، أنت تعرف، وأحرف العطف(، ثم الكلمات المســتخدمة في 

الاســتجابة التوكيديــة يمكــن أن تتضمــن جمــاً تبــدأ )بأنــا(، مثل:)أنــا أعتقــد، أنــا اشــعر، أنــا أريــد(، 

أو كلمــات تــدل علــى التعــاون مثل:)دعنــا، كيــف يمكــن أن نحــل هــذا؟( أو جمــل أخــرى مثل:)مــاذا 

اليــة وغيــر اللفظيــة واللفظيــة يجــب  تعتقــد؟ مــاذا تــرى؟(، ومــن الجديــر بالذكــر أن هــذه الدلائــل الانفِعَّ

أن ينظــر إليهــا كمؤشــرات عامــة وليســت كوســائل لتصنيــف الســلوك )الخطيــب1912، ص169(.

      وقــد تعــددت التعاريــف التــي قدمــت لمفهــوم توكيــد الــذات فمــن عرفــه أنــه طريقــة التحكــم والتعامــل 

اليــة  بمهــارة مــع الآخريــن، أو هــي مهــارات ســلوكية لفظيــة وغيــر لفظيــة نوعيــة موقفيــة متعلمــة ذات فَعَّ

نســبية تتضمــن تعبيــر الفــرد عــن مشــاعره الإيجابيــة )تقديــر- ثنــاء( والســلبية )غضــب- احتجــاج( 

بصــورة ملائمــة ومقاومــة الضغــوط التــي يمارســها الآخــرون لإجبــاره علــى إتيــان مــا لا يرغــب أو الكــف 

عــن فعــل مــا لا يرغبــه أو المبــادرة فــي التفاعــات الاجتماعيــة والدفــاع عــن حقوقــه ضــد مــن يحــاول 

انتهاكهــا شــريطة عــدم انتهــاك حقــوق الآخريــن )فــرج،1998(، )النســور، 2004(.

تمييز مفهوم توكيد الذات عن بعض المفاهيم الأخرى.

يتميز مفهوم توكيد الذات عن بعض المفاهيم الأخرى، وهي كما يلي:

العــدوان: هنــاك اختــاف بيــن الباحثيــن، فبعضهــم قــال: إن العــدوان جــزء مــن الســلوك التوكيــدي، (1	

وآخــرون يقولــون: إنــه علــى متصــل أحــد طرفيــه، الإذعــان وعلــى الطــرف الآخــر العــدوان، ويقــع 
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الســلوك التوكيــدي فــي الوســط، أي: أن هنــاك تــوازن فــي ممارســة الســلوك التوكيــدي، والتطــرف فــي 

الســلوك، إمــا بالإذعــان أو العــدوان مؤشــر علــى اضطــراب الشــخصية، أمــا الســلوك التوكيــدي فهــو 

ســلوك صحــي نفســي.

تحقيــق الــذات: يختلــف توكيــد الــذات عــن تحقيــق الــذات حيــث إن الأول يظهــر تفاعــل الفــرد مــع (2	

الآخريــن، ولا يحــدث الســلوك التوكيــدي إلا بوجــود الآخــر، أمــا تحقيــق الــذات فهــو الميــل إلــى تنميــة 

مهــارات المــرء وقدراتــه.

الخجــل: والخجــل ميــل إلــى تجنــب تفاعــل اجتماعــي والعــزوف عــن المشــاركة الاجتماعيــة فــي (3	

المواقــف المختلفــة، بالإضافــة إلــى الشــعور بالقلــق والانســحاب مــن الموقــف الاجتماعــي والــذي هــو 

نقيــض تعريــف الســلوك التوكيــدي المرتفــع، وهــذا مــا افترضــه ولبــي )Wolpe( مــن خــال العــاج 

الكــف بالنقيــض لرفــع الســلوك التوكيدي)أحمــد، 2009، ص 33(.

 الأساليب المفيدة التي تحسن من عملية توكيد الذات.

ومن الأساليب المفيدة التي تحسن من عملية توكيد الذات، ما يلي:

أ مراقبــة النفــس فــي التفاعــات التــي تحــدث بشــكل تلقائــي مــع محاولــة أن يكــون الفــرد أكثــر توكيــدًا 	(

مــن خــال ملاحظــة الســلوكيات للأفــراد المؤكديــن لذواتهــم أو التدريبــات المســبقة علــى تلــك المواقــف.

ب الانتبــاه الواعــي للســلوكيات الغيــر مؤكــدة حيــث إن العــادات والســلوكيات التــي يمارســها الفــرد 	(
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بصــورة آليــة وبــدون وعــي يتــم التركيــز عليهــا بهــدف تعطــل الســلوك بســبب التفكيــر والانتبــاه الواعــي 

لهــا، فهــذا يســاعد علــى انخفــاض الســلبيات التــي يمارســها الفــرد غيــر المؤكــد لذاتــه أو تعديلهــا 

نتيجــة الانتبــاه الواعــي لهــا.

ت التحليــل النقــدي للــذات مــن خــال القــدرة علــى نقــد الــذات بــدلً مــن لومهــا ففــي الأولــى تهــدف إلــى 	(

الــي يحاســب  تطويــر الفــرد وحثــه علــى تلافــي أخطائــه وتعديــل أوجــه القصــور، والثانيــة طابــع انفِعَّ

الفــرد نفســه علــى مــا قــام بــه وهــو شــعور وقتــي لا يمنــع مــن تكــرار الفعــل الــذي اســتثارة ثانيــة (

علــى، 2005(.

ويشتمل السلوك التوكيدي عند سالتر )Salter( على ستة أبعاد، وهي كما يلي:

أ التحدث عن المشاعر.	(

ب استخدام تعبيرات الوجه بما يتلائم مع الانفِعَّالات التي يعيشها الفرد.	(

ت المجادلة وإبداء الرأي في حالة مخالفة الرأي المطروح.	(

ث استخدام ضمير المتكلم أنا.	(

ج التعبير عن الموافقة عندما يكون هناك اقتناع ورضى.	(

ح الارتجال في الحديث دون الاستعداد المسبق )سـلامة،2007، (.	(
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خصائص تأكيد الذات.

يرى )عزيز، 2018( أن خصائص تأكيد الذات هي:

أ الشــعور بالقــدرة فــي أن يظهــر نفســه: الشــعور مـــن خــال الكلمـــات والتصـــرفات، مثــل: )هــا أنــا ذا، 	(

وهــذا مــا أشــعر بــه، وأفكــر فيــه، وأريــده(.

ب إمكانيــة الاتصــال بالآخريــن فــي كل المســتويات: كـــــ )الغربـــاء، والأصـــدقاء، والأســرة(، علــى أن 	(

يكــون هــذا الاتصــال دائمًــا صحيحًــا ومباشــرًا وصادقًــا وملائمًــا.

ت خاصيــة التوجــه النشــط فــي الحيــاة: فهـــو يمضـــي وراء مـــا يريـــده، علـــى عكـــس الشـــخص الســـلبي 	(

الـــذي ينتظـــر الأشـــياء لتحـــدث، فإنـــه فاعـــل فـــي ســـلوكه يجعـــل الأشــياء تحــدث.

ث يتصــرف بطريقــة يحترمهــا شــخصيًا: أي يكــون واعيـــًا بأنـــه لا يســـتطيع أن يكســـب دائمـــًا ويســـعى 	(

دائمـــًا للمحاولـــة التـــي تجعلـــه يحتــرم ذاتــه ســـواء: كســـب أو خســـر أو تعـــادل )بنــي يونــس،2007،(.

   ويتسم توكيد الذات بمجموعة من الخصائص، ومنها ما يلي:

أولً: نوعي.

 ويتضمن توكيد الذات بمجموعة من المهارات النوعية، ومنها ما يلي:

أ القدرة على التعبير عن المشاعر  الإيجابية  والسلبية والآراء المتفقة أو المختلفة عن الآخرين.	(
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ب الدفاع عن الحقوق الخاصة والإصرار على ممارستها.	(

ت المبادأة بالتفاعل الاجتماعي.	(

ث رفض مطالب غير معقولة )فرج، 1998(.	(

ثانيًا: لا ينطوي على انتهاك حقوق الآخرين.

وقد عرفه لانج وجاكوبوسكي )فرج، 1998، ص56( فيما يلي:

إن التوكيــد؛ هــو الدفــاع عــن الحقــوق الخاصــة، والتعبيــر عــن الأفــكار والمشــاعر والمعتقــدات 

علــى نحــو صريــح ومباشــر وبطــرق ليــس مــن شــأنها انتهــاك حقــوق الآخريــن، فلــكل فــرد الحــق فــي أن 

يعامــل باحتــرام وتقديــر، وأن يعبــر عــن مشــاعره وآرائــه.

ولكــن هــذا الحــق يقابلــه إلتــزام، فالتوكيــد بوصفــه حقًــا يجــب أن يقابلــه ويســبقه مجموعــة مــن 

الواجبــات والالتزامــات علــى الفــرد الوفــاء بهــا؛ لكــي يصبــح مــن حقــه المطالبــة بحقوقــه بصــورة مؤكــدة، 

ــا. وإلا أصبــح الموقــف عدوانً

ثالثًا:  فَعَّاليته نسبية.

الية توكيد الذات على عدد من المتغيرات، ومنها ما يلي:  يتوقف مدى  فَعَّ

أ اليــة: هــل هــو الشــخص، أم الآخــرون، أم الأهــداف الموضوعيــة 	( المعيــار المســتخدم فــي تحديــد الفَعَّ
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للسلوك؟

ب إدراك الثقافــة لمغــزى الســلوك وطبيعــة الجــزاء الــذي تقدمــه فــي حــال صــدوره: أي أن الســلوك 	(

ــال  دائمًــا، إذ مــن المحتمــل  التوكيــدي وعواقبــه يمكــن تقييمهــا، فليــس الســلوك التوكيــدي المرتفــع  فَعَّ

أن تكــون لــه عواقــب ســلبية تجلــب المزيــد مــن المتاعــب علــى الفــرد. 

رابعًا: موقفي.

يعتمد الســلوك التوكيدي على عدد من المتغيرات التي تســاهم في تشــكيله على مســتوى الفرد، 

أو مــن خــال التفاعــل مــع الآخريــن حيــث خصائــص الموقــف بمــا يحويــه مــن أشــخاص )مقربيــن، أو 

غربــاء( وكذلــك خصائــص الســياق الثقافــي المحيــط، ومــدى تقبــل، أو كــف الســلوك التوكيــدي، ومقــدار 

صعوبــة الموقــف وحيويتــه وأهميتــه للفــرد )فــرج، 1998، ص56(.

خامسًا: قابل للتعلم.

الســلوك التوكيــدي قابــل للتعلــم، إمــا بطريقــة نظاميــة عــن طريــق التدريــب التوكيــدي، أو بطريقــة 

ذاتيــة مــن خــال الخبــرة والتفاعــل الاجتماعــي التــي تكســبه الخبــرة، والتــي تســاعده علــى تحســين مســتوى 

توكيده.

سادسًا: يتضمن عناصر لفظية وغير لفظية.

أ فالجانــب اللفظــي: يتــم قياســه مــن خــال التقريــر الذاتــي، وقــد اعتمــد الباحثــون فــي ذلــك علــى 	(
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اســتخدام المقاييــس النفســية لقيــاس المكونــات اللفظيــة للتوكيــد مــن خــال اســتجابة المفحــوص 

فــي مواقــف متنوعــة واجههــا أو يتخيــل نفســه فــي مواجهتهــا أو يختــار  بديــاً مــن بيــن البدائــل 

للاســتجابات المطروحــة للموقــف لمعرفــة النتيجــة، هــل هــي اســتجابة توكيديــة أو عدوانيــة أو 

إذعانيــة؟ 

ب أمــا الجانــب: غيــر الفظــي: فيتضمــن الإيمــاءات والحــركات والإشــارات، ويقــاس مــن خــال 	(

ملاحظــة الفــرد، وهــو يــؤدي ســلوكًا فعليًــا )فــرج، 1998، ص 56(.

مستويات توكيد الذات.

 قدمــت )القطــان، 1986( تصنيفًــا مفســرًا لتوكيــد الــذات مــن خــال ثلاثــة مســتويات متابينــة، 

وقدمــت وصفًــا لخصائــص الســلوك التوكيــدي، وذلــك ضمــن المســتويات الآتيــة:-

أ الســلوك اللاتوكيــدي: يتميــز بانعــدام الثقــة بالنفــس وعــدم القــدرة علــى مواجهــة، أي مواقــف خارجيــة 	(

يتعــرض لهــا، ولا يســتطيع الدفــاع عــن حقوقــه المشــروعة والخجــل والتــردد فــي التعبيــر وعــدم 

المشــاركة فــي أي حــوار، أو أنشــطة فنيــة واجتماعيــة.

ب الســلوك متوســط التوكيديــة: يتميــز صاحــب هــذا الســلوك بالشــعور بعــض الشــيء بالثقــة بالنفــس، 	(

وقــد تبــدو أحيانًــا فــي مواجهــة المواقــف الخارجيــة، لديــه قــدرة علــى الدفــاع عــن النفــس، القــدرة علــى 

الحديــث والمشــاركة المتوســطة الإيجابيــة والفنيــة والاجتماعيــة.
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ت الســلوك مرتفــع التوكيديــة: يتميــز صاحــب هــذا الســلوك بالثقــة بالنفــس، القــدرة علــى مواجهــة أي 	(

مواقــف خارجيــة يتعــرض لهــا الفــرد والقــدرة علــى الدفــاع عــن النفــس والحقــوق المشــروعة، والقــدرة 

علــى بــدء الحديــث مــع الأغــراب، والتعبيــر عــن الآراء والقــدرة علــى المشــاركة الإيجابيــة فــي الحديــث 

والحــوار والأنشــطة الفنيــة والاجتماعيــة )رفــة، 2013(.

ركائز توكيد الذات. 

يذكر إبراهيم )2008( ركائز توكيد الذات أنها تتركز في نقطتين، وهما كما يلي:

	1 الثقة بالنفس.(

 	   بــدون الثقــة بالــذات ســيعجز الفــرد عــن اكتشــاف مــا ينطــوي عليــه مــن قــدرات هائلــة علــى 

تنميــة ذاتــه وتطويرهــا، وكذلــك لا يســتطيع بنــاء علاقــات ســليمة متكافئــة مــع الآخريــن، وســيطرة الخــوف 

والهــروب مــن التعامــل مــع الآخريــن.

	2 التعبير عن المشاعر.(

 تتطلــب الصحــة النفســية الشــجاعة فــي إبــداء الــرأي وحريــة التعبيــر عــن المشــاعر ووصــف 

الحاجــات الشــخصية بحريــة، وهــذه الركيــزة الثانيــة فــي وصــف توكيــد الــذات.

مزايا توكيد الذات.

تحقــق التوكيديــة أكبــر قــدر ممكــن مــن الفاعليــة والنجــاح عندمــا نكــون فــي علاقــات اجتماعيــة 
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مــع الآخريــن أو تســاعدنا حتــى لا نكــون ضحايــا لمواقــف خاطئــة مــن صنــع الآخرين)إبراهيــم، 2008(.

 مزايا الشخصية المؤكدة لذاتها.

أ إقامة علاقات شخصية وثيقة ومشبعة.	(

ب التخفيف من التوتر الشخصي الزائد من أجل الاستمتاع بالحياة.	(

ت التمتع بقدر أكبر من الصحة النفسية.	(

ث  شيوع المشاركة الاجتماعية )على، 2005(.	(

ولمعرفة مستوى توكيد الذات لدى الفرد، لابد من معرفة عدة عوامل، وهي كما يلي:

أ الوعي بالذات.	(

ب التقوية أو التوكيد.	(

ويشــير الوعــي بالــذات إلــى: ميــل الفــرد لتركيــز الانتبــاه علــى ذاتــه كموضــوع اجتماعــي، مــن 

خــال وعــي الفــرد بمســتوى توكيــد ذاتــه، أو إدراك القصــور فــي المهــارات اللازمــة لتوكيــد الــذات 

فــي ذاتــه هــو أو فــي المواقــف الاجتماعيــة التــي تحتــوي أشــخاصًا معينيــن، وتعتبــر هــذه نقطــة 

البدايــة لعمليــة التغييــر والشــروع فــي عمليــة تنميــة الــذات )علــى، 2005(.
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محددات تأكيد الذات.

أولً: المتغيرات الديموغرافية.

أ النوع: تشـــير الدراســـات الســـابقة إلى أهميـــة هـــذا المتغيـــر فـــي تحديـــد طبيعـــة تأكيـــد الـــذات ودرجتـــه 	(

لـــدى كلا الجنسـين:)ذكـــو، إناث(، فالتوكيديـــة تتـــأثر بالـــذكورة، والأنوثـــة، وفي هـــذا الصـــدد أشارت 

نتـــائج الدارســـة التـــي قـــام بها:)هو النـــدزورثHoullandsworth،. 1977( إلى أن: هنـــاك فـــروقًا 

بـــين الجنســـين فـــي المهارات التوكيدية، وأن التوكيدية عند: )الـــذكور( أعلـــى منـــها عنـــد: )الإناث( 

)حســـين،2006، ص48(.

ب العمــر الزمنــي: يعتبــر )الخطيــب،1987، 165( أن العمــر الزمنــي مــن أهــم العوامـــل التـــي تحـــدد 	(

تأكيـــد الـــذات، كمـــا أن فتـــرة المراهقـــة هـــي المرحلـــة العمريـــة التـــي يســـعى فيهـــا الفرد إلى تأكيد ذاته، 

.)Begley, C.M; Glacken, M. 2004( وتحقيــق هويتــه

ت مســبوي التعليــم: ترتبــط التوكيديــة إيجابيًــا بمســـتوى تعلـــيم الفـــرد، فـــالأكثر تعليمًــا أكثـــر توكيديــة، 	(

وكلمـــا ارتفـــع مســـتوى تعلـــيم الفـــرد إزدادت درجـــة التوكيديـــة لديــه )حســين،2006، ص49(.

ثانيًا: المتغيرات النفسية.

أ )	 )Wolpeالقلــق: للقلـــق أهميـــة تاريخيـــة فـــي حـــدوث توكيــد الــذات، وذلـــك مـــن خــال أعمـــال )ولبـــي

الـــذي يقـــوم جزئيـــًا علـــى جهـــود )بـــافلوفPavlov وســـالترSalter( ويفتـــرض وجـــود علاقـــة تبادليـــة 
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بـــين القلـــق والتوكيـــد، حيـــث إن القلــق المرتفــع يــؤدي إلــى كــف تأكيــد الــذات، وبالمثــل فــإن التوكيــد 

المرتفـــع يقلـــل مـــن القلق.

 ويحـــدث ذلـــك مـــن خـــال الكـــف التبـــادلي )الشـــهري،2005، ص28( وللتحقق مـــن وجهـــة النظـــر 

هـــذه أُجريـــت دراســـات عديـــدة منهـــا: دراســـة )Begley, C.M; Brady, A. 2002( ودراســـة غريـــب 

)Ghareeb,1983(، حيث أوضـحت نتـائج تلـك الدراسـات أن هنـاك علاقـة ارتباطية قوية وعكسية 

.(Ghareeb, 1992, p. 2-12) بيــن القلــق وتأكيــد الــذات

ب مفهوم الذات: ينمـــو مفهـــوم الـــذات تكوينيـــًا كنتـــاج للتفاعـــل الاجتماعي جنبًا إلى جنـــبٍ مـــع تأكيـــد 	(

الـذات)سـلامة،2007، ص54(، فالشـخص المؤكـد لذاتـه كثيرًا مـا يحقـق أهدافـه، ويحظـى باحترام 

.)Begley, C.M; Brady, A. 2002( الآخريــن لـــذلك يتمتــع بمســتوى عــالٍ مــن تقديــر الــذات

ت وجهة الضبط: تـــؤثر وجهـــة الضـــبط لـــدى الفـــرد فـــي التوكيديـــة لديـــه، فقـــد أوضـــحت نتـــائج دراسات 	(

كل مــن: )الشـــناوي1987، الخليفـــي1992، عيـــد1995( وجـــود علاقـــة ارتباطيـــة موجبـــة بـــين 

التوكيديـــة ووجهـــة الضـــبط الـــداخلي، وأن الأفــراد ذوي وجهـــة الضـــبط الـــداخلي هـــم أكثـــر توكيديـــة 

.)Begley, C.M; Glacken, M. 2004( مقارنــة بــذوي وجهــة الضبــط الخارجــي

ثالثًا: المعتقدات غير المنطقية.

 يعتقــد )إليــسEllis،1962( أن المعتقـــدات والأفكـــار اللاعقلانيــة تعبــر عــن أفــكار واتجاهــات 

تتعارض مع ما هو مألوف في المجتمـــع، ومن هذه المعتقـــدات التـــي تـــؤثر فـــي مســـتوى تأكيـــد الـــذات 
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لـــدى الفـــرد تأثيرًا ســـلبيًا: 

من الضروري أن أكون محبوبًا من كل المحيطين بي، الأسـهل للفـرد أن يتجنـب المسـؤوليات 

ويتحاشـى مواجهتهـا، النـاس سـوف يقيّمـونني علـى نحـو مـنخفض، وغير ذلك من ألافكار اللامنطقية، 

وفــي دراســة أجراهــا )Begley, C.M; Brady, A. 2002) حـــول دور تلـــك المعتقـــدات فـــي تحديـــد 

ــاة  ــدًا فـــي مواقـــف الحيـ ــانوا أقـــل توكيـ ــدات غيــر منطقيــة كـ ــد أن مـــن لديهــم معتقـ ــد، وجـ ــتوى التوكيـ مسـ

الفعليـــة، وتمثيـــل الدور أيضًا)الشــبيتي،2009، ص48(.

رابعًا: المحددات الأسرية للتوكيدية.

    تُعَـــدُ ألاســـرة بــا منـــازع هـــي الجماعـــة الأوليـــة التـــي تكســـب الفـــرد خصائصـــه النفســـية 

والاجتماعية، فالأســـرة هـــي التـــي تـــزوّد الفـــرد بالرصـــيد الأول مـــن القـــيم، وكـــذلك تـــزوده بالضـــوء الـــذي 

يرشـــده فـــي ســـلوكه وتصـــرفاته، فأســـاليب المعاملـــة الوالدية الســـوية تمثـــل عاملً هـــامًا فـــي عمليـــة تعلم 

المهـــارات التوكيديـــة.

حيـــث إن هــذه الأســاليب الســوية فــي المعاملــة تشــجع الأبنــاء علـــى إبـــداء مـــا لـــديهم مـــن أفكـــار 

ــدد عمليــة اكتســاب  ــدفء تتحـ ــب والاهتمــام والـ ــدار الحـ ــب مقـ ــوقهم، فبحسـ ــن حقـ ــدفاع عـ ــاعر والـ ومشـ

التوكيديــة، وإن أســاليب المعاملــة الوالديــة غيــر الســوية التــي تتمثــل فـــي الإهمـــال والقســـوة والنبـــذ تـــؤدي 

إلــى نقـــص التوكيديـــة لـــدى ألابنـاء)حســـين،2006، ص56(.
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عوامل تأكيد الذات الثقافية والاجتماعية.

      إن لكـــل مجتمـــع ثقافتـــه الخاصـــة التـــي تميـــزه عـــن غيـــره مـــن المجتمعـــات الأخـــرى، والثقافـــة تمثـــل 

حصـيلة كـل مـا تعلمـه أفراد مجتمـع معـين، مثل: نمـط معيشـتهم وأسـاليبهم الفكريـة ومعـارفهم ومعتقـداتهم 

ومشـــاعرهم واتجاهـــاتهم وقـــيمهم، والأســاليب الســلوكية التي يســتخدمونها في تفاعلهم فيما بينهم، وكـــل 

مـــا يســتخدمونه من وســائل في إشــباع حاجاتهم وتكيفهم مع بيئتهم الاجتماعية، فهـــي تمـــدنا بالوســـيلة 

للتنبـؤ بجـزء كبيـر مـن سـلوك الفـرد والجماعـة فـي مواقـف معينة )ويح؛ وآخرون،2004، ص 69(.

إجراءات الدراسة الميدانية.

تم عرض إجراءات الدراسة الميدانية، وكانت كما يلي:

أولً: مجتمع الدراسة.

بعــد الأساســي الصفــوف )11- مــا  الدراســة مــن جميــع طــاب وطالبــات  يتكــون مجتمــع        

12( بمــدارس ولايــات محافظــة شــمال الباطنــة فــي ســلطنة عمــان، وكان عددهــم )18542( ممــن 

يدرســوا فــي المــدارس الحكوميــة التابعــة لــوزارة التربيــة والتعليــم للعــام الدراســي 2023-2024م، وذلــك 

حســب ســجلات عــدد الطــاب والطالبــات فــي وزارة التربيــة والتعليــم بســلطنة عمــان )الكتــاب الســنوي 

للإحصــاءات التعليميــة، 2024م(، ويوضــح الجــدول رقــم )3-1( توزيــع مجتمــع الدراســة.

جدول )1-3(.
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توزيع مجتمع الدراسة حسب: )الولاية والجنس( 

النسبــــــــــــــــــــــةالإجمــــــــــــــاليالجنسالولايــــةم
إناثذكـور

%1039934197311شناص1
%64664512917لوى2
%24232291471425صحار3
%19201838375820صحم4
%986913189910الخابورة5

%25032404490727السويق6
%9517902518542100المجمــــــــــــــــــوع

)الكتاب السنوي للإحصاءات التعليمية، )2024م(.

ثانيًا: عينة الدراسة.

اعتمــد الباحــث علــى الأســلوب العلمــي فــي تحديــد حجــم العينــة مــن المجتمــع الأصلــي للدراســة، 

والبالــغ عــدده )18542( طالبًــا وطالبًــة، وبمســتوى دقــة لا يقــل عــن )0.05( وبدرجــة ثقــة بلغــت 

ــا لجــدول تحديــد العينــة للباحثيــن )Krejcie & Morga  ,1970( )ملحــق رقــم  )%95(، وذلــك وفقً

ــة. ــا وطالبً 2-3( يحيــث يصبــح حجــم العينــة )377( طالبً

 تم اختيارهم بالطريقة العشــوائية البســيطة، من المجتمع الأصلي للبحث، وباســتخدام المعادلة 

الإحصائيــة لكيرجســي، ومورجــان (N=p/n×m)   لتحديــد حجــم العينــة المطلوبــة مــن كل محافظــة. 
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حيــث إن )N( حجــم العينــة المطلــوب تحديدهــا مــن كل محافظــة، و(p) عــدد الطلبــة فــي كل محافظــة، 

و(n) حجــم مجتمــع الدراســة، و(m( حجــم العينــة وفقًــا لجــدول مرجــان، كمــا توضحــه المعادلــة الآتيــه:

)N= 377* (1973/18542(= 40( والجــدول التالــي رقــم )2-3( يوضــح حجــم العينــة المطلوبــة 

مــن كل ولايــة حســب المعادلــة المذكــورة أعــاه: 

جدول رقم )3-2( توزيع أفراد عينة الدراسة على جميع ولايات المحافظة

 وفقًا لمعادلة: )كيرجسي، ومرجان(.
النسبــــــــــــــــــــــةالعينةالعددالولايــــةم

%19734011شناص1

%1291267لوي2
%47149625صحار3
%37587620صحم4
%18993910الخابورة5

%490710027السويق6

100%18542377المجمــــــــــــــــــوع

ثالثًا: اختيار عينة الدراسة.

أ عينــة الدراســة الاســتطلاعية: اختيــار )91( طالبًــا وطالبًــة مــن طلبــة مــا بعــد الأساســي فــي ســلطنة 	(

عمان.
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ب عينــة الدراســة الأساســية: تكونــت عينــة الدراســة الأساســية مــن )377( طالبًـا� وطالبًـ�ة مــن طلبــة 	(

مــا بعــد الأساســي فــي ســلطنة عمــان بســلطنة عمــان، وفقًــا لبعــض المتغيــرات الديمجرافيــة )النــوع، 

التخصــص(.

جدول )3-3 ( 

توزيع العينة الأساسية تبعًا للمتغيرات الديموجرافية.

ات التخصصالنوعالمتغ�ي

رياضيات رياضيات أساسيأن�ثذكر
متقدم

201176161216العدد

رابعًا: أداة الدراسة.

تم إعداد الاستبانة مكونة من )48( عبارةً موزعة على )3(  محاور، وهي كالتالي:-

	1 المحــور: )الأول( فــي: )اســتخدام تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي فــي الأنشــطة اللاصفيــة( .

وعــدد عباراتــه )15( عبــارةً.

	2 المحــور: )الثانــي( عــن: )تأثيــر تطبيقــات الــذكاء الاطناعــي علــى توكيــد الــذات( ويتكــون مــن .

)15( عبــارةً.

	3 المحور: )الثالث( عن: )دور الأنشطة اللاصفية في توكيد الذات( ويتكون من )18( عبارةً، .
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وتــدور عبــارات الاســتبانة حــول: )تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي فــي الأنشــطة اللاصفيــة 

ودورهــا فــي توكيــد الــذات لــدى طلبــة مــا بعــد الأساســي فــي ســلطنة عمــان(.  

ثــم تــم وضــح خمســة بدائــل للاســتجابة علــى الاســتبانة، وهــي: )أوافــق بشــدة، أوافــق، محايــد، 

لا أوافــق، لا أوافــق بشــدة( وطريقــة تصحيحهــا )5، 4، 3، 2، 1( علــى الترتيــب، وتــم التحقــق مــن 

الخصائــص الســيكومترية للاســتبيان كمــا يلــي:

	1 صدق الاستبيان: وتم التحقق منه على النحو التالي: (

أ الصــدق الظاهــري )صــدق المحكميــن(: تــم عــرض أداة البحــث فــي صورتهــا الأوليــة علــى مجموعــة 	(

مــن: )الخبــراء الأكاديميــن ببعــض الجامعــات الحكوميــة، والمراكــز البحثيــة، والمعلميــن، وأوليــاء 

الأمــور( لتعــرف تعزيــز تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي مــن وجهــة نظــر طــاب مــا بعــد الأساســي، 

وذلــك للتحقــق مــن صــدق المحتــوى الظاهــري، وقــد حــاول الباحــث الأخــذ بــآراء المحكميــن- قــدر 

المســتطاع وبمــا يتوافــق وأهــداف الدراســة- وفــي ضــوء ذلــك تــم صياغــة )48( عبــارةً موزعًــة علــى 

المحــاور الثلاثــة ســالفة الذكــر.

ب صــدق الاتســاق الداخلــي: تــم تطبيــق الاســتبيان علــى عــدد )91( طالبًــا وطالبًــة مــن طلبــة مــا بعــد 	(

الأساســي فــي ســلطنة عمــان بســلطنة عمــان، وهــم يمثلــون عينــة الدراســة الاســتطلاعية، وذلــك 

للتحقــق مــن صــدق الاتســاق الداخلــي للقائمــة مــن خــال حســاب ارتبــاط درجــة كل عبــارة  بالدرجــة 

الكليــة للبعــد الــذي تنتمــي إليــه، ويوضــح ذلــك جــدول )3-4(.
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جدول )4-3(

معاملات ارتباط درجة كل عبارة والدرجة الكلية للبعد الذي تنتمي إليه،  ن = )91(.
البعد الأول:

)استخدام تطبيقات 
ي 

الذكاء الاصطناعي �ف
الأنشطة اللاصفية(.

: ي
البعد الثا�ن

)تأث�ي تطبيقات الذكاء 
الاصطناعي على توكيد 

الذات(.

البعد الثالث: 

ي توكيد 
)دور الأنشطة اللاصفية �ف

الذات(.

الارتباط العبارةالارتباط بالبعدالعبارة
بالبعد

الارتباط بالبعدالعبارة

1**0.70416**0.7931**0.757
2**0.65317**0.51132**0.811
3**0.75418**0.4833**0.661
4**0.67819**0.50934**0.419
5**0.69920**0.60835**0.76
6**0.71921*0.30136**0.555
7**0.69822**0.56637**0.745
8**0.35123**0.51538**0.838
9**0.45824**0.53439**0.48

10**0.53425**0.7240**0.82
11**0.51126**0.86441**0.731
12**0.58627**0.87742**0.538
13**0.41528**0.8643**0.8

14**0.33329**0.8644**0.61
15*0.21130**0.65845**0.476

46**0.76
47**0.43

48**0.401

ويتضــح مــن جــدول )3-4( أن: جميــع معامــات الارتبــاط بيــن درجــة كل عبــارة، والدرجــة الكليــة 

للبعــد الــذي تنتمــي إليــه دالــة إحصائيًــا عنــد مســتوى )0.01( وكانــت العبارتيــن )15، 21( دالتيــن عنــد 
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مســتوى )0.05(،  ممــا يــدل علــى اتســاق داخلــي لعبــارات الاســتبيان.

وأيضًــا بحســاب درجــة ارتبــاط كل بعــد مــن أبعــاد الاســتبيان بالدرجــة الكليــة لاســتبانة: )تطبيقــات  		

الــذكاء الاصطناعــي فــي الأنشــطة اللاصفيــة ودورهــا فــي توكيــد الــذات لــدى طلبــة مــا بعــد الأساســي 

فــي ســلطنة عمــان( مــن خــال الجــدول التالــي:-

جدول)5-3(

ارتباط درجة كل بعد بالدرجة الكلية للاستبيان.

معاملات الارتباط الأبعاد

**0.836 الأنشــطة  ي 
�ف الاصطنــاعي  الــذكاء  تطبيقــات  )اســتخدام  الأول:  البعــد 

. للاصفيــة( ا

**0.878 : )تأث�ي تطبيقات الذكاء الاصطناعي على توكيد الذات(. ي
البعد الثا�ن

**0.89 ي توكيد الذات(.
البعد الثالث: )دور الأنشطة اللاصفية �ف

يتضــح مــن جــدول )3-5( أن: جميــع معامــات الارتبــاط بيــن درجــة كل بعــد، والدرجــة الكليــة  		

للاســتبيانة دالــة إحصائيًــا عنــد مســتوى )0.01(،  ممــا يــدل علــى اتســاق داخلــي لأبعــاد الاســتبانة.

	2 ثبات الاســتبانة: تم حســاب ثبات اســتبانة: )تطبيقات الذكاء الاصطناعي في الأنشــطة اللاصفية (

ودوره�ـا ف�ـي توكي�ـد ال�ـذات ل�ـدى طلب�ـة م�ـا بع�ـد الأساس�ـي ف�ـي س�ـلطنة عم�ـان(، بطريق�ـة ألف�ـا كرونب�ـاخ 

 Cronbach Alpha، فكانــت كمــا هــو موضــح بالجــدول التالــي:-
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                                        جدول )6-3(

معاملات الثباث بطريقة ألفا كرونباخ لأبعاد الاستبانة والاستبانة ككل. 

عدد محاور الاستبيان
العبارات

معامل ثبات ألفا 
كرونباخ

البعد الأول:

ي الأنشطة 
)استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي �ف

اللاصفية(.

150.844

: ي
البعد الثا�ن

)تأث�ي تطبيقات الذكاء الاصطناعي على توكيد 
الذات(.

150.872

البعد الثالث:

ي توكيد الذات(.
)دور الأنشطة اللاصفية �ف

180.91

480.943الاستبيانة ككل

يتضــح مــن الجــدول الســابق أن: جميــع معامــات الثبــات مرتفعــة؛ ممــا يؤكــد تمتــع الاســتبانة   		

للتطبيــق. صلاحيتهــا  علــى  ويــدل  الثبــات،  مــن  )مرتفعــة(  بدرجــة: 

خامسًا: نتائج أسئلة الدراسة.

تم عرض نتائج أسئلة الدراسة، كما يلي:

الأنشــطة (1	 فــي  الاصطناعــي  الــذكاء  تطبيقــات  اســتخدام  واقــع  مــا  الأول:  الســؤال  عــن  الإجابــة 

فــي ســلطنة عمــان؟ بعــد الأساســي  لــدى طلبــة مــا  اللاصفيــة 

وللإجابــة عــن هــذا الســؤال تــم حســاب المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياريــة لدرجــات 
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كل فقــرة مــن فقــرات الاســتبانة علــى بعــد: )اســتخدام تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي فــي الأنشــطة 

اللاصفيــة(، وقــد تــم ترتيبهــم تنازليًــا بنــاءً علــى المتوســطات والانحرافــات المعياريــة للدرجــات، والجــدول 

الآتــي يوضــح هــذه النتائــج:

جدول )7-3(

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لبعد:

)استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في الأنشطة اللاصفية(.

الفقرةم

غ�ي 
موافق 
بشدة

غ�ي 
موافق

موافق موافقمحايد
بشدة

المتوسط 
ي الحسا�ب

الانحراف 
المعياري

تيب ال�ت

أستخدم تطبيقات 1
الذكاء الاصطناعي 
ي 

ي �ف
ن أدا�ئ لتحس�ي

الأنشطة اللاصفية.

4218331691153.781.242ت
%11.14.88.844.830.5

ي تطبيقات 2
تساعد�ن

الذكاء الاصطناعي 
ي 

ي تنظيم وق�ت
�ف

ال. عَّ
َ
بشكل  ف

3330501541103.731.213ت
%8.8813.340.829.2

أعتمد على الذكاء 3
الاصطناعي 

ي البحث عن 
�ف

معلومات أثناء 
الأنشطة اللاصفية.

292863188693.631.15ت
%7.77.416.749.918.3

أستخدم تطبيقات 4
الذكاء الاصطناعي 
ي إنشاء مشاريــــع 

�ف
بحثية جماعية.

352559168903.671.184ت
%9.36.615.644.623.9

ّ أدوات 5 تسهل علي
الذكاء الاصطناعي 

ي 
المشاركة �ف

المسابقات العلمية.

382635232463.581.19ت

%10.16.99.361.512.2
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ي تطبيقات 6
تساعد�ن

الذكاء الاصطناعي 
على تنفيذ الأنشطة 

اللاصفية بشكل 
أسرع.

393144178853.631.216ت
%10.38.211.747.222.5

أجد تطبيقات 7
الذكاء الاصطناعي 

ي إتمام 
مفيدة �ف

المهام المتعلقة 
بالأنشطة 
اللاصفية.

3533331481283.791.251ت
%9.38.88.839.334

ن بتطبيقات 8 أستع�ي
الذكاء الاصطناعي 

لإيجاد حلول 
لمشكلات أواجهها 

ي الأنشطة 
�ف

اللاصفية.

322729263263.591.018ت

%8.57.27.769.86.9

أستخدم الذكاء 9
الاصطناعي 

ي 
للتواصل مع زملا�ئ
أثناء الأنشطة 

الجماعية.

292599190343.461.0113ت
%7.76.626.350.49

أستخدم الذكاء 10
الاصطناعي 

ي 
للتواصل مع زملا�ئ
أثناء الأنشطة 

الجماعية.

2637109172333.391.0115ت
%6.99.828.945.68.8

أستخدم الذكاء 11
الاصطناعي 

ي 
ي �ف

لتقييم أدا�ئ
الأنشطة اللاصفية 

وتحسينه.

294478181453.441.0814ت
%7.711.720.74811.9

أجد أن استخدام 12
ي 

الذكاء الاصطناعي �ف
الأنشطة اللاصفية 
ن  ي تحس�ي

يساهم �ف
. ي

إنتاجي�ت

322250227463.611.057ت
%8.55.813.360.212.2
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يزيد الذكاء 13
الاصطناعي من 

ي المشاركة 
ي �ف

رغب�ت
ي الأنشطة 

�ف
اللاصفية.

322194171593.541.0810ت
%8.55.624.945.415.6

استخدام الذكاء 14
الاصطناعي 
ي 

ي �ف
يساعد�ن

تخطيط الأنشطة 
الية. عَّ

َ
اللاصفية بف

322769216333.51.0412ت
%8.57.218.357.38.8

يعزز الذكاء 15
الاصطناعي من 
فهمي لمواضيع 

الأنشطة اللاصفية 
المختلفة.

322588175573.51.0911ت
%8.56.623.346.415.1

53.95المتوسط العام للمحور الأول.

الــذكاء  تطبيقــات  )اســتخدام  الأول:  البعــد  لمفــردات  الحســابية  المتوســطات  إلــى  بالنظــر 

الاصطناعــي فــي الأنشــطة اللاصفيــة( الــذي بلغــت مفرداتــه )15( مفــردة وبمتوســط عــام )53.95(، 

.)3.79 -3.39( بيــن  مفرداتــه  متوســطات  وتراوحــت 

 حيــث احتلــت المرتبــة: )الأولــى( المفــردة رقــم )7( حيــث بلــغ متوســطها الحســابي )3.79(، 

والتــي تنــص علــى: “أجــد تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي مفيــدة فــي إتمــام المهــام المتعلقــة بالأنشــطة 

اللاصفيــة”.

 كمــا جــاءت فــي المرتبــة: )الأخيــرة( الفقــرة رقــم )10( حيــث بلــغ متوســطها الحســابي )3.39( 

والتــي تنــص علــى: “أســتخدم الــذكاء الاصطناعــي للتواصــل مــع زملائــي أثنــاء الأنشــطة الجماعيــة”.
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الإجابــة عــن الســؤال الثانــي: مــا تأثيــر تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي علــى توكيــد الــذات لــدى طلبــة (2	

مــا بعــد الأساســي فــي ســلطنة عمــان؟

وللإجابــة عــن هــذا الســؤال تــم حســاب المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياريــة لدرجــات 

كل فقــرة مــن فقــرات الاســتبانة علــى بعــد: )اســتخدام تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي فــي الأنشــطة 

اللاصفيــة(، وقــد تــم ترتيبهــم تنازليًــا بنــاءً علــى المتوســطات والانحرافــات المعياريــة للدرجــات، والجــدول 

الآتــي يوضــح هــذه النتائــج:

جدول )8-3(

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لبعد:

)تأثير تطبيقات الذكاء الاصطناعي على توكيد الذات(.

الفقرةم

غ�ي 
موافق 

بشدة

غ�ي 
موافق

موافق موافقمحايد
بشدة

المتوسط 
ي الحسا�ب

الانحراف 
المعياري

تيب ال�ت

أشعر بالثقة عند 16
استخدام تطبيقات 
ي 

الذكاء الاصطناعي �ف
الأنشطة اللاصفية.

292131274223.630.968ت
%7.75.68.272.75.8

ي الذكاء 17
يساعد�ن

الاصطناعي على 
التعب�ي عن أفكاري 

بوضوح.

1734117182273.440.9214ت

%4.593148.37.2
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أستخدم الذكاء 18
الاصطناعي لتحديد 
ي وتحقيقها 

أهدا�ف
خلال الأنشطة 

اللاصفية.

293557232243.491.0111ت

%7.79.315.161.56.4

يزيد استخدام الذكاء 19
الاصطناعي من 

ي على اتخاذ 
قدر�ت

القرارات.

2343165116303.230.9615ت
%6.111.443.830.88

أشعر بالراحة عند 20
العمل بمفردي 

باستخدام أدوات 
. الذكاء الاصطناعي

233960231243.510.9710ت
%6.110.315.961.36.4

يسهم الذكاء 21
ي تعزيز 

الاصطناعي �ف
ي بنفسي أثناء 

ثق�ت
تنفيذ الأنشطة 

اللاصفية.

17533926803.480.8912ت

%4.514.110.371.10

ي استخدام 22
يساعد�ن

ي 
الذكاء الاصطناعي �ف

مواجهة التحديات 
بثقة.

204052232333.570.979ت
%5.310.613.861.58.8

أستطيع أن أكون 23
ي الأنشطة 

قائدًا �ف
اللاصفية بفضل 

دعم الذكاء 
. الاصطناعي

2030109188303.470.9413ت

%5.3828.949.98

يعزز الذكاء 24
الاصطناعي من 

ي على التعاون 
قدر�ت

مع الآخرين.

192515220983.9315ت
%56.6458.426

أستطيع تحديد 25
ي 

ي وضع�ف
نقاط قو�ت

بشكل أفضل من 
خلال تطبيقات 

. الذكاء الاصطناعي

1338331861073.891.037ت

%3.410.18.849.328.4
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أستطيع استخدام 26
الذكاء الاصطناعي 

ي 
لتطوير مهارا�ت

الشخصية بشكل 
أفضل.

2229361601303.921.126ت
%5.87.79.542.434.5

أجد أن استخدام 27
الذكاء الاصطناعي 
ي 

ي أك�ث ثقة �ف
يجعل�ن

التعامل مع المواقف 
المختلفة.

2231391141714.011.194ت
%5.88.210.330.245.4

يعزز استخدام 28
ي 

الذكاء الاصطناعي �ف
الأنشطة اللاصفية 

من شعوري بالتحكم 
ي أقوم 

ي الأمور ال�ت
�ف

بها.

1334421171714.051.112ت

%3.4911.13145.4

يعزز الذكاء 29
الاصطناعي من 

ي على التفاعل 
قدر�ت

ي الأنشطة 
بإيجابية �ف

اللاصفية.

163191501714.131.081ت
%4.28.22.439.845.4

ي الذكاء 30
يساعد�ن

ي تطوير 
الاصطناعي �ف

اتيجيات جديدة  إس�ت
لتحقيق الأهداف 

الشخصية.

2219301681384.011.083ت
%5.85844.636.6

ي
55.81المتوسط العام للمحور الثا�ن

بالنظــر إلــى المتوســطات الحســابية لمفــردات: )البعــد الثانــي( وهو:)تأثيــر تطبيقــات الــذكاء 

بلغــت مفرداتــه )15( مفــردة وبمتوســط عــام )55.81(،  الــذي  الــذات(  الاصطناعــي علــى توكيــد 

.)4.13 -3.23( بيــن  مفرداتــه  متوســطات  وتراوحــت 
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 حيــث احتلــت المرتبــة”: )الأولــى( المفــردة رقــم )29( حيــث بلــغ متوســطها الحســابي )4.13(، 

والتــي تنــص علــى: “ يعــزز الــذكاء الاصطناعــي مــن قدرتــي علــى التفاعــل بإيجابيــة فــي الأنشــطة 

اللاصفيــة “.

 كمــا جــاءت فــي المرتبــة: )الأخيــرة( الفقــرة رقــم )19( حيــث بلــغ متوســطها الحســابي )3.23( 

والتــي تنــص علــى: “يزيــد اســتخدام الــذكاء الاصطناعــي مــن قدرتــي علــى اتخــاذ القــرارات”.

الإجابــة عــن الســؤال الثالــث: مــا دور الأنشــطة اللاصفيــة فــي توكيــد الــذات لــدى طلبــة مــا بعــد (3	

الأساســي فــي ســلطنة عمــان؟

وللإجابــة عــن هــذا الســؤال تــم حســاب المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياريــة لدرجــات 

كل فقــرة مــن فقــرات الاســتبانة علــى بعــد: )دور الأنشــطة اللاصفيــة فــي توكيــد الــذات(، وقــد تــم ترتيبهــم 

تنازليًــا بنــاءً علــى المتوســطات والانحرافــات المعياريــة للدرجــات، والجــدول الآتــي يوضــح هــذه النتائــج:



283

جدول )9-3(

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لبعد:

)دور الأنشطة اللاصفية في توكيد الذات(.

الفقرةم

غ�ي 
موافق 
بشدة

غ�ي 
موافق

موافق موافقمحايد
بشدة

المتوسط 
ي الحسا�ب

الانحراف 
المعياري

تيب ال�ت

ي الأنشطة 31
تساعد�ن

اللاصفية على 
ي 

ن مهارا�ت تحس�ي
الشخصية.

3518451081713.961.262ت

%9.34.811.928.645.4

أشعر بأن الأنشطة 32
ي 

اللاصفية تمنح�ن
فرصة للتعب�ي عن 

. نفسي

2627481521243.851.169ت

%6.97.212.740.332.9

تعزز الأنشطة 33
ي 

اللاصفية من قدر�ت
ال   عَّ

َ
على التواصل الف
مع الآخرين.

2621661311333.851.168ت

%6.95.617.534.735.3

ي الأنشطة 34
تساعد�ن

اللاصفية على 
ي على 

ن قدر�ت تحس�ي
. العمل الجماعي

351563243213.530.9918ت

%9.3416.764.55.6

ي الأنشطة 35
تمنح�ن

ي 
اللاصفية الثقة �ف

ي على تحقيق 
قدر�ت

الأهداف.

3512631491183.81.1811ت

%9.33.216.739.531.3

أشعر بأن الأنشطة 36
اللاصفية تعزز من 

. ي
استقلالي�ت

291884210363.540.9917ت

%7.74.822.355.79.5



284

تزيد الأنشطة 37
اللاصفية من 

ي على مواجهة 
قدر�ت

التحديات الجديدة.

3218781221273.781.213ت

%8.54.820.732.433.7

ي الأنشطة 38
تساعد�ن

ي تطوير 
اللاصفية �ف

مهارات القيادة.

2915421731183.891.126ت

%7.7411.145.931.3

ي الأنشطة 39
تمنح�ن

اللاصفية الفرصة 
ي  لاكتشاف مواه�ب

. ي
وقدرا�ت

291230252543.770.9915ت

%7.73.2866.814.3

أشعر بأن الأنشطة 40
ي 

اللاصفية تجعل�ن
أك�ث استعدادًا لتحمل 

المسؤولية.

2615361821183.931.094ت

%6.949.548.331.3

ي الأنشطة 41
تساعد�ن

اللاصفية على 
تطوير مهارات حل 

المشكلات.

2624571111593.931.23ت

%6.96.415.129.442.2

الأنشطة اللاصفية 42
ي على 

تساعد�ن
اكتساب مهارات 
التفك�ي النقدي.

2915361711263.921.135ت
%7.749.545.433.4

يزيد الذكاء 43
الاصطناعي من 

ي 
ي المشاركة �ف

ي �ف
رغب�ت

الأنشطة اللاصفية.

3221841251153.711.1916ت

%8.55.622.333.230.5

أشعر بأن الأنشطة 44
ي 

اللاصفية تجعل�ن
أك�ث قدرة على 

التكيف مع المواقف 
الجديدة.

3221301351593.971.221ت

%8.55.6835.842.2
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تسهم تطبيقات 45
الذكاء الاصطناعي 
ي على  ز ي تحف�ي

�ف
ي الأنشطة 

المشاركة �ف
اللاصفية.

321832211843.781.112ت
%8.54.88.55622.3

أشعر بأن الأنشطة 46
ي 

اللاصفية تجعل�ن
أك�ث استعدادًا لتحمل 

المسؤولية.

2921771111393.821.210ت
%7.75.620.429.436.9

يعزز استخدام 47
ي 

الذكاء الاصطناعي �ف
الأنشطة اللاصفية 

ي على اتخاذ 
من قدر�ت

قرارات مدروسة.

1746391411343.871.157ت
%4.512.210.337.435.5

الأنشطة اللاصفية 48
باستخدام الذكاء 

ي 
الاصطناعي تساعد�ن
على بناء علاقات 
. ي

إيجابية مع زملا�ئ

2930401751033.771.1614ت
%7.7810.646.427.3

68.74المتوسط العام للمحور الثالث

بالنظــر إلــى المتوســطات الحســابية لمفــردات: )البعــد الثالــث( وهــو: )دور الأنشــطة اللاصفيــة 

فــي توكيــد الــذات( الــذي بلغــت مفرداتــه )18( مفــردًة، وبمتوســط عــام )68.74(، وتراوحــت متوســطات 

مفرداتــه بيــن )3.53- 3.97(.

 حيــث احتلــت المرتبــة: )الأولــى( المفــردة رقــم )44( حيــث بلــغ متوســطها الحســابي )3.97(، 

والتــي تنــص علــى: “أشــعر بــأن الأنشــطة اللاصفيــة تجعلنــي أكثــر قــدرة علــى التكيــف مــع المواقــف 

الجديــدة”.
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 كمــا جــاءت فــي المرتبــة: )الأخيــرة( الفقــرة رقــم )34( حيــث بلــغ متوســطها الحســابي )3.53( 

والتــي تنــص علــى: “تســاعدني الأنشــطة اللاصفيــة علــى تحســين قدرتــي علــى العمــل الجماعــي”.

	4 الإجابــة علــى الســؤال الرابــع: هــل توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة فــي اســتخدام (

تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي فــي الأنشــطة اللاصفيــة ودورهــا فــي توكيــد الــذات لــدى طلبــة مــا بعــد 

الأساســي فــي ســلطنة عمــان تُعــزى إلــى النــوع الاجتماعــي )ذكــور- إنــاث(؟

 Independent( وللإجابــة علــى هــذا الســؤال تــم اســتخدام اختبــار “ت” للمجموعــات المســتقلة

الإحصائيــة  الفــروق  دلالــة  لحســاب   )SPSS V.26( برنامــج  باســتخدام   )Samples t-test

لاســتجابات أفــراد عينــة الدراســة علــى اســتبانة: )تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي فــي الأنشــطة اللاصفيــة 

ودورهــا فــي توكيــد الــذات لــدى طلبــة مــا بعــد الأساســي فــي ســلطنة عمــان( تبعــاً لمتغيــر النــوع: )ذكــور- 

إنــاث( ويوضــح جــدول )3- 10( ذلــك.
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جدول )3- 10(

دلالة الفروق الإحصائية لاستجابات أفراد عينة الدراسة على الاستبانة

 وأبعادها الثلاثة تبعاً لمتغير النوع: )ذكور- إناث(.

  
الأبعاد

النوع
الانحراف المتوسطالعدد

المعياري 
درجة 
الحرية

قيمة 
“ت”

مستوى 
الدلالة

البعد الأول: )استخدام 
تطبيقات الذكاء 

ي الأنشطة 
الاصطناعي �ف

اللاصفية(.

20151.7615.933753.49ذكور

دالة عند 
0.01 إناث

17656.429.42

: )تأث�ي  ي
البعد الثا�ن

تطبيقات الذكاء 
الاصطناعي على توكيد 

الذات(.

20152.4315.073753.54ذكور

دالة عند 
0.01

17659.677.61إناث

البعد الثالث:)دور 
ي 

الأنشطة اللاصفية �ف
توكيد الذات(.

دالة عند 20165.920.93754.38ذكور
0.01

17671.911.62إناث

يتضــح مــن الجــدول الســابق يتضــح: وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى )0.01( 

بيــن متوســطي درجــات أفــراد عينــة الدراســة مــن طلبــة مــا بعــد الأساســي فــي ســلطنة عمــان علــى أبعــاد 

الاســتبانة: )اســتخدام تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي فــي الأنشــطة اللاصفيــة، تأثيــر تطبيقــات الــذكاء 

الاطناعــي علــى توكيــد الــذات، دور الأنشــطة اللاصفيــة فــي توكيــد الــذات(  تبعــاً لمتغيــر النــوع: 

)ذكــور- إنــاث( فــي اتجــاه: )الإنــاث(.
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الإجابــة علــى الســؤال الخامــس: هــل توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة فــي اســتخدام تطبيقــات (5	

الــذكاء الاصطناعــي فــي الأنشــطة اللاصفيــة ودورهــا فــي توكيــد الــذات لــدى طلبــة مــا بعــد الأساســي 

فــي ســلطنة عمــان تُعــزى إلــى التخصــص الأكاديمــي )رياضيــات أساســي- رياضيــات متقــدم(؟

 Independent( وللإجابــة علــى هــذا الســؤال  تــم اســتخدام اختبــار “ت” للمجموعــات المســتقلة

الإحصائيــة  الفــروق  دلالــة  لحســاب   )SPSS V.26( برنامــج  باســتخدام   )Samples t-test

لاســتجابات أفــراد عينــة الدراســة علــى اســتبانة: )تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي فــي الأنشــطة اللاصفيــة 

ودورهــا فــي توكيــد الــذات لــدى طلبــة مــا بعــد الأساســي فــي ســلطنة عمــان( تبعــاً لمتغيــر اختــاف 

التخصـ�ص: )رياضيــات أساســي، رياضيــات متقــدم( ويوضــح جــدول )3-11( ذلــك.
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جدول )11-3(

دلالة الفروق الإحصائية لاستجابات أفراد عينة الدراسة على الاستبانة

 وأبعادها الثلاثة تبعاً لمتغير اختلاف التخصص: )رياضيات أساسي- رياضيات متقدم(. 
الأبعاد

التخصص
الانحراف المتوسطالعدد

درجة المعياري 
الحرية

قيمة 
“ت”

مستوى 
الدلالة

البعد الأول: 
)استخدام تطبيقات 
ي 

الذكاء الاصطناعي �ف
الأنشطة اللاصفية(.

رياضيات 
أساسي

16152.4315.953751.8

دالة عند 
0.01 رياضيات 

متقدم

21655.0811.2

: )تأث�ي  ي
البعد الثا�ن

تطبيقات الذكاء 
الاصطناعي على 

توكيد الذات(.

رياضيات 
أساسي

16153.0215.053753.56

دالة عند 
0.01 رياضيات 

متقدم

21657.910.13

البعد الثالث:)دور 
ي 

الأنشطة اللاصفية �ف
توكيد الذات(.

رياضيات 
أساسي

دالة عند 16164.5720.083753.9
0.01

رياضيات 
متقدم

21671.8414.47

يتضــح مــن الجــدول الســابق: وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى )0.01( بيــن 

متوســطي درجــات أفــراد عينــة الدراســة مــن طلبــة مــا بعــد الأساســي فــي ســلطنة عمــان علــى بعــدي 

الاســتبانة:)تأثير تطبيقــات الــذكاء الاطناعــي علــى توكيــد الــذات، دور الأنشــطة اللاصفيــة فــي توكيــد 

الذات( تبعاً لمتغير التخصص )رياضيات أساســي- رياضيات متقدم( في اتجاه تخصص رياضيات 

متقــدم، فــي حيــن لا توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بيــن متوســطي درجــات أفــراد عينــة الدراســة مــن 
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طلبــة مــا بعــد الأساســي فــي ســلطنة عمــان علــى بعد:)اســتخدام تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي فــي 

الأنشــطة اللاصفيــة(.

التوصيات.

بناء على ما توصلت إليه نتائج الدراسة، تم التوصل لعدد من التوصيات، وهي كما يلي:- 

	1 تعزيز الاهتمام بالأنشطة اللاصفية:.

	.زيادة تنوع الأنشطة اللاصفية لتلبية ميول واحتياجات الطلبة

	.ضمان شمولية البرامج لجميع الفئات لتحقيق الأهداف التربوية

	2 التقييم المستمر للأنشطة اللاصفية:.

	.اعتماد آلية منتظمة لتقييم الأنشطة اللاصفية

	.إشراك الطلبة والمعلمين وأولياء الأمور في عملية التقييم لضمان فعاليتها

	3 تفعيل تطبيقات الذكاء الاصطناعي:.

	.دمج تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تصميم وتنفيذ الأنشطة اللاصفية

	.إتاحة الفرصة للطلبة للاستفادة من هذه التقنيات لتحسين مهاراتهم الذاتية والاجتماعية

	4 تعزيز ممارسة الذكاء الاصطناعي في الأنشطة اللاصفية:.
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	 الــذكاء اســتخدام  كيفيــة  حــول  والمعلميــن  للطلبــة  تدريبيــة  وبرامــج  عمــل  تنظيــم ورش 

بفعاليــة. الاصطناعــي 

	.تكامل التكنولوجيا مع العملية التعليمية لتحقيق نتائج أفضل

	5 توضيح العلاقة بين الأنشطة اللاصفية وتوكيد الذات:.

	 إعــداد برامــج توعويــة توضــح دور الأنشــطة اللاصفيــة والــذكاء الاصطناعــي فــي تعزيــز

توكيــد الــذات.

	.تسليط الضوء على أهمية هذه الأنشطة في بناء الثقة وتنمية الشخصية لدى الطلبة

	6 تصميم برامج متخصصة لتوكيد الذات:.

	.تطوير برامج تربوية لتعزيز توكيد الذات لدى الطلبة

	 التركيــز علــى الأنشــطة اللاصفيــة المدعومــة بالــذكاء الاصطناعــي كأداة لتحقيــق هــذا

الهــدف.

	7 تضمين الذكاء الاصطناعي في سياسات التعليم:.

	 إدراج اســتخدام تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي ضمــن الاســتراتيجيات الوطنيــة لتطويــر

الأنشــطة التربويــة.

	.تعزيز دمج التكنولوجيا الحديثة في العملية التعليمية
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	8 تعزيز البحث المستقبلي:.

	 تشــجيع الباحثيــن علــى دراســة أثــر تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي علــى جوانــب أخــرى مــن

شــخصية الطلبــة )مثــل التفكيــر النقــدي، الإبــداع، والتكيــف الاجتماعــي(.

المقترحات.

بناءً على نتائج الدراسة وتوصياتها، تقترح الدراسة ما يلي:

	1 دراسة دور الأنشطة اللاصفية في تعزيز جاهزية الطلاب لسوق العمل:.

	 ،البحــث فــي كيفيــة اســتثمار الأنشــطة اللاصفيــة لتطويــر مهــارات العمــل الجماعــي، القيــادة

وحــل المشــكلات بمــا يســاهم فــي تأهيــل الطلبــة لســوق العمــل.

	2 قياس فاعلية الأنشطة اللاصفية في بناء الشخصية المتوازنة:.

	 إجــراء دراســات تســلط الضــوء علــى دور الأنشــطة اللاصفيــة فــي تنميــة ســمات الشــخصية

الإيجابيــة مثــل الثقــة بالنفــس، تحمــل المســؤولية، والانضبــاط الذاتــي.

	3 بحث أثر الأنشطة اللاصفية على النمو النفسي والاجتماعي للطلاب:.

	 تحليــل العلاقــة بيــن ممارســة الأنشــطة اللاصفيــة وتطويــر الجوانــب النفســية والاجتماعيــة

للطلبــة، مثــل تحســين مهــارات الاتصــال والتكيــف مــع المجتمــع.

	4 تصميم برامج مقترحة لتفعيل الأنشطة اللاصفية باستخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي:.
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	 اقتــراح نمــاذج تطبيقيــة لاســتثمار تقنيــات الــذكاء الاصطناعــي فــي تخطيــط وتنفيــذ الأنشــطة

اللاصفيــة، بمــا يعــزز التفاعــل والابتــكار لــدى الطلبــة.

	5 اللاصفيــة وتوكيــد . الــذكاء الاصطناعــي والأنشــطة  اســتخدام تطبيقــات  بيــن  العلاقــة  دراســة 

الــذات:

	 إجــراء بحــوث متعمقــة حــول كيفيــة تأثيــر دمــج الــذكاء الاصطناعــي في الأنشــطة اللاصفية

علــى تعزيــز توكيــد الــذات لــدى الطلبــة، مــع تحليــل الفــروق بيــن المجموعــات المختلفة.

	6 بحث إمكانيات تطوير السياسات التربوية:.

	 الــذكاء الاصطناعــي ضمــن القائمــة علــى  دراســة إمكانيــات دمــج الأنشــطة اللاصفيــة 

الشــامل والابتــكاري. التعليــم  لتعزيــز  الوطنيــة  التربويــة  الخطــط 
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استبانة بعنوان: )تطبيقات الذكاء الاصطناعي في الأنشطة اللاصفية ودورها في توكيد الذات 

لدى طلبة ما بعد الأساسي في سلطنة عمان(.

الطلبة الكرام،،،،،،،،،،،،،،،،،،،،،،،،،،،،

السلام عليكم ورحمة الله وبركاته.

يقــوم الباحــث بإعــداد دراســة بعنــوان: »تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي فــي الأنشــطة اللاصفيــة 

ودورهــا فــي توكيــد الــذات لــدى طلبــة مــا بعــد الأساســي فــي ســلطنة عمــان«، وقــد أعــد لهــذا الغــرض 

المقيــاس المرفــق لاســتخدامه كأداة لجمــع البيانــات اللازمــة. 

ونظــراً لمــا يعهــده فيكــم مــن دقــة وموضوعيــة وصراحــة فــي التعبيــر عــن أراءكــم وأفكاركــم، 

يأمــل الباحــث منكــم الإجابــة عــن هــذه الفقــرات وذلــك بوضــع علامــة )ü( أمــام إحــدى البدائــل الخمســة 

الموضوعــة أمــام كل فقــرة، ممــا تــرى أنــه يعبــر عــن رأيــك وموقفــك، علمــاً بأنــه لا توجــد إجابــة صحيحــة، 

وأخــرى خاطئــة ولا داعــي لذكــر الاســم.

شاكرين لكم حسن تعاونكم، علماً بأن الإجابات ستعامل بسرية تامة.

 ولن تستخدم إلا لأغراض البحث العلمي.

مع الاحترام والتقدير،،،،،،،،،

الباحث.
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أولًا: البيانات الشخصية:

ضع علامة )صح( في الخانة المناسبة.

الجنس:                          ذكر ☐                                      أنثى ☐(1	

التخصص:         رياضيات أساسي  ☐                           رياضيات متقدم ☐ (2	

برج��اء وضعــ علامةــ )ص�ـح( أمــام إحــدى البدائــل الخمســة الموضوعــة أمــام كل فقــرة، ممــا تــرى أنــه 

يعبــر عــن رأيــك وموقفــك.
المجال الأول: استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في الأنشطة م

اللاصفية.
لا 

أوافق 
بشدة

لا 
أوافق

أوافق أوافقمحايد
بشدة

ي 1
ي �ف

ن أدا�ئ أستخدم تطبيقات الذكاء الاصطناعي لتحس�ي
الأنشطة اللاصفية.

ي 2
ي تنظيم وق�ت

ي تطبيقات الذكاء الاصطناعي �ف
تساعد�ن

ال . عَّ
َ
بشكل  ف

ي البحث عن معلومات 3
أعتمد على الذكاء الاصطناعي �ف

أثناء الأنشطة اللاصفية.

ي إنشاء مشاريــــع 4
أستخدم تطبيقات الذكاء الاصطناعي �ف

بحثية جماعية.
ي 5

ّ أدوات الذكاء الاصطناعي المشاركة �ف تسهل علي
المسابقات العلمية.

ي تطبيقات الذكاء الاصطناعي على تنفيذ 6
تساعد�ن

الأنشطة اللاصفية بشكل أسرع.

ي إتمام المهام 7
أجد تطبيقات الذكاء الاصطناعي مفيدة �ف

المتعلقة بالأنشطة اللاصفية.

ن بتطبيقات الذكاء الاصطناعي لإيجاد حلول 8 أستع�ي
ي الأنشطة اللاصفية.

لمشكلات أواجهها �ف
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ي أثناء 9
أستخدم الذكاء الاصطناعي للتواصل مع زملا�ئ

الأنشطة الجماعية.
ي تطبيقات الذكاء الاصطناعي على التفك�ي 10

تساعد�ن
بشكل إبداعي أثناء الأنشطة اللاصفية.

ي الأنشطة 11
ي �ف

أستخدم الذكاء الاصطناعي لتقييم أدا�ئ
اللاصفية وتحسينه.

ي الأنشطة 12
أجد أن استخدام الذكاء الاصطناعي �ف

. ي
ن إنتاجي�ت ي تحس�ي

اللاصفية يساهم �ف
ي 13

ي المشاركة �ف
ي �ف

يزيد الذكاء الاصطناعي من رغب�ت
الأنشطة اللاصفية.

ي تخطيط 14
ي �ف

استخدام الذكاء الاصطناعي يساعد�ن
الية. عَّ

َ
الأنشطة اللاصفية بف

يعزز الذكاء الاصطناعي من فهمي لمواضيع الأنشطة 15
اللاصفية المختلفة.

لا المجال الثاني: تأثير تطبيقات الذكاء الاصطناعي على توكيد الذات.م
أوافق 
بشدة

لا 
أوافق

أوافق أوافقمحايد
بشدة

أشــعر بالثقــة عنــد اســتخدام تطبيقــات الــذكاء الاصطنــاعي 16
ي الأنشــطة اللاصفيــة.

�ف
أفــكاري 17 عــن  التعبــري  عــى  الاصطنــاعي  الــذكاء  ي 

يســاعد�ن
بوضــوح.

ي وتحقيقهــا 18
أهــدا�ف لتحديــد  الــذكاء الاصطنــاعي  أســتخدم 

اللاصفيــة. الأنشــطة  خــال 
ي عــى اتخــاذ 19

يزيــد اســتخدام الــذكاء الاصطنــاعي مــن قــدر�ت
القــرارات.

أدوات 20 باســتخدام  بمفــردي  العمــل  عنــد  بالراحــة  أشــعر 
. الاصطنــاعي الــذكاء 

أثنــاء 21 بنفــ�ي  ي 
ثقــ�ت تعزيــز  ي 

�ف الاصطنــاعي  الــذكاء  يســهم 
اللاصفيــة. الأنشــطة  تنفيــذ 

مواجهــة 22 ي 
�ف الاصطنــاعي  الــذكاء  اســتخدام  ي 

يســاعد�ن
بثقــة. التحديــات 

بفضــل 23 اللاصفيــة  الأنشــطة  ي 
�ف قائــدًا  أكــون  أن  أســتطيع 
. الاصطنــاعي الــذكاء  دعــم 
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مــع 24 التعــاون  عــى  ي 
قــدر�ت مــن  الاصطنــاعي  الــذكاء  يعــزز 

الآخريــن.
ي بشــكل أفضــل مــن 25

ي وضعــ�ف
أســتطيع تحديــد نقــاط قــو�ت

. الاصطنــاعي الــذكاء  تطبيقــات  خــال 
ي 26

مهــارا�ت لتطويــر  الاصطنــاعي  الــذكاء  اســتخدام  أســتطيع 
أفضــل. بشــكل  الشــخصية 

ي 27
ي أكــرث ثقــة �ف

أجــد أن اســتخدام الــذكاء الاصطنــاعي يجعلــن
التعامــل مــع المواقــف المختلفــة.

ي الأنشــطة اللاصفيــة 28
يعــزز اســتخدام الــذكاء الاصطنــاعي �ف

ي أقــوم بهــا.
ي الأمــور الــ�ت

مــن شــعوري بالتحكــم �ف

ي عــى التفاعــل بإيجابيــة 29
يعــزز الــذكاء الاصطنــاعي مــن قــدر�ت

ي الأنشــطة اللاصفية.
�ف

اتيجيات 30 إســرت تطويــر  ي 
�ف الاصطنــاعي  الــذكاء  ي 

يســاعد�ن
الشــخصية. الأهــداف  لتحقيــق  جديــدة 

لا المجال الثالث: دور الأنشطة اللاصفية في توكيد الذات.م
أوافق 
بشدة

لا 
أوافق

أوافق أوافقمحايد
بشدة

ي 31
ن مهارا�ت ي الأنشطة اللاصفية على تحس�ي

تساعد�ن
الشخصية.

ي فرصة للتعب�ي عن 32
أشعر بأن الأنشطة اللاصفية تمنح�ن

. نفسي
ال  33 عَّ

َ
ي على التواصل ال ف

تعزز الأنشطة اللاصفية من قدر�ت
مع الآخرين.

ي على 34
ن قدر�ت ي الأنشطة اللاصفية على تحس�ي

تساعد�ن
. العمل الجماعي

ي على تحقيق 35
ي قدر�ت

ي الأنشطة اللاصفية الثقة �ف
تمنح�ن

الأهداف.

36. ي
أشعر بأن الأنشطة اللاصفية تعزز من استقلالي�ت

ي على مواجهة التحديات 37
تزيد الأنشطة اللاصفية من قدر�ت

الجديدة.
ي تطوير مهارات القيادة.38

ي الأنشطة اللاصفية �ف
تساعد�ن
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ي 39 ي الأنشطة اللاصفية الفرصة لاكتشاف مواه�ب
تمنح�ن

. ي
وقدرا�ت

ي أك�ث استعدادًا 40
أشعر بأن الأنشطة اللاصفية تجعل�ن
لتحمل المسؤولية.

ي الأنشطة اللاصفية على تطوير مهارات حل 41
تساعد�ن

المشكلات.
ي على اكتساب مهارات التفك�ي 42

الأنشطة اللاصفية تساعد�ن
النقدي.

ي الأنشطة 43
ي المشاركة �ف

ي �ف
يزيد الذكاء الاصطناعي من رغب�ت

اللاصفية.
ي أك�ث قدرة على 44

أشعر بأن الأنشطة اللاصفية تجعل�ن
التكيف مع المواقف الجديدة.

ي على 45 ز ي تحف�ي
تسهم تطبيقات الذكاء الاصطناعي �ف

ي الأنشطة اللاصفية.
المشاركة �ف

ي أك�ث استعدادًا 46
أشعر بأن الأنشطة اللاصفية تجعل�ن
لتحمل المسؤولية.

ي الأنشطة اللاصفية 47
يعزز استخدام الذكاء الاصطناعي �ف

ي على اتخاذ قرارات مدروسة.
من قدر�ت

ي 48
الأنشطة اللاصفية باستخدام الذكاء الاصطناعي تساعد�ن

. ي
على بناء علاقات إيجابية مع زملا�ئ
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