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 للفن والتصميم الرقمي الدولية المجلة العربية

 2025 يناير  الأول العدد  - الرابع المجلد

دور الواقع المعزز في تعزيز تجربة المستخدم ضمن تطبيقات الهواتف 
 الذكية

 

 

 أستاذ الجر افيك المساعد

 جامعة الأقصر–الفنون الجميلة  كلية          

 طالبة ماجستير 

 جامعة الأقصر -كلية الفنون الجميلة 

 طالبة ماجستير 

 جامعة الأقصر -كلية الفنون الجميلة 

noorluxor@gmail.com 

 :المستخلص

صيييييييييو  الوافي اعزيز تج بزياي تخدم  اع يييييييييت د  ضييييييييي   يهدف هذا البحث لتوضييييييييي       

تطب قات الهواتف الذك   باخت ا  ن اذج ك ثال لاسييييييييييت دا  الاييييييييييو و لهذ  الت  ولو  ا   ال   

ال تج الاتاييال  بد  ها ت لق لوحه تفاعل   لل  ييت دن ف تج بزياي تخدممهو  تح يي ف    ها الفزف

اء تخدم  اع تخات  الخدنات  ن ا تتلخص نقييي ل  اعباشيييد  اكاا او الوافز   اليقيييواق   تج ب 

ل: نا هو     صيييييييييييو  الوافي اعزيز تج بزياي تخدم  اع يييييييييييت د  ضييييييييييي   تطب قات اسييييييييييي   البحث تج

الهواتف اليييييذك ييييي   لذ ثفإمك البحيييييث لن يييييان ييييي  بزياي صييييييييييييييو و الوافي اعزيز ضيييييييييييييي   تطب قيييييات 

ل  صييييييييييف صييييييييييو  الوافي اعزيز ايبي البحث اع هج الوصييييييييييف  التحل  ج ن  خا   الهواتف الذك  .

ا دج البحث بنتائج   اسيييي      ن  ح ث الدلال   الإماك ب  أسييييت التايييي  و  ا لواف التحل ل 

نقييييييييييييييياء لإصييييييييييييييو  الوافي اعزيز تج بزياي تخدمي  اع ييييييييييييييت يد  ضيييييييييييييي   تطب قيات الهواتف اليذك ي   

نييييا أتطب قييييات أكفم تفيييياعل يييي    ييييذح لتزياي شييييييييييييييزو  الا ييييييييييييييو  لييييد  ال  يييياه م اع ييييييييييييييمهييييد يييي   

التوصييييي ات: تحف ر نطو صف  ناييييي ا  التطب قات باسيييييت دا  ت  ولو  ا الوافي اعزيز   تقدثو 

   اسات لاو  الوافي اعزيز لإنقاء  سائل أكفم  زال    إف اع لل  هو  اع مهدف.

 تخدم  اع ت د .؛  تطب قات الهواتف الذك  ؛الوافي اعزيز  الكلمات المفتاحية:

mailto:noorluxor@gmail.com
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 تمهيد :

أحد أهو التطو ات ال    صل لها الزالو تج القدف التاسي عقد  (AR) اعزيز يزد الوافي 

 الزب      ح ى  ن ا ص  لذ است د  تج الإعانات التخا ا  ل ال للى تطب قات الهواتف الذك  

قد ات الزاع   ل ذح   اه مهو اع مهد ه لتفاعل   ع ى ا  هيو الذك   ل   ولو  اكت اكب م  

بزدف ن  صو و ث ائ   ا بزا  للى صو و ثاث   ا بزا .  ناداف مهااتهو  إثبات ن تخ لغاث  شداء

ت  ولو  ا حدثث  تقو  بتحوال الدسونات أ  الاو  ث ائ    اع ى أنه(AR)  الوافي اعزيز صو  

ا بزا  للى ثاث   ا بزا  بدف  عال   ن  خال  نخها ني الاقائق الوافز   تج التطب قات ع ى 

) القاعد   ح اف نح د  الذك   ل ذح اع ت دن ف   زلهو أكفم  اعل ف   ح و   الهواتف

ليق ل ت  ولو  ا الوافي اعزيز تج التطب قات ال   ا تبطت بوسائط   (2019نح د  نوس ى   

ل طبق  نتزد و  الاو و  الاوت  الادك    تحوال اعزلونات هذ  للى نزلونات  ف    بق 

ع ى ا سط  اعا ث  لذ الاو و ع ى الز اصد اعا ث  ثتو لنقاؤها ع ى أ هيو الااسب؛ لي قط 

   قد أصب  لهذا ال وع ن  (2021)ناطفى   ثتو  ؤامها بق ل نزيز ب ف الوافز    الا افز  

ا   ا   افتاا ث  ا ا ت اع   التطب قات ع ى ا  هيو الذك   الد   ا  ل تج التطو  الزق ج؛ ليق ل أثد 

ا  ا   ثقا     .(2022)عي ان    بزل    

كفم  بسخد  القد ات الزاع   اتخاهات ن  رو تج نخالها للااول ع ى نب زات أ     

الوافي اعزيز ك ب ل لزدك ن تخاتها  خدناتها صو  ل توفف ذلك ع د است دا  ت  ولو  ا 

 لتواصل ب نها  م ف   اه مها 
 
عقل   اع مهلك   قد ع لت هذ  القد ات تطابق تللتحا ل لغ 

لإنقاء تطب قات اب  ت بالتواصل البادص ليق ل أنواع بادا   اللزب بالح و  الادك  

بق ل شخص   لإ  اك حاس  الباد لد    هو ها لتال للى أكبم ن ب    ت ثدللوف   البُزد  ا

 تفاعل  تح  ل لهذ  التطب قات.

لقد ظهد نفهو  الوافي اعزيز ع ى ش ل نظا ات لل إم ن   يزو  اخإماعها لي "با  " 

ا ننها لدؤا  شخا ات فاته   تج ) -1968صاحب فا  )ح اث  خ ال  ( بزد أف  صف عد  

( ن ا ص  فا  لثفاف ساذ لاند ن  نزهد التق    تج تا  و  هاز يق ل نظا و  ااد  1970

ا ع   سونات ا  هيو التقل دث  ح ث  ا شاسز 
 
 ثاث   ا بزا  ن ا أحدث  دف

 
ا  صو و صوت 

اب  ت بظهو  الدسونات ح ب نا ثتوا د   ه اع ت د  ع  طداق  هاز اسيقزا   ئيس   ثتو 

ا عل ه ثتغ م نظا  ال ائ ات الا إماض     ضزه ع ى الدأس  ثب  ف اع اف بي اثا ال ظد اكختلف  ب اء 
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ن ا ص است د  ن م ف كد  د أنظ   تتال بواسط  الل ت بأ هيو الااسب  1975 تج عا  

ا  الآلج  ذلك بتق    الوافي اعزيز س   لل  ت د  بالتفاعل ني حدك  صو و الشخص تيان   

 حظ ت بالزدثد ن  التقد   التطو    اف  ا لف  اتتج بداث  اعزيز الوافي  ولو  ا ت  لت يقد

ن ا أحدث ن ا ص   2008 عا  GPS  هي  الذك ه  ال ان مات ننها التطو  الذص طدأ ع ى ا  

  .(2020) أح د   أنان  زاداف عبدالله    لنتقال ن  ندحل  الاست دا  اكاد   للى الانيقا 

ظلت تق    الوافي اعزيز تتقد  ح ث است دنت تج الزدثد ن  اك الات  الطب 

الوافي  اف ات   الاوت وبالاو    ها حق قأناع ت د  نزها    فاعل التزل و  الف  بح ث ثت

نه أاعزيز بالوضوح الزالج ح ث ثقو  بياا و نزلونات للى اعقهد  ابد  لل  ت د    

ف توصل للى نظا  لا ثتو الت   ر ب ف نا هو أللى لذ ثتطو  الوافي اعزيز  لوافي.ا  كأ ع ى حق ق 

 (.AR) باست دا  لل هحق ق   نا هو اع اف 

 :البحثهدف 

تحل ل     صو  الوافي اعزيز تج بزياي تخدم  اع ت د   اخل تطب قات الهواتف  .1

 .الذك  

تخدم  تفاعل   نح ف   توض   ك ف   است دا  تق  ات الوافي اعزيز لخلق  .2

 . نقوف  لل  ت دن ف

  اس  تأث م الوافي اعزيز ع ى  و و الاتاال اعباشد  اكاا او الوافز   ض    .3

 .التطب قات

تقدثو توص ات عطو ص  نا ا  التطب قات بقأف ك ف   تح  ف تخدم   .4

 .اع ت د  ن  خال الوافي اعزيز 

 البحث:أهمية 

 التأك د ع ى:تبمز أه    البحث ن  خال 

أه    ت  ولو  ا الوافي اعزيز تج تطب قات القد ات الزاع    وس ل  لزدك  -

 ن تخاتها.

تج اخت ا  الاو   للوافي  الدلال   الإماك ب  أست التا  و  ا لوافأه      اس   -

 اعزيز.

 تح  ف تخدم  الي وق تج اعتا د الإل إم ن   لد  اع مهل  ف ع د القد ات. -
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 :البحث مجال 

 (.AIعدك بزض الاو  ض   ت  ولو  ا الوافي اعزيز عبم ت وانها بالذ اء الاصط اعج )

 :البحث  منهج

 صف  تحل ل صو   ن  خال ال وعج  ت د  هذا البحث اع هج الوصف   التحل  جي

 الوافي اعزيز.

 الدراسات السابقة:

: الد اس  ا  لى: فا  الباحثاف نح د عبد الزظ و 
 
نح د  نخاء عباس نح د  أ لا

ا عا   ا ننقو   ا عل  ًّ
 
  تج ناد  بز واف: " تأث م است دا  بدنانج فائو ع ى 2023بإ داء بحث

نا  -الوافي اعزيز ع ى بزض اعها ات الادك    ا ساس    ن ونات الإبداع الاد   لد  أطفال

افي اعزيز يزو  بد   ناجح ح ث   د الباحثاف أف البمنانج اعقد  بواسط  الو  فبل اعد س " 

تج البن   الادك   لاطفال تج ندحل  نا فبل اعد س   ال   بزتبم )ع    البحث(  ن  خال ات اذ 

    زل الز    لتتوا ق ني نتطلبات حا اتها ن  )طاف    ت  ل   أصال    صقل أ  ا هو  

   بواسط  الوافي اعزيز  لذ  الخد ج ع  التقل دث  تج ع ل   ت     اعها ات الادك   ا ساس

  اءت نتائج البحث النهائ   ك ا ث ج:

- خول الثو و الدف     الت  ولو    تج تطواد اعها ات الادك    ا ساس   للأطفال  -1

ا للإبداع  الابت ا .  نا فبل اعد س  يزط   دص 

 الادك   الاو و نا فبل اعد س  تج الاوت  -الوافي اعزيز ث ثد ع ى  اذب   ا طفال  -2

 بيق  لها لاو  ثاث   ا بزا  تحا   خ الهو.

تو د تق    الوافي اعزيز طابي بزل ا  ش ق  ل زو  ع ى التزل و بزائد ناجح بب اء بن    -3

 .(2023)نح د   نخاء عباس نح د   بزل     سل   

فانت الباحث  س اح ها  ف عبد ال ا   بإ داء بحث علا  ننقو  تج نخل  الد اس  الثان  : 

 وس ل   (AR)  تج ناد بز واف "  ال ات الوافي اعزيز 2022التا  و الد ل    عا  

 أ  دت الباحث  أف ت  ولو  ا الوافي اعزيز لها     لبداعج  ن تحدث  للتزب م الفن  الابداعج" 

و تج ظل اع ا سات ال ت  ولو    الادثث   ه  ب ت د   أ او للتزب م الفن  الإبداعج  إبداز  ف ف



اقع المعزز في تعزيز تجربة المستخدم ضمن تطبيقات الهواتف الذكي  ةدور الو

247 
 

 للفن والتصميم الرقمي الدولية المجلة العربية

 2025يناير  الأول العدد  - الرابع المجلد

ح ث  اءت نتائج  الت  ولو  ا تج اك ال الفن   ل  افش البحث أه    ب اف تيان  الف  ني 

 البحث النهائ   تج البحث  الآب :

 الوافي اعزيز لوح  ل  اك   ب اعد ن ت دن ه ع ى الإ  اك البادص  هو    ثولد -1

 الإبداع.

ل خال اع ت د  تج ت  له   إنقاء عاف  تفاعل   ب ف الطد  ف؛ لتزيز اع ت د   -2

 ك حو   ئيس   تج نق اس تخدمته الف   .

 .(2022)ال ا    بغ مات تج التزب م الفن  بتخ  د الف  ال دثد ل حا   اع ت د -3

  2023الباحثوف  ل ن  أبو  ن ا  عبد الدزاق  ع ج  بإ داء بحث علا  عا  فا  الد اس  الثالث : 

عا   د ا أف  بز واف:" توظ ف الت  ولو  ا الادثث  ليق  ل سد ا تفاعل ا فاا ا للأطفال"

 ذا أه    لت     اعزد    الزلو لديهو  ن ا ي اعدهو 
 
توظ ف الت  ولو  ا الادثث  ع ا

ز اعها ات الإبداع   بطدق نبت د    ال   ن  أه ها توظ ف باكي اح سلوك سل و  إبدا

 :ت  ولو  ا الوافي اعزيز   ن  ال تائج النهائ   تج البحث

ا ن  القاص  -1 ا للأطفال  تأث م  القاص اعي  و بأنظ   ت  ولو  ه ندخله أكفم  ذب 

 .التقل دث 

 .نها ات  تف  م ا طفال الوافي اعزيز  الذ اء الاصط اعج طدق ت  وا  لبداع   لاقل-2

)ال ز د   تاند  لثخا  بيئ  ث غ ت  يها ا طفال بتقدثو نحتواات نبت دو -3

 .(2023عبداللط ف عبدالدزاق  

يهدف لتوض       صو  الوافي اعزيز  ه ا تج بحث ا هذا ثت  ر ع  تلك الد اسات بأنه 

اخت ا  ن اذج ك ثال ن  خال تج بزياي تخدم  اع ت د  ض   تطب قات الهواتف الذك   

 لاست دا  الاو و لهذ  الت  ولو  ا

 الإطار النظري 

  اكيقيييييييييييييفت ن يييييييييييييذ الزقيييييييييييييدث   ييييييييييييييزتبيييييييييييييم الوافيييييييييييييي اعزييييييييييييييز نييييييييييييي  التق  يييييييييييييات اع يييييييييييييتحدثه ال      

فاعل يييييييييييييي  لل  ييييييييييييييت دن ف نييييييييييييييي الزييييييييييييييالو الاق قيييييييييييييي  بواسييييييييييييييط  اعاضيييييييييييييي  ف  لت يييييييييييييي ف لن ان ييييييييييييييه ت

يييييييييييييياو ال ييييييييييييييي  تيييييييييييييييدنج بييييييييييييييي ف الا افز ييييييييييييييي   الوافز ييييييييييييييي  بواسيييييييييييييييط  الإ  اك البايييييييييييييييدص للايييييييييييييييو و  اكاا ي

. ثيييييييييييدخل الوافيييييييييييي اعزييييييييييييز ال يييييييييييو  تيييييييييييج  سيييييييييييائل اتايييييييييييال عيييييييييييدو لتييييييييييي غ ت تيييييييييييج (2021)نايييييييييييطفى  

تطب قييييييييييات الهيييييييييياتف اكا ييييييييييول  ح ييييييييييى ثقييييييييييو  نايييييييييي ا  التطب قييييييييييات  نبمنخيهييييييييييا بإمك ييييييييييب صييييييييييو  
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ثاث يييييييييي  ا بزييييييييييا  ب ييييييييييقط ع ييييييييييى ا سييييييييييط  بييييييييييأع ى  ييييييييييو و ل تاييييييييييد  هييييييييييذا اعوضييييييييييوع الزدثييييييييييد نيييييييييي  

 يييييييتلط الوافييييييييي تييييييييج الاييييييييو و القيييييييد ات الزاع يييييييي  سييييييييواء با لزييييييياح أ  تييييييييج التخييييييييا و الإل إم ن يييييييي    

ييييييياف  اعدئ يييييييي  لتزياييييييييي الوافييييييييي نييييييييي الخ ييييييييال  تي ييييييييوع اك ييييييييالات اع ييييييييت دنه للوافييييييييي اعزيييييييييز سييييييييواء  ي

ييييييييا لتلب ييييييييي   ا  نتان   ا  ييييييييذاب  تييييييييج التزليييييييي و أ  الطييييييييب أ  اله دسييييييييي   م مهييييييييا باييييييييفه تخزلهييييييييا نحيييييييييو  

(؛ ARاحت ا ييييييييييييات اع ييييييييييييت دن ف  ليقيييييييييييي ل التطييييييييييييو  الت  ولييييييييييييو ج اسييييييييييييت دا  الوافييييييييييييي اعزيييييييييييييز)

 يق ل ن تلف نخالات الا او. ل

نيييييييي تطيييييييو  ت  ولو  يييييييا الوافيييييييي اعزييييييييز بزيييييييد ت اع ييييييي  ات الداليييييييه لل يييييييه  ننهيييييييا الوافيييييييي  اعوسيييييييي  

 اكا يييييييييييييييييي    الاق قيييييييييييييييييي   اعدنخيييييييييييييييييي    اعزييييييييييييييييييييزو   الوافييييييييييييييييييي اعياييييييييييييييييييد   اع يييييييييييييييييياف      زهيييييييييييييييييييا 

يييييييييا لز ل ييييييييي  الإم  ييييييييي   ن ييييييييي  ات تحيييييييييت نزنيييييييييى  احيييييييييد  هيييييييييو الوافيييييييييي اعزييييييييييز  تتغ يييييييييم ا لفيييييييييا  تبز 

 زد ناطلح الوافي اعزيز ا كفم نزد ه تج اعع و الوس ط.  ي

ب يييييييييييييييي د ت  ولو  ييييييييييييييييا الوافييييييييييييييييي اعزييييييييييييييييز ع ييييييييييييييييى ثاثيييييييييييييييي  عوانيييييييييييييييل  ئي يييييييييييييييي   ن تلطيييييييييييييييي : ال ائ ييييييييييييييييات 

الا إماضييييييييييي     ال ييييييييييي  بيييييييييييد  ها تيييييييييييدتبط ضييييييييييي   بيئييييييييييي  اع يييييييييييت د  الاق قييييييييييي    اليييييييييييين  الاق قييييييييييي  

 يييييييييت دن   نييييييييي  خاهيييييييييا اليييييييييذص ثطبيييييييييق بواسيييييييييطته الوافيييييييييي اعزييييييييييز   الت  ولو  يييييييييا التفاعل ييييييييي  اع

 ثتو نزال    عدك اعزلونات.

بييييييييييدأت الهواتييييييييييف الذك يييييييييي   التطب قييييييييييات اعت يييييييييي  ه  هييييييييييا نثييييييييييل نوافييييييييييي التواصييييييييييل الا ت يييييييييياعج      

   هييييييييييو أ ل اع ييييييييييتف دث  2008 الخييييييييييدائط تظهييييييييييد عليهييييييييييا ت  ولو  ييييييييييا الوافييييييييييي اعزيييييييييييز تييييييييييج عييييييييييا  

الوافي اعزييييييييييز نييييييييي  هيييييييييذ  الت  ولو  يييييييييا  ح يييييييييث ظهيييييييييدت نخ وعيييييييييه نييييييييي  ا  هيييييييييي  ال ييييييييي  بز يييييييييل بييييييييي

اكخييييييييتص با لزيييييييياح  ك ييييييييا تتييييييييو د بزييييييييض  Oculus Riftك ظييييييييا ات  و ييييييييل الذك ييييييييه   هيييييييياز 

التطب قيييييييييات بيييييييييالهواتف الذك ييييييييي  اكا وليييييييييه ال ييييييييي  بزطييييييييي  بزيييييييييض ال ييييييييي ات لت  ولو  يييييييييا للوافيييييييييي 

ييييييييان ما الهييييييييياتف اكا يييييييييول  اقيييييييييو  ب سيييييييييح  يييييييييو   Layarاعزييييييييييز نثيييييييييل: تطب يييييييييق   اليييييييييذص ي يييييييييت د   ي

للاايييييييييول ع يييييييييى نزلونيييييييييات عييييييييي  اع يييييييييتج  ن  ييييييييي   QR-codeى نطبوعييييييييي  ع يييييييييى اع تخيييييييييات اع يييييييييا

أف بزييييييييدك بواسييييييييط    ييييييييدثو بزدافيييييييي   طداقيييييييي  الإسييييييييت دا   ال يييييييي ات     ييييييييي الب انييييييييات ال يييييييي  

ييييييييييييييان مو الهييييييييييييييياتف لليييييييييييييييى نخ وعييييييييييييييي  نييييييييييييييي   بغطييييييييييييييي  احت ا يييييييييييييييات اع يييييييييييييييمهلك  أص ثقيييييييييييييييو  بتحوايييييييييييييييل  ي

 اعزلونات اعتزلقه ب  تج نز ف الى نتاف  عالو حق ق .
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 /https://www.pinterest.co.uk/pin/409686897366569578 اقع المعزز (: صورة الو 1شكل )

 

 

 

 

 

 

-Layar https://www.rauldiego.es/realidadكيفية استخدام تطبيق   (: صوره توصف2شكل )

aumentada-con-layar-creator/ 

   احتيييييييييييوص ع يييييييييييى ب انيييييييييييات عانييييييييييي  ل يييييييييييل نيييييييييييا بقييييييييييياهد   apple   Androuidيز يييييييييييل ع يييييييييييى نظيييييييييييا    

يييييييان ما الا هيييييييييو اكا ولييييييييه  الزقييييييييا ات  الايييييييي )سييييييييا    أنييييييييل  دائق  الي ييييييييوق  الإم  ييييييييهبواسييييييييط   ي

 . (2017سداج  

https://journals.ekb.eg/article_138650_3940419fd8e3429fdec1a916e0dd9a0d.p
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اقع المعزز في التسوق الإلكتروني للمتاجر الرقميةفاعلية   استخدام الو

يزيييييييد الي يييييييواق نييييييي  اك يييييييالات ال ييييييي  تواكيييييييب التطيييييييو  الت  وليييييييو ج  تبحيييييييث عييييييي   يييييييل نيييييييا هيييييييو       

 دثيييييييد  نبت يييييييد ح يييييييى ب يييييييت د  ع ل ييييييي  الاف ييييييياع  الإيييييييم اج الافيييييييدح ليييييييذه   عاطفييييييي  اع يييييييمهلك 

وافييييييييي اعزيييييييييز تييييييييج الز ل يييييييي  الي ييييييييواق    تحقييييييييق  مبييييييييات ال  هييييييييو  تييييييييج الب ييييييييي  القييييييييداء. ل قييييييييو  ال

بإتاحييييييي  ال ث يييييييم نييييييي  الخيييييييدنات ال ييييييي  لا تتوا يييييييد تيييييييج طيييييييدق الزيييييييدك التقل دثييييييي  تيييييييج أسيييييييياق الب يييييييي 

بالتخيئيييييييييي  نيييييييييي  خييييييييييال: اع يييييييييياعدو تييييييييييج التواصييييييييييل التفيييييييييياع ج بيييييييييي ف الز  ييييييييييل  نوضييييييييييوع اع ييييييييييتج أ  

 الخدنيييييييي    إعطييييييييياء اع يييييييييت دن ف تحيييييييييدثث عنهيييييييييا بقييييييييي ل نتواصيييييييييل بواسيييييييييط  بغ  يييييييييم ا  لضيييييييييا  

صييييييييو   لل  تخييييييييات ا صييييييييل ه ال يييييييي  تحييييييييا   الوافييييييييي؛ لي يييييييياعد اع ييييييييت دن ف بتاييييييييف  اكاتواييييييييات 

اعتزلقيييييييييييه بييييييييييياعوفي كت ظ  يييييييييييات بايييييييييييدا  تقيييييييييييو  ع يييييييييييى نقييييييييييياهدات  افز يييييييييييه ح يييييييييييى تايييييييييييب  أكفيييييييييييم 

ا ع ى اع ت د .   تأث م 
 
ا  تفاعا  لف اع 

ات  تيييييييييييييج عايييييييييييييدنا الايييييييييييييالج  نيييييييييييييي التطيييييييييييييو  الت  ولو  يييييييييييييا الدف  ييييييييييييي  توصيييييييييييييل ب يييييييييييييواق اع تخييييييييييييي     

الال إم ن ييييييي  لانيقيييييييا   اسيييييييي  كب يييييييم لتيييييييو  م  الوفيييييييت  ال هيييييييد  اعيييييييال لل  يييييييمهلك   نييييييي  اع  ييييييي  

أف ي ييييييييي طد  اتفيييييييييوق الي يييييييييواق الإل إم نييييييييي  ع يييييييييى أسيييييييييال ب الي يييييييييواق التقل دثييييييييي    ذليييييييييك ع يييييييييى 

ح ييييييييب توفزييييييييات الخبييييييييماء اعز  يييييييي ف   أحييييييييد أهييييييييو هييييييييذ  الاسييييييييال ب اع ييييييييت دنه: تق  يييييييي  الوافييييييييي 

 سييييييييييائل الي ييييييييييواق الال إم نيييييييييي  اعو ييييييييييو   تحييييييييييت نت ييييييييييا ل ال ييييييييييد اعزيييييييييييز  ال يييييييييي  بزييييييييييد نيييييييييي  أهييييييييييو 

يييييييييييييييي  ثت ييييييييييييييييي    تطب قيييييييييييييييييات ننقيييييييييييييييييئه ضييييييييييييييييي   هيييييييييييييييييذ   لل   يييييييييييييييييي ب خيييييييييييييييييد  اسيييييييييييييييييت دا  هييييييييييييييييياتف ذ ي

الت  ولو  ييييييييييييا تحييييييييييييت ن يييييييييييي  ل   ألمييييييييييييااح اع س ييييييييييييات الإنتا  يييييييييييي   شييييييييييييد ات الب ييييييييييييي اعز  ييييييييييييه  

ح يييييييييييث بز يييييييييييل ت  ولو  يييييييييييا الوافيييييييييييي اعزييييييييييييز ع يييييييييييى لسيييييييييييقا  أ  يييييييييييا  ا إماضييييييييييي ه ت يييييييييييو ب انيييييييييييات 

ت تيييييييج بيئييييييي  اع يييييييت د  الاق ق يييييييه لتيييييييت    نييييييي  تيييييييو  م نزلونيييييييات زائيييييييد  بايييييييو   أكفيييييييم  نزلونيييييييا

ا  يها. ا  انغ اس   بقواق 

يزتبييييييييييييم ت فيييييييييييي ض ناييييييييييييا اف الي ييييييييييييواق أحييييييييييييد الييييييييييييد ا ي  ا سييييييييييييباح الدئي يييييييييييي   لاسييييييييييييت دا       

 
 
ا نقا نييييييييي  التق  يييييييييات الادثثيييييييييه  بح يييييييييث ي يييييييييت د   وسييييييييي له تقل دثييييييييي  للب يييييييييي بزتبيييييييييم ن لفيييييييييه  يييييييييد 

نييييييييييييييييي الي ييييييييييييييييواق الإل إم نيييييييييييييييي   لا تحقييييييييييييييييق  مبييييييييييييييييه  نتزييييييييييييييييه للقييييييييييييييييداء بالد  يييييييييييييييي  ال يييييييييييييييي  تحققهييييييييييييييييا 

ليييييييق   ح تفاعل يييييييه بي يييييييه  مييييييي ف اع يييييييت د  ن يييييييا التطب قيييييييات باسيييييييت دا  الوافيييييييي اعزييييييييز اليييييييذص ث 

لا ثخبيييييييم اع يييييييت د  بتحدثيييييييد  فيييييييت  ال ييييييي اح لل  يييييييت د  بالتأنيييييييل  التزب يييييييم عييييييي  اليييييييذات ن يييييييا 
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ثيييييييو د ن ييييييياحه تن يييييييه  ايييييييي   ليييييييه تخدمييييييي  اع تخيييييييات  ال يييييييلي تيييييييج أنييييييياكنهو  مالوفيييييييت اع اسيييييييب   ف 

 لليا .

ا تق  ييييييي  أ     ييييييي    صيييييييلت الت  ولو  يييييييا ال يييييييو  لليييييييى لحيييييييداث تطيييييييو ات كب يييييييم   ناجايييييييه       سيييييييواء 

 ح يييييييييييى   الاسيييييييييييت دا   الوصيييييييييييف نيييييييييييي ذليييييييييييك ثو يييييييييييد ن تخيييييييييييات عدثيييييييييييدو م يييييييييييم نتق ييييييييييي  الزيييييييييييدك 

باسييييييييييييت دانها الاييييييييييييو   الف ييييييييييييدثوهات اعتق ييييييييييييه   خييييييييييييل الوافييييييييييييي اعزيييييييييييييز ل قييييييييييييو  ع ييييييييييييى تدك ييييييييييييب 

الاييييييييييييييييو   الدسييييييييييييييييونات  الاييييييييييييييييوت  التح ييييييييييييييييي ات ع ييييييييييييييييى بيئيييييييييييييييي  الزييييييييييييييييالو الاق قيييييييييييييييي  بواسييييييييييييييييط  

بالب انييييييييييييييييييييييييييييييييييييات  الز اصييييييييييييييييييييييييييييييييييييد الدف  ييييييييييييييييييييييييييييييييييييه اسييييييييييييييييييييييييييييييييييييت دا  البيئيييييييييييييييييييييييييييييييييييي  الاال ييييييييييييييييييييييييييييييييييييه  بزيايهييييييييييييييييييييييييييييييييييييا 

 .(2017)سا    أنل سداج   الذ   الهاتف بواسط 

تقيييييييو  ت  ولو  يييييييا الوافيييييييي اعزييييييييز باعطييييييياء تخدميييييييه لل  يييييييت د  فبيييييييل ع  ييييييي  القيييييييداء ل يييييييت         

ن يييييييب  ك ييييييا يز ييييييل الوافييييييي اعزيييييييز ع ييييييى زاييييييا و     لاأنيييييي  اختبييييييا   لل  ييييييتج اذا نييييييا ثي اسييييييب نزييييييه 

اع يييييييمهل  ف  نخييييييياح اع تخيييييييات  ن يييييييو اعقيييييييا كه نييييييي  خيييييييال التخدميييييييه الذات يييييييه ال ييييييي  تقييييييي و  يييييييو و 

اع ييييييييييتج ن ييييييييييا ثلحيييييييييي   مبييييييييييات اع ييييييييييمهل  ف  حييييييييييا مهو  ايييييييييي ز ت ع ييييييييييى  ضيييييييييياهو  الإييييييييييم اج للزانييييييييييه 

سيييييييييييال ب أكبييييييييييم  متق  يييييييييييه نبت يييييييييييد  تت  ييييييييييير عييييييييييي  أبقييييييييييي ل   التخا اييييييييييه ك يييييييييييا تقيييييييييييد  صيييييييييييو    افز ييييييييييي

 تبنيييييي  بقيييييي ل ذهنيييييي  ثييييييوثد ع ييييييى عقييييييل  اعتلقيييييي  الييييييذص ثتزانييييييل نييييييي ع اصييييييد  الي ييييييواق التقل دثييييييه

 ث ان   ييييييه ندئ يييييييه  تفاعل يييييييه بقيييييي ل  يييييييذاح   تي يييييييو تق  يييييي  الوافيييييييي اعزييييييييز نيييييي  خيييييييال تخدممهيييييييا 

فييييييل الت ييييييال ف أكبييييييم عييييييد  نيييييي  الفئييييييات اع ييييييمهد ه  مأاعث ييييييم   لل تلق يييييي ف بنقييييييد اع تخييييييات ع ييييييى 

تخا ايييييييييييه  بقييييييييييي ل لهيييييييييييا صيييييييييييد   ا يييييييييييح  كب يييييييييييم بييييييييييي ف اع   يييييييييييه   ال ييييييييييي  بيييييييييييد  ها تنقيييييييييييد الزانيييييييييييه ال

 . اع ت دن  با  بز هو ع  التخدمخال  هو  بطداقه ذك ه لإ 

لذ يزتبييييييم Google Goggles  نيييييي  أهييييييو ال  يييييياذج ع ييييييى تطب قييييييات صييييييو و الوافييييييي اعزيييييييز      

هيييييييييذا التطب يييييييييق نخ وعييييييييي   لال ييييييييي  نت انلييييييييي  تخ يييييييييي بييييييييي ف    تطب يييييييييق الخيييييييييدائط  تطب يييييييييق اعإيييييييييم و 

فوفييييييييييل  ل تاييييييييييف هييييييييييذا التطب ييييييييييق بت ييييييييييوا  نزلونييييييييييات نحدثييييييييييه  م انييييييييييات نيييييييييي  نحييييييييييدك البحييييييييييث 

تيييييييييد   حيييييييييول اع يييييييييت د    ذليييييييييك عييييييييي  طدايييييييييق التأشييييييييي م ب يييييييييان ما الهييييييييياتف اليييييييييذ   ع يييييييييى اع يييييييييتج أ  

الايييييييو و ل اييييييييل لليييييييى ندحليييييييي  لخيييييييداج اعزلونييييييييات ال اييييييي    تد  مهييييييييا نييييييي  لغيييييييي  لليييييييى لغيييييييي  أخييييييييد   

 .(3ك ا ثو ح الق ل )
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 .Google Goggles(  صو و الوافي اعزيز ع ى تطب ق 3الق ل )

اقررررررررع المعررررررررزز فرررررررري  كثررررررررر مررررررررن اتجرررررررراه أالترررررررررابل القرررررررروي للمسررررررررتخدم بواسررررررررطة تكنولوجيررررررررا الو

 لتجربة المستخدم

لف اسييييييييت دا  القيييييييييد ات للتق  يييييييييات اع يييييييييتحدث  اكختلفييييييييي  تحقيييييييييق لثيييييييييا   ع يييييييييت دنيها أث ييييييييياء      

ع ل يييييييي  التخدميييييييي ؛ لتزطيييييييي  انطبيييييييياع عيييييييي  ناه يييييييي  القييييييييدكه   تدسيييييييي   عافيييييييي  تخدميييييييي  اع ييييييييت د  

بالخدنييييييييه بقييييييييي ل نت ييييييييد    تول يييييييييد الا يييييييياس  بشييييييييي  زه لإنقيييييييياء تخدميييييييييه نييييييييي اع يييييييييتج  نزد تيييييييييه 

ا بز ييييييييل أكفييييييييم  تدا لييييييييه   تزياييييييييي ن الطيييييييي  اع  ييييييييت د  نييييييييي اع تخييييييييات أ  الخييييييييدنات اسييييييييإمات خ ًّ

ع يييييييى لنقييييييياء عافييييييي  فواييييييي  بييييييي ف التطب يييييييق اليييييييذ   الخيييييييا  بالزانييييييي  التخا اييييييي   اع يييييييت د  ن يييييييا 

ثخزلييييييييييه  يييييييييييء نتفاعييييييييييل نييييييييييي الخدنييييييييييه ل ن يييييييييي   )ف  يييييييييي ( عاطف ييييييييييه تانييييييييييت نف يييييييييي   اع ييييييييييت د  

ا.  لثخاب 

بقيييييييييي ل  ث ييييييييييان   ؛ لت  نهييييييييييا نيييييييييي  تبيييييييييمز ت  ولولو  ييييييييييا الوافييييييييييي اعزيييييييييييز بالتطب قييييييييييات الذك ييييييييي       

عيييييييييييدك اع تخيييييييييييات بايييييييييييو   نتحدكيييييييييييه ن يييييييييييا ب ييييييييييي   لل  يييييييييييت د  بالتفاعيييييييييييل نزيييييييييييه نييييييييييي  خيييييييييييال 
ال يييييييييي  ب ييييييييييهل ع ل يييييييييي  ا تبييييييييييا  اع ييييييييييت د   تدسيييييييييي  ه لل  ييييييييييتج أ  الخدنيييييييييي     الهواتييييييييييف الذك يييييييييي

ييييييي  ثثبيييييييت  هيييييييا الزافيييييييات نيييييييي الخيييييييدنات  هيييييييدف      يييييييد   هيييييييا اع يييييييت د   ا ليييييييق ع ل ييييييي  تفاعل ف

 ه كب يييييييم  ب نهيييييييا  مييييييي ف التطب قيييييييات الذك ييييييي  ا خيييييييد  ال ييييييي  لا ب يييييييت د   هيييييييا ل يييييييداء ع ل ييييييي  ت ا  ييييييي
ت  ولو  يييييييييا الوافيييييييييي اعزييييييييييز؛ لتحفيييييييييي اع يييييييييت د  تيييييييييج تخدمييييييييي  اع تخيييييييييات  الخيييييييييدنات لتايييييييييل بيييييييييه 

للييييييييى ندحليييييييي  لت يييييييياذ القييييييييدا  القييييييييداا    حولييييييييه نيييييييي  ن ييييييييت د  عييييييييا صف للييييييييى ن ييييييييمهلك تييييييييج الدحليييييييي  

اعزيييييييييز عيييييييي  بييييييييا ج الخييييييييدنات  اع تخييييييييات  الي ييييييييواق ف  لتيييييييي  ص ل خيييييييياح  تفييييييييوق تطب قييييييييات الوافييييييييي

اع اثلييييييييييييييه ع يييييييييييييييد اع ا  ييييييييييييييي ف   يييييييييييييييالوافي اعزييييييييييييييييز ث ييييييييييييييوف صيييييييييييييييو و تفاعل ييييييييييييييي  بقيييييييييييييييزد اع يييييييييييييييت د  

يييييييو  نيييييييي ا   يييييييا  كظهيييييييو  الخدنييييييي  أ  اع ييييييييتج ع يييييييى شييييييي ل ثا ييييييي  ا بزيييييييا  بخيييييييو و عال يييييييي   بالا ف
ا . ع يييييييييى سيييييييييب ل اعثيييييييييال: ناكد ناليييييييييدز اليييييييييذص ثت  ييييييييير بأشييييييييي ال ن تخاتيييييييييه بتايييييييييان و ثاث ييييييييي  ا بزييييييييي

ث  ييييييا ال يييييي  ن  ييييييت  اع ييييييت د  نيييييي  تلييييييوا  فطييييييي ا ثيييييياث بواسييييييط  ال تييييييالوج الخييييييا   هييييييا أ نثييييييل 

https://www.yemeneconomist.com/5109/google-goggles
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لتقييييييييييا  ال ييييييييييو  اكخاييييييييييص للقييييييييييدكه نيييييييييي  ال تييييييييييالوج  اباسييييييييييت دا  الهواتييييييييييف الذك يييييييييي  لتقييييييييييو  ب

 مالتييييييييييالج ثقيييييييييييو  بزيييييييييييدك فطيييييييييييي ا ثييييييييييياث اعو يييييييييييو   تييييييييييج ال هييييييييييياز  تدك  هيييييييييييا ع يييييييييييى أص بيئييييييييييي  نا ثييييييييييي  
ييييييي م ألوانهيييييييا ح يييييييى تت اسييييييي ى نيييييييي ن يييييييول اع يييييييت د  ل توصيييييييل لليييييييى ثدم هيييييييا اع يييييييت د  ن يييييييا ثيييييييي   بغ ف

ن ييييييتو  ندتفيييييييي  نخييييييياح كب يييييييم نيييييييد    للزانييييييي  التخا اييييييي  ع يييييييد تفاعيييييييل اع يييييييت دن ف نيييييييي تق  ييييييي  

 .الوافي اعزيز اع ت دنه ن  فبلهو
 

 

 

 

 

 

 

 

 

اقع المعزز 4شكل )  (: يوضح خدمة ايكيا باستخدام تقنية الو

https://i.ytimg.com/vi/vDNzTasuYEw/maxresdefault.jpg 

ا بتفييييييييييييياعلهو نيييييييييييييي اع تخيييييييييييييات  تخ يييييييييييييي القيييييييييييييد ات تيييييييييييييج تطب قاتهيييييييييييييا بييييييييييييي ف اع يييييييييييييت دن ف لا شيييييييييييييزو اًّ
يييييييييييا لو يييييييييييه أ  عبييييييييييي م الانإمنيييييييييييت نييييييييييي  اع يييييييييييت دنه بتق  ييييييييييي  الوافيييييييييييي اعزييييييييييييز بواسيييييييييييط : الدؤاييييييييييي    ه 

خييييييييال الدسييييييييائل ال ايييييييي ه أ  تبييييييييا ل الاييييييييو  عبييييييييم التزل قييييييييات ك  تخييييييييات نو يييييييي ى  هييييييييا؛ لتخ ييييييييي 
ب ييييييينهو تيييييييج تيييييييج لطيييييييا  خيييييييدنات  ن تخيييييييات القيييييييدكه اع يييييييت دنه نييييييينهو  ال ييييييي اح لآل ييييييي  الوصيييييييول 

ا كفيييييييم لل يايييييييد نييييييي  الز ييييييياء تيييييييج التطب قيييييييات الذك ييييييي   ك ثيييييييال شيييييييوكات  لاكتيييييييا ال ونان ييييييي  ال ييييييي  

ث يييييييي  بواسييييييييط  القييييييييب   الز  بوت يييييييي  لز  ييييييييات نيييييييي  اع ييييييييت دن ف نيييييييي  ح ييييييييث بز ييييييييل ع ييييييييى اعقا
للإتاحيييييييييييييييييه لل  يييييييييييييييييت دن ف نييييييييييييييييي  لبيييييييييييييييييداز فطزييييييييييييييييي  القيييييييييييييييييو ولاته  إ سيييييييييييييييييال الدسيييييييييييييييييائل ال اييييييييييييييييي   

 . (2018)صدثق   ك قا  ات لتخدممهو
 

 (: مثال شوكلاتة لاكاتا اليونانية5شكل )

5 Augmented Reality Examples Worth Looking At | 

Ignite Social Media 

 

 

https://i.ytimg.com/vi/vDNzTasuYEw/maxresdefault.jpg
https://www.ignitesocialmedia.com/social-media-examples/augmented-reality-examples-worth-looking-at/
https://www.ignitesocialmedia.com/social-media-examples/augmented-reality-examples-worth-looking-at/
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اقع المعزز   معايير نجاح تجربة المستخدم باستخدامه تكنولوجيا الو

ن  نطو صف البمانج  التطب قات  نا ا ف  ا هات اع ت د  اخت ا  نزاث م نز  ه تج  ثتطلب     

تا  و  ا ه  اع ت د  ال   بزدك ت  ولو  ا الوافي اعزيز بق ل سل و تتوا ق ني الدؤا  

 البادا  تج التا  و  التواصل البادص   ذلك ن  خال اعزاث م الآت  :

لتخدم  ني الوا هه   ذلك ن  خال لعطاء   س ط تفاع ج تحف ر اع ت د  أث اء ع ل   ا -1

 ن  ر.

ت وع ا ش ال  الخ ا ات اكاببه ال اذب  لانيبا ؛ لتوا ق الفئ  اع مهد   كتطب ق نخ وع   -2

Loriel Paris  باخت ا  الن اء اع تج اع اسب لها ن  ن اح ق التخ  ل  الز اث  بالبقدو   ذلك

للتقا  نباشد ن  خال ال ان ما ا نان   للو ه  تحدثد نا ث اس ها ن  خال تح  ل صو و أ  

 ل زد هذا اعثال نثال ناجح ع ى توا ق الدمبات تج اخت ا  ت   ك نز ف للاو و تج الوافي اعزيز.

 ت  باح التخدم  لل  ت د  ن  خال اندنا ه ني ت  ولو  ا الوافي اعزيز  ن  خال  -3

   اع ت د .اخت ا  أ  ا  تحا   عقل 

تقدثو خاائص نثل بس  ل الف دثو؛ لتقدثو تخدم  ش ق  ني الز اصد ثاث   ا بزا   -4

 .(2018)صدثق   لتح  ف تخدم  اع تخات

 الإطار التحليلي

 ثي ا ل هذا الإطا  اع هج التحل  ج ن  خال تحل ل صو  الوافي اعزيز ن  عدو  وانب      

كيالدلال   الإماك ب  أست التا  و  ا لواف  ال ببب   تج التا  و  التا  و  التواصل 

البادص  تان ف تخدم  نحا او اع ت د  لف  انت سل    أ  م م سل    ن  خال الفهو 

الوا ح لآل   است دا  تطب قات الهواتف الذك   ن    ه  نظد  ل  ئ  ن مهد   خاص  ب ل 

 تطب ق لل إم ن .

: تطب ق أ
 
 :IKEA Place لا

باست دانهو ت  ولو  ا الوافي اعزيز ن  ح ث الدلال   IKEA PLACE تحل ل  ا ه  تطب ق     

  الإماك ب  أست التا  و  ا لواف  البُزد  ال بب    تان ف تخدم  اع ت د .
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 IKEA PLACE(: تطبيق 6شكل )
https://www.ikea.com/global/en/newsroom/innovation/ikea-launches-ikea-place-a-

new-app-that-allows-people-to-virtually-place-furniture-in-their-home-170912/ 

 الدلال : .1

: تت تيييييييييي  ا هييييييييي  اث  يييييييييا بلييييييييييت ال ييييييييي  نقيييييييييأت   دتهيييييييييا ع يييييييييى الوافيييييييييي اعزييييييييييز  • اعزنيييييييييى اليييييييييدلالجف
بت  يييييييييييي ف الاييييييييييييو و لتلب يييييييييييي  حا يييييييييييي  ا شييييييييييييخا  ب  ييييييييييييف سيييييييييييييبد  ا ثيييييييييييياث تييييييييييييج ن ييييييييييييازلهو 

الز  يييييييييييل بقيييييييييييداء اعيايييييييييييد نييييييييييي  القطيييييييييييي  سيييييييييييا هو لليييييييييييى ندحلييييييييييي  ات ييييييييييياذ القيييييييييييدا  تيييييييييييج  حلييييييييييي  

 اعت اسق  ن  اث  ا.

الدسييييييييال : يز ييييييييل التطب ييييييييق ع ييييييييى بزياييييييييي التفاعييييييييل بيييييييي ف اث  ييييييييا  ع اؤهييييييييا ل زييييييييل  حلييييييييمهو  •

 سهله  ن تز   بزيز ح و هو.

 الإماك ب:  .2

التييييييييوازف  الت اسييييييييق:    ييييييييي الز اصييييييييد تييييييييج  ييييييييل صييييييييفح  نيييييييي  التطب ييييييييق نايييييييي  ه بقيييييييي ل  •
ونيييييييييييييات بأسيييييييييييييلوح يزيييييييييييييز التفاعيييييييييييييل الفز يييييييييييييجف نوضييييييييييييوعج ب ييييييييييييي ط  لتي اسييييييييييييق ا ز ا   ا ثق

 بل ت  ل ز ف ننها.

يييييييييييييير(: ال قطيييييييييييييي  اعت  ييييييييييييييرو  ييييييييييييييج الإمك يييييييييييييير بيييييييييييييي ف   ييييييييييييييدو التطب ييييييييييييييق  • ال قطيييييييييييييي  اعدكيايييييييييييييي  )الت  ف

 توظ يييييييف الوافيييييييي اعزييييييييز نييييييي  ناح ييييييي  تايييييييي       ب يييييييواق ف  ل مت يييييييي ال ظيييييييد ع يييييييى صييييييييو  

 الوافي اعزيز أكفم ن  نحتو  التطب ق.

 أست التا  و: .3

تيييييييييييج التطب يييييييييييق  ميييييييييييا خص الايييييييييييفح  الدئي ييييييييييي    خاصييييييييييي   التبييييييييييياث   التبييييييييييياث : ي يييييييييييت د  •
اعداييييييي  بييييييي ف الخلف ييييييي   صيييييييو  الاثييييييياث اعدع يييييييه بيييييييالوافي اعزييييييييز؛ عيييييييا لهيييييييا أثيييييييد نفسييييييي   ع يييييييى 

 تدك ر اع ت د  ع ى فطز  ا ثاث نف ها   نقدا  ت اس ها ني اعوفي.

https://www.ikea.com/global/en/newsroom/innovation/ikea-launches-ikea-place-a-new-app-that-allows-people-to-virtually-place-furniture-in-their-home-170912/
https://www.ikea.com/global/en/newsroom/innovation/ikea-launches-ikea-place-a-new-app-that-allows-people-to-virtually-place-furniture-in-their-home-170912/
https://www.ikea.com/global/en/newsroom/innovation/ikea-launches-ikea-place-a-new-app-that-allows-people-to-virtually-place-furniture-in-their-home-170912/
https://www.ikea.com/global/en/newsroom/innovation/ikea-launches-ikea-place-a-new-app-that-allows-people-to-virtually-place-furniture-in-their-home-170912/


 ، رايه ملكاوي، ساجدة العمراتعيدأحمد أحمد جمال  أ.م.د.

 

256 
 

 للفن والتصميم الرقمي الدولية المجلة العربية

 2025يناير  الأول العدد  - الرابع المجلد

ث اييييييييييييييي  الت ييييييييييييييدا : ت يييييييييييييييدا  أز ا  اليييييييييييييييتح و بالوا هيييييييييييييييه  انتقالهيييييييييييييييا نييييييييييييييي  صيييييييييييييييفح   خيييييييييييييييد    •

 الانس ا  أث اء التخدم   الانتقال ن  صفح  للى أخد .

  IKEAالانسيييييييييييي ا : ثنسيييييييييييي و تايييييييييييي  و الوا هييييييييييييات للتطب ييييييييييييق نييييييييييييي الهوايييييييييييي  الباييييييييييييدا  لييييييييييييي •

 .IKEAلقزو  اع ت د  بالق    التخا ا  الخاص  بي 

 ا لواف: .4

ا:    ي ا لواف تي اسب ني هوا  الزان  التخا ا   •  نثل: IKEAا لواف نظداًّ

 ا ز ق:  لح اس الداح   الب اط اللوف  (1

 الوف ا صفد: التأك د ع ى الثق . (2

ييييييييي : بزطييييييييي  هيييييييييذ  ا ليييييييييواف  لالات تتفيييييييييق بييييييييي ف القيييييييييزو  بالب ييييييييياط  تيييييييييج  • الدلالييييييييي  اللون ف

يييييييييي   الخطييييييييييط ال يييييييييي  تقييييييييييدنها  عيييييييييي ف الز  ييييييييييل نيييييييييي  ناح يييييييييي  تدك ييييييييييب ا ثيييييييييياث  ميييييييييي ف الدؤاف

IKEA. 

 البُزد: .5

ز التفاعييييييييييييل الييييييييييييدائو نيييييييييييي  الز ييييييييييييق  إ  اك اع ييييييييييييت د : بزطيييييييييييي  صييييييييييييو  الوافييييييييييييي اعزييييييييييييي  •

ح يييييييث نظيييييييد الز  يييييييل للأثييييييياث  اهت انيييييييه تيييييييج ت طييييييي ط الفيييييييدا  اليييييييداخ ج لل  يييييييرل ب يييييييل 

 ب اط .

التفاعيييييييييل اع يييييييييان : ثتفاعيييييييييل اع يييييييييت د  نيييييييييي أز ا  التيييييييييد اد  تحدايييييييييك فطيييييييييي ا ثييييييييياث   •

 لإعطاء تخدم  حق ق  .

 ال بب ف  تج التا  و:  .6

داء بقيييييييي ل أ  ييييييييل الوظ فيييييييي  اكاققيييييييي : ت  يييييييي ف اع ييييييييت دن ف نيييييييي  ات يييييييياذ فييييييييدا  القيييييييي •

 بدل است دا  الطدق التقل دث . 

 التفاعل  ا ثد: يزيز ن   ضا ع اء الزان  التخا ا . •

 تان ف تخدم  اع ت د : .7

تا ف تخدم  اع ت د  لتخدم  سل    ناجاه  مو التحدثات ال   توا هها ن ا تي و الوا هات 

 شزو   بالدضا  ن  أبدز التحدثات بالب اط   الب ديه ه ال   تحا   اللغ  الزقل   لل  ت د  

ثاث    ف  تق  ات الوافي اعزيز 
ُ
ال   توا ه اع ت د : اعق ات الف    ببطئ الت قل بحدك  ا 

 .تج نقل الاو و
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: لزب  ب   وف  و:
 
 أ لا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (: واجهات لعبة بيكمون جو الرئيسة7شكل )

https://www.bramejland.com/%D8%A8%D9%88%D9%83%D9%8A%D9%85%D9%88%D
9%86-%D8%AC%D9%88-pokemon-go/ 

 الدلال :  .1

ا لاعبييييييي ف بيييييييانهو تيييييييج         لالييييييي  اسيييييييت دا  ت  ولو  يييييييا الوافيييييييي اعزييييييييز ع يييييييى اللزبييييييي  يزطييييييي  شيييييييزو  

سييييييييياح  حيييييييييدح نيييييييييي البوك  يييييييييوف تيييييييييج الزييييييييييالو الاق قييييييييي   لذ تيييييييييدنج شخاييييييييي ات البوك  يييييييييوف نييييييييييي 

الوافيييييييييييي الاق قييييييييييي  ن يييييييييييا ت ليييييييييييق تخدمييييييييييي   دايييييييييييدو لل  يييييييييييت د  عييييييييييي  بيييييييييييا ج ا لزييييييييييياح ا خيييييييييييد   لذ 

نييييييي اللزبيييييي  لايييييي د الب  ونييييييوف  الخييييييوك بالتخدميييييي  اعييييييدعو  Google mapsي ييييييت د  نظييييييا  

 البوك  وف. ع  باعوافي الاق ق   للبحث

 الإماك ب:  .2

اليييييييييذص تحييييييييي ط  google mapsالوا هيييييييييه الدئي ييييييييي  : تو يييييييييح القاشييييييييي  الدئي ييييييييي    •

 بالاعب ني فائ   البوك  وف ال   بحوزته.

 البحث: تو ح الخ ا ات اعو و   لاش ال البوك  وف اعزيز . •

 تقا : لاتقا  كدو البوك  وف.شاش  الال •

 ا خد . شاش  اعزدك : شاش  كاا م  البوك  ونات •

https://www.bramejland.com/%D8%A8%D9%88%D9%83%D9%8A%D9%85%D9%88%D9%86-%D8%AC%D9%88-pokemon-go/
https://www.bramejland.com/%D8%A8%D9%88%D9%83%D9%8A%D9%85%D9%88%D9%86-%D8%AC%D9%88-pokemon-go/
https://www.bramejland.com/%D8%A8%D9%88%D9%83%D9%8A%D9%85%D9%88%D9%86-%D8%AC%D9%88-pokemon-go/
https://www.bramejland.com/%D8%A8%D9%88%D9%83%D9%8A%D9%85%D9%88%D9%86-%D8%AC%D9%88-pokemon-go/
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 أست التا  و: .3

ا  سهله الاست دا   خ  ي الدنوز  • الب اط :  ا هات اع ت د  ب  ط   د 

  ا ثقونات  ا اه تج اللزب .

 الوضوح: ب اء اللزبه ب ل  ضوح خال ه ن  اص سوال لل  ت د  ل تفاعل نزها الاعب. •

 ا لواف: .4

ه ال ييييييي  ت قيييييييل الاعيييييييب لليييييييى عيييييييالو نواكيييييييب للاق قييييييي  بب  ونيييييييوف       ب يييييييت د  الاليييييييواف الا اسييييييي ف

ثحييييييا   الوافييييييي بألوانييييييه     اتييييييه اعلفتييييييه لل ظييييييد ن ييييييا ث لييييييق تبيييييياث  بيييييي ف الاييييييو و ثاث يييييي  ا بزييييييا  

 اعزيزو  الخلف   الوافز   تج الاق ق  ال   تلتقطها لل ان ما.

 البُزد: .5

اسيييييييييييييت دا  اع ظيييييييييييييو  تيييييييييييييج تاييييييييييييي  و صيييييييييييييو  الوافيييييييييييييي اعزييييييييييييييز الخاصيييييييييييييه بيييييييييييييالب  ونوف ل زييييييييييييييز       

  افعج. القزو  بالز ق  خوك اعزدك   البحث ع  البوك  وف  أف ث وف البوك  وف 

 ال بب  :  .6

لصييييييييييدا  اللزبييييييييييي  لغاثيييييييييييات ان ييييييييييدا  الاعيييييييييييب بيييييييييييالوافي بقيييييييييي ل أكبيييييييييييم  هيييييييييييذا نييييييييييا ث  ييييييييييير لزبييييييييييي        

 ب هوله.  زدهو لزاح   استنتاج     البوك  وف ع  م مها ن  ا 

  تان ف اللزب : .7

الييييييييي         الوصيييييييييول لليييييييييى اللزبييييييييي    هيييييييييو ال  هيييييييييو  اع يييييييييمهدف ال يييييييييديي للوا هيييييييييه ن يييييييييا ثخزلهيييييييييا  زف

 سهوله. ب ل  يها  فوا   لي اعدهو بإنخاز اعداحل

 نتائج البحث

أظهدت الد اس  أف است دا  صو  الوافي اعزيز يزيز بق ل كب م ن  تخدم   •

اع ت د   اخل تطب قات الهواتف الذك   ن  خال تو  م بيئ  تفاعل    نحا او 

ب اهو تق    الوافي اعزيز تج زاا و تفاعل اع ت دن ف ني اكاتو   ن ا ث  ص   . افز  

 للاا ات الا     البادا 
 
 .للى تخدم  أكفم منى  إشباعا

ال   ن ا ثياد تب ف أف الوافي اعزيز يزيز شزو  اع ت دن ف بالا و  •    اعقا ك  الفزف

 .ن  ا تباطهو الزاطف  بالتطب قات ال   ب ت د  هذ  التق   

الوافي اعزيز ي هو تج تح  ف تخدم  الاتاال ني اع تخات  الخدنات اعقدن   ن ا  •

 .ثخزل التطب قات أكفم  اذب     زال   تج الوصول للى ال  هو  اع مهدف
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 توصيات البحث

اعطو ا   اعا   ف ع ى است دا  ت  ولو  ا الوافي اعزيز بق ل نوسي تج بش  ي  •

   اذب  
 
 .تا  و التطب قات لتزياي تخدم  اع ت د    زلها أكفم تفاعا

تقدثو   اسات نز ق  حول صو  الوافي اعزيز  ني الإمك ر ع ى أست التا  و   •

ا ا لواف   الإماك ب اع ت دن    هدف لنقاء  سائل تفاع ل   أكفم  زال    إف اع 

 .لل  هو  اع مهدف

بزياي التزا ف ب ف نطو ص التطب قات  الباحث ف تج نخالات تخدم  اع ت د   الوافي  •

اعزيز لتح  ف تل ات تا  و التطب قات بق ل ثتوا ق ني احت ا ات اع ت دن ف 

 . توفزاتهو

تطب قات الهواتف الذك   ل داء تخا ح  اختبا ات ن ت دو لتق  ات الوافي اعزيز تج  •

 .ل  اف تح  ف  و و التفاعل  زاا و ن تو  الدضا لد  اع ت دن ف

 الخاتمة

بق ل تق    الوافي اعزيز تطو  تفاع ج ني الزالو الدفا  ن  حول ا  ح ث ت    ن  

تخ  ي الز اصد الا إماض ه   نخها ني الوافي الاق ق  الفز ج  ح ى ثو د تخدمه نتطو   

ج عدو نخالات  اله دسه  الطب  الي وق  ح ث فانت الد اسات بإثبات فد و الوافي  نبت د  ت

اعزيز ع ى تخ  ل التواصل التفاع ج  الفهو ب ف اع ت دن ف   الهواتف الذك ه اعت   ه 

التطب قات لتواكب التطو ات اع تحدثه ن   ان مات  نزال ات  ب اعد تج انيقا  تطواد 

 (.ARالت  ولو  ا اعزيز  )

بزد ت  وائد ت  ولو  ا الوافي اعزيز  للا انا توا ه تحدثات ن  الوا ب تح  نها 

 الدفه تج التيبي  الت انل ب ف الز اصد الا إماض ه ني الوافي بق ل سلت  لضاتى للى 

 الخاوص ه  ا ناف ال   تن    ن  است دا  ت  ولو  ا الوافي اعزيز.

تطو   التقد    ه اك احت ال ه كب م  لتوس ي ب اهو ت  ولو  ا الوافي اعزيز بال

ان ان اتها  ابت ا اتها ح ى تاب   يء ن  ح ات ا ال ون ه   تح   ن   و و الا ا   اعطاء حلول 

نبت د  للزاد الدفا    هذ  الت  ولو  ا أحد أفو   أهو اتق  ات الادثثه ال   ثتوصل اليها 

اء  عدك اع تخات  اتوا ق ني  مبات الزالو   ل س  ء يز ل ع ى ب ه ل ع ل ات القد 

 اع ت د  ث وف ا نجح  ا فو   ات  ر ب دع  الإنيقا   التطو  اع ت د.
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Abstract 

     This research aims to clarify the role of augmented reality images in 

enhancing the user experience within smart phone applications by 

choosing models as an example of using the image for this technology, 

which in turn creates an interactive panel for users to enhance their 

experience and improve its effective role in direct communication and 

exciting realistic simulation in building the experience of products and 

services, which can be summarized in: The research problem is in the 

following question: What is the role of augmented reality images in 

enhancing the user experience within smart phone applications? The 

research assumes the possibility of enhancing the image of augmented 

reality within smartphone applications. 

The research follows the descriptive analytical approach by describing 

augmented reality images and analyzing them in terms of their meaning, 

compositions, design foundations, and colors. The research produces 

results and recommendations in studying augmented reality images in 

enhancing the user experience within smart phone applications, and 

creating more interactive and attractive applications to enhance the feeling 

of presence among the target audiences. Recommendations: Motivate 

application developers and designers using augmented reality technology, 

and provide studies of augmented reality images to create more effective 

and persuasive messages for the target audience. 

Keywords: augmented reality; smartphone applications; user experience 


