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 المستخلص

ٌهدؾ البحث إلى التعرؾ على أثر الإرتباط الأسري فً حماٌة المراهق من الإدمان الالكترونً وذلك عن 
طرٌق الإجابة على تساإلات الدراسة والتً أهمها ما دور الارتباط الأسري فً حماٌة المراهق من الإدمان 

 الالكترونً؟
و كما تهدؾ الدراسة إلى معرفة مفهوم الإدمان الكترونً ومدى انتشاره بالإضافة الى معرفة دوافع  

المراهق لذلك و مدى وعً الاسرة بالإدمان الالكترونً بمحافظة المدٌنة المنورة و من ثم تحدٌد السلبٌات 
ة ، و قد تكونت عٌنة البحث من التً ترتبت على الإدمان الالكترونً لدى المراهق و طرح بعضاً سبل الوقاٌ

( فرد من أباء و أمهات المراهقٌن و تم استخدام المنهج الوصفً التحلٌلً ،و تمثلت أدوات البحث فً  ٓٙ)  
استبانة لقٌاس مدر انتشار الإدمان الالكترونً بٌن المراهقٌن لدى الاسر و    لتحلٌل النتابج و معالجة البٌانات 

.SPSSلأمهات و قد تم استخدام برنامج     مدى وعً الإباء و ا 

وأسفرت النتابج عن وجود نتٌجة ترابط عكسٌة بٌن الارتباط الاسري والإدمان الالكترونً للمراهق 
والجدٌر بالذكر أن ضعؾ الترابط الأسري نتٌجة من عدم احتواء المراهق من قبل الأسرة التً كانت بحاجه 

 لتفهم رؼبات المراهق.

راد العٌنة من الأباء والأمهات الذٌن قد تسمح له ظروفهم بالتواجد مع المراهق بشكل حٌث كانت معظم أف
مستمر وذلك عكس المتوقع من وجود أسباب قهرٌه تبعد الوالدٌن عن المراهق، ولكن كانت ضعؾ العلاقات 

 وضعؾ الترابط بٌن أ فراد الأسرة له الأثر الكبٌر فً إدمان المراهق للأجهزة الالكترونٌة.

وفً ضوء النتابج تم ذكر عدداً من التوصٌات والمقترحات تجاه المراهق وأسرته تمثلت فً توعٌة 
المراهقٌن بؤضرار الإدمان الكترونً المختلفة وتوعٌة الاسرة بحاجات المراهق وأهمٌة وجود احتواء أسري 

 للمراهق وأهمٌة الاهتمام بالترابط الأسري.

Abstract 

The research aims to identify the impact of family bonding in protecting 
adolescents from electronic addiction by answering the study’s questions, 
the most important of which is what is the role of family bonding in 
protecting adolescents from electronic addiction? The study also aims to 
know the concept of electronic addiction and its prevalence, in addition to 
knowing the teenager’s motives for this and the extent of the family’s 
awareness of electronic addiction in the Medina Governorate, and then 
identifying the negative consequences of electronic addiction among 
adolescents and offering some prevention methods. The research sample 
consisted of (60) parents of a teenager The analytical descriptive approach 
was used, and the research tools consisted of a questionnaire to measure 
the prevalence of electronic addiction among adolescents in families and to 

analyse the results and data processing. 
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The results resulted in an inverse correlation between family attachment 
and adolescent electronic addiction. It is worth mentioning that the 
weakness of family interdependence is a result of the adolescent not being 
included by the family, which needed to understand the adolescent's 

desires. 

Where most of the sample members were fathers and mothers whose 
circumstances may allow him to be with the adolescent on a continuous 
basis, which is contrary to the expectation of the presence of compulsive 
reasons that distance the parents from the adolescent, but the weak 
relationships and weak interdependence between family members had a 

significant impact on the adolescent’s addiction to electronic devices. 

Considering the results, several recommendations and suggestions were 
mentioned towards the teenager and his family, represented in educating 
adolescents about the various harms of electronic addiction, raising the 
family’s awareness of the adolescent’s needs, the importance of having 
family containment for the teenager, and the importance of paying attention 

to family interdependence. 

 

 مشكلة الدراسة:
تعد مشكلة الإدمان الالكترونً لدى المراهقٌن ظاهرة عالمٌة تنتشر بٌن المراهقٌن الذٌن ٌلجبون للعالم       

الافتراضً لمختلؾ الدوافع والأسباب و التً تعد أهمها سوء العلاقات الأسرٌة و التً قد ٌلجؤ المراهق 
داخل الاسرة حٌث ٌختلؾ اهتمام المراهق حول منصات للبحث عن قنوات تواصل بدٌلة لتلك التً ٌفقدها 

الانترنت و بناء على ذلك نجد أن منظمة الصحة العالمٌة قد صنفت الإدمان على العاب الفٌدٌو كمرض 
لذا تم تصنٌفه من قبل منظمة الصحة  1ٕٔٓمعترؾ به حٌث تم تسجٌل أول حالة مرض سرٌرٌة عام 

 الدولً الحادي عشر للأمراض.العالمٌة كمرض معترؾ به فً التصنٌؾ 

والجدٌر بالذكر ان شركة تجنسٌن ونقلاً عن وكالة "بلومبرغ" طورت نظام التعرؾ على الوجه لمنع 
عامًا  8ٔالأطفال من ممارسة الألعاب الإلكترونٌة فً اللٌل، وتستهدؾ تلك التقنٌة منع من تقل أعمارهم عن 

( وفً دراسة أجراها مركز بٌو ٕٕٓٓظمة الصحة العالمٌة صباحا. )من 8مساءً و ٓٔمن اللعب بٌن الساعة 
 .8ٕٔٓللأبحاث فً عام 

% منهم ٘ٗعامًا توصل إلى أن  1ٔو ٖٔمن المراهقٌن الذٌن تتراوح أعمارهم بٌن  1٘ٓوشمل نحو 
متصلون بالإنترنت بشكل مستمر تقرٌبًا مما ٌعرض المراهق للعدٌد من السلبٌات مثل التنمر والعزلة 

( فً دراسة بعنوان 8ًٕٔٓ والتً ٌلجؤ لها المراهق بسبب الاسرة كما ذكرت د. منى الجناعً )الاجتماع
بوجود علاقة عكسٌة بٌن سوء استخدام  (الكوٌت)العلاقة بٌن التوافق الاسري وسوء استخدام الانترنت

 .المراهق للأنترنت والتوافق الاسري
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سرة نسقاً اجتماعٌا  مهمًا ٌهتم بكافة التفاعلات و ذكر بارسونز )المرجع( فً نظرٌة الانساق تعتبر الأ
العلاقات المتصلة و المتبادلة بٌن أفراد الأسرة  و لكن قد ٌواجه النسق الأسري خلل فً الارتباط  بٌن أفراد 
النسق إما بسبب الانفصال أو بسبب خلل فً تواصل أفراد الأسرة تجاه بعضهم البعض بشكل عام و تجاه 

اص مما ٌجعل المراهق ٌلجؤ إلى مواقع التواصل الاجتماعً و بعض البرامج الأخرى المراهق بشكل خ
لتعوٌض فقد قناة التواصل داخل الارتباط الأسري أو للهروب من واقع أسري مخالؾ لاحتٌاجات المراهق 

عٌة و التً النفسٌة و الاجتماعٌة مما ٌإدي به إلى الإدمان الالكترونً و ما ٌترتب علٌها من العزلة الاجتما
إنها تعد  حٌثتعد من أكبر السلبٌات للإدمان الإلكترونً. )اضٌفً المرجع( ونظراً لأهمٌة مرحلة المراهقة 

مرحلة انتقالٌة فً النمو الجسدي والنفسً والاجتماعً والعقلً للفرد ولتعدد مشكلات تلك الفترة والتً قد 
لجوانب الاجتماعٌة للمراهق وهو إدمان المراهق على تإثر فً حٌاة المراهق، والتً تعد جانباً مهمًا من ا

الإنترنت والذي بات منتشرا بشكل كبٌر أدى إلى اؼتراب المراهق وعزلته الاجتماعٌة بشكل كبٌر وانفصاله 
 عن الواقع الملموس ولجإه للواقع الافتراضً.

راهق من الإدمان الالكترونً، وبناءً على ذلك سنتناول فً هذه الدراسة أثر الارتباط الأسري فً حماٌة الم
والتً تسلب المراهق بعض الحقوق التً ٌجب  وأٌضاً سنطرح السلبٌات التً ٌتعرض لها المراهق جراء ذلك

 . أن ٌتمتع بها وتسلب منه طوعاً أو بشكل ؼٌر مباشر

 أهمٌة الدراسة:
 رتباط الأسري فً حماٌة إثراء المحتوى العلمً فٌما ٌتعلق بالدراسات الاجتماعٌة التً تناولت أثر الا

 المراهق من الإدمان الالكترونً والعوامل المرتبطة بها.

  مواكبة الاهتمام العلمً المحلً والعالمً حول سلبٌات الإدمان الالكترونً على المراهق ومدى تؤثٌره
 على الارتباط الأسري.

 دمان الالعاب الالكترونٌة لما رفع توصٌات للجهات المعنٌة للعمل على معالجة السلبٌات المترتبة على ا
لها تؤثٌر على جودة حٌاة المراهق وتوضٌح أهمٌة دور الارتباط الأسري فً حماٌة المراهق من السلبٌات 

 المترتبة على الإدمان الالكترونً.

 :مفاهٌم الدراسة

لاخرٌن : ٌشٌر الى السلوك الذي ٌتطلبه المركز وٌتحدد سلوك الفرد فً ضوء توقعاته وتوقعات ارالدو .ٔ

 (ٖٕٔٓمنه. )الدخٌل،
وعرؾ العالم أرد كلٌؾ براون الدور فً كتابة التركٌب والوظٌفة فً المجتمع الأولً " بانه المركز الذي 

 (ٕٕٔٓمحمد، ) Brown (P33 ,1952 .ٌحتله الفرد والذي ٌحدد واجباته وحقوقه الاجتماعٌة " )
كان الذي ٌشؽله الفرد والذي بدوره ٌحدد اعماله فٌما عرفة روبرت ماكٌفر فً كتابه المجتمع " بانه الم

ومنجزاته وبطبٌعة الحال الأعمال والمنجزات التً ٌحققها الفرد هً التً ترسم مستوى الامتٌازات والمكافآت 
 .Maciver (P15، ,1971التً ٌحصل علٌها من المجتمع بعد ادابه للأعمال وتحقٌقه للمنجزات " )

 (ٕٕٔٓ)محمد، 
ابً: نستخلص مما سبق أن الدور ٌشٌر إلى سلوك الفرد ٌتحدد حسب المكانة التً ٌحتلها فً التعرٌؾ الاجر

 المجتمع والتً تفرض علٌه سلوكٌات وواجبات علٌه أن ٌحققها.

 8ٖ: تم تعرٌفة من قبل الجمعٌة الامرٌكٌة بانه استخدام الانترنت بما ٌتجاوز الإدمان الإلكترونً .ٕ

باع رؼبة كانت تشبع بساعات أقل مع وجود معاناة نفسٌة عن انقطاع ساعة أسبوعٌا لؽٌر العمل لإش
 (1ٕٔٓالانترنت. )وداد،
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أو التصفح القهري للإنترنت أو إشكالٌة استخدم  بؤنه الإدمان الإلكترونً :و ٌعرؾ الادمان الالكترونً    
طبٌب  ، فالمرض الذي بدأ على سبٌل الدعابة منالقلق الإنترنت، كلها مسمٌات والنتٌجة واحدة دمار

ر سٌصابون به ، لم ٌكن ٌعرؾ أن ملاٌٌن البش11٘ٔإٌفان جولدبٌرج الذي اضطرابا عام . اعتبره د نفسً
الٌوم، ورؼم عدم اعتراؾ أدلة التشخٌص للأمراض النفسٌة بمرض الأمراض الإلكترونٌة حتى الآن، إلا أن 

من سكان البلد بل تشٌر بعض التقارٌر إلى أنه ٌإثر % ٕٓنسبة الإصابة به عظٌمة وقد تصل إلى حوالً 
 .لتكنولوجٌا٪ من عامة السكان فً ظل شٌوع الإنترنت وا 8ٖعلى ما ٌصل إلى 

ٌدفع الشخص قهرا للبحث،  اضطراب نفسً على أنه إدمان الإنترنت التعرٌؾ الاجرابً: وٌمكن تعرٌؾ  
ل اللعب، التسوق أو المقامرة سدا لحاجة أو نقص أو فراغ نفسً لا حاجة مادٌة، وٌجعله هذا الفراغ أو المل
) .باحثا عن المتعة من خلال السبل سالفة الذكر فٌإدي ذلك للإدمان مسببا له تؽٌرات فً دماؼه قد تدمره

و قد اختلفت المسمٌات للإدمان الإلكترونً مثل إدمان الانترنت أو تسمٌته بمنصة معٌنه  (مستشفى التعافً
 فسرت إدمان المراهق للإنترنتوتعددت النظرٌات والتعارٌؾ وفٌما ٌلً نتناول أهم النظرٌات التً 

جماعة بٌولوجٌة نفسٌة ثقافٌة، لا تقبل الحصر فً جماعات أخرى ذات بنٌة خاصة وظروؾ  الاسرة: .ٖ

 (ٖٕٔٓمعٌشٌة تشكل ملاذا نفسٌا واجتماعٌا لأفرادها. )الدخٌل،
ة تتكون من (. اصطلاحاً: جماعة اجتماعٌة بٌولوجٌة نظامٌٕٗٔٓوتعرؾ لؽة: القٌد أو الأسر )نوفل،      

 زوج وزوجة وأبنابهما.
التعرٌؾ الاجرابً ومما سبق ٌمكن تعرٌؾ الأسرة بؤنها جماعة اجتماعٌة بٌولوجٌة نظامٌة مكونه من 

 رجل وامرأة ٌربطهم رباط الزواج وأبناء ٌعٌشون سوٌا وتربطهم نفس المعتقدات.

بصرؾ النظر عن جنسٌته،  الحقوق التً ٌتمتع بها الإنسان لمجرد كونه إنساناً  :حقوق الإنسان .ٗ

 (ٕٕٔٓأو: دٌانته، أو عرقة، أو وضعه الاجتماعً، أو الاقتصادي. )الفٌفً، 
حقوق الإنسان بؤنها حقوق مفوضٌة الأمم المتّحدة السامٌة لحقوق الإنسان( ) OHCRكما عرؾ موقع 

ٌّاها أي دولة. وهذه الح ٌّةنتمتّع بها جمٌعنا لمجرّد أنّنا من البشر، ولا تمنحنا إ فً جمٌع  متأصلة قوق العالم
البشر، مهما كانت جنسٌتهم، أو نوعهم الاجتماعً، أو أصلهم الوطنً، أو العرقً، أو لونهم، أو دٌنهم، أو 
لؽتهم، أو أي وضع آخر. وهً متنوّعة وتتراوح بٌن الحق الأكثر جوهرٌة، وهو الحقّ فً الحٌاة، والحقوق 

 .ثل الحق فً الؽذاء والتعلٌم، والعمل، والصحة، والحرٌةالتً تجعل الحٌاة جدٌرة بؤن تُعاش، م
التعرٌؾ الاجرابً: مما سبق ٌمكن تعرٌؾ حقوق الإنسان بؤنها الحقوق التً ٌتوجب أن تتوفر للفرد لمجرد 
كونه إنساناً وتتضمن العدٌد من الحقوق فً كافة جوانب الحٌاة ولا تتعارض معها أي جنسٌة أن دٌن، أو 

 اجتماعٌه، أو سٌاسٌة.عرق، أو أوضاع 

 لؽة: ذكر فً لسان العرب المراهق الذي قارب من الحلم :المراهق-5

 أقسام: ٖوتعرؾ المراهقة بؤنها التدرج نحو النمو النفسً والعقلً والاجتماعً وتنقسم إلى 
 ( سنه1ٔ-ٗٔمراهقة متوسطة )   -ٕ( سنه      ٗٔ-ٔٔمراهقة مبكرة ) -ٔ
 (ٖٔٗٔ)السفٌانً واخرون، ( سنهٕٓ-1ٔمراهقة متؤخرة ) -ٖ

قارب الاحتلام وٌشٌر : راهق الؽلام فهو مراهق أي: ذكر فً مختار الصحاح: التعرٌؾ اللؽوي للمراهق
 .إلى الاقتراب من النضج

 .المراهقة هً المرحلة التً بٌن الطفولة والرشد والتً تلً مرحلة البلوغ: اصطلاحاً       
نلً هول هً فترةٌ من عمر الإنسان ٌتصؾ فٌها سلوكه بالحدة عرؾ ستا: تعرٌؾ المراهقة لدى ستانلً

 (1ٖٗٔ، العطوي . )والتوتر الكبٌر والانفعال العاصؾ
مرحلة انتقال من الطفولة إلى الرشد وهً مجموعة تؽٌٌرات فً نمو الفرد : المراهقة لدى علماء النفس

 .والاجتماعً والنفسً، والعقلً، الجسمً،

https://altaafi.com/%D8%A7%D9%84%D9%82%D9%84%D9%82/
https://altaafi.com/%D8%AF%D9%83%D8%AA%D9%88%D8%B1-%D9%86%D9%81%D8%B3%D9%8A/
https://altaafi.com/%D8%AF%D9%83%D8%AA%D9%88%D8%B1-%D9%86%D9%81%D8%B3%D9%8A/
https://altaafi.com/%D8%B9%D9%84%D8%A7%D8%AC-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%AF%D9%85%D8%A7%D9%86-%D8%B9%D9%84%D9%89-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%86%D8%AA%D8%B1%D9%86%D8%AA/
https://altaafi.com/%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B6%D8%B7%D8%B1%D8%A7%D8%A8%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D9%86%D9%81%D8%B3%D9%8A%D8%A9/


 

ٔ1ٕ 
 

 مجلة الخدمة الاجتماعية

 أهداف الدراسة:
 على مفهوم الإدمان الالكترونً وأنواعه ومدى انتشاره فً مجتمع المدٌنة المنورة.التعرؾ -ٔ
 تحدٌد دوافع المراهق للإدمان الإلكترونً من وجهة نظر الأسرة.-ٕ
 التعرؾ على السلبٌات المترتبة للإدمان الالكترونً على المراهق.-ٖ
 الالكترونً.إٌضاح أهمٌة دور الارتباط الأسري فً حماٌة المراهق من الإدمان -ٗ

 تساؤلات الدراسة:

 ما هو مفهوم الإدمان الالكترونً؟ وما هً أنواعه وما مدى انتشاره فً مجتمع المدٌنة المنورة؟-ٔ
 ماهً دوافع المراهق للإدمان الإلكترونً من وجهة نظر الأسرة؟-ٕ
 ماهً السلبٌات المترتبة للإدمان الالكترونً على المراهق؟-ٖ
 حماٌة المراهق من الإدمان الالكترونً؟ما دور الارتباط الأسري فً -ٗ

 النظرٌة الموجهة للدراسة:
 نظرٌة الدور:

تعد هذه النظرٌة من النظرٌات الحدٌثة التً ظهرت فً مطلع القرن العشرٌن والتً تعتقد بؤن سلوك الفرد 
لعلماء إلى وتوصل ا وعلاقاته الاجتماعٌة تعتمد على ادواره فً المجتمع وكما تنطوي على حقوقه والواجبات

أن واجبات الفرد ٌحددها دوره الذي ٌلعبه فً المجتمع وبناء على الواجبات التً ٌنجزها الفرد تحدد حقوقه 
داخل المجتمع والجدٌر بالذكر أن الفرد لا ٌلعب دوراً واحداً فً المجتمع، بل عدة أدوار والتً تعد نقطة 

 ن النظرٌات الموجهة التً تصؾ السلوك وتفسره، كما تعد م(ٕ٘ٓٓ، الحسن . )وصل بٌن الفرد والمجتمع
 (.ٕٙٔٓ، عبد المجٌد) وتحدد كٌفٌة حدوث المشكلات وتطورها

حركة أو سلوك ٌقوم بها الفرد ولها ارتباط مباشر  بإنها كل نشاط أو نظرٌة الدور لدى ماكس فٌبر تعرؾ
 :ٌة الدور على النحو التالًبوجود الأخرٌن فً المجتمع وأشار ماكس فٌبر إلى وجود ثلاث شروط فً نظر

 .وجود الدور الذي ٌشؽله الفرد والذي ٌحدد طبٌعة السلوك الذي ٌقوم به الفرد -ٔ
 .استعمال الرموز السلوكٌة واللؽوٌة المتعارؾ علٌها من قبل الافراد عند القٌام بالسلوك -ٕ
 ( ٕ٘ٓٓ، الحسن . )وجود علاقة اجتماعٌة بٌن بٌن شاؼل الدور والمجتمع -ٖ

 بعض المفاهٌم التً تتعلق بالنظرٌة

انها ( سنٌه خلٌل) واضافت كما أضاؾ ماكس فٌبر إمكانٌة توقع سلوك الفرد من خلال دوره فً المجتمع
القرنً ) مجموعة الأفعال والواجبات التً ٌتوقعها المجتمع فٌمن ٌشؽل وضع اجتماعً معٌن فً وقت معٌن

،ٕٖٓٔ.) 
 .داء دور معٌن للفرد وتنشؤ من المعاٌٌر الثقافٌة لبٌبة الفردمقومات لازمة لأ :متطلبات الدور
 .مدى قٌام الفرد بؤداء مهام ومسإولٌات الدور بصورة مرضٌه ومقبولة لدى مجتمعه :تقوٌم الدور

عرفه البعض بؤنه ما ٌشعر به الفرد من ارتباك عندما ٌشؽل أكثر من منصب أو وظٌفة لا  :صراع الأدوار
 (. ٖٕٔٓ،القرنً . )بل تتعارض معها اتها أو طبٌعة عملها،تتشابه مع اختصاص

 أن صراع الأدوار ٌقع فً المجتمع عندما ٌقوم( النسق الاجتماعً)كما أضاؾ بارسونز فً كتابه       
 (.ٕ٘ٓٓ، الحسن ) الفرد بدوره تجاه مإسسة وٌخفق تجاه مإسسة أخرى مما ٌستوجب اللوم والعتاب

 

 :دراسة الحالٌةتوظٌف نظرٌة الدور فً ال

الافتراضً وتتوجه بشكل  إن الإدمان الالكترونً من المشكلات التً تتفاقم وترتبط بتطور الإنترنت والعالم
وقد طرحت فً العدٌد من الدراسات العلمٌة لما لها من أثار سلبٌة على المراهق بشكل  مباشر إلى المراهقٌن
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لأهمٌة مرحلة المراهقة فً كونها مرحلة انتقالٌه بٌن  الاجتماعً ، ونظراً  خاص وتإثر فً سلوكٌاته ودوره
وأكثرها تقلباً نظراً للتؽٌرات التً تصاحب تلك  وتعتبر من أصعب المراحل العمرٌة الطفولة والمراهقة

وما ٌتبعها من قابلٌة المراهق للتؽٌٌر وهنا تكمن الخطورة من  المرحلة من تؽٌرات سٌكولوجٌه وفسٌولوجٌة
من دور  للأسرة و فً ضوء نظرٌة الدور ٌمكن القول بؤن .  السلبٌة التً قد ٌكتسبها المراهقحٌث التؽٌرات 

من حٌث حماٌة الابن المراهق من الإدمان  منطلق واجباتها تجاه الابناء بشكل عام و المراهق بشكل خاص
دٌن  و اثره على بٌن الوال الإلكترونً من جهة و من جهة أخرى دراسة دور الارتباط الاسري بشكل خاص 

وبالتالً  المراهق من حٌث دفعه للجوء للإدمان الالكترونً و مدى قدرة الاسرة على التقرب من المراهق 
وقاٌته من سلبٌات الإدمان الإلكترونً وحماٌة حقوقه و ذلك من منطلق مفهوم تقوٌم الدور و ذلك فً ضوء  

تً من شؤنها تسهٌل القٌام بعدة دراسات و لكن ٌعٌب هذه الإٌجابٌات التً تسند إلى النظرٌة كثرة المفاهٌم ال
 .النظرٌة هو كثرة تعارٌفها و صعوبة تقٌٌمها

 الدراسات السابقة:
تتناول الباحثة أهم الدراسات ذات الصلة بموضوع الدراسة الحالٌة والتً تم ترتٌبها من الدولٌة إلى     

 المحلٌة ومن الأحدث إلى الأقدم:

 :المحلية الدراسات
بعنوان الدعم الاجتماعً المدرك وعلاقته بإدمان الانترنت  (ٕٕٔٓ)هنادي جٌلان : الدراسة الأولى       

تناولت الباحثة فً الدراسة واقع الدعم الاجتماعً المدرك وإدمان الإنترنت لدى  وقد لدى المراهقٌن
أما فٌما ٌختص بعٌنة الدراسة  .  الباحثةوتم تطبٌق المنهج الوصفً من قبل  المراهقٌن فً الثقافة السعودٌة

فقد تم تطبٌق الدراسة على عٌنة عشوابٌة من المراهقٌن من طلاب وطالبات المرحلة المتوسطة والثانوٌة فً 
والتً توصلت فً نتابج الدراسة إلى  اعتماد استخدام المقاٌٌس الاجتماعٌة من قبل الباحثة وتم. سنه ٖٔعمر 

( بنٌن وبنات)الدعم الاجتماعً المدرك وإدمان الإنترنت لدى عٌنة من المراهقٌن وجود علاقة عكسٌة بٌن 
وتدل العلاقة العكسٌة على أن الزٌادة فً الدعم الاجتماعً ٌإدي إلى نقصان إدمان .   فً المجتمع السعودي

. ى المراهقٌنالإنترنت لدى المراهقٌن، والنقصان فً الدعم الاجتماعً ٌإدي إلى زٌادة إدمان الإنترنت لد
حٌث ان الدعم الاجتماعً والارتباط الاجتماعً ٌقلل من انعزال المراهق الذي اعتبرته المراهقة نوع من 

 .هروب المراهق من الواقع
بعنوان أنماط التواصل الأسري وعلاقته بالكفاءة  (ٕٕٓٓ)عبد الله الزهرانً : الدراسة الثانٌة        

 وتهدؾ الراسة إلى الكشؾ عن أنماط . لة الثانوٌة بمحافظة المخواةالاجتماعٌة لدى عٌنة من طلاب المرح
التواصل الاسري السابد لدى الطلاب إضافة إلى تحدٌد درجة الكفاءة الاجتماعٌة لدى الطلاب والكشؾ عن 

تم استخدام المنهج الوصفً  وقد.  العلاقة بٌن أنماط التواصل الاسري والكفاءة الاجتماعٌة لدى الطلاب
طلاب المرحلة الثانوٌة  والتً تتكون من وتطبٌق الدراسة على عٌنة البحث ة الارتباطً والمقارنبنوعٌ

طالب وقام الباحث باستخدام أداة المقٌاس  11ٖطالب ومجموع العٌنة  ٓ٘حٌث بلؽت العٌنة الاستطلاعٌة 
لاسري لدى الطلاب وقد توصل الباحث إلى أن نسبة التواصل ا    .الاسري فً التواصل الاسري والتوافق

بلؽت نسبة متوسطة مقارنة بالكفاءة الاجتماعٌة الكبٌرة التً أثبتها طلاب المرحلة الثانوٌة مع وجود إدراك 
 .مرتفع لدى الطلاب لأهمٌة التواصل الاسري

الابعاد الاجتماعٌة لاستخدامات المراهقٌن  بعنوان 8ٕٔٓعبد الرحمن العمري . د: الدراسة الثالثة        
ل التواصل الاجتماعً وقد طبقت الدراسة بمنهج وصفً على عٌنة من طلاب المرحلة الثانوٌة بمدٌنة لوساب
وذلك بهدؾ التعرؾ على الأبعاد  طالب من كل مدرسة من فبة المراهقٌن بمختلؾ الأعمار 8ٓبواقع  جدة

اد المتعلقة الأسرٌة واستخدامات المراهقٌن لوسابل التواصل الاجتماعً بجانب التعرؾ على الأبع
اضافة إلى التعرؾ على الأبعاد المتعلقة  .بالأصدقاء واستخدامات المراهقٌن لوسابل التواصل الاجتماعً
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 .وقد تم اعتماد الاستبانة كؤداة بحث بالمدرسة واستخدامات المراهقٌن لوسابل التواصل الاجتماعً
الاجتماعً بشكل مستمر هم من وتوصلت الدراسة أن الؽالبٌة العظمى من مستخدمً شبكات التواصل 

طلاب القسم العلمً ومن سكان المدن ومن أصحاب الشقق السكنٌة كما أوضحت أن الؽالبٌة العظمى من 
مستخدمً التواصل هم لأباء ٌعملون فً القطاع الحكومً وأمهات ؼٌر عاملات كم كان استخدام الهواتؾ 

%.  ٗاقل استخدام بنسبة ( الأٌباد)لجهاز اللوحً فً مقدمة استخدامات الطلاب بٌنما جاء ا%  ٘٘الذكٌة 
حٌث ٌقضً  واضافة الى ذلك اوضحت النتابج كثافة استخدام المراهقٌن لوسابل التواصل الاجتماعً

 .ساعات فً استخدام مواقع التواصل الاجتماعً 1الؽالبٌة منهم أكثر من 
الاستهلاكً لمواقع التواصل الاجتماعً بعنوان النهم ( 8ٕٔٓ)نجاة ملٌباري . د: الدراسة الرابعة          

وتهدؾ إلى تحدٌد .    والاؼتراب الأسرى مقارنة فً مفهوم الاعتدال بٌن الأسرتٌن السعودٌة والمصرٌة
 السعودي مفهوم النهم الاستهلاكً لمواقع التواصل الاجتماعً والمقارنة بٌن مجتمع مصر والمجتمع

أسرة من  ٓٓٙلباحثة وتطبٌق الدراسة على عٌنة عشوابٌة مكنة من لذا تم استخدام المنهج المقارن من قبل ا
وتوصلت الباحثة إلى  وذلك باستخدام أداة الاستبانة.  أفراد ٖمصر والسعودٌة على أن تتكون كل أسرة من 

ارتفاع نسبة الاؼتراب الاجتماعً فً المجتمع المصري عنها فً المجتمع السعودي والذي تمثلت فً العزلة 
ولكنها تمثل  اعً والفراغ العاطفً وعدم التواصل الاجتماعً ولا ٌعنً انعدامها فً المجتمع السعودي،الاجتم

 .النسبة الاقل أمام المجتمع المصري

 :الدراسات العربية: -2
بعنوان الالكسٌثٌمٌا وإدمان الانترنت لدى عٌنة  (ٕٕٓٓ)نشوة البصٌر . د: الدراسة الأولى     -

صعوبة )والتً تشٌر إلى  هذه الدراسة إلى فحص العلاقة بٌن الالكسٌثٌمٌا وتهدؾ (مصر)من طلاب الثانوٌة
وقد   .وادمان الانترنت ودراسة الفرق فً ادمان الانترنت بٌن الجنسٌن( التعبٌر اللؽوي عن الاحاسٌس

ات تم تطبٌق الدراسة على طلاب وطالب وقد استخدمت الباحثة منهج البحث الوصفً الارتباطً والمقارن
والتعلٌم الفنً كعٌنة بحث.     وتم استخدام مقٌاس  التعلٌم العام من المرحلة الثانوي بقسمٌها العلمً والادبً

أثبتت الدراسة وجود علاقة طردٌة  ادمان الانترنت ومقٌاس الالكسٌثٌمٌا لتطبٌقهم على العٌنة المذكورة وقد
وبٌن إدمان الانترنت وترتفع بشكل ملحوظ لدى ( صعوبة التعبٌر اللؽوي عن الاحاسٌس)بٌن الالكسٌثٌمٌا 

 .الاناث عن الذكور كما ترتفع لدى طلاب القسم الادبً والفنً عن القسم العلمً
الاستخدام المشكل للإنترنت وعلاقته : بعنوان 1ٕٔٓسامٌة عبد العاطً . د: الدراسة الثانٌة     -

 -جامعة حلوان )ن مستخدمٌن الهواتؾ الذكٌة بكل من خصابص الشخصٌة والمشكلات الأسرٌة لدى المراهقٌ
وتهدؾ هذه الدراسة إلى التعرؾ على دور كل من خصابص الشخصٌة والمشكلات الأسرٌة فً    (.مصر

وتقٌٌم مدى إمكانٌة التنبإ بالاستخدام المشكل للأنترنت من خلال إعداد مقٌاس  الاستخدام المشكل للأنترنت
وتم .    تم استخدام المنهج الوصفً الاستكشافً للبٌبة المصرٌة وقد للاستخدام المشكل للأنترنت ٌصلح

 1ٙٙتطبٌق الدراسة على عٌنة بحث تتكون من طلاب وطالبات المرحلة الثانوٌة والجامعٌة والتً بلؽت 
استخدمت الباحثة أداة الاختبار لتطبٌق مقاٌٌس ولقٌاس عدة أبعاد مختلفة كما استعانت  وقد طالب وطالبه

وقد توصل إلى ملاحظة ارتفاع نسبة استخدام المشكل للأنترنت لدى    .ة البٌانات الشخصٌة للعٌنةبقابم
وجود علاقة ارتباطٌة موجبة بٌن الاستخدام المشكل للأنترنت لدى الذكور من  الاناث عن الذكور إضافة إلى

ٌة بٌن العصابٌة والانبساطٌة وكما توجد علاقة ارتباطٌة سلب .   جهة ومن جهة أخرى الانبساطٌة والعصابٌة
لدى الاناث وبٌن الاستخدام المشكل للأنترنت وفً المقابل اعتبر الذهان من المنبؤت على الاستخدام المشكل 
للأنترنت كما توصل إلى وجود علاقة ارتباطٌة سلبٌة بٌن الاستخدام المشكل للأنترنت وبٌن المشكلات 

 .موجب مع الذهان ووجود ارتباط والكذب الاسرٌة والعصابٌة
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مستوى الادمان  فً الجزابر بعنوان( 1ٕٔٓ)سعادة وداد وآخرون : الدراسة الثالثة     -
الالكترونً وعلاقته بالعلاقات الاجتماعٌة وتهدؾ إلى التعرؾ على العلاقة بٌن الإدمان الانترنت ومهارات 

ستوى ادمان الانترنت لدى طلبة التواصل الاجتماعً لدى عٌنة طلبة جامعة المسٌلة بالجزابر لمعرفة م
وتطبٌق الدراسة على عٌنة البحث من  وتم اعتماد المنهج الوصفً التحلٌلً من قبل الباحثٌن.      الجامعة

طلاب وطالبات جامعة المسٌلة فً الجزابر وقد استخدم الباحثٌن اداة الاستبانة لجمع البٌانات وأشارت نتابج 
ة بٌن الادمان على الانترنت العلاقات الاجتماعٌة لدى عٌنة من الطلبة الدراسة إلى وجود علاقة ارتباطٌ

وٌتبٌن من نتابج  الجامعٌٌن كما لوحظ أن مستوى الادمان على الانترنت لدى أفراد عٌنة الدراسة متوسط
 .البحث أنه كلما ارتفعت العلاقات الاجتماعٌة كلما انخفض نسبة الادمان على الانترنت

 :جنبييةالدراسات الأ -: ٖ
الارتباط بٌن العوامل المرتبطة بالأسرة والاستخدام المفرط للإنترنت لدى : الدراسة الأولى    -

فحصت هذه الدراسة العلاقة بٌن الاستخدام  ٕٕٓٓمارس  8المراهقٌن دراسة فً سلوفاكٌا منشورة بتارٌخ 
رة، وتؤثٌر الوالدٌن ومستوى المفرط للإنترنت لدى المراهقٌن وبٌبتهم الأسرٌة والوضع الاقتصادي للأس

واستندت .   الرقابة الأبوٌة ومقدار المراقبة الأبوٌة وجودة الاتصال الاسري والوقت الذي ٌقضٌهما معًا
الدراسة إلى بٌانات من مسح دولً فً الصحة والسلوك فً الأطفال فً سن المدرسة والتً أجرٌت فً 

عامًا  ٘ٔ-ٖٔتتراوح أعمارهم بٌن ( من الأولاد ٪ٔ٘)مشاركًا  1ٕٗ٘للمراهقٌن وتضمنت . سلوفاكٌا
 .وتوصلت أن رعاٌة الوالدٌن الأعلى والمراقبة الأبوٌة المرتفعة ترتبط بانخفاض الاستخدام المفرط للإنترنت

فً كورٌا الجنوبٌة بعنوان العلاقة بٌن البٌبة ( 8ٕٔٓ)دراسة جٌن كٌم  :الدراسة الثانٌة     -
 (إدمان الهواتؾ الذكٌة فً كورٌا الجنوبٌة)والمراهقٌن  الصداقة، الأسرٌة، وضبط النفس، وجودة

فً هذه الدراسة توصل الباحث إلى وجود علاقة عكسٌة بٌن البٌبة الاسرٌة وعلاقات الصداقة ادمان 
بمعنى ترتفع نسبة إدمان الهواتؾ الذكٌة لدى المراهقٌن الذٌن تعرضوا لعنؾ أسري أو إلى .   الهواتؾ الذكٌة

فسً بٌنما تنخفض نسبة إدمان الهواتؾ الذكٌة فً حال البٌبة الاسرٌة المستقرة وفً وجود دعم أذى ن
 اجتماعً وعلاقات صداقة جٌدة.

العوامل الشخصٌة والاجتماعٌة المشاركة فً إدمان الإنترنت بٌن المراهقٌن : الدراسة الثالثة      -
بٌن الارتباط الاجتماعً وبٌن ادمان أظهرت الدراسة وجود ارتباط عكسً ( 8ٕٔٓ)فً هونج كونج 

على عٌنة البحث ارتبط الادمان الإلكترونً بشكل مباشر بانخفاض % ٖٔالانترنت حٌث ظهر ما نسبته 
 .ولكن هناك علاقة بالعوامل الاجتماعٌة بشكل متكرر العلاقات الاجتماعٌة حٌث تفاوتت العوامل الشخصٌة،

 :تعقيب على الدراسات السابقة -
رض الدراسات التً تناولت الادمان الالكترونً والارتباط الاسري من عدة جوانب من خلال ع -

 :وؼٌرها نستعرض فٌما ٌلً جوانب الاتفاق والتباٌن بٌن الدراسات من حٌث الأهداؾ والنتابج
بالنظر إلى الدراسات بشكل عام نجد أنها تتفق من حٌث الأهداؾ بنسبة كبٌرة من حٌث الأهداؾ و النظر 

كثر تحدٌداً نجد ان الدراسات الاجنبٌة اتفقت مع بعض الدراسات العربٌة و الخلٌجٌة و المحلٌة مع بشكل أ
اختلاؾ المجتمعات إلا أنها تناولت الأهداؾ من منظور أخر ٌعكس أثر العلاقة الأسرٌة على المراهق و ذلك 

فً الخلٌج و دراسة عبد (  8ٕٔٓ) ما تتفق فٌه الدراسات العربٌة و الخلٌجٌة و المحلٌة مثل  دراسة الجناعً
 فً الدول العربٌة مع طرح اهداؾ مختلفة فً بعض الدراسات مثل دراسة البصٌر( 1ٕٔٓ)العاطً 

التً هدفت إلى تؤكٌد أثر الجانب النفسً على المراهق بشكل أكبر من الأسري علماً بؤن اختلاؾ  ( ٕٕٓٓ)
 .تفٌد الباحثٌن فٌما بعدالأهداؾ ٌسلط الضوء على مساحة أكبر فً الدراسات 

أما من حٌث النتابج  و بالنظر إلى الدراسات الأجنبٌة نجد أنها تتفق فً ارتباط الإدمان الإلكترونً  
ارتباطا عكسٌاً مع العلاقات الاسرٌة و الاجتماعٌة حٌث ٌرتفع الإدمان الالكترونً كلما ضعفت الرقابة 
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و التً اتفقت  ٕٕٓٓمارس  8اسة فً سلوفاكٌا منشورة بتارٌخ الأولى و هً در الوالدٌة كما جاء فً الدراسة
( فً كون الارتباط الأسرٌة عامل 8ٕٔٓجٌن كٌم )( إدمان الهواتؾ الذكٌة فً كورٌا الجنوبٌة) مع دراسة

العوامل الشخصٌة والاجتماعٌة المشاركة فً إدمان الإنترنت بٌن )أساسً و الذي اعتبرته دراسة 
أكثر العوامل تؤثٌراً و لكن لٌس العامل الوحٌد و بالنظر للدراسات العربٌة و التً  (( أحد8ٕٔٓالمراهقٌن)

 . اختلفت الأهداؾ بٌن الدراسات
ولكن من الجدٌر بالذكر اتفاق الباحثٌن على أهمٌة دور الأسرة والعلاقات الاجتماعٌة فً حماٌة المراهق 

 عبد العاطً سامٌة. ك كما جاء فً دراسة دمن الانترنت وتؤثٌر المشكلات الأسرٌة على المراهق وذل
على أهمٌة الدعم الاجتماعً  (ٕٕٔٓ)هنادي جٌلان . كما أكدت د( ٕٕٓٓ)ودراسة والزهرانً ( 1ٕٔٓ)

فً كون العلاقة الاسرٌة تمثل المإثر ( ٕٕٓٓ)نشوة البصٌر . بشكل عام للمراهق كما اختلفت دراسة د
 .وأضافت عامل الجنس إضافة إلى صعوبة التعبٌر اللؽويالأساسً فً إدمان المراهق على الانترنت 

اتفق الباحثٌن  والجدٌر بالذكر اتفاق الباحثٌن على استخدام المنهج الوصفً بؤنواعه فً ؼالبٌة الدراسات 
ولكن كان الاساس . عٌنات الدراسات والباحثات واستخدام اداة الاستبانة كؤداة بحثٌة على الرؼم من تفاوت

. مراهقٌن بشكل عام والطلاب بشكل خاص كما ورد فً كافة الدراسات المذكورة عدا دراسة دفٌها فبة ال
 .أسرة من بلدٌن من مصر والسعودٌة ٓٓٙوالتً اعتمدت على ( 8ٕٔٓ)نجاة ملٌباري 

وبالنظر إلى الدراسات المذكورة نجد أن الدراسات الأجنبٌة اتفقت فً مجملها على وجود ارتباط سلبً بٌن 
المراهق وبٌن العلاقات الأسرٌة بشكل خاص والاجتماعٌة بشكل عام وتتفق فً ذلك مع دراسة إدمان 

 (.ٕٕٓٓجٌلان )و ( ٕٕٓٓالزهرانً )و ( 8ٕٔٓالجناعً )
اما فً الدراسات العربٌة نجد أنها تتفق على وجود علاقة ارتباطٌة عكسٌة بٌن الترابط الاسري والعلاقات 

(. 1ٕٔٓعبد العاطً ( )ٕٕٓٓالزهرانً )كترونً وذلك كما جاء فً دراسة الاجتماعٌة وبٌن الادمان الال
أثر العلاقات الاجتماعٌة فً إدمان المراهق على ( 8ٕٔٓملٌباري )و ( 1ٕٔٓالعمري )حٌث أضاؾ كل من 

رباب مشعل تنفً ذلك . الإنترنت متفقٌن فً ذلك مع نتابج الدراسات المحلٌة، ولكن نجد فً المقابل أن د
رها عدم وجود دلالة واضحة على العلاقة بٌن الارتباط الاسري والادمان الالكترونً لدى المراهق باعتبا

نجد أنها أضافت الجانب النفسً والذي ( ٕٕٓٓ)وبالنظر إلى دراسة البصٌر .  وذلك ما أثبتته بقٌة الدراسات
فً تؤثٌر التواصل الاجتماعً ٌمثل فً صعوبة التعبٌر عن الأحاسٌس وذلك ما ٌثبت نتابج الدراسات الأخرى 

 .بشكل عام والاسري بشكل خاص على إدمان المراهق للأنترنت
بؤنه كلما انخفضت العلاقات الأسرٌة زادت نسبة إدمان المراهق على ( 1ٕٔٓسعادة )وٌتضح فً إضافة  

لعزلة الانترنت والذي ٌمثل نتٌجة لضعؾ العلاقات الاسري من ناحٌة ومن ناحٌة أخرى ٌمثل سبب فً ا
الاجتماعٌة والتً بدورها تإثر فً العلاقات الاسري بشكل تبادلً وكؤنها حلقة مفرؼة من دورة سلبٌات 

( ٕٕٓٓجٌلان ) وذلك نجده فً إضافة أساسها ضعؾ العلاقات الاجتماعٌة بشكل عام والاسرٌة بشكل خاص
 .رنت هو الهروب من الواقعأن السبب الربٌسً وراء لجوء المراهق للعالم الافتراضً أو لإدمان الانت

ومن ذلك نتوصل إلى تلاقً الدراسات فً الارتباط العكسً بٌن العلاقات الأسرٌة وبٌن إدمان المراهق  
حٌث نفت ذلك لعدم وجود دلالة واضحة فً  رباب مشعل .على الإنترنت أما التباٌن الوحٌد هو من نصٌب د

 . العٌنة المدروسة لدٌها
المذكورة تستفٌد الباحثة الحالٌة من أهداؾ الدراسات السابقة فً  الدراسات السابقةوبناءً على ما ذكر فً 

معرفة نقاط التركٌز من الباحثٌن السابقٌن وبالتالً تسلٌط الضوء على أهداؾ لم ٌتم طرحها والتً لوحظ 
للدراسة  الاتفاق فً معظم الدراسات مع اختلاؾ القلة مما ٌسلط الضوء على مساحات أكبر لتكون هدفاً 

الحالٌة وأٌضاً تستفٌد الباحثة فً الدراسة الحالٌة من النتابج التً توصلت لها الدراسات السابقة لدراسة 
 .الظاهرة فً عدة مجتمعات وطرحها كدراسات سابقة
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وكما استفادت الدراسة الحالٌة  جهة أخرى ٌتم دراسة الدوافع المذكورة كنقاط لتسلٌط الضوء علٌها ومن 
والمناهج البحثٌة، النظرٌات والنتابج السابقة  السابقة فً الأدوات المستخدمة فً البحوث ساتمن الدرا

للدراسات لإكمال الدراسة فً الجزء النظري وذلك لمعرفة أفضل النظرٌات التً تم توظٌفها للدراسات ومدى 
لمحلٌة بشكل خاص لإكمال استفادة الدراسة منها كما تستفٌد الدراسة من   الدراسات السابقة بشكل عام وا

 الدراسة من حٌث توقؾ الباحثٌن فً الدراسات السابقة.

 :الإدمان الإلكتروني. 3
ٌعانً معظم الأهالً من تعلق أبنابهم بالأجهزة الالكترونٌة بشكل مبالػ فٌه وؼٌر مفهوم بالنسبة للوالدٌن 

دم معرفة الأسرة بمفهوم الإدمان وقد لا ٌعً الأهالً أن المراهق مصاب بالإدمان الالكترونً بسبب ع
 –انواعه  –الالكترونً أو بؤعراض ودوافعه وفٌما ٌلً سٌتم إلقاء الضوء على مفهوم الإدمان الالكترونً 

 دوافعه وأسالٌب الوقاٌة منه

تعددت المصطلحات التً أطلقت على الإدمان الإلكترونً وقبل التعرض : مفهىم الإدمان الالكتروني

 الالكترونً ومعرفة مرادفات الإدمان الالكترونً ٌجب معرفة مفهوم الإدمان بشكل عام:   لمفهوم الإدمان

  :ٌُدمن، إدماناً فهو مُدمن والمفعول مدمن.التعرٌف بمفهوم الإدمان  أدمن، 
: أدمن الشً: أي أدام فعله ولازمة ولم ٌقلع عنه، داوم علٌه وواظب. وٌذكر أٌضاً: إدمان ومصدره لغة

الفرد على تناول المكٌفات أو الخمور لدرجة ٌصعب الإقلاع عن هذه العادة الضارة. )عبد أدمن: تعود 
(. كما جاء فً مختار الصحاح: فلان ٌدمن كذا أي ٌدٌمه وٌدٌم استخدامه. وٌعنً الإدمان 8ٕٓٓالحمٌد،

 المداومة والاستمرارٌة والتعود.
من صور التكٌؾ النفسً والاجتماعً وسمً  : ٌعرؾ الإدمان أٌضا بالتعود وٌعد التعود صورةاصطلاحا  

وٌعرؾ الإدمان أٌضاً أنه حالة نفسٌة وسلوكٌة تإثر على الفرد وتدفعه للقٌام بؤمر ما من   أٌضاً بالاعتماد.
أجل تحقٌق الراحة النفسٌة كالتعود على ملازمة أمر ٌصعب الإقلاع عنه. وٌعرؾ النابلسً بؤنه: مفر وهمً 

م أنظارنا إذ أنه ناشا عن عدم قدرة الشخص على تحمل الواقع الذي ٌود الإنسان ان من الواقع المتمثل أما
 ٌزٌله بالإدمان.

وعرؾ إبراهٌم حمداوي الإدمان فً علم الاجتماع بؤنه الاعتٌاد على سلوكٌات تسبب أضرار اقتصادٌه أو 
و، أو الانترنت، أو الافراط فً اجتماعٌة أو نفسٌه على متعاطٌها مثل المخدرات، أو الكحول، أو العاب الفٌدٌ

تناول الطعام، كما تتعدد أنواع الإدمان ونذكر منها الإدمان السلوكً الذي مازال ٌعد فً ساحات النقاش وفٌما 
 ٌلً نذكر مفهوم الإدمان السلوكً.

ساعة  8ٖ كما أشرنا سابقاً بؤنه قد تم تعرٌفه من قبل الجمعٌة الامرٌكٌة بانه استخدام الانترنت بما ٌتجاوز
أسبوعٌا لؽٌر العمل لإشباع رؼبة كانت تشبع بساعات أقل مع وجود معاناة نفسٌة عند انقطاع الانترنت وٌعد 

 الإدمان الالكترونً نوع من أنواع الإدمان السلوكً. 
وحٌث انه لم ٌرد تعرٌؾ محدد بمصطلح الإدمان الالكترونً فقد وردت عدة مصطلحات تشٌر إلى ذلك 

نترنت أو الإدمان الرقمً وإن كان الإدمان الإلكترونً أشمل حٌث إنه ٌشمل منصات الانترنت مثل إدمان الإ
 والعاب الفٌدٌو.

وقد ٌمتد إلى الأجهزة الرقمٌة. وبناء على المصطلحات المذكورة ٌمكن تعرٌؾ الإدمان الإلكترونً بؤنه 
الأجهزة الرقمٌة وعدم القدرة على حالة من الإدمان السلوكً والتً تتمثل فً فرط استخدام الإنترنت و

 الابتعاد عنهم مع الاعتماد النفسً التام علٌها.

 مفهوم الإدمان السلوكً:  3.3
ٌعد الإدمان السلوكً نوع من أنواع الإدمان وٌتضمن عدم قدرة الشخص عن التوقؾ عن سلوكٌات سلبٌة 

. وكما تعرؾ إحدى المصحات الصحٌة مثل إدمان المواقع الإباحٌة والقمار والإدمان الالكترونً أو الرقمً
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فٌه ٌنخرط الفرد بصورة متكررة فً سلوك ما بشكل خاص حتى  فً لندن الإدمان السلوكً بؤنه سلوك قهري
مثل الاكتناز  ولو كان ذلك السلوك سلوكًا مدمرًا حٌث ٌفقد هإلاء الأشخاص القدرة على التحكم فً سلوكٌاتهم

 لكترونً()موقع إ3 القهري وإدمان الانترنت.
وبعد استعراض مفهوم الإدمان بشكل عام ومفهوم الإدمان السلوكً بشكل خاص نجد أن الإدمان 

 الالكترونً ٌعد نوع من أنواع الإدمان السلوكً حٌث ٌتضمن انخراط الفرد وتعلقه بالإنترنت بشكل عام.

 أعراض الإدمان الالكترونً: 3.2
المراهق وقد لا تظهر جمٌعها فً بعض الحالات  تتعدد أعراض الإدمان الالكترونً التً تظهر على

وأٌضاً تتفاوت حدتها ونسبة ظهورها وكما تتفاوت الأعراض النفسٌة المصاحبة لها، وٌجدر الإشارة إلى 
تشابهها إلى حد كبٌر مع الأعراض الانسحابٌة لإدمان المخدرات وقد تم تصنٌؾ الإدمان على الانترنت فً 

 كؤحد الاضطرابات النفسٌة وأهمها: ) الخامس للاضطرابات النفسٌة الدلٌل التشخٌصً والإحصابً

 أعراض نفسٌة 
الشعور بالتوتر والانفعال وفً بعض الحالات قد ٌصٌب المراهق نوبات ؼضب عند انقطاع  -ٔ

 الإنترنت أو الابتعاد عن العاب الفٌدٌو.
 الشعور بالقلق المستمر دون وجود مبرر أو سبب للقلق. -ٕ
 وابٌة فً حال انقطاع الانترنت.اللجوء إلى الانط -ٖ
 نوبات من البكاء فً حال انقطاع الإنترنت الابتعاد عن العاب الفٌدٌو -ٗ
 اضطرابات فً النوم. -٘
 (1ٕٔٓالإصابة بؤعراض مشابهه إلى حد كبٌر للأعراض الانسحابٌة. )شحرور، -ٙ

  :أعراض جسدٌة 
 الشعور بالصداع المستمر. -ٔ
 الإحساس بؤلم فً منطقة الرقبة والظهر. -ٕ
 الإصابة بمشكلات فً العٌن مثل الجفاؾ والالتهاب. -ٖ
 اكتساب وزن زابد بسبب الجلوس المستمر. -ٗ
 ضعؾ الجهاز المناعً بسبب قلة النوم. -٘
 الاضطراب فً الحدٌث مثل التؤتؤة. -ٙ
القٌام بحركات عشوابٌة ولا إرادٌة مثل التحرك المستمر أو تحرٌك الٌدٌن بشكل مماثل لاستخدام  -1

 ٌة.الأجهزة الالكترون

 :أعراض سلوكٌة 

أن ٌكذب المراهق بخصوص الوقت الذي قضاه فً استخدام شبكة الانترنت وهنا ٌجدر الإشارة إلى  .ٔ
 أنه قد لا ٌتعمد الكذب وإنما بسبب عدم إحساس المراهق بمرور الوقت.

 .انفعال المراهق فً حال توجٌه أوامر له لأداء أي عمل ٌبعده عن الإنترنت والأجهزة الالكترونٌة  .ٕ

                                                           

1
 https://addcounsel.com/ar/%d8%a7%d9%84%d8%a5%d8%af%d9%85%d8%a7%d9%86-

%d8%a7%d9%84%d8%b3%d9%84%d9%88%d9%83%d9%8a/ 
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 مجلة الخدمة الاجتماعية

بحث المراهق عن أي بدٌل للجهاز الالكترونً فً حال ابتعاده عنه وعلى سبٌل المثال نجد  .ٖ
 المراهق ٌبحث عن الهاتؾ فً حال إدمان العاب الفٌدٌو وابتعاده عنها.

 عدم رؼبة المراهق فً أداء أي أنشطة اجتماعٌة ولجإه للعزلة. .ٗ

 (.ٕٕٔٓالأجهزة الالكترونٌة )باصهٌب، رفض الزٌارات العابلٌة ورؼبته فً البقاء فً المنزل مع .٘
و لتوضٌح الاعراض السابق ذكرها نذكر مثال بالمواد المخدرة فقد ذكرت الأبحاث أن بعض المواد  

المخدرة ٌنتج عنها إدمان نفسً و لٌس عضوي حٌث ٌعتاد الفرد على تناول عقار معٌن و ٌبدأ فً الإحساس 
شعور بالأعراض المذكورة بسبب الابتعاد عن الأجهزة بؤعراض مصاحبة و فً حال المراهق ٌبدأ ال

الالكترونٌة أو مواقع التواصل الاجتماعً و ما إلى ذلك و التً ٌنتج عنها القلق و الاعراض المذكورة و 
تظهر عندما تفشل الانا فً التكٌؾ مع التؽٌٌر فً البٌبة و الذي تمثل فً الابتعاد عن الجهاز الالكترونً فتبدأ 

المذكورة سابقاً بالظهور على المراهق تماماً كما ذكر فً السابق و كما ورد فً نظرٌة التحلٌل الاعراض 
 النفسً و نظرٌة سٌكولوجٌة الانا . 

 معاٌٌر الإدمان الالكترونً: 3.4  

ٌعد إدمان الإنترنت سلوك اجتماعً فردي وإدمان سلوكً مكتسب تدرٌجٌاً ولتحدٌد ما إذا كان        
ع فً دابرة الإدمان الالكترونً فقد تم وضع عدة معاٌٌر من قبل علماء النفس لتقٌٌم وضع المراهق وق

إلى وجود معاٌٌر  DSM-4ٕالمراهق وقد أشار الدلٌل التشخٌصً والإحصابً الرابع للاضطرابات النفسً 
 لً: لمعرفة مدى إدمان الإنترنت والتً تنطبق على الإدمان الالكترونً بشكل عام وتتمثل فٌما ٌ

 وجود رؼبة شدٌده لدى الفرد بشكل عام أو المراهق بشكل خاص لاستخدام الانترنت. .ٔ
 عدم السٌطرة على الوقت المستخدم فً الانترنت لدى الفرد. .ٕ
أعراض السحب فً حال عدم استخدام الانترنت أو تقلٌل الوقت، واختفاء هذه الأعراض عند  .ٖ

 استخدامه مرة ثانٌة.
 من ثم زٌادة مدة الاستخدام.نمو القدرة على التحمل و .ٗ
تضٌٌق الحٌاة وقصرها على استخدام الانترنت وإهمال مظاهر مهمة أخرى مثل: شرٌك الحٌاة،  .٘

 (DSM-4)ٖ .والأسرة، والمهنة، ومجالات الاهتمام الأخرى

  أنواع الإدمان الالكترونً: 3.5

عن أنواع جدٌده وفٌما ٌلً نذكر أهم  تتعدد أنواع الإدمان الالكترونً ومازالت الدراسات ٌومٌاً تكشؾ     
 الأنواع التً تنتشر بٌن المراهقٌن ولا تقتصر على المراهق وإنما تكثر بٌنهم وهً كالتالً: 

إدمان التواصل الاجتماعً: وهنا ٌلجؤ المراهق إلى الإدمان علة دخول مواقع التواصل الاجتماعً  .ٔ
إلى ذلك وبناءً على نظرٌة الاستخدامات والاشباعات نجد  المختلفة والتً تتٌح تبادل الصداقات والملفات وما
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3 DSM-4 الدلٌل التشخٌصً والاحصابً للاضطرابات النفسٌة والصادر عن الجمعٌة الأمرٌكٌة  هو 
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أن المراهق ٌلجؤ إلى انتقاء المضمون الذي ٌتوافق مع احتٌاجاته حٌث ٌستمر فً الدخول إلى مواقع التواصل 
 الاجتماعً لإشباع تلك الاحتٌاجات بؽض النظر عن السلبٌات والإٌجابٌات.

لمراهقٌن إلى البحث عن العلاقات العاطفٌة أو علاقات إدمان العلاقات الإلكترونٌة: ٌلجؤ بعض ا .ٕ
الصداقة على الانترنت بحثاً عن مستمع جٌد وعن شخص ٌشاركهم الاهتمامات. إضافة إلى الاحتواء المفقود 
وٌرجع ذلك إلى معاناة المراهق داخل الاسرة جراء فقدان الارتباط الاسري وقنوات التواصل الأسرٌة 

 ع البدٌل على الانترنت. والحوار الاسري فٌبحث
الإدمان المالً : و ٌعرؾ بؤنه إدمان الشخص فً الدخول إلى مواقع القمار و المزادات بؽرض  .ٖ

المتعة فقط على الرؼم من انتشاره بٌن البالؽٌن إلا إنه تسلل أٌضاً بٌن المراهقٌن بشكل بعض الألعاب 
و شراء سلع الكترونٌه و بٌعها بشكل وهمً و الالكترونٌة التً تتٌح للمراهق المزاٌدة على سلع وهمٌه 

تحوٌل مبالػ حقٌقٌه و قد ٌلجؤ المراهق إلى هذا النوع من الإدمان من تبعٌات التؽٌر الاجتماعً الذي ٌطرأ 
على الأسرة و النمو الاجتماعً الذي ٌطرأ على المراهق مع ؼٌاب الرقابة و الاحتواء تجاه المراهق فً هذه 

 فً نظرٌات التؽٌر الاجتماعً السالؾ ذكرها. المرحلة و ذلك ٌتضح
إدمان التسوق: فً عصر التقدم التقنً بات التسوق أمراً ٌسٌراً وفً ظل ذلك أصٌب العدٌد من  .ٗ

الأفراد فً المجتمع بإدمان التسوق والذي ٌتعدى المراهق للأفراد البالؽٌن وفً ظل دراستنا حول المراهق 
المراهق والتً القت الضوء علٌها عدة دراسات منها دراسة أقٌمت فً  سؤذكر أهم أسباب ادمان التسوق لدى

 ٗمستشفى الامل فً القاهرة. 
والتً وضحت أن إدمان التسوق ٌرجع إلى عدة أسباب مثل الرؼبة فً المشاركة والهروب من المشكلات 

إدمان التسوق بسبب  والعزلة الاجتماعٌة ومن هنا وبناء على الأسباب المذكورة نجد أن المراهق ٌلجؤ إلى
التفكك الأسري أو ضعؾ الارتباط الاسري داخل العابلة والذي ٌعد من أهم دوافع الإدمان للمراهق وذلك كما 

 (ٕٕٔٓذكر فً نظرٌة التفكك الاسري. )باصهٌب،
إدمان الألعاب الالكترونٌة: ٌنتشر إدمان الألعاب الالكترونٌة بٌن المراهقٌن بشكل من ؼٌرهم، علماً  .٘
ه لا ٌقتصر على المراهقٌن، ولكن ٌكثر بٌنهم حٌث ٌلجؤ المراهق للإدمان على الألعاب الكترونٌة لنفس بؤن

 (ٕٕٔٓالأسباب التً ذكرت فً الأنواع السابقة. )باصهٌب،
إضافة إلى أنه ٌبحث فٌها عن تحقٌق الذات ورفع الثقة بالنفس والبحث عن قنوات اتصال بدٌلة لتلك  

رتباط الاسري أو التفكك الأسري الهروب من الواقع والعزلة الاجتماعٌة وإشباع المفقود جراء ضعؾ الا
 (ٕٕٔٓالاحتٌاجات كما ذكر فً أنواع الإدمان الأخرى. )باصهٌب،

إدمان الأفلام: ٌنتشر إدمان الأفلام بٌن المراهقٌن، ولكن من المإسؾ أنه قد تحمل نتابج سلبٌه أكثر  .ٙ
لام تحمل رسابل مبطنه مخالفه للعقٌد الإسلامٌة والقٌم الاجتماعٌة مثل دعم من ؼٌرها حٌث إن العدٌد من الأف

الشذوذ الجنسً وتعاطً المخدرات وؼٌرها وفً ؼٌاب الرقابة ابوٌه لدى بعض المراهقٌن نجد أنها من 
 (ٕٕٔٓأخطر أنواع الإدمان على المراهق. )باصهٌب،

لفراغ وؼٌاب الاحتواء فً فترات النمو الجسد إدمان المواقع الإباحٌة: قد ٌدفع المراهق الفضول وا .1
والنفسً والاجتماعً إلى البحث عما ٌجهل وفً ظل ضعؾ الرابط الاسري أو التفكك الاسري ٌلجؤ المراهق 
إلى إدمان المواقع الإباحٌة والتً تشبع لدٌه الؽرٌزة الجنسٌة وذلك بناءً على نظرٌة الاحتٌاجات والاشباعات 

لإشباع ؼرٌزته بالإدمان على المواقع الإباحٌة والتً تترك لدٌه العدٌد من السلبٌات  نجد أن المراهق ٌلجؤ
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النفسٌة والأفكار المؽلوطة التً تدمر المراهق وقد تدفعه إلى سلوكٌات محرمه مثل التحرش الجنسً وؼٌره 
 (ٕٕٔٓ)باصهٌب،

  دوافع لجوء المراهق للإدمان الالكترونً: 3.6

راهقٌن للاندفاع تجاه الاستخدام المفرط للأنترنت أو الإدمان الالكترونً، ولكن تتعدد وتتنوع دوافع الم
هناك عدة أسباب أو دوافع مشتركة بٌن أؼلب المراهقٌن، ولكن من الجدٌر بالذكر أنه قد ٌدمن البعض من 

الإدمان المراهقٌن بٌنما ٌقوم أخرون وٌرجع السبب فً ذلك إلى تفاوت الدوافع التً تإدي بالمراهق إلى 
 إضافة إلى عدة دوافع وهً كالتالً:  ٘الالكترونً إضافة إلى وجود محٌط أسري مضطرب

 دوافع ذاتٌة: .3
وترجع الدوافع الذاتٌة إلى عدم قدرة المراهق على التكٌؾ مع التؽٌر الاجتماعً من جهة ومع النمو       

تماعً ونظرٌة التفكك الاجتماعً أهمٌة الاجتماعً والنفسً له من جهة أخرى وقد تناولت نظرٌة التؽٌر الاج
التكٌؾ الاجتماعً للفرد مع المجتمع للوقاٌة من النتابج السلبٌة والتً تظهر فً دوافع المراهق الذاتٌة نتٌجة 

 لعدم تكٌفه مما دفع المراهق إلى الإدمان الالكترونً ونذكر من الدوافع:

 حساسه بالخوؾ من مواجهة المجتمع عن طرٌق الرهاب الاجتماعً حٌث ٌلجؤ المراهق لمحاولة إخفاء إ
 تخفٌه خلؾ الشاشات الإلكترونٌة والمجتمع الافتراضً.

 .الهروب من الواقع والذي ٌكون ؼالباً إما هرباً من مشكلات أو هرباً من الإحساس بالفشل 

 البحث عن الحرٌة بعٌداً عن الاسرة 

  .البحث عن صداقات فً المجتمعات الافتراضٌة 
 ماعٌة:دوافع اجت .2

تنشؤ الدوافع الاجتماعٌة لدى المراهقٌن للاندفاع تجاه الاستخدام المفرط للأنترنت أو الإدمان الالكترونً 
بسبب عدم التفاعل الجٌد مع البٌبة الاجتماعٌة وعدم القدرة على الاندماج مع الأسرة والتً تعد أول مجتمع 

 ءً على ما جاء فً نظرٌة الأنساق.ٌتعامل معه الفرد وأول نسق ٌإثر فً المراهق وذلك بنا
 ومن الدوافع الاجتماعٌة التً ٌتعرض لها المراهق ما ٌلً:

 .التفكك الاسري 

 .تعرض المراهق داخل الأسرة للمعاملة السٌبة 

 .عدم وجود احتواء من قبل الاسرة للمراهق 

 .ؼٌاب أحد الوالدٌن 

 .ؼٌاب الرقابة الأسرٌة 

 عن رأٌه أو الحدٌث بحرٌه. حرمان المراهق من حقوقه فً التعبٌر 

 .التمٌٌز بٌن المراهق وأخوته داخل الأسرة 

 الأثار السلبٌة المترتبة على الإدمان الالكترونً: 
 أثار نفسٌة: .ٔ

 .القلق المفرط والمستمر 

 .التقلبات المزاجٌة المستمرة 
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 .اضطرابات فً النوم 

 ٌدٌو العدابٌة.اكتساب سلوكٌات عدوانٌه تجاه لأسرة والمجتمع نتٌجة لألعاب الف 

  .اضطرابات نفسٌة 

 .الانتحار وذلك كما شوهد مإخراً فً العدٌد من الألعاب التً تدفع المراهق للانتحار 
 أثار اجتماعٌة:  .ٕ

  .العزلة الاجتماعٌة 

 .ضعؾ مهارات التواصل الاسري بشكل خاص والاجتماعً بشكل عام 

 لتفاعل الاجتماعً.عدم الرؼبة فً المشاركة فً الأنشطة الاجتماعٌة وفقدان ا 

 .الإحساس المستمر بالوحدة 

 ،(1ٕٔٓالعدابٌة تجاه المجتمع. )شحرور 
 أثار صحٌة:  .ٖ

 .السمنة وما ٌصاحبها من مشكلات نتٌجة الجلوس لفترات طوٌلة بدون حركه 

 .أمراض فً العٌن مثل الجفاؾ وضعؾ النظر وؼٌرها 

 ٌة. أمراض الجهاز العصبً والدماغ مثل زٌادة الشحنات الكهرباب 

 .مشكلات فً العامود الفقري والظهر 

  .الام فً الرقبة والمفاصل من كثرة الجلوس وعدم الحركة 

 ًٙمتلازمة النفق الرسؽ. 

  .موقع مستشفى الأمل(1مشكلات فً الأذن بسبب استخدام مكبرات الصوت( 
 أثار ثقافٌة وأخلاقٌة: .ٗ

  الؽٌر مبرره والتً ترتبط بقٌم وعقابد التؤثر بسلبٌات الثقافات الأخرى مثل انتشار بعض السلوكٌات
 مخالفة للشرٌعة الإسلامٌة وقد ٌنساق خلفها المراهق جهلاً بما تشٌر الٌه.

 .اكتساب سلوكٌات سٌبة وأخلاقٌات مخالفة للعادات والتقالٌد والشرٌعة الإسلامٌة 

 .اكتساب مفردات لؽوٌه سٌبة 

 ضوع والذي قد ٌإدي إلى تركها فً ؼٌاب تؤخٌر الصلاة لفترات طوٌله بسبب اللعب او متابعة مو
 الرقابة.

 .تؤثر العقٌدة بسبب بعض الأفكار المشوشة والمؽلوطة عن الأحكام الدٌنٌة 

 .اضطراب مفاهٌم المراهق الدٌنٌة والتربوٌة 

  .ٌصبح عرضه للؽزو الفكري 
 أثار الكترونٌه: .٘
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 .القرصنة الالكترونٌة 

 .ًالابتزاز الالكترون 

 بة.نشر المعلومات الخاط 
ومما ذكر ٌتضح جلٌاً التؤثٌر المباشر لعدم التكٌؾ الاجتماعً بٌن المراهق و البٌبة الاجتماعٌة و        

الذي ٌدفعه للبحث عن بٌبة بدٌله و نظراً لسهوله الوصول للأنترنت فٌبحث المراهق عن البٌبة البدٌلة بشكل 
ؾ مع البٌبة المحٌطة مع جهله التام بالمشكلات افتراضً لإشباع الاحتٌاجات التً ٌفتقدها نتٌجة عدم التكٌ

التً قد ٌتعرض لها و تؤثٌرها المباشر على أسرته و مجتمعه بسبب عدم التكٌؾ و الذي ٌتضح أثره فً ذكر 
نظرٌة التؽٌر الاجتماعً و التفكك الاجتماعً و اثرهم على الفرد بشكل عام و المراهق بشكل خاص و فٌما 

 بشكل عام و تجاه المراهق بشكل خاص و أثر الارتباط الاسري . ٌلً سؤتناول دور الاسرة

 الارتباط الأسري:
تعد العلاقات الأسرٌة المإثر الربٌسً على أفراد الأسرة بشكل عام وعلى المراهق بشكل خاص حٌث      

المراهق إن العلاقات المنسجمة الخالٌة من المشكلات والتفضٌلات بٌن الأبناء تمثل مناخ أسري صحً لنمو 
النفسً والاجتماعً ولخلق الثقة بٌن أفراد الأسرة وبٌن المراهق.  ونظراً لتفاوت العلاقات الأسرٌة بٌن 
مختلؾ الأسر فنجد أن تنشبة الأبناء تختلؾ من أسرة إلى أخرى تبعاً لمدى قوة الارتباط الأسري أو ضعفه. 

 أهمٌتها وأدوارها.وقبل الحدٌث عن الارتباط الاسري ٌنبؽً التعرٌؾ بالأسرة و

 التعرٌف بالأسرة: 
قبل استعراض دور الارتباط الاسري ٌنبؽً استعراض مفهوم الاسرة وقد تعددت التعرٌفات التً تناولت 
مصطلح الأسرة كما تم تناول مفهوم الأسرة مسبقاً كما تعددت مفاهٌم الأسرة لدى علماء الخدمة الاجتماعٌة 

لدرٌك أنها مجموعة من الأفراد لدٌهم تارٌخ مشترك ومستقبل متوحد وٌرى البعض منهم أمثال كارتر وجو
 (.ٕٕٔٓحٌث تجمعهم معاً روابط الدم والعلاقات القانونٌة والروابط التارٌخٌة. )سلٌمان،

وٌرى جالفٌن أن مصطلح الأسرة تشٌر إلى روابط الدم والعصب التً تحدث نتٌجة الزواج والمٌلاد. 
بعداً أخر لمفهوم الأسرة حٌث تحدث عن ترابطهم على أساس منظومة من  )مرجع سابق( وقد أضاؾ بوٌن

 المشاعر التً تولد بٌنهم وتتطور خلال السنوات وتنتقل من جٌل إلى أخر.
ونستخلص من تعدد المفاهٌم أن الأسرة عباره عن مجموعة من الأفراد تربطهم علاقة الدم وٌنتمون الى 

 كٌان متكامل مترابط وجدانٌاً وعاطفٌاً.بعضهم بروابط قانونٌه وشرعٌه وتعد 
 أهمٌة الأسرة: ٔ.ٗ

ترجع أهمٌة الأسرة إلى أنها البٌبة الأولى التً تستقبل الطفل وتحتوٌه منذ الولادة حٌث تقوم بتعلٌم الطفل 
 (.ٕٕٔٓكافة أمور الحٌاة وتنشبته التنشبة السلٌمة )سلٌمان،

 دور الاسرة: ٕ.ٗ
ها حٌث إن تكامل أدوار أفراد الأسرة ٌنتج عنه دور أسرة سلٌم تتعد أدوار الأسرة بتعدد أدوار أفراد

وصحً حٌث إن لكل فرد داخل الاسرة دور ربٌسً مهم وأي خلل فً أحد الأدوار ٌنتج عنه مشكلات داخل 
الأسرة وصراع فً الأدوار كما ذكرت نظرٌة الدور والتً تثبت أن أي خلل لأدوار أفراد الأسرة ٌنتج فقدان 

سري الذي ٌإدي إلى ضعؾ الارتباط الأسري نتٌجة لخلل الأدوار الذي حدث وبسبب صراع للتواصل الأ
 الأدوار وفٌما ما ٌلً نذكر أبرز الأدوار التً تقوم بها الأسرة تجاه أفرادها:

دور بٌولوجً وٌعد الدور الأهم والأساسً وٌتعلق بالإنجاب وحفظ النوع البشري والاهتمام بالأبناء من  .ٔ
 الناحٌة الصحٌة والعقلٌة.
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دور اقتصادي وٌتضمن الإنفاق على الأسرة وقد كان من المتعارؾ علٌه أن ٌكون رب الأسرة هو  .ٕ
 سرة ٌشتركون فً الانفاق على الاسرة.المنفق، ولكن بعد التطور الاجتماعً أصبح جمٌع أفراد الأ

دور نفسً وٌتضمن تهٌبة الجو النفسً الملابم لأفراد الأسرة من حٌث التواصل والثقة والحب المتبادل  .ٖ
 بٌنهم واحتواء كل فرد من أفرادها وإتاحة الفرصة لأفراد الأسرة للنقاش فً كافة أمورها.

فرد بثقافته وٌتؤثر به بشكل كبٌر حٌث تعده الأسرة دور اجتماعً حٌث تعد الأسرة أول مجتمع ٌختلط ال .ٗ
 للقدرة على التعامل مع المجتمع الحقٌقً مستقبلاً وتزوٌده بكافة الخبرات.

 وقد حددها البعض أدوار الأسرة بحسب مكانة الفرد فً العابلة:  
 الأب )المنفق، الراعً، المنظم(

 الأم )المإٌدة، الناصحة، المتابعة(
 (.ٕٕٔٓ، المدافع، البدٌل( )سلٌمان،الابن )المعاون

كما ذهب بعض العلماء إلى اختلاؾ أدوار أفراد الأسرة تبعاً للبناء الأسري ولتوزٌع السلطة داخل الأسرة 
وبمعنى أخر تبعاً للمسإول عن شإون الأسرة حٌث إنه فً بعض الأسر تكون السلطة بٌد الأم من حٌث إدارة 

 (.ٕٕٔٓرارات وؼٌرها. )سلٌمان،شإون الأسرة المالٌة واتخاذ الق
وفً حالات أخرى نجد أن الأسر تجد النضج الكافً فً أبنابها لتشاركهم الحق فً توزٌع مسإولٌات    

الأسرة بؽرض التكوٌن الاجتماعً المستقبلً وفً كل الحالات ٌإثر توزٌع الأدوار داخل الأسرة على 
ان الترابط بٌن أفرادها أقوى وٌقصد بالتفاعل الإٌجابً وجود التفاعل بٌن أفرادها وكلما كان التفاعل إٌجابً ك

القرد الكافً من المودة والرحمة والاحتواء لكافة أفراد الأسرة مع الحفاظ على قنوات الاتصال بٌن الأفراد 
 بشكل متوازن.

 أثر العلاقات الإٌجابٌة والسلبٌة بٌن أفراد الأسرة على الارتباط الأسري:-٘
لأسري بشكل مباشر بمدى قوة العلاقات بٌن أفراد الأسرة بشكل عام وبٌن كل فرد فً ٌتؤثر الارتباط ا

الأسرة وبقٌة الأفراد بشكل خاص وكما ذكرنا سابقاً كلما كانت الأدوار الأسرٌة متكاملة وفعاله تجاه أفراد 
ت نسبة الارتباط الأسرة ٌعود ذلك بالنفع على الارتباط الأسري فكلما ارتفعت العلاقات الإٌجابٌة ارتفع

 الأسري بشكل موجب.
وعلى العكس من ذلك فً العلاقات السلبٌة فكلما كانت العلاقات السلبٌة مرتفعة انخفضت نسبة الارتباط 
الأسري وكما ذكر فً نظرٌة الأنساق نجد أن كل نسق من الأفراد ٌإثر فً نسق الأسرة وهو الأكبر وكلما 

 ؤثٌر الأنساق ببعضها إٌجابً.كانت الأدوار الأسرٌة متكاملة كان ت

 . أثر الارتباط الأسري فً حماٌة المراهق من الإدمان الالكترونً من منظور إسلامً:5
تعد الأسرة اللبنة الأهم التً تشكل النواة الأساسٌة للمجتمع وتعد المحضن الأول الذي ٌتلقى فٌه الانسان 

 (ٕٕٕٓعبد السلام ،. )ٌاتهالقٌم والمبادئ والأفكار التً ٌسٌر على هداها طٌلة ح
 بؤنها الدرع الحصٌن : وتعرؾ الأسرة فً اللؽة

 (1ٕٓٓالقوسً،) عشٌرة الانسان ورهطه الادنون الذٌن ٌتقوى بهم: اصطلاحا
أما عن مفهومها الاسلامً فقد شكل الأبوٌن والأبناء وفروعهم المعنى للأسرة وقد أوصى الاسلام       

ة تجاه بعضها البعض وقد أولً كل فرد منهم حقوق كفلها له الدٌن الاسلامً بؤهمٌة مراعاة مسإولٌة الأسر
كلكم راعٍ وكل مسإول عن رعٌته والأمٌر راعٍ والرجل راع على : )وٌقول المصطفى علٌه الصلاة والسلام

 أهل بٌته والمرأة راعٌة على بٌت زوجها وولده فكلكم راع وكلكم مسإول عن رعٌته( متفق علٌه.
نطلاقا من ذلك فقد حفظ الإسلام حقوق أفراد الأسرة وخاصة الأبناء ومن حقوق الأبناء على الاسرة وا      

حق الرحمة والحماٌة واللٌن وحق الإنفاق وحق الؽذاء وحق التنشبة والمعاملة الحسنة والاستقرار النفسً 
 والأسري الذٌم ٌحافظون على تماسك الاسرة وبالتالً حماٌة أفرادها.
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تحقق ذلك فقد الإسلام إلى أهمٌة الاستقرار الأسري فً عدة مواضع لما كان له من أثر على أفراد ولٌ    
هَا﴾ )الروم:قوله تعالى: الأسرة وذلك فً  ٌْ اتِهِ أنَْ خَلقََ لكَُمْ مِنْ أنَْفسُِكُمْ أزَْوَاجًا لتَِسْكُنُوا إلَِ ٌَ (، وقوله ٕٔ﴿وَمِنْ آَ

هَا﴾ )الأعراؾ:تعالى: ﴿هُوَ الَّذِي خَلقََكُمْ  ٌْ سْكُنَ إلَِ ٌَ  .81ٔمِنْ نَفْسٍ وَاحِدَةٍ وَجَعَلَ مِنْهَا زَوْجَهَا لِ
فنجد الدعوة إلى السكن والذي ٌعنً الطمؤنٌنة والسكون وخلق المودة والرحمة بٌن الأبوٌن مما ٌنعكس    

ة بشكل ٌحمً أفرادها من على أفراد الأسرة فً تقوٌة علاقاتهم ببعضهم البعض واحتوابهم لكافة أفراد الأسر
 البحث عن بدابل توفر الاحتواء الأسري.

ولما كان الإدمان الالكترونً ملاذاً ومهرباً للمراهق لٌبحث فً العالم الافتراضً عما ٌفتقده داخل     
الاسرة فنجد أن الإسلام وجه بؤهمٌة وقاٌة المراهق بشكل خاص والأبناء بشكل عام عن طرٌق التنشبة 

والاحتواء الجٌد واللذان متلازمان مع الاستقرار الأسري الذي ٌحقق الارتباط الأسري لكافة أفراد السلٌمة 
 الأسرة.
ومما سبق نجد أدلة القران لكرٌم واضحة فً أهمٌة الاستقرار الأسري الذي ٌكفل قوة الترابط الأسري     

م والمراهق بشكل خاص حٌث ٌحمٌه من بٌن أفراد الأسرة وٌعود بالنتابج الإٌجابٌة على أفرادها بشكل عا
 البحث عن الاستقرار فً الواقع الافتراضً هرباً من واقع الأسرة.

رابعا : أثر الارتباط الأسري فً حماٌة المراهق من الإدمان الالكترونً فً ضوء النظرٌات 
 الاجتماعٌة: 

دمان الإلكترونً وذلك من مما سبق ذكره ٌتضح لنا أهمٌة الارتباط الأسري فً حماٌة المراهق من الإ
منطلق أن سلوك الفرد ٌعتمد على أدوار المجتمع تجاهه وأدواره تجاه المجتمع وذلك بناءً على ما جاء فً 

 .نظرٌة الأدوار
ومن هنا توجب على الأسرة القٌام بدورها تجاه المراهق بحماٌته من الإدمان الالكترونً من جهة ومن 

المراهق فً التنشبة الصحٌة لوقاٌته من سلبٌات الإدمان الإلكترونً وحماٌة  جهة أخرى القٌام بدورها فً حق
 .وذلك من منطلق مفهوم تقوٌم الدور كما ذكرت مسبقاً  حقوقه

واستنادا لنظرٌة الاستخدامات والاشباعات التً توضح دوافع المراهق للإدمان الإلكترونً فنجد أن 
دوافع المراهق بشكل إٌجابً للوقاٌة من تبعٌات الإدمان الارتباط الأسري الاٌجابً قادر على تحوٌل 

 .الإلكترونً
والذي ؼالباً ما ٌتزامن مع وجود حالات من التفكك الأسري وضعؾ فً أداء أدوار أفراد الأسرة تجاه 
بعضهم البعض ونجد ذلك مثبت علمٌاً فً نظرٌة التفكك الاجتماعً الذي ٌدفع المراهق إلى عدة سلبٌات 

ا نجد أن التفكك الاجتماعً المسبب لضعؾ الارتباط الأسري ناتج عن التؽٌر الاجتماعً والذي وؼالباً م
 .ٌطرأ على البناء الأسري مثل حالات الطلاق أو الطلاق العاطفً أو تؽٌب أحد الوالدٌن

سب وبناءً على نظرٌة الأنساق نجد أن كل فرد من أفراد الأسرة ٌإثر فً الأخر بشكل إٌجابً أو سلبً بح
العلاقة بٌن الأفراد وبالتالً ٌإثر بشكل عام على نسق الأسرة بالإٌجاب أو السلب ومنها ٌتم تحدٌد قوة 

 .الارتباط الأسري أو ضعؾ الارتباط وٌعود بشكل مباشر على أفراد الأسرة
فنجد أن كل ما ٌقدمه أفراد الأسرة تجاه بعضهم البعض ٌعود بالنتابج للأسرة نفسها وبحسب مدخلات 

 .الأسرة نجد مخرجات الارتباط الأسري تجاه المراهق بشكل خاص والأسرة بشكل عام
نجد من جانب أن الوقاٌة من جوهر أهداؾ الخدمة الاجتماعٌة لحماٌة المجتمع عامة والمراهق خاصة من 

 الوقوع فً المشكلات، ومن جانب أخر نجد أن توفٌر الحماٌة اللازمة من حقوق المراهق.

 :هق من الإدمان الالكترونًوقاٌة المرا
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للوقاٌة من أمر ما فً المجتمع لابد من تجنب الدوافع، ولكن فً بعض الحالات قد تتوفر الدوافع بشكل 
كبٌر لدى المراهق وهنا ٌؤتً دور الأسرة فً وقاٌة المراهق من سلبٌات الدوافع التً تدفعه للسقوط فً 

 الإدمان الالكترونً وذلك كما ٌلً: 

 وك المراهق:ملاحظة سل ٔ.ٕ.ٖ
فً المداخل العلاجٌة السلوكٌة تقوم الملاحظة بدوراً محورٌاً هاماً لأن نتابجها تفٌد فً تقدٌر المشكلات، 

 (.1ٕٔٓ)منصور،
أما فً الوقاٌة من الإدمان الالكترونً لدى المراهق فنجد أن الملاحظة تفٌد الأسرة فً ملاحظة أعراض  

بقة وتعد الملاحظة أولى الخطوات للوقاٌة وفً بعض الحالات الإدمان السالؾ ذكرها فً الفصول السا
 للعلاج.

 التركٌز على البٌبة الاجتماعٌة:  ٕ.ٕ.ٖ
 من المهم فهم حاجات المراهق واحتوابه بشكل ملابم وهنا ٌؤتً دور الوالدان واللذان

سرة أن ٌكونا على وعً فً التعامل مع المراهق فهما أساس الأسرة وأساس قنوات التواصل داخل الأ
 (1ٕٔٓوالتً تعد مسإولٌتهم. )منصور،

كما وإنه من المهم تعلٌم أفراد الأسرة كٌفٌة التعامل مع المشكلات ومحاولة الاقلال من المشاعر السلبٌة 
 (1ٕٔٓوالابتعاد عن مسببات المشكلات واحتواء المراهق. )منصور،

 التركٌز على قنوات الاتصال البدٌلة بٌن أفراد الأسرة: ٖ.ٕ.ٖ
قد ٌحدث فً بعض الحالات وجود بعض الخلافات الأسرٌة أو قد ٌنشؽل أحد الوالدان أو كلاهما         

عن المراهق مما ٌستدعً أهمٌة وجود قناة اتصال بدٌله داخل الأسرة بحٌث تسمح للمراهق بالتعبٌر عن 
 (ٕٗٔٓ( )نوفل،1ٕٔٓنفسه أو مشاركته اهتماماته أو مشكلاته. )منصور،

 دمان الالكترونً:سبل للوقاٌة من الإ
نظراً لأهمٌة الوقاٌة من الإدمان الالكترونً نجد أنه هناك عدة خطوات قد تساهم فً الحد من        

 الإدمان الالكترونً وهً كما ٌلً: 
 وضع قوانٌن أسرٌه: .ٔ

ً وجود القوانٌن ٌنظم أي نسق بشكل عام بدء من الكون وانتهاء بالأسرة والتً تعد نسق اجتماع          
كما ذكرنا سابقا وعلٌه نجد أن وجود قوانٌن فً استخدام الإنترنت مع الاتفاق مع المراهق على وجود بدٌل 
ٌشؽل وقت فراؼه بشكل إٌجابً مما ٌساهم بكل كبٌر فً الحد من إدمان المراهق على الأجهزة الإلكترونٌة. 

 (ٕٕٔٓ)باصهٌب،
 مشاركة الاهتمامات: .ٕ

اه الأبناء لاهتماماتهم أثراً إٌجابٌاً وقد ٌعود بنتٌجة إٌجابٌه تجعل المراهق فً مشاركة الوالدان تج       
 (ٌٕٕٔٓشارك الوالدان فً الحٌاة الاجتماعٌة التً قد ٌنعزل عنها بسبب الألعاب الإلكترونٌة. )باصهٌب،

 احتواء المراهق واحترام وقته:  .ٖ
ته أثناء انشؽاله وإن كان فً اللعب علماً فً بعض الأسر نجد أن المراهق لا ٌحظى باحترام وق          

بؤنه من المهم احترام وقت المراهق مما ٌعود علٌه بالطاعة فً الاتفاق مع الوالدان فً تنظٌم الوقت 
 (ٕٕٔٓالمخصص للأجهزة الكترونٌة. )باصهٌب،
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 الإجراءات المنهجٌة للدراسة:

 نوع الدراسة: -3
ٌتم فٌها جمع البٌانات وتحلٌلٌها لتقدٌم تفسٌر علمً لأحد تعد الدراسة أحد الدراسات الوصفٌة والتً 

الظواهر والذي ٌتناسب مع هذه الدراسة. حٌث تتجه الدراسات الوصفٌة إلى جمع البٌانات وتبوٌبها وتحلٌلها 
 (ٕ٘ٔٓوتقدٌم التفسٌرات بشؤنها. )سماح،

 منهج الدراسة:-2
نات والتواصل مع مفردات عٌنة البحث بشكل تم استخدام المنهج المسح الاجتماعً للحصول على البٌا

 أسرع وللحصول على أكبر قدر من النتابج وذلك من خلال استمارات بحثٌة.
وتم تعرٌؾ منهج المسج الاجتماعً بؤنه خطه منظمة لجمع البٌانات من مجتمع ما أو عٌنة معٌنة باستخدام 

حول ظاهرة أو مشكله بعٌنها، )سالم عدة وسابل بحثٌة ذات طبٌعة علمٌة للوصول إلى الرأي الجمعً 
،ٕٓٔ٘) 

 مجالات الدراسة:-3

 ٌتم إجراء الدراسة فً المملكة العربٌة السعودٌة فً مجتمع المدٌنة المنورةالمجال المكانً:  2-3
 ٌٕٕٕٓتم جمع البٌانات للدراسة عن طرٌق الاستبٌانات فً العام الجامعً المجال الزمنً:  -2

 ٖٔإناث( من عمر  –اء الدراسة على عٌنة عشوابٌة من أسر المراهقٌن )ذكور ٌتم إجر المجال البشري:
 فً مجتمع المدٌنة المنورة ٕٓوحتى عمر 

 :عٌنة الدراسة -3

فً  ٕٓوحتى عمر  ٖٔإناث( من عمر  –تتم الدراسة على عٌنة عشوابٌة من أسر المراهقٌن )ذكور 
عشوابٌة على الذكور والإناث لٌتم مقارنة النتابج بٌن مجتمع المدٌنة المنورة وتم اختٌار أن تكون العٌنة 

 الجنسٌن وتعمٌم النتابج للبحث لٌستكمل الباحثٌن الدراسات من حٌث تتوقؾ الدراسة.

 أدوات الدراسة:-4
تحقٌقاً لأهداؾ الدراسة الحالٌة وتماشٌاً مع منهجٌتها تم استخدام الاستبانة لتحقٌق أفضل نتابج حٌث تتضمن 

 مجموعة من الأسبلة حول محاور الدراسة والتً ٌتم الإجابة علٌها من قبل عٌنة الدراسة.الاستبانة 
 وقد بنً الاستبانة المستخدم فً الدراسة الحالٌة فً ضوء الخطوات التالٌة: 

 تحدٌد الهدؾ العام للدراسة والأهداؾ الفرعٌة. -ٔ
 تحدٌد محاور الاستبانة وصٌاؼة العبارات. -ٕ
 حكمٌن.عرض الاستبانة على الم -ٖ

 سوؾ ٌتم استخدام أداة الاستبانة لجمع البٌانات والتً تحتوي على أربعة أقسام ربٌسٌة: محتوى الاستبانة:

ظهور سلبٌات على  -ٗمدى الارتباط الأسري    -ٖمتؽٌرات الدراسة    -ٕالبٌانات الأولٌة  -ٔ
 المراهق

 معامل الصدق والثبات للاستبانة: 
الثبات فً الاستبانة من خلال معامل الارتباط بٌرسون من خلال سٌتم حساب معاملات الصدق و

 المحاور والعبارات.
عٌنة استطلاعٌة وكانت  ٖٓوذلك لٌتم تعمٌم الاستبانة حٌث تم إنشاء الاستبانة الاستطلاعٌة من خلال 

 النتابج كالتالً: 
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 معامل الصدق والثبات:أولا : 

 العبارة المحاور
معامل 
 الارتباط

الدلالة 
 لاحصابٌةا

مدى 
الارتباط 
 الأسري

 0.05> 0.569 ٌجتمع أفراد الأسرة على الطعام بشكل ٌومً

 0.05> 0.544 ٌتواصل أفراد الأسرة داخل المنزل عن طرٌق أحد برامج التواصل

 0.05> 0.673 تمتد الخلافات الأسري لأكثر من ٌوم

مدى وعً 
الأسرة 

بالإدمان 
 الالكترونً

 0.05> 0.589 بالتوتر عند انقطاع الانترنت أو الابتعاد عن العاب الفٌدٌوٌصاب إبنً المراهق 

 0.05> 0.58 ٌعانً إبنً المراهق من الحزن عند انقطاع الانترنت أو الابتعاد عن العاب الفٌدٌو

 0.05> 0.658 ٌبدأ إبنً المراهق بالعصبٌة والصراخ عند انقطاع الانترنت أو الابتعاد عن العاب الفٌدٌو

 0.05> 0.553 ٌقوم إبنً المراهق بالبكاء عند انقطاع الانترنت أو الابتعاد عن العاب الفٌدٌو

 0.05> 0.716 ٌصاب إبنً بنوبات الؽضب عند انقطاع الانترنت أو الابتعاد عن العاب الفٌدٌو

 رفض ابنً المراهق تناول الطعام عند انقطاع الانترنت أو الابتعاد عن العاب الفٌدٌو

0.81 <0.05 

 0.05> 0.669 ٌعانً إبنً من الصداع عند انقطاع الانترنت أو الابتعاد عن العاب الفٌدٌو

أعراض 
الإدمان 

 الالكترونً 

 0.05> 0.56 إهمال واجباته الدراسٌة

 0.05> 0.521 عدم حضور المناسبات الاجتماعٌة والاجتماعات الأسرٌة

 0.05> 0.827 هومإصابته بالقلق المستمر بشكل ؼٌر مف

 0.05> 0.866 تقلبات مزاجٌة مستمرة

 0.05> 0.577 اضطرابات فً النوم.

 0.05> 0.511 ألاحظ على إبنً النهوض من النوم لاستخدام الانترنت

 0.05> 0.429 ضعؾ التواصل الأسري

ر ٌظهر على إبنً مشكلات فً العٌن مثل الجفاؾ أو الاحمرار بسبب الاستخدام المستم
 للأنترنت

0.578 <0.05 

دور 
الاسرة فً 

حماٌة 
المراهق من 

الإدمان 
 الالكترونً

 0.05> 0.681 ٌتم السماح للأبناء باستخدام الانترنت بشكل مستمر وبدون قٌود

 0.05> 0.614 أراقب ما ٌتابعه إبنً على الانترنت وأتابع اهتماماته

نترنت بؽرض حماٌته والاطلاع على تتم مشاركة المراهق فً اهتماماته على منصات الا
 اهتماماته

0.691 <0.05 

 0.05> 0.736 ٌحرص الوالدٌن على تواجد جمٌع أفراد الأسرة فً المناسبات الاجتماعٌة

دوافع 
المراهق 
للإدمان 

 الالكترونً

 0.05> 0.545 ٌعانً إبنً من عدم وجود احتواء من قبل الاسرة

 0.05> 0.544 محاولة تمرد على الاسرةٌلجؤ إبنً المراهق للأنترنت فً 

 0.05> 0.536 ٌلجؤ إبنً إلى الإدمان الالكترونً بسبب سوء العلاقة بٌن المراهق والاسرة

ٌلجؤ إبنً المراهق إلى الإدمان الالكترونً بسبب سوء العلاقة بٌن المراهق واحد 
 الوالدٌن أو كلاهما

0.511 <0.05 

 0.05> 0.528 ان الالكترونً هروب من حقٌقة ؼٌاب أحد الوالدٌنٌلجؤ إبنً المراهق إلى الإدم

 0.05> 0.521 ٌلجؤ إبنً المراهق إلى الإدمان الالكترونً فً محاولة هروب من المشكلات الاسرٌة

 0.05> 0.571 ٌلجؤ إبنً المراهق إلى الإدمان الالكترونً بسبب تعرضه للعنؾ اللفظً من قبل الاسرة

 0.05> 0.516 راهق إلى الإدمان الالكترونً بسبب تعرضه للعنؾ الجسدي من قبل الاسرةٌلجؤ إبنً الم
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 ( معاملات الصدق للاستبانة بارتباط بٌرسونٔجدول )

والصدق الداخلً للاستبانة ٌسمح بعد ذلك  81.ٓالى  ٖٗ.ٌٓتراوح الصدق الداخلً للاستبانة بٌن 
 بتعمٌم نتابج الدراسة لعٌنات أكبر حجما.

 ا تقٌس ما صممت من أجله مما ٌعنً أن الاتساق الداخلً للاستبانة مرتفع وأن الاستبانة وعباراته

 معاملات الثبات للاستبانة )الفا كرونباخ(:ثانٌاً: 

مما ٌعنً انها صالحة للتحلٌل الإحصابً وثبات الاستبانة ٌعنً أن % 1ٓثبات الاستبانة أكبر من 
 .المقٌاس ٌعطً تقرٌباً نفس النتابج إذا أعٌد تطبٌقه على نفس العٌنة بعد فترة زمنٌة قصٌرة

 Cronbach's Alpha لمحاور

 0.095- مدى الارتباط الأسري

 0.903 مدى وعً الأسرة بالإدمان الالكترونً

 0.764 أعراض الإدمان الالكترونً

دور الاسرة فً حماٌة المراهق من الإدمان 
 0.241 الالكترونً

 0.898 دوافع المراهق للإدمان الإلكترونً

جة ٌكتسب إبنً المراهق السلبٌات التؤلٌه نتٌ
 0.906 الإدمان الالكترونً 

 ( معامل الثبات للمحاور2-2جدول )
كرونباخ لمحاور وعبارات الاستبانة فنجد أن  -الجداول السابقة عبارة عن معاملا الثبات بطرٌقة ألفا

معاملات الثبات مرتفع مما ٌعنً صلاحٌة الاستبانة كؤداة لجمع البٌانات وأن الأسبلة موثوقة بشكل 
 الاعتماد علٌها فً الدراسة. كبٌر وٌمكن

 عرض ومناقشة نتائج الدراسة:

ٌلجؤ إبنً المراهق إلى الإدمان الالكترونً بسبب تعرضه للتنمر من قبل أحد أفراد 
 الأسرة

0.518 <0.05 

ٌكتسب 
إبنً المراهق 

السلبٌات 
التؤلٌه نتٌجة 

الإدمان 
 الالكترونً 

 0.05> 0.727 مفردات لؽوٌة سلبٌة ٌكتسب إبنً المراهق

 0.05> 0.715 تظهر لدى إبنً رؼبة فً التدخٌن

 0.05> 0.756 ألاحظ على إبنً المراهق وجود مإشرات للعدوانٌة

 0.05> 0.569 تظهر لدى إبنً المراهق الرؼبة فً السكن المنفرد

 0.05> 0.795 ألاحظ على إبنً المراهق الابتعاد عن الصلاة

 0.05> 0.617 ر لدى إبنً المراهق سلوك التطاول على أحد الوالدٌن أو كلاهماٌظه

ٌكتسب إبنً وزن زابد بسبب فترات الجلوس الطوٌلة على المنصات الالكترونٌة أو 
 العاب الفٌدٌو

0.517 <0.05 

 0.05> 0.807 ٌخسر إبنً القدرة على التواصل الاجتماعً الواقعً ولا ٌرؼب فً النقاش.

   0.62 المتوسط  
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 بحسب البٌانات الاولٌة  وصف عٌنة الدراسة-2

 اظهرت نتابج الدراسة فٌما ٌتعلق بالنتابج الأولٌة الخاصة بالأباء الآتً:

% ونسبة من ٌتولون 8ٖ% ومن الأمهات ٕٙان نسبة من ٌتولون المسإولٌة من الأباء  -ٔ
% من ٕٓ% وان الاباء المتزوجون من زوجتٌن 8ٖدون وجود الطرؾ الأخر  المسإولٌة بمفردهم

 العٌنة

% وهذه الفبة هً المناسبة لوجود ابناء فً سن 8٘سنة فؤكثر  ٖ٘ان الفبة العمرٌة للأباء  -ٕ
% من الأباء حاصلٌن على مإهل عال وهذه النسبة المرتفعة من المثقفٌن تساعد ٓ٘المراهقة كما أن 

 ل للمشكلة المزمنة للمراهقٌن مع الانترنتفً اٌجاد الحلو

% من الاباء دوامهم صباحً مما ٌتٌح 8ٓ% فقط من الأباء ٌستلزم دوامهم السفر وان ٖان  -ٖ
 الفرصة للقضاء مع الابناء اطول وقت ممكن

  النتائج الأولٌة الخاصة بالأبناء:ثانٌاً: 

 تً:وفٌما ٌتعلق بالنتابج الأولٌة الخاصة بالمراهق الآ       

 سنة وهً الفبة الحقٌقٌة لسن المراهق ٕٓسنة الى  ٔٔان الفبة العمرٌة للأبناء تتراوح من  -ٔ

% ٌقضون ٕ٘ساعات امام النت وان  ٙ% من المراهقٌن ٌقضون ما بٌن ساعتٌن الى 8٘ان  -ٕ
 ساعات امام النت مما ٌعنً ان الفبة خصبة للدراسة 8أكثر من 

وقد حازت العاب الفٌدٌو    برنامج ٘.ٖبرامج النت  متوسط ما ٌتعامل معه المراهق من منصة -ٖ
% ثم ٌلٌها سناب 1ٕ% ثم ٌلٌها تٌك توك بنسبة ٕٖ% من العٌنة ٌلٌها الٌوتٌوب بنسبة 8ٙعلى نسبة 

 %ٕٖ% وكل ما سبق ٘% والتلفاز ٓٔ% وانستقرام ٕٓشات بنسبة 

 النسبة العدد البٌانات الأولٌة

 دٌنالبٌانات الأولٌة الخاصة بالوال-3

 %62 37 الأب

 %38 23 الأم

 %100 60 اجمالً

 الحالة الاجتماعٌة الخاصة بالوالدٌن-2

 %83 50 متزوجان

 %1 5 منفصلان

 %5 3 أرمل

 %3 2 أرمله

 %100 60 اجمالً

 عدد الزوجات -3

 %0ٔ 6 زوجتان

 %10 54 زوجة

 %100 60 اجمالً
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 عدد الأبناء -4

 %2 1 لا ٌوجد

 2إلى 3من 
21 ٕ1% 

 4إلى  3من 
16 ٖ٘% 

 %23 14 6إلى  5من 

 %13 8 فأكثر 7من 

 %100 60 اجمالً

 الفئة العمرٌة الخاصة بالوالدٌن -5

إلى أقل  25من 
 3 33من 

5% 

إلى أقل  33من 
 6 35من 

10% 

إلى أقل  35من 
 17 43من 

28% 

إلى أقل  43من 
 12 45من 

20% 

إلى أقل  45من 
 15 53من 

25% 

 %12 7 فأكثر 53من 

 %100 60 اجمالً

 المستوى التعلٌمً للوالدٌن-6

 %3 2 دكتوراه

 %15 9 ماجستٌر

 %50 30 بكالورٌوس

 %15 9 جامعً

 %12 7 متوسط

 %3 2 ثانوي

 %2 1 ابتدائً

 %100 60 اجمالً

 مهنة الوالدٌن-7

 %17 10 قطاع التعلٌم العام

قطاع التعلٌم 
 10 العالً

17% 

 %25 15 قطاع الصحة

 %8 5 القطاع العسكري

 %2 1 قطاع عام
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 %2 1 حكومً

 %20 12 قطاع خاص

 %5 3 متسبب

 %5 3 ربة منزل

 %100 60 اجمالً

 طبٌعة العمل-8

 %80 48 دوام صباحً

 %17 10 نظام مناوبات

تتطلب المهنة 
 2 السفر

3% 

 %100 60 اجمالً

الدٌن عن المنزل بشكل ٌتغٌب أحد الو-9
 مستمر

 %1ٖ ٖٕ نعم

 %ٔٙ 1ٖ لا

 %100 60 اجمالً

 ( المتؽٌرات الأولٌة الخاصة بالوالدٌنٖجدول )

: تم التوصل إلى أن نسبة الحالة الاجتماعٌة الخاصة بالوالدٌنمن خلال جدول المتؽٌرات الأولٌة 
% ونسبة )الزوج الأرمل( 1)المنفصلان( % ونسبة الوالدٌن 8ٖالوالدٌن )المتزوجان( فً العٌنة نسبة 

% ونسبة )وجود ٓٔ% أما كانت نسبة )وجود زوجتان للأب( ٖ% أما نسبة )الزوجة الأرملة( ٘
 % من العٌنة.1ٓزوجة واحدة( كانت تشكل النسبة الأكبر بمقدار 

( ٕإلى ٔمن ) % من العٌنة وٌلٌهاٖ٘أبناء( بنسبة  ٗإلى  ٖكما بلؽت النسبة الأعلى لعدد الأبناء )من 
 % من العٌنة.ٖٔابناء فؤكثر فتمثل  1% اما ٖٕأبناء( بنسبة  ٙإلى  ٘% ثم تؤتً فبة من )1ٕبنسبة 

( ٓٗإلى أقل من  ٖ٘وبالوقوؾ على الفبة العمرٌة للوالدٌن كانت أعلى فبة عمرٌة للوالدٌن من )     
بنسبة  ٘ٗإلى أقل من ( ٓٗن % )ثم فبة مٕ٘( بنسبة ٓ٘إلى أقل من ٘ٗ% وٌلٌها فبة من )8ٕبنسبة 

سنة( فنسبتهم منفردة الأقل وهً  ٖٙ% اما من هم )اقل من ٕٔسنة فؤكثر( فتمثل ٓ٘% اما فبة )ٕٓ
% بٌنما نسبة أفراد ٘( كانت بنسبة ٖٓإلى  ٕ٘% من اجمالً العٌنة بحٌث كانت من )٘ٔبمجموع 

 (.فرد ٓٙ% من أفراد العٌنة )ٓٔ( كانت تمثل ٖ٘إلى  ٖٓالعٌنة من )

% من الأباء حاصلٌن على بكالورٌوس ٓ٘وبتحلٌل نتابج المستوى التعلٌمً الخاص بالوالدٌن نجد 
 % اقل من جامعً 1ٔ% تعلٌم جامعً و٘ٔ% حاصلٌن على ماجستٌر و٘ٔو

وفٌما ٌختص بنتابج مهنة الوالدٌن فقد تبٌن أن قطاع الصحة هو أكثر القطاعات التً ٌنتمً الٌها   
% ٌلٌهما قطاع التعلٌم العام والتعلٌم العالً لكل ٌٕٓلٌها القطاع الخاص بنسبة  %ٕ٘الأباء بنسبة 

 % ٌتطلب سفر.ٖ% مناوبات و1ٔ% دوام صباحً و8ٓ% وعن طبٌعة العمل 1ٔمنهما 
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% ونسبة 1ٖكما وأنه قد تبٌن بتحلٌل نتابج تؽٌب أحد الوالدٌن عن المنزل بشكل مستمر بنسبة 
 %.ٔٙالتواجد كانت 

 جابة على تساؤلات الدراسةنتائج الإ-2
 نتابج الإجابة عن التساإل الأول للدراسة:

ٌنص التساإل الأول للدراسة على: " ما هو مفهوم الإدمان الالكترونً؟ وما هً أنواعه وما مدى 
 انتشاره فً مجتمع المدٌنة المنورة؟

ً الاسرة بالإدمان "، وللإجابة عن هذا التساإل تم حساب المتوسط والانحراؾ المعٌاري لمدى وع
 الالكترونً

 ومدى معرفة الاسرة بالأعراض وكانت النتابج كما هو موضح فً الجداول التالً: 

مدى وعً الأسرة 
 بالإدمان الالكترونً

 غٌر موافق محاٌد موافق موافق بشده
غٌر 

 موافق بشدة

المتوس
ط 

 الحسابً 

الانحراف 
 المعٌاري

مستو
ى 

 الاجابة

ٌصاب إبنً 
لتوتر عند المراهق با

انقطاع الانترنت أو 
الابتعاد عن العاب 

 الفٌدٌو

 موافق 1.19 3.82 (5%)3 (10%)6 (20%)12 (28%)17 (36%)22

ٌعانً إبنً المراهق 
من الحزن عند انقطاع 

الانترنت أو الابتعاد 
 عن العاب الفٌدٌو

 موافق 1.25 3.83 (6%)4 (10%)6 (16%)10 (26%)16 (40%)24

ق ٌبدأ إبنً المراه
بالعصبٌة والصراخ 

عند انقطاع الانترنت 
أو الابتعاد عن العاب 

 الفٌدٌو

15(25%) 12(20%) 15(25%) 
13(21%

) 
 محاٌد 1.30 3.32 (8%)5

ٌقوم إبنً المراهق 
بالبكاء عند انقطاع 

الانترنت أو الابتعاد 
 عن العاب الفٌدٌو

7(11%) 11(18%) 15(25%) 
15(25%

) 
12(20

%) 
 محاٌد 1.29 2.77

اب إبنً بنوبات ٌص
الؽضب عند انقطاع 
الانترنت أو الابتعاد 

 عن العاب الفٌدٌو

13(21%) 15(25%) 10(16%) 
14(23%

) 
 محاٌد 1.37 3.18 (13%)8

رفض ابنً المراهق 
تناول الطعام عند 

انقطاع الانترنت أو 
7(11%) 14(23%) 10(16%) 

17(28%
) 

12(20
%) 

 اٌدمح 1.33 2.78
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الابتعاد عن العاب 
 الفٌدٌو

ٌعانً إبنً من 
الصداع عند انقطاع 
الانترنت أو الابتعاد 

 عن العاب الفٌدٌو

3(5%) 12(20%) 13(21%) 
19(31%

) 
13(21

%) 
2.55 1.19 

ؼٌر 
 موافق

      

 محاٌد 1.27 3.18

 ( المتوسطات والانحراؾ المعٌاري ومستوى الإجابة لمدى وعً الأسرة بالإدمان الالكترونًٙجدول )

 1جدول السابق والخاص بمدى وعً الأسرة بالإدمان الالكترونً والذي اشتمل على من خلال ال
وحصلت  1ٕ.ٔبمستوى محاٌد وانحراؾ معٌاري  ٘من واقع  8ٔ.ٖعبارات كان متوسط الموافقة 

العبارة )ٌعانً إبنً المراهق من الحزن عند انقطاع الانترنت أو الابتعاد عن العاب الفٌدٌو( على اعلى 
بمستوى موافق وحصلت عبارة )ٌعانً إبنً من الصداع عند انقطاع الانترنت أو  8ٖ.ٖمتوسط 

 بمستوى ؼٌر موافق. ٘٘.ٕالابتعاد عن العاب الفٌدٌو( على اقل متوسط 

 أعراض الإدمان الالكترونً 
 غٌر موافق محاٌد موافق موافق بشده

غٌر موافق 
 بشدة

المتو
سط 

 الحسابً 

الانحرا
ف 

 المعٌاري

مستو
ى 
 جابةالا

 (%11)7 (%20)12 (%30)18 إهمال واجباته الدراسٌة
17(28%

) 
 محاٌد 1.42 3.32 (10%)6

عدم حضور المناسبات 
 الاجتماعٌة والاجتماعات الأسرٌة

18(30%) 10(16%) 8(13%) 
18(30%

) 
 محاٌد 1.42 3.27 (10%)6

إصابته بالقلق المستمر 
 بشكل ؼٌر مفهوم

11(18%) 12(20%) 10(16%) 
21(35%

) 
 محاٌد 1.31 3.02 (10%)6

 (%21)13 (%21)13 (%23)14 تقلبات مزاجٌة مستمرة
14(23%

) 
 محاٌد 1.32 3.25 (10%)6

 (%18)11 (%16)10 (%25)15 اضطرابات فً النوم.
18(30%

) 
 محاٌد 1.37 3.17 (10%)6

ألاحظ على إبنً النهوض من 
 النوم لاستخدام الانترنت

 موافق 1.43 3.45 (13%)8 (15%)9 (18%)11 (20%)12 (33%)20

 (%26)16 (%15)9 (%18)11 ضعؾ التواصل الأسري
15(25%

) 
 محاٌد 1.33 2.97 (15%)9

ٌظهر على إبنً مشكلات فً 
العٌن مثل الجفاؾ أو الاحمرار 

 بسبب الاستخدام المستمر للأنترنت
22(36%) 13(21%) 7(11%) 

15(25%
) 

 موافق 1.34 3.60 (5%)3

      

 حاٌدم 1.37 3.25
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( المتوسطات والانحراؾ المعٌاري ومستوى الإجابة لأعراض الإدمان الالكترونً 1جدول )
 )الاستخدام المفرط للإنترنت( على المراهق

من خلال الجدول السابق والخاص بؤعراض الإدمان الالكترونً )الاستخدام المفرط للإنترنت( على 
بمستوى محاٌد  ٘من واقع  ٕ٘.ٖالموافقة عبارات كان متوسط  8المراهق والذي اشتمل على 

وحصلت العبارة )ٌظهر على إبنً مشكلات فً العٌن مثل الجفاؾ أو  1ٖ.ٔوانحراؾ معٌاري 
بمستوى موافق وحصلت  ٓٙ.ٖالاحمرار بسبب الاستخدام المستمر للأنترنت( على اعلى متوسط 

 بمستوى محاٌد 11.ٕعبارة )ضعؾ التواصل الأسري( على اقل متوسط 

 نتائج الإجابة عن التساؤل الثانً للدراسة:
ٌنص التساإل الثانً للدراسة على: " ماهً دوافع المراهق للإدمان الإلكترونً من وجهة نظر 

 الأسرة؟
"، وللإجابة عن هذا التساإل تم حساب المتوسطات والانحراؾ المعٌاري ومستوى الإجابة بدوافع 

 المراهق للإدمان الالكترونً

 ابج كما هو موضح فً الجدول التالً:وكانت النت

دوافع المراهق للإدمان 
 الالكترونً

موافق 
 بشده

 غٌر موافق محاٌد موافق
غٌر موافق 

 بشدة

المتوس
ط 

 الحسابً

الانحرا
ف 

 المعٌاري

مست
وى 
 الاجابة

ٌعانً إبنً من عدم وجود 
 احتواء من قبل الاسرة

6(10%) 5(8%) 
13(21

%) 
33(55%) 3(5%) 2.63 1.06 

اٌمح
 د

ٌلجؤ إبنً المراهق للأنترنت 
 فً محاولة تمرد على الاسرة

14(23%
) 

7(11%
) 

13(21
%) 

25(41%) 1(1%) 3.13 1.24 
محاٌ

 د

ٌلجؤ إبنً إلى الإدمان 
الالكترونً بسبب سوء العلاقة 

 بٌن المراهق والاسرة
8(13%) 

7(11%
) 

15(25
%) 

27(45%) 3(5%) 2.83 1.14 
محاٌ

 د

 ٌلجؤ إبنً المراهق إلى
الإدمان الالكترونً بسبب سوء 

العلاقة بٌن المراهق واحد 
 الوالدٌن أو كلاهما

10(16%
) 

3(5%) 
14(23

%) 
28(46%) 5(8%) 2.75 1.22 

محاٌ
 د

ٌلجؤ إبنً المراهق إلى 
الإدمان الالكترونً هروب من 

 حقٌقة ؼٌاب أحد الوالدٌن
4(6%) 3(5%) 

18(30
%) 

30(50%) 5(8%) 2.52 0.97 
ؼٌر 
 موافق

جؤ إبنً المراهق إلى ٌل
الإدمان الالكترونً فً محاولة 
 هروب من المشكلات الاسرٌة

7(11%) 4(6%) 
18(30

%) 
26(43%) 5(8%) 2.70 1.11 

محاٌ
 د

ؼٌر  1.08 2.30 (%20)12 (%48)2129)13 (%1)1 (%8)5ٌلجؤ إبنً المراهق إلى 
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( المتوسطات والانحراؾ المعٌاري ومستوى الإجابة بدوافع المراهق للإدمان الالكترونً 1جدول ) 
 )الاستخدام

 نتائج الإجابة عن التساؤل الثالث للدراسة:
 الالكترونً"ٌنص التساإل الثالث للدراسة على " ماهً السلبٌات المترتبة على الإدمان 

وللإجابة عن هذا التساإل تم حساب المتوسطات والانحراؾ المعٌاري ومستوى الإجابة للسلبٌات 
 التً ٌكتسبها المراهق نتٌجة الإدمان الالكترونً

 وكانت النتابج كما هو موضح فً الجدول التالً:

الإدمان الالكترونً بسبب 
تعرضه للعنؾ اللفظً من قبل 

 الاسرة

 وافقم (%

ٌلجؤ إبنً المراهق إلى 
الإدمان الالكترونً بسبب 
تعرضه للعنؾ الجسدي من 

 قبل الاسرة

3(5%) 2(3%) 
9(15%

) 
32(53%) 14(23%) 2.13 0.98 

ؼٌر 
 موافق

ٌلجؤ إبنً المراهق إلى 
الإدمان الالكترونً بسبب 
تعرضه للتنمر من قبل أحد 

 أفراد الأسرة

3(5%) 1(1%) 
10(16

%) 
32(53%) 14(23%) 2.12 0.96 

ؼٌر 
 موافق

      

2.61 1.08 
محا
 ٌد

ٌكتسب إبنً المراهق السلبٌات التألٌه 
 نتٌجة الإدمان الالكترونً

 غٌر موافق محاٌد موافق موافق بشده
غٌر موافق 

 بشدة

المتو
سط 

 الحسابً

الانحر
اف 

 المعٌاري

مستو
ى 
 الاجابة

ٌكتسب إبنً المراهق مفردات لؽوٌة 
 سلبٌة

19(31%) 14(23%) 9(15%) 13(21%) 5(8%) 3.48 1.36 
مواف

 ق

 تظهر لدى إبنً رؼبة فً التدخٌن
 محاٌد 1.41 2.70 (26%)16 (21%)13 (21%)13 (15%)9 (15%)9

ألاحظ على إبنً المراهق وجود 
 مإشرات للعدوانٌة

 محاٌد 1.35 3.15 (13%)8 (21%)13 (23%)14 (20%)12 (21%)13

تظهر لدى إبنً المراهق الرؼبة فً 
 السكن المنفرد

 محاٌد 1.36 2.58 (26%)16 (28%)17 (16%)10 (16%)10 (11%)7

ألاحظ على إبنً المراهق الابتعاد عن 
 الصلاة

 محاٌد 1.36 3.27 (11%)7 (21%)13 (20%)12 (21%)13 (25%)15

ٌظهر لدى إبنً المراهق سلوك التطاول 
 على أحد الوالدٌن أو كلاهما

 محاٌد 1.51 2.97 (21%)13 (23%)14 (16%)10 (13%)8 (25%)15

ٌكتسب إبنً وزن زابد بسبب فترات 
الجلوس الطوٌلة على المنصات 

 محاٌد 1.44 3.17 (18%)11 (15%)9 (23%)14 (18%)11 (25%)15
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ٌكتسبها المراهق نتٌجة الإدمان الالكترونً  من خلال الجدول السابق والخاص بالسلبٌات التً
 ٘من واقع  8ٓ.ٖعبارات كان متوسط الموافقة  8)الاستخدام المفرط للأنترنت( والذي اشتمل على 

وحصلت العبارة )ٌكتسب إبنً المراهق مفردات لؽوٌة سلبٌة(  1ٖ.ٔبمستوى محاٌد وانحراؾ معٌاري 
فً السكن  ة )تظهر لدى إبنً المراهق الرؼبةباربمستوى موافق وحصلت ع 8ٗ.ٖعلى اعلى متوسط 

 بمستوى محاٌد. 8٘.ٕالمنفرد( على اقل متوسط 

 نتائج الإجابة عن التساؤل الرابع للدراسة:
ٌنص التساإل الرابع للدراسة على " ما دور الارتباط الأسري فً حماٌة المراهق من الإدمان  

 الالكترونً "
ب المتوسطات والانحراؾ المعٌاري ومستوى الإجابة لدور وللإجابة عن هذا التساإل تم حسا 

 الاسرة فً حماٌة المراهق من الإدمان الالكترونً.

 وكانت النتابج كما هو موضح فً الجدول التالً:

دور الاسرة فً حماٌة 
المراهق من الإدمان 

 الالكترونً

موافق 
 بشده

 غٌر موافق محاٌد موافق
غٌر 

 موافق بشدة
المتوسط 
 الحسابً 

الانحراف 
 المعٌاري

مستوى 
 الاجابة

ٌتم السماح للأبناء 
باستخدام الانترنت بشكل 

 مستمر وبدون قٌود

14(23%
) 

12(20%
) 

10(16%
) 

15(25%
) 

9(15%
) 

 محاٌد 1.42 3.12

أراقب ما ٌتابعه إبنً 
على الانترنت وأتابع 

 اهتماماته

19(31%
) 

14(23%
) 

16(26%
) 

 محاٌد 1.18 3.65 (3%)2 (15%)9

م مشاركة المراهق تت
فً اهتماماته على 
منصات الانترنت 
بؽرض حماٌته 
 والاطلاع على اهتماماته

24(40%
) 

13(21%
) 

16(26%
) 

 موافق 1.14 3.87 (3%)2 (8%)5

ٌحرص الوالدٌن على 
تواجد جمٌع أفراد 
الأسرة فً المناسبات 

 الاجتماعٌة

28(46%
) 

14(23%
) 

16(26%
) 

 موافق 0.98 4.12 (1%)1 (1%)1

      

 موافق 1.18 3.69

 المتوسطات والانحراؾ المعٌاري ومستوى الإجابة لدور الاسرة فً حماٌة المراهق من الإدمان الالكترونً

 الالكترونٌة أو العاب الفٌدٌو

ٌخسر إبنً القدرة على التواصل 
 الاجتماعً الواقعً ولا ٌرؼب فً النقاش.

 محاٌد 1.31 3.30 (10%)6 (18%)11 (28%)17 (18%)11 (25%)15

      

3.08 1.39 
محاٌ

 د
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فٌما ٌلً سٌتم القاء الضوء على النتابج الأولٌة للأباء والأبناء بالمناقشة والمقارنة بٌن نتابج الدراسة الحالٌة    
 حٌث جوانب التبابٌن والتلاقً. ونتابج الدراسات السابقة من

كما سٌتم تناول محاور الدراسة والإجابة عن أسبلة الدراسة من خلال محاور الدراسة وترتٌبها تبعاً لنسب 
 الموافقة.

 أولا : مناقشة النتائج الأولٌة الخاصة بالأباء:

 اظهرت نتابج الدراسة فٌما ٌتعلق بالنتابج الأولٌة الخاصة بالأباء الآتً:

% ونسبة من ٌتولون المسإولٌة بمفردهم 8ٖ% ومن الأمهات ٕٙنسبة من ٌتولون المسإولٌة من الأباء ان  -ٗ
 % من العٌنةٕٓ% وان الاباء المتزوجون من زوجتٌن 8ٖدون وجود الطرؾ الأخر 

 % وهذه الفبة هً المناسبة لوجود ابناء فً سن المراهقة كما أن8٘سنة فؤكثر  ٖ٘ان الفبة العمرٌة للأباء  -٘
% من الأباء حاصلٌن على مإهل عال وهذه النسبة المرتفعة من المثقفٌن تساعد فً اٌجاد الحلول للمشكلة ٓ٘

 المزمنة للمراهقٌن مع الانترنت

% من الاباء دوامهم صباحً مما ٌتٌح الفرصة 8ٓ% فقط من الأباء ٌستلزم دوامهم السفر وان ٖان  -ٙ
 للقضاء مع الابناء اطول وقت ممكن

 ناقشة النتائج الأولٌة الخاصة بالأبناء: ثانٌا : م

 وفٌما ٌتعلق بالنتابج الأولٌة الخاصة بالمراهق الآتً:       

 سنة وهً الفبة الحقٌقٌة لسن المراهق ٕٓسنة الى  ٔٔان الفبة العمرٌة للأبناء تتراوح من  -ٗ

 8ون أكثر من % ٌقضٕ٘ساعات امام النت وان  ٙ% من المراهقٌن ٌقضون ما بٌن ساعتٌن الى 8٘ان  -٘
 ساعات امام النت مما ٌعنً ان الفبة خصبة للدراسة

وقد حازت العاب الفٌدٌو على نسبة    برنامج ٘.ٖمتوسط ما ٌتعامل معه المراهق من منصة برامج النت  -ٙ
% ٕٓ% ثم ٌلٌها سناب شات بنسبة 1ٕ% ثم ٌلٌها تٌك توك بنسبة ٕٖ% من العٌنة ٌلٌها الٌوتٌوب بنسبة 8ٙ

 %ٕٖ% وكل ما سبق ٘% والتلفاز ٓٔوانستقرام 

 ثالثا : جوانب التباٌن والتلاقً بٌن الدراسة الحالٌة والدراسات السابقة: 

من خلال عرض الدراسات السابقة و من خلال نتابج الدراسة الحالٌة نجد أنها تتفق من حٌث الأهداؾ  -
راسات الاجنبٌة اتفقت فٌمما تتفق فٌه بنسبة كبٌرة من حٌث الأهداؾ و بالنظر بشكل أكثر تحدٌداً نجد ان الد

فً الخلٌج و دراسة (  8ٕٔٓ)الدراسات العربٌة و الخلٌجٌة و المحلٌة  كما ذكرنا سابقاً مثل دراسة الجناعً 
 فً الدول العربٌة مع طرح اهداؾ مختلفة فً بعض الدراسات مثل دراسة البصٌر( 1ٕٔٓ)عبد العاطً 

الجانب النفسً على المراهق بشكل أكبر من الأسري و الذي تم تناوله فً التً هدفت إلى تؤكٌد أثر  ( ٕٕٓٓ)
 هذه الدراسة من حٌث الدوافع و ارتباطها بالنظرٌات النفسٌة .
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أما من حٌث النتابج وبالنظر إلى الدراسات الأجنبٌة نجد أنها تتفق فً ارتباط الإدمان الإلكترونً ارتباطا  -
جتماعٌة و ذلك ما جاء عكسٌاً فً نتابج الدراسة الحالٌة و الذي أثبت إمكانٌة عكسٌاً مع العلاقات الاسرٌة و الا

نسبة الأباء الذٌن فً عمر ٌسمح لهم بوجود مراهق  تواجد الأباء مع الأبناء بشكل كبٌر و ذلك من منطلق أن 
ٌة دور الأسرة و من الجدٌر بالذكر اتفاق الباحثٌن مع الدراسة الحالٌة على أهممرتفع مقارنة بؽٌرهم و لكن 

العلاقات الاجتماعٌة فً حماٌة المراهق من الانترنت و تؤثٌر المشكلات الأسرٌة على المراهق و ذلك كما جاء 
 منى بدر الجناعً. و دراسة د( 1ٕٔٓ) عبد العاطً سامٌة. و دراسة د( ٕٕٔٓ)رباب مشعل . فً دراسة د

(  و مما ٌتفق مع دوافع المراهق فً ٕٕٔٓ)هنادي جٌلان . كما أكدت د( ٕٕٓٓ)و الزهرانً  (8ٕٔٓ)
 الدعم الاجتماعً و الترابط الأسري بشكل عام للمراهق   الدراسة الحالٌة و ذلك ما ٌإكد على أهمٌة وجود

كما  والجدٌر بالذكر اتفاق الباحثٌن مع الباحثة على استخدام المنهج الوصفً بؤنواعه فً ؼالبٌة الدراسات -
 .عٌنات الدراسات الحالٌة على استخدام اداة الاستبانة كؤداة بحثٌة على الرؼم من تفاوت اتفق الباحثٌن والباحثة

وكما ذكرنا سابقاً فً الدراسات السابقة المذكورة أن الدراسات الأجنبٌة اتفقت فً مجملها على وجود ارتباط 
م وتتفق فً ذلك مع دراسة سلبً بٌن إدمان المراهق وبٌن العلاقات الأسرٌة بشكل خاص والاجتماعٌة بشكل عا

 (.ٕٕٓٓجٌلان )و ( ٕٕٓٓالزهرانً )و ( 8ٕٔٓالجناعً )

الدراسات العربٌة على وجود علاقة ارتباطٌة عكسٌة بٌن الترابط وذلك ما تإكد علٌه الباحثة وما تتفق فٌه مع 
و  (8ٕٔٓ الجناعً)الاسري والعلاقات الاجتماعٌة وبٌن الادمان الالكترونً وذلك كما جاء فً دراسة 

 (.1ٕٔٓعبد العاطً ( )ٕٕٓٓالزهرانً )

وفً ضوء ما ذكر ٌتم  والمحلٌة بشكل خاص لإكمال الدراسة من حٌث توقؾ الباحثٌن فً الدراسات السابقة
 .فً الجزء النظري استكمال الدراسة

 رابعا : محاور الدراسة:

 ترتٌب العبارات تبعا لنسبة الموافقة

 لأسريالمحور الأول: مدى الارتباط ا

 %ٕٖ"ٌجتمع أفراد الأسرة على الطعام بشكل ٌومً" موافقة  -ٔ

 %ٓٔ"ٌتواصل أفراد الأسرة داخل المنزل عن طرٌق أحد برامج التواصل" موافقة  -ٕ

 %"8تمتد الخلافات الأسري لأكثر من ٌوم "موافقة  -ٖ

 المحور الثانً: مدى وعً الأسرة بالإدمان الالكترونً

 %"ٓٗند انقطاع الانترنت أو الابتعاد عن العاب الفٌدٌو" "موافقة "ٌعانً إبنً المراهق من الحزن ع -ٔ

 %"ٖٙ"ٌصاب إبنً المراهق بالتوتر عند انقطاع الانترنت أو الابتعاد عن العاب الفٌدٌو" "موافقة  -ٕ

 %"ٕ٘"ٌصاب إبنً بنوبات الؽضب عند انقطاع الانترنت أو الابتعاد عن العاب الفٌدٌو" "موافقة  -ٖ



 

ٕٕٓ 
 

 مجلة الخدمة الاجتماعية

موافقة “ق بالعصبٌة والصراخ عند انقطاع الانترنت أو الابتعاد عن العاب الفٌدٌو" "ٌبدأ إبنً المراه -ٗ
ٕٔ"% 

 %"ٔٔ"ٌقوم إبنً المراهق بالبكاء عند انقطاع الانترنت أو الابتعاد عن العاب الفٌدٌو" "موافقة  -٘

 %"ٔٔافقة "رفض ابنً المراهق تناول الطعام عند انقطاع الانترنت أو الابتعاد عن العاب الفٌدٌو" "مو -ٙ

 %"٘موافقة “"ٌعانً إبنً من الصداع عند انقطاع الانترنت أو الابتعاد عن العاب الفٌدٌو"  -1

 المحور الثالث: أعراض الإدمان الالكترونً

موافقة “"ٌظهر على إبنً مشكلات فً العٌن مثل الجفاؾ أو الاحمرار بسبب الاستخدام المستمر للأنترنت"  -ٔ
ٗٓ"% 

 %"ٖٙمن النوم لاستخدام الانترنت"موافقة ألاحظ على إبنً النهوض  -ٕ

 %"ٖٓعدم حضور المناسبات الاجتماعٌة والاجتماعات الأسرٌة"موافقة  -ٖ

 %"ٖٓ"إهمال واجباته الدراسٌة" "موافقة  -ٗ

 %"ٕ٘اضطرابات فً النوم. "موافقة  -٘

 %"ٖٕتقلبات مزاجٌة مستمرة "موافقة  -ٙ

 %"8ٔإصابته بالقلق المستمر بشكل ؼٌر مفهوم "موافقة  -1

 %"8ٔعؾ التواصل الأسري "موافقة ض -8

 المحور الرابع: دور الاسرة فً حماٌة المراهق من الإدمان الالكترونً

 %"ٙٗ"ٌحرص الوالدٌن على تواجد جمٌع أفراد الأسرة فً المناسبات الاجتماعٌة" "موافقة  -ٔ

"تتم مشاركة المراهق فً اهتماماته على منصات الانترنت بؽرض حماٌته والاطلاع على  -ٕ
 %"ٓٗتماماته""موافقة اه

 %"ٖٔأراقب ما ٌتابعه إبنً على الانترنت وأتابع اهتماماته "موافقة  -ٖ

 %"ٌٖٕتم السماح للأبناء باستخدام الانترنت بشكل مستمر وبدون قٌود "موافقة  -ٗ

 المحور الخامس: أعراض الإدمان الالكترونً

 %"ٖٕفقة "ٌلجؤ إبنً المراهق للأنترنت فً محاولة تمرد على الاسرة" "موا -ٔ

"ٌلجؤ إبنً المراهق إلى الإدمان الالكترونً بسبب سوء العلاقة بٌن المراهق واحد الوالدٌن أو كلاهما"  -ٕ
 %"ٙٔ"موافقة 

 %"ٖٔ"ٌلجؤ إبنً إلى الإدمان الالكترونً بسبب سوء العلاقة بٌن المراهق والاسرة" "موافقة  -ٖ



 

ٕٕٔ 
 

 مجلة الخدمة الاجتماعية

 %"ٔٔروب من المشكلات الاسرٌة" "موافقة "ٌلجؤ إبنً المراهق إلى الإدمان الالكترونً فً محاولة ه -ٗ

 %"ٓٔ"ٌعانً إبنً من عدم وجود احتواء من قبل الاسرة" "موافقة  -٘

 %"8"ٌلجؤ إبنً المراهق إلى الإدمان الالكترونً بسبب تعرضه للعنؾ اللفظً من قبل الاسرة" "موافقة  -ٙ

 %"ٙلوالدٌن" "موافقة "ٌلجؤ إبنً المراهق إلى الإدمان الالكترونً هروب من حقٌقة ؼٌاب أحد ا -1

 %"٘"ٌلجؤ إبنً المراهق إلى الإدمان الالكترونً بسبب تعرضه للعنؾ الجسدي من قبل الاسرة" "موافقة  -8

 %"٘"ٌلجؤ إبنً المراهق إلى الإدمان الالكترونً بسبب تعرضه للتنمر من قبل أحد أفراد الأسرة" "موافقة  -1

 تألٌه نتٌجة الإدمان الالكترونًالمحور السادس: ٌكتسب إبنً المراهق السلبٌات ال

 %"ٖٔ" ٌكتسب إبنً المراهق مفردات لؽوٌة سلبٌة" "موافقة  -ٔ

 %"ٕٔ"ألاحظ على إبنً المراهق الابتعاد عن الصلاة""موافقة  -ٕ

 %"٘ٔ"ٌظهر لدى إبنً المراهق سلوك التطاول على أحد الوالدٌن أو كلاهما""موافقة  -ٖ

الطوٌلة على المنصات الالكترونٌة أو العاب الفٌدٌو""موافقة "ٌكتسب إبنً وزن زابد بسبب فترات الجلوس  -ٗ
ٔٔ"% 

 %"ٕ٘"ٌخسر إبنً القدرة على التواصل الاجتماعً الواقعً ولا ٌرؼب فً النقاش." "موافقة  -٘

 %"ٕ٘"ألاحظ على إبنً المراهق وجود مإشرات للعدوانٌة""موافقة  -ٙ

 %"ٕ٘"تظهر لدى إبنً رؼبة فً التدخٌن""موافقة  -1

 %"ٕ٘إبنً المراهق الرؼبة فً السكن المنفرد""موافقة  "تظهر لدى -8

 خامسا: الإجابة على أسئلة الدراسة ومناقشتها: 

مناقشة نتابج السإال الأول والذي ٌنص على ما هً أنواع الإدمان الالكترونً وما مدى انتشاره فً مجتمع  .ٔ
 المدٌنة المنورة؟

ترتٌب المحاور والعبارات حسب درجة الموافقة نجد أن  بناءً على المتوسطات الحسابٌة والتً من خلالها تم
 العبارات التً تشر إلى انتشار الإدمان الالكترونً بٌن المراهقٌن مرتفعة وهً كالتالً:

 %"ٓٗ"ٌعانً إبنً المراهق من الحزن عند انقطاع الانترنت أو الابتعاد عن العاب الفٌدٌو" "موافقة   -ٔ

 %"ٖٙانقطاع الانترنت أو الابتعاد عن العاب الفٌدٌو" "موافقة "ٌصاب إبنً المراهق بالتوتر عند  -ٕ

 %"ٕ٘"ٌصاب إبنً بنوبات الؽضب عند انقطاع الانترنت أو الابتعاد عن العاب الفٌدٌو" "موافقة  -ٖ

موافقة “"ٌبدأ إبنً المراهق بالعصبٌة والصراخ عند انقطاع الانترنت أو الابتعاد عن العاب الفٌدٌو"  -ٗ
ٕٔ"% 



 

ٕٕٕ 
 

 مجلة الخدمة الاجتماعية

 الأعراض التً تظهر على المراهق كانت كالتالً: أما من حٌث 

موافقة “"ٌظهر على إبنً مشكلات فً العٌن مثل الجفاؾ أو الاحمرار بسبب الاستخدام المستمر للأنترنت"  -ٔ
ٗٓ"% 

 %"ٖٙألاحظ على إبنً النهوض من النوم لاستخدام الانترنت"موافقة  -ٕ

 %"ٖٓموافقة عدم حضور المناسبات الاجتماعٌة والاجتماعات الأسرٌة" -ٖ

 %"ٖٓ"إهمال واجباته الدراسٌة" "موافقة  -ٗ

 %"ٕ٘اضطرابات فً النوم. "موافقة  -٘

 %"ٖٕتقلبات مزاجٌة مستمرة "موافقة  -ٙ

 أما أقل النسب كانت من وجهة نظر العٌنة فً العبارات التالٌة:

 %"ٔٔفقة "ٌقوم إبنً المراهق بالبكاء عند انقطاع الانترنت أو الابتعاد عن العاب الفٌدٌو" "موا -ٔ

 %"ٔٔ"رفض ابنً المراهق تناول الطعام عند انقطاع الانترنت أو الابتعاد عن العاب الفٌدٌو" "موافقة  -ٕ

 %"٘موافقة “"ٌعانً إبنً من الصداع عند انقطاع الانترنت أو الابتعاد عن العاب الفٌدٌو"  -ٖ

لمراهقٌن بشكل ملحوظ للأسر وذلك بالنظر إلى نسب الموافقة السابقة نجد أن الإدمان الإلكترونً منتشر بٌن ا
 ٌشٌر إلى ارتفاع الوعً بٌن الأسر بالإدمان الالكترونً وأعراضه.

مناقشة نتابج السإال الثانً والذي ٌنص على ماهً دوافع المراهق للإدمان الإلكترونً من وجهة نظر  -ٔ
 الأسرة؟

ه دلالة واضحة على فقدان المراهق تشٌر العبارات إلى ارتفاع نسبة اعتقاد الأسرة بتمرد المراهق وذلك فٌ
 للاحتواء بٌن أفراد الأسرة وعدم تفهمهم لاحتٌاجات المراهق وكانت النسب كالتالً:

 %"ٖٕ"ٌلجؤ إبنً المراهق للأنترنت فً محاولة تمرد على الاسرة" "موافقة  -ٔ

الدٌن أو كلاهما" "ٌلجؤ إبنً المراهق إلى الإدمان الالكترونً بسبب سوء العلاقة بٌن المراهق واحد الو -ٕ
 %"ٙٔ"موافقة 

 مناقشة نتابج السإال الثالث والذي ٌنص على ماهً السلبٌات المترتبة على الإدمان الالكترونً؟ -ٖ

 تشٌر نتابج العبارات على ارتفاع نسبة موافقة العبارة: 

 %"ٖٔ" ٌكتسب إبنً المراهق مفردات لؽوٌة سلبٌة" "موافقة 

 ر أقلها إلى: مقارنة ببقٌة العبارات والتً تشٌ

 %"ٕ٘عبارة "تظهر لدى إبنً المراهق الرؼبة فً السكن المنفرد""موافقة 



 

ٕٕٖ 
 

 مجلة الخدمة الاجتماعية

 والتً كانت النسبة الأقل بٌن العبارات، ولكن مرتفعة نسبٌاً.

مناقشة السإال الرابع الذي ٌنص على ما دور الارتباط الأسري فً حماٌة المراهق من الإدمان  -ٗ
 الالكترونً؟

 الأسرة بؤهمٌة الارتباط الأسري فً حماٌة المراهق بنسبة:  تشٌر العبارات إلى وعً

 %"ٙٗ"ٌحرص الوالدٌن على تواجد جمٌع أفراد الأسرة فً المناسبات الاجتماعٌة" "موافقة 

"تتم مشاركة المراهق فً اهتماماته على منصات الانترنت بؽرض حماٌته والاطلاع على اهتماماته""موافقة 
ٗٓ"% 

 حصلت على النسب الأعلى فً الموافقة  وكانت العبارات التً

 توصٌات الدراسة:

 فً ضوء ما أسفرت عنه الدراسة الراهنة من نتائج ٌمكن تقدٌم التوصٌات التالٌة:

 تفعٌل دور الأخصابً الاجتماعً فً مختلؾ المجالات لتوعٌة المراهق بؤخطار الإدمان الالكترونً. .ٔ

 ن الإلكترونً على المراهق نفسٌاً وجسدٌاً.التوعٌة المجتمعٌة والأسرٌة بؤخطار الإدما .ٕ

 المراهق. احتواءتوعٌة الأسرة بؤهمٌة 

 توعٌة الأسرة بدور الارتباط الأسري. .ٖ

 توعٌة لأباء بؤهمٌة وجود بدٌل من أفراد الأسرة فً حال تؽٌب أحدهم. .ٗ

 مشاركة المراهق فً مسإولٌات الأسرة. .٘

 الأسرٌة. مشاركة المراهق فً حوار الأسرة واتخاذ القرارات .ٙ

 أهمٌة لجوء الأسرة للأخصابً الاجتماعً فً حال وجود أعراض للإدمان الالكترونً لدى المراهق. .1

 تشجٌع المراهق على اللجوء للأسرة فً حال تعرضه لمشكلات على الإنترنت. .8

 تخصٌص وقت للمراهق للإنترنت واحترام خصوصٌة الوقت بعدم المقاطعة. .1

 لمراهق.عدم التقلٌل من شؤن اهتمامات ا .ٓٔ

 احتواء المراهق فً حالات الطلاق أو التفكك الأسري. .ٔٔ

 توفٌر بدابل للمراهق عن الأجهزة الالكترونٌة مثل الأنشطة الرٌاضٌة بمشاركة أحد الوالدٌن .ٕٔ
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 مجلة الخدمة الاجتماعية

 المراجع

  ،العلاقة بٌن البٌبة الأسرٌة، وضبط النفس، وجودة الصداقة، والمراهقٌن(8ٕٔٓ)كٌم، جٌن ، 

  ،ور الأسرة لتحقٌق الاستخدام الآمن لوسابل التواصل الاجتماعً للمراهقٌن ، د(ٕٕٓٓ)مشعل، رباب
 وعلاقته بتعزٌز الأمن الفكري والأخلاقً وإستراتٌجٌات مواجهة التنمر الإلكترونً

  ،(مصر)، الالكسٌثٌمٌا وإدمان الانترنت لدى عٌنة من طلاب الثانوٌة(ٕٕٓٓ)البصٌر، نشوة 

  ،ستخدام المشكل للإنترنت وعلاقته بكل من خصابص الشخصٌة ، الا(1ٕٔٓ)عبد العاطً، سامٌة
 (مصر)والمشكلات الأسرٌة لدى المراهقٌن مستخدمٌن الهواتؾ الذكٌة 

  ،(الجزابر)، مستوى الادمان الالكترونً وعلاقته بالعلاقات الاجتماعٌة (1ٕٔٓ)سعادة، وآخرون 

  ،(الكوٌت)ستخدام الانترنتالعلاقة بٌن التوافق الاسري وسوء ا ،(8ٕٔٓ)الجناعً، منى 

  ،الدعم الاجتماعً المدرك وعلاقته بإدمان الانترنت لدى المراهقٌن(ٕٕٓٓ)جٌلان، هنادي ، 

 أنماط التواصل الأسري وعلاقته بالكفاءة الاجتماعٌة لدى عٌنة من (ٕٕٓٓ)الله،  الزهرانً، عبد ،
 .طلاب المرحلة الثانوٌة بمحافظة المخواة

  ،الابعاد الاجتماعٌة لاستخدامات المراهقٌن لوسابل التواصل (8ٕٔٓ)العمري، عبد الرحمن ،
 الاجتماعً

  ،النهم الاستهلاكً لمواقع التواصل الاجتماعً والاؼتراب الأسرى مقارنة فً (8ٕٔٓ)ملٌباري، نجاة ،
 مفهوم الاعتدال بٌن الأسرتٌن السعودٌة والمصرٌة

  ،ة، أسالٌب التنشبة الاجتماعٌ(8ٕٔٓ)المقاطً، عٌس 

  ،كٌفٌة تصمٌم خطة وكتابة البحث المٌدانً فً العلوم الانسانٌة(8ٕٔٓ)السٌؾ، محمد ، 

 معجم مصطلحات الخدمة الاجتماعٌة(ٖٕٔٓ)العزٌز  الدخٌل، عبد ، 

  دراسة بحثٌة حول سلوك الشباب العر على الانترنت والمخاطر  ٕ٘ٔٓتقرٌـر السـلامة على الإنترنت
 التً ٌتعرضون لها

 مختار الصحاح ،(ٕٓٔٓ) د،الرازي، محم 

  ،المداخل العلاجٌة المعاصرة للعمل مع الأفراد والأسر، الرٌاض، ناشرون(ٖٕٔٓ)القرنً، وآخرون ، 

 ،الأردن، دار وابل ، النظرٌات الاجتماعٌة المتقدمة،(ٕ٘ٓٓ)احسان،  الحسن. 

  ،جتماعً والتفكك ، المداخل النظرٌة المفسرة لدراسة مواقع التواصل الا(ٕٕٓٓ)عبد العظٌم، سمر
 .الاسري
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 مجلة الخدمة الاجتماعية

 ،التؽٌر الاجتماعً ونظرٌاته(ٕٕٕٓ) وآخرون، جمال ،. 

 ،الأردن، دار وابل للنشر التؽٌر الاجتماعً والثقافً، ،(ٕٗٔٓ) واخرون، استٌتة. 

  ،الاسكندرٌة، دار المعرفة  ، نظرٌة التحٌل النفسً واتجاهاته الحدٌثة فً خدمة الفرد،(11٘ٔ)إسماعٌل
 . الجامعٌة

 DSM-4  الدلٌل التشخٌصً والاحصابً للاضطرابات النفسٌة والصادر عن الجمعٌة الأمرٌكٌة،
 للاضطرابات النفسٌة.

  ،الأردن، دار  ، الممارسة العامة فً الخدمة الاجتماعٌة مع الفرد والأسرة،(ٕٕٔٓ)سلٌمان، واخرون
 .الرسابل الجامعٌة للنشر

  ،دمان الإلكترونً، الإمارات، مداد للنشر والتوزٌع.، كٌؾ نحمً أبناءنا من الإ(ٕٕٔٓ)باصهٌب، أمل 

  ،ًالخدمة الاجتماعٌة فً مجال الدفاع الاجتماعً، الرٌاض، دار الزهراء (ٕٕٔٓ)أبو المعاطً، عل ،
 للنشر والتوزٌع.

 -tunnel-conditions/carpal-https://www.mayoclinic.org/ar/diseases
20355603-causes/syc-syndrome/symptoms 

   addiction-ernetaddictions/int-https://www.hopeeg.com/services/other 

 ( ،طرق البحث فً الخدمة الاجتماعٌة، عمان، دار المسٌرة للنشر والتوزٌع.ٕ٘ٔٓسالم، وآخرون ،) 

 ( ،ًالمدخل إلى إعداد البحوث والرسابل الجامعٌة الرٌاض، مكتبة الملك فهد الوطنٌة.ٕٕٔٓالولٌع ،) 

 ( ،العلاج الأسري من منظور الخدمة الاجتم1ٕٔٓمنصور، وآخرون ،) اعٌة، عمان، دار المسٌرة
 للنشر والتوزٌع.

 

 
 
 

 

https://www.mayoclinic.org/ar/diseases-conditions/carpal-tunnel-syndrome/symptoms-causes/syc-20355603
https://www.mayoclinic.org/ar/diseases-conditions/carpal-tunnel-syndrome/symptoms-causes/syc-20355603
https://www.hopeeg.com/services/other-addictions/internet-addiction

