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 جامعة المنصورة -كلية الآداب -بقسم الإعلام أستاذ العلاقات العامة المساعد 

 

 المستخلص

الصور  باضطراد    يزيد     عن  العكس ي  البحث  تقنية  في  استخدام 

وأدى ذلك لإنتاج أشكال    ،البحث عن المنتجات على محركات البحث  

أساسيًا   عنصرًا  تعد  التي  الصور  مع  العملاء  تفاعلات  من  مختلفة 

على   التعرف  الدراسة  هذه  استهدفت  الإلكترونية،  المتاجر  في  للترويج 

دور البحث العكس ي عن الصور كتقنية تعلم عميق في الترويج البصري  

بياناتها  وجُمعت  المسح،  منهج  على  واعتمدت  للمنتجات،  الإلكتروني 

قوامها   عينة  على  وُزعت  استقصاء  استمارة  من    425بواسطة  مفردة 

عمدًا باستخدام صورة نموذجية أو  يقومون    المصريين البالغين الذين  

 .أكثر للوصول لنتائج تسوق مستهدفة على محركات بحث الصور 

مجموعة إلى  الدراسة  أهمها  وتوصلت  من  كان  النتائج  يتعرضون  :  من  المبحوثين  أن 

لتقنية البحث العكس ي عن الصور بكثافة متوسطة، وأن والصور التي يدخلونها للبحث  

 محددًا، وتؤدي للاستجابة لمنتجات مطابقة أو شبيهة لصور البحث، وأن  
ً

ليس لها شكلا

مهام   وارتبطت  الإلكتروني،  البصري  الترويج  لعروض  كبير  بشكل  استجابوا  المبحوثين 

 . وآليات البحث البصري العكس ي عن الصور إحصائيًا بتحقق أهداف الترويج الإلكتروني

 الكلمات الرئيسية:
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The Role of Reverse Image Search as a Deep Learning Technique in 

Electronic Visual Promotion of Products  

Field Study 

Nahla Zidan ElHourani 

Associated Professor of Public Relations – Mass Communication Department- Faculty of Arts-

Mansoura University 

Abstract: 

 The use of reverse image search technology in product search on search engines, is 

steadily increasing, and this has led to different forms of customer interactions with 

images   .Image is an essential element for promotion in e-stores. This study aimed to 

identify the role of reverse image search as a deep learning technology in electronic visual 

promotion of products. It relied on the survey method, and its data were collected by a 

questionnaire distributed to a sample of 425 Egyptian adults, who intentionally use one or 

more typical images to reach targeted shopping results on image search engines. The 

study resulted that the respondents are exposed to reverse image search technology at a 

moderate intensity, the images they enter for search do not have a specific form and lead 

to a response to products that are identical or similar to the search images. The 

respondents responded significantly to electronic visual promotion offers. The tasks and 

mechanisms of reverse image search were statistically associated with the achievement of 

electronic promotion goals. 

Keywords: Reverse Image Research, Deep Learning, Visual Promotion, E-Store. 

 

استطاعت تقنية التعلم العميق للذكاء الاصطناعي أن تقدم للمسوقين قواعد بيانات متعددة  

المنتجات   رغباتهم حول  عن  تعبر  بحيث  أنفسهم،  العملاء  قبل  من  بعضها  توفير  يتم  مصورة، 

مثل   التسويقية،  العملية  محور  هو  العميل  بأن  الحديث  التسويق  مبدأ  مع  وتتفق  المختلفة، 

النموذجية التي يقوم   العكس ي عن الصور. تعمل هذه التقنية على توفير الصور  تقنية البحث 

الصور  هذه  تصبح  بالتالي  عنه،  يبحثون  معين  لمنتج  المحتملون  أو  الحاليون  العملاء  بإدخالها 

المادة المصورة   البصري الذي يعتمد في جانب كبير منه على  أساسًا لترويج المبيعات الإلكتروني 
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عنه    يبحث  ما  تلائم  مصورة  ترويجية  عروضًا  المروج  وفر  إذا  سيما  لا  الإنترنت،  على  المتاحة 

 العملاء.

يرتبط استخدام تقنية البحث العكس ي عن الصور في مجال الترويج البصري الإلكتروني على       

البحث،   بهذا  الخاصة  البحث  مقدمتها محركات  في  ويأتي  الاستخدام،  هذا  تحقق  التي  الأدوات 

التي يقدم كل منها عدد من الإمكانات التكنولوجية التي تجعله يتفوق أو يتأخر على نظرائه في  

المتداولة،   للصور  المرئية  البصرية  والسمات  الإلكتروني  بالمتجر  هنا  البحث  يرتبط  كما  ذلك، 

وإدراك العملاء لهذه الصور في إطار اختيارهم للمنتج الذي يرونه أثناء البحث. كل هذا مثل أمر  

يستحق البحث في الدراسة الحالية، في إطار الوصول لنموذج يعبر عن ترويج بصري للمنتجات  

 عبر تقنية البحث العكس ي عن الصور.

 البحث العكس ي عن الصور كتقنية تعلم عميق: 

هذه       "مثل  لا تقنية  تستخدم  النظام  في  بحث  أداة  تزويد  يتم  إذ  المصور،  المحتوى  سترجاع 

يتميز البحث  ها، و ليقدم النتائج الأكثر تشابهًا مع  ،بصورة نموذجيةر"  محرك البحث عن الصو 

المحتوى   باكتشاف  للمستخدمين  ويسمح  بحث،  بعدم وجود مصطلحات  الصور  عن  العكس ي 

المشتقة   والأعمال  المعدلة  الإصدارات  واكتشاف  شعبيتها،  أو  النموذجية،  بالصورة  المرتبط 

 .(1)هاعن

 محركات البحث في تقنية البحث العكس ي عن الصور: 

يلجأ المستخدم لمحرك البحث الذي يلائم احتياجاته، ويقدم له النتائج الأقرب لما يبحث عنه،      

 Bingو TinEyeو Googleوتعد أكثر محركات البحث شيوعًا في البحث العكس ي عن الصور هي: )

Image Search ( ت  دوتوج  (،2(  قياسية  احتمالية  مزايا  من  في  زيد  البحث  محرك  استخدام 

 :(3) ي البحث العكس ي عن الصور، ه
 الدقة. -1

 السرعة.  -2

 سهولة الاستخدام.   -3

 التكامل.  -4
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 )TinEye )4( يوضح البحث العكس ي عن صورة نموذجية على محرك بحث 1شكل رقم )

 :في مجال التسويقالبحث العكس ي  

التقنية      هذه  تقدم   تقدم  تسويقية،  طلب  التسويقية    أداة  الفوائد  من  العديد  للمسوقين 

 :(5)  الاستراتيجية من أهمها
البحث: محرك  تحسين   :

ً
من  أولً ذلك  باستعلامات    يتم  الصور  ارتباط  كيفية  فهم  خلال 

 .ترتيب أفضل على محركات البحث الحصول على  ، ومن ثم البحث

التنافس ي: التحليل  أداة    ثانيًا:  الدراسة  البحث محل  تقنية  تقدم  المرئي  للمراقبة  هنا  محتوى 

 .  لمنافسين في السوق ل

العملاء:  تجربة  تحسين  ا: 
ً
ذلك    ثالث الذي  يتم  المرئي  المحتوى  فهم  خلال  للعملاء من  يصل 

 يمكن للشركات إنشاء تجارب أكثر جاذبية وشخصية.إذ ،  الحاليين

البحث: محرك  وتحسين  المحتوى  اكتشاف  قابلية  تحسين  أن    رابعًا:  البحث  لمحرك  يمكن 

ويفهمه، المرئي  المحتوى  ويصنفه  يحلل  يفهرسه  مما  ثم  الويب    يزيد،  موقع  إلى  المرور  حركة 

   الخاص بالمسوق.

 : الإلكتروني الترويج البصري 

على      الإلكتروني  البصري  الترويج  البصريةيعمل  الجوانب  لتسليط  إلكترونيًا    لمرئياتل  ترتيب 

أفضل   على  العملاءالمنتجاتالضوء  وإغراء  التسوق   ،  المبيعات،  على  من  المزيد  وتحقيق   ،
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في سبيل تشجيع العملاء على الاهتمام بالمنتجات    الإلكتروني،  عرض متجر البيع  وتحسين طرق  

 :(7)  على عدد من الأسس، وهي الإلكتروني بناء على ذلك يقوم الترويج البصري و ، (6) المروج لها
عرض وتنظيم المنتجات في المتجر الإلكتروني، أو في ظهورها فرديًا كأنها تشير للمتجر   -1

 الإلكتروني.

 استخدام أسلوب عرض يثير انتباه واهتمام العملاء لإقناعهم بالشراء. -2

 المتجر. استخدام أسلوب عرض يثير انتباه واهتمام العملاء لإقناعهم بالعودة إلى  -3

 أهداف الترويج البصري الإلكتروني:

فيما       لتحقيقها  الإلكتروني  البصري  الترويج  أنشطة  تسعى  التي  الأساسية  الأهداف  تتمثل 

 : (8)يأتي
:
ً

 زيادة حركة المرور إلى المتجر الإلكتروني.   أولً

 زيادة المبيعات الفعلية للمتجر لاإلكتروني. ثانيًا:

ا:
ً
 اتساع قاعدة العملاء المتكررين.  ثالث

 عروض الترويج البصري الإلكتروني: 

 : (9)  تتمثل عروض الترويج البصري الأساسية فيما يأتي    
: التخطيط: 

ً
 للتأثير على إدراك العملاء للمنتج.  الإلكتروني  تجرالمتنظيم  يتم ذلك عن طريق أولً

الموسمية: العروض  فرصًا    تمثل  ثانيًا:  العروض  على  تلك  المزيد  إنفاق  إلى  المتسوقين  لجذب 

 الأعياد. المرتبطة بالمواسم مثل  المنتجات 

ا: عروض شاشات نقطة الشراء  
ً
تزداد    يلالعم  ويعني ذلك أن عمليات شراء  :  Checkoutثالث

مرحلة  غالبًا   تسبق  بالمنتج،  كالتوصية  مراحل،  عبر  الإلكتروني  الشراء  بعمليات  يقوم  عندما 

 . الدفع في نهاية الشراء، وهي ما تسمة "نقطة الشراء"

الموسيقية: العروض  البصري   رابعًا:  الترويج  في  الموسيقى  البيع   تساهم  زيادة  في  الإلكتروني 

 علامتك التجارية.  تنسجم  مع ألحان عندما توظف بشكل جيد، مثل استخدام 
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المنتج:  مع  وعارضات  عارضون  وجود  ا  خامسًا:  أساسيات  من  ذلك  البصري  يعد  لترويج 

العارضاتك الإلكتروني،   ظهر 
ُ
ت للعملاء  أن  ارتداءكيفل  توضيحًا  والإكسسوارات    ية  الملابس 

 بالتزامن.

المنتج:  مع  الجيدة  الإضاءة  وجود  أن    سادسًا:  ذلك  قيم   عكسيويعني  الويب  موقع    تصميم 

 . يروج لهاو “أجواء” العلامة التجارية التي  المسوق 

التفاعلية الأدوات  وجود  للمنتج:     سابعًا:  إتاحة  لتجربة جزئية  تشبه  في خطوات  يتمثل ذلك 

 منتجات قبل شرائها. لل افتراضية فرص تجربة

 
 يمكن تقسيم الدراسات السابقة إلى محورين على النحو الآتي:    

 
( الأعوام  في  المحور  هذا  دراسات  وَ  2018اهتمت  وَ 2019م  ماهية  2020م  بتناول  م( 

التعرض   على  الدراسات  هذه  عملت  إذ  الأساسية،  ووظائفها  للصور  العكس ي  البحث  تقنية 

الإنترنت،  لم على  استخدامها  وراء  تقف  التي  والخوارزميات  التقنية،  هذه  عمل  وتفاصيل  فهوم 

نحوها المستخدمين  و واتجاهات  عن  ،  العكس ي  البحث  تقنية  أن  إلى  الدراسات  هذه  توصلت 

الصور تعتمد على خوارزميات توليد الصور المتعارف عليها، وتختصر الوقت والجهد في إدخال  

البيانات التي تشتمل عليها الصور كتابة، وأتت فئة ألعاب الكمبيوتر في المرتبة الأولى من حيث  

على أقرانه في استخدامها.كما    Google  مجالات استخدام هذه التقنية، كما تقدم محرك بحث 

دراسة   في   Yiltanودراسة  (  11)   ه ئ وزملا   JianPu Linودراسة  (  10)   ه ئوزملا   S. Andirudhوجدنا 

Bitirim   (12)  ئهوزملا. 
عامي   خلال  المحور  هذا  دراسات  اهتمت  وَ  2021ثم  بالتطبيقات  2022م  م 

تعرضت هذه   إذ  الإنترنت،  الصور على  عن  العكس ي  البحث  تقنية  بها  تعمل  التي  التكنولوجية 

البحث   في  الاصطناعي  للذكاء  العميق  التعلم  تقنية  إمكانات  من  المزيد  لتفعيل  الدراسات 

المجال،   هذا  في  البحث  التكنولوجية لمحركات  الإمكانات  استخدام  وكذا  الصور،  عن  العكس ي 

البحث   هذا  إطار  في  المختلفة  التكنولوجية  التطبيقات  مع  التفاعل  في  المحركات  هذه  وكفاءة 

من   تزيد  التي  الصور  ذاكرة  من  يزيد  العميق  التعلم  أن  إلى  الدراسات  هذه  توصلت  العكس ي. 
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  Googleكفاءة البحث العكس ي عنها، كما وأن الإمكانات التكنولوجية التي يتيحها محرك بحث   

للبحث العكس ي قدمت قدرات بحث ووقت استجابة أفضل من مثيلاته من محركات البحث في 

 مازالت بحاجة للتحسين  النتائج أثبتت أن  هذا البحث العكس ي، إلا أن  
ً

محركات البحث إجمالا

دراسة   في  وجدنا  كما  المجال.  ذلك  من   (13)  هئزملا و   Paras Nath Singhفي  كل  ودراسة 

Meenaksi Kondal  وVirender Singh  (14)   من كل   Dianeو    Shawn M. Jonesودراسة 

Oyen  (15). 
( الأخيرين  العامين  وَ  2023خلال  بالنظر  2024م  المحور  هذا  دراسات  اهتمت  م( 

للبحث   تعرضت  إذ  متشعب،  تكنواوجي  نظام  أنها  على  الصور  عن  العكس ي  البحث  لتقنية 

على   القائم  الجديد  المحلي  العملي  وللإطار  تقنية،  مجرد  وليس  كنظام  الصور  عن  العكس ي 

العكس ي عن   للبحث  المتوازن  الفهرسة  ونظام  الكولاج،  في مجال  البحث  أجل هذا  من  المميزات 

توصلت هذه الدراسات إلى أن البحث العكس ي عن الصور كنظام يزداد كفاءة  ، و الصور المركبة

مع الإصدارات الأكثر دقة من التطبيقات التكنولوجية، كما وأن تطبيقات البحث العكس ي عن  

البيانات   بزيادة قواعد  المتاحة  المعلومات  في  الاهتمام  منطقة  لتوطين  باستمرار  تحتاج  الصور 

ما   يتقدم على  بثانية  الذي يحقق سرعة متفوقة ولو  البحث  القياسية باضطراد، وأن أسلوب 

  Anusha Palreddy. كما وجدنا في دراسة  إذا قدم نتائج ذات كفاءة مقبولة  ، سواه لدى المتلقين

 (.17)  وزملائه Muhammad Zubairودراسة  (16)  هاوزملائ
ما   حسب  التجريبي  والمنهج  المسح  منهج  على  المحور  هذا  دراسات    ضيهتقياعتمدت 

كل دراسة، وتمثلت أدواتها في استمارة الاستقصاء واستمارة تحليل المضمون، وتراوحت   موضوع

بين   المبحوثين  من  الميدانية  عيناتها  دراسة    1200أحجام  في    Anusha Palreddyمفردة 

وَ 18وزملاؤها)  دراسة    20(  في  عيناتها  19(وزملاؤه  JianPu Linمفردة  أحجام  تراوحت  كما   ،)

وَ  Diane Oyen   (20و    Shawn M. Jonesصورة في دراسة كل من    1503التحليلية بين    )100 

اعتمدت أغلب دراسات هذا المحور على وصف ظواهرها  .Yiltan Bitirim  (21)صورة في دراسة  

اعتمدت   الدراسات  بعض  أن  إلا  الظواهر،  تلك  لتفسير   
ً
نظرية أطرًا  اتخاذها  من  أكثر  واقعيًا 

التي اعتمدت على  (22)وزملاؤه  Mohammad Zubairعلى أطر نظرية معدة مسبقًا مثل دراسة  

 الإطار العام.
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وَ  2018اهتمت دراسات هذا المحور في كل من الأعوام ) وَ  2019م  م( بتناول  2020م 

كنظام   وليس  المستقله  بصفته  منها  كل  المصورة  المواد  على  المعتمد  شكله  في  المصور  الترويج 

الثقافية   المنتجات  عن  المعبرة  المصورة  البيانية  الرسوم  إلى  الدراسات  هذه  تعرضت  إذ  معقد، 

ا منصات  على  و لالبحثية  الاجتماعي،  في اسأتواصل  الإلكتروني  المرئي  بالتسويق  التعريف  ليب 

الترويج للتراث الثقافي السياحي بشقيه المادي واللامادي، واستخدام الصور في الترويج الصحي  

و الإلكتروني زيادة ،  على   عمل  الإلكتروني  البصري  الترويج  أن  إلى  الدراسات  هذه  توصلت 

يج الأقصر، وأن أدوات الترويج البصري الأكثر تأثيرًا تمثلت موضوعاتها في التعرض لمحتوى الترو 

البيانية   الفنية والمطبوعات والأفلام، وأن الرسوم  الوفود والفرق  المهرجانات والمعارض وتبادل 

 Simonالتوضيحية لعبت دورًا في زيادة الوعي ببعض الأدبيات الصحية. كما وجدنا في دراسة  

Huang  ودراسة  (24)  ودراسة عش ي صليحة (23)  ئهوزملاAmanda Lemon  (25.) 

العامين   في  المحور  هذا  دراسات  وَ  2021اهتمت  التطبيقات  2022م  بأثر  م 

هذه   تعرضت  إذ  مركبة،  كمنظومة  المرئي  الإلكتروني  الترويج  على  الحديثة  التكنولوجية 

باستخدام  المرئية  الاتصالات  مجال  في  الإلكتروني  الترويج  مخططات  تطوير  إلى  الدراسات 

الترويج الإبداعي المرئي للفن باستخدام الصوت والصورة عبر  و البرامج المختلفة في هذا المجال،  

و تحديدًا  Adobe Creativeبرنامج   للترويج  ،  التخطيط  مجال  أن  إلى  الدراسات  هذه  توصلت 

بيئة   في  سيما  لا  التفاعلي  الفعال  الإعلام  مجال  في  مبتكرة  مفاهيم  ينتج  برامجيًا  الإلكتروني 

تحديدًا أدى للوصول لحملات ترويجية بصرية    Adobe Creativeالعمل التفاعلية، وأن برنامج  

ناجحة، لأنه يقدم مظهرًا مرئيًا يتناغم مع المؤثرات الصوتية والبصرية المتاحة، بحيث يتم فهم  

في  وجدنا  كما  الاجتماعي.  التواصل  مواقع  يخص  فيما  سيما  لا  بسهولة،  الترويجية  الرسالة 

من  ، (26)  هئوزملا   Mochamad Ficky Auliaدراسة   كل  Hiroshi و   Yamato Shinoودراسة 

Kenta وI Komang Mertayasa (27). 
( الأخيرين  العامين  في  المحور  هذا  دراسات  وَ  2023واهتمت  الآثار  2024م  بتناول  م( 

إلى   الدراسات  إذ تعرضت هذه  التسويق،  أهداف  في تحقيق  البصري  للترويج  الإبداعية المركبة 

مستوى التغير في المواقف تجاه أهمية محتوى التصوير الفوتوغرافي الإبداعي كوسيلة للترويج  
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البصرية    الجاذبية  بين  والعلاقات  الحجم،  والمتوسطة  الصغيرة  للمؤسسات  الإلكتروني 

الاندفاعي   الشراء  سلوك  على  الفوري  الإشباع  وعوامل  للمبيعات  الترويج  وبرامج  للمنتجات 

كوسيلة  و   للمستهلكين، الإبداعي  الفوتوغرافي  التصوير  محتوى  أن  إلى  الدراسات  هذه  توصلت 

المتعاملين معه بنسبة يمكن الاعتماد عليها في تحقيق   للترويج الإلكتروني حقق تغيرًا في موقف 

الترويج  وبرامج  للمنتج  البصرية  الجاذبية  وأن  اللكتروني،  التسويق  أهداف  من  كبيرة  مجموعة 

هذا   وأن  الاندفاعي،  الشراء  وسلوك  الفوري  الإشباع  عوامل  على  إيجابي  تأثير  لها  للمبيعات 

في   وجدنا  كما  الأعمال.  لاستراتيجية  العملية  للإدارة  المقترحة  الحلول  من  العديد  قدم  التأثير 

 Thi(، ودراسة كل من  28) Arief Maulanaوَ    Chichi Andrianiوَ    Yuki Fitriaدراسة كل من  

Hong Nguyet Nguyen  (29) هئوزملا. 
ما   حسب  التجريبي  والمنهج  المسح  منهج  على  المحور  هذا  دراسات    ضيهتقياعتمدت 

كل دراسة، وتمثلت أدواتها في استمارة الاستقصاء واستمارة تحليل المضمون، وتراوحت   موضوع

بين    المبحوثين  من  الميدانية  عيناتها  دراسة    640أحجام  في  وَ       Amanda Lemon   (30 )مفدرة 

وتراوحت ،  Arief Maulana   (31 )وَ    Chichi Andrianiوَ    Yuki Fitriaمفردة في دراسة كل من    35

ه  ئوزملا   Thi Hong Nguyet Nguyenمادة تحليلية في دراسة    362أحجام عيناتها التحليلية بين  

وَ  32) اعتمدت أغلب دراسات هذا  .  ( 33) ه  ئوزملا   Simon Huangمادة تحليلية في دراسة    24( 

 لتفسير تلك الظواهر، إلا أن  
ً
المحور على وصف ظواهرها واقعيًا أكثر من اتخاذها أطرًا نظرية

  Mochamad Ficky Auliaبعض الدراسات اعتمدت على أطر نظرية معدة مسبقًا مثل دراسة  

من   (34)  هئوزملا  كل  ودراسة  لها،  نظريًا  إطارًا  الإعلاني  التخطيط  هيكل  من  اتخذت   Thiالتي 

Hong Nguyet Nguyen  التي اتخذت من نماذج السلوك الشرائي إطارًا نظريًا لها.   (35) ئهوزملا 

 
النقاط   منها من خلال  الإفادة  أوجه  السابقة وتوضيح  الدراسات  التعليق على  يمكن 

 الآتية:
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السابقة: الدراسات  تناولتها  التي  الموضوعات   :
ً

مع  أولً يتفق  بما  الموضوعات  تلك  تطورت 

الظواهر الأساسية   بالتعرف على طبيعة  بالاهتمام  إذ بدأت  في مجالاتها  التي حدثت  التطورات 

وقت   ووظائفها  تتناولها  دراسة  إجراء  التي  )مثل  التي    ( ( 36)   ه ئ وزملا   S. Andirudhالدراسة، 

تناولت البحث العكس ي عن الصور كتقنية وتفاعل محركات البحث معها، ثم تطورت الدراسات  

من   كل  دراسة  )مثل  تكنولوجية،  تطبيقات  مع  ظواهرها  تزاوج  بأثر  الاهتمام  إلى  ذلك  بعد 

Yamato Shino    وHiroshi Kenta     وI Komang Mertayasa   (37 ) )    التي تناولت أثر استخدام

Adobe Creative   في الترويج البصري، وانتهت هذه الدراسات بالاهتمام بدراسة ظواهرها كنظم

من   كل  دراسة  )مثل  متشعبة  إبداعية   Ariefوَ    Chichi Andrianiوَ    Yuki Fitriaتكنواوجية 

Maulana  (38)  الفوتوغرافية بين الأساليب  للتزاوج  المركبة  الإبداعية  الآثار  تحدثت عن  التي   )

  والترويج الإلكتروني.
واستفادت الدراسة الحالية من ذلك في اختيار موضوعها بحيث يدور حول دور تقنية  

تقنية   وهي  الإلكتروني،  البصري  الترويج  في  عميق  تعلم  كتقنية  الصور  عن  العكس ي  البحث 

لا سيما ما يتعلق    ،مازالت بعض جوانبها تحتاج للدراسة كما أفادت بذلك الدراسات السابقة

 منها بجانب الترويج الإلكتروني. 

السابقة: الدراسات  عليها  اعتمدت  التي  النظرية  الأطر  حيث  من  أغلب    ثانيًا:  اعتمدت 

اتخاذها   أكثر من  النظري لموضوعاتها  المجال  التطبيقية لتحديد  الدراسات هنا على الإجراءات 

لأطر نظرية وضعت مسبقًا، إلا أن قليل من الدراسات اعتمدت على أطر نظرية معدة مسبقًا  

دراسة   العام،  (39)  وزملائه  Mohammad Zubair)مثل  الإطار  على  اعتمدت  التي  (وزملاؤه 

الإعلاني  (40) وزملاؤه    Mochamad Ficky Aulia)ودراسة   التخطيط  هيكل  من  اتخذت  التي   )

للاعتماد على مزيد من  يمكن القول أن بعض الدراسات السابقة كانت بحاجة  ، و إطارًا نظريًا لها

  الأطر النظرية لدعم تفسير ظواهرها واستشراف تنبؤات حولها. 
تكامل  و  نظرية  من  كل  على   اعتمدت  بأن  ذلك  من  الحالية  الدراسة  استفادت 

السمات، ونموذج الإداراك المعرفي البصري، إذ أفادا في تفسير التأثيرات المختلفة في العلاقات 

البصري   والترويج  عميق  تعلم  كتقنية  الصور  عن  العكس ي  البحث  تقنية  استخدام  بين 

 الإلكتروني.
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السابقة:   الدراسات  عليها  اعتمدت  التي  المنهجية  الأطر  حيث  من  ا: 
ً
هذه    ثالث اعتمدت 

( المسح  منهج  من  كل  على  والمنهج  ( 41)   ه ئ وزملا   Muhammad Zubairدراسة  مثل  الدراسات   )

(، ويدل Arief Maulana   (42)وَ    Chichi Andrianiوَ    Yuki Fitriaالتجريبي )مثل دراسة كل من  

تراث   لديها  السابقة  الدراسات  أن  على  دراسة،  كل  موضوع  وفق  المنهجين،  هذين  بين  التنوع 

ل وأن  كما  مسحه،  يمكن  جيد  الكشف  بعض  علمي  أجل  من  للتجريب  تحتاج  أوجه  ظواهرها 

 عنها.

بناءً على ما سبق اعتمدت الدراسة الحالية على منهج المسح الإعلامي في تناولها لدور  

 تقنية البحث العكس ي عن الصور كتقنية تعلم عميق في الترويج البصري الإلكتروني.

بم السابقة  الدراسات  بيانات  جمع  أساليب  المستخدمة    ا تنوعت  منهجيتها  مع  يتفق 

من   كل  دراسة  في  الاستقصاء  استمارة  وأداته  )الاستقصاء   Dianeو  Shawn M. Jonesمثل: 

Oyen  (43)  صليحة عش ي  دراسة  في  المضمون  تحليل  استمارة  وأداته  المضمون  ( 44)   وتحليل 

المتعمقة )في دراسة كل من   المتعمقة وأداتها دليل المقابلة   Hiroshiو   Yamato Shinoوالمقابلة 

Kenta  وI Komang Mertayasa (45)  وتنوعت مجتمعات الدراسات السابقة بما يتناسب مع ،)

موضوعاتها، إلا أنها جميعًا مثلت جمهورًا لموضوعات هذه الدراسات سواءً كانوا المسؤولين عن  

من   كل  دراسة  )في  الحجم  والمتوسطة  الصغيرة    Chichi Andrianiوَ   Yuki Fitriaالمؤسسات 

 Yamatoملين في مكتب الاتصالات والمعلومات )في دراسة كل من ا( أو العArief Maulana  (46)وَ 

Shino   وHiroshi Kenta   وI Komang Mertayasa  (47))   أحجام وتراوحت  ذلك،  غير  أو 

بين   من جمهورها  الدراسات  تلك  دراسة    1200عينات  )في  ها  ئ وزملا  Anusha Palreddyمفردة 

وَ (48) دراسة    20(  )في  بين  (49( هئوزملا   JianPu Linمفردة  التحليلية  عيناتها  أحجام  وتراوحت   )

مادة تحليلية )في    24( وَ  Diane Oyen   (50)و   Shawn M. Jonesصورة )في دراسة كل من    1503

 (.(51) ه ئوزملا  Simon Huangدراسة 
بناءً على ما سبق قامت الدراسة الحالية بالاعتماد على أسلوب الاستقصاء وصممت  

لجمع بياناتها حول دور تقنية البحث العكس ي عن الصور كتقنية تعلم  استمارة استقصاء كأداة  

الإلكتروني البصري  الترويج  في  بلغ قوامها    ،عميق  تم سحبها من    ، مفردة  425من عينة عمدية 
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تسوقية   نتائج  على  للحصول  عمدًا  الصور  عن  العكس ي  البحث  تقنية  مستخدمي  مجتمع 

 مستهدفة.  

تقنية   تعمل على دراسة  إذ  قبلها،  الدراسون  انتهي  الدراسة من حيث  تبدأ هذه  إذن 

ترويجي  مجال  في  الصور،  عن  العكس ي  البحث  هي  العميق  التعلم  هيئة  في  الاصطناعي  للذكاء 

متطور باضطراد هو الترويج البصري الإلكتروني، لا سيما في ظل خصائص البحث التي تختلف 

 من محرك لآخر، ومواصفات المتاجر الإلكترونية المصورة التي تعتمد على أسس متنوعة.  

 
للذكاء   عميق  تعلم  كتقنية  الصور  عن  العكس ي  البحث  تقنية  استخدام  انتشر 

استخدامها   دقة  أن  إذ  الدراسة،  هذه  على  السابقة  الأخيرة  الخمس  السنوات  في  الاصطناعي 

الذكاء الاصطناعي   تقنيات  لها بتطور  التي توفرت  المعطيات  لزيادة  نتيجة  زادت بشكل ملحوظ 

 .
ً

 إجمالا

البصري الإلكتروني للصور، وهذه   يعتمد جانب من التسويق الإلكتروني على الترويج 

المستهلك   من  إليه  تعود  عسكية  صورًا  تكون  وقد  المسوق،  لها  يروج  صورًا  تكون  قد  الصور 

من   %70أن حوالي    عبر صورة نموذجية لها يبحث عنها، وأثبتت الدراسات   الباحث عن السلعة

البحث العكس ي المصور عن المنتجات تنتهي   بها  بالوصول عمليات  ، وبالتالي شراء  لصور شبيهة 

عنه البحث  تم  بما  شبيهة  ذلك   ،(52)منتجات  البصري ويمثل  للترويج  خصبًا   
ً

لانتهاز    مجالا

 الإمكانات والفرص التي توفرها له هذ التقنية.

البصري  الترويج  العكس ي عن الصور على    يعتمد المسوق الإلكتروني في مجال البحث 

ه  مبيعاتو لكتروني  ه الإزيارة متجر   تزيد الصور أداة  تقدم له  ، إذ  أكثر من غيره من مهام التسويق 

 : التساؤل الآتي ، ومع كل ما سبق تتمثل مشكلة الدراسة الحالية فيوعملائه المتكررين

البصري    ما" الترويج  في  عميق  تعلم  كتقنية  الصور  عن  العكس ي  البحث  تقنية  دور 

 " ؟الإلكتروني للمنتجات التكنولوجية المادية

عن   العكس ي  البحث  لتقنية  الترويجي  الدور  على  التعرف  خلال  من  ذلك  تناول  وتم 

الصور بطبيعته التكنولوجية المتفردة، وعلاقة ذلك بأسس وأهداف وعروض الترويج البصري  
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والإدراك  الإلكتروني  للمنتج،  البصرية  السمات  تكامل  إطار  في  العلاقات  هذه  تتكون  وكيف   ،

 المعرفي البصري لها من قبل المستهلك. 

من   كل  من  للدراسة  النظري  الإطار  الإدراك  يتكون  ونموذج  السمات،  تكامل  نظرية 

 المعرفي البصري على النحو الآتي:

: نظرية تكامل السمات: 
ً

 أولً

و  البصرية،  السمات  لمعالجة  النظرية  هذه  أن  تستخدم  على  يعالجون  تنص  الأفراد 

يزات م الانتباه ضروري لربط الممع الأخذ في الاعتبار أن  بالتوازي وفي وقت واحد،    مميزات الصور 

أن آليات الانتباه المختلفة مسؤولة عن ربط السمات  ، كما  من أبعاد مختلفة معًا في كائن واحد

ت بوعي،  اختبارها  يتم  كليات  في  بـالمختلفة  يُسمى  فيما  العمليات  هذه    خرائط "  ندمج 

 .(53) "الأهمية

 مراحل تكامل السمات: 

 :(54)  توجد مرحلتان أساسيتان لتكامل السمات هما

يتم خلال هذه المرحلة جمع أجزاء مختلفة من معلومات حول   قبل الًنتباه:مرحلة ما   -1

البصري  بالمجال  الموجودة  الحركة(  الشكل،  )الألوان،  الأساسية  الدماغ   السمات  في 

 .ك هذه العملية لأنها تحدث في وقت مبكر من المعالجة الإدراكيةادر يتم إلا و  تلقائيًا،

التركيز الًنتباهي  -2 يجمع الشخص بين السمات الفردية لش يء ما لإدراك  حيث    :مرحلة 

بالكا و الش يء  "خريطة    ذلكيتطلب  مل،  داخل  الش يء  هذا  اختيار  ويحدث  الانتباه، 

مثل اللون    على قاعدة تخزين كبيرة للسماتتلك الخرائط  تحتوي  للسمات، و رئيسية"  

 والشكل والصوت والحركة. 

 السمات: مهام البحث البصري وفقً لنظرية تكامل 

 :(55) تتمثل مهام البحث البصري بنظرية تكامل السمات فيما يأتي 
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السمات:  -1 عن  البحث  مسبق  تم  ي  مهام  باهتمام  السمات  عن  البحث  عمليات  إجراء 

 .للأهداف التي يتم تحديدها بواسطة سمة واحدة فقط

سمتين  تحدث عمليات البحث عن الاقتران مع الجمع بين    مهام البحث عن الًقتران: -2

 البحث عن الاقتران انتباهًا واعيًا وجهدًا في تجارب متعددة. ويتطلب ، أو أكثر

ويجب الأخذ في الاعتبار أن الأفراد في كل الأحوال إذا استخدموا معرفتهم، أو خبرتهم  

 السابقة لإدراك ش يء ما، فإنهم يكونون أقل عرضة لارتكاب الأخطاء أو الارتباطات الوهمية. 

 ثانيًا: نموذج الإدارك المعرفي البصري: 

الذهنية البصرية  يهدف هذا النموذج إلى     من أجل النظر في كيفية استخدام الصور 

ويمكن   التفكير تصويريًا،   
ً

شكلا طبيعي  بشكل  الفرضيات  بعض  وتتخذ  الفرضيات،  توليد  في 

دون  بصرية  ذهنية  صورًا  المعرفية  التمثيلات  هذه  باستخدام  يستنتج  أن  الادراكي  للنظام 

 .(56) سلاسل شاقة من الاستدلالات
 :(57) بمراحل متتابعة البصري تمر عملية الإدراك المعرفي 

 .الإجماليةالنظرة  .1

 .الأجزاءالتحليل وإدراك العلاقات القائمة بين   .2

 .أخرى إعادة تأليف الأجزاء فى هيئته الكلية مرة   .3

 الإدراك المعرفي البصري والًنتباه:

حتى يكون الإدارك البصري واعيًا، يحتاج للإنتباه للمدركات في عملية "الانتباه البصري"، وهو      

الوعي، إلى  الوصول  تحكم  انتقائية  بصرية  ه  (58)  عملية  الاختيار  بالإجابة    ا ن وآليتا  يتحددان 

  :(59)  الآتيينعلى السؤالين المتوالين  
 ما الذي يمكن للفرد أن يصل له بصريًا )أو إدراكه( في لحظة معينة؟   •

 كيف تحكم آليات الاختيار البصري اختيار ما يتم الوصول إليه؟   •
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 أوجه توظيف الإطار النظري في الدراسة:  

 تتمثل هذه الأوجه فيما يأتي: 

التي تناولت كل من وضع   -1 الدراسة  في جوانب  تكامل السمات  الاعتماد على نظرية  تم 

خريطة السمات البصرية، ومراحل تكامل السمات البصرية، ومهام البحث البصري،  

الترويج   خصائص  إطار  في  عكسيًا  عنها  البحث  يتم  التي  الصور  يخص  فيما  وذلك 

 البصري المتوفرة فيها.  

تناولت كل   -2 التي  الدراسة  في جوانب  البصري  المعرفي  الإدراك  الاعتماد على نموذج  تم 

الانتباه   وآليتا  البصري،  المعرفي  الإدراك  ومراحل  التصويرية،  الفرضيات  توليد  من 

البحث عنها عكسيًا في إطار   التي يتم  البصري، وذلك فيما يخص التعامل مع الصور 

 خصائص الترويج البصري المتوفرة فيها.  

 يمكن التعرض لأهمية الدراسة على النحو الآتي:

  :
ً

 وتتمثل فيما يأتي:  الأهمية النظرية للدراسة: أولً

تعمل هذه الدراسة على إضافة مادة معرفية حول علاقة تقنية البحث العكس ي عن   -1

في   إلكترونيًا  رائج  تسويقي  مجال  في  الاصطناعي،  للذكاء  عميق  تعلم  كتقنية  الصور 

 السنوات الخمس الأخيرة وهو الترويج البصري.  

استخدامها   -2 وبين  فنيًا  الصور  تصميم  بين  معرفية  وصل  حلقة  الدراسة  هذه  تمثل 

 نظريًا في تكوين فرع نظري يدرس الظواهر المصورة.  

 وتتمثل فيما يأتي: ثانيًا: الأهمية التطبيقية للدراسة:

البحث   -1 لتقنية  الأفراد  لاستخدام  تطبيقية  صورة  تقديم  على  الدراسة  هذه  تعمل 

الترويج   في  تستخدم  التي  الاصطناعي  الذكاء  أدوات  كأحد  الدراسة  محل  العكس ي 

 المصور.
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تعمل الدراسة الحالية على أن تكون تعبيرًا عن عدد من المهام البصرية التطبيقية التي   -2

 يقوم بها الباحث إلكترونيًا، لتمثل مخزونًا آليًا لتقنيات الذكاء الاصطناعي. 

تعمل الدراسة الحالية على تقديم المزيد من الاستخدامات التطبيقية لتقنيات التعلم   -3

 العميق ومنها البحث العكس ي محل الدراسة، في مجال ترويجي.  

 تعمل هذه الدراسة على تحقيق هدف رئيس ي هو:    

البصري        الترويج  في  عميق  تعلم  كتقنية  الصور  عن  العكس ي  البحث  دور  على  التعرف 

 يتفرع من هذا الهدف عدد من الأهداف الفرعية هي: .  الإلكتروني للمنتجات

: الأهداف التظرية للدراسة:
ً

 وتتمثل فيما يأتي:  أولً

للذكاء  -1 عميق  تعلم  كأداة  العكس ي  البحث  تقنية  استخدام  معرفي حول  تراث  إضافة 

 الاصطناعي.

البحث   -2 تقنية  استخدام  في  والتكنولوجيا  الإعلام  بين  العلمية  العلاقات  على  التعرف 

 العكس ي عن الصور من أجل تحقيق أهداف ترويجية في السوق. 

 المكتبة العلمية بالمزيد حول الترويج البصري في إطار تقنيات الذكاء الاصطناعي. إمداد  -3

 وتتمثل فيما يأتي: ثانيًا: الأهداف التطبيقية للدراسة:

تقنية البحث العكس ي محل الدراسة،  لالتعرف على معدل كثافة استخدام المبحوثين   -1

 الصور. وعلاقتها باستجابتهم للعروض الترويجية المتعلقة بتلك 

 رصد أنماط استخدام المبحوثين لتقنية البحث العكس ي محل الدراسة.  -2

من   -3 الدراسة  محل  العكس ي  للبحث  استخدامًا  الأكثر  البحث  محركات  عن  الكشف 

 قبل المبحوثين. 

بصري  -4 كترويجٍ  الدراسة  محل  العكس ي  البحث  يقدمها  التي  التنافسية  المزايا    رصد 

 .للمبحوث
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الوصول إلى أهداف الترويج البصري التي تتحقق لدى المبحوثين عبر البحث العكس ي   -5 

 محل الدراسة. 

محل   -6 العكس ي  البحث  عبر  تقديمها  يتم  التي  البصري  الترويج  عروض  على  التعرف 

 الدراسة. 

جراء   -7 المبحوثين  لدى  البصرية  للسمات  الأهمية  خريطة  تكوين  مراحل  عن  الكشف 

 الترويج البصري عبر تقنية البحث العكس ي محل الدراسة. 

رؤية   -8 البصري وفق  البحث  مهام  بها المبحوثين  تكامل  التعرف على  التي يقوم  السمات 

أهداف   بتحقق  وعلاقتها  الدراسة،  محل  العكس ي  البحث  عبر  البصري  الترويج  أثناء 

 الترويج البصري لدى المبحوثين.

العكس ي محل   -9 بالبحث  القيام  أثناء  للمبحوثين  البصري  المعرفي  الأدراك  رصد مراحل 

 الدراسة عن الصور المروج لها بصريًا.

بالبحث   -10 القيام  أثناء  المبحوثين  لدى  البصري  الانتباه  اختيار  آليتي  على  التعرف 

العكس ي محل الدراسة عن الصور المروج لها بصريًا، وعلاقتها بتحقق أهداف الترويج  

 البصري لدى المبحوثين. 

تقديم نموذج تطبيقي يعبر عن دور البحث العكس ي عن الصور كتقنية تعلم عميق في   -11

 الترويج البصري الإلكتروني للمنتجات، وفق ما تتوصل له الدراسة الحالية. 

 يتمثل التساؤل الرئيس ي للدراسة الحالية في:

ما دور البحث العكس ي عن الصور كتقنية تعلم عميق في الترويج البصري الإلكتروني 

 للمنتجات؟ 

 التساؤل الرئيس ي عدد من التساؤلات الفرعية هي: يتفرع عن هذا  
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: تساؤلًت الدراسة النظرية:
ً

 وتتمثل فيما يأتي:  أولً

ما التراث المعرفي المتاح حول استخدام تقنية البحث العكس ي كأداة تعلم عميق للذكاء   -1

 الاصطناعي؟

استخدام   -2 في  والتكنولوجيا  الإعلام  بين  العلمية  العلاقات  تنشأ  البحث  كيف  تقنية 

 العكس ي عن الصور من أجل تحقيق أهداف ترويجية في السوق؟ 

ما مصادر إمداد المكتبة العلمية بالمزيد حول الترويج البصري في إطار تقنيات الذكاء   -3

 الاصطناعي؟

 وتتمثل فيما يأتي: ثانيًا: تساؤلًت الدراسة التطبيقية:

 تقنية البحث العكس ي محل الدراسة؟  لما معدل كثافة استخدام المبحوثين  -1

المبحوثين   -2 استخدام  كثافة  علاقة  الدراسة  لما  محل  العكس ي  البحث  تقنية 

 باستجابتهم للعروض الترويجية المتعلقة بتلك الصور؟ 

 كيف تتشكل أنماط استخدام المبحوثين لتقنية البحث العكس ي محل الدراسة؟  -3

محل   -4 العكس ي  للبحث  سواها  مما  أكثر  بحث  محركات  المبحوثون  يستخدم  لماذا 

 الدراسة؟  

بصري  -5 كترويجٍ  الدراسة  محل  العكس ي  البحث  يقدمها  التي  التنافسية  المزايا    ما 

 ؟للمبحوث

محل   -6 العكس ي  البحث  عبر  المبحوثين  لدى  تتحقق  التي  البصري  الترويج  أهداف  ما 

 الدراسة؟ 

محل   -7 العكس ي  البحث  عبر  تقديمها  يتم  التي  البصري  الترويج  عروض  تقدم  كيف 

 الدراسة؟ 

الترويج  -8 جراء  المبحوثين  لدى  البصرية  للسمات  الأهمية  خريطة  تكوين  مراحل  ما 

 البصري عبر تقنية البحث العكس ي محل الدراسة؟ 
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رؤية   -9  البصري وفق  البحث  بمهام  المبحوثون  يقوم  الترويج  تكامل  كيف  أثناء  السمات 

 البصري عبر البحث العكس ي؟ 

السمات التي يقوم بها المبحوثين أثناء  تكامل  ما علاقة مهام البحث البصري وفق رؤية   -10

 الترويج البصري عبر البحث العكس ي بتحقق أهداف الترويج البصري لديهم؟ 

محل   -11 العكس ي  بالبحث  القيام  أثناء  للمبحوثين  البصري  المعرفي  الأدراك  مراحل  ما 

 الدراسة عن الصور المروج لها بصريًا؟

اختيار الانتباه البصري أثناء القيام بالبحث العكس ي    يكيف يستخدم المبحوثون آليت  -12

 محل الدراسة عن الصور المروج لها بصريًا؟

بالبحث   -13 القيام  أثناء  البصري  الانتباه  اختيار  لآليتي  المبحوثين  استخدام  علاقة  ما 

 العكس ي محل الدراسة بتحقق أهداف الترويج البصري لدى المبحوثين؟ 

 

 تتمثل فروض الدراسة فيما يأتي:

الأول: ▪ استخدام    الفرض  كثافة  بين  إحصائيًا  دالة  إيجابي  ارتباط  علاقة  توجد 

الترويجية   للعروض  واستجابتهم  ما  منتج  صور  عن  العكس ي  للبحث  المبحوثين 

 المتعلقة بتلك الصور. 

الثاني:  ▪ البحث    الفرض  مهام  بين  إحصائيًا  دالة  إيجابي  ارتباط  علاقة  توجد 

البصري العكس ي لصور منتج ما وفق رؤية تكامل السمات وتحقق أهداف الترويج  

 البصري محل الدراسة. 

الثالث: ▪ اختيار    الفرض  آليتا  بين  إحصائيًا  دالة  إيجابي  ارتباط  علاقة  توجد 

الانتباه البصري للبحث العكس ي عن الصور وتحقق أهداف الترويج البصري محل  

 الدراسة. 

الرابع: ▪ لاختلاف    الفرض  وفقًا  المبحوثين  بين  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  توجد 

محل   البصري  الترويج  أهداف  تحقق  حيث  من  الديموغرافية  خصائصهم 

 الدراسة.  
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الوصفية   الدراسات  الى  الدراسة  هذه  الأحداث  تنتمي  وقائع  بدراسة  تعنى  التى 

استنتاجات معينة   إلى  الوصول  بهدف  حول موضوع دور  والظواهر والآراء، وتحليلها وتفسيرها 

   تقنية البحث العكس ي عن الصور كتقنية تعلم عميق في الترويج البصري الإلكتروني.

  
ً
 علميا

ً
تعتمد هذه الدراسة على منهج المسح بشقيه الوصفي والتحليلي بوصفه جهدا

عن   وأوصاف  ومعلومات  بيانات  على  للحصول   
ً
الصور  منظما عن  العكس ي  البحث  تقنية  دور 

الإلكتروني البصري  الترويج  في  عميق  تعلم  والمعلومات  كتقنية  البيانات  هذه  دراسة  تتيح  إذ   ،

 تقديم نتائج موثوق بها يمكن تعميمها.
ً
 وتحليلها ومعالجتها إحصائيا

حول  حيث   المتاح  العلمي  التراث  مسح  في  المسح  منهج  على  الدراسة  اعتمدت 

 موضوعها، وكذلك البيانات التي أمكنها الوصول إليها عبر أداة جمع بياناتها. 

 
الم كل  في  الدراسة  مجتمع  يالبالغين    صريينيتمثل  البحث  الذين  لتقنية  تعرضون 

 العكس ي عن الصور على محركات البحث من أجل التسوق الإلكتروني.

   
من   عمدية  عينة  في  الدراسة  عينة  الذين  تمثلت  البالغين  عمدًا    يقومون   المصريين 

،  باستخدام  صورة نموذجية أو أكثر للوصول لنتائج تسوق مستهدفة على محركات بحث الصور 

فيهم   اشترط  عن  ذلكبحيث  الدراسةه  بسؤالهم  استقصاء  بملء  قيامهم  وزع  قبل  الذي   ،

العكس ي عن الصور في بداية    إلكترونيًا، كسؤال أول فيه، كما تم توضيح ماهية تقنية البحث 

المفهوم وفقًا لنسبية إدراكه.   العينة  الاستمارة منعًا لحدوث أي لبس في  ،  مفردة  425بلغ قوام 

 وتتمثل خصائص عينة الدراسة في الجدول الآتي:
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( 1جدول رقم )   
 يوضح خصائص عينة الدراسة

%100 العدد الخصائص   

 النوع
 50.1 213 ذكور 

 49.9 212 إناث 

 100 425 الإجمالي 

 السن

عامًا  25عامًا حتى  18أكبر من   129 30.4 

عامًا  45عامًا حتى  25أكبر من   179 42.1 

عامًا 45أكبر من  . 117 27.5 

 100 425 الإجمالي 

 الدخل

جنيه للفرد في الأسرة 5000جنيهًا حتى  3000من  . 87 20.5 

جنيهًا للفرد في الأسرة 8000جنيهًا حتى  5000أكثر من  . 113 26.6 

جنيهًا للفرد في الأسرة 15000جنيهًا حتى  8000أكثر من  . 163 38.4 

للفرد في الأسرةجنيهًا  15000أكثر من  . 62 14.6 

 100 425 الإجمالي 

 

تم اختيار العينة بحيث تتوفر فيها خصائص التعامل مع تقنية البحث محل الدراسة   -1

بصفة عمدية عن فهم بها، لأن ذلك يضمن الحصور على نتائج يمكن الوثوق بها فيما  

 يخص موضوع الدراسة.  

تم اختيار عينة الدراسة من بين البالغين لأنهم وفق نتائج الدراسات في هذا المجال هم   -2

ا عبر الإنترنت 
ً
 .(60) الأكثر تسوق

 
وهي استمارة  الاستقصاء، وأداته استمارة الاستقصاء،  أسلوب  اعتمدت الدراسة على  

إعدادها   البيانات  تم  تستثيرلجمع  حقائق    بحيث  لتقديـم  ومقننة  منهجية  بطريقة  المبحوثين 

معينة   أفكار  أو   ، في   حول  وآراء  عميق  تعلم  كتقنية  الصور  عن  العكس ي  البحث  تقنية  دور 
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الترويج البصري الإلكتروني، بما يتضمنه ذلك من التعامل مع العلاقات بين تقنية البحث محل  

 الدراسة بخصائصها المختلفة وعروض وخصائص الترويج البصري.

الاتجاهات   المقياس  يقيس  أن  على  مقياسها  وضع  في  الحالية  الدراسة  اعتمدت 

بوجاردس تعمل    بطريقتي  التي  ليكرت  تطبيقاتها، وطريقة  في بعض  تعترف بوجود حياد  لا  التي 

في شدة   الحسابي  الوسط  عن  تعبر  نقطة  بجمعها حول  المتشعبة  بوجاردس  أبعاد  تنظيم  على 

   ولم يتم الاكتفاء بمقياس ليكرت فقط هنا. ،(61)  الاتجاهات

 
 تم ذلك عن طريق ما يأتي: 

  :
ً
 :  استمارة الًستقصاءصدق اختبار أولً

 للتحقق من صدق استمارة الاستقصاء، وهي:علي ثلاث طرق مختلفة تم الاعتماد  

المحتوى(:-1 )صدق  المنطقي  عبر    الصدق  استمارة الاستقصاء  التأكد من صدق محتوى  تم 

،  بناءً على ذلك  اواختيار العبارات المكونة لأبعاده  الاستفادة من الدراسات السابقة في مجالها،

الاست عبارات  بعض  اشتقت  السابقة،    مارةوكذلك  بالدراسات  الخاصة  المقاييس  بعض  من 

باقي   واستكمل  مباشر،  غير  أو  مباشر  بشكل  أحد  السواء  تناولت  التي  الدراسات  من  عبارات 

الدراسة،   أبعاد  أو  السابقة    وتم جوانب  المصادر  علي  لالاعتماد  تعطي  الفرعية  كي  لمقاييس 

  ا قدرً  مارة لاستبا
ً

 .من الصدق المنطقي مقبولا

المحكمين) الظاهري  الصدق  -2 الاست   :( صدق  عرض  المحكمين    مارة تم  من  مجموعة  علي 

الإعلام   في  في ضوء  بالمتخصصين  مفردات كل مجال  بغرض دراسة  المصرية، وذلك  الجامعات 

الاست من  الهدف  وكذلك  له،  الإجرائي  الاست(62) مارةالتعريف  صلاحية  المحكمون  وأقر    مارة ، 

التي اقترحها المحكمون، وتم الإبقاء على المفردات التي   بشكل عام بعد إجراء بعض التعديلات 

بعضها في ضوء   عُدلبعض العبارات و   تذف% فأكثر، وحُ 90جاءت نسبة اتفاق المحكمين عليها  

 الملاحظات التي أبداها المحكمون.
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الداخلي:-3  الًتساق  حساب   حساب تم  صدق  عبر  الداخلي  الاتساق    معاملات  صدق 

من  كل درجة  بين الارتباط  للاست والدرجة  مارةالاست أبعاد بعد  وذلك قصاءالكلية   ،

بعد ارتباط مدى  لمعرفة مدى  لهدف  ، قصاءللاست الكلية  بالدرجة  كل  من   التحقق 

 التالي.  جدول ال خلال من  ذلك ، ويتضح مارةالاست صدق 

 ( 2) رقم جدول 
معاملات الًرتباط بين الدرجة الكلية لكل مقياس فرعى والدرجة الكلية للاستقصاء  يوضح   

 المقاييس الفرعية
معامل 
 الًرتباط

 مستوى الدلًلة

.** 664 مزايا محرك بحث معين للبحث العكس ي عن صور منتج  0.01دالة عند    

البحث العكس ي عن صوره أو   المنتج أثناء الجاذبة لًستخدامالعناصر 
 صور شبيهة له

686 **. 0.01دالة عند    

صورة المنتج الذي  "مراحل تكوين خريطة الأهمية للسمات البصرية ل
 تفضل استخدامه بعد البحث العكس ي عن صورته أو صورة ما يشبهه؟ 

813**. 0.01دالة عند    

افرها فيالعناصر الواجب  صورة المنتج تو  776 **. 0.01عند دالة    
مستوى فهم المبحوثين للصورة التي يختار منتجها عبر البحث العكس ي  

مراحل الأدراك المعرفي البصري محل الدراسة( للصور “  
607 **. 0.01دالة عند    

.** 868 مستوى الًنتباه لصورة المنتج المختارعبر البحث العكس ي عن الصور  0.01دالة عند    

 قويـة ومتوسـطة ارتبـاط بمعـاملات تتمتـع قصـاءالاست أبعـاد الجـدول السـابق أن مـن يتبـين

 عنـد مسـتوى  ودالـة
ً
لمجــالات  الارتبــاط وقـد تراوحـت معــاملات ،0.01مـن  أقـل دلالـة إحصــائيا

المكونـة لأداة الدراسـة  أن المقـاييس علـى كـافٍ  دليـل **( وهـذا0.868** ، 0.607بـين ) قصاءالاست

 بمعامل صدق عالي. تتمتع

 :
ً
 ثبات الًستقصاء: ثانيا

ثــــم أعيــــد  الدراســــة، مفــــردة مــــن جمهــــور  50تــــم تطبيــــق الاستقصــــاء علــــى عينــــة مكونــــة مــــن 

حســـاب تـــم مـــرة أخـــرى علـــى المجموعـــة نفســـها بعـــد فاصـــل زمنـــى قـــدره ثلاثـــة أســـابيع، ثـــم  تطبيقـــه

معامل الثبات بين درجات المبحـوثين فـي التطبيقـين الأول والثـاني، وقـد أشـارت معـاملات الارتبـاط 

إلــي الاتفــاق بـــين الإجابــات علـــي كــل بعـــد مــن أبعــاد الاستقصـــاء بــين التطبيـــق الأول والثــاني بنســـبة 

ويتضــح ذلــك مــن  للدراســةوهــي نســبة تــوحي بالثقــة فــي صــلاحية الاستقصــاء كــأداة  .،0.804بلغــت 

 :تيالجدول الآ
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 (  3)جدول رقم 
كرونباخ معامل ثبات الًستقصاء وأبعاده المختلفة بطريقة ألفا يوضح   

 معامل الثبات  البعد

.804 الدرجة الكلية  

افية للدراسة: ▪ : الحدود الجغر
ً

 تمت الدراسة داخل جمهورية مصر العربية.  أولً

للدراسة: ▪ الموضوعية  الحدود  البحث    ثانيًا:  تقنية  الدراسة حول موضوع دور  دارت 

 العكس ي عن الصور كتقنية تعلم عميق في الترويج البصري الإلكتروني.  

ا: الحدود الزمنية للدراسة: ▪
ً
حتى    2024فبراير    1تم إجراء الدراسة في الفترة من    ثالث

 م. 2024فبراير  24

   
هي العملية الآلية التي تتم حين يقوم مستهلك ما    تقنية البحث العكس ي عن الصور: .1

أحد محركات   على  عنها  البحث  أجل  من  معين  لمنتج  أكثر  أو  نموذجية  بإدخال صورة 

البحث التي تدعم هذه التقنية، ويحصل عادة على عدد من النتائج المصورة المطابقة  

 أو المشابهة لصورته النموذجية التي أدخلها. 

العميق:   .2 التعلم  بها أجهزة الكمبيوتر معالجة  تقنيات  هي الأساليب الآلية التي تتعلم 

البيانات بطريقة العقل البشري، وتعالج الأجهزة البيانات بهدف توليد آراء ومعلومات  

سمى أيضًا بـ "تقنيات التعلم التوليدي".  
ُ
 وتوقعات عنها، لذا ت

الإلكتروني: .3 البصري  الترويج المختلفة من أجل    الترويج  عرض  هو استخدام عروض 

، ويعمل بذلك على دمج بين عناصر التصميم وعلم النفستالمنتجات بطريقة جذابة  

 .بهدف رفع مستوى المبيعاتجذب انتباه المتسوقين  
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 يمكن عرض النتائج من خلال المحاور الآتية: 

 
   (4) رقم ل و جد
أسبوعيًا ث العكس ي عن صور المنتجات يوضح عدد مرات استخدم البح  

 الدخل 

 

 الًستخدام 

  3000من 

جنيهًا حتى  

جنيه    5000

للفرد في  

 الأسرة 

  5000أكثر من  

  8000جنيهًا حتى 

جنيهًا للفرد في  

 الأسرة 

  8000أكثر من  

جنيهًا حتى  

جنيهًا   15000

 للفرد في الأسرة 

أكثر من  

15000  

جنيهًا للفرد  

 في الأسرة 

 

 المجموع 
 

 

 ت

 % ك  % ك  % ك  % ك  % ك 

 3 24.0 102 27.4 17 15.3 25 28.3 32 32.2 28 مرة واحدة. -1

من مرتين الى  -2

 أربع مرات. 
20 23.0 24 21.2 53 32.5 15 24.2 112 26.4 2 

أكثر من أربع  -3

مرات الى خمس  

 مرات.

14 16.1 18 15.9 41 25.2 20 32.3 93 21.9 4 

 1 27.8 118 16.1 10 27.0 44 34.5 39 28.7 25 يوميًا.-4

 100.0 425 100.0 62 100.0 163 100.0 113 100.0 87 المجموع 

افق=234.  درجة الحرية=9  مستوى  الدلًلة= 003.  دالة  كا2=24.610 معامل التو

العكس ي   البحث  تقنية  يستخدمون  المبحوثين  معظم  أن  السابق  الجدول  من  يتضح 

عن الصور للوصول للمنتجات أكثر من أربع مرات اسبوعيًا، مما يعني أن الاستخدام ذو كثافة  

أن   استطاع  التقنية  هذه  قدمته  الذي  المحتوى  أن  في ضوء  ذلك  تفسير  ويمكن  نسبيًا،  عالية 

المتكرر   الاستخدام  من  التآالف  هذا  يتضمنه  بما  المستخدمين،  حياة  أسلوب  مع  تآلفًا  يحقق 

التزاوج مع أسلوب   التي تعتمد على  الترويج  أنماط  في  الاعتماد على ذلك  المعتاد، وبالتالي يمكن 

يدل   .(63)  المستخدمحياة   مما  إحصائيًا،  المبحوثين  بمستوى دخل  الاستخدام  كثافة  وارتبطت 

على ارتفاع احتمالية وصول الترويج البصري المعتمد على هذا الاستخدام لمجموعات ذوي دخل  
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محدد أكثر مما سواها، وبالتالي يجب النظر للسوق من خلال المجموعات المستجيبة للترويج، 

 ومن ثم الوصول للمجموعات المستهدفة به. 
دراسة   له  توصلت  ما  مع  ذلك  كثافة    Anusha Palreddyيتفق  حيث  من  وزملاؤها 

  .(64)  استخدام البحث العكس ي محل البحث

 ( 5) رقم جدول 
 يوضح استخدام الصور النموذجية في البحث العكس ي عن الصور 

 النوع

 الصور النموذجية 

 المجموع أنثى ذكر 
 ت

 % ك % ك % ك

صورة نموذجية واحدة  -1

 للبحث. 
69 32.4 80 37.7 149 35.1 1 

صورتان نموذجيتان  -2

 للبحث. 
71 33.3 69 32.5 140 32.9 2 

اكثر من صورتين  -3

 نموذجيتين للبحث.
73 34.3 63 29.7 136 32.0 3 

 100.0 425 100.0 212 100.0 213 المجموع

افق= 061.  درجة الحرية= 2 مستوى الدلًلة=455. غير  دالة  كا2=1.574 معامل التو

الصور   إدخال  لأشكال  المبحوثين  استخدام  نسب  أن  السابق  الجدول  من  يتضح 

إلى   يعود  الأمر  أن  يعني  مما  متقاربة،  كانت  الدراسة  محل  البحث  في  البحث المختلفة  معيار 

أن   يدل ذلك على  النموذجية،  للصور  معينًا   
ً

يجعله يفضل شكلا والذي  مبحوث  بكل  الخاص 

التي   الأشكال  وفق  الاستراتيجية  العملاء"  تجربة  "تحسين  فائدة  نحو  اتجهت  البحث  محركات 

تناسبهم مختلفة  نتائج  ذلك  لهم  وحقق  بدليل  ، (65) يفضلونها،  ذلك  على  الترويج  واعتمد 

استخدام البحث عن صور مختلفة مروج لها بطرق مختلفة بالفعل، ولم يرتبط ذلك إحصائيًا  

 بنوع المبحوثين، مما يؤكد تحسين التجربة لكل عميل أيًا كان نوعه.
يختلف ذلك مع ما توصلت له نتائج استطلاعات الرأي في هذا الصدد حول استخدام  

النموذجية  الصورة  صاحب  المنتج  من  أكثر  للمنتج  الشبيهة  الصور  احتل  ( 66)   منتجات  إذ   ،

 استخدام الصورة النموذجية هنا المرتبة الأولى. 
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 ( 6جدول رقم ) 

يوضح النتائج المستهدفة من البحث العكس ي عن الصور 

 السن

 

 المستهدفات 

عامًا   18أكبر من 

عامًا  25حتى   

  25من  أكثر 

  45عاما حتى 

 عاما

  45من  أكثر 

 عاما
  المجموع

 ت

 % ك % ك % ك % ك

حسب مناسبة طريقة -1

عرض صور المنتجات لما  

 أري 

62 48.1 81 45.3 41 35.0 184 43.3 1 

المنتج في الصورة  -2

 النموذجية
25 19.4 27 15.1 33 28.2 85 20.0 3 

أي منتج شبيه إن كان  -3

 أفضل
42 32.6 71 39.7 43 36.8 156 36.7 2 

 100.0 425 100.0 117 100.0 179 100.0 129 المجموع

افق=150.  درجة الحرية= 4 مستوى الدلًلة=04.  دالة   كا2=9.834 معامل التو

يتضح من الجدول السابق أن معظم المبحوثين يستخدمون منتجات يتناسب عرض  

صورها معهم، وليست بالضرورة المنتجات صاحبة الصورة النموذجية، ويمكن تفسير ذلك في 

ضوء أن الصور يتم الاستجابة لها بناء على اتفاقها مع خرائط الأهمية في السمات البصرية التي  

التي تجعل  كتسبة  المرتباطات  للا جذب الانتقاء الانتباهي  تناسب المبحوث، وبالتالي هو في حالة  

البحث أثناء  منتجها  استخدام  على  وتحفزه  له  ملائمة  عمر  (67)  الصورة  مع  ذلك  وارتبط   ،

المبحوث بدلالة إحصائية، مما يعني أنه يمكن استهداف فئات عمرية محددة بالترويج البصري  

الحياة  أسلوب  على  اعتمادًا  عنها  يبحثون  التي  النموذجية  الصور  هي  وليست  تتناسبهم  لصور 

 المرتبط بالفئات العمرية.  

لتقنية   المستخدمين  معظم  أن  إلى  توصلت  التي  الرأي  استطلاعات  مع  ذلك  يتفق 

.(68) البحث محل الدراسة يستخدمون المنتج الشبيه لمنتج الصورة النموذجية
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مزايا تفضيل محرك البحث في البحث العكس ي عن صور المنتجات  ح ( يوض7جدول رقم )  
 البدائل  

 عبارات المزايا 

افق افق الى حد ما مو   معارض معارض محايد مو

 الوسط المرجح 

 

الًنحراف 

 لمعياري 

 

 التقييم

 

 ت
 % ك % ك % ك % ك % ك

 

 الدقة

 

. 761 4.2 3.5 15 2.4 10 1.4 6 1.4 6 91.3 388 .يقدم لي نتائج تعبر عما بحثت عنه-1 افق   1 مو

يقدم لي نتائج ذات صلة بجوانب بحثي  -2

 .التي قصدتها

افق 1.0 4.2 1.2 5 3.8 16 4.7 20 82.1 349 8.2 35  1 مو

. 880 4.2 التقييم العام لمقياس الدقة  افق إلى حد ما   مو

 السرعة

 

افق  1.0 4.1 4.9 21 4.7 20 16.7 71 25.9 110 47.8 203 .تكون خطوات عملية البحث سريعة-3 إلى حد مامو  2 

 دون فاقد وقت-4
ً

افق إلى حد ما 1.0 4.0 3.1 13 5.2 22 16.2 69 39.1 166 36.5 155 .أصل لما أريد إجمالً  3 مو

افق إلى حد ما 1.0 4.0 التقييم العام لمقياس السرعة   مو

سهولة  

الًستخ

 دام

ومحدودة -5 واضحة  البحث  أدوات 

 .بشكل جيد

افق 1.1 4.2 5.9 25 2.1 9 12.2 52 16.0 68 63.8 271  1 مو

. 945 4.0 2.8 12 4.5 19 13.4 57 46.8 199 52.5 138 .مستقلة وغير مشابكة خطوات ال-6 افق إلى حد ما   3 مو

.473 4.1 التقييم العام لمقياس سهولة الًستخدام افق إلى حد ما   مو

 التكامل

 

افق 1.1 4.2 5.2 22 3.1 13 14.1 60 16.9 72 60.7 258 تظهر نتائج البحث روابط الصفقة. -7  1 مو

.939 3.9 2.4 10 5.2 22 16.7 71 46.1 196 29.6 126 خيارات لتسهيل التسوق.  نتائجالتظهر -8 افق إلى حدما   4 مو

. 470 4.0 التقييم العام لمقياس التكامل  افق إلى حد ما   مو

.372 4.1  التقييم العام لمقياس افق إلى حد ما   مو
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المبحوثين       تجعل  التي  المزايا  بين  الأولى  المرتبة  في  جاءت  الدقة  أن  اسابق  الجدول  من  يتضح 

المنتجات، ويمكن تفسير ذلك في ضوء  العكس ي عن صور  يفضلون محرك بحث معين للبحث 

نظرية تكامل السمات، إذ أن الخريطة البصرية للسمات المهمة للمنتج في ذهن المبحوث فضلت 

آخر  ش يء  أي  قبل  ممكنة  دقة  بأكبر  تحاكيها  التي  في   ، ( 69)   الصور  السرعة جاءت  وأن  لا سيما 

المحاكاة   إيقاع  على  تقدمت  الأهمية  خريطة  تفاصيل  محاكاة  أن  يعني  مما  الأخيرة،  المرتبة 

 بتفاصيله. 

دراسة   لها  توصلت  التي  النتيجة  مع  سبق  ما   ( 70)   وزملاؤه   Paras Nath Singhيتفق 
 من أهمية الدقة في استخدام محرك البحث العكس ي عن الصور.  

 
 ( 8جدول رقم )

المنتجات  صور  عن العكس ي  البحث لك يقدمها   التي  التنافسية يوضح المزايا  

 المزايا التنافسية ك  % ت

 .المنتج في أسلوب العرض وتشبهيقدم لي عددًا كبيرًا من الصور التي تطابق -1 369 86.8 1

 .المنتج في أسلوب الًستخدام وتشبهيقدم لي عددًا كبيرًا من الصور التي تطابق -2 158 37.2 4

تطابق  -3 369 86.8 1 التي  الصور  من  كبيرًا  عددًا  لي  في    وتشبهيقدم  الآخر  من  أفضل  أحدها  لكن  المنتج 

 .العروض المقدمة حوله

المصاحبة  -4 272 64.0 2 المتعددة  الروابط  في  المنتج  وتشبه  تطابق  التي  الصور  من  كبيرًا  عددًا  لي  يقدم 

 .للصور 

تطابق  -5 252 59.3 3 التي  الصور  من  كبيرًا  عددًا  لي  المتجر    وتشبهيقدم  في  وجودها  طريقة  في  المنتج 

 .الإلكتروني 

  
ً

كلا أن  السابق  الجدول  من  أسلوبيتضح  في    من  الأولى  الترويج  أداة  )وهو  العرض 

التسويق( والعروض الترويجية تقدمتا على ما سواهما من المزايا التنافسية التي يقدمها الترويج 

في البحث العكس ي محل الدراسة لدى المبحوثين، ويمكن تفسير ذلك في ضوء أن التأثر بالميزة  

التنافسية هنا خضع لتفضيلات قاعدة تخزين وعي المبحوث لمزايا صور العرض أسلوبًا ومحتوى  

أسلوب  مثل  العرض  يلي  فيما  التفكير  قبل  العرض  مع  مع  يتفق  بما  العروض(،  حيث  )من 

 كما تشير لذلك نظرية تكامل السمات في مرحلة الوعي المنتبه لدى المبحوث.   ،(71)  الاستخدام
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  وزملاؤه   Thi Hong Nguyet Nguyenيتفق ذلك مع ما توصلت له نتائج دراسة كل من  

 في هذا الصدد. (72)
 ( 9جدول رقم )

 يوضح أهداف الترويج البصري المتحققة من البحث العكس ي عن الصور 

 ت % ك  أهداف الترويج البصري 

 1 90.3 384 .زيادة مرات زيارة المتجر الإلكتروني الخاص به-1

 3 63.7 271 .شراء المنتج في كل مرة بحث غالبًا-2

 للمتجر الإلكتروني المرتبط بالصورةأنك تصبح -3
ً

 2 64.9 276 .عميلا

يتضح من الجدول السابق أن أهداف الترويج البصري المتحققة من البحث العكس ي  

محل الدراسة جاء في مقدمتها زيادة مرات زيارة المتجر، وفي آخرها شراء المنتج في كل مرة بحث  

غالبًا بفارق ليس بالبسيط، ويمكن تفسير ذلك في ضوء نموذج الإدراك المعرفي البصري الذي  

أن   المعرفية  يرى  لتوليد  التمثيلات  الأفراد  لدى  تميل  ذهنية بصرية دون سلاسل    صور للصور 

أقل   ،(73)  شاقة من الاستدلالات  
ً
ونهاية الاستدلالات هنا هو الشراء، ويصبح الشراء استدلالا

 جهدًا حين تتكرر الزيارات قبله. 
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 البحث العكس ي عن الصور  عنعروض الترويج البصري المتحققة  ( يوضح10جدول رقم )

 البدائل  

 عبارات العروض

افق افق الى  مو مو

 حدما

الوسط   معارض معارض إلى حدما  محايد

 المرجح

الًنحراف 

 المعياري 

  التقييم

 ت

 % ك % ك % ك % ك % ك

المتجر  -1 التخطيط في  صورته  تظهر  الذي  المنتج  استخدام  أفضل 

 .الإلكتروني

368 86.6 12 2.8 13 3.1 3 7. افق 1.1 4.6 6.8 29   1 مو

لكنها -2 منفردة  صورته  تظهر  الذي  المنتج  استخدام  أفضل 

 .معبرة عن مستوى المتجر الإلكتروني الذي يبيعه

16 3.8 346 81.4 34 8.0 24 5.6 5 1.2 3.8 643. افق إلى حد ما   8 مو

.322 4.2 التقييم لمقياس التخطيط  افق   مو

العروض 

 الموسمية" 

افق 1.0 4.2 2.1 9 4.2 18 16.7 71 25.6 109 51.3 218 .أفضل استخدام منتج تظهر صورته عروضًا خاصة-3  4 مو

. 888 4.1 1.9 8 3.5 15 13.2 56 45.9 195 35.5 151 .جرهتممواسم عروض ب أفضل استخدام المنتج -4 افق إلى حد ما   5 مو

. 444 4.1 التقييم لمقياس للعروض الموسمية  افق إلى حد ما   مو

"نقطة 

 الشراء

افق 1.1 4.3 6.4 27 1.4 6 11.3 48 16.5 70 64.5 274 .أفضل استخدام منتج أصل لصورته بعد مراحل قبلها-5  3 مو

بعد  -6 بشرائه  للتوصية  يحتاج  الذي  المنتج  شراء  أفضل 

 .اقتناعي بصورته

افق إلى حد ما 883 3.9 1.4 6 6.4 27 12.0 51 52.5 223 27.8 118  7 مو

. 442 4.1 التقييم لمقياس "نقطة الشراء  افق الى حد ما   مو

افق 1.1 4.2 5.2 22 2.8 12 12.9 55 17.4 74 61.6 262 .أفضل استخدام المنتج الذي يظهر مع صورته موسيقى-7 "الموسيقى"   4 مو

موسيقى  -8 صورته  مع  تظهر  الذي  المنتج  استخدام  أفضل 

  .مميزة معبرة عنه

133 31.3 195 45.9 65 15.3 20 4.7 12 2.8 3.9 953. افق إلى حد   مامو  7 
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. 477 4.0 التقييم العام للمقياس افق إلى حد ما    مو

 البدائل  

 عبارات العروض

افق افق إلى حد  مو مو

 ما

الوسط   معارض معارض إلى حد ما  محايد

 المرجح

الًنحراف 

 المعياري 

 ت التقييم

 % ك % ك % ك % ك % ك

 

 "العارضون 

. 990 4.4 4.0 17 1.4 6 8.2 35 16.9 72 69.4 295 .أفضل استخدام المنتج الذي يظهر مع عارض مميز-9 افق   2 مو

تميز -10 يوضح  عارض  مع  يظهر  الذي  المنتج  استخدام  أفضل 

 .استخدامه

125 29.4 228 53.6 51 12.0 17 4.0 4 9.  4.0 809 . افق إلى حد ما   6 مو

. 899 4.2 التقييم العام لمقياس عروض الترويج البصري "العارضون  افق   مو

 

 "الإضاءة"

.9 4 7.1 30 14.1 60 72.2 307 .إضاءة خافتة في صورتهب أفضل استخدام المنتج -11  24 5.6 3.9 953. افق إلى حد ما   7 مو

.2 1 6.6 28 7.3 31 68.2 290 17.6 75 .إضاءة ساطعة في صورتهب أفضل استخدام المنتج -12  4.4 990 . افق   2 مو

. 809 4.1 2.4 10 2.8 12 43.3 184 16.5 70 35.1 149 .ألوان كثيفة في صورته ب أفضل استخدام المنتج -13 افق الى حد ما   5 مو

افق 1.0 4.4 1.6 7 7.3 31 13.4 57 8.7 37 68.9 293 .لوان بسيطة أحادية في صورتهبأأفضل استخدام المنتج -14  2 مو

. 688 4.2 التقييم العام لمقياس عروض الترويج البصري "الإضاءة"  افق   مو

 

"الأدوات  

 النفاعلية

روابط -15 صورته  مع  تظهر  الذي  المنتج  استخدام  أفضل 

 .متجره

354 83.3 19 4.5 19 4.5 7 1.6 26 6.1 3.9 730. افق إلى حد ما   7 مو

وضع  -16 في  صورته  تظهر  الذي  المنتج  استخدام  أفضل 

 .استخدامه كتجربة مسبقة لي

69 16.2 291 68.5 36 8.5 25 5.9 4 9.  3.9 750 . افق إلى حد ما   7 مو

افق إلى حد ما 74.0 3.9 التقييم العام للمقياس الًدوات التفاعلية  مو

. 576 4.1 التقييم العام للمقياس افق إلى حد ما   مو
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التقييم    حيث  من  تقاربت  البصري  الترويج  عروض  أن  السابق  الجدول  من  يتضح 

في    بفارق  القائمة  آخر  في  جاءت  التي  التفاعلية  الأدوات  عدا  فيما  المبحوثين،  لدى  لها  العام 

تمثل   التفاعلية  الأدوات  أن  ضوء  في  ذلك  تفسير  ويمكن  سواها،  عما  لها  المرجح  الوسط 

أكثر يسبقها، وبالتالي فإن   أو  استخدامًا مركبًا للمعرفة التي يحصل عليها المبحوثين من عرض 

استدلالي   لجهد  فتحتاج  التفاعلية  للأدوات  الاستجابة  قبل  خبرتهم  لاستخدام  يميلون  الأفراد 

   وتتأخر عما سواها في العروض من حيث الاستجابة لها. (،74) أكبر، وفق نظرية تكامل السمات 
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 ( يوضح مرحلتي تكوين خريطة الأهمية للسمات البصرية في البحث العكس ي عن الصور 11) جدول رقم

البدائل                                                                                                                  

 عبارات المرحليتين         

افق افق الى حد ما مو الوسط  معارض معارض محايد مو

 المرجح

الًنحراف 

 المعياري 

 

 التقييم 

 

 % ك % ك % ك % ك % ك ت

 

 

 

ما قبل 

 الًنتباه 

ا تناسبه دون أن قصد مني )اللون -1
ً
 2 موافق 1.0 4.5 5.6 24 1.9 8 5.9 25 13.2 56 73.4 312 .)أختار المنتج الذي تحوي صورته ألوان

. 811 3.9 2.4 10 5.4 23 7.8 33 68.5 291 16.0 68 .)أختار المنتج الذي تمثل صورته أشكال معينة تناسبه دون تركيز مني. )الشكل-2 افق إلى حد ما   5 مو

افق إلى حد ما 1.0 3.8 1.6 7 3.3 14 42.1 179 16.0 68 36.9 157 (. تناسب المنتج تلقائيًا )الحركةأفضل المنتج الذي تصمم صورته بشكل يعطي حركة -3  6 مو

أميل لًختيار المنتج الذي تصحب صورته موسيقى أو تعليق يناسبه دون قصد مني -4

 . ))الصوت

افق إلى حد ما 1.1 4.1 4.0 17 6.4 27 17.2 73 17.2 73 55.3 235  4 مو

افق إلى حد ما 1.1 4.1 5.2 22 4.5 19 15.8 67 22.8 97 51.8 220 (. اختيار المنتج الذي تناسب الإضاءة فيه استخداماته دون تركيز مني )الإضاءةأحب -5  4 مو

. 163 4.0 التقييم العام لمقياس ما قبل الًنتباه افق إلى حد ما   مو

 

 

التركيز  

 الًنتباهي

 

. 5 2 2.6 11 2.8 12 88.2 375 .أعمل على انتقاء المنتج الذي تعبر صورته عن عدد أكبر من العناصر التي تعجبني-6  1 موافق 1.0 4.6 5.9 25 

ا للسمات التي تناسبني-7
ً
. 5 2 4.5 19 8.9 38 75.3 320 10.8 46 .أعمل على المقارنة بين صور المنتجات نتائج البحث وفق  3.9 642 . افق إلى حد ما   4 مو

ا لتوفر سمات  أعمل على تكوين أسلوب خاص بي لًختيار منتج من -8
ً
نتائج البحث وفق

 .تناسبني في صورها

114 26.8 53 12.5 238 56.0 11 2.6 9 2.1 3.6 979 . افق إلى حد ما   7 مو

 3 موافق 1.2 4.2 5.9 25 6.8 29 12.2 52 9.6 41 65.4 278 .لدى قواعد ثابتة لً أغيرها في سمات صورة المنتج الذي أنتقي استخدامه-9

. 405 4.0 القييم العام لتركيز الًنتباهي افق إلى حد ما   مو

. 273 4.0 التقييم العام للمقياس افق الى حد ما   مو
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البصرية    للسمات  الأهمية  خريطة  تكوين  مرحلتي  أن  السابق  الجدول  من  يتضح 

في   البصري  للترويج  استجابوا  المبحوثين  أن  يعني  مما  لهما،  العام  التقييم  حيث  من  تساويتا 

مرحلة اللاوعي "قبل الانتباه" والوعي "التركيز الانتباهي" معًا، ويمكن تفسير ذلك في ضوء نظرية  

أهداف حقق  اللاواعي  الصور  سمات  جمع  أن  حيث  من  السمات  أنها  تكامل  إذ  الواعية،  ه 

مركزًا   في   ،(75)  لانتباهأصبحت  المبحوث  مع  التعامل  في  البصري  للترويج  نجاحًا  يعتبر  ما  وهو 

 هذين المستويين.  
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 في البحث العكس ي عن الصور  رؤية السماتلالبحث البصري  متي ( يوضح مه12جدول رقم )

      البدائل                                

 عبارات المهمتين 

افق افق الى حد ما مو الوسط   معارض معارض محايد مو

 المرجح

الًنحراف 

 المعياري 

 ت التقييم

 % ك % ك % ك % ك % ك

 

 

البحث عن  

 السمات 

 

أختار المنتج الذي تشتمل صور نتائج بحثه على سمة واحدة  -1

 .تتقدم على غيرها في العرض

افق 1.1 4.5 6.8 29 1.6 7 3.8 16 5.2 22 82.6 351  2 مو

مجموعة سمات أختار المنتج الذي تشتمل صور نتائج بحثه على -2

 .محدودة واضحة العرض

48 11.3 303 71.3 42 9.9 26 6.1 6 1.4  

3.8 

749 . افق إلى حد ما   4 مو

أختار المنتج الذي تشتمل صور نتائج بحثه على مجموعة سمات -3

 .تناسبه من وجهة نظر المسوق 

افق إلى حد ما 1.1 3.9 2.6 11 3.3 14 40.2 171 9.2 39 44.7 190  3 مو

. 250 4.1 التقييم العام لمقياس البحث عن السمات افق إلى حد ما   مو

 

 

مهام البحث  

 عن الًقتران(

 

أختار المنتج الذي تشتمل صور نتائج بحثه على مجموعة سمات -4

أقتنع بها من الصور المعروضة  .تتكون لدي و

352 82.8 21 4.9 22 5.2 4 9. افق 1.0 4.6 6.1 26   1 مو

المنتج الذي تشتمل صور نتائج بحثه على مجموعة سمات أختار -5

 .تتكون لدي من خبرتي الشخصية في مجال البحث

74 17.4 268 63.1 61 14.4 17 4.0 5 1.2 3.9 760 . افق إلى حد ما   3 مو

أختار المنتج الذي تشتمل صور نتائج بحثه على مجموعة سمات -6

 .سأستخدمها جميعًا بطريقة فعلية

افق إلى حد ما 1.1 3.9 3.8 16 3.8 16 31.8 135 15.1 64 45.6 194  3 مو

. 254 4.1 اتقييم العام لمقياس مهام عن البحث عن الًقران افق الى حد ما   مو
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رؤية    البصري وفق  البحث  لمهمتي  استجابوا  المبحوثين  أن  السابق  الجدول  من  يتضح 

تكامل السمات بتقييم عام متشابه لكليهما، ويمكن تفسير ذلك وفق نظرية تكامل السمات بأن  

السمات مستقلة مثلت للمبحوثين مخزونًا يمكن الاعتماد عليه في عمل الاقترانات المعرفية بعد  

 فاستجابوا لكلا الأمرين بشكل متشابه. ،(76)ذلك 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

182 

 

 

 

 
 

 ( يوضح مراحل الأدراك المعرفي البصري للصور اتي يتم البحث عنها عكسيًا 13جدول رقم )

 البدائل 

 عبارات المراحل

افق افق الى حد   مو مو

 ما

الوسط  معارض معارض محايد

 المرجح

الًنحراف 

 المعياري 

 

 التقييم 

 ت

 % ك % ك % ك % ك % ك

 

النظرة 

 الجمالية 

 1 موافق 1.0 4.6 5.4 23 1.9 8 5.4 23 6.1 26 81.2 345 .لً أتأثر بالتفاصيل الصغيرة في صورة المنتج المختار في بداية-1

التي -2 للأجزاء  النظر  دون  يناسبني  أدركه  ككل  المختار  المنتج  صورة  آخذ 

 .تناسبني في البداية 

100 23.5 258 60.7 51 12.0 10 2.4 6 1.4 4.0 759 . افق إلى حد    مو

 ما

3 

. 380 4.3 التقييم العام للنظرة الجمالية   موافق 

 

تحليل 

 الأجزاء 

المصورة -3 أجزائه  في  التدقيق  أعمل على  المختار  للمنتج  المبدئي  الًختيار  بعد 

 .المناسبة لي

 2 موافق 1.0 4.4 5.2 22 1.6 7 8.7 37 12.5 53 72.0 306

بعد الًختيار المبدئي للمنتج المختار أعمل على تحديد العلاقات المختلفة بين -4

 أجزاء صورته

117 27.5 232 54.6 47 11.1 27 6.4 2 5 .  4.0 826 . افق إلى حد    مو

 ما

3 

. 413 4.2 التقييم العام لتحليل الًجزاء  موافق 

 

إعادة  

 التأليف 

المنتج-5 صورة  جزئيات  رؤية  في    المختار   بعد  جديدة  كلية  صورة  له  أرسم 

 .استخدامه

 2 موافق 1.0 4.4 5.2 22 1.9 8 8.2 35 12.7 54 72.0 306

الكلية الموضوعة من -6 الثقة بصورته  المنتج المختار أجدد  تفاصيل  بعد رؤية 

 .قبل المسوق 

110 25.9 232 54.6 54 12.7 23 5.4 6 1.4 3.9 854 . افق إلى حد    مو

 ما

4 

. 427 4.1 التقييم العام لًعادة التاليف افق الى حد ما   مو

. 406 4.2 التقييم العام   موافق 
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مراحل    نحو  المبحوثين  استجابات  في  تقاربًا  هناك  أن  السابق  الجدول  من  يتضح 

وأن   العام،  التقييم  حيث  من  الدراسة  محل  العكس ي  البحث  لصور  البصري  المعرفي  الإدراك 

ترتيبها رغم التقارب جاء ترتيبًا منطقيًا يماثل ترتيبها في نموذج الإدراك البصري المعرفي، ويمكن  

 ( 77)   تفسير ذلك في ضوء أن عملية الإدراك البصري مستمرة ومن ثم تحدث في حلقات متتالية 

 معروفة تحققت هنا لدى المبحوثين.  
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 في البحث العكس ي عن الصور  ( يوضح آليتا اختيار الًنتباه البصري 14دول رقم )ج

البدائل                                    

 العبارات  

افق افق الى  مو مو

 حد ما 

الوسط   معارض معارض محايد

 المرجح

الًنحراف 

 المعياري 

 

 التقييم

 

 ت

 % ك % ك % ك % ك % ك

 

الأشياء  

المدركة  

 لحظيًا

أدرك السمات المادية قبل غيرها في صورة المنتج  -1

 .المختار

افق 1.0 4.3 4.5 19 1.9 8 12.2 52 14.4 61 67.1 285  2 مو

النظر  -2 فور  المختار  المنتج  باستخدامات  أشعر 

 .لصورته

86 20.2 252 59.3 59 13.9 26 6.1 2 5.  3.9 790 . افق إلى   مو

 حد ما 

4 

قبل  -3 المختار  المنتج  جماليات عرض صورة  أدرك 

 .كل ش يء

افق إلى  1.1 4.1 1.9 8 4.5 19 26.4 112 8.5 36 58.8 250 مو

 حد ما 

3 

. 264 4.1 التقييم العام لمقياس الًشياء المدركة لحظيا افق الى حد ما   مو

 

لأهداف  ا

المدركة بعد  

 مرور وقت 

 

فترة -4 بعد  صورته  في  أرى  الذي  المنتج  أختار 

ا للهدف الرئيس ي من اختياري له
ً
 .تحقيق

346 81.4 28 6.6 26 6.1 4 9. افق 1.0 4.5 4.9 21   1 مو

للمنتجات  -5 استخدامي  تدعم  الذي  المنتج  أختار 

 .الشبيهة بعد فترة من رؤية صورته

64 15.1 300 70.6 35 8.2 22 5.2 4 9.  3.9 722 . افق إلى   مو

 حد ما 

4 

خبرتي  -6 مع  صورته  تتناسب  الذي  المنتج  أختار 

 .السابقة في مجاله بعد فترة من رؤية صورته

افق إلى  1.1 4.1 2.1 9 3.1 13 32.2 137 10.8 46 51.8 220 مو

 حد ما 

3 

. 241 4.2 التقييم العام للأهداف المدركة بعد مرور وقت( افق   مو

للمقياسالتقييم العام   4.1 252 . افق الى حد ما   مو
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يتضح من الجدول السابق أن آليتا الانتباه البصري تقاربتا في تقييم المبحوثين العام لهما في       

الاستجابات، ويمكن تفسير ذلك في ضوء نموذج الإدراك المعرفي البصري بأن المبحوثين تحقق  

الوعي   أعمل  المرئي  المحتوى  فإن  وبالتالي  متقاربة،  بنسب  الآليتين  بكلا  البصري  الوعي  لديهم 

 .(78)  البصري بشكل ديناميكي

 
 تم اختبار صحة فروض الدراسة على النحو الآتي: 

: اختبار صحة الفرض الأول:
ً

 أولً

ارتباط إيجابي دالة إحصائيًا بين كثافة       أنه: "توجد علاقة  الفرض الأول للدراسة على  ينص 

استخدام المبحوثين للبحث العكس ي عن صور منتج ما واستجابتهم للعروض الترويجية المتعلقة  

الصور  النحو    "،بتلك  على  بيرسون  ارتباط  معامل  باستخدام  الفرض  هذا  صحة  اختبار  وتم 

 الآتي:
 ( 15جدول رقم )

  صور  عن العكس ي  للبحث المبحوثين استخدام كثافةمعامل ارتباط بيرسون لإثبات العلاقة بين يوضح  
الصور  بتلك المتعلقة الترويجية للعروض واستجابتهم ما منتج  

 مستوى الدلًلة  معامل بيرسون  العروض 

.** 159 التخطيط  . )دالة( 001   

. 082 العروض الموسمية  )دالة(. 09   

.* 104 نقطة الشراء  . )دالة(03   

.** 205 الموسيقى  . )دالة(00   

.** 167 العارضون  . )دالة( 001   

. 069 الإضاءة  . )غير دالة( 157   

. 060 الًدوات التفاعلية . )غير دالة( 215   

.** 191 المقياس ككل  . )دالة(00   

إلى   بيرسون   ارتباط   معامل   نتائج  تشير  السابق  الجدول  دالة    علاقة  وجود  في 

بين   واستجابتهم   ما  منتج  صور   عن  العكس ي  للبحث  المبحوثين  استخدام  كثافة  إحصائيًا 

العروض والعروض   الخاصة  الترويجية  العروض  مثل  الترويجية   لبعض    بالتخطيط، 
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المقابل أشارت نتائج معامل بيرسون    والعارضون، وفي  الموسمية، ونقطة الشراء، والموسيقى،

غياب وجود   بينإلى  إحصائيًا  دالة    عن   العكس ي  للبحث   المبحوثين  استخدام  كثافة  علاقة 

الإضاءة،  واستجابتهم   ما   منتج   صور  هما  ترويجيين    أما .  التفاعلية  والأدوات   لعرضيين 

 0.191  قدره  ارتباط   معامل  دلالة ضعيفة مع  العلاقة  أظهرت  فقد   ككل،   للمقياس  بالنسبة

  العكس ي   البحث   استخدام  بين   إيجابي  تأثير   وجود  إلى  يشير   مما   ،0.00عند مستوى دلالة  

الأول    للعروض  المبحوثين  واستجابة  الصور   عن الفرض  صحة  تثبت  وبذلك  الترويجية، 

 للدراسة.  
العروض   أن  البصري، من  المعرفي  الإدراك  في ضوء نموذج  ما سبق  يمكن تفسير 

التي احتاجت لمزيد من الجهد لإعمال الاستدلالات المنطقية المرتبطة بتمثيلها معرفيًا صعب  

أكث لخطوات  الاستدلال  احتاج  إذ  الأول،  الفرض  في  الاستخدام  بكثافة   ،(79) رارتباطها 
على الرغم من أن الإضاءة حققت استجابة جيدة لدى المبحوثين في جدول سابق إلا أنها لم  

   ترتبط بالكثافة لأنها تحتاج ترجمة كثافة للإضاءة في حد ذاتها كاستدلال.

 ثانيًا: اختبار صحة الفرض الثاني للدراسة:  

ينص الفرض الثاني للدراسة على أنه: "توجد علاقة ارتباط إيجابي دالة إحصائيًا  

بين مهام البحث البصري العكس ي لصور منتج ما وفق رؤية تكامل السمات وتحقق أهداف  

البصري محل الدراسة"، وتم اختبار صحة هذا الفرض باستخدام معامل ارتباط   الترويج 

 بيرسون على النحو الآتي:

 ( 16جدول رقم )
 رؤية وفق ما منتج لصور  العكس ي  البصري  البحث مهمتي معامل ارتباط بيرسون لإثبات العلاقة بين يوضح 

 البصري  الترويج أهداف وتحقق السمات تكامل

 مستوى الدلًلة معامل بيرسون  المهمتان 

.** 184 البحث عن السمات  000.  

البحث عن الًقترانمهام   182 **.  000.  

.** 216 المقياس ككل   000.  
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السابق  ارتباط  معامل  نتائج  تشير  الجدول  في   إيجابية   علاقة  وجود  إلى  بيرسون 

بين وفقًا   للصور   العكس ي   البصري   البحث   مهمتي   قوية   
ً

  وبين   السمات،   تكامل   لرؤية  إجمالا

بيرسون    محل  البصري   الترويج  أهداف   تحقيق ارتباط  معامل  قيمة  بلغت  إذ  الدراسة، 

.، كما ارتبطت كل مهمة من المهمتين على حدة بهذه الأهداف  000عند مستوى دلالة  **.216

 بعلاقة ارتباط إيجابي قوية دالة إحصائيًا، وبذلك تثبت صحة الفرض الثاني للدراسة. 

أن   التي ترى  السمات  تكامل  في ضوء نظرية  بالمهام  يمكن تفسير ذلك  الفرد  قيام 

المهمات  في مجال  أكثر  خبرة  على  يعتمد  مؤثر  بشكل  احتمالية    ، ( 80)   البصرية  من  يزيد  مما 

 وجود خبرة ليست بالقليلة أدت لمهام بصرية ذات مستوى ارتبط بأهداف الترويج البصري.  
ا: اختبار صحة الفرض الثالث للدراسة:  

ً
 ثالث

ينص الفرض الثالث على أنه: "توجد علاقة ارتباط إيجابي دالة إحصائيًا بين آليتا  

البصري محل   البصري للبحث العكس ي عن الصور وتحقق أهداف الترويج  اختيار الانتباه 

النحو   على  بيرسون  ارتباط  معامل  باستخدام  الفرض  هذا  صحة  اختبار  وتم  الدراسة"، 

 الآتي: 

 ( 17جدول رقم )
 عن العكس ي  للبحث البصري  الًنتباه اختيار  آليتا بينمعامل ارتباط بيرسون لإثبات العلاقة بين يوضح  

 البصري  الترويج أهداف وتحقق الصور 

 مستوى الدلًلة معامل بيرسون  الآليتان 

.425 الًشياء المدركة لحظيا   000.  

.226 الًهداف المدركة بعد مرور الوقت  001.  

.** 393 المقياس ككل   000.  

 ودالة   قوية  علاقة  وجود   إلى  بيرسون في الجدول السابق   ارتباط  معامل  نتائج  تشير

  أهداف   وتحقيق  الصور   عن  العكس ي  للبحث  البصري   الانتباه  اختيار  آليتا  بين  إحصائيًا

  دلالة   عند مستوى   ،0.393  بيرسون   معامل  الدراسة، إذ بلغت قيمة  محل  البصري   الترويج

البصري    ،0.000 الترويج  أهداف  بتحقيق  على حدة  الآليتين  من  آلية  كل  ارتبطت  وكذلك 

 محل الدراسة، وبذلك تثبت صحة الفرض الثالث للدراسة.   
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يمكن تفسير ما سبق في ضوء نموذج الإدراك المعرفي البصري من حيث أن آليتا الانتباه      

مؤثرة  بعلاقات  أخرى  بأشياء  ترتبط  حين  الوعي  تحكم  هنا    ، ( 81)   البصري  هذا  حدث  وقد 

حين ارتبط الآليتين بالترويج البصري محل الدراسة، مما يعني أن درجة الوعي كانت كافية  

 لتحقق تأثيرًا ملموسًا. 

 رابعًا: اختبار صحة الفرض الرابع للدراسة:  

المبحوثين   بين  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  "توجد  أنه:  على  الرابع  الفرض  ينض 

محل  وفقًا   البصري  الترويج  أهداف  تحقق  حيث  من  الديموغرافية  خصائصهم  لاختلاف 

الدراسة"، وتم التحقق من صحة هذا الفرض باستخدام العوامل الإحصائية المناسبة على  

 النحو الآتي:
 ( 18جدول رقم )

ا المبحوثين بين إحصائية دلًلة ذات في وجود فروقمعنوية الفروق بين المبحوثين يوضح 
ً
 لًختلاف وفق

افية خصائصهم   البصري  الترويج أهداف تحقق حيث من الديموغر

تغيرات
ُ
 المتوسط  العدد  الم

الًنحراف 

 المعياري 

درجات  

 الحرية

 مؤشرات إحصائية

 المعنوية القيمة

 النوع 
. 764 2.2 213 ذكور   

423 T=431. 
 

667 .  
. 760 2.2 212 إناث   

 السن 

سنة  40لأقل من سنة  25من   129 2.2 772 .  
2 

422 
F=3.834 

 
02 . سنة   60لأقل من  40من    179 2.3 717 .  

سنة فأكثر  60من   117 2.0 795 .  

المستوى  

 التعليمي 

جنيه   5000جنيهًا حتى  3000من 

 للفرد في الأسرة 

87 
2.2 087 .  

2 

397 
F=487. 692 .  

  8000جنيهًا حتى   5000أكثر من  

للفرد في الأسرةجنيهًا   

113 
2.2 773 .  

  15000جنيهًا حتى   8000أكثر من  

 جنيهًا للفرد في الأسرة

163 
2.2 718 .  

جنيهًا للفرد في    15000أكثر من  

 الأسرة 

62 
2.1 778 .  
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 يتضح من الجدول السابق ما يأتي: 

المبحوثين نوع  حيث  من   :
ً

  بين   إحصائية  دلالة  ذات  فروق  توجد  لا   أنه  النتائج   أظهرت   : أولً

  والانحرافات   المتوسطات  كانت  حيث  البصري،   الترويج  أهداف  لتحقق   بالنسبة  والإناث   الذكور 

 (.والإناث الذكور   من لكل 2.2) الجنسين لكلا بالنسبة  متقاربة المعيارية

السن حيث  من    المختلفة،   العمرية  الفئات  بين  إحصائية   دلالة   ذات   فروق  وجود  تبين  : ثانيًا: 

  سنة   60  من  أقل  إلى  40  أكثر من   العمرية   الفئة   أن(  F=3.834)  التباين   تحليل  نتائج  أظهرت  فقد

أقل   سنة  60  عن  أعمارها  تزيد  التي   الفئة  كانت  بينما   ، (2.3)  متوسط  أعلى   سجلت   سجلت 

أهداف  في  السن   تأثير   إلى  الفروق  هذه  وتشير(.  2.0)  متوسط لصالح  البصري    الترويج  تحقق 

 سنة. 60إلى أقل   40الفئة أكثر من 

الدخل من حيث مستوى  ا: 
ً
  المختلفة،   الدخل  فئات  بين  إحصائيًا  النتائج غير دالة   كانت:  ثالث

  يتراوح   التي  الفئة   المختلفة، وسجلت  الدخل فئات  بين   المتوسطات  في  تفاوتًا  النتائج أظهرت  حيث

ا   الأسرة  في   جنيهًا  5000  إلى   3000  بين   دخلها
ً
  الأخرى   الفئات   سجلت   بينما   ،2.2  قدره   متوسط

  على   تأثير  ليس له  الأسرة  دخل  أن  ذلك على  ، ويدل(2.3  إلى  2.1 بين )  المتوسطات  في  طفيفًا  تباينًا

 . ملحوظ  بشكل كبيرة  تكن لم فالفروق  البصري،  الترويج تحقق أهداف

  البصري   الترويج  أهداف  تحقيق  على  تأثير  له  كان  سن المبحوثين  يتضح مما سبق أن

ولاختبار مصدر الفروق  بينما غاب هذا التأثير فيما يخص نوع المبحوثين ومستواهم التعليمي،  

الدراسة، تم   في البصري  الترويج  ي تحقق أهداففمن حيث السن ( الدراسةبين المبحوثين )عينة 

بعدى  إجراء   ا LSDبطريقة    PostHocاختبار  النتيجة  عن  أسفر  وقد  الجدول  ،  يعرضها  التي 

 :الآتي
 ( 19جدول رقم )

 تبعًا للسن   البصري  الترويج ي هدافلمعنوية الفروق بين المبحوثين ف LSDاختبار يوضح 

تغير 
ُ
 المجموعات المقارنة المجموعة  الم

الفرق بين  

 المتوسطات 

الخطأ  

 المعياري 

مُستوي 

 المعنوية

 السن 

  وحتى سنة   18أكثر من  

سنة  25  

عاما  45حتي 25من   أكثر   -.01485- .08738 .865 

عام  45من   أكثر   .21845 .09659 .024 

  45حتي 25من  اكثر 

 عاما

سنة  25 وحتى سنة   18أكثر من    .01485 .08738 .865 

سنة فأكثر  60من   .23330 .08994 .010 
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تغير 
ُ
 المجموعات المقارنة المجموعة  الم

الفرق بين  

 المتوسطات 

الخطأ  

 المعياري 

مُستوي 

 المعنوية

عام  45من   أكثر  سنة  45سنة حتى    25أكثر    -.21845- .09659 .024 

عام  45من   أكثر   -.23330- .08994 .010 

 0,05* دال عند مُستوي معنوية 

نتائج أن  السابق  الجدول  من  إلى  LSD  اختبار   يتضح    بين   معنوية   فروق  وجود  تشير 

حيث  الترويج  أهداف  تحقيق  في  العمرية  الفئات  بعض   دلالة   ذات  فروق   توجد  لا  البصري، 

  قيمة   وكانت   سنة،   45  إلى  25  من   والفئة   سنة   25  إلى  18  من  العمرية  الفئة   بين  إحصائية

  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  على  العثور   تم  ، بينما.0.05  من  أعلى  وهي  ،0.865  المعنوية  مستوى 

  مستوى   قيمة  كانت  حيث   سنة،  45  من  الأكبر  والفئة  سنة  25  إلى  18  من   العمرية  الفئة  بين

  الفئة   بين  معنوية  فروق  توجد  كما   بينهما،  معنوي   اختلاف  وجود  إلى  يشير  مما  ،0.024  المعنوية

  المعنوية   مستوى   قيمة  كانت  حيث   فأكثر،  سنة  60  من  والفئة  سنة  45  إلى  25  من  العمرية

  والفئات   سنة  45  من   الأكبر   الفئة  بين   معنوي   اختلاف  وجود  من  التأكد  تم   كذلك،.  0.010

  سنة،   45  إلى  25  من   الفئة  مع  0.024  المعنوية  مستوى   قيمة  كانت  حيث   السن،  في  الأصغر 

وبناءً   سنة   60  من   الفئة  مع  0.010و   الأكبر   الفئات   إن   القول   يمكن   النتائج،   هذه   على   فأكثر، 

ا تظهر  سنًا
ً
 .سنًا الأصغر بالفئات مقارنة البصري   الترويج  أهداف  تحقق في معنويًا فرق

يخص وجود   فيما  الرابع جزئيًا  الفرض  ثبتت صحة  ما سبق  على  معنوية  بناء  فروق 

 ذات دلالة إحصائية بين المبحوثين من حيث السن فيما يخص تحقق أهداف الترويج البصري. 

يمكن تفسير ما سبق في ضوء نظرية تكامل السمات التي ترى أن الخبرة المكتسبة تؤثر 

والسن يحقق قدرًا أكبر من الخبرة أثرت بالتالي في   ،(82) في تفعيل مهام البحث البصري ونتائجها  

 تحقق أهداف الترويج البصري محل الدراسة.  

  
استهدفت هذه الدراسة التعرف على دور البحث العكس ي عن الصور كتقنية تعلم عميق  

المسح،   منهج  على  واعتمدت  للمنتجات،  الإلكتروني  البصري  الترويج  في  الاصطناعي  للذكاء 

مفردة من المصريين    425وجُمعت بياناتها بواسطة استمارة استقصاء وُزعت على عينة قوامها  
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الذين    تسوق  يقومون    البالغين  لنتائج  للوصول  أكثر  أو  نموذجية  صورة  باستخدام  عمدًا 

 مستهدفة على محركات بحث الصور، وتوصلت إلى عدد من التائج أهمها:
أربع مرات   -1 تزيد على  بكثافة  الصور  العكس ي عن  البحث  لتقنية  المبحوثين  يتعرض معظم 

تفاصيل   مع  ترتبط  معطيات  على  اعتمد  لهم  نسبيًا  حياة  أسلوب  مثل  مما  أسبوعيًا، 

على   الشكل  اعتمد  بل  محددًا   
ً

شكلا للبحث  يدخلونها  التي  للصور  يكن  ولم  تسوقهم، 

البحث   أو شبيهة لصور  لمنتجات مطابقة  لذا أسفرت عن الاستجابة  البحث،  من  الهدف 

 حسب ما ناسب ذلك الهدف أيضًا.

المبحوثين في البحث العكس ي عن  جاءت الدقة في مقدمة مزايا محرك البحث الذي يفضله   -2

الصور، وجاءت السرعة في آخر القائمة، وتناسب ذلك مع تقدم أسلوب العرض والعروض  

الصور   عن  العكس ي  البحث  يقدمها  التي  التنافسية  المزايا  من  سواهما  ما  على  الترويجية 

من   سواه  ما  على  تقدم  الإلكتروني  المتجر  زيارة  مرات  زيادة  هدف  وأن  كما  للمنتجات، 

يشير   ذلك  كل  أن  إذ  للشراء،  الوصول  دون  المبحوثين  لدى  البصري  الترويج  أهداف 

أهمية   خريطة  رسم  في  ذلك  ويساهم  فيه،  التقدم  سرعة  قبل  البحث  بجودة  للاهتمام 

 واعية لعملية البحث. 

التي   -3 التفاعلية  الأدوات  عدا  ما  البصري  الترويج  لعروض  المبحوثين  استجابات  تقاربت 

لديهم   الوعي  خريطة  أن  يعني  مما  استجاباتهم،  في  نسبيًا  واضح  بشكل  متأخرة  جاءت 

استخدمت تخزين السمات البصرية بشكل نقدي واعٍ لم يصل في كل الأحوال للتفاعل، لا  

سيما وأن تكوين خريطة الأهمية للسمات ما قبل الانتباه وفي فترة التركيز الانتباهي تقاربتا  

ا في مرحلتيه، وتكرر نفس  
ً
في استجابات المبحوثين نحوهما، أي أن تكوين الوعي كان ملحوظ

 الأمر في الاستجابة لمهمتي البحث البصري. 

البصري، وكذلك مراحله وآلياته،   -4 المعرفي  تقاربت استجابات المبحوثين نحو مهام الإدراك 

في عناصره ومراحله   البصري بشكل فعال  الوعي  أعمل  المتاح  المرئي  يعني أن المحتوى  مما 

 المختلفة إلى حد كبير. 
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للعروض  -5 بالاستجابة  الصور  عن  العكس ي  للبحث  المبحوثين  استخدام  كثافة  ارتبطت 

العكس ي   البصري  البحث  مهام  من  كل  ارتبط  وكذلك  به،  المرتبطة  الإلكترونية  الترويجية 

الترويج   أهداف  بتحقق  الصور،  عن  العكس ي  للبحث  البصري  الانتباه  وآليات  للصور، 

حيث   من  المبحوثين  بين  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  وجدت  بينما  الإلكتروني،  البصري 

السن فيما يخص تحقق هذه الأهداف، ويدل ذلك على أن التعرض للترويج البصري حقق 

ترويجية   حملات  في  عليه  الاعتماد  ويمكن  مختلفة،  بأشكال  المبحوثين  مع  مؤثرة  علاقات 

 بنجاح.  

 توص ي الدراسة الحالية في ضوء ما توصلت له بما يأتي:
 

علاقتها   -1 في  الاصطناعي  للذكاء  العميق  التعلم  تقنيات  استخدامات  بدراسة  الاهتمام 

 بتوظيف العناصر المرئية للمنتج من أجل رفع المبيعات.

قوائم  -2 في  المنتجات سواءً  ترتيب  لرفع  الصور  عن  العكس ي  البحث  أدوات  دور  دراسة 

 محركات البحث أو الحصص السوقية.

أهداف   -3 تحقيق  في  الإلكتروني  للمتجر  التكنولوجية  الإمكانيات  بدراسات  الاهتمام 

 الترويج الإ‘لكتروني. 

  
التفاعل   -1 أدوات  تفعيل  في  للمنتج  المرئية  العناصر  توظيف  من  المزيد  على  العمل 

 البيعية. 

الإلكتروني  -2 المتجر  خصائص  على  قائمة  إلكتروني  ترويج  خطط  تصميم  على  العمل 

 بشكل أساس ي مستقل. 

 تصميم منتجات تعتمد على الإدراك المعرفي البصري لسماتها المتكاملة لدى المستهلك.  -3
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الصور    العكس ي عن  البحث  دور  يعبر عن  نموذج  بوضع  الباحثة  قامت  ما سبق  بناءً على 

 ( الآتي: 2كتقنية تعلم عميق في الترويج البصري الإلكتروني للمنتجات يتمثل في الشكل رقم )
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 تم عرض استمارة استبيان الدراسة على عدد من السادة المحكمين المتخصصين في مجالها وهم:  )62(

 أ.د/ ابراهيم عبدالله المسلمي أستاذ الصحافة بكلية الآداب جامعة الزقازيق.  -
 أ.د./ رضا أمين واجد أستاذ الإذاعة وعميد كلية الإعلام بأزهر القاهرة بنين  -
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