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 استخدام طلاب الدراسات العليا لبرامج ادارة المراجع والتوثيق العلمي:

 جامعة الأزهر فرع البنات بالقاهرة نموذجًا 

 مروة بكر محمد أبو عمر

جامعاة  -كوياة الدااااات اساساااية-قسم الوثائق والمكتباات والمعووماات

 الأزهر

 البريد اسليكتروني:

mrwaaboomer@gmail.com 
mrwaaboomer@azhar.edu.eg 

 المستخلص:

طعبةة  الدراسةةاع الفعيةةا  الحاليةة  لعرفةةلى معةةا تةةدم اسةةر دا الدراسةة  تهااد  

الملاجة  االرثييةا الفعمة   ة لبةلات  داار بجاتف  الأزهل فلع البناع بالقاهلة بجاتف  

أاجه الاهرمةا  برقنية  المفعثتةاع ي بياة  البحة   اذلك لرقديم صثرة حقيقي  تفكس

( 352)رمةة  الدراسةة  معةةا المةنا  الثصةةب غ ابعة  تج رمةةدع الدراسة اام الفعمة  

الفعمية  بالكعيةاع النيلية  تن طعب  الدراساع الفعيا بجمي  الر صة  طالب/ طالب  

أساسةي  اسةرفين بالاسةربا   دةةااة قةد ا غالأزهل فلع البناع بالقةاهلة بجاتف االفمعي  

الحاج  لزيااة الةثم  باة ا البةلات   ادان تن أهم النرائ  تا يةت :  لجم  المفعثتاع

دذ بعغة   بةب  المبةرثم المفةلي ببةلات     الدراساع الفعيا تجرم  الدراس  بين طعب

غ ( %48.29(غ اقةةد احرعةة  الكعيةةاع الابيةة  االفمعيةة  بنبةةب  )%76داارة الملاجةة  )

( ي %67بع  تفدل اسر دا  بلات  داارة الملاجة  بةين طعبة  الدراسةاع الفعيةا )بينما 

قةةد احرعةة  الكعيةةاع الابيةة  االفمعيةة  ( لا يبةةر دتثن تعةةك البةةلات غ ا%33تقابةة) )

(غ تعياةةا ي %18(غ تعياةةا الكعيةةاع النيليةة  بمةةا يفةةاال )%41الملتبةة  الأالةةا بنبةةب  )

هةة ا (  %8الملتبةة  اللاللةة  االأ يةةلة دعيةة  الدراسةةاع اعسةةةتي  االفلبيةة  بمةةا يفةةاال )

  ضةةفإ دسةةر دا  لبةةلات  داارة الملاجةة  االرثييةةا الفعمةة  بةةين طعبةةباعضةةاف  دلةةا 
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ادلل  EndNoteبل ات   غ اقد احر)( %22الدراساع الفعيا بالكعياع النيلي  بنبب  )

ا تةةن قبةة) طعبةة  الدراسةةاع الفعيةةا تجرمةة  الدراسةة  اذلةةك بنبةةب   البةةلات  اسةةر داتن

أهةم  غ اقةد تملعة  (%35.2( يعيه بل ات  تندلا ي الملتب  اللا ية  اذلةك )92.7%)

غ ل اامم  لعغ  الفلبية  بكةك) تةا يأ اا غ RMSا  الفقباع ال  تثاجه الاعب  ي اسر د

ا تن اقرام   االردريب غيل الكاي معياا  تما يبراعك دليلن

 -بلات  الرثييا الفعم  -داارة الملاج  مجبرا المفتاحية:ماتالكو

  يم اعاارة الببعيثجلافي   -الاسركااااع الملجفي 
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Graduate students' use of reference management and 
scientific documentation programs: 

Al-Azhar University, Girls Branch in Cairo as a Model 
Dr. Marwa Bakr Mohamed Abu Omar 
Department of Documents, Libraries and Information, 
Faculty of Humanities, Al-Azhar University 

Email: mrwaaboomer@gmail.com 
mrwaaboomer@azhar.edu.eg 

Abstract: 
The current study aims to identify the extent to which 

graduate students at Al-Azhar University, Girls Branch in 
Cairo, use programs for reference management and scientific 
documentation. This is to provide a true picture that reflects 
the aspects of interest in information technology in the 
scientific research environment. The study relied on the 
descriptive approach, and the study population consisted of 
(352) postgraduate students in all scientific specializations in 
theoretical and practical colleges at Al-Azhar University, 
Girls Branch in Cairo. The questionnaire was used as a basic 
tool for collecting information. Among the most important 
results were the following: the need to increase awareness of 
these programs among graduate students in the study 
community; The percentage of knowledge level in reference 
management programs reached 76%. The medical and 
practical colleges ranked first with a percentage of (48.29%), 
while the rate of use of reference management programs 
among postgraduate students was (67%), compared to (33%) 
who do not use these programs. The medical and practical 
colleges ranked first with a percentage of (41%). Followed 
by the theoretical colleges, equivalent to (18%), followed in 
third and last place by the College of Islamic and Arab 
Studies, equivalent to 8%.This is in addition to the weak use 
of reference management and scientific documentation 
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programs among graduate students in theoretical colleges at 
a rate of (22%). EndNote was the most used program by the 
graduate students in the study population at a rate of 
(92.7%), followed by the Mendeley program in second place 
(35.2%), and the most important obstacles students face in 
using RMS are that it does not fully support the Arabic 
language, and insufficient training in it; Which consumes a 
lot of their time. 

Keywords: reference management programs - scientific 
documentation programs - reference citations - bibliographic 

management systems. 
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 تمهيد : -0

حةةدي  الراةةثراع الركرثلثجيةة  ي الأا ةة  الأ يةةلة  قعةة   ثميةة  ايةةثرة ي تجةةال أ

البح  الفعم   اتاثر الفديد تن البلتجياع االرابيقاع المرفعق  بإاارة المفعثتاع 

جلاءاتةهغ اتةن هة ا البةلات  بلتجيةاع  ال  ساع  بدارها ممعياع البح  الفعم  اد

ا لدارها البفال ي ممعية  تنيةيم البحة  الفعمة   داارة الملاج  االرثييا الفعم غ  يلن

اتنبيا الملاج  االاسركااااع بكك) سا) اففّال  حي  تضمن اعمرةلاى بجاةثا 

المةةفلبين البةةابقينغ اتحةةثل اان البةةلق  الفعميةة  لأممةةالامغ اذلةةك بمةةا تةةثفلا تةةن 

كا اع مالي  ي داارة المعباعغ ااسر لاج البيا اع الثصبي  لااغ فضةن مةن  اصةي  دت

اسريلاا الملاج  تةن قثامةد البيا ةاع الفالمية غ ادتكا ية  تثييقاةا بالفديةد تةن الصةي  

 االرقا ين الدالي  الم رعب  

اي البةةنثاع الأ ةةلة ازااا مةةدا تعةةك البلتجيةةاع المارمةة  بةةإاارة الملاجةة         

االرثييا الفعم   ابالرال  أصةب  الا ريةار تةن بيةنام تحةدان أتةا  البةاحلين اطةة  

الفعةةم  لمةةا ترميةةز بةةه هةة ا البلتحيةةاع  حيةة  تفةةد تةةن الأاااع الضةةلاري  لجميةة  

ن االفعماء معةا تنيةيم ياالباحلتبرثياع الباحلينغ فا  أااة بح  لمبامدة الاة  

ممعام اتحبن سل الفمة) اتبةايعهغ اتةثفيل الثقة  االجاةد  امةااة تةا تكةثن هة ا 

البلتجياع قاارة معا الرفات) ت  تفالجاع النصث ص الم رعب   بحي  ي مكن د رةاج 

بالكك) المناسةب أينةاء درابة  البحةثع الفعمية غ  Reference Listقائم  الملاج  

 ةةاطل مةةد  دضةةاف  اسركةةااا دلةةا قائمةة  الملاجةة  أا صةةياغره بكةةك) تمةةا يحةةد تةةن ت

 اطاءغ فضةن من دتكا ي  الركات) ت  الأاااع الأ لم دةةاااع الر ةزين البةحابا 

االكةةةبكاع الرفاا يةةة غ هةةة ا باعضةةةاف  دلةةةا د كةةةاء المبةةةرنداع ات ةةةزين المعبةةةاع 

امد معةا تربة  اتكاردراا ت  تجمثمة  ااسةف  تةن الةزتةء االبةاحلينغ دمةا أ اةا تبة
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تصاار المفعثتاع لعمكاري  البحلي  اتنق) البيا اع الثصبي  تعقائيًّا تن المصاار دلةا 

أاراق البح  الجارا الفم) معيهغ اد لاج البيا ةاع الثصةبي  تعقائيًّةا تة  الرنبةيقاع 

 االأ ماط الم رعب  لةقرباساع 

 ر المنهجى للدراسة:الإطا -1

 ظاهرة الداااة: 1/1

تةةن الراةةثراع الركنثلثجيةة   هتكمةةن هةةاهلة الدراسةة  فيمةةا لاحيرةةه الباحلةة     

الحديلةةة غ اهاةةةثر الفديةةةد تةةةن البةةةلات  المر صصةةة  ي داارة الملاجةةة  اتثييقاةةةاغ 

اا ركارها بكك) ااس  حثل الفالمغ اتا ترميز به ه ا البلات  تن دتكا اع تقني  هائع  

 اغ الأتةل الة  الفعمة تة  البحة يمارها دذا اهب  بكك) ففةال ي  د  يمكن أن تفت

 اتن  احي  أ ةلم   ه ا تن  احي غ يجف) تن ه ا الرقني  ضلارة تعح  ي اقرنا الحال

مد  اجثا اراس  تثض  تدم اسر دا  ه ا البلات  بةين طةة  الدراسةاع الفعيةا ي 

رةا اسر دا  بلات  داارة الملاج  ااعفااة تناا لا يزال تبام ح تجرمفاتنا الفلبي غ اأن

لاسر دا  طة    اراس  الثاق  البفع لمامالآن اغيل ااض  المفالم  ل ا أصب  تن ا

 -تاةا الفمعية  االنيلية ابكعي -الدراساع الفعيا بجاتف  الأزهل )فلع البناع( بالقاهلة 

لا ا البلات  اتدم تةئمراا لرعبي  احرياجاتام ي ااارة الاسركااااع الملجفي غ اه ا 

الحالي  دلا تحقيق  االرفلى معيةه للسةم صةثرة ااضةحه مةن تةدم  تا تبفا الدراس 

اسةةر دا  البةةاحلين لرعةةك البةةلات  ادفةةااتام تناةةاغ اتحديةةد تةةا ي مكةةن أن ت قدّتةةه هةة ا 

البةةلات  تةةن دتكا ةةاع تاةةدى ل دتةة  البحةة  الفعمةة  ااعرتقةةاء بجثاتةةهغ تةةن أجةة) 

 الثصثل لةسر دا  الأتل) لا ا البلات  
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 الدراسة:همية أ1/2

 يكتسب موضوع الداااة أهميته من ااحيتين: 

  :   اللصةةيد المفةةلي ي ت صةة   ديةةلاءالناحيااة النيريااة: ولتم:اا

المكرباع االمفعثتاع ي اراس  بلتجياع داارة الملاج   دذ لاحية  الباحلة    ةةل 

حيةة   تلاجفةة  اع رةةاج البكةةلا قعةة  الدراسةةاع الفلبيةة  الةة  ترنةةاال هةة ا المثضةةثع

إضةاف  دلةا أ ةه تكمةن ب هة اغالباحلة  دلةا اجةثا سةبف  اراسةاع ملبية  فق  تثصع 

الأهمي  تن أهمي  تعك البلات  دةحد الأاااع الضلاري  لدمم البح  الفعم غ االر  

يحراج دلياا الباحلثن معا ا رةى فااتام ي داارة تصاار المفعثتةاع الرة  يبةرندان 

دلياا ي درابه أبحايام الفعمي غ اتا تثفلا ه ا البلات  تن اق  اجاةد ي درابة  اااارة  

لاسركااااع الملجفي  بابحايام الفعمي غ ه ا بالاضةاف  دلةا تةا ترميةز بةه تةن أاااع ا

تبةةامد ي تنيةةيم ات ةةزين تصةةاار المفعثتةةاع الرةة  يةةرم الاسركةةااا باةةا ي الأاراق 

 الفعمي غ ااتكا ي  تباالاا ت  الزتةء 

 يد ه ا الدراس  تقديم تفشلاع من قد تبحية التطبيقية، ولتم:  في : النا

ثياع الاسر دا  لبلات  داارة الملاج  االرثيياغ اتثضةي  أهةم ال صةائ  الة  تبر

يحراج دلياا طةة  الدراسةاع الفعيةا تةن هة ا البةلات غ االرحةدياع الة  تحةثل اان 

ن  االأسات ة االمكةلفين ياسر داتااغ االر  قد تبيد المارمن بالبح  الفعم  االباحل

لاراع المناسب  ي تاةثيل اامةم بةلات  داارة معا طة  الدراساع الفعيا ي ات اذ الق

الملاج  االرثييا الفعمة غ دضةاف  دلةا  كةل الةثم  بةهمية  هة ا البةلات  بةين طةة  

الدراساع الفعياغ االح  معا الاهرما  بجا ب الردريب االرةهي)غ اتب  الأ بب تناا 

 لاة  الدراساع الفعيا االباحلين 
  



 

2468 

 

 


 

 مجلة كلية اللغة العربية بالمنوفية
 لتاسعالعدد ا

 والثلاثون

 ديسمبرإصدار 

 م2024

 اهداف الدراسة: 1/3

الدراس  الحالي  دلا الرفلى معا تدم اسر دا  طةة  الدراسةاع الفعيةا تهد  

بجاتف  الأزهل بالقاهلة )فلع البناع( لبلات  ااارة الملاج  االرثييةا الفعمة   اذلةك 

لرقديم صثرة حقيقي  تفكس أاجه اسةر داتاع الرقنية  ي ممعية  الرثييةاغ اذلةك تةن 

  ةل الأهداى الآتي :

المفلي ببلات  داارة الملاج  االرثييا الفعمة  لةدم الرفلى معا المبرثم  -1

 طة  الدراساع الفعيا بجاتف  الأزهل )فلع البناع( بالقاهلة 
قيةا  تةةدم اسةةر دا  بةةلات  داارة الملاجة  االرثييةةا الفعمةة  لةةدم طةةة   -2

 الدراساع الفعيا بجاتف  الأزهل)فلع البناع(  بالقاهلة بكعياتاا النيلي  االفمعي  
ا ببن طعب  الدراساع الفعيا بجاتف  الأزهةل  سرككاىا -3 أدلل البلات  اسر داتن

 )فلع البناع( بالقاهلة بكعياتاا الفمعي  االنيلي  
أهم أسبا  الاسر دا  اتميةزاع الاسةر دا  لبةلات  داارة الملاجة   تحعي) -4

 االرثييا الفعم  بجاتف  الأزهل)فلع البناع(  بالقاهلة 
حةثل اان اسةر دا  بةلات  داارة الملاجة  الفقباع االرحةدياع الة  ترصد  -5

 االرثييا الفعم  بجاتف  الأزهل )فلع البناع( بالقاهلة 
 ؤلات الدراسة:تسا 1/4

الدااااة لتققياق أهادافما مان ااجا اسجاباة عواى التساا  ت لسعى 

 التالية:

تا المبةرثم المفةلي ببةلات  داارة الملاجة  االرثييةا الفعمة  لةدم طةة   -1

 الفعيا بجاتف  الأزهل )فلع البناع( بالقاهلة؟الدراساع 
تةةا تةةدم اسةةر دا  بةةلات  داارة الملاجةة  االرثييةةا الفعمةة  لةةدم طةةة   -2

 الدراساع الفعيا بجاتف  الأزهل )فلع البناع( بالقاهلة بكعياتاا النيلي  االفمعي ؟
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ا ببن طة  الدراساع الفعيا بجاتفة  الأزهةل )فةلع  -3 تا أدلل البلات  اسر داتن

 ناع( بالقاهلة بكعياتاا الفمعي  االنيلي ؟الب
تةةا أهةةم أسةةبا  الاسةةر دا  اتميةةزاع الاسةةر دا  لبةةلات  داارة الملاجةة   -4

 االرثييا الفعم  بجاتف  الأزهل)فلع البناع(  بالقاهلة؟
تا ه  الفقباع االرحدياع الة  تحةثل اان اسةر دا  بةلات  داارة الملاجة   -5

 البناع( بالقاهلة؟االرثييا الفعم  بجاتف  الأزهل )فلع 
 حدود الدراسة:1/5

  :الحةداا المثضةثمي  ي رصةد الثاقة  البفعةا  لتم:ا الحدود الموضاوعية

لاسر دا  بةلات  داارة الملاجة  االرثييةا الفعمة  تةن قبة) طةة  الدراسةاع الفعيةا 

تاةةا الفمعية  االنيلية   تةةن اجة) تقةةديم ابجاتفة  الأزهةل )فةةلع البنةاع( بالقةاهلة بكعي

صةةثرة حقيقيةة  تفكةةس أاجةةه المفلفةة  االاسةةر دا  لاةة ا البةةلات  ي ممعيةة  تثييةةا 

الملاج  غ اتحديةد أهةم أسةبا  الاسةر دا  اتميةزاع تعةك البةلات   باعضةاف  الةا 

رصةةد أهةةم  الفقبةةاع االرحةةدياع الةة  تحةةثل اان اسةةر دا  بةةلات  داارة الملاجةة  

 م  االرثييا الفع
 ل الدراس  معةا طةة  الدراسةاع الفعيةا بالكعيةاع تقرص : د المكاايةالحدو

( دعية  غ تناةا 12النيلي  االفمعي  جاتف  الأزهل )فلع البناع( بالقاهلة غ امداها ي ) 

 -( دعياع تنرما لمجرمة  الدراسة  اهةم: )الاةب 5( دعياع طبي  اممعي  غ تناا )8)

دعي  الصيدل ( باعضةاف  دلةا يةةع  -دعي  الفعث  -دعي  الاندس  -دعي  طب الأسنان

( اللياضةي  االرلبية  – الرمةلي  –دعياع تم دسرلناؤها تن تجرم  الدراسة  )الزرامة  

لان ه ا الكعياع حديل  اع كاء الةم يرثاجةد باةا طةة  اراسةاع معيةا ليصةب  مةدا 

دعية   -( دعياع  يلية  اهةم: )دعية  الرجةارة3( دعياعغ )5الكعياع الفمعي  االابي  )
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دعيةة  الرلبيةة (غ باعضةةاف  دلةةا دعيةة  ااحةةدة تنرمةةا لعكعيةةاع  -الدراسةةاع اع بةةا ي 

 اعسةتي  االفلبي  اها دعي  الدراساع اعسةتي  االفلبي  بالقاهلة   
 طبيا الدراس  معا طة  الدراساع الفعيةا بجاتفة  تم ت د الزمنية:الحدا

   2024/2025الأزهل فلع البناع بالقاهلة  ةل البص) الأال تن الفا  الجاتفا 
 ل الحداا النثمي  لعدراس  ي الفناصل الرالي :لتمث د النوعية:الحدا 

 -فااع الباحلين : تلدز الدراسة  معةا طةة  الدراسةاع الفعيةا )الأدةاايمين -

( االلا ية  –(  اطة  الدراساع الفعيا بالبنثاع الرمايدي  ) الأالا اغيل الأداايمين

 (الددرثراا -الماجبريل طة )  دلا باعضاف 
فااع البلات  : تلدز الدراس  معا جمي  أ ثاع بلات  داارة الملاج  االرثييةا  -

 ( المصدر تبرثحه –االرجاري   -الفعم  )المجا ي 
 منهجية الدراسة وأدواتها: 1/6

طبيف  الدراس  االأهةداى الرةا تبةفا لرحقيقاةاغ فقةد امرمةدع الدراسة  بحكم 

ا لمةئمره لابيف  الدراس غ الا ه يبامد  معا اسر دا  المنا  الثصب  الرحعيعاغ ليلن

 ي اراس  ااق  الياهلة ايقث  بثصباا دمينا اديبيَا 

 اعتمدت الباح:ة عوى :فقد  النسبة لأدوات جمع البيااات،أما ب

الأااة الأساسي  لرجمي  بيا اع الدراس   حي  يرم تن  ةلاا  ولعد :اتبياناس

الرفةةلى معةةا  راء طةةة  الدراسةةاع الفعيةةا )تجرمةة  الدراسةة ( حةةثل بةةلات  داارة 

الملاج  االرثييا الفعم غ اتدم اسةر داتام لرعةك البةلات غ اأهةم المميةزاع الرة  

تعك البةلات  تةن قلبة)  ترميز بااغ اأبلز الرحدياع االفقباع الر  تحثل اان اسر دا 

طة  الدراساع الفعيا بجاتف  الأزهل )فلع البناع( بالقةاهلة  اقةد تةم صةياغره بفةد 

الفلبةة  االأجنبةة  الةة ا يرفعةةا بمثضةةثع الدراسةة    ااعطةةةع معةةا اع رةةاج البكةةل



  

 

 

2471 

 

 

 
 

 لتاسعالعدد ا استخدام طلاب الدراسات العليا لبرامج ادارة المراجع والتوثيق العلمي

 والثلاثون

 ديسمبرإصدار 
 م2024

بالاضاف  دلا اعطةع معا الاسةربيا اع االدراسةاع الرة  تناالة  دةة تةن:  )بةلات  

االرثييا الفعم غ ااعسركااااع الملجفي (  اي ضثء ذلك تم صياغ  ااارة الملاج  

اعسةةربيان ا تحكيمةةه تةةن قبةة) مةةدا تةةن الأسةةات ة المر صصةةين ي تجةةال المكربةةاع 

غ اقةةد أفةةاا بفةة  المحكمةةين بةةإجلاء بفةة  االمفعثتةةاع بالجاتفةةاع المصةةلي 

الأسةاع  الرة   الرفديةع العغثية  أا دمةااة الصةياغ  لةبف  الأسةاع غ أا دضةاف  بفة 

( غ أا دضةاف  بفة  6( ا )3تبامد ي تحقيا أهداى الدراس  دإضةاف  البةفال رقةم )

الفناصل ي الاسربيان دالأمثا  ال اصة  بالبةنثاع الرمايدية  )الأالةا االلا ية (غ سةن  

الر لج  ابفد دجلاء الرفديةع الر  أبدم باا هفلاء الاسات ا تم صياغ  اعسةربيان ي 

رلاني لباثل  اسلم  تثزيف  معا الاة  مين  الدراس  اذلك تن  ةل الكك) اعلك

( طالبنةا 16اتم تجليبةه أالان معةا ) bhttps://2u.pw/oVTNfBC:  اللاب  الرال

اطالبه تن طةة  الدراسةاع الفعيةا بم رعةإ الكعيةاع تجرمة  الدراسة  لعرةدةد تةن 

ع  اعسةربيان  ابفةد الرةدةد تةن ذلةك تةم تثزية  الاسةربيان ي صةثرته ساثل  فام أسةا

 الناائي  معا تجرم  الدراس  

بجا ةةب البيا ةةاع  وقااد لكوااائ أااااوة هاايا اساااتبيان ماان ثجثااة محاااوا

الك صي  )الديمثجلافي ( من طة  الدراساع الفعيا )تجرم  الدراس (غ اقةد تفعةا 

الدراسةاع الفعيةا ببةلات  داارة الملاجة  االرثييةا المحثر الأال بمدم تفلف  طة  

الفعم  اتصاار المفلف  با ا البلات غ بينما يرفعا المحثر اللةاني بمةدم اسةر داتام 

  لرعةةك البةةلات  ي الرثييةةا الفعمةة  اأشةةال البةةلات  المبةةر دت  اأهةةم الثهةةائإ الرةة

ا بةةهم المميةزاع تبامدهم باا تعك البلات    أتا فيما ي   المحثر اللال  فقد تفع

غ االثقةثى معةا أهةم المفثقةاع  ترميز باا بلات  داارة الملاج  االرثييا الفعم  الر

                                                 
 

https://2u.pw/oVTNfBCb
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  االرحدياع الرا تثاجاه مين  الدراس  مند اسر دا  تعك البلات 

 مجتمع الدراسة:  1/7
ل تجرم  الدراس  ي طة  الدراساع الفعيا بجاتفة  الأزهةل فةلع البنةاع يتمث 

( دعيةةاع طبيةة  5( دعيةة  غ تناةةا )9اتاةةا النيليةة  االفمعيةة  امةةداها ي  ) بالقةةاهلة بكعي

دعيةة   -دعيةة  الفعةةث  -دعيةة  الاندسةة  -دعيةة  طةةب الأسةةنان -اممعيةة  اهةةم: )الاةةب 

دعية   -دعية  الدراسةاع اع بةا ي  -( دعياع  يلي  اهم: )دعي  الرجارة3الصيدل (غ )

ع اعسةةتي  االفلبية  اهةا دعيةة  الرلبية (غ باعضةاف  دلةا دعية  ااحةدة تنرمةا لعكعيةا

 ( 1الدراساع اعسةتي  االفلبي  بالقاهلة  اه ا تا يثضحه الجدال الرالا رقم )

( مجتمع الداااة لطجب الداااات العويا بجامعة الأزهر )فرع 1)جدال 

 البنات( بالقاهرة

 عدد الطلاب الكلــــــية م
مجموع 
 كل فئة

النسبة 
 المئوية

1 
 

الكويات 
الطبية 
 والعموية

 116 كوية الطب
 
 
303 

 
 
44.3% 

 76 كوية الصيدلة 2
 34 كوية الهنداة 3
 29 كوية طب الأانان 4
 48 كوية العووم 5
6 

 
الكويات 
 النيرية

 73 كوية التجااة

253 
 
37.1% 

 86 كوية التربية 7

8 
كوية الداااات 
 اساسااية

94 

9 
الكويات 
 اساجمية

ية الداااات كو
 اساجمية

والعربية لوبنات  
 بالقاهرة

127 127 18.6% 

 100 352 352 اسجمالي
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 :الفكريالمراجعة العلمية للإنتاج  1/8

تبة  شةات) لمجمثمة  تةن أالة  اأاااع ضةب  اع رةاج  جلاءإبةالباحلة   قامئ 

الر  تلتب  بالدراس  الحالي غ  اقةد  الدراساعغ لاسرككاى البكلا الفلبي  االفالمي 

تبين تن  ةةل تربة  اع رةاج البكةلم المرفعةا بمثضةثع الدراسة غ االبحة  بةلؤا  

 -بةلات  داارة اعسركةااااع الملجفية  -بةلات  داارة الملاجة "المثضثماع الأتي  

  يةةم اعاارة الببعيثجلافيةة غ اتقابةتاةةا بالعغةة  اع جعيزيةة : -بةةلات  الرثييةةا الفعمةة 

Reference management Software- citation Management 
programs- Scientific documentation programs- Bibliographic 

management systems  غ اقد دكةب  الملاجفة  الفعمية  لا رةاج البكةلا مةن

اجثا سب  اراساع ملبي  فق  معةا حةد معةم الباحلة  ترنةاال بةلات  داارة الملاجة غ 

اغ  أتا بالنبب  لا راج البكةلا الأجنبة  فنجةد أ ةه اتم الر مكن تن الثصثل دلياا جميفن

يز ل بالدراساع الفعمي  ال  ترناال بلات  داارة الملاج غ اتدار أدلل الدراساع مةن 

ةاغ دضةاف  دلةا تبةرثم الةثم  لةدم البةاحلن  تقييم البلات  اتقار راا ت  بفضةاا بفضن

الرحدياع االصفثباع ال  تةثاجاام  افيمةا يةةت  باسر دا  ه ا البلات  االبح  ي 

  تصامديناملض لأهم تعك الدراساع تلتب  تلتيبنا 

                                                 

  اللجثع دلا: قثامد بيا اع بنك المفلف   المراح  ي:تم 

 http://www.ekb.eg/ar/home 

 اتثق  اتحاا تكرباع الجاتفاع المصلي  المراح ي 

 http://srv1.eulc.edu.eg/eulc_v5/libraries/start.aspx  
باعضاف  دلا قامدة بيا اع الاااا لا راج البكلا المراح  تن  ةل تثق  الاتحاا الفلب   

 لعمكرباع االمفعثتاع اهث:

 http://arab-afli.org/main/content.php?alias   

http://www.ekb.eg/ar/home
http://srv1.eulc.edu.eg/eulc_v5/libraries/start.aspx
http://arab-afli.org/main/content.php?alias
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 الدراسات العربية: أولا

الرفةةةلى معةةةا بةةةلات  داارة إلى  (1)( 2013دااااااة أزاااد زا  ) هااادفئ 

 رى معةةةا تميزاتاةةةا اميثباةةةاغ ادةةة لك المقار ةةة  بةةةين بةةةلات عاالةةة  الملاجةةة غ

دَ غ اامر مةد معةا  ت بةر الملجفي غ االرفلى معةا أفضة) البةلات  الة كااااع رالاس

غعةب أ   الدراس  دلا  رائ  تن أهماا:عاتثص المنا  المبح  الثصب  االرحعيع غ

بل ةات  لةةدمم العغة  الفلبية  هةةث فضة) أاأن لبةلات  لا تةدمم ااجاراةا العغةة  الفلبية  ا

zotero  فااايز  داااااة في حااين قاادم  أزااد   (%57.14سةةب  )نحقةةا  حيةة

دلا الرفليإ ببلتجيةاع داارة الاسركةااااع الملجفية  المجا ية  هدفئ  (2)(2017)

 اتنا امقد تقار   بينام تن حي  البيا اع الأساسي  االمةت  االمزايا ال  ت   د)ًّ 

ةاغ اهة : 16االبةال  مةداهم )  ,Aigaion BibDesk, BibSonomy( بل اتجن

Bibus, Docear,  EndNote, JabRef, KBibTeX, Mendeley,  

Pybliographer, Refbase, RefDB, Referencer,  Wikindx, 

Zotero   بفةةة  يةيةةة  تنةةةاه غ اهةةة : (المةةةنا  الرةةةاري  غ االمةةةنا  الثصةةةب اات 

اتن أهم النرائ  ال  تثصةع  دلياةا الدراسة  هةث تبةثق  الرحعيع غ االمنا  المقارن) 

 تن تب  مكلة قامدة بيا اع ي دتكا ي  اللب  ي أدلل  JabRefبل ات  

                                                 

برامج إدااة ا اتشمادات المرجعية: داااة تحويوية ( 2013أحمد مبداالله رزق ) (1)

   دعي  الآاا  جاتف  المنثفي  )رسال  تاجبريل( مقاااة
(  بلتجياع داارة الاسركااااع الملجفي  المجا ي : اراس  تقييمي  2017فايزسيد )أحمد   (2)

 133-87غ ص18غ ع مجوة أعومتقار    
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افي  لع دتاع الر  يقدتاا تنةدل  اراس  اسركك (1)(2019قدم الصبقى )دما 

لعفعمةةاء االبةةاحلنغ اتةةدم اسةةر داتاا بالمقار ةة  تةة  تليةتاةةاغ ااسةةر  د  المةةنا  

الثصب  الرحعيع غ ادا   تةن أهةم النرةائ : تثجةد حاجة  دلةا زيةااة الةثم  بةهمية  

الجاتفاع اتلادةز البحةثع الفلبية غ هة ا باعضةاف  دلةا أ ةه سةيفاا شبك  تندل  ي 

اسر دا  شبك  تندل  دلا دحداع طبلة ي  دتاع المفعثتاع المجرمفية  الة  تقةد  

قار   بلات  دلا ت (2)(2019) يا  هدفئ داااة  المقمادبينم ي المكرباع الفلبي  

ةا لمفةايل 16الدراس   ) تاشم) داارة الملاج  االرثييا الفعم غ يِّم  افقن ا ق  ( بل اتجن

الأتةن االحماية غ  (تراعباع الركغي)غ  صائ  البح  االاسةلجاعغ اها: تحداةغ

بل ةات غ الاسركةااااع الملجفية غ اي ا لااا البيا اع اتصةديلهاغ داارة المعبةاعراس

  االمبةةةامدة)غ ادا ةةة  تةةةن أهةةةم النرةةةائ : أن  يةةةا  مالةةةدع الفمةةة) الجمةةةام غ

Mendeley.colwiz. Bibsonomy .Zotero   يفةةد تةةن أفضةة)  يةةم داارة

 الملاج  اللقمي  المراح  معا شبك  اع رل   

                                                 

ي داارة الملاج   Mendeley( اسر دا  شبك  تندلا 2019تحمد ابلاهيم الصبحا ) (1)

  24ع مجوة اعوم،الفعمي  اتكاردراا مبل الثيب اعجرماما: اراس  اسرككافي غ 

  174-129ص

(  يم داارة المفعثتاع لعبح  الفعم : اراس  تحعيعي  2019فاطم  تبعم المحماام ) (2)

-5غ 1غ ع25  ت مجوة مكتبة الموك فمد الوطنيةتقار   لنيم داارة اتثييا الملاج   

33 
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دلا الرفةلى معةا تةدم اسةر دا  هدفئ  (1)(2020داااة ) الفملات   دما 

طعب  الدراساع الفعيا بجاتف  المعك سفثا لبةلات  داارة الملاجة  االرثييةا الفعمة   

اذلك لرقديم صثرة حقيقي  تفكس أاجه الاهرمةا  برقنية  المفعثتةاع ي بياة  البحة  

( تةةن طعبةة  602الفعمةة   اامر مةةد معةةا المةةنا  الثصةةب غ ابعةة  تجرمةة  الدراسةة  )

لفعيةةا بجميةة  الر صةة  بالجاتفةة غ ااسةةرفين بالاسةةربا   دةةةااة لجمةة  الدراسةةاع ا

(  اسةربا   صةالح  لعرحعية)غ 602المفعثتاعغ ابعغ  مةدا الاسةربا اع المبةلجف  )

ن طعبة  الدراسةاع يادان تن أهم النرائ  تا يةت : الحاج  لزيااة الثم  با ا البلات  بة

( بكةةك) %25  الاسةةر دا   )(غ  ابعغةة   بةةب%60الفعيةةا  دذ بعغةة   بةةب  المفلفةة  )

اجمال  اا رعب  تن دعي  دلا أ لمغ اقد بعغة  امعةا  بةب  اسةر دا  لبةلات  داارة 

اأقعاةا  %41ايعياةا الكعيةاع الفعمية  بنبةب   %69الملاج  ي الكعيةاع الابية  بنبةب  

فق غ  ادان أشال البلات  بن طعب  الدراسةاع  %10الكعياع اع با ي  بنبب  اسر دا  

  %60بنبب    Mendeley  اأدللها اسر دتا بل ات   EndNoteبل ات   الفعيا

هةدف  دلةا   (2)(2022) بدااااة يه، ولعابنياةشاابوا:  بينما قام كاج مان

الككإ من اتجاهاع طعب  الددرثراا  حث اسةر دا  بةلات  داارة الملاجة  ي البحة  

  حيةة  تةةم اسةةر دا  الاسةةربيان دةةاااا  الفعمة غ اقةةد امرمةةدع معةةا المةةنا  الثصةب

                                                 

(  بلات  داارة الملاج  االرثييا الفعم : اراس  2020هيباء بي  معا بن يثسإ الفمل ) (1)

غ 25غ عمجوة داااات المعووماتتبحي  معا طعب  الدراساع الفعيا بجاتف  المعك سفثا 

44-73 
(  اتجاهاع طعب  الددرثراا  حث اسر دا  بلات  داارة 2022ممل شابث ي غ رجاء الفابني  ) (2)

حوليات جامعة قالم    1945تايث  8ف  ي البح  الفعما: اراس  تيدا ي  بجات الملاج 

  224-207غ 1غ عقالمة لوعووم ا جتماعة واساسااية
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( طالبةةا بجاتفةة  قالمةة  اقةةد تثصةةع  70لجمةة  البيا ةةاع اقةةد ازع الاسةةربيان معةةا )

الدراس  دلا أن طعبة  الةدردرثراا تجرمة  الدراسة  يبةر دتثن بةلات  داارة الملاجة  

هةةث  endnoteبصةةب  ترثسةةاه امرمةةااا معةةا اهةةاراتام الركنثلثجيةة : اان بل ةةات  

ا تن قب) مين  االبل ات  الأ  دراس  لدلل اسر داتن

 هةةدف  دلةةا رصةةد الثاقةة  البفعةةا والااى (1)(2023داااااة  عماار ) اأ يةةل

لاسةةر دا  بةةلات  داارة الملاجةة  تةةن قبةة) أمضةةاء هياةة  الرةةدريس بكعيةة  الدراسةةاع 

اع با ي  بجاتف  الأزهل بالقاهلة اذلك لرقديم صثرة حقيقي  تفكةس أاجةه الاهرمةا  

برقنيةةاع المفعثتةةاع ي بياةة  البحةة  الفعمةة غ اقةةد امرمةةدع الدراسةة  معةةا المةةنا  

( تةةن أمضةةاء هياةة  %75.35ان )الثصةةب  الرحعيعةةاغ اقةةد تثصةةع  الدراسةة  دلةةا 

الرةةدريس لا يبةةر دتثن بةةلات  داارة الملاجةة غ اأن أدلةةل البةةلات  المبةةر دت  هةةث 

   %32.7بنبب   endnoteغ يعي  %41.5بنبب   Mendeleyبل ات  

 : الدراسات الأجنبية:ثانيا

دلةةا فحةة  هاادفئ بدااااااة  (2)(Melles, Unsworth, 2015)  قااام

سةةاع الفعيةةا ي الفعةةث  اع بةةا ي  االفعةةث  االةةدر الملجفيةة  لاةةة تمارسةةاع اعاارة 

 81 اايمين ي جاتفةة  تث ةةاد اقةةد اسةةر دت  الاسةةربا   بثاسةةا دةةاالأ الاجرماميةة 

أداايميًّا ي الكعي   ادان تةن  13ا  طة  8 ناغ اأجلي  تقاباع شبه تنيم  ت  البط

                                                 

(  بلات  داارة الملاج  االرثييا الفعم : اراس  تبحي  معا 2023ايمان تحمد ممل ) (1)

مجوة كوية بالقاهلة  أمضاء هيا  الردريس بكعي  الدراساع اع با ي  جاتف  الأزهل 

  2774-2666  31غع الداااات اساسااية
(2) Melles.J, Unsworth,et al. (2015). "Studies and analysis of 

reference management software: A literature review." El 
Profesional de la Información 24(5). 
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ا عاارة  جةة  االمةةل الملاجةة  هةة  بةةلات  داارةأهةةم النرةةائ : أن الثسةةيع  الأدلةةل شةةيثمن

RMS  ا  ابالنبةب  لششة اص الة ين البنةط 55 بثاقة  %71.4غ اال  بع  اسر داتاا

ا قعةةيةن تةةنام يبةةر دتثن جميةة االمةةل يبةةر دتثن بةةلات  داارة  جةة   فربةةين أن مةةدان

ازالم   اع الأساسي  لعبل ات   ادان أدلل بل ةات  تةن بةلات  داارة الملاجة  اسةر داتن

ا  Zoteroاتجةةين نالبةةل   ادةةان اسةةر دا  EndNoteاق ااسةة  بل ةةات  طةةنمعةةا 

Mendeley  ا ا جدًّ  تن بضن

تهاد   Nilashi, Dalvi et al. 2016((1)( هيا باسضاافة إلى دااااة

زة ي ا ريةار بةلات  داارة الملاجة  تةن االبةا ه ا الدراس  دلا تحديد اتحعي) البماع

بةين مثاتة) الا ريةار اتميةزاع البةلات غ تةن  قب) الباحلينغ اديجاا الفةقة  الرببةلي 

 ةةل الاسةرفا   بةءراء ال بةلاء باسةر دا  تجمثمةاع الرلديةزغ ابنةاء  مةثذج هلتة  

ا دلةةا امرمااهةةا اقثتاةةا ي القيةةااة  اا رةةل أربفةة   لرصةةنيإ المميةةزاع المحةةداة اسةةرناان

 Endnote , Mendeley , Zotero , RefWorksبةلات  داارة تلجفية  اهة  

 اسر  دت  بكك) تركةلر ي اراسةاع سةابق  لاة ا الدراسة  لاجابة  معةا أسةاع الر  

اتياةةةل  رةةةائ  هةةة ا الدراسةةة  أن الميةةةزة ذاع أمعةةةا قةةةثة ااففةةة  لعرةةةةيل ي   ثالةةةب 

تقار ة  تة  الميةزاع الأ ةلم هة  سةاثل  الاسةر دا     RMSالمبر دتين لرحديد 

ةا اأاص  الدراس  بة ه لا ينبغ  أن تكثن الثاجا  ساع  ال رفعم فحبب  ب) يجب أيضن

أن تكثن جمي  المميةزاع االثهةائإ الأ ةلم بدياية  لعةرفعمغ اان تكةاليإ دضةافي  

 لعرفعم لعمبر دتين 

                                                 

(1) Nilashi, M., et al. (2016). "An interpretive structural modeling of 
the features influencing researchers’ selection of reference 
management software." Journal of Librarianship and Information 
Science 51(1): 34-46. 
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  لرقيةةيم اقةة  ااهيبةة  دراسةةب Ullen, Kessler ((1)-2016) قااامبينمااا 

 لأساسةي  لشجاةزة المحمثلة ا  Android , iOS بيقةاع اتةن ت تجمثمة  ت رةارة

بِّة  مةدا تةن م  ع كاءمالمص يقةاع الل يصة  أا بالرا اقرباسةاع ببعيثغلافية غ اقةد ي 

ية  االاثاتةإ الم رعبة غ اأ  كةا  اقرباسةاع حالعث المجا ي  معا الفديد تن الأجاةزة

ئ  أن أغعبي  االنر اتقييماا لعرةدد تن اقراا  اأهالع APAا  MLAق يبرنس الكرب

بكةك) غيةل تقبةثلغ ادةان لعكليةل  قيقة اغيل  الرابيقاع ال  ا ر لع أ رج  اقرباساع

 أفض) الرابيقاع الر  ا ر بلع  EasyBibة  ادان دتحدا تناا اهائإ

لرفةةلى معةةا تةةدم إلى ا( Lonergan 2017) (2)بينمااا هاادفئ داااااة

يثصةثن  اديإ لاع أمضاء هيا  الردريس لأاااع داارة الملاج غياتب  اسر دا 

اتلقيرةه دلةا  Re fworksبل ةات   اتاةثا طةبام باة ا الأاااع  اذلةك تةن أجة)

  نةالفي  د  المنا  المبح غ ادا   الأااة الاسربا  غ ابعغة ااسر   اعصدار الجديدغ

يبةةةر دتثن بةةةلات  داارة  %57أن  لةةةا النرةةةائ  الراليةةة :دغ  اتثصةةةع  الدراسةةة  272

ا  %43الملاج  تقاب) لا يبر دتثن ه ا البلات   أتا بالنبب  لأدلةل البةلات  اسةر داتن

غ اقةد بعغة  %20بنبةب   Re fworksا  endnoteيعيةه  %40بنبةب  zoteroفاةث 

  فق   %50 بب  اار الأسات ة ي درشاا طةبام دلا تعك البلات  

                                                 

(1) Ullen, Mary and Kessler, Jane, "Citation Apps for Mobile 
Devices" (2016).University Libraries Faculty Scholarship. 87. 
http://scholarsarchive.library.albany.edu/ulib_fac_scholar/87  

(2) Lonergan, N. (2017). "Reference management software 
preferences among liberal arts faculty." Reference Services 
Review 45(4): 584-595. 

http://scholarsarchive.library.albany.edu/ulib_fac_scholar/87
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حديةد أا تةن إلى ت (1)(  Kratochvíl, 2017Jiří) وقد هادفئ دااااة

أقةّ) مةدا تةن الأ اةاء ي المجةةع الابية غ تةن  ةةل تقار ة   يثلةد بلات  الملاج 

الملاج  الببعيثغلافي  لعمقالاع االكرب االمابثماع مبل اع رل ة  ااعسةااتاع ي 

ا  Mendeleyا   EndNote الكرب المحلرة اتثارا الثيب الر  أ  كةا  بثاسةا   

RefWorks  اZotero  ةةا لرفعيمةةاع الاقربةةا  ي  15تةة  تلاجةة  تكرثبةة  يةةداينا افقن

ادان تن أهم النرائ  ادركاى أق) مةدا  MLAتجع  طبي  حيثي غ ابةسعث  الاقربا  

غ  MLAتجعة  بةسةعث   11ل  Zoteroتن الأ ااء ي الملاج  ال  أ  كا  بثاسةا  

لل معا ياني أق) مدا تن الأ ااء غ املل معا أدبل مدا تةن  Mendeleyي  ي حين م 

غ اي المجةةع  EndNoteتجةةع ي الملاجة  الة  أ  كةا  بثاسةا   9الأ ااء ل 

غ اقد ااجاة   RefWorksالأرب  الأ لم ادر كِإ أدبل مدا تن الأ ااء ي تلاج  

اتاريخ الثصثل ي الملج  دلا  URLجمي  البلات  تككةع  اص  ي د كاء منثان 

ةا أن الفديةد تةن الأ اةاء دا ة   اتجة  مةن المبرند اع مبل اع رل  غ اقد اجةد أيضن

قيثا فني  لبلات  الملاج غ بينمةا  كةةع أ اةاء أ ةلم ببةبب اعمةداا غيةل الصةحي  

 & Zoteroلأ مةةاط الاقربةةا غ اأاضةةح  المقار ةة  أن أ بةةب بل ةةاتجين همةةا   
Mendeley 

معةا الرحةدياع  الرفةلىإلى  (Speare 2018) (2)  دااااة كماا هادفئ

 لجمةة  غ ااسةةر دت  الاسةةربا   دةةةااة Rmsاان اسةةر دا   تحةةثل االفثائةةا الرةة 

طالبنا  ادان تةن 3800) صتن أ طالبنا 138  بعغ  الاسرجاباع لاا رالمفعثتاع اال

                                                 

(1) Jiří Kratochvíl (2017) Comparison of the accuracy of 
bibliographical references generated for medical citation styles 
by EndNote, Mendeley, RefWorks and Zotero. The Journal of 
Academic Librarianship Volume 43, Issue 1 

(2)Speare, M. (2018). "Graduate Student Use and Non-use of 
Reference and PDF Management Software: An Exploratory 
Study." The Journal of Academic Librarianship 44(6): 762-774.  
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  ةتةن طة %70   بب  الاسر دا  لبةلات  داارة الملاجة  غ  بع أبلز النرائ  تا يةت :

أغعةب   دا ةا   لايبر دتثن ه ا البةلات  الاة تن %30الدراساع الفعياغ تقاب) 

ا هةةم دالان الاسةةر داتاع تةةن طةةة  الفعةةث  سةةي  االفعةةث  الابيةة غ اأقعاةةم اسةةر داتن

يوياه  %62 تن أبلز البةلات  شةالة بنبةب  Re fworks  اع با ي   دان ثالفع طة 

endnote    ا %50بنبةةب Mendeley   ا   %33بنبةةبzotero   دةةان   ا%26بنبةةب

Mendeley    ا بنبةةةب  %20بنبةةةب   endnoteيعيةةةه  %39أدلةةةل البةةةلات  اسةةةر داتن

ا  %16بنبب   zoteroا    %10بنبب   Re fworksاأ يلن

لرةدةد تةن إلى ا Bugyei, Kavi et al. 2019(1)*)  ةداااا بينما اعئ

لبةلات  داارة الملاجة  ي غا ةاغ دمةا رصةدع الغةلض  ت دا ساالا تبرثياع الثم 

ااسةر  د  المةنا   CSI Rاالبثائةد االرحةدياع باسةر دا  أاااع البحة  الفعمة  

مة  معةا  زِّ غ  13باحلنةا ي  110المبح  الثصب  بةااة الاسةربا   الرة  ا  تفاةد بحة ل

لاجة  اتة  داارة الم  بةلات تن مين  الدراسة  يةدردثن %80ادان تن أهم النرائ : أن 

ادةةان أدلةةل  %69ذلةةك فاسةةر داتام لاةةا ضةةفيإ  دذ بعغةة   بةةب  مةةد  الاسةةر دا  

ا هةةث  غ اتةةم الرفةةلى معيةةه تةةن  ةةةل ارد الفمةة)  Mendeleyالبةةلات  اسةةر داتن

 االداراع الردريب  

امة  ااسةر دا  بةلات   Adzyemi et., 2020((2)( اراسة ي حين تناالة  

داارة الملاج  تةن قبة) أمضةاء هياة  الرةدريس ي دعية  اينيعةثرين ي أتليكةاغ اقةد تةم 

                                                 

(1) Bugyei, K. A., et al. (2019). "Assessing the Awareness and 
Usage of Reference Management Software (RMS) Among 
Researchers of the Council for Scientific and Industrial Research 
(CSIR) Ghana." Journal of Information & Knowledge 
Management 18(3): 24. 

(2) Adzyemi, I., Kabir, A.,& Akanbi, L. (2020), awareness and usage 
of reference management software: perspectives of faculty 
members of university of ILORIN NIGERIA, Insaniyat journal 
of islam and humanities, vol 4 (2), 75- 88. 
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ااة أساسةي  لجمة  البيا ةاع اقةد ةدما امرمد معا الاسربيان د  امرماا المنا  المبح

مينة  الدراسة  ااسةر داتاا لبةلات    تثصع  الدراس  من اجثا مةق  قثي  بةين امة

ا  Mendeley, Endnote  داارة الملاج  اأن بل اتج هما البلات  الأدلل اسر داتن

 تن طلى مين  الدراس  

سف  دلا قيا  الةثم  ببةلات   والتي Avinach, 2021( (1)( دراسةوأخيراً 

داارة الملاجةةة  بةةةين البةةةاحلين بقبةةةم المكربةةةاع االمفعثتةةةاع ي دةةةة تةةةن جاتفةةة  

Babasaheb Bhimrao Ambedkar   اجاتفةةmahatma Gandhi 
Central university   االرفةةلى معةةا اهةةائإ البةةلات  المبضةةع  لةةديامغ اقةةد

هةث البل ةات    Zoteroات  ادةان بل ة %97أسةبلع النرةائ  مةن تةثافل الةثم  بنبةب  

ا تن قب) مين  الدراس غ دما أدةد البةاحلين مةن رضةاهم مةن البل ةات   الأدلل اسر داتن

 بنبب  دبيلة 

 ثالثًا: تحليل المراجعة العلمية ومناقشتها:

( اراس  ذاع الصع  بمثضثع 16ء معا تا تم ملض غ تثصع  الباحل  دلا )وبنا 

( 7الدراس غ اجميفاا أتي  لاا الن  الكات)غ اسثى ت ض  لعرحعي) الةحاغ تناا )

( تةن دجمةالا مةدا الدراسةاعغ %43.7اراساع صدرع بالعغ  الفلبي   بما يفةاال )

( افيمةةا يعةةا مةةلض %56.3( اراسةةاع صةةدرع بالعغةة  الأجنبيةة  بمةةا يفةةاال )9ا)

برثصيإ د) اراس  تةن تعةك الدراسةاع  افقةم لعمرغيةلاع الرة  تناالراةاغ اتجمية  

البيا ةةاع االنرةةائ  المكةةرلد  الرةة  تةةم اسر ةصةةاا تةةن دةة) اراسةة غ اتةةنا  الدراسةة  

                                                 

(1) Avinash, Mumar Singh (2021), Awareness of Reference 
Management Software’s among Research Scholars of Babasaheb 
Bhimrao Ambedkar University and Mahatma Gandhi Central 
University, library philosophy and practice, Retrieved from : 
https://digitalcommons.unl.edu  

https://digitalcommons.unl.edu/
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تثصةياع الدراسة غ اي ضةثء تعةك المرغيةلاع تةم تحعية)  - رائ  الدراسة  -اأاااته

 اتقييم الدراساع البابق  

 أهداف الإنتاج الفكرى وأساليبه المنهجية وأدواته: تحليل

 :ااتوفئ أهدا  الداااات السابقة ما بين

قار   بين بلتجياع داارة الملاج   لعثصثل دلا أفض) بل ات  لاسر دا غ الم -

(  %56.3( اراسةاع بنبةب  )   9اقد بع  مدا الدراساع الرة  حققة  هة ا الاةدى )

(غ اراسة  أحمةد فةايز  2019)  (غ اراسة  الصةبح2019) ااهم :  اراسة   المحمةاا

(غ اراسةة  ) Avinach, 2021(غ اراسةة  ) 2013(غ اراسةة  أحمةةد زرق )2017)

Speare 2018(  غ اراسة)Jiří Kratochvíl, 2017 (  غ اراسة)Nilashi, 
Dalvi et al. 2016((  غ اراس)Ullen, Kessler -2016  

االرثييا الفعم  لدم مدا تن البااع اتجاهاع اسر دا  بلات  داارة الملاج   -

( اراسةاع بنبةب  )  5الم رعب غ اقد بع  مةدا الدراسةاع الرة  حققة  هة ا الاةدى )

(غ 2022(غ اراس  دة تن : شابث يهغ الفابني  )2023( اهم:  اراس   ممل ) 31.3%

 ,Melles(غ اراسةةة  ) Lonergan 2017(غ اراسةةة  )2020اراسةةة  الفمةةةل )
Unsworth, 2015 ) 

( اراسةاع  4يا  الثم  ببلات  داارة الملاجة  بةين البةاحلين اقةد حققراةا )ق -

(غ 2020(غ اراسةة  الفمةةل )Avinach, 2021( اهةةم: اراسةة  ) %25بمةةا يفةةاال )

  Bugyei, Kavi et al. 2019(غ اراس  )) Adzyemi et., 2020اراس  )
 يمااا يتعوااق جناااهج البقااث العومااا وأدوالااه المتبعااة في الدااااااتأمااا ف

المفعث  أن تنا  أا اراس  معمي  يربا ت  طبيفراا اتثضثماا  ابنةاء  ، فمنالسابقة

معيهغ فقد تفداع تناه  البح  المبر دت  تن قب) الدراساع البةابق غ اتةن  ةةل 
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( تناه  بحلي  تن قبة) الدراسةاع 4حصل الباحل  لرعك المناه غ فقد تبين اسر دا  )

 -المةنا  المبةةحا الثصةةبا -البةابق غ الرةة  ترملة) ي: )المةةنا  الثصةب  الرحعيعةة 

 المنا  الراري ا( امعا اللغم تن تفدا المناه  المبر دت  فإن: -المنا  المقارن 

لتب  الأالا بةدلل تن  صإ الدراسةاع قد احر) الم  المنا  الثصب  الرحعيع -

( تةن %81.3( اراسة  أا تةا يفةاال تةن )13البابق غ حي  تم اسةر داته تةن قبة) )

 ,.Adzyemi et(غ اراسة  )Avinach, 2021الدراساع البابق غ تناا: اراسة  ) 
(غ اراس  2023  اراس   ممل )Bugyei, Kavi et al. 2019(غ اراس  )) 2020

 Lonergan(غ اراسة   )2020(غ اراس  الفمل )2022الفابني  )دة تن : شابث يهغ 
 ( Melles, Unsworth, 2015(غ اراس  ) 2017
(  9بينمةةا احرةة) المةةنا  المقةةارن الملتبةة  اللا يةة  االةة م بعةة  مةةدا اراسةةراته ) -

(غ اراسةة  الصةةبحا 2019) ( اهةةم :  اراسةة   المحمةةاام %56.3اراسةةاع بنبةةب  )  

(غ اراسةةة  ) 2013(غ اراسةةة  أحمةةةد زرق )2017(غ اراسةةة  أحمةةةد فةةةايز  )2019)

Avinach, 2021 (  غ اراسة)Speare 2018(  غ اراسة)Jiří Kratochvíl, 
 Ullen, Kessler(غ اراس  ))Nilashi, Dalvi et al. 2016(غ اراس  ) 2017

-2016  
( اراسةاعغ 4االة م بعة  مةدا اراسةراته )بينما احر) المبحا الملتب  اللاللة   -

 Jiříغ اراسة  )Bugyei, Kavi et al. 2019(  اهةم اراسة  )) %25ابنبةب  )
Kratochvíl, 2017( غ أحمد فايز)(غ اراس  ) 2017Avinach, 2021  ) 

( اراسة  ااحةدة    بينما بع  مدا الدراساع الر  اسر دت  المنا  )الراري  -

 ( 2017  أحمد فايز  )(غ اها اراس%6.3بما يفاال )
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 التوزيع الزمني للإنتاج الفكري:
( اراسةة  16جمةةال  مةةدا الدراسةةاع البةةابق  الرةة   ضةةف  لعرحعيةة) )بعةة  د -

( همةا أدلةل 2017غ 2019(  اقد تبين أن مةات  )2023-2013شمعراا البرلة تن )

الأمثا  الر  احرثع معا اراساع سابق غ حي  بع  مدا الدراساع الرة  تنرمة  لكة) 

البةابق  اهةم:  ( تن دجمةال  الدراسةاع %18.75( اراساع سابق غ بنبب  )3تناما )

 Bugyei, Kavi(غ اراس  )) 2019(غ اراس  الصبحا )2019اراس   المحماام )
et al. 2019 (  (غ اراس  )2017غ  اراس  أحمد فايزLonergan 2017  اراس )

(Jiří Kratochvíl, 2017 ) 

( الملتبةة  اللا يةة  تةن حيةة  مةةدا 2016 -2020بينمةا احرعةة  الأمةةثا   مةا  ) -

 ( تن دجمال  الدراساع البابق  %12.5اراسران بما يفاال )الدراساع لك) ما  
( ي 2013-2015-2018-2021 -2022 -2023يعةةةةةةيام الأمةةةةةةثا  ) -

 ( تن دجمال  الدراساع البابق  %6.25الملتب  اللالل  بدراسه لك) ما  بما يفاال )
 تحليل مجتمع الدراسة للدراسات السابقة :

بف  الدراسةاع البةابق  معةا تحعية) أراء تجمثمة  تةن الباةاع الرة   اهتمئ

 -تبةةر د  بةةلات  داارة الملاجةة  اهةةم: )امضةةاء هياةة  الرةةدريس االاياةة  الممفاا ةة 

( اراساع بما يفاال 11الباحلين تن طعب  الماجبريل االددرثراا( اقد بعغ  مداها )

(غ  اراسة  2022ابنية  )(غ اراسة  شةابث يهغ الف2023( اهم: اراس   ممل )68.7%)

(غ اراسة  Avinach, 2021(غ اراسة  ) 2019(غ اراسة  الصةبحا )2020الفمةل )

(Adzyemi et., 2020 ((  غ اراس)Bugyei, Kavi et al. 2019 (   غ اراسة

Speare 2018(   غ اراس)Lonergan 2017(  غ اراس)Nilashi, Dalvi et 
al. 2016 (  غ اراس)Melles, Unsworth, 2015 ) 
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(  ( اراسةةاع برحعيةة) اتقيةةيم ااراسةة  بةةلات  داارة الملاجةة  5بينمةةا اهرمةة

(غ اراسةة  2019( اهةةم: اراسةة   المحمةةاام )%31.3االرثييةةا الفعمةة  بمةةا يفةةاال )

 ,Jiří Kratochvíl(غ اراسة  )2013(غ اراسة  أحمةد زرق )2017أحمةد فةايز   )
 Ullen, Kessler -2016(غ اراس  اراس  ))2017

 نتائج الدراسات السابقة:لأهم  تحليل

 اتجاهات النتائج التي لوصوئ إليما الداااات السابقة ما بين: لعددت

  ا تةن قبة) فاةاع رصد بلات  داارة الملاج  االرثييا  الفعم  الأدلل اسةر داتن

، (2023عمار )  اراسة الباحلين الم رعب  اقد أدةداتاا مةدا تةن الدراسةاع اتناةا: 

سةة  الصةةبحا ، داا(2020)(غ اراسةة  الفمةةل 2022) يااه، ولعابنيااةشةةابثنسةة  داا

(غ اراس  Adzyemi et., 2020(غ اراس  )Avinach, 2021(غ اراس  ) 2019)

 ((Bugyei, Kavi et al. 2019 (  غ اراسةةةSpeare 2018 ،)   اراسةةة

(Lonergan 2017(  غ اراسةةة)Nilashi, Dalvi et al. 2016 غ)

 ( ( Melles, Unsworth, 2015اراس 
   ةا لعمفةاييل الفالمية  غ تحديد أفض) البلات  المراح  معةا شةبك  اع رل ة  افقن

س  أحمد فةايز   (غ ارا2019) ااراس   المحماااقد أدداتاا بف  الدراساع اتناا:  

(غ Jiří Kratochvíl, 2017(غ اراسةة  )2013(غ اراسةة  أحمةةد زرق )2017)

 Ullen, Kessler -2016اراس  اراس  ))

 الاتفاق والاختلاف بين الدراسة الحالية والدراسات السابقة:أوجه 

أهداى الدراس  الحالي  من الدراساع العبابق  ي أن الادى اللئيس  ت رعإ -1

بالقاهلة لبةلات   اسر دا  طة  الدراساع الفعيا بجاتف   الأزهل "لا ا الدراس  هث 

 اهث هدى لم يرم تنااله ي الدراساع البابق   "ااارة الملاج  االرثييا الفعم  
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ت رعةةةإ الدراسةةة  الحاليةةة  مةةةن الدراسةةةاع البةةةابق  ي طليقةةة  تفالجراةةةا  -2

لعمثضثعغ اد لك مين  الدراس   حي  اتجا  البف  الدراساع دلةا تةدم الةثم  

د المفثقةاع االرحةدياع فقة غ اذلةك دتةا ببلات  داارة الملاج  فقة  أا حرةا تحدية

باة  الدراساع الفعيا اا طة  الماجبريل أا الددرثراا أا أمضاء هياة  الرةدريس غ 

 -ااسةر دا  –ي حين جمف  الدراسة  الحالية  بةين جمية  المحةاار البةابق  )امة  

 ( اذلك معا طة  الدراساع الفعيا بالكعياع الفمعي  االنيلي  اتفثقاع
راسةة  ديمةةان ممةةل االرةة  تفةةد الأقةةل  دلةةا الدراسةة  الحاليةة  فةةإن أتةةا مةةن ا -3

اع رةى بيناما يفد ي تجرم  الدراس  حي  اهرم  اراس  ممةل باسةر دا  أمضةاء 

هياةة  الرةةدريس اتفةةاا يام لبةةلات  داارة الملاجةة  بينمةةا اهرمةة  الدراسةة  الحاليةة  

ت رعةةإ مناةةا ي  باسةةر دا  طةةة  الدراسةةاع الفعيةةا لبةةلات  داارة الملاجةة  غ دمةةا

الحداا المكا ي  حي  طبق  الدراس  ممل معا دعي  ااحدة  يلي  تن دعياع البنةاع 

بجاتف  الأزهل بالقةاهلة ي حةين طبقة  الدراسة  الحالية  معةا جمية  دعيةاع البنةاع 

 بجاتف  الأزهل بالقاهلة )النيلي  االفمعي ( 
ا غ فإ ةةه يمكةةن امربةةار الدراسةة  وبناااع عوااا مااا ااابق عرضااه الحاليةة  اترةةداان

ةةة تكميعينةةا لاةةا  هةة ا اقةةد اسةةربااع الباحلةة  تةةن الدراسةةاع  لعدراسةةاع البةةابق  اممن

البةةابق  ي الرفةةلى معةةا تفةةدلاع الاسةةر دا  ملبينةةا امالمينةةا  لمقار راةةا بالثضةة  

ا  المحعا ي الدراس  الحالي غ فضة من الرفلى معا أشال البةلات  اأدللهةا اسةر داتن

 اع بين الباحلين معا تدم مدة سنث
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 الإطار النظري للدراسة:-2
بةةلات  داارة الملاجةة  االرثييةةا الفعمةة  أحةةد أهةةم الأسةةاليب الكنثلثجيةة  لعااد 

الحديل  االمام  لرثييا البح  الفم غ االر  يحراج دلياا البةاحلثن بم رعةإ فاةاتام 

لفعمية غ اذلةك لرنييم اداارة تصاار المفعثتاع الر  يرم اعسركااا باةا ي أبحةايام ا

   (1)بادى اعرتقاء باا اضمان اقره اتثيثقيره

اي ضةةثء ذلةةك سةةثى يرنةةاال اعطةةار النيةةلم لعدراسةة  الرفليةةإ ببةةلات  داارة 

ا كةتااغ اتميزاتااغ ااهائبااغ اأهم البةلاق الباصةع  بيناةا ابةين الرثييةا  الملاج  غ

ا اهم البعبياع االرحدياع المنثط  بااغ باعضاف  دلا ملض ت رصةل  اليدااغ اأ يلن

لأهم اأبلز البةلات  الرة  يمكةن اعفةااة تناةا تةن قبة) البةاحلين ب نةاء معةا تةا حداتةه 

 الدراساع البابق  

 إدارة المراجع  ماهية برامج  2/1

تفداع الرفليباع الر  تثض  اتببةل تاهية  بةلات  داارة الملاجة  سةثاء ي      

: بة اا مبارة ODLISالقثاتيس أا بين الباحلين ا المر صصينغ حي  ملفاا قاتث  

ةةا لرمكةةين البةةاحلين تةةن جمةة  الملاجةة  الفعميةة  ببةةلم   مةةن بةةلات  تصةةمم   صيصن

حي غ اتنييماةا بكةك) ففةالغ اتكةاردراا تةة  اسةاثل غ االاسركةااا باةا بكةك) صةة

أم  يةةا  "( بة اةةا 2019  ي حةةين ملفراةةا اراسةة  فاطمةة  المحمةةاام )(2)الأ ةةلين

بلتجةةة  ي بةةةر د  لر ةةةزين اتنيةةةيم الملاجةةة غ اداارة الربةةةجيةع الببعيثجلافيةةة  

                                                 

(. برامج إدااة المراجع والتوثيق العوما: داااة مسقية عوى 2023ايمان عمر الحاج ) (1)

مجوة أعضاع هياة التدايس بكوية الداااات اساسااية جامعة الأزهر بالقاهرة. 

 2774-2666. 31غع دعي  الدراساع اع با ي 

(2)  Reitz, Reitz, Joan M.( 2022). ODLIS- Online Dictionary for 
Library and Information Science. Retrieved from: 
https://products.abc-clio.com/ODLIS/odlis_r  

https://products.abc-clio.com/ODLIS/odlis_r
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 اتقث  البكلة اللئبي  لفم) ه ا البةلات  معةا اجةثا قامةدة با ةاع (1)"ااسرلجاماا

ببيا  يةرم فياةا ت ةزين النصةثص داتعة    باعضةاف  دلةا  يةا  لرثليةد قةثائم ا رقائية  

بالربجيةع الببعيثجلافي  ال اص  باة ا الملاجة غ االرة  يمكةن دمةدااها برنبةيقاع 

   (2)ت رعب  افا الفديد تن المقاييس الفالمي 

ااع فقةةد ملفاةةا بة اةةا قثامةةد بيا ةةاع ش صةةي  لةسركةةاا (3)(2013أتةةا رزق )

الملجفيةة  اتنرجةة  الببعيثجلافيةةاغ االرةة  ترةةي  دتكا يةة  اسةةرلااا ات ةةزين اتنيةةيم 

اتكارد  الاسركااااع الملجفي  البحلي  اصياغراا  بةا أسعث  تاعث غ دما يرةي  

االمعبةاع الأ ةلم اتكةارد    PDFتفيماا الاقربا  تن المصاار ادرفةاق تعبةاع 

بة اةا بةلات  تقةث  بمفالجةة   (4)(2006المحرةثم تة  الآ ةلين  دمةا ملفاةةا النجةار )

البيا ةةاع الببعيثجلافيةة  اصةةيامراا ي شةةك) تقةةنن تةةن أ مةةاط صةةياغ  اعسركةةااااع 

فرفلفاةةا بة اةةا تعةةك البةةلات  اعلكرلا يةة   (5)(2017الملجفيةة   أتةةا اراسةة  سةةال  )

                                                 
( ايم إدااة المعوومات لوبقث العوما: داااة تحويوية 2019فاطمة مسوم المقمادى ) (1)

-5، 1، ع52  ت تكرب  المعك فاد الثطني مجوة ق المراجع. مقاااة لنيم إدااة ولوثي

33. 
(2)  Melles.J, Unsworth,et al. (2015). "Studies and analysis of 

reference management software: A literature review." El 
Profesional de la Información 24(5). 

  داارة الاسركااااع الملجفي : اراس  تحعيعي  تقار   بلات ( 2013أزد عبداالله از  ) (3)

 الآداب جامعة المنوفية )ااالة ماجستير(. دعي 

(  البلات  الآلي  لصياغ  الاسركااااع الملجفي  اراس  تحعيعي  2006تحمد تحمد النجار) (4)

بر أكتو 6المؤتمر السنوي العاشر لأاصائا المكتبات والمعوومات جصر بجامعة تقار    

 تبرلج  تن  : الجمعية المصرية لومكتبات والمعوومات.

www.elaegypt.com/DownLoads/5.pps   
(  تباهيم ا كةة بلتجياع تحعي) الاسركااااع 2017تح  الدين )  سال (5)

   تبرلج  تن 19-4غ 3غ ع18ت   مكتبات ائ، الملجفي  

http://www.elaegypt.com/DownLoads/5.pps
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ةةةا لأسةةةاليب صةةةياغ   الجةةةاهزة لصةةةياغ  الاسركةةةااااع الملجفيةةة  الأجنبيةةة غ افقن

الملجفي  الفالمي   دذ تقث  بصياغ  الاسركااااع تعقائيًّا بمجلا دا ةال الاسركااااع 

البيا اع دليااغ اتبامد الاا  االباحلين معا تثييا تصاار المفعثتاع الر  اسةرفا ثا 

باا ي دمداا أبحايامغ د لك تبامد أ صائ  المكربةاع معةا دمةداا الببعيثجلافيةاع 

ا معا شبك  ا ع رل  غ سثاء تن  ةل المثاقة  اعلكرلا ية  بباثل غ اه  تراح  تجا ن

أا تريحاا بف  المكرباع معا تثاقفاا   sonat citation machireال اص غ تل) 

 اعلكرلا ي  

وبناع عوى التعريفات السابقة، فإاه يتضح أاه حاى يناداج أى برااامج 

 :ضمن برامج إدااة المراجع  بد أن يتسم بالخصائص التالية

ا كةةاء الاقرباسةةاع تةةن تصةةاار ت رعبةة  تلةة) الكرةةبغ الةةدارياعغ المثاقةة   -1

 اعلكرلا ي   دلخ
 تثفيل  ياراع ترفداة لرنبيا الاقربا   -2
اجةةثا تميةةزاع ت ةةزين اتنيةةيم تصةةاار المفعثتةةاع بم رعةةإ أشةةكالاا  -3

 اأ ثاماا 
بةلات  صةمم   "امعيه فإ ه يمكن تفليةإ بةلات  داارة الملاجة  معةا أ اةا       

ا لرمكن الباحلين تن الرفات) ت  دم دبيل تن الملاجة  الفعمية  معةا ا ةرةى   صيصن

أ ثاماةا اأشةكالاا  بةدءان تةن ت زيناةاغ اتنييماةاغ اداارتاةاغ ا حرةا الاقربةا  تناةاغ 

ةا لعصةب  المفيارية  الم رعبة غ   اد كاء اعسركةااااع الملجفية  اقةثائم الملاجة  افقن

دما تري  بناء المكرباع الك صي غ اتكاردراا تن  ةل الكبكاع الاجرمامي  ا الرا 

  تبم  برباال ال بلاع بين الباحلين ذام الاهرماتاع المكرلد 

اتركات) الحز  الحديل  تن بلات  داارة الملاج  ت  بلات  تفالج  النصثص       

قائم  الملاج  بالرنبيا المناسب تعقائينا مند درابة  أم تقةال أا بحة  حي  يرم د راج 

                                                                                                                            

 http://search.mandumah.com/record/862070  

http://search.mandumah.com/record/862070
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معم غ تما يقع) تةن ت ةاطل مةد  تضةمين المصةدر المبركةاد بةه ي  ااية  الأممةال 

غ دما تركات) الحز  الحديل  لا ا البلات  ت  تفالجاع النصةثص لرجفعاةا (1)الفعمي 

لر زين البحابا غ اهث تا يجفعاةا قاارة معا الركات) ت  الأاااع الأ لم ال اص  با

قاارة معا د كاء المبرنداع ات زينااغ ادتكا ي  تكارد  المعباع االثصثل دلياا تن 

   (2)قِبَ) تجمثم  دبيلة تن الباحلين

امعةةا الةةلغم تةةن اتبةةاق المر صصةةين معةةا الرفليةةإ باةةاغ دلا أ اةةا قةةد تفةةداع 

ا  تن البلات  الر  ت ر  بإاارة المصاعحاتاا االمبمياتاا الر  أ طعق  مع  تعك الب

البةةلات  الببعيثغلافيةة  الك صةةي غ "غ فةةةطعا معياةةا: (3)الملاجةة  االرثييةةا الفعمةة غ

ةا "بلتجياع اعاارة الببعيثغلافية "غ ا"بل ات  داارة الاقربا  الببعيثغلاي"ا غ اأيضن

    افيما يعا ملض لأهم تعك المصاعحاع "بلتجياع داارة الملاج "

  

                                                 

( بلات  داارة الملاج  الببعيثجلافي  ي ه) البلقاع الفعمي : ال صائ  2021سارة تيريع   ) (1)

  1086 -1065  55ع ، 25ت  ة المعياا،مجواالاسر داتاع: بل ات  تندلا  مثذجا  

(2) Ullen, Mary and Kessler, Jane, "Citation Apps for Mobile 
Devices" (2016).University Libraries Faculty Scholarship. 87. 
http://scholarsarchive.library.albany.edu/ulib_fac_ scholar/87 

برامج إدااة ا اتشمادات المرجعية: داااة تحويوية ( 2013أحمد مبداالله رزق )  (3)

   دعي  الآاا  جاتف  المنثفي  )رسال  تاجبريل( مقاااة

http://scholarsarchive.library.albany.edu/ulib_fac_
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 ( مسميات برامج إدااة المراجع2)اقم جدوا 
 المسمى باللغة الإنجليزية المسمى باللغة العربية م

1 
 المراجاع إدااة بارامج

 الببويوجرافية
Bibliographic Reference Management 
Software 

2 
 / المراجاع إدااة بارامج

 الببويوجرافيات
Reference/Bibliographic Management 
Systems 

3 
 الصااايا ة بااارامج 

 الببويو رافية

Bibliography Formatting Software 
Personal 
Bibliographic Managers 

4 
 الببويوجرافياة مديري

 Bibliographic Management System الشخصية

5 
 اسدااة ايااااام

 Reference Management Software الببويوجرافية

 المراجع إدااة برامج 6
Reference Managers Reference 
Management System Personal 
Bibliographic Database Programs 

 Bibliographic Reference Management المراجع مديرو 7
Software 

 Reference/Bibliographic Management المراجع إدااة ايم 8
Systems 

9 
 قواعااد إدااة باارامج
 الببويوجرافية البيااات

 الشخصية

Bibliography Formatting Software 
Personal 
Bibliographic Managers 

 اصائااص وممياازات برامااج إدااة المراجااع والتوثيق العوما: 2/2

بفةدة  صائة غ ادن ا رعبةة  ي بفةة   RMSك بلاتة  داارة الملاجة  لشتار

ي رعبةثن ي تبضيةة) بفةة  البلاتةة  مةةن غيلهةاغ  المميةزاعغ االةر  تجف) الباحلةن

اتةن ال صائ  الةر  تربةا معياةا جميف  البلباتة غ اتفةد تةن الفمعيةةاع الأساسةي  

 ت :( معا النحث الآmaric kwabena , 2019(2)غ (1)2013دما ذدلها: )رزق

                                                 

داااة تحويوية برامج إدااة ا اتشمادات المرجعية: ( 2013أحمد مبداالله رزق ) (1)

   دعي  الآاا  جاتف  المنثفي  )رسال  تاجبريل( مقاااة

(2) Kwabenai Raphael and grace (2019) assessing the awareness and 
usage of reference management soft (RMS) among researchers 
of the council for scientific and industrial research (CSIR) ghna. 
Journal of information &  knowledge management vol 18, NO 
03 
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 :حبةظ الملاجة  اتنييماةا بكةك) يةداا أا دلكرةلاني تةن  ةل 
 لمجةداع لرنييةم االقرباسةاع ال اصة  بالباح  د كةاء ا 
   د كاء تكرب  لعمصاار الك صي 
     داارة الملاج  الم ز 
   دضاف  مةتاع لعمبامدة معا تنييم الاقرباساع 
    حبظ الملاج  بكك) تعباع أا رااب  فائق 
 د كةاء تعقائة  لقثائةم الملاجة  االمصةاار الأبحةاع االأطلاحاع 
  اعقرباسةاع تةن المصةاار المرفةداة ابا رةةى أ ماط الاسركةةااااع د كةاء

 اغيلها  MLAا  APAدنمة  شةيكاغث ا
  تمكةن تةن اسرةلجاع الملاجة  الم ز ةة  بالبحةة  المناقةة  أا بالاسةرفلض

 الاجائ  
  تمكن تةن البحة  ي قثامةد البيةا اع الم رعبة  احبةظ اقرباساتاا 
  ماتة  أا  اصة  لعرفةاان االمكةارد  ي الاسركااااع تة  د كةاء تجمثمةاع

  الأ لين

أن هنةةاك تميةةزاع لبفةةة  بلاتةةة  داارة  (1)(Lonergan, 2017)ايضةةيإ 

الملاجةةةة غ اهةةةة  ت زيةةةةن الثسةةةةائ  المرفةةةداة تلةةة) الصةةةثر اللقميةةة   بينمةةةا ذدةةةل 

(2)(Ullen, Kessler, 2016 أن بفةة  البلاتةة  تريةة  دتكا يةة  المزاتنةة  بةةين )

الأجاةزة الم رعبة  لعباحة غ دضاف  دلا أن بفضاا تمكن تن تدقيا المقال أن بفضاةا 

ةةا ادتةئينةةا دمةةةا يريةةة  بفضاةةةا فحةةة  ممعيةةةاع اع رحةةةال الفعمةةة   المقةةةال  حثين

                                                 

(1) Lonergan, N. (2017). "Reference management software 
preferences among liberal arts faculty." Reference Services 
Review 45(4): 584-595. 

(2) Ullen, Mary and Kessler, Jane, "Citation Apps for Mobile 
Devices" (2016).University Libraries Faculty Scholarship. 87. 
http://scholarsarchive.library.albany.edu/ulib_fac scholar/87  

http://scholarsarchive.library.albany.edu/ulib_fac%20scholar/87
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ميةةزاع أ ةلم ( سةةب  تNilashi, Dalvi et al, 2016) (1)ادكةباا   اقةد ذدةل

 10لبلاتة  داارة الملاجةة  تةةن  ةةةل تلاجفةة  اع رةةاج البكةةلا ااعسةةرفا   بةءراء 

  بلاء  ي هة ا البلاتة غ اهة  معا النحثالآتا: 

 (  تميةةةةزاع سةةةةاثل  اعسةةةةر داEUF(غاتميةةةةزاع اعسركةةةةااا )CIF غ )

  (COFاتميةزاع الرفةاان )
 (  اتميةزاع الفةلض البحةVSFغ ات )( ميةزاع الرحليةلEDF)  
 ( اتميةزاع تنبةيا البيةا اعDFF( ااسةريلاا المعبةاع )IMF  غ ا صةائ)

 ( TSFالمثاصباع البني  )
أن الباحلةةةن يةةةلان أن الثهائةةةإ  (2)( í Kratochvíl, 2017řJiايةة دل ) 

 تركةابا  ي بلاتة  داارة الملاجة غ اأن تةءت  البل ات  تفرمد معا المبر د   ببه 

لسااوبيات والتقاادايئ الاااا يواجمماااا مساااتخدمو براماااج إدااة ا 2/3

  RMS المراجااع والتوثيااق العوما

ع الةةة  تثاجةةةه الباحلةةةن االاةةة  ي اسةةةر دا  بلاتةةة  داارة اةم الرحةةةديدن أهةة

 Jiří Kratochvíl, 2017, maricالملاجةةة  هةةة  دمةةةا ي دلهةةةا دةةة تةةن : 
kwabena , 2019) )(3) معا النحث الرال  اه : 

                                                 

(1)Nilashi, M., et al. (2016). "An interpretive structural modeling of 
the features influencing researchers’ selection of reference 
management software." Journal of Librarianship and Information 
Science 51(1): 34-46  

(2) Jiří Kratochvíl (2017) Comparison of the accuracy of 
bibliographical references generated for medical citation styles 
by EndNote, Mendeley, RefWorks and Zotero. The Journal of 
Academic Librarianship Volume 43, Issue 1 

(3) Jiří Kratochvíl (2017) Comparison of the accuracy of 
bibliographical references generated for medical citation styles 
by EndNote, Mendeley, RefWorks and Zotero. The Journal of 
Academic Librarianship Volume 43, Issue 1.  Kwabenai Raphael 
and grace (2019) assessing the awareness and usage of reference 
management soft (RMS) among researchers of the council for 
scientific and industrial research (CSIR) ghna. Journal of 
information &  knowledge management vol 18, NO 03 
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 فلض رسث  معا اسر دا  بف  ه ا البلتجياع   -1
  ق  الردريب االدمم البن  معا ه ا البلتجياع  -2
الحاج  دلةا الثقةة  لرفعةةم اتمارسةة  اسةةر دا  هةة ا البلتجيةاعغ ي هة)  -3

 ضيا الثق  لدم طة  الدراساع الفعيا 
تحرةةاج هةةة ا البلتجيةةاع دلةةا د رل ةة غ ايفةةةاني بفةةة  البةةاحلين تةةن بةة ء  -4

 اعتصال باع رل   
مةةد  امةةم بفةة  العغةةاع  دذ أ سبةةة  هةة ا البلتجيةةاع ي الأصةة) لدمةةةم  -5

الحةةةلاى الةتينيةةة غ دضافةةة  دلةةا الحاجةة  دلةةا اسةةةريفا  تفايةةةيل الكرابةةة  بالحةةةلاى 

 الةتينية  ادا ةال مةتاع الرككي) 
 بفضاةم أن تةن الرحةدياع صفثبة  اسةر دا  هة ا البلتجياع  يةلم -6
مةةةد  اجةةثا بل اتةةة  داارة تلاجةةة  ي عةةةث تةةةن الأ اةةةاء ي د رةةةاج تلاجةةة   -7

ةا قةةاارة معةةا  لمصاار اع رل ة   اهة ا يفةن  أن بلاتةة  داارة الملاجةة  ليبةة  اائمن

 د كةاء البيةا اع النمثذجية  لعمصةاار مبةل اع رل   

 أشهر برمجيات إدارة المراجع: 2/4

ع البلتجياع ال اصة  بةإاارة الملاجة   اتنثمةة غ اقةةد رصةدها )سةيدغ لعادد

اغ تناا المجانيغ االفديةد تناةا تجةاراغ اتةن أهةم البةلات   165بةةةة  (1)(2017 تابيقن

 اأشالها تا يةت : 

  

                                                 

(  بلتجياع داارة الاسركااااع الملجفي  المجا ي : اراس  تقييمي  2017أحمد فايزسيد ) (1)

 133-87غ ص18غ ع مجوة أعومتقار    
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 : Endnote(1)  براامج -1

، Clarivate Analyticsشةلد    ات  تن بلات  داارة الملاج  طثرته هو بر

مم العغ  الفلبي  بكك) غيل دات)غ اهث بل ات  غيل تجانيغ تكعبرةه يةيماة  االار ويد

ةاغ هاةةل أال دصةدار لةه مةةا   ةا تجا ن ي البةن   ايقةد   بةة   تجليبية  لمةدة يةيةةثن يثتن

     2020اهاةل مةا   9.3Xغ اله مدة دصداراعغ ادان دصةدارا الأ يةل هةث 1988

 mac OS ,  IOSيرثافا البل ات  ت  مةدا تةن أ يمة  الركةغي) تلة): )الثينةدازغ
APP ا ت رعب  لكراب  الاسركااااعغ تل)  م  شيكاغث ا م  هارفلاغ (غ ايري  أ ماطن

APA , MLA   غ دما يري  ت زيننا سةحابيًّا بمقةدار  مبة GB  غ ايرميةز بإتكا يةاع

دمةةا يرةةي  البل ةةات  المكةةارد  بةةين البةةاحلين  اع ترفةةداة البحةة  ي قثامةةد تفعثتةة

 (2)االرفاان فيما بينام ي أم تكان

 :MENDLLY(3)براامج   -2
ج تةةن بلتجيةةاع داارة الملاجةة غ تجةةانيغ أسبةةه يةيةة   طةةة  ادرةةثراةغ براااام

  اشةةرلته شةةلد   2013 غ اي مةةا   2008اصةةدرع النبةة   الرجليبيةة  تنةةه مةةا  

Elsevier   فةصبح  الماةثر لاة ا البل ةات غ اتقلهةا ي لنةدنغ اتاةرم هة ا الكةلد

  أصةةةدرع  2013برقةةةديم تنرجةةةاع ا ةةةدتاع لعبةةةاحلين االأدةةةاايميين  اي مةةةا  

اي ما    News flo  اتج  الثهيب   2015غ اي ما   iPhone –iPadتابيقاع 

ثمةةاع غ اهةة  تنصةة  لمكةةارد  تجم Mendeley Data   تةم الرلقيةة  دلةةا  2016

                                                 

  /https://endnote.comتراح تن  ةل   Endnoteبل ات   (1)

  الاسكندري : اار البقث العوما : دلي  عموى لوباح:ين(  2021رباح فثزم تحمد ) (2)

  251اللقاف  الفعمي    ص
  /https://www.mendeley.comتراح تن  ةل   Mendeleyبل ات   (3)

https://endnote.com/
https://www.mendeley.com/
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 2GBبيا اع البح  معا اع رل    ايري  البل ات  تباح  ت زينية  سةحابي  بمقةدار 

تجا ي غ اأهةم تةا يميةزا اجةثا شةبك  تثاصة) اجرمةام  ترةي  لعباحة  الرثاصة) تة  

ايفد هث الا ريار الأفض) لةسركةااااع الملجفية  ي المجةالاع  الباحلين الآ لين 

 (1)الفعمي  االركنثلثجي 

  :ZOTERO(2)براامج -3

ج تن بلتجياع داارة الملاج غ تجاني اتبرثح المصدرغ تم د راجه بثاسا  براام

Roy Rosen Zweig center for history and new media of 
George Mason University    طثرتةه شةلدand new media center 

for history    2006ايدمم العغ  الفلبي    اقد هالع اعصةدارة الأالةا تنةه مةا   

ليفمة) تةن  ةةل   Firefox Add-onsدثهيبة  دضةافي  لمرصةب  البةايل فةثدس 

  هاةل دصةدارا المبةرق) االة م يمكةن تلبيرةه  2011جمي  أ يم  الركغي)غ اي ما  

تةن  ةةل أحةد تابيةا  معا سا  المكربغ  اي سبرمبل تن الفا   ببه أ تي  البل ات 

  ايقةةث  (3)  2020ادةةان   ةةل دصةةدار لةةه ي تةةايث zandyالمحمةةثل االةة ا يبةةما 

ةةا  البل ةةات  برحليةةل اصةةياغ  الاسركةةااااع الملجفيةة  لم رعةةإ أ ةةثاع المصةةاار افقن

غ اهة  لغة   CSLلأ ماط الاسركااااع الملجفي  الم رعب  تفرمدا ي ذلك معا لغة  

اتبةر د  لثصةإ اصةياغ  الاسركةااااع  XMLغة  تبرثح  المصدر اتبنية  معةا ل

                                                 

  الاسكندري : اار البقث العوما : دلي  عموى لوباح:ين(  2021رباح فثزم تحمد ) (1)

  251اللقاف  الفعمي    ص
  /https://www.zotero.orgتراح تن  ةل   Zoteroبل ات   (2)

برامج إدااة ا اتشمادات المرجعية: داااة تحويوية ( 2013أحمد مبداالله رزق )  (3)

   دعي  الآاا  جاتف  المنثفي  )رسال  تاجبريل( مقاااة

https://www.zotero.org/
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ادمداا قائم  الملاج غ دما يرميز البل ات  بإتكا ي  اسر داته بثاسةا  المبة  بةاللتز 

الكليا غ دضاف   دلا أ ه يبركفل البح  الرعقائ  معا الثيبغ ايقث  برنييم ممعياع 

 البح  اتنبي ها بةدلل تن طليق  

 :RefWorks  (1)اامج بر -4

غ اهاةلع أال  proquestغ تةم د راجةه بثاسةا  شةلد  غيةل تجةاني ةات  هو بر

 2009 غ دما تم تقديم دصدار  اص بالاثاتإ المحمثل  ما   2001دصدارة له ما  

     يبم  البل ات  بالرلا ي  المفسبي  لعجاتفاعغ دمةا يةثفل الرةلا ي  البلاية  

 رعةةإ تجةةالاع المفلفةة  اهةةث أدلةةل تةئمةة  لاحرياجةةاع البةةاحلين االأدةةاايمين ي ت

البكلي غ يرةي  لعبةاحلين دمةداا اتنيةيم الملاجة غ بةسةاليب الاسركةااااع الملجفية  

  (2)اغيلها تن الاسركااااع الملجفي  APA, MLA, Chicagoالم رعب  

 :Citationsyامج برا-5

جااز ترص) بكةبك  الا رل ة غ ايةرم تةن  ه ا البل ات  الفم) تن  ةل أميتيح 

 ةله ابكك) تعقةائ غ دمةداا الاسركةااااع الملجفية غ مةن طليةا اسةر دا  تابيةا 

الااتإ المحمثلغ اامداا الاسركااااع الملجفي  من طليا تب  البةاردثا ال ةاص 

  (3)بام

  

                                                 

  https://www.refworks.com/refworks2تراح تن  ةل   RefWorksبل ات   (1)

  الاسكندري : اار البقث العوما : دلي  عموى لوباح:ين(  2021رباح فثزم تحمد ) (2)

  250اللقاف  الفعمي    ص
  الاسكندري : اار البقث العوما : دلي  عموى لوباح:ين(  2021رباح فثزم تحمد ) (3)

  251اللقاف  الفعمي    ص

https://www.refworks.com/refworks2
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 لتاسعالعدد ا استخدام طلاب الدراسات العليا لبرامج ادارة المراجع والتوثيق العلمي

 والثلاثون

 ديسمبرإصدار 
 م2024

 مميزات ووظائف برامج إدارة المراجع:  2/5

( أ ةه معةا الةلغم تةن Gilmour and Cobus-Kuo, 2011) تن ) يلم د

تفةةدا بةةلات  داارة الملاجةة غ اتنثماةةاغ دلا أ اةةا ي الغالةةب ابكةةك) مةةا  تربةةا ي  ااء 

تجمثم  تن الفمعياع الأساسي  الرا تفهعاا لرفام اهيبراا معا أدمة) اجةهغ اهة ا 

غ  Maric,2018غ  2013الفمعيةةةةةةاع دمةةةةةةا يةةةةةة دلها دةةةةةة) تةةةةةةن( رزق 

Kwabena,2019 )(1) ه  : 

 اسريلاا الاسركااااع تن قثامد البيا اع الببعيثجلافي  االمثاق  اعلكرلا ي  الأ لم 
  اسريلاا البيا اع الرا تصإ تصاار المفعثتاع (الميراااتا(  تن تعباع الةةةPDF  
 داارة الملاج  تن  ةل ت زيناا اتنييماا حرا يبا) اسرلجاماا االبح  باا   
  (تةةثفل لعبةةاحلين دتكا يةة  دضةةاف  الرفعيقةةاع اتةةداين الكةةلاح االمةحيةةاع اا ةة

 الملاج   
   يثفل تفيماا دتكا اع تفاا ي  تبم  بمكارد  المعباع ت  الآ لين 
   تصديل ااسريلاا البيا اع االملاج  تن ادلا بلات  داارة الملاج  الأ لم 
 ي   امم أساليب ترفداة لرنبيا الاسركااااع الملجف 
  تركاتةة) تةة  بةةلات  تحليةةل اتفالجةة  النصةةثص بمةةا يبةةم  برصةةديل الاسركةةااااع

 الملجفي  دليااغ اصياغراا افا النم  المفيارم الماعث  
 لديام اهائإ الكبكاع الاجرمامي  تضمن   حي    الملاج  تل) تندل ابف  تديل

تةن البةاحلين الة ين يمكن لعباح  ترابف  الباحلين الآ لينغ أا الا ضما  دلةا تجمثمةاع 

 لديام  بس الاهرماتاعغ أا د كاء تجمثماع جديدة  اصه به 
 تثفيل اق  اجاد الباحلين االناثض بجثاة البح  الفعم   

  

                                                 

(1) Kwabena.i Raphael and Grace (2019) Assessing the Awareness 
and Usage of Reference Management Software (RMS) Among 
Researchers of the Council for Scientific and Industrial Research 
(CSIR)  Ghana. Journal of Information & Knowledge Management 
Vol. 18, No. 03. 
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 مجلة كلية اللغة العربية بالمنوفية
 لتاسعالعدد ا

 والثلاثون

 ديسمبرإصدار 

 م2024

 سلبيات برامج إدارة المراجع  : 2/6

لةلغم تةن تفةدا بةلات  داارة الملاجة غ اتنةثع تميزاتاةا ااهائباةاغ دلا أن عوى ا

تحةثل اان اسةر دا  هة ا البةلات  تةن قبة) البةاحلين ي  هناك بفة  الرحةدياع الرةا

غ اهيبةةاءغ  2013تجرمفاتنةةا الفلبيةة غ اهةة ا الفثاتةة) دمةةا يةة دلها دةة) تةةن  (رزق 

 : ه (1)(2020
 مد  تثفل الدمم الكات) لعغ  الفلبي  ي تفيم ه ا البلات   •
  ارتباع أسفار البلات  الرجاري غ ا اص  فيما يرفعا بالاشرلاداع البلاي   •
ضةةلارة الاتصةةال بكةةبك  اع رل ةة  لةسةةربااة تةةن الرةةلا ي  الرةةا تريحاةةا  •

الكلداع لعمفسباع الرفعيمي  لاسر دا  دصةداراع الثيةب ال اصة  بةالبلات  معةا 

 ال   المباشل  
ضلارة تةثفل بةلات  داارة الملاجة  ذاع اعتكا ةاع الرفاا ية  لةدم الةزتةء   •

 تفام حرا يربنا تكارد  الاسركااااع االملاج  
قع  الداراع الردريبي  االدمم البنا المثجه لريبيل اسر دا  ه ا البلتجيةاع  •

( أن تةةن المكةةكةع االرحةةدياع الرةة  Jiri Kratochvíl, 2017)(2)ايضةةيإ 

تثاجااا البلات  مد  اجثا بل ات  داارة تلاج  ي عث تن الأ ااء ي د رةاج الملاجة  

ةا قةاارة معةا د كةاء لمصاار اع رل    تما يفنا أن بلات   داارة الملاجة  ليبة  اائمن

 البيا اع النمثذجي  لا ا المصاار 

 
                                                 

برامج إدااة ا اتشمادات المرجعية: داااة تحويوية ( 2013مبداالله رزق )أحمد  (1)

  دعي  الآاا  جاتف  المنثفي  )رسال  تاجبريل(  هيباء بي  معا بن يثسإ الفمل مقاااة

(  بلات  داارة الملاج  االرثييا الفعم : اراس  تبحي  معا طعب  الدراساع الفعيا 2020)

 73-44غ 25غ عاات المعووماتمجوة داابجاتف  المعك سفثا 

(2) Jiří Kratochvíl (2017). Comparison of the accuracy of 
bibliographical references generated for medical citation styles 
by EndNote, Mendeley, RefWorks and Zotero.The Journal of 
Academic Librarianship, Volume 43, Issue 1 
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 ر التطبيقى:الإطا -3
ه ا اعطار لرقديم تحعيةن دحصائينا لآراء طة  الدراساع الفعيةا تجرمة  يسعى 

الدراس غ بفةد تثزية  الاسةربا   معةيام ي ت رعةإ الكعيةاع االأقبةا  االر صصةاع 

  الأزهل فةلع القةاهلة بنثمياةا )النيلية  االفمعية (  اذلةك معةا بكعياع البناع جاتف

 النحث الرالا:

 : الخصائص الديموجرافية لطلاب الدراسات العليا مجتمع الدراسة:أولاً

ال اصة  بفينة  الدراسة   ه ا المحثر لعرفلى معا البماع الديمثجلافية يسعى 

تةةن طةةة  الدراسةةاع الفعيةةا بكعيةةاع البنةةاع جاتفةة  الأزهةةل ي تحاالةة  لرحديةةد 

ا ي اسةةر دا  بةةلات  داارة الملاجةة غ اتةةدم فامعيةة  هةة ا  المرغيةةلاع الرةة  تعفةةب اارن

 اعسر دا غ اتبرفلض الدراس  فيما يعا أهم ه ا المرغيلاع:

 -تخصصات العومية:يع طجب الداااات العويا وفقًا لولوز-1

الر صصةةاع الفعميةة  لعاةةة  الدرسةةاع الفعيةةا تجرمةة  الدراسةة غاقد   لنوعاائ

أهالع ممعي  الرحعي) اعحصائ  لعبيا اع أن  طة  الدراسةاع الفعيةا تةن الكعيةاع 

الابي  االفمعي  تجرم  الدراس  هم الأدلةل تكةارد  ي اعجابة  مةن اعسةربا  غ اذلةك 

( تن دجمالا تجرم  الدراسة غ الفة) البةبب %51.43ال )طالبنا بما يفا 181بثاق  

ي ذلك دللة مدا الكعياع الفمعي  الرابف  لبلع البناع بالقاهلةغ تعياا الكعياع النيلي  

( تن تجرم  الدراسة غ تعياةا ي الملتبة  اللاللة  %34.65طالبنا بما يفاال ) 122بثاق  

(  اه ا تا يثضحه الجةدال %13.92طالبا بما يفاال ) 49الكعياع اعسةتي  بثاق  

 : الرال
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 .ة( لوزيع طجب الداااات العويا وفقًا لوتخصصات العومي 3)جدوا 

أتةةا معةةا تبةةرثم الر صصةةاع الفعميةة  فقةةد احرةة) طةةة  الدراسةةاع الفعيةةا ي 

المناه  اطةلق الرةدريس الرةاب  لكعية  الرلبية  الملتبة  الأالةا ي اعجابة   "ت ص  

 التكرار التخصص العلمي الكلية
المجموع لكل 

 فئة
% 

 
ة
وي
عم
ال
و 
ة 
بي
ط
ال
ت 
يا
كو
ال

 
 

 كوية الطب

 27 الميكروبيولوجيا الطبية

 
 
 
 
 
181 

 
 
 
 
 
51.43% 

 13 عوم التشريح

 11 الباثولوجيا

 9 الفسيولوجيا الطبية

 كوية الصيدلة

 15 الكميا التقويوية الصيدلية

 13 الكمياع الدوائية

 8 الميكروبيولوجا

 كوية الهنداة
 8 هنداة مداية

 3 النيم والحاابات

كوية طب 
 الأانان

 8 لقويم الأانان

 كوية العووم
 23 الكمياع العضوية

 17 الميكروبيولوجا

ة
ري
ي
لن
 ا
ت
يا
كو
ال

 

 كوية التجااة

 15 إدااة الأعماا

 
 
 
 
 
122 

 
 
 
 
 
34.65% 

 11 المقاابة

 9 اسقتصاد

 كوية التربية
 32 مناهج وطر  لدايس

 27 الصقة النفسية

كوية الداااات 
 اساسااية

 13 التاايخ

 12 عوم ا جتماع

 11 الجغرافيا

 8 ااباني

 5 الوثائق والمكتبات

ت 
يا
كو
ال

ة
مي
ج
ا
س
ا

 

كوية الداااات 
اساجمية 

والعربية لوبنات 
 بالقاهرة

التفسير وعووم القران 
 الكريم

18  
 
49 
 

 
 
13.92% 

 19 الحديث وعوومه

 12 العقيدة والفوسفة

 %100 352 352 اسجمالى
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 لتاسعالعدد ا استخدام طلاب الدراسات العليا لبرامج ادارة المراجع والتوثيق العلمي

 والثلاثون

 ديسمبرإصدار 
 م2024

( تةن دجمةالا اعجابةاع تجرمة  %9.1( دجاب  بما يفاال )32معا اعسربيان بثاق  )

الرةاب  لكعية   "يكلابيثلثجيةا الابية  ت صة  الم "الدراس غ تعياا ي الملتبة  اللا ية  

( دجابة  لكة) 27بثاقة  ) "الراب  لكعي  الرلبية   "الصح  النببي  "الاب غ ات ص  

( تن دجمالا الاجاباعغ تةم ي الملتبة  اللاللة  ت صة  دةة %7.7تناما بما يفاال )

 "يمالكمياء الفضثي  الراب  لكعي  الفعث  غ ات ص  الرببيل امعث  القلان الكل"تن 

( دجابة  لكةة تنامةا بمةا يفةاال 23الراب  لكعي  الدراساع اعسةتي  االفلبي   بثاقة  )

 ( تن دجمالا اعجاباع تجرم  الدراس  اه ا تا  يثضحه الكك) الرالا:6.5%)

 
 ( يوضح التخصصات العومية لطجب الداااات العويا مجتمع الداااة.1اقم ) شك)

 -لوزيع طجب الداااات العويا وفقًا لوسنوات الداااية:-2

ذا المفشل سثى يرم تحعي) تثزي  طة  الدراساع الفعيا تجرم  الدراس  وفي ه

 البن  اللا ي (  -افقا لبنثاع الر لج أالانغ يم افقا لعبنثاع الرمايدي  )البنه الأالا

 الطلاب وفقًا لسنوات التخرج: توزيع 

 –تجرمةة  الدراسةةاع  - ةةلج لاةةة  الدراسةةاع الفعيةةا تنثمةة  سةةنثاع الر

 مةا  احر) االفلبي   اعسةتي  االكعياع النيلي غ االكعياع االفمعي  الابي  بالكعياع
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 ديسمبرإصدار 

 م2024

 تةن  ةلي ( 95) مةداهم بعة  حي  الأالا الملتب  الكعياع تعك  ل ليج( 2022)

( ي الملتبة  اللا ية  2020) مةا  يعيه غ(%26.99) يفاال بما الدراس  تجرم  دجمال 

( ي الملتبة  اللاللة  بفةدا 2021(غ يعيةه مةا  )%17.33(  لي  بما يفاال )61بفدا )

طةةة  الدراسةةاع الفعيةةا تجرمةة    (تةةن دجمةةال%11.93(  ةةلي  بمةةا يفةةاال )42)

 : الدراس غ اه  تا يثضحه الجدال الرال

 ( لوزيع مجتمع الداااة وفقًا لسنوات التخرج4)جدوا 
سنة 

 التخرج

الكليات الطبية 

 والعلمية

الكليات 

 النظرية

الكليات الإسلامية 

 والعربية

 

 المجموع

 

 النسبة

2014 13 9 - 22 6.25% 

2015 21 11 - 33 9.37% 

2016 9 14 6 29 8.24% 

2017 16 - - 16 4.54% 

2018 3 - 10 13 3.69% 

2019 10 - 3 13 3.69% 

2020 7 46 8 61 17.33% 

2021 13 17 12 42 11.93% 

2022 52 34 9 95 26.99% 

2023 11 12 6 29 8.37% 

 %100 352 54 143 155 المجموع

 أنتن تحعية)  رةائ  الدراسة  أتا معا تبرثم الكعياع الابي  االفمعي غ فقد تبين 

(  جمةةيفام تةةن 2020-2014هنةةاك بفةة  ال ةةليجين باةةا تةةن البةةنثاع القديمةة  )

( احرةة) الملتبة  الأالةةا تةةن 2022مةا  )دمةةا تبةةين أن   الفعةث ( -دعيةاع )الصةةيدل 

(  لي  يعي  ي الملتبة  اللا ية  52حي  مدا ال ليجين المكاردين ي الدراس   بفدا )

( اذلةةك بفةةدا 2017  اللاللةة  مةةا  )(  ةةلي غ يعيةةه ي الملتبةة21( بفةةدا )2015مةةا  )

                                                 

 الصيدل    تعك الأمثا  تن غيل أمضاء هيا  الردريس اتن دعير  تبين أن جمي   ليج

 االفعث  
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( 46( الملتب  الأالا لعكعيةاع النيلية  بفةدا )2020(  لي غ بينما احر) الفا  )16)

( 2021(  لي غ يعيه ما  )34( اذلك بفدا )2022 لي  يعيه ي الملتب  اللا ي  ما  )

(  ةةلي   أتةةا معةةا تبةةرثم الكعيةةاع اعسةةةتي  17ي الملتبةة  اللاللةة  اذلةةك بفةةدا )

(  ةلي غ يعيةه مةا  12( الملتب  الأالةا اذلةك بفةدا )2021االفلبي  فقد احر) ما  )

( 9( الملتبةةة  اللاللةةة  بفةةةدا )2021(  ليجةةةاعغ يعيةةةه مةةةا  )10( بفةةةدا )2018)

  ليجاع  اه ا تا يثضحه الكك) الرالا  

 
 ( لوزيع مجتمع الداااة وفقًا لسنوات التخرج2) شك)

 التمميدية:التوزيع وفقًا لوسنوات  -1

 الفعيةةا الدراسةةاع لاةةة ( اللا يةة  –ع البةةنثاع الرمايديةة  )الأالةةا انحصاار

(  2024( دلةا مةا  )2020ي  مس سةنثاع فقة  بداية  تةن مةا  )  الدراس  تجرم 

( الملتب  الأالا بةين البةنثاع الأ ةلم حية  بعة  2024 -2022اقد احر) مات  )

( تةةن دجمةةالا طةةة  %24.7( طالبنةةا بمةةا يفةةاال )87مةةدا الاةةة  ي دةةةن تنامةةا )

( 79للا ية  بفةدا )( الملتب  ا2023الدراساع الفعيا تجرم  الدراس غ بينما احر) ما  )

( طالبنةا 68( الملتب  اللالل  بفةدا )2021(غ بينما احر) ما  )%22.4طالبنا بما يفاال )

( بفةةدا 2020(غ ي حةةين احرةة) الملتبةة  اللابفةة  االأ يةةلة مةةا  )%19.3بمةةا يفةةاال )
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طة  الدراساع الفعيا تجرم  الدراسة     ( تن دجمال%8.9( طالبنا بما يفاال )31)

 : حه الجدال الرالاه ا تا يثض

 ( لوزيع مجتمع الداااة وفقًا لداااة السنوات التمميدية.5)جدوا 
 
عوام  الأ

 الداااية

العام الجامعى 
2019/2020 

العام الجامعى 
2020/2021 

 العام الجامعى
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%
 % 8.9%% 19.3% 24.7% 22.4% 22.4% 

( الملتبة  الأالةا 2024حرة) مةا  )اأتا معةا تبةرثم الكعيةاع الابية  االفمعية  

تجرمة  الدراسة غ بينمةا  ( تةن اجمةالا%13.9( طالبنةا بمةا يفةاال )49اذلك بفةدا ) 

(طالبنةا 43( الملتب  الأالا بالنبب  لعكعيةاع النيلية  اذلةك بفةدا )2022احر) ما  )

( الملتبة  الأالةا بالنبةب  لعكعيةاع 2023(غ ي حين احرة) مةا  )%12.2بما يفاال )

(  دمةا احرة) %5.6( طالبنا بما يفةاال )20اعسةتي  االفلبي  تجرم  الدراس  بفدا )

ا بالنبب  لعكعياع الابي  االفمعي  2020ما  )  النيلي  االكعياع –( الملتب  الأق) مدان
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 لتاسعالعدد ا استخدام طلاب الدراسات العليا لبرامج ادارة المراجع والتوثيق العلمي

 والثلاثون

 ديسمبرإصدار 
 م2024

 تةن مةداا أم معا الفا  ه ا يحرثم يحر) فعم االفلبي  اعسةتي  لعكعياع بالنبب  أتا

 اه ا تا يثضحه الكك) الرالا: الدراس غ تجرم  الاة 

 
 ( لوزيع مجتمع الداااة وفقًا لداااة السنوات التمميدية.3) شك)

المستوى المعرفي ببرامج إدااة المراجع وإاتخدامما لدى طجب الداااات  -2

 العويا بجامعة الأزهر:

بجاتفة  ه ا المحثر لعرفلى معا تةدم تفلفة  طةة  الدراسةاع الفعيةا  يسعى 

 الملاجةة  داارة ببةةلات ( النيليةة  –)الفمعيةة   بالقةةاهلة بكعياتاةةا البنةةاع الأزهةةل فةةلع

أدلةل تةن  صةإ تجرمة   أن اعسةربيان  رةائ  تحعية) تةن تبةين اقةد الفعم غ االرثييا

( تن دجمالا تجرمة  %76.14الدراس  معا تفلف  ببلات  داارة الملاج  بما يفاال )

اال الدراسةة غ اقةةد احرعةة  الكعيةةاع الابيةة  االفمعيةة  النبةةب  الأدبةةل تناةةا بمةةا يفةة

( تن دجمالا تجرم  الدراس غ تعياا الكعياع النيلي  ي الملتب  اللا ية  بمةا 48.29%)

(غ يم ي الملتب  الأ يلة دعية  الدراسةاع اعسةةتي  االفلبية  بنبةب  %18.46يفاال )
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 مجلة كلية اللغة العربية بالمنوفية
 لتاسعالعدد ا

 والثلاثون

 ديسمبرإصدار 

 م2024

الرةة  أشةةارع أن هةة ا  Tramullas, 2015(1)(  اهةة ا يربةةا تةة  اراسةة  9.38%)

البلات  لق  اهرما  تن جا ب الر صصاع الابي  االفعمي  أدلل تن الكعياع النيلية  

 ااع با ي   اه ا تا يثضحه الجدال الرالا:

 ( مدى معرفة طجب الداااات العويا مجتمع الداااة ببرامج إدااة المراجع.6) جدوا 

 
 الكلية

 عرفة ببرامج إدارة المراجععدم الم المعرفة ببرامج ادارة المراجع

 % التكراا
مجموع 
 الفاة
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39 14.55% 7 1.98% 

كوية 
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9 3.35% 2 0.56% 

كوية طب 
 الأانان

18 6.71% - - 
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 العووم

32 11.94% 3 0.85% 
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كوية 
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34 12.68% 25 7.10% 

كوية 
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19 7.08% 9 2.55% 
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كوية 

الداااات 
اساجمية 
والعربية 
لوبنات 
 بالقاهرة
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(1) Tramullas, J., et al. (2015). "Studies and analysis of reference 
management software: A 

literature review." El Profesional de la Información 24(5). 
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 لتاسعالعدد ا استخدام طلاب الدراسات العليا لبرامج ادارة المراجع والتوثيق العلمي

 والثلاثون

 ديسمبرإصدار 
 م2024

 بين أيضا تن  ةل الجدال البابا أن دعي  الاب اطب الأسنان قد دحرع دما ت

الملتب  الأالا ي تفلف  جمي  طةباا المكاردين ي الدراس  معا تفلفة  ببةلات  داارة 

الملاج  االرثييا الفعم  معا اللغم تن صغل مدا طةة  دعية  طةب الاسةنان دلا أن 

جمي  طةباا معا تفلف  ببلات  ااارة الملاج غ تعياا ي الملتبة  اللا ية  دعية  الصةيدل  

( طالبا بما يفةاال 39ل ين معا تفلف  ببلات  داارة الملاج  )حي  بع  مدا الاة  ا

( طالبةا بمةا 34(غ يعياا ي الملتب  اللالل  دعي  الفعث  اال م بع  الفدا باةا )14.55%)

( طالبا بما يفاال 33(غ يم دعي  الدراساع الاسةتي  االفلبي  بفدا )%11.94يفاال )

(غ يةةم دعيةة  %10.68بةةا بمةةا يفةةاال )( طال32(غ يةةم دعيةة  الرلبيةة  بفةةدا )12.31%)

(غ يةم دعية  الرجةارة بفةدا %7.08( طالبةا بمةا يفةاال )19الدراساع اع با ي  بفدا )

( 9(غ يةةم دعيةة  الاندسةة  ي الملتبةة  الأ يةةلة بفةةدا )%4.47( طالبةةا بمةةا يفةةاال )12)

   ( اه ا تا يثضحه الكك) الرال%3.35طة  بما يفاال )

 
 ( مدى معرفة طجب الداااات العويا مجتمع الداااة ببرامج إدااة المراجع4) شك)
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 مجلة كلية اللغة العربية بالمنوفية
 لتاسعالعدد ا

 والثلاثون

 ديسمبرإصدار 

 م2024

ن تصدر تفلف  طة  الدراساع الفعيا ببةلات  داارة الملاجة غ فقةد اتضة  أما ع

تن  ةل تحعي)  رائ  الدراس  أن الرثمية  تةن قبة) الجاتفة  االكعيةاع االأسةات ة ي 

( تةن %48.14( طالبةا بمةا يفةاال )129الر ص   قد احرع  الملتب  الأالا بفدا )

دجمالا مدا الاة  ال م لديام معم ببةلات  دارة الملاجة غ يعياةا ي الملتبة  اللا ية  

(  اهةة ا ي رعةةإ تةة  اراسةة  )هيبةةاء الفمةةلغ %25.7الةةرفعم الةة ات  اذلةةك بنبةةبا )

الةة م تبةةثق الةةرفعم الةة ات  لعاعبةة  معةةا تثميةة  الأسةةات ة االمر صصةةين  (1)(2020

 داارة الملاج  االرثييا الفعم   اه ا تا يثضحه الجدال الرالا:ببلات  

 .( مصادا المعرفة ببرامج ادااة المراجع والتوثيق العومى7) جدوا 

 النسبة النكرار ر المعرفة ببرامج إدارة المراجعمصاد

 %48.14 129 احد ا االيه في التخصص
 %25.7 69 التعوم الياتي
 %20.19 54 التدايبيةمن اجا إحدى الدواات 

 %5.97 16 احد الزمجع / الأصدقاع
 %100 268 اسجمالى

ا أن  بب  ) ( تن الاة  تجرم  الدراس  قد تم تفةلفرام %20.19دما تبين أيضن

برعك البلات  تن  ةل دحدم الداراع الردريبي  المالاحة  لرعةك البةلات غ ي حةين 

بع  تصدر تفلفرام تن  ةل أحد الزتةء/ الأصدقاء الملتب  الأ يةلة بةين المصةاار 

 ) الرالا (  اه ا تا يثضحه الكك%5.97بما يفاال )

تا بالنبب  لمبرثياع اسر دا  تعك البلات غ فقد تبين تن تحعي)  رةائ  الدراسة  أ

( تةن أصة) 236أن تفدل اسر دا  بلات  داارة الملاج  بين طعب  الدراسةاع الفعيةا )

( طالبةا لا يبة دتثن تعةك البةلات  بمةا 116( ي تقابة) )%67( أم تا يفةاال )352)

                                                 

(  بلات  داارة الملاج  االرثييا الفعم : اراس  تبحي  معا طعب  2020الفمل)هيباء  (1)

  73 -44غ  25ع دراسات المعلومات، مجلةالدراساع الفعيا بجاتف  المعك سفثا 
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 لتاسعالعدد ا استخدام طلاب الدراسات العليا لبرامج ادارة المراجع والتوثيق العلمي

 والثلاثون

 ديسمبرإصدار 
 م2024

يثص   بةب  اسةر دا  بةلات  داارة الملاجة  االرثييةا ( االجدال الأتا %33يفاال )

 الفعم  ي دعياع البناع جاتف  الأزهل بالقاهلة:

 ( مدى ااتخدام برامج إدااة المراجع8جدوا)

 لكويةا
 عدم ااتخدام برامج إدااة المراجع ااتخدام برامج ادااة المراجع

 % التكراا
مجموع 
 الفاة

 % التكراا %
مجموع 
 الفاة

% 

 
ية

طب
ال

ت 
ليا

لك
ا

 
ية

مل
لع

و ا
 

 

 %17.04 60 كلية الطب

 
 

134 
 40

.6
2

%
 

- - 

 
 
12 

  3.
04

%
 

 %1.98 7 %8.24 29 كلية الصيدلة

 %0.56 2 %2.55 9 كلية الهندسة

كلية طب 
 الأسنان

8 2.27% - - 

 %0.85 3 %10.51 37 كلية العلوم

ية
ظر

لن
ت ا

ليا
لك

ا
 

 %3.40 12 كلية التجارة
 
65  18

.4
7

%
 

23 6.53% 
 
 
78 

  22
.1

6
%

 

 %7.10 25 %9.65 34 كلية التربية

كلية الدراسات 
 الإنسانية

19 5.93% 30 8.52% 

الكليات 
الإسلامية 
 والعربية

كلية الدراسات 
الإسلامية 
والعربية 

للبنات 
 بالقاهرة

28 7.95% 28  7.
95

% 
 26 7.39% 26   7.

39
%

 

 %32.96 116 %32.96 116 %67.04 236 %67.04 236 الإجمــــــــــــــــالى

(غ %41اقد احرع  الكعياع الابي  االفمعي  الملتب  الأالا بنبب  تا يقةل  تةن )

(غ تعياةةا ي الملتبةة  اللاللةة  االأ يةةلة دعيةة  %18تعياةةا الكعيةةاع النيليةة  بمةةا يفةةاال )

(غ اقد احرع  دعي  الاب الملتب  الأالا %8يفاال )الدراساع اعسةتي  االفلبي  بما 

الكعيةةاع تجرمةة  الدراسةة  باسةةر دا  بةةلات  داارة الملاجةة  اذلةةك بنبةةب    معةةا بةةاق

(غ يةةم دعيةة  الرلبيةة  بمةةا يفةةاال %10.51غ يعياةةا دعيةة  الفعةةث  اذلةةك بنبةةب  )17%

(9.65%) 

أتا من اسةر دا  بةلات  داارة الملاجة  تةن قبة) طعبة  الدراسةاع الفعيةا بجاتفة  

( طالبنا لا يبر دتثن بةلات  116الأزهل فلع البناعغ فيرض  تن الجدال البابا أن )

( تن دجمةالا تجرمة  الدراسة غ %32.96داارة الملاج  االرثييا الفعم  بما يفاال )
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 مجلة كلية اللغة العربية بالمنوفية
 لتاسعالعدد ا

 والثلاثون

 ديسمبرإصدار 

 م2024

( تةن تجرمة  الدراسة  %22تناةا بمةا يفةاال )احع  الكعياع النيلي  الملتبة  الأالةا 

( تن اجمالا تجرم  الدراسة  غ تعياةا %7تعياا الكعياع اعسةتي  االفلبي  بما يفاال )

( اقد يكةثن تةن أسةبا  ضةفإ الاسةر دا  مةد  %3الكعياع الابي  االفمعي  بنبب  )

 تفلف  الاعب  با ا البلات  دما يثضحه الجدال الرالا:

 عدم ااتخدام برامج إدااة المراجع والتوثيق العوما.( أاباب 9)جدال 

أاباب عدم ااتخدام برامج إدااة  م

 المراجع

التكرا

 ا

النسبة 

 الماوية

 %43.96 51 لم أسمع عنما من قب  1

اتمكن من  حاولئ ااخدامما ولم 2

 التعام  معما

38 32.77% 

 %23.28 27 أعوم بوجودها ولكن لم أا بما 3

 100 116 اسجمالى

تةن  ةةل الجةدال البةابا أن مةد  الفعةم بثجةثا هة ا البةلات  قةد احرة)  لبين

( تةن تجرمة  الدراسة غ ادا ة   بةب  تفةدل تحاالة  %44الملتب  الأالا بما يفةاال )

(غ اهة ا %33اسر دا  ه ا البلات  امةد  الةرمكن تةن الرفاتة) تفاةا تةا يقةل  تةن )

معياا تةن  ةةل الجاتفة غ دذ  يفاا الال  معا أهمي  الرثمي  با ا البلات غ االردريب

تكرلك الجاتف  بمبفالي  الرثمي  با ا البةلات غ بمةا يةثفل اقة  البةاحلين اجاةدهمغ 

ايقع) تن الثقثع ي أ ااء الرثييا الفمع   يعياا ي الملتبة  الأ يةلة الفعةم بثجثاهةا 

اذلةك بنبةب   Wordالكن مد  اللغب  ي الرفات) تفاا لعرفثا معا اسةر دا  بل ةات  

 ( تن دجمالا تجرم  الدراس  23%)

ا بين طعبة  الدراسةاع الفعيةا  أتا بالنبب  لاليق  اأسعث  الرثييا الأدلل اسر داتن

( اه ا تا %76.04ي الرثييا االر  بعغ   ببراا )  Wordفاث اعمرماا معا بل ات  

معةا بةلات  داارة الملاجة   غ تعياا ي الملتبة  اللا ية  اعمرمةاا يثضحاا الجدال الرال
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 لتاسعالعدد ا استخدام طلاب الدراسات العليا لبرامج ادارة المراجع والتوثيق العلمي

 والثلاثون

 ديسمبرإصدار 
 م2024

(RMS( ي دمداا قائم  الملاج  اقد بعغ   ببراا  )غ تعياا ي الملتبة  الأ يةلة %24)

(غ اهة ا ي رعةإ مةن تةا تثصةع  دليةه اراسة  %9الالق اليداي  اقد بعغة   بةبراا )

االر  تثصع  دلةا د ركةار الاةلق اليداية  ي ممعية  تثييةا  (1)(2020)هيباء الفملغ 

تجرمةة  الدراسةة  لةةدياا    ( تةةن دجمةةال%54االرةة  بعغةة   بةةبراا فياةةا )الملاجةة  

االجةةدال الرةةالا يثضةة  أهةةم الاةةلق المبةةر دت  ي تثييةةا الملاجةة  لةةدم طةةة  

 الدراساع الفعيا بجاتف  الأزهل فلع البناع بالقاهلة

 ( الطر  المستخدمة في لوثيق المراجع لدى طوبة الداااات العويا10)جدوا 

 % التكرار ستخدم ي  التوثيقالإسلوب الم م

 Word 236 76.04%براامج الاا  1

 85 23.6% ( RMSبرامج إدااة المراجع ) 2

 %8.8 31 يدوى 3

 100 352 اسجمالى

من أشال البلات  المبر دت  تن قب) طة  الدراساع الفعيا بجاتف  الأزهل  أما

الرا تبر د  تعك البلات  االبةال  فلع البناعغ فقد تبين تن  ةل تحعي)  رائ  الاعب  

هث أشال البةلات  لةدم طعبة  الدراسةاع  EndNote( طالبنا أن بل ات  236مداهم )

( اجاءع النريج  تكابا  لدراسة  دةة تةن %92.7الفعيا تجرم  الدراس  بما يفاال )

بين تعةك  EndNoteاددع معا تبثق بل ات    االر (3)(Mellesغ  (2))هيباء الفمل

                                                 

(  بلات  داارة الملاج  االرثييا الفعم : اراس  تبحي  معا طعب  2020هيباء  الفمل) (1)

 44غ  25ع اراساع المفعثتاعغ تجع سفثا الدراساع الفعيا بجاتف  المعك 
(  بلات  داارة الملاج  االرثييا الفعم : اراس  تبحي  معا طعب  2020هيباء  الفمل) (2)

   73 -44غ  25ع ،اراساع المفعثتاع تجع الدراساع الفعيا بجاتف  المعك سفثا 

(3) Anne Melles & Kathryn Unsworth (2015) Examining the 
Reference Management Practices of Humanities and Social 
Science Postgraduate Students and Academics, Australian 
Academic & Research Libraries, 46:4, 250-276,: 
https://doi.org/10.1080/0004862  

https://doi.org/10.1080/0004862
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أاضةح  أن   الرة (1)(Speare , Bugyei)البلات غ معةا مكةس اراسة  دةة تةن 

( %35.2أشال بل ات  تندلا اال م يحر) الملتب  اللا ي  ي ه ا الدراس  بمةا يفةاال )

لدم طعب  الدراساع الفعيةا بجاتفة  الأزهةل فةلع البنةاعغ اهة ا تةا يثضةحه الجةدال 

  :الرال

 لمستخدمة من برامج إدااة المراجع والتوثيق.( أشمر البرامج ا11)جدوا 
 % التكراا البراامج م
1 Endnote 219 92.7% 
2 Mendeley 83 35.2% 
3 RefWorks 24 10.2% 
4 Zotero 17 7.2% 
5 JabRef 11 4.8% 

( فعم يكث ثا RefWork- Zotero- JabRefمن بلات  )أتا من بلات  )أما 

( اقةد %10الاعبة  غ حية  لةم ترفةدم  بةب  دةة تةنام )تبر دتين أا تفلافين بةين 

يكثن الببب ي ذلك مد  اممام لعغ  الفلبي  بكك) ما غ اه ا النريجة  ت رعةإ مةن 

( الرا تثصع  دلا اشراار ااسةر دا  Lonergan,2017)(2)تا تثصع  دليه اراس 

 بين الباحلين اامضاء هيا  الردريس  zoteroبل ات  

بلات  داارة الملاج  االرثييا الفعم غ فقةد طةلح سةفال  أتا من أسبا  اسر دا 

معا طعب  الدراساع الفعيا تجرم  الدراس  من أسبا  اسر دا  بل ات  بفينه تةن بةين 

                                                 

(1) Speare, M. (2018). "Graduate Student Use and Non-use of 
Reference and PDF Management Software: An Exploratory 
Study." The Journal of Academic Librarianship 44(6): 762-774.. 
Bugyei, K. A., et al. (2019). "Assessing the Awareness and 
Usage of Reference Management Software (RMS) Among 
Researchers of the Council for Scientific and Industrial Research 
(CSIR) Ghana." Journal of Information & Knowledge 
Management 18(3): 24. 

(2) Lonergan, N. (2017). "Reference management software 
preferences among liberal arts faculty." Reference Services 
Review 45(4): 584-595. 
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ةةا دمةةا حصةةلها )سةةيدغ 165بلتجيةةاع داارة الملاجةة  االبةةال  مةةداهم ) ( بل اتجن

 لجدال الرالا:غ اقد أهالع تحعي) النرائ  الأسبا  الأتي  دما يثضحاا ا (1)(2017

 ( أاباب ااتخدام برامج إدااة المراجع والتوثيق العومى.12) جدوا
 % التكراا أاباب ااتخدام برامج إدااة المراجع م

 %52.1 123 لأنها مجااية 1
 %41.1 97 اموة اساتخدام  2

 %35.2 83 لدعم الوغة العربية 3

 Word 61 25.8%لتكام  مع براامج  4

 %22.4 53 عوى مميزات أحتاج إليما تحتوى 5

 %17.4 41 لأاه البراامج الوحيد اليى أعرفه 6

تبين تن  ةل تحعي) النرائ  أن أهم أسبا  ا ريار البلات  البابق  االر  أاضة  

الاعب  تجرم  الدراس  اسر داتاا أ اا تجا ي  االر  احرع  الملتب  الأالا بمةا يفةاال 

ا معةا ضةلارة %41اعسر دا  بمفةدل )(غ تعياا ساثل  52%) ( غ اهة ا يفاةا تفشةلن

امم الجاتفاع لا ا البلات  تن  ةل تثفيل اشرلاك لعاعبهغ اد لك الدمم البنا لاةا 

( ullen, 2016)(2)تن تدريب اغيلاغ اه ا النريجه تربا ت  تا تثصع  دلي  اراسة  

الملاجة  هة  المجا ية  اتةدم الر  أاضح  أن القثة الدافف  لاسر دا  بةلات  داارة 

 ساثل  اسر داته 

دضاف  دلا الأسبا  البابق  دا   هناك أسةبا  أ ةلم ذدلهةا الاةة  تجرمة  

( تةن %35الدراس غ اتناا تدميم العغ  الفلبي  االرة  احرعة  الملتبة  اللاللة  بمفةدل )

                                                 

( بلتجياع داارة الاسركااااع الملجفي  المجا ي : اراس  تقييمي  2017أحمد فايز سيد ) (1)

   133 - 87)غ  18تقار    تجع  أمعم (ع 
(2) Ullen, Mary and Kessler, Jane, "Citation Apps for Mobile 

Devices" (2016).University Libraries Faculty Scholarship. 87. 
http://scholarsarchive.library.albany.edu/ulib_fac_ scholar/87 

http://scholarsarchive.library.albany.edu/ulib_fac_
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بمفدل دجمالا تجرم  الدراس غ تعياا تناسبراا لنيا  الركغي) ال ا يفم) معيه اذلك 

 ( %22.4(غ يم اشرمالاا معا سف  ت زيني  سحابي  بنبب  )25.8%)

 الوظائف الأاااية المسخدمة في برمجيات إدااة المراجع: أهم-3

بلتجياع داارة الملاج  معا مدة اهائإ أساسي غ لف) تةن أهماةا دمةا  تحتوي

يةة  داارة بيا ةةاع المصةةاار تةةن حيةة  ددركةةافاا اتجم (1)(2019يةة دلها )الصةةبح غ 

المصاارغ يم تنييماا االاسركااا باا اتكاردراا ت  الأ لين  اتةن  ةةل اسةراةع 

( تن تجرم  الدراس  ال ين اسر دتثا بلات  236ر م المبر دتين االبال  مداهم )

داارة الملاج غ أشاراا دلا أن دمداا قثائم الملاج  ه  أهةم اهيبة  اقةد أدةدها مةدا 

 ا تا يثضحه الكك) الرالا ( اه %81( طالب بما يفاال )192)

 
 ( أهم وظائف برامج إدااة المراجع والتوثيق العوما.5) شك)

ا هة  دمةداا قةثائم الملاجة غ يتضح  تن اللسم أمةا أن أدلل الثهائإ اسةر داتن

( بمةا  183تعياا ي الملتب  اللا ي  الاسركااا بالملاج  ي تةرن البحة  اذلةك بفةدا )  

                                                 

في إدااة المراجع  Mendeley( ااتخدام شبكة مندلي 2019)  تحمد دبلاهيم الصبح (1)

-129غ ص24 أمعم عالويب ا جتماعا: داااة ااتكشافيةوى العومية ومشااكتما ع

174  

اعداد قوائم 
المراجع

الاستشهاد 
بالمراجع فى
متن البحث

استيرداد 
المراجع من 

قواعد 
.المعلومات

تصدير 
.  المراجع

تغير انماط 
الاستشهادا 
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(غ بينمةةا احرعةة  الثهةةائإ البحةة  ي القثامةةد ال اصةة  بالبل ةةات غ %77.5يفةةاال )

ا تن قب) الاعب غ اقةد يكةثن البةبب ي االمكارد  ت  الأ لين النبب الأق) اسر داتن 

ةا ذاتينةاغ االمكةرال مةن هة ا  ذلك أن تصدر الرفعم معا ه ا البةلات  دةان أغعباةا فلاين

البلات  هث دمداا قثائم الملاج   فرم الرفعم معا ه ا الثهائإ االرلديةز معياةا أدلةل 

ب تةةن بةةاقا الثهةةائإ الرةة  تقةةدتاا هةة ا البلتجيةةاعغ االرةة  دا ةة  سررضةة  اتكربةة

دماارة لث دا ة  باليقة  الةداراع الردريبية  تةن قبة) المكربةاع الجاتفية  االملافةا 

المارم  بالبح  الفعمة  بالجاتفة   اتربةا هة ا النريجة  تة  تةا تثصةع  دلية  اراسة  

(Melles,2015)(1)   ا قعيةن تةن المبةر دتين تةن يبةر د الر  أددع معا أن مدان

 جمي  اهائإ الأساسي  لا ا البلات  

أتةةا مةةن تميةةزاع بةةلات  داارة الملاجةة  االرثييةةا الفعمةة  تةةن اجاةة   يةةل طعبةة  

الدراساع الفعيا بجاتف  الأزهل فلع البناعغ فيربين تةن  ةةل تحعية) النرةائ  أن أهةم 

تيزة تميزع باا بلات  داارة الملاج  االرثييا الفعمة  مةن الاةلق الأ ةلم الرقعيدية  

اد كاء قثائم الملاج  ي أ ةل البحة غ اهة ا  ه : تنييم الملاج  اساثل  اسرلاااها

 تا يثضحه الكك) الرالا:

                                                 

(1) Anne Melles & Kathryn Unsworth (2015) Examining the 
Reference Management Practices of Humanities and Social 
Science Postgraduate Students and Academics, Australian 
Academic & Research Libraries, 46:4, 250-276,: 
https://doi.org/10.1080/0004862  

https://doi.org/10.1080/0004862


 

2518 

 

 


 

 مجلة كلية اللغة العربية بالمنوفية
 لتاسعالعدد ا

 والثلاثون

 ديسمبرإصدار 

 م2024

 
 والتوثيق العوما. ( مميزات برامج إدااة المراجع6) شك)

مةةا أن سةاثل  اسةريلاا الملاجة  قةد احرعة  الملتبة  أ البيةاني كك)تن اليتضح 

(غ يعيه ي الملتب  اللا ي  تنيةيم الملاجة  اتلتيباةا اذلةك %89.4الأالا اذلك بنبب  )

(غ تعياا ي الملتب  اللالل  تحمية) الاسركةااااع تةن تصةاار ت رعبة  %85.2بمفدل )

(غ تعياةا %83بنبب  )(غ تعياا د كاء المجعداع اقثائم الملاج  %83.4اذلك بنبب  )

(غ تعياةةةا تكةةةارد  %51.6اضةةةاف  اعسركةةةااااع ي ارقةةة  البحةةة  اذلةةةك بنبةةةب  )

(غ اترنةاق  الميةزاع المبةر دت  %38.5اعسركااااع ت  الأ لين اذلك بنبةب   )

هرما  طعب  الدراساع ادلا أن  ص) دلا امم المجمثماع االرفاان االر  لم تكن تن 

(غ اد مةا دةان الرلديةز الأدلةل معةا %2.5الأ يلة بنبةب  )احرع  الملتب    الفعيا االر

اسرلااا الملاج  احبياا ي البل ات غ يم دتاحراا ي ترن البح  اتنبيا القةثائم  لة ا 

تن الضلارم مند ممعي  الرفثمي  با ا البلات  ا كلها بين تجرم  البةاحلين الرلديةز 

ا البلات   اتربةا هة ا النريجة  معا ه ا المميزاع الأق) تن أج) الربثيا االنكل لا 
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االر  أدةدع معةا  Nilashi, Dalvi et al. 2016((1)(ت  تا تثصع  دليه اراس  

أن القثة الدافف  لاسر دا  ه ا البلات  بين البةاحلين دا ة  سةاثل  الاسةر دا غ اقةد 

أاص  ه ا الدراس  بضلارة أن تكثن الثاجا  ساع  الرفعمغ اتكثن جمي  المميزاع 

 االثهائإ الأ لا بدياي  لعرفعم اان تكاليإ دضافي  لرفعم المبر دتين 

واجمما طوبة الداااات العويا عند ااتخدام ات والصعوبات التي يالعقب -4

 برامج إدااة المراجع والتوثيق العوما:

مين  الدراس  االر  اسةر دت  بةلات  داارة الملاجة  االرثييةا الفعمة   أوضقئ

( طالبنا أن تن أهةم الفقبةاع الرة  ااجاةرام منةد اسةر دا  هة ا 236االبال  مداهم )

  الفلبيةة غ االجةةدال الرةةالا يثضةة  أهةةم البةةلات  دا ةة  مةةد  امةةم هةة ا البةةلات  لعغةة

 الفقباع الر  يثاجااا طعب  الدراساع الفعيا:

 ( صعوبات ااتخدام برامج إدااة المراجع13)جدال 

 % التكراا العقبات م
 %28.8 68   يدعم الوغة العربية 1
 %24.1 57 مشكجت لقنية في البراامج 2
 %20.7 49 عدم وجود لدايب كافي لتوك البرامج 3
 %19 45 صعوبة اساتخدام 4
 %9.7 23 مشكجت في تحمي  واسخ اساتشمادات 5
 %8 19 معقد جدًا 6
 %4.6 11 ااتمجك الوقئ 7

 

ح تن الجدال البابا أن أهةم الفقبةاع تملعة  ي مةد  امةم هة ا البةلات  يتض

المكةكةع ( اه  تن أهةم %28.8لعغ  الفلبي غ االر  احرع  الملتب  الأالا بنبب  )

                                                 

(1) Ullen, Mary and Kessler, Jane, "Citation Apps for Mobile 
Devices" (2016).University Libraries Faculty Scholarship. 87. 
http://scholarsarchive.library.albany.edu/ulib_fac_ scholar/87 

http://scholarsarchive.library.albany.edu/ulib_fac_
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الر  أشةارع أن أغعةب بةلات  داارة الملاجة  لا  (1)(2013الر  أددتاا اراس  )رزقغ 

تدمم ااجاراةا العغة  الفلبية   اتةةتا المكةكةع الرقنية  ي الملتبة  اللا ية   االرة  قةد 

(غ %24.1تثاجه المبربيدين اتحراج دلا امم فنا لرجاازهةا  االرة  بعغة   بةبراا )

(غ %20.7فرملع  ي مد  اجثا تدريب داىل اال م بعغ   بةبره ) أتا الملتب  اللالل 

(غ تعياةا المكةكةع %19تعياا صفثب  اسةر دا  بفة  البةلات  اقةد بعغة   بةبراا )

(غ تعياةا تكةكةع %9.7المرفعق  برحمي) ا بخ اعسركااااع االر  بعغ   بةبراا)

ياا ي الملتبة  الأ يةلة (غ اتع%8الرفقيد ي اسر دا  تعك البلات  االر  بعغ   ببراا )

 ( %4.6تككع  اسراةك الثق  مند اسر دا  تعك البلات  االر  بعغ   ببراا )

 
  

                                                 

داااة تحويوية برامج إدااة ا اتشمادات المرجعية: ( 2013أحمد مبداالله رزق ) (1)

   دعي  الآاا  جاتف  المنثفي  )رسال  تاجبريل( مقاااة
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 ئج والتوصيات:النتا

 الدراس  دلا مدة  رائ  تن أهماا: لوصوئأوً : اتائج الداااة : 

 ة لزيةةااة الةةثم  باةة ا البةةلات  بةةين طعبةة  الدراسةةاع الفعيةةا تجرمةة  جالحةةا

(غ اقةد احرعة  %76بعغ   بب  المبرثم المفلي ببلات  داارة الملاج  ) الدراس  دذ

( غ تعياا الكعياع النيلية  ي الملتبة  اللا ية  %48.29الكعياع الابي  االفمعي  بنبب  )

(غ يم ي الملتب  الأ يةلة دعية  الدراسةاع اعسةةتي  االفلبية  بنبةب  %18.46بنبب  )

(9.38% ) 

 جاتفة  االكعيةاع االأسةات ة ي الر صة   الملتبة  احرع  الرثمي  تن قب) ال

( غ يعياةا ي الملتبة  اللا ية  %48الأالا ي المفلف  ببلات  داارة الملاج  اذلك بنبب  )

 ( %26الرفعم ال ات  بنبب  )
 ( ي %67بع  تفدل اسر دا  بلات  داارة الملاج  بين طعب  الدراساع الفعيا )

لات غ اقةةد احرعةة  الكعيةةاع الابيةة  االفمعيةة  ( لا يبةةر دتثن تعةةك البةة%33تقابةة) )

(غ تعياةةا ي %18(غ تعياةةا الكعيةةاع النيليةة  بمةةا يفةةاال )%41الملتبةة  الأالةةا بنبةةب  )

 (  %8الملتب  اللالل  االأ يلة دعي  الدراساع اعسةتي  االفلبي  بما يفاال )
 ة تقد  دعي  الاب معا باقا الكعيةاع تجرمة  الدراسة  باسةر دا  بةلات  داار

(غ يةم دعية  %10.51(غ يعياا دعي  الفعةث  اذلةك بنبةب  )%17الملاج  اذلك بنبب  )

 ( %9.65الرلبي  بما يفاال )
  ضفإ دسر دا  لبلات  داارة الملاج  االرثييا الفعم  بةين طعبة  الدراسةاع

 ( %7( اأقعاا دعي  الرجارة بنبب  )%22الفعيا بالكعياع النيلي  بنبب  )
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  دا   أهم اسبا  مد  اسر دا  تعك البلات  هث مد  الفعةم أا البةماع باة ا

( تةن دجمةالا مةدا الاعبة  غيلالمبةر دتين لرعةك %44البلات  اال م بعغ   ببره )

 ( %33البلات  غ يعياا امد  الرمكن تن الرفات) تفاا تا يقل  تن )
 ا بةةين طعبةة  الدراسةةاع ال فعيةةا فاةةث احرةة) اسةةعث  الرثييةةا الأدلةةل اسةةر داتن

(غ ادان أقعاا %76.04ي الرثييا االر  بعغ   ببراا )  Wordاعمرماا معا بل ات  

ا الالق اليداي  اقد بعغ   ببراا )  ( %9دسر داتن
   ا تةن قبة) طةة  الدراسةاع الفعيةا بجاتفة أشال البلات  اأدللهةا دسةر داتن

لا ي الملتبة  ( يعيةه بل ةات  تنةد92.7%) EndNoteالأزهل فلع البناع هث بل ةات  

 ( %35.2اللا ي  اذلك )
  أهم الأسبا  الدافف  عسر دا  بل ات  بفينه بةين طعبة  الدراسةاع الفعيةا هةث

(غ تعياةا سةاثل  اعسةر دا  %52المجا ي  االرة  احرعة  الملتبة  الأالةا بمةا يفةاال )

 ( %41بمفدل )
 غ اأن اتض  أن أغعبي  الاعب  لا يبر دتثن جمي  الثهائإ الأساسي  لعبةلات 

الرلديز دان معا دمداا القثائم اد لك الاسركااااع ي تن البح  اقد بعغ   ببراا 

 ( %12(غ اقع  اسر دا  المكارد  ت  الآ لين بنبب  )81%)
  أهم تميزاع البلات  تن اجاة   يةل الاعبة  هةث تنيةيم الملاجة  بكةك) جيةد

 ا الل تن الأ ااء ي صياغ  الاسركااااع 
 ثاجه الاعب  ي اسر دا  أهم الفقباع ال  تRMS   أ اا غل اامم  لعغة  الفلبية

بكك) تا غ االمككةع الرقني  المصاحب غ االردريب غيل الكاي معياا  تمةا يبةراعك 

ا تن اقرام   دليلن
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 : التوصيات: ثانيا

ا تن الرثصياع حثل المثضثعغلقدم   لا النحث الآت :عاه   الدراس  بفضن
تضةةمين بةةلات  داارة الملاجةة  ضةةمن المقةةلراع الدراسةةي  ال اصةة   ةضةةلار  1

بمناه  البح  االرثييا الفعم غ اتناالاا بكك) تبصيعا ت  دضةاف  تابيقةاع ممعية  

 لاا 
غ مةن تكارد  قبم الثيائا االمكرباع االمفعثتاع بنكل الثم  با ا البلات   2

مة  ابةلات  داارة تجةال الرثييةا الفعت ة   اارد ممة) مقد ااراع تدريبي طليا 

  طة  الجاتف   لجمي  الملاج  الفلبي 
لعاةة  معةا اسةر دا   اامضاء هيا  الردريس بالجاتفةاع تكجي  الأسات ة  3

 لما لاا تن تميزاع مديدة  ه ا البلات 
امم الجاتفةاع لبةلات  داارة الملاجة  بإتاحة  الاشةلاك لعاةة  مةن طليةا   4

البةلات  لعغة  الفلبية غ اتحاالة  ديجةاا بةلات  البف  دلا امةثة امةم هة ا غ االجاتف 

 ملبي  تليع  لا ا البلتجياع 
د كةةاء اليةة) تفليبةة  ببةةلات  داارة الملاجةة  االرثييةةا الداممةة  لعغةة  الفلبيةة     5

 اطليق  اسر داتاتاا 
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 قائمة المراجع والمصادر:

 أوً : المراجع العربية:

إدااة ا اتشمادات المرجعية: داااة تحويوية  بلات ( 2013مبداالله رزق )أزد   1

 دعي  الآاا  جاتف  المنثفي  )رسال  تاجبريل( . مقاااة
(  بةلات  داارة الملاجة  االرثييةا الفعمة : اراسة  تبةحي  2023ايمان تحمد ممل )  2

كوياة تجع  معا أمضاء هيا  الردريس بكعي  الدراساع اع با ي  جاتف  الأزهل بالقاهلة  

  2774-2666  31،ع الداااات اساسااية
( بةلات  داارة الملاجة  الببعيثجلافية  ي هة) البةلقاع الفعمية : 2021سارة تيريعة   )  3

 .55ع ، 25مااج المعياااا،تجعةة   مثذجةةا    ال صةةائ  االاسةةر داتاع: بل ةةات  تنةةدل

1065- 1086  
(  تبةةةاهيم ا كةةةةة بلتجيةةةاع تحعيةةة) الاسركةةةااااع 2017تحةةة  الةةةدين )  سةةةال  4

   تبرلج  تن 19-4غ 3غ ع81مج  ت ائ، تكرباالملجفي  
(  اتجاهاع طعب  الددرثراا  حث اسر دا  بلات  2022ممل شابث ي غ رجاء الفابني  )  5

ت حثليةاقالمة    1945تةايث  8داارة الملاج  ي البح  الفعمةا: اراسة  تيدا ية  بجاتفة  

  224-207 ،1، عجامعة قالمة لوعووم ا جتماعة واساسااية
(  يةةم داارة المفعثتةةاع لعبحةة  الفعمةة : اراسةة  2019فاطمةة  تبةةعم المحمةةاام )  6

غ 52. ماجمكتبة الموك فماد الوطنياةتجع  تحعيعي  تقار   لنيم داارة اتثييا الملاج   

 33-5غ 1ع
ي داارة  Mendeley  ( اسةةةر دا  شةةةبك  تنةةةدل2019)  تحمةةةد ابةةةلاهيم الصةةةبح  7

 اعوام،تجعة  : اراسة  اسرككةافي غ  جرمةامالملاج  الفعمية  اتكةاردراا مبةل الثيةب الا

  174-129ص .24ع



  

 

 

2525 

 

 

 
 

 لتاسعالعدد ا استخدام طلاب الدراسات العليا لبرامج ادارة المراجع والتوثيق العلمي

 والثلاثون

 ديسمبرإصدار 
 م2024

اب التقنية في لرجمة وأبحاث التراث: برامج إدااة الجثا( 2015تحمد رجب )  8

 معا اللاب  الآت   bund Der klassiker  مدواة المراجع.
 https://klassikerbund.wordpress.com  

(  البلات  الآلي  لصياغ  الاسركااااع الملجفية  اراسة  2006تحمد تحمد النجار)  9

العاشر لأاصائا المكتبات والمعوومات جصر بجامعاة  المؤتمر السنويتحعيعي  تقار    

 ج  تن مستر الجمعية المصرية لومكتبات والمعوومات. أكتوبر : 6

(  بلات  داارة الملاج  االرثييا الفعمة : اراسة  تبةحي  معةا 2020هيباء الفمل )  10

 73-44غ 25، عداااات المعووماتتجع  طعب  الدراساع الفعيا بجاتف  المعك سفثا 
 : المراجع الأجنبية:ثانيا
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 (1ملحق رقم )
 قائمة بأسماع السادة الأاالية محكما ااتبااة الداااة. 

 الوظيفة اسماع ا االية م

 أ.د/ أاامة القوش 1
اتاذ المكتبات والمعوومات أ

 بجامعة القاهرة

 أ.د/ أمانى مجاهد 2
اتاذ المكتبات والمعوومات جامعة أ

 المنوفية.

 أ.د اباح فوزي 3
اتاذ المكتبات والمعوومات جامعة أ

 الأزهر بالقاهرة

 أ.د/ اضا النجاا 4
اتاذ المكتبات والمعوومات جامعة أ

 الأزهر فرع المنوفية

 

 




