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تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التغذية الراجعة 
 وأنظمة التوصية

 

 الملخص:

تطبيقات الذكاء الاصطططططناي  ح  تحاططططية الراذعة الطاب ة لبطئا ح  تيلات الر بي    تناول هذا البحث
ا رلة النصطلة الاترططططططططالية  سطكد البحث يبة اوططططططططرهاا   نص ة الر صططططططططية تن يي ا  الإلكرطون ، ماططططططططرنال
 )ال حر ى والر ططاون ل لططاي  الراططذعططة الطاب ططة وتط لط ب  ا الر ب   اير ططات الططاةاوطططططططططططططططة يبة من  يططة

PRISMA  لرحبيل الاةاوطططططات لات الرطططططبة ترطبيقات الذكاء الاصططططططناي  ح  الر بي ،  يث ت  تحاسا
، ود ايا  Scopus ،Web of Science الكب طات الطيياططططططططططططططيطة والبحطث ح  د ايا تيطانات مر طا ا م طل

 .2024رلة  2019تيانات يطبية م ل تنك ال  طحة ال رطي  ك ا ش ل البحث حرطا زمنية مة يا  

رطبحات بحث م ل "الراذعة الطاب ة"، "الذكاء الاصطناي  ح  الرق ل  الرطب ي"، " نص ة ت  اورهاا  م
الر صطية"، "الرككيط ال ب   ح  الرق ل  الرطب ي"، "الر صطية الر اونية"، "الر صطية القاي ة يبة ال حر ى"، 

بحرططططططط ل يبة  بحا  و"الاي  الرطب ي"  ت  البحث ح  ال حطكات ال ب ية بالبارية ال طبية والإن بيدلة ل
 .و ةاوات تاي  هذه ال  اضيع

 الكب ات ال كرا ية: الراذعة الطاب ة،  نص ة الر صية، الذكاء الاصطناي ، الر ب  الركيك   
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Artificial Intelligence Applications in 
Feedback and Recommendation Systems 

 

Abstract: 

This research, therefore, applies communication theory to the use of artificial 

intelligence in improving student feedback in e-learning environments. Emphasis is 

made on the usage of both content-based and collaborative recommendation 

systems in supporting feedback in order to enhance learning quality. The PRISMA 

methodology is used for the analysis of the related research on the applications of 

artificial intelligence in education. The keywords were then identified and searched 

across different databases, including Scopus, Web of Science, and Arabic databases 

such as the Egyptian Knowledge Bank. It represents work between the years 2019 

and 2024. Keywords such as "feedback," "artificial intelligence in educational 

assessment," "recommendation systems," "scientific thinking in educational 

evaluation," "collaborative recommendation," "content-based recommendation," and 

"educational support" have been considered for searching. This paper has used 

scientific search engines in Arabic and English to collect the research and studies 

related to all of the aforementioned keywords. 

Keywords: Feedback, recommendation systems, artificial intelligence, adaptive 

learning. 
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 مقـــدمــــة 

ع ربط الر بي  الإلكرطون  مة  ه  الرط ةات الر  ش ات ا م الات الر بي  خئل ال ق    
الأخيطا، ولكة ةغ  تط ة الرقنيات ال ارهامة ح  هذا ال  ال، رلا  ن الرحاي الطييا  الذي 

لبطئا  الر ب   ت طبة  وتحاية  الإلكرطون   الر بي   ب  ا  تحاية  كيكية  ه   هذا    .س اب ه  ح  
ة اورهاا  تقنيات الذكاء الاصطناي  لرحاية ب  ا الر بي  الإلكرطون  وتحاية  الاياق، ع ك

لبطئا  الر ب   البيانات  مة خئل   ت طبة  لرحبيل  الذكاء الاصطناي   تقنيات  اورهاا   ع كة 
الهاصة بالطئا وتحاسا ن ط ت ب  كل طالب، وبناء يبة للك ع كة تقاع  محر ى ت بي   

الراذعة الطاب ة     ط ت ب همهرص لكل طالب سرناوب مع ن وتقاع   وبذلك ع كة تهريص 
ل لرحبيل الا تيات والر  و ف  1شكل )  س ضحهوهذا ما    ت صيات لرحاية ت طبة الر ب  لبطئا 

   سر  تناول ا مة خئل مح ةلة اواوية ه ا الراذعة الطاب ة، و نص ة الر صية

 :هداف البحثأ

 :دراسة تأثير تقنيات الذكاء الاصطناعي في تحسين جودة التعليم الإلكتروني  1
عار اف البحث اوركشاف كيف ع كة لرقنيات الذكاء الاصطناي   ن تااه  ح  ةحع  

مار ى ب  ا الر بي  الإلكرطون  مة خئل تهريص ال حر ى الر بي   وت حيط تاذعة ةاب ة 
 .مهررة لبطئا

 :لاقة بين الذكاء الاصطناعي وتحسين تجربة التعلم للطلابتحليل الع  2
س اف البحث رلة ح   كيف ع كة لرقنيات الذكاء الاصطناي   ن تااه  ح  تحاية ت طبة  

 .الر ب  مة خئل تهريص ال حر ى الر بي   وحقا لا ريابات كل طالب

 :ونيتحليل استخدام أنظمة التوصية والتغذية الراجعة في التعليم الإلكتر   3
عا ة البحث رلة  ةاوة  وة  نص ة الر صية والراذعة الطاب ة الذكية ح  تحاية ت طبة  
الر ب ، وكيف ع كة اورهاا  البيانات لرحبيل ن ط ت ب  الطئا وتقاع  محر ى ت بي    

 .سرناوب مع كل طالب
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 :أهمية البحث

 :تحسين التعليم الإلكتروني  1
ية ب  ا الر بي  الإلكرطون  مة خئل تقاع   ب ل  ع ربط هذا البحث لو  ه ية كبيطا ح  تحا

 .داي ة يبة تقنيات الذكاء الاصطناي  لطحع مار ى الركايل والر ب  الشهر  لاى الطئا

 :تعزيز تجربة التعلم للطلاب  2
  س حط البحث  ب لال تكن ل بية تاايا يبة تهريص ت طبة الر ب  لكل طالب وحقلا

 .ت دلد ككاءا الر بي  وزلا ا ح اليره لا رياباته الهاصة، م ا عااه  ح 

 :مواكبة التطورات التكنولوجية في التعليم  3
عااه  البحث ح  م اكبة الات اهات الحاس ة ح  تقنيات الر بي ، خاصة ح  ظل تداسا  

 .الاير ا  يبة الر بي  الإلكرطون  والر ب  ية بُ ا ح  الان ات الأخيطا

 :أسئلة البحث

ت الذكاء الاصطناي  لرحبيل تيانات الطئا وتحاسا ن ط  كيف ع كة اورهاا  تقنيا  1
 ت ب   ؟ 

ما ه  تأثيط اورهاا  الذكاء الاصطناي  ح  تهريص ال حر ى الر بي   وتحاية ب  ا   2
 الر بي  الإلكرطون ؟

 كيف ع كة لأنص ة الر صية الذكية  ن تااه  ح  تحاية ت طبة الر ب  لبطئا؟  3

   ت دلد ت ب  الطئا وتحاية نراي    الأكا ع ية؟ ما  وة الراذعة الطاب ة ال هررة ح   4

ما ه  الرحاعات الر  دا ت ابه تطبيق تقنيات الذكاء الاصطناي  ح  الر بي  الإلكرطون    5
 وكيف ع كة الرابب يبي ا؟

لط PRISMA  وب ا اخرراة  وه   و ديق،  من     بشكل  الأ تيات  لرحبيل  تارها    ه    اا 
"Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-Analyses" ،

ول اف هذا الأوب ا رلة تحاية الشكاحية والادة ح  ي بية ال طاب ة ال ن  ية للأ تيات  ومة خئل  
ح    الذكاء الاصطناي   تقنيات  ترأثيط  ال ر بقة  الرااؤلات  الإبابة يبة  الأوب ا، ع كة  تطبيق هذا 

   :ية ت طبة الر ب  لبطئا ك ا سب تحاية ب  ا الر بي  الإلكرطون  وتحا
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 التغذية الراجعة القائمة على الذكاء الاصطناعي المحور الأول: 

ر اى ال  امل ال   ة لض ان ن اح تر ي  ال قطةات الإلكرطونية ه  الراذعة الطاب ة   
ت دز الراذعة الطاب ة داةا الطئا يبة تقيي  ي بية الر ب  الر  عهض  ن ل ا، ومة ث  ع كن    

لركايل الإع ات  تية ال  ب  وال ر ب  وبيلة   ربط اعتكييف وب ك   لرحقيق ال هطبات ال طب بة  
ا  واويلا مة هذه ال  بية،  يث سرحقق الأهااف ال قر  ا مة وةاء ال  بية الر بي ية    الر ب  بدءل

ا رتئغ ال ر ب ية تنرايج ت ب    وترحيح  خطاي     ,.Atia et al) تش ل الراذعة الطاب ة  عضل
   ل2021

الأ تيات رلة وب   الطاب ة ح  تطامج  ومع للك، تشيط  الراذعة    تحاعات ح  تطبيق 
الر بي  الإلكرطون ، م ل دبة مشاةكة ال ر ب ية وغياا اورطاتي يات واضحة لرحاية الأ اء   
مع  سرنادض  ما  وه   الطئا،  ل  يع  وثاتت  آل   بشكل  الطاب ة  الراذعة  تنكيذ  ع طي  ك ا 

ة  ن تك ن الراذعة الطاب ة مهررة  الا ريابات ال رايطا لكل طالب  تشيط الاةاوات رلة  ه ي
ومركيكة تناءل يبة تحبيئت الر ب  الكط عة لكل طالب  تاايا الراذعة الطاب ة ال ر ب ية يبة 
تط لط ح   واضح للأ اء ال ار اف وكيف عهربف ية   اي   الحال ، وت ب    نح  الهط ات  

 ل  Wan & Yu, 2023)  الر  ع كن   اتهالها لاا الك  ا تين  ا

، سر  ترنيف  PRISMA مة خئل تحبيل الأ تيات وحقلا لأوب ا  ل1عص ط شكل )
الاةاوات الر  تططدت رلة اورهاا  الذكاء الاصطناي  ح  تحبيل تيانات الطئا، م ل تربع  
الأن اط الر بي ية، وم طحة الططق الر  سر  مة خئل ا تهريص ال حر ى الر بي   تناءل يبة  

الر  الاةاوات  لبطئا   الر ب   الذكاء   وب كيات  لأ وات  ع كة  كيف  كشكت  تحبيب ا  ت  
الاصطناي  تحبيل تيانات الطئا لرقاع  ت صيات ت ب  مهررة، بالإضاحة رلة تربع تقا   

 .الطالب وتحبيل تكايئته  اخل الأنص ة الر بي ية
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 لباةاوات الاابقة وحق د ايا البيانات ال ال ية وال طبية  PRISMAل مهطط 1شكل ) 
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رلة  ن اورهاا  الراذعة الطاب ة  صبح    2018 شاة مح ا يطية خ يس ح  يا   
الطاب ة  الراذعة  تقاع   ع ربط  ال لب   يبط  الإلكرطون   الر ب   ب يع مرا ة  ح   ا  واويلا  بدءل

لبطئا مااياا   الر ب     م  ةال ناوبة  واور اتر   لأنشطة  ووب ك    ت ب     نرايج  تقيي   ح  
ب هربف  شكال ا و ن اي ا  وح  نكس الاياق،  كات  ةاوة دا  ت ا با   ن آخطون بقيا ا "باة و" 

 ن اورهاا  الراذعة الطاب ة تناءل يبة تحبيئت الر ب  عاايا ح  تهريص   2019ح  يا   
لطئا مة الراذعة الطاب ة ح  تط لط م اةح   وم اةات    ي بية الر ب  بططلقة ت دز اوركا ا ا

 .ال هربكة، وللك مة خئل  م  ا ح  ال حر ى الاةاو 

القياس   يب اء  وضع  الإلكرطون ،  الر بي   تطامج  ح   الطاب ة  الراذعة  تقاع   لرحاية 
ال  اسيط مة  ا  يا ل مار طا    ،والرق ل   الطاب ة  الراذعة  تك ن  ع ب  ن  ال  اسيط،  هذه  تية  مة 

وماراامة وتأخذ ح  الايرباة خرايص ال ر ب ية  ك ا ع ب الاير ا  يبة تحبيئت البيانات  
لك   وتكايط نرايج الراذعة الطاب ة، و ن تطكد الراذعة الطاب ة يبة الأ اء تالال مة الرحريل   

 ة الطئا ح  تنصي  ي بية الر ب  بأنكا   و ن تش     يبة سنبا   ن تاايا الراذعة الطاب 
اورهاا  اورطاتي يات  ل ال شكئت الهاصة ت   لب ص ل رلة  ب ل لب  ا  الر بي ية  بالإضاحة  

مطوا  مية زك  )  ديقةرلة للك، ع ب  ن تقا  الراذعة الطاب ة ح  الر ديت ال ناوب وبططلقة  
 ل 2021، ال ب انة

رنراج  ن اورهاا  الراذعة الطاب ة ح  تطامج الر بي  الإلكرطون  سب ب  لذا، ع كة الاو 
ال ئي ة  الطاب ة  الراذعة  ت حيط  خئل  مة  لبطئا   الر ب   ت طبة  تحاية  ح    وةلا  او لا 
وال ار طا، ع كة ت دلد تق ل  نرايج الر ب  وتط لط م اةات الطئا وم اةح    ك ا  ن اورهاا   

لع  ن اع الراذعة الطاب ة وت دير ا بشكل  ديق عااه  ح  تحقيق  درة  تحبيئت البيانات وتن  
ال  بية  هذه  مة  يبة    اوركا ا  ع ب  الإلكرطون ،  الر ب   تيلات  ح   الطاب ة  الراذعة  لرحاية 

ا تش يع ال ر ب ية يبة تهريص  مر    تكن ل بيا الر بي  تناء اورطاتي يات ح الة  ع ب  عضل
الاورطاتي يات والاور طاة ح  الرحاية  رة تحقيق الأ اء ال ار اف   ودر   وب   ه  لرنكيذ هذه  
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،  ع ب  ن تأخذ هذه الاورطاتي يات ح  الايرباة الهرايص الكط عة لبطئا وداةات   ال قبية
ولذلك حقا  ضاف الذكاء الاصطناي  ب اال باساال لرحاية ب  ا الراذعة الطاب ة، وظ ط للك  

ناولت تطبيقات الذكاء الاصطناي  ح  تحاية ب  ا الراذعة  ح  تط ة اياا  البح   الر  ت
 ل   2الطاب ة ح  الان ات اله س ال اضية ك ا س ضح ا شكل )

 
 PRISMAل يا  البح   والاةاوات لب ح ة الأول وحق من  ية 2شكل ) 

الاةاوات الر  تاي  اورهاا   ن ا مة خئل الشكل الااتق ان هناك تداسا مبح ظ ح  
وآخطون"    و تيشط"  يبة وبيل ال  ال  اةوة   لبطئا   الراذعة الطاب ة ح  تحاية ت طبة الر ب  

ل:  ظ طت هذه الاةاوة  ن تقاع  الراذعة الطاب ة ح  وياق الر ب  الإلكرطون  ع كة  ن  2022)
  .لSchwerter et al., 2022)  ة   اء الطئا وةضاه  ية ي بية الر ب سؤ ي رلة تحاي

ل  ن ت حيط الراذعة الطاب ة ال ناوبة ح  تيلات الر ب   2020نا وآخطون" )طا  ةاوة "ت حي ا وبات  
 Brand et)  الإلكرطون  ع كة  ن سدلا مة تحكيد الطئا ومشاةكر   ح  ال  بية الر بي ية

al., 2020  ل 

اوصت  ة  ويا "اوة  حي ا  )  وحاء  الذكاء  ل  2023وآخطون"  تطبيقات  ت ظيف   ن 
اورهاا  تقنيات الرحبيل البيان  والر ب  الآل  لرحبيل    الاصطناي  ح  الراذعة الطاب ة وخر صال 
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ك يات كبيطا مة البيانات الر بي ية، م ل و ئت الطئا والأ اء الأكا ع   واخرباةات الرقيي    
هذه   اورهاا   الأ اء ع كة  لرحاية  ت صيات  وت حيط  والات اهات  الن الج  لرحاسا  البيانات 

اورهاا   ،  الر بي   وحايبية  يبة  ه ية  رضاحية  ت حط   لة  الاةاوات  الذكاء هذه  تطبيقات 
 Sayed et) الراذعة الطاب ة ح  تيلات الر ب  الإلكرطون الاصطناي  ك اخل لنحاية ب  ا 

al., 2023 ل   

 المحور الأول: 

 ب تطبيقات الذكاء الاصطناعي لتحسين جودة التغذية الراجعةأسالي

الطاب ة، يبة اهر ا  القاي ية    ح  الراذعةتارح ل مااةات  مج الذكاء الاصطناي   
يبة هذا القطاع، نصطال لقاةاته غيط الرقبياعة يبة تحاية ت طبة الر ب  لب ر ب ية، ولحا  هذا  
بالاير ا  يبة ووايل الذكاء الاصطناي  الر  تاخل ح  رنشاء الاخرباةات والرقيي ات، بالشكل 

الأواليب الر  اثبرر ا البح      ، وحي ا سب  ب ضالذي سطاي  الاخرئحات ح  داةات الطئا
 ل  3ال ب ية ك ا س ضح ا شكل )

 
 لالبا   ن ح  الراذعة الطاب ة )اياا   واليب تطبيقات الذكاء الاصطناي  ل ب ض  3شكل ) 
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ع كة لبن الج القاي ة يبة الذكاء الاصطناي  تحبيل ربابات الطئا وتقاع  ت بيقات  
والض ف ح    اي    ك ا ع كة ل ذه الأنص ة اورهاا  البيانات  مكربة وح ةلة   ل نقاط الق ا 

بالإضاحة    .الاابقة لبطئا لرقاع  رةشا ات تكيكية وشهرية تااياه  يبة تحاية مار اه 
رلة للك، ع كة لبذكاء الاصطناي  ال ااياا ح  تحاسا  ن اط الر ب  الكط عة لبطئا وتقاع   

  هذا مة شأنه  ن ع دز مشاةكة الطئا وتحكيده   ت صيات مناوبة لططق الراةلس والرقيي 
 وحق ال حاوة الرالية:  يبة الر ب ، م ا سن كس رع ابلا يبة ب  ا الراذعة الطاب ة ال قامة ل  

: ع كة اورهاا  تقنيات الذكاء الاصطناي  لرحبيل  تحليل البيانات الخاصة بالطلاب ▪
وبناء يبة للك ع كة تقاع     البيانات الهاصة بالطئا وتحاسا ن ط ت ب  كل طالب،

 لZhai et al., 2021)   محر ى ت بي   مهرص لكل طالب سرناوب مع ن ط ت ب ه
تعليمية  ▪ توصيات  خئل  :  تقديم  ال ر ب   مة  لاى  ال  ب  ا  الر  بات    اثناء تحاسا 

ت صيات   لرقاع   الاصطناي   الذكاء  تقنيات  اورهاا   ع كة  والاخرباةات،  الراةلبات 
للك ترحبيل تيانات الر ب  ال هربكة وتقاع  ت صيات لرحاية ت طبة  ت بي ية لبطئا، و 

 ل Urdaneta-Ponte et al., 2021)  الر ب  لبطئا
: ع كة اورهاا  تقنيات الذكاء الاصطناي  لرقاع  ة و  ح ل  فورية  تغذية راجعةتقديم   ▪

،  ح ةلة لبطئا، وللك مة خئل تحبيل   اي   وتقاع  ت بيقات مهررة لكل طالب 
وإحا ت    ك ا   ال ر ب ية  ل ااياا  احرطاضية  وكئء  ت حيط  الاصطناي   لبذكاء  ع كة 

   ل Ali et al., 2021)  بالإبابات الرحيحة
الجماعي ▪ التعلم  بيانات  لرحبيل  تحليل  الاصطناي   الذكاء  تقنيات  اورهاا   ع كة   :

الطئا،    تيانات الر ب  ال  اي  وتحاسا الات اهات وال شاكل الطيياية الر  س اب  ا
 لOuyang et al., 2022) وللك لرحاية ب  ا الر بي  الإلكرطون 

مر ا ا الطبقات لرحبيل    ال ربيةتارها  هذه الرقنيات شبكات    تقنيات التعلم العميق ▪
البيانات واورهئص ال  ب مات ال امة من ا  وتارها  هذه الرقنيات ح  تحاية  دة  

  تهريص الر ب  وحقلا لا ريابات كل  سر    يث  الر صيات وتحاية ت طبة ال ارها 
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طالب بشكل حط ي، ولر  تقاع  محر ى ت بي   وتاةلبات تناوب مار ى ال ر ب   سر   
    (Song et al., 2022) ت ب   ت حيط تقاةلط لب  ب ية   ل تقا  الطئا ونرايج 

يبة الطغ  مة تنام  البح   الر   ي ت  حكاة تطبيق تقنيات الذكاء الاصطناي   
هناك يا  مة الرحاعات الطيياية ح  تطبيق الذكاء  تحاية ب  ا الراذعة الطاب ة الا انه    ح 

 ، ومن ا يبة وبيل ال  ال:  الاصطناي  ح  نص  الراذعة الطاب ة لبطئا ح  الر بي  ال ال 

والتدريب ▪ الذكاء    :البيانات  ن الج  لراةلب  ال   ا  ويالية  كبيطا  تيانات  رلة  الحابة 
،  يث انه ح  تا عه تطبيق  ي نصا  ت ب  الكرطون  ن ا ان  الاصطناي  بشكل ح ال

س      15لراةلب النصا  وهذا عأخذ ودرال لا عقل ية  ص  بة الحر ل يبة تيانات  هناك  
لبحر ل يب  تيانات كاحيه لراةلب النصا ، لك  عك ن باهدال لرقاع  الر صيات الر بي ية  

(Kayyali, 2024ل. 
يبة    :والمساءلةالشفافية   ▪ القاي ة  والرحبيل  الرقيي   ي بيات  شكاحية  ضطوةا ض ان 

الحابة رلة آليات واضحة لب ااءلة والطدابة يبة اورهاا  هذه  ،  الذكاء الاصطناي 
 لWilliamson, 2024)  الرقنيات

الذكاء  ز: التحيز والانحيا ▪ انرقال الرحيدات البشطلة رلة الن الج ال  ر اا يبة  خطط 
البيانات    ،الاصطناي   ح   الرحيدات  مة  لبرقبيل  ربطاءات  اتهال  رلة  الحابة 
 ل  Su et al., 2023) واله اةزميات

ردناع  يضاء هيلة الراةلس والطئا ب اوى واير ا عة نص  الراذعة   :القبول والثقة  ▪
تناء ال قة ح  هذه الرقنيات وت دلد الركايل  ،  الطاب ة القاي ة يبة الذكاء الاصطناي 

 ل  2021)   ا مح ا ح    س وف،  البشطي ح  ي بيات الرقيي  والراذعة الطاب ة
ض ان   اعة تيانات الطئا الحااوة وخر صير   ح  ظل    :الأمن والخصوصية  ▪

الاصطناي  الذكاء  تقنيات  البحث  Grassini, 2023)  اورهاا   س ص   لذلك  ل  
نصي ية مناوبة لاورهاا    ضع ض ابط و طط تالحال  مة خئل تطبيق البا  ة ال  ب  ت

 ، وكذلك انشاء اطاة مطب   للأمة والهر صية  هذه الرقنيات ح  الر بي 
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 النظرية الاتصالية  

الرط ةات   ظل  ح   ال  طحة  تناء  ح   حطلاال  ن  لبال  لب ال   الاترالية  النصطلة  دامت 
ن اتج  رلة ت ضيح وتحقيق  الركن ل بية ال ايبة ح  القطن الحا ي وال شطلة، وت اف تبك النصطلة  

ال  طحة يبط شبكات الر اصل الابر اي ، ومرا ة الر ب     ال ايل مةح  ظل الراحق    الر ب 
ومرطببات    ب ا  ال كر  ة  ا ريابات  مع  مة الطئا سر احق  الاترالية  النصطلة  ت ربط  لذلك   ،

خاصة   ال  اصط،  الركن ل ب   بالرط ة  ال طتبطة  تكن ل بيا  النصطلات  ت ظيف  م ال  ح  
ع كة اورهاا  تقنيات الذكاء الاصطناي  كما    ل Kop & Hill, 2008الاترالات وال  ب مات )

اةوية، وللك مة خئل ت حيط ت صيات لب اةوية بشأن كيكية لرحاية الركايل تية الطئا وال 
مة خئل ال راب ة الاديقة لركايل الطئا مع ب ض   الب ض مة   تحاية ت طبة الر ب  لبطئا

 .ل Chassignol et al., 2018ل ) 4خئل تيلة الر ب  ك ا ه  م ض ح بشكل )

 
 ل النصطلة الاترالية وانص ة الراذعة الطاب ة القاي ة يبة الر صيات )اياا  البا   نل 4شكل )

ل مؤوس النصطلة ح  تكايطه لبر ب  مة خئل تبك النصطلة يب   2007 شاة و يند )
الطئا   كانت يئدات  كب ا  ان  ب  ن   وال ئدات،  ال  اةف  الر ب  يباةا ية شبكة مة  ان 
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وتايي     اوبناؤه  الطئا ح  ال  بية الر بي ية،  صة  كبط لإشطاكالشهرية  ي ق كان هناك حط 
يبط   والركايل  ت لرط،  الر اصل  الكياب ك،  ال لك ،  )ال اونات،  الابر اي   الر اصل  شبكات 

القاي ة يبة مبا  الرشبيك   ك ا تؤكا النصطلة الاترالية      وغيطها مة الشبكات الابر اييةل
 ,Siemensالر ب  النقال )، و اورهاا    وات تكن ل بيا  يبط الشبكات  ال نرشطيبة الر ب   

 ل   2007

ح  ض ء للك حان النصطلة الاترالية ت ر ا يب  الطالب ك ح ة لب  بية الر بي ية،  
ل، وبالرال  حأن ا 5 يث عق   الطئا تبناء ووايل الر اصل الهاصة ت  ، ك ا س ضح ا شكل )

يبة  نه    تنصط الر ب   مة  رلة  )ن ع  الإبطايية  الر   Actionable Knowledgeال  طحة  ل 
مة يبي ا  الحر ل  الطالب  الابر اي     عارطيع  الر اصل  ووايل  الر ب   خئل  ومرا ة 

ومؤواات الر بي  وغيطها مة ال را ة، ول كة ت  يل تبك    ال كر  ة، كاينات الر ب  الطد ية،
 يث ت  ل كل يقاا ا ا مرا ة الر ب  الذي دا عك ن  ل،  Nodesال را ة بشبكة مة ال قا )

منادشة  طا، او منراي او ا ا ال را ة ال كر  ة لبر ب ، ولحا  الركايل   ل تبك ال قا مة 
ل وكب ا زا ت د ا تبك الطوابط  Linksالطئا، ولطبط كل يقاا باخطي م   ية مة الطوابط )

 كب ا زا  انراج ال  طحة   

يبة الاوة ال ح ةي الذي تب به الركن ل بيا ح   ي  ي بيات الر ب ،    الاتراليةطلة  ك ا تؤكا النص
مة خئل الأ وات والرطبيقات الر  تا ل البحث والاترال والر اصل  حالر ب  ح  الاياق الطد   
الحال  سرطبب م اةات باساا كالقاةا يبة الركيف مع الراييطات ال رااةية ح  ال  طحة وال  اةات  

طب بة  وبالرال ، حإن هذه النصطلة تطى  ن الر ب  لا سنحرط ح  مط بة م ينة مة  ياا الكط ،  ال 
لا يند    الاتراليةرن النصطلة     .تل ع ب  ن عك ن مار طلا ماى الحياا ل  اكبة هذه الراييطات

ي ة يبة تُ ا محاولة لرط لط نصطلات الر ب  الرقبياعة لررناوب مع البيلات الر بي ية الحاس ة القا 
الركن ل بيا والطد نة، والر  ترطبب م اةات باساا لبر ب  والرككيط والر اصل  وبذلك تااه  ح   
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  ريا ا صياغة مك    الر ب  وتحاسا الأوس وال با ئ الر  تحك ه ح  القطن الحا ي وال شطلة 
 ل   2020)ةض ى  ميط صئح ويا، 

 
 ل Siemens, 2007ل مك نات النصطلة الاترالية )5شكل )

مة خئل الشكل الااتق ن ا ان الر ب  عحا  مة خئل شبكات ابر ايية مر ا ا عك ن الطالب  
ه  مح ة ال  بية الر بي ية، وبالرال  ع ر ا ن اح ال  بية الر بي ية يبة د ا الطوابط تية ال قا  

الر  سنادش ا   ةت  ل كل يقاا مراةلا مة مرا ة ال  طحل   يث  6ال هربكة ك ا س ضح ا شكل )
مة خئل ) او  الر ب ل لا سر  رلا  ال اساا  ال  طحة    تناء  الطئا بحطلة كامبة، وبالرال  حان

تق لة الطوابط تية تبك ال قا، وإع ا  ال ئدات والركايل بشكل مار ط، وت دلد الرككيط النادا  
لو    الطالب، ب  نة  ن  م ب مات و كص ا  وليس م ط  اكرااا  الطالب لاى  والرككيط الرحبيب   

ال  طحة ال طتك ة نح   القاةا يبة ةؤلة    الااح ية  لاعه  الذي  ال  طحة   الطوابطه   تية مرا ة 
مح ا  منة  تن اح )  م ض ع الر ب ، وبناء م اةحه الشهريةال هربكة )ال قال، ما ع كنه مة ح    
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صطلة الاترالية ل  ت ذا ع كة تبهيص ي امل ن اح ت طبة الر ب  ح  ض ء الن2016،  ال داة 
ح  ثئ  ي امل ةيياية ه : ب  ا ال نادشات الالكرطونية يبط ووايل الر اصل الابر اي ،  

 ل  Hassan et al., 2023م اةات الرككيط ال ب   لاي الطئا، الااح ية نح  ال  طحة ) 

 
 الاترالية ل س ضح شكل ال قا والطوابط ح  شبكات الر اصل ح  ض ء النصطلة 6شكل ) 

مة ال  انب ال   ة ح  اتركاة    الذكاء الاصطناي   يبةالراذعة الطاب ة القاي ة    ت ا 
الر ب   الر بي ية  الشبكات مة  كبيط  حقاة  الطو ية  عأت  ،  غيط  ال وايل  عحراج    يبط  وبالرال  

الهبطا  ك ا  ن يامل  ،  الطئا ال   ي  مار ط وتقيي  م ض ي  ل اخئت ومهطبات الر ب  
ال اساا وتك لة ال صئت تية ال قا القاع ة ال  ب  ا    Nodesلاكرااا ال قا    طي ب هيامل  

يقا   لاس    تك ن  الكبية  ال ام ة  و  ح   سرهطب ن  الذسة  وال ر ب  ن  ال اساا   وال قا  مابقال، 
)م ب مات، وم اةفل ولكة وصئت ا ترشكل يناما عك ن ال ر ب   اخل ال  ال الذي ع  ل حيه  

والهبطا ت ذا ال  نة ع كة  ن تك ن مك نه  و ما بة لرك لة الشبكات، حال  اةوة ال ياا  نشطال،  
  .لCao, 2023لب ر ب  ح  الر بي  ال ام   ت حط ةابطة د لة تنصطلة الر ب  يبط الشبكات  ) 
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وح  ض ء للك ع كة لرطبيقات الذكاء الاصطناي  ان تحاة مة ب  ا الركايئت  اخل تيلة  
 ل:  الر ب  مة خئ

الر صيات ية ططلق تحاسا  :  البحث الذكي  ▪ لرحاية  دة  الرقنيات  تارها  هذه 
تركية   ح   واورهاام ا  ال هربكة،  ال ناصط  تية  وال ئدات  الطيياية  ال كاهي  

 البيانات وتحاية  دة الر صيات  
الذكية ▪ التعليمية  الواجهات  لرط لط  تطوير  الذكاء الاصطناي   ع كة اورهاا    :

لكية وتكايبية تاايا الطئا ح  الركايل مع ال حر ى الر بي   واب ات ت بي ية  
ومااياي   الر بي ية  الطوب تات  ال اب ات  هذه  تش ل  ع كة  ن  مبركطا   بططق 

   الر ت وتقنيات ال ادع الاحرطاض  وال ادع ال  دز
شخصي ▪ تعليمي  الر بيه  توجيه  لرحاية  الاصطناي   الذكاء  اورهاا   ع كة   :

لبطئا  ع كة اورهاا  البيانات وتحبيل البيانات لر حيط ت بيه شهر   الر بي    
الر بي ية و هااحه  ا رياباته  يبة  تناءل  طالب  الر صية    لكل  خئل  نص ة  مة 

 الر بي ية ال هربكة   
الاترالية   النصطلة  مة  الاوركا ا  لب  ب ية  ع كة  الر   الططق  مة  ال اسا  هناك 

الرطب ي  الرق ل   ي بية  ح   الاترال  لاي ند  يبة  ه ية  النصطلة  هذه  تؤكا     ولال، 
والر اصل ح  ي بية الر ب ، لذلك حإنه مة ال     ن عك ن لبرق ل  الرطب ي بُ ا ت اصب   
سريح لب  ب  والطالب الركايل والرشاةك ح  تحاسا  هااف الرق ل  وإبطاءاته  حبالال مة  

قط، ع كة لب  ب  اورهاا   واليب  الرق ل  الرقبياي الذي سطكد يبة دياس نرايج الر ب  ح 
تق ل ية تكايبية كالرق ل  القاي  يبة الأ اء والرق ل  الذات  والرق ل  الرك لن ،  يث عك ن  

 .لKayyali, 2024) لبطالب  وة حايل ح  ي بية الرقيي 

الحياتية   والهبطات  بالاياق  الر ب   الاترالية يبة  ه ية ةبط  النصطلة  تؤكا  ك ا 
لذل  تطبيقية  لب ر ب ية   و نشطة  م ا   الرطب ي  الرق ل   سرض ة  الضطوةي  ن  مة  ك، 

https://portal.issn.org/resource/ISSN/2682-3101
https://portal.issn.org/resource/ISSN/2682-311X


 المجــلة العلمــــية للتربيــــة النوعيـــة والعـلوم التطبيقـــية

The Scientific Journal of Specific Education and Applied Sciences 

Print ISSN: 2682-3101 Online ISSN: 2682-311X 

171 
 الناشر كلية التربية النوعية جامعة الفيوم                                    (                             2025المجلد الثامن العدد الثالث والعشرون )يناير 

 
 

الي مية بحيات    سر ب  نه  ما  الطئا وتااياه  يبة ةبط  ت ادع  يب  وبيل    تررل 
  وبذلك عربح الرق ل  وويبة لرحكيد  ال  ال ةبط ال شكئت الرطب لة بالرككيط ال ب  

ال ك وال  اةات  ال  اةف  وتطبيق  الر ب   يبة  واد ية الطئا  ويادات  ح   ب ا  ،  رابة 
، تذلك ع كة  مج تقنيات الذكاء  سر اشة مع الر ب ات ال  اصطا ح  الر بي  والر ب 

الاصطناي  ك رايط تكن ل ب  مع مبا ئ النصطلة الاترالية لرحاية الرق ل  الرطب ي  
   ل Mampota et al., 2023وبالرال  تقاع  تاذعة ةاب ة لكية لبطئا )

 تعاونية(   -التصفية )محتوى  علىأنظمة التوصية القائمة  :المحور الثاني

الذكاء الاصطناي ، وتارها  بشكل  لرقنيات  الطيياية  الرطبيقات  تُ ربط  نص ة الر صية   ا 
وغيطها  وتنقا   نص ة   ، والر بي   ،والرطحيه  ، الإلكرطونيةواوع ح  ال اسا مة ال  الات م ل الر اةا  

 الر صية رلة ن يية ةييايية: 

 Content-Based Recommendation نص ة الر صية ال حر ى  ▪
ال هربكة  تا لب ناصط  ال حر ى  وتحبيل  الاابقة  ال ارها   تيانات  الأنص ة  هذه  رها  

تحبيل   يبة  الأنص ة  هذه  ت ر ا  ما  ويا ال  ال ناوبة   بال ناصط  ال ارها   لر صية 
و ئت اورهاا  ال ارها  وتحاسا الررنيكات الر  عكضب ا، ومة ث  ت صية ال ناصط  

ا م ب مات رضاحية  الر  تناةج ض ة هذه الررنيكات  ودا تا رها  هذه الأنص ة  عضل
ال ناصط   مع  ال ارها   ت احق  مقااة  لرحاسا  ال حر ى  ح   ال اة ا  الأوصاف  م ل 

 ال هربكة  

 Collaborative Filtering Recommendation نص ة الر صية الر اونية   ▪
ال ارهامية الآخطلة  تارها  هذه الأنص ة تيانات ال ارها  وتحبيل و ئت اورهاا   

تحبيل   يبة  الأنص ة  هذه  ت ر ا  ما  ويا ال  ال ناوبة   بال ناصط  ال ارها   لر صية 
و ئت الرركح والشطاء ل ارهامية آخطلة عشرطون منر ات م اثبة ل نر ات عشرطل ا  

 ال ارها  الحال ، وت صية ال نر ات الر  عكضب ا هؤلاء ال ارهامية  
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الر صية تن يي ا )محر ى   الركريل  نص ة  ال ح ة ب دلا مة  سرناول هذا  -وو ف 
وتر ا  تطبيقات هذه الأنص ة ت اونيةل مع تطبيقات ا الرطب لة ح  لرحاية ب  ا الراذعة الطاب ة   

لر حيط لبطئا   ال حر ى  ال طتكدا يبة  الر صية  حي كة اورهاا   نص ة  الرطب ي   ال  ال  ح  
م ت بي    اورهاا   محر ى  ع كة  ك ا  ت ب      و واليب  الر بي ية  لا ريابات    وحقلا  هرص 

الأنص ة الر اونية لر صية م اة  ت بي ية  و  واليب تقيي  مناوبة لبطئا تناءل يبة تقيي ات  
يئوا يبة للك، ع كة  مج  نص ة الر صية مع  نص ة ر اةا الر ب     .واخرياةات  دطان   ال  اثبية 

اذعة الطاب ة ال قامة لبطئا  ح بة وبيل ال  ال، ع كة اورهاا  الأنص ة لرحاية ب  ا الر
الر اونية لر صية ت بيقات وتقيي ات ن يية مة ال  ب ية والأدطان لر دلد ي بية الر ب   ك ا ع كة 
اورهاا  الأنص ة ال طتكدا يبة ال حر ى لر حيط تاذعة ةاب ة مهررة تاايا الطئا يبة  

، ودا تناولت ال اسا مة الأبحا   واليب  الض ف ووضع خطط تحاية محا ا تحاسا نقاط الق ا و 
 ت دلد  وة  نص ة الر صية ح  الان ات اله س الأخيطا ك ا س ضح ا الشكل الرال :  

 
 2024-2019ل الاةاوات الر  تناولت  نص ة الر صية ح  الر بي  7شكل )
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ل ن ا ان هناك تداسا مبح ظ لبح    نص ة الر صية ح  تطامج  7مة خئل شكل ) 
 يث اوصت تبك البح   بضطوةا    2024، 2023الر بي  الالكرطون ، وخر صال ح  ون ات 

 اية ب  ا الراذعة الطاب ة ال قامة لبطئا، وت دلد  اح ير   وتحريب  ، وتهريص ال  بية 
 و ف سر  ت صيكه ح  الركحات الرالية    وهذا ما الر بي ية لرببية ا ريابات   الكط عة

 المحتوي   علىأنظمة التوصية القائمة 

  نحرل يبي ا مة الطالب،وحقلا لببيانات الر     ال حر ي   يبة نصا  الر صية القاي   ع  ل  
و اء بشكل صطلح )الرقيي ل  و ض نيلا )النقط ح ق الطابطل  مة خئل البيانات، نق   بإنشاء 

النصا     ،  يث عقا  الطالب، والذي سر  اورهاامه ب ا للك لئدرطاح يبة  لبطالبمبف ت طلف  
ال دلا مة ال اخئت  و سرهذ ال دلا مة الإبطاءات بشأن الر صية، ولربح   حي ا ب ا باورهطاج

 ل  8ك ا ه  م ضح بشكل ) حطك  ك ط  دةال 

 
 ال حر ي   يبةل آلية ي ل نصا  الر صية القاي  8شكل )
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ل سرضح ان النصا  بق   بإنشاء مبف ت طلك  لبطالب عحر ي يبة  8مة خئل شكل )
بإنشاء مر  ات ترف   يث تق   اله اةزمية  ،  النصا   يبةب يع الأنشطة الر  دا  الطالب ت ا  

   لWang, 2019النقاش )  منراىالطالب وال  ا  الر بي ية الر  دطاي ا  و نادش ا ح   تكضيئت  
الر  ترف ال ئدة تية ال ارها     الاةتباطارها  مرك حة  ينا رنشاء مبف ت طلف ال ارها ، ن

 عكضبه  وال نرط  باورهاا  هذه ال  ب مات، حإن  حضل تقاسط ع كننا ربطاؤه بشأن ال نرط الذي 
، وبالرال  سر  تحبيل خرايص ال حر ي،  ال ارها ، ه  ت  يع ال بكات الشهرية لربك ال ناصط

  بي  ل  )ال حر ي الر  مبف ت طلف ال نرطوانشاء 

تُ ربط تطبيقات نصا  الرركية القاي  يبة ال حر ى ح  الر بي  الإلكرطون  مر ا ا وتش ل ال اسا  
 ، والر  مة خئل نصا  الرركية الهاصة ت ا ع كة ان عاايا النصا  ح :  مة ال  انب ال   ة

الطالب  تحبيل ا ريابات الطئا: ع كة  ن عحبل النصا  ال حر ى الااتق الذي دا    ▪
تر ب ه ولارنرج نقاط الق ا والض ف  تناءل يبة هذا الرحبيل، ع كة ت حيط ت بي ات  

الق ا نقاط  وتط لط  الض ف  نقاط  مع  لبر امل  لبطئا   ,Roy, Dutta) شهرية 
 ل2022

ادرطاح   ▪ لبنصا   ع كة  الطئا،  ا ريابات  تحبيل  يبة  تناءل  ال ئي :  ال حر ى  ادرطاح 
ل رطببات   ومار اه  الر بي    ح بة وبيل ال  ال، رلا كان  ال حر ى ال ئي  وال ناوب  

الطالب ع ان  ح  م ض ع محا ، حي كة لبنصا  ت حيط م اة  رضاحية ومااياا رضاحية  
  (Raj & Renumol, 2022) .الرحاية لات صبة ت ذا ال  ض ع ل ااياته يبة 

ه  الر بي ات الر بي ية ال ار احة: ع كة لنصا  الرركية ال  ر ا ي ▪ بة ال حر ى  ن س ب ِّ
الطئا بشكل شهر  وحط ي ح   الات م ل الإبابة يبة  ولبة الرقيي   و اكرشاف  
وترحيح   ح ةي  بشكل  الطئا  ت بيه  ع كة  تذلك  ال كاهي    ح    ح   شاي ة   خطاء 

 ل 2018، محمد وإكراميمحمد مرسال  إكرامي) ال كاهي  الهاطلة
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الرركية ال حر ى تنكيذ ططق تحكيدلة مهررة  تقاع  تحكيد وتش يع: ع كة لنصا    ▪
لكل طالب، م ل منح ال  ايد  و ال ار لات ال هربكة، وللك لرش يع الطئا وت دلد  

 .ل Huang et al., 2023)  ةغبر   ح  ال راب ة والرحاية
تط ة الرقيي ات الر بي ية: مة خئل تحبيل   اء الطئا ومار ى ح    ، ع كة لنصا    ▪

عالرركية   والرحاية   الرقا   لقياس  من  ية ومركطةا  تقيي ات   ا  ال حر ى تهريص 
ع ر ا هذا   الر بي  الإلكرطون    ال حر ى ه    اا د لة ح   القاي  يبة  الرركية  نصا  
النصا  يبة تحبيل ال حر ى الر بي   وترنيكه تناءل يبة مهربف ي امل، م ل مار ى  

الر ب     الطئا و هااف  النصا  ح  ت حيط ت طبة  الر  بة وتكضيئت  وياايا هذا 
ت بي ية مهررة وح الة لكل حط ، م ا عااه  ح  تحقيق نرايج ت ب   حضل وت دلد  

 ل  Oliveira et al., 2022)   اح ية الطئا لبر ب  

وا اا مة تطبيقات نصا  الرركية القاي  يبة ال حر ى ح  الر بي  الإلكرطون  ه  تحبيل 
صا  تحبيل تيانات الأ اء الاابقة وتقيي  اور ابة الطئا لب حر ى ا ريابات الطئا  ع كة لبن

ال  طوض  تناءل يبة للك، ع كة لبنصا  ت حيط ت بي ات شهرية لكل طالب، ب ا ح  للك  
ادرطاح ال حر ى ال ئي  وال ناوب ل ار اه  وم اةات   الحالية  هذا وياايا ح  تن لع ال حر ى  

 ل  9ك ا ع كة تبهري ا بشكل ) ت الر ب  الكط عةال قا  وض ان تطابقه مع مرطببا

 
 ال حر ي ح  الر بي  الالكرطون  يبةل تطبيقات نصا  الرركية القاي  9شكل )
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يئوا يبة للك، ع كة اورهاا  الرركية يبة ال حر ى لر بيه الطئا ح  ي بيات  
تقاع  تقيي ات شهرية  الرقيي  وتحاسا نقاط الق ا والض ف  يبة وبيل ال  ال، ع كة لبنصا   

لكل طالب تناءل يبة   اي   الااتق، م ا عااياه  ح  تحاسا ال كاهي  الر  عحراب ن رلة مدلا  
اوري اا   ح   ل اايات    لبطئا  محا ا  ت بي ات  ا  النصا   عضل ويقا   يبي ا   الرطكيد  مة 

 .ال كاهي  ال  قاا وتحاية نقاط ض ك  

ا تقاع   منرة الر ب  الإلكرطون  الر  ت ر ا ن صا  الرركية يبة ال حر ى ع كن ا  عضل
ع كة  ت ب   ،  تحقيق  هااف  نح   الطئا  ت بيه  ت بي ية مش دة ومحكدا  مة خئل  ت طبة 
لبنصا  اورهاا  مبا ئ تحكيدلة م ل تقاع  مكاحآت  و تحقيق مار لات مهربكة  وراايا هذه  

بالإضاحة رلة للك، سر     .الر ب    الأواليب ح  تحكيد الطئا وزلا ا مشاةكر   وتطكيده  يبة
الرقيي    ي بيات  لرحاية  ا  الإلكرطون   عضل الر ب   ح   ال حر ى  يبة  الرركية  نصا   اورهاا  

 ة  والراذعة الطاب 

هناك ال اسا مة الاةاوات والبح   الر  تشيط رلة رمكانية نصا  تركية ال حر ى ح   
حك    حر ى ال ناوب ل   تناءل يبة للكتحبيل وب ك الطئا ح  الر ب  الإلكرطون  وتقاع  ال 

"  Computers & Education ةاوة  بطاها با   ن ح  بام ة ورانك ة  ونشطوها ح  م بة "
 A systematic literature review on adaptive content recommenders تحت ين ان "

in personalized learning environments from 2015 to 2020 اوة رلة "  هاحت الاة
وبا   الر بي    تكن ل بيا  ح   الشهرية  الر صيات  اورهاا   ال را ة   ل  الأ لة  اور طاض 
البا   ن  ن نصا  تركية ال حر ى ع كنه تحبيل وب ك الطئا وتحاسا ا ريابات   وتكضيئت     
  وبناءل يبة هذا الرحبيل، ع كة ت حيط ت صيات مئي ة لبطئا لب حر ى الر بي   ال ناوب ل  

(Raj & Renumol, 2022ل   

هاحت الاةاوة رلة تط لط  و  ةاوة  بطاها حطلق مة البا  ية ح  بام ة هاةحاة     وح 
نصا  تركية ال حر ى عارنا رلة  ن اط الر ب  والركات الشهرية لبطئا  وبا البا   ن  ن 

https://portal.issn.org/resource/ISSN/2682-3101
https://portal.issn.org/resource/ISSN/2682-311X


 المجــلة العلمــــية للتربيــــة النوعيـــة والعـلوم التطبيقـــية

The Scientific Journal of Specific Education and Applied Sciences 

Print ISSN: 2682-3101 Online ISSN: 2682-311X 

177 
 الناشر كلية التربية النوعية جامعة الفيوم                                    (                             2025المجلد الثامن العدد الثالث والعشرون )يناير 

 
 

هذا النصا  دا ة يبة تحبيل وب ك الطئا وتحاسا  واليب الر ب  وصكات   الشهرية، وبذلك  
 Jegatha) ع كنه ت صيل ال حر ى الر بي   الأناب لكل طالب تناءل يبة خرايره الكط عة

Deborah, 2014دا  تكن ل بيا الر بي ، بام ة رس  ا  ةاوة ح     بطلتوح  لات الاياق    ل
  Journal of Computer Assisted Learning ونُشطت ح  م بة "  ، ك ةلا ال ن بيةلببنات

" ين ان  تحت   " Three interaction patterns on asynchronous online 
discussion behaviors: A methodological comparison    رلة الاةاوة  هاحت    "

تحاسا وب ك الطئا ح  تيلة الر ب  الإلكرطون  واورهاا  تقنيات الر ب  ال  يق لر صيل ال حر ى 
ال ئي   وبا البا   ن  ن الن الج ال  يقة لبر ب  الآل  ع كة  ن ترحاة تحبيل وب ك الطئا  

 jo) عاايا ح  ت صيل ال حر ى الر بي   ال ناوب ل   وترنيف تكضيئت   واهر امات  ، م ا  
et al., 2017 ل 

تبك ه  ب ض الاةاوات الر  تشيط رلة داةا نصا  تركية ال حر ى ح  تحبيل وب ك  
الطئا وتقاع  ال حر ى ال ناوب ل   ح  الر ب  الإلكرطون   هذه الأبحا  ت دز حكطا  ن هذا  

ع كة لنصا  تركية     يثالر ب  الإلكرطون   بة  حاية ت ط النصا  ع كة  ن سب ب  وةلا  او لا ح  ت
لطئا   مئي   محر ى  لرقاع   الاصطناي   الذكاء  وتقنيات  البيانات  تحبيل  اورهاا   ال حر ى 
وا ريابات   الكط عة  وبناء يبة تحبيل وب ك الطئا، ع كة ت بيه ال حر ى الر بي   لرببية  

ات ال ارهامة تحبيل ال  ب مات الشهرية، م ل  ا ريابات   وتكضيئت    وتش ل الاورطاتي ي
 ن ط الر ب  و  اويب الركاوت الشهرية، والر صيات الاابقة والرقيي ات الر  دا  الطئا ت ا 

  لبنكال،وا اا مة الك ايا الأواوية ل ذه الرقنية ه   ن ا ت حط محر ى ت بي    ك ط داتبية  
 كة  ن سؤ ي الاوركا ا الك الة مة نصا  تركية م ا ع دز ت طبة الر ب  الكط عة لبطئا  ك ا ع

يا   بشكل  لبطئا  وةضال  ا  انامابل ت بي ية  ك ط  ت طبة  ت حيط  ح   مة   للك،ومع    ال حر ى 
الضطوةي م اب ة القضاعا ال ر بقة بالهر صية والأخئق ينا اورهاا  تحبيل وب ك الطئا  
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ال تيانات  و  اعة  ع ب ض ان  كظ  الإلكرطون    الر ب   لب  اسيط  ح   والامر ال  بأمان  طئا 
   لLiu et al., 2022) القان نية والرنصي ية لات الربة

ال حر ى   وتقاع   الطئا  وب ك  تحبيل  ح   د لة  ويك ن   اا  ال حر ى  تركية  نصا  
بالرأكيا، هناك ال اسا مة    ال ار طا،الر بي   ال ناوب ل    ومع الاتركاة والأبحا   

الر ب    ح   ال حر ى  نصا  تركية  ال اساا لاورهاا   الك ايا  رلة  تشيط  الر   الاةاوات 
  بام ة كاليك ةنيا، ت  اورهاا  نصا  تركية ال حر ى  الإلكرطون   ح   ةاوة ُ بطلت ح

ح  ت ب  الطلاضيات لاى طئا ال ط بة الاتراايية   ظ طت الاةاوة  ن الطئا الذسة  
ما ا   ح   الأكا ع    تحريب    ح   مبح ظال  تحاينال  النصا   قق ا  هذا  مة  اوركا وا 

 ل Palacios, & Wood, 2016) النصا  الطلاضيات مقاةنة بالطئا الذسة ل  عارهام ا  
ال حر ى  و  تركية  نصا   اورهاا   ت   ميشياان،  بام ة  ح   ح   ةاوة  خطى  بطلت 

لرحاية ت ب  الباة ال انية لاى طئا ال ااةس ال ان لة  ووبا البا   ن  ن لبنصا  تأثيطا  
ال انية  الباة  ح   لبطئا  البا لة  وال  اةات  الر اصل  داةات  تحاية  يبة    رع اتيا 

(Gayed et al., 2022ل 

تيانات   الاةاوة  لبركن ل بيا، وب  ت  ماواتش ورس  م  ا  ُ بطلت  ةاوة ح   مؤخطال، 
  ل  ثط نصا  تركية ال حر ى يبة مار ى الرحريل الأكا ع   لبطئا ح  م ا  مهربكة   
الأ اء   ح   مبح ظال  تحاينال  النصا   قق ا  هذا  اوركا وا مة  الذسة  الطئا  النرايج  ن   ظ طت 

تبك ه  ب ض الاةاوات الر  ت ضح تأثيط نصا    لCroce, 2022)      يبط ب يع ال  ا الأكا ع
تركية ال حر ى يبة الرحريل الأكا ع   لبطئا  سطبة مئ صة  ن النرايج ع كة  ن تهربف  

 تناءل يبة وياق الر ب  وال  امل ال حيطة  

ة ال حر ى ح  الر بي   النصطلات الرطب لة الر  تاي  اورهاا   نص ة الر صية ال طتكدا يب
هذه   مة  تطز  الكط عة   ال ر ب   لا ريابات  وتهريره  الر بي   تكطلا  يبة  كبيط  بشكل  تطكد 
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الركايل ،  النصطلات يبة  ه ية  النصطلة  هذه  تؤكا  باناوةا:  لألبطت  الابر اي   الر ب   نصطلة 
رص لبطالب  الابر اي  والن ذبة ح  ي بية الر ب   وبالرال ، حإن تقاع  محر ى ت بي   مه 

ال حر ى بهبطاته الاابقة لبر ب ، خاصة ينا ةبط هذا  مة   عا   ح  زلا ا مشاةكره و اح يره 
 ل   de la Fuente et al., 2023خئل تكايبه مع تيلة الر ب  )

البنايية   مبا ئ  النصطلة  مع  بنب  ال   بنبال  ال حر ي  يبة  القاي   الر ب   تاي   اعضال 
سبن  م طحره ال اساا انطئدلا مة خبطاته الاابقة  وبالرال ،    لب ر ب   نالنصطلة الاترالية ع كة  

ت دلد   ح   ال قاح  والابر اي  عا    الطالب ووياده  ت ادع  ت بي   مطتبط  تقاع  محر ى  حإن 
 .ل Jirasatjanukul et al., 2023) ي بية تناء ال  طحة لاعه

 نظام التصفية التعاونية علىأنظمة التوصية القائمة 
ع ربط نصا  الرركية الر اونية   ا الآليات ال   ة ح  تحاية ي بية الر ب  الإلكرطون   
وتأثيطها يبة تحريل الطئا وتكايب   مع ال حر ى الر بي    ع ر ا هذا النصا  يبة اورهاا   

و  الذكية  الر صيات  مة  الاوركا ا  خئل  مة  ال حر ى  تركية  و  وات  تية تقنيات  الر اون 
ال ر ب ية  س اف نصا  الرركية الر اونية رلة تحاية ت طبة الر ب  الإلكرطون  لب ر ب ية مة 
خئل تدولاه  بال حر ى ال ناوب وال ناوب لاهر امات   وا ريابات   الكط عة  ع ر ا هذا النصا   

يل البيانات  يبة ترنيف وتركية ال حر ى وحقلا ل رطببات ال ر ب  وتكضيئته ية ططلق تحب
ال  ا    لب ر ب ية الحر ل يبة  الر اونية  الرركية  سريح نصا   الر ب  الآل    تقنيات  واورهاا  
الر بي ية ال ناوبة ل ار اه  وا ريابات  ، وبالرال  عا   ح  ت دلد ح الية الر ب  وتحكيد ال ر ب ية 

مااة   ح   داملا  ال ض   شكUrdaneta-Ponte et al., 2021)  ت ب    يبة  )ل  ل  10ل 
  تطبيقات نصا  الرركية الر اونية ح  الر بي  الإلكرطون س ضح 
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 تطبيقات نصا  الرركية الر اونية ح  الر بي  الإلكرطون  ل 10شكل )

 توفير تجربة تعلم مخصصة:  ▪

سناوب   الذي  ال حر ى  رلة  ال ص ل  ال ر ب ية يبة  الر اونية  الرركية  نصا   عاايا 
الر بي    بكضل ت صيات لكية تارنا رلة تحبيل تيانات وابقة،  ا ريابات   ومار اه  

ع كة لبنصا  تقاع  ال  ا  الر بي ية الأك ط تناوبلا لب ر ب ، ب ا ح  للك مقاطع الكياس   
 وال  ا  الكراتية والر اةلة ال  بية الر  ت دز ت ب    بر ةا ح الة 

 تحفيز التفاعل والمشاركة:  ▪

لر اونية ه  تش يع ال ر ب ية يبة ال شاةكة والركايل مع  ر اى ح ايا نصا  الرركية ا
ال حر ى الر بي    مة خئل تنايق ويطض م ا  الر بي  ال ناوبة، ع كة لبنصا  ت دلد  
الك الية ح  الر ب  وتحكيد ال ر ب ية لب شاةكة ح  ال نادشات والأنشطة والر اون مع  

ت   ا  الر اونية  عضل الرركية  لنصا   ع كة  الابر اي   زمئي     لبركايل  ماا ات  حيط 
 وال نادشة تية ال ر ب ية لر دلد تبا ل ال  طحة والأحكاة 
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 متابعة تقدم التعلم وتقديم ردود فعل فورية:  ▪

ينا اورهاا  نصا  الرركية الر اونية ح  الر ب  الإلكرطون ، ع كة  ن ع دز مة ح الية  
ية مراب ة تقا  الطئا وتحبيل   اء  ال طادبة وتقيي  تقا  الر ب   سريح لب اةوية وال  ب 

كل طالب تناءل يبة البيانات ال ارهطبة مة تكايئت   مع ال حر ى الر بي    تناءل  
لب ر ب ية وتح لل الاهر ا  رلة   تقاع  ة و  ح ل ح ةلة  ال  ب مات، ع كة  يبة هذه 

 ال  اةات  و ال كاهي  الر  عحراب ن ا لرحاية   اي   بشكل حط ي  

 علم العميق وتطوير المهارات: تعزيز الت ▪

بكضل تحبيل البيانات ال ار اا مة نصا  الرركية الر اونية، ع كة لب  ب ية وال اةوية  
هذه   اورهاا   ع كة  يبة  اا   مر ب   لكل  وال  اةات  ال  طحة  ح   الك  ات  تحاسا 
ال  ب مات لر بيه الر بي  وت حيط م ا  رضاحية وتاةلبات تطكد يبة تط لط ال  اةات  

 الض يكة وت دلد الر ب  ال  يق والك   ال  يق لب كاهي   

سرضح  ن   وبق  ت ب   م ا  ت دلد  ح   م  ة  آلية  ية  يباةا  الر اونية  الرركية  نصا  
الطئا ح  تيلة الر بي  الإلكرطون   عا ح هذا النصا  تر حيط ت طبة ت ب  مهررة وتحكيد  

لة ت دلد الر ب  ال  يق وتط لط ال  اةات   الركايل وال شاةكة ومراب ة تقا  الر ب ، بالإضاحة ر
لرحاية ال  بية   حطصةعشكل نصا  الرركية الر اونية ال اط تية الرقنية والر ب  الك ال، ول  ل  

 الر بي ية والإكااا الك ال لب  طحة وال  اةات ح  ططلقنا ص ا مارقبل الر ب  الإلكرطون   

نصا  الرركية الر اونية ح  الر بي   س با ال اسا مة الاةاوات والبح     ل تطبيقات  
الإلكرطون   هذه الاةاوات تابط الض ء يبة ح ايا وتأثيطات هذا النصا  يبة تحاية ت طبة 
الر ب  لبطئا  لر ضيح للك بشكل  ك ط تحاسا، هنا ب ض الاةاوات والبح   ال   ة ح  هذا  

نصا  الرركية الر اونية ح   تق   ترقيي  اورهاا     ل والر Deschênes, 2020 ةاوة )  النطاق:
ت طض  ال  ال   هذا  ح   الاابقة  للأبحا   ا شامئل  اور طاضل وتقا   الإلكرطون   الر بي    نص ة 
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الاةاوة الرطبيقات ال هربكة، م ل ت صيات ال حر ى ال ناوب، وتهريص الر بي  لكل طالب،  
 والرشهيص الكط ي لا ريابات الر ب   

( تأثيط نصا     ل والر  هاحت ال  تحبيلSamin & Azim, 2019تين ا ح   ةاوة 
الرركية الر اونية يبة منرات الر ب  الإلكرطون   ودا وبات الاةاوة  ن اورهاا  هذا النصا   
عا   ح  تحاية ت طبة الر ب  لب ر ب ية ية ططلق تحاية ب  ا ال حر ى ال قا  وتهريره  

تشطح تطبيق نصا  الرركية الر اونية ح  تقنية   هذه الاةاوةك ا  ن   الطئاتناءل يبة ا ريابات  
الر ب  الإلكرطون  و  وات ا  تابط الاةاوة الض ء يبة ح ايا هذا النصا  م ل تحاية تهريص 

كيكية ي ل نصا   س ضح    ل 11شكل )  ال  ا  الر بي ية وت حيط ت طبة الر ب  ال ئي ة لكل حط   
 :كرطون  الرركية الر اونية ح  تحاية ت طبة الر ب  الإل

 

 ل كيكية ي ل نصا  الر صية الر اونية 11شكل )

الر ب    ▪ منرات  مة  الطئا  تنشاط  ال ر بقة  البيانات  ب ع  سر   البيانات:  ب ع 
الإلكرطون ، م ل ال  ا  ال شاهاا وال  ا  ال بحقة والرركح والاور ابات يبة الأولبة   
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الطالب،   اهر امات  م ل  الشهرية  ال  ب مات  ب ع  ا  ال ابقة،  ع كة  عضل وال  طحة 
 .و ن اط الر ب  

والذكاء   ▪ الآل   الر ب   تقنيات  باورهاا   ال    ة  البيانات  تحبيل  سر   البيانات:  تحبيل 
الطئا   الرحبيل لاكرشاف  ن اط واةتباطات تية  نشطة  الاصطناي   عارها  هذا 

   يات  و  اي   الر بي    سر  اورهاا  النرايج لك   ا ريابات الطئا وترنيك   ح  م
 .مشات ة

ن ذبة ال ارها : باورهاا  البيانات ال    ة ونرايج الرحبيل، سر  رنشاء ن  لج حط ي   ▪
لكل طالب عارنا رلة اهر اماته وا رياباته الر بي ية و وب به ح  الر ب   ع كة  ن تش ل  
هذه ال   سئت  م ة م ل مار ى ال  اةات و ن اط الركضيئت ونرايح لر دلد ت طبة  

 . الر ب 
لب حر ى   ▪ ت صيات  النصا   عقا   ال ارها ،  ن  لج  تناءل يبة  والرهريص:  الر صية 

ال ناوب والأنشطة الر بي ية الر  دا تك ن لات حاياا لبطالب  ع كة  ن تش ل هذه  
احرطاضية   م ر  ات  تاةلبات،  و  رة  تكايبية،  رضاحية،  نشطة  م ا   الر صيات 

 .لبر اصل مع الطئا الآخطلة 

ه ال  بية، عاايا نصا  الرركية الر اونية ح  تحاية ت طبة الر ب  الإلكرطون  مة مة خئل هذ 
خئل ت بيه الطئا لب  ا  الر بي ية ال ناوبة وت حيط ت طبة ت ب  مهررة ل    عاايا هذا  

ع  ل نصا  الرركية الر اونية يبة تحاية   يث  ،  الر ب الن ج يبة ت دلد الك   والركايل ونرايج  
 ب  الإلكرطون  لبطئا ية ططلق ت بي    لب حر ى ال ناوب وال كيا وحقلا لاهر امات    ت طبة الر

وا ريابات   الر بي ية  تحر ي هذه النص  يبة م   ية مة اله اةزميات وتقنيات الر ب  الآل  
دا ةا يبة تحبيل وب ك الطئا وت حيط ت صيات شهرية وح ِّالة  هناك ياا ططق ع كة  ن  

 :  الرركية الر اونيةع  ل ت ا نصا
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ت صيات ال حر ى: عقا  نصا  الرركية الر اونية ت صيات لب حر ى ال ئي  لكل طالب   ▪
تناءل يبة اهر اماته وتكضيئته الر بي ية  سر  للك ية ططلق تحبيل  نشطة الطالب  

 .الاابقة وترنيكه الشهر  حي ا سر بق بال  اضيع وال ار لات الر بي ية ال هربكة
تهريص الر ب : عاايا نصا  الرركية الر اونية ح  تهريص ت طبة الر ب  لكل طالب   ▪

ية   ال    ة  البيانات  النصا   عارها   الر ب    و وب ا  ال  اةات  مار ى  يبة  تناءل 
ا ريابات   تبب   الر   ال ناوبة  الر بي ية  وال  ا   الأنشطة  لرحاسا  وتحبيب ا  الطئا 

 .الطالب الكط عة
ا لنصا  الرركية الر اونية  ن س حط ت صيات لنشاطات    ت صيات الر اصل: ▪ ع كة  عضل

الر اصل والر اون تية الطئا  سر  ت بيه الطئا لب    يات ال  ل ال  اي   و  
 .ال نراعات ال ناوبة ل   تناءل يبة اهر امات   وم طحر   ال ابقة

 خلاصة البحث 

الطئا مة   عاركيا  الر اونية،  الرركية  نصا   تبب   باورهاا   ت طبة ت ب  مهررة ومركامبة 
الطئا ولااه  ح  ت حيط   الر اصل والر اون تية  النصا   الكط عة  ك ا ع دز هذا  ا ريابات   
م الات     ح   تحريل  حضل  رلة  ال ص ل  يبة  عااياه   يالية  ب  ا  لو  ت بي    محر ى 

الر اونية     الر بي ية الرركية  تية  نص ة  الت با يئدة واضحة  ت دلد  وال شاةكة  ح   ر اونية 
الركايل  حطص  رتا ة  خئل  مة  وللك  ال ر ب ية،  لاى  وال  اةات  ال  طحة  اكرااا  ي بية 

تؤكا    كي  تاك لنصطلة الر ب  ال  دك  ، ح بة وبيل ال  ال  الابر اي  والبناء ال شرطك لب  طحة
يبة  ن الر ب  الك ال عحا  مة خئل الركايل الابر اي  وال شاةكة ح  الايادات الابر ايية 

، وبرط ة الركن ل بيا ن ا  ن مبا ي النصطلة الاترالية تاايا ح  تناء الطوابط وال ئدات  وال قاحية
ايل الابر اي  وبالرال ، حإن تر ي  تيلات ت بي ية ت اونية وت حيط حطص لبركتية ال ر ب ية،  

 .لPandya et al., 2024)  والر ب  ال  اي  عاايا الطئا يبة اكرااا ال  طحة وال  اةات
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