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تاحة فرص التعمم مدى الحياة  الذكاء الاصطناعي وا 
 *في ضوء خبرات بعض الدول 

 فدينا سالم عواد أحمد الشريأ/ و  مد حامدد/ نجلاء محو  د/ نادية يوسف جمال الدين.أ
 

 الممخص: 
ييدف  البحث الحالي في ظل التطور التكنولوجي اليائل والتحديات التي يشيدىا العالم في 

قطاع التعميم إلى ضرورة الاستفادة من ىذه التحديات وعمى رأسيا بما في ذلك كافة المجالات 
الآونة منذ رواج الذكاء الاصطناعي وكيف يمكن  الثورة التكنولوجيا اليائمة وخاصة  في ىذه

تاحة التعمم مدى  الاستفادة من تطبيقاتو في العممية التعميمية في ضوء خبرات بعض الدول وا 
الحياة وتحقيق تكافؤ الفرص التعميمية وتحقيق تعميم منصف لمجميع مع مراعاة كافة الظروف 

التحميمي عبر الاستبانة والمقابمة التي تتم في ضوء تكنولوجيا التعميم وذلك من خلال المنيج 
في ضوء تحميل خبرات بعض الدول الرائدة في ىذا المجال والاستفادة منيا ومحاولة تطبيقيا 
في ضوء الظروف الحالية لممجتمع نظرا لأننا نشيد تغير في شتى مناحي الحياة لذلك لابد من 

ف الرابع من أىداف التنمية المستدامة من تحقيق أىداف التنمية المستدامة والتأكيد عمى اليد
 خلال تطبيقات الذكاء الاصطناعي  

 .التعمم مدى الحياة –الذكاء الاصطناعي  :الكممات المفتاحية
 
 
 
 

                                                           

 ة دكتور الفمسفة في التربيةدرجمتطمبات الحصول عمى لاستكمال  بحث مستل من أطروحة رسالة دكتوراه* 
 .أصول التربية تخصص
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Artificial intelligence and providing opportunities for lifelong 

learning in the light of the experiences of some countries 

Abstract:  

The current research aims in light of the tremendous technological 

development and the challenges that the world is witnessing in all 

fields, including the education sector, to the need to take advantage of 

these challenges, on top of which is  huge technology revolution, 

especially at this time since the popularity of artificial intelligence, and 

how can benefit from its applications in the educational process in the 

light of the , in the light of analyzing the experiences of the leading 

some countries in this field, benefiting from them and trying to apply 

them in light of the current conditions of society, given that we are 

witnessing a change in various aspects of life, so it is necessary to 

achieve the goals of sustainable development emphasize the fourth goal 

of the sustainable development foals through the applications of 

artificial intelligence  

Keywords: Artificial intelligence – lifelong learning.  
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إن التحديات التي يواجييا العالم اليوم، والتغيير السريع الذي طرأ عمى جميع نواحي 
الحياة الاجتماعية والاقتصادية والثقافية فرضت عمى المؤسسات التعميمية الأخذ بوسائل التعميم 
الحديثة لتحقيق أىدافيا ومواجيو ىذه التحديات، وقد أضاف التطور العممي والتكنولوجي كثيرا 

  .الوسائل المستحدثة التي يمكن الاستفادة منيا لمواجيو العصر الراىن من
وجاءت الثورة التكنولوجية المتسارعة بوسائل وأساليب لم تقتصر أىميتيا عمى خدمو 
الإنسان وممارستو الوظيفية، بل ليا دور فاعل في زيادة معموماتو ومعارفو ورفع مستوى قدراتو 

بتكنولوجيا  ملأخر تطورات العمم والتكنولوجيا، لذا ازداد الاىتما وكفاياتو ومياراتو ومسايرتو
التعميم في الوطن العربي نظرا لازدياد المعرفة وتسارعيا والدور الكبير الذى تؤديو التكنولوجيا 

إلى أقصي ما  وفي تطوير عممية التعميم وتسييل التعمم واكتسابو بأقل وقت ممكن واستمراريت
دول العالم إلى استخدام التقنيات بدرجات متفاوتة لمواجيو ىذه  يمكن، ومن ىنا لجأت

 (.44-42ص  صم، 4002، دار الكتب، القاىرة،)عوض حسين التودريالتحديات 
ولابد من توفير المساواة في الالتحاق بالتعميم والمشاركة التعميمية، والنتائج التعميمية، 

معايير مبدأ تكافؤ الفرص  قياة حتى تتحقوالمساواة في التأثيرات التعميمية عمى فرص الح
 .(44صم، 4222 ، القاىرة،4شبل، بدران، مجمو التربية المعاصرة، ع) التعميمية 

 0222( من أىداف خطو التنمية المستدامة 4لذلك لابد من التأكيد عمى اليدف رقم )
 ياة لمجميعوىو ضمان التعميم الجيد المنصف والشامل لمجميع وتعزيز فرص التعمم مدى الح

بمداننا وعمى الصعيدين الإقميمي والعالمي، مع مراعاة  ىوسوف نعمل عمى تنفيذ الخطة ف
 تقريرالواقع المعيش في كل بمد وقدراتو ومستوى تنميو واحترام السياسات والأولويات الوطنية )

، بند 44ند ، ب41، بند م4044، الأمم المتحدة، الجمعية العامو،برنامج الأمم المتحدة الإنمائي
 .(1-4ص  ص، 42

  :ومن ىنا فقد راج في الأونو الأخيرة مصطمح الذكاء الاصطناعي يتردد في كافة المجالات
، الذكاء ويؤكد إجماع بكين عمى مجالات الذكاء الاصطناعي في التعميم وىي

اء الاصطناعي لإدارة التعميم وتقديمة، الذكاء الاصطناعي لتمكين التدريس والمعممين، الذك
الاصطناعي لتقييم التعمم والتعميم، تنمية القيم والميارات اللازمة لمحياة والعمل في عصر 

المؤتمر الذكاء الاصطناعي، الذكاء الاصطناعي لتقديم فرص التعمم مدى الحياة لمجميع )
 مايو، الصين، 41-41في الفترة من ، الدولي بشأن توظيف الذكاء الاصطناعي في التعميم

 .(7-4 م، ص 4042
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  :الدراسات السابقة
الذكاء الاصطناعي لإتاحة فرص التعمم مدى الحياة في ضوء بييتم البحث الحالي 

 خبرات بعض الدول. 
لذا فإن الدراسات السابقة ستتم من خلال محورين ىما: التعمم مدى الحياة، الذكاء 

 .الاصطناعي
  :التعمم مدى الحياة -المحور الأول

تيتم الدراسة الحالية بالميارات والكفايات  :م0202 الشافيد دينا حسن عبدراسة (4)
والعشرين،  الحاديالمطموبة لمحياة والمشاركة بإيجابية، وتتحدد المشكمة في تحولات القرن 

التعامل معيا، الإ  نلا يمكالحياة والتي  مناحيمن السيطرة الرقمية عمى كل  تفرضووما 
الحياة والمشاركة  يستطيعواالضرورية للأفراد، حتى باكتساب عدد من الميارات والكفايات 

بصورة محددة بتحديد الميارات والكفايات في ىذا المجتمع، ومن ثم فإن ىذه الدراسة تيتم 
بد أن تتضمنيا النظم التعميمية والتدريبية في ة لمقرن الحادي والعشرين التي لااللازم

من ىنا ىدفت ، ار التعمم مدى الحياةالمجتمعات عمى تعدد مستوياتيا في التقدم وفي إط
ىذه الدراسة إلى تعرف: التحولات العالمية في القرن الحادي والعشرين، الميارات المطموبة، 

طبيعة ىذه الدراسة استخدام المنيج ىذا القرن وتفرض  ودور التعميم في اكتساب ميارات
ارات المطموبة وتحميميا ، والميالعالميةالوصفي بحيث تقوم عمى مناقشة ملامح التحولات 

وتفسيرىا. وقد تمّ التوصل إلى وضع تصور مقترح لاكتساب الميارات الأساسية لمتعميم 
، الشافيدينا حسن عبد ). والتعمم مدى الحياة في إطار تحولات القرن الحادي والعشرين

م، ص ص 4044القاىرة،  ة، كمية التربية، جامع4، ع :44مج مجمة العموم التربوية، 
444-400) 

تعرف متطمبات دراسة الحالية ىدفت ال : م4041محمد يونس، موسى، ىانيدراسة (0)
، الوصفيوقد استخدم المنيج  الحياة،تكوين معمم الكبار في ضوء مفيوم التعمم مدى 

ما متطمبات تكوين معمم الكبار في  التالي:وتبمورت مشكمة الدراسة في السؤال الرئيس 
ياة؟ وقدمت الدراسة مجموعو من المقترحات والتوصيات ضوء مفيوم التعمم مدى الح

تعميم الكبار، ذات أىداف تربوية وثقافية  كينلتحقيق المتطمبات منيا: ضرورة تم
الكبار، مما يساعد عمى تحقيق  لمعمميواجتماعية، الاىتمام والتركيز عمى تحقيق التعميم 

ر من العمل عمى تطوير مكانتيم الكبا معممي ، تمكينالمصري لممجتمعالتنمية المستدامة 
وكفاياتيم وتدريبيم، ترسيخ وتعميق فكرة التعمم الذاتي المستمر لدى معمم الكبار، في مرحمة 
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وانتياء الخدمة، بحيث تصبح جزءا من شخصيتو وتكوينو الفكري، بحيث توجيو  إعداداه
 .الكبار ميينوتواصمو مع الا تعاممومدى الحياة في 

  (442م، ص 4041، 4، ج :2المنوفية، ع جامعوموسى، محمد يونس،  ىاني)
تعرف واقع تعميم الكبار لى إىدفت الدراسة : م0209 منيرة بنت مسفر، الحصفدراسة (2)

في كندا كنموذج مثالي ومتطور لتعميم الكبار في العالم، كما سعت الدراسة الى الكشف 
بية السعودية. استخدم المنيج عن الخبرات الناجحة في مجال تعميم الكبار في المممكة العر 

الوصفي المقارن لمتعرف عمى واقع تعميم الكبار والتعميم المستمر في كل من كندا والمممكة 
العربية السعودية. سارت الدراسة وفقا لوصف واقع نشأة وتطور تعميم الكبار في ضوء 

شبو والاختلاف لتعميم القوى والعوامل الثقافية المؤثرة في كل من الدولتين، ثم تحميل أوجو ال
الكبار بين الدولتين، واختتمت الدراسة برؤية مستقبمية لتطوير تعميم الكبار في السعودية في 

واعتمدت الدراسة عمى المنيج المقارن، لرصد أىم جوانب الخبرة  الكندية،ضوء الخبرة 
م في كندا في الكندية في مجال التعميم المستمر وتعميم الكبار بصفو عامو، وتحميل التعمي

ضوء العوامل المختمفة والمؤثرة عمى تحسين التعميم في مجال تعميم الكبار والتعميم 
 .المستمر

 (441م، ص 4042، 44ج، 40ع  ود،عمنيرة بنت مسفر، الحصف، جامعو الممك س)
 
ىدفت الدراسة إلى معرفة دور المعمم في تنمية : م0208 حسام حسنى، القاسم،دراسة (2)

الذاتي والمستمر لدى الطمبة، إضافة إلى تحديد الفروق في أدوار المعمم تبعا  ميارات التعمم
لمتغيرات المحافظة والجنس والدرجة العممية والخبرة. ولتحقيق أىداف الدراسة اتبع الباحث 
المنيج الوصفي التحميمي مستخدما استبانة لقياس درجة الممارسة، وقد تكونت الأداة من 

يانات أولية تمثمت في المحافظة، الجنس، الدرجة العممية، الخبرة. جزأين: الأول تضمن ب
أما الثاني فقد تكون من الفقرات التي تقيس مستوى الممارسة الحالية المرتبطة بدور المعمم 

وأظيرت النتائج أن الدرجة الكمية لدور المعمم في  في تنمية ميارات التعمم الذاتي المستمر
كما أشارت الدراسة إلى عدم وجود  تي المستمر كانت مرتفعة جداتنمية ميارات التعمم الذا

لى وجود  فروق في أدوار المعمم تبعا لمتغير الجنس، المحافظة، الدرجة العممية، الخبرة، وا 
 .فروق في درجة الميارات المتعمقة بأساليب التدريس والمناىج التربوية

 (442م، ص 4041، 41، ع2 فمسطين مجحسام حسنى، القاسم، جامعو )
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لمتغير الدرجة العممية بين دبموم وبكالوريوس لصالح بكالوريوس. وأوصى الباحث  اتبعً 
 بضرورة توفير كل ما يمزم لتحقيق التعمم الذاتي في المدارس الفمسطينية

ىدفت البحث التعرف إلى تأثر مفيوم مجتمع  :م0208 ،عادل سعد أبو دلىدراسة  (4)
م المستمر وكفايات التعميم المستمر ومتطمبات تحقيقيا في في التعمي وخصائصوالمعرفة 

والتي تم توزيعيا في عينة من  الاستبانة، وأداتو الوصفيمجتمع المعرفة، واستخدم المنيج 
يقوم عمى مجموعو  الذي( عضوا، وتم التوصل إلى أن مجتمع المعرفة لو تعريفو 14)

لمجتمعات، وان التعميم المستمر في من المبادئ ولو خصائصو المؤثرة في جوانب حياة ا
ومحتواه،  وأىدافو مفيومو،مستويات:  أربعومجتمع المعرفة، مطمب بإحداث تغيرات عمى 

دارتو، وأن درجو أىمية كل من كفايات التعميم المستمر ومتطمبات تحقيقيا في  وطرقة، وا 
ولصالح  عمميالالحصول عمى المؤىل  لجيةالمعرفة عالية جدا، ووجد فروق وفقا مجتمع 

سنوات،  40الخبرة أكثر من  ذويالجامعات العربية، ووفقا لعدد سنوات الخبرة ولصالح 
 .ىذه النتائج وتفسيرىا، تم تقييم مجموعو من التوصيات طبقا لنتائج البحث مناقشةوبعد 

 (424 م، ص4041، 4(، العدد 24، المجمد )الإمارات، جامعو عادل سعد أبو دلى)
تعرف الأطر الفكرية لتدويل دفت الدراسة إلى ى :م0208 ،، عمىخيريه أمير دراسة ( 0)

برامج التعميم المستمر بالجامعات، وتحميل طبيعة الريادة في المؤسسات الجامعية، ومن 
ثم اقتراح بدائل لتدويل برامج التعميم المستمر بالجامعات المصرية لتحقيق الريادة 

دراسة عمى المنيج الوصفي التحميمي، حيث تم الجامعية، ولتحقيق ذلك فقد اعتمدت ال
اقتراح ثلاثة بدائل لتدويل برامج التعميم المستمر بالجامعات من أجل تحقيق الريادة 
الجامعية، فمقد تمثل البديل الأول في تطبيق فكرة التوأمة في برامج التعميم المستمر 

كز افتراضية بالجامعات بالجامعات، وقد تمثل البديل الثاني في إنشاء جامعات أو مرا
المصرية، والبديل الثالث تمثل في تطبيق برامج كراسي اليونسكو ببرامج التعميم المستمر 

 (4ص م،4041، 4، ج 2، جامعو المنوفية، ع ، عمىخيريأميره . )بالجامعات
ىدفت الدراسة الحالية إلى تقديم رؤية  :م0202الدين،  محييعارف محمد عمى، دراسة ( 2)

لإنشاء دبموم تأىيمي متخصص في إطار قسم تعميم الكبار والتعميم المستمر بكمية  مقترحة
التربية، في جامعة إب لتأىيل الباحثين والمتخصصين في مجال تعميم الكبار والتعميم 

بيدف تأىيميم  المستمر، وخاصة أولئك الموظفين في مراكز محو الأمية وتعميم الكبار
تجدات والطرق والأساليب الحديثة في ىذا المجال، ومساندة وتدريبيم وتزويدىم بكل المس

واعتمدت الدراسة توجو جامعة إب في تطوير برامجيا الأكاديمية والتنموية بصورة شاممة، 
وقد توصمت الدراسة إلى العديد من النتائج، منيا تقديم الرؤية عمى المنيج الوصفي 
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، الدين محييعارف محمد عمى، . )لاتالمقترحة التي تتناول الأىداف والبرامج والمؤى
 (440ص  م،4040، 2: اليمن، ع

تعرف إلى  الدراسة الحالية تىدف:م0202 أريج بنت صالح بن عيسى، الجبر، دراسة  (4)
في محو الأمية الرقمية بالمممكة العربية السعودية من وجيو  المستمردور برامج التعميم 

 تفعيللى الكشف عن التحديات التي تحد من نظر المستفيدات من البرامج، بالإضافة إ
دور برامج التعمم المستمر في المممكة العربية من وجيو نظر المدربات في ىذه البرامج، 

من  ، واستخدمت استبيان لكلاالتحميمي الوصفيولتحقيق أىداف البحث تم اتباع المنيج 
( من 221في )، فيما تمثمت عينة البحث تالبياناالمستفيدات والمدربات لجمع 

( من المدربات في ىذه 14المستفيدات من برامج التعميم المستمر بمنطقو الرياض، و)
البرامج وتوصمت نتائج الدراسة اتفاق المستفيدات عمى دور برامج التعميم المستمر في 

، حيث جاءت بعد التواصل الرقمي في المرتبة مرتفعةتعزيز المواطنة الرقمية بدرجة 
بعد الوصول الرقمي، ثم الاخلاقيات والسموكيات الرقمية، ثم الحقوق الأولى، تلاه 

الرقمية، بالإضافة إلى اتفاق المدربات حول التحديات التي تحد من تفعيل  توالمسؤوليا
، حيث جاءت مرتفعةفي المممكة العربية السعودية، بدرجة  المستمردور برامج التعميم 

تمتيا التحديات المالية ثم التحديات البشرية وفى  التحديات التقنية في المرتبة الأولى،
 .المرتبة الأخيرة جاءت التحديات الإدارية

 (41-417ص  م،4040، 41أريج بنت صالح بن عيسى، الجبر، جامعو الممك سعود، ع )
 :التعميق عمى الدراسات السابقة

الاستفادة من  ان الدراسات السابقة ذات أىمية كبيرة في ىذه الدراسة وقد يمكن كولا ش
ىذه الدراسات لأنيا تتعمق بموضوع البحث أو تقترب منو حيث اتفقت ىذه الدراسات عمى 
استخدام المنيج الوصفي، والمنيج شبو تجريبي، والمنيج المقارن، والتأكيد عمى ميارات التعمم 

ن مع التركيز في القرن الحادي والعشرين والتعمم مدى الحياة وتحديد الميارات اللازمة ليذا القر 
، مع التأكيد عمى أىمية تحقيق فرص لمستمر في ضوء التعمم مدى الحياةعمى التعمم الذاتي ا

التعمم مدى الحياة لجميع الفئات المختمفة ومراعاه كافة الظروف في ضوء تكنولوجيا التعميم 
دراسة والتأكيد عمى دور وأىميو الذكاء الاصطناعي في مواجيو ىذه التحديات وان كانت ال
من  هالحالية تسعى لإتاحة فرص التعمم مدى الحياة في ضوء خبرات بعض الدول مستفاد

الذكاء الاصطناعي في مجال التعميم لأنو يحقق فرص تعميمة مختمفة تناسب الجميع ولان 
التعميم ىو الركيزة الأساسية التي تقوم عمييا المجتمعات فلابد ان يناسب ويساير التطورات 

التدريس ومنيا  وبكافو تطبيقات ية والتطبيقات الحديثة المتمثمة في الذكاء الاصطناعالتكنولوجي
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، استخدام الذكاء الاصطناعي لأغراض التقويم، صي الذكي، بيئات التعمم التكيفيةالخصو 
روبوتات التعميمية القائمة عمى الذكاء الاصطناعي، روبوتات التعميمية القائمة عمى الذكاء 

 .الاصطناعي
 :كمة البحث وتساؤلاتومش

في ظل التغيرات العالمية والتحديات المختمفة فنجد أننا بحاجو إلى مواجو ىذه  
التعمم المستمر وذلك من خلال الاستفادة من الذكاء التعميم و التغيرات بكافة أشكاليا متمثمة في 

غيرات الموجودة الاصطناعي الذي يتيح لعدد ممكن من الأفراد التعمم من خلالو لمواجو ىذه الت
في المجتمع بكل أبعاده ومن ىنا لابد من نشر تقنيات الذكاء الاصطناعي في التعميم لزيادة 

من خلال التعاون الفعال بين الذكاء البشرى وحماية حقوق الإنسان وتعزيز التنمية المستدامة 
من أجل تحقيق ع الإنسان والألة في الحياة والتعمم والعمل وتقديم فرص التعمم المستمر لمجمي

تكافؤ الفرص التعميمية لكل فرد ميما كانت خمفيتو الاجتماعية وأوضاعو الاقتصادية بحيث 
يكون لكل فرد فرصو عادلة ومتكافئة في العممية التعميمية وازالو حواجز الزمان والمكان أمام 

ى إبراز الجميع وان العمل عمى توفير فرص متكافئة بين الأفراد يساعد عمى الإبداع وعم
 تطويره فجاءتالمواىب التي من شأنيا أن تدفع المجتمع للأمام وأن تعمل عمى تقدمو وعمى 

الاصطناعي من خلال استخدام الذكاء  تحقيق التعمم المستمر مدى الحياةىذه الدراسة لمكشف 
ين حيث يفيد في تقدم الطلاب في مسارة التعميمي ويعزز التعميم النشط ويساعد الطلاب المتعثر 

 العوامل المؤثرة في نجاح الطالب. ويقيم
عالم اليوم يبحث عن الإنسان المتعدد الميارات القادر عمى التعمم الذاتي  ولقد أصبح

وتدريبة عدة مرات في حياتو العممية لمواجيو تغيرات  تأىيموالمستمر المتقبل عمى إعادة 
التعمم  -لتعرف )التعمموالعشرين  الحادركائز التعميم في القرن  يقالمجتمع ومتطمباتو وتحق

لا التعمم لتكون( الصادرة عن منظمة اليونسكو لبناء مجتمع متعمم  -التعمم لمتعايش -لتعمل
  .والتعمم المستمر الا من خلال التعميم قيتحق

( من أىداف التنمية لبرنامج 2وتعسى ىذه الدراسة إلى التأكيد عمى تحقيق اليدف رقم )
وىو ضمان التعميم الجيد المنصف والشامل لمجميع مائي الذى يوكد عمى الأمم المتحدة الإن

وتعزيز فرص التعمم مدى الحياة لمجميع ولابد من التأكيد عمى أىمية التعمم مدى الحياة لأنو 
يحفز الأفراد ويمكنيم من اكتساب المعارف والقيم والميارات التي يحتاجون إلييا طيمة مراحل 

مينا الاستفادة من التطبيقات التكنولوجية في مجال التعميم والتي أكد حياتيم ومن ىنا كان ع
لتوظيف الذكاء الاصطناعي في مجال التعميم ودورة في  0209عمييا مؤتمر بكين عام 

  .عمميتي التعميم والتعمم والدمج المنيجي لو لمواجو التحديات
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 يقف ولا الاجتماعية لةالمعد الفعميمبدأ تكافؤ الفرص ىو التطبيق  ومن ىنا يتحقق   
التعميم لكل قادر بل القضاء عمى الصعوبات المادية التي تؤدى لحرمانو من ىذه  إتاحةعند 

تكافؤ الفرص شعارا نص عميو الدستور وتقف الظروف حائلا أمام  نلا يكو الفرصة بحيث 
لريفية او بالبيئة سواء ا متعمقةأو اجتماعيو أو  اقتصاديةسواء كانت  الفرصةتمتعو ليذه 

من  الاستفادةالحضرية ولابد من القضاء عمى ىذه التفاوت في الفرص التعميمية من خلال 
وتحديد الطرح المستقبمي لأدوات الذكاء الاصطناعي خلال الفترة  الاصطناعيتطبيقات الذكاء 

  .القادمة
لإتاحة فرص التعمم مدى الذكاء الاصطناعي في إن السؤال الرئيسي لمبحث يتمثل 

 ويتفرع من السؤال الرئيسي الأسئمة الفرعية الأتية: الحياة في ضوء خبرات بعض الدول 
 ؟وماىية التعمم مدى الحياة مفيومو وفمسفتو وأىدافو وأىميتو وتطبيقات -4
 الذكاء الاصطناعي مفيومو وأىميتو وخصائصو ومجالاتو وتطبيقاتو؟ ماىية  -4
 اعي؟ماىي التجارب العالمية في مجال الذكاء الاصطن -4
 ما واقع تكافؤ الفرص التعميمية في ضوء الذكاء الاصطناعي؟ -2
 ماىي الدراسة الميدانية في ضوء التجارب العالمية؟ -4
 ؟لتحقيق تكافؤ الفرص التعمم المستمر مدى الحياة فيما أليات تفعيل الذكاء الاصطناعي   -1

  :أىداف البحث
صطناعي لإتاحة فرص الذكاء الا يتحدد اليدف الرئيسي لمبحث في التعرف عمى  

ويتدفق من اليدف الرئيسي جممة من التعمم مدى الحياة في ضوء خبرات بعض الدول 
 الأىداف تسعى ىذه الدراسة إلى تحقيقيا وىي:

 .والتعمم مدى الحياة مفيومو وفمسفتو وأىدافو وأىميتو وتطبيقاتمعرفة  -
  .طبيقاتومعرفة الذكاء الاصطناعي مفيومو وأىميتو وخصائصو ومجالاتو وت -
 .معرفة التجارب العالمية في مجال الذكاء الاصطناعي -
 .معرفة تكافؤ الفرص التعميمية في ضوء الذكاء الاصطناعي -
 .معرفة الدراسة الميدانية في ضوء التجارب العالمية -
 .في التعمم المستمر مدى الحياة لتحقيق تكافؤ الفرصمعرفة أليات الذكاء الاصطناعي  -

 :أىمية البحث
عمينا أن التكنولوجيا تتدخل بشكل أفضل من البشر في سياقات معينة،  ىخفلا ي

وستتطور لتصبح أكثر وأكثر حضورا في حياتنا وذلك في جميع المجالات بما في ذلك مجال 
فقد خرج الذكاء الاصطناعي  4041تعود أىميتو في خدمو الإنسانية والعالم ومنذ عام التعميم 
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جزءا لا يتجزأ من حياتنا  ات روايات الخيال العممي، لتصبحمن مختبرات البحوث ومن صفح
اليومية، ابتداء من مساعدتنا في التنقل في المدن وتجنب زحمو المرور وصولا إلى استخدام 
مساعدين افتراضين لمساعدتنا في أداء الميام المختمفة واليوم أصبح استخدامنا لمذكاء 

مجتمع حيث أيضا سيغير وظائفنا وميننا وكذلك الاصطناعي متأصل من أجل الصالح العام لم
 .والتأكيد عمى التعمم مدى الحياةالاستفادة من المعرفة التي لم تكن متاحو لدينا من قبل 

كذلك لو دور في إعطاء التعميم القدرة عمى مواجيو بعض أكبر التحديات في التعميم  
تحويل التفكير ليشمل دور الذكاء اليوم وابتكار ممارسات التعميم والتعمم وكذلك ييدف إلى 

الاصطناعي في معالجة أوجو عدم المساواة الحالية فيما يتعمق بالحصول عمى المعرفة، يجب 
لمجميع بحيث يمكن الجميع من الإفادة من الثورة  أن يكون الوعد بالذكاء الاصطناعي

 .عرفةالتكنولوجية الجارية والوصول إلى ثمارىا لاسيما من حيث الابتكار والم
 :منيج البحث

وىو من أىم وأبرز مناىج البحث العممي وأكثرىا شيوعا، ويتميز ىذا  التحميميالمنيج 
المنيج بتمتعو بمروة كبيرة، كما أنو من المناىج الشاممة، ومن خلالو يتم دراسة الواقع بشكل 

ي من دراسة مركز وبكافة تفاصيمو حيث يم من خلالو بتحميل الظاىرة المدروسة، وبعد أن ينتي
  .ىذه الظاىرة يقوم بعقد المقارنات بينيا وبين الظواىر الأخرى ومن ثم يحمميا

 :أداه البحث
لأدوات جمع البيانات أىمية كبيرة في عممية البحث العممي، وقد اعتمدت الدراسة عمى 
 الاستبيان باعتباره وسيمة وأداه يمكن من خلاليا الحصول عمى البيانات الخاصة بالدراسة

 :مصطمحات البحث
 :الذكاء الاصطناعي -

ىو عمم وتقنية مبنية عمى عدد من المجالات المعرفية مثل عموم الحسابات الألية 
والرياضيات ولأحياء والفمسفة واليندسة، والتي تستيدف تطوير وظائف الحاسبات الألية 

  .(4م، ص4044ديوان المطبوعات الجامعية، نوري مني،) لتحاكى الذكاء البشرى
 :التعمم مدى الحياة-

ىو التعمم بوصفو عممية مستمرة في جميع مراحل الحياة لتمبية احتياجات التعمم لدى 
المصطمح استخداما واسعا، لمدلالة عمى عمميات التعمم في أشكاليا الأفراد، ويستخدم ىذا 

ومستوياتيا المتعددة، وىو كذلك كل أشكال التعمم التي تحدث لمفرد طوال حياتو، والتي تسيم 
في تحسين معرفة، ومياراتو، وكفاياتو، ومؤىلاتو، وذلك لأغراض شخصية واجتماعية أو 

 .(42م، ص4047 لإقميمي، لمتربية في الدول العربية،سامي نصار، مكتب اليونسكو ا)مينية 
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 فمسفة التعمم مدى الحياة -أولاً 
ن التحدي الذي يواجو كل بمد ىو كيف تصبح مجتمعا متعمما ولضمان مواطنين إ

مجيزين بالمعرفة والميارات والمؤىلات التي سيحتاجون إلييا لمقرن الحادي والعشرين ومن ىنا 
نى عنيا لتحقيق النجاح الاقتصادي والمسؤولية المدنية والتماسك فالتعمم والميارات لا غ

 The cologne charter –, adopted by the G8 at))الاجتماعي في ظل مجتمع المعرفة 

their 25
th

 Economic summit help in cologne,1999, P:18-20) 

  :و التعمم مدى الحياة في النيايةوتقوم فمسف
وأن التعمم عممية ممتدة ومستمرة  الحيو الصفة المميزة لمكائن عمى أساس أن النمو ى

يناسبيم  الذيطوال حياة الفرد كي تساعدىم عمى تنمية أنفسيم ذاتيا وفقا لاحتياجاتيم والوقت 
يناسب مع ظروف حياتيم ومن خلال التعمم مدى الحياة يتحقق لمفرد النمو  الذيوالمكان 

الاجتماعي والاقتصادي والثقافي  وصمو إلى التمكينوالميني بدرجة تالثقافي والروحي 
 .(474ص م،4041شيماء أحمد فصيح، السكرى، مركز تعميم الكبار،) والسياسي

  :ىداف التعمم مدى الحياةأ
من التعمم مدى الحياة ىو التطوير والتدريب والتعميم لكافة شرائح  الأساسين اليدف ولأ

عية يسعى التعميم مدى الحياة لتحقيقيا عمى النحو أن ىناك أىداف وغايات فر  الإالمجتمع 
 التالي:

تحقيق مبدأ تكافؤ الفرص التعميمية لكافة أفراد المجتمع، كون برامج التعميم المستمر تكون  -
 .منسجمو مع ظروف وحاجات الدارسين

عن طريق تتحسين ظروفيم الاقتصادية والاجتماعية  الوظيفي الارتقاءتمكين الأفراد من  -
بوية وذلك لان التعميم المستمر يتح ليم تطوير قدراتيم ورفع كفاياتيم في المجالات والتر 

  .المختمفة
تعميم الأفراد مينا جيدة تمكنيم من التكيف مع ظروف الحياة الطارئة مما يسيل ليم  -

  .المجتمعالإسيال في تنمية 
https://www.hayward2040generalplan.com/goal/EDL5 

(European Year of Lifelong Learning, EDUCATION TRAINING,1996, pp 15-16) 

 :أىمية التعمم مدى الحياة
يشيد ىذا القرن تغيرا سريعا في كافة جوانب الحياة وأصبح من الصعب أن يعتمد الفرد 
عمى ما يقدمو لو في التعميم النظامي فقط لأنو يتسم بالقصور في مواجيو الحياة العامة 

وتعد أىمية التعمم المعارف والميارات وتصبح بحاجو إلى التجديد تتقادم تالي والمينية، وبال
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م، ص 4041، 2، ع 41جامعو القاىرة، مج . رحاب أحمد إبراىيم) عمىمدى الحياة 
 (444-444ص

تاحة فرص المواصمة والتقدم في  قيقتح - المساواة في فرص الالتحاق بالنظام التعميمي وا 
 .فة والتعمم المستمرالمراحل التعميمية المختم

ومن ىنا تبرز أىمية التعمم مدى الحياة خاصو لمحد من مخاطر تمك التحديات والتي تؤثر  -
في المجتمع وقيمو وسموكو وأصبح التعمم مدى الحياة جزءا ميما من الحياة المعاصرة 
(Clarck, terry, Australian journal of adult learning, Volume 40, Number 3, 

2013, PP: 127-128) 

 :استراتيجيات التعمم مدى الحياة
التعمم مدى الحياة عمى الشراكة العاممة: ليس فقط بين مستويات  ةكما تؤكد استراتيجي

صنع القرارات )الوطنية والإقميمية والمحمية( ولكن أيضا بين السمطات العامة ومقدمي خدمات 
 سالم، المكتب الجامعي الحديث، محمد عوض اللهإلخ( )...التعميم )المدارس، الجامعات

 .(74-12م، ص ص 4044
والسعي إلى التميز من خلال تطبيق مراقبة الجودة ومؤشرات قياس التقدم المحرز، 
بشكل ممموس فضلا عن توفير مبادئ توجييية ومعايير وأليات يمكن من خلاليا الاعتراف 

 UNESCO: (UNESCO institute for education, Hamburg))بالإنجازات ومكافأتيا 

Germany, 2002, PP 14-17) 

وفى ظل ىذه الخمفية نؤكد عمى مبررات التعمم مدى الحياة الذي نظم في مؤتمر بكين   
  ييدف ىذا المؤتمر إلى ما يمي: 0220مؤتمر لمتعمم من مارس 

(Werner Hedegaard, Danish Ministry of Education, July 2007, PP 14-23) 

 .ضع الحالي واتجاىات التنمية لمتعمم مدى الحياة في البدان المشاركةتعرف الو  -
 سياق العولمة. تحميل التحديات والفرص لمتعمم مدى الحياة في -
  .المناظر الطبيعية لمتعمم مدى الحياة عبر العالم من منظورات إقميمية -
 .دراسة المناىج الابتكارية لمحو الامية وتعميم الكبار والتعميم الأساسي -
  :الذكاء الاصطناعي وتطبيقاتو -ثانيًا

ييدف الذكاء الاصطناعي إلى بناء برمجيات قادرة عمى أداء سموكيات توصف بالذكاء 
عند قيام الإنسان بيا وقدرة الألة عمى القيام بالميام التي تحتاج إلى الذكاء البشرى عند أدائيا 

ينب ز ) ذكاء وجعل الأجيزة أكثر فائدة مثل الاستنتاج المنطقي وبالتالي فيو يجعل الألة أكثر
 (.44م، ص4000عبد اليادي، المكتبة الأكاديمية، القاىرة، 
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لذا يعد من أسباب الاىتمام بالذكاء الاصطناعي يعد حلا جذابا لمغاية في أنظمة التعميم 
ومن أسباب تطبيق الذكاء الاصطناعي العدد الكبير لمطلاب والضغوط المالية ولذلك فإن ىذه 

 ن الطلاب وزيادة أعداد الممتحقين.لعوامل تجعل الجامعات أسواقا يمكنيا جذب عدد كبير ما
(Mehrnaz Fahimirad, Kotomjani, international journal of learning and 

development, Vol 8, No (4), PP: 112). 

https://expert.taylors.edu.my/file/rems/publication/109355_4268_1.pdf 

الإشارة إلى مدى الاىتمام بمجال الذكاء الاصطناعي في المجالات المتعددة  منبد لا
الدورة السابعة عشر لمؤتمر الوزراء المسؤولين عن التعميم العالي  تولاسيما التعميم حيث عقد

بحث العممي في الوطن العربي بعنوان" )الذكاء الاصطناعي والتعميم: التحديات والرىانات( وال
 م.44/44/4042-42برعاية رئيس الجميورية ووزير التعميم العالي والبحث العممي، 

ي والبحث العممي الوطني، عن التعميم العال نالدورة السابعة عشر لمؤتمر الوزراء المسؤولي)
 م(44/44/4042-42القاىرة، 

https://www.egnatcom.org.eg/ar/news/theseventeenthsessionoftheconferenceo

fministersresponesiblefor66919011e 
 لعدد من أىم تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعميم:فيما يمي عرض 

  :التدريس الخصوصي الذكي-0
إن نظام التدريس يعنى توظيف أساليب الذكاء الاصطناعي في محاكاة التدريس 

المعرفية لممتعمم،  تالخصوصي البشرى وتقديم أنشطة التعمم الأكثر تطابق مع الاحتجاجا
 ,Luckin)م إنجاز كل ذلك دون ضرورة حضور المعمم وتقديم التغذية الراجعة اليادفة ويت

Wayne Holmes, Mark Griffiths, Forcier, iuniversity college 

London,2016, p:9،)  وقد باتت العديد من نظم التدريس الخصوصي الذكي في الآونة
رات الأخيرة تستخدم العديد من تطبيقات الذكاء الاصطناعي في محاولة لجعميا تتخذ القرا

 Han Lufeng, A, volume)المناسبة حول طبيعة محتوى التعمم الذي يتعين تقديمة لممتعمم 

220, 3rd international conference on Education, E-learning and Management 

technology, published by Atlantis press, EEMT 2018, P: 609) 

 :بيئات التعمم التكيفية-0
بيقات الذكاء الاصطناعي في مجال التعميم لتقديم مساحة لمتعمم تمبى تيدف جميع تط  
المتعممين واتاحو فرص لمتعمم وفقا لتفضيلات المتعممين يعنى ىذا انو عوضا عن  تاحتجاجا

تبنى تدخل" مقاربة واحدة مناسبة لمجميع" من شأن توظيف الذكاء الاصطناعي في التعميم أن 

https://expert.taylors.edu.my/file/rems/publication/109355_4268_1.pdf
https://www.egnatcom.org.eg/ar/news/theseventeenthsessionoftheconferenceofministersresponesiblefor11090269e
https://www.egnatcom.org.eg/ar/news/theseventeenthsessionoftheconferenceofministersresponesiblefor11090269e
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 ,Goksel, N, Bozkurt, Kurbuback (Eds))متعمم يتيح تعمما مصمما خصيصا لكل 

H, Hershey, PA: IGI Global, 2019, PP: 231) 

وىناك الكثير من الٍاساليب المتنوعة لمذكاء الاصطناعي التي يجرى توظيفيا في النظم 
 تالتعميمية التكيفية مثل المنطق الضبابي وشجرة القرارات والشبكات العصبية والخوارزميا

 ,Khalid Al Mohammadi, Hani Hagras))الوراثية(، نماذج ماركوف المستترة  الجينية

daniyal Alghazzawi, Ghadah Aldabbagh , journal of artificial intelligence and 

soft computing Research, (JAISCR), 7ol: 7, No:1, PP: 53) 

  :استخدام الذكاء الاصطناعي لأغراض التقويم-4
بيقات الذكاء في تقويم المتعممين عمى تصحيح الواجبات المنزلية واختبارات تشمل تط

 Ling jin,  Journal of physics: conference)الأدلة المختمفة وغير ذلك الكثير 

series1288:012070, IOP publishing,2019, P:3)). 
  :روبوتات التعميمية القائمة عمى الذكاء الاصطناعي -4

ات التعميمية القائمة عمى الذكاء الاصطناعي عمى توظيف ودمج المعرفة تعمل الروبوت
وذلك عبر تكامل عمل مجموعة  ر تعمم الالة،الإنسانية في شتى المجالات والتخصصات عب

متنوعة من التقنيات المتقدمة معا في نفس الوقت، ومن شأن إمكانيات التدريس المستقل، 
دارة التدريس ا لمتاحة في الذكاء الاصطناعي عبر الروبوتات التعميمية ان والتدريس المساعد وا 

تضيف الذكاء والاىتمام لأنشطة تعمم المتعممين وان تصبح منصة ممتازة لتدريب المتعممين 
 .(Ling jin, publishing,2019, P:4عمى القدرات والمعرفة الشاممة )

 :أتمتو الميام الإدارية-5
كبيرة تمكنو من أتمتة وتسريع الميام الإدارية لكل يتمتع الذكاء الاصطناعي بإمكانات 

من المؤسسات التعميمية والمعممين حيث يمكن تقييم الواجبات المنزلية وتصحيح الاختبارات 
 .بشكل ألي كما يمكن الإجابة عن تساؤلات المتعممين في أي وقت

 (Subrahmanyam V.V.& Kailasam Swathi, At: Warangal, IDEA-2018, P: 5) 
  :المحتوى الذكي-6

يعد مفيوم المحتوى الذكي موضوعا ميما لمغاية حيث يمكن لمروبوتات التعميمية إنشاء      
محتوى رقمي بنفس درجو البراعة التي يتمتع بيا نظرائيم من البشر كما يمكن لمذكاء 

 .ة لمتطبيقالاصطناعي المساعدة في رقمنو الكتب المدرسية أو إنشاء واجيات رقمية لمتعمم قابم
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  :والتحميل التنبئي ةالجداول الديناميكي-7
باستخدام الحوسبة التنبؤية يمكن لمذكاء الاصطناعي تعمم عادات المتعممين واقتراح 
الجدول الدراسي الأكثر كفاءة بالنسبة ليم كما يمكن خدمة العملاء أو المتدربين أو أي شخص 

ات التعميمية بالممل أو التعب أو تحتاج إلى يقوم بميام متكررة أو شاقة فمن تشعر الروبوت
 ( Subrahmanyam V.V.& Kailasam Swathi, IDEA-2018, P: 6)استراحة 

 :النظم الخبيرة-8
يمكن تعريف النظام الخبير عمى انو برنامج مصمم لمحاكاة وتقميد الذكاء الإنساني او  

تقديم تعميم أنى مخصص أو تغذية الميارات الإنسانية أو السموك البشرى ويمكن أن يساعد في 
 .راجعة فورية لممتعممين

(Goksel, N, Bozkurt, Hershey, PA: IGI Global, 2019, P:231)  

 :استخدام الذكاء الاصطناعي بالتكامل مع تقنيات الواقع الافتراضي -9
يمكننا عنج دمج الذكاء الاصطناعي مع تكنولوجيا الواقع الافتراضي توفير تحفيزا   

صريا ومتعدد الحواس لممتعممين مما يساعد بشكل كبير في تعمميم وذلك انو من خلال دمج ب
حجرة الصف مقيدة بالحدود المادية الضيقة لمفصل  ىالواقع الافتراضي في التعميم لا تبق

والسبورة والعروض التقديمية ومن خلال المشيد الافتراضي يستطيع المتعممين تحقيق فيما 
التي لم يكن من الممكن تخيميا من قبل وتزويد المتعممين ببيئة تعمم تفاعمية عميقا لممعرفة 

 .تمكنيم من الاستكشاف بحرية والتعمم بشكل مستقل
(Ling jin, “, Journal of physics: conference series1288:012070, IOP 

publishing,2019, P:5)  

  :في التعميم تطبيقات تعمم الآلة -02
لة في مجال التعميم ىي النظم الألية تطبيقات الواعدة لأساليب تعمم الآلمن أكثر ا  

)المؤتمتة( التي تقدر درجة الطالب في الأسئمة المقالية ونظم الكشف والانذار المبكر التي 
دون إتمام  / دراسيا ومن ىم عرضة لمتسرب من التعميمف عمى الطلاب المتعثرين أكاديميًاتتعر 

 شياداتيم وتعميميم.
Robert Murphy, RAND corporation ,2019, P:8, Retrieved from:  

https://www.rand.org/pubs/perspectives/PE315.html 

 :أىمية إدخال الذكاء الاصطناعي في التعميم
مجال التعميم ظير لأول مرة قبل أربعة عقود إن تأثير تطبيقات الذكاء الاصطناعي في 
الأكثر فعالية دور مساعد فيي تدعم المعممين  يتقريبا، حيث تمعب تطبيقات الذكاء الاصطناع

https://www.rand.org/pubs/perspectives/PE315.html
https://www.rand.org/pubs/perspectives/PE315.html
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في عمميم بدلا من استبداليم بالطلاب في مجموعة محددة من المحتوى ومجالات المواضيع 
 ,Murphy, Robert RAND corporation ,2019)) الأكثر قابمية لمنيج الذكاء الاصطناعي

)https://www.rand.org/pubs/perspectives/PE315.html P:1:15, Retrieved from: )
والغرض الأساسي من استخدام الإنسان لمذكاء الاصطناعي ىو التحرر من العمل الأساسي 

 .نخراط في أشياء أكثر أىمية ولكن التعميم يحتوي عمى جزأين " التدريس والتعميمالمعقد للا
(Yingfang Zhao, and Guibao Liu,” (ERSS-2018), Atlantis press, 2019, 

P:50) 

 توصيات البحث:
ومن خلال المنيج التحميمي المتبع في ىذا البحث من خلال الاستبيان أو المقابمة التي 

ميل خبرات بعض الدول في ىذا المجال وكيفية الاستفادة منيا وفقا لظروف تتم في ضوء تح
البيئية المتاحة لتحقيق تكافؤ الفرص التعميمية وتوفير تعميم منصف لمجميع من خلال 
الاستفادة من تطبيقات الذكاء الاصطناعي في العممية التعميمية وسيتم ذلك من وضع تصور 

 مقترح يتضمن:
 .ولوجيةنشر الثقافة التكن -
 .ضرورة توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي في المؤسسات التعميمية -
  .تجييز البنية التحتية الرقمية التي تدعم وتعزز الواقع الافتراضي -
 
 
 
 

https://www.rand.org/pubs/perspectives/PE315.html
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