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 عهٗ انُظبو انًضبسجٙ انضكٕيٙ E-Governmentتطجٛك انضكٕيخ الإنكتشَٔٛخ  أحش

 ثبنٕصذاد انضكٕيٛخ 

 بٌـاصًذ سعذ يضًذ صس

 اٌّْب١ٌخ، اٌٍّّىخ اٌؼوث١خ اٌَؼٛك٠خِؾبٙو اٌّؾبٍجخ، ثغبِؼخ اٌؾلٚك  

 د.صسبو انذٍٚ اسًبعٛم

 اٌؼوث١خ اٌَؼٛك٠خاٌٍّّىخ  -ٍزبم الالزٖبك اٌَّبػل ثغبِؼخ اٌؾلٚك اٌّْب١ٌخا

 ِٖو -ِلهً الالزٖبك ثبٌغبِؼخ اٌؼّب١ٌخ 

 :ًهخض ان

أكٞ اٌزطٛه فٟ الأزؤذ ٚاٌزىٌٕٛٛع١ب اٌول١ّخ، ٚرٍٛغ ِغبلاد اٍزقلاِٙب اٌٟ       

اٌؾىِٛبد ٌزطج١ك ِفَٙٛ اٌؾىِٛخ الاٌىزو١ٔٚخ ٚرؼٕٝ  كػٟى٠بكح ٚػٟ اٌغّٙٛه ِّب 

ٔزؤذ فٟ رمل٠ُ اٌقلِبد اٌؾى١ِٛخ، اٍزقلاَ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ٚالارٖبلاد ٚالا

 رطج١ك اٌؾىِٛخ الاٌىزو١ٔٚخ ػٍٝ إٌظبَ رأص١و٘نٖ اٌلهاٍخ اٌٝ اٌزؼوف ػٍٝ  ٚ٘لفذ

فلاي اٌلهاٍخ إٌظو٠خ ٚا١ٌّلا١ٔخ رًٕٛ اٌجبؽش اٌٝ اْ  اٌؾىِٟٛ ِٚٓ اٌّؾبٍجٟ

ِمِٛبد إٌظبَ اٌّؾبٍجٟ  ػٍٝرطج١ك اٌؾىِٛخ الاٌىزو١ٔٚخ فٟ اٌٛؽلاد اٌؾى١ِٛخ أصو 

اٌّْوٚػبد ِغ ِفَٙٛ أِٛاي  ٠زّبّٝاٌؾىِٟٛ. ؽ١ش أْ رطج١ك اٌؾىِٛخ الاٌىزو١ٔٚخ 

ٚأ٠ٚبً لا رإصو  اٌؾى١ِٛخ.ِفَٙٛ اٌٛؽلح اٌّؾبٍج١خ  ػٍٝ لا رإصواٌوأٍّب١ٌخ ٚثبٌزبٌٟ 

رؾم١مٙب  ػٍٝٛج١ؼخ أ٘لاف إٌظبَ اٌّؾبٍجٟ اٌؾىِٟٛ ٌٚىٓ رَبػل فٟ اٌؼًّ  ػٍٝ

صود ػٍٝ إٌّٙظ اٌّؾبٍجٟ اٌؾىِٟٛ، ٚأ٠ٚب ثىفبءح ٚفبػ١ٍخ ٚثَوػخ ٚثللخ ٌٚىٓ أ

د فٟ إٌظبَ اٌّؾبٍجٟ ؽ١ش رؾٌٛذ اٌّغّٛػخ اٌلفزو٠خ ِوؽٍخ اٌّلفلا ػٍٝ دأصو

ػٍٟ  دٚاٌَغلاد الاؽٖبئ١خ اٌٟ ٍِفبد اٌىزو١ٔٚخ ِقئخ ػٍٟ ٍٚبئٜ اٌزقي٠ٓ ٚأصو

لٛاػل اٌج١بٔبد  اٍزقلاَالاٍزبم ٚرُ  ِغ ؽَبثبدِوؽٍخ اٌزْغ١ً ؽ١ش رُ اٌغبء اٌزؼبًِ 

ػٓ اٌزمبه٠و اٌّطجٛػخ ِوؽٍخ اٌّقوعبد ؽ١ش رُ الاٍزغٕبء  ػٍٝ داٌؼلائم١خ. ٚأصو

ٍٚبئٜ  ػٍّٝبّبد اٌؾبٍت أٚ اٌّؾفٛظخ  ػٍٝاٌٛهل١خ ٚؽً ِؾٍٙب اٌزمبه٠و اٌّوئ١خ 

اٌؼل٠ل ِٓ اٌزٙل٠لاد ٚرًٕٛ أ٠ٚب اٌٝ اْ رطج١ك اٌؾىِٛخ الاٌىزو١ٔٚخ ٠ٛاعٗ  اٌزقي٠ٓ.
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فطٛٛ الارٖبي  ػٍِٕٝٙب ِقبٛو غِ ٚرلاػت ِٓ فلاي اٌزغٌَ  ٚاٌّقبٛو،

 ف١وٍٚبد. و ٚأعٙيح اٌزٖٕذ ِٚقبٛ

اٌؾىِٛخ الاٌىزو١ٔٚخ، ِقبٛو ٔظُ اٌّؼٍِٛبد، إٌظبَ اٌّؾبٍجٟ  -انًفتبصٛخ:  انكهًبد

  اٌؾىِٟٛ

Abstract: 

      The advent of the Internet and digital technology, along with 

the expansion of their applications, has significantly increased 

public awareness. This shift has prompted governments to adopt 

the concept of e-government, which means the utilization of 

information and communication technology (ICT) and the Internet 

to deliver government services. This study aims to examine the 

impact of e-government implementation on the governmental 

accounting system. Through both theoretical and empirical 

analysis, the researcher found that the adoption of e-government 

within government units has influenced various components of the 

governmental accounting system. Specifically, the 

implementation of e-government aligns with the concept of capital 

project funds and does not alter the fundamental principles of the 

governmental accounting unit. While it does not affect the core 

objectives of the governmental accounting system, it enhances 

their achievement by improving efficiency, effectiveness, speed, 

and accuracy. However, the introduction of e-government has 

transformed the governmental accounting methodology. It has 

particularly impacted the input stage, where traditional book 

collections and statistical records have been converted into 
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electronic files stored on digital media. The processing stage has 

also evolved, with the replacement of manual handling of 

accounts by relational databases. Furthermore, the output stage 

has seen a shift from printed paper reports to digital reports 

displayed on computer screens or stored on electronic media. 

Despite these advancements, the study also identifies several 

threats and risks associated with e-government implementation. 

These include the risk of fraud and manipulation through 

espionage on communication lines and eavesdropping devices, as 

well as the threat posed by computer viruses. 

Keywords: E-government, Information system risks, 

Government accounting system  
 

 يمذيخ 

٠ؼل اٌؼٖو اٌؾبٌٟ ػٖو صٛهح اٌّؼٍِٛبد ٠ٚزٖف ثبٌزغ١و اٌَّزّو، فبٌزطٛه     

اٌَو٠غ فٟ ٔظُ الارٖبلاد اٌٍَى١خ ٚاٌلاٍٍى١خ، ٚأزْبه ّجىخ الأزؤذ ػب١ٌّبً، 

ٚاهرفبع ِؼللاد ّواء اٌؾبٍجبد الاٌىزو١ٔٚخ، ٚثواِغٙب اٌزْغ١ٍ١خ، كػٟ الاعٙيح 

ٙوٚهح رط٠ٛو ٚرؾ١َٓ اكائٙب ثٖفخ  اٌؾى١ِٛخ ٚاٌٛىاهاد ٚإٌّظّبد اٌقبٕخ، اٌٟ

َِزّوح ، ٌزٛاوت اٌزطٛه فٟ ِغبي اٌزم١ٕبد ٚاٌؼٍَٛ ٚإٌظو٠بد الاكاه٠خ اٌؾل٠ضخ 

ٌزؾم١ك ا٘لافٙب ثىفبءح ٚفبػ١ٍخ، ٚاٍزقلاَ رم١ٕخ اٌّؼٍِٛبد ٚالارٖبلاد، ٌي٠بكح عٛكح 

فٟٙ ١ٌٌ  ٚوفبءح اٌقلِبد اٌزٟ رملِٙب ٌٍّٛا١ٕٛٓ فظٙو ِفَٙٛ اٌؾىِٛخ الاٌىزو١ٔٚخ .

ِغوك ػ١ٍّخ ا١ٌخ ٌٍؼ١ٍّبد اٚ ِؼبٌغخ اٌزٖوفبد ٚالافؼبي اٌمبئّخ فٟ الاػّبي 

اٌؾى١ِٛخ ثبٌّٖبٌؼ ٚالاعٙيح اٌّقزٖخ، ثً رى٠ٛٓ ػ١ٍّبد ٚػلالبد عل٠لح ث١ٓ 

اٌؾىِٛخ ٚاٌّٛاٛٓ ٚالاػّبي ٚرٛف١و اٌقلِبد اٌؾى١ِٛخ اٌزم١ٍل٠خ اٌّٛا١ٕٛٓ ثٍٛبئً 

 ػٍِٝزٕب١٘خ ٚثزىٍفخ ِٚغٙٛك الً ِٓ فلاي ِٛلؼٙب  اٌىزو١ٔٚخ ثَوػخ ٚوفبءح ٚثللخ

  ّجىخ الأزؤذ ٚرٛف١و اٌقلِبد اٌّقزٍفخ فٟ ػلح اِبوٓ ِقزٍفخ فٟ ِووي ٚاؽل
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     ؽجٛعخ انًشكهخ 

رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ٚالارٖبلاد ٚالأزؤذ اٌٟ اٌمبء اٌؼتء  فٟأكٞ اٌزملَ اٌَّزّو      

فٟ  فإٔجؾذ الاكاهح اٌؾبٙو،الاوجو ػٍٝ ٔظُ اٌّؼٍِٛبد ٚىاك ِٓ ا١ّ٘زٙب فٟ اٌٛلذ 

كهعخ ػب١ٌخ ِٓ اٌىفبءح ٚاٌفبػ١ٍخ ٚرٛفو ٌٙب اٌّؼٍِٛبد اٌّف١لح اٌزٟ  ػٍٝؽبعخ اٌٟ ِؼٍِٛبد 

ا١ٌٍَّخ. فإٔجؼ اٌّؾبٍت اٌؾىِٟٛ ٠ٛاعٗ  اٌمواهاد، ٚارقبم ٚاٌزٛع١ٗ،اٌم١بكح  ػٍٝرَبػل٘ب 

وجو ؽغُ إٌْبٛ اٌؾىِٟٛ فٟ اٌٛؽلاد اٌؾى١ِٛخ ٚى٠بكح و١ّخ اٌّؼٍِٛبد ٚاٌج١بٔبد ف١غت 

اْ ٠ىْٛ ٌل٠خ فجوح ف١ٕخ ٚاكاه٠خ ٚػ١ٍّخ ٚػ١ٍّخ ثبٌزطٛهاد فٟ رىٌٕٛٛع١ب ٔظُ اٌّؼٍِٛبد 

خ اٌؾى١ِٛخ ثبٌْىً اٌنٞ ٠ؾمك وفبءح ف١غت ا٠ٚبً رط٠ٛو اٍٍٛة رْغ١ً اٌج١بٔبد اٌّؾبٍج١

 ٚفبػ١ٍخ ٔظُ اٌّؼٍِٛبد اٌّؾبٍج١خ فٟ ظً اٌؾىِٛخ الاٌىزو١ٔٚخ.

اٌوٚر١ٕ١خ ٚلا ٠َبػل فٟ  ػٍٝٚٔغل أْ إٌظبَ اٌّؾبٍجٟ اٌؾىِٟٛ اٌؾبٌٟ لبئُ       

٠َٚزقلَ فمٜ ٌزؾم١ك اٌولبثخ  ٚاٌجواِظ،رٛف١و ث١بٔبد رؾ١ٍ١ٍخ ٚكل١مخ ػٓ الأْطخ 

أْطخ اٌٛؽلاد اٌؾى١ِٛخ ٚرٙزُ ثج١بْ ِلٜ وفبءح ٔظُ اٌولبثخ اٌلاف١ٍخ  ٝػٍاٌّب١ٌخ 

  .ِٚلٜ اٌزياَ اٌٛؽلاد اٌؾى١ِٛخ ثزٕف١ن اٌمٛا١ٔٓ اٌّطجمخ،

ث١ئخ اٌؼًّ ٚٔظُ اٌّؼٍِٛبد فٟ  ػٍٝٚاْ رطج١ك اٌؾىِٛخ الاٌىزو١ٔٚخ ٠إصو       

 . ا٘لاف ِٚمِٛبد إٌظبَ اٌّؾبٍجٟ اٌؾىِٟٛ ػٍٝاٌغٙبد الاكاه٠خ اٌؾى١ِٛخ ٠ٚإصو 

 -انجضج: ْذف 

رطج١ك  أصو٠ٙلف ٘نا اٌجؾش اٌٟ اٌزؼوف ػٍٝ ِب١٘خ اٌؾىِٛخ الاٌىزو١ٔٚخ ٚر١ٙٛؼ   

 . إٌظبَ اٌّؾبٍجٟ اٌؾىِٟٛ ػٍِٕٝظِٛخ اٌؾىِٛخ الاٌىزو١ٔٚخ 

 -انجضج: اًْٛخ 

 -ٚستًذ انجضج اًْٛتّ يٍ خلال تٕػٛش الاتـٙ:

  ٌٝا١ّ٘خ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ٚالارٖبلاد فٟ رمل٠ُ اٌقلِبد اٌؾى١ِٛخ ٚاٌزؾٛي ا

 .ٚاٌزؼوف ػٍٝ ِزطٍجبد رطج١مٙب فِٟفَٙٛ اٌؾىِٛخ الاٌىزو١ٔٚخ 

  ٍٝاٌّؾبٍجٟرطج١ك اٌؾىِٛخ الاٌىزو١ٔٚخ ػٍٝ ِمِٛبد إٌظبَ رأص١و اٌزؼوف ػ 

 .اٌؾىِٟٛ
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 ٌّؾبٍجٟ اٌؾىِٟٛ ٔز١غخ رطج١ك اٌزؼوف ػٍٝ اٌّقبٛو اٌزٟ ٠زؼوٗ ٌٙب إٌظبَ ا

 اٌؾىِٛخ الاٌىزو١ٔٚخ

 -يُٓذ انجضج:

ؽ١ش رُ رؾ١ًٍ ٚاٍزمواء  « الاٍزموائٟ إٌّٙظ»رُ الاػزّبك فٟ ٘نا اٌجؾش ػٍٟ      

اٌؼل٠ل ِٓ اٌىزبثبد ٚاٌلهاٍبد اٌؼوث١خ ٚالاعٕج١خ اٌزٟ رٕبٌٚٙب الاكة اٌّؾبٍجٟ ؽٛي 

ِفَٙٛ ِب١٘خ اٌؾىِٛخ الاٌىزو١ٔٚخ، ِٚلٜ ا١ّ٘زٙب ٌٍغٙبد الاكاه٠خ اٌؾى١ِٛخ، ٌي٠بكح 

ٕظبَ وفبءح ٚفبػ١ٍخ الاكاء ٚاٌٖؼٛثبد اٌزٟ رؼٛق رطج١مٙب ٚاصو رطج١مٙب ػٍٟ ِمِٛبد اٌ

 اٌّؾبٍجٟ  اٌؾىِٟٛ.

ثؼ٘ اٌؼلالبد اٌزٟ  اٍزٕزبطفٟ « إٌّٙظ الاٍزٕجبٟٛ » ٚرُ الاػزّبك ا٠ٚبً ػٍٟ      

 إٌظبَ اٌّؾبٍجٟ اٌؾىِٟٛ ِمِٛبد روثٜ ث١ٓ اٌؾىِٛخ الاٌىزو١ٔٚخ، ٚاصو٘ب ػٍٟ

 -: انجضجفشٔع 

 -الاتٙ: تتًخم فشٔع انجضج فٙ 

رطج١ك اٌؾىِٛخ الاٌىزو١ٔٚخ فٟ اٌٛؽلاد الاكاه٠خ اٌؾى١ِٛخ  -الاٚي: اٌفوٗ  -

 ا٘لاف ِٚمِٛبد إٌظبَ اٌّؾبٍجٟ اٌؾىِٟٛ. ػ٠ٍٝإصو 

رطج١ك اٌؾى١ِٛخ الاٌىزو١ٔٚخ فٟ اٌٛؽلاد اٌؾى١ِٛخ ٠ؾزبط ٌؼل٠ل  -اٌضبٟٔ: اٌفوٗ  -

 .ِٓ اٌّزطٍجبد اٌزىٌٕٛٛع١خ ٚاٌزٕظ١ّ١خ ٚالإكاه٠خ

رطج١ك اٌؾى١ِٛخ الاٌىزو١ٔٚخ فٟ اٌٛؽلاد اٌؾى١ِٛخ ٠ؼوٗ  -اٌضبٌش: اٌفوٗ  -

  اٌّقبٛو.إٌظبَ اٌّؾبٍجٟ اٌؾىِٟٛ ٌٍؼل٠ل ِٓ 

 -انجضج: خطخ 

 -اٌـٟ: ٌزؾم١ك ا٘لاف ٘نا اٌجؾش ٚافزجبه ٕؾخ فوٚٙخ رُ رم١َّخ 

 . ِٚزطٍجبد رطج١مبرٙب اٌؾىِٛخ الاٌىزو١ٔٚخ ِب١٘خ -الاٚي: اٌّجؾش  -2/4

 إٌظبَ اٌّؾبٍجٟ اٌؾىِٟٛ ػٍٝرطج١ك اٌؾىِٛخ الاٌىزو١ٔٚخ  أصو - اٌضبٟٔ:اٌّجؾش  -2/0
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 يبْٛخ انضكٕيخ الانكتشَٔٛخ. -الأل: انًجضج  - 0/1

اٌزطٛه اٌَو٠غ فٟ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ٚالارٖبلاد ٚظٙٛه اٌزؼبِلاد       

الإٌىزو١ٔٚخ ٍٚٚبئً اٌلفغ الاٌىزوٟٚٔ ٚٔظُ الارٖبي اٌٍَى١خ ٚاٌلاٍٍى١خ ٚئْٔبء ّجىخ 

الأزؤذ ٚاهرفبع ِؼلاد ّواء اٌؾبٍجبد الإٌىزو١ٔٚخ ٚثواِغٙب اٌزْغ١ٍ١خ ٚرطٛه 

لُٙ ٚاٌزياِبرُٙ عؼً اٌؾىِٛخ ثّفِٙٛٙب صمبفخ اٌّغزّغ ٚرطٛه ٚػٝ اٌّٛا١ٕٛٓ ٌؾمٛ

 ٚرطٛهاد رىٌٕٛٛع١باٌزم١ٍلٞ غ١و لبكهح ػٍٝ ِٛاعٙخ رؾل٠بد اٌؼٖو الإٌىزوٟٚٔ 

 اٌّؼٍِٛبد ٚالارٖبلاد.

أػبكح إٌظو فٟ ػلالزٙب  ئٌِٝب ٍجك ارغٙذ اٌٛؽلاد اٌؾى١ِٛخ  ٙٛءٚفٟ          

ِٚؾبٌٚخ اٍزغلاي وً  ٌٍغّٙٛه،ِٚؼبِلارٙب اٌلاف١ٍخ ٚاٌقبهع١خ ٚاٌقلِبد اٌزٟ رملِٙب 

 ٌٍّٛا١ٕٛٓ،٘نٖ الإِىب١ٔبد ٚاٌملهاد الإٌىزو١ٔٚخ ٌي٠بكح وفبءح اٌقلِبد اٌزٟ رٛفو٘ب 

ِٓ ٕ٘ب ظٙود فىوح ِٚفَٙٛ اٌؾىِٛخ الإٌىزو١ٔٚخ  ٚرؼبِلارٙب،ػلالبرٙب  ذٚأرّز

ؽ١ش إٔجؾذ رّزٍه اٌملهح ػٍٝ اٌزؼبًِ  اٌزطٛهاد،فبٍزفبكح اٌؾىِٛخ ِٓ ٘نٖ 

 .١on – Lineبً ٚرملَ اٌؼل٠ل ِٓ فلِبرٙب ِٓ فلاي الارٖبي اٌّجبّو اٌىزوٚٔ

٠ٚإكٜ اٍزقلاَ اٌزىٌٕٛٛع١ب فٟ اٌٛؽلاد اٌؾى١ِٛخ اٌٟ رط٠ٛو وبفخ الأْٔطخ        

 ا١ٌلٚٞٚالإعواءاد ٚاٌّؼبِلاد اٌؾى١ِٛخ اٌؾب١ٌخ، ٚرج١َطٙب، ٚٔمٍٙب ِٓ الإٛبه 

 ٚاٍزقلاَُ ئٌٝ اٌزم١ٕخ الإٌىزو١ٔٚخ اٌّزملِخ، اٌزم١ٍلٞ ئٌٝ اٌزم١ٕخ الإٌىزو١ٔٚخ إٌّط١خ، ص

اٌؾل٠ش  اٌولّٟ الإٌىزوٟٚٔأؽلس ػٕبٕو اٌزىٌٕٛٛع١ب ٚٔظُ ّجىبد الارٖبي ٚاٌوثٜ 

، الإكاهٞوفبءح اٌؼًّ  فٟٚرطج١ك رم١ٕخ الأزوأذ، ٚالأزؤذ، ٌزؾم١ك اٌز١ّي ٚاٌولٝ 

د اٌىزو١ٔٚب ٚرٛف١و ، ِٓ فلاي أغبى اٌّؼبِلااٌؾىِٟٛٚاهرفبع َِزٜٛ عٛكح الأكاء 

صٛهح  أزْبهاٌٛلذ ٚاٌغٙل ٚاٌّبي ٌٍّٛا١ٕٛٓ ٚاٌّٛظف١ٓ ٚلطبع الأػّبي. ٌٚمل ٍبُ٘ 

 ٚصمبفزُٙ، َِٚزٜٛؽ١بح اٌّٛا١ٕٛٓ  فٟاٌّؼٍِٛبد ٚالارٖبلاد فٟ ؽلٚس ٔمٍٗ 

لأْ رمل٠ُ  ئٌىزوٟٚٔرفى١وُ٘ ِّب عؼً اٌؾىِٛخ رَؼٟ اٌٟ رمل٠ُ فلِبرٙب ثْىً 

 ٚاٌضمبفٟ اٌؾٚبهٞإٔجؼ ػلاِخ ٌٍزأفو  اٌزم١ٍلْٞىً اٌقلِبد اٌؾى١ِٛخ ثبٌ

ٍوػخ رطٛه اٌزم١ٕخ ٍٚوػخ رمبكَ أعٙيح  ٠ٛاعٌٗٚىٓ ٘نا اٌزؾٛي  ٚاٌزىٌٕٛٛعٟ

 اٌّؼٍِٛبد.رىٌٕٛٛع١ب 
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ٚرؼزجو اٌؾىِٛخ الإٌىزو١ٔٚخ ػمل ث١ٓ اٌؾىِٛخ ٚاٌغّٙٛه ٠غت ف١ٗ ػٍٝ اٌؾىِٛخ    

 ػٓ: َِإٌٚخؾىِٛخ ٍٛف رٖجؼ ثني عٙٛك وض١وح ِّب ٠ؾٍّٙب ثؼتء وج١و لأْ اٌ

 .رمل٠ُ فلِبد وفء ٚأٍوع ٚأكق ٚأفًٚ ٌٍغّٙٛه 

 .رم١ًٍ الإعواءاد اٌوٚر١ٕ١خ أٚ ئٌغبء٘ب 

   .رط٠ٛو ػلالخ اٌغّٙٛه ثبلإٔزؤذ 

 .رط٠ٛو ػلالخ اٌؾىِٛخ ثبٌْجىبد اٌؼب١ٌّخ 

  الإكاه٠خ ػٕٗ. ٚرقف١ف الأػجبء أكاءٖٚرط٠ٛو  اٌؾىِٟٛرط٠ٛو اٌغٙبى 

  ِٓٚاٌمِٟٛ الاعزّبػٟرؾم١ك الأ. 

 .ٓئّجبع ؽبعبد اٌّٛا١ٕٛ 

 يفٕٓو انضكٕيخ الإنكتشَٔٛخ 1/1

لا ٠ٛعل رؼو٠ف ِؾلك ٌٍؾىِٛخ الإٌىزو١ٔٚخ ٔظواً لأثؼبك٘ب اٌزىٌٕٛٛع١خ          

ٚالإكاه٠خ ٚاٌزٕظ١ّ١خ ٚاٌزغبه٠خ ٚالاعزّبػ١خ اٌزٟ رٛصو ػ١ٍٙب اٌؾىِٛخ الإٌىزو١ٔٚخ 

 ٕٚ٘بن ػلح رؼو٠فبد ِٕٙب.

  ٌزط٠ٛو،ٚاٌلاٍٍى١خ  اٌٍَى١خ،ٟ٘ اٍزقلاَ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ٚفبٕخً الارٖبلاد 

وفبءح اٌؾىِٛخ فٟ رمل٠ُ اٌؼطبءاد ٚاٌؼوٚٗ ٚاٌّؼٍِٛبد  ٚرؾ١َٓ،ٚرّى١ٓ 

ٚاٌقلِبد ٌٍّٛا١ٕٛٓ ٚاٌّٛظف١ٓ ٚالأػّبي اٌزغبه٠خ ٚئٔزبط اٌقلِخ الإٌىزو١ٔٚخ 

 ٚرٛى٠ؼٙب فلاي الأهثؼخ ٚػْوْٚ ٍبػخ 

 ٟ٘  ٌٍُّٛا١ٕٛٓ  قلِبداٌهلّٕٗ اٌقلِبد اٌؼبِخ ٚهفغ وفبءح الإكاهح ٌزمل٠

 (Nicoleta,2023)    ٚؽً أٞ ِْىلاد ثفؼب١ٌخ 

 ٟ٘  ٟاٍزقلاَ ّجىبد اٌغ١ً اٌقبٌِ ٚاٌنوبء اٌٖٕبػٟ ٚاٌزم١ٕبد اٌول١ّخ ف

    ( Fangkun,2024)  رمل٠ُ اٌقلِبد اٌؼبِخ

نهضكٕيخ  انتبنٙيٍ انتعشٚفبد انسبثمخ ًٚكٍ نهجبصج استخلاص انتعشٚف 

 -الإنكتشَٔٛخ ْٙ:

رمل٠ُ اٌّؼٍِٛبد ٚ اٌقلِبد اٌؼبِخ  فٟ"اٍزقلاَ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ٚالارٖبلاد        

اٚ G2B أٚ ٌمطبع الاػّبي G2C اٚ ٌٍّٛا١ٕٛٓ    G2Gٍٛاء ٌمطبػبد ؽى١ِٛخ أفوٜ 
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ِىبْ فلاي اٌـ  ٚاٞٚلذ  أٞثَوػخ ٚثللخ ٚثألً رىٍفخ ٚثألً عٙل ٚفٝ  G2Eٌٍّٛظف١ٓ 

  ٍبػخ ِٓ فلاي ِٛلغ ٚاؽل ػٍٝ ّجىخ الأزؤذ ٘ٛ ثٛاثخ اٌؾىِٛخ الاٌىزو١ٔٚخ 02

 انضكٕيخ الانكتشَٔٛخ  أْذاف 2/1

َ الإِىب١ٔبد اٌٙبئٍخ ٌزىٌٕٛٛع١ب اٍزقلئاٌٙلف ِٓ أْبء اٌؾىِٛخ الاٌىزو١ٔٚخ ٘ٛ        

ػٍٝ رٛف١و اٌّؼٍِٛبد  اٌؾىِٟٛ،ى٠بكح للهٖ اٌمطبع  فٟ ٚالارٖبلاد،اٌّؼٍِٛبد 

 الأعٙيحٚاٌزم١ًٍ ِٓ اٌزياؽُ ٚػلك ِواد اٌزوكك ػٍٝ  ٠َٚو، ثٌَٙٛخ،ٚاٌقلِبد 

ؽ١ش رؼزجو اٌؾىِٛخ الإٌىزو١ٔٚخ ١ٍٍٚخ ٌزؾم١ك اٌىض١و  (،0200اؽَبْ ،)اٌؾى١ِٛخ، 

 .ِٕٙب ا٢رٟ ٘لافِٓ الأ

ِٛلغ ٚاؽل  فٟرغ١ّغ وبفخ الأْطخ ٚاٌقلِبد اٌّؼٍِٛبر١خ ٚاٌزفبػ١ٍخ ٚاٌزجبك١ٌخ   -4

 ػٍٝ ّجىخ الأزؤذ  اٌوٍِّٟٛلغ اٌؾىِٛخ  ٟ٘

ا١ٌَٛ ٛٛاي الاٍجٛع فلا ٕ٘بن  فٍٟبػخ  02رمل٠ُ اٌقلِبد ٌٍغّٙٛه ػٍٝ ِلاه   -0

 .رمل٠ُ اٌقلِبد اٌؾى١ِٛخ ػٍٝ اٌقٜ أٞٚاٌؼطلاد اٌو١ٍّخ  ٌلإعبىادِغبي 

(Bernard,2024) 

رؾم١ك ِجلأ اٌَّبئٍخ ٌزٛافو ئِىب١ٔخ اٌزؾل٠ش اٌفٛهٞ ٌٍج١بٔبد ِّب ٠ًَٙ ػ١ٍّخ   -4

اٌّوالجخ ٚاٌّزبثؼخ ثللخ ٌٍٚٙٛخ اٌزؼوف ػٍٝ اٌطوف اٌنٞ رمغ ػ١ٍٗ َِئ١ٌٛخ وً 

 ((Muhammad,2019           .ِٚؾبٍجزٗػٕٖو ِٓ اٌج١بٔبد 

ِجلأ اٌْفبف١خ ٚاٌؼلاٌخ ٚاٌَّبٚاح فٟ اٌّؼبٍِخ ؽ١ش ٠زُ رمل٠ُ ٔفٌ اٌقلِخ رؾم١ك  -2

ف١مٚٝ  (jenning,2017 ).ثٕفٌ اٌزىٍفخ ٚاٌللخ ٚاٌغٛكح ٚفٝ ٚلذ ٚاؽل

اٌّٛاٛٓ فلِزٗ كْٚ ئٍبءح اٚ أفؼبي أٚ اؽزىبن ِغ اٌّٛظف اٌؾىِٟٛ ٚرٛف١و 

ِٓ هفب١٘خ اٌّٛاٛٓ  ِؼٍِٛبد ػٍٝ كهعخ ػب١ٌخ ِٓ اٌّٛصٛل١خ ٚالاٌزياَ ِّب ٠ي٠ل

  (0224)عٍٛه٠ب ئ٠فبٔي،   اٌؾىِٛخ فٟػٍٝ اٌقلِخ ٚى٠بكح صمزٗ  ٚهٙبئٗ

رؾ١َٓ َِزٜٛ أكاء اٌقلِبد اٌؾى١ِٛخ ٌٍٚٙٛخ إٌٛٛي ا١ٌٙب ٚرفبكٜ الافطبء    -4

)ِؾّل  .اٌقلِخ ثبٌطوق اٌزم١ٍل٠خ رأك٠خوبٔذ لل رؾلس ػٕل  اٌزٟا١ٌل٠ٚخ 

      (0222اٌطؼبِٕخ،
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 -الانكتشَٔٛخ: أدد إنٗ ظٕٓس انضكٕيخ  انتٙ الأسجبة 3/1

 :الاتٙ فٙٚهخظٓب انجبصج ٕ٘بن ػلح اٍجبة أكد ٌظٙٛه اٌؾىِٛخ الاٌىزو١ٔٚخ 

اٍزغلاي صٛهح الأزؤذ ٚاٌّؼٍِٛبد ٚالارٖبلاد  فٟهغجخ اٌؾىِٛخ  -4

 فٟٚرىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ٚاٌزطٛه ٚاٌزغل٠ل ٚفف٘ اٌزىٍفخ ٌّٛاوجخ اٌزغ١واد 

 (Kim vibory،  0224) .ٚؽبعزٙب اٌٟ رو١ّل ٚٙجٜ الأفبقاٌؾبٌٟ اٌؼٖو 

اٌؾٖٛي ػٍٝ فلِخ أفًٚ ٚاٍوع ِّب عؼٍُٙ ٠ٚغطٛا  فٟهغجخ اٌّٛا١ٕٛٓ  -0

       (Paul, James ،0222)    ػٍٝ اٌؾىِٛخ ٚاٌمطبع اٌقبٓ أ٠ٚبً 

اٌٖؼٛثبد اٌزٟ ٠لال١ٙب اٌّٛا١ٕٛٓ ٚإؾبة الاػّبي فٟ اٌزؼبًِ ِغ اٌغٙبد  -4

 اٌؾى١ِٛخ

ى٠بكح إٌّبفَخ ث١ٓ اٌؾىِٛبد ػٍٟ اٌَّزٜٛ اٌؼبٌّٟ ٚالارغبٖ ٔؾٛ رؾ١َٓ  -9

اٌقلِبد ٚرج١َٜ الاعواءاد ٚر١ًَٙ اٌّؼبِلاد ث١ٓ اٌؾىِٛبد ٚفئبد اٌّغزّغ 

 (0224)ػطب الله ف١ًٍ، ٌٚنٌه رزغٗ ٌٍؼًّ ثٕظبَ اٌؾىِٛخ الاٌىزو١ٔٚخ.

ٌؼبٌُ ٚى٠بكح إجؾذ اٌزىٌٕٛٛع١ب اٍبً رٛى٠غ اٌمٛٞ ا١ٌَب١ٍخ ػٍٟ َِزٜٛ ا -4

 .إٌفٛم ا١ٌَبٍٟ ٌٍلٚي اٌزٟ رّزٍه اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌؾل٠ضخ

اٌلٌٚخ ٌٍٛبئً الاػلاَ ِّب اصو ػٍٟ فىو ٚصمبفخ اٌْؼٛة  اؽزىبهاٌؼٌّٛخ ٚوَو  -42

ٚى٠بكح رٛلؼبد اٌؼّلاء ٚاٌَّزٍٙى١ٓ ٌطٍت ٍٍغ ٚفلِبد ماد عٛكٖ ػب١ٌخ 

 (Yuan,2023) ١ِّٚيح.

 الإنكتشَٔٛخ:انضكٕيخ  يضاٚب 4/1

اٌزطج١ك اٌغ١ل ٌّٕظِٛخ اٌؾىِٛخ الإٌىزو١ٔٚخ ٍٛف ٠ؾمك اٌؼل٠ل ِٓ الاصبه        

اٌؾىِٛخ ٚلطبع الأػّبي ٚإٌّظّبد اٌؾى١ِٛخ  ِٚٛظفٟالإ٠غبث١خ ٌىلاً ِٓ اٌّٛا١ٕٛٓ 

     الارٟ ف٠ّٟىٓ ؽٖو٘ب  ٚاٌزٟمارٙب 

رّى١ٓ اٌّٛا١ٕٛٓ ِٓ اٌزؼبًِ ِغ ِٕظِٛخ اٌؾىِٛخ الإٌىزو١ٔٚخ ِّب ٠ؾمك فىوح  -4

اٌنٞ ٌل٠خ اٌملهح ػٍٟ اٌزؼبًِ ِغ الأزؤذ  E-citizenالإٌىزوٟٚٔاٌّٛاٛٓ 

فٟ  ٚلٛف٠ٚٗزقٍٔ اٌّٛاٛٓ ِٓ  ٚاٌؾٖٛي ػٍٟ وبفخ اٌقلِبد اٌىزو١ٔٚبً 
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ّٛاٛٓ ثبلإكاهح بٔزظبه اٌقلِخ ِّب ٠إكٜ ٌزط٠ٛو ٚرلػ١ُ ػلالخ اٌث اٌٖفٛف

           (Katarina,2009 )            اٌؾى١ِٛخ.

الإكاهٞ ٚاٌوّٛح ٚاٌج١وٚلوا١ٛخ ٚاٌّؾَٛث١خ اٌّبٌٟ ٚاٌفَبكاٌمٚبء ػٍٝ  -0

 Mengzhong)      ا١ٌل٠ٚخ ٚالاّ٘بي ٚالافطبء ٚاٍزغلاي إٌفٛمٚاٌزي٠ٚو 

,2024)           

 ٚأِٞىبْ  أٞ فٟوَو اٌؾٛاعي اٌغغواف١خ ٚؽٖٛي اٌّٛاٛٓ ػٍٝ اٌقلِخ     -4

  ٚلذ.

رؼزّل ػٍٝ ػلك وج١و  اٌزٟرغ١١و ٕٛهح إٌّظّبد اٌؾى١ِٛخ ِٓ اٌٖٛهح اٌزم١ٍل٠خ  -2

ٙقّخ ٚاٍزقلاَ ١٘بوً رٕظ١ّ١خ ِؼملح ئٌٝ اٌٖٛهح  ِجبِٟٔٓ اٌؼّبي ٚأْٔبء 

هلّٟ ٚػّبٌخ ألً كْٚ رم١ل ثٛعٛك  رٕظ١ّٟرؾزبط اٌٝ ١٘ىً  اٌزٟالإٌىزو١ٔٚخ 

 وج١وح اٌؾغُ  ِجبِٟٔٛالغ عغواف١خ أٚ 

 اٌزٌٍٟٙٛخ اٌزقٍٔ ِٓ اٌّقيْٚ اٌواول ثَوػخ ٚثزىٍفخ ألً ػٓ ٛو٠ك اٌّياكاد  -4

 (Nahed,2024) .٠ّىٓ ػوٙٙب ػٍٝ الأزؤذ

ٌٍزْو٠ؼبد ٚلٛا١ٔٓ اٌؼًّ ٚالإلبِخ  الإٌىزوٟٚٔرّى١ٓ اٌٛؽلاد اٌؾى١ِٛخ ِٓ إٌْو  -4

ِّب ٠إكٜ ٌٌَٙٛخ  ئٌىزو١ٔٚبِغ اٌمطبع اٌقبٓ  اٌؾىِٟٛٚرٕف١ن ئعواءاد اٌْواء 

إٌّبلٖبد ٚاٌّيا٠لاد ٌٍٚٙٛخ الاٍز١واك ٚاٌزٖل٠و ٌٍٚٙٛخ  فٟالإعواءاد اٌّزجؼخ 

اٌّمجٌٛخ  أكاء اٌّلفٛػبد اٌّزورجخ ػٍٝ اٌزؼبلل ػٍٝ اٌزٛه٠لاد ثٛاٍطخ إٌمٛك الإٌىزو١ٔٚخ

 (Nahed ،2009)      ػب١ٌّبً ِّب ٠إكٜ ٌزْغ١غ اٌّْزو٠بد اٌؾى١ِٛخ

ٌطٍجبد اٌّٛا١ٕٛٓ ٚاٌمطبع اٌقبٓ اما ِب لٛهٔذ ثبٌّؼبِلاد  الاٍزغبثخٍوػخ  -4

ػٓ  ٌٍَّزف١ل٠ٓاٌّلائّخ  اٌّؼٍِٛبد، ٚرٛف١و  رَزغوق ٚلذ ٠ًٛٛ اٌزٟاٌٛهل١خ 

  (Rossidis,2023) ٛو٠ك اٌزؾ١َٓ اٌَّزّو

 ئِىب١ٔخ ئعواء اٌّمبهٔبد ٚكػُ اٌمواهاد ػٓ ٛو٠ك اٍزقلاَ هٚاثٜ ِٛالغ رٛف١و -9

الإٔزؤذ"فٟ كِظ ألَبَ ػل٠لح ِٓ اٌزمبه٠و الاػلا١ِخ إٌّْٛهح ػٍٝ اٌْجىخ ِغ 

  ِٓ اٌّؼٍِٛبد الأفوٜ اٌّزؼٍمخ ثٙب فٟ ِٛالغ أفوٜ اٌؼل٠ل
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رّى١ٓ اٌٛؽلاد اٌؾى١ِٛخ ِٓ اٌولبثخ الإٌىزو١ٔٚخ اٌّجبّوح ػٍٝ اٌقلِبد  -4

 اٌؼًّ ِٚؾبٍجزُٙ. فٟاٌؾى١ِٛخ اٌّملِخ ٌٍغّٙٛه ِّب ٠ًَٙ ِؼوفخ اٌّمٖو٠ٓ 

 (0202)كا١ٌب، ٚرؾ١َٓ عٛكح اٌقلِخ

اِلاك اٌٛؽلاد اٌؾى١ِٛخ ثمٕٛاد ارٖبي عل٠لح ٌزؾم١ك اٌزٛإً ِغ        -42

ُ اٌقلِبد ٚاٌّؼٍِٛبد ػجو ّجىخ الأزؤذ ٚاٌٙٛارف اٌّٛا١ٕٛٓ ػٓ ٛو٠ك رمل٠

 (0204)١ٍل ،    .اٌّؾٌّٛخ ٚاعٙيح اٌٖواف الاٌٟ

  الإنكتشَٔٛختطجٛك انضكٕيخ  تٕارّ انتٙ انتضذٚبد 5/1

  فٟىِٛخ الإٌىزو١ٔٚخ رزّضً ـــــٕ٘بن ػلح رؾل٠بد رؼزوٗ رٕف١ن ِٕظِٛخ اٌؾ       

 (Richard,2009، 0202)ػجل اٌٛ٘بة،

 لا رٕبٍت فىو اٌلٚي إٌب١ِخ. الإٌىزوٍٟٚٔٚبئً اٌَلاك  -4

 ِمبِٚخ اٌؼب١ٍِٓ ٌٍزغ١١و ٚاٌقٛف ِٓ فمل ٚظبئفُٙ. -0

ٙؼف ثواِظ اٌزٛػ١خ الإػلا١ِخ اٌّٛاوجخ ٌزطج١ك اٌؾىِٛخ الإٌىزو١ٔٚخ ِّب   -4

 ٠إكٜ ٌمٍٗ ٚػٝ اٌّٛا١ٕٛٓ ثبٌقلِبد اٌزٟ رملِٙب ٚثبٌزبٌٟ ػلَ الألجبي ػ١ٍٙب.

 اٌّبك٠خ اٌلاىِخ ٌزطج١ك اٌؾىِٛخ الإٌىزو١ٔٚخ. ٔمٔ الإِىب١ٔبد  -2

 ػلَ ِلائّخ الأظّخ ٚاٌٍٛائؼ اٌؾى١ِٛخ اٌؾب١ٌخ ٌزطج١ك اٌؾىِٛخ الإٌىزو١ٔٚخ.  -4

 ٚاٌزله٠ت ٌلٜ اٌؼب١ٍِٓ ثبٌؾىِٛخ.    اٌزأ١ً٘ٔمٔ   -4

 ؽوٓ اٌّٛظفْٛ ػٍٝ اٌزَّه ثبٌٍَطخ ٚالأفواك ثبرقبم اٌمواهاد. -4

 رؼوٗ اٌّٛلغ ٌٍزقو٠ت ٚاٌزلفً ٌٍزؾ٠ًٛ أٚ اٌزلاػت أٚ اٍزجلاي اٌج١بٔبد. اؽزّبي -9

 : نهتغهت عهٗ ْزِ انتضذٚبد ٚزت تٕافش عذِ يتطهجبد نتطجٛك انضكٕيخ الإنكتشَٔٛخ -

 -:ثبنٕصذاد انضكٕيٛخ الإنكتشَٔٛخانضكٕيخ تطجٛك  يتطهجبد 6/1

 الإٌىزو١ٔٚخ،ِغبي الارٖبلاد  فّٟٙل٘ب اٌؼبٌُ  اٌزٟأكد اٌزطٛهاد اٌزىٌٕٛٛع١ب       

ٚأعٙيح اٌزْغ١ً  الإٔزؤذ،ٚفلِبد  اٌج١بٔبد،ٔمً  ٌٍٗٚٙٛ الإٌىزو١ٔٚخ،ٚاٌقلِبد 

 ٚاٌّٛعبد، ٚاٌٙٛائٟ اٌٖٛرٟ،ٚاٌجو٠ل  اٌج١بٔبد،ّٚجىبد  ٚاٌّٛإلاد، اٌق٠ٍٛخ،

ٚأعٙيح الارٖبي ػجو الألّبه  اٌلاٍٍى١خ،ٚاٌٙٛارف  ا٢ٌٟ،ٚإٌلاء  اٌجٖو٠خ،ٚالا١ٌبف 
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ٚغ١و٘ب. ٚرطٛه ٕٕبػخ اٌؾٛا١ٍت ٚثوِغ١برٙب  اٌٖٕبػ١خ ٚرطج١مبد اٌنوبء اٌٖٕبػٟ،

فٙنٖ  .(Indian,2024 ) .الإٌىزو١ٔٚخرؾز١خ أٍب١ٍخ ل٠ٛخ ٌؼًّ اٌؾىِٛخ    ٌزْى١ً ث١ٕخ 

 ٚاٌّؼبِلاد، ،اٌؼ١ٍّبدفوٙزٙب اٌؼٌّٛخ أكد ٌزغ١١و ١٘ىً  اٌزٟاٌزؾٛلاد اٌزىٌٕٛٛع١ب 

أٚلبد اٌقلِخ اٌٝ  ٚاِزلاكِٚؼب١٠و الأكاء  اٌمواهاد،ٚارقبم  ٚاٌّٙبهاد، ٚالإعواءاد،

 02فبهط اٌزٛل١زبد اٌو١ٍّخ ٌٍؼًّ فٕٙبن ثؼ٘ اٌقلِبد الإٌىزو١ٔٚخ رّزل ػٍٝ ِلاه 

 اٌٛلذ،ِؼبِلارُٙ كْٚ ؽٛاعي  ٚلذ ِّب ٠ز١ؼ ٌٍّٛا١ٕٛٓ ٌٍٙٛخ أٔغبى أٞاٌَبػخ ٚفٝ 

٠ٚزطٍت اٌلفٛي اٌٝ ػٖو  ٚاٌؾىِٛخ.افو اٌْفبف١خ اٌزبِخ ث١ٓ اٌّٛاٛٓ ٚرٛ ٚاٌّىبْ،

ٚاٌّٙبهاد  اٌزم١ٕبد،ٚرٛافو  اٌّٛا١ٕٛٓ،اٌؾىِٛخ الإٌىزو١ٔٚخ رٛافو ٚػٝ ِٕبٍت ٌلٜ 

رؾمك أ٘لافٙب ٠غت رٛافو ػلح ِزطٍجبد  فٍىٟاٌلاىِخ ٌٕغبػ اٌؾىِٛخ الإٌىزو١ٔٚخ 

  فٙتتهخض   (0204ػّو،)  ٠خرىٌٕٛٛع١خ ٚرٕظ١ّ١خ ٚئكاه٠خ ٚلب١ٔٛٔخ ٚثْو

الاطلاس انتششٚعٙ صٛج ٚزت تٕافش تششٚعبد تتُبست يع ؽجٛعخ انضكٕيخ  -1

 (0224ػجل اٌوٚؤف،)  الانكتشَٔٛخ عٍ ؽشٚك إرشاء تعذٚلاد تششٚعٛخ يُٓب 

بد ػطبء ِْوٚػ١خ ٌلأػّبي الإٌىزو١ٔٚخ ٚرؾل٠ل ِجبؽزٙب ِٚؾوِبرٙب ٚاٌؼمٛثئ٠غت * 

 ػٍٝ عوائّٙب.

 .ئٌىزو١ٔٚباٌْق١ٖخ  لأصجبدِْوٚػ١خ ئػطبء * ٠غت 

ِٓ اٌّؾبوُ ثللاً  ٚاػزّبك٘بِْوٚػ١خ لاٍزؼّبي اٌٛصبئك الإٌىزو١ٔٚخ ئػطبء * ٠غت 

 ِٓ اٌٛصبئك اٌٛهل١خ.

رزطٍت  اٌزٟثللاً ِٓ اٌؼطبءاد  الإٌىزوِْٟٚٔوٚػ١خ ٌٍْواء ٚاٌج١غ ئػطبء * ٠غت 

      ٚلذ ِؾلك. فٟر١ٍَُ اٌظوٚف اٌّقزِٛخ 

* أٌياَ الأعٙيح اٌؾى١ِٛخ ثٛٙغ ِؼٍِٛبرٙب ٚرؼ١ٍّبرٙب ٚئعواءارٙب ٚلٛا١ٕٔٙب ػٍٝ 

 .٠ٖجؼ إٌٛٛي ئ١ٌٙب ًٍٙ ؽزٝالأزؤذ ِجبّوحً ٚثبٍزّواه 

 الإٌىزوٟٚٔاٌجو٠ل  اػزّبك٠غت ئػطبء ِْوٚػ١خ لاػزّبك اٌزٛل١غ ٚاٌقزُ اٌولّٟ ٚ* 

 (0202)ثىبه،ٚؽّب٠زٗ ِٓ اٌزي٠ٚو

 ٍٛائؼ ؽزٝ رَزمجً وً ِب ٠َزغل ِٓ رم١ٕٗ ٚرؾل٠ش ٚرط٠ٛوِوٚٔخ اٌمٛا١ٔٓ ٚاٌ* 
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نهًشتشٚبد انضكٕيٛخ ٚتى خلانّ ؽشس انًُبلظبد انضكٕيٛخ  إنكتشَٔٙإٚزبد َظبو  -2

 -:ؽشٚكإرشاءاتٓب عٍ  ٔاستكًبل

رمل٠ُ ػوٚٗ الأٍؼبه ٚفطبثابد ٌٍّٛهك٠ٓ ٚأٍؼبه اٌٍَغ ٚاٌقلِبد ٚ ٚٙغ علاٚي -

 اٌّٚبْ.

الأػّبي  ثأفًٚ اٌّٛإفبد ٚالاٍؼبه فٟ ألً ٚلذ. ٚفف٘رٛف١و الاؽز١بعبد  -

 اٌٛهل١خ.

ى٠بكح إٌّبفَخ اٌَؼو٠خ ٚاٌزقٍٔ ِٓ ػٌّٛخ اٌٍٛطبء ِغ اٌّؾبفظخ ػٍٝ  -

 اٌق١ٕٖٛخ ٚاٌْفبف١خ.

ٔصٚبدح ًَٕ ٔٔعٗ ٔحمبفخ انًٕاؽٍُٛ  يعهٕيبتٙٚزت تضٕٚم انًزتًع انٗ يزتًع  -4

 (0224)أثٛ ثىو،     ٔانمؼبء عهٗ الايٛخ الانكتشَٔٛخ يٍ خلال

 - ٛو٠ك:اٌج١ٕخ اٌزؾ١خ ٌزىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ٚالارٖبلاد ػٓ  - أ

ٌٍلٌٚخ  ٚالإكاهٞ اٌّبٌٟرم١ٍٔ اٌفغٛح اٌول١ّخ إٌبرغخ ػٓ ػلَ َِب٠وح ا١ٌٙىً  -

 اٍزقلاَ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ٚالارٖبلاد. فِٟغ اٌزطٛه 

 ٚاٌٛصبئك ثَوػخثٕبء ّجىخ ارٖبلاد ؽى١ِٛخ ل٠ٛخ رَّؼ ثزجبكي اٌّؼٍِٛبد  -

فٟ رمل٠ُ فلِبد الارٖبلاد ػجو الألّبه  ٚثللخ ٚثَو٠خ ٚثأِبْ ٚرَبػل

اٌٖٕبػ١خ ٌلإٍواع فٟ كفٛي َِزقلِٟ الإٔزؤذ ػٍٝ ِٛلغ اٌؾىِٛخ 

 اٌقلِبد ٚاٌؾٖٛي ػٍٝالإٌىزو١ٔٚخ 

 -ٛو٠ك: رطج١مبد رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ٚالارٖبلاد ػٓ  -ة

 ٚٙغ ِؼب١٠و ٌٍؾىِٛخ الإٌىزو١ٔٚخ. -

 .الإٌىزوٟٚٔط٠ٛو رطج١مبد ٚأكٚاد اٌّؾزٜٛ ر -

اػبكح ٕ٘لٍخ ا١ٌَبٍبد ا١ٌٕٛٛخ ٚاٌزْو٠ؼ١خ ٚاٌزٕظ١ّ١خ ٌزىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ػٓ   -عـ

 -ٛو٠ك:

 .اٌّؼٍِٛبرٟٚاٌضمبف١خ أِبَ اٌزؾٛي ئٌٝ اٌّغزّغ  الاعزّبػ١خاٌؼٛائك  أىاٌٗ -

ٖبلاد رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ٚالار فٌٟزؼي٠ي اٌضمخ  لب١ٔٛٔبٚٙغ أٛبه  -

 ٚالأػّبي اٌزغبه٠خ الإٌىزو١ٔٚخ.
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رط٠ٛو اٌطبلخ اٌجْو٠خ ٚرٛف١و ػٕبٕو ثْو٠خ ِإٍ٘خ ِٓ فلاي اٌزؼ١ٍُ ٚاٌزله٠ت  -ك

ٚمٌه لاْ اٌّغزّغ اٌّؼٍِٛبرٝ ٠َبػل فٝ رؾم١ك ِٕبفغ الزٖبك٠خ ٚئعزّبػ١خ ٚرؾ١َٓ 

 (David Gichoya،0224)      ٔٛػ١خ اٌؾ١بح ٚرؾ١َٓ فوٓ اٌؼًّ

شٛؾ طُبعخ أعًبل انٕصاساد ٔانٓٛئبد ٔالإداساد انًضهٛخ ٔتُٚزت يٛكُخ  -4

 (0224)ِؾّٛك ثٓ ٔبٕو، -عٍ ؽشٚك:انجشيزٛبد 

  أػبكح ٕ٘لٍخ ٚرج١َٜ الإعواءاد اٌؾى١ِٛخ ٚأرّززٙب ٚرٛف١و ِؼٍِٛبد ػب١ٌخ اٌللخ -أ     

 .ئٌىزو١ٔٚبٔظُ رجبكي اٌج١بٔبد ٚاٌّؼٍِٛبد ٚاٌٛصبئك ث١ٓ ا١ٌٙئبد اٌؾى١ِٛخ  -ة

 ّٚئْٛ اٌؼب١ٍِٓ ٚالاعٛه ٚرط٠ٛو٘ب. الإكاه٠خاػبكٖ ٕ٘لٍخ ١ِٚىٕخ إٌظُ  -ط

   ١ِىٕخ إٌظُ اٌّب١ٌخ وبٌّٛاىٔبد ٚاٌّْزو٠بد ٚاٌّقبىْ. -ك

تمذٚى  ٔتًكُٛٓب يٍتتطهت انضكٕيخ الإنكتشَٔٛخ تٕافش عذح يٓبساد نتفعٛم دٔسْب   -5

،ػٍٟ 0224)ِؾّل اٌٙبكٞ ،    -الاتٙ:خذيبد راد كفبءح عبنٛخ يٍ ْزِ انًٓبساد 

 (0224ؽ١َٓ،

 -ٔانًعشفخ: يٓبساد اداسح انًعهٕيبد  -أ

 -انــٙ: تضتبد ْزِ انًٓبساد 

اٌزأول ِٓ ٍلاِخ ِؾزٛٞ ٚعٛكح اٌج١بٔبد ٚاٌّؼٍِٛبد ٚر١ٕٖف ٚفوى  

 ٚفٙوٍخ اٌج١بٔبد ٚرٕف١ن أ١ٌبد اٌّْبهوخ فٟ اٌّؼٍِٛبد.

ٚاٌّؼٍِٛبد َِٚز٠ٛبد رٛافمٙب ِغ اٌزّىٓ ِٓ ر١ُّٖ ِؾزٛٞ ٚعٛكح اٌج١بٔبد  

 غ١و٘ب ِٓ اٌج١بٔبد ٚاٌّؼٍِٛبد.

اٌم١بَ ثأْٔطخ اٌجؾش ػٓ اٌّؼٍِٛبد ٚاٌز١ٕٖف ٚاٌفٙوٍخ ٚاٌؾفبظ ػٍٟ  

 ٍلاِخ اٌج١بٔبد ٚاٌّؼٍِٛبد.
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  -يٓبساد فُٛخ:  -ة

  -ٚتى انمٛبو ثٓزِ انًٓبساد يٍ خلال:

ّؼٍِٛبد ٚاٍزمطبثٙب رى٠ٛٓ لٛاػل َِٚزٛكػبد ث١بٔبد لبكهح ػٍٟ رٛؽ١ل اٌ 

 .ِٓ ِٖبكه ِقزٍفخ ثغوٗ الاٍزوعبع ٚر١ٍٛغ ٔطبق الاٍزقلاَ

(Arista,2024) 

 ر١ُّٖ ٚرٕف١ن ٔظُ ِؼٍِٛبد ِزٛافمخ ِغ اٌج١ٕخ الاٍب١ٍخ اٌمبئّخ. 

رط٠ٛو ٚاعٙبد اٌزفبػً ِغ اٌَّزقل١ِٓ إٌٙبئ١١ٓ ثؾ١ش رىْٛ ٍٍٙخ الاٍزقلاَ  

 ِٚمجٌٛخ ُِٕٙ.

   ERPاؽلاس اٌزىبًِ ث١ٓ ٔظبَ اٌؾىِٛخ الاٌىزو١ٔٚخ ِغ ٔظبَ رقط١ٜ اٌّٛاهك  

(Ibrahim,2024) 

 ر١ُّٖ ٚاكاهح ٔظُ ّٚجىبد اٌّؼٍِٛبد. 

  -الاتظبل: يٓبساد   -د

رٛظف ٘نٖ اٌّغّٛػخ ِٓ اٌّٙبهاد ٌز٠َٛك ِْوٚع اٌؾىِٛخ الاٌىزو١ٔٚخ        

 ٚاٍزمطبع اٌلػُ اٌلاىَ ِٓ الاٛواف اٌّؼ١ٕخ ثٗ.

 -اٌٟ: ِٙبهاد اكاهح ِْوٚع اٌؾىِٛخ الاٌىزو١ٔٚخ رٙلف ٘نٖ اٌّغّٛػخ ِٓ اٌّٙبهاد  -د

 اٌزقط١ٜ اٌغ١ل ٌّْوٚع اٌؾىِٛخ الاٌىزو١ٔٚخ. 

 اٌّْوٚع.١٘ىً ِٚوالجخ ٛوق ثٕبء  

 ٛوق ل١بً اكاء اٌؾىِٛخ الاٌىزو١ٔٚخ. 

ثذلا يٍ انذفع انُمذ٘  الإنكتشَٔٙتتطهت انضكٕيخ الإنكتشَٔٛخ تٕفٛش عذح ٔسبئم نهذفع    -6

   (,Global 0244) الاتٙفٙ  انٕسبئم تتهخضنهمٛبو ثزًٛع انعًهٛبد انًظشفٛخ يٍ ْزِ 

 ثطبلبد الائزّبْ اٌّٖوف١خ أٚ إٌمٛك اٌجلاٍز١ى١خ   (4

 اٌّؾفظخ الإٌىزو١ٔٚخ. (0

 الاٚهاق اٌزغبه٠خ الإٌىزو١ٔٚخ  (4
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 (0202)ِٖطفٝ ،  ATM عٙبى اٌٖواف الأٌٝ (2

 اٌٍٛبئٜ الإٌىزو١ٔٚخ اٌغل٠لح  (4

 (0204)ؽ١َٓ ،  POCٚٔمبٛ اٌج١غ الاٌىزو١ٔٚخ  (4

 ٔانًؤسسبد انضكٕيٛخثٛبَبد صكٕيٛخ عٍ انًٕاؽٍُٛ  ٔثُبء لٕاعذتظًٛى  -7

أزْبه  ِٚزملِخ ٚرلػ١ُثٍٛبئً ارٖبلاد ؽل٠ضخ  ٠ٚغت رلػ١ّٙبٚهعبي الأػّبي 

رَّؼ ثؼلك ٚاٌج١بٔبد اٌلاف١ٍخ  ِٚزٕٛػخ ِٓبلاؽزفبظ ثى١ّخ وج١وح ٚرَّؼ ث الإٔزؤذ.

 ٚاٌزؼل٠ً ٚاٌزؾل٠ش فٟٚكلخ اٌزط٠ٛو  ٍٚوػخ ٌٍٙٛخاٌَّزقل١ِٓ. ٚأ٠ٚب وج١و ِٓ 

 ػٍٝ ٚالإعبثخٍٚوػخ اٌؾٖٛي ػٍٝ اٌج١بٔبد  اٌج١بٔبد. ٌٍٚٙٛخ١٘ىً لبػلح 

 (Marijn janssen,2005 . )الاٍزفَبهاد

 نهذٔنخ نهُٕٓع ثًستٕٖ انخذيبد انضكٕيٛخالإداس٘ إعبدح ْٛكهخ انزٓبص   -8

 (0224)ؽ١َٓ هِيٜ،

اػبكح ١٘ىٍخ اٌٛؽلاد الاكاه٠خ ٌٍمطبع اٌؾىِٟٛ ثبٌلٌٚخ رٙلف اٌٟ اْ ٠ىْٛ ٕ٘بن        

١٘ىً رٕظ١ّٟ ِّبصً ٌىً ٚؽلح اكاه٠خ ِزّبصٍخ ٚعلٚي ٌٍٛظبئف ِزٕبٍك ٚثطبلخ 

اْ ٠ىْٛ ٌىً ِل٠و٠خ فلِخ  إٔٞٚف ٚاؽلح ٌىً ٚظ١فخ ِزّبصٍخ كافً اٌمطبع اٌٛاؽل. 

ىً رٕظ١ّٟ ٚٚظ١فٟ ٚثطبلبد ٕٚف اٌّؾبفظبد ١٘ ثأؽلٞكافً لطبع اٌّؾ١ٍبد 

 اٌغبِؼبد. ٚونٌهٜ ثجبلٟ اٌّؾبفظبد ِغ ِض١لارٙب ِٓ ماد اٌَّزٛ رزْبثٗ

اْى انًخبؽش انتٙ تٓذد ايٍ ٔسلايخ َظى انًعهٕيبد انًضبسجٙ فٙ ظم تطجٛك  7/1

 الانكتشَٔٛخ.انضكٕيٛخ 

ثأٔٙب ِملاه اؽزّبي افزواق ف١ٕٖٛخ ٔظبَ  ثًخبؽش َظى انًعهٕيبد٠مٖل      

اٌّؼٍِٛبد اٌّؾبٍج١خ الاٌىزو١ٔٚخ ٚئِىب١ٔخ ٚفبء ٔظبَ اٌّؼٍِٛبد ثّٙبِٗ ػٕل اٌؾبعخ ا١ٌخ 

ٍٚلاِخ ث١بٔبرٗ فززّضً رٙل٠لاد ِٚقبٛو أِٓ ٔظُ اٌّؼٍِٛبد اٌّؾبٍج١خ فٟ ّىً رؾو٠ف 

ٌٍٕظُ  ثٗاٌغ١و ِٖوػ  اٌّلفلاد، ٚاٌَولخ، ػلَ اٌؾفبظ ػٍٟ ٍو٠خ اٌج١بٔبد، اٌلفٛي

ٚاٌْجىبد، الاٍزقلاَ اٌغ١و ِٖوػ ثٗ ٌٍج١بٔبد، فًْ إٌظبَ، ٍٚمٛٛ ّجىخ الارٖبي، 

رل١ِو ثؼ٘ اٌٍّفبد، أمطبع ِٖله اٌطبلخ، ٚ٘نٖ اٌّقبٛو رإكٜ اٌٟ أفْبء أٍواه 

 -: انًخبؽش الاتْٙزِ ٔيٍ (   0222)اؽّل ػجل اٌَلاَ ، اٌؾى١ِٛخ اٌٛؽلح 
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انغش ٔانتلاعت ٔانٕطٕل انغٛش يظشس ثّ يٍ الاَظًخ يخبؽش َبتزخ عٍ  -4

 الانكتشَٔٛخ ٔانًعهٕيبد

،اِبٔٝ 0224، لجبٟٔ)صٕبء   ٠زُ اٌغِ ٚاٌزلاػت فٟ إٌظبَ الاٌىزوٟٚٔ ِٓ فلاي       

 (0224٘بُّ ،

اعٙيح  ثبٍزقلاَفطٛٛ الارٖبي اٌقبٕخ ثٕمً اٌج١بٔبد اٌّؾبٍج١خ  ػٍٝاٌزغٌَ  -

 اٌىزو١ٔٚخ ثطو٠مخ غ١و ِْوٚػخ ٌٍزغٌَ ٚاهٍبي ٚاٍزمجبي اٌّؼٍِٛبد ٚإٌزبئظ.

رًٍَ اٌّٛاهك اٌجْو٠خ ٌٕظُ اٌّؼٍِٛبد اٌّؾبٍج١خ الاٌىزو١ٔٚخ ػجو ّجىبد  -

 اٌزغٌَ اٌٖٕبػٟ ٚرغ١١و ِؾزٜٛ ِمو اٌّؼٍِٛبد.

 ػٍٝاٍزقلاَ الاعٙيح الاٌىزو١ٔٚخ ثطو٠مخ غ١و ِْوٚػخ ٌٍزغٌَ الاؽز١بي ٚ  -

 ( Khaled Eid,2024 )     ٚاٍزمجبي اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ رُ إٌٛٛي ا١ٌٙب.

ٍِفبد َِٚزٕلاد  ػٍٝأزؾبي ّق١ٖخ َِزقلَ ٌٍٕظبَ الاٌىزوٟٚٔ ٚاٌؾٖٛي  -

 ؽَبٍخ ٚ٘بِخ ثطو٠مخ غ١و ِْوٚػخ.

 ر١ُّٖ اٍب١ٌت ٌٍزلاػت رجٕٟ كافً إٌظبَ الاٌىزوٟٚٔ ٠ٖٚؼت اوزْبفٙب. -

 (0224)ٍٍٛٓ ،  انًعهٕيبد الانكتشَٔٙيخبؽش ٚتعشع نٓب َظبو     -0

٠َّؼ لأٜ ّقٔ ِزًٖ ثبٌْجىخ ثبٔزؾبي  للفٟ ٠ٕٚلٚى  إِٔٝٚعٛك صمت  -

ّق١ٖخ ِل٠و إٌظبَ ٠ٚمَٛ ثزغ١١و وٍّبد اٌَو ٌٍَّزقل١ِٓ ٚاٙبفخ ػٕب٠ٚٓ 

 عل٠لح ٠ٚزٖوف وأٔٗ ِل٠و اٌْجىخ.

ٕبٛك ٚعٛك فغٛح ا١ِٕخ فٟ أزؤذ ئوَجٍٛهه ٠ّىٓ اٌزًٍَ ِٓ فلاٌٙب اٌٟ ِ -

ِؾظٛهح ّٙٓ ّجىبد الأزؤذ اٌّؾ١ٍخ ٚ٘نٖ اٌفغٛح رّىٓ أٞ ِٛلغ فٟ ّجىخ 

 ػ٠ٍٚٝت ِٓ فلاع أزؤذ ئوَجٍٛهه ٠ٚزُ اٌزًٍَ ٌّٛلغ اٌٛؽلح اٌؾى١ِٛخ 

 ّجىخ الأزؤذ 

  َٚعٛك افزوالبد فٟ اٌجو٠ل الاٌىزوٟٚٔ ػٍٟ ا٠ٌٛت لل ٠زُ افزواق اٌّٛلغ ٚاٌم١ب

ّفوح اٌجطبلخ الائزّب١ٔخ ٚاٌَطٛ ػٍٟ اٌج١بٔبد ثؼ١ٍّبد ٖٔت ٚاؽز١بي ِٚؼوفخ 

    (RadanlievCybe,2024)      اٌَو٠خ
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   خطش انفٛشٔسبد ٔانجشايذ انؼبسح -4

رىْٛ اٌجواِظ اٌٚبهح ػجبهح ػٓ ِغّٛػخ ِزٕٛػخ ِٚقزٍفخ َِزغٍخ ٌٍزل١ِو ٍٛاء      

ٛظف ٌٍم١بَ رل١ِو إٌظبَ اٚ رل١ِو اٌجواِظ اٚ اٌّؼط١بد اٚ اٌٍّفبد اٚ اٌٛظبئف اٚ ر

ثّٙبَ غ١و ِْوٚػخ ِضً الاؽز١بي اٚ اٌغِ ٚرقزٍف ٘نٖ اٌجواِظ ػٓ ثؼٚٙب ِٓ ؽ١ش 

 اٌز١ُّٖ ٚٛوق اٌٙغَٛ ِٚٓ ٘نٖ اٌجواِظ.

 أصظُخ ؽشٔادح -أ

٠زُ ٚٙغ ثؤبِظ ِقجأ كافً اٌجواِظ اٌؼبك٠خ ٠ٚمَٛ اٌجؤبِظ اٌّقجأ ثغّغ اٌج١بٔبد     

 ٠ٚغوٞ رؼل٠لاد ٍو٠خ فٟ اٌجواِظ ٚاٌٍّفبد ٠ّٚؾٛ ٠ٚلِو ٠ٚزَجت فٟ اغلاق اٌؾبٍت.

 تمُٛبد انسلايٙ  -ة

٠زُ اعواء ِغّٛػخ هِٛى ٍو٠خ ٌجؤبِظ اٌؾبٍت الاٌٟ رزَجت فٟ رغ١١واد     

وزْبفٙب ٌٚىٓ رأص١و٘ب اٌزواوّٟ وج١و ِضً ٍولخ ع١ٕخ ٚاؽل ِٓ ١ّه ٕغ١وح ٠ٖؼت ا

 ِورت ٌىً ِٛظف ٚرؾ٠ٍٛخ ٌؾَبة اٌّٙبعُ فٟ اٌجٕه.

 انجبة انخهفٙ -د

وٛك ٠ّىُٕٙ ِٓ رقطٟ اعواءاد  ثاكفبياٌجواِظ  أؽل٠مَٛ اٌّجوِغْٛ ػٕل رط٠ٛو     

ً ِزؼّل اٚ ثؾَٓ ١ٔخ الآِ ٚػٕل اوزّبي اٌجوِغخ لل ٠ظً اٌىٛك فٟ اٌجؤبِظ اِب ثْى

 ٚ٘لفٙب الاٚي افزواق الآِ.

 ثبنًٕسد خطش ٚتعهك -2

الاعٙيح ٚاٌجواِظ ٚػمٛك  ِٛهكٞرورجٜ ٘نٖ الافطبه ثؼلالبد إٌّْأح ِغ       

 ا١ٌٖبٔخ ِٓ ؽ١ش الاٍزّواه اٚ الأمطبع ِّب ٠إكٜ ٌؾلٚس فَبئو ِٚٓ ٘نٖ الافطبه.

  ٛفطو رٛلف ْٔبٛ اٌّٛهك ؽ١ش لل ٠زٛلف ِٛهك إٌّزظ ػٓ ِّبهٍخ إٌْب

 ػٓ اٌزؼبًِ ِغ إٌّْأح ثٖفخ فبٕخ ِّب ٠ؾمك فَبئو. رٛلفٗثٖفخ ػبِخ اٚ 

  فطو رغ١١و اٌّٛاهك ٠ورجٜ ثّلٜ هّل الاكاهح فٟ ارقبم لواهاد رزٖف

إٌبؽ١خ ثبٌىفبءح ٚاٌفبػ١ٍخ فٟ الاعً اٌم١ٖو ٚاٌط٠ًٛ ف١زُ كهاٍخ اٌمواه ِٓ 

 اٌّب١ٌخ ٚالاكاه٠خ ٚاٌف١ٕخ ٚا١ٌَب١ٍخ ػٍٟ إٌّْأح ٔؾٛ رغ١١و إٌّْأح ٌّٛهك٘ب.
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  Ahmed A.bu-musa,2005))   يخبؽش تتعهك ثبنًذخلاد -4

 غ١و ِزؼّل ٌج١بٔبد غ١و ١ٍٍّخ ثٛاٍطخ اٌّٛظف١ٓ.ِزؼّل اٚ أكفبي  -

 اٌغ١و ِزؼّل ٌٍج١بٔبد ثٛاٍطخ اٌّٛظف١ٓ. اٌّزؼّل ٚاٌزل١ِو  -

فٟ اٌج١بٔبد ثبٌَّزٕلاد ٚاٌّلفلاد الا١ٍٕخ ثؼل اػزّبك٘ب ِٓ  رؾو٠ف -

 .اٌْقٔ اٌَّئٛي ٚلجً اكفبٌٙب اٌٟ اٌؾبٍت الاٌٟ

 .يخبؽش تتعهك ثبنتشغٛم -4

 اٍزقلاَ اٌجؤبِظ ثطو٠مخ غ١و ِٖوػ اٚ ِوفٔ ثٙب. -

اٚ ثٛاٍطخ  إٌٛٛي اٌغ١و ِوفٔ ثٗ ٌٍج١بٔبد ٚإٌظبَ ثٛاٍطخ اٌّٛظف١ٓ -

 .قبهطاٌأّقبٓ ِٓ 

 اّزوان اٌؼل٠ل ِٓ اٌّٛظف١ٓ فٟ ٔفٌ وٍّخ اٌَو -

 ػ١ٍّخ رْغ١ً ث١بٔبد إٌظبَ. ػٍٝاكفبي ف١وً اٌىّج١ٛرو ٌٍٕظبَ اٌّؾبٍجٟ ٚاٌزأص١و  -

 اػزواٗ ٕٚٛي اٌج١بٔبد ِٓ اعٙيح اٌقٛاكَ اٌٟ اعٙيح اٌَّزقل١ِٓ. -

         (0229)ػٖبَ ،     يخبؽش تتعهك ثبنًخشربد -7

اٌّٛىػخ ٠زُ رٛع١ٙٙب فطأ اٌٟ أّقبٓ غ١و اٌّطجٛػبد ٚاٌّؼٍِٛبد  -

 ِٖوػ ٌُٙ ١ٌٌٚ ٌُٙ اٌؾك فٟ اٍزلاَ َٔقخ ِٕٙب.

 ٌّٛ اٚ رل١ِو ثٕٛك ِؼ١ٕخ ِٓ اٌّقوعبد. -

 ػًّ َٔقخ غ١و ِٖوػ ثٙب ِٓ اٌّقوعبد. -

ّبّبد اٌؼوٗ اٚ  ػٌٍٍٝج١بٔبد ػٓ ٛو٠ك ػوٙٙب  ثٗاٌىْف اٌغ١و ِٖوػ  -

 ٛجؼٙب ػٍٟ اٌٛهق.

 .يخبؽش ثٛئٛخ -8

ِقبٛو رؾلس ثَجت ػٛاًِ ث١ئ١خ ِضً اٌيلاىي ٚاٌؼٛإف ٚاٌف١ٚبٔبد 

ٚالاػب١ٕو اٌّزؼٍمخ ثأػطبي اٌز١به اٌىٙوثبئٟ ٚاٌؾوائك ٍٚٛاء وبٔذ رٍه اٌّؼٍِٛبد 

 اٌّؾبٍجٟ.ػًّ إٌظبَ  ػٍٝرإصو  فأٔٙبٛج١ؼ١خ اٚ غ١و ٛج١ؼ١خ 
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 اخطبس انشجكبد  -9

فطو رؼط١ً اٌْجىخ ػٓ اٌؼًّ ٔز١غخ ػطً الاعٙيح اٚ فمل اٌج١بٔبد اٚ      -

 (Parul,2024) اٌجواِظ.

ٟ٘ ٔٛع ِٓ ِقبٛو غيٚ اٌْجىبد ؽ١ش ٠زُ رٛع١ٗ اعٙيح  - :اٌوٚثٛربدفطو  -

إٌظبَ ِٓ ثؼُل ثٛاٍطخ افزواق اٌْجىخ ِٓ ٔمبٛ ٙؼ١فخ كْٚ ػٍُ اٌّْوف ػ١ٍٙب 

و اٚ اٍّبء اُ٘ اٌَّزضّو٠ٓ اٌنٞ ٠زُ اٌزؼبًِ ٠ٚىْٛ الافزواق ٌّؼوفخ وٍّبد اٌَ

 .الاِٛاي ػٍِٝؼُٙ اٚ اهلبَ اٌؾَبثبد ثبٌجٕٛن ٚاٌؾٖٛي 

 -الانكتشَٔٛخ:تطجٛك انضكٕيٛخ  انذٔل انعشثٛخ فٙ تشتٛت ثعغ 8/1

 (Un E-Government) 

 

 اٌزغ١١و 0200رور١ت  0202رور١ت  اٌلٌٚخ

 04+ 44 4 اٌَؼٛك٠خ

 44+ 42 44 الاِبهاد

 44+ 42 49 اٌجؾو٠ٓ

 4+ 42 24 ػّبْ

 04+ 49 44 لطو

 4- 44 44 اٌى٠ٛذ

 4- 99 94 رٌٛٔ

 44- 422 94 الأهكْ

 44- 424 42 اٌّغوة

 9- 424 44 ِٖو

 9- 440 444 اٌغيائو

 22- 444 404 ١ٌج١ب
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انُظبو انًضبسجٙ  عهٗانضكٕيخ الانكتشَٔٛخ تطجٛك  أحش  -انًجضج انخبَٙ:  0/2

 ثبنٕصذاد انضكٕيٛخ انضكٕيٙ

ٌٍّؾبٍجخ اٌؾى١ِٛخ ٠ُٚ اٌّفب١ُ٘ ٚاٌّجبكب اٌّؾبٍج١خ اٌزٟ رؾىُ  اٌفىوٞ الإٛبه       

إٌظبَ اٌّؾبٍجٟ اٌؾىِٟٛ فلا رزغ١و رٍه اٌّفب١ُ٘ ٚرظً صبثزخ فٟ ظً اٍزقلاَ اٌؾبٍت 

اٌفٕٟ ٌٍّؾبٍجخ ٠ُٚ ِواؽً صلاصخ ِوؽٍخ اٌّلفلاد ِٚوؽٍخ  الإٛبهالاٌىزوٟٚٔ ٌٚىٓ 

اٌؾبٍجبد الاٌىزو١ٔٚخ ؽ١ش  ثبٍزقلاَاٌزْغ١ً ِٚوؽٍخ اٌّقوعبد فززأصو ٘نٖ اٌّواؽً 

 ػٌٍٝز١ٙٛؼ أصو رطج١ك اٌؾىِٛخ الاٌىزو١ٔٚخ  اٌٛهل١خ.٠زُ اٌزقٍٔ ِٓ اٌَّزٕلاد 

 -ػٍٟ: إٌظبَ اٌّؾبٍجٟ اٌؾىِٟٛ ٠غت اٌزؼوف 

 انُظبو انًضبسجٙ انضكٕيٙ  يفٕٓو 1/2

٘ٛ ِغّٛػخ ِٓ الاعواءاد اٌزٟ ٠غت أرجبػٙب ٌزَغ١ً ٚرج٠ٛت ٚرٍق١ٔ  -

اٌؾىِٟٛ ٌقلِخ أغواٗ إٌظبَ  ِواوي إٌْبٛاٌؼ١ٍّبد اٌّب١ٌخ اٌزٟ رؾلس فٟ 

 (0224)ف١ًٍ ػٛاك، ٚأػلاك اٌزمبه٠و اٌّطٍٛثخ

ْٔبٛ  ػٍٝاٚ ٘ٛ إٌظبَ اٌنٞ رطجمٗ اٌٛؽلاد الاكاه٠خ اٌؾى١ِٛخ ٌزؾم١ك اٌولبثخ  -

٘نٖ اٌٛؽلاد ٚاٌزمو٠و ػٓ الاٍزقلاِبد ٚاٌّٛاهك ِغ فلِخ أغواٗ اٌزقط١ٜ 

 ٚٚٙغ اٌّٛاىٔخ اٌؼبِخ ٌٍلٌٚخ 

 .أْذاف انُظبو انًضبسجٙ انضكٕيٙ 2/2

لافٙب ؽّب٠خ ٚفلِخ رطٛهد أ٘لاف اٌّؾبٍجخ اٌؾى١ِٛخ ١ٌٖجؼ أؽل أ٘         

اٌّٛا١ٕٛٓ ٚهفغ َِزٜٛ اٌوفب١٘خ ٌُٙ ٠ٚزُ رؾم١ك ٘نا اٌٙلف ِٓ فلاي ثواِظ ِّّٖخ 

ثللخ ٚػٕب٠خ فبئمخ ٚثبٌزبٌٟ ٠ٖجؼ أكاء اٌٛؽلاد اٌؾى١ِٛخ ِورجطخ ثأ٘لاف رَؼٟ 

ٌزؾم١مٙب ٠ٖٚجؼ ِل٠وٞ اٌٛؽلاد اٌؾى١ِٛخ َِئ١ٌٛٓ ػٓ رؾم١ك ٘نٖ الا٘لاف ِٚزبثؼخ 

ك الأ٘لاف ثألً ٌّورجطخ ثٙب ٚرّزل ٘نٖ اٌَّئ١ٌٛخ ٌزًّْ أِىب١ٔخ رؾم١رٕف١ن اٌجواِظ ا

)ِؾّل  -: أْذاف انُظبو انًضبسجٙ انضكٕيٙ فٙ تتًخم اٌزىب١ٌف.لله ِٓ 

 (0224ػبكي،
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اٌولبثخ اٌّب١ٌخ لجً اٌٖوف ٚٔظُ اٌٚجٜ اٌلافٍٟ ثبٌَٕجخ لأِٛاي اٌغٙبد الإكاه٠خ  .4

 أ٠واكاً أٚ أِٛالاً أٚ ؽمٛلبً.أٚ الأِٛاي اٌزٟ رل٠و٘ب ٍٛاء وبٔذ 

 رو١ّل اٌّٖوٚفبد ٚاٌولبثخ ػٍٝ اٌزياِبد اٌغٙبد الإكاه٠خ ِٚزبثؼخ اٌوفبء ثٙب. .0

 .ئظٙبه ٔزبئظ رٕف١ن اٌّٛاىٔخ اٌؼبِخ ٌٍلٌٚخ .4

رٛف١و اٌج١بٔبد ٚاٌّؼٍِٛبد اٌلاىِخ ٌزؾل٠ل اٌّواوي اٌّب١ٌخ ٚهٍُ ا١ٌَبٍخ ٚارقبم  .2

 اٌمواهاد.

 يمٕيبد انُظبو انًضبسجٙ انضكٕيٙ  عهٗتطجٛك انضكٕيخ الانكتشَٔٛخ  أحش 3/2

 يفٕٓو انٕصذح انًضبسجٛخ  عهٗتطجٛك انضكٕيخ الانكتشَٔٛخ  أحش .أ 

ٚٙؼذ ٔظو٠خ الاِٛاي اٌّقٖٖخ رف١َو ٌّفَٙٛ اٌٛؽلح اٌّؾبٍج١خ ٠زفك ِغ        

إٌظو٠خ  ٌٙنٖفطجمبً  اٌؾى١ِٛخ،فخ ٌٍوثؼ ٚفبٕخ اٌٛؽلاد ٛج١ؼخ اٌٛؽلاد اٌغ١و ٘بك

٠زُ اػزّبك٘ب  اٌزِٟغّٛػخ ِٓ اٌّٛاهك ٚالاِىب١ٔبد ٚاٌّجبٌغ  ٟ٘فبْ اٌٛؽلح اٌّؾبٍج١خ 

ٙٛء  فٟاٌّٛاىٔخ اٌؼبِخ ٚرق١ٖٖٙب ٌزأك٠خ ْٔبٛ ِؼ١ٓ ٌزؾم١ك ا٘لاف ِؾلكح  فٟ

 (0224ؽَٓ، ، 0224ٌٔٛ٠)ػجل اٌلاٖ،   ِغّٛػخ ِٓ اٌم١ٛك.

 ػ٠ٍٝإصو  اٌؾى١ِٛخ لااٌؾىِٛخ الاٌىزو١ٔٚخ فٟ اٌغٙبد الاكاه٠خ  أْ رطج١كٔغل       

ؽ١ش أْ رطج١ك ثؤبِظ اٌؾىِٛخ الإٌىزو١ٔٚخ  اٌؾى١ِٛخ،ِفَٙٛ اٌٛؽلح اٌّؾبٍج١خ 

ِغ ِفَٙٛ اِٛاي اٌّْوٚػبد اٌوأٍّب١ٌخ ٚاٌزٟ رقٖٔ ٌٍّؾبٍجخ ػٓ  ٠زّبّٝ

اٍب١ٍخ ٌزط٠ٛو اكاء  اٚ ثٕبء أْبءاد هأٍّب١ٌخ ػٍٝاٌّٛاهك اٌّب١ٌخ اٌزٟ ٠َزقلَ 

 .اٌغٙبد اٌؾى١ِٛخ

 أْذاف انُظبو انًضبسجٙ انضكٕيٙ عهٗأحش انضكٕيخ الانكتشَٔٛخ  .ة 

ٔغل أْ فٟ ظً رطج١ك اٌؾىِٛخ الاٌىزو١ٔٚخ ٚاٌزْغ١ً الاٌىزوٟٚٔ ٌٍج١بٔبد       

اٌّؾبٍج١خ فٟ اٌٛؽلاد اٌؾى١ِٛخ ٌٓ ٠غ١و ٛج١ؼخ الا٘لاف ٌٚىٓ رإكٜ ٌي٠بكح للهح 

رؾم١ك رٍه الا٘لاف ثفبػ١ٍخ ٚوفبءح ػب١ٌخ ٠ٚغؼٍٙب  ػٍٝإٌظبَ اٌّؾبٍجٟ اٌؾىِٟٛ 

 (0224 ى٠ل،)أثٛ  .ٌزىٌٕٛٛع١خِٛاوجخ ٌٍزطٛهاد الالزٖبك٠خ ٚاٌزغبه٠خ ٚا
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 -انضكٕيٙ: يُٓذ انُظبو انًضبسجٙ  عهٗأحش انضكٕيخ الانكتشَٔٛخ  .د 

  اٌقطٛاد اٌلاىِخ ٌزؾ٠ًٛ اٌج١بٔبد اٌّؾبٍج١خ اٌٟ  -اٌّؾبٍجٟ: إٌّٙظ ٛ٘

ِؼٍِٛبد ٌزؾم١ك اٌٙلف اٌوئ١َٟ ٌٍٕظبَ اٚ ٘ٛ رٛف١و اٌج١بٔبد ٚاٌّؼٍِٛبد اٌّؾبٍج١خ 

 ػٍٝفٙٛ ػجبهح ػٓ ؽٖو ٚرَغ١ً ٚرج٠ٛت اٌّؼبِلاد اٌّب١ٌخ ثٙلف اٌولبثخ 

 (0224ل عٛكح،)ِؾّ         .اٌزٖوفبد اٌّب١ٌخ ٚؽّب٠خ الاِٛاي ٚرٛف١و اٌّؼٍِٛبد

ٔغل أْ رطج١ك اٌؾىِٛخ الاٌىزو١ٔٚخ ٚاٍزقلاَ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ٚالارٖبلاد       

 -فلاي: إٌّٙظ اٌّؾبٍجٟ اٌؾىِٟٛ ِٓ  ػٍٝٚالأزؤذ ٠إصو 

كِظ فطٛاد اٌلٚهح اٌّؾبٍج١خ ٚرٕف١ن٘ب ِؼبً ف١زُ اػلاك اٌؾَجخ ا١ِٛ١ٌخ  -

 اٌلٚه٠خ ثؼل وً ػ١ٍّخ ِٓ اٌؼ١ٍّبد اٌّب١ٌخ. ٚاٌزمبه٠و ٚاٌؾَبثبد

افزلاف ٛو٠مخ رَغ١ً ِٚؼبٌغخ ٚؽفع ٚرقي٠ٓ اٌج١بٔبد ؽ١ش ٠ّىٓ اٌزَغ١ً  -

 ٍٚبئٜ اٌىزو١ٔٚخ ِٓ فلاي إٌٙب٠بد اٌطوف١خ. ػٍٝٚاٌزقي٠ٓ 
 

 تطجٛك انضكٕيخ الانكتشَٔٛخ عهٙ انذنٛم انًضبسجٙ انضكٕيٙ. أحش .د 

اهوبْ إٌظبَ اٌّؾبٍجٟ اٌؾىِٟٛ ؽ١ش ٠مَٛ ثزؾل٠ل  أؽل٠ؼزجو اٌل١ًٌ اٌّؾبٍجٟ     

اٌؾَبثبد اٌوئ١َ١خ ٚاٌؾَبثبد اٌفوػ١خ اٌزٟ رَّىٙب اٌٛؽلح ٠ْٚوػ ٠ٚفَو وً ؽَبة 

 ٚو١ف١خ اٍزقلاِٗ.

ٔغل أْ رطج١ك اٌؾىِٛخ الاٌىزو١ٔٚخ ٚاٍزقلاَ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ٚالارٖبلاد       

      يٍ خلال اٌل١ًٌ اٌّؾبٍجٟ اٌؾىِٟٛػٍٟ  أصوٚالأزؤذ فٟ اٌٛؽلاد اٌؾى١ِٛخ 

اٌزْغ١ً  ريا٠ل ا١ّ٘خ اٌؾبعخ اٌٟ ك١ًٌ ٌٍؾَبثبد اٌؾى١ِٛخ ؽ١ش ٠ؼزّل -1

اهلبَ اٌل١ًٌ اٌّؾبٍجٟ ثللاً ِٓ الاػزّبك  ػٍٝالاٌىزوٟٚٔ ٌٍج١بٔبد اٌّؾبٍج١خ 

اٍّبء اٌؾَبثبد ِّب ٠إكٜ ٌي٠بكح اٌَوػخ ٚأقفبٗ اٌزىٍفخ ٚى٠بكح اٌللخ  ػٍٝ

 .ك اٌؾىِٛخ الاٌىزو١ٔٚخ ٠ي٠ل اٌؾبعخ اٌٟ ك١ًٌ ٌؾَبثبد اٌؾىِٛخٚثنٌه رطج١
 

ٙوٚهح رؾم١ك اٌزىبًِ ث١ٓ اكٌخ ٔظُ اٌّؼٍِٛبد ؽ١ش ٠ؼزّل رطج١ك ثؤبِظ  -2

رىبًِ ٔظُ اٌّؼٍِٛبد فٟ اٌغٙبد الاكاه٠خ  ػٍٝاٌؾىِٛخ الاٌىزو١ٔٚخ 
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ثٕل ثٕفٌ اٌىٛك فٟ ظً إٌظبَ اٌّؾبٍجٟ اٌؾىِٟٛ  ػٍٝاٌؾى١ِٛخ ف١زُ اٌزؼج١و 

 ٚٔظبَ اٌّٛاىٔخ اٌؼبِخ. رطجمٗٚٔظبَ ِؾبٍجخ اٌزىب١ٌف فٟ اٌغٙبد اٌزٟ 

اٌزفب١ًٕ فٟ اػلاك ك١ًٌ ٌؾَبثبد اٌؾىِٛخ ثؾ١ش ٠ْزًّ  ِواػبح ٙوٚهح -3

 وبفخ ؽَبثبد اٌؾىِٛخ ٚثٕٛك٘ب اٌفوػ١خ. ػٍٝاٌل١ًٌ اٌّؾبٍجٟ اٌؾىِٟٛ 

 -: انٗ ٕٚد٘يًب ثبد ػٍٝ ر١ٕٖف اٌؾَبثبد ٚرى٠ٛل٘ب ٠ؼزّل ك١ًٌ اٌؾَب -4

 )ٌٍٙٛخ )الاكفبي/اٌزْغ١ً/اٌزؼل٠ً/الاٍزوعبع/اعواء اٌّمبهٔبد/ر١١ّي اٌجٕٛك 

  .فف٘ اٌٛلذ اٌلاىَ ٌزَغ١ً اٌؼ١ٍّبد 

 .ٓٙغٜ َِبؽخ اٌزقي٠ 

 أحش تطجٛك انضكٕيخ الانكتشَٔٛخ عهٙ انُظبو انًضبسجٙ انضكٕيٙ كُظبو يعهٕيبد 4/2

)ٍٍطبْ ؽَٓ     .يشصهخ انًذخلاد عهٗأحش تطجٛك انضكٕيخ الانكتشَٔٛخ  - أ

،0222) 

أرجبع ِٕظِٛخ اٌؾىِٛخ الاٌىزو١ٔٚخ فٟ اٌٛؽلاد اٌؾى١ِٛخ اكٜ ٌظٙٛه        

ػ١ٍّخ اكفبي  ػٍٝ أصوالاٌىزوٟٚٔ ٌٍج١بٔبد ِّب  اٌزلاٚياٌَّزٕلاد الاٌىزو١ٔٚخ ٚٔظُ 

 :الارٟ ِواػبحاٌج١بٔبد ٚلٛاػل اٌج١بٔبد ٌٚنٌه ٠غت 

 افز١به ِٖبكه كل١مخ ٌٍج١بٔبد. -4

 ػٓ اكفبي اٌج١بٔبد ٚرؾل٠ل ٕلاؽ١زُٙ اٌَّإ١ٌٚٓرؾل٠ل الاّقبٓ  -0

 .اٌَو٠خ ٚالاِبْ ٍٚلاِخ اعواءاد ؽفع ٚرٕبٚي اٌّؼٍِٛبد ئعواءاداٌزأول ِٓ ٍلاِخ  -4

 تضذٚذ انًستُذاد الاطهٛخ انتٙ ٚزت استخذايٓب فٙ ادخبل انجٛبَبد.

اٌزأول ِٓ اْ ػ١ٍّخ اكفبي اٌّؼٍِٛبد ٌٍؾبٍت رزُ اٍزٕبكاً ٌٍَٕـ الا١ٍٕخ  -2

)ٍٕلاد ل١ل ا١ٌٕٛخ( رؾًّ رٛال١غ ِؾلكح ٌّغّٛػخ ِٓ أٞ ٌٍّؼبِلاد 

 ٚماد هِٛى ٚاهلبَ ٍٍََِخ اٌَّإ١ٌٚٓ

 ثبػزجبه٘بِواعؼٗ اٌَّزٕلاد اٌزٟ ٠زُ اٍزقلاِٙب فٟ ػ١ٍّبد الالفبي  -5

ماد الاصبه اٌّب١ٌخ ٚاٌّؾبٍج١خ ٚاٌزٟ ٍزؾلك  اٌَّزٕلاد اٌزٟ رؼىٌ اٌزٖوفبد

 .ب ِقوعبد اٌؾبٍتٛئٙفٟ ٙ
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 - إٌظبَ:ٙوٚهح رٛافو ٔظُ ٌّوالجخ عٛكح اٌّلفلاد ثؾ١ش ٠زّٚٓ ٘نا  -4

 (0222، ٔغ١ت ، ِؾّل0220)ِؾّل ّو٠ف،

  َاٌج١بٔبد اٌزٟ  ثاكفبياٌَّبػ فمٜ  أٞ -اٌّؼٍِٛبد: ّوػ١خ اٌّلفلاد ٌٕظب

رٖف ػ١ٍّخ ٚالؼ١خ ِٚٓ ِٖله٘ب الإٍٟ ٚرغن٠خ ث١بٔبرٙب ٌٍؾبٍت ٚمٌه ٌؾّب٠خ 

 لبػلح اٌج١بٔبد ِٓ اكفبي ث١بٔبد ِيٚهح رفَل اٌج١بٔبد اٌّقئخ.

  َ٠زُ اكفبي وبفخ  أِٗٓ  اٌزأول أٞ  -اٌّؼٍِٛبد: اوزّبي اٌّلفلاد اٌٟ ٔظب

ِٓ اْ ع١ّغ اٌج١بٔبد اٌّطٍٛثخ رُ  ولٚاٌزأاٌج١بٔبد اٌزٟ ٠غت اكفبٌٙب ٚرْغ١ٍٙب 

 اٍز١فبؤ٘ب فٟ اٌَّزٕل.

  َكلخ اٌج١بٔبد اٌزٟ رُ  اٌزأول أٞ  -اٌّؼٍِٛبد: كلخ اٌّلفلاد اٌٟ ٔظب ِٓ

 ِٓ كلخ ٔمً رٍه اٌج١بٔبد ٚاٌزأولاكفبٌٙب ٚفٍٛ٘ب ِٓ الافطبء 

اٌٟ  رطج١ك ثؤبِظ اٌؾىِٛخ الاٌىزو١ٔٚخ ٠إصو ػٍٟ اٌّغّٛػخ اٌلفزو٠خ ؽ١ش أكٜ -  

رؾ٠ًٛ اٌّغّٛػخ اٌلفزو٠خ، ٚاٌَغلاد الاؽٖبئ١خ ِٓ ِغٍلاد، ٚكفبرو ٚهل١خ اٌٟ 

ِغّٛػخ ِٓ اٌٍّفبد الاٌىزو١ٔٚخ اٌّقئخ ػٍٟ اؽلٜ ٍٚبئٜ اٌزقي٠ٓ الاٌىزوٟٚٔ 

ٍٛف ٠ىْٛ ِٕزظ فوػٟ  لأٔٗكفبرو ا١ِٛ١ٌخ اٌؼبِخ  ثٗاٌلٚه اٌنٜ رمَٛ  ٠زلاّٝٚثنٌه 

ٖله اٌوئ١َٟ ٌٍزوؽ١ً وّب فٟ إٌظُ ا١ٌل٠ٚخ ٚلل ٌؼ١ٍّخ رْغ١ً اٌج١بٔبد ١ٌٌٚ اٌّ

٠ْزًّ كفبرو الاٍزبم ػٍٟ ٔٛػ١ٓ اؽلّ٘ب ماد اٌغبٔت اٌٛاؽل ٚالافو ماد اٌغبٔج١ٓ 

.أّب فٟ ظً اٌزْغ١ً الاٌىزوٟٚٔ ٌٍج١بٔبد رؼزجو ماووح اٌؾبٍت ٚالاّوٛخ اٌّّغٕطخ 

 أٌٞزَغ١ً ٚاٌزؼل٠ً ٚالالوآ اٌّّغٕطخ ثّضبثخ اٌلفبرو اٌّؾبٍج١خ ِّب ٠إكٜ ٌَوػخ ا

ٔغل  ٠زُ الاٍزغٕبء ػٓ اٌلفبرو ا١ِٛ١ٌخ ٚرٖجؼ اٌج١بٔبد اٌّؾبٍج١خ اٌؾى١ِٛخ غ١و ِوئ١خ.

 ِٓ فلاي أْ رطج١ك اٌؾىِٛخ الاٌىزو١ٔٚخ ٠إصو ػٍٝ ِوؽٍخ اٌّلفلاد 

اٌىٛك إٌّبٍت  ثٗر١ّّٖخ ثؾ١ش ٠ّىٓ اْ ٠لهط  اٌَّزٕل ٚٛو٠مخرؼل٠ً ّىً  -

   اٌفٛهٌٞىً ث١بْ ِٓ اٌج١بٔبد اٌٛاهكح ثؾ١ش ٠ًَٙ ػ١ٍّخ الاكفبي 

ٌىً َِزٕل رٕمً ا١ٌخ اٌج١بٔبد اٌٛاهكح  فبٓ ٠وفكاٍزقلاَ ّٔٛمط اكفبي  -

 إٌّبٍجخ.  الأوٛاكثؼل رؾ٠ٍٛٙب اٌٝ  الإٍٟٔثبٌَّزٕل 
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 بًوأ٠ٍٛعل رٛص١ك ٚهلٝ ٠َزقلَ  اٌزقٍٔ ِٓ ثؼ٘ اٌَّزٕلاد اٌٛهل١خ فلا -

ٌزَغ١ً اٌّؼبِلاد فجللا ِٓ اػلاك ٍٛت اٍزقواط ّٙبكح ١ِلاك ٠مَٛ اٌّٛاٛٓ 

 . اٌؼ١ٍّخ ِجبّوحً اٌٝ إٌظبَ فٝ ِٛلغ اٌؾىِٛخ ػٍٝ ّجىخ الأزؤذ ثاكفبي
 

ُ ، -: انتشغٛميشصهخ  عهٗانضكٕيخ الانكتشَٔٛخ  إحش -ة   بّ ٍٛؼذ0224)ى٠بك٘   ، ،0224) 

ئما رُ ؽٍٛجخ ٔظبَ اٌّؼٍِٛبد اٌّؾبٍجٟ اٌؾىِٟٛ ف١ٖجؼ ٌمٛاػل اٌج١بٔبد كٚه        

ػلك ِٓ اٌٍّفبد إٌّطم١خ اٌزٟ رمَٛ ثزور١ت  ػٍٝوج١و فٟ ٘نٖ اٌّوؽٍخ ٠زُ الاػزّبك 

ػٍٟ ػلك ِٓ  ٠ؾزٜٛ هئ١َٟاٌَّزقلِخ ٌٍزقي٠ٓ )ٍِف  اٌٍٛبئٜ ػٍٍٝغلاد اٌؾبٍت 

ػٍٟ  ٠ؾزٍِٛٞف اٌؼ١ٍّبد  ػٍٝ ٠ؾزَِٛٞزّوح. ٚاٌَغلاد اٌزٟ رورجٜ ثج١بٔبد 

ٍغلاد ْٔبٛ اٌؼ١ٍّبد اٌّب١ٌخ ٚاٌغ١و اٌّب١ٌخ اٌزٟ رزُ ثبٌٛؽلح الاكاه٠خ اٌؾى١ِٛخ 

ػٕل اعواء ػ١ٍّبد رؾل٠ش ث١بٔبد اٌٍّف اٌوئ١َٟ(.   ث٠َّٟٚٗ اٌٍّف اٌّإلذ ٠َٚزفبك 

ففٟ ظً رطج١ك اٌؾىِٛخ الاٌىزو١ٔٚخ ٠إكٜ اٌٟ اٌغبء اٌزؼبًِ ِغ ؽَبثبد الاٍزبم ٠ٚزُ 

  اٍزقلاَ لٛاػل اٌج١بٔبد اٌؼلائم١خ

 -: انعلائمٛخَظبو لٕاعذ انجٛبَبد  

 ػٍٝاٌج١بٔبد رقي٠ٓ اٌج١بٔبد فٟ ّىً علاٚي ثؾ١ش رؾزٛٞ لبػلح  ػٍٝرؼزّل       

ٚفمبً  اٌغلاٚيعلٚي أٚ أوضو ٚفٟ ؽبٌخ رؼلك علاٚي لبػلح اٌج١بٔبد ٠زُ اٌوثٜ ث١ٓ 

 -ّٚ٘ب: إٌّطم١خ ث١ٓ اٌج١بٔبد. ٚرمَٛ ػٍٟ ػلح ِفب١ُ٘  الاهرجبٌٛؼلالبد 

ؽ١ش رّضً اٌٖفٛف  ٚاٌؼّٛك،ّ٘ب اٌٖف  ثؼل٠ٓ، ػٍٝ٘ٛ ػلالخ ه٠ب١ٙخ رؼزّل  -: انزذأل

ٚرز١ّي ٘نٖ اٌغلاٚي ثٛعٛك ػلالخ ف١ّب ث١ٕٙب  اٌج١بٔبد،أِب الأػّلح فزّضً ؽمٛي  اٌَغلاد،

 رّىٓ اٌَّزقلَ ِٓ إٌٛٛي اٌٟ ث١بٔبد ِٓ ِقزٍف أعياء لبػلح اٌج١بٔبد.

 ٠ّضً اٌَغً اٌج١بٔبد اٌقبٕخ ثفوكح ٚاؽلح كافً اٌٍّف. -: انسزلاد

وٛك اٌٖٕف  اٌٖٕف،٘ٛ اٌّىبْ اٌنٞ ٠زُ ف١ٗ رقي٠ٓ ػلك اٌج١بٔبد ِضً هٍُ  -: انضمٕل

ثبٌَٕجخ ٌٍؼّلاء.  ٌلائزّبْ الألٖٝاٌؾل  ػٕٛأٗ، اٌؼ١ًّ،ٚأٍُ  اٌّقيْٚ،ثبٌَٕجخ لإٕٔبف 

 اٌّلفلاد. ػٍٝئؽىبَ اٌولبثخ  فلاٌٗٚرؼزجو اٌؾمٛي اٌؼٕٖو الأٍبٍٟ اٌنٞ ٠زُ ِٓ 

أِىب١ٔخ اٌوثٜ ث١ٓ  ػٍٝرؼزّل لٛاػل اٌج١بٔبد اٌؼلائم١خ  -: انزذٔنٍٛانعلالبد ثٍٛ 

اٌج١بٔبد ِٓ فلاي اٌوثٜ ث١ٓ اٌغلاٚي اٌزٟ رقيْ ف١ٙب اٌج١بٔبد ثبٌْىً اٌنٞ ٠ّٕغ 
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ػ١ٍّخ رقي٠ٓ اٌج١بٔبد ٚرزُ ػ١ٍّخ اٌوثٜ ِٓ فلاي ؽمً ِْزون ث١ٓ  اىكٚاطرىواه أٚ 

اٌؼلالبد ػلح أّىبي ِٓ  ٚ٘نا اٌوثٜ ٠أفن اٌجؼ٘،اٌغلاٚي اٌّواك هثطٙب ثجؼٚٙب 

  (ػلالخ وض١و ٌىض١و/ ػلالخ ٚاؽل ٌىض١و  /ٚاؽلح ٌٛاؽلػلالخ )

 -: عهٙيضتٕٚخ َزذ أٌ فٙ ظم انضكٕيخ الانكتشَٔٛخ تكٌٕ يشصهخ انتشغٛم   

كفؼبد فٟ  ػٍٝاكفبي اٌؼ١ٍّبد اٌّورجطخ ثبٌؾَبثبد اٌؾى١ِٛخ ثٕظبَ اٌزْغ١ً  -

 ٍِف اٌؼ١ٍّبد اٌُّّٖ ٚاٌّؼل ٌٙنا اٌغوٗ.

اٌوئ١َٟ ٌؾَبثبد الاٍزبم اٌؼبَ  ٚرؾل٠ش اٌٍّفِؼبٌغخ ٍِف اٌؼ١ٍّبد  -

ٚاٌفوػٟ ؽ١ش ٠زُ اٍزجلاي ٍِقٖبد كفبرو الاٍزبم ثٍّفبد هئ١َ١خ ٚأؽ١بٔبً لل 

ٛجبػزٙب  اٌٚوٚهٞلا رظٙو ٘نٖ اٌٍّفبد ػٕل اػلاك اٌزمبه٠و اٌّب١ٌخ ١ٌٌٚ ِٓ 

 .ئٌىزو١ٔٚخٍٚبئً رقي٠ٓ  ػٍٝٔٙب رىْٛ ِؾفٛظخ لأ

    تطجٛك انضكٕيخ الانكتشَٔٛخ عهٗ يشصهخ انًخشربد إحش -د 

 (0224ِؾّل ػجبً،) -: فٟرزّضً ِقوعبد إٌظبَ اٌّؾبٍجٟ اٌؾىِٟٛ       

 رمبه٠و فبهع١خ فبٕخ ٌّمبثٍخ اؽز١بعبد ِؾلكح ٌجؼ٘ الاٛواف اٌقبهع١خ .أ 

 اؽز١بعبد اكاهح اٌٛؽلاد اٌؾى١ِٛخ.رمبه٠و كاف١ٍخ ٌّمبثٍخ  .ة 

مبثٍخ الاؽز١بعبد اٌّْزووخ ٌىبفخ الاٛواف الافوٜ. .ط   رمبه٠و فبهع١خ ماد غوٗ ػبَ ٌّ

ٔغل أْ فٝ ظً اٌؾىِٛخ الأٌىزو١ٔٚخ ٠غت رط٠ٛو إٌظبَ اٌّؾبٍجٝ اٌؾىِٛٝ ؽزٝ         

ّىٓ ِٓ رٛف١و ِؼٍِٛبد رَبػل الأكاهح اٌؼبِخ ٚاٌّؾ١ٍخ فٝ رو١ّل لواهاد الأٍزغلاي ز٠

الأِضً ٌّٛاهك اٌغٙخ اٌؾى١ِٛخ فأْ اٌزْغ١ً الأٌىزوٚٔٝ ٌٍج١بٔبد اٌّؾبٍج١خ فٝ ظً ِٕظِٛخ 

اٌّؾبٍج١خ الأٌىزو١ٔٚخ اٌؾىِٛخ الأٌىزو١ٔٚخ ٚاٌزؾٛي اٌٝ اٌزم١ٕخ اٌىبٍِخ ٌٕظُ اٌّؼٍِٛبد 

ٝ اٌزمبه٠و اٌّب١ٌخ اٌؾى١ِٛخ اٌّطجٛػخ ٠ٚؾً ِؾٍٙب ثزمبه٠و ِوئ١خ ػٍٝ ّبّبد ٠ّإكٜ ٌزلا

اٌؾبٍت الأٌىزوٚٔٝ أٚ ِؾفٛظخ ػٍٝ ٍٚبئٜ اٌزقي٠ٓ اٌؾل٠ضخ . ف١َزط١غ أٜ َِزقلَ 

اٌؾٖٛي ػٍٝ اٌّؼٍِٛبد اٌزٝ ٠ؾزبعٙب فٝ أٜ ٚلذ ٚثَوػخ أوجو . ٚثنٌه  ٠ًَٙ اٌؾٖٛي 

١١و اٌّؼٍِٛبد اٌزٝ رزّٕٚٙب اٌزمبه٠و لجً ٛجبػزٙب ػٍٝ اٌزمبه٠و ٠ًَٚٙ ػوٙٙب ٠ًَٚٙ رغ

 (0240ه٠ُ ػمبة،)   -: ٠ٌٍٟٚنٌه ٠غت ِواػبح ِب  ٚرقي٠ٕٙب
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٠ّىٓ  ٠غت أٔزبط رمبه٠و ِْٕٛهح ػجو ّجىخ الأٔزؤذ ثؾ١ش رىْٛ لبثٍخ ٌٍمواءح فمٜ ٚلا -4

 رؼل٠ٍٙب.

 اٌّؼٍِٛبد ثللخ ٍٛاء وبٔٛا عٙبد فبهع١خ اٚ عٙبد كاف١ٍخ. َِزقل٠ِٟغت رؾل٠ل  -0

اٌٛلذ  ف٠ٟغت أْ ٠ْؼو اٌَّزقلَ ثأ١ّ٘خ اٌّؼٍِٛبد اٌّملِخ ا١ٌخ ٚأٔٙب للِذ ا١ٌٗ  -4

 إٌّبٍت.

 اٌّؼٍِٛبد. َِزقل٠َِٟزقلِٙب  اٌز٠ٟغت رؾل٠ل ّٔبمط اٌزمبه٠و  -2

 ِف١لح.اٌّواعؼخ اٌلٚه٠خ ٌٍّقوعبد ٚرٕم١زٙب ِٓ اٌّؼٍِٛبد اٌغ١و  -4

 ٚفٍٛح ِٓ اٌز٠ِْٛ ٚاٌٚٛٙبء. الارٖبيكلخ ٚٚٙٛػ ٔظبَ  -4

٠زأول اٌَّزقلَ ِٓ ٕٚٛي  اٌؼى١َخ ؽزِٝٓ رطج١ك اٌزغن٠خ  الارٖبيرّى١ٓ ٔظبَ  -4

 اٌوٍبٌخ.

انُظبو انًضبسجٙ انضكٕيٙ. استعبٌ  عهٗتطجٛك انضكٕيخ الانكتشَٔٛخ  إحشنتهخٛض 

 :انجبصج ثبنزذٔل الاتٙ

عُبطش انُظبو 

 انًضبسجٙ

 انضكٕيٙ

 

 انُظبو انٛذٔ٘

 

 انُظبو الإنكتشَٔٙ

انًزًٕعخ 

 انًستُذّٚ

 َِزٕلاد كاف١ٍخ ٚفبهع١خ ٠زُ اٍز١فبئٙب ٠ل٠ٚب.-

رْغ١ً ؽ١ي وج١و ِٓ اٌؾفع ٚاٌزقي٠ٓ ٌىضوح ػلك -

 إٌَـ اٌّزلاٌٚخ ف١ٙب.

رَزٍيَ ِغٙٛك وج١و لأػلاك٘ب ٚرؾزبط ٌزأ١ّواد -

 ٚرٛل١ؼبد ِزؼلكح.

 flash أٚ usbرأفن ّىً ماووح اٌؾبٍت أٚ الألوآ اٌّلِغخ أٚ -

disk  ٚأmemory card  

٠ؾزفع ثٙب فٟ ؽ١ي ١ٙك لأقفبٗ ػلك اٌَّزٕلاد اٌزٟ ٠ّىٓ -

 الاؽزفبظ ثٙب.

 ٠زُ افزٖبه اٌلٚهح اٌَّزٕل٠خ ٚاٌزٛل١ؼبد ٚاٌزأ١ّواد اٌّزؼلكح.-

رَزقلَ فٟ أكهاط رأفن ّىً ّٔبمط ئٌىزو١ٔٚخ رزّٚٓ ث١بٔبد ١ِٙىٍٗ -

 اٌج١بٔبد ٌؼٕبٕو إٌظبَ.

انًزًٕعخ 

 انذفتشٚخ

 رأفن ّىً ِغٍلاد وج١وح اٌؾغُ.

٠زُ اٌزَغ١ً ِٓ اٌَّزٕل اٌٝ كفزو ا١ِٛ١ٌخ أٚ الأٍزبم 

 ِجبّوحً.

 ٚرزّضً فٟ ِغّٛػخ ِٓ إٌّبمط ٚلٛاػل اٌج١بٔبد  -

 لل رلِظ اٌّغّٛػخ اٌلفزو٠خ ِغ اٌّغّٛػخ اٌَّزٕل٠خ. -

 

 

 

 انتمبسٚش

 رزقن اٌزمبه٠و اّىبي ِؼ١ٕخ.-

 لا رزّزغ اٌزمبه٠و ثضمخ ِٓ اٌغٙبد اٌقبهع١خ.-

 رؼل ػٍٟ فزواد كٚه٠خ ِؾلكح ثبٌٕظبَ-

 -صٛج: اٌؾبٍت  ػ٠ٍٝزُ أػلاك اٌزمبه٠و ٚػوٙٙب 

رؼزجو ع١ّغ اٌّقوعبد ِٓ اٌّؼٍِٛبد رمبه٠و ٠ّىٓ الاٍزؼبٔخ ثٙب فٟ -

 ارقبم اٌمواهاد.

ِزمبهثخ ٚرؾ١ًٍ اًّّ ِّب ٠َبػل الأكاهٖ رؼل اٌزمبه٠و ػٍٝ فزواد -

 ػٍٝ ؽً ِْىلارٙب فٟ اٌٛلذ إٌّبٍت.

رىْٛ اٌزمبه٠و اٌّؼلح ثبٍزقلاَ اٌؾبٍت الاٌىزوٟٚٔ رزّزغ ثضمخ -

 اٌّزؼب١ٍِٓ اٌقبهع١١ٓ.
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 انذساسخ انًٛذاَٛخ

 -يمــــذيـــــخ: 

رٕبٌٚذ اٌلهاٍخ إٌظو٠خ فٟ اٌفٖٛي اٌَبثمخ ِٓ اٌجؾش رأ١ٕلاً ػ١ٍّبً ٌغٛأت       

ثبٌجؾش ٔؾٛ ٚعٙخ ٔظو ِؼ١ٕخ لبثٍخ ٌلافزجبه ٠ٚزٕبٚي ٘نا  ٚالارغبٖاٌفوٗ إٌظوٞ 

اٌفًٖ اٌغبٔت اٌؼٍّٟ ٚاٌنٞ ٠زغٗ ئٌٝ عّغ اٌل١ًٌ اٌنٞ لل ٠إ٠ل أٚ ٠ؼبهٗ ٚعٙخ 

اٌؼٍّٟ فٟ ٘نا اٌفًٖ ػٍٝ أٍٍٛة اٌلهاٍخ إٌظو اٌزٟ رُ رى٠ٕٛٙب ٠ٚؼزّل اٌغبٔت 

ا١ٌّلا١ٔخ ِٓ فلاي ئػلاك اٍزّبهح اٍزمٖبء ِىٛٔخ ِٓ ِغّٛػخ أٍئٍخ رٛعٗ ئٌٝ ػ١ٕخ 

ِٓ ِغزّغ اٌجؾش ِّٓ رزؼبًِ ِغ اٌٛالغ اٌفؼٍٟ ٌّْىٍخ اٌجؾش ثٙلف اٌزؼوف ػٍٝ 

 .آهاء ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ٚرم١١ّٙب
   

 ٛخ: انذساسخ انًٛذاَٛخ يٍ خلال انعُبطش انتبن

 ِغزّغ ٚػ١ٕخ اٌلهاٍخ. -4

 ر١ُّٖ اٍزّبهح الاٍزمٖبء. -0

 رفو٠غ اٌج١بٔبد اٌٛاهكح ثبٌمٛائُ الاٍزمٖبء اٌّورلح. -4

 الٍأٍب١ٌت الإؽٖبئ١خ اٌَّزقلِخ. -2

  الإؽٖبء إٌٛفٟ ٌؼ١ٕخ اٌجؾش 

  افزجبهT-Test  

  افزجبه اٌفبووٚٔجبؿ 

 اٌزؾ١ًٍ الإؽٖبئٟ ٌٍج١بٔبد ٚافزجبه اٌفوٚٗ ٚاٍزقلآ إٌزبئظ. -4

 

 

 

 الارشاءاد

 رزُ الاعواءاد ثجٜء-

٠زُ اٌزَغ١ً ِٓ ا١ِٛ١ٌخ اٌٟ كفزو الاٍزبم ِّب ٠إكٜ -

 اٌقطأ.ٌي٠بكح اؽزّبلاد 

اٌَّزٕل اٚ ٕٛهرٗ لا ٠َزقلَ  ئلا فٟ ػ١ٍّخ ٚاؽلح -

 الأصجبد أٚ اٌزوؽ١ً.

 رزُ الاعواءاد ثَوػخ ٚكلخ ػٓ ٛو٠ك اٌلٚائو الاٌىزو١ٔٚخ.-

٠زُ اٌزَغ١ً فٟ اٌَغلاد ٚاٌزوؽ١ً اٌٝ كفبرو الأٍزبم فٟ ػ١ٍّخ -

 ٚاؽلح ِّب ٠مًٍ اؽزّبلاد ٚلٛع اٌقطبء.

 اٗ.٠َزقلَ اٌَّزٕل ٌقلِخ ػلح أغو-

 

دنٛم  

 انضسبثبد

ٚاٌوِٛى ٚالأهلبَ فٟ  ِقزٍف اٌؾوٚفرَزقلَ -

 ل١ٛك. الأػلاك كْٚ

 ِؾلكح.أ١ّ٘زٗ إٌَج١خ 

٠ّىٓ أْ ٠زّٚٓ فواغبد ِؼ١ٕخ ػٕل اػلاكٖ رَّؼ -

 ثاٙبفخ ؽَبثبد ِؼ١ٕخ.

   -: صٛج٠زُ ر١ُّٖ ك١ًٌ ؽَبثبد اٌىزوٟٚٔ -

 اٌَّزقلَ.٠َزقلَ اٌوِٛى اٌزٟ رزّْٝ ِغ ٌغخ اٌؾبٍت -

٠ىْٛ أوضو رؾ١ٍلاً ٚرف١ٖلاً ػٓ اٌَّزقلَ فٟ إٌظُ ا١ٌل٠ٚخ ٌنٌه فٙٛ -

 أوضو ا١ّ٘خ.

 ٠زّٚٓ اٌل١ًٌ اٌزؼ١ٍّبد  ٚالأٚاِو ٚاٌجواِظ اٌّؼلح ٌٍّْبوً اٌّقزٍفخ.
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 يزتًع ٔعُٛخ انذساسخ: -1

اٌّب١ٌااخ  الأواابك١١ّ٠ٓ ِاآ أٍاابرنح اٌّؾبٍااجخ ِاآ:٠زىااْٛ ِغزّااغ اٌلهاٍااخ ِاآ وااً       

 .اٌغٙبد اٌولبث١خ اٌؾى١ِٛخ اٌؾى١ِٛخ،ثبٌغبِؼبد ٚأػٚبء إٌّظّبد 

ػٍاٝ ِؼبكٌاخ  الاػزّابكفمال راُ  اٌلهاٍاخ،ٔظواً ٌٖاؼٛثخ رؾل٠ال ئٛابه ٛجمابد ػ١ٕاخ       

اٌّؾبٍجخ اٌّب١ٌخ ثبٌغبِؼبد  غ١و ِؾلٚك ِٓ الأوبك١١ّ٠ٓ ِٓ أٍبرنح اٌؼ١ٕخ ٌّغزّغؽغُ 

 . ٚأػٚبء إٌّظّبد اٌؾى١ِٛخ، اٌغٙبد اٌولبث١خ اٌؾى١ِٛخ.

رإٔ  ٚاٌزاٟ Central Limit Theorem اػزّبكا ػٍٝ ٔظو٠خ إٌٙب٠خ اٌّووي٠خ      

فااْ اٌؼ١ٕاخ اٌَّاؾٛثخ أ٠اب  ٛج١ؼاٟ،أٔٗ ئما اٌّغزّغ ِٛٙغ اٌجؾش ٠قٚغ ٌزٛى٠اغ  ػٍٝ:

لا أِااب ئما واابْ اٌّغزّااغ ِؾااً اٌجؾااش  اٌطج١ؼااٟ،واابْ ؽغّٙااب ٍااٛف رقٚااغ ٌٍزٛى٠ااغ 

 ِفاوكح،( 42)وٍّب ىاك ؽغُ اٌؼ١ٕخ اٌَّاؾٛثخ ػآ اٌؾغاُ  فبٔخ اٌطج١ؼٌٟزٛى٠غ  ٠قٚغ

 ارغب٘ابدٌانٌه راُ كهاٍاخ  اٌطج١ؼاٟ،وٍّب ألزاوة رٛى٠اغ اٌؼ١ٕاخ اٌَّاؾٛثخ ِآ اٌزٛى٠اغ 
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 ٘نٖ اٌّؼبكٌخ: فٟٚثبٌزؼ٠ٛ٘ 
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 يفشداد عُٛخ انذساسخ  استزبثبد(: 1رذٔل سلى )

رضى  انطجمبد

 انعُٛخ

عذد 

 الاستجٛبَبد

 انًشسهخ

عذد 

 الاستجٛبَبد

 انٕاسدح

َسجخ 

 الاستزبثخ

َسجخ عذو 

 الاستزبثخ

 49 90 424 409 409 الأوبك١١ّ٠ٓ

 4.4 42.4 404 409 409 إٌّظّبد اٌؾى١ِٛخ

اٌغٙبد اٌولبث١خ 

 اٌؾى١ِٛخ

409 409 424 94.0 42.9 

 40.9 94.0 444 492 492 الإعّبٌٟ اٌؼبَ

الأوبك١١ّ٠ٓ ِٓ أٍبرنح  ِٓ:( ػٍٝ وً 492ػٍٝ أْ ٠زُ رٛى٠غ ػ١ٕخ اٌلهاٍخ )       

اٌغٙبد اٌولبث١خ اٌؾى١ِٛخ ، اٌؾى١ِٛخإٌّظّبد  ثبٌغبِؼبد، أػٚبء اٌّب١ٌخاٌّؾبٍجخ 

ِٚٓ صُ فمل رُ  اٌضلاس،اٌطجمبد  ئٌٝٔظواً ٌؼلَ ٚعٛك ئٛبه ثؼلك إٌّز١ّٓ  ثبٌزَبٚٞ،

 .ث١ٓ ٛجمبد ػ١ٕخ اٌلهاٍخ اٌّزَبٚٞاٍزقلاَ اٌزٛى٠غ 

  تظًٛى لبئًخ الاستمظبء -2

ثزٛى٠اغ لبئّاخ الاٍزمٖابء ٚاٌزاٟ رٕمَاُ ٌمَا١ّٓ اٌغايء الأٚي ٠ؾزاٛٞ  لابَ اٌجبؽاش      

اٌؼّاً، اٌّإ٘اً  اٌٛظ١فاخ، عٙاخ، ِضً: الاٍُػٍٝ ث١بٔبد ّق١ٖخ ػٓ اٌَّزمٖٟ ُِٕٙ 

٘اانا اٌغاايء ػٍااٝ  ٠ؾزااٛٞاٌؼٍّااٟ، ٍاإٛاد اٌقجااوح ػاآ ِياٌٚااخ إٌّٙااخ ٚاٌغاايء اٌضاابٟٔ 

 .ِغّٛػبد 4ػجبهح ِٛىػخ ػٍٝ  44ِغّٛػخ ِٓ الأٍئٍخ رزّٚٓ ػلك 

 - الأسئهخ:انًزًٕعخ الأٔنٗ يٍ 

رطج١ك اٌؾىِٛخ الاٌىزو١ٔٚخ فاٟ اٌٛؽالاد رٙلف ٘نٖ الأٍئٍخ ئٌٝ رم١١ُ ِلٜ رأص١و        

ٚرقاازٔ رٍااه ا٘االاف ِٚمِٛاابد إٌظاابَ اٌّؾبٍااجٟ اٌؾىااِٟٛ  ػٍااٝالاكاه٠ااخ اٌؾى١ِٛااخ 

 ِلٜ ٕؾخ اٌفوٗ الأٚي  ثبفزجبهاٌّغّٛػخ 
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- الأسئهخ:انًزًٕعخ انخبَٛخ يٍ   

ر١ٙٛؼ اْ رطج١ك اٌؾى١ِٛخ الاٌىزو١ٔٚخ فٟ اٌٛؽلاد  رٙلف ٘نٖ الأٍئٍخ ئٌٝ    

 اٌؾى١ِٛخ ٠ؾزبط ٌؼل٠ل ِٓ اٌّزطٍجبد اٌزىٌٕٛٛع١خ ٚاٌزٕظ١ّ١خ ٚالإكاه٠خ

- :الأسئهخيٍ  انخبنخخانًزًٕعخ   

رطج١ك اٌؾى١ِٛخ الاٌىزو١ٔٚخ فٟ اٌٛؽلاد رٙلف ٘نٖ الأٍئٍخ ئٌٝ ر١ٙٛؼ اْ       

 اٌؾى١ِٛخ ٠ؼوٗ إٌظبَ اٌّؾبٍجٟ اٌؾىِٟٛ ٌٍؼل٠ل ِٓ اٌّقبٛو 
 

  تفشٚغ انجٛبَبد انٕاسدح ثمٕائى الاستمظبء انًشتذح -3

 فٟػٕل رفو٠غ اٌج١بٔبد ٚرؾ١ٍٍٙب ثؾيِخ اٌجواِظ اٌزطج١م١خ الاؽٖبئ١خ  اٌجبؽش اٍزؼبْ

 .SPSS )Statistical Package for Social Science (ِغبي اٌؼٍَٛ الاعزّبػ١خ.
 

 الاسبنٛت الاصظبئٛخ انًستخذيخ: -4

  ٚإٌَت اٌّئ٠ٛخ ٚاٌّزٍٜٛ  اٌزىواهاد فٌٟؼ١ٕخ اٌجؾش ِزّضً  إٌٛفٟالاؽٖبء

 ِٚؼبًِ الافزلاف ٌزؾل٠ل فٖبئٔ ٍّٚبد اٌجؾش. اٌّؼ١بهٞٚالأؾواف  اٌؾَبثٟ

  افزجبهT-TEST  ٌؼ١ٕخ ٚاؽلح ٌم١بً ِلٜ اٌّٛافمخ ػٍٝ ولا :ِٓ- 

ا٘لاف  ػٍٝرطج١ك اٌؾىِٛخ الاٌىزو١ٔٚخ فٟ اٌٛؽلاد الاكاه٠خ اٌؾى١ِٛخ رأص١و  -

  ِٚمِٛبد إٌظبَ اٌّؾبٍجٟ اٌؾىِٟٛ

رطج١ك اٌؾى١ِٛخ الاٌىزو١ٔٚخ فٟ اٌٛؽلاد اٌؾى١ِٛخ ٠ؾزبط ٌؼل٠ل ِٓ  -

 اٌّزطٍجبد اٌزىٌٕٛٛع١خ ٚاٌزٕظ١ّ١خ ٚالإكاه٠خ

رطج١ك اٌؾى١ِٛخ الاٌىزو١ٔٚخ فٟ اٌٛؽلاد اٌؾى١ِٛخ ٠ؼوٗ إٌظبَ اٌّؾبٍجٟ  -

 اٌؾىِٟٛ ٌٍؼل٠ل ِٓ اٌّقبٛو

  ٌّؾزٜٛ  اٌظب٘وٞٚاٌٖلق  اٌلافٍٟافزجبه اٌفبووٚٔجبؿ ٌم١بً صجبد الارَبق

 اٍزج١بْ اٌلهاٍخ
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 نهجٛبَبد ٔاختجبس انفشٔع الإصظبئٙانتضهٛم  -5

 :انتبنٛختٓذف ْزِ انذساسخ انٗ اختجبس انفشٔع                

رأص١و رطج١ك اٌؾىِٛخ الاٌىزو١ٔٚخ فٟ اٌٛؽلاد الاكاه٠خ اٌؾى١ِٛخ ٠إصو  انفشع الأٔل:

 ا٘لاف ِٚمِٛبد إٌظبَ اٌّؾبٍجٟ اٌؾىِٟٛ  ػٍٝ

رطج١ك اٌؾى١ِٛخ الاٌىزو١ٔٚخ فٟ اٌٛؽلاد اٌؾى١ِٛخ ٠ؾزبط ٌؼل٠ل ِٓ  - انخبَٙ:انفشع 

 اٌزىٌٕٛٛع١خ ٚاٌزٕظ١ّ١خ ٚالإكاه٠خاٌّزطٍجبد 

رطج١ك اٌؾى١ِٛخ الاٌىزو١ٔٚخ فٟ اٌٛؽلاد اٌؾى١ِٛخ ٠ؼوٗ إٌظبَ - انخبنج:انفشع 

 اٌّؾبٍجٟ اٌؾىِٟٛ ٌٍؼل٠ل ِٓ اٌّقبٛو

أٍبرنح اٌّؾبٍجخ ١ش رُ أعواء رؾ١ًٍ ئؽٖبئٟ ٌؼ١ٕخ اٌجؾش ف١ّب ٠زؼٍك ثىلا ِٓ ؽ      

ٚونٌه اٌّب١ٌخ ثبٌغبِؼبد، أػٚبء إٌّظّبد اٌؾى١ِٛخ، اٌغٙبد اٌولبث١خ اٌؾى١ِٛخ 

 ػوٗ ٌزٍه اٌج١بٔبد  ٠ٍٟ اٌقجوح ٚف١ّبِزغ١و 

 يفشداد عُٛخ انجضج (1رذٔل سلى )

 انُسجخ انًئٕٚخ انعذد يفشداد عُٛخ انجضج

 31.3 105 الأكبدًٍٚٛٛ 

 36.1 121  انًُظًبد انضكٕيٛخ

 32.5 109  انزٓبد انشلبثٛخ انضكٕيٛخ

 100.0 335 عُٛخ انجضج 

 انخجشح (2رذٔل سلى )

 انُسجخ انًئٕٚخ انعذد انخجشح 

 25.1 84 سُٕاد   5الم يٍ 

 30.7 103 سُٕاد   10انٗ  5يٍ 

 44.2 148 سُٕاد   10اكخش يٍ 

 100.0 335 الإرًبنٙ  

١ٍ٠ٚٙب ِىبرت  44.4إٌّظّبد اٌؾى١ِٛخاْ ػ١ٕخ ( 1ٚتؼش يٍ انزذٔل سلى )      

  ِٓ أعّبٌٟ ػ١ٕخ اٌلهاٍخ 31.3 ١ٍ٠ٚٙب الأوبك١١ّ٠ٓ 32.5 اٌغٙبد اٌولبث١خ اٌؾى١ِٛخ
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 حجبد ٔطذق يضتٕٖ انذساسخ  -6

صجبد اٌّؾزٜٛ ٌّزغ١واد  اٌفبووٚٔجبؿ( ٌم١بًاٌجبؽش ثبٍزقلاَ ِؼبًِ اٌضجبد ) لبَ      

رطج١ك اٌؾىِٛخ الاٌىزو١ٔٚخ  رج١ٓ اْ ِؼبًِ اٌفبووٚٔجبؿ لأعّبٌٟ أثؼبك رم١١ُ اصو اٌلهاٍخ ٚلل

لل فٟ اٌٛؽلاد الاكاه٠خ اٌؾى١ِٛخ ٠إصو ػٍٟ ا٘لاف ِٚمِٛبد إٌظبَ اٌّؾبٍجٟ اٌؾىِٟٛ 

ػٍٝ اٌٖلق  أصوٖ.( ِّب ٠لي ػٍٝ اٌضجبد اٌّورفغ ٌؼ١ٕخ اٌلهاٍخ الأِو ئٌٝ أؼىٌ 422ثٍغ  )

ِٓ .( ٘نا ٚلل ٍغً اػٍٝ صجبد ٌّؾزٜٛ أثؼبك اٌلهاٍخ ث١ٓ ولا 4444اٌنارٟ ؽ١ش ثٍغ )

اٌؾى١ِٛخ الاٌىزو١ٔٚخ فٟ اٌٛؽلاد اٌؾى١ِٛخ ٠ؾزبط ٌؼل٠ل ِٓ اٌّزطٍجبد اٌزىٌٕٛٛع١خ  رطج١ك

ٚاٌزٕظ١ّ١خ ٚالإكاه٠خ، رطج١ك اٌؾى١ِٛخ الاٌىزو١ٔٚخ فٟ اٌٛؽلاد اٌؾى١ِٛخ ٠ؼوٗ إٌظبَ 

 قبٛواٌّؾبٍجٟ اٌؾىِٟٛ ٌٍؼل٠ل ِٓ اٌّ

لاد ،  ؼبِ ٝ 949) (،.942.(  )942صجبد )ثّ ٘نا.( ػٍ زٌور١تٚ  ُ ) ا غلٚي هل ٗ اٌ ٙؾ  (4-0بِ ٠ٛ

 (1-2رذٔل سلى )

رطج١ك اٌؾىِٛخ الاٌىزو١ٔٚخ فٟ اٌٛؽلاد  ئصوثؼبك رم١١ُ لأ ِؼبًِ اٌضجبد ٚاٌٖلق اٌنارٟ

ِٚلٜ اٌؾبعخ  ا٘لاف ِٚمِٛبد إٌظبَ اٌّؾبٍجٟ اٌؾىِٟٛ ػٍٝالاكاه٠خ اٌؾى١ِٛخ 

ٌّزطٍجبد رىٌٕٛٛع١خ ٚرٕظ١ّ١خ ٚاٌّقبٛو اٌزٟ ٠زؼوٗ ٌٙب إٌظبَ اٌّؾبٍجٟ اٌؾىِٟٛ 

   ٔز١غخ رطج١ك اٌؾىِٛخ الإٌىزو١ٔٚخ 

  ثبستخذاو يعبيم )انفبكشَٔجبط(                               
ِؼبًِ  يتغٛشاد انذساسخ  َ

 اٌضجبد

ِؼبًِ 

 اٌٖلق

اف الاٌىزو١ٔٚخ فٟ اٌٛؽلاد الاكاه٠خ اٌؾى١ِٛخ ٠إصو ػٍٟ ا٘لرطج١ك اٌؾىِٛخ رأص١و  -4

 إٌظبَ اٌّؾبٍجٟ اٌؾىِِٟٛٚمِٛبد 

949. 404. 

رطج١ك اٌؾى١ِٛخ الاٌىزو١ٔٚخ فٟ اٌٛؽلاد اٌؾى١ِٛخ ٠ؾزبط ٌؼل٠ل ِٓ اٌّزطٍجبد  -0

 اٌزىٌٕٛٛع١خ ٚاٌزٕظ١ّ١خ ٚالإكاه٠خ

942. 4429. 

اٌٛؽلاد اٌؾى١ِٛخ ٠ؼوٗ إٌظبَ اٌّؾبٍجٟ رطج١ك اٌؾى١ِٛخ الاٌىزو١ٔٚخ فٟ  -4

 اٌؾىِٟٛ ٌٍؼل٠ل ِٓ اٌّقبٛو

942. 404. 

 .4444 .422 أرًبنٙ يتغٛشاد انجضج
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 (2-2رذٔل سلى )

رطج١ك اٌؾىِٛخ الاٌىزو١ٔٚخ فٟ ر١ٕٛف ا٢هاء اٌَّزمٖٟ ُِٕٙ ؽٛي رم١١ُ ِلٜ رأص١و 

 ا٘لاف ِٚمِٛبد إٌظبَ اٌّؾبٍجٟ اٌؾىِٟٛ ػٍٝاٌٛؽلاد الاكاه٠خ اٌؾى١ِٛخ ٠إصو 

يتٕسؾ  انعجبساد و

 صسبثٙ

اَضشاف 

 يعٛبس٘

يعبيم 

 الاختلاف

 

4-  

رطج١ااك اٌؾىِٛااخ الاٌىزو١ٔٚااخ فااٟ اٌغٙاابد الاكاه٠ااخ اٌؾى١ِٛااخ  لا 

 ٠إصو ػٍٟ ِفَٙٛ اٌٛؽلح اٌّؾبٍج١خ اٌؾى١ِٛخ

2.2424 44249. 42.42 

الاٌىزوٚٔااااٟ ٌٍج١بٔاااابد رطج١ااااك اٌؾىِٛااااخ الاٌىزو١ٔٚااااخ ٚاٌزْااااغ١ً   -0

 اٌّؾبٍج١خ فٟ اٌٛؽلاد اٌؾى١ِٛخ ٌٓ ٠غ١و ٛج١ؼخ الا٘لاف

2.4444 42449. 44.02 

رطج١اااك اٌؾىِٛاااخ الاٌىزو١ٔٚاااخ ٚاٍااازقلاَ رىٌٕٛٛع١اااب اٌّؼٍِٛااابد   -4

 ٚالارٖبلاد ٚالأزؤذ ٠إصو ػٍٟ إٌّٙظ اٌّؾبٍجٟ اٌؾىِٟٛ

2.2944 99240. 04.44 

ٚاٍااازقلاَ رىٌٕٛٛع١اااب اٌّؼٍِٛااابد رطج١اااك اٌؾىِٛاااخ الاٌىزو١ٔٚاااخ   -2

ٚالارٖاابلاد ٚالأزؤااذ فااٟ اٌٛؽاالاد اٌؾى١ِٛااخ اصااو ػٍااٟ ك١ٌااً 

 اٌؾَبثبد اٌؾىِٟٛ

4.4490 94944. 00.44 

اٌؾىِٛخ الاٌىزو١ٔٚخ فٟ اٌٛؽلاد اٌؾى١ِٛخ اكٜ ٌظٙٛه   -4

 اٌَّزٕلاد الاٌىزو١ٔٚخ ٚٔظُ اٌزلاٚي الاٌىزوٟٚٔ ٌٍج١بٔبد

2.0024 92444. 44.49 

ثؤبِظ اٌؾىِٛخ الاٌىزو١ٔٚخ ٠إصو ػٍٟ اٌّغّٛػخ رطج١ك   -4

اٌلفزو٠خ ؽ١ش أكٜ اٌٟ رؾ٠ًٛ اٌّغّٛػخ اٌلفزو٠خ، ٚاٌَغلاد 

الاؽٖبئ١خ ِٓ ِغٍلاد ٚكفبرو ٚهل١خ اٌٟ ِغّٛػخ ِٓ اٌٍّفبد 

 الاٌىزو١ٔٚخ

2.0924 94440. 44.40 

ٍزقٍٔ ِٓ ثؼ٘ ٠ٛكٜ ٌ رطج١ك ثؤبِظ اٌؾىِٛخ الاٌىزو١ٔٚخ  -4

 ٠ٛعل رٛص١ك ٚهلٝ اٌٛهل١خ فلااٌَّزٕلاد 

2.4224 94444. 49.94 

 

9-  

ٙااوٚهح الاؽزفاابظ ثَٕااقخ رطج١ااك اٌؾىِٛااخ الاٌىزو١ٔٚااخ ٠زطٍاات 

 اٙبف١خ ِٓ وً اٌٍّفبد ٚرقي٠ٕٙب فٟ ِىبْ آِ

2.4442 44244. 04.42 

٠إكٜ اٌٟ اٌغبء اٌزؼبًِ ِغ ؽَابثبد   رطج١ك اٌؾىِٛخ الاٌىزو١ٔٚخ  -4

 الأٍزبم  ٠ٚزُ اٍزقلاَ لٛاػل اٌج١بٔبد اٌؼلائم١خ

2.0424 90244. 44.44 

 

42-  

٠إكٜ ٌزلا ّٝ اٌزمبه٠و اٌّب١ٌخ  رطج١ك اٌؾىِٛخ الاٌىزو١ٔٚخ 

اٌؾى١ِٛخ اٌّطجٛػخ ٠ٚؾً ِؾٍٙب ثزمبه٠و ِوئ١خ ػٍٝ ّبّبد 

 الإٌىزوٟٚٔاٌؾبٍت 

2.4422 42940. 44.22 

 02.22 .94249 2.0249 رطج١ك اٌؾىِٛخ الاٌىزو١ٔٚخ ٠مًٍ ِٓ اؽزّبلاد ٚلٛع  اٌقطبء -44

 42.40 .20444 4.2428 انًتٕسؾ الإرًبنٙ 04ــــ 4
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اْ ارغب٘بد ِفوكاد ػ١ٕخ اٌجؾش لل أظٙود ( 2-2ٚتؼش يٍ انزذٔل سلى )      

رطج١ك اٌؾىِٛخ الاٌىزو١ٔٚخ فٟ ارغب٘ب ػبِب ٔؾٛ اٌّٛافمخ ػٍٝ ئ٠غبث١خ رم١١ُ ِلٜ رأص١و 

اٌٛؽلاد الاكاه٠خ اٌؾى١ِٛخ ٠إصو ػٍٟ ا٘لاف ِٚمِٛبد إٌظبَ اٌّؾبٍجٟ اٌؾىِٟٛ 

( %42.40( ٔثًعبيم اختلاف يعٛبس٘ لذسح )4.2428ثًتٕسؾ صسبثٙ لذسح ) ٚمٌه

   ٔلذ كبٌ يٍ اكخش انعجبساد أًْٛخ فٙ الإربثخ عهٗ انتشتٛت :

رطج١ك اٌؾىِٛخ الاٌىزو١ٔٚخ فٟ اٌغٙبد الاكاه٠خ اٌؾى١ِٛخ  لا ٠إصو ػٍٟ ِفَٙٛ       

اٌٛؽلح اٌّؾبٍج١خ اٌؾى١ِٛخ ، رطج١ك اٌؾىِٛخ الاٌىزو١ٔٚخ ٚاٌزْغ١ً الاٌىزوٟٚٔ 

ٌٍج١بٔبد اٌّؾبٍج١خ فٟ اٌٛؽلاد اٌؾى١ِٛخ ٌٓ ٠غ١و ٛج١ؼخ الأ٘لاف ،رطج١ك اٌؾىِٛخ 

و اٌّب١ٌخ اٌؾى١ِٛخ اٌّطجٛػخ ٠ٚؾً ِؾٍٙب ثزمبه٠و الاٌىزو١ٔٚخ  ٠إكٜ ٌزلا ّٝ اٌزمبه٠

ٚمٌه ثّؼبِلاد افزلاف ِؼ١به٠خ ِملاه٘ب ِوئ١خ ػٍٝ ّبّبد اٌؾبٍت الإٌىزوٟٚٔ 

 %( ػٍٝ اٌزور١ت 44.22) ،%( 44.02) ،%(42.42)

ِٛافمخ  ( أ٠ٚب اْ الً اٌؼجبهاد اٌزٟ ؽبىد0-0وّب ٠زٚؼ ِٓ علٚي هلُ )      

طج١ك اٌؾىِٛخ الاٌىزو١ٔٚخ ٠زطٍت ٙوٚهح الاؽزفبظ ر-ِفوكاد ػ١ٕخ اٌجؾش ٟ٘ :

ثَٕقخ اٙبف١خ ِٓ وً اٌٍّفبد ٚرقي٠ٕٙب فٟ ِىبْ آِ ، رطج١ك اٌؾىِٛخ الاٌىزو١ٔٚخ 

ٚاٍزقلاَ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ٚالارٖبلاد ٚالأزؤذ فٟ اٌٛؽلاد اٌؾى١ِٛخ اصو 

َ رىٌٕٛٛع١ب ػٍٟ ك١ًٌ اٌؾَبثبد اٌؾىِٟٛ، رطج١ك اٌؾىِٛخ الاٌىزو١ٔٚخ ٚاٍزقلا

ٚلل وبٔذ اٌّؼٍِٛبد ٚالارٖبلاد ٚالأزؤذ ٠إصو ػٍٟ إٌّٙظ اٌّؾبٍجٟ اٌؾىِٟٛ . 

%( ، 00.44%( ،)04.42ِؼبِلاد الافزلاف اٌّؼ١بهٞ ٌٙنٖ اٌؼجبهاد ِملاه٘ب  )

  %( ػٍٝ اٌزور١ت04.44)
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 (3-2رذٔل سلى )

رطج١ك اٌؾى١ِٛخ الاٌىزو١ٔٚخ  ُِٕٙ ؽٛي رم١١ُ ِلٜ رأص١ور١ٕٛف ا٢هاء اٌَّزمٖٟ 

 اٌٛؽلاد اٌؾى١ِٛخ ٠ؾزبط ٌؼل٠ل ِٓ اٌّزطٍجبد اٌزىٌٕٛٛع١خ ٚاٌزٕظ١ّ١خ ٚالإكاه٠خفٟ 

اْ ارغب٘بد ِفوكاد ػ١ٕخ اٌجؾش لل أظٙود ( 3-2ٚتؼش يٍ انزذٔل سلى )      

اٌٛؽلاد اٌؾى١ِٛخ ٠ؾزبط رطج١ك اٌؾى١ِٛخ الاٌىزو١ٔٚخ فٟ ارغب٘ب ػبِب ٔؾٛ اٌّٛافمخ 

للهح  ؽَبثٟثّزٍٜٛ  ٚمٌه .ٌؼل٠ل ِٓ اٌّزطٍجبد اٌزىٌٕٛٛع١خ ٚاٌزٕظ١ّ١خ ٚالإكاه٠خ

ٔلذ كبٌ يٍ اكخش  .( %42.44ٔثًعبيم اختلاف يعٛبس٘ لذسح ) (4.2075)

٠غت رٛف١و اٌزله٠ت اٌَّزّو ٌّٛظفٟ -انتشتٛت: انعجبساد أًْٛخ فٙ الإربثخ عهٗ 

رج١َٜ الإعواءاد  اٌٛؽلاد اٌؾى١ِٛخ ػٍٝ رطج١مبد اٌؾىِٛخ الاٌىزو١ٔٚخ ، ٠غت 

ٚمٌه ثّؼبِلاد افزلاف  ٠غت رٛافو اٌىفبءاد ٚاٌقجواد اٌجْو٠خاٌؾى١ِٛخ ٚأرّززٙب ، 

      وّب  ػٍٝ اٌزور١ت . (%14.74)،  (%14.08)،  (%12.71)ِؼ١به٠خ ِملاه٘ب 

يتٕسؾ  انعجبساد و

 صسبثٙ

اَضشاف 

 يعٛبس٘

يعبيم 

 الاختلاف

1- لاػزّبك اٌزٛل١غ اٌولّٟ ثبٌٛؽلاد اٌؾى١ِٛخ ٠غت ئػطبء ِْوٚػ١خ    4.0597 97699.  24.07 

2- ِْوٚػ١خ لاٍزؼّبي اٌٛصبئك الإٌىزو١ٔٚخ ٚاػزّبك٘ب ِٓ اٌّؾبوُ ئػطبء  ٠غت  

 ثللاً ِٓ اٌٛصبئك اٌٛهل١خ

4.0955 85986.  21.00 

3- ٔظبَ ئٌىزوٟٚٔ ٌٍّْزو٠بد اٌؾى١ِٛخ ٚٙغ٠غت    4.1493 95801.  23.09 

4- رٛافو ّجىبد أزؤذ ٚارٖبلاد ٌزطج١ك اٌؾىِٛخ الاٌىزو١ٔٚخ  ٠غت    4.2418 76098.  17.94 

5- .93269 4.1015 ٠غت رٛافو اعٙيح ؽبٍت اٌٟ ؽل٠ضخ ٚأعٙيح ارٖبلاد ٍٍى١خ ٚلا ٍٍى١خ    22.74 

6- .64835 4.4000 ٠غت رٛافو اٌىفبءاد ٚاٌقجواد اٌجْو٠خ   14.74 

7- أػّبي اٌٛىاهاد ٚا١ٌٙئبد ٚالإكاهاد اٌّؾ١ٍخ٠غت ١ِىٕخ    4.1612 80287.  19.29 

8- رج١َٜ الإعواءاد اٌؾى١ِٛخ ٚأرّززٙب ٠غت    4.4358 62476.  14.08 

9- ٠غت ػٍٝ اٌٛؽلاد اٌؾى١ِٛخ رٛف١و ٍٚبئً ٌٍلفغ الاٌىزوٟٚٔ ثللا ِٓ اٌلفغ  

 إٌملٞ 

4.1313 87243.  21.12 

10- ٠غت رٛف١و اٌزله٠ت اٌَّزّو ٌّٛظفٟ اٌٛؽلاد اٌؾى١ِٛخ ػٍٝ رطج١مبد  

 اٌؾىِٛخ الاٌىزو١ٔٚخ 

4.4567 56633.  12.71 

11- .82647 4.0507 ٠غت أْبء لبػلح ث١بٔبد ؽى١ِٛخ ٚلبثٍخ ٌٍزؾل٠ش اٌَّزّو    20.40 

 10.33 .42968 4.2075 اٌّزٍٜٛ  الإعّبٌٟ  11ــــــ1
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( أ٠ٚب اْ الً اٌؼجبهاد اٌزٟ ؽبىد ِٛافمخ ِفوكاد ػ١ٕخ 4-٠0زٚؼ ِٓ علٚي هلُ )

 لاػزّبك اٌزٛل١غ اٌولّٟ ثبٌٛؽلاد اٌؾى١ِٛخ ، ٠غت ئػطبء ِْوٚػ١خ اٌجؾش ٟ٘ : 

٠غت ٚٙغ ٔظبَ ئٌىزوٟٚٔ ٌٍّْزو٠بد اٌؾى١ِٛخ ، ٠غت رٛافو اعٙيح ؽبٍت اٌٟ 

بٔذ ِؼبِلاد الافزلاف اٌّؼ١بهٞ ٚلل و ؽل٠ضخ ٚأعٙيح ارٖبلاد ٍٍى١خ ٚلا ٍٍى١خ

 ػٍٝ اٌزور١ت . (%22.74)،  (%23.09)، (%24.07) ِملاه٘باٌؼجبهاد  ٌٙنٖ

 (4-2رذٔل سلى )

رطج١ك اٌؾى١ِٛخ الاٌىزو١ٔٚخ  ِلٜ رأص١وتٕطٛف اٜساء انًستمظٙ يُٓى صٕل تمٛٛى 

 فٟ اٌٛؽلاد اٌؾى١ِٛخ ٠ؼوٗ إٌظبَ اٌّؾبٍجٟ اٌؾىِٟٛ ٌٍؼل٠ل ِٓ اٌّقبٛو

 يعبيم الاختلاف اَضشاف يعٛبس٘ يتٕسؾ صسبثٙ انعجبساد و

1- ٠زؼوٗ إٌظبَ اٌّؾبٍجٟ اٌؾىِٟٛ فٟ ظً اٌؾىِٟٛ  

الاٌىزو١ٔٚخ اٌٝ ِقبٛو ٔبرغخ ػٓ اٌغِ ٚاٌزلاػت ٚإٌٛٛي 

 اٌغ١و ِٖوػ ثٗ 

4.3134 86877. 20.14 

2- ٠زؼوٗ إٌظبَ اٌّؾبٍجٟ اٌؾىِٟٛ فٟ ظً اٌؾىِٟٛ  

 الاٌىزو١ٔٚخ اٌٝ فطو اٌف١وٍٚبد ٚاٌجواِظ اٌٚبهح 

4.2209 84707. 20.07 

3- ٠زؼوٗ إٌظبَ اٌّؾبٍجٟ اٌؾىِٟٛ فٟ ظً اٌؾىِٟٛ  

فطو رٛلف ْٔبٛ اٌّٛهك الاٌىزو١ٔٚخ اٌٝ   

4.2209 80354. 19.04 

4- ٠زؼوٗ إٌظبَ اٌّؾبٍجٟ اٌؾىِٟٛ فٟ ظً اٌؾىِٟٛ  

ِقبٛو الاكفبي اٌغ١و ِزؼّل اٚ اٌّزؼّل ٌج١بٔبد الاٌىزو١ٔٚخ اٌٝ 

 غ١و ١ٍٍّخ 

4.4388 68451. 15.42 

5- ٠زؼوٗ إٌظبَ اٌّؾبٍجٟ اٌؾىِٟٛ فٟ ظً اٌؾىِٟٛ  

  الاٌىزو١ٔٚخ اٌٝ فطو ؽنف ث١بٔبد ٕؾ١ؾخ

4.2925 82500. 19.22 

6- ٠زؼوٗ إٌظبَ اٌّؾبٍجٟ اٌؾىِٟٛ فٟ ظً اٌؾىِٟٛ  

اٍزقلاَ ثواِظ غ١و ِوفٖٗ  الاٌىزو١ٔٚخ اٌٝ   

3.9522 1.02255 25.87 

7- لل رزؼوٗ رمبه٠و إٌظبَ اٌّؾبٍجٟ اٌؾىِٟٛ فٟ ظً اٍزقلاَ  

 اٌؾى١ِٛخ الاٌىزو١ٔٚخ اٌٝ اٌَولخ اٚ اٌزل١ِو اٚ اٌطٌّ

3.9284 1.09474 27.87 

8- لل ٠زؼوٗ إٌظبَ اٌّؾبٍجٟ الإٌىزوٟٚٔ اٌؾىِٟٛ اٌٝ ِقبٛو  

 ث١ئ١خ ِضً اٌؾوائك اٚ اػطبي اٌىٙوثبء 

3.8836 1.16133 29.90 

9-  
لل ٠زؼوٗ إٌظبَ اٌّؾبٍجٟ الإٌىزوٟٚٔ اٌؾىِٟٛ اٌٝ ِقبٛو 

اٌٙبووى( غيٚ اٌْجىبد )  

 

4.4567 

 

68150. 

 

15.29 

10-  
لل ٠زؼوٗ إٌظبَ اٌّؾبٍجٟ الإٌىزوٟٚٔ اٌؾىِٟٛ اٌٝ ِقبٛو 

 رٍف الأعٙيح اٚ رمبكِٙب اٚ ٍولزٙب 

 

4.2328 

 

91206. 

 

21.55 

11- لل ٠زؼوٗ إٌظبَ اٌّؾبٍجٟ الإٌىزوٟٚٔ اٌؾىِٟٛ اٌٝ ِقبٛو  

 رٍف اٚ فمل اٌجواِظ 

4.1552 8330. 20.05 

11ــــ1  13.00 .53677 4.1904  اٌّزٍٜٛ الإعّبٌٟ 
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( اْ ارغب٘بد ِفوكاد ػ١ٕخ اٌجؾش لل أظٙود ارغب٘ب 2-٠0زٚؼ ِٓ اٌغلٚي هلُ )       

رطج١ك اٌؾى١ِٛخ الاٌىزو١ٔٚخ فٟ اٌٛؽلاد اٌؾى١ِٛخ ػبِب ٔؾٛ اٌّٛافمخ ػٍٝ ئ٠غبث١خ رأص١و 

. ٚمٌه ثّزٍٜٛ ؽَبثٟ للهح ٠ؼوٗ إٌظبَ اٌّؾبٍجٟ اٌؾىِٟٛ ٌٍؼل٠ل ِٓ اٌّقبٛو

(  . ٚلل وبْ ِٓ اوضو اٌؼجبهاد %44.22ِؼ١بهٞ للهح )( ٚثّؼبًِ افزلاف 2.4422)

اٌؾىِٟٛ اٌٝ لل ٠زؼوٗ إٌظبَ اٌّؾبٍجٟ الإٌىزوٟٚٔ  اٌزور١ت :أ١ّ٘خ فٟ الإعبثخ ػٍٝ 

ِقبٛو غيٚ اٌْجىبد ) اٌٙبووى(، ٠زؼوٗ إٌظبَ اٌّؾبٍجٟ اٌؾىِٟٛ فٟ ظً اٌؾىِٟٛ 

ج١بٔبد غ١و ١ٍٍّخ ، ٠زؼوٗ إٌظبَ الاٌىزو١ٔٚخ اٌٝ ِقبٛو الاكفبي اٌغ١و ِزؼّل اٚ اٌّزؼّل ٌ

ٚمٌه اٌّؾبٍجٟ اٌؾىِٟٛ فٟ ظً اٌؾىِٟٛ الاٌىزو١ٔٚخ اٌٝ  فطو رٛلف ْٔبٛ اٌّٛهك 

%(  ػٍٝ 44.22، ) %(44.20%( ، )44.04ثّؼبِلاد افزلاف ِؼ١به٠خ ِملاه٘ب )

( أ٠ٚب اْ الً اٌؼجبهاد اٌزٟ ؽبىد ِٛافمخ 4-0اٌزور١ت .وّب ٠زٚؼ ِٓ علٚي هلُ )

لل ٠زؼوٗ إٌظبَ اٌّؾبٍجٟ الإٌىزوٟٚٔ اٌؾىِٟٛ اٌٝ ِقبٛو  -١ٕخ اٌجؾش ٟ٘ :ِفوكاد ػ

ث١ئ١خ ِضً اٌؾوائك اٚ اػطبي اٌىٙوثبء ، لل رزؼوٗ رمبه٠و إٌظبَ اٌّؾبٍجٟ اٌؾىِٟٛ فٟ 

ظً اٍزقلاَ اٌؾى١ِٛخ الاٌىزو١ٔٚخ اٌٝ اٌَولخ اٚ اٌزل١ِو اٚ اٌطٌّ ، ٠زؼوٗ إٌظبَ 

ٚلل  ِٟٛ الاٌىزو١ٔٚخ اٌٝ  اٍزقلاَ ثواِظ غ١و ِوفٖٗاٌّؾبٍجٟ اٌؾىِٟٛ فٟ ظً اٌؾى

%( ، 04.94%( ، )04.42اٌؼجبهاد ِملاه٘ب  ) ٌٙنٖوبٔذ ِؼبِلاد الافزلاف اٌّؼ١بهٞ 

 %( ، ػٍٝ اٌزور١ت .04.94)

 **   اختجبس انفشٔع انجضخٛخ 

 -انتبنٛخ:تٓذف ْزِ انذساسخ إنٗ اختجبس انفشٔع 

تأحٛش تطجٛك انضكٕيخ الانكتشَٔٛخ فٙ انٕصذاد الاداسٚخ انضكٕيٛخ  -: الأٔلانفشع 

 اْذاف ٔيمٕيبد انُظبو انًضبسجٙ انضكٕيٙ  عهٗٚؤحش 

تطجٛك انضكٕيٛخ الانكتشَٔٛخ فٙ انٕصذاد انضكٕيٛخ ٚضتبد نعذٚذ   - انخبَٙ:انفشع 

 يٍ انًتطهجبد انتكُٕنٕرٛخ ٔانتُظًٛٛخ ٔالإداسٚخ

كٕيٛخ الانكتشَٔٛخ فٙ انٕصذاد انضكٕيٛخ ٚعشع انُظبو تطجٛك انض -انخبنج: انفشع 

 انًضبسجٙ انضكٕيٙ نهعذٚذ يٍ انًخبؽش

 - :انًستخذوالأسهٕة الإصظبئٙ 
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 انذساسخاختجبس "د" نمٛبط يعُٕٚخ انفشٔق ثٍٛ عُٛخ انجضج ٔيزتًع 
 

 انُتبئذ:

 (1-3رذٔل سلى )

اختجبس "د" نمٛبط يعُٕٚخ انفشٔق ثٍٛ عُٛخ انجضج ٔيزتًع انذساسخ نمٛبط يذٖ 

 عهٗتأحٛش تطجٛك انضكٕيخ الانكتشَٔٛخ فٙ انٕصذاد الاداسٚخ انضكٕيٛخ ٚؤحش انًٕافمخ 

 ( 3.4عهًب ثبٌ يعهًخ انًزتًع )اْذاف ٔيمٕيبد انُظبو انًضبسجٙ انضكٕيٙ 
 

 انًتغٛشاد 

 

يتٕسؾ 

 انضسبثٙ 

 

انخطأ 

 انًعٛبس٘ 

 

" د“لًٛخ 

  انًضسٕثخ

                                            

 انمـــــــــــــــــــــــــــشاس         

 

يستٕٖ   

 انًعُٕٚخ

 انذلانخ        

رطج١ااك اٌؾىِٛااخ الاٌىزو١ٔٚااخ فااٟ اٌغٙاابد الاكاه٠ااخ اٌؾى١ِٛااخ  لا ٠ااإصو ػٍااٟ 

 اٌؾى١ِٛخِفَٙٛ اٌٛؽلح اٌّؾبٍج١خ 

 دانخ *** .001 29.398 03574 4.4507

رطج١ااك اٌؾىِٛااخ الاٌىزو١ٔٚااخ ٚاٌزْااغ١ً الاٌىزوٚٔااٟ ٌٍج١بٔاابد اٌّؾبٍااج١خ فااٟ 

 اٌٛؽلاد اٌؾى١ِٛخ ٌٓ ٠غ١و ٛج١ؼخ الا٘لاف

 دانخ *** .001 25.087 03879 4.3731

رطج١ااك اٌؾىِٛااخ الاٌىزو١ٔٚااخ ٚاٍاازقلاَ رىٌٕٛٛع١ااب اٌّؼٍِٛاابد ٚالارٖاابلاد 

 ٚالأزؤذ ٠إصو ػٍٟ إٌّٙظ اٌّؾبٍجٟ اٌؾىِٟٛ

 دانخ *** .001 14.269 .04833 4.0896

رطج١ااك اٌؾىِٛااخ الاٌىزو١ٔٚااخ ٚاٍاازقلاَ رىٌٕٛٛع١ااب اٌّؼٍِٛاابد ٚالارٖاابلاد 

 ٚالأزؤذ فٟ اٌٛؽلاد اٌؾى١ِٛخ اصو ػٍٟ ك١ًٌ اٌؾَبثبد اٌؾىِٟٛ

 دانخ *** .001 11.376 .04907 3.9582

الاٌىزو١ٔٚخ فٟ اٌٛؽلاد اٌؾى١ِٛخ اكٜ ٌظٙٛه اٌَّزٕلاد اٌؾىِٛخ 

 الاٌىزو١ٔٚخ ٚٔظُ اٌزلاٚي الاٌىزوٟٚٔ ٌٍج١بٔبد

 دانخ *** .001 17.812 .04609 4.2209

رطج١ك ثؤبِظ اٌؾىِٛخ الاٌىزو١ٔٚخ ٠إصو ػٍٟ اٌّغّٛػخ اٌلفزو٠خ ؽ١ش 

ِغٍلاد أكٜ اٌٟ رؾ٠ًٛ اٌّغّٛػخ اٌلفزو٠خ، ٚاٌَغلاد الاؽٖبئ١خ ِٓ 

 ٚكفبرو ٚهل١خ اٌٟ ِغّٛػخ ِٓ اٌٍّفبد الاٌىزو١ٔٚخ

 دانخ *** .001 19.189 .04589 4.2806

رطج١ك ثؤبِظ اٌؾىِٛخ الاٌىزو١ٔٚخ ٠ٛكٜ ٌٍزقٍٔ ِٓ ثؼ٘ اٌَّزٕلاد 

 اٌٛهل١خ فلا ٠ٛعل رٛص١ك ٚهلٝ

 دانخ *** .001 20.354 04444 4.3045

الاؽزفبظ ثَٕقخ اٙبف١خ ِٓ رطج١ك اٌؾىِٛخ الاٌىزو١ٔٚخ ٠زطٍت ٙوٚهح 

 وً اٌٍّفبد ٚرقي٠ٕٙب فٟ ِىبْ آِ

 دانخ *** .001 14.615 .05412 4.1910

رطج١ااك اٌؾىِٛااخ الاٌىزو١ٔٚااخ ٠ااإكٜ اٌااٟ اٌغاابء اٌزؼبِااً ِااغ ؽَاابثبد الأٍاازبم  

 ٠ٚزُ اٍزقلاَ لٛاػل اٌج١بٔبد اٌؼلائم١خ

 دانخ *** .001 18.974 .04484 4.2507

الاٌىزو١ٔٚخ  ٠إكٜ ٌزلا ّٝ اٌزمبه٠و اٌّب١ٌخ اٌؾى١ِٛخ رطج١ك اٌؾىِٛخ 

 اٌّطجٛػخ ٠ٚؾً ِؾٍٙب ثزمبه٠و ِوئ١خ ػٍٝ ّبّبد اٌؾبٍت الإٌىزوٟٚٔ

 دانخ *** .001 23.516 .03872 4.3104

 دانخ *** .001 18.122 .04645 4.2418 الافطبءرطج١ك اٌؾىِٛخ الاٌىزو١ٔٚخ ٠مًٍ ِٓ اؽزّبلاد ٚلٛع  

 دانخ *** .001 32.627 .02394 4.2428 أعّبٌٟ اٌجؼل  44ـــــــ 4

 ( 0.001*** دانخ  عُذ يستٕٖ يعُٕٚخ الم )

( أٗ ٠ٛعل افزلافبد ماد كلاٌخ ئؽٖبئ١خ ث١ٓ ارغب٘بد 4-٠4زٚؼ ِٓ اٌغلٚي )      

رأص١و اٌَّزغ١ج١ٓ فٟ ػ١ٕخ اٌجؾش ِٚؼٍّخ ِغزّغ اٌلهاٍخ ٔؾٛ ِلٜ اٌّٛافمخ ػٍٝ  ِلٜ 
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رطج١ك اٌؾىِٛخ الاٌىزو١ٔٚخ فٟ اٌٛؽلاد الاكاه٠خ اٌؾى١ِٛخ ٠إصو ػٍٟ ا٘لاف ِٚمِٛبد 

( ِّب ٠لي ػٍٝ هف٘ 2.224، ػٕل َِزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ الً ِٓ )إٌظبَ اٌّؾبٍجٟ اٌؾىِٟٛ

( ػٍٝ ِم١بً ١ٌىود 4.2فوٗ اٌؼلَ اٌمبئً ثبْ اٌّزٍٜٛ اٌؾَبثٟ ٌّغزّغ اٌلهاٍخ )

اٌقّبٍٟ ٚلجٛي اٌفوٗ اٌجل٠ً اٌمبئً ثبْ اٌّزٍٜٛ اٌؾَبثٟ ٌّغزّغ اٌلهاٍخ اوجو ِٓ 

ىزو١ٔٚخ فٟ اٌٛؽلاد الاكاه٠خ رأص١و رطج١ك اٌؾىِٛخ الاٌ( ، ٚثنٌه ٔإ٠ل اٌؼلالخ ثبْ 4.2)

 .اٌؾى١ِٛخ ٠إصو ػٍٟ ا٘لاف ِٚمِٛبد إٌظبَ اٌّؾبٍجٟ اٌؾىِٟٛ

 (2-3رذٔل سلى )

اختجبس "د" نمٛبط يعُٕٚخ انفشٔق ثٍٛ عُٛخ انجضج ٔيزتًع انذساسخ نمٛبط يذٖ 

تطجٛك انضكٕيٛخ الانكتشَٔٛخ فٙ انٕصذاد انضكٕيٛخ ٚضتبد نعذٚذ يٍ انًٕافمخ عهٗ 

 (3.4عهًب ثبٌ يعهًخ انًزتًع ) -انتكُٕنٕرٛخ ٔانتُظًٛٛخ ٔالإداسٚخانًتطهجبد 

 

 انًتغٛشاد

 

يتٕسؾ 

 انضسبثٙ 

 

انخطأ 

 انًعٛبس٘ 

 

لًٛخ  

"د"  

 انًضسٕثخ 

                                            

         

 انمـــــــــــــــــــــــــــشاس

 

يستٕٖ   

 انًعُٕٚخ

       

 انذلانخ 

 دانخ *** .001 12.359 05338 4.0597 اٌزٛل١غ اٌولّٟ ثبٌٛؽلاد اٌؾى١ِٛخ ِْوٚػ١خ لاػزّبك٠غت ئػطبء 

ػطبء ِْوٚػ١خ لاٍزؼّبي اٌٛصبئك الإٌىزو١ٔٚخ ٚاػزّبك٘ب ِٓ اٌّؾبوُ ثللاً ِٓ ئ٠غت 

 اٌٛصبئك اٌٛهل١خ

 دانخ *** .001 14.805 .04698 4.0955

 دانخ *** .001 14.315 .05234 4.1493 ٔظبَ ئٌىزوٟٚٔ ٌٍّْزو٠بد اٌؾى١ِٛخ ٚٙغ٠غت 

 دانخ *** .001 20.247 .04158 4.2418 ّجىبد أزؤذ ٚارٖبلاد ٌزطج١ك اٌؾىِٛخ الاٌىزو١ٔٚخ ٠غت رٛافو

 دانخ *** .001 13.766 .05096 4.1015 ٠غت رٛافو اعٙيح ؽبٍت اٌٟ ؽل٠ضخ ٚأعٙيح ارٖبلاد ٍٍى١خ ٚلا ٍٍى١خ

 دانخ *** .001 28.230 .03542 4.4000 ٠غت رٛافو اٌىفبءاد ٚاٌقجواد اٌجْو٠خ

 دانخ *** .001 17.353 .04387 4.1612 ٠غت ١ِىٕخ أػّبي اٌٛىاهاد ٚا١ٌٙئبد ٚالإكاهاد اٌّؾ١ٍخ

 دانخ *** .001 30.345 .03413 4.4358 الإعواءاد اٌؾى١ِٛخ ٚأرّززٙب ٠غت رج١َٜ

 دانخ *** .001 15.343 .04767 4.1313 اٌٛؽلاد اٌؾى١ِٛخ رٛف١و ٍٚبئً ٌٍلفغ الاٌىزوٟٚٔ ثللا ِٓ اٌلفغ إٌمل٠ٞغت ػٍٝ 

٠غت رٛف١و اٌزله٠ت اٌَّزّو ٌّٛظفٟ اٌٛؽلاد اٌؾى١ِٛخ ػٍٝ رطج١مبد اٌؾىِٛخ 

 الاٌىزو١ٔٚخ

 دانخ *** .001 34.152 .03094 4.4567

ٚلبثٍخ ٌٍزؾل٠ش اٌَّزّو٠غت أْبء لبػلح ث١بٔبد ؽى١ِٛخ   دانخ *** .001 14.411 .04515 4.0507 

أرًبنٙ انجعذ  11  ــــ1  دانخ *** .001 32.435 .02348 4.2075 

 ( 0.001*** دانخ عُذ يستٕٖ يعُٕٚخ الم )

( أٗ ٠ٛعل افزلافبد ماد كلاٌخ ئؽٖبئ١خ ث١ٓ ارغب٘بد 0-٠4زٚؼ ِٓ اٌغلٚي )      

 اٌجؾش ِٚؼٍّخ ِغزّغ اٌلهاٍخ ٔؾٛ ِلٜ اٌّٛافمخ رم١١ُ ِلٜ رأص١واٌَّزغ١ج١ٓ فٟ ػ١ٕخ 

رطج١ك اٌؾى١ِٛخ الاٌىزو١ٔٚخ فٟ اٌٛؽلاد اٌؾى١ِٛخ ٠ؾزبط ٌؼل٠ل ِٓ اٌّزطٍجبد 
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( ِّب ٠لي ػٍٝ 2.224َِزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ الً ِٓ ) اٌزىٌٕٛٛع١خ ٚاٌزٕظ١ّ١خ ٚالإكاه٠خ ػٕل

( ػٍٝ ِم١بً 4.2اٌلهاٍخ ) هف٘ فوٗ اٌؼلَ اٌمبئً ثبْ اٌّزٍٜٛ اٌؾَبثٟ ٌّغزّغ

١ٌىود اٌقّبٍٟ ٚلجٛي اٌفوٗ اٌجل٠ً اٌمبئً ثبْ اٌّزٍٜٛ اٌؾَبثٟ ٌّغزّغ اٌلهاٍخ 

رطج١ك اٌؾى١ِٛخ الاٌىزو١ٔٚخ فٟ اٌٛؽلاد ( ، ٚثنٌه ٔإ٠ل اٌؼلالخ ثبْ 4.2اوجو ِٓ )

َِزٜٛ اٌؾى١ِٛخ ٠ؾزبط ٌؼل٠ل ِٓ اٌّزطٍجبد اٌزىٌٕٛٛع١خ ٚاٌزٕظ١ّ١خ ٚالإكاه٠خ ػٍٝ 

 ١واد اٌزف١ٍ١ٖخ ٚأعّبٌٟ اٌّؾٛه .ّزغاٌ

 (3-3رذٔل سلى )

اختجبس "د" نمٛبط يعُٕٚخ انفشٔق ثٍٛ عُٛخ انجضج ٔيزتًع انذساسخ نمٛبط يذٖ 

تطجٛك انضكٕيٛخ الانكتشَٔٛخ فٙ انٕصذاد انضكٕيٛخ ٚعشع انُظبو انًٕافمخ عهٗ 

 (3.4)عهًب ثبٌ يعهًخ انًزتًع  -انًضبسجٙ انضكٕيٙ نهعذٚذ يٍ انًخبؽش 
 

 انًتغٛشاد

يتٕسؾ 

 انضسبثٙ 

 

 انخطأ انًعٛبس٘ 

 

لًٛخ  "د"  

 انًضسٕثخ 

                                            

 انمـــــــــــــــــــــــــــشاس         

 

 انذلانخ         يستٕٖ انًعُٕٚخ  

٠زؼوٗ إٌظبَ اٌّؾبٍجٟ اٌؾىِٟٛ فٟ ظً اٌؾىِٟٛ الاٌىزو١ٔٚخ اٌٝ ِقبٛو 

 ٔبرغخ ػٓ اٌغِ ٚاٌزلاػت ٚإٌٛٛي اٌغ١و ِٖوػ ثٗ 

 دانخ *** .001 19.244 .04747 4.3134

٠زؼوٗ إٌظبَ اٌّؾبٍجٟ اٌؾىِٟٛ فٟ ظً اٌؾىِٟٛ الاٌىزو١ٔٚخ اٌٝ فطو 

 اٌف١وٍٚبد ٚاٌجواِظ اٌٚبهح 

 دانخ *** .001 17.737 .04628 4.2209

٠زؼوٗ إٌظبَ اٌّؾبٍجٟ اٌؾىِٟٛ فٟ ظً اٌؾىِٟٛ الاٌىزو١ٔٚخ اٌٝ  فطو 

 رٛلف ْٔبٛ اٌّٛهك

 دانخ *** .001 18.698 .04390 4.2209

٠زؼوٗ إٌظبَ اٌّؾبٍجٟ اٌؾىِٟٛ فٟ ظً اٌؾىِٟٛ الاٌىزو١ٔٚخ اٌٝ ِقبٛو 

 الاكفبي اٌغ١و ِزؼّل اٚ اٌّزؼّل ٌج١بٔبد غ١و ١ٍٍّخ 

 دانخ *** .001 27.777 .03740 4.4388

٠زؼوٗ إٌظبَ اٌّؾبٍجٟ اٌؾىِٟٛ فٟ ظً اٌؾىِٟٛ الاٌىزو١ٔٚخ اٌٝ فطو 

 ؽنف ث١بٔبد ٕؾ١ؾخ 

 دانخ *** .001 19.801 .04507 4.2925

٠زؼوٗ إٌظبَ اٌّؾبٍجٟ اٌؾىِٟٛ فٟ ظً اٌؾىِٟٛ الاٌىزو١ٔٚخ اٌٝ  

 اٍزقلاَ ثواِظ غ١و ِوفٖٗ 

 دانخ *** .001 9.885 .05587 3.9522

لل رزؼوٗ رمبه٠و إٌظبَ اٌّؾبٍجٟ اٌؾىِٟٛ فٟ ظً اٍزقلاَ اٌؾى١ِٛخ 

 الاٌىزو١ٔٚخ اٌٝ اٌَولخ اٚ اٌزل١ِو اٚ اٌطٌّ

 دانخ *** .001 8.834 .05981 3.9284

لل ٠زؼوٗ إٌظبَ اٌّؾبٍجٟ الإٌىزوٟٚٔ اٌؾىِٟٛ اٌٝ ِقبٛو ث١ئ١خ ِضً 

 اٌؾوائك اٚ اػطبي اٌىٙوثبء

 دانخ *** .001 7.621 .06345 3.8836

لل ٠زؼوٗ إٌظبَ اٌّؾبٍجٟ الإٌىزوٟٚٔ اٌؾىِٟٛ اٌٝ ِقبٛو غيٚ اٌْجىبد 

 ) اٌٙبووى(

 دانخ *** .001 28.380 .03723 4.4567

لل ٠زؼوٗ إٌظبَ اٌّؾبٍجٟ الإٌىزوٟٚٔ اٌؾىِٟٛ اٌٝ ِقبٛو رٍف الأعٙيح 

 اٚ رمبكِٙب اٚ ٍولزٙب 

 دانخ *** .001 16.713 .04983 4.2328

ظ جٌواِ و رٍف اٚ فمل ا ٝ ِقبٛ ؾىِٟٛ اٌ ٟٚٔ اٌ جٍٟ الإٌىزو ؾب َ اٌّ ٌٕظب  دانخ *** .001 16.588 .04553 4.1552 لل ٠زؼوٗ ا

 دانخ *** .001 24.899 .02933 4.1904 11ــــــ1

  ( 0.001*** دانخ عُذ يستٕٖ يعُٕٚخ الم )

( أٗ ٠ٛعل افزلافبد ماد كلاٌخ ئؽٖبئ١خ ث١ٓ ارغب٘بد 4-٠4زٚؼ ِٓ اٌغلٚي )      

 رأص١واٌَّزغ١ج١ٓ فٟ ػ١ٕخ اٌجؾش ِٚؼٍّخ ِغزّغ اٌلهاٍخ ٔؾٛ ِلٜ اٌّٛافمخ رم١١ُ ِلٜ 

رطج١ك اٌؾى١ِٛخ الاٌىزو١ٔٚخ فٟ اٌٛؽلاد اٌؾى١ِٛخ ٠ؼوٗ إٌظبَ اٌّؾبٍجٟ اٌؾىِٟٛ 
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( ِّب ٠لي ػٍٝ هف٘ فوٗ اٌؼلَ ٠2.224خ الً ِٓ )ػٕل َِزٜٛ ِؼٕٛ ٌٍؼل٠ل ِٓ اٌّقبٛو

( ػٍٝ ِم١بً ١ٌىود اٌقّبٍٟ ٚلجٛي 4.2اٌمبئً ثبْ اٌّزٍٜٛ اٌؾَبثٟ ٌّغزّغ اٌلهاٍخ )

( ، ٚثنٌه ٔإ٠ل 4.2اٌفوٗ اٌجل٠ً اٌمبئً ثبْ اٌّزٍٜٛ اٌؾَبثٟ ٌّغزّغ اٌلهاٍخ اوجو ِٓ )

ؾى١ِٛخ ٠ؼوٗ إٌظبَ اٌّؾبٍجٟ رطج١ك اٌؾى١ِٛخ الاٌىزو١ٔٚخ فٟ اٌٛؽلاد اٌاٌؼلالخ ثبْ 

 َِزٜٛ اٌّزغ١واد اٌزف١ٍ١ٖخ ٚأعّبٌٟ اٌّؾٛه.ػٍٝ اٌؾىِٟٛ ٌٍؼل٠ل ِٓ اٌّقبٛو 

 انُتــبئـــذ

 -: آًْبنمذ تٕطم انجبصج انٙ عذح َتبئذ 

اٌؾىِٛخ الاٌىزو١ٔٚخ ٟ٘ ١ٌَذ ِغوك رؾ٠ًٛ ٔظبَ اٌؾىِٛخ ٚٔظبَ اٌؼًّ  -4

اٌزم١ٍلٞ اٌٟ ٔظبَ اٌىزوٟٚٔ فمٜ ٚأّٔب ٟ٘ ِٕظِٛخ ِزْبثىخ ِٚزىبٍِخ ٘لفٙب 

ٚكلخ فٟ  ٚػلاٌخ ٍٚوػخ،ؽىِٟٛ أوضو وفبءح ٚفبػ١ٍخ  أكاهٞإٌٛٛي ٌغٙبى 

 رمل٠ُ اٌقلِبد اٌؼبِخ ٌٍّٛا١ٕٛٓ ٚهعبي الاػّبي.

رطج١ك اٌؾىِٛخ الاٌىزو١ٔٚخ ٍٛف ٠ؾٛي اٌّغزّغ اٌزم١ٍلٞ اٌٟ ِغزّغ  -0

ِضمف غ١و ٚهلٟ ٚغ١و ٔملٞ ٠زبػ ف١ٗ ٌىً فوك فوٓ  اٌىورِٟٛٔؼٍِٛبرٟ 

ِىبْ ػجو ّجىخ الأزؤذ ثغ٘ إٌظو  أِٞؼٍِٛبد ِٛصمخ ِٓ  ػٍٝاٌؾٖٛي 

 ٍوػخ فٟ اٌٛلذ إٌّبٍت. ٚثألٖٝػٓ اٌجؼل اٌغغوافٟ 

ظبَ اٌؾىِٛخ الاٌىزو١ٔٚخ ٠غت اٚلاً ِؼبٌغخ اٌّْبوً ٌٍزؾٛي اٌٟ اٌؼًّ ثٕ -4

لا رؼٛق  ؽزٝٚاٌمٖٛه اٌزٟ ٠ؼبٟٔ ِٕٙب إٌظبَ اٌّؾبٍجٟ اٌؾىِٟٛ اٌؾبٌٟ 

اٌزطج١ك ٠ٚزُ الأزمبي ِٓ اٌزْغ١ً ا١ٌلٚٞ ٚالاٌٟ اٌٟ اٌزْغ١ً الاٌىزوٟٚٔ 

 ؽزٝاٌّلػَٛ ثأؽلس اٌْجىبد ٚأؽلس لٕٛاد ٍٚٚبئً الارٖبلاد ٚالأزؤذ 

 اٌٙلف اٌّوعٛ ِٓ اٌؾىِٛخ الاٌىزو١ٔٚخ. ٠زؾمك

اٌقلِبد  ػٍٝرطج١ك اٌؾىِٛخ الاٌىزو١ٔٚخ ٠ؾمك اٌؼلاٌخ فٟ اٌؾٖٛي  -2

 اٌوّٛح ٚاٌّؾَٛث١خ. ػٍٝٚاٌّؼٍِٛبد اٌؾى١ِٛخ ٚاٌمٚبء 

 انتــٕطــٛــبد

 -: ٚهٙفٙ ػٕء َتبئذ انجضج فأٌ انجبصج ٕٚطٙ ثًب 
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٠غت اٌزؾٛي اٌزله٠غٟ اٌٟ اٌؾىِٛخ الاٌىزو١ٔٚخ ٚرؾم١ك اٌّْبهوخ ث١ٓ اٌؾىِٛخ  .4

 اؽز١بعبد ػٍٝٚاٌّٛا١ٕٛٓ ِٕٚظّبد اٌمطبع اٌقبٓ ٚإٌّظّبد الا١ٍ٘خ ٚاٌزوو١ي 

 اٌؾى١ِٛخ.اٌّٛاٛٓ ٚهغجبرٗ فٟ رمل٠ُ اٌقلِبد 

 ؽزٝاٌّبك٠خ ٠غت ػٍٟ اٌلٌٚخ ى٠بكح اٌلػُ اٌّبٌٟ ٌٍٛؽلاد اٌؾى١ِٛخ ٌزٛف١و الاِىب١ٔبد  .0

رزّىٓ ِٓ ّواء الاعٙيح ٚاٌجواِظ ٚر١ُّٖ إٌظُ الاٌىزو١ٔٚخ ٚرط٠ٛو٘ب ٚؽّب٠زٙب 

 ٚر١ّٕخ ٚرْغ١غ ٕٕبػخ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ٚاٌجوِغ١بد. ثبٍزّواه،١ٕٚبٔزٙب 

٠غت ٚٙغ ِؼب١٠و اٌّؾبٍجخ اٌؾى١ِٛخ ف١ّب رزؼٍك ثبٌم١بً ٚاٌزمو٠و اٌّؾبٍجٟ ٚأْ  .4

ٌٍزطٛه فٟ ٔظبَ اٌّؼٍِٛبد اٌّؾبٍجٟ الاٌىزوٟٚٔ ٚرإكٞ رىْٛ رٍه اٌّؼب١٠و ِلائّخ 

 .ٖٛق ف١ٙب ٚأْ رؾً اٌّْبوً اٌَّزغلٌزٛف١و ِؼٍِٛبد ِفِٙٛخ ِٚٛص

رٛف١و اٌزأ١ً٘ اٌؼٍّٟ ٚاٌؼٍّٟ ٚاٌزله٠ت اٌَّزّو ٌٍّؾبٍج١ٓ ٚاٌّواعؼ١ٓ اٌؾى١١ِٛٓ  .2

 لاد.ٚهفغ وفبءرُٙ رغبٖ اٌزؼبًِ ِغ أؽلس اٍب١ٌت رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ٚالارٖب

ثٕبء إٌظُ ٚلٛاػل اٌج١بٔبد فٟ اٌٛىاهاد ٚاٌّٖبٌؼ اٌزٟ رملَ  اٍزىّبيٙوٚهح  .4

كهعخ ِٓ الاٍزمواه ٌّب ٠ّٚٓ  ٚػٍٝفلِبد اٌىزو١ٔٚخ ٌٍّٛا١ٕٛٓ ٚرىْٛ ِؾلصخ كائّبً 

 اٌَوػخ ٚالاِبْ فٟ ٔمً اٌّؼٍِٛبد.

 ؽزٝوفب٠خ اٌّؼٍِٛبد فٟ ظً اٌّؾبٍجخ اٌؾى١ِٛخ الاٌىزو١ٔٚخ  ػ٠ٍٝغت اٌزوو١ي  .4

رغؼٍٙب أوضو فبئلح ٌٍَّزقل١ِٓ ٚٙوٚهح ر١ُّٖ ٔظُ ِؼٍِٛبد ِؾبٍج١خ اٌىزو١ٔٚخ 

ٌٍٛؽلاد اٌؾى١ِٛخ ٚأْ رّزبى رٍه إٌظُ ثبٌّوٚٔخ ٚاٌفبػ١ٍخ ٌٍٚٙٛخ الاٍزقلاَ 

ٚا١ٌٖبٔخ ٠ٚغت ِْبهوخ اٌّٛا١ٕٛٓ فٟ رط٠ٛو ٔظُ اٌّؾبٍجخ اٌؾى١ِٛخ الاٌىزو١ٔٚخ 

 ١ٛخ.ثل٠ّٛلوا ِٚمزوؽبرُٙ آهائُٙٚأثلاء 

 -: يستمجهٛخثضٕث 

 ٟاٍزقلاَ رطج١مبد اٌنوبء اٌٖٕبػ Artificial intelligence ُٔظبَ  ٌز١ّٖ

  ِؼٍِٛبد ِؾبٍجٟ ؽىِٟٛ اٌىزوٟٚٔ ٠لائُ رطج١ك اٌؾىِٛخ الاٌىزو١ٔٚخ

 ٓاٍزقلاَ رىٌٕٛٛع١ب اٌجٍٛن ر١ْ Block Chain ٟاٌؾل ِٓ اٌّقبٛو اٌزٟ  ف

 الاٌىزو١ٔٚخ.٠زؼوٗ ٌٙب إٌظبَ اٌّؾبٍجٟ اٌؾىِٟٛ فٟ ظً رطج١ك اٌؾىِٛخ 

  



 

 على النظام المحاسبي الحكومي بالوحدات الحكومية   E-Governmentأثر تطبيق الحكومة الإلكترونية  
 حسام الدين اسماعيلد/  &  احمد سعد محمد حساـن

 

 0202 أوزٛثو -اٌّغٍل اٌقبٌِ ػْو                                                                        اٌؼلك اٌواثغ 
   2424 

 

  

 لبئــًخ انًـــشارـــع   

اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌّب١ٌخ فٟ رؼي٠ي اٌّْٛي اٌّبٌٟ ٌٍج١ئخ اٌؼوال١خ ثؾش رطج١مٟ  ػٍٟ، رأص١وؽ١َٓ، ١ٍف  -1

 2021اٌّؼٙل اٌؼبٌٟ ٌٍلهاٍبد اٌّؾبٍج١خ ٚاٌّب١ٌخ، عبِؼخ ثغلك اٌؼوالٟ،فٟ اٌغٙبى اٌّٖوفٟ 

ػّو ػجل اٌؾف١ع ، اٌزؾٛي اٌولّٟ ٚكٚهٖ فٟ رؾم١ك ا٘لاف اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ ، ِغٍخ عّبػخ  -2

 0204اٌي٠زٛٔخ الأهك١ٔخ ، 

 0224، كاه اٌفبهٚق، اٌمب٘وح، الإٌىزو١ٔٚخعٌٛٛه٠ب ئ٠فبٔي،" اٌؾىِٛخ  -3

" اٌؾىِٛخ الاٌىزو١ٔٚخ ٚرطج١مبرٙب فٟ اٌٛٛٓ اٌؼوثٟ"، ّو٠ف،ٛبهق  -ِؾّل ِؾّٛك اٌطؼبِٕٗ -4

 0222إٌّظّخ اٌؼوث١خ ٌٍز١ّٕخ الاكاه٠خ، 

كا١ٌب أؽّل ػجلاٌٛ٘بة ػجلاٌوؤٚف ، رأص١و ؽىِٛخ رطج١مبد اٌؾىِٛخ اٌّٖو٠خ ػجو اٌٙٛارف اٌنو١خ  -5

اٌؼلالبد اٌؼبِخ ػٍٝ رؾ١َٓ عٛكح فلِبرٙب اٌّٛعٙخ ئٌٝ اٌغّٙٛه ، اٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجؾٛس 

 04،2024اٌؼلك–ٚالإػلاْ

ػطب الله ف١ًٍ ثٓ ٚاهك، اٌغٙٛك اٌل١ٌٚخ ا١ٌّٕٙخ ٌزط٠ٛو اٌزؼ١ٍُ اٌّؾبٍجٟ اٌَّزّو ٌّٛاعٗ  -6

ث١ئخ الاػّبي الاٌىزو١ٔٚخ ،اٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌٍجؾٛس ٌٍٚلهاٍبد اٌزغبه٠خ ، و١ٍخ اٌزغبهح 

 0224عبِؼخ ؽٍٛاْ، 

 ٚاٌّإٍَبد اٌلٍزٛهٞعل٠ل ٌٍؾىِٛخ اٌنو١خ ، ِغٍخ اٌمبْٔٛ  ، اٌؾىِٛخ اٌول١ّخ وَّبه فزؾٟثىبه  -7

 0202، 0ا١ٌَب١ٍخ،اٌؼلك

، اٌؾىِٛخ الإٌىزو١ٔٚخ ٚاٌزْو٠غ" ٔلٚح اٌؾىِٛخ الإٌىزو١ٔٚخ ، اٌٛالغ  ا٠لٖػجل اٌوؤٚف اٌوٚ -8

 0224ػّبْ ، ِب٠ٛ ،  –ٚاٌزؾل٠بد ، َِمٜ 

ٔظبَ ِؼٍِٛبد ِؾبٍجٟ ،ِغٍخ  ١ٍل ػجل اٌوؽّٓ ، اٍزقلاَ رطج١مبد اٌنوبء اٌٖٕبػٟ فٟ ثٕبء -9

 0204،  4اٌلهاٍبد اٌّب١ٌخ ٚاٌزغبه٠خ ، اٌؼلك 

 0224أثٛ ثىو ِؾّل اٌُٙٛ ، اٌؾىِٛخ الإٌىزو١ٔٚخ اٌٛالغ ٚا٢فبق، ِغّٛػخ ا١ًٌٕ اٌؼوث١خ ،  -11

اٌو٠بِٝ  ، "ِزطٍجبد اٌؾىِٛخ الإٌىزو١ٔٚخ اٌفؼبٌخ ٚاٌؼمجبد اٌزٝ رٛاعٙٙب"،  ِؾّٛك ثٓ ٔبٕو -11

  0224ػّبْ ، ِب٠ٛ ،  –ٔلٚح اٌؾىِٛخ الإٌىزو١ٔٚخ ، اٌٛالغ ٚاٌزؾل٠بد ، َِمٜ 

(، ١ٔٛ٠ٛ 4،رٛع١ٙبد آِ ّٚفبف١خ اٌّؼٍِٛبد فٝ ظً اٌؾىِٛخ الاٌىزو١ٔٚخ ،اٌؼلك) اٌٙبكِٞؾّل  -12

0224. 

ٟ، " كٚه اٌؾىِٛخ الاٌىزو١ٔٚخ فٟ رؾ١َٓ عٛكٖ اٌقلِبد اٌؾى١ِٛخ"، ػٍٟ ؽ١َٓ ػٍٟ اٌٖٛاف -13

 0224هٍبٌخ ِبعَز١و ،غ١و ِْٕٛهح، و١ٍخ اٌزغبهح، عبِؼخ ػ١ٓ ٌّّ، 

، ِغٍخ الاكاهح ،  اٌؾىِٟٛالاٚي ٌزط٠ٛو اٌٛؽلاد الاكاه٠خ ثبٌمطبع  اٌّإرّووبظُ ،  هِيٞؽ١َٓ  -14

 0224(،اثو٠ً ،24ِغٍل )
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ه اٌجٕه اٌّوويٞ اٌؼوالٟ فٟ رؼي٠ي اٌزؾٛي اٌولّٟ ٚاٍزقلاَ كِٖٚطفٝ ِؾّل ئثوا١ُ٘ ،  -15

 0202، 424اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌّب١ٌخ فٟ اٌؼواق ، ِغٍخ الإكاهح ٚالالزٖبك اٌؼلك 

ؽّل ػجل اٌَلاَ،  ا١ّ٘خ ِقبٛو ٔظُ اٌّؼٍِٛبد اٌّؾبٍج١خ الاٌىزو١ٔٚخ، اٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌٍزغبهح  -16

 0222(، 0ك)ٚاٌز٠ًّٛ، و١ٍخ اٌزغبهح، عبِؼخ ٕٛطب، اٌؼل

 0224ٌلاه اٌغبِؼ١خ ، الاٍىٕله٠خ، صٕبء ػٍٟ اٌمجبٟٔ، "اٌّواعؼخ فٟ ظً اٌزْغ١ً الاٌىزوٟٚٔ،" ا -17

أِبٟٔ ٘بُّ ا١ٌَل، رفؼ١ً كٚه اٌّواعغ فٟ ِٛاعٗ افطبء آِ ٔظُ اٌّؼٍِٛبد اٌّؾبٍجخ الاٌىزو١ٔٚخ،  -18

 0224(، 4اٌؼلك)اٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌلالزٖبك ٚاٌزغبهح، و١ٍخ اٌزغبهح ، عبِؼخ ػ١ٓ ٌّّ،  

ٍٍٛٓ ػجل اٌفزبػ ، رط٠ٛو اٌولبثخ اٌلاف١ٍخ ٌٍٛؽلاد اٌؾى١ِٛخ ِّب ٠زٕبٍت ِغ ِزطٍجبد اٌؾىِٛخ  -19

 0224(، 0الاٌىزو١ٔٚخ، ِغٍخ اٌلهاٍبد اٌّب١ٌخ ٚاٌزغبه٠خ، و١ٍخ اٌزغبهح ، عبِؼخ ثٕٟ ٠ٍٛف، اٌؼلك)

ّؾبٍج١خ الاٌىزو١ٔٚخ ؽٛه٠خ ّؼجبْ اٌْو٠ف، ِقبٛو ٔظُ اٌّؼٍِٛبد اٌ -ػٖبَ ِؾّل اٌجؾ١ٖٟ -21

كهاٍبد رطج١م١خ ػٍٟ اٌّٖبه٠ف اٌؼبِخ فٟ لطبع غيٖ، ِغٍخ اٌغبِؼخ الاٍلا١ِخ، غيح فٍَط١ٓ، 

 0229(، ١ٔٛ٠خ، 0(، اٌؼلك)44اٌّغٍل)

 اٌٍّّىخ فٟاٌٛؽلاد اٌؾى١ِٛخ  فٟف١ًٍ ػٛاك اثٛ ؽ١ِْ، اٛبه ِمزوػ ٌزو١ّؼ رىٍفخ اٌقلِخ  -21

 0224(،0اٌؼ١ٍّخ ٌٍزغبهح ٚاٌز٠ًّٛ، و١ٍخ اٌزغبهح ، عبِؼخ ٕٛطب، اٌؼلك) اٌٙب١ّّخ، اٌّغٍخالاهك١ٔخ 

أؽّل ػجل اٌٍّه ِؾّل ،" الأظّخ اٌّؾبٍج١خ اٌّزقٖٖخ"، كاه اٌغبِؼخ  -ِؾّل ػبكي اٌٙبّّٟ -22

 0222اٌغل٠ل، الاٍىٕله٠خ، 

اٌؾى١ِٛخ،  الإكاه٠خفواط ػجل اٌوؽ١ُ، أٍب١ٍبد اٌّؾبٍجخ ٚاٌولبثخ اٌّب١ٌخ فٟ اٌٛؽلاد  اٌلاٖػجل  -23

 0224ِىزجخ و١ٍخ اٌزغبهح ، عبِؼخ ا١ٍٛٛ، 

٠ٌٛٔ ؽَٓ ػمً، اٌؾىِٛخ الاٌىزو١ٔٚخ ٚرأص١و٘ب ػٍٟ إٌظبَ اٌّؾبٍجٟ اٌؾىِٟٛ، اٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ  -24

 0224ٌٍجؾٛس ٚاٌلهاٍبد اٌزغبه٠خ، و١ٍخ اٌزغبهح، عبِؼخ ؽٍٛاْ ، 

به اٌفىوٞ ٚإٌظو٠خ اٌّؾبٍجخ، اثٛ ى٠ل وبًِ ا١ٌَل ،" رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ٚرأص١و٘ب ػٍٟ الاٛ -25

 0224(، 09عبِؼخ الاى٘و)ث١ٕٓ(، اٌؼلك) اٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ، و١ٍخ اٌزغبهح

ِؾّل عٛكٖ ػجل اٌفزبػ ،" اٛبه ِمزوػ ٌزط٠ٛو ٔظبَ اٌّؾبٍجخ اٌؾى١ِٛخ فٟ ِٖو ٌقلِخ رم١١ُ  -26

 0224الاكاء اٌؾىِٟٛ"، هٍبٌخ ِبعَز١و ، غ١و ِْٕٛهح، عبِؼخ ؽٍٛاْ، 

فٟ الاعٙيح اٌؼ١ٍب ٌٍولبثخ اٌّب١ٌخ  اٌولبثخذ، اٛبه ِمزوػ ٌزؾل٠ش ٛوق ٠ٍٍطبْ  ؽَٓ اٌظب -27

ٚاٌّؾبٍج١خ فٟ ظً اٌزْغ١ً الاٌىزوٟٚٔ، ِغٍخ اٌلهاٍبد اٌّب١ٌخ ٚاٌزغبه٠خ، و١ٍخ اٌزغبهح، عبِؼخ 

 0222(، 4ثٕٟ ٠ٍٛف، اٌؼلك)
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كهاٍخ  اٌزٕظ١ّ١خِؾّل ّو٠ف رٛف١ك، اٌزمو٠و اٌّبٌٟ الاٌىزوٟٚٔ ػٍٟ ّجىخ الأزؤذ ٚرم١١ُ عٙٛك  -28

اٌّإصوح فٟ اٌمطبع اٌّٖوفٟ ،اٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌٍجؾٛس ٚاٌلهاٍبد اٌزغبه٠خ، و١ٍخ  ٌٍزغ١وادافزجبه٠خ 

 0220( 2-4اٌزغبهح، اٌيلبى٠ك، اٌؼلك)

ِؾّل ٔغ١ت موٟ، كهاٍخ رؾ١ٍ١ٍخ ٌزأص١و ِٕظِٛخ اٌؾىِٛخ الاٌىزو١ٔٚخ ػٍٟ رط٠ٛو ٔظبَ اٌّؼٍِٛبد  -29

(،٠ٕب٠و، 4اٌؼ١ٍّخ ٌلالزٖبك، و١ٍخ اٌزغبهح، عبِؼخ ػ١ٓ ٌّّ، اٌؼلك) اٌّؾبٍجخ اٌؾى١ِٛخ، اٌّغٍخ

0222 

ى٠بك ٘بُّ اٌَمب، ٚافوْٚ، اٌلٚه اٌّؾبٍجٟ فٟ رم١ًٍ ِقبٛو إٌْو الاٌىزوٟٚٔ ٌٍزمبه٠و ٚاٌمٛائُ  -31

اٌقبٌِ، و١ٍخ الالزٖبك ٚاٌؼٍَٛ الاكاه٠خ، عبِؼٗ اٌي٠ز١ٔٛخ الاهك١ٔخ،  إٌَٛٞاٌّب١ٌخ، اٌّإرّو اٌؼٍّٟ 

0229 

ػجل اٌٛ٘بة ا١ٌّْلاْ ، ٚالغ اٌؾىِٛخ الاٌىزو١ٔٚخ ٚرؾ١َٓ الأكاء اٌٛظ١فٟ ، ِغٍخ عبِؼخ عبىاْ  -31

 0202، ِب٠ٛ ، 4ٌٍؼٍَٛ الأَب١ٔخ، اٌؼلك 

اٌّؾبٍج١خ ػجو ّجىخ اٌّؼٍِٛبد  اٌزمبه٠وٍٛؼذ ػجل اٌؼظ١ُ ِزٌٟٛ، رم١ٕبد ِٚؼب١٠و ٔظبَ أزبط  -32

اٌل١ٌٚخ كهاٍخ افزجبه٠خ فٟ ث١ئخ الاػّبي اٌّٖو٠خ، اٌّغٍخ اٌّٖو٠خ اٌلهاٍبد اٌزغبه٠خ، و١ٍخ 

 0224(، 4(، اٌؼلك)04اٌزغبهح، عبِؼخ إٌّٖٛهح، اٌّغٍل)

ػجل اٌٛ٘بة ٖٔو ،" اٌّؾبٍجخ اٌؾى١ِٛخ ٚاٌم١ِٛخ"، اٌّىزت اٌغبِؼٟ اٌؾل٠ش،  -ِؾّل ػجبً ثلٚٞ -33

 0224لاٍىٕله٠خ ، ا

ك. ه٠ُ ػمبة ، اصو رطج١ك اٌؾىِٛخ الاٌىزو١ٔٚخ ػٍٟ رط٠ٛو ٔظبَ اٌّؼٍِٛبد اٌّؾبٍج١خ اٌؾى١ِٛخ  -34

 0240،ِغٍخ اٌؼٍَٛ الالزٖبك٠خ ٚاٌز١١َو ٚاٌؼٍَٛ اٌزغبه٠خ ، 

الاٌىزو١ٔٚخ ٌزؾ١َٓ عٛكٖ أكاء اٌغّؼ١بد الا١ٍ٘خ ،ِغٍخ  اٌؾىِٛخاؽَبْ ِؾّل اؽّل ، ِزطٍجبد  -35

 0200، ١ٌٛ٠ٛ،  4اٌقلِخ الاعزّبػ١خ ،اٌؼلك 
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