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فٍ اٌرٕثإ تالأستاذ اٌّغرمثٍُح تاٌرطثُك ػٍٍ  ودوسها اٌزواء الاصطٕاػٍ ذمُٕاخ

 اٌّمُذج تاٌثىسصح اٌّصشَحششواخ اٌ

 ذادــــئػــ

شـادٌ أزّذ صوٍ ػىَظد.  

ٌٍؼٍىَ اٌرداسَح وذىٕىٌىخُا اٌساعة اٌؼاٌٍ ِؼهذ إًٌُِذسط اٌّساعـثح   

 :ٍِخص اٌثسث 

دٝس حُزًخء ح٫طط٘خػ٢ ك٢ حُظ٘زئ رخ٧سرخف طو٤٤ْ ا٢ُ  ٛزح حُزلغذف ٣ٜ

ٛزح حػظٔذ حُزلغ ك٢ ، ٝششًخص حُٔو٤ذس رخُزٞسطش حُٔظش٣ش رخُظطز٤ن ػ٢ِ حُ حُٔغظوز٤ِش

ٝحُظوخس٣ش حُٔخ٤ُش ػ٢ِ حُذسحعخص حُغخروش ٝحُز٤خٗخص حُٔغظخِظش ٖٓ حُوٞحثْ حُٔخ٤ُش  حُظو٤٤ْ

، ٝطْ ح٫ػظٔخد ػ٢ِ ػ٤٘ش ٖٓ حُششًخص ُِششًخص حُٔو٤ذس ك٢ عٞم ح٧ٝسحم حُٔخ٤ُش 

ٝكظ٢  0202( ششًش خ٬ٍ حُلظشس ٖٓ ػخّ 02حُٔو٤ذس رخُزٞسطش حُٔظش٣ش رِؾ ػذدٛخ )

طل٤ِ٤ِٖ أكذٛٔخ أعخع٢ ٝح٥خش اػخك٢ ٖٓ خ٬ٍ  ، ٝهذ حػظٔذ حُزلغ ػ0202٢ِػخّ 

ٝطْ  حُزًخء ح٫طط٘خػ٢ ػ٢ِ حُظ٘زئ رخ٧سرخف حُٔغظوز٤ِش ُِششًخص طو٤٘خص حخظزخس أػش

حعظخذحّ حُؼذ٣ذ ٖٓ ح٧عخ٤ُذ ح٩كظخث٤ش حُظ٢ طظِق ُِظؼخَٓ ٓغ ٓظـ٤شحص حُزلغ 

-Mannًخُٞعؾ حُلغخر٢ ٝح٫ٗلشحف حُٔؼ٤خس١ ٝح٫ٗلذحس حُزغ٤ؾ ٝحخظزخس 

Whitney ٝطْ حعظخذحّ خٞحسص٤ٓخص حُزًخء  ،كشٝع حُزلغ ٝرُي ٫خظزخس

 Randomشٞحث٤شحُؼ حُـخرش -Decision treeح٫طط٘خػ٢ ك٢ حُظ٘زئ )شـشس حُوشحسحص

Forest -  آُش حُٔظـٜخص حُذحػٔشSupport Vector Machine – رخر٤ضNative 

Bayes-  حُـخس ح٧هشدKNN(K-Nearest Neighbor)    رخُظطز٤ن ػ٢ِ هطخػخص

ػ٬هش ٝهذ طٞطَ حُزلغ ا٢ُ ٝؿٞد ح٫طظخ٫ص (  –٣خص رظش٤ًٝٔخٝ -س١خٓخظِلش )حُؼو

 حُظ٘زئ رخ٧سرخف حُٔغظوز٤ِش ُٝزًخء ح٫طط٘خػ٢ رحص د٫ُش اكظخث٤ش ر٤ٖ طو٤٘خص ح

  Random Forestٝأظٜشص حُ٘ظخثؾ حعظخذحّ حُخٞحسص٤ٓخص إٔ ، ُششًخص ح٧ػٔخٍ

ؼش كؼخ٤ُش ر٤ٖ حُ٘ٔخرؽ حُٔغظخذٓش ر٤٘ٔخ طؼخ٢ٗ رخه٢ حُخٞحسص٤ٓخص ٢ًٛ حُخٞحسص٤ٓش ح٧

كٍٞ أ٤ٔٛش طو٤٘خص حُزًخء ح٫طط٘خػ٢  ػزض إٔ ٛ٘خى حطلخمٝأٖٓ ػؼق ك٢ ح٧دحء  
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ٝرُي ُٔخ طلووٚ ٖٓ حُؼذ٣ذ ٖٓ حُٔضح٣خ ٝح٣٩ـخر٤خص حُظ٢ طئًذ ػشٝسس ططز٤وٜخ ك٢ 

 . ششًخص ح٧ػٔخٍ،

، ذمُٕاخ اٌزواء .ٍ ، اٌرٕثإ تالأستاذ اٌّغرمثٍُحالاصطٕاػاٌزواء  اٌىٍّاخ اٌّفرازُح:

 .الاصطٕاػٍ

Abstract: 

This research aims to build a proposed framework for the 

role of artificial intelligence in predicting future profits by 

applying it to companies listed on the Egyptian Stock Exchange. 

In building the proposed framework, the research relied on 

previous studies and data extracted from the financial statements 

and financial reports of companies listed on the stock market, and 

a sample of companies was relied upon. The number of 

companies listed on the Egyptian Stock Exchange reached (20) 

during the period from 2019 to 2023. 

The research relied on two analyses, one basic and the 

other additional, by testing the impact of artificial intelligence 

techniques on predicting future profits for companies. Many 

statistical methods were used that are suitable for dealing with 

research variables, such as the arithmetic mean, standard 

deviation, simple regression, and the Mann-Whitney test, in order 

to test the research hypotheses. 

Artificial intelligence algorithms were used in prediction 

(Decision tree - Random Forest - Support Vector Machine - 

Native Bayes - KNN (K-Nearest Neighbor). The research found 
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that there is a statistically significant relationship between 

artificial intelligence techniques and prediction. future profits of 

business companies 

The results of the use of algorithms showed that Random 

Forest is the most effective algorithm among the models used, 

while the rest of the algorithms suffer from poor performance. It 

proved that there is agreement on the importance of artificial 

intelligence techniques due to the many advantages and positives 

it achieves that confirm the necessity of applying them in 

business companies. 

Key words: Artificial intelligence, predicting future profits. 

 :ّشىٍحطثُؼح اٌاٌّمذِح و

 (AI) ح٫طط٘خػ٢ك٢ ظَ حُظطٞسحص حُظٌُ٘ٞٞؿ٤ش حُٔظغخسػش، أطزق حُزًخء 

أكذ أْٛ ح٧دٝحص حُظ٢ طـ٤ش ؽش٣وش ادحسس ح٧ػٔخٍ ٝطٞؿ٤ٜٜخ ٗلٞ ٓغظوزَ أًؼش دهش 

٣ٔؼَ حُزًخء ح٫طط٘خػ٢ ٗوِش ٗٞػ٤ش ك٢ ٓؼخُـش حُز٤خٗخص حٌُز٤شس ك٤غ ٝكؼخ٤ُش. 

ل٤غ ٣ٌٔ٘ٚ طل٤َِ ٤ًٔخص ٛخثِش ٖٓ حُٔؼِٞٓخص رغشػش ٝدهش طلٞم حُوذسحص رٝحُٔؼوذس، 

حُٔـخ٫ص حُظ٢ أػزض ك٤ٜخ حُزًخء ح٫طط٘خػ٢ كؼخ٤ُظٚ ٛٞ حُظ٘زئ حُزشش٣ش. ٖٝٓ ر٤ٖ 

رخ٧سرخف حُٔغظوز٤ِش ُِششًخص، ٝٛٞ ٓخ ٣ؼظزش ػ٘ظشحً ك٣ٞ٤خً ك٢ حطخخر حُوشحسحص 

 .ح٫عظشحط٤ـ٤ش

طؼظٔذ حُششًخص ػ٠ِ حُظ٘زئ رخ٧سرخف ٫طخخر هشحسحص كٍٞ ح٫عظؼٔخسحص 

ًخٗض ٛزٙ حُظٞهؼخص  حُظغ٣ٞن.، طو٤ِذ٣خً ذ حعظشحط٤ـ٤خصحُٔغظوز٤ِش، ادحسس حُٔٞحسد، ٝطلذ٣

طؼظٔذ ػ٠ِ حُ٘ٔخرؽ ح٩كظخث٤ش حُظو٤ِذ٣ش ٝحُظل٤َِ حُظخس٣خ٢ ٨ُدحء حُٔخ٢ُ. ا٫ إٔ حُزًخء 

، رخعظخذحٓٚ ُِظؼِْ ح٢ُ٥ ٝطل٤َِ حُز٤خٗخص حٌُز٤شس، ٣وذّ طلغ٤٘خص ٝطو٤٘خطٚ ح٫طط٘خػ٢

ٗخص حُٔخ٤ُش ٝحُٔؼِٞٓخص ًز٤شس ك٢ دهش ٛزٙ حُظٞهؼخص. ٖٓ خ٬ٍ طل٤َِ أٗٔخؽ حُز٤خ
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حُخخسؿ٤ش ٓؼَ حُظـ٤شحص ك٢ حُغٞم، ح٫هظظخد، ٝعِٞى حُٔغظ٤ٌِٜٖ، ٣ٌٖٔ ُِزًخء 

 .ح٫طط٘خػ٢ طلذ٣ذ ح٫طـخٛخص حُٔلظِٔش ٝحُظ٘زئ رخ٧سرخف رشٌَ أًؼش كؼخ٤ُش

طٜذف ٛزٙ حُذسحعش ا٠ُ حعظٌشخف دٝس حُزًخء ح٫طط٘خػ٢ ك٢ طلغ٤ٖ دهش 

ٝطل٤َِ ٤ًق ٣ٌٖٔ ُٜزٙ حُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ إٔ طغْٜ ك٢ طلغ٤ٖ حُظ٘زئ رخ٧سرخف حُٔغظوز٤ِش، 

ح٧دحء حُٔخ٢ُ ُِششًخص. ًٔخ عظ٘خهش حُذسحعش حُظلذ٣خص ٝحُو٤ٞد حُٔلظِٔش ٫عظخذحّ 

حُزًخء ح٫طط٘خػ٢ ك٢ ٛزح حُٔـخٍ، ٓٔخ ٣ٞكش كٜٔخً شخ٬ًٓ كٍٞ طؤػ٤ش ٛزٙ حُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ 

 .ػ٠ِ حُز٤جش حُٔخ٤ُش حُلذ٣ؼش

أكذػض حُظطٞسحص حُلذ٣ؼش ك٢ حُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ طـ٤٤شحص ؿزس٣ش ك٢ ٓٔخسعش ٜٓ٘ش ٝهذ    

حُٔلخعزش. ٓؼَ حُظطٞسحص ك٢ ٓـخٍ حُز٤خٗخص حُؼخٔش، ٝحُظؼِْ ح٢ُ٥، ٝحُزًخء ح٫طط٘خػ٢، 

حُٔغظخذٓش ك٢ ٓٔخسعخص ح٧ػٔخٍ حُؼخٓش ٖٝٓ هزَ حُٔٔخسع٤ٖ  block- chainٝطو٤٘ش 

 (.Zhang et al., 2020حُٔظخظظ٤ٖ ك٢ ٜٓ٘ش حُٔلخعزش ك٢ ؿ٤ٔغ أٗلخء حُؼخُْ )

ٝك٢ ٛزح حُغ٤خم، كوذ طٞطِض حُذسحعخص حُٔظؼِوش رخُزًخء ح٫طط٘خػ٢ ٝطؤػ٤شٙ 

شٝس١ كْٜ حُؼٞحَٓ ػ٢ِ حُظ٘زئ رخ٧سرخف حُٔغظوز٤ِش ا٢ُ ٗظخثؾ ٓظؼخسرش، ُزح كٖٔ حُؼ

حُظ٢ طئػش ػ٢ِ حُظ٘زئ رخ٧سرخف حُٔغظوز٤ِش ٖٓ خ٬ٍ دٝس حُزًخء ح٫طط٘خػ٢ ٝطو٤٤ْ ٛزٙ 

حُؼٞحَٓ، ٝطؤط٢ ٛزٙ حُؼشٝسس ٗظ٤ـش أ٤ٔٛش حُذٝس حُز١ ٣ٌٖٔ إٔ ٣ِؼزٚ حُزًخء 

حُظ٘زئ رخ٧سرخف حُٔغظوز٤ِش ٓٔخ ٣غظِضّ دسحعش ٛزٙ ػ٤ِٔخص ح٫طط٘خػ٢ ك٢ طؼض٣ض 

 أًؼش طلظ٬٤ً.حُؼٞحَٓ رشٌَ 

ٝطؤع٤غخً ػ٢ِ ٓخ عزن، ٣ٌٖٔ ؽشف حُظغخإٍ حُظخ٢ُ: َٛ ٣خظِق طؤػ٤ش حُزًخء 

ح٫طط٘خػ٢ ػ٢ِ ٓغظ١ٞ حُظ٘زئ رخ٧سرخف حُٔغظوز٤ِش رخُ٘غزش ُِششًخص حُٔو٤ذس 

حُٔظش٣ش؟ ٝا٢ُ أ١ ٓذ١ ٣خظِق طؤػ٤ش رُي رخخظ٬ف حُز٤جش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش؟ ٝا٢ُ  رخُزٞسطش

 ٕٝ ا٢ُ حعظخذحّ طِي حُظو٤٘ش ُظلو٤ن أًزش سرق ٌٖٓٔ؟أ١ ٓذ١ ٣ٌٖٔ إٔ ٣غؼ٢ حُٔذ٣ش

 ِّا عثك ذرّثً ِشىٍح اٌثسث فٍ اٌرغاؤلاخ اٌراٌُح:

 :ٓخ ٛٞ ٓلّٜٞ حُزًخء ح٫طط٘خػ٢ ٝأ٤ٔٛظٚ ٝأٗٞحػٚ؟0ط

 : ٓخ ٢ٛ أْٛ حُ٘ظش٣خص حُٔلغشس ُِزًخء ح٫طط٘خػ٢؟0ط

 : ٓخ ؽز٤ؼش حُظ٘زئ رخ٧سرخف حُٔغظوز٤ِش ٝأْٛ آ٤ُخطٚ؟2ط
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حُزًخء ح٫طط٘خػ٢ ٝٓغظ١ٞ حُظ٘زئ  خٞحسص٤ٓخص  ٢ٛ ؽز٤ؼش حُؼ٬هش ر٤ٖ: ٓخ 2ط

 رخ٧سرخف حُٔغظوز٤ِش؟

 هذف اٌثسث:

 فٍ ضىء طثُؼح اٌّشىٍح َرّثً اٌهذف اٌشئُغٍ ٌٍثسث فٍ:

حُزًخء ح٫طط٘خػ٢ ٝػ٬هظٜخ رٔغظ٣ٞخص حُظ٘زئ رخ٧سرخف  طو٤٘خصدسحعش 

ؼخٓش حُٔظش٣ش رخعظخذحّ طو٤٘ش حُٔو٤ذس رخُزٞسطش حُحُٔغظوز٤ِش رخُ٘غزش ُِششًخص 

ُٔغخػذس حُوخث٤ٖٔ ػ٢ِ ٓشحؿؼش ح٧دحء ُظِي حُششًخص خٞحسص٤ٓخص حُزًخء ح٫طط٘خػ٢ 

 حطخخر حُوشحسحص  ك٢ حُٞهض حُٔ٘خعذ رٔخ ٣ؼظْ ٖٓ سرل٤ش حُششًشٝحُٔغظؼٔش٣ٖ ك٢ 

 واٌزٌ َّىٓ ذمغُّه ٌلأهذاف اٌفشػُح اٌراٌُح:

 حُزًخء ح٫طط٘خػ٢ ٝأ٤ٔٛظٚ ٝأٗٞحػٚ دسحعش -0

 حعظؼشحع أْٛ حُ٘ظش٣خص حُٔلغشس ُِزًخء ح٫طط٘خػ٢ -0

 حُٞهٞف ػ٢ِ ؽز٤ؼش حُظ٘زئ رخ٧سرخف حُٔغظوز٤ِش ٝأْٛ ٓغظ٣ٞخطٜخ -2

 حخظزخس حُؼ٬هش ر٤ٖ آ٤ُخص حُزًخء ح٫طط٘خػ٢ ٝٓغظ٣ٞخص حُظ٘زئ رخ٧سرخف حُٔغظوز٤ِش -2

 أهُّح اٌثسث:

ط٘زغ أ٤ٔٛش حُزلغ ٖٓ كو٤وش أٗٚ ٓٞػٞع حٛظٔخّ ٤ُظ كوؾ حُزخكؼ٤ٖ ٌُٖٝ أ٣ؼًخ 

حُٔ٘ظٔخص ٝحُٔغظؼٔش٣ٖ، خخطش ك٢ ظَ حُظٞؿٚ حُل٢ٌٓٞ حُٔظش١ ُض٣خدس ح٧سرخف 

٣ِؼذ ٛزح ،  0222ك٢ ظَ حُظٞؿٚ ُِظ٤ٔ٘ش حُٔغظذحٓش ٝح٫ٛظٔخّ رخُٔئششحص حُٔخ٤ُش 

 : ٢ِ٣ ًٔخ ٝحُؼ٢ِٔ ٢ٔحُؼِ حُٔـخ٤ُٖ ٖٓ ًَ ك٢ ٛخٓخً  سحً دٝ حُزلغ

 ٖٝٓ ح٫طط٘خػ٢ حُزًخء أ٤ٔٛش ٖٓ أ٤ٔٛظٚ حُزلغ ٣ٌظغذ اٌؼٍُّح: إٌازُح فّٓ  •

 ششًخص ك٢ ططز٤وٜخ أ٤ٔٛش ٖٝٓ ح٫طط٘خػ٢حُزًخء  طو٤٘خص طلووٜخ حُظ٢ ح٣٩ـخر٤خص

 حُظ٘زئ رخ٧سرخف حُٔغظوز٤ِش ُِششًخص. ك٢ ٜٓ٘خ ح٫عظلخدس رٜذف ٝرُي ح٧ػٔخٍ

 ح٧ػٔخٍ ر٤جش طشٜذٛخ حُظ٢ ٝحُظـ٤شحص ُِظطٞسحص ٗظ٤ـش اٌؼٍُّح: إٌازُح وِٓ  •

 طو٤٘خص ك٢ ٓظٔؼِش كذ٣ؼش ر٤ًش ٝطو٤٘خص ُظطز٤ن أعخ٤ُذ ػشٝسس ٛ٘خى ًخٕ حُٔلخعز٤ش
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 حُؼ٘ظش ٖٓ أعشع ٝأدم رشٌَ حُٔلخعز٤ش ٝحُٞظخثق حُٜٔخّ ٧دحء ح٫طط٘خػ٢ حُزًخء

 ُٜخ، حُظ٘خكغ٤ش حُٔضح٣خ ٝطلو٤ن ح٩ٗظخؿ٤ش حٌُلخءس طلو٤ن ك٢ رلخػ٤ِش ٝطغخْٛ ، حُزشش١

 ٝطو٤٘خطٚ ح٫طط٘خػ٢ حُزًخء ٓلّٜٞ ػ٢ِ حُظؼشف ك٢ حُزلغ ٛزح طظٜش أ٤ٔٛش ٝٛ٘خ

 ٖٓ طلووٚ ُٔخ ح٧ػٔخٍ ششًخص ك٢ ططز٤وٜخ ٝأ٤ٔٛش حُٔلخعزش ٓـخٍ ك٢ ططز٤وٜخ ٝٓذ١

 حُٔغظوز٤ِش ُِششًخص.حُظ٘زئ رخ٧سرخف ك٢  ٜٓ٘خ ٝح٫عظلخدس حُظ٘خكغ٤ش، حُٔضح٣خ ٖٓ حُؼذ٣ذ

 : اٌثسثفشوض 

 ٖ ٖٓ دهش حُظ٘زئ رخ٧سرخف حُٔغظوز٤ِش .غططز٤ن خٞحسص٤ٓخص حُزًخء ح٫طط٘خػ٢  ٣ل .0

طٞؿذ ػ٬هش ح٣ـخر٤ش ر٤ٖ ٛخٓش حُشرق ح٫ؿٔخ٢ُ ًٔئشش ٓخ٢ُ ٝحُظ٘زئ رخ٧سرخف  .0

 حُٔغظوز٤ِش.

 حُٔغظوز٤ِش .أدحء حُغْٜ ًٔئشش ٓخ٢ُ ٣غخْٛ ك٢ طؼض٣ض دهش حُظ٘زئ رخ٧سرخف  .2

ًٔذخَ سث٤غ٢ ُِظ٘زئ  ٓئشش ٓؼذٍ دٝسحٕ ح٧طٍٞ ٝحُ٘غذ حُٔخ٤ُش  رـخٗذ ح٧سرخف .2

  رخ٧سرخف حُٔغظوز٤ِش.

 زذود اٌثسث:

ؽزوض طو٤٘خص حُذًخء  طوظظش حُذسحعش ػ٢ِ حُششًخص حُظ٢اٌسذود اٌّىأُح : 

 .حُٔظش٣شٝحُظ٢ ُْ ططزوٜخ  رخُظطز٤ن ػ٢ِ حُششًخص حُٔغـِش رخُزٞسطش  ح٫طط٘خػ٢ ّ

ٝكظ٢ ػخّ  0202ػ٢ِ حُلظشس ٖٓ ػخّ  طوظظش كظشس حُذسحعش : اٌضُِٕحاٌدذود 

0202. 

 ِٕهدُح اٌثسث:

حُزخكغ ػ٢ِ حُٜٔ٘ؾ ح٫عظ٘زخؽ٢ ٝرُي رخ٩ؽ٬ع ػ٢ِ حُذسحعخص حُغخروش  حػظٔذ

حُٔشطزطش رٔٞػٞع حُزلغ، رخ٩ػخكش ا٢ُ أْٛ ح٩طذحسحص ٝحُوشحسحص ٝحُوٞح٤ٖٗ حُظ٢ 

ط٘خُٝظٜخ طِي حُذسحعخص ًؼٞحَٓ ٖٓ شؤٜٗخ حُظؤػ٤ش ػ٢ِ ٓظـ٤شحص حُزلغ رخعظخذحّ 

ُٔو٤ذس رخُزٞسطش حُٔظش٣ش خ٬ٍ حُلظشس ٖٓ حُز٤خٗخص حُٞحسدس رخُوٞحثْ حُٔخ٤ُش ُِششًخص ح
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ٝرُي رٜذف حخظزخس كشٝع حُزلغ ط٤ٜٔذحً ُظوذ٣ْ طلغ٤شحص ُ٘ظخثؾ  0202ٝكظ٢  0202

 ح٫خظزخسحص ٓغ ٓوخسٗظٜخ ر٘ظخثؾ حُذسحعخص حُغخروش.

 اٌثسث: خطح

طْ  ، ُٝ٪ؿخرش ػ٢ِ طغخإ٫طٚ حُزلؼ٤ش،حُزلغ ٝطلو٤وخً ٧ٛذحكٚ أ٤ٔٛشك٢ ػٞء 

 :ػ٢ِ حُ٘لٞ حُظخ٢ُطوغ٤ْ حُزلغ 

حُذٝحكغ/ ح٧ٗٞحع/ ح٩ؽخس حُ٘ظش١ ُِزًخء ح٫طط٘خػ٢ )حُٔلّٜٞ / ح٤ٔٛ٧ش/  -0

 حُ٘ظش٣خص حُٔلغشس ُِظ٘زئ رخ٧سرخف حُٔغظوز٤ِش(.

 ٓلّٜٞ ٝٓغظ٣ٞخص حُظ٘زئ رخ٧سرخف حُٔغظوز٤ِش ٝػ٬هظٜخ رخُزًخء ح٫طط٘خػ٢ -0

 حُذسحعخص حُغخروش ٝحشظوخم حُلشٝع. -2

 حُذسحعش حُظطز٤و٤ش -2

 حُ٘ظخثؾ ٝحُظٞط٤خص ٝحُزلٞع حُٔغظوز٤ِش -5

 حُٔشحؿغ  -6

 اٌذوافغ/ الأٔىاع(لإطاس إٌظشٌ ٌٍزواء الاصطٕاػٍ )اٌّفهىَ / الأهُّح/ ا -1

أكذػض حُظطٞسحص حُلذ٣ؼش ك٢ حُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ طـ٤٤شحص ؿزس٣ش ك٢ ٓٔخسعش ٜٓ٘ش 

حُٔلخعزش. ٓؼَ حُظطٞسحص ك٢ ٓـخٍ حُز٤خٗخص حُؼخٔش، ٝحُظؼِْ ح٢ُ٥، ٝحُزًخء 

حُٔغظخذٓش ك٢ ٓٔخسعخص ح٧ػٔخٍ حُؼخٓش ٖٝٓ هزَ  block chainح٫طط٘خػ٢، ٝطو٤٘ش 

 ,.Zhang et alأٗلخء حُؼخُْ ) حُٔٔخسع٤ٖ حُٔظخظظ٤ٖ ك٢ ٜٓ٘ش حُٔلخعزش ك٢ ؿ٤ٔغ

2020.) 

إ حُظطٞس حُغش٣غ ُِظٌُ٘ٞٞؿ٤خ ٣ظطِذ ٖٓ ؿ٤ٔغ ح٤٤ُٜٖ٘ٔ، ًٜٔ٘ش حُٔلخعزش، 

ح٫عظٔشحس ك٢ طط٣ٞش ؽشم ػَٔ عش٣ؼش ٝده٤وش رل٤غ ٫ طٌٕٞ هذ٣ٔش ٝكؼخُش ك٢ طلو٤ن 

ش ح٧ٛذحف. ٓغ حُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُٔظطٞسس رشٌَ ٓظضح٣ذ، ٣لظخؽ حُٔلخعزٕٞ ا٠ُ ٓؼشكش ٤ًل٤

 ح٫عظلخدس رشٌَ أكؼَ ٖٓ حُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ. ٣ٝظـ٠ِ رُي ٖٓ خ٬ٍ ٝؿٞد حُزًخء ح٫طط٘خػ٢

(AI) ( حُز١ ٣ظْ ٓ٘خهشظٚ ػ٠ِ ٗطخم ٝحعغ ك٢ حُٔلخعزشLayadi, 2023.) 
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( ٛٞ دسحعش حُؼوٍٞ حُز٤ًش حُظ٢ ٣ٌٖٔ حعظخذحٜٓخ ك٢ AIكخُزًخء ح٫طط٘خػ٢ )

حُزًخء ح٫طط٘خػ٢ ا٠ُ اٗشخء ٗظخّ  حُؼ٤ِٔخص حُلغخر٤ش. طٜذف حُلغخرخص حُظ٢ ٣ـش٣ٜخ

كخعٞر٢ أًؼش طلٌٔخً ٝطزغ٤ؾ ػَٔ حُٔغظخذّ ٝطل٤َِ حُٔش٬ٌص. ٝٓغ رُي، ٝٗظشًح 

ٜٓ٘ش حُٔلخعزش ٣ـذ إٔ طظطٞس خك٤ش ك٢ حُٔلخعزش، كبٕ ُؼذّ طٞكش حُٔؼِٞٓخص حٌُ

ٝطظ٤ٌق ٓغ حُز٤جش حُٔظـ٤شس، رل٤غ طوذّ كٞحثذ ٝطزو٠ ٓلذػش ٝرحص طِش، ٌُٖٝ ٣ـذ 

 .رخُظـ٤شحص حُؼخ٤ُٔش إٔ طٌٕٞ ٓشطزطش  أ٣ؼًخ

ُوذ أدٟ حُظطٞس حُغش٣غ ُِظطٞس حُظٌُ٘ٞٞؿ٢، حُز١ ٫ ٣ٌٖٔ اٌٗخسٙ، ا٠ُ طـ٤٤ش 

رشٓـش حُزًخء ك٤غ طظْ ػذس أدٝحس ك٢ ٓـخٍ حُؼَٔ.  ٜخحٌُؼ٤ش ٖٓ حُؼخدحص ٝكَ ٓلِ

 ح٫طط٘خػ٢ ٤ُشخرٚ حُزًخء حُزشش١، ٝحُز١ ٣ٌٔ٘ٚ طو٤ِذ طظشكخص ح٩ٗغخٕ. ٝٓغ ٛزح

حُزًخء ح٫طط٘خػ٢، ع٤ظْ حعظزذحٍ دٝس حُزشش رشٌَ ٜٓ٘ـ٢ ٝع٤ظْ طؼ٤٤ن رؼغ 

ٓـخ٫ص حُؼَٔ ك٢ حُششًش. ٝارح ُْ ٣ئخز ٛزح ح٧ٓش ػ٠ِ ٓلَٔ حُـذ ٖٓ هزَ خش٣ـ٢ 

 .حُٔلخعزش، كٖٔ حُٔشؿق إٔ ٣ظآًِٞح رغزذ حُظوذّ حُظٌُ٘ٞٞؿ٢ حُغش٣غ

حُٜٔخسحص حُٔلخعز٤ش  كلخ٤ُخً، ٓلظخف حُ٘ـخف ُِٔلخعذ، رظشف حُ٘ظش ػٖ اطوخٕ

ػخ٤ُش حُـٞدس، ٣ٌٖٔ أ٣ؼًخ ك٢ ٓؼشكش ٤ًل٤ش حعظخذحّ حُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ، ٝخخطش حُزًخء 

ح٫طط٘خػ٢ ك٢ ٓـخٍ حُٔلخعزش رطش٣وش حكظشحك٤ش. ٣ـذ إٔ ٣ٌٕٞ حُٔلخعذ حُٔلظشف 

 طو٤٘خصهخدسًح ػ٠ِ حُظل٤َِ ٫طخخر حُوشحسحص ح٩عظشحط٤ـ٤ش. هخدس أ٣ؼًخ ػ٠ِ حعظخذحّ 

ط٘خػ٢ ٨ُطٔظش ٝطلغ٤ٖ أدحء حُٔـخٍ حُٔلخعز٢ ٝحُٔشخسًش ػ٠ِ ٗطخم حُزًخء ح٫ط

 .ٝحعغ ك٢ ططز٤ن حُزًخء ح٫طط٘خػ٢ ك٢ حُششًخص

زخعظخذحّ طو٤٘ش حُزًخء ح٫طط٘خػ٢، ٣ـذ إٔ ٣ٌٕٞ حُٔلخعزٕٞ حُٔلظشكٕٞ ك

هخدس٣ٖ ػ٠ِ طلغ٤ٖ أدحثْٜ ٖٓ خ٬ٍ أطٔظش حُؼَٔ حُٔظٌشس ٝحُظش٤ًض رشٌَ أًزش ػ٠ِ 

 ٝادحسس حُز٤خٗخص حُٔخ٤ُش ٩ٗشخء ه٤ٔش ٝطٞط٤خص ٣ٌٖٔ إٔ طؼضص أػٔخٍ ػ٬ٔء حُششًش. 

ًخء ح٫طط٘خػ٢ ك٢ ٓـخٍ حُٔلخعزش ا٠ُ إٔ ٫ ٣ئد١ ٝؿٞد حرظٌخسحص طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُز

 اُـخء دٝس حُٔلخعز٤ٖ حُٔلظشك٤ٖ، رَ ع٤غخػذْٛ ػ٠ِ حُؼَٔ رلؼخ٤ُش. ٖٝٓ خ٬ٍ ادخخٍ

، ٣ٌٖٔ حُظو٤َِ ٖٓ ح٧خطخء حُٔلخعز٤ش كظ٠ دٝس حُزًخء ح٫طط٘خػ٢ ك٢  حُٔلخعزش

 .KPMGٓؼخٍ رُي ٓخ طوّٞ رٚ   ٣ٌٖٔ حطخخر هشحسحص ده٤وش
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لغ٤٘خص حُظٌُ٘ٞٞؿ٤ش حُغش٣ؼش رشٌَ ٓظضح٣ذ، كبٕ ظٜٞس طٌُ٘ٞٞؿ٤خ ٛزح رخ٩ػخكش ا٠ُ حُظ

)حُزًخء ح٫طط٘خػ٢(، ٢ٛ طو٤٘ش ٣ٌٖٔ  AIحُزًخء ح٫طط٘خػ٢، ٝحُٔؼشٝكش ؿخُزخً رخعْ 

إٔ طظطٞس رغشػش ًز٤شس رل٤غ طظزق طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُزًخء ح٫طط٘خػ٢ ؿضءًح ٖٓ ؿٞحٗذ 

طخض٣ٖ حُز٤خٗخص دٕٝ  ٚحثٔش. ٣ٌٔ٘ح٫كظ٤خؿخص حُزشش٣ش. حُزًخء ح٫طط٘خػ٢ ُٚ ؽز٤ؼش د

حعظخذحّ أًؼش ًلخءس ٝدهش ُِٞهض. إ ٝؿٞد طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُزًخء ح٫طط٘خػ٢ هخدس ٝه٤ٞد. 

ػ٠ِ كَ حُٔش٬ٌص حُٔؼوذس ٝص٣خدس اٗظخؿ٤ش حُؼَٔ. حُزًخء ح٫طط٘خػ٢ هخدس رشٌَ ػخّ 

ٖٓ حطخخر ػ٠ِ ؿؼَ ح٫٥ص ر٤ًش. كظ٠ ٣ظٌٔ٘ٞح ٖٓ طِو٢ ح٧ٝحٓش ٝحُظل٤ٌش كظ٠ ٣ظٌٔ٘ٞح 

 حُوشحسحص.

كخُزًخء ح٫طط٘خػ٢ ٛٞ ٗظ٤ـش ُِظطز٤وخص حُ٘خؿلش ُِز٤خٗخص حُؼخٔش ٝطو٤٘خص 

ٝٓغ حُظوذّ ٠ ر٤خٗخص ٛخثِش، حُظؼِْ ح٢ُ٥ ُلْٜ حُٔخػ٢ ٝحُظ٘زئ رخُٔغظوزَ ر٘خءً ػِ

حُظٌُ٘ٞٞؿ٢ حُغش٣غ ك٢ حُؼوٞد حُو٤ِِش حُٔخػ٤ش، ٣طُِذ ٖٓ ٓلظشك٢ حُٔلخعزش كخ٤ُخً إٔ 

رٜٔخسحص حُزشٓـش ٝإٔ ٣ٌٞٗٞح رخسػ٤ٖ ك٢ طل٤َِ حُز٤خٗخص. ٣ٝـذ إٔ ٣ٌٞٗٞح ٣ظٔظؼٞح 

ؼ٘ذ حعظخذحّ ظلخػَ ٓغ طو٤٘خص اػذحد حُظوخس٣ش. كهخدس٣ٖ ػ٠ِ كْٜ ح٧دٝحص حُ٘خشجش، ٝحُ

رشٗخٓؾ حُٔلخعزش حُوخثْ ػ٠ِ حُزًخء ح٫طط٘خػ٢ ٩ؿشحء ٗغزش ًز٤شس ٖٓ ح٧ػٔخٍ 

ي، ٣لظخؽ حُٔلظشكٕٞ ا٠ُ حُظؤًذ ٖٓ طلش طظ٤ْٔ حُٔلخعز٤ش ٝحطخخر حُوشحسحص ٝكوخً ُزُ

حُخٞحسص٤ٓش )ػذّ حُظ٬ػذ رٜخ ػٔذًح أٝ طط٣ٞشٛخ رحط٤خً رشٌَ ؿ٤ش طل٤ق(، خخطش 

ح٫كظ٤خٍ. طظطِذ ٛزٙ حُؼ٤ِٔش ٓشحهزش ٓظغوش ٖٓ هزَ ٓظخظظ٤ٖ ك٢ رٌشق ك٤ٔخ ٣ظؼِن 

ظٌُ٘ٞٞؿ٤خ ر١ٝ حُخزشس. ػ٠ِ ٛزح حُ٘لٞ، ٖٓ حُٔشؿق إٔ ٣ئد١ ادخخٍ حُٖٓ حُٔلخعزش 

حُٔظوذٓش ك٢ ٜٓ٘ش حُٔلخعزش ا٠ُ طو٤َِ ػذد كشص حُؼَٔ ُِٔلخعز٤ٖ حُز٣ٖ ٤ُظ ُذ٣ْٜ 

ٜٓخسحص حُزشٓـش ٝحُظل٤َِ. هذ ٣ٌٕٞ ٖٓ حُؼشٝس١ )ٝحُٔشؿٞد ك٤ٚ( ُِششًخص طٞك٤ش 

 (.Zhang et al., 2020ذ حٌُخك٢ ُِٔٞظل٤ٖ حُلخ٤٤ُٖ  )اػخدس حُظذس٣

ُظلٍٞ حُشه٢ٔ حُظ٢ ٣ٔش رٜخ حُؼخُْ أطزق هطخع حُٔلخعزش خخػؼًخ ُؼ٤ِٔش حٝ

خ٬ٍ حُلظشس حُلخ٤ُش، ٝرٔغخػذس طو٤٘خص حُزًخء ح٫طط٘خػ٢ ٣ٌٖٔ ُِلخعذ أطٔظش ؿ٤ٔغ 

حُؼ٤ِٔخص حُٔلخعز٤ش حُشٝط٤٘٤ش، ٝطل٤َِ ًْ ٛخثَ ٖٓ حُز٤خٗخص ٝحُٔؼِٞٓخص، ٝػٔخٕ دهش 
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٠ِ طو٤٘خص ًٝلخءس حُؼَٔ، ح٧ٓش حُز١ دكغ حُؼذ٣ذ ٖٓ حُششًخص ٬ُػظٔخد رشٌَ ًز٤ش ػ

 .ٝططز٤وخص حُزًخء ح٫طط٘خػ٢ ًؤدحس طذػْ ح٧ٗشطش ٝحُخذٓخص حُٔلخعز٤ش حُخخطش رٜخ

كٖٔ خ٬ٍ دٓؾ طو٤٘خص حُزًخء ح٫طط٘خػ٢ أطزلض حُششًخص هخدسس ػ٠ِ 

حُظ٘زئ رخُظذكن حُ٘وذ١، حًظشخف ػ٤ِٔخص حُخذحع، رـخٗذ طو٤َِ حُٞهض ٝح٩ٗلخم، ٝٛٞ ٓخ 

ِظش٤ًض ػ٠ِ حُٜٔخّ ٝح٧ػٔخٍ ح٧ًؼش أ٤ٔٛش، ح٧ٓش ٣لغق حُٔـخٍ ُـ٤ٔغ حُٔلخعز٤ٖ ُ

حُز١ دكغ حُؼذ٣ذ ٖٓ حُخزشحء رخُظشذ٣ذ ػ٠ِ ػشٝسس طط٣ٞش أدحء حٌُٞحدس حُزشش٣ش 

ُٔٞحًزش حُظطٞس حُشه٢ٔ، ٝرُي ٖٓ خ٬ٍ طٞك٤ش حُذٝسحص حُظذس٣ز٤ش ح٬ُصٓش، ٝح٩ؽ٬ع 

 زًخء ح٫طط٘خػ٢.ػ٠ِ أكذع حُظو٤٘خص ٝحُزشٓـ٤خص حُٔلخعز٤ش حُظ٢ طؼَٔ رٞحعطش حُ

 اهُح اٌزواء الاصطٕاػٍ فٍ اٌّساعثح:ِ 1/1

شٜذ حُؼخُْ ك٢ ح٥ٝٗش ح٧خ٤شس حُؼذ٣ذ ٖٓ حُظطٞسحص ٝحُظـ٤شحص، ُٝؼَ أرشص 

ٛزٙ حُظطٞسحص طٌُ٘ٞٞؿ٤خ ح٩طظخٍ ٝحُٔؼِٞٓخص، كوذ أطزلض حُٔئعغخص ٝح٤ٌُخٗخص 

ٖٓ حُو٤خّ رٜخ رشٌَ ٣ذ١ٝ  طؼظٔذ ػ٠ِ طو٤٘خص حُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُلذ٣ؼش، ُِو٤خّ رؤػٔخُٜخ رذ٫ً 

طؼشػض ٜٓ٘ش حُٔلخعزش ٝحُٔشحؿؼش ك٢ حُلظشس ح٧خ٤شس ُِؼذ٣ذ ٖٓ ، رذٝسٛخ ٬ًٝع٢ٌ٤

 .حُظلذ٣خص ٝحُظ٢ كشػض ػ٤ِٜخ ٓٞحًزش حُظـ٤ش ٝحُظطٞس

ٝػ٘ذ ٓلخُٝش طؼش٣ق حُزًخء ح٫طط٘خػ٢، طْ حُِـٞء ا٠ُ ٝؿٜخص ٗظش ٓخظِلش 

٧ٕ طؼش٣ق حُٔلّٜٞ ٣ظطٞس رخعظٔشحس،  ُظغ٤ِؾ حُؼٞء ػ٠ِ ؿٞحٗذ ٓخظِلش ٖٓ حُٔلّٜٞ

ك٢ طل٤ِِٚ حُظؼش٣ل٢ ُِزًخء ح٫طط٘خػ٢ أٗٚ ؽخُٔخ إٔ  Martinez, (2019) كخهظشف

حُظؼش٣ق ٓشٕ ٣ٝـط٢ حُظط٣ٞش حُـذ٣ذ ُِزًخء ح٫طط٘خػ٢، ك٤ٌٖٔ ططز٤ن طؼش٣ق ػخّ 

ػزش حُٔـخ٫ص ٝحُظطز٤وخص. ٝأٝػق أ٣ؼًخ إٔ "ٓخ ٛٞ حُزًخء ح٫طط٘خػ٢؟" ٛٞ عئحٍ 

ؼذ ك٢ كذ رحطٚ، ٌُ٘ٚ أطزق أًؼش طؼو٤ذًح رغزذ كو٤وش أٗٚ ٖٓ ؿ٤ش حُٞحػق ٖٓ ط

 ٣ٌٔ٘ٚ ح٩ؿخرش ػ٤ِٚ أٝ ٣٘زـ٢ ػ٤ِٚ ح٩ؿخرش ػ٤ِٚ. 

ٗظخّ حُٔلخًخس ح٤ٌُٔخ٤ٌ٤ٗش  رؤٗٚحُزًخء ح٫طط٘خػ٢  Grewal (2014) ٝػشف

ُـٔغ حُٔؼشكش ٝحُٔؼِٞٓخص، ٝٛٞ ٣ظؼٖٔ ؿٔغ ٝطلغ٤ش حُٔؼشكش ٝحُٔؼِٞٓخص 

خزخسحص ٝٗششٛخ ك٢ حُٜ٘خ٣ش ػ٠ِ ح٧ؽشحف حُٔئِٛش ك٢ شٌَ ٓؼِٞٓخص ٝح٫عظ

 حعظخزخسحط٤ش هخرِش ُِظ٘ل٤ز.
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حُزًخء ح٫طط٘خػ٢ رؤٗٚ هذسس Haenlein & Kaplan, (2019) ٝػشّف 

حُ٘ظخّ ػ٠ِ كْٜ حُز٤خٗخص حُخخسؿ٤ش رذهش، ٝحُظؼِْ ٜٓ٘خ، ٝططز٤ن ٓخ طؼِٔٚ ُظلو٤ن أٛذحف 

 حُٔشٕ.ٜٝٓخّ ٓلذدس ٖٓ خ٬ٍ حُظ٤ٌق 

حُزًخء ح٫طط٘خػ٢ رشٌَ ٓخظِق ه٬٤ًِ  Zhang et al. (2020) ٣ؼشّفر٤٘ٔخ 

رخُوٍٞ إ حُزًخء ح٫طط٘خػ٢ ٛٞ ٗظ٤ـش ح٫عظخذحّ حُ٘خؿق ُِز٤خٗخص حُؼخٔش 

( ُلْٜ حُٔخػ٢ ٝحُظ٘زئ رخُٔغظوزَ ML) machine learningٝطٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُظؼِْ ح٢ُ٥ 

 رخعظخذحّ ٤ًٔخص ٛخثِش ٖٓ حُز٤خٗخص.

إ حُزًخء ح٫طط٘خػ٢ ٣غٔق ٫٦ُص  Lee & Tajudeen (2020)شخس ٝأ 

رخُظؼِْ ٖٓ أخطخثٜخ، ٝحُظ٤ٌق ٓغ حُٔذخ٬ص حُـذ٣ذس، ٝط٘ل٤ز ٝظخثق شز٤ٜش رخ٩ٗغخٕ. 

٣ٌٖٔ طل٤َِ ٤ًٔخص ًز٤شس ٖٓ حُز٤خٗخص رلؼَ طو٤٘خص حُزًخء ح٫طط٘خػ٢، ٓٔخ ٣ـؼَ 

 .ء ح٫طط٘خػ٢خر٤ِش ُِظ٤٤ٔض. حُزًخح٧ٗٔخؽ ك٢ حُز٤خٗخص أًؼش ه

دسحعش ٤ًل٤ش ؿؼَ  ٣ؼشف حُزًخء ح٫طط٘خػ٢ رؤٗٚ  Elaine, (2000)ٝكوخً  

أؿٜضس حٌُٔز٤ٞطش طئد١ حُٜٔخّ رشٌَ أكؼَ ٖٓ حُزشش. ٝٗظ٤ـش ُزُي، طٞؿذ أٗظٔش طلٌش 

 ٝطظظشف ٓؼَ حُزشش )رشٌَ ػو٢ٗ٬(.

ٝؿٜش حُ٘ظش حُوخثِش رؤٕ حُزًخء  Chukwudi et al. (2018)ٝشخسى 

ٛٞ هذسس حُـٜخص ػ٠ِ حُو٤خّ رخُٜٔخّ حُظ٢ ٣ئد٣ٜخ ػخدسً حُذٓخؽ حُزشش١.  ح٫طط٘خػ٢

ٝحُوذسس ػ٠ِ حُٔؼشكش ٝحُوذسس ػ٠ِ حًظغخرٜخ ٛٔخ ٖٓ ٛزٙ حُٜٔخّ. ٝطشَٔ حُوذسحص 

 ح٧خشٟ حُوذسس ػ٠ِ حُلٌْ ٝكْٜ حُؼ٬هخص ٝط٤ُٞذ أكٌخس ؿذ٣ذس. 

آ٫ص حُزًخء ح٫طط٘خػ٢ رؤٗٚ ػِْ ٝٛ٘ذعش اٗشخء  Huq (2014)ٝطق ٝ

ر٤ًش، ٝخخطش رشحٓؾ حٌُٔز٤ٞطش حُظ٢ طؼشع حُزًخء. ًٔخ طظؼٖٔ ظخٛشس طٞظ٤ق 

ك٢ حُٜ٘خ٣ش، حُزًخء ح٫طط٘خػ٢ ٛٞ طو٤٘ش ٝأؿٜضس حٌُٔز٤ٞطش ُلْٜ حُزًخء حُزشش١. 

ٓغظذحٓش ٝٓظطٞسس رحط٤خً. ًِٝٔخ كؼِض رُي، أطزلض أًؼش رًخءً، ا٠ُ حُلذ حُز١ 

 ص أخشٟ ٝحُظؼِْ أػ٘خء حُؼَٔ.أطزلض ك٤ٚ ح٫٥ص ح٥ٕ طوّٞ رظؼ٤ِْ آ٫
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٣ٌٖٔ حُوٍٞ إٔ حُزًخء ح٫طط٘خػ٢ رشٌَ ػخّ ٛٞ ػِْ ٖٓ ػِّٞ حُلخعذ ٝ

حُز١ ٣ؼَٔ ػ٠ِ طظ٤ْٔ طو٤٘خص ٝأٗظٔش ٓؼِٞٓخط٤ش ر٤ًش ُزشٓـش حُلخعذ، ك٤غ ٣ٌٖٔ 

 .ُٜزٙ ح٧ٗظٔش ٝحُظو٤٘خص ٓلخًخس حُؼوَ حُزشش١

ح٧ش٤خء ٝحُؼ٤ِٔخص، ٣ٝؼَٔ حُزًخء ح٫طط٘خػ٢ ٖٓ خ٬ٍ حُظؼخَٓ ٓغ ٝطق 

 .رشٌَ أعشع ٝأًؼش دهش، رٞحعطش خٞحطٜخ ح٤ٌُل٤ش ٝػ٬هظٜخ حُٔ٘طو٤ش ٝحُلغخر٤ش

ٖٝٓ ٛ٘خ ٣ٌٖٔ طؼش٣ق حُزًخء ح٫طط٘خػ٢ ك٢ حُٔلخعزش ػ٠ِ أٗٚ هذسس 

حُلخعذ ٝرشحٓـٚ ػ٠ِ أدحء حُؼذ٣ذ ٖٓ حُٜٔخّ حُٔلخعز٤ش، ٝاٗـخص حُٞظخثق ح٤ُذ٣ٝش 

خطخء حُزشش٣ش، ٝٛٞ ٓخ ٣ؼضص ٖٓ دهش ٝعشػش طل٤َِ حُٔظٌشسس، رـخٗذ طو٤َِ ٓؼذٍ ح٧

 .حُظوخس٣ش، ٝحُٔؼِٞٓخص حُٔلخعز٤ش ٓوخسٗش رؤعخ٤ُذ حُٔلخعزش حُظو٤ِذ٣ش

ُٝزُي عؼض حُؼذ٣ذ ٖٓ حُششًخص ٝهطخػخص حُٔلخعزش ٫عظخذحّ طو٤٘خص 

ٝأدٝحص حُزًخء ح٫طط٘خػ٢، ٝٛٞ ٓخ أدٟ ُلذٝع طـ٤٤شحص ًز٤شس ك٢ ؽش٣وش ٝأعخ٤ُذ 

زش حُزًخء ح٫طط٘خػ٢ ٖٓ ح٧دٝحص حُلؼخُش ظك٤غ ٣ؼ .٤ٔغ حُوطخػخصحُؼَٔ ك٢ ؿ

ٝحُٔظطٞسس حُظ٢ طِؼذ دٝسح ك٢ طلغ٤ٖ ػ٤ِٔخص حُظ٘زئ رخ٧سرخف حُٔغظوز٤ِش ُِششًخص ، 

 ٝطٌٖٔ أ٤ٔٛش حعظخذحّ حُزًخء ح٫طط٘خػ٢ ك٢ ٛزح حُٔـخٍ ك٢ ػذس ؿٞحٗذ سث٤غ٤ش :

خُـش ٤ًٔخص ٛخثِش ٖٓ حُز٤خٗخص طلغ٤ٖ دهش حُظ٘زئ ك٤غ ٣ٌٖٔ ُِزًخء ح٫طط٘خػ٢ ٓؼ .0

ٝطل٤ِِٜخ رٔخ ٣غٔق ُٚ رخُظ٘زئ رذهش أػ٢ِ ػٖ ح٧سرخف حُٔغظوز٤ِش ٖٓ خ٬ٍ حعظخذحّ 

ٝحُز١ ٣ٌٖٔ حُ٘ٔخرؽ حُٔذسرش إٔ طظؼشف ػ٢ِ ح٧ٗٔخؽ ك٢  ح٥ُشطو٤٘خص ٓؼَ طؼِْ 

 حُز٤خٗخص حُظخس٣خ٤ش ٝططز٤وٜخ ػ٢ِ حُز٤خٗخص حُٔغظوز٤ِش.

ًخء ح٫طط٘خػ٢ ٖٓ خ٬ٍ طو٤٘خطٚ ٣ظٔظغ حُز ٝحُظـ٤شحص حُغٞه٤ش :طل٤َِ ح٫طـخٛخص  .0

حُٔخظِلش رخُوذسس ػ٢ِ ٓشحهزش ٝطل٤َِ حُظـ٤شحص ك٢ حُغٞم ٝح٫طـخٛخص ح٫هظظخد٣ش 

 ٖٓ خ٬ٍ  طل٤َِ حُز٤خٗخص ك٢ حُٞهض حُلؼ٢ِ 

٣ٌٖٔ ٖٓ خ٬ٍ طو٤٘خص حُزًخء ح٫طط٘خػ٢ طوذ٣ْ طٞهؼخص أًؼش دهش كٍٞ حُظـ٤شحص  .2

 ك٢ كـْ حُطِذ ٝأػشٙ ػ٢ِ ح٧سرخف.حُٔلظِٔش 

حطخخر هشحسحص حعظشحط٤ـ٤ش : ٣ؼَٔ حُظ٘زئ حُظل٤ق رخ٧سرخف حُٔغظوز٤ِش ػ٢ِ ٓغخػذس  .2

ح٫دحسس ك٢ حطخخر هشحسحص حعظشحط٤ـ٤ش طؼ٤ق ُِششًش ٓؼَ طٞع٤غ ٗطخم حُؼ٤ِٔخص أٝ 
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 ح٫عظؼٔخسحص حُـذ٣ذس رخ٫ػظٔخد ػ٢ِ حُظ٘زئحص حُٔذػٞٓش رخُز٤خٗخص ٣ٌٖٔ حُششًخص

 .ٖٓ طو٤َِ حُٔخخؽش ٝص٣خدس كشص ٗـخف حٌُلخءس حُظشـ٤ِ٤ش 

٣ٌٖٔ أ٣ؼخ ُِزًخء ح٫طط٘خػ٢ إٔ ٣ؼضص حٌُلخءس حُظشـ٤ِ٤ش ٖٓ خ٬ٍ أطٔظظش ػ٤ِٔخص  .5

ؿٔغ حُز٤خٗخص ٝطل٤ِِٜخ ٓٔخ ٣وَِ ٖٓ حُٞهض حُٔغظـشم ك٢ حػذحد حُظوخس٣ش ٣ٝغٔق 

 ط٤٘٤ش .رخُظش٤ًض ػ٢ِ طلغ٤ٖ ح٫عظشحط٤ـ٤خص رذ٫ ٖٓ حُؼ٤ِٔخص حُشٝ

حعظٌشخف خ٤خسحص ؿذ٣ذس : ٣غخػذ حُزًخء ح٫طط٘خػ٢ ك٢ حعظٌشخف أعٞحم ؿذ٣ذس أٝ  .6

 ػٖ ؽش٣ن طل٤َِ حُز٤خٗخص رحص حُظِش . ح٧سرخفٓ٘ظـخص ؿذ٣ذس هذ طئد١ ا٢ُ ص٣خدس 

 ٣ٌٖٔ طلذ٣ذ حُلشص حُٔغظوز٤ِش ؿ٤ش حُٔغظـِش. .7

 :وَرُّض اٌزواء الاصطٕاػٍ فٍ اٌّساعثح تاٌخصائص اٌراٌُح

 ػ٠ِ حُظؼخَٓ ٓغ حُؼ٤ِٔخص حُظؼزش ٝحُٔؼوذس، ك٢ كخٍ ػذّ طٞحكش ؿ٤ٔغ  حُوذسس

  .حُٔؼِٞٓخص ح٬ُصٓش

 حُوذسس ػ٠ِ ٓؼخُـش ٝطل٤َِ حُز٤خٗخص حُشه٤ٔش ٝحُـ٤ش سه٤ٔش. 

  دػْ حُخزشحص حُزشش٣ش، ٝطٞك٤ش رذحثَ ٓظؼذدس ُِ٘ظخّ، ٝٛٞ ٓخ ٣غخػذ حُخزشحء ػ٠ِ

 .حطخخر حُوشحسحص

  حُؼوَ حُزشش١ ك٢ كَ حُٔش٬ٌصططز٤ن أعِٞد ٓشخرٚ ٧عِٞد. 

 ح٫عظو٤ُ٬ش ٝحُظ٘زئ. 

 حُٔشحهزش ٝحُوذسس ػ٠ِ حُغ٤طشس. 

 ٍزوـاء الاصطٕاػٍ:اٌّفغشج ٌإٌظشَاخ 

 ,Byeong كؤٝػق ، حُزًخء ح٫طط٘خػ٢طٞؿذ حُؼذ٣ذ ٖٓ حُ٘ظش٣خص حُظ٢ طلغش 

 ك٢ ًظخرٚ ٓـٔٞػش ٖٓ حُلشػ٤خص ٝحُ٘ظش٣خص حُظ٢ طلغش حُزًخء ح٫طط٘خػ٢.(2016)

٣وّٞ ٛزح حُوخٕٗٞ ػ٢ِ كشػ٤ش إٔ   لأىْ آلاخ اٌسغاب واٌزواء )لأىْ ذىسَٕح(:  .0

حُـٜخص ٣ؼَٔ رزًخء ٣ؼخ٢ٛ ح٩ٗغخٕ، ٝإٔ رًخثٚ ٣ٔخػَ رًخء ح٩ٗغخٕ، ٝطل٤ذ طِي 

حُ٘ظش٣ش إٔ ٗلٌْ ػ٢ِ رًخء ح٥ُش ر٘خءً ػ٢ِ أدحثٜخ، ٝطشٌَ ٛزٙ حُ٘ظش٣ش أعخعخً 

 ٫خظزخس طٞس٣٘ؾ.
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طٞػق ٛزٙ حُلشػ٤ش إٔ ؿٞٛش ّىْ ٌٍشِىص اٌّادَح: فشضُح ٔظاَ ٔىًَ وعُ .0

حُزًخء ٣ٌٖٔ ك٢ حُٔوذسس ػ٢ِ ٓؼخُـش حُشٓٞص ٝػ٢ِ ػٌظ رُي ٣ؼظوذ أٝر٤ش 

دس٣لٞط إٔ حُخزشحص حُزشش٣ش طظشٌَ رشٌَ ؿش٣ض١ ٫ ٝحػ٢ ٫ٝ طؼظٔذ ػ٢ِ 

حُظ٬ػذ رخُشٓٞص رشٌَ ٝحػ٢ ك٢ٜ طظطِذ إٔ ٣ٌٕٞ ُذ١ ح٩ٗغخٕ شؼٞس رخُٔٞهق 

 .طٌٖ ُذ٣ٚ حُٔؼشكش حٌُخك٤ش رخُشٓٞصكظ٢ ٝإ ُْ 

ط٘ض ػ٢ِ أٗٚ ٫ ٣ٌٖٔ ُ٘ظخّ سع٢ٔ )ٓؼَ رشٗخٓؾ  ٔظشَح ػذَ الاورّاي اٌخاصح تدىدي: .2

٣ٝؼظوذ آخشٕٝ إٔ ٗظش٣ش ؿٞدٍ ٝػؼض كذٝدح كخعٞر٢( اػزخص ؿ٤ٔغ حُز٤خٗخص حُلو٤و٤ش، 

 .ح٩ٗغخُٕٔخ ٣ٌٖٔ إٔ طلؼِٚ ح٫٥ص، ٌُٜٝ٘خ ُْ طؼغ كذٝدح ُٔخ ٣ٌٖٔ إٔ ٣لؼِٚ 

طوّٞ ػ٢ِ أعخط أٗٚ ٣ٌٖٔ إٔ ٣ٌٕٞ  فشضُح عُشي زىي اٌزواء الاصطٕاػٍ اٌمىٌ: .2

ُـٜخص حٌُٔز٤ٞطش ػو٬ ٣ٔخػَ ػوَ ح٩ٗغخٕ ارح طٔض رشٓـظٚ رشٌَ ٬ٓثْ رخُٔذخ٬ص 

 ٝحُٔخشؿخص حُظل٤لش

ٝرخُظخ٢ُ كوذ كغشص طِي حُلشػ٤خص حُغخروش كِغلش حُزًخء ح٫طط٘خػ٢ ك٢ ر٤٘ظٚ  

 هش حُزًخء ح٩ٗغخ٢ٗ رزًخء ح٥ُش.ٝطظ٤ٔٔٚ ٝػ٬

 ىائذ اعرخذاَ اٌزواء الاصطٕاػٍ فٍ اٌّساعثحف

٣ٌٖٔ حُظؤ٤ًذ ػ٠ِ إٔ طو٤٘خص حُزًخء ح٫طط٘خػ٢ ٝح٧عخ٤ُذ حُلذ٣ؼش، هذ ُؼزض 

خ ك٢ ٜٓ٘ش حُٔلخعزش، ك٤غ شٜذ هطخع حُٔلخعزش ٝحُٔشحؿؼش حُؼذ٣ذ ٖٓ  ًٓ دٝسًح ٛخ

ظٜشص حُؼذ٣ذ ٖٓ حُظو٤٘خص حُز٤ًش ٓؼَ ك٤غ  .حُظـ٤شحص رغزذ حُظطٞس حُظٌُ٘ٞٞؿ٢

حُٔلخعزش حُشه٤ٔش، ٢ٛٝ أكذ أْٛ أدٝحص حُزًخء ح٫طط٘خػ٢ حُظ٢ طذػْ كؼخ٤ُش حُٔلخعزش 

ًٔخ طْ طٞك٤ش خذٓخص ؿذ٣ذس ُِؼ٬ٔء رٞحعطش  .ٝػَٔ حُٔلخعز٤ٖ ٝحُٔشحؿؼ٤ٖ

 .حُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُلذ٣ؼش ٓؼَ ح٫عظشخسحص ٝحُذسحعخص حُٔخ٤ُش ٝحُٔلخعز٤ش

ٔلخعزش ٝهغْ حُ حعظخذحّ حُزًخء ح٫طط٘خػ٢ ك٢ حُششًخص أْٛ كٞحثذٝك٤ٔخ ٢ِ٣ 

 :رخُظلذ٣ذ

https://www.daftra.com/hub/%D8%A7%D9%84%D8%B0%D9%83%D8%A7%D8%A1-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B5%D8%B7%D9%86%D8%A7%D8%B9%D9%8A-%D9%81%D9%8A-%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%B1%D9%83%D8%A7%D8%AA
https://www.daftra.com/hub/%D8%A7%D9%84%D8%B0%D9%83%D8%A7%D8%A1-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B5%D8%B7%D9%86%D8%A7%D8%B9%D9%8A-%D9%81%D9%8A-%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%B1%D9%83%D8%A7%D8%AA
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 الاعرهلان وذششُذ إٌفماخ ذرثغ -0

٣غخْٛ حُزًخء ح٫طط٘خػ٢ ك٢ طظزغ ٝادحسس حُ٘لوخص حُخخطش رخُٔئعغش، ك٤غ 

٣ٌٖٔ ٖٓ خ٬ٍ ٛزٙ حُظو٤٘خص ٓؼشكش حُوطخػخص حُظ٢ طلظخؽ ُِظ٣َٞٔ، ٝح٧ٗشطش حُظ٢ ٫ 

حُز١ ٖٓ طلظخؽ ُظ٣َٞٔ ػخْ، ٝرخُظخ٢ُ طٞؿ٤ٚ ح٩ٗلخم ٝحُٔظشٝكخص ك٢ حٌُٔخٕ 

حُٔلظشع إٔ ٣ذس أسرخف أًؼش. ٝٛٞ ح٧ٓش حُز١ ٣غخْٛ ك٢ طشش٤ذ ح٫عظ٬ٜى، ٝٛٞ ٓخ 

  .٣٘ؼٌظ ػ٠ِ سرل٤ش حُٔئعغش

 تٕاء اعرشاذُدُح ِساعثُح ٌٍششوح -0

٣ذٝس حُزًخء ح٫طط٘خػ٢ كٍٞ ح٧طٔظش، ك٤غ ٣ٌٖٔ ُِظو٤٘خص حُظ٢ طؼَٔ رخُزًخء 

ؿٔغ ٝطل٤َِ حُز٤خٗخص ٝحُخشٝؽ ح٫طط٘خػ٢ ٓؼَ حُظؼِْ ح٢ُ٥ إٔ طغخْٛ ك٢ ػ٤ِٔش 

 .رخُٔؼِٞٓخص حُظ٢ ٣ؼظٔذ ػ٤ِٜخ حُ٘ظخّ حُٔلخعز٢ رظٞس آ٤ُش دٕٝ طذخَ رشش١

كؼ٠ِ عز٤َ حُٔؼخٍ، ٣ٌٖٔ رٞحعطش طو٤٘خص حُزًخء ح٫طط٘خػ٢ حُظٞطَ ُزؼغ 

ًٔخ  .حُ٘ظخثؾ أٝ حعظخذحّ حُز٤خٗخص ٝحُٔؼِٞٓخص حُٔخ٤ُش حُظخس٣خ٤ش ُشرؾ ح٧كذحع حُٔخ٤ُش

زٙ حُز٤خٗخص ٓغ رؼغ حُظوخس٣ش ٝحُذسحعخص، ُؼَٔ طٞهؼخص كٍٞ ح٧سرخف ٣ٌٖٔ دٓؾ ٛ

ٝح٣٩شحدحص، ٝحُظ٘زئ رخ٤ُٔضح٤ٗش، ٝٛٞ ٓخ ٣خظِق ػٖ حُظوخس٣ش حُظ٢ طوق ػ٘ذ ك٤ض 

حُٔؼِٞٓخص حُظخس٣خ٤ش ٣ٝغخػذ ك٢ طٞؿ٤ٚ حطخخر حُوشحسحص، ٝٛٞ ٓخ ٣غخْٛ ك٢ ر٘خء 

 .حعظشحط٤ـ٤ش ٓلخعز٤ش شخِٓش ُِششًش

 ٌثُأاخذغهًُ ذغدًُ ا -2

طوّٞ طو٤٘خص حُزًخء ح٫طط٘خػ٢ رخُظؼشف ػ٠ِ ؿ٤ٔغ أٗٞحع حُٔغظ٘ذحص، ػْ ٣ظْ 

حعظخشحؽ ؿ٤ٔغ حُز٤خٗخص ٝحُٔؼِٞٓخص حُٔٞؿٞدس ك٢ ٛزٙ حُٔغظ٘ذحص رشٌَ طِوخث٢ عٞحء 

حكظٞص ٛزٙ حُٔغظ٘ذحص ػ٠ِ ٗظٞص أٝ طٞس أٝ أ١ ٗٞع آخش، ػْ طظْ ٓؼخُـش 

 .ٔخؽ ٓؼ٤٘ش كغذ ٗٞػٜخٝطخظ٤ض ٛزٙ حُز٤خٗخص، ٣ٝظْ ػشػٜخ ك٢ أٗ

ك٢ حُٔـخٍ حُٔلخعز٢ ك٢  OCR حُزًخء ح٫طط٘خػ٢ ك٢ طٞك٤ش طو٤٘ش ٣غخػذ

ادخخٍ حُز٤خٗخص حُخخطش رخُ٘لوخص ٝؿ٤شٛخ ٖٓ ح٩دخخ٫ص حُٔلخعز٤ش رشٌَ طِوخث٢، ٢ٛٝ 

أٝ حُظؼشف حُزظش١ ػ٠ِ حُلشٝف،  Optical Character recognition حخظظخس

حُِٔلخص حُٞسه٤ش ٣غظط٤غ حُزًخء ح٫طط٘خػ٢ إٔ ٣ِظوؾ  ك٤غ ٖٓ خ٬ٍ ٓغق حُلٞحط٤ش أٝ
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حُز٤خٗخص، رَ ٣ٝوّٞ رظظ٤٘ق حُٔظشٝكخص حُظ٢ حُظوطٜخ رشٌَ آ٢ُ ًزُي ٝٛٞ ٓخ ٣ـ٢٘ 

  .ػٖ ادخخٍ حُز٤خٗخص ٝحُظظ٤٘ق ح٤ُذ١ٝ

 ذسغُٓ الأػّاي ودػُ اٌىفاءج فٍ اٌؼًّ -2

ُظ٢ طذػْ طؼظٔذ طو٤٘خص حُزًخء ح٫طط٘خػ٢ ك٢ حُٔلخعزش ػ٠ِ حُخٞحسص٤ٓخص ح

ٓزذأ حُظلغ٤ٖ حُٔغظٔش، ٢ٛٝ حُظ٢ طغخْٛ ك٢ دهش ػ٤ِٔخص حُٔشحؿؼش ٝحُظذه٤ن دٕٝ 

 .حُلخؿش ُلظشحص سحكش أٝ ٝؿٞد أ١ أخطخء أٝ ػـشحص

٣ٌٖٝٔ ٧ٗظٔش حُزًخء ح٫طط٘خػ٢ أ٣ؼًخ أطٔظش حُؼذ٣ذ ٖٓ حُٜٔخّ حُشٝط٤٘٤ش ك٢ 

حُلٞحط٤ش ٝطغـ٤ِٜخ، اػذحد حُٔلخعزش، ٝحُظ٢ طظؼٖٔ ادخخٍ ٝطغـ٤َ حُز٤خٗخص، طغ٣ٞش 

طوخس٣ش حُ٘لوخص، طظزغ حُظـ٤٤ش ك٢ ح٧عؼخس، طغ٣ٞش حُلغخرخص، كشص حُٔؼخ٬ٓص، رـخٗذ 

ٝٛٞ ٓخ ٣غخْٛ ك٢ طو٤َِ حُظٌخ٤ُق ٝحُٞهض ر٘غزش  .اػذحد حُظوخس٣ش، ٝؿ٤شٛخ ٖٓ حُٜٔخّ

 .%، ٝرخُظخ٢ُ ٣ؼضص حُظش٤ًض ػ٠ِ حُوشحسحص ح٫عظشحط٤ـ٤ش ٝطلغ٤ٖ ًلخءس حُؼ22َٔ

 ُ الاِرثاي واٌرسمك ِٓ ِششوػُح اٌّؼاِلاخدػ -5

٣ٌٖٔ ٧ٗظٔش حُٔلخعزش حُظ٢ طؼَٔ رٞحعطش حُزًخء ح٫طط٘خػ٢ ػٔخٕ دهش 

ػ٤ِٔخص حُٔشحؿؼش ٝح٫ٓظؼخٍ، أ١ حُظلون ٖٓ إٔ ؿ٤ٔغ حُٔؼخ٬ٓص حُٔخ٤ُش ٝحُٔلخعز٤ش 

 .حُظ٢ طوّٞ رٜخ حُٔئعغش طظْ ٝكن ح٩ؽخس حُشهخر٢ ٝحُظشش٣ؼ٢

رٞحعطش طظزغ حُٔغظ٘ذحص ٝطل٤ِِٜخ، رـخٗذ ح٩ر٬ؽ ػٖ ٣ٝظْ حُظلون ٖٓ رُي 

ٝؿٞد أ١ ٓش٬ٌص أٝ كخ٫ص شخرس، ك٤غ طوخسٕ أدٝحص حُزًخء ح٫طط٘خػ٢ حُز٤خٗخص 

ٝطظؼشف ػ٠ِ حُ٘ٔؾ حُظل٤ق ٝحُخخؽ٠ء، ٝٓغ طٌشحس حُؼ٤ِٔخص ٝطخظ٤ض 

رؼذ  ٝططز٤وٜخ ك٤ٔخ  حُٔؼخ٬ٓص، ٣ٌٖٔ ُٜزٙ ح٧ٗظٔش ٝحُظو٤٘خص كْٜ حُوٞح٤ٖٗ ٝحُوٞحػذ

طِوخث٤خً دٕٝ حُلخؿش ُظذخَ حُٔلخعذ، ٝٛٞ ٓخ ٣وَِ ٖٓ كخ٫ص ح٫كظ٤خٍ ٝحُظ٬ػذ 

  .رذسؿش ًز٤شس

 ذٕىَغ ِصادس سأط اٌّاي -6

طو٤٘خص حُزًخء ح٫طط٘خػ٢ ك٢ حُظٞطَ ُٔظخدس ؿذ٣ذس ُشأط حُٔخٍ،  طغخْٛ

ٝرُي ٖٓ خ٬ٍ خخط٤ش حُظذحٍٝ ٝحُششحء ح٢ُ٥، ٝحُظ٢ طغٔق رششحء أٝ ر٤غ ح٧طٍٞ 
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ًٔخ ٣ٌٖٔ رٞحعطش طو٤٘خص حُزًخء ح٫طط٘خػ٢  .أ١ ٌٓخٕ ك٢ حُؼخُْ دٕٝ ػٞحهذك٢ 

ٝٛٞ ٓخ ٣غخْٛ ك٢ ص٣خدس ح٧سرخف  .اسعخٍ ط٘ز٤ٜخص كٍٞ طخس٣خ حعظلوخم حُلٞحط٤ش

 ٝحًظغخد خخط٤ش ط٘خكغ٤ش ك٢ عٞم حُٔخٍ ٝح٧ػٔخٍ

 صَادج اٌشلاتح وِٕغ الازرُاي -7

ٝحُظل٤َِ حُٔخ٢ُ، ٝرُي ٖٓ خ٬ٍ أػشص طو٤٘خص حُزًخء ح٫طط٘خػ٢ ػ٠ِ ح٩دحسس 

كوذ ًشلض حُظوخس٣ش إٔ حُششًخص طؼشػض ُخغخثش  .حٌُشق ػٖ ػ٤ِٔخص حُخذحع ٝح٫كظ٤خٍ

 .% ٖٓ أٓٞحُٜخ، رغزذ ػ٤ِٔخص ح٫كظ٤خٍ ٝح٫خظشحم5طوذس ه٤ٔظٜخ ر٘لٞ 

ٝكخ٤ُخً أطزق ٖٓ حٌُٖٔٔ رٞحعطش طو٤٘خص حُزًخء ح٫طط٘خػ٢ طلذ٣ذ ح٧ٗشطش 

ص ح٫كظ٤خ٤ُش حُظ٢ هذ ٫ ٣ٌظشلٜخ حُؼ٘ظش حُزشش١، ٛزح رـخٗذ حُٔشزٞٛش ٝحُٔؼخ٬ٓ

ٝطوّٞ أ٣ؼًخ ٛزٙ حُظو٤٘خص  .ٓشحؿؼش طوخس٣ش ح٩ٗلخم، ٝحٌُشق ػٖ حُٔخخُلخص حُٔخ٤ُش

 .رخُظظذ١ ُٜزٙ ح٧ٗشطش ٝحُؼ٤ِٔخص ح٫كظ٤خ٤ُش، ٓٔخ ٣وَِ ٖٓ كـْ حُخغخثش

 دػُ اٌرىاصً -8

ك٢ حُظٞحطَ ح٢ُ٥  Chat-bots عخٛٔض طو٤٘خص حُزًخء ح٫طط٘خػ٢ ٓؼَ طو٤٘ش

حُغش٣غ ٓغ حُؼ٬ٔء ٝحُشد ػ٤ِْٜ ُلظظٜخ، ًٝزُي ك٢ ط٘ل٤ز حُؼ٤ِٔخص حُٔلخعز٤ش حُظ٢ 

 .ططِزٜخ ٓ٘ٚ

 دػُ ػٍُّاخ صٕغ اٌمشاس -9

طغخػذ طو٤٘خص حُزًخء ح٫طط٘خػ٢ ػ٠ِ طٞك٤ش ط٘زئحص كٍٞ أكٞحٍ حُغٞم 

حُلخ٤ُش، أطزق ٣ٌٖٔ ه٤خط ٝحطـخٛخطٚ، كٖٔ خ٬ٍ طل٤َِ حُز٤خٗخص حُٔخ٤ُش حُظخس٣خ٤ش ٝ

 .كخُش حُغٞم ٝػَٔ طٞهؼخص كٍٞ حُظذكن حُٔخ٢ُ ٝكـْ ح٣٩شحدحص

٣ٌٖٝٔ أ٣ؼًخ حعظخذحّ ٛزٙ حُظو٤٘خص ك٢ كخُش حُشؿزش ك٢ حُظٞعغ ٝحُششٝع ك٢ 

أٗشطش ؿذ٣ذس، ٝٛٞ ٓخ ٣غخْٛ ك٢ طذػ٤ْ حُوشحسحص حُٔظ٤ش٣ش، ًٔخ ٣ٌٜٔ٘خ أ٣ؼًخ طٞك٤ش 

 .ٝرُي ٖٓ خ٬ٍ طل٤َِ حُٔؼخ٬ٓص حُغخروش ط٘زئحص كٍٞ عِٞى ٝرٝم حُؼ٬ٔء،
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 أثش اٌزواء الاصطٕاػٍ ػًٍ ِهٕح اٌّساعثح

عخْٛ حُظطٞس حُ٘ٞػ٢ ٝحُغش٣غ حُز١ أكذػظٚ حُ٘ظْ حُٔؼِٞٓخط٤ش ٝحُظو٤٘ش ك٢ 

اكذحع ط٘خكظ شذ٣ذ ر٤ٖ حُششًخص ٝحُٔئعغخص ُٔٞحًزش حُظطٞس، ك٤غ حطـٜض حُؼذ٣ذ 

٤٘خص حُزًخء ح٫طط٘خػ٢ ك٢ هطخع حُٔلخعزش ٖٓ حُششًخص ُذٓؾ حُظطز٤وخص حُلذ٣ؼش ُظو

 .ٝحُٔشحؿؼش

ٝرزُي أطزلض أٗظٔش حُزًخء ح٫طط٘خػ٢ هخدسس ػ٠ِ حُو٤خّ رخُؼذ٣ذ ٖٓ حُٜٔخّ 

حُٔلخعز٤ش، ٓؼَ حُظغ٣ٞخص حُٔظشك٤ش، حُٔشحؿؼخص ٝحُظلظ٤َ حُؼش٣ز٢، ٝطٞهغ 

ش حُزًخء ٓش حُز١ دكغ حُؼذ٣ذ ُِظغخإٍ كٍٞ ٓذٟ طؤػ٤، ح٧حُٔخخؽش حُٔخ٤ُش ٝطو٤٤ٜٔخ

 .ح٫طط٘خػ٢ ػ٠ِ ٓغظوزَ حُٔلخعزش ٝحُٔشحؿؼش

 حذأثُش اٌزواء الاصطٕاػٍ ػًٍ اٌّساعثح وِهٕح اٌّساعث

ك٢ ظَ حُظطٞس حُظٌُ٘ٞٞؿ٢ حُذ٣٘خ٢ٌ٤ٓ ُِـخ٣ش، ٫ ٣ٌٖٔ طـ٘ذ ٝؿٞد حُزًخء 

ح٫طط٘خػ٢. ٣ـذ حعظخذحّ حُزًخء ح٫طط٘خػ٢ ك٢ ؿ٤ٔغ حُٔـخ٫ص ُٔٞحًزش حُؼظش 

حُٔظوذّ رشٌَ ٓظضح٣ذ، رٔخ ك٢ رُي حُٔلخعزش حُظ٢ طشطزؾ حسطزخؽخً ٝػ٤وخً رخُزًخء 

٣ؼذ ك٤غ حُٔلخعزش ٝحُٔشحؿؼش.  ح٫طط٘خػ٢. حُزًخء ح٫طط٘خػ٢ ػشٝس١ ُٔغظوزَ

حُزًخء ح٫طط٘خػ٢ أدحس ٜٓٔش طٞكش ُٜئ٫ء ح٤٤ُٜٖ٘ٔ ح٧دٝحص ح٬ُصٓش ُـؼَ ػَٔ 

ٖٔ حُٔشؿق إٔ ٣ظْ حعظزذحٍ ٜٓخّ ٓغي كٓلخعز٢ حُ٘غخ ح٩ٌُظش٢ٗٝ أًؼش كؼخ٤ُش ًٝلخءس. 

رحص  حُذكخطش أٝ حُٜٔخّ حُٔٞؿٜش ٗلٞ حُؼ٤ِٔخص رخُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ ح٤ُ٥ش ٓوخسٗش رخُظخظظخص

 (.Li & Zheng, 2018) حُو٤ٔش حُؼخ٤ُش حُظ٢ طظطِذ حُلٌْ ح٢ُٜ٘ٔ

 :، وهٍك٢ ٜٓ٘ش حُٔلخعزش ٝحُٔلخعزش، ُظو٤٘ش حُزًخء ح٫طط٘خػ٢ ػذس طؤػ٤شحص

حُششًخص ػ٠ِ اػذحد حُظوخس٣ش حُغ٣ٞ٘ش  ٓشحؿؼ٢أ. ٣ٌٖٔ ُِزًخء ح٫طط٘خػ٢ إٔ ٣غخػذ 

 .رٔٞػٞػ٤ش

حُٔلخعز٤ٖ ك٢ حُٞطٍٞ ا٠ُ حُز٤خٗخص حُٔخ٤ُش د. ٣ٌٖٔ إٔ ٣غخػذ حُزًخء ح٫طط٘خػ٢ 

ٖٓ ٝكذحص ح٧ػٔخٍ حُٔخظِلش ٩ؿشحء حُظل٤َِ حُظ٘زئ١ حُز١ ٣لظخؿٚ ٓغظخذٓٞ حُظوخس٣ش 

 .حُٔخ٤ُش ٫طخخر حُوشحسحص
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ؽ. ٣ـذ ػ٠ِ ٜٓ٘ش حُٔلخعزش ص٣خدس حُخزشحص ك٢ ٓـخٍ حُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُشه٤ٔش ُظلو٤ن 

 .ِٞى ُِششًخصح٫عظخذحّ ح٧ٓؼَ ُِزًخء ح٫طط٘خػ٢ حُٔٔ

د. ٣ـذ إٔ طظٔظغ ٜٓ٘ش حُٔلخعزش رخُٔؼشكش ٝحُٜٔخسحص ك٢ ٓـخٍ حُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُشه٤ٔش، 

 .ٝخخطش ك٢ ٓـخ٫ص حُٔلخعزش ٝحُٔشحؿؼش ٝح٩دحسس حُٔخ٤ُش

ٝطـذس ح٩شخسس أ٣ؼًخ ا٠ُ إٔ حُزًخء ح٫طط٘خػ٢ ٫ ٣ٌٖٔ ٗوِٚ ا٠ُ ٜٓٔش دٕٝ 

ك٢ أ١ ػ٤ِٔش ٓلخعز٤ش، ٣شظشؽ ٝؿٞد  صدٝس رشش١، ٧ٗٚ ٣ؼَٔ كوؾ ٝكوخً ُِظؼ٤ِٔخ

حُٔلخعذ ٫طخخر حُوشحسحص أٝ ح٧كٌخّ ػ٘ذٓخ ٫ ٣غظط٤غ حُزًخء ح٫طط٘خػ٢ حُو٤خّ 

رزُي. ك٢ ػخُْ حُٔلخعزش ٛ٘خى حُؼذ٣ذ ٖٓ حُؼ٬ٔء حُز٣ٖ طخظِق حكظ٤خؿخطْٜ أٝ ٓشخًِْٜ 

طط٘خػ٢ كغذ حُوٞحثْ حُٔخ٤ُش ٌَُ ششًش. ك٢ ٓؼَ ٛزٙ حُلخُش، ٫ ٣غظط٤غ حُزًخء ح٫

حُو٤خّ رٞحؿزخطٚ. ٝرُي ٧ٕ حُزًخء ح٫طط٘خػ٢ ٫ ٣ٌٔ٘ٚ طلذ٣ذ ٓذٟ حًظٔخٍ حُز٤خٗخص ك٢ 

 .(Willington, 2016) ػ٤ِٔخطٚ ٝطو٤٤ْ ٓخ ارح ًخٕ ح٧طَ ػخد٫ً أّ ٫

كِٖ ٣ظْ حعظزذحٍ دٝس حُٔلخعذ رخٌُخَٓ رخُزًخء ح٫طط٘خػ٢، رَ ع٤ظـ٤ش دٝس 

ٍ حُٔلخعز٤ٖ رخٌُخَٓ رخُزًخء ح٫طط٘خػ٢ ارح ُْ حُٔلخعذ كوؾ. ٝٓغ رُي، ع٤ظْ حعظزذح

٣طٞسٝح ٜٓخسحطْٜ، ٝخخطش حُٜٔخسحص حُظو٤٘ش. ُزُي ٣ـذ ػ٠ِ حُٔلخعز٤ٖ إٔ ٣ظؼِٔٞح 

خ ٜٓخسحص ؿذ٣ذس ُؼٔخٕ ٝؿٞدْٛ ًٔ ٝحُخطٞحص حُظخ٤ُش ٣ـذ إٔ ٣وّٞ رٜخ حُٔلخعذ  .دحث

 :ػ٘ذ حُظؼخَٓ ٓغ حُزًخء ح٫طط٘خػ٢، ٜٝٓ٘خ

 اٌىػٍ -1

خ ُِظطٞسحص حُظٌُ٘ٞٞؿ٤ش أٝ ٖٓ خ٬ٍ سإ٣ش حُلشص حُظ٢ ٣ـذ إٔ ٣ٌٕٞ ٝحػ ًً ٤خً أٝ ٓذس

 .عظ٘شؤ

 اٌرؼٍُُ -2

حُؼـؾ ػ٠ِ حُٔئعغخص حُظؼ٤ٔ٤ِش ٩ٗشخء ٜٓ٘ؾ دسحع٢ ٓ٘خعذ ُط٬د حُٔلخعزش 

ُِظ٤ٌق ٓغ حُؼظش حُشه٢ٔ، ٝاؿشحء طذس٣زخص خخطش ٓؼَ حُظذس٣ذ ػ٠ِ حُزشٓـش، 

 ٝاٗشخء حُلٞعزش حُغلخر٤ش ٨ُؿشحع حُٔلخعز٤ش
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 اٌرطىَش اٌّهٍٕ  -3

طلغ٤ٖ أدحء حُٔ٘ظٔخص ح٤ُٜ٘ٔش ٝرشحٓؾ حُظط٣ٞش ح٢ُٜ٘ٔ حُخخطش رٜخ ُظلغ٤ٖ حُوذسحص 

حُٜٔخسحط٤ش ُظوذ٣ْ ػشٝع طوذ٤ٔ٣ش ػزش ح٩ٗظشٗض ٝؿٜخً ُٞؿٚ كٍٞ طط٣ٞش حُزًخء 

 ( ٝدسحعش طؤػ٤شٙ ػ٠ِ حُٔ٘ظٔخص ح٤ُٜ٘ٔش.AIح٫طط٘خػ٢ )

 Predict Future Earringsاٌرٕثإ تالأستاذ اٌّغرمثٍُح  -2

 :ِفهىَ اٌرٕثإ  1/2

ك٢ ٓشٜذ ح٧ػٔخٍ حُذ٣٘خ٢ٌ٤ٓ ح٤ُّٞ، ٣ؼذ حُظ٘زئ حُذه٤ن رخ٧سرخف ٝحُخغخثش 

حُٔغظوز٤ِش أٓشحً رخُؾ ح٤ٔٛ٧ش ُ٘ـخف أ١ ٓئعغش ػ٠ِ حُٔذٟ حُط٣َٞ. ٖٓ خ٬ٍ طل٤َِ 

ح٧دحء حُغخرن، ٝحعظخذحّ حُز٤خٗخص حُٔخ٤ُش، ٝكْٜ حطـخٛخص حُظ٘خػش، ٝاؿشحء أرلخع 

ٞم، ٝح٫عظلخدس ٖٓ حُز٤خٗخص ح٫هظظخد٣ش، ٝطو٤٤ْ حعظشحط٤ـ٤خص حُٔ٘خكغ٤ٖ، ٝحُٔلخعزش حُغ

حُٔٞع٤ٔش، ٝطلغ٤ٖ حعظشحط٤ـ٤خص حُظغؼ٤ش، ٝطو٤٤ْ حٌُلخءس حُظشـ٤ِ٤ش، ٝٓشحهزش ٓئششحص 

ح٧دحء حُشث٤غ٤ش، ٝحُ٘ظش ك٢ ػٞحَٓ حُخطش، ٝدٓؾ حُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ. ٣ٌٖٔ ُِششًخص حطخخر 

 .حُشرل٤ش ٝطخل٤ق حُخغخثش حُٔلظِٔش هشحسحص ٓغظ٤٘شس ُض٣خدس

٣ٝؼذ طط٣ٞش ٗٔخرؽ حُظ٘زئ رؤسرخف حُششًخص رح أ٤ٔٛش ًز٤شس ُِزخكؼ٤ٖ ك٢ ٓـخٍ 

حُٔلخعزش ٝٓٔخسع٢ ح٫عظؼٔخس. ٝٓغ رُي، ٣ظؼذ حُظ٘زئ رخ٧سرخف حُٔغظوز٤ِش ٧ٜٗخ 

طشطزؾ رـٞحٗذ ػذ٣ذس ُِششًش رطش٣وش ٓؼوذس ٓغ حُو٤َِ ٖٓ حُظٞؿ٤ٚ ٖٓ ح٧در٤خص 

ش٣ش، كـخُزخً ٓخ طغظخذّ حُذسحعخص حُغخروش ٓـٔٞػش طـ٤شس ٖٓ حُظ٘زئحص حُٔخ٤ُش حُ٘ظ

ٝٗٔخرؽ ح٫ٗلذحس. ٖٝٓ ؿ٤ش حُٔشؿق إٔ ٣غظلٞر ح٧ٍٝ ػ٠ِ حُـٞحٗذ رحص ح٧رؼخد 

حُؼخ٤ُش رحص حُظِش رخ٧سرخف حُٔغظوز٤ِش؛ ًٔخ ٫ ٣غظط٤غ ح٧خ٤ش طوش٣ذ حُؼ٬هخص حُٔؼوذس 

(Lev & Gu ,2016; Monahan, 2018.) 

حُظ٢ حعظخذٓض حُظؼِْ ح٢ُ٥ ُِظ٘زئ Chen et al., (2022 ٝطٞطِض دسحعش )

رخ٧سرخف حُٔغظوز٤ِش ُِششًخص ا٢ُ طلٞم ٗٔخرؿٜخ حُظ٢ طغظخذّ حُظؼِْ ح٢ُ٥ ٝٓـٔٞػش 

ًز٤شس ٖٓ حُٔؼِٞٓخص حُٔخ٤ُش حُظلظ٤ِ٤ش ػ٠ِ ٗٔٞرؿ٤ٖ طو٤ِذ٤٣ٖ ٣غظخذٓخٕ ح٫ٗلذحسحص 

حُٔظـ٤شحص حُٔلخعز٤ش ٝطٞهؼخص حُٔل٤ِِٖ حُِٞؿغظ٤ش ٝٓـٔٞػخص طـ٤شس ٖٓ 

طش٤ش حُظل٬٤ِص ا٠ُ إٔ ح٧دحء حُٔظلٞم ٓوخسٗش رخُ٘ٔخرؽ حُظو٤ِذ٣ش ٣٘زغ ك٤غ  حُٔلظشك٤ٖ.
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ٖٓ طلخػ٬ص حُظ٘زئ ؿ٤ش حُخط٤ش حُظ٢ ؿخرض ػٖ ح٫ٗلذحسحص ٝحعظخذحّ ر٤خٗخص ٓخ٤ُش 

ِٞٓخص حُٔخ٤ُش حُظلظ٤ِ٤ش أًؼش طلظ٬٤ً. طغِؾ حُ٘ظخثؾ حُؼٞء ػ٠ِ كخثذس حُظؼِْ ح٢ُ٥ ٝحُٔؼ

 ك٢ حُظ٘زئ رخطـخٙ حُظـ٤شحص ك٢ ح٧سرخف.

 فهُ الأداء اٌغاتك: أعاط اٌرٕثإ تالأستاذ واٌخغائش اٌّغرمثٍُح

ك٢ ػظش حُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ، صحدص حُوذسس ػ٢ِ ط٤ُٞذ ٝؿٔغ حُز٤خٗخص رشٌَ ًز٤ش 

 خخطش رؼذ ظٜٞس حُزًخء ح٫طط٘خػ٢، ٝٗظ٤ـش ُٜزح ح٫طـخٙ أطزلض حُوذسس ػ٢ِ

حُظ٤٤ٔض ر٤ٖ حُٔؼِٞٓخص حُٔل٤ذس ٝؿ٤ش حُٜٔٔش رحص أ٤ٔٛش ٓظضح٣ذس، خخطش ٓغ طضح٣ذ ػذد 

حُٔظخدس، ُزح هذ ٫ ٣ظٌٖٔ حُؼذ٣ذ ٖٓ حُٔغظخذ٤ٖٓ ٖٓ ح٫عظلخدس رشٌَ ًخَٓ ٖٓ ػشٝس 

 .حُز٤خٗخص حُٔٞؿٞدس طلض طظشكْٜ

ْٜ ُِظ٘زئ رذهش رخ٧سرخف ٝحُخغخثش حُٔغظوز٤ِش، ٖٓ حُؼشٝس١ إٔ ٣ٌٕٞ ُذ٣٘خ كٝ

ه١ٞ ٨ُدحء حُغخرن. ٖٝٓ خ٬ٍ طل٤َِ حُز٤خٗخص حُٔخ٤ُش حُظخس٣خ٤ش ٝٓوخ٤٣ظ ح٧دحء، ٣ٌٖٔ 

ُِششًخص طلذ٣ذ ح٫طـخٛخص ٝح٧ٗٔخؽ ٝحُٔلشًخص حُشث٤غ٤ش ُِ٘ـخف أٝ حُلشَ. ُزح هلْٜ 

 .ح٧دحء حُغخرن ٣ٌٕٞ رٔؼخرش ح٧عخط ُِظ٘زئحص حُذه٤وش

حُٔخ٤ُش ٓؼَ ر٤خٗخص حُذخَ ٝح٤ُٔضح٤ٗش حُؼ٤ٓٞٔش طل٤َِ حُز٤خٗخص حُٔخ٤ُش: طٞكش حُز٤خٗخص  .0

ٝر٤خٗخص حُظذكن حُ٘وذ١ سإٟ ه٤ٔش كٍٞ حُظلش ٝح٧دحء حُٔخ٢ُ ُِششًش. ٖٝٓ خ٬ٍ 

كلض ٗٔٞ ح٣٩شحدحص ٝٗغذ حُشرل٤ش ٝٗغذ حُغ٤ُٞش ٝٓغظ٣ٞخص حُذ٣ٕٞ، ٣ٌٖٔ 

 .ُِششًخص طلذ٣ذ ح٫طـخٛخص ٝاؿشحء ط٘زئحص ٓغظ٤٘شس كٍٞ حُشرل٤ش حُٔغظوز٤ِش

٢ٛ ٓوخ٤٣ظ  (KPIs) حعظخذحّ ٓئششحص ح٧دحء حُشث٤غ٤ش: ٓئششحص ح٧دحء حُشث٤غ٤ش .0

٤ًٔش طو٤ظ ح٧دحء ٝحُظوذّ حُٔلشص ك٢ طلو٤ن أٛذحف ػَٔ ٓلذدس. ٖٓ خ٬ٍ طظزغ 

ٓئششحص ح٧دحء حُشث٤غ٤ش ٓؼَ ٗٔٞ حُٔز٤ؼخص، ٝٓؼذ٫ص ح٫كظلخظ رخُؼ٬ٔء، 

خ٫ص حُوٞس ٝحُؼؼق، ٓٔخ ٝٛٞحٓش حُشرق ح٩ؿٔخ٤ُش، ٣ٌٖٔ ُِششًخص طلذ٣ذ ٓـ

 .٣ٌٜٔ٘خ ٖٓ حُظ٘زئ رخُشرل٤ش حُٔغظوز٤ِش رشٌَ أًؼش دهش

ح٧خز رؼ٤ٖ ح٫ػظزخس ح٫طـخٛخص حُظخس٣خ٤ش: ٖٓ خ٬ٍ طل٤َِ ح٫طـخٛخص حُظخس٣خ٤ش ك٢  .2

حُٔز٤ؼخص ٝحُ٘لوخص ٝٛٞحٓش حُشرق، ٣ٌٖٔ ُِششًخص طلذ٣ذ ح٧ٗٔخؽ حُٔٞع٤ٔش 

ِش حُٔذٟ. ٣ٌٖٔ إٔ ٣غخػذ ٛزح حُغ٤خم ٝحُظوِزخص حُذٝس٣ش ٝٓغخسحص حُ٘ٔٞ ؽ٣ٞ
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٣ٌٖٔ ٝ. حُظخس٣خ٢ ك٢ طوذ٣ْ ط٘زئحص أًؼش دهش كٍٞ ح٧سرخف ٝحُخغخثش حُٔغظوز٤ِش

حػظزخس حُظ٘زئ حُٔخ٢ُ رٔؼخرش حُزٞطِش حُظ٢ طٞؿٚ حُششًش ٗلٞ أٛذحكٜخ حُٔخ٤ُش، ك٤غ 

ٞحثذ ٣غخػذ ك٢ طلذ٣ذ ح٧ٛذحف ٝحُخطؾ ٝح٫عظشحط٤ـ٤خص حُٔخ٤ُش. ٖٓ خ٬ٍ طٞهغ حُؼ

٣غخػذ حُظ٘زئ حُٔخ٢ُ حُششًخص ػ٠ِ طلو٤ن أهظ٠ هذس ٖٓ ٝٝحُظٌخ٤ُق حُٔغظوز٤ِش، 

 .حُشرل٤ش

ٝرخُشؿْ ٖٓ إٔ حُظ٘زئحص حُٔخ٤ُش هذ طزذٝ ٓؼوذس، ا٫ أٜٗخ طوّٞ ك٢ ح٧عخط ػ٠ِ ٓزذأ  

رغ٤ؾ، ٝٛٞ حعظخذحّ حُز٤خٗخص حُٔخ٤ُش حُظخس٣خ٤ش ُِظ٘زئ رخ٧دحء حُٔخ٢ُ حُٔغظوز٢ِ. ٝػ٠ِ 

٪، ا٫ أٜٗخ طٞكش ٓئششحص ه٤ٔش 022ٖٓ إٔ حُظ٘زئحص حُٔخ٤ُش ٤ُغض ده٤وش ر٘غزش حُشؿْ 

 .ػٖ ح٫طـخٙ حُؼخّ ٨ُدحء حُٔخ٢ُ ُِششًش

 أٔىاع اٌرٕثإ اٌّاٌٍ: اٌرٕثإاخ اٌمصُشج الأخً واٌطىٍَح الأخً

ط٣ِٞش  ظ٘زئحص حُ وظ٤شس ح٧ؿَ ٝحُ ٠ ٗٞػ٤ٖ سث٤غ٤٤ٖ: حُظ٘زئحص حُ ٔخ٤ُش اُ ظ٘زئحص حُ  .ح٧ؿَط٘وغْ حُ

 اٌرٕثإاخ اٌمصُشج الأخً:

ٛزٙ حُ٘ٞػ٤ش ٖٓ حُظ٘زئحص طـط٢ كظشس ص٤٘ٓش هظ٤شس، ػخدس ٓخ طٌٕٞ دحخَ حُغ٘ش حُٔخ٤ُش. 

ٝطٌٕٞ ؿخُزخً ٓلظِش، ك٤غ ٣ظْ طوذ٣ش ح٣٩شحدحص ٝحُظٌخ٤ُق ػ٠ِ أعخط شٜش١ أٝ سرغ 

٤ؾ ع١ٞ٘. طؼظٔذ ٛزٙ حُظ٘زئحص ػ٠ِ ٓؼِٞٓخص ده٤وش ٝطلظ٤ِ٤ش، ٝطغُظخذّ ك٢ حُظخط

 .حُظشـ٢ِ٤ ٝح٩دحسس ح٤ٓٞ٤ُش ُِششًش

 اٌرٕثإاخ اٌطىٍَح الأخً:

رخُ٘غزش ُِظ٘زئحص حُط٣ِٞش ح٧ؿَ، ك٢ٜ طـط٢ كظشس أؽٍٞ، ػخدس ٓخ طٌٕٞ خٔظ ع٘ٞحص 

أٝ أًؼش. ٝطغُظخذّ ٛزٙ حُ٘ٞػ٤ش ٖٓ حُظ٘زئحص ُِظخط٤ؾ ح٫عظشحط٤ـ٢ ٝحُوشحسحص حُشث٤غ٤ش 

خؽ أٝ ح٫عظلٞحر. رغزذ ح٧كن حُض٢٘ٓ ٓؼَ ح٫عظؼٔخس ك٢ ٓشخس٣غ ؿذ٣ذس أٝ ح٫ٗذٓ

ح٧ؽٍٞ، كبٕ ٛزٙ حُظ٘زئحص طؼظٔذ ػ٠ِ ٓـٔٞػش أًزش ٝأًؼش طوش٣زخً ٖٓ حُٔؼِٞٓخص، 

 ٝطظؼٖٔ ٓغظٟٞ أػ٠ِ ٖٓ حُـٔٞع ٝحُظلذ٣خص.
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 :اٌذساعاخ اٌغاتمح واشرماق اٌفشوض -3

 اٌذساعاخ اٌغاتمح: 3/1

 (:Hanchi,Gul &Marcoo Schreyer .,et,al 2023)دساعح  .1

 "Artificial Intelligence Co-Piloted Auditing رؼٕ٘ٞ :"

حهظشكض ٛزٙ حُذسحعش  ٓلّٜٞ حُظذه٤ن حُٔشظشى رخُزًخء ح٫طط٘خػ٢، ٓغ حُظش٤ًض ػ٠ِ 

 ،La MDAٝ ،DALL-E ح٩ٌٓخٗخص حُظؼخ٤ٗٝش ُِٔشحؿؼ٤ٖ ٝٗٔخرؽ حُٔئعغخص، ٓؼَ

ٝGPT-4   ٖك٢ ٓـخٍ حُٔشحؿؼش. ك٤غ ٣ظْ اػذحد حُٔشحؿؼش ٝحعظخذحّ هذسحص حُٔشحؿؼ٤

حُظ٢  ٣ظْ طؼض٣ضٛخ ٖٓ خ٬ٍ حُزًخء ح٫طط٘خػ٢، ٝطغ٤َٜ حُ٘ظخثؾ حُٔؼ٠ِ ػزش ٓـٔٞػش 

ٓظ٘ٞػش ٖٓ ٜٓخّ حُٔشحؿؼش. ُظـغ٤ذ آٌخٗخص ٗٔٞرؽ حُٔشحؿؼش حُظـش٣ز٢ ٛزح، ٝهخٓض 

خرؽ ح٧عخط رخعظخذحّ عِغِش ح٧كٌخس حُظ٢ رٔ٘خهشش ٜٓ٘ؾ حُؼزؾ حُذه٤ن حُٜٔ٘ـ٢ ُ٘ٔ

طغخػذ ػ٢ِ ططز٤ن  حُظؼِْ حُظؼ٢ٔ٤ِ، ٝحُظؼِْ ك٢ حُغ٤خم، ٝحُظل٤ٌش حُٔظغِغَ. ٝػشػض 

 Chat رخعظخذحّ ٝحؿٜش GPT-4 آٌخٗخص حُٔشحؿؼش  حُٔشظشًش، ٖٓ خ٬ٍ ػزؾ

GPT حُخخطش رـ Open AI  ٗلٞ ػ٬ع ٜٓخّ ٓشحؿؼش ٓخظِلش ٢ٛٝ طل٤َِ حُ٘غذ

 .، ٝحعظخشحؽ حُ٘ظٞص، ٝحخظزخس ادخخٍ دكظش ح٤ٓٞ٤ُشحُٔخ٤ُش

ٝطلخً طلظ٤ِ٤خً ُِزشٝط٫ًٞٞص حُلٞس٣ش حُٔظخؿش ٝٓخ ٣وخرِٜخ ح٫عظـخرخص  ٝهذٓض, 

، ٓٔخ ٣ؼٖٔ آٌخ٤ٗش طٌشحس ٗظخثؾ. ٝطئًذ حُ٘ظخثؾ حُظ٢ طٞطِض Chat GPTحُ٘خطـش ػٖ 

ٓغظوزَ حُٔشحؿؼش  ا٤ُٜخ حُذسحعش حُذٝس حُظل٢ِ٣ٞ ُ٘ٔخرؽ حُٔئعغش ك٢ اػخدس طش٤ٌَ

ٝحُذػٞس ُٔٞحطِش حُظ٘و٤ذ ك٢ ٛزح حُٔـخٍ. ٝٗلٖ ٗظظٞس ٛزح حُؼَٔ ًخطٞس أ٤ُٝش ٗلٞ 

حُظ٘ل٤ز ػ٠ِ ٗطخم ٝحعغ ُِظذه٤ن حُٔشظشى، ٓٔخ ٣ٜٔذ حُطش٣ن ُٔض٣ذ ٖٓ حٌُلخءس ٝحُذهش 

 ٝاؿشحءحص حُٔشحؿؼش حُؼخهزش.

 :  zandata 2024دساعح  .2

 AI Auditing: First Steps Towards the Effectiveرؼ٘ٞحٕ " 

Regulation of Artificial Intelligence Systems" 
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ك٤غ ٗخهشض ٛزٙ حُذسحعش إ حُطشم ؿ٤ش حُٔغزٞهش حُظ٢ ٣ٌٖٔ إٔ ٣ئػش رٜخ حُزًخء 

ح٫طط٘خػ٢ ػ٠ِ ك٤خط٘خ طللض ػ٠ِ ط٘ظ٤ْ حُزًخء ح٫طط٘خػ٢ رشٌَ أًزش. ك٤غ طظٔظغ 

ش حُزًخء ح٫طط٘خػ٢ ك٢ ٓٞحؿٜش حُظـ٤ش حُٔشحؿؼش رخُوذسس ػ٠ِ طٞك٤ش حُٔغخءُش ٧ٗظٔ

حُظٌُ٘ٞٞؿ٢ ٝحُظلذ٣خص حُوخ٤ٗٞٗش. ٖٓ خ٬ٍ حعظخ٬ص حُشإٟ ٖٓ حُٔشحؿؼش حُٔخ٤ُش 

ٝحُٔشٜذ حُلخ٢ُ ُِٔشحؿؼش رخعظخذحّ حُزًخء ح٫طط٘خػ٢، ٝطلذد ٛزٙ حُٔوخُش 

 ح٩ط٬كخص ح٬ُصٓش ٩ٗشخء أشٌخٍ كؼخُش ُِٔشحؿؼش رخعظخذحّ حُزًخء ح٫طط٘خػ٢. طش٤ش

ٛزٙ حُٔوخُش ا٠ُ إٔ ٛ٘خى كخؿش ا٠ُ ػ٤ِٔخص ٓشحؿؼش طؼظٔذ ػ٠ِ حُزًخء ح٫طط٘خػ٢ 

رظل٣ٞغ ٖٓ حُلٌٞٓش ٣ٝوّٞ رٜخ ٓشحؿؼٕٞ ٓلظشكٕٞ ٣ظزؼٕٞ حُٔؼخ٤٣ش حُٔؼٍٔٞ رٜخ 

 ٣ٝخؼؼٕٞ ُشهخرش حُلٌٞٓش.

 ( : Cary &Nabil,Shikh 2023دساعح ) .3

 : Management Based Oversight of the Automated Stateرؼ٘ٞحٕ :" 

Emerging  standards for AI impact Assessment and Auditing 

in the public sector " 

طشًض ٛزٙ حُذسحعش ػ٢ِ  دٝس حُٔشحؿؼش حُخٞحسص٤ٓش ٝطو٤٤ْ ح٧ػش ًٜ٘ؾ هخثْ ػ٠ِ 

( ٖٓ هزَ حُـٜخص حُل٤ٌٓٞش. AIح٩دحسس ٩دحسس حعظخذحٓخص حُزًخء ح٫طط٘خػ٢ )

خذحٓخص ٣ٌٖٔ إٔ طخظِق رشٌَ ًز٤ش، ًٔخ ٣ٌٖٔ إٔ طخظِق أ٣ؼًخ ٧ٕ ٛزٙ ح٫عظ

ح٧ؿشحع ٝحُغ٤خهخص ٝحُظظخ٤ْٓ ٝحُظؤػ٤شحص، كبٕ ح٫عظخذحّ حُٔغئٍٝ ُِزًخء 

ح٫طط٘خػ٢ ٫ ٣ٌخد ٣ٌٕٞ ٓطِوخً رل٤غ ٣ٌٖٔ إٔ طؼظٔذ ػ٠ِ ح٫ٓظؼخٍ ُٔـٔٞػش ٖٓ 

 حُوٞحػذ حُ٘ٔٞرؿ٤ش حُظ٢ طلٌْ اؿشحءحص ٓلذدس

ًٞخ٫ص حطخخرٛخ أٝ حُ٘ظخثؾ حُظ٢ ٣ـذ طـ٘زٜخ. رَ إ كًٞٔش حُزًخء ٝحُظ٢ ٣ـذ ػ٠ِ حُ

ح٫طط٘خػ٢ عٞف طلؼَ رُي ك٤غ طؼظٔذ ػ٠ِ ح٫ُظضحّ رٔـٔٞػش ٖٓ حُٔؼخ٤٣ش 

ح٩دحس٣ش حُظ٢ طظطِذ طِي  حُظذحر٤ش حُظ٢ طظؼٖٔ ح٫خظزخس ٝحُظلون ٝحُٔشحهزش ؽٞحٍ 

ٝٗششٙ. ٛزٙ حُظذحر٤ش دٝسس ك٤خس حُٔ٘ظؾ حٕ طظ٤ْٔ حُزًخء ح٫طط٘خػ٢ ٝطط٣ٞشٙ 

ُظو٤٤ْ ح٧ػش ع٤ؼَٔ ػ٢ِ ر٤خٕ إٔ  حُٔشحؿؼش ُٜخ دٝسًح سث٤غ٤خً ك٢ حُٔغخػذس ػ٠ِ 

ػٔخٕ حعظخذحّ حُزًخء ح٫طط٘خػ٢ رل٤غ طظٞحكن ٓغ ٓزخدة حُزًخء ح٫طط٘خػ٢ 
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حُٔغئٍٝ. رخُلؼَ ٖٓ هزَ حُٔشحؿؼ٤ٖ حُل٤٤ٌٖٓٞ حُز٣ٖ هخٓٞح  رظط٣ٞش  عِغِش ٖٓ 

 شحؿؼش ح٫عظخذحّ حُل٢ٌٓٞ ُِزًخء ح٫طط٘خػ٢.ح٧ؽش ٝحُٔؼخ٤٣ش ُـ ٓ

٣ظق ٛزح حُزلغ ٣ٝوخسٕ ر٤ٖ ػ٘خطش ٛزح حُٜ٘ؾ رخُشؿٞع ا٠ُ حُٔؼخ٤٣ش حُظخدسس ك٢  

ح٣٫ُٞخص حُٔظلذس  ًٝ٘ذح ٝأٝسٝرخ. ٣ٝوذّ حُزلغ ط٤ُٞلش ٖٓ حُؼ٘خطش حُشث٤غ٤ش ُظو٤٤ْ 

ٓخ ٛٞ ٓظٞهغ طؤػ٤ش حُزًخء ح٫طط٘خػ٢ ك٢ حُوطخع حُؼخّ ٝحعظٌشخف ٓخ ٛٞ ٝحهؼ٢ ٝ

ذحّ حُزًخء ػ٢ِ أ٤ٔٛش حعظخ ٖٓ حعظخذحّ طو٤٤ْ ح٧ػش ُِٔشحؿؼش ًؤدحس ُِلٌْ

 ح٫طط٘خػ٢ ك٢ ٓشحؿؼش ٓئعغخص  حُوطخع حُؼخّ .

 ( Stephan ,K& TobiasmS 2023)  دساعح  .4

 The Information Content of Key Audit Matters : Evidenceرؼ٘ٞحٕ " 

from Using Artificial Intelligence in Textual Analysis 

 ( ٓل٤ذس ُِ٘ظخثؾ حُٔلخعز٤ش حُٔغظوز٤ِش. حعظخذحKAMsّطؼظزش ٓغخثَ حُٔشحؿؼش  حُشث٤غ٤ش )  

FINBERT( ٗٔٞرؽ حُظؼِْ حُؼ٤ٔن ُٔؼخُـش حُِـش حُطز٤ؼ٤ش ،NLP حُز١ ٣غٔق ٓؼ٬ )

حُٔظؼِوش رخُ٘ٞح٣خ حُلغ٘ش ط٘زئ٣ٚ خغخثش  KAMsرلْٜ حُ٘ض حُزشش١، ٗظٜش إٔ 

هخثْ رزحطٚ ٣ظلٞم حُٔظ٘زت  KAMsحُششًخص حُٔغظوز٤ِش. ك٢ حُٞحهغ، ٗـذ إٔ حعظخذحّ 

ُ٪ػخهخص حُٔغظوز٤ِش رشٌَ ًز٤ش ػ٠ِ حُٔظ٘ق حُؼشٞحث٢. رٞحعطش رخعظٌشخف حُٔؼ٠٘ 

ٗظ٤ش طٞػق ٓذكٞػًخ رٔوخؽغ  ٔزِؾ ػٜ٘خ، ٗـذ إٔ هٞطٜخ حُظ٘زج٣ٞٚحُ KAMsحُذ٢ُ٫ ُـ 

 ٤ًل٤ش ٓٔخسعش حُششًش ٝحُٔذهن ٧ػٔخُٜٔخ

٢ٛ أ٣ؼخ ط٘زئ٣ٚ طذس٣ـ٤ش  KAMsٝحُلٌْ ك٤ٔخ ٣ظؼِن رٔلخعزش ٝٓشحؿؼش حُشٜشس. 

ح٩كظخكخص ػ٠ِ ٓغظٟٞ حُششًش ك٢ حُظوش٣ش حُغ١ٞ٘.  طظـخٝص حُؼذ٣ذ ٖٓ حُٔلذدحص ٝ

كظٔخ٫ص ٣شرؾ ح٫ KAMإٔ حُؼؼق حُٔظٞهغ ٖٓ  ك٤غ طش٤ش حُظل٬٤ِص ح٩ػخك٤ش ا٠ُ:

 ٓل٤ذس ُٜخ KAMsحُظ٘زئ رلـْ حٗخلخػخص حُشٜشس   حُظ٢ طؼذ ٝ رشدٝد كؼَ حُٔغظؼٔش٣ٖ.

ح٧خشٟ. ٓـظٔؼش، حُ٘ظخثؾ حُظ٢ طٞطِ٘خ  KAMخُوذسس حُظ٘زئ٣ش طٔظذ ا٠ُ ٓٞػٞػخص ك

، ٝٛٞ ح٧عخط حُٔ٘طو٢ KAMsا٤ُٜخ طغخْٛ ػٔٞٓخ  ك٢ كْٜ حُٔلظٟٞ حُٔؼِٞٓخط٢ ُـ 

 حُشث٤غ٢ ُٜخ
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 (Abdulwahid,H&Faozi,A 2024دساعح )  .5

 The impact of artificial intelligence and Industry 4.0 onرؼ٘ٞحٕ " 

transforming accounting and auditing practices" 

(، ٝح٫عظؼذحد AIحُٜذف حُشث٤غ٢ ٛٞ دسحعش طؤػ٤ش حُزًخء ح٫طط٘خػ٢ )

( ػ٠ِ ٓخظِق ؿٞحٗذ TAM، ٝحُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ ٓظـ٤شحص ٗٔٞرؽ حُوزٍٞ )2.2ُِظ٘خػش 

ػ٤ِٔخص حُٔلخعزش ٝحُٔشحؿؼش. ُظو٤٤ْ ح٫سطزخؽخص ر٤ٖ حُٔظـ٤شحص، ٣غظخذّ طظ٤ْٔ 

. طغظخذّ حُذسحعش ؽش٣وش أخز SMARTحُزلغ ٜٗؾ حُٞعخؽش ٝحُٔغخس رخعظخذحّ 

حُؼ٤٘خص ح٬ُٔثٔش، ٝحُظ٢ ٣ظْ طؼض٣ضٛخ رؤخز ػ٤٘خص ًشس حُؼِؾ. حٍ طْ طلذ٣ذ كـْ حُؼ٤٘ش 

 ٓغظـ٤زخ. حُٔٞؿٞدحص 002خظِلش، ٓٔخ أعلش ػٖ ػ٤٘ش ٜٗخث٤ش ٖٓ رخعظخذحّ طو٤٘خص ٓ

طش٤ش ا٠ُ إٔ ح٫عظلخدس ٖٓ حُزًخء ح٫طط٘خػ٢، ٝطل٬٤ِص حُز٤خٗخص حُؼخٔش، 

ٝحُلٞعزش حُغلخر٤ش، ٝحُظطٞسحص ك٢ حُظؼِْ حُؼ٤ٔن ٣ٌٖٔ إٔ طظلغٖ ٓٔخسعخص 

ص٣خدس ًلخءطٜخ حُٔلخعزش ٝحُٔشحؿؼش. طغخػذ طو٤٘خص حُزًخء ح٫طط٘خػ٢ حُششًخص ػ٠ِ 

ٝدهظٜخ هذسحص حطخخر حُوشحس، ٓٔخ ٣ئد١ ا٠ُ طلغ٤ٖ حُظوخس٣ش حُٔخ٤ُش ٝػ٤ِٔخص حُظذه٤ن. 

طغخْٛ حُذسحعش ا٠ُ حُظلغ٤ش حُ٘ظش١ ُظؤػ٤ش حػظٔخد حُزًخء ح٫طط٘خػ٢ ك٢ ٓٔخسعخص 

حُٔلخعزش ٝحُٔشحؿؼش ك٢ حٌُِٔٔش ك٢ ظَ دُٝش ٗخشجش، حٌُِٔٔش حُؼشر٤ش حُغؼٞد٣ش. ٗظخثؾ 

ُٜخ آػخس ػ٤ِٔش ػ٠ِ حُٔلخعزش ٝٓٔخسع٢ حُظذه٤ن ٝطخٗؼ٢ حُغ٤خعخص ٝحُؼِٔخء.  حُذسحعش

ٗظخثؾ ٛزٙ حُذسحعش ٣ٌٖٔ إٔ طغخػذ حُششًخص ك٢ ح٫عظلخدس رٌلخءس ٖٓ ططٞسحص حُزًخء 

ح٫طط٘خػ٢ ُظلغ٤ٖ ػ٤ِٔخص حُٔلخعزش ٝحُظذه٤ن. ٣غظط٤غ ط٘خع حُغ٤خعخص إٔ ٣لؼِٞح 

حثق دحػٔش طشـغ ػ٠ِ حػظٔخد ٝطٌخَٓ حُزًخء رُي حعظخذحّ حُ٘ظخثؾ ٩ٗشخء أؽش ُٝٞ

ح٫طط٘خػ٢ ك٢ حُٔـخٍ. طغخْٛ ٛزٙ حُ٘ظخثؾ ك٢ حُٔخضٕٝ حُلخ٢ُ ٖٓ حُٔؼشكش كٍٞ 

حعظخذحّ حُزًخء ح٫طط٘خػ٢ ك٢ حُٔلخعزش ٝحُٔشحؿؼش، كؼ٬ ػٖ طوذ٣ْ أدُش ػ٠ِ 

 كٞحثذٛخ ك٢ ع٤خم دُٝش ٗخشجش.
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 ( Zhang &Zhu&Yong mw et,al 2023دساعح : )  .6

 Ethical impact of artificial intelligence in managerialرؼ٘ٞحٕ :" 

accounting" 

شه٢ٔ ٝحُزًخء ك٢ أدص حُظطٞسحص حُلذ٣ؼش ك٢ حُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ ا٠ُ طغش٣غ حُظلٍٞ حُ

ػ٠ِ ٝؿٚ حُخظٞص، كبٕ ح٫عظخذحّ حُٔظضح٣ذ ُِزًخء ح٫طط٘خػ٢ ح٧ػٔخٍ حُلذ٣ؼش 

(AIك٢ حُٔلخعزش ح٩دحس٣ش ٛٞ أٓش ػش ) ٝس١ ٖٓ حُٔظٞهغ إٔ ٣و٤ظ أدحء حُششًخص

رذهش، ٣ٝوذّ طل٬٤ِص ر٤ًش، ٣ٝظ٘زؤ رٔغظوزَ حُششًش. ٝٓغ رُي، ا٠ُ ؿخٗذ حُلٞحثذ، ط٘شؤ 

أ٣ؼًخ ٓخخٝف أخ٬ه٤ش ٖٓ حعظخذحّ حُزًخء ح٫طط٘خػ٢. ٓؼَ ػذّ ح٫كظشحف، ٝخشم 

 حُز٤خٗخص، ٝحُؼضُش ر٤ٖ حُٔلخعز٤ٖ.

٢ ُِزًخء ح٫طط٘خػ٢ ك٢ حُٔلخعزش ح٩دحس٣ش طغظٌشق ٛزٙ حُٞسهش حُظؤػ٤ش ح٧خ٬ه 

ٓوخرِش  27ك٢ ٓشكِظ٢ ٓخ هزَ ٝٓخ رؼذ ح٫ػظٔخد. ٓشطٌض ػ٠ِ ُوذ ٝؿذٗخ رُي ٖٓ خ٬ٍ 

أؿش٣ظٜخ ٓغ ششًخص ٝرخثؼ٢ أٗظٔش حُزًخء ح٫طط٘خػ٢ ٝحُـٜخص حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ٝأٖٓ حُز٤خٗخص 

ٝحُظلذ٣خص؛ ٝ طؼذ  ٝحُخظٞط٤ش ٝاعخءس ح٫عظخذحّ؛ ٓغج٤ُٞش؛ آٌخ٤ٗش حُٞطٍٞ؛ حُلٞحثذ

حُشلخك٤ش ٝحُؼوش ك٢ حُزًخء ح٫طط٘خػ٢ ٖٓ ر٤ٖ حُٔخخؽش ح٧خ٬ه٤ش ح٧ًؼش ش٤ٞػًخ ك٢ حُظط٣ٞش 

ٝح٫عظخذحّ حُزًخء ح٫طط٘خػ٢ ك٢ حُٔلخعزش ح٩دحس٣ش. طؤػ٤شحص أخ٬ه٤ش كش٣ذس ػ٠ِ أسرؼش 

حػظٔخد أٗٞحع ٖٓ أطلخد حُٔظِلش: حُٔطٞس٣ٖ، ًٔخ طْ حًظشخف حُٔذ٣ش٣ٖ حُٔغئ٤ُٖٝ ػٖ 

 حُزًخء ح٫طط٘خػ٢، ٝحُٔلخعز٤ٖ ح٩دحس٤٣ٖ، ٝحُٔ٘ظ٤ٖٔ .

 ( Nitin Liladhar Rane 2023دساعح )  .7

 Role and challenges of Chat GPT and similar generativeرؼ٘ٞحٕ " 

artificial intelligence in finance and accounting " 

(، حُز١ AIح٫طط٘خػ٢ حُظ٤ُٞذ١ )طش٤ش ٛزٙ حُذسحعش ح٢ُ أٗٚ هذ طغَِ حُزًخء 

ٝٗٔخرؽ ٓٔخػِش، رغشػش ا٠ُ ٓـخ٫ص حُظ٣َٞٔ ٝحُٔلخعزش، ٓٔخ  ٣Chat GPTٔؼِٚ 

أكذع ػٞسس ك٢ حُؼ٤ِٔخص حُظو٤ِذ٣ش ك٢ ك٤ٖ هذّ طلذ٣خص كش٣ذس ٖٓ ٗٞػٜخ. طظؼٔن ٛزٙ 

حُٞسهش ك٢ حُذٝس حُٔظؼذد ح٧ٝؿٚ ٝحُظلذ٣خص حُظ٢ طٞحؿٜٜخ طو٤٘خص حُزًخء ح٫طط٘خػ٢ 

ظ٤ُٞذ٣ش ٛزٙ ك٢ حُٔشٜذ حُٔؼوذ ُِوطخػخص حُٔخ٤ُش ٝحُٔلخعز٤ش. ك٢ ٓـخٍ حُظ٣َٞٔ، ٣ؼَٔ حُ
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Chat GPT  ،ػ٠ِ طزغ٤ؾ طلخػ٬ص حُؼ٬ٔء، ٝطوذ٣ْ حُٔشٞسس حُٔخ٤ُش حُشخظ٤ش

ٝٓغخػذس حعظشحط٤ـ٤خص ح٫عظؼٔخس، ٝطغ٤َٜ طل٤َِ حُغٞم ك٢ حُٞهض حُلؼ٢ِ. كٜٞ ٣ظؼخَٓ 

٣ؼضص حُظذحٍٝ حُخٞحسص٢ٓ ٝادحسس حُٔخخؽش ٓغ حُز٤خٗخص حُؼخٔش رغشػش، ٓٔخ 

ٝحًظشخف ح٫كظ٤خٍ. ك٢ ٓـخٍ حُٔلخعزش، طؼَٔ ٗٔخرؽ حُزًخء ح٫طط٘خػ٢ ٛزٙ ػ٠ِ 

 أطٔظش ادخخٍ حُز٤خٗخص ٝطظ٤٘لٜخ ٝاٗشخء حُظوخس٣ش، 

ٓٔخ ٣وَِ ٖٓ ح٧خطخء حُزشش٣ش ٝحُظٌخ٤ُق حُظشـ٤ِ٤ش. ًٔخ أٜٗخ طغخػذ ك٢ ٜٓخّ 

خُِٞحثق حُٔظطٞسس، ٝطؼض٣ض طو٤٘خص حُٔلخعزش حُـ٘خث٤ش. ٝٓغ ح٫ٓظؼخٍ، ٝػٔخٕ ح٫ُظضحّ ر

ٝحُزًخء ح٫طط٘خػ٢ حُٔٔخػَ ك٢ حُظ٣َٞٔ ٝحُٔلخعزش ٫  Chat GPTرُي، كبٕ دٓؾ 

٣خِٞ ٖٓ حُظلذ٣خص. ط٘شؤ ٓؼؼ٬ص أخ٬ه٤ش ك٤ٔخ ٣ظؼِن رخظٞط٤ش حُز٤خٗخص، ٝح٧ٖٓ، 

حُزًخء ح٫طط٘خػ٢ ٛزٙ  ٝخٞحسص٤ٓخص حطخخر حُوشحس حُٔظل٤ضس. إ ػٔخٕ حٓظؼخٍ أٗظٔش

ُٔؼخ٤٣ش ُٝٞحثق حُظ٘خػش ٓغ حُللخظ ػ٠ِ ع٬ٓش ٝعش٣ش حُز٤خٗخص حُٔخ٤ُش حُلغخعش ٫ 

٣ضحٍ ٣ٔؼَ ػوزش ًز٤شس. ػ٬ٝس ػ٠ِ رُي، ٛ٘خى ٓخخٝف رشؤٕ حُٔغخءُش ػٖ حُوشحسحص 

حُٔخ٤ُش حُظ٢ ٣ؼظٔذ ػ٤ِٜخ حُزًخء ح٫طط٘خػ٢، ٝحُظ٢ طظطِذ طٞحصٗخ ده٤وخ ر٤ٖ حُخزشس 

ش٣ش ٝحُزًخء ح٢ُ٥. رخ٩ػخكش ا٠ُ رُي، ٣ظطِذ حُظطٞس حُٔغظٔش ٨ُعٞحم حُٔخ٤ُش حُزش

حُوذسس ػ٠ِ حُظ٤ٌق ٝحُظؼِْ حُٔغظٔش ٖٓ أٗظٔش حُزًخء ح٫طط٘خػ٢ ٛزٙ، ٓٔخ ٣غظِضّ 

ؿٜٞد حُزلغ ٝحُظط٣ٞش حُٔغظٔشس. طلَِ ٛزٙ حُٞسهش رشٌَ ٗوذ١ حُذٝس حُٔظطٞس ُـ 

Chat GPT ك٢ ٓـخٍ حُظ٣َٞٔ ٝحُٔلخعزش، ٓغ طغ٤ِؾ ٝحُزًخء ح٫طط٘خػ٢ حُٔٔخػ َ

حُؼٞء ػ٠ِ ح٩ٌٓخٗخص حُظل٤ِ٣ٞش ٝحُؼوزخص حُظ٢ ٣ـذ حُظـِذ ػ٤ِٜخ كظ٠ طظٌٖٔ ٛزٙ 

 حُظو٤٘خص ٖٓ اكذحع ػٞسس كو٤و٤ش ك٢ حُٔشٜذ حُٔخ٢ُ..

 (Lavina Layadi 2023دساعح ) .8

 The Impact of Artificial Intelligence on Accounting andرؼ٘ٞحٕ " 

the Accountant Profession. 

طش٤ش ٛزٙ حُذسحعش ح٢ُ إ حُظطٞس حُغش٣غ ُِظٌُ٘ٞٞؿ٤خ ٣ظطِذ ٖٓ ؿ٤ٔغ ح٤٤ُٜٖ٘ٔ، 

ًٜٔ٘ش حُٔلخعزش، ح٫عظٔشحس ك٢ طط٣ٞش ؽشم ػَٔ عش٣ؼش ٝده٤وش رل٤غ ٫ طٌٕٞ هذ٣ٔش 

٠ ٝكؼخُش ك٢ طلو٤ن ح٧ٛذحف. ٓغ حُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُٔظطٞسس رشٌَ ٓظضح٣ذ، ٣لظخؽ حُٔلخعزٕٞ اُ
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ٓؼشكش ٤ًل٤ش ح٫عظلخدس رشٌَ أكؼَ ٖٓ حُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ. ٣ٝظـ٠ِ رُي ٖٓ خ٬ٍ ٝؿٞد حُزًخء 

 ( حُز١ ٣ظْ ٓ٘خهشظٚ ػ٠ِ ٗطخم ٝحعغ ك٢ حُٔلخعزش.AIح٫طط٘خػ٢ )

( ٛٞ دسحعش حُؼوٍٞ حُز٤ًش حُظ٢ ٣ٌٖٔ حعظخذحٜٓخ ك٢ AIحُزًخء ح٫طط٘خػ٢ )

حُزًخء ح٫طط٘خػ٢ ا٠ُ اٗشخء ٗظخّ حُؼ٤ِٔخص حُلغخر٤ش. طٜذف حُلغخرخص حُظ٢ ٣ـش٣ٜخ 

كخعٞر٢ أًؼش طلٌٔخً ٝطزغ٤ؾ ػَٔ حُٔغظخذّ ٝطل٤َِ حُٔش٬ٌص. ٝٓغ رُي، ٝٗظشًح 

ُؼذّ طٞكش حُٔؼِٞٓخص حٌُخك٤ش ك٢ حُٔلخعزش، كبٕ حُٔلخعزش ٜٝٓ٘ش حُٔلخعزش ٣ـذ إٔ 

طظطٞس ٝطظ٤ٌق ٓغ حُز٤جش حُٔظـ٤شس، رل٤غ طوذّ كٞحثذ ٝطزو٠ ٓلذػش ٝرحص طِش، ٌُٖٝ 

 ٣ـذ أ٣ؼًخ إٔ طٌٕٞ ٓشطزطش حُؼخُْ.

 (Divya,A & AndreamM et,al 2023دساعح )  .9

 Artificial Intelligence and Financial Reporting Quality رؼ٘ٞحٕ "

ٖٓ خ٬ٍ ٛزح حُزلغ ٣ؼَٔ حُزخكؼٕٞ ػ٢ِ دسحعش ٓخ ارح ًخٕ حػظٔخد حُزًخء 

ؿٞدس حُظوخس٣ش حُٔخ٤ُش. ٗلٖ ( ك٢ حُؼ٤ِٔخص حُظـخس٣ش ٣ئد١ ا٠ُ طلغ٤ٖ AIح٫طط٘خػ٢ )

حُظ٢ طؼَٔ ػ٠ِ أطٔظش حُظوخؽ حُز٤خٗخص،  -ٗلظشع إٔ طو٤٘خص حُزًخء ح٫طط٘خػ٢ 

ٝحعظخشحؽ حُز٤خٗخص حُٔؼوذس، ٝحُظؼِْ ٖٓ حُخزشس ُِظ٘زئ رٔؼخ٤٣ش ح٧ػٔخٍ )ٓؼَ حُطِذ، 

٠ ٝحُـذحسس ح٫ثظٔخ٤ٗش، ٝحُؼ٤ٞد، ٝحُلشَ( ٣ٌٖٔ إٔ طلغٖ ؿٞدس حُظوذ٣شحص حُٔظذكوش اُ

ر٘ٞد حُظوخس٣ش حُٔخظِلش. ٖٓ خ٬ٍ طلذ٣ذ حُششًخص حُؼخٓش ح٧ٓش٤ٌ٣ش حُظ٢ حػظٔذص حُزًخء 

ا٠ُ  0202ح٫طط٘خػ٢ )حُظؼِْ ح٢ُ٥، ٝحُشٝرٞطخص، ٝٓخ ا٠ُ رُي(، ك٢ حُلظشس ٖٓ 

 رخعظخذحّ ٓـٔٞػش ر٤خٗخص خخطش ٌِٓٔش رٔظخدس ػخٓش، 0202

٤ِخص حُظـخس٣ش ٣ئد١ ا٠ُ ص٣خدس هٔ٘خ رظٞػ٤ن إٔ حػظٔخد حُزًخء ح٫طط٘خػ٢ ك٢ حُؼٔ 

ؿٞدس حُظوخس٣ش حُٔخ٤ُش ًٔخ ٣٘ؼٌظ ك٢ حٗخلخع حُٔغظلوخص حُظوذ٣ش٣ش ٝسعْ خشحثؾ أٝػن 

ُِٔغظلوخص ٝحُظذكوخص حُ٘وذ٣ش. إ أدٝحص حػظٔخد حُزًخء ح٫طط٘خػ٢ ٓغ حُظٞحكش حُٔل٢ِ 

ء ح٫طط٘خػ٢ ُٜٔخسحص حُزًخء ح٫طط٘خػ٢ طذػْ ح٫عظذ٫ٍ حُغزز٢. ًٔخ ٣ؼَٔ حػظٔخد حُزًخ

ػ٠ِ طلغ٤ٖ ٓذٟ طٞهغ حُظوذ٣شحص حُٔلخعز٤ش ُِظذكوخص حُ٘وذ٣ش حُٔغظوز٤ِش، رٔخ ٣ظٞحكن ٓغ 

آ٤ُظ٘خ حُٔلظشػش. ٗلٖ ٗوّٞ رظٞػ٤ن حُلٞحثذ ؿ٤ش حُٔزخششس ُـٞدس حُظذه٤ن. ٓغ حؿظ٤خف 
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حُٔ٘خهشخص كٍٞ هذسحص حُزًخء ح٫طط٘خػ٢ ٝٓخخؽشس ك٢ ؿ٤ٔغ أٗلخء حُؼخُْ، طوذّ دسحعظ٘خ 

 ش أسش٤ل٤ش كٍٞ ػٞحهزٚ ك٢ ٓـخٍ اػذحد حُظوخس٣ش حُٔخ٤ُش.أدُ

 (Tassilo,.L &Marco,.S ,.Kevin.,M 2123دساعح ) .11

 Deep Learning Meets Risk-Based Auditing: A Holistic رؼ٘ٞحٕ "

Framework for  Leveraging Foundation and Task-Specific 

Models in Audit Procedures 

( ا٠ُ طلو٤ن حخظشحهخص ًز٤شس DLحُلذ٣ؼش ك٢ حُظؼِْ حُؼ٤ٔن )أدص حُظطٞسحص 

ك٢ كَ حُٔش٬ٌص ٜٓخّ حُظذه٤ن حُٔؼوذس، ٝحُظ٢ ًخٗض ٓخظظش طو٤ِذ٣خً ُِخزشحء 

ٓشطلؼش، ٣ٝٞحؿٚ حػظٔخدٛخ ػ٠ِ  DLحُٔظخظظ٤ٖ. ر٤٘ٔخ ٝكٞسحص حُلـْ حُٔشطزطش رـ 

ذ٣ش رخُزًش ػذّ ٝؿٞد ٗطخم ٝحعغ ك٢ ٜٓ٘ش حُظذه٤ن ٓؼٞهخص حُظ٘ل٤ز حٌُز٤شس. ٖٝٓ حُـ

٣ئد١ ا٠ُ حُظشدد ك٢ طز٢٘ حُظؼِْ ػٖ رؼذ، ٓٔخ ٣لظش  DLٓزخدة طٞؿ٤ٜ٤ش شخِٓش ٍ

ططز٤وٚ حُؼ٢ِٔ ا٠ُ كذ ًز٤ش ك٢ ٓـخ٫ص حُزلغ ٝحُظط٣ٞش. طوذّ دسحعظ٘خ اؽخس ػَٔ 

DL ُِظـِذ ػ٠ِ ٛزٙ حُظلذ٣خص ٝطض٣ٝذ حُٔشحؿؼ٤ٖ رظٞؿ٤ٜخص شخِٓش ُظطز٤ن ٝط٘ل٤ز 

DLهشخص ٓـٔٞػخص حُظش٤ًض ٝٓوخر٬ص حُخزشحء. اؽخس ، ٓغظ٤٘شًح رٔ٘خDL  ْٛزح، ط

حُٞػذ  DLطو٤٤ٔٚ رذهش ٖٓ ك٤غ حُٔٞػٞه٤ش ٝحُلؼخ٤ُش، ٝٛٞ ٣غذ حُلـٞس ر٤ٖ ٗظش٣خص 

 ٝططز٤وٚ حُؼ٢ِٔ ك٢ ًَ ٖٓ اػذحدحص حُزلغ ٝحُظذه٤ن.

 Nur Azira & Narzelan,Intan shwani., Maslinawatiدساعح )  .11

2024) 

 Technology acceptance of artificial intelligence (AI)رؼ٘ٞحٕ "  

among heads of finance and accounting units in the shared 

service industry 

( ٣AIٜذف ٛزح حُزلغ ا٠ُ دسحعش ٓذٟ هزٍٞ طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُزًخء ح٫طط٘خػ٢ ) 

ًش، ٝرُي ر٤ٖ سإعخء حُٞكذحص حُٔخ٤ُش ٝحُٔلخعز٤ش ك٢ ط٘خػش حُخذٓخص حُٔشظش

( ٝحُ٘ظش٣ش حُٔٞكذس ُوزٍٞ ٝحعظخذحّ TPBرخعظخذحّ ٗظش٣ش حُغِٞى حُٔخطؾ )
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 75(. . طْ حعظخذحّ حعظز٤خٕ ٓ٘ظْ ٩ؿشحء دسحعش ٓوطؼ٤ش ُـ UTAUTحُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ )

سث٤غًخ أٝ ٓٔؼ٬ً ُظ٘خػش حُخذٓخص حُٔشظشًش ك٢ أهغخّ حُٔخ٤ُش ٝحُٔلخعزش. طظٜش حُ٘ظخثؾ 

ٝحُٜٔخسس ٝحُوذسحص حُظو٤٘ش ًِٜخ ُٜخ طؤػ٤ش ًز٤ش ػ٠ِ هزٍٞ  إٔ ح٧دحء حُٔظٞهغ ٝحُٔٞهق

طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُزًخء ح٫طط٘خػ٢. ٖٝٓ ٗخك٤ش أخشٟ، ٫ طٞؿذ طِش ر٤ٖ هزٍٞ طٌُ٘ٞٞؿ٤خ 

حُزًخء ح٫طط٘خػ٢ ٝطٞهغ حُـٜذ أٝ حُظؤػ٤ش ح٫ؿظٔخػ٢ أٝ طغ٤َٜ حُظشٝف. طٞكش 

ح٣ُٞٝ٧ش ػ٘ذٓخ طغظخذّ حُ٘ظخثؾ سإٟ كٍٞ حُٔـخ٫ص حُٜٔٔش حُظ٢ طلظخؽ ا٠ُ اػطخء 

 حُششًخص حُزًخء ح٫طط٘خػ٢، ٝخخطش ك٢ ٓـخٍ حُٔخ٤ُش ٝحُٔلخعزش.

 (  Marc.E &David.A 2024دساعح ) .12

 A Demonstration of How ChatGPT Can be Used in theرؼ٘ٞحٕ " 

Internal Auditing Process 

( IAFsحُذحخ٢ِ )ػ٠ِ ٓذٟ حُغ٘ٞحص حُو٤ِِش حُٔخػ٤ش، طضح٣ذص ٝظخثق حُظذه٤ن 

 ChatGPT. حُٔوذٓش أدٟ IAFؿٜٞدْٛ حُشه٤ٔش ُظؼض٣ض ًلخءس ٝكؼخ٤ُش رشٌَ ِٓلٞظ 

طؤػ٤ش أًؼش أ٤ٔٛش؛ ٌُٖ، ٛ٘خى حُو٤َِ ٖٓ  IAFsا٠ُ ص٣خدس آٌخ٤ٗش إٔ ٣ٌٕٞ ُـ 

 ػ٠ِ حُؼَٔ ح٢ٓٞ٤ُ ُِٔذهو٤ٖ حُذحخ٤٤ِٖ. ChatGPTح٩سشخدحص كٍٞ ٤ًل٤ش طؤػ٤ش 

ُظؼض٣ض حٌَُ  ChatGPTطٞػق ٛزٙ حُٞسهش رؤٓؼِش ٓلذدس ٤ًق ٣ٌٖٔ حعظخذحّ 

ؿٞحٗذ ػ٤ِٔش حُظذه٤ن. سؿْ أٜٗخ ٤ُغض شخِٓش رطز٤ؼظٜخ، ا٫ أٜٗخ ٓلظِش ٝطٞػ٤ل٤ش ٣ـذ 

إٔ طغخػذ ح٧ٓؼِش حُٔذهو٤ٖ حُذحخ٤٤ِٖ ػ٠ِ سإ٣ش حُخطٞحص حُوخرِش ُِظ٘ل٤ز حُظ٢ ٣ٌْٜٔ٘ حطخخرٛخ 

خُش ٝرخُظخ٢ُ اػخكش حُٔض٣ذ ٖٓ حُو٤ٔش ا٠ُ ٓ٘ظٔخطْٜ. ٝأخ٤شح، كبٗٚ ٤ٌُٞٗٞح أًؼش ًلخءس ٝكؼ

 ٣غخػذ حُزخكؼ٤ٖ ػ٠ِ طلذ٣ذ حُغزَ حُٔلظِٔش ُِزلغ ك٢ حُٔغظوزَ.

 (Xi-chen ., Yong.H&Yiwi-dan 2022دساعح ) .13

  Predicting Future Earnings Changes Usingرؼ٘ٞحٕ " 

Machine Learning and Detailed Financial Data 

ٗلٖ ٗغظخذّ أعخ٤ُذ حُظؼِْ ح٢ُ٥ ٝحُز٤خٗخص حُٔخ٤ُش حُظلظ٤ِ٤ش ػخ٤ُش ح٧رؼخد 

ُِظ٘زئ رخطـخٙ حُظـ٤شحص ك٢ ح٧سرخف ُِؼخّ حُٔوزَ. طظُٜش ٗٔخرؿ٘خ هٞس ط٘زئ٣ش ًز٤شس خخسؽ 
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حُؼ٤٘ش: طظشحٝف حُٔ٘طوش حُٞحهؼش طلض ٓ٘ل٠٘ خظخثض طشـ٤َ ؿٜخص ح٫عظوزخٍ 

(AUC ٖٓ )67.50  رخُٔخثش  52خُٔخثش، ٢ٛٝ ٗغزش أػ٠ِ رٌؼ٤ش ٖٓ ر 62.66ا٠ُ

ُِظخ٤ٖٔ حُؼشٞحث٢. طظشحٝف حُؼٞحثذ حُغ٣ٞ٘ش حُٔؼذُش ُٔلخكع حُظلٞؽ ر٘خءً ػ٠ِ طٞهؼخص 

رخُٔخثش. طظلٞم ٗٔخرؿ٘خ ك٢ ح٧دحء ػ٠ِ ٗٔٞرؿ٤ٖ طو٤ِذ٤٣ٖ  2.72ا٠ُ  5.20ٗٔخرؿ٘خ ٖٓ 

حص حُٔلخعز٤ش ٣غظخذٓخٕ ح٫ٗلذحسحص حُِٞؿغظ٤ش ٝٓـٔٞػخص طـ٤شس ٖٓ حُٔظـ٤ش

ٝطٞهؼخص حُٔل٤ِِٖ حُٔلظشك٤ٖ. طش٤ش حُظل٬٤ِص ا٠ُ إٔ ح٧دحء حُٔظلٞم ٓوخسٗش رخُ٘ٔخرؽ 

حُظو٤ِذ٣ش ٣٘زغ ٖٓ طلخػ٬ص حُظ٘زئ ؿ٤ش حُخط٤ش حُظ٢ ؿخرض ػٖ ح٫ٗلذحسحص ٝحعظخذحّ 

 ر٤خٗخص ٓخ٤ُش أًؼش طلظ٬٤ً ػٖ ؽش٣ن حُظؼِْ ح٢ُ٥..

 ( Zahg a.,Weidong.z&Yong.w et.al 2024دساعح )  .14

 Ethical impact of artificial intelligence in managerialرؼ٘ٞحٕ " 

accounting 

أدص حُظطٞسحص حُلذ٣ؼش ك٢ حُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ ا٠ُ طغش٣غ حُظلٍٞ حُشه٢ٔ ٝحُزًخء ك٢ 

ح٧ػٔخٍ حُلذ٣ؼش. ٝػ٠ِ ٝؿٚ حُخظٞص، ٖٓ حُٔظٞهغ إٔ ٣ئد١ ح٫عظخذحّ حُٔظضح٣ذ ُِزًخء 

حُٔلخعزش ح٩دحس٣ش ا٠ُ ه٤خط أدحء حُششًخص رذهش، ٝطوذ٣ْ طل٬٤ِص ( ك٢ AIح٫طط٘خػ٢ )

ر٤ًش، ٝحُظ٘زئ رٔغظوزَ حُششًش. ٝٓغ رُي، ا٠ُ ؿخٗذ حُلٞحثذ، ط٘شؤ أ٣ؼًخ ٓخخٝف أخ٬ه٤ش 

٫عظخذحّ حُزًخء ح٫طط٘خػ٢، ٓؼَ كوذحٕ حُٜٔ٘ش، ٝخشم حُز٤خٗخص، ٝحُؼضُش ر٤ٖ حُٔلخعز٤ٖ. 

٬ه٢ ُِزًخء ح٫طط٘خػ٢ ك٢ حُٔلخعزش ح٩دحس٣ش ك٢ طغظٌشق ٛزٙ حُٞسهش حُظؤػ٤ش ح٧خ

ٓوخرِش أؿش٣ض ٓغ حُششًخص، ٝٓٞسد١  27ٓشكِظ٢ ٓخ هزَ ٝٓخ رؼذ ح٫ػظٔخد. ر٘خءً ػ٠ِ 

أٗظٔش حُزًخء ح٫طط٘خػ٢، ٝحُـٜخص حُظ٘ظ٤ٔ٤ش، ٝؿذٗخ إٔ أٖٓ حُز٤خٗخص، ٝحُخظٞط٤ش، 

لذ٣خص؛ ٝطؼذ حُشلخك٤ش ٝحُؼوش ك٢ ٝاعخءس ح٫عظخذحّ؛ حُٔغخءُش؛ آٌخ٤ٗش حُٞطٍٞ؛ حُلٞحثذ ٝحُظ

حُزًخء ح٫طط٘خػ٢ ٖٓ ر٤ٖ حُٔخخؽش ح٧خ٬ه٤ش ح٧ًؼش ش٤ٞػًخ ك٢ طط٣ٞش ٝحعظخذحّ حُزًخء 

ح٫طط٘خػ٢ ك٢ حُٔلخعزش ح٩دحس٣ش. ًٔخ طْ حًظشخف طؤػ٤شحص أخ٬ه٤ش كش٣ذس ػ٠ِ أسرؼش 

زًخء أٗٞحع ٖٓ أطلخد حُٔظِلش: حُٔطٞس٣ٖ، ٝحُٔذ٣ش٣ٖ حُٔغئ٤ُٖٝ ػٖ حػظٔخد حُ

 ح٫طط٘خػ٢، ٝحُٔلخعز٤ٖ ح٩دحس٤٣ٖ، ٝحُٔ٘ظ٤ٖٔ.
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 اٌذساعح اٌرطثُمُح: -4

 الأستاذ ٌٍششواخ اٌرٕثإفٍ ذسغُٓ دلح  اٌزواء الاصطٕاػٍ  اعرخذاَ خىاسصُِاخ

 :ِمذِح

خ ك٢ ٗـخف أ١ ششًش، ك٤غ ٣غخْٛ  ًٔ طؼظزش حُظٞهؼخص حُذه٤وش ٨ُسرخف ػ٘ظشًح كخع

ح٧ٛذحف حُٔخ٤ُش. ك٢ ػظش حُز٤خٗخص حُؼخٔش  رُي ك٢ طش٤ٌَ حعظشحط٤ـ٤خص حُؼَٔ ٝطلو٤ن

ٝحُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُٔظوذٓش، أطزق ٖٓ حُؼشٝس١ حُو٤خّ رظو٤٘خص ٓزظٌشس ُظؼض٣ض دهش ٛزٙ 

حُظٞهؼخص. ٝٓغ طضح٣ذ حُظؼو٤ذ ك٢ ح٧عٞحم حُٔخ٤ُش ٝطـ٤شحص حُغِٞى ح٫عظ٢ً٬ٜ، أطزلض 

 .٤وشخٞحسص٤ٓخص حُظؼِْ ح٢ُ٥ أدٝحص كؼخُش ك٢ طٞك٤ش سإٟ ٝطل٬٤ِص ده

طظ٤ق خٞحسص٤ٓخص حُظؼِْ ح٢ُ٥ ٓؼخُـش ٤ًٔخص ٛخثِش ٖٓ حُز٤خٗخص رظلخط٤َ 

ده٤وش، ٓٔخ ٣ٌٖٔ حُششًخص ٖٓ حًظشخف ح٧ٗٔخؽ ٝح٫طـخٛخص حُظ٢ هذ طـ٤ذ ػٖ حُ٘ٔخرؽ 

حُظو٤ِذ٣ش. ٖٓ خ٬ٍ ٛزٙ حُخٞحسص٤ٓخص، ٣ٌٖٔ ٬ُعظؼٔخس ك٢ طو٤٘خص حُزًخء ح٫طط٘خػ٢ 

سرخف، ٝرخُظخ٢ُ حُظ٤ٌق رشٌَ أعشع ٓغ حُظـ٤شحص إٔ ٣ؼضص حُوذسس ػ٠ِ حُظ٘زئ رخ٧

 .حُذ٣٘خ٤ٌ٤ٓش ك٢ حُغٞم

طظٔظغ خٞحسص٤ٓخص حُظؼِْ ح٢ُ٥ رخُوذسس ػ٠ِ طلغ٤ٖ ح٧دحء حُٔخ٢ُ ُِٔئعغخص 

ػزش طلذ٣ذ حُؼٞحَٓ حُٔئػشس ك٢ ح٧سرخف رشٌَ أًؼش دهش. ٣ٌٖٔ إٔ طغْٜ خٞحسص٤ٓخص 

خد حسطزخؽخص ؿ٤ش ٓزخششس ر٤ٖ ٓؼَ ح٫ٗلذحس حُٔظؼذد ٝحُشزٌخص حُؼظز٤ش ك٢ ا٣ـ

حُز٤خٗخص، ٓؼ٤لش ه٤ٔش ُٔشخس٣غ حُظل٤َِ حُٔخ٢ُ. ػ٠ِ عز٤َ حُٔؼخٍ، ٖٓ خ٬ٍ حعظخذحّ 

ر٤خٗخص حُٔز٤ؼخص حُغخروش ٝحُز٤خٗخص ح٫هظظخد٣ش ٝح٫ؿظٔخػ٤ش، ٣ٌٖٔ ُِظؼِْ ح٢ُ٥ إٔ ٣وذّ 

 .ط٘زئحص طظَ دهظٜخ ا٠ُ ٓغظ٣ٞخص ٓظوذٓش

٢ ٣ٌٖٔ إٔ ٣ؼَٔ ػ٠ِ طؼض٣ض ح٫عظـخرش ػ٬ٝس ػ٠ِ رُي، كبٕ حُظؼِْ ح٥ُ

ُِظـ٤شحص حُغش٣ؼش ك٢ حُز٤جش ح٫هظظخد٣ش. ك٢ ظَ حُظوِزخص حُظ٢ طشٜذٛخ ح٧عٞحم ح٤ُّٞ، 

٣ظزق ٖٓ حُؼشٝس١ إٔ طٌٕٞ حُششًخص ػ٠ِ دسح٣ش ر٤ٌل٤ش حُظ٤ٌق ٓغ ٛزٙ حُظـ٤شحص. 

حص ده٤وش، ٖٓ خ٬ٍ ر٘خء ٗٔخرؽ طؼِْ آ٢ُ ٓظوذٓش، ٣ٌٖٔ ُِششًخص ٤ُظ كوؾ اؿشحء ط٘زئ

 .رَ أ٣ؼًخ طلغ٤ٖ حعظشحط٤ـ٤خطٜخ حُظغ٣ٞو٤ش ٝحُظشـ٤ِ٤ش
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ٗظشًح ٤ٔٛ٧ش ٛزح حُٔٞػٞع، ٣غؼ٠ حُزلغ ا٠ُ حعظٌشخف ٤ًل٤ش حعظلخدس 

حُششًخص ٖٓ خٞحسص٤ٓخص حُظؼِْ ح٢ُ٥ ك٢ طلغ٤ٖ دهش طٞهؼخطٜخ ٨ُسرخف. ع٤ظْ ط٘خٍٝ 

أٓؼِش ٝحهؼ٤ش ٖٓ  ح٧عخ٤ُذ حُٔغظخذٓش ٝح٧دٝحص حُٔطِٞرش، رخ٩ػخكش ا٠ُ طوذ٣ْ

حُششًخص حُظ٢ ٗـلض ك٢ ططز٤ن ٛزٙ حُخٞحسص٤ٓخص ٝطلو٤ن ٗظخثؾ ِٓٔٞعش. إ كْٜ 

ح٧رؼخد حُٔخظِلش ُٜزٙ حُظو٤٘خص ع٤ؼضص ٖٓ هذسس حُششًخص ػ٠ِ ٓٞحؿٜش حُظلذ٣خص 

 .حُٔغظوز٤ِش ر٘ـخف ٝرشحػش

 وَرضر رٌه ِٓ خلاي ِا ٍٍَ :

 الإطاس إٌظشٌ أولا :

ٗٞػ٤خص حُز٤خٗخص حُٔطِٞرش  ،.حُظؼِْ ح٢ُ٥ ٝٓئششحص  ششف ٓلظَ ُٔزخدة

ظو٤٤ْ ُ أكؼَ حُخٞحسص٤ٓخص  ، ٤ًل٤ش حخظ٤خس.ُظذس٣ذ خٞحسص٤ٓخص حُظؼِْ

 ػٖ ؽش٣ن ٓخ ٢ِ٣ : ٌ٘شٝحُلظٍٞ ػ٢ِ أكؼَ ٗظ٤ـش ٓٔ,ح٧دحء

 ذسذَذ اٌّإششاخ الأوثش فائذج ٌلاعرخذاَ فٍ اٌرٕثإ تالأستاذ 

٣ٌٖٔ حخظ٤خس ٓـٔٞػش ٖٓ حُٔظـ٤شحص حُظ٢ طؼط٢ سإٟ شخِٓش كٍٞ ح٧دحء  

حُٔخ٢ُ، حٌُلخءس حُظشـ٤ِ٤ش، ٝحُشرل٤ش. عؤهّٞ رظو٤َِ حُخ٤خسحص ا٠ُ ٓئششحص سث٤غ٤ش طٔؼَ 

 :حُؼٞحَٓ ح٧عخع٤ش حُظ٢ طئػش ػ٠ِ ح٧سرخف

 :اٌّإششاخ اٌشئُغُح ٌٍرٕثإ تالأستاذ

 الاَشاداخ  : .1

حُظ٢ طغظخذّ ك٢ حُظ٘زئ رخ٧سرخف  ك٤غ طٔؼَ ٓوذحس حُظذكن طؼذ ٖٓ أْٛ حُٔئششحص   

 حُ٘وذ١  حُذحخَ ُِششًش ٖٓ ح٧ٗشطش حُظشـ٤ِ٤ش )ر٤غ حُغِغ ٝطوذ٣ْ حُخذٓخص (

 ٝطؼظزش ح٣٫شحدحص ٓئشش ٛخّ ٝه١ٞ ُِظ٘زئ  ٧عزخد ػذس ٜٓ٘خ :

  ًِٔخ صحدص ح٣٫شحدحص  ٝحٗخلؼض حُظٌخ٤ُق أد١ رُي رظٞسس ٓزخششس ا٢ُ ص٣خدس

 ح٧سرخف  ٝرخُظخ٢ُ ػ٘ذ حُظ٘زئ ٣ٌٕٞ أًؼش دهش ٝٓٞػٞػ٤ش . ٓغظ١ٞ

 شد٣ش ٓغ ٗٔٞ ٓو٤خط ٗٔٞ حُششًش كٌِٔخ صحدص ح٫سرخف طشطزؾ ح٣٫شحدحص رؼ٬هش ؽ

 ًِٔخ دٍ رُي ػ٢ِ عشػش ٗٔٞ حُششًش ٝهذسطٜخ ػ٢ِ طلو٤ن أسرخف ٓغظوز٤ِش .
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  رُي ح٢ُ ػ٘ذ طل٤َِ ح٫طـخٛخص ٝحُ٘ٔٞ رخ٫ػظٔخد ػ٢ِ ح٣٫شحدحص ًٔئشش ٣ئد١

 حُٔغخٛٔش ك٢ حُظ٘زئ رخ٧سرخف رظٞسس أًؼش دهش.

 هاِش اٌشتر الاخّاٌٍ : .2

٣ؼذ ٖٓ أْٛ حُٔئششحص حُٔخ٤ُش حُظ٢ طغخْٛ رظٞسس ٓزخششس ك٢ حُظ٘زئ رخ٧سرخف ٧ٗٚ 

٣ؼَٔ ػ٢ِ ه٤خط سرل٤ش حُششًش رؼذ خظْ حُظٌخ٤ُق  )ٛخٓش حُشرق ح٫ؿٔخ٢ُ = 

 ( ٣ؼط٢ ٗغزش ٛزح حُٜخٓش .022ص*  ح٣٩شحدحصص. حُٔز٤ؼخص /–ح٣٫شحدحص 

كٜخٓش حُشرق ح٫ؿٔخ٢ُ ٣غظٔذ هٞطٚ ٖٓ ًٞٗٚ حُوخدس ػ٢ِ ر٤خٕ حٌُلخءس حُظشـ٤ِ٤ش حُظ٢ 

طؼظزش ٓئشش ٌُلخءس حُششًش ك٢ حدحسس طٌخ٤ُق ح٫ٗظخؽ ك٤غ إٔ حٗخلخع ه٤ٔش ح٫سرخف 

 ٓغ ص٣خدس كـْ حُظٌخ٤ُق  ٣ؼط٢ ٓئشش عِز٢ ػ٢ِ حُظ٘زئ رخ٧سرخف حُٔغظوز٤ِش.

 الأستاذ لثً اٌفىائذ واٌضشائة : .3

ح٫ػظزخس كـْ حُذ٣ٕٞ أٝ ٢ٛ ٓئشش ٓخ٢ُ ٣ؼَٔ ػ٢ِ طو٤٤ْ حُشرق دٕٝ ح٧خز ك٢ 

ك٢ أٗٚ ٣ٞػق ح٧دحء حُظشـ٢ِ٤ حُلؼ٢ِ ُِششًش دٕٝ  رٌٔخ٣ٕٝؼذ ٖٓ ح٤ٔٛ٧ش حُؼشحثذ 

ٓل٤ذس حُظؤػش رخُؼشحثذ أٝ حُلٞحثذ ٓٔخ ٣ـؼِٚ ٖٓ أْٛ حُٔؼخ٤٣ش طو٤٤ْ ًلخءس حُششًش ٝأدحس 

ُِٔوخسٗش ر٤ٖ أسرخف حُششًخص ك٢ ٗلظ حُوطخع ٣ٝغخْٛ رظٞسس ًز٤شس ك٢ حُظ٘زئ رخ٧سرخف 

 حُٔغظوز٤ِش 

 إٌغة اٌّاٌُح : .4

طؼظزش ٖٓ أْٛ ح٧دٝحص حُظ٢ طؼَٔ  ػ٢ِ طل٤َِ ٝطو٤٤ْ حُٔشًض حُٔخ٢ُ ُِششًش ػٖ ؽش٣ن 

ٞػغ ٓوخسٗظٜخ رششًخص أخش١ أٝ رغ٘ٞحص  عخروش ك٤غ أٜٗخ طٞكش طٞسس شخِٓش ُِ

حُوذسس ػ٢ِ  –حٌُلخءس  –حُغ٤ُٞش  –٤ش حُٔخ٢ُ ُِششًش ٖٓ خ٬ٍ ػ٘خطش ٓخظِلش )حُشرل

عذحد حُذ٣ٕٞ ( ٝط٘زغ ٛزٙ ح٤ٔٛ٧ش أ٣ؼخ ٖٓ ػذس صح٣ٝخ رذح٣ش ٖٓ هذسس حُ٘غذ حُٔخ٤ُش 

ػ٢ِ ه٤خط هذسس حُششًش ػ٢ِ طل٣َٞ ح٣٫شحدحص ا٢ُ أسرخف ٓٔخ ٣ؼط٢ ٓئشش ػٖ 

ُظلو٤ن لخءس حُششًش ك٢ حعظخذحّ ح٧طٍٞ ٝحُٔٞحسد ٓغظوزَ ح٧سرخف ًٔخ ٣ظٜش ٓذ١ ً

  أسرخف ٣ٝظٜش ح٣ؼخ ًلخءس حدحسس حُششًش
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ْٜ ح٣ؼخ حُ٘غذ حُٔخ٤ُش ك٢ طو٤٤ْ ٝطل٤َِ هذسس حُششًش ػ٢ِ حُٞكخء رذ٣ٜٞٗخ طغ

هظ٤شس ٝؽ٣ِٞش ح٧ؿَ ٓٔخ ٣ئػش رذٝسٙ ػ٢ِ سرل٤ش حُششًش ٝطؼْ حُ٘غذ حُٔخ٤ُش حُؼذ٣ذ 

 ٖٓ ح٫ٗغذ ٜٓ٘خ :

  ٣ز٤ٖ ًلخءس حُششًش ك٢ ك٢ حعظخذحّ أطُٜٞخ ُظلو٤ن أسرخف. ػ٢ِ ح٧طٍٞ :حُؼخثذ 

 : ٖ٣ؼٌظ ٓذ١ كلخظ حُششًش ػ٢ِ ٓغخ٤ٜٔٛخ ٝطلو٤ن  حُؼخثذ ػ٢ِ كوٞم حُٔغخ٤ٔٛ

 ػٞحثذ ٓـض٣ش ُْٜ ٓٔخ ٣ؼط٢ ٓئشش ه١ٞ ُِشرل٤ش ك٢ حُٔغظوزَ .

 : ٍٝح٧ؿَ  طٞػق ٓذ١ هذسس حُششًش ػ٢ِ حُٞكخء رخُظضحٓخطٜخ كوظ٤شس ٗغزش حُظذح 

    ٨ُسرخفٖٓ أْٛ حُٔئششحص حُظ٢ طغخػذ ك٢ حُظ٘زئ  حُذه٤ن ٣ؼظزش ٓئشش حُ٘غذ حُٔخ٤ُش 

 ٝحُٔلخكظش ػ٢ِ حعظذحٓظٜخ.

 أداء اٌغهُ :  .5

ٓئشش ه١ٞ ٣ؼٌظ ػوش حُٔغظؼٔش٣ٖ ك٢ أدحء حُششًش ٝٓذ١ طلو٤وٜخ  ٨ُسرخف ٝرُي ػ٘ذ 

٣ٝؼذ ٓئشش ه١ٞ حسطلخع عؼش حُغْٜ ٣ٌٕٞ ٓئشش ح٣ـخر٢ رشؤٕ ح٧دحء حُٔخ٢ُ ُِششًش 

ُِظ٘زئ رخ٧سرخف ٧ٗٚ ٣ؼٌظ ػوش حُٔغظؼٔش٣ٖ ك٢ أدحء حُششًش ػ٘ذ طلو٤ن ح٧سرخف ٝص٣خدس 

ُغْٜ ك٢ كـْ حُؼخثذ ٝحُشرل٤ش حُظ٢ ٣لظَ ػ٤ِٜخ عؼش حُغْٜ ٣ئػش أ٣ؼخ حدحء ح

حُٔغظؼٔش ٝٓذ١ حعظذحٓظٜخ ٣ٝؼَٔ ػ٢ِ ر٘خء ػوش حُٔغظؼٔش٣ٖ ك٢ إٔ حُظل٬٤ِص حُظ٢ 

ٝرخُظخ٢ُ طلو٤ن أسرخف  ٣ٝؼَٔ أ٣ؼخ ٛزح حُٔئشش ػ٢ِ  هخٓٞح رٜخ ُو٤خط حُظشـ٤َ ًٝلخءطٚ

 طلذ٣ذ حطـخٛخص حُغٞم ُظخُق حُششًش ػ٘ذٓخ طٌٕٞ حُٔئششحص ه٣ٞش ُِشرل٤ش .

 زدُ اٌرؼادي : .6

طؼظزش ٖٓ ح٧دٝحص ٝحُٔئششحص حُٜٔٔش حُظ٢ طؼظٔذ ػ٤ِٜخ حُششًش ك٢ كْٜ ٝطخط٤ؾ 

حُظؼخدٍ ٢ٛ حُ٘وطش حُظ٢  ح٫ٗظخؽ ٖٝٓ ػْ طلو٤ن حُٔز٤ؼخص حُظ٢ طش٣ذٛخ حُششًش كلـْ

ػ٘ذٛخ كـْ ح٣٫شحدحص ٓغ كـْ حُظٌخ٤ُق رل٤غ ٫ طلون حُٔ٘شؤس أ١ سرق أٝ  ٣ظغخٟٝ

 ك٤غ ٣غخْٛ أ٣ؼخ ك٢ طلغ٤ٖ ٛخٓش ح٧ٓخٕ ٝحُظخط٤ؾ ُظـ٘ذ حُٔخخؽش . خغخسس 
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 زدُ اٌرذاوي : .7

ئشش ششحء ( ك٢ كظشس ص٤٘ٓش ٓؼ٤٘ش ٣ٝغظٔذ ٛزح حُٔ-٣شش ا٢ُ ٤ًٔش ح٧عْٜ حُٔظذحُٝش )ر٤غ

ظؼٔش٣ٖ ٫سطزخؽ هذسطٚ ػ٢ِ  ك٤خط ػوش حُٔغ:  اٌّسىس الأويأ٤ٔٛظٚ ٖٓ ػذس ٓلخٝس : 

 كـْ حُظذحٍٝ رؼ٬هش ؽشد٣ش ٓغ حسطلخع حٛظٔخّ حُٔغظؼٔش٣ٖ رخُظؼخَٓ ك٢ حُششًش .

ٓغظوز٬ ٖٓ خ٬ٍ حٌٓخ٤ٗش  رخ٧سرخف: ٣غخْٛ كـْ حُظذحٍٝ ك٢ حُظ٘زئ  اٌّسىس اٌثأٍ

 . ح٧خشٟٓوخسٗظٚ رخُششًخص 

 : كـْ حُظذحٍٝ حُٔشطلغ ٓئشش ػ٢ِ حعظوشحس ح٧عْٜ ٝحٛظٔخّ حُٔغظؼٔش٣ٖ رٜخ . اٌّسىس اٌثاٌث

 ٔغثح دوساْ الأصىي : .8

ٓئشش ٓخ٢ُ ٣ؼٌظ ًلخءس حُششًش ك٢ حعظخذحّ أطُٜٞخ ُظلو٤ن ح٣شحدحص ك٤غ طشطزؾ 

 ُِظ٘زئ ٗغزش دٝسحٕ ح٧طٍٞ رؼ٬هش ؽشد٣ش ٓغ ًلخءس حُششًش ٓٔخ ٣ـؼِٜخ حعِٞد ْٜٓ 

 ٝحعظذحٓظٜخ. سرخفرخ٧

، رـخٗذ ر٤خٕ .كٍٞ حعظخذحّ حُظؼِْ ح٢ُ٥ ك٢ حُظ٘زئ رخ٧سرخف ذسًٍُ اٌذساعاخ اٌغاتمح

ح٫ٗلذحس حُخط٢، ح٧شـخس :حُخٞحسص٤ٓخص حُٔغظخذٓش ك٢ ٛزح حُٔـخٍ ٓؼَ  ٧ْٛ 

 '.حُؼشٞحث٤ش؟، حُشزٌخص حُؼظز٤ش، ٓوخسٗش ر٤ٖ ح٧عخ٤ُذ حُظو٤ِذ٣ش ٝحُظو٤٘خص حُلذ٣ؼش

حُؼذ٣ذ ٖٓ حُذسحعخص رظل٤َِ أػش حعظخذحّ طو٤٘خص حُزًخء ح٫طط٘خػ٢ ك٢ حُظ٘زئ هخٓض 

رخ٧سرخف ٝأظٜش ٛزح حُظل٤َِ ط٘ٞع ًز٤ش ك٢ حعظخذحّ ٛزٙ حُظو٤٘خص ٝطلو٤ن ٗظخثؾ ٓشـؼش 

ك٢ طلغ٤ٖ دهش حُظ٘زئحص حُٔخ٤ُش ٝط٘خُٝض حُذسحعخص حُؼذ٣ذ ٖٓ ٗٔخرؽ طؼِْ ح٥ُش ٓؼَ 

ُِظ٘زئ رخ٧سرخف حُٔغظوز٤ِش ٝهذ طٞطِض ٛزٙ حُذسحعخص ا٢ُ  ٓؼخُـش حُز٤خٗخص ٝحعظخذحٜٓخ

 ٗظخثؾ ٜٓٔٚ ًٔخ ٢ِ٣ :

 : اٌرمُٕاخ الأوثش اٌرٍ ذُ اعرخذاِها 

ٓؼَ  Deep Learningحػظٔذص حُؼذ٣ذ ٖٓ حُذسحعخص ػ٢ِ خٞحسص٤ٓخص حُظؼِْ حُؼ٤ٔن 

٣ذ ُٔؼخُـش حُز٤خٗخص حُض٤٘ٓش ٝحعظخذٓض أ٣ؼخ حُؼذ  LSTMحُشزٌخص حُؼظز٤ش ٝشزٌخص 

 حُذحػٔش (. حُٔظـٜخص-ٖٓ حُ٘ٔخرؽ ح٫كظخث٤ش )طل٤َِ ح٫ٗلذحس حُخط٢
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  ٛخٓش حُشرق ح٫ؿٔخ٢ُ -طخك٢ ح٧سرخف–حُٔظـ٤شحص حُٔغظوِش : ٓؼَ ح٣٫شحدحص–

 ح٧سرخف هزَ حُلٞحثذ ٝحُؼشحثذ( 

  حُذ٣ٕٞ ح٢ُ حؿٔخ٢ُ ح٫طٍٞ(–ٗغزش حُؼخثذ ػ٢ِ ح٫عظؼٔخس –حُ٘غذ حُٔخ٤ُش )ٗغذ حُشرل٤ش 

رؼغ حُذسحعخص ػ٢ِ حطـخٙ كذ٣غ ٫عظخذحّ ٓئششحص حُزلغ ٝٝعخثَ ٝحػظٔذص 

م ٝٛ٘خى رؼغ خٙ ك٢ طٞهغ عِٞى ح٧عٞححُظٞحطَ ح٫ؿظٔخػ٢ حر ٣غخْٛ ٛزح ح٫طـ

حُذسحعخص حُظ٢ حػظٔذص ػ٢ِ ٓئششحص ؿ٤ش ٓخ٤ُش طظؼِن رظل٤َِ ح٫طـخٛخص ٝحُٔشخػش 

٤ش ٣ظْ ؿٔؼٜخ ٖٓ هٞحػذ ُظلغ٤ٖ دهش حُظ٘زئحص ٝٛ٘خ دسحعخص طؼظٔذ ػ٢ِ  ر٤خٗخص طخس٣خ

 . Bloombergحُز٤خٗخص حُؼخ٤ُٔش 

٣ش١ حُزخكغ أٗٚ ٓغ ظٜٞس حُظو٤٘خص حُلذ٣ؼش ك٢ ٓـخٍ حُظ٘زئ رخ٧سرخف ٓغظوز٬ 

حعظذػ٢ رُي حُلخؿش ح٢ُ ٝعخثَ ُِلٔخ٣ش ٖٓ ح٫خظشحهخص ٝأ٣ؼخ ُظخل٤غ كـْ 

ٝؿٜش ٗظش ح٧ػشحس حُ٘خؿٔش ػٖ حُظؼو٤ذ ٝحُظوِذ حُٔخ٢ُ ك٢ ح٧عٞحم حُٔخ٤ُش ٖٝٓ 

٘زئحص حُ٘خطؾ ٖٛ حعظخذحّ طو٤٘خص حُزًخء ح٫طط٘خػ٢ ظحُزخكغ حٗٚ ػ٢ِ حُشؿْ ٖٓ دهش حُ

ا٢ُ أٗٚ ٫ صحٍ ٛ٘خى كخؿش ٓخعش ُِذٓؾ ر٤ٖ ٛزٙ حُظو٤٘خص ٝحُ٘ٔخرؽ حُظو٤ِذ٣ش ك٢ حُظ٘زئ 

 ٓغ حُظش٤ًض ػ٢ِ طلغ٤ٖ ؿٞدس حُز٤خٗخص حُٔغظخذٓش ك٢ حُظ٘زئ ُؼٔخٕ دهش ٛزٙ حُظ٘زئحص.

 ُِاخ اٌّغرخذِح فٍ اٌرٕثإاٌخىاسص

  (Decision Tree)شدشج اٌمشاس  (1

حعظٌشخك٢ ٣ظٜش ػ٠ِ شٌَ  ٗٔٞرؽطؼذ ٖٓ أرشص خٞحسص٤ٓخص حُظظ٤٘ق ٢ٛٝ 

ٍ ، ٝطٔؼَ ٣ٔؼَ ًَ كشع ٖٓ كشٝع حُشـشس عئح شـشس ًٔخ ٣ؼزش حعٜٔخ، ٝرشٌَ ً ده٤ن

طؼظزش خٞحسص٤ٓش ٝ .أٝسحهٜخ أؿضحء ٖٓ هخػذس حُز٤خٗخص ط٘ظ٢ٔ ً ُِظظ٤٘لخص حُظ٢ طْ ر٘خثٜخ

ك٢ حُظظ٤٘ق، ٢ٛٝ ٌٓٞٗش ٖٓ  حُٔشٜٞسسشـشس حُوشحس ٝحكذس ٖٓ حُخٞحسص٤ٓخص 

ٓـٔٞػش ٖٓ حُؼوذ ٝحُٞط٬ص، ًَٝ ػوذس ٣ٌٖٔ حٕ طؼزش ػٖ عٔش ٖٓ حُغٔخص، ًَٝ 

ٝطِش طؼزش ػٖ ه٤ٔش ٓخ ُٜزٙ حُغٔش، أٓخ ػوذ ح٧ٝسحم كبٜٗخ طؼزش ػٖ حُٜذف حُٔظ٘زؤ رٚ 

ٖٔ شٜشس ٛزٙ حُخٞحسص٤ٓخص رغزذ عُٜٞش طلغ٤شٛخ ًٜٝٞٗخ ٝطٌ ٞ حُظ٘زئ رخ٧سرخفٝٛ

 هخدسس ػ٠ِ حُظؼخَٓ ٓغ حُغٔخص حُلج٣ٞش ٣ٌٖٝٔ طٞع٤ؼٜخ ُظظؼخَٓ ٓغ أًؼش ٖٓ ط٘ل٤ٖ
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 وَىضر اٌشىً الأذً شدشج اٌمشاس

  

  Random Forest اٌغاتح اٌؼشىائُح  (2

حُز٤خٗخص، ٝطؼظزش ٢ٛ أكذ حُ٘ٔخرؽ ح٩كظخث٤ش حُٔغظخذٓش ك٢ طؼِْ ح٥ُش ٝطل٤َِ 

ٝطظؤُق حُـخرش حُؼشٞحث٤ش ٖٓ  .(Decision Tree) طط٣ٞشًح ُ٘ٔٞرؽ شـشس حُوشحس

ٓـٔٞػش ٖٓ ح٧شـخس حُؼشٞحث٤ش، ٝحُظ٢ طظٌٕٞ ًَ ٜٓ٘خ ٖٓ شـشس هشحس ٓغظوِش طؼظٔذ 

 .ػ٠ِ طو٤٘ش حُؼ٤٘خص حُؼشٞحث٤ش

َ، ٝطؼذ ٖٓ طظ٤ٔض حُـخرش حُؼشٞحث٤ش رخُذهش حُؼخ٤ُش ك٢ حُظ٘زئ ٝحُظظ٤٘ق ٝحُظل٤ِ

خ ك٢ ططز٤وخص طؼِْ ح٥ُش، ٝرُي ٧ٜٗخ طظ٤ق ُِٔغظخذ٤ٖٓ حُلظٍٞ  ًٓ أًؼش حُ٘ٔخرؽ حعظخذح

 .ػ٠ِ طظ٤٘ق ده٤ن ُِز٤خٗخص رشٌَ عش٣غ

٣ٝظْ ر٘خء حُـخرش حُؼشٞحث٤ش ػٖ ؽش٣ن اٗشخء ٓـٔٞػش ٖٓ ح٧شـخس حُؼشٞحث٤ش، 

، ٝرُي ٝرُي رظلذ٣ذ ػذد ٓؼ٤ٖ ٖٓ ح٧شـخس ٝطذس٣ذ ًَ شـشس رطش٣وش ٓخظِلش

رخعظخذحّ ػ٤٘خص ػشٞحث٤ش ٖٓ حُز٤خٗخص حُظذس٣ز٤ش، ٖٝٓ ػْ دٓؾ ٗظخثؾ ًَ شـشس ُظٞك٤ش 

طظ٤٘ق شخَٓ ٝده٤ن ُِز٤خٗخص. ٝطغظخذّ حُـخرش حُؼشٞحث٤ش ك٢ حُؼذ٣ذ ٖٓ حُظطز٤وخص، ٓؼَ 
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ٝحُشٌَ .حُظظ٤٘ق ح٢ُ٥ ٝحُظ٘زئ ٝطل٤َِ حُز٤خٗخص ٝطل٤َِ حُظٞس ٝطل٤َِ حُ٘ظٞص

 خرش حُؼشٞحث٤ش حُظخ٢ُ ٣ٞػق شٌَ حُـ

 
أشـخس ػشٞحث٤ش ك٢ حُـخرش حُؼشٞحث٤ش، ٝك٤ٜخ ٣ظْ طٞص٣غ  2ك٤غ ٣ظْ طذس٣ذ 

حُز٤خٗخص حُظذس٣ز٤ش رشٌَ ػشٞحث٢ ػ٠ِ ًَ شـشس. ٣ٝظْ طظ٤٘ق حُز٤خٗخص ك٢ ٜٗخ٣ش ًَ 

شـشس ا٠ُ كجش ٓؼ٤٘ش، ٣ٝظْ دٓؾ ٗظخثؾ حُظظ٤٘ق ٌَُ شـشس ُِلظٍٞ ػ٠ِ طظ٤٘ق 

 .شخَٓ ٝده٤ن ُِز٤خٗخص

 " SVM"support vector machine اٌذاػّح  ّردهاخاٌ آٌح (3

 SVMطؼظٔذ ٢ٛ خٞحسص٤ٓش طغظؼَٔ رشٌَ أعخع٢ ك٢ ػ٤ِٔخص حُظظ٤٘ق. ٝ

ٝحُز١ ٣وّٞ رظوغ٤ْ حُز٤خٗخص ا٢ُ ػذس اؿضحء  Hyperplaneػ٢ِ كٌشس ا٣ـخد ٓغظ١ٞ 

أٝ طظ٤٘ق ٓؼ٤ٖ ٖٓ حُز٤خٗخص. ٝطؼظزش  Classٓ٘لظِش رل٤غ ٣ٔؼَ ًَ ؿضء ْٜٓ٘ 

٢ٛ حُٔظـٜخص حُذحػٔش  SVMأهشد ٗوطظ٤ٖ ُِٔغظ١ٞ حُلخثن حُز١ ٗوّٞ رشعٔٚ حُــــــ 

Support Vector َٔٝطغظؼ.SVM  ٜٓخّ طظ٤٘ق حُ٘ظٞص ٓؼَ طظ٤٘ق ك٢

حُٔٞحػ٤غ ٝط٤٤ٔض حُشعخثَ حُٔضػـش ٝطل٤َِ حُٔشخػش، ٝك٢ حُظؼشف ػ٢ِ حُظٞس، 

 ٧سهخّ حٌُٔظٞرش ٣ذ٣ٝخً.ٝك٢ ٓـخ٫ص ط٤٤ٔض ح
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رخُذهش ٝحُ٘ظخثؾ حُٔشطلؼش، ٝطؼَٔ ؿ٤ذًح ػ٢ِ ٓـٔٞػخص حُز٤خٗخص  SVMٝطٔظخص 

حُظـ٤شس، ًٝزُي طظَ كؼخُش ك٢ حُلخ٫ص حُظ٢ ٣ٌٕٞ ك٤ٜخ ػذد ح٧رؼخد أًزش ٖٓ ػذد 

 حُؼ٤٘خص.

 
 SVMشىً ذىضُسٍ ٌخىاسصُِح 

  Naive Bayes اَُض ت (4

رخ٤٣ض ٝح٫كظشحع حُٔغظوَ ُِظشٝف ٢ٛ ؽش٣وش طظ٤٘ق طؼظٔذ ػ٢ِ ٗظش٣ش 

ع٤ٌش ُٜٝخ ًلخءس رؤٜٗخ ٗشؤص ٖٓ حُ٘ظش٣ش ح٬ٌُ Naive Bayesٝطٔظخص  ح٤ُٔٔضس.

أدحءً ؿ٤ذًح ُِز٤خٗخص حُظـ٤شس، ٣ٌٜٔ٘خ حُظؼخَٓ ٓغ ٜٓخّ ٓظؼذدس  طظ٤٘ق ػخرظش، طئد١

حُظظ٤٘لخص، ٠ٛٝ خٞحسص٤ٓش ٓ٘خعزش ُِظذس٣ذ حُٔظضح٣ذ خخطشً ػ٘ذٓخ ٣ظـخٝص كـْ 

حُز٤خٗخص حُزحًشس، ٤ُٝغض كغخعش ؿذًح ُِز٤خٗخص حُٔلوٞدس، خٞحسص٤ٓش رغ٤طش ٗغز٤خً، ًٔخ 

 أٜٗخ ؿخُزخً ٓخ طغظخذّ ُظظ٤٘ق حُ٘ض

  KNN (K-Nearest Neighbor) لشباٌداس الأ (5

٢ٛ طو٤٘ش طؼِْ آ٢ُ طغظخذّ ُظظ٤٘ق حُؼ٤٘خص حُـذ٣ذس. طؼظٔذ ٛزٙ حُظو٤٘ش ػ٠ِ 

 .حهظشحد حُؼ٤٘ش حُـذ٣ذس ٖٓ أهشد ؿ٤شحٜٗخ ك٢ ٓغخكش حُخظخثض
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٢ٛٝ ٖٓ خٞحسص٤ٓخص حُظظ٤٘ق ٝحُظ٘زئ حُظ٢ طٜذف ُِظ٘زئ ػٖ ؽش٣ن ٓوخسٗش 

زئ ُٚ ٝطوذ٣ش حُو٤ٔش حُٔـُٜٞش ُٜزح حُغـَ ر٘خء ػ٢ِ حُغـ٬ص حُشز٤ٜش رخُغـَ حُٔشحد حُظ٘

ٓؼِٞٓخص ُظِي حُغـ٬ص. ٖٝٓ حُؼ٤ِٔخص حُظ٢ ٣ٌٖٔ إٔ طغخػذ ك٢ طط٣ٞش ٝص٣خدس كخػ٤ِش 

خٞحسص٤ٓش حُـخس ح٧هشد ٛٞ ح٧خز رؼ٤ٖ ح٫ػظزخس ػذد أًزش ٖٓ حُـٞحس ك٢ ٓل٤ؾ 

 حُغـَ حُٔشحد حعظٌشخكٚ.

 
 KNNَىضر  ذىضُسٍشىً 

 اٌّماسٔح تُٓ خىاسصُِاخ اٌرٕثإ:ِؼاَُش 

  دلح إٌّىرجAccuracy 

٢ٛ ٗغزش حُظٞهؼخص حُظ٢ كظَ ػ٤ِٜخ حُ٘ٔٞرؽ رشٌَ طل٤ق رخُ٘غزش ُِؼذد ح٢ٌُِ، 

 ك٤غ إٔ:

ػذد حُظ٘زئحص حُظل٤لش

حُؼذد ح٩ؿٔخ٢ُ ُِظ٘زئحص
 حُذهش 
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 وذأخز شىً اٌّؼادٌح اٌراٌُح:

         
     

           
 

 زُث أْ:

    طٞهغ طل٤ق ا٣ـخر٢ :True Positive 

    طٞهغ طل٤ق عِز٢ :True Negative 

    طٞهغ خطؤ ا٣ـخر٢ :False Positive 

    طٞهغ خطؤ عِز٢ :False Negative 

 " Confusion Matrix اٌشه ِصفىفح" ػ٠ِ حُغخروش حُٔؼخدُش ططز٤ن ٣ٝظْ

 
 Confusion Matrix ٌّصفىفح اٌشه  ذىضُسٍسعُ 

 : ذسًٍُ إٌرائح .4

طْ حعظخذحّ خٞحسص٤ٓخص حُزًخء ح٫طط٘خػ٢ ُِظ٘زئ رخ٧سرخف حُٔغظوز٤ِش ٝحػظٔذص 

 حُذسحعش ػ٢ِ خٔظ أٗٞحع ٖٓ حُخٞحسص٤ٓخص ٢ٛ :

   شـشس حُوشحسDecision  Tree 

  حُـخرش حُؼشٞحث٤شRandom Forest 

  آُش حُٔظـٜخص حُذحػٔشSupport vector machine 

 رخر٤ض  Native Bybes 
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  حُـخس ح٧هشدKNN(K=Nearest neighbor 

طٞطِض  ا٢ُ إٔ أكؼَ حُخٞحسص٤ٓخص ُِظ٘زئ ٢ٛ حُـخرش حُؼشٞحث٤ش  ٝٓغ رُي حعظخذّ 

حُزخكغ رـخٗذ ٛزٙ حُخٞحسص٤ٓخص ح٧عخ٤ُذ ح٫كظخث٤ش حُظو٤ِذ٣ش ٝطْ ح٫خظزخس ػ٢ِ ػ٘ش 

 ٖٓ حُششًخص حُٔو٤ذس ك٢ عٞم ح٧ٝسحم حُٔخ٤ُش طظزغ ػ٬ع هطخػخص :

 2س٣ٌخد    -ؽِؼض ٓظطل٢    -ٝػٔض ششًخص )رخُْ ٤ِٛض   : حُوطخع حُؼوخس١ : أولا

 حُٔظلذس ُ٪عٌخٕ (

 -ًلش حُض٣خص   -ٓٞرٌٞ   -ٝػْ ششًخص  )أرٞ ه٤ش  ُزظش٤ًٝٔخ٣ٝخص :  : هطخع ح ثأُا

 ع٤ذ١ ًش٣ش (

 –كٞس١  –حُٔظش٣ش ٬ُطظخ٫ص  –) سح٣ٚ  :: هطخع ح٫طظخ٫ص : ػْ ٬ً ٖٓ ثاٌثا 

 أ١ كخ٣٘خٗظ ( 

ٝطْ حُلظٍٞ ػ٢ِ ؿ٤ٔغ حُز٤خٗخص حُظ٢ حعظخذٓض ك٢ حُزلغ ٖٓ خ٬ٍ ٓٞهغ ٓزخشش 

 .  0202ا٢ُ 0202ٖ ُٔذس ٓ،ٓٞهغ حُزٞسطش حُٔظش٣ش ( خ٬ٍ ح

 اٌىصفٍالازصاء 

 

Minimum Maximum Mean 
Std. 

Deviation 
Skewness Kurtosis 

Statistic Statistic Statistic Statistic Statistic 
Std. 

Error 
Statistic 

Std. 

Error 

 1.741 -1.697- 845. 521. 2.51586 33.4815 36.78 30.60 هٍُض تاٌُ

 طٍؼد

 ِصطفً
27.04 36.19 31.3142 3.22163 .452 .845 -.106- 1.741 

 1.741 1.663 845. 1.155 12.40558 40.1310 62.04 27.90 سَىاب

دج اٌّرر  

 ٌلاعىاْ
55.19 95.23 72.9265 14.11700 .426 .845 .250 1.741 

 1.741 -1.821- 845. 169. 11.33151 49.7037 65.01 36.22 لُش اتى

 1.741 -1.723- 845. -793.- 4.30780 51.6490 55.44 45.67 ِىتىى

 وفش

 اٌضَاخ
16.89 23.70 20.1378 2.77338 .275 .845 -1.778- 1.741 

 عُذي

 وشَش
5.27 28.44 20.2610 8.56977 -1.222- .845 1.184 1.741 

 1.741 -1.224- 845. 384. 5.64114 53.4648 61.52 46.62 فىسي

 اٌّصشَح

 ٌلاذصالاخ
34.29 40.71 38.3240 2.35298 -1.007- .845 .993 1.741 

 اي

 فإَأظ
44.78 53.57 48.1300 3.70564 .719 .845 -1.524- 1.741 

 ساَح

 ٌخذِاخ

 ِشاوض

24.76 42.94 33.7862 7.20048 -.175- .845 -1.667- 1.741 
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حُـذٍٝ حُغخرن ٣ٞػق ٓـٔٞػش ٖٓ حُٔوخ٤٣ظ ح٧عخع٤ش ٌَُ ٖٓ حُششًخص حُٔزًٞسس. 

ٛزٙ حُٔوخ٤٣ظ طشَٔ حُو٤ْ حُذ٤ٗخ، حُؼ٤ِخ، حُٔظٞعطش، ح٫ٗلشحف حُٔؼ٤خس١، حُظٞحء 

 .حُ٘ظخثؾ ُظوذ٣ْ ٗظشس شخِٓش ػٖ حُز٤خٗخص حُٔغظخشؿشحُظٞص٣غ، ٝٓذٟ حٌُؼخكش. ٣ظْ طل٤َِ 

 : اعرخذاَ اٌخىاسصُِاخ فٍ اٌرٕثإ 

 حُلظٍٞ ػ٠ِ حُشٌَ حُظخ٠ُ : ٝطْ  حُظل٤َِ ح٩كظخث٢  Orangeرشٗخٓؾ  ذُ اعرخذاَ

 
 وذُ اٌسصىي ػًٍ اٌدذوي اٌراًٌ:

 
 ِٓ اٌدذوي اٌغاتك َرضر اْ 
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كؼخ٤ُش ر٤ٖ حُ٘ٔخرؽ حُٔغظخذٓش، ٛٞ ح٧ًؼش  Random Forestطظٜش حُ٘ظخثؾ 

ٖٓ ػؼق ح٧دحء. ٖٝٓ ح٫كؼَ حُظش٤ًض ػ٠ِ   Naive Bayesر٤٘ٔخ طؼخ٢ٗ ٗٔخرؽ

 ُـؼِٜخ أًؼش ًلخءس.  Decision Tree ٝ KNN إٔ طلغ٤ٖ اػذحدحص

 

 

 :ـإٌرائح واٌرىصُاخ 

طوذ٣ْ طٞط٤خص كٍٞ ٤ًل٤ش طلغ٤ٖ حعظخذحّ ٝ.طِخ٤ض حُ٘ظخثؾ حُشث٤غ٤ش ُِذسحعش

 ..خٞحسص٤ٓخص حُظؼِْ ح٢ُ٥ ك٢ حُششًخص، حهظشحف ٓـخ٫ص رلؼ٤ش ؿذ٣ذس

 :إٌظشَح ٔرائح اٌثسث 

ٖٓ خ٬ٍ حعظخذحّ خٞحسص٤ٓخص حُزًخء ح٫طط٘خػ٢ ك٢ حُظ٘زئ رخ٧سرخف أظٜشص  .0

 ٛٞ ح٫ًؼش كؼخ٤ُش ر٤ٖ حُ٘ٔخرؽ حُٔغظخذٓش ُِظ٘زئ.  Random Forestحُ٘ظخثؾ إٔ 

 ٝػذّ كخػ٤ِظٜخ.ػؼق أدحء حُخٞحسص٤ٓخص حٌُزشٟ  .0
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أؽٜشص حُ٘ظخثؾ إٔ طو٤٘خص حُزًخء ح٫طط٘خػ٢ طؼضص ٖٓ دهش حُظ٘زئ رخ٧سرخف  .2

حُٔغظوز٤ِش ٝرُي ُوشس ٛزٙ حُظو٤٘خص ك٢ حُظؼخَٓ ٓغ كـْ حُز٤خٗخص حُؼخٔش ٝطل٤ِِٜخ 

 ٝحعظخ٬ص ٗظخثؾ ٜٓ٘خ .

 حُوذسس حُلخثوش ُظو٤٘خص حُزًخء ح٫طط٘خػ٢ ك٢ دٓؾ ر٤خٗخص ٖٓ ٓظخدس ٓظ٘ٞػش ٓٔخ .2

 ٣ؼط٢ طٞسس شخِٓش طغخػذ ػ٢ِ حُظ٘زئ ٓغ ٓشحػخس حُظشٝف حُٔخ٤ُش حُٔغظوز٤ِش .

حعظخذحّ طو٤٘خص حُزًخء ح٫طط٘خػ٢ طـؼَ ٖٓ حُغُٜٞش رٌٔخٕ طلذ٣ذ حُٔخخؽش  .5

 حُٔلظِٔش ٤ًٝل٤ش حُظؼخَٓ ٓؼٜخ .

ٖٓ أْٛ حُ٘ظخثؾ هذسس ٛزٙ حُظو٤٘خص ػ٢ِ طٞك٤ش حُٞهض ٝحُـٜذ ٝحُٔغخٛٔش ك٢ حطخخر  .6

 ؼش هذس ح٫ٌٓخٕهشحسحص عش٣

 ٔرائح اٌثسث اٌرطثُمُح :

 ٌٍرسًٍُ الازصائٍ ذثُٓ ِا ٍٍَ :  orangeػٕذ اعرخذاَ تشٔاِح 

ٖٓ خ٬ٍ حعظخذحّ خٞحسص٤ٓخص حُزًخء ح٫طط٘خػ٢  أد١ رُي ا٢ُ طلغ٤ٖ دهش  .0

 حُظ٘زئحص رخ٧سرخف حُٔغظوز٤ِش .

ٛٞ ٓٞػق  ٛ٘خى ػ٬هش ح٣ـخر٤ش ر٤ٖ ٛخٓش حُشرق ح٫ؿٔخ٢ُ ٝحُظ٘زئ رخُشرخف ًٔخ .0

 رخُـذٍٝ حُٔشكن.

 ٛ٘خى ػ٬هش ح٣ـخر٤ش ر٤ٖ أدحء حُغْٜ ٝحُظ٘زئ رخُشرخف حُٔغظوز٤ِش . .2

ٓؼذٍ دٝسحٕ ح٧طٍٞ ٝحُ٘غذ حُٔخ٤ُش ًٔئششحص ٓخ٤ُش عخْٛ ك٢ طلغ٤ٖ دهش حُظ٘زئ  .2

 رخ٧سرخف حُٔغظوز٤ِش .

 ذىصُاخ اٌثسث:

طو٤٘خص حُزًخء ح٫ٛظٔخّ رخُظذس٣ذ ُلشم حُؼَٔ دحخَ حُٔئعغخص ػ٢ِ حعظخذحّ  .0

 ح٫طط٘خػ٢ ٝطط٣ٞش ٜٓخسحطْٜ .

ُِلظٍٞ ػ٢ِ ٗظخثؾ ح٣ـخر٤ش ٖٓ حعظخذحّ طو٤٘خص حُزًخء ح٫طط٘خػ٢ ٫رذ ٖٓ  .0

 ح٫ػظٔخد ػ٢ِ ر٤خٗخص ده٤وش ٝٓٞػٞهش.
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ٓغ طؼذد طو٤٘خص حُزًخء ح٫طط٘خػ٢ أطزق ٖٓ حخظ٤خس ح٧عِٞد ح٧ٓؼَ حُز١ ٣ؼط٢  .2

 حعظخذحّخخطش حرح ُْ طٌٖ ٓذسرش ػ٢ِ  أًزش ٤ٓضس ٜٓٔش ٤ُغض رخُغِٜش ػ٢ِ ح٫دحسس

 ٓؼَ طِي حُظو٤٘خص .

دٓؾ حُظو٤٘خص حُلذ٣ؼش ٓغ حُظو٤٘خص حُظو٤ِذ٣ش حُٔغظخذٓش كخ٤ُخ ٖٓ شؤٗٚ إٔ ٣ـؼَ  .2

 حُ٘ظخثؾ أًؼش ح٣ـخر٤ش.

٫رذ ٖٓ حُظضحّ حُششًخص رؤخ٬ه٤خص ٝحُٔؼخ٤٣ش حُوخ٤ٗٞٗش حُٔظؼِوش رخعظخذحّ ٓؼَ ٛزٙ  .5

 حُظو٤٘خص ُظـ٘ذ حُٔخخؽش .

٫رذ ٖٓ حُؼَٔ ػ٢ِ ٝػغ ٓؼخ٤٣ش ٖٓ شؤٜٗخ ط٘ظ٤ْ حُؼَٔ رٔؼَ ٛزٙ حُظو٤٘خص ك٢  .6

 ٓـخٍ حُٔلخعزش ٝحُٔشحؿؼش

أ١ ش٢ء ٣ٌٖٔ طل٣ِٞٚ ا٠ُ ر٤خٗخص، ٝكوخً ُزؼغ ٓل٢ِِ َرفك اٌثازث ِغ أْ  

حُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ، عٞف طغظ٢ُٞ ػ٤ِٚ ح٫٥ص ك٢ حُٜ٘خ٣ش. ٝٛزح ٣ظشى حُخ٤خٍ ٝحُلٌْ، ٝٛٔخ 

٠ِ ح٩ٗغخٕ كوؾ، ٝٛٔخ ك٢ ًؼ٤ش ٖٓ ح٧ك٤خٕ ٓخ ٤ٔ٣ض ٓ٘ظٔش ػٖ ٓـخ٫ٕ ٣وظظشحٕ ػ

أخشٟ. حُزًخء ح٫طط٘خػ٢، ٓؼَ ؿذحٍٝ حُز٤خٗخص ٝهٞحػذ حُز٤خٗخص، ٛٞ أدحس ٫ طٌٕٞ 

رحص ه٤ٔش ا٫ ارح ػشف حُ٘خط ٤ًل٤ش حعظخذحٜٓخ ُظزغ٤ؾ حُؼ٤ِٔخص حُظـخس٣ش. ٫ ٣ٌٖٔ 

ػ٘ذٓخ ٣ظؼِن ح٧ٓش رٔٔخسعش ح٩رذحع حعظزذحٍ حُٔلخعز٤ٖ ٝحُٔذهو٤ٖ رخُزًخء ح٫طط٘خػ٢ 

حُزشش١ ٝح٧كٌخّ. ٝعٞف طغظٔش حُظل٫ٞص حُظٌُ٘ٞٞؿ٤ش ٝحُظ٘ظ٤ٔ٤ش ٝح٫هظظخد٣ش ك٢ 

 حخظزخس حُٜ٘ؾ حُظخس٣خ٢ ُِٜٔ٘ش ٝؽشم طل٤ٌشٛخ، ٝٛٞ أٓش ؿ٤ذ. 

ٝك٢ ٓـخٍ حُٔلخعزش، ُٖ ٣لَ حُزًخء ح٫طط٘خػ٢ ٓلَ حُٔلخعز٤ٖ؛ رَ 

ـْ ح٫ػطشحد حُز١ هذ ٣غززٚ حُزًخء ح٫طط٘خػ٢ ع٤لٍٞ حُظش٤ًض، رـغ حُ٘ظش ػٖ ك

ُِٜٔ٘ش ك٢ حُٔغظوزَ، كٖٔ ؿ٤ش حُٔشؿق إٔ ٣ظْ اُـخء حُلخؿش ا٠ُ ح٤٤ُٜٖ٘ٔ ٖٓ حُزشش. 

ُزُي، ًٔـظٔغ، ٣ـذ ػ٤ِ٘خ ح٫عظٔشحس ك٢ حعظخذحّ حُزًخء ح٫طط٘خػ٢ ُؼٔخٕ إٔ 

خ ك٢ حُٔوخّ ح٧ٍٝحُو٤ٔش ٝحٌُل ًٔ  خءس طؤط٢ دحث
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