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دور الإدارة المدرسية في نشر ثقافة المواطنة الرقمية لدي 

  تلاميذ المرحلة المتوسطة بدولة الكويت

  

  

   إاد

   اين ن 

  

  

  إاف

    ا/ د.أ

أستاذ ورئیس قسم  أصول التربیة وعمید كلیة 
  عة المنصورة السابق جام–التربیة

 ر ر أ/ د.أ

  أستاذ أصول التربیة
   جامعة المنصورة–كلیة التربیة

  

  

  

 ا  –رةا     

  ٢٠٢٤   –   ١٢٧اد  



 

   ٥١٧

  ي ا اطا  م  ردارة ادور ا  
ا و ا ا  

  

 ن نيا   
  

:  

لقد أدى الانتشار الواسع لتكنولوجیا المعلومات والاتصالات والإنترنت إلى تصغیر العالم 
بشكل غیر مسبوق، لدرجة أنھ أصبح مجرد شاشة زرقاء یتفاعل من خلالھا ملایین البشر في مختلف 

  . ا بذلك حدود الزمان والمكانأنحاء العالم، وھذا التحول الرقمي خلق عالمًا افتراضیًا، متجاوزً
، "المواطنة الرقمیة"وفي ھذا العصر الرقمي تغیرت العدید من المفاھیم، من بینھا مفھوم 

في بدایة ظھور ھذا المفھوم، كانت المواطنة تركز على واجبات المواطنین ومع تطور المجتمعات، 
 الرقمي المتسارع، أخذت أصبحت المواطنة تشمل حقوقًا ومسؤولیات على حد سواء مع التطور

  )١(.المواطنة الرقمیة بُعدًا جدیدًا، حیث تطورت حقوق وواجبات المواطن لتتوافق مع متطلبات الحیاة
المشاركة الإلكترونیة : الوصول الرقمي(وتشتمل المواطنة الرقمیة على تسعة أبعاد ھي 

: ترونیة، والاتصالات الرقمیةبیع وشراء البضائع الإلك: الكاملة في المجتمع، والتجارة الرقمیة
عملیة تعلیم وتعلم التكنولوجیا واستخدام أدواتھا، والآداب : التبادل الإلكتروني، ومحو الأمیة الرقمیة

المسؤولیة الرقمیة على الأعمال : المعاییر الرقمیة للسلوك والإجراءات، والقوانین الرقمیة: الرقمیة
 )٢(.والأفعال

یئ للتقنیات الحدیثة والتي یمكن أن تقف عائقاً أمام التنمیة ومع انتشار الاستخدام الس
والتقدم، ظھر ما یسمى بمفھوم المواطنة الرقمیة والتي تعني الإرشاد للاستخدام الأمثل للتقنیات 
الحدیثة وما توفره من تطبیقات وبیئات تعلیمیة، حیث دعت الكثیر من الدول المتقدمة إلى التوجھ 

  )٣(.صبح أحد أھداف المراحل التعلیمیةلتكوین مواطن رقمي ی
وفي ظل تدني ثقافة الاستخدام الرشید للتقنیة، وقلة الوعي بمھارات التواصل والتعامل 
الأخلاقي لاستخدام التقنیات الحدیثة وإدراك حجم المخاطر والتحدیات من وراء التفاصیل والصورة 

 في الآونة الأخیرة بالمواطنة الرقمیة والصوت، وما قد یعرض الأجیال للخطر، فقد ظھر الاھتمام
من خلال مفھومھا وكیفیة التعامل معھا، وقد حظي بدعم على المستویین المحلي والعالمي كونھا 

  )٤(.تمثل طوق النجاة للمجتمعات العربیة من مخاطر الاجتیاح الرقمي

                                                           

درجة امتلاك مدیري مدارس التعلیم الأساسي بسلطنة عمان لمعاییر الجمعیة الدولیة . حسام الدین محمد إبراھیم )١(
 -٧٤، )٢٠١٨(، )٢(١٩ي التعلیم من وجھة نظر المشرفین الإداریین، مجلة العلوم التربویة والنفسیة، للتقنیة ف

١٠٧.  
، )٢٠١٦(، )٥(المواطنة الرقمیة مدخلا للتربیة في العصر الرقمي، مجلة نقد وتنویر، السعودیة، . جمال الدھشان )٢(

  .٢٢ص 
علم المرحلة الثانویة في وقایة الطلاب من الإنحراف الفكري في دور م. صالح بن عبد العزیز عبد االله التویجري )٣(

درسة میدانیة بمدینة الریاض، مجلة البحوث الأمنیة، : ضوء المواطنة الرقمیة من وجھة نظر المشرفین التربویین
  .١٠٤، ص)٢٠١٧(، )٦٧(٢٦كلیة الملك فھد الأمنیة، 

 المواطنة الرقمیة لدى طلابھا في ظل التحدیات المعاصرة، إسھام المدرسة في تحقیق. معجب بن أحمد الزھراني )٤(
  .٣٩٧، ص)٢٠١٩(، )٦٨(١٦مجلة كلیة التربیة، جامعة سوھاج، كلیة التربیة، 



 

   ٥١٨

 ضرورة وبھذا فقد أصبح نشر ثقافة المواطنة الرقمیة في المدارس بین صفوف التلامیذ
ملحة یجل أن تھتم بھا البرامج المدرسیة موازاة مع مبادرات المجتمع المدني حتى یمكن تعزیز 
حمایة المجتمعات من الآثار السلبیة المتزایدة للتكنولوجیا، وما قد ینتج عنھا من عوالم افتراضیة مع 

  )١(.تعزیز الاستفادة المثلى منھا للمساھمة في تنمیة مجتمع المعرفة
ا لما تمثلھ المدرسة من أھمیة وما تضطلع بھ من دور أساسي في إعداد جیل ونظرً

إلى أن مدیري المدارس یقع علیھم الدور الأكبر في الممارسة الفعالة  )٢(المستقبل، فقد أشارت دراسة
للربط بین مكونات وعناصر العملیة التعلیمیة لبناء جیل قادر على مواكبة التغیرات والتطورات، 

 دور الإدارة المدرسیة في دعم دور المعلمین بوصفھم القدوة في عملیة التحول الرقمي ویتمثل
  .وتحقیق المواطنة الرقمیة، لكونھ مرجعًا مھنیًا وتربویًا في الجانب التقني والإلكتروني والمعلوماتي

ودور الإدارة المدرسیة ذو أھمیة كبیرة وخطورة واضحة في النظام التعلیمي، فھو یشكل 
عمود الفقري لنجاح العملیة التعلیمیة وتحقیق الأھداف الأكادیمیة، فالإدارة المدرسیة تعمل على ال

التخطیط والتنظیم بما یضمن تنفیذ البرامج الدراسیة بفعالیة وكفاءة، فإذا تم التغاضي عن ھذا الدور 
كادیمي للطلاب بشكل أو عدم القیام بھ بالشكل المناسب، قد تتأثر جودة التعلیم ومستوى التحصیل الأ

كبیر، والإدارة المدرسیة مسؤولة عن بناء ثقافة مدرسیة إیجابیة، وعدم الاھتمام ببناء ھذه الثقافة قد 
  )٣(.یؤدي إلى بیئة مدرسیة سلبیة تؤثر على نفسیات الطلاب والمعلمین مما یعیق العملیة التعلیمیة

یة والتعلیم في مدرستھم، وتحقیق كذلك یقع على عاتق مدیري المدارس تسییر عملیة الترب
الأھداف التربویة من خلال ما یمارسونھ من أدوار فھو یعمل كقائد قدوة ومرشد ومشرف وموجھ، 
كما أنھ یقیم جسور التكامل التربوي مع المؤسسات التربویة ویقیم الشركات المجتمعیة للمساھمة في 

  )٤(. بما یعود علیھم وعلى مجتمعاتھم بالخیرتنشئة الأجیال تنشئة متكاملة وبناء شخصیاتھم وصقلھا
راا  :  

إعداد المواطن الصالح ھو الھدف الأسمى للمؤسسة التربویة لجیل ملتزم بمسئولیتھ الوطنیة 
والقومیة والإنسانیة، وأمام التطور التكنولوجي المتنامي عالمیًا، أصبحت الرقمنة ھي الأسلوب الھام 

 الحیاة، نظرا لدورھا في مزج الثقافات وتغییر القیم والتأثیر السلبي على والحیوي في معظم مناحي
المعتقدات والسلوكیات والھویة، لذا وجب على المؤسسة التعلیمیة والتربویة احتواء التلامیذ أمام ھذا 
الطوفان التقني والرقمي للحفاظ على جیل یتطلع بمسئولیة تقدم مجتمعھ ومسایرة كل حدیث دون 

  . عن ركب الحضارة التكنولوجیةالتخلف
یواجھ قائدو المدارس تحدیًا كبیرًا یتمثل في التغیرات السریعة والتأثیر الكبیر الذي أحدثتھ 
وسائل التكنولوجیا والاتصال الحدیثة نتیجة الثورة التكنولوجیة المتسارعة، وھذا التحدي یفرض 

راتھم في استخدام ھذه الوسائل على القادة التربویین ضرورة تحدیث معارفھم وتطویر مھا
واستثمارھا بشكل فعال في مؤسساتھم التعلیمیة، ویتعین على القائد أن یكون مبدعًا وخلاقًا، قادراً 

                                                           

تصور مقترح، مجلة دراسات : دور المؤسسة التربویة في غرس قیم المواطنة الرقمیة. ھالة حسن سعد الجزار )١(
  .  ٣٨٩، ص)٢٠١٤ (،)٥٦(٣عربیة في التربیة وعلم النفس، 

دور التعلیم الأساسي الحلقة الثانیة في تعزیز قیم المواطنة الرقمیة لدى تلامیذه، مجلة . أسیاد محمد محمد عوض )٢(
  .  ٣٤١- ٢٤٢، ص)٢٠١٦(، )٦(١٦كلیة التربیة، كلیة التربیة، جامع كفر الشیخ، 

  . ٤٠٠، ص)٢٠١٩(لرقمیة، المرجع السابق، إسھام المدرسة في تحقیق المواطنة ا. معجب بن أحمد الزھراني )٣(
مدى تأثیر المواطنة الرقمیة على القیم الاجتماعیة للطلبة من . عبیر محمد الرفاعي ومحمد نواف علي الفرسان )٤(

، )١٤١(٣٦دراسة میدانیة، المجلة التربویة، جامعة الكویت، : وجھة نظر المعلمین والطلبة وأولیاء الأمور
  . ٢٢٩ - ١٩٧، ص)٢٠٢١(



 

   ٥١٩

على التطویر المستمر، فالمجتمع الیوم بحاجة إلى قادة یبتكرون باستمرار، ولیس من یكتفي بتكرار 
  )١(.خبراتھ السابقة

نة الرقمیة في المجتمع الكویتي من خلال التربیة والمناھج ولاشك أن نشر ثقافة المواط
التعلیمیة في المدرسة أصبح من أساسیات الحیاة وضرورة ملحة یجب أن تتحول إلى مشاریع 
وبرامج تربویة لحمایة المجتمع من الآثار السلبیة للتكنولوجیا وتحفیز الاستفادة المثلى، فقد أشارت 

ك قصورًا في الاھتمام بالثقافة الرقمیة في دولة الكویت مثل دراسة بعض الدراسات السابقة أن ھنا
 والتي أوضحت أن مدیري المدارس تواجھ صعوبات في تفعیل المواطنة )٢()٢٠١٨(مشاعل العتیبي 

الرقمیة تتمثل في تعدد أدوار ومھام القائدة التربویة داخل المدرسة، امتلاك بعض الطالبات مھارات 
مع الأجھزة الرقمیة، والحسابات الشخصیة بحیث یصعب مراقبتھا وتتبعھا بشكل فائقة في التعامل 

قانوني، عدم تعامل أولیاء الأمور الطالبات مع تحذیرات المدرسة المتكررة حول إساءة استخدام 
الطالبات للأجھزة الرقمیة بشكل جدي، ضعف التواصل بین القائدة المدرسیة والطالبات عبر المواقع 

 )٣()٢٠١٨(یة وشبكات التواصل الاجتماعي، وأكدت دراسة عمار العجمي ودلال الھندال الإلكترون
أن دور المناھج الدراسیة في مدارس المرحلة المتوسطة في دولة الكویت یعد سلبي في تعزیز خمسة 
محاور من محاور المواطنة الرقمیة ھي التواصل الرقمي، الحقوق والمسؤولیات الإلكترونیة، الأمن 

لكتروني، التجارة الإلكترونیة، والقانون الرقمي، وأن دور المناھج الدراسة یعتبر متوسط في الإ
تعزیز أربعة محاور من محاور المواطنة الرقمیة ھي التمكین الرقمي، المعرفة الرقمیة، السلوك 

 بضرورة )٤()٢٠٢٣(الرقمي، والصحة والسلامة الرقمیة، وأوصت دراسة أمیمة عید السویحل 
ھتمام بتضمین مرتكزات المواطنة الرقمیة في برامج إعداد المعلمین في كلیات التربیة بدولة الا

الكویت، وتنظیم ندوات لرفع مستوى الوعي الرقمي لدى المعلمین والطلبة عند استخدام التطبیقات 
  .التعلیمیة

م للمؤسسات كما یعد دور القائد في إدارة التغییرات الناجمة عن إدخال تكنولوجیا التعلی
التعلیمیة من أصعب المسؤولیات على القادة الآن، حیث أن التكنولوجیا في المؤسسات التربویة تشكل 
  روح القیادة، فالقیادة الفاعلة مطلب أساسي لإعادة الحیویة للمؤسسات التربویة من جدید 

تمعات، والتوجھ نحو وتسھیل عملیة تكیفھا مع البیئة المتغیرة بشكل مستمر كما أنھ ومع تطور المج
الرقمیة أصبح من الضروري معرفة كیفیة استخدام المعلومات، حتى یتمكن الأشخاص من حسن 

  .)٥(إدارتھا

                                                           

، "دراسة نوعیة"دور الإدارة المدرسیة في توظیف برامج تكنولوجیا المعلومات والاتصالات . عبد السلام الشناق )١(
  . ٧٢، ص)٢٠٢٠(، عمان، دار وائل، ١ط

دور قائدات المدارس في تبني مشروع المواطنة الرقمیة، مجلة العلوم التربویة والنفسیة، . مشاعل عسیر العتیبي )٢(
  . ٥٦- ٣٧، ص)٢٠١٨(، )١٤(١٢لقومي للبحوث، المركز ا

دور المناھج الدراسیة في تعزیز المواطنة الرقمیة في دولة الكویت . عمار أحمد العجمي ودلال عبد الرازق الھندال )٣(
من وجھة نظر الطلاب في ضوء بعض المتغیرات، مجلة البحث العلمي في التربیة، جامعة عین شمس، كلیة البنات 

  .٤١٧، ص)٢٠١٨(، )١٩(٨علوم التربویة، للآداب وال
دور المعلم في تحقیق مرتكزات المواطنة الرقمیة في تدریس طلبة مدارس التعلیم الحكومي . أمیمة عید السویحل )٤(

  .٧٠ - ٤٧، ص)٢٠٢٣(، )١٤٦(٣٧بدولة الكویت، المجلة التربویة، جامعة الكویت، 
ن بعد مقترح لتطویر أداء مدیري المدارس في ضوء كفایات أثر استخدام برنامج تدریبي ع. علي الزھراني )٥(

  .٦٣، ص)٢٠١٣(تكنولوجیا التعلیم، رسالة ماجستیر، تقنیات التعلیم، كلیة التربیة، جامعة الباحة، 



 

   ٥٢٠

 في الالتزام الأخلاقي للمدارس )١(Howard, Patrick (2015)وھذا ما أشار لھ دراسة 
نت واستخدامھ بمثابة أداة قویة والمسؤولیة التربویة للتعلیم وتھیئة التلامیذ للانخراط في مواقع الإنتر

لتشكیل الجیل القادم، وھذا یتطلب تحدید دور قائد المدرسة في مواكبة التغیرات فیما یكفل للتلمیذ 
  ". ثقافة المواطنة الرقمیة"سبل الوعي والتوجیھ الذي تحرص علیھ دولة الكویت ودعمھا لمشروع 

  :لتاليمن ھنا تبلورت مشكلة الدراسة في التساؤل الرئیس ا
ما التصور المقترح لتفعیل دور مدیري مدارس المرحلة المتوسطة في نشر ثقافة "

  ".المواطنة الرقمیة لدي التلامیذ؟
  :ویتفرع من ھذا التساؤل الرئیس التساؤلات الفرعیة التالیة

 ما الإطار المفاھیمي لثقافة المواطنة الرقمیة في الفكر التربوي المعاصر؟ -١
 لإدارة المدرسیة في عصر التحول الرقمي؟ما الإطار الفكري ل -٢
 ما واقع ثقافة المواطنة الرقمیة لدى تلامیذ المرحلة المتوسطة بدولة الكویت؟ -٣
ما المعوقات التي تواجھ مدیري مدارس المرحلة المتوسطة بدولة الكویت في تفعیل ثقافة  -٤

 المواطنة الرقمیة لدى التلامیذ؟
سیة في نشر ثقافة المواطنة الرقمیة لدي تلامیذ المرحلة ما متطلبات تفعیل دور الإدارة المدر -٥

 المتوسطة بدولة الكویت؟
رااف اأ:  

تھدف الدراسة الحالیة إلى وضع تصور مقترح لتفعیل دور الإدارة المدرسیة في نشر ثقافة 
  . المواطنة الرقمیة لدي تلامیذ المرحلة المتوسطة بدولة الكویت

راا أ :  
  :میة الدراسة من ناحیتینتتمثل أھ

 :الناحیة النظریة  - أ
 في حدود –أن موضوع المواطنة الرقمیة من المواضیع الحدیثة والدراسات فیھ لا زالت قلیلة  - 

 وبحاجة إلى مزید من الاثراء وتتخذ ھذه الدراسة أھمیتھا من منطلق انساني - علم الباحث
 .أجلھا ولاسیما في ظل التحولات الثقافیةعالمي نسعى فیھ دائما إلى تحقیق السلام والتربیة من 

 .تحدید دور الإدارة المدرسیة في تبني مفھوم ثقافة المواطنة الرقمیة - 
 :الناحیة التطبیقیة  - ب
تأتي الدراسة مع التوجھات العالمیة نحو التكنولوجیا الرقمیة وتقدم مدخلاً تربویاً للمساھمة في  - 

 .نشر ثقافة المواطنة الرقمیة
لإشرافیة في وزارة التعلیم بدولة الكویت بالنتائج التي توصلت إلیھا الدراسة تزوید الجھات ا - 

 .والتي تسھم في تبني مشروع نشر ثقافة المواطنة الرقمیة
راود ا:  

  :اقتصرت الدراسة على الحدود الآتیة

 . دور الإدارة المدرسیة في نشر ثقافة المواطنة الرقمیة:الحدود الموضوعیة - 

 . مدیري ومعلمي مدارس المرحلة المتوسطة بدولة الكویت:یةالحدود البشر - 
                                                           

(1) Howard, Patrick. Digital Citizenship in the Afterschool Space Implications for 
Education for  Sustainable Development, Journal of Teacher Education for 
Sustainability, 17(1), (2015), p32. 
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 . منطقة الفروانیة التعلیمیة بدولة الكویت:الحدود المكانیة - 
رات ا:  

 :المواطنة الرقمیة - ١
، یشترك فیھا كافة أفراد المجتمع )١(ھي شكل من أشكال الھویة الاجتماعیة السیاسیة

لدین أو أسلوب الحیاة، وھي تنطوي علي عدد من الحقوق بصرف النظر عن الجنس أو العرق أو ا
، أي أنھا تشیر إلي مركز )٢(والواجبات التي تمنح للأفراد كافة الصلاحیات كأعضاء داخل دولة ما

، وجوھر المواطنة بذلك ھو الالتزام من جانب )٣(شرعي یعني العضویة في مجتمع ما والولاء لھ
  .جانب المواطنین بتحمل مسئولیة المشاركة في المجتمعالدولة بضمان حقوق مواطنیھا، ومن 

، فتعني العرض الإلكتروني للمعلومات المختلفة، ومن ھنا التعرف )Digital (الرقميأما 
الشائع للمواطنة الرقمیة أنھا استخدام المصادر الإلكترونیة في إنجاز الأعمال، كما تعني القدرة علي 

وتعبر عن الاستخدام المسئول والأخلاقي والأمن من جانب الأفراد ، )٤(المشاركة في المجتمع الشبكي
لتكنولوجیا المعلومات والاتصالات كأعضاء في المجتمع القومي وكمواطنین في المجتمع العالمي، 
ویشار إلیھا علي أنھا أسلوب یساعد المعلمین والقادة علي فھم ما الذي یجب أن یعرفھ الطلاب حتى 

  )٥(.ا الاستخدام الأمثلیستخدموا التكنولوجی
زیادة معارف تلامیذ مدارس : وتعرف الدراسة ثقافة المواطنة الرقمیة إجرائیاً بأنھا

الوصول الرقمي، الثقافة (المرحلة المتوسطة بمنطقة الفروانیة التعلیمیة بمحاور المواطنة الرقمیة 
 إلى أن یصبح لدیھم معارف مما یؤدي) الرقمیة، الآداب الرقمیة، الصحة والعافیة، الآمن الرقمي

  .ومھارات وقیم واتجاھات ومفاھیم ومبادئ وأسالیب تعامل رشیدة تجاه التقنیات الرقمیة

 : الإدارة المدرسیة - ٢
المسؤولیة الأولى عن إدارة المدارس التي یعملون على توفیر البیئة : ")٦(تعرف بأنھا

مة سیر العملیة التربویة، المنسقون لجھود التعلیمیة المناسبة، والمشرفون الدائمون فیھا لضمان سلا
العاملین في المدارس، والموجھون لھم، والمقومون لأعمالھم من أجل تحقیق الأھداف العامة 

  ".للتربیة

                                                           

(1) Heater, Derek B. A Brief History of Citizenship (3rd ed.).Edinburgh: Edinburgh 
University Pres, (2014), p.1. 

(2) Baubock, Rainer. Stakeholder Citizenship- An Idea Whose Time has come? 
Transatlantic Council on Migration- A project of the Migration Policy Institute. 
Washington, D. c, (2018), p.3. 

(3) United States Citizenship and Immigration services. Citizenship in the United States". 
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May, (2014), p.2  

(4) Potomac Knowledge Way. Citizenship In the Digital Age, (n.d.). Retrieved June 23, 
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(5) Mike Ribble. Digital Citizenship- Using Technology Appropriately, Retrieved July 22, 
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حب الفرد وإخلاصھ لوطنھ بما فیھا الإنتماء للأرض والناس والعادات : عرفت بأنھا
  .)١( كجتمعھ وأمتھبتاریخوالتقالید والإعتزاز 

كیفیة الوصول إلى استخدام التقنیة الرقمیة لتطویر آداب التعاملات عبر : ت بأنھاوعرف
  .)٢(الإنترنت واحترام الخصوصیة والحقوق

 على أنھم المسئولین عن تصریف الأمور )٣( والتعلیم بدولة الكویتالتربیةوتعرفھا وزارة 
  .بدولة الكویتالإداریة والقائمون على إدارة المدرسة في مدارس التعلیم العام 

راا :  

 . المنھج الوصفي نظرًا لمناسبتھ لطبیعة الظاھرة موضوع البحثالباحثسوف یستخدم 
راأدوات ا:  

 بإعداد استبانة موجھة إلى معلمي المرحلة المتوسطة بدولة الكویت الباحثسوف یقوم 
یة لدى تلامیذ المرحلة المتوسطة للوقوف على دور الإدارة المدرسیة في تنمیة ثقافة المواطنة الرقم

  .بدولة الكویت
ت اراا:  

 السابقة العربیة والأجنبیة ذات الصلة بموضوع الدراسة في الدراساتسیتم عرض 
  محورین المحور الأول یتضمن الدراسات العربیة، والمحور الثاني الدراسات الأجنبیة، كما یلي

أو :ت اراا:  

دور قائدات المدارس في تبني مشروع : " بعنوان)٤()٢٠١٨ (ل العتیبيمشاعدراسة  - ١
 ".المواطنة الرقمیة

والتي ھدفت الدراسة إلى تحدید دور قائدات المدارس في تدعیم قیم المواطنة الرقمیة لدى 
الطالبات من وجھة نظرھن والتعرف على المعوقات التي توجھ قائدات المدارس في تفعیل المواطنة 

ة والكشف عن المعوقات التي تواجھ قائدات المدارس في تفعیل قیم المواطنة الرقمیة لدى الرقمی
الطالبات ثم تقدیم مجموعة من المقترحات لتفعیل دور قائدات المدارس في تدعیم قیم المواطنة 

ن استخدمت الباحثة المنھج الوصفي التحلیلي، ولتحقیق أھداف الدراسة تم تطبیق استبیان م .الرقمیة
) ٧٠(فقرة والتي تم تطبیقھا على عینة عشوائیة بسیطة اشتملت على ) ٤٥(إعداد الباحثة مكون من 

تقدیر عینة البحث من : توصلت الدراسة للنتائج التالیة، قائد) ١٩١(مدیرة من مجتمع الدراسة البالغ 
علمات، وأن الصعوبات القائدات التربویات لدور قائدات المدارس في تنمیة المواطنة الرقمیة لدى المت

التي تواجھ القائدات في تفعیل قیم المواطنة الرقمیة تكمن في تعدد أدوار ومھام القائدة التربویة داخل 
فأقل ) ٠٫٠٥(المدرسة، وتوصلت الدراسة إلى أنھ لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى 

 وذلك فیما یخص سنوات الخبرة في إجابات أفراد مجتمع الدراسة حول محاور الدراسة الثلاث
  .والدورات التدریبیة ثم تم تقدیم مقترحات لتفعیل المواطنة الرقمیة

                                                           

(1) Farahani, E. K & Salehi, A. Development model of Islamic citizenship Education, 
Procedia-Social and Behavioral Sciences, 89, (2013), p.160. 

(2) Emejulu, Akwugo and Mcgregor, Callum. Towards a Radical Digital Citizenship in 
Digital Citizenship in Digital Education, Critical Studies in Education, 2(3), (2016),  
p. 2. 

 . م بشأن القیادة المدرسیة، وزارة التربیة والتعلیم ، دولة الكویت٦١/١٩٩٤قرار وزاري رقم  )٣(
  .، مرجع سابق)٢٠١٨(دور قائدات المدارس في تبني مشروع المواطنة الرقمیة، . مشاعل عسیر العتیبي )٤(
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دور المناھج الدراسیة في تعزیز المواطنة : " بعنوان)١()٢٠١٨(دراسة عمار،وآخرون  - ٢
 ".الرقمیة في دولة الكویت من وجھة نظر الطلاب في ضوء بعض المتغیرات

على دور المناھج الدراسیة في تعزیز المواطنة الرقمیة من سعت الدراسة إلى التعرف 
ولتحقیق أھداف الدراسة، قام الباحثون . وجھة نظر المتعلمین، وعلاقة بعض المتغیرات بذلك

فقرة، وقد طبقت الاستبانة بالطریقة العشوائیة على عینة تكونت من ) ٤٧(بتصمیم استبانة مكونة من 
 المناطق التعلیمیة الست بدولة الكویت، واستخدم لتحلیل الاستجابات طالبًا وطالبة من مختلف) ٦٠٠(

واختبار " ت"الأسالیب الإحصائیة المشتملة للمتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة واختبار 
تحلیل التباین الأحادي، وقد أظھرت نتائج الدراسة أن دور المناھج الدراسیة یعتبر سلبي في خمسة 

ر المواطنة الرقمیة، ومتوسط في أربعة محاور، كذلك وجود فروق ذات دلالة محاور من محاو
إحصائیة في مستوى تعزیز المناھج الدراسیة للمواطنة الرقمیة تعزى لمتغیري الجنس والمنطقة 

  .التعلیمیة، واوصت الدراسة بضرورة الارتقاء بمستوى تدریس المواطنة الرقمیة في دولة الكویت
فاعلیة برنامج لتنمیة قیم المواطنة : " بعنوان)٢()٢٠١٨(، ھبة حسن دراسة ولاء محروس - ٣

 ".الرقمیة لدى طلاب المرحلة الإعدادیة في ضوء التربیة الإعلامیة
ھدف البحث إلى التعرف على مدى فاعلیة برنامج لتنمیة قیم المواطنة الرقمیة لدى طلاب 

 الدراسة على المنھج التجریبي وتم فیھ المرحلة الإعدادیة في ضوء التربیة الإعلامیة، واعتمدت
عرض برنامج للرسوم المتحركة یتضمن مفھوم ومعاییر المواطنة الرقمیة على عینة من طلاب 

وقد تم إجراء )  إناث٣٠ – ذكور٣٠(مفردة مقسمة بالتساوي ) ٦٠(الصف الثاني الإعدادي قوامھا 
یة ومعاییرھا وبعدھا تم عرض البرنامج اختبار قبلي لقیاس مستوي معرفة الطلاب بالمواطنة الرقم

التجریبي ثم إجراء الاختبار البعدي وتوصلت الدراسة لعدة نتائج أھمھا توجد فروق ذات دلالة 
إحصائیة بین متوسطي القیاس القبلي والبعدي لمستوى معرفة طلاب المرحلة الإعدادیة بمعاییر 

، )لم رسوم متحركة لمعاییر المواطنة الرقمیةباستخدام فی(المواطنة الرقمیة لصالح القیاس البعدي 
توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین متوسطات القیاس البعدي لمستوى معرفة طلاب المرحلة 

  .الإعدادیة بمعاییر المواطنة الرقمیة باختلاف النوع لصالح الإناث
نولوجیا درجة تطبیق قادة المدارس لمعاییر تك: " بعنوان)٣()٢٠٢٠(دراسة عمر الصعیدي  - ٤

 ".التعلیم من وجھة نظر مشرفي القیادة المدرسیة في ضوء التوجھات العالمیة الحدیثة
ھدفت الدراسة إلى الكشف عن درجة تطبیق قادة المدارس لمعاییر تكنولوجیا التعلیم من 
وجھة نظر مشرفي القیادة المدرسیة، واستخدمت الدراسة المنھج الوصفي التحلیلي؛ حیث قام ببناء 

بانة للمعاییر التكنولوجیة لقادة المدارس في ضوء التوجھات العالمیة، وتوصلت الدراسة إلى أن است
تطبیق قادة المدارس لمعاییر تكنولوجیا التعلیم جاءت بدرجة منخفضة على مستوى المعاییر 
مجتمعة، وعلى مستوى كل معیار على حدة، كذلك عدم وجود فروق في درجة تطبیق قادة المدارس 

اییر تكنولوجیا التعلیم من وجھة نظر مشرفي القیادة المدرسیة تبعا لمتغیري النوع، والمنطقة لمع
التعلیمیة، وأوصت الدراسة وإعداد برامج لإكساب القادة ھذه المعاییر، وتضمینھا برامج الإعداد 

  .التربوي، ونشر ثقافة تكنولوجیا التعلیم، وتوفیر الدعم لھم
                                                           

دور المناھج الدراسیة في تعزیز المواطنة الرقمیة في دولة الكویت من وجھة نظر . عمار أحمد العجمي، وآخرون )١(
  .، مرجع سابق)٢٠١٨(الطلاب في ضوء بعض المتغیرات، 

فاعلیة برنامج لتنمیة قیم المواطنة الرقمیة لدى طلاب المرحلة الإعدادیة . ء محمد محروس وھبھ مصطفى حسنولا  )٢(
- ٦٠١، ص)٢٠١٨(، )٥٠(، مجلة البحوث الإعلامیة، جامعة الأزھر ، كلیة الإعلام، "في ضوء التربیة الإعلامیة

٦٤٢.  
س لمعاییر تكنولوجیا التعلیم من وجھة نظر مشرفي القیادة درجة تطبیق قادة المدار. عمر بن سالم بن حمد الصعیدي )٣(

المدرسیة في ضوء التوجھات العالمیة الحدیثة، مجلة العلوم التربویة، جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامیة، 
  .٣٧٠ - ٢٨٧، ص)٢٠٢٠(، )٢٥(
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دور إدارة المدرسة الثانویة في تفعیل قیم : " بعنوان)١()٢٠٢٠(دراسة سامح إبراھیم  - ٥
 ".تصور مقترح بالتطبیق على محافظة المنوفیة: المواطنة الرقمیة لدى الطلاب

 - صناعي- زراعي- تجاري- عام(ھدفت الدراسة إلى تأكید دور إدارة المدرسة الثانویة 
 -ل التعرف على مفھوم المواطنة الرقمیةفي تفعیل قیم المواطنة الرقمیة لدى الطلاب من خلا) فندقي

 القوانین - الاتصالات الرقمیة- الوصول الرقمي(ومتطلبات المواطنة الرقمیة ومجالاتھا وأبعادھا 
 - وقضایا التجارة الإلكترونیة-  والثقافة والإتكیت الرقمي-  والحقوق والمسئولیات الرقمیة- الرقمیة

وتوضیح واقع وأنشطة وأدوار )  والأمن الرقمي-الرقمیة والصحة والسلامة -ومحو الأمیة الرقمیة
القائمین على إدارة المدرسة الثانویة في تفعیل قیم المواطنة الرقمیة لتمكین الطلاب من مواجھة 
ومسایرة مجتمع الرقمنة سریع التغیر وما إذا كان ھناك فروق ذات دلالة إحصائیة لتقدیرات أفراد 

نس والمؤھل العلمي وسنوات الخبرة واعتمدت الدراسة على المنھج العینة تعزي إلى متغیرات الج
فقرة ) ٣٤(مفردة طبقت علیھم استبانة مكونة من ) ٣٣٠(الوصفي التحلیلي وتكونت العینة من 

موزعة على المجالات التسع السابق ذكرھا في ثلاث مجموعات وأظھرت النتائج وجود فروق ذات 
اد العینة لتفعیل قیم المواطنة لدى الطلاب، وفي ضوء ذلك تم بین متوسطات أفر) a ≤0.05(دلالة 

تقدیم تصور مقترح لتطویر دور إدارة المدرسة الثانویة في تفعیل قیم المواطنة الرقمیة لدى الطلاب 
  .لمسایرة التكنولوجیا الرقمیة والحفاظ على الھویة والمعتقدات والأصول المجتمعیة

تصور مقترح لتنمیة بعض أبعاد ثقافة : " بعنوان)٢()٢٠٢١(دراسة أحمد الصغیر، وآخرون  - ٦
 ".المواطنة الرقمیة لدى طلاب المدارس الثانویة الفنیة

ھدفت إلى التعرف على مفھوم ثقافة المواطنة الرقمیة وأھمیتھا وأھدافھا وعلاقتھا بالتربیة، 
ب المدارس الثانویة والوقوف على بعض أبعاد ثقافة المواطنة الرقمیة وعلاقتھا بالتربیة لدى طلا

 -زراعي(الفنیة، والتعرف على واقع ثقافة المواطنة الرقمیة لدى طلاب المدارس الثانویة الفنیة 
، واستخدمت الدراسة المنھج الوصفي بالاعتماد على الاستبانة والمقابلة شبھ ) تجاري- صناعي

 -زراعي(انویة الفنیة طالبًا من طلاب المدارس الث) ٨٠٠(المقننة، وبلغت عینة الدراسة من 
مدیر من مدیري ومعلمي المدارس الثانویة الفنیة، وقد توصلت الدراسة ) ١٠٠(، و) تجاري- صناعي

إلى أن ھناك فروقًا ذات دلالة إحصائیة بین استجابات أفراد عینة الدراسة من الطلاب حول مستوى 
ا لاختلاف متغیر المدرسة لصالح ثقافة المواطنة الرقمیة لدى طلاب المدارس الثانویة الفنیة وفقً

  .طلاب المدارس الثانویة الفنیة الزراعیة
مدى تأثیر المواطنة الرقمیة : " بعنوان)٣()٢٠٢١(دراسة عبیر الرفاعي، محمد الفرسان  - ٧

دراسة : على القیم الاجتماعیة للطلبة من وجھة نظر المعلمین والطلبة وأولیاء الأمور
 ".میدانیة

 إلى أثر المواطنة الرقمیة على القیم الاجتماعیة للطلبة من وجھة ھدفت الدراسة التعرف
نظر المعلمین والطلبة وأولیاء الأمور، ولتحقیق أھداف الدراسة استخدم الباحثان المنھجین الوصفي 

طالبا وطالبة من طلبة الصف العاشر الأساسي تم ) ٤٢٤(والنوعي، تكونت عینة الدراسة من 
ولي أمر تم اختیارھم بالطریقة القصدیة، ) ٢٠(وائیة البسیطة، بالإضافة إلى اختیارھم بالطریقة العش

                                                           

تصور مقترح : ة الرقمیة لدى الطلابدور إدارة المدرسة الثانویة في تفعیل قیم المواطن. سامح عبدالمطلب إبراھیم )١(
، )٢٠٢٠(، )٩٩(١٧بالتطبیق على محافظة المنوفیة، مجلة كلیة التربیة، كلیة التربیة، جامعة بني سویف، 

  .٢٢٨ - ١٢٥ص
تصور مقترح لتنمیة بعض أبعاد ثقافة المواطنة الرقمیة لدى طلاب المدارس الثانویة . أحمد حسین الصغیر،وآخرون )٢(

  .١٠١١ - ٩٧٢، ص)٢٠٢١(، )٩(ة شباب الباحثین في العلوم التربویة، كلیة التربیة، جامعة سوھاج، الفنیة، مجل
مدى تأثیر المواطنة الرقمیة على القیم الاجتماعیة للطلبة من وجھة . عبیر محمد الرفاعي، محمد نواف علي الفرسان )٣(

 التربویة، جامعة الكویت للنشر العلمي، الكویت، ، المجلة"دراسة میدانیة: نظر المعلمین والطلبة وأولیاء الأمور
  .٢٢٩ - ١٩٧، ص )٢٠٢١(،  )١٤١(٣٦
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فقرة، تم توزیعھا على المعلمین والطلبة، كما تم ) ٣٧(قام الباحثان بتطویر استبانة اشتملت على 
إجراء مقابلة مع أولیاء الأمور، أظھرت نتائج الدراسة أن تقدیرات المعلمین والطلبة لأثر المواطنة 

رقمیة على القیم الاجتماعیة قد جاء كبیرًا، كما أن أولیاء الأمور یرون أن الأثر الأكبر للمواطنة ال
التقلیل من العلاقات داخل "الرقمیة على القیم الاجتماعیة للطلبة، جاء بالدرجة الأولى إلى فكرة 

  .الأسرة

 المواطنة درجة الوعي بعناصر: " بعنوان)١()٢٠٢٢(دراسة محمد محمد، علي القرني  - ٨
 ."الرقمیة لدى طلاب المرحلة المتوسطة بمدینة جدة

ھدفت الدراسة إلى معرفة درجة الوعي بعناصر المواطنة الرقمیة لدى طلاب وطالبات 
المرحلة المتوسطة بمدینة جدة، ولتحقیق أھداف الدراسة اتبع الباحث المنھج الوصفي، وقد تم 

طالب ) ٤٣٦(قت الدراسة على عینة عشوائیة تكونت من استخدام الاستبانة لجمع البیانات، حیث طب
وطالبة من المرحلة المتوسطة في مدینة جدة، وقد توصلت الدراسة إلى أن درجة الوعي بعناصر 
المواطنة الرقمیة كان بدرجة عالیة ككل، حیث أتت كلا من العناصر قواعد السلوك الرقمي، القانون 

، الصحة والرفاھیة الرقمیة، الأمن الرقمي بدرجة استجابة الرقمي، الحقوق والمسؤولیات الرقمیة
، كما أتت كلا من العناصر درجة الوعي ) ٤٫٢١ و٤٫٤٤(موافق بشدة بمتوسط یتراوح ما بین 

بالوصول الرقمي، التجارة الرقمیة، الاتصال الرقمي، الثقافة الرقمیة بدرجة استجابة موافق بمتوسط 
أظھرت النتائج أنھ لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بدرجة ، كما )٣٫٧٥ و٤٫٠٩( یتراوح بین

الوعي بعناصر المواطنة الرقمیة تعزى لمتغیر الجنس ككل في جمیع المحاور باستثناء محور 
الإتیكیت الرقمي، وقد أوصت الدراسة بتنظیم ندوات تثقیفیة للطلاب والطالبات في تعزیز قیم 

رقمي من خلال إتاحة معامل الحاسب الألى ومصادر التعلم في المواطنة الرقمیة، وتوفیر الوصول ال
  .المدارس والمؤسسات التعلیمیة للجمیع

دور قائدات مدارس المرحلة الثانویة بمدینة : " بعنوان)٢()٢٠٢٢(دراسة ھیفاء الشمري  - ٩
  ".حائل في تعزیز قیم المواطنة الرقمیة لدى الطالبات

ات مدارس المرحلة الثانویة بمدینة حائل في ھدفت الدراسة إلى التعرف على دور قائد
وللإجابة على أسئلة الدراسة تم اختیار مجتمع الدراسة .  لدى الطالباتالرقمیةتعزیز قیم المواطنة 

قائدة، وطبقت الدراسة على ) ٣٩(المكون من جمیع قائدات المدارس الثانویة بمدینة حائل وعددھن 
واستخدمت الدراسة . ، وتم توزیع استبانة على مجتمع الدراسةجمیع أفراد المجتمع نظراً لقلة عددھن

  وقد أظھرت النتائج أن دور قائدات . المنھج الوصفي المسحي، واستبانة لجمع البیانات
  مدارس المرحلة الثانویة في تعزیز قیم المواطنة الرقمیة قد جاءت بدرجة استجابة كبیرة جداً؛ 

  ، وجاءت درجة وجود المعوقات )٠،٤٢(راف معیاري وانح) ٤٫٦٥(حیث بلغ المتوسط العام 
  التي تحد من دور قائدات المدارس في تعزیز قیم المواطنة الرقمیة بدرجة كبیرة؛ حیث بلغ 

، كما توصلت الدراسة إلى عدم وجود فروق )٠،٨٦(وانحراف معیاري ) ٣،٧٦(المتوسط العام 
  ، )ات التدریبیة في المجال الرقميسنوات الخدمة، والدور: (ذات دلالة إحصائیة لمتغیري

  وجاءت أھمیة توفر مقترحات لتفعیل دور قائدات المدارس في تعزیز قیم المواطنة الرقمیة 

                                                           

درجة الوعي بعناصر المواطنة الرقمیة لدى طلاب المرحلة . محمد بن معیض محمد، علي بن سویعد القرني )١(
، )٢٠٢٢(، )٢٣( والعلوم، المتوسطة بمدینة جدة، المجلة العربیة للتربیة النوعیة، المؤسسة العربیة للتربیة والآداب

  .٤٣١ - ٣٩٥ص 
دور قائدات مدارس المرحلة الثانویة بمدینة حائل في تعزیز قیم المواطنة الرقمیة . ھیفاء الحمیدي ضحوي الشمري )٢(

  .٩٦ - ٤٩، ص )٢٠٢٢(، )١٣٧(٢٩لدى الطالبات، مجلة مستقبل التربیة العربیة، المركز العربي للتعلیم والتنمیة، 
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وفي ضوء ھذه النتائج ) ٠٫٥٥(بانحراف معیاري ) ٤،٥٥(بدرجة كبیرة جدا؛ حیث بلغ المتوسط 
الإلكترونیة ومدى دقة وصدق أوصت الدراسة بضرورة تعلم الأساسیات الرقمیة، وتقییم المصادر 

  .محتواھا

دور المعلم في تحقیق مرتكزات المواطنة : " بعنوان)١()٢٠٢٣(دراسة أمیمة السویحل  -١٠
 ".الرقمیة في تدریس طلبة مدارس التعلیم الحكومي بدولة الكویت

 إلى الكشف عن دور المعلمین في تحقیق مرتكزات المواطنة الرقمیة الدراسةھدفت 
لثقافة الرقمیة والمسؤولیة الاجتماعیة والأخلاقیة والأمن الرقمي لدى الطلبة في مدارس المتمثلة في ا

التعلیم الحكومي بدولة الكویت من وجھة نظر المعلمین، تم استخدام المنھج الوصفي من خلال تطبیق 
 المناطق معلمًا، تم اختیارھم باستخدام الطریقة العشوائیة من جمیع) ٦٤٦(استبانة على عینة قوامھا 

جاء دور المعلمین في إرساء الثقافة الرقمیة : التعلیمیة بدولة الكویت، كشفت النتائج عن الآتي
والمسؤولیة الاجتماعیة والأخلاقیة والأمن الرقمي ضمن مرتكزات المواطنة الرقمیة لدى طلابھم 

جابات أفراد عینة بدرجة كبیرة، لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین المتوسطات الحسابیة لاست
الاھتمام بتضمین : الدراسة تعزى لمتغیري الجنس والتخصص، واقترحت التوصیات الآتیة

مرتكزات المواطنة الرقمیة في برامج إعداد المعلمین في كلیات التربیة، تنظیم ندوات لرفع مستوى 
مام بتضمین مرتكزات الوعي الرقمي لدى المعلمین والطلبة عند استخدام التطبیقات التعلیمیة، الاھت

  .المواطنة الرقمیة بالمناھج في جمیع المراحل الدراسیة
  :الدراسات الأجنبیة: ثانیًا
  )".٢١(برنامج تدریبي لإعداد معلم القرن : " بعنوان)٢((Lindsey,2015)دراسة  -١

في تعزیز قیم ) ٢١(ھدفت الدراسة التعرف على أثر برنامج تدریبي لإعداد معلم القرن 
 الرقمیة واستخدام التكنولوجیا في التعلیم، واستخدم الباحث المنھج التجریبي في طرق المواطنة

غرس الاستخدام الذكي للتكنولوجیا، وكانت عینة الدراسة مجموعتین من مدرسة كلیة ماري لو 
فولتن في ولایة أربونا وكانت أداة الدراسة استبانة، وتوصلت نتائج الدراسة إلى وجود تحسن لدى 

  .لمین في ممارسة مفاھیم المواطنة الرقمیةالمع
تصورات معلمي المرحلة : المواطنة الرقمیة: " بعنوان)٣()Berardi,2015(دراسة  -٢

 ".الابتدائیة وتشكیل القیمة التعلیمیة والفعالیة
  ھدفت إلى التعرف على مدى إدراك معلمي المرحلة الابتدائیة لأھمیة وفعالیة 

عض مقاطعات ولایة بنسلفانیا، وقد بینت نتائج الدراسة، والتي شملت منھج المواطنة الرقمیة في ب
معلمًا، أن المعلمین یرون أن تدریس المواطنة الرقمیة ضرورة ملحة، ولكنھم في ) ٦٤(استطلاع 

نفس الوقت یفتقرون إلى مھارات تدریسھا، ویرى أفراد العینة كذلك ضرورة وجود رؤیة واضحة 
 منھج المواطنة الرقمیة بما تساعد المعلمین على تدریسھا بشكل أكثرِ من قبل إدارة التعلیم حول

  .فاعلیة

                                                           

دور المعلم في تحقیق مرتكزات المواطنة الرقمیة في تدریس طلبة مدارس التعلیم الحكومي . ید السویحلأمیمة ع )١(
  .، مرجع سابق)٢٠٢٣(بدولة الكویت، 

(2) Lindsey, L. Preparing Teacher Candidates for 21 Century, Doctoral Dissertation, and 
Arizona State University, (2015). 

(3) Berardi, R. P. Digital Citizenship: Elementary Educator Perceptions and Formation of 
Instructional Value and Efficacy (Unpublished doctoral dissertation). Immaculate 
University, (2015). 
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دراسة العوامل المؤثرة : نحو المواطنة الرقمیة: " بعنوان)١()Al-Zahrani,2015(دراسة  -٣
 ".على المشاركة والانخراط في مجتمع الإنترنت بین طلاب التعلیم العالي

لى مدى انخراط ومشاركة طلبة الجامعات في ھدفت الدراسة إلى العوامل التي تؤثر ع
طالبًا، أن لدى الطلبة ) ١٧٤(وقد بینت الدراسة التي اشتملت على استطلاع آراء . المجتمع الرقمي

مستوى جید في كل من الاتجاھات نحو الإنترنت، ومھارات استخدام الكمبیوتر، والمواطنة الرقمیة؛ 
 .ام الآخرین على الإنترنتخاصة فیما یتعلق بالاحترام الذاتي واحتر

تعریف وقیاس المواطنة الرقمیة : " بعنوان)٢((Jones& Mitchell,2016)دراسة  -٤
 ".للشباب

ھدفت الدراسة إلى تحدید تعریف المواطنة الرقمیة من خلال تحلیل التعریفات الموجودة 
سلوك : بعدین ھمابالدراسات السابقة، ثم استخدام ھذا التعریف لعمل مقیاس للمواطنة الرقمیة في 

تلمیذا ) ٩٧٩(الاحترام على الانترنت، المشاركة المدنیة باستخدام الإنترنت، وأجریت الدراسة على 
في الصفوف من السادس إلى العاشر بخمس مدارس متوسطة ومدرسة واحدة من المدارس العلیا في 

مواطنة الرقمیة ، وتوصلت الدراسة إلى أنھ یمكن تعریف ال)Northern New England(منطقة 
على أنھا مجموعة من سلوكیات الاحترام على الانترنت تنتقص بزیادة أعمار الشباب، ودرجات 
البنات في كلا البعدین كانت أعلى من درجات البنین، وارتبط البعدان عكسیًا باقتراف مضایقات على 

  .الانترنت
 أسالیب التعلم استكشاف العلاقات بین: " بعنوان)٣()Cheng& Chau,2016(دراسة  -٥

 ".والمشاركة عبر الإنترنت والتحصیل التعلیمي والرضا
ھدفت إلى تحدید العلاقة بین مدى تفاعل المتعلمین على شبكة الإنترنت ومستوى تحصیلھم 
الدراسي، ودرجة رضاھم عن المقرر الدراسي؛ والعلاقة أیضا بین أنماط التعلم لدیھم ومستوى 

طالبا في مقرر المواطنة ) ٧٨(نت الدراسة التي شملت استطلاع آراء وقد بی. تفاعلھم في الإنترنت
أن ھناك علاقة ذات دلالة إحصائیة بین مدى تفاعل ، الرقمیة في أحد كلیات التربیة في ھونغ كونغ

الطلاب في الإنترنت وتحصیلھم الدراسي ودرجة رضاھم عن المقرر، ووجود علاقة أیضا ذات 
  .لتعلم لدى الطلبة ومستوى التفاعل على الإنترنت لدیھمدلالة إحصائیة بین أنماط ا

تطویر مقیاس المواطنة الرقمیة : " بعنوان)٤()Kim& Choi,2018(دراسة كیم وشوى  -٦
 ".لدى الشباب وآثارھا على الوضع التعلیمي

ھدفت الدراسة إلى التعرف على مقیاس المواطنة الرقمیة لدى المراھقین ولتوضیح 
لتعلیم المدرسي الأساسي لتلبیة معاییر المواطنة الرقمیة المتعارف علیھا، احتیاجات وتوجھات ا

                                                           

(1) Al-Zahrani, A. Toward Digital Citizenship: Examining Factors Affecting Participation 
and Involvement in the Internet Society among Higher Education Students. 
International Education Studies, (8)12̗, (2015), pp.203-217. 

(2) Jones, M & Mitchekk m M. Defining and measuring youth digital citizenship, Journal 
Premissions, 18(9), (2016), pp.2063-2079. 

(3) Cheng, G., & Chau, J. Exploring the Relationships between Learning Styles, Online 
Participation, Learning Achievement, and Course Satisfaction: An Empirical Study of a 
Blended Learning Course. British Journal of Educational Technology̗, 47(2), (2016), 
257-278. 

(2) Kim, M., and Choi, D. Development of Youth Digital Citizenship Scale and Implication 
for Educational Setting, Educational Technology& Society, 21(1), (2018), pp.155–171. 
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، الذي استمد )S.A.F.E(معلمًا قبل الخدمة وأثناء الخدمة ویظھر نموذج ) ٢٠٠(وتألفت العینة من 
من قبل المعلمین، موثوقیة عالیة وصلاحیة للاستخدام كمقیاس للمواطنة الرقمیة للطلاب من خلال 

المستمد ) S.A.F.E(واستناداً إلى نموذج ) CFA(فاھیم، والتعلیم للجمیع، والتحقق من تحلیل الم
نظریًا بدقھ، تمت مناقشة المتطلبات التعلیمیة والتوجیھ لیصبحوا مواطنین نشیطین وناقدین في 

  .مجتمع الانترنت
تصور : " بعنوان)Dedebali,Dasdemir (2019)١(دراسة دیدیبالي وداسدیمیر  -٧

  ".ن لمعلمي الدراسات الاجتماعیة للمواطنة الرقمیةالمرشحی
والتي ھدفت إلى تحدید تصور مرشحي معلمي الدراسات الاجتماعیة تجاه المواطنة 
الرقمیة، وتم استخدام المنھج الوصفي، وتكونت المینة من كبار المعلمین المرشحین لتدریس 

ستخدام مقیاس المواقف في المواطنة ، وتم اEgeالدراسات الاجتماعیة في كلیة التربیة بجامعة 
الرقمیة لذلك، وأشارت النتائج إلى عدم وجود فروق في متغیر الجنس، ولكن لوحظت فروق 
إحصائیة في مستویات المواطنة الرقمیة المرشحین من المعلمین وفقاً لمتغیرات استانك جھاز 

  .كمبیوتر شخصي العمر سنوات الخبرة في استخدام الكمبیوتر
دراسة حول :  بعنوان)٢()Hussainy & Jamalullah, 2021(حسیني، جمال الله دراسة  -٨

 ".العوامل المؤثرة على المواطنة الرقمیة بین أعضاء ھیئة التدریس في الكلیات بالھند
ھدفت الدراسة إلى تسلیط الضوء على العوامل المھمة التي تؤثر على المواطنة الرقمیة بین 

المعرفة بالإنترنت، والمواقف تجاه الإنترنت، والكفاءة الذاتیة : ھيالكلیات وكلیات الجامعات، و
أستاذًا من الجامعات والكلیات من منطقة جنوب الھند، ) ١١٥(للكمبیوتر، وتكونت عینة الدراسة من 

وتم استخدام المنھج النوعي، وتوصلت نتائج الدراسة إلى أن المواطنة الرقمیة للكیات في مستوى 
ما أن المعرفة الحاسوبیة والخبرة الحاسوبیة قد لا تؤثر على المواطنة الرقمیة بین جید تقریبًا، ك

الجامعات والكلیات، كما تبین النتائج أن سلوك الإنترنت والكفاءة الذاتیة لأجھزة الكمبیوتر أدى إلى 
  .تحقیق درجة أعلى من المواطنة العالمیة

  ز المواطنة الرقمیة بین تعزی: " بعنوان)Prasetiyo,et al (2023)٣(دراسة  -٩
دور التعلم القائم على المشاریع في تحسین السلوكیات المناسبة عبر : الطلاب والمعلمین

 ".الإنترنت
الطلبة والمعلمین وتجارب المواطنة الرقمیة من  والتي ھدفت إلى التحقیق من وجھات نظر

سة المنھج النوعي، وتمثلت الأدوات اندونیسیا، واستخدمت الدرا في خلال التعلم القائم على المشاریع
والملاحظات، وأظھرت النتائج أن یتطلب الإفراط في استخدام التكنولوجیا توجیھا  في المقابلات

أخلاقیًا من حیث التكنولوجیا والمواطنة الرقمیة، وتوصلت إلى أن الطلبة والمعلمین یرون أن 
الملائمة للسلوك لاستخدام  ة والمھاراتالمواطنة الرقمیة توفر بعض المبادئ التي تشمل المعرف

                                                           

(1) Dedebali, N. C., & Dasdemir, I.. Social studies teacher candidates’ perception of digital 
citizenship. International Journal of Educational Methodology, 5(3), (2019),  465-477.  
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مھارة ضروریة للمعلمین، ولاسیما بالنظر  التكنولوجیا بأمان ومسؤولیة وأكدوا أن المواطنة الرقمیة
برامج تعلیم الشخصیة التي تتناول موضوع تكنولوجیا  إلى الطلب المتزاید على تطویر المدارس

  .التعلیم
 ت اراا  ا: 

ابھ الدراسة الحالیة مع الدراسات السابقة في اھتمامھا بتناول موضوع المواطنة الرقمیة تتش - 
 .ودور مدیري المدارس في تطبیقھا في المراحل الدراسیة المختلفة

اتفاق الدراسة الحالیة مع معظم البحوث والدراسات السابقة في استخدام الاستبانة كأداة لجمع  - 
 .البیانات

الدراسات والبحوث السابقة في صیاغة الإطار النظري، واتباع المنھجیة استفاد الباحث من  - 
العلمیة، والتعرف على أھم النتائج التي توصلت إلیھا الدراسات السابقة فیما یتعلق بمفھوم 

 .المواطنة الرقمیة وأبعادھا وعلاقتھا بالتعلیم عامة، والمرحلة المتوسطة خاصة

ت السابقة في كونھا تركز على دور الإدارة المدرسیة تتمیز الدراسة الحالیة عن الدراسا - 
بالمرحلة المتوسطة بدولة الكویت في نشر ثقافة المواطنة الرقمیة، والمجتمع وعینة الدراسة 

 .المتمثلة في مدارس المرحلة المتوسطة بدولة الكویت
را ل اا:  

  : سوف تسیر فصول الدراسة على النحو التالي

 . الإطار العام للدراسة:لأولالفصل ا - 

 . ثقافة المواطنة الرقمیة في المؤسسات التربویة:الفصل الثاني - 

 ".رؤیة وتحلیل" الإدارة المدرسیة في عصر التحول الرقمي :الفصل الثالث - 

 . الدراسة المیدانیة وإجراءاتھا:الفصل الرابع - 

عیل دور الإدارة المدرسیة  نتائج الدراسة المیدانیة، ووضع تصور مقترح لتف:الفصل الخامس - 
  .في نشر ثقافة المواطنة الرقمیة لدي تلامیذ المرحلة المتوسطة بدولة الكویت

  ثقافة المواطنة الرقمیة في الفكر التربوي المعاصر الإطار الفكري :الفصل الثاني
 تمھید 

  :ثقافة المواطنة الرقمیة: أولاً
 .علاقةمفاھیم ثقافة المواطنة الرقمیة والمفاھیم ذات ال  - أ

 .أھداف ثقافة المواطنة الرقمیة  -  ب
 .أھمیة ثقافة المواطنة الرقمیة  -  ج
 .دواعي تنمیة المواطنة الرقمیة  - د
 .قیم المواطنة الرقمیة  -  ه
  :أسالیب نشر ثقافة المواطنة الرقمیة بین تلامیذ المدارس ومتطلباتھا: ثانیًا
 .أسالیب نشر ثقافة المواطنة الرقمیة بین تلامیذ المدارس  - أ

 .ر ثقافة المواطنة الرقمیة بین تلامیذ المدارسمتطلبات نش  -  ب
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ما ي :ار اطا ي اا ا  ا اطا   

 :تمھید
یتناول ھذا الفصل الإطار الفكري لثقافة المواطنة الرقمیة في الفكر التربوي المعاصر، من 

 ذات العلاقة، وأھداف ثقافة المواطنة الرقمیة وأھمیتھا، حیث مفاھیم ثقافة المواطنة الرقمیة والمفاھیم
وثقافة المواطنة الرقمیة وعلاقتھا بمنظومة التعلیم؛ بالإضافة إلى أسالیب نشر ثقافة المواطنة الرقمیة 

  .بین تلامیذ المدارس ومتطلباتھا، وفیما یلي عرض تفصیلي لھذه المحاور
  :ثقافة المواطنة الرقمیة: أولاً

اھات الحدیثة التي تدعو إلى تنمیة المواطنة الرقمیة تتطلب من أبنائنا أن یكونوا إن الاتج
على وعي بواجباتھم تجاه مجتمعھم حیث أن المواطنة تعتبر اللبنة الأولى في بناء شخصیة الفرد 

 بفاعلیةي وھویتھ الثقافیة والسیاسیة وتكیفھ الإیجابي مع ظروف الحیاة المختلفة لآداء دوره الحضار
 ووطني للتلمیذ داخل مجتمعھ، كما أنھا تسھم وثقافيوإیجابیة، كما أنھا تعتبر آداة تحصین اجتماعي 

تعلیم التلامیذ إحترام قوانین الدولة والمجتمع الذي یعیشون فیھ وتزویدھم بالمعلومات المتعلقة في 
  )١(.بالنظام السیاسي بإیجابیة وواقعیة

 جیلٍ قادرٍ على الفھم العمیق لكیفیة الاستخدام لذا فمن الضروري أن نعمل على إعداد
 والتي تعد النموذج المثالي للمواطنة في القرن الحادي الرقمیةالأمثل للتكنولوجیا من خلال المواطنة 

والعشرین والتي یمكن من خلالھا الاستفادة من المعلومات التي توفرھا البیئات النقالة في العملیة 
م في زیادة وعي التلامیذ بالمواقف التي تواجھھم والظواھر المحیطة بھم التعلیمیة، كما أنھا تسھ

  )٢(.ومعرفتھم الكاملة بكل الأحداث التي یتعرضون لھا
 :مفاھیم ثقافة المواطنة الرقمیة والمفاھیم ذات العلاقة  - أ

حب الفرد وإخلاصھ لوطنھ بما : بأنھاتعددت تعریفات المواطنة الرقمیة فھناك من عرفھا 
  )٣(.لإنتماء للأرض والناس والعادات والتقالید والإعتزاز بتاریخ مجتمعھ وأمتھفیھا ا

كیفیة الوصول إلى استخدام التقنیة الرقمیة لتطویر آداب التعاملات عبر : كما عرفت بأنھا
  )٤(.الإنترنت واحترام الخصوصیة والحقوق

ذه العلاقة فى الإنتماء علاقة تربط بین الفرد ووطنھ وتتجسد ھ: "في حین أشیر إلیھا بأنھا
  )٥(".والولاء وقبول الاخر والإحساس بالمسئولیة الاجتماعیة والمشاركة المجتمعیة لخدمة ھذا الوطن

ممارسة قیم المواطنة الإیجابیة عبر الوسائل الإلكترونیة مثل وسائل : "ونظر إلیھا على أنھا
  )١(".االتواصل الاجتماعي ممثلة بالحقوق والواجبات التي یلتزم بھ

                                                           

مھددات قیم المواطنة وعلاقتھا بالإنحراف السلوكي، رسالة دكتوراة غیر منشورة، جامعة مؤتة، . علي عیسى زمزم )١(
  .٢٩، ص)٢٠١٥(الأردن، 

(2) Hollandsworth, R., Dowdy, L& Donovan, J. Digital citizenship in K-12: It takes a 
village, Tech Trends, 55(4), (2011), p41. 

(3) Farahani, E. K & Salehi, A. Development model of Islamic citizenship Education, 
Procedia-Social and Behavioral Sciences, 89, (2013), p.160. 

(4) Emejulu, Akwugo and Mcgregor, Callum. Towards a Radical Digital Citizenship in 
Digital Citizenship in Digital Education, Critical Studies in Education, 2(3), (2016), p. 
2. 

دراسة : ةدور الجامعة في تنمیة قیم المواطنة وتمثلھا لدى الطلاب في ظل تحدیات العولم. حمدي أحمد عمر علي )٥(
میدانیة لعینة من طلبة جامعتي أسیوط وسوھاج، مجلة جامعة الشارقة للعلوم الإنسانیة والاجتماعیة، جامعة الشارقة، 

  .٧٠، ص)٢٠١٧(، )١(١٤
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وعي طلاب الجامعة بالمعارف والاتجاھات والقیم التي تجعلھم أعضاء : "كما أكد على أنھا
فاعلین یشاركون في حیاة الجماعة التي ینتمون إلیھا، ویكونون على وعي تام بالمشكلات التي یعاني 

جاه إیجابي نحو منھا المجتمع، وبحقوقھم وواجباتھم، ویدینون بالولاء والإنتماء لوطنھم، ولدییم إت
قیمھم ومتمسكون بھویتھم ویحترمون أنظمة وقوانین المجتمع ویتقبلون الاختلاف ویمارسون 

  )٢(".السلوكیات المرغوبة والضروریة للعلاقات الإیجابیة مع الآخرین
الإنتماء للوطن والتسامح والمسئولیة الاجتماعیة والحقوق والواجبات : "كما عرفت بأنھا

  )٣(". والدیمقراطیةوالصدق والأمانة
مجموعة من السلوكات العملیة المتعلقة بحب : "ومن ناحیة أخرى نظر إلیھا على بأنھا

الطالب لوطنھ وولائھ وإنتمائھ لوطنھ وقیادتھ ومجتمعھ والحفاظ على مقدرات الوطن وسلامتھا 
  )٤(".وتقاس من خلال الأداة المعدة لھذا الغرض. والدفاع عنھا

 المواطنة الرقمیة تتضمن ممارسة قیم المواطنة الإیجابیة غیر الوسائل مما سبق نستنتج أن
  .الإلكترونیة وكل ما یتعلق بحب الوطن والولاء والإنتماء

 :أھداف ثقافة المواطنة الرقمیة  - ب
لثقافة المواطنة الرقمیة أھداف عدیدة ومتنوعة یجب العمل على تحقیقھا والاستفادة منھا في 

  : ومن ھذه الأھداف ما یلي،)٥(العملیة التعلیمیة

 .اكساب التلامیذ مھارة الاستقصاء والاتصال -

 .مساعدة التلامیذ على تعزیز الانتماء والمشاركة المجتمعیة -

 .تعزیز العدالة والمساواة وحقوق الإنسان -

 .تعزیز الوعي بالمسؤولیة الاجتماعیة والتعاون في العمل الجماعي -

 . وتقبل الآخر، وتعزیز الدیمقراطیة وحكم القانونتشجیع التلامیذ على الحوار والتفاھم -
  )٦(:كما أشیر إلى ھذه الأھداف على أنھا تتضمن

تھدف المواطنة إلى تشجیع التلامیذ على المشاركة الفعالة في الحیاة السیاسیة والاجتماعیة  -
 .والاقتصادیة للبلد، والعمل معًا لتحقیق التغییر الإیجابي في المجتمع

 .لامیذ الروحي والأخلاقي والثقافي، وأن یمتلكون الثقة في أنفسھمتعزیز نمو الت -

 .تطویر مھارات التلامیذ للقیام بأداء الأنشطة بإیجابیة ومسئولیة -

                                                                                                                                                    

درجة الوعي بمفھوم المواطنة الرقمیة لدى طلبة مرحلة البكالوریوس في كلیة العلوم . روان یوسف السلیحات )١(
  . ٢١، ص)٢٠١٨(لأردنیة، التربویة بالجامعة ا

فاعلیة برنامج إرشادي في تنمیة المسئولیة الاجتماعیة . أحمد علي أحمد طلب، عمرو محمد فرید سید سلیمان )٢(
  . ٢٤، ص)٢٠١٩(وتعزیز قیم المواطنة لدى طلاب الجامعة، 

لتنمیة قیم المواطنة لدى طلاب الإدارة بالحب كمدخل . مشیرة إبراھیم صابر عبد اللطیف، مھنى محمد إبراھیم غنایم )٣(
  . ٢٧١، ص)٢٠٢٠(، ١)١٠٩(التعلیم الجامعي، مجلة كلیة التربیة، كلیة التربیة، جامعة المنصورة، 

دور مبادرة مدرستي في تنمیة المھارات . لافي صالح عقیل المخاریز، إیناس أحمد البدو، موسى أحمد عطیة )٤(
، )٣(٤٧العلوم التربویة، الجامعة الأردنیة، الأردن، _ بة، دراساتالحیاتیة وقیم المواطنة الصالحة لدى الطل

  . ٨٣، ص)٢٠٢٠(
أثر فاعلیة برنامج أنشطة متحفیة فنیة لتنمیة بعض قیم المواطنة لدى طفل الروضة، . أمنیة محمد إبراھیم عبد القادر )٥(

 .١٥٦، ص)٢٠١٥(، )٥(٢٥ التربیة، كلیة التربیة، جامعة الإسكندریة، كلیةمجلة 
درجة الوعي بمفھوم المواطنة الرقمیة لدى طلبة مرحلة البكالوریوس في كلیة العلوم . روان یوسف السلیحات )٦(

  . ٢٣، مرجع سابق، ص)٢٠١٨( الأردنیة، بالجامعةالتربویة 
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 :أھمیة ثقافة المواطنة الرقمیة  - ج
لثقافة المواطنة الرقمیة أھمیة كبیرة ھذه الأھمیة تزداد عامًا تلو الآخر مما یسھم في تحقیق 

، وتتمثل ھذه الأھمیة )١(داف التعلیمیة والتربویة لدى التلامیذ وتحقیق لنجاح والتقدمالعدید من الأھ
  )٢(:فیما یلي

إیجاد الطریق الصحیح لتوجیھ وحمایة جمیع المستخدمین خصوصا الأطفال والمراھقین  -
 .وذلك بتشجیع السلوكات المرغوبة ومحاربة السلوكات المنبوذة في التعاملات الرقمیة

 .لامیذ على تنمیة قدراتھم واستعداداتھم ومدى ذكائھ تجاه التعامل مع المواقفتدریب الت -

 .یتعایشون من الآخرین ویحترمون حقوق الآخرین أطفالاً وكباراً -

 .تربیة التلامیذ على معرفة أدوارھم في الحیاة أو ما یجب أن یقوم بھ تجاه وطنھ ومجتمعھ -

 .معھم وقادرین على مواجھة متطلبات الحیاةالعمل على بناء شخصیة التلامیذ نافعین لمجت -

 .زیادة إحترام التلامیذ بعضھم البعض ومع المعلمین -

 .تدریب التلامیذ على الحریة وتعلم الاستقلال الذاتي -

 .تنمیة حب الوطن للتلامیذ والتفاني من أجلھ والإعتزاز بتاریخ وطنھ -

 .تفعیل التعلم التعاوني داخل غرفة النشاط -

 . على إحترام القوانین في مجتمعھم والأنظمة والعمل على تنفیذھاتدریب التلامیذ -

 .تقدیر التلامیذ لذاتھم وتكوین إتجاه إیجابي نحو المسئولیة الاجتماعیة -

 .یظھرون إحتراماً لمشاعر وأفكار وممتلكات الآخرین -

إعداد جیل من التلامیذ على العادات والعقائد الصحیحة حتى یكونوا مواطنین صالحین  -
 . وعقائدھمبعاداتھممسكین مت

 )٣(:كما أشیر إلى أن لثقافة المواطنة الرقمیة أھمیة كبیرة تتضح من خلال

توعیة مختلف المراحل العمریة بمفھوم المواطنة الرقمیة بصورة محببة وتعلیمھم قواعد  -
السلوك المعتمدة في استخدامات التكنولوجیا الحدیثة والمتمثلة في التبادل الإلكتروني 

 .معلوماتلل

 .یتعلمون تقدیر الماضي وعلاقتھ بالحاضر -

 .مساعدة التلامیذ على تكوین نموذج لحقوق التلامیذ داخل غرفة النشاط -

 .تحفیز التلامیذ على معرفة المزید من حقوقھم وواجباتھم -

 .تربیة التلامیذ على معرفة ما یدور حولھم من ظواھر ومواقف -

 .الآخرین منذ الصغرتدریب التلامیذ على التعاون ومشاركة  -

                                                           

الدولیة للعلوم أسالیب المعاملة الوالدیة ودورھا في تعزیز قیم المواطنة للأبناء، المجلة .  صالح أحمد الحلبيانتصار )١(
 .٣٤، ص)٢٠٢٠(، )١٢(الإنسانیة والاجتماعیة، كلیة للعلوم الإنسانیة والاجتماعیة، 

إستراتیجیة الإعلام : دور وسائل الإعلام في تعزیز قیم المواطنة، بحوث المؤتمر العلمى الأول.  منصور فرجفاطمة )٢(
 . ٢١٠، ص)٢٠١٨( كلیة الآداب، جامعة سرت، في ظل التحولات المجتمعیة الراھنة للمجتمع اللیبي والعربي،

دور مبادرة مدرستي في تنمیة المھارات .  صالح عقیل المخاریز، إیناس أحمد البدو، موسى أحمد عطیةلافي )٣(
  . ٨٥، مرجع سابق، ص)٢٠٢٠(الحیاتیة وقیم المواطنة الصالحة لدى الطلبة، 



 

   ٥٣٣

رفع مستوى الأمان الإلكتروني عند التلامیذ وتدریبھم على التعامل الذكي مع التكنولوجیا  -
الحدیثة والمتمثل برفع قدرتھم على المشاركة الایجابیة في المجتمع عبر شبكة الإنترنت 

 )١(.وتقلیل الانعكاسات السلبیة على الحیاة الواقعیة
تلامیذ الذین لدیھم قیم الإنتماء والتكافل ھم الأكثر مشاركة في أن ال )٢(وقد وضحت دراسة

إیجاد تغییرات إیجابیة تجاه الآخرین، كما أن زیادة وعي التلامیذ بالمعتقدات والقیم والاتجاھات 
  .تحفزھم على القیام بأفعال تعزز قیمة الوعي بالذات كقیمة من قیم المواطنة

 الذي ینشأ فیھ الطفل مناخ تربوي یسمح بدرجة من  بأن یكون المناخ)٣(وقد أوصت دراسة
  .التفاعل الاجتماعي حتى تنمو مشاعر الحب بین جمیع أطراف العملیة التربویة

وتبرز أھمیة المواطنة في تكوین مواطن صالح یدافع عن وطنھ ومجتمعھ ویشارك في 
نة مع ما تتعرض لھ ھذه تنمیتھ كما یسعى للمحافظة على ممتلكاتھ وثرواتھ، وتزداد أھمیة المواط

القیم من تحدیات داخلیة وخارجیة تسعى إلى استبدالھا بقیم أخرى مضادة لھا تتلاشى معھا الآثار 
  )٤(.الإیجابیة وتحضر الآثار السلبیة التي تضعف من مقدرات الوطن وأمنھ واستقراره واقتصاده

ة في العصر الرقمي الحالي، ویرى الباحث أن ثقافة المواطنة الرقمیة تعدّ من القیم الأساسی
ھي تساھم في تعزیز الاستخدام المسؤول . حیث تعكس فھم الفرد لحقوقھ وواجباتھ في البیئة الرقمیة

. والأخلاقي للتكنولوجیا، مما یحمي الأفراد من المخاطر الإلكترونیة مثل التنمر الرقمي والاحتیال
  .البیانات الشخصیةكما تساھم في تعزیز الوعي بأھمیة الخصوصیة وحمایة 

ومن خلال المواطنة الرقمیة، یتم تشجیع الأفراد على احترام حقوق الآخرین في الفضاء 
بالإضافة إلى ذلك، فھي تعزز من القدرة على . الرقمي، مما یخلق بیئة إلكترونیة آمنة ومتعاونة

تشار الأخبار الكاذبة التفكیر النقدي وتقییم المحتوى الرقمي بشكل واعٍ، مما یساعد على مكافحة ان
ثقافة المواطنة الرقمیة ضروریة لتحقیق التوازن بین الاستفادة من التكنولوجیا . والمعلومات المضللة

 .والحفاظ على القیم الاجتماعیة والأخلاقیة
 :دواعي تنمیة المواطنة الرقمیة  -  د

لمتوسطة والفرد لتنمیة المواطنة الرقمیة دواعي یجب الاھتمام بھا لتنمیة تلامیذ المرحلة ا
  )٦(:، ومن ھذه الدواعي ما یلي)٥(والعمل على الإرتقاء بالمجتمع

                                                           

(1) Tomé, V., & de Abreu, B.. Developing Digital Citizenship in Children AGED From 3 
to 9–A pilot Project in The Portuguese Region of Odivelas. Media Education, 7(2), 
(2016), 196-214.    

(2) Humphreys, M. Anew Generayion of leaders for Eastern Europe: Values and attitudes 
for active citizenship, Chistian Higher Education, 10, (2016), 215-236.  

دور معلمة ریاض الأطفال في تنمیة قیم المواطنة لدى الأطفال في مرحلة ما قبل المدرسة في . محمد محمود العطار )٣(
  . ٢٠٤ - ١٦٦، )٢٠١٩(، )٢٥( السعودي، مجلة كلیة التربیة، كلیة التربیة، جامعة بورسعید، المجتمع

قیم المواطنة في سیاسة التعلیم في المملكة العربیة السعودیة، مجلة كلیة التربیة، كلیة . ة االله الأحمدي االله بن عطیعبد )٤(
  .٣١٢، ص)٢٠١٩(، )١(٧٣التربیة، جامعة طنطا، 

دور مدرسى التاریخ فى العراق فى تعزیز قیم المواطنة لدى طلبة المرحلة الثانویة من . فراس محمد یوسف الثویني )٥(
 المدرسین أنفسھم، رسالة ماجستیر غیر منشورة، كلیة العلوم التربویة، جامعة آل البیت، الأردن، نظروجھة 

 . ١٩، ص)٢٠١٩(
دور معلمى الاجتماعیات فى تنمیة قیم المواطنة لدى طلبة المرحلة الثانویة فى محافظة . علي حضیرم الھاجري )٦(

جستیر غیر منشورة، كلیة الدراسات العلیا، جامعة مؤتة، الأحمدى بدولة الكویت من وجھة نظر الطلبة، رسالة ما
  . ١٥، ص)٢٠١٩(الأردن، 



 

   ٥٣٤

 .العمل على تكوین مجتمع سلیم من خلال تقدیر التلامیذ لذاتھم والعمل على تحمل المسئولیة -

 .إنشاء جیل قادر على معرفة مدى أھمیة المواطنة ودورھا في التعایش مع الآخرین -

 .یذ على إحترام حقوق الآخرین داخل غرفة الصف الدراسيالعمل على مساعدة التلام -

تكوین جیل قادر على إظھار الاحترام والحب لمشاعر الآخرین من زملائھم واحترام  -
 .ممتلكاتھم

 .القدرة على تفعیل عملیة تمثیل الأدوار وتعلمھم لأدوارھم الحالیة والمستقبلیة -
 مختلف قیم المواطنة من ولاء  بضرورة تربیة التلامیذ على)١(أوصت دراسةوعلیھ 

ومساواة وإنتماء وعدالة بغرض تنمیتھا وفقاً للأسالیب المناسبة لذلك والعمل على إشراكھم في 
مختلف الأنشطة أو الفعالیات التي تقوم بھا الأسرة لغرض تنشئتھم على تحمل المسئولیة والمشاركة 

 .في فعالیات مؤسسات المجتمع الأخرى في المستقبل
 إلى أن تنمیة وغرس قیم المواطنة في نفوس )٢(ب ھذا الصدد فقد أشارت دراسةوبجان

التلامیذ لھا أثر كبیر على المجتمع حیث یستطیع المعلم أن یوجھ تلامیذه وجھة إیجابیة من خلال 
العمل الجماعي المشترك بروح الفریق الواحد وترسیخ فیھم قیم الولاء والإنتماء للوطن وأھمیة 

  .التسامح
 بضرورة تعمیق التعبیر الحر عن الرأى لدى تلامیذ الصفوف )٣(قد أوصت دراسةو

الأساسیة الأولى كداعم لمفھوم ممارسة حقوق المواطنة والعمل على تعزیز مجموعة من القیم 
  .المرتبطة بھا فى تلك المراحل الدراسیة

ماعة تتبلور  أن المواطنة تكتسب قیمھا من خلال الرأى الجمعي لج)٤(كما وضحت دراسة
ھویتھا من خلال ظروف حیاتیة معینة وتكون مقبولة ومعترف بھا، حیث تكون ھناك قیم أخلاقیة 
وثقافیة یشترك فیھا جمیع أطراف المجتمع، فالمواطنة تتمثل في الأفكار التي یعبر أعضاء المجتمع 

ات التنشئة عن اھتماماتھم في أسلوب إیجابي في ضوء ضمیر وطني یتم تكوینھ من خلال مؤسس
  .التربویة التي تھدف إلى تنشئة التلامیذ من خلال المؤسسات المجتمعیة

  : قیم المواطنة الرقمیة- ه
من القیم التي تدعمھا وتعمل على مساعدة التلامیذ وتقوم المواطنة الرقمیة على مجموعة 

  )٦(:، ومن ھذه القیم)٥(على مواجھة التحدیات التي یشھدھا المجتمع وتعمل كقوة محركة لتقدم المجتمع
                                                           

دور الأسرة في ترسیخ قیم المواطنة لدى الأبناء في ظل التحدیات المعاصرة التي .  أحمد سعید آل عقرانأریج )١(
  .٦٢ - ١٥، )٢٠٢٠(، )٢٢٩(تواجھھا، مجلة القراءة والمعرفة، كلیة التربیة، جامعة عین شمس، 

فعالیة برنامج أنشطة متنوعة قائم على استراتیجیة تألیف الأشتات في تنمیة قیم المواطنة . إیمان جمال محمد فكري )٢(
والمبادئ الدیمقراطیة لدى طفل الروضة، مجلة الطفولة والتربیة، كلیة ریاض الأطفال، جامعة الإسكندریة، 

٣٨٤ - ٢٨٧، )٢٠١٨(، )٣٦(١٠ . 
تعزیز حریة التعبیر عن الرأى لدى طلبة الصفوف الأولى الأساسیة عبر برنامج صحوة قیم . ر غازي جراأماني )٣(

دراسة میدانیة فى مدرسة راھبات الوردیة التابعة لمدیریة التعلیم الخاص في الأردن، مجلة دراسات، : المواطنة
  . ٧٨ - ٥٥، ٨٣، )٢٠١٩(جامعة عمار تلیجي بالأغواط، 

دور مناھج التربیة الفنیة في تنمیة قیم المواطنة لدى الطفولة المتأخرة، مجلة . حیف، وآخرون حسین السید النمجدي )٤(
  . ١٠٥ - ٧٥، )٢٠٢١(، )٦١(بحوث التربیة النوعیة، كلیة التربیة النوعیة، جامعة المنصورة، 

نویة، رسالة ماجستیر غیر دور المعلمات في تأكید مفھوم المواطنة لدى طالبات المرحلة الثا. أمل بنت ناصر المقبل )٥(
  . ٩٩، ص)٢٠١١(منشورة، جامعة الملك سعود، الریاض، 

، .تنمیة المفاھیم الاجتماعیة والأخلاقیة والدینیة في الطفولة المبكرة، عمان، دار الفكر.  الحمید العنانيعبدحنان  )٦(
  .١٩٤، ص)٢٠١١(



 

   ٥٣٥

 من القیم المھمة التي یجب تنمیتھا لدى التلامیذ في جمیع المراحل التعلیمیة :الانتماء الوطني -
المختلفة حیث یجب العمل على ترسیخ ھذه القیم في نفوسھم والاھتمام بھا حیث أن التلمیذ 

 )١(:الذي یعتز بوطنھ ویعمل على المحافظة على مكتسباتھ ویعظم إنجازاتھ

 من الضروري السعى إلى تنمیة القیم الإیجابیة لدى التلامیذ حیث أنھ یجب :الولاء للوطن -
غرس قیم الولاء فى نفوس التلامیذ الصاعدین لتأكید وفائھم وولائھم لوطنھم من أجل ضمان 

 )٢(:استقرار الوطن وأمانھ والحفاظ على عزتھ وكرامتھ وشموخھ

 من خلال تطوع الأفراد والمؤسسات والجمعیات وتتم المشاركة :المشاركة المجتمعیة -
الأھلیة وغیرھا في المجتمع من أجل تحقیق أھداف المجتمع والإرتقاء بھ، والعمل الذي تقدمھ 

 )٣(.الجمعیات الأھلیة یسھم في تحقیق مستوى أفضل من العلاقات بین أطراف المجتمع

   ئم على الدیمقراطیةمن الضروري العمل على تكوین جیل سلیم قا :الوعي السیاسي -
والوعي السیاسي والاجتماعي على المستوى المحلي والعالمي، كما یجب تنمیة الحقوق 
والواجبات التي یجب أن یلتزم بھا التلمیذ یما یدفعھ ویحثھ على المشاركة الإیجابیة في الحیاة 

 .السیاسیة

 بین الأفراد والمجتمع إن المساھمة في تعزیز العلاقات والروابط :التسامح واحترام الآخر -
تعد ضرورة وجودیة حیث لا نستطیع العیش بدون حیاة وبدون التعامل مع البشر، لذا یجب 
المساواة بین جمیع الناس في جمیع الحقوق والواجبات، والعمل على المشاركة المجتمعیة في 

 )٤(.عدید من المجلات والتي یمكن الاستفادة منھا في النھوض بالعملیة التعلیمیة

غرس كثیر من المعاني والمبادئ والقیم الإنسانیة والاجتماعیة وذلك من خلال : الدیمقراطیة -
مثل والمواطنة والتعاون حیث أنھا تعد ركیزة أساسیة فى بنیة المواطنة، كما أن نشر ثقافة 
المواطنة تعمل على تنمیة المجتمع المحلي من خلال دعم مسیرة العدل والسلام والطمأنینة 

 )٥(.اعة قیم التسامح اللازمة والضروریة التي تؤدي إلى الإرتقاء بالمجتمعوإش
 أنھ یمكن استخلاص مجموعة من القیم التي یتضمنھا مفھوم المواطنة )٦(دراسةوقد أشارت 

الرقمیة والتي تسعى المؤسسات الاجتماعیة الرسمیة وغیر الرسمیة إلى تنمیتھا وتدعیمھا لدى 
التسامح، وتنمیة حریة التعبیر عن الرأي، وقیم التعاون بین أفراد المجتمع، قیم : (التلامیذ ومنھا

                                                           

(1) Tomé, V., & de Abreu, B.. Developing Digital Citizenship in Children AGED From 3 
to 9–A pilot Project in The Portuguese Region of Odivelas. Media Education, 7(2), 
(2016), p. 200.    
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، مرجع )٢٠١٩(قیم المواطنة في سیاسة التعلیم في المملكة العربیة السعودیة، . عبد االله بن عطیة االله الأحمدي )٣(
  .٣١٥صسابق، 

دور مدرسى التاریخ في العراق في تعزیز قیم المواطنة لدى طلبة المرحلة الثانویة من .  محمد یوسف الثوینيفراس )٤(
 . ٢١، مرجع سابق، ص)٢٠١٩(سین أنفسھم، وجھة نظر المدر

دور معلمة ریاض الأطفال في تنمیة قیم المواطنة لدى الأطفال في مرحلة ما قبل ). ٢٠١٩(محمد محمود العطار  )٥(
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International Education, 40(3), 293-309.  



 

   ٥٣٦

والإنتماء والولاء الوطني، والثقة بالنفس، وقدرة الإنسان على التمسك بحقوقھ، ومھارات الحوار 
والإنفتاح على الآخرین، وتقدیر قیمة العمل الجماعي والإنخراط فیھ، ومبدأ نبذ العنف والتمییز بكل 

الھ، وقیم التضامن بین أفراد المجتمع، وقیم المسئولیة الشخصیة واستقلالیة الذات، وقیم أشك
  .المسئولیة الاجتماعیة

ویرى الباحث أن المواطنة الرقمیة تقوم على مجموعة من القیم التي تشمل الاحترام 
وجیا، والحرص على المتبادل بین الأفراد في الفضاء الرقمي، والتزام المسؤولیة في استخدام التكنول

كما تعتمد على قیمة الشفافیة في التعاملات الرقمیة، . حمایة الخصوصیة الشخصیة وبیانات الآخرین
بالإضافة إلى ذلك، تتضمن المواطنة . والوعي بمخاطر الإنترنت مثل الاحتیال والتنمر الإلكتروني

ى التفكیر النقدي في تقییم المحتوى الرقمیة قیم النزاھة والأمانة في مشاركة المعلومات، والقدرة عل
ھذه القیم تسھم في بناء مجتمع رقمي آمن وأخلاقي یعزز من التفاعل الإیجابي والتعاون بین . الرقمي

  .مستخدمي الإنترنت
  :أسالیب نشر ثقافة المواطنة الرقمیة بین تلامیذ المدارس ومتطلباتھا: ثانیًا
 :لامیذ المدارسأسالیب نشر ثقافة المواطنة الرقمیة بین ت  - أ

ھناك مجموعة من الأسالیب التي یعتمد علیھا نشر ثقافة المواطنة الرقمیة بین التلامیذ 
  ، ومن ھذه الأسالیب )١(وتسھم في تحقیق العدید من الأھداف التي تحقق النجاح للمؤسسة التعلیمیة

  :ما یلي

 .الوصول إلى التكنولوجیا الرقمیة وتوافر مھارات وأدوات التواصل -

 .لشباب عناصر نشطة في تصمیم وتنفیذ المواطنة الرقمیةا -

 .الترابط بین المنزل والمدرسة أمر أساسي لتنمیة المواطنة الرقمیة -

 .حمایة حقوق الفرد وتحقیق الأمن والأمان الرقمي لھ -

توفر البنیة التحتیة والتقنیة الآمنة التي تمكن التلامیذ من جمیع الأعمار من المشاركة في  -
 .لعالم الرقميأنشطة ا

 .توفیر فرص التعلیم والتعلم لاستخدام التقنیات الرقمیة -
  )٢(:كما یتضح أسالیب نشر ثقافة المواطنة الرقمیة بین تلامیذ المدارس من خلال

الإلمام بمھارات القراءة والكتابة الرقمیة والمعرفة بالحقوق والمسؤولیات ومصادر  -
 .المعلومات الموثوقة

 .ات والسلوكیات الرقمیة السلیمةالالتزام بالأخلاقی -

 .المنھج المتبع في تصمیم وتنفیذ المواطنة الرقمیة یجب أن یكون سریع الاستجابة ومنصفًا -

 .تكافؤ الفرص الرقمیة لجمیع التلامیذ وأفراد المجتمع -

الشراكة والتعاون وترابط النظم ومھارات المشاركة المعرفیة والعلمیة والتفكیر المرن وحل  -
 .ت وعناصر أساسیة لتنمیة المواطنة الرقمیةالمشكلا

                                                           

معة الزقازیق بأبعاد المواطنة مستوى وعي طلبة كلیة التربیة بجا.  علي السید شھدة، إیمان الشحات سید أحمدالسید )١(
  .١٢، ص)٢٠١٩(الرقمیة، دراسات تربویة ونفسیة، كلیة التربیة، جامعة الزقازیق، 

دور المدرسة في تعزیز قیم المواطنة لدى طلاب المرحلة المتوسطة بمدینة مكة . أحمد عید براك الصاعدي )٢(
، )٢٠١٨(، )٩٩(معیة التربویة للدراسات الاجتماعیة، المكرمة، مجلة الجمعیة التربویة للدراسات الاجتماعیة، الج

١٥٣ - ١٢٧.  
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 .المشاركة الإیجابیة والفعالة في العالم الرقمي -
ویرى الباحث أن لنشر ثقافة المواطنة الرقمیة بین التلامیذ یمكن الاعتماد على دمج 
موضوعات المواطنة الرقمیة ضمن المناھج الدراسیة، حیث یتم التركیز على السلوكیات الإیجابیة 

التوعیة والتثقیف من خلال ورش عمل ومحاضرات تثقیفیة حول . خلاقیة في الفضاء الرقميوالأ
مخاطر الإنترنت وأھمیة الاستخدام المسؤول للتكنولوجیا یمكن أن یكون لھا تأثیر كبیر، خاصة عند 

افة عبر التعلیم العملي یعزز من ھذه الثق. إشراك التلامیذ والمعلمین وأولیاء الأمور في ھذه الأنشطة
التوجیھ . تشجیع التلامیذ على تنفیذ مشاریع رقمیة تتعلق بالخصوصیة والأمان على الإنترنت

والإرشاد المستمر من قبل المعلمین یساعد التلامیذ على التعامل مع التحدیات الرقمیة مثل التنمر 
یكونوا نماذج یُحتذى الإلكتروني والمعلومات المضللة، كما أن المعلمین والقیادات التربویة یجب أن 
إشراك الأسرة في . بھا في ممارسة المواطنة الرقمیة من خلال سلوكھم في استخدام التكنولوجیا

. التوعیة وتقدیم نصائح حول مراقبة وتوجیھ استخدام الأطفال للإنترنت یعتبر جزءًا مھمًا من العملیة
سیخ ھذه الثقافة، مع التشجیع المستمر استخدام التكنولوجیا في التعلیم بشكل آمن وفعال یسھم في تر

 .على التفكیر النقدي لیتمكن التلامیذ من تقییم المعلومات والمحتوى الرقمي بشكل مستقل وواعي
 :متطلبات نشر ثقافة المواطنة الرقمیة بین تلامیذ المدارس  - ب

مواطنة تم تحدید مجموعة من المتطلبات التي یمكن توفیرھا واتاحتھا للاستفادة من ثقافة ال
  :الرقمیة بین تلامیذ المدارس بما یتناسب مع طبیعة العملیة التعلیمیة، ومن ھذه المتطلبات ما یلي

 :تمكین الاتصال والتواصل الرقمي -
حیث تفرض المواطنة الرقمیة أن تنتقل المؤسسات التعلیمیة بجمیع أطرافھا إلى الفضاء 

المؤسسات التعلیمیة بالأسالیب والأدوات الرقمي، ولذلك أصبح من الضروري توجیھ جمیع أفراد 
  )١(:الرقمیة وكیفیة التعامل معھا واستخدامھا وتوظیفھا بطریقة صحیحة ومناسبة

وعلى صعید التعلیم المدرسي باتت المدارس بحاجة إلى معرفة وتحدید دورھا في إعداد 
لى الاھتمام بالفئات الطلاب للعالم الرقمي، ووضع السیاسات التي تیسر ھذه العملیة مع الحرص ع

  الأخرى من التلامیذ كذوي الاحتیاجات الخاصة، كما یجب أن تتاح فرص اتصال التلامیذ 
بالإنترنت داخل المدارس مع توفیر فرص الإشراف والتوجیھ للتلامیذ الذین تنقصھم مھارات 

  )٢(.الحاسوب
  فیر شبكة فتمكین الاتصال والتواصل الرقمي داخل المؤسسات التعلیمیة یتطلب تو

الإنترنت وأجھزة وتقنیات رقمیة حدیثة وبرمجیات تعلیمیة رقمیة لجمیع المواد الدراسیة، والسماح 
للمعلمین والتلامیذ استخدامھا وتوظیفھا في عملیتي التعلیم والتعلم، والقدرة على تدریب المعلمین 

ا بالإضافة إلى أن من والتلامیذ ومدیري المؤسسات التعلیمیة في مجال التقنیات الرقمیة، ھذ
المتطلبات الأساسیة لتمكین الاتصال والتواصل الرقمي ھو ضرورة إعادة ھندسة إجراءات العمل 
داخل النظام التعلیمي مما یتطلب ضرورة إحداث تغییرات جوھریة في أسلوب العمل داخل النظام 

 )٣(.التعلیمي

                                                           

أثر الثورة الرقمیة والاستخدام المكثف لشبكات التواصل الاجتماعي في رسم الصورة الجدیدة . جیدور حاج بشیر )١(
دي مرباح، من المواطن العادي إلى المواطن الرقمي، مجلة دفاتر السیاسة والقانون، جامعة قاص: لمفھوم المواطنة

 .٧٣٨، ص)٢٠١٦(، )١٥(ورقلة، الجزائر، 
تطویر برنامج إعداد معلم الجغرافیا بكلیات التربیة بمصر في ضوء نماذج التمكین الأخلاقي .  خمیسمحمدخمیس  )٢(

  . ٢٥٥، ص)٢٠١٥(، ٧٤للمعلم، مجلة الجمعیة التربویة للدراسات الاجتماعیة، كلیة التربیة، جامعة عین شمس، 
المواطنة الرقمیة مدخلًا للتربیة العربیة في العصر الرقمي، مجلة نقد وتنویر، مركز نقد وتنویر . ل علي الدھشانجما )٣(

 .٩٠، ص)٢٠١٦(، )٥(للدراسات الإنسانیة، الكویت، 
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 :التعامل مع القضایا المتعلقة بالتجارة الرقمیة -
لثورة التكنولوجیة إلى إظھار مزایا نسبیة عدیدة لتطبیقاتھا العملیة في مختلف أدت ا

مجالات الحیاة الإنسانیة بما في ذلك نوعیة الخدمات والسلع التي توفرھا المؤسسات التعلیمیة العامة 
والخاصة في المجتمع، وتمثل ھذه الثورة فرصة متمیزة للتلامیذ والمؤسسات لتحسین كمیة ونوعیة 

لحیاة الإنسانیة المتاحة، لاسیما أن حجم الاستثمار المتزاید في قطاع التكنولوجیا یتطلب تعظیم ا
  )١(.الفوائد المرجوة منھ وتسخیره لتسھیل الحیاة والرفاھیة للأفراد

فالمواطنة الرقمیة تتطلب ضرورة عقد لقاءات توعیة للمعلمین والتلامیذ حول آلیات 
التجاریة المتاحة على شبكة الإنترنت، وتوزیع نشرات تثقیفیة على التلامیذ التعامل السلیم مع المواقع 

والمعلمین ومدیري المؤسسات التعلیمیة تتناول أساسیات عملیة الشراء والدفع من البطاقات البنكیة، 
وإتاحة فرصًا متساویة للجمیع من أجل التدریب والتعلم في مجال استخدام المواقع التجاریة 

 )٢(.الموثوقة

 :تعزیز الثقافة الرقمیة -
  إن التحول نح�و المواطن�ة الرقمی�ة فل�سفة متكامل�ة م�ن الق�یم والأھ�داف والوس�ائل المتكامل�ة،            
  ف���إن ترجمتھ���ا إل���ى الواق���ع العمل���ي یحت���اج إل���ى جھ���ود ومتطلب���ات عدی���دة ی���أتي ف���ي مق���دمتھا زی���ادة  

ا یع��رف بتعزی��ز الثقاف��ة  وع��ي الأف��راد لطبیع��ة ھ��ذا التح��ول والاس��تعداد النف��سي وال��سلوكي، وھ��و م��     
  )٣(.الرقمیة

ویجب التأكید على أن التعلیم الرقمي أصبح واقعًا یفرض نظام تعلیمي جدید للتواصل 
یصعب علینا تجاھلھ، لأنھ یسمح ویضمن إثراء وتنمیة محیط تعلم التلامیذ أو القدرة على تحصیل 

 كل منھم لتسھیل الاستفادة منھا في المعارف بذواتھم أو من خلال الآخرین بالتفاعل الدائم في محیط
  )٤(.المواقف التعلیمیة الأساسیة والحیویة في التعلیم

 :نشر الوعي بالقوانین الرقمیة وحقوق ومسؤولیات المواطن الرقمي -
العمل نحو توفیر الحقوق الرقمیة ودعم الوصول الإلكتروني داخل المؤسسة التعلیمیة، 

لم تعد فقط أداة للمساعدة في تنمیة التلامیذ، فإن الأمر یتطلب انطلاقًا من أن المعلومات الرقمیة 
تكنولوجیا في مراحل التعلیم واتاحتھا للجمیع باعتبارھا من أھم حقوق الالاھتمام بتعزیز استخدام 

  )٥(.الإنسان
فالحیاة في العصر الرقمي تتطلب من التلامیذ أن یكونوا على وعي بواجباتھم والتزاماتھم 

مل مع متطلبات ذلك العصر والتي ھي في الحقیقة حقوق الآخرین ممن یتعاملون معنا، أثناء التعا

                                                           

 مستوى توافر معاییر المواطنة الرقمیة لدى معلمي الحاسب الآلي، مجلة دراسات في المناھج.  الدوسريفھیدفؤاد  )١(
  .١٣٠، ص)٢٠١٧(، )٢١٩(وطرق التدریس، الجمعیة المصریة للمناھج وطرق التدریس، 

(2) Dotterer, G., Hedges, A., & Parker, H.. Fostering Digital Citizenship in the Classroom, 
Journal The Education Digest, 82(3), (2016), p.60.  

(3) Preddy, L. The critical Role of the School librarian in Digital Citizenship Education. 
Knowledge Quest, 44(4), . (2016), p.4.  

مستوى معرفة معلمي الدراسات الاجتماعیة بأبعاد المواطنة الرقمیة وعلاقتھ ببعض . كامل دسوقي الحصري )٤(
عربي للدراسات والبحوث بالتعاون مع معھد المتغیرات، المجلة العربیة للدراسات التربویةوالاجتماعیة، المركز ال

 .١١١، ص)٢٠١٦(، )٨(الملك سلمان للدراسات، السعودیة، 
إصحاح مناھج العلوم وبرامج التربیة العلمیة وھندستھا إلكترونیًا في ضوء تحدیات ما بعد . حسام الدین مازن )٥(

ج العلوم بین المصریة والعالمیة، یولیو، الجمعیة مناھ(الحداثة المواطنة الرقمیة، دراسة مقدمة للمؤتمر الثامن عشر 
  .٩٣ - ٧٧، )٢٠١٦(للتربیة العلمیة، مصر،
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وفي المقابل یكونوا على وعي ودرایة بحقوقھم وھم یتعاملون مع تلك الحیاة وذلك العصر، والتي ھي 
في المقابل واجبات والتزامات على الآخرین ممن یتعاملون معھم من خلال تقنیات ذلك العصر، وھو 

  )١(. یمكن أن یتم من خلال ما اصطلح تسمیتھ المواطنة الرقمیةما
  :ویرى الباحث أن من متطلبات نشر ثقافة المواطنة الرقمیة بین تلامیذ المدارس ما یلي

یجب أن تتضمن المناھج الدراسیة موضوعات المواطنة الرقمیة : تطویر المناھج الدراسیة -
 . وسلوكیات الاستخدام المسؤول للتكنولوجیابشكل متكامل، مما یسمح للتلامیذ بفھم قیم

من الضروري أن یتلقى المعلمون تدریبًا مستمرًا حول كیفیة تدریس مفاھیم : تدریب المعلمین -
 .المواطنة الرقمیة وكیفیة التعامل مع التحدیات التي قد یواجھھا التلامیذ في الفضاء الرقمي

 متطورة مثل كتیبات، ومصادر إلكترونیة، تقدیم موارد تعلیمیة: توفیر الموارد التعلیمیة -
 .وأدوات تعلیمیة تفاعلیة تساعد في توضیح مفاھیم المواطنة الرقمیة

ضمان توفیر بیئة تعلیمیة رقمیة آمنة في المدارس، بما في ذلك : الإنشاء بیئة رقمیة آمنة -
قمیة تقنیات الأمان والخصوصیة التي تحمي التلامیذ وتساعدھم على ممارسة سلوكیات ر

 .صحیحة

إشراك أولیاء الأمور في تعزیز ثقافة المواطنة الرقمیة من خلال : التعاون مع أولیاء الأمور -
تنظیم ورش عمل وندوات توعویة تساعدھم على توجیھ أبنائھم ومراقبة استخدامھم 

 .للتكنولوجیا
ا:  

یسعى التعلیم . اصرأصبحت ثقافة المواطنة الرقمیة جزءًا أساسیًا من الفكر التربوي المع
الحدیث إلى تجھیز التلامیذ لمواجھة تحدیات الفضاء الرقمي بفعالیة وأمان، من خلال تعزیز فھمھم 

وقد تناول ھذا . لمفاھیم المواطنة الرقمیة وتطویر مھاراتھم في استخدام التكنولوجیا بشكل مسؤول
، بالإضافة إلى القیم الأساسیة التي الفصل تعریف ثقافة المواطنة الرقمیة وأھدافھا وأھمیة تطویرھا

  .تقوم علیھا
ولقد تبین أن نشر ثقافة المواطنة الرقمیة بین تلامیذ المدارس یتطلب استخدام أسالیب فعالة 
وتلبیة متطلبات محددة، بدءًا من دمج الموضوعات الرقمیة في المناھج الدراسیة، وصولًا إلى تدریب 

كما أظھرت الحاجة إلى إشراك أولیاء الأمور في ھذا . ة اللازمةالمعلمین وتوفیر الموارد التعلیمی
  .الجھد وتعزیز التفكیر النقدي لدى التلامیذ

كما إن تطبیق أسالیب فعالة واستیفاء المتطلبات الضروریة لنشر ثقافة المواطنة الرقمیة 
 على المسؤولیة من خلال تعزیز القیم الرقمیة والتأكید. یسھم في خلق بیئة تعلیمیة آمنة وصحیة

الفردیة، یمكن للتلامیذ أن یصبحوا مواطنین رقمیین ممیزین، قادرین على التعامل مع التحدیات 
  .التقنیة بشكل إیجابي وفاعل

في الختام، یتطلب نجاح ھذا التوجھ التربوي تضافر الجھود بین كافة الأطراف المعنیة من 
 جیل واعٍ ومؤھل لتجاوز تحدیات العصر معلمین وأولیاء أمور وصناع سیاسات، لضمان إعداد

  .الرقمي واستغلال فرصھ بشكل مثمر وآمن

                                                           

المواطنة الرقمیة مدخلًا لمساعدة أبناءنا على الحیاة في العصر . جمال علي الدھشان، ھزاع بن عبد الكریم الفویھي )١(
  . ٣٩، ص)٢٠١٥(، )٤(٣٠نوفیة، الرقمي، مجلة البحوث النفسیة والتربویة، كلیة التربیة، جامعة الم



 

   ٥٤٠

  الإدارة المدرسیة في عصر التحول الرقمي :الفصل الثالث
 تمھید. 

  :ماھیة الإدارة المدرسیة وطبیعتھا: أولاً
 . الوظائف- الأھداف-المفاھیم: الإدارة المدرسیة  - أ

 .لفن، والقیمالعلم، وا: طبیعة الإدارة المدرسیة بین  -  ب
  . تأثیرات التحول الرقمي على الإدارة المدرسیة- ج
 . المتطلبات اللازمة لمواكبة الإدارة المدرسیة للتحول الرقمي-د

  :الأنماط، الأدوار القیادیة: مدیر المدرسة المتوسطة: ثانیًا
 .أنماط مدیري المدارس المتوسطة والمقومات الإداریة لكل نمط  - أ

 .یر المدرسة المتوسطةالأدوار القیادیة لمد  -  ب
  . الكفایات اللازمة لمدیري المدارس المتوسطة لمواجھة عصر التحول الرقمي- ج
  . معوقات تحول دون التطبیق الكامل للتكنولوجیا الرقمیة-د
 . المتطلبات اللازمة للتغلب على معوقات تطبیق التكنولوجیا الرقمیة- ه

ا ا :ا   ردارة اال ا  

 :تمھید
: یتناول ھذا الفصل الإدارة المدرسیة في عصر التحول الرقمي، من حیث الإدارة المدرسیة

 الأھداف، والفرق بین إدارة المدرسة وإدارة أیة مؤسسة مجتمعیة أخرى، وطبیعة الإدارة - المفاھیم
الأنماط، الأدوار : ةالعلم، والفن، والقیم؛ بالإضافة إلى مدیر المدرسة المتوسط: المدرسیة بین

القیادیة، من حیث أنماط مدیري المدارس المتوسطة والمقومات الإداریة لكل نمط، الأدوار القیادیة 
 :لمدیر المدرسة المتوسطة، وفیما یلي عرض تفصیلي لھذه المحاور

  :ماھیة الإدارة المدرسیة وطبیعتھا: أولاً
عتمد علیھ المجتمع في تحقیق أھدافھ في إن الإدارة المدرسیة تعتبر بمثابة الأساس الذي ی

إعداد أجیال قادرة على مواجھة متطلبات القرن الحادي والعشرین ومن أجل اتمام ھذا البناء بنجاح، 
فإن الإدارة المدرسیة تحتاج إلى الإدارة ذات الكفاءة والشخصیة القیادیة القادرة على قیادة العملیة 

سھل الطرق وأقل التكالیف، ومدیر المدرسة یمارس دور أساسي التعلیمیة من أجل تحقیق الأھداف بأ
في قیادة ھذه الجھود وتوجیھھا الوجھة الصحیحة ویعمل على تحدید القوى وبذل الطاقات من أجل 

  )١(.الارتقاء بالعاملین معھ وبطلابھ من جھة والمجتمع ككل من جھة أخرى
   كافة المجالات من خلال  فيالمجتمعوالإدارة المدرسیة علم یساعد على تطویر 

  مساعدة الأفراد للوصول إلى الأھداف التي یسعون إلیھا في العمل حیث أن القیادة تمثل 
عنصرًا أساسیًا في جمیع معدلات النجاح، كما أنھا تساعد على التقدم والتطور في مجالات العمل من 

صول على الھدف خلال الخبرات التربویة وترسیخھا من أجل تسھیل كل ما ھو صعب للح
  )٢(.المرغوب

                                                           

معوقات الإدارة المدرسیة بمدارس التعلیم الأساسي بمدینة درنة من وجھة نظر مدیري المدارس . فرج محمد سلیمان )١(
 . ١٨٥، ص)٢٠٢١(، )٣(ومساعدیھم، مجلة المنارة العلمیة، 

وزارة التجارة والصناعة القطریة : ودة الشاملةأثر القیادة الإداریة في تطبیق مبادئ إدارة الج. فرید محمد القواسمة )٢(
  ٢٦١، ص)٢٠١٩(، )٣(٧كدراسة حالة، المجلة العالمیة للاقتصاد والأعمال، مركز رفاد للدراسات والأبحاث، 



 

   ٥٤١

 : الوظائف- الأھداف- المفاھیم: الإدارة المدرسیة  - أ
 مفاھیم الإدارة المدرسیة:  

 المدرسیة بالعدید من التعریفات والتي تناولھا الإدارةتناولت العدید من الدراسات والأبحاث 
  :العدید من الباحثین، ومن ھذه التعریفات

 التخطیط والتنسیق والتوجیھ والتقییم وتتفاعل فيتمثلة مجموعة العملیات الم: "عرفت بأنھا
  )١(".بإیجابیة بما یتفق وأھداف المجتمع

 والإنسانیة والفنیة والإدراكیة والإداریة الذاتیةمجموع من الممارسات : "كما عرفت بأنھا
 وتمكنھا التي تمارسھا مدیرة المدرسة المطبقة للبرنامج الوطنى لتطویر المدارس مع العاملین معھا

  )٢(".من القیام بمھامھا ودورھا القیادي بكفاءة وفاعلیة
 وتنسیق وتوجیھ یتم من خلالھا تخطیطمجموعة من العملیات الوظیفیة : "بینما حددت بأنھا

إحداث تفاعل إیجابي ضمن مناخ فاعل داخل المدرسة، وفق سیاسة عامة وفلسفة تربویة تضعھا 
  )٣(".ق وأھداف المجتمعالدولة بھدف إعداد النشء بما یتف

 والقدرة على توفیر الظروف بالفاعلیةتلك الإدارة التي یجب أن تتسم : "وأشیر إلیھا بأنھا
  )٤(".المناسبة التي تساعد على نمو المتعلم في جمیع الجوانب ومعالجة مشاكلھ وأبعاده كلھا

یئة الجو الصالح محصلة العملیات التي تقوم بھا إدارة المدرسة لتھ: "أیضًا عرفت بأنھا
  )٥(".الذي تتم فیھ العملیة التربویة والتعلمیة بما یحقق أھداف السیاسة التعلمیة المرجوّة

عملیة التأثیر التي یقوم بھا مدراء المناطق التعلیمیة في : "كما أشیر إلیھا بأنھاعرفت بأنھا
  )٦(."مرؤوسیھم لاقناعھم على المساھمة بجھودھم وأفكارھم للقیام بنشاط معین

طریقة لقیادة عملیات إداریة إلكترونیة منظمة من الجھود والأنشطة : "كذلك عرفت بأنھا
مدیر، (للتواصل والتفاعل مع أولیاء أمور الطلبة ومع المجتمع یقوم بھا الكادر الإداري في المدرسة 

  )٧(".بھدف تقدیم رعایة شاملة للطلبة) ومساعد مدیر، وأخصائي ، ومعلم أول، ومشرف إداري

                                                           

(1) Daradkeh, Amjad. Educational management and planning, new insights. Irbid, modern 
book world, (2009). P45  

ممارسة المھارات القیادیة لدى مدیرات . زیزة بنت عبد االله بن عبد الرحمن، أسماء ناصر إبراھیم الوشمىع )٢(
المدارس المطبقة للبرنامج الوطنى لتطویر المدارس في مدینة بریدة، مجلة العلوم التربویة، كلیة الدراسات العلیا 

  .٩٤، ص)٢٠١٦(، )٢(٢٤للتربیة، جامعة القاھرة، 
(3) Bostanci, A. B., Kalsen, C., Tosun, A., & Dogan, Ö. School Administrator's 

Management Capabilities of Teacher Differences. International Journal of Progressive 
Education, 16(1), (2020), p141.  

نظریاتھا، جرش للبحوث والدراسات، جامعة مفھومھا، وأھمیتھا، وأھدافھا، و: الإدارة المدرسیة. خالد فھد الدیكة )٤(
  . ٢٧٠٣، ص)٢٠٢٢(، )٢(٢٣جرش، 

معوقات تطبیق الإدارة الإلكترونیة في الإدارة المدرسیة من وجھة نظر مدیري المدارس . محمد جمال محمد العزة )٥(
، )٢٠٢٣(، )٢(٤٣ة، الأردنیة، مجلة اتحاد الجامعات العربیة للبحوث في التعلیم العالي، اتحاد الجامعات العربی

 .١٣٣ص
مھارات القیادة والتغییر لمدراء . وفاء بنت محمد وھبو عون، فاطمة بنت أحمد جاسر الجاسر، حصة فھد آل مشعان )٦(

، )٢٠١٨(، )١١٣(٢٩المناطق التدریبیة بالمملكة العربیة السعودیة، مجلة كلیة التربیة، كلیة التربیة، جامعة بنھا، 
  .١١٩ص

توظیف . ناصر، عائشة بنت سالم الحارثیة، وجیھة ثابت العاني، حسین بن علي بن طالب الخروصيحلیمة بنت  )٧(
التواصل الإلكتروني بن الإدارة المدرسیة واولیاء الأمور بسلطنة عمان في ضوء نموذج إبستن للشراكة المجتمعیة، 

 . ٣٥٩، ص)٢٠٢٣(، )١(٤٧مجلة كلیة التربیة في العلوم التربویة، كلیة التربیة، جامعة عین شمس، 



 

   ٥٤٢

مجموعة متكاملة من الخبرات والمھارات والقدرات أغلبھا مكتسب  : "أیضًا عرفت بأنھا
بالتعلیم والتدریب والمران العملي، وقلیل منھا فطري وموروث، وھي إلى جانب ذلك علم 

  )١(".وتقنیة
 جھود التخطیط والتنفیذ التي یقوم بھا العاملون في المدرسة بشكل: "كما أشیر إلیھا بأنھا

  )٢(".متضافر ومتكامل بھدف تفعیل العمل التطوعي وتحقیق التفاعل داخل المدرسة وخارجھا
الأشخاص الذین یقومون بمھام القیادة والإدارة التعلیمیة بمؤسسات : "في حین عرفت بأنھا

ومدارس وزارة التربیة والتعلیم في مرحلة ما قبل التعلیم الجامعي والتي تضم مرحلة التعلیم 
  )٣(".) الثانوي العام والفني-  الإعدادي-  الإبتدائي-ریاض الأطفال(ي الأساس

 أھداف الإدارة المدرسیة: 
للإدارة المدرسیة أھداف عدیدة ینبغي العمل على الاستفادة منھا في العملیة التعلیمیة 

  )٥(:، ومن ھذه الأھداف ما یلي)٤(والتربویة وتعمل على التخطیط الجید لمستقبل المؤسسة التعلیمیة

تسعى الإدارة المدرسیة إلى التعزیز من كفاءة المنظمة التعلیمیة؛ من خلال إنجاز الأھداف  -
 .المحددة بأقل التكالیف وبمدة زمنیة محددة

 .تعمل على دعم السلوك الإیجابي في المدارس وتحسین المستوى المھني للموظفین -

عملھ، حیث تعمل الإدارة تعزیز الرضا الوظیفي حیث یساھم في تحدید مدى حب الموظف ل -
 .المدرسیة على خلق الرضا الوظیفي لدى الموظفین والحد من الازدواجیة في التعامل معھم

 .تعمل على تحسین عملیة التواصل ما بین الموظفین والطلاب وما بین العاملین في المنظمة -
  )٦(:اوقد أشیر إلى أن الإدارة المدرسیة تسھم في تحقیق العدید من الأھداف منھ

 . في تدعیم وتشجیع القوى الإیجابیة وتحد من الجوانب السلبیةتساعد -

 الوصل بین العاملین وبین خطط المؤسسة وتصوراتھا المستقبلیة، وتعمل على تدعیم حلقة -
 .السلوك الایجابي والتقلیل من السلبي

 .ة تحقیق الأھداف المرسومة للمنظمة ومواكبة التغیرات وتوظیفھا لخدمة المنظمتسھل -

                                                           

دور الإدارة المدرسیة في تعزیز ثقافة الذكاء . علي محمد الأنصاري، أنوار فاھد الھرشاني، سارة علي عوض )١(
الاصطناعي لدى طلبة التعلیم العام بدولة الكویت، مجلة كلیة التربیة في العلوم التربویة، كلیة التربیة، جامعة عین 

  .٢٨٠، ص)٢٠٢٣(شمس، 
دور الإدارة المدرسیة في تفعیل العمل . یم بنت محمد بن عبد العزیز الدویش، أنس بن إبراھیم حمد التویجرير )٢(

التطوعي لخدمة المجتمع في المدارس الثانویة بالمدینة المنورة، رسالة الخلیج العربي، مكتب التربیة العربي لدول 
 . ٢٨، ص)٢٠٢٤(، )١٧١(٤٤الخلیج، 

مھارات اتخاذ القرارات . د عبد الجواد، كوثر قطب محمد أبو قورة، إلھام السید عبد المنعم الشاذليعلاء الدین السعی )٣(
وعلاقتھا بإدارة الأزمات لدى القیادات المدرسیة بمراحل التعلیم ما قبل الجامعي، مجلة كلیة التربیة، كلیة التربیة، 

  .٣١٣، ص)٢٠٢٣(جامعة كفر الشیخ، 
(4) Thakre, N., & Shroff, N. Organizational Climate, Organizational Role Stress and Job 

Satisfaction among Employees. Journal of Psychosocial Research, 11(2), (2016). 
(5) Ghavifekr, S., & Pillai, N. S. The relationship between school’s organizational climate 

and teacher’s job satisfaction: Malaysian experience. Asia Pacific Education Review, 
17, (2016), p.99..    

معوقات تطبیق الإدارة الإلكترونیة في الإدارة المدرسیة من وجھة نظر مدیري المدارس . محمد جمال محمد العزة )٦(
  .١٣٤، ص)٢٠٢٣(الأردنیة، مرجع سابق، 



 

   ٥٤٣

 . في حل الكثیر من المشكلات وتعمل على إیجاد الحلول البدیلة وحسم الخلافات الطارئةتسھم -
إن الھدف الأساسي للإدارة المدرسیة یكمن في تحدید المشكلات التي تعترضھا والوقوف 
 علیھا وتحلیلھا؛ ومن ثم إیجاد الحلول المناسبة لھا وتطویعھا لخدمة المتعلمین والمدرسة والمجتمع
ككل، ولن یكون ذلك إلا من خلال الموازنة بین أھدافھا وحاجات المعلمین والمتعلمین، ومدى 

  )١(.فاعلیتھا وإبداعھا في التغییر والتطویر المستمر
ولذلك فإن من عوامل نجاح الإدارة المدرسیة مشاركة القیادات العلیا والمدیرین لأصحاب 

ا؛ لتطویر الإدارة المدرسیة وإحداث التغییرات المصلحة المعنیین بصنع القرارات والأخذ بھ
اللازمة، إضافة إلى التطویر المستمر للمدیرین من جمیع الجوانب المھنیة والخبرة العلمیة والمعرفة 

  )٢(.المستنیرة، وھو أمر بالغ الأھمیة لتحسین دور المدرسة والتعلیم
رسیة مواكبة التكنولوجیا وفي ظل تطورات العصر الحالي، أصبح لزاما على الإدارة المد

والتفاعل معھا في إنجاز أعمالھا، والانتقال من الإدارة التقلیدیة إلى الإدارة الإلكترونیة من خلال 
  )٣(.الحرص على جاھزیة الإدارة المدرسیة؛ لما لھا من دور إیجابي ینعكس على أفراد المجتمع ككل

یئة ملائمة لبناء علاقات فعالة بین ومما سبق نستخلص أن الإدارة المدرسیة تسھمفي خلق ب
العاملین، ومن خلال الإدارة المدرسیة یتمكن المدیر من فھم الوظائف والدور المناط بھ وتُمكّنھ من 
القیام بمھامھ بفاعلیة أكبر من خلال إتاحة الحریة للمعلمین وتزویدھم بالمرافق المناسبة وتشجیعھم، 

  .جابیة وكل ما یؤدي للمنظمة بالنفعولابد للإدارة من تعزیز الأنشطة الإی
 وظائف الإدارة المدرسیة: 

وظائف الإدارة المدرسیة تشمل مجموعة متنوعة من المھام والمسؤولیات التي تساھم في تنظیم 
  : ھي)٥(، وبعض من أھم وظائف الإدارة المدرسیة)٤(وإدارة العملیة التعلیمیة بشكل فعال ما یلي

تعلیمیة وإداریة لضمان سیر العمل بفعالیة، ویشمل ذلك وضع وضع خطط : التخطیط والتنظیم -
 .الأھداف، إعداد جداول زمنیة، وتنظیم الموارد

تعیین وتدریب وتقییم أداء المعلمین والموظفین، ویشمل أیضًا التعامل : إدارة الموارد البشریة -
 .مع قضایا الموظفین وتطویر برامج تدریبیة

عة تنفیذ المناھج الدراسیة، تقییم أداء الطلاب، وتطویر استراتیجیات متاب: إدارة العملیة التعلیمیة -
 .لتحسین جودة التعلیم

                                                           

دراسة وصفیة وتحلیلیة، مجلة آداب ) نشأتھا وتطورھا(الإدارة المدرسیة . عبد االلهشاكر عنتر وھب، قتیبة أحمد  )١(
  .٤٣٧، ص )٢٠١٩(، )٧٨(الرافدین، 

(2) Naidoo, P. Perception of teachers and school management teams of the leadership roles 
of public school principals. South African Journal of Education, 39(2), (2019), p9.  

درجة جاھزیة الإدارة المدرسیة الحكومیة في محافظة عمان . عدنان إبراھیم حسین خضر، وعد أحمد السلیحات )٣(
 سلسلة العلوم -لاستخدام الإدارة الإلكترونیة من وجھة نظر المشرفین التربویین، مجلة مؤتة للبحوث والدراسات

  .٢٠، ص)٢٠١٩(، )٣٤(٣الإنسانیة والاجتماعیة، 
(4) Ghavifekr, S., & Pillai, N. S. The relationship between school’s organizational climate 

and teacher’s job satisfaction: Malaysian experience. Asia Pacific Education Review, 
17, . (2016), p.85. 

دور الإدارة المدرسیة في تعزیز ثقافة الذكاء . سارة علي عوضعلي محمد الأنصاري، أنوار فاھد الھرشاني،  )٥(
، )٢٠٢٣(الاصطناعي لدى طلبة التعلیم العام بدولة الكویت، مجلة كلیة التربیة في العلوم التربویة، مرجع سابق، 

  .٢٧٧ص



 

   ٥٤٤

تنظیم الاجتماعات والفعالیات التي تشمل أولیاء الأمور : التواصل مع أولیاء الأمور والمجتمع -
 .والمجتمع المحلي لتعزیز المشاركة ودعم العملیة التعلیمیة

زانیة المدرسیة ومراقبة النفقات، یشمل ذلك تخصیص الموارد المالیة إعداد المی: إدارة المیزانیة -
 .وتقییم الحاجة إلى تمویل إضافي

ضمان صیانة وتنظیف المرافق المدرسیة، وتنظیم استخدام المباني : الإشراف على المرافق -
 .والمرافق الأخرى

ظم عمل المدرسة وضع وتحدیث السیاسات والإجراءات التي تن: تطویر السیاسات والإجراءات -
 .وتضمن الامتثال للقوانین واللوائح

 .تقییم فعالیة البرامج الإداریة واتخاذ الإجراءات اللازمة لتحسین الأداء: رصد وتقییم الأداء -

تطویر استراتیجیات للتعامل مع الأزمات الطارئة، مثل الكوارث الطبیعیة : التعامل مع الأزمات -
 .والموظفینأو الحوادث، وضمان سلامة الطلاب 

 :العلم، والفن، والقیم: طبیعة الإدارة المدرسیة بین  - ب
تتنوع وتختلف طبیعة الإدارة المدرسیة ما بین العلم والفن والقیم والتي تسعى إلى تحقیق 

، وھذا الأمر لا التعلمیة العملیة نجاح في أساسي دورالعدید من الأھداف والغایات ولھا دور كبیر 
  )١(.خطیط السلیم لكیفیة إدارة العملیة التعلمیةیتحقق إلا من خلال الت

والإدارة المدرسیة تستمد قوتھا من استثمار الجماعة والتأثیر فیھم، وتكتسب سلطتھا من 
رضا الأفراد الذین یعبرون عن إرادتھم وقناعتھم بأنھم أتباع فاعلین ودعم ھذه القیادة في أفكارھا 

قائد الذي یمارس السلطة بالاقناع والرضا ویتجاوز السلطات واھدافھا، لأنھم یجدون أن علیھم دعم ال
الرسمیة والمناصب والروتین المفروض حسب السلم الإداري العام الذي تفرضھ القوانین 

  )٢(.والأنظمة
الإدارة علم یعني أنھا تعتمد على الأسلوب العلمي عند ملاحظة المشكلات الإداریة 

ج یمكن تعمیمھا إذ أن الإدارة علم لھ أصولھ وقواعده ونظریاتھ وتحلیلھا وتفسیرھا والتوصل إلى نتائ
ویمكن تطبیق المنھج العلمي في دراستھ والتحقق منھ حیث یمتاز المنھج العلمي بممیزات من بینھا 

  )٣().امكانیة التنبؤ بالنتائج -المرونة -قابلیة اثبات النتائج -القابلیة للتعلیم -الموضوعیة(
لعلمیة أن ھناك جوانب مادیة للإدارة یمكن دراستھا وإخضاعھا ویزید في الناحیة ا

كما قامت مدارس إداریة على ، للتجارب تماما كما تخضع المواد في المختبرات العلمیة للتجارب
تطبیق المنھج الریاضي والإحصائي في دراسة المشكلات الإداریة وھذا یعمق الجانب العلمي في 

  )٤(.الإدارة

                                                           

دراسة : عسیرتطبیق الإدارة الإلكترونیة بالإدارة العامة للتعلیم بمنطقة . منصور بن عوض صالح القحطاني )١(
  .٢٤٠، ص)٢٠١٧(، )١١(میدانیة، مجلة العلوم التربویة، جامعة الملك محمد بن سعود الإسلامیة، 

أسالیب التنمیة المھنیة للقیادات المدرسیة بنیوزیلندا وإمكانیة الإفادة منھا في . عثمان بن محمد عثمان الشقیفي )٢(
  .٥٦، ص)٢٠٢٣(، )١٧(تربویة، كلیة التربیة، جامعة سوھاج، محافظة القنفذة، مجلة شباب الباحثین في العلوم ال

واقع تطبیق الإدارة الإلكترونیة في الإدارة المدرسیة وسبل تطویرھا من وجھة نظر . سلطان سلیمان الجبر )٣(
  .١٢٠، ص)٢٠٢٠(، )١٦(٤، المدیرین، مجلة العلوم التربویة والنفسیة

(4) Osikominu, A., Pfeifer, G., & Strohmaier, K. The Effects of Free Secondary School 
Track Choice: A Disaggregated Synthetic Control Approach, (2021). 



 

   ٥٤٥

فھي تتعامل مع الإنسان والمجتمع وھي ، ن للإدارة جانب فني فلسفيالإدارة فن حیث إ
تتعامل مع جوانب غیر مادیة في المجتمع كما أنھا تواجھ مواقف تحتاج فیھا إلى الخبرة والحكم 

وھذا ما یجعل فیھا لمسة فنیة لا یمكن لمدیر ناجح الاستغناء ، الشخصي والإبداع واستنباط العلاقات
  )١(.عنھا

   ودورھا في تعلیم القیم یعتبر من أرقي مظاھر الحضارة الإنسانیة ومن أنجح الإدارة
  وسائل التربیة فالتعلیم ھو أداة تطور وتقدم المجتمعات البشریة ویلعب الدور الأساسي الھام 
في اكساب أفراد المجتمع القیم التي تتلاءم مـع أھداف وتطلعات المجتمع التي ینتمون إلیھ وھذا یتم 

ل مؤسسات أنشاھا المجتمع لھذا الغرض، ولكي تقوم المدرسة بدورھا الریادي المنوط بھا من خلا
في تربیة النشء لابد من الاھتمام بتحسین أجواء العمل داخلھا لتصبح بیئة تربویة محفزة على 

  )٢(.العمل
لذلك فالحاجة تستدعي العمل علي تحسین الحیاة المدرسیة بشكل علمي مدروس قائم علي 

بحث والاستقصاء حیث أن الحیاة المدرسیة السائدة في المدرسة الآن بكل عناصرھا ومقوماتھا لا ال
  )٣(.تعمل علي نشر القیم التي توفر القدر الكافي من الأمن النفسي والاجتماعي للتلامیذ

أي أن المدیر یحتاج إلى خبرة ومھارة وذكاء في ممارسة عملھ وتعاملھ مع العنصر 
لأن لیس كل من درس علم الإدارة قادر على تطبیقھ وفن ، ه على الأھداف التنظیمیةالبشري لتحفیز

الإدارة ھو القدرة على تطبیق الإدارة في المجالات المختلفة وكثیر من المؤسسات نجح مدیرھا بدون 
  )٤(.دراسة علم الادارة ولكن یعود نجاحھ للخبرة الإداریة التي اكتسبھا خلال حیاتھ

  :لتحول الرقمي على الإدارة المدرسیةتأثیرات ا -ج
إن التحول الرقمي لھ تأثیرات متعددة على الإدارة المدرسیة، ویعمل على تحسین الكفاءة 

  )٦(:، ومن أبرز تأثیراتھ)٥(وتبسیط العملیات التعلیمیة والإداریة

أدوات ) مثل نظم إدارة المدارس(توفر نظم إدارة المعلومات الرقمیة : تحسین إدارة المعلومات -
 .فعالة لتخزین وتنظیم بیانات الطلاب والمعلمین، مما یسھل الوصول إلیھا ومتابعتھا

تتیح الأدوات الرقمیة مثل البرید الإلكتروني، ومنصات التواصل : تسھیل التواصل -
الاجتماعي، والتطبیقات التعلیمیة، تسھیل التواصل بین الإدارة والمعلمین وأولیاء الأمور 

 . یعزز الشفافیة والتعاونوالطلاب، مما

                                                           

دور الإدارة المدرسیة في تحقیق الانضباط السلوكي لدى طالبات مدارس التعلیم . نجلاء بنت ھاشم بن بكر حریري )١(
الطلابیات، مجلة العلوم التربویة، جامعة الأمیر سطام بن عبد العزیز، العام بمدینة عرعر من وجھة نظر المرشدات 

  . ٣٥١، ص)٢٠٢٣(، )٣(٩
دراسة "الإدارة بالقیم مدخل لتحقیق الإنضباط المدرسي في التعلیم الأساسي . الزھراء إبراھیم علي سالم محمود )٢(

  .٩٤، ص)٢٠٢١(، )٢(٣یوط، ، المجلة التربویة لتعلیم الكبار، كلیة التربیة، جامعة أس"میدانیة
دراسة وصفیة وتحلیلیة، مرجع سابق، ) نشأتھا وتطورھا(الإدارة المدرسیة . شاكر عنتر وھب، قتیبة أحمد عبد االله )٣(

  .٤٣٥، ص )٢٠١٩(
 الاستدامة التنظیمیة كمدخل لتطویر الإدارة المدرسیة، المجلة العربیة للعلوم التربویة. سلمى عبد االله حمد الریش )٤(

  .٣٢٨، ص)٢٠٢٤(، )٣٧(والنفسیة، المؤسسة العربیة للتربیة والعلوم والآداب، 
معوقات الإدارة المدرسیة بمدارس التعلیم الأساسي بمدینة درنة من وجھة نظر مدیري المدارس . فرج محمد سلیمان )٥(

 . ١٨٧، ص)٢٠٢١(، )٣(ومساعدیھم، مرجع سابق، 
وزارة التجارة والصناعة القطریة : الإداریة في تطبیق مبادئ إدارة الجودة الشاملةأثر القیادة . فرید محمد القواسمة )٦(

  .٢٦٣، ص)٢٠١٩(، )٣(٧كدراسة حالة، مرجع سابق، 



 

   ٥٤٦

توفر التكنولوجیا أدوات تعلیمیة مثل منصات التعلم الإلكتروني، : تعزیز التعلیم والتعلم -
والوسائط المتعددة، والبرامج التفاعلیة، التي تدعم طرق التدریس الحدیثة وتساھم في تحسین 

 .تجربة التعلم

بع أداء الطلاب والمعلمین بدقة، وتسھیل تمكن الأنظمة الرقمیة من تت: إدارة الأداء والتقییم -
 .إجراء التقییمات والاختبارات، وتحلیل البیانات لتقدیم تغذیة راجعة فعالة وتحسین الأداء

تساعد الأدوات الرقمیة في أتمتة المھام الإداریة الروتینیة مثل تسجیل : أتمتة العملیات الإداریة -
لموارد، مما یوفر الوقت ویقلل من الأخطاء الطلاب، وإعداد الجداول الدراسیة، وإدارة ا

 .البشریة
 : منھا)١(كما أشیر إلى أن ھناك عدة تأثیرات للتحول الرقمي على الإدارة المدرسیة

توفر البیانات الرقمیة تحلیلات متقدمة تساعد الإداریین في اتخاذ : التحلیل واتخاذ القرارات -
 .لةقرارات مستنیرة بناءً على معلومات دقیقة وشام

تتیح التكنولوجیا طرقًا جدیدة لتعزیز مشاركة الطلاب وأولیاء : تعزیز التفاعل والمشاركة -
الأمور في العملیة التعلیمیة، مثل التفاعل عبر التطبیقات التعلیمیة ومنصات التقییم 

 .الإلكتروني

تسھم أدوات الاتصال الرقمیة في الاستجابة السریعة للأزمات : تحسین إدارة الأزمات -
الطارئة، مثل الأزمات الصحیة أو الكوارث الطبیعیة، من خلال توفیر المعلومات والتنسیق 

 .الفعال

یتطلب التحول الرقمي تدریباً مستمراً للمعلمین والموظفین على : تطویر الكفاءات الرقمیة -
استخدام الأدوات والتقنیات الجدیدة، مما یعزز مھاراتھم الرقمیة ویزید من قدرتھم على 

  .تعامل مع التحدیات التكنولوجیةال
  :المتطلبات اللازمة لمواكبة الإدارة المدرسیة للتحول الرقمي - د

لمواكبة التحول الرقمي بنجاح في الإدارة المدرسیة، یجب تلبیة مجموعة من المتطلبات 
  )٣(: ومن أھم ھذه المتطلبات)٢(الأساسیة لضمان فعالیة الانتقال وتفادي المشاكل المحتملة

من خلال توفیر إنترنت عالي السرعة لضمان سرعة وكفاءة الوصول : لبنیة التحتیة التقنیةا -
مثل الحواسیب، والأجھزة : إلى الأدوات والخدمات الرقمیة، كذلك توفیر الأجھزة المناسبة

 .اللوحیة، وأجھزة العرض التفاعلي التي تدعم استخدام التطبیقات الرقمیة

نظم إدارة الطلاب، والنظم الأكادیمیة، ونظم إدارة الموارد مثل : نظم إدارة المعلومات -
 .البشریة، التي تساعد في تنظیم البیانات وإدارتھا

                                                           

متطلبات تطویر أداء القیادات المدرسیة في ضوء معاییر جودة القیادة . زید آل سلیمان، عبد الرحمن الحبیب )١(
ملكة العربیة السعودیة، مجلة كلیة التربیة الأساسیة، للعلوم التربویة والإنسانیة، المدرسیة لھیئة تقویم التعلیم بالم

  .١٩١، ص)٢٠١٧(، ١)٣٥(جامعة بابل، 
سلطنة (تطویر برامج تكوین المعلم بكلیات التربیة في ضوء معاییر الجودة الشاملة .  رمضان، صلاح السید عبده )٢(

  .٤٣، ص)٢٠١٩(، إتراك للطباعة والنشر، )عمان نموذجاً
(3) Ghavifekr, S., & Pillai, N. S. The relationship between school’s organizational climate 

and teacher’s job satisfaction: Malaysian experience. Asia Pacific Education Review, 
17, (2016), p.104..    



 

   ٥٤٧

من خلال تدریب المعلمین والإداریین على استخدام الأدوات والتقنیات : التدریب والتطویر -
 التكنولوجیة الرقمیة بكفاءة، والعمل على اتاحة التدریب المستمر لضمان متابعة التطورات

 )١(.وتحسین المھارات الرقمیة

من خلال توفیر أنظمة الأمان السیبراني لحمایة البیانات : أمان المعلومات وحمایتھا -
 .والمعلومات من التھدیدات الإلكترونیة، والعمل على تشفیر البیانات لضمان الخصوصیة

ل الرقمي والتي تشمل وذلك من خلال استخدام استراتیجیة للتحو: التخطیط الاستراتیجي -
أھداف واضحة، وخطة تنفیذیة، ومیزانیة مخصصة، والعمل على تقییم وتخطیط مستمر 

 .لمراجعة التقدم وتعدیل الاستراتیجیات حسب الحاجة

وذلك من خلال التزام القیادة بتوفیر الموارد والدعم اللازمین للتحول : دعم القیادة والإدارة -
 )٢(.یع أطراف العملیة التعلیمیة في عملیة التحولالرقمي، والعمل على إشراك جم

من خلال تقییم الأداء لمراجعة فعالیة الأدوات والتقنیات المستخدمة : التقییم والمراجعة -
  لتحسین ) طلاب، معلمین(وضمان تحقیق الأھداف، والعمل على جمع الملاحظات من 

 .الأداء
  :ر القیادیةالأنماط، الأدوا: مدیر المدرسة المتوسطة: ثانیًا

   المدرسیة تلعب دورًا حیویًا في تطویر المجتمع في مختلف المجالات القیاداتإن 
  التعلیمیة والتربویة من خلال دعم الأفراد لتحقیق أھدافھم المھنیة، تُعدّ القیادات المدرسیة 

   من ومدیرو المدارس عنصرًا أساسیًا في تحقیق النجاح، فھي تسھم في التقدم والتطور المھني
خلال الخبرات التربویة التي تعززھا، مما یساھم في تذلیل الصعوبات والوصول إلى الأھداف 

  )٣(.المنشودة
  وتعد القیادات المدرسیة حلقة الوصل بین فكر المؤسسة التربویة، بما یشملھ من 

  ئولة خطط وإستراتیجیات ورؤى مستقبلیة، وبین العاملین المعنیین بتطبیق ھذا الفكر، فھي المس
عن دعم الجوانب الإیجابیة في المدارس وتقلیص الجوانب السلبیة، بالإضافة إلى تنمیة قدرات 

فالإدارة المدرسیة لابد أن تكون . المعلمین والجھاز الإداري بما یحقق أھداف المؤسسة التربویة
ة لدى قادرة على توفیر مناخ عمل صحي وبیئة تعلیمیة نشطة تسمح باستخراج الطاقات الكامن

  .)٤(الإداري
  مدیر مدرسي یؤمن بأھمیة التطویر  إن تطویر أداء القیادات المدرسیة یحتاج إلىكما 

لتحقیق أھداف المؤسسة التعلیمیة  وقادر على التأثیر في الآخرین یستطیع تحفیز طاقاتھم الإیجابیة

                                                           

دراسة وصفیة وتحلیلیة، مرجع سابق، ) نشأتھا وتطورھا(ة المدرسیة الإدار. شاكر عنتر وھب، قتیبة أحمد عبد االله )١(
  .٤٣٩، ص)٢٠١٩(

تحفیز الممارسة الفعالة "واقع استراتیجیات التطویر المھني للمدیرین الجدد في ضوء نموذج .  زاھر، محمود)٢(
، )٢٠١٩( فلسطین، ، رسالة ماجستیر، كلیة الدراسات العلیا، جامعة بیرزیت،)إیبك" (والتأثیر على المجتمع

  .٨٠ص
مدي مساھمة مدیرات ریاض الأطفال كمشرفات مقیمات في تحسن أداء معلمات ریاض . بشار سلمان خلیف الزیون )٣(

الأطفال من وجھة نظر المعلمات أنفسھن، رسالة ماجستیر، كلیة العلوم التربویة، جامعة الإسراء، الأردن، 
  .٦٥، ص)٢٠١٩(

تصور مقترح لتطویر أداء القیادات المدرسیة بالمرحلة الثانویة في ضوء أبعاد القیادة . فلاح بن خلف العجرفي )٤(
، )١٣(الخادمة، مجلة الجامعة الإسلامیة للعلوم التربویة والاجتماعیة، الجامعة الإسلامیة بالمدینة المنورة، 

 .٦٢، ص)٢٠٢٣(



 

   ٥٤٨

ءة المؤسسة حریص على مشاركة جمیع العاملین في اتخاذ القرارات التي من شأنھا رفع كفا
  .)١(التعلیمیة

ولكي یكون مدیر المدرسة قادرًا تنفیذ المھام والأعمال الموكلة إلیھ یجب أن یتصف 
بمجموعة من الصفات التي تمكنھ من أن یكون قیادیًا ناجحًا قادرًا على إنجاح العملیة التعلیمیة 

  :)٣(ما یلي، ومن ھذه الصفات )٢(وتحقیق العدید من الأھداف التعلیمیة والتربویة

القائد یستطیع مساعدة منظمتھ على التطور والنجاح إذا : وظیفتھ الرئیسیة لیست حل المشكلات -
 .كان تدخلھ لحل المشكلات عند الضرورة

ومن یرغب في المعرفة ، یفضل الناس حل المشكلات ولیس الحدیث عنھا: الواقعیة والمعرفة -
 .ات كبیرة یعطونھا للآخرینوسوف یجد الكثیرین ممن لدیھم خبر، فلیبحث حولھ

یحتاج القائد إلى مقدرة سریعة في تنظیم أفكاره وقراءة المنشورات : ینظم ویدیر الوقت بكفاءة -
 )٤(.وتوفیر الوقت للتفكیر والتخطیط وعلیھ أن یقود وقتھ ویتحكم فیھ، والتعامل مع مساعدیھ

كثیر من القادة یتوقعون أن یكونوا صانعي قرارات ذوي كفاءة عالیة : صناعة القرارات -
 .ویقبلون مسئولیة الاختبارات العسیرة

لا بد أن تتطابق أخلاقیات القائد الشخصیة مع : مستوى ممیز من الأخلاقیات الشخصیة -
ولكنھم یسقطون ، ناصبوكثیر من القادة یصلون إلى أعلى الم، أخلاقیات المھنة التي یقوم بھا

  )٥(.من فوق عروشھم نتیجة لحدوث تصدع في مستوى أخلاقھم الشخصیة
  :، ومن ھذه الوظائف)٦(ھناك مجموعة من الوظائف التي یجب على مدیري المدارس اتباعھاو

وذلك من خلال التخطیط للأھداف بعیدة المدى وللخطوات المرحلیة في الطریق : التخطیط -
یة، وتبعًا لنمط القیادة فقد تتم عملیة التخطیط بالمشاركة، أو ینفرد بھا نحو الأھداف النھائ

 .القائد، وقد تكون المشاركة من جانب التابعین وقد لا تتصل إلا ببعض جوانب الخطة

إذ بجانب رسم السیاسات یتابع القائد خطوات التنفیذ بالرقابة المباشرة : المسؤولیة عن التنفیذ -
 .و بتفویض سلطة الإشراف على التنفیذ إلى بعض تابعیھعلى عملیات التنفیذ أ

حیث تحدد الأدوار لكل عضو في الجماعة تحدیدًا یظھر : توزیع الأدوار وتنظیم العلاقات -
 .مسؤولیاتھ والصلاحیات المقابلة لھا بشكل یمنع إختلاط

                                                           

(1) Sreenivas, T., Kiranmayi, C., & Suresh, B. Towards Excellence in School Education 
TQM as A Strategy, Research Journal of Social Science & Management, 3(10), (2014),  
p153.    

واقع ممارسات القائدات التربویات للمھارات القیادیة في ریاض الأطفال . مجدلین محمود القاعود، مھا حسن علوى )٢(
  .٢٠٩، ص)٢٠٢٠(، )٣(٤٧علوم التربویة، كلیة التربیة، الجامعة الأردنیة، بالمدینة المنورة، مجلة دراسات ال

المذكرة التربویة للوظائف الإشراقیة القیادیة . سلطان محمد المطیري، ضحوي منور الشمرى، عید حمود السعیدى )٣(
  .٣، ص)٢٠١٩(والتفكیر، التوجیة الفنى العام للاجتماعیات، وزارة التربیة، 

مدي مساھمة مدیرات ریاض الأطفال كمشرفات مقیمات في تحسن أداء معلمات ریاض .  خلیف الزیونبشار سلمان )٤(
 . ٧٠، ص)٢٠١٩(الأطفال من وجھة نظر المعلمات أنفسھن، مرجع سابق، 

تحفیز الممارسة الفعالة "واقع استراتیجیات التطویر المھني للمدیرین الجدد في ضوء نموذج . زاھر، محمود )٥(
  .٨٢، ص)٢٠١٩(، مرجع سابق، )إیبك" ( على المجتمعوالتأثیر

رؤى معاصرة في إدارة المؤسسات التدریبیة، دار الفكر العربي، . بیومي محمد ضحاوي ومحمد إبراھیم خاطر )٦(
  .٩٢، ص)٢٠١٤(القاھرة، 



 

   ٥٤٩

كد من أن الجھود أن یمتلك القائد سلطة ضبط العمل والتأ: المتابعة والتقییم والتحفیز والعقوبات -
 .موظفة في خدمة الأھداف

إذ ینتظر من القائد أن یساھم في عملیة التفاعل : تعمیق الشعور بالعضویة في الجماعة -
  .الاجتماعي بشكل یزید من تقبل الأعضاء لبعضھم البعض

 :أنماط مدیري المدارس المتوسطة والمقومات الإداریة لكل نمط  - أ
إلى تحدید الأنماط القیادیة لمدیري المدارس بشكل قد توصلت معظم الدراسات والبحوث 

  :)٢(، حسب التصنیفات التالیة)١(عام ومدیري المدارس المتوسطة بشكل خاص
وھذا النمط یشرك الجماعة في اتخاذ القرارات حیث یتوقع أن تتبنى : النمط الدیمقراطي -١

 ھذه النمط یوفر جواً من الجماعة المشاركة في اتخاذ القرارات الأھداف المبتغاة منھا، وأیضاً
 .الحریة یسمح بارتفاع المعنویات والتواصل بین العاملین وتبادل المعلومات والتعاون

حیث تدار المؤسسة في أجواء الأمر والنھي تحت طائلة العقوبة لأیة : النمط الأوتوقراطي -٢
ا، وتبرمج مخالفة للتعلیمات الصادرة عن القیادة التي تنفرد بالرأي وتتعصب لوجھة نظرھ

 )٣(.العمل على صورة خطوات ینبغي عدم الخروج عنھا
یطلق على ھذا النمط القیادي مصطلح النمط الفوضوي، لأن القائد یتخلى : النمط غیر الموجھ -٣

عن دوره في التوجیھ وتحمل المسؤولیة والمتابعة، فكأنھ قد فوض للتابعین الصلاحیات 
بإحاطة التابعین بالأھداف وإمدادھم بالمعلومات والمسؤولیات كاملة وقام ھو بدور الوسیط 

 .وترك المبادرة لھم في التصرف والاكتفاء بنقل صورة عن نتائج العمل إلى السلطة العلیا
تقوم على كبر السن وفصاحة القول والحكمة، ویتوقع من الأفراد :  النمط القیادي التقلیدي -٤

 القائد بالمحافظة على الوضع الراھن دون الطاعة المطلقة للقائد والولاء الشخصي لھ، ویھتم
 .تغییر ویسود في المجتمعات الریفیة القبلیة

تقوم على تمتع صاحبھا بصفات شخصیة محبوبة ومثالیة على قوة : النمط القیادى الجذاب -٥
التأثیر الشخصي للقائد وعلى الولاء الشخصي لھ وأنسب ما تكون للزعامات الشعبیة 

 )٤(.والحركات الاجتماعیةوالمنظمات غیر الرسمیة 
تقوم على أساس المركز الوظیفي فقط أي أن صاحبھا یستمد دور : النمط القیادى العقلاني -٦

القیادة مما یخولھ مركزه الرسمي في مجال عملھ من السلطات والصلاحیات والاختصاصات؛ 
 .وھو یعتمد في ممارستھ للقیادة على سیادة القانون واللوائح والتنظیمات

الباحث أن أنماط مدیري المدارس المتوسطة تتنوع تبعاً لأسالیب القیادة والمھارات ویري 
الإداریة التي یمتلكونھا، مما یؤثر بشكل مباشر على بیئة العمل المدرسیة، یمكن تصنیف ھذه الأنماط 

ویعتمد ھذا النمط على التحكم والسیطرة بشكل كبیر في : المدیر السلطوي: إلى عدة أشكال، مثل
                                                           

ادیة لدى مدیرات ممارسة المھارات القی. عزیزة بنت عبد االله بن عبد الرحمن طیب، أسماء ناصر إبراھیم الوشمي )١(
المدارس المطبقة للبرنامج الوطنى لتطویر المدارس في مدینة بریدة، مجلة العلوم التربویة، كلیة الدراسات العلیا 

 . ٩٧، ص)٢٠١٦(، )٢(٢٤للتربیة، جامعة القاھرة، 
دمة في تطویر فاعلیة التدریب أثناء الخ. عایدة بنت بطي بن راشد القاسمیة، خالد بن محمد بن بطي القاسمي )٢(

المھارات القیادیة لمدیرى المدارس بسلطنة عمان، المجلة العربیة للعلوم التربویة والنفسیة، كلیة التربیة والآداب، 
 .٢٨٠، ص)٢٠١٩(، )٩(جامعة صحار، سلطنة عمان، 

(3) Osikominu, A., Pfeifer, G., & Strohmaier, K. The Effects of Free Secondary School 
Track Choice: A Disaggregated Synthetic Control Approach, (2021), p87. 

(4) Naidoo, P. Perception of teachers and school management teams of the leadership roles 
of public school principals. South African Journal of Education, 39(2), (2019), p11.  



 

   ٥٥٠

ویشجع ھذا النمط على المشاركة الجماعیة في اتخاذ القرارات، : اتخاذ القرارا؛ والمدیر الدیمقراطي
ویجمع ھذا النمط بین القیادة : ویعتمد على التفاعل مع المعلمین والإداریین؛ والمدیر التشاركي

ق ویشجع على السلطویة والدیمقراطیة، حیث یتخذ القرارات النھائیة لكنھ یستمع إلى آراء الفری
ویركز ھذا النمط على تحقیق الأھداف والنتائج المحددة، : المشاركة؛ والمدیر الموجھ نحو الأھداف

ویتبنى نھجاً استراتیجیاً في التخطیط والتنفیذ، فكل نمط من ھذه الأنماط یعتمد على مجموعة من 
 .المقومات الإداریة التي تساھم في تشكیل بیئة العمل المدرسیة

 :ر القیادیة لمدیر المدرسة المتوسطةالأدوا  - ب
إن دور مدیري المدرسة المتوسطة لا یقتصر على القیام بالمھام الإداریة فحسب، بل یتم 
توزیع الأدوار بین أفراد العمل الإداري وفق الأقسام والمسؤولیات، مما یساعد المدیر على الاھتمام 

  )٢(:، ومن ھذه الأدوار)١(املھبالمھام الفنیة بالتعاون مع فریق العمل المدرسي بك

رغم أن المناھج والكتب المدرسیة تضعھا السلطات التربویة : متابعة تنفیذ المناھج التربویة -
المركزیة، ولیس للمدیر صلاحیة في اختیار المنھج ولا الكتاب المقرر، إلا أنھ یستطیع أن 

ب ومقارنتھما وتلافي الأخطاء یؤدي دورًا ھامًا وفعالًا مع المعلمین في تحلیل المنھج والكتا
الواردة فیھما، فقد تبین أن مدیري المدارس الرسمیة یتابعون ھذه المسألة بحال اصطدام 
المعلم بصعوبة أو خطأ أثناء التعلیم، وعلیھ، یقوم المدیرین بمساعدتھ على التغلب على ھذه 

 .)٣(مناھجالصعوبة إذ یقوم برفعھا إلى المعنیین المختصین بمتابعة وتعدیل ال

ترافق  حیث :من خلال فریق العمل التربوي: الإشراف التربوي الدائم على عمل المعلمین -
التطور في بنیة المدرسة وتغیر مھامھا وتعقدھا، تغیّرات في مھام مدیر المدرسة وتعاظم 

  .مسؤولیّتھ، بعد أن كانت مھماتھ الأساسیة تقتصر على الجانب الإداري

 :من خلال: بناء فریق العملوضع الخطط المدرسیّة و -
  اشراك المعلمین في وضع الخطط المدرسیة؛ فالمعلم والمنسق ھما الأساس في أي خطة تُرسم

أو تنفذ لتكون أفكارھم وآراءھم ھي المًنطلق، لأنھم موجودون على أرض المدرسة، یعایشون 
 .)٤(فیة معالجتھاالمشكلة، وعلى تماس واتصال مباشر مع التلمیذ، فھم یعرفون المشكلات وكی

  وضع خطط طویلة المدى تتضمن الجوانب المتعدّدة للعملیة التعلیمیة في المدرسة، ویتبعونھا
 )٥(.بخطط متوسطة المدى، ویعملون جاھدین إلى تنفیذھا

                                                           

تنمیة المھارات الإداریة والتخطیطیة للقادة التربویین في وزارة التربیة والتعلیم . أحمد الحضرميآمال صالح  )١(
  . ١٠١، ص)٢٠١٨(بالجمھوریة الیمنیة، رسالة دكتوراة، كلیة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة، جامعة تونس، تونس، 

 مھارات القیادة الفعالة للمعلمة الأولى بریاض برنامج تدریبى مقترح لتنمیة. إیناس سعید عبد الحمید الشتیحي )٢(
  . ٣٧٠، ص)٢٠١٠(، )٢،١(٢الأطفال، مجلة الطفولة والتربیة، كلیة ریاض الأطفال، جامعة الأسكندریة، 

بناء برنامج تدریبى مستند إلى نموذج القیادة الإبداعیة ودراسة فاعلیتھ في تنمیة مھارات . عبیر أحمد فلاح زریقات )٣(
وتنمیة الذكاء الإنفعالى ومھارة حل المشكلات لدى عینة أردنیة من الطلبة الموھوبین والمتفوقین، رسالة القیادة 

 . ٨٧، ص)٢٠١٨(دكتوراة، كلیة الدراسات العلیا، جامعة العلوم الإسلامیة العالمیة، عمان، الأردن، 
مقیمات في تحسن أداء معلمات ریاض مدي مساھمة مدیرات ریاض الأطفال كمشرفات . بشار سلمان خلیف الزیون )٤(

الأطفال من وجھة نظر المعلمات أنفسھن، رسالة ماجستیر، كلیة العلوم التربویة، جامعة الإسراء، الأردن، 
 . ٦٦، ص)٢٠١٩(

(5) Day, C., Gu, Q., & Sammons, P. The impact of leadership on student outcomes: How 
successful school leaders use transformational and instructional strategies to make a 
difference, Educational administration quarterly, 52(2), (2016), 221-258.  
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تبرز أھمیة التخطیط الإستراتیجي للنمو المھني المستمر للمعلمین في : النمو المھنيّ للمعلمین -
كأحد المھام الرئیسیة المناطة بمدیر المدرسة القائد، حیث یتضح دور مدیري الإدارة المدرسیة 

المدارس في تفعیل برامج النمو المھني في الخطط المدرسیة؛ من خلال تنظیم برامج خاصة 
 .)١(لتدریب المعلمین على المھارات اللازمة لرفع مستوى المؤھلات العلمیة

حاً للإصلاح التربوي وشرطاً أساسیاً لتحسین جودة ویعد تطویر أداء الإدارة المدرسیة مفتا
النظام التعلیمي، وذلك لصقل المھارات الإداریة والقیادیة وزیادة القدرة على التفكیر الإبداعي واتخاذ 
القرارات الصحیحة لتحقیق الغایات المنشودة من النظام التعلیمي، وھناك عدة معاییر مھنیة للإدارة 

ارسة المتابعة والإشراف المدرسي، تعزیز عملیتي التعلیم والتعلم، وتفعیل المدرسیة من بینھا مم
  .)٢(الوسائل التعلیمیة في البیئة المدرسیة وتقویم الأداء التعلیمي

وبناءً على ذلك ینبغي على جمیع القیادات المدرسیة أن یقوموا بالأدوار المنوطة بھم 
ل متمیزاً تربویاً وتعلیمیاً، ومن الأدوار المھمة لتحقیق الغایة العظمى من المدرسة وھي إعداد جی

للقیادات المدرسیة معالجة المشكلات السلوكیة الصادرة من الطلاب، وتعدیل السلوك المنحرف 
والأخطاء لدى الطلاب من خلال وضع الخطط اللازمة لمتابعة الطلاب وعقد الاجتماعات الدوریة 

  .)٣(جیة المناسبة لتعدیل السلوكمع المعلمین والمرشدین لتوحید الخطط العلا
أن مستوى الأداء المدرسي بالمدرسة یرتبط بشكل كبیر بالقیادات   ومما یستخلص الباحث

المدرسیة داخل المدرسة، حیث أن غالبیة المدارس الناجحة یدیرھا مدیرون ذوي كفاءة عالیة، وذلك 
المدیر في طریقة الإدارة وأسلوب قیادة بالمقارنة بالمدارس العادیة، حیث یلعب الدور الذي یقوم بھ 

المعلمین وسائر العاملین بھا دوراً كبیراً في مستوى نجاح المدرسة، مما دفع للاھتمام بتطویر وتنمیة 
  .دور مدیر المدرسة لرفع مستوى القیادة التعلیمیة والتربویة بالمؤسسات التعلیمیة

  :اجھة عصر التحول الرقمي الكفایات اللازمة لمدیري المدارس المتوسطة لمو-ج
في عصر التحول الرقمي ھناك مجموعة من الكفایات الأساسیة التي یجب أن یمتلكھا 

، )٤(مدیرو المدارس المتوسطة لضمان تحقیق النجاح وتوجیھ المدارس نحو التحول الرقمي الفعّال
  )٥(:وتشمل ھذه الكفایات

 :وذلك من خلال: الكفایات التقنیة -١

 .للتكنولوجیا الحدیثة وكیفیة استخدامھا في العملیة التعلیمیة وشامل أساسيفھم  -

 . على اختیار وتوظیف الأدوات التقنیة المناسبة لدعم التعلیم الرقميالقدرة -

                                                           

خصائص القیادة المدرسیة العالمیة ودرجة تحققھا لمدیري المدارس الثانویة . محمد جاد حسین، وجیھة ثابت العاني )١(
  . ١٢٠، ص)٢٠١٥(، )٥(٢ان، دراسة مقارنة، مجلة الإدارة التربویة، في مصر وسلطنة عم

دور القیادة المدرسیة بالمدارس الثانویة في . أحمد عبد المعطي ھاني، حسن مختار سلیم، محمد متولي التھامي )٢(
  .٤٤٦ - ٤٢٠، )٢٠٢٠(، )٣٩(تحسین الفاعلیة المدرسیة، مجلة كلیة التربیة، كلیة التربیة، جامعة الأزھر، 

(3) Bafadal, I. I. School Principal as Leader of Change: Auto ethnography on How to Make 
School Principals to be Effective Change Leader in Good School. Advances in 
Economics, Business and Management Research, 45, (2017), p.152. 

رسالة دكتوراة ( تطویر أداء قادة المدارس وفق مدخل الإدارة الذاتیة المملكة العربیة السعودیة، .سعید فایز السبعي )٤(
  .٨٦، ص)٢٠١٥(مصر، . ، كلیة التربیة، جامعة القاھرة)غیر منشورة

ة، الاتجاھات التربویة المعاصرة لتطویر النظام التربوي في دولة الكویت، دراسات تربوی. لیلى حبیب، أحمد بستان )٥(
  .٩٧، ص)٢٠١٠(، )٦٨(٩
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 في إدارة البیانات الرقمیة واستخدام الأنظمة التعلیمیة مثل نظم إدارة التعلم مھارات -
)LMS.( 

 :وذلك من خلال: الكفایات القیادیة -٢

 على قیادة التحول الرقمي من خلال رؤیة واضحة تركز على تحسین الأداء ةالقدر -
 .الأكادیمي

 . تحفیز الفریق التعلیمي وتوجیھھم نحو استخدام التكنولوجیا بشكل فعّالمھارات -

 . التغییر والتكیف مع التطورات التكنولوجیة المتسارعةإدارة -
 :وذلك من خلال: )١(الكفایات في التنمیة المھنیة -٣

 . فرص تدریب مستمر للمعلمین والموظفین لتطویر مھاراتھم التقنیةوفیرت -

 . التعلیم المستمر والتطویر الذاتي في مجالات التكنولوجیا والابتكارتشجیع -
 :وذلك من خلال: الكفایات في الاتصال والتعاون -٤

 . منصات التواصل الرقمي لتحسین التواصل مع أولیاء الأمور والطلاباستخدام -

 .التعاون بین أعضاء الفریق التعلیمي باستخدام أدوات التعاون الرقمیة تعزیز -
 :وذلك من خلال): ٢(الكفایات في الإدارة واتخاذ القرار -٥

 على تحلیل البیانات واستخدام المعلومات المستندة إلى البیانات لاتخاذ قرارات القدرة -
 .مدروسة

  .حول الرقمي الموارد الرقمیة بشكل فعال لضمان استدامة التإدارة -
  : معوقات تحول دون التطبیق الكامل للتكنولوجیا الرقمیة- د

ھناك العدید من المعوقات التي قد تحول دون التطبیق الكامل للتكنولوجیا الرقمیة في 
  )٤(:، ومن بین ھذه المعوقات)٣(المدارس، خاصة في التعلیم المتوسط

 ).لوحات رقمیة، شبكة إنترنت قویةأجھزة حواسیب، (عدم توفر الأجھزة التقنیة الكافیة  -

 . الصیانة والدعم الفني المستمر للأجھزة الموجودةنقص -

 تكون التكلفة المالیة العالیة لتحدیث التكنولوجیا وصیانتھا عائقًا كبیرًا أمام المدارس التي قد -
 .تعاني من میزانیات محدودة

 )١(.الحدیثة التدریب المستمر للمعلمین على استخدام التكنولوجیا تكلفة -

                                                           

خصائص القیادة المدرسیة العالمیة ودرجة تحققھا لمدیري المدارس الثانویة . محمد جاد حسین، وجیھة ثابت العاني )١(
  .٧٠، ص)٢٠١٥(، )٥(٢في مصر وسلطنة عمان، دراسة مقارنة، مجلة الإدارة التربویة، 

 ھندرة لعملیة اتخاذ القرارات التربویة في الجامعات الأردنیة، أنموذج. أزھار خضر، محمد داغر، عبد ااالله القضاة )٢(
  .٧٩٠، ص)٢٠١٦(، ٤٦)٢(مجلة الدراسات التربویة، 

إستراتیجیة "تطویر أداء القیادات المدرسیة بالمملكة العربیة السعودیة في ضوء الخبرة السنغافوریة . فاطمة الجاسر )٣(
  .٩٨، ص)٢٠١٧(التربیة، جامعة الملك سعود، ، رسالة دكتوراة غیر منشورة، كلیة "مقترحة

في ) ICT(اتجاھات بحثیة في معاییر تصمیم بیئة توظیف تقنیة المعلومات والاتصال . عبد اللطیف الصفي الجزار )٤(
، )٢٠١٠(تكنولوجیا التعلیم والتدریب، الندوة الأولى في تطبیقات تقنیة المعلومات والاتصال في التعلیم والتدریب، 

  .٧٦ص



 

   ٥٥٣

 . الخبرة التقنیة لدى بعض المعلمین مما یؤدي إلى صعوبة استخدام التكنولوجیا بفعالیةقلة -

 .مقاومة بعض العاملین للتغییر والتحول نحو التقنیات الحدیثة بسبب عدم فھمھم لھا -

غیاب استراتیجیة أو خطة شاملة للتحول الرقمي في المدرسة قد یؤدي إلى تطبیق غیر منظم  -
 .)٢(یر مستدام للتكنولوجیاوغ

 .نقص القیادة القویة التي تدعم التحول الرقمي -

قد یكون ھناك مقاومة للتغییر من بعض المعلمین والموظفین الذین یفضلون الأسالیب  -
 .التقلیدیة في التعلیم

المخاوف من انتھاك الخصوصیة وسریة المعلومات الشخصیة للطلاب والمعلمین قد تعرقل  -
  )٣(.تقنیات الرقمیةتبني بعض ال

  : المتطلبات اللازمة للتغلب على معوقات تطبیق التكنولوجیا الرقمیة- ه
، یجب توفیر مجموعة من )٤(للتغلب على معوقات تطبیق التكنولوجیا الرقمیة في التعلیم

المتطلبات الضروریة التي تسھم في تجاوز ھذه التحدیات وتحقیق تحول رقمي فعال، ومن ھذه 
  )٥(:المتطلبات

 ).الحواسیب، اللوحات الرقمیة، وأجھزة الاتصال: (توفیر أجھزة حدیثة ومتطورة مثل -

إنشاء شبكات إنترنت قویة في المدارس لضمان الوصول المستمر للمصادر التعلیمیة  -
 .الرقمیة

 .توفیر دعم فني وصیانة مستمرة للأجھزة والمعدات لضمان تشغیلھا بكفاءة -

لتحول الرقمي تشمل أھداف محددة وجداول زمنیة وضع خطة استراتیجیة واضحة ل -
 )٦(.للتنفیذ

 .إشراك قادة التعلیم في تطویر وتنفیذ ھذه الاستراتیجیة لضمان توافقھا مع احتیاجات المدرسة -

 .تأمین دعم إداري وسیاسي لتحفیز المدارس على تبني التكنولوجیا الرقمیة -

 .تخدام التكنولوجیا بفعالیة في التعلیمتوفیر برامج تدریب مستمرة للمعلمین حول كیفیة اس -

                                                                                                                                                    

(1) Alharthi, M & Zhang, K. Faculty’s use of social media in flipped classrooms: A mixed-
method investigation. International Journal of Technology in Education and Science 
(IJTES), 5(3), (2021), p399. 

  .٩٤، ص)٢٠١٨(یة، القاھرة، دار الفكر العربي، الإدارة التعلیمیة والإدارة المدرس. أحمد إسماعیل حجي )٢(
خصائص القیادة المدرسیة العالمیة ودرجة تحققھا لمدیري المدارس الثانویة . محمد جاد حسین، وجیھة ثابت العاني )٣(

   .٧٧، ص)٢٠١٥(، )٥(٢في مصر وسلطنة عمان، دراسة مقارنة، مجلة الإدارة التربویة، 
(4) Astleitner, H. Multidimensional Engagement in Learning--An Integrated Instructional 

Design Approach, Journal of Instructional Research, 7, (2018), p17. 
(5) Bond, M., Buntins, K., Bedenlier, S., Zawacki-Richter, O., & Kerres, M. Mapping 

research in student engagement and educational technology in higher education: A 
systematic evidence map, International journal of educational technology in higher 
education, 17(1), (2020), p14.  

(6) Cieza, E., & Lujan, D. Educational mobile application of augmented reality based on 
markers to improve the learning of vowel usage and numbers for children of a 
kindergarten in Trujillo, Procedia computer science, 130,  (2018), p355. 
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 .تطویر مھارات القیادة الرقمیة لدى مدیري المدارس لضمان توجیھ ناجح للتحول الرقمي -

 )١(.تشجیع المعلمین على تبني ثقافة التعلم مدى الحیاة لمواكبة التطورات التكنولوجیة -

الأجھزة، تطویر البنیة تخصیص میزانیات كافیة لدعم التحول الرقمي، بما في ذلك توفیر  -
 .التحتیة، وتدریب المعلمین

 .نشر الوعي بأھمیة التحول الرقمي بین جمیع أفراد المجتمع المدرسي -

 )٢(.إشراك المعلمین في اتخاذ القرار لضمان حصولھم على الدعم اللازم لتبني التكنولوجیا -
اا   

  :المراجع العربیة: أولًا
ة التعلیمیة والإدارة المدرسیة، القاھرة، دار الفكر العربي، الإدار. أحمد إسماعیل حجي -١

)٢٠١٨.( 
تصور مقترح لتنمیة بعض . أحمد حسین الصغیر، محمد السید إسماعیل ونجلاء قدري طایع -٢

أبعاد ثقافة المواطنة الرقمیة لدى طلاب المدارس الثانویة الفنیة، مجلة شباب الباحثین في 
 .١٠١١ -٩٧٢، )٢٠٢١(، )٩(ة، جامعة سوھاج، العلوم التربویة، كلیة التربی

دور القیادة المدرسیة . أحمد عبد المعطي ھاني، حسن مختار سلیم، محمد متولي التھامي -٣
بالمدارس الثانویة في تحسین الفاعلیة المدرسیة، مجلة كلیة التربیة، كلیة التربیة، جامعة 

 .٤٤٦ -٤٢٠، )٢٠٢٠(، )٣٩(الأزھر، 
فاعلیة برنامج إرشادي في تنمیة . مرو محمد فرید سید سلیمانأحمد علي أحمد طلب، ع -٤

المسئولیة الاجتماعیة وتعزیز قیم المواطنة لدى طلاب الجامعة، المجلة التربویة، كلیة التربیة، 
 .٦٧ - ٩، )٢٠١٩(، )٥٩(جامعة سوھاج، 

دور المدرسة في تعزیز قیم المواطنة لدى طلاب المرحلة . أحمد عید براك الصاعدي -٥
متوسطة بمدینة مكة المكرمة، مجلة الجمعیة التربویة للدراسات الاجتماعیة، الجمعیة التربویة ال

 .١٥٣ -١٢٧، )٢٠١٨(، )٩٩(للدراسات الاجتماعیة، 
دور الأسرة في ترسیخ قیم المواطنة لدى الأبناء في ظل =. أریج أحمد سعید آل عقران  -٦

المعرفة، كلیة التربیة، جامعة عین شمس، التحدیات المعاصرة التي تواجھھا، مجلة القراءة و
)٦٢ - ١٥، )٢٠٢٠(، )٢٢٩. 

أنموذج ھندرة لعملیة اتخاذ القرارات التربویة في . أزھار خضر، محمد داغـر، عبد ااالله القضاة -٧
 .٨٠٢ -٧٨١، )٢٠١٦(، ٤٦)٢(الجامعات الأردنیة، مجلة الدراسات التربویة، 

ي الحلقة الثانیة في تعزیز قیم المواطنة الرقمیة دور التعلیم الأساس. أسیاد محمد محمد عوض -٨
 . ٣٤١-٢٤٢، )٢٠١٦(، )٦(١٦لدى تلامیذه، مجلة كلیة التربیة، جامع كفر الشیخ، 

                                                           

(1) Farmaki, C, Sakkalis, V, Loesche, F& Nisiforou, E. Assessing field dependence 
independence cognitive abilities through EEG- based bitable perception processing, 
Frontiers in human Neuroscience, 13, (2019), p330.  

(2) GÜL, S. O., Vuran, S., Gönen, A., Uslucan, G., & Kayhan, H. C. Effectiveness of video 
modeling in teaching following public direction signs for students with autism spectrum 
disorders. Hacettepe Üniversitesi Eğitim Fakültesi Dergisi, 34(2), (2019), p490. 
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تنمیة المھارات الإداریة والتخطیطیة للقادة التربویین في وزارة . آمال صالح أحمد الحضرمي -٩
غیر منشورة، كلیة العلوم الإنسانیة التربیة والتعلیم بالجمھوریة الیمنیة، رسالة دكتوراة 

 .٣٤٤ - ١، )٢٠١٨(والاجتماعیة، جامعة تونس، تونس، 
دور المعلمات في تأكید مفھوم المواطنة لدى طالبات المرحلة . أمل بنت ناصر المقبل -١٠

 ).٢٠١١( غیر منشورة، جامعة الملك سعود، الریاض، رسالة ماجستیرالثانویة، 
أثر فاعلیة برنامج أنشطة متحفیة فنیة لتنمیة بعض قیم . رأمنیة محمد إبراھیم عبد القاد -١١

، )٥(٢٥المواطنة لدى طفل الروضة، مجلة كلیة التربیة، كلیة التربیة، جامعة الإسكندریة، 
)١٩٤ -١٣٩، )٢٠١٥. 

دور المعلم في تحقیق مرتكزات المواطنة الرقمیة في تدریس طلبة . أمیمة عید السویحل -١٢
، )١٤٦(٣٧دولة الكویت، المجلة التربویة، جامعة الكویت، مدارس التعلیم الحكومي ب

)٧٠ -٤٧، )٢٠٢٣. 
أسالیب المعاملة الوالدیة ودورھا في تعزیز قیم المواطنة للأبناء، . انتصار صالح أحمد الحلبي -١٣

، )١٢(المجلة الدولیة للعلوم الإنسانیة والاجتماعیة، كلیة للعلوم الإنسانیة والاجتماعیة، 
)٥٥ -٢٧، )٢٠٢٠. 

فعالیة برنامج أنشطة متنوعة قائم على استراتیجیة تألیف الأشتات . إیمان جمال محمد فكري -١٤
في تنمیة قیم المواطنة والمبادئ الدیمقراطیة لدى طفل الروضة، مجلة الطفولة والتربیة، كلیة 

 .٣٨٤ - ٢٨٧، )٢٠١٨(، )٣٦(١٠ریاض الأطفال، جامعة الإسكندریة، 
برنامج تدریبى مقترح لتنمیة مھارات القیادة الفعالة للمعلمة . تیحيإیناس سعید عبد الحمید الش -١٥

الأولى بریاض الأطفال، مجلة الطفولة والتربیة، كلیة ریاض الأطفال، جامعة الأسكندریة، 
٣٩٩ -٣٣٥، )٢٠١٠(، )٢،١(٢. 

مدي مساھمة مدیرات ریاض الأطفال كمشرفات مقیمات في . بشار سلمان خلیف الزیون -١٦
علمات ریاض الأطفال من وجھة نظر المعلمات أنفسھن، رسالة ماجستیر غیر تحسن أداء م

 .١٠٣ -١، )٢٠١٩(منشورة، كلیة العلوم التربویة، جامعة الإسراء، الأردن، 
مدي مساھمة مدیرات ریاض الأطفال كمشرفات مقیمات في . بشار سلمان خلیف الزیون -١٧

ات أنفسھن، رسالة ماجستیر غیر تحسن أداء معلمات ریاض الأطفال من وجھة نظر المعلم
 .١٠٣ -١، )٢٠١٩(منشورة، كلیة العلوم التربویة، جامعة الإسراء، الأردن، 

المواطنة الرقمیة مدخلًا للتربیة في العصر الرقمي، مجلة نقد وتنویر، . جمال الدھشان -١٨
 .٢٢، )٢٠١٦(، )٥(السعودیة، 

لعربیة في العصر الرقمي، مجلة نقد المواطنة الرقمیة مدخلًا للتربیة ا. جمال علي الدھشان -١٩
 .١٠٤ -٧١، )٢٠١٦(، )٥(وتنویر، مركز نقد وتنویر للدراسات الإنسانیة، الكویت، 

المواطنة الرقمیة مدخلًا لمساعدة أبناءنا . جمال علي الدھشان، ھزاع بن عبد الكریم الفویھي -٢٠
 التربیة، جامعة على الحیاة في العصر الرقمي، مجلة البحوث النفسیة والتربویة، كلیة

 .٤٢ -١، )٢٠١٥(، )٤(٣٠المنوفیة، 
أثر الثورة الرقمیة والاستخدام المكثف لشبكات التواصل الاجتماعي في . جیدور حاج بشیر -٢١

من المواطن العادي إلى المواطن الرقمي، مجلة : رسم الصورة الجدیدة لمفھوم المواطنة
 - ٧٢٠، )٢٠١٦(، )١٥(، الجزائر، دفاتر السیاسة والقانون، جامعة قاصدي مرباح، ورقلة

٧٣٥. 



 

   ٥٥٦

درجة امتلاك مدیري مدارس التعلیم الأساسي بسلطنة عمان . حسام الدین محمد إبراھیم -٢٢
لمعاییر الجمعیة الدولیة للتقنیة في التعلیم من وجھة نظر المشرفین الإداریین، مجلة العلوم 

 .١٠٧ -٧٤، )٢٠١٨(، )٢(١٩التربویة والنفسیة، 
، عائشة بنت سالم الحارثیة، وجیھة ثابت العاني، حسین بن علي بن طالب حلیمة بنت ناصر -٢٣

توظیف التواصل الإلكتروني بن الإدارة المدرسیة واولیاء الأمور بسلطنة عمان . الخروصي
في ضوء نموذج إبستن للشراكة المجتمعیة، مجلة كلیة التربیة في العلوم التربویة، كلیة 

 .٣٩٠ - ٣٤٩، )٢٠٢٣(، )١(٤٧التربیة، جامعة عین شمس، 
دور معلمة ریاض الأطفال في تنمیة قیم المواطنة لدى الأطفال في . حمد محمود العطار -٢٤

مرحلة ما قبل المدرسة في المجتمع السعودي، مجلة كلیة التربیة، كلیة التربیة، جامعة 
 .٢٠٤ -١٦٦، )٢٠١٩(، )٢٥(بورسعید، 

المواطنة وتمثلھا لدى الطلاب في ظل دور الجامعة في تنمیة قیم . حمدي أحمد عمر علي -٢٥
دراسة میدانیة لعینة من طلبة جامعتي أسیوط وسوھاج، مجلة جامعة : تحدیات العولمة

 .٩٧ -٦٢، )٢٠١٧(، )١(١٤الشارقة للعلوم الإنسانیة والاجتماعیة، جامعة الشارقة، 
 في الطفولة المبكرة، تنمیة المفاھیم الاجتماعیة والأخلاقیة والدینیة. حنان عبد الحمید العناني -٢٦

 ).٢٠١١(عمان، دار الفكر، 
مفھومھا، وأھمیتھا، وأھدافھا، ونظریاتھا، جرش للبحوث : الإدارة المدرسیة. خالد فھد الدیكة -٢٧

 .٢٧٢٤ -٢٦٩٧، )٢٠٢٢(، )٢(٢٣والدراسات، جامعة جرش، 
ء تطویر برنامج إعداد معلم الجغرافیا بكلیات التربیة بمصر في ضو. خمیس محمد خمیس -٢٨

نماذج التمكین الأخلاقي للمعلم، مجلة الجمعیة التربویة للدراسات الاجتماعیة، كلیة التربیة، 
 . ٢٧٦ -٢٣٥، )٢٠١٥(، ٧٤جامعة عین شمس، 

درجة الوعي بمفھوم المواطنة الرقمیة لدى طلبة مرحلة . روان یوسف السلیحات -٢٩
، الجامعة  العلوم التربویة-ساتدراالبكالوریوس في كلیة العلوم التربویة بالجامعة الأردنیة، 

 .٣٣ -١٩، )٢٠١٨(، )٣(٤٥الأردنیة، 
دور الإدارة . ریم بنت محمد بن عبد العزیز الدویش، أنس بن إبراھیم حمد التویجري -٣٠

المدرسیة في تفعیل العمل التطوعي لخدمة المجتمع في المدارس الثانویة بالمدینة المنورة، 
 .٤٢ -٢١، )٢٠٢٤(، )١٧١(٤٤ العربي لدول الخلیج، رسالة الخلیج العربي، مكتب التربیة

الإدارة بالقیم مدخل لتحقیق الإنضباط المدرسي في التعلیم . الزھراء إبراھیم علي سالم محمود -٣١
، )٢(٣، المجلة التربویة لتعلیم الكبار، كلیة التربیة، جامعة أسیوط، "دراسة میدانیة"الأساسي 

)١١٤ -٩١، )٢٠٢١. 
متطلبات تطویر أداء القیادات المدرسیة في ضوء . د الرحمن الحبیبزید آل سلیمان، عب -٣٢

معاییر جودة القیادة المدرسیة لھیئة تقویم التعلیم بالمملكة العربیة السعودیة، مجلة كلیة التربیة 
 .١٩٩ -١٨٣، )٢٠١٧(، ١)٣٥(الأساسیة، للعلوم التربویة والإنسانیة، جامعة بابل، 

متطلبات تطویر أداء القیادات المدرسیة في ضوء . الحبیبزید آل سلیمان، عبد الرحمن  -٣٣
معاییر جودة القیادة المدرسیة لھیئة تقویم التعلیم بالمملكة العربیة السعودیة، مجلة كلیة التربیة 

 .١٩٩ -١٨٣، )٢٠١٧(، ١)٣٥(الأساسیة، للعلوم التربویة والإنسانیة، جامعة بابل، 
لمدرسة الثانویة في تفعیل قیم المواطنة الرقمیة لدى دور إدارة ا. سامح عبدالمطلب إبراھیم -٣٤

تصور مقترح بالتطبیق على محافظة المنوفیة، مجلة كلیة التربیة، كلیة التربیة، : الطلاب
 .٢٢٨- ١٢٥، )٢٠٢٠(، )٩٩(١٧جامعة بني سویف، 



 

   ٥٥٧

 واقع تطبیق الإدارة الإلكترونیة في الإدارة المدرسیة وسبل تطویرھا. سلطان سلیمان الجبر -٣٥
 .١١٠-١٢٩، )٢٠٢٠(، )١٦(٤، من وجھة نظر المدیرین، مجلة العلوم التربویة والنفسیة

المذكرة التربویة . سلطان محمد المطیري، ضحوي منور الشمرى، عید حمود السعیدى -٣٦
للوظائف الإشراقیة القیادیة والتفكیر، التوجیة الفنى العام للاجتماعیات، وزارة التربیة، 

)٣٥ - ١، )٢٠١٩. 
الاستدامة التنظیمیة كمدخل لتطویر الإدارة المدرسیة، المجلة . عبد االله حمد الریشسلمى  -٣٧

، )٣٧(العربیة للعلوم التربویة والنفسیة، المؤسسة العربیة للتربیة والعلوم والآداب، 
)٣٣٤ -٣٢١، )٢٠٢٤. 

 مستوى وعي طلبة كلیة التربیة بجامعة. السید علي السید شھدة، إیمان الشحات سید أحمد -٣٨
الزقازیق بأبعاد المواطنة الرقمیة، دراسات تربویة ونفسیة، كلیة التربیة، جامعة الزقازیق، 

)٣٧ -١، )٢٠١٩(، )١٠٥. 
دراسة وصفیة ) نشأتھا وتطورھا(الإدارة المدرسیة . شاكر عنتر وھب، قتیبة أحمد عبد االله -٣٩

 .٤٥١ -٤٣٥، )٢٠١٩(، )٧٨(وتحلیلیة، مجلة آداب الرافدین، 
دور معلم المرحلة الثانویة في وقایة الطلاب من .  العزیز عبد االله التویجريصالح بن عبد -٤٠

درسة : الإنحراف الفكري في ضوء المواطنة الرقمیة من وجھة نظر المشرفین التربویین
، )٢٠١٧(، )٦٧(٢٦میدانیة بمدینة الریاض، مجلة البحوث الأمنیة، كلیة الملك فھد الأمنیة، 

١٤٩ -١٠١. 
تطویر برامج تكوین المعلم بكلیات التربیة في ضوء معاییر . ده رمضانصلاح السید عب -٤١

 .)٢٠١٩(، ، إتراك للطباعة والنشر)سلطنة عمان نموذجاً(الجودة الشاملة 
فاعلیة التدریب أثناء . عایدة بنت بطي بن راشد القاسمیة، خالد بن محمد بن بطي القاسمى -٤٢

مدارس بسلطنة عمان، المجلة العربیة للعلوم الخدمة في تطویر المھارات القیادیة لمدیرى ال
، )٢٠١٩(، )٩(التربویة والنفسیة، كلیة التربیة والآداب، جامعة صحار، سلطنة عمان، 

٣٠٢ -٢٧١. 
دور الإدارة المدرسیة في توظیف برامج تكنولوجیا المعلومات . عبد السلام الشناق -٤٣

 .)٢٠٢٠(، دار وائل، عمان، ١، ط"دراسة نوعیة"والاتصالات 
اتجاھات بحثیة في معاییر تصمیم بیئة توظیف تقنیة المعلومات . عبد اللطیف الصفي الجزار -٤٤

في تكنولوجیا التعلیم والتدریب، الندوة الأولى في تطبیقات تقنیة المعلومات ) ICT(والاتصال 
 ).٢٠١٠(والاتصال في التعلیم والتدریب، 

سیاسة التعلیم في المملكة العربیة السعودیة، قیم المواطنة في . عبد االله بن عطیة االله الأحمدي -٤٥
 .٣٥٠ -٣٠٦، )٢٠١٩(، )١(٧٣مجلة كلیة التربیة، كلیة التربیة، جامعة طنطا، 

بناء برنامج تدریبى مستند إلى نموذج القیادة الإبداعیة ودراسة . عبیر أحمد فلاح زریقات -٤٦
رة حل المشكلات لدى عینة فاعلیتھ في تنمیة مھارات القیادة وتنمیة الذكاء الإنفعالى ومھا

أردنیة من الطلبة الموھوبین والمتفوقین، رسالة دكتوراة غیر منشورة، كلیة الدراسات العلیا، 
 .١٩٢ -١، )٢٠١٨(جامعة العلوم الإسلامیة العالمیة، عمان، الأردن، 

مدى تأثیر المواطنة الرقمیة على القیم . عبیر محمد الرفاعي ومحمد نواف علي الفرسان -٤٧
، المجلة "دراسة میدانیة: جتماعیة للطلبة من وجھة نظر المعلمین والطلبة وأولیاء الأمورالا

 .٢٢٩ -١٩٧، )٢٠٢١(، )١٤١(٣٦التربویة، جامعة الكویت للنشر العلمي، الكویت، 



 

   ٥٥٨

أسالیب التنمیة المھنیة للقیادات المدرسیة بنیوزیلندا وإمكانیة . عثمان بن محمد عثمان الشقیفي -٤٨
ا في محافظة القنفذة، مجلة شباب الباحثین في العلوم التربویة، كلیة التربیة، جامعة الإفادة منھ
 .٩٤ -٤٩، )٢٠٢٣(، )١٧(سوھاج، 

درجة جاھزیة الإدارة المدرسیة الحكومیة . عدنان إبراھیم حسین خضر، وعد أحمد السلیحات -٤٩
لتربویین، مجلة في محافظة عمان لاستخدام الإدارة الإلكترونیة من وجھة نظر المشرفین ا

 -١٣، )٢٠١٩(، )٣٤(٣ سلسلة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة، - مؤتة للبحوث والدراسات
٤٠. 

ممارسة المھارات . عزیزة بنت عبد االله بن عبد الرحمن طیب، أسماء ناصر إبراھیم الوشمي -٥٠
یدة، القیادیة لدى مدیرات المدارس المطبقة للبرنامج الوطنى لتطویر المدارس في مدینة بر

 -٨٧، )٢٠١٦(، )٢(٢٤مجلة العلوم التربویة، كلیة الدراسات العلیا للتربیة، جامعة القاھرة، 
١٤٣. 

ممارسة المھارات . عزیزة بنت عبد االله بن عبد الرحمن، أسماء ناصر إبراھیم الوشمى -٥١
القیادیة لدى مدیرات المدارس المطبقة للبرنامج الوطنى لتطویر المدارس في مدینة بریدة، 

 -٨٧، )٢٠١٦(، )٢(٢٤مجلة العلوم التربویة، كلیة الدراسات العلیا للتربیة، جامعة القاھرة، 
١٤٣. 

. علاء الدین السعید عبد الجواد، كوثر قطب محمد أبو قورة، إلھام السید عبد المنعم الشاذلي -٥٢
لیم ما مھارات اتخاذ القرارات وعلاقتھا بإدارة الأزمات لدى القیادات المدرسیة بمراحل التع

 ).٢٠٢٣(قبل الجامعي، مجلة كلیة التربیة، كلیة التربیة، جامعة كفر الشیخ، 
دور معلمي الاجتماعیات في تنمیة قیم المواطنة لدى طلبة المرحلة . على حضیرم الھاجري -٥٣

الثانویة في محافظة الأحمدى بدولة الكویت من وجھة نظر الطلبة، رسالة ماجستیر، كلیة 
 .٧٩ -١، )٢٠١٩(امعة مؤتة، الأردن، الدراسات العلیا، ج

أثر استخدام برنامج تدریبي عن بعد مقترح لتطویر أداء مدیري المدارس في . علي الزھراني -٥٤
ضوء كفایات تكنولوجیا التعلیم، رسالة ماجستیر غیر منشورة، تقنیات التعلیم، كلیة التربیة، 

 ).٢٠١٣(جامعة الباحة، 
نة وعلاقتھا بالإنحراف السلوكي، رسالة دكتوراة غیر مھددات قیم المواط. علي عیسى زمزم -٥٥

 ).٢٠١٥(منشورة، جامعة مؤتة، الأردن، 
دور الإدارة المدرسیة في . علي محمد الأنصاري، أنوار فاھد الھرشاني، سارة علي عوض -٥٦

تعزیز ثقافة الذكاء الاصطناعي لدى طلبة التعلیم العام بدولة الكویت، مجلة كلیة التربیة في 
 .٣٠٠ -٢٦٣، )٢٠٢٣(، )٣(٤٧ التربویة، كلیة التربیة، جامعة عین شمس، العلوم

دور المناھج الدراسیة في تعزیز المواطنة . عمار أحمد العجمي ودلال عبد الرازق الھندال -٥٧
الرقمیة في دولة الكویت من وجھة نظر الطلاب في ضوء بعض المتغیرات، مجلة البحث 

، )١٩(٨كلیة البنات للآداب والعلوم التربویة، العلمي في التربیة، جامعة عین شمس، 
)٤٤٣ -٤١٣، )٢٠١٨. 

دور المناھج الدراسیة في . عمار أحمد العجمي، دلال عبد الرازق الھندال، محمد حمد العتل -٥٨
تعزیز قیم المواطنة الرقمیة في دولة الكویت من وجھة نظر الطلاب في ضوء بعض 

، كلیة البنات للآداب والعلوم والتربیة، جامعة عین المتغیرات، مجلة البحث العلمي في التربیة
 .٤٤٣ -٤١٣، )٢٠١٨(، )٨(١٩شمس، 



 

   ٥٥٩

درجة تطبیق قادة المدارس لمعاییر تكنولوجیا التعلیم من . عمر بن سالم بن حمد الصعیدي -٥٩
وجھة نظر مشرفي القیادة المدرسیة في ضوء التوجھات العالمیة الحدیثة، مجلة العلوم 

 .٣٧٠ -٢٨٧، )٢٠٢٠(، )٢٥(مام محمد بن سعود الإسلامیة، التربویة، جامعة الإ
تطویر أداء القیادات المدرسیة بالمملكة العربیة السعودیة في ضوء الخبرة . فاطمة الجاسر -٦٠

، رسالة دكتوراة غیر منشورة، كلیة التربیة، جامعة الملك "إستراتیجیة مقترحة"السنغافوریة 
 .)٢٠١٧(سعود، 

وسائل الإعلام في تعزیز قیم المواطنة، بحوث المؤتمر العلمى دور . فاطمة منصور فرج -٦١
إستراتیجیة الإعلام في ظل التحولات المجتمعیة الراھنة للمجتمع اللیبي والعربي، كلیة : الأول

 .٢٢٦ -١٩٧، )٢٠١٨(الآداب، جامعة سرت، 
لدى دور مدرسي التاریخ في العراق في تعزیز قیم المواطنة . فراس محمد یوسف الثویني -٦٢

طلبة المرحلة الثانویة من وجھة نظر المدرسین أنفسھم، رسالة ماجستیر غیر منشورة، كلیة 
 .٨٢ -١، )٢٠١٩(العلوم التربویة، جامعة آل البیت، الأردن، 

معوقات الإدارة المدرسیة بمدارس التعلیم الأساسي بمدینة درنة من . فرج محمد سلیمان -٦٣
 -٣١٥، )٢٠٢١(، )٣(جلة المنارة العلمیة، وجھة نظر مدیري المدارس ومساعدیھم، م

٣٧٨. 
وزارة : أثر القیادة الإداریة في تطبیق مبادئ إدارة الجودة الشاملة. فرید محمد القواسمة -٦٤

التجارة والصناعة القطریة كدراسة حالة، المجلة العالمیة للاقتصاد والأعمال، مركز رفاد 
 .٢٨٥ -٢٥٨، )٢٠١٩(، )٣(٧للدراسات والأبحاث، 

تصور مقترح لتطویر أداء القیادات المدرسیة بالمرحلة الثانویة في . ح بن خلف العجرفيفلا -٦٥
ضوء أبعاد القیادة الخادمة، مجلة الجامعة الإسلامیة للعلوم التربویة والاجتماعیة، الجامعة 

 .٨٦ -٥٩، )٢٠٢٣(، )١٣(الإسلامیة بالمدینة المنورة، 
المواطنة الرقمیة لدى معلمي الحاسب الآلي، مجلة مستوى توافر معاییر . فؤاد فھید الدوسري -٦٦

، )٢١٩(دراسات في المناھج وطرق التدریس، الجمعیة المصریة للمناھج وطرق التدریس، 
)١٤٠ -١٠٧، )٢٠١٧. 

مستوى معرفة معلمي الدراسات الاجتماعیة بأبعاد المواطنة الرقمیة . كامل دسوقي الحصري -٦٧
ربیة للدراسات التربویة والاجتماعیة، المركز العربي وعلاقتھ ببعض المتغیرات، المجلة الع

، )٢٠١٦(، )٨(للدراسات والبحوث بالتعاون مع معھد الملك سلمان للدراسات، السعودیة، 
١٤١ -٨٩. 

دور مبادرة مدرستي في . لافي صالح عقیل المخاریز، إیناس أحمد البدو، موسى أحمد عطیة -٦٨
 العلوم التربویة، -الصالحة لدى الطلبة، دراساتتنمیة المھارات الحیاتیة وقیم المواطنة 

 .٩٣ - ٨٠، )٢٠٢٠(، )٣(٤٧الجامعة الأردنیة، الأردن، 
فاعلیة بیئة تعلم متنقلة مقترحة في تنمیة الوعي . لیلي سعید الجھني، تغرید عبد الفتاح الرحیلي -٦٩

م التربویة، بعناصر المواطنة الرقمیة والانسجام معھا لدى طالبات جامعة طیبة، مجلة العلو
 .١٦٨ -٩١، )٢٠١٩(، )٢٠(جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامیة، 

واقع ممارسات القائدات التربویات للمھارات . مجدلین محمود القاعود، مھا حسن علوى -٧٠
القیادیة في ریاض الأطفال بالمدینة المنورة، مجلة دراسات العلوم التربویة، كلیة التربیة، 

 .٢٢١ -٢٠٣، )٢٠٢٠(، )٣(٤٧الجامعة الأردنیة، 
مجدي حسین السید النحیف، حامد سالم جمعة عزب، إیناس أحمد عزت حماد، عبد العزیز  -٧١

عبد الرحمن الدقیل، فیصل عبد الوھاب بخیت الزھراني، إبراھیم سلامة لافي الیماني 
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ة دور مناھج التربیة الفنیة في تنمیة قیم المواطنة لدى الطفولة المتأخرة، مجل. الشراري
 - ٧٥، )٢٠٢١(، )٦١(بحوث التربیة النوعیة، كلیة التربیة النوعیة، جامعة المنصورة، 

١٠٥. 
 ).٢٠٠٤(مكتبة الشروق الدولیة، : ، القاھرة٤المعجم الوسیط، ط. مجمع اللغة العربیة -٧٢
درجة الوعي بعناصر المواطنة الرقمیة لدى . محمد بن معیض محمد وعلى بن سویعد القرني -٧٣

لمتوسطة بمدینة جدة، المجلة العربیة للتربیة النوعیة، المؤسسة العربیة طلاب المرحلة ا
 .٤٣١ -٣٩٥، )٢٠٢٢(، )٢٣(للتربیة والآداب والعلوم، 

خصائص القیادة المدرسیة العالمیة ودرجة تحققھا . حمد جاد حسین، وجیھة ثابت العانيم -٧٤
لة الإدارة التربویة، لمدیري المدارس الثانویة في مصر وسلطنة عمان، دراسة مقارنة، مج

٢٠٧ -٦٥، )٢٠١٥(، )٥(٢. 
معوقات تطبیق الإدارة الإلكترونیة في الإدارة المدرسیة من وجھة . محمد جمال محمد العزة -٧٥

نظر مدیري المدارس الأردنیة، مجلة اتحاد الجامعات العربیة للبحوث في التعلیم العالي،  
 .١٤٦ -١٣١، )٢٠٢٣(، )٢(٤٣اتحاد الجامعات العربیة، 

تكنولوجیا التعلیم بین النظریة والتطبیق، عمان، دار المسیرة للنشر . محمد محمود الحیلة -٧٦
 ).٢٠١٢(والطباعة والتوزیع، 

دور معلمة ریاض الأطفال في تنمیة قیم المواطنة لدى الأطفال في . محمد محمود العطار -٧٧
 التربیة، جامعة مرحلة ما قبل المدرسة في المجتمع السعودي، مجلة كلیة التربیة، كلیة

 .٢٠٤ -١٦٦، )٢٠١٩(، )٢٥(بورسعید، 
دور قائدات المدارس في تبني مشروع المواطنة الرقمیة، مجلة العلوم . مشاعل عسیر العتیبي -٧٨

 .٥٦ -٣٧، )٢٠١٨(، )١٤(١٢التربویة والنفسیة، المركز القومي للبحوث، 
دارة بالحب كمدخل لتنمیة الإ. مشیرة إبراھیم صابر عبد اللطیف، مھنى محمد إبراھیم غنایم -٧٩

قیم المواطنة لدى طلاب التعلیم الجامعي، مجلة كلیة التربیة، كلیة التربیة، جامعة المنصورة، 
)٢٩٥ -٢٦٣، )٢٠٢٠(، ١)١٠٩. 

إسھام المدرسة في تحقیق المواطنة الرقمیة لدى طلابھا في ظل . معجب بن أحمد الزھراني -٨٠
، )٢٠١٩(، )٦٨(١٦كلیة التربیة، جامعة سوھاج، التحدیات المعاصرة، مجلة كلیة التربیة، 

٣٩٧. 
تطبیق الإدارة الإلكترونیة بالإدارة العامة للتعلیم بمنطقة . منصور بن عوض صالح القحطاني -٨١

، )١١(دراسة میدانیة، مجلة العلوم التربویة، جامعة الملك محمد بن سعود الإسلامیة، : عسیر
)٣١٠ -٢٢١، )٢٠١٧. 

دور الإدارة المدرسیة في تحقیق الانضباط السلوكي لدى . ر حریرينجلاء بنت ھاشم بن بك -٨٢
طالبات مدارس التعلیم العام بمدینة عرعر من وجھة نظر المرشدات الطلابیات، مجلة العلوم 

 .٣٨٤ -٣٤٩، )٢٠٢٣(، )٣(٩التربویة، جامعة الأمیر سطام بن عبد العزیز، 
رس قیم المواطنة الرقمیة، تصور دور المؤسسة التربویة في غ. ھالة حسن سعد الجزار -٨٣

 .  ٣٨٩، )٢٠١٤(، )٥٦(٣مقترح، مجلة دراسات عربیة في التربیة وعلم النفس، 
دور قائدات مدارس المرحلة الثانویة بمدینة حائل في تعزیز . ھیفاء الحمیدي ضحوي الشمري -٨٤

ربي للتعلیم قیم المواطنة الرقمیة لدى الطالبات، مجلة مستقبل التربیة العربیة، المركز الع
 .٩٦ -٤٩، )٢٠٢٢(، )١٣٧(٢٩والتنمیة، 
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مھارات . وفاء بنت محمد وھبو عون، فاطمة بنت أحمد جاسر الجاسر، حصة فھد آل مشعان -٨٥
القیادة والتغییر لمدراء المناطق التدریبیة بالمملكة العربیة السعودیة، مجلة كلیة التربیة، كلیة 

 .١٣٦ -١١٥، )٢٠١٨(، )١١٣(٢٩التربیة، جامعة بنھا، 
فاعلیة برنامج لتنمیة قیم المواطنة الرقمیة لدى . ولاء محمد محروس وھبة مصطفى حسن -٨٦

طلاب المرحلة الإعدادیة في ضوء التربیة الإعلامیة، مجلة البحوث الإعلامیة، كلیة الإعلام، 
 .٦٤٢ -٦٠١، )٢٠١٨(، )٥٠(جامعة الأزھر، 

  :المراجع الأجنبیة: ثانیًا
87- Al-Zahrani, A.Toward Digital Citizenship: Examining Factors Affecting 

Participation and Involvement in the Internet Society among Higher 
Education Students, International Education Studies (8)12, (2015), 203-
217. 

88- Baubock, Rainer. Stakeholder Citizenship- an Idea Whose Time has 
come? Transatlantic Council on Migration- A project of the Migration 
Policy Institute, Washington, D. c., (2018),  3. 

89- Berardi, R. P. Digital Citizenship: Elementary Educator Perceptions and 
Formation of Instructional Value and Efficacy (Unpublished doctoral 
dissertation), Immaculate University, (2018). 

90- Cheng, G., & Chau, J. Exploring the Relationships between Learning 
Styles, Online Participation, Learning Achievement, and Course 
Satisfaction: An Empirical Study of a Blended Learning Course, British 
Journal of Educational Technology, 47(2), (2018), 257-278. 

91- Dotterer, G, Hedges, A& Parker, H. Fostering digital citizenship in the 
classroom, the Education Digest, 82(3), (2016), 58- 63.  

92- Farahani, E. K & Salehi, a. Development model of Islamic citizenship 
Education, Procedia-Social and Behavioral Sciences, 89, (2013), 158– 
173. 

93- Ghavifekr, S& Pillai, N. S. The relationship between school’s 
organizational climate and teacher’s job satisfaction: Malaysian 
experience, Asia Pacific Education Review, 17, (2016), 87-106.  

94- Heater, Derek B. A Brief History of Citizenship (3rd ed.), Edinburgh: 
Edinburgh University Press, (2014). 

95- Howard, Patrick. Digital Citizenship in the Afterschool Space 
Implications for Education for Sustainable Development, Journal of 
Teacher Education for Sustainability, 17(1), (2015), 32. 

96- Humphreys, M. Anew Generayion of leaders for Eastern Europe: Values 
and attitudes for active citizenship, Chistian Higher Education, 10, 
(2011), 215-236. 

97- Jones, M & Mitchekk m M. Defining and measuring youth digital 
citizenship, Journal Premissions, 18(9), (2016), 2063-2079. 



 

   ٥٦٢

98- Kim, M., and Choi, D. Development of Youth Digital Citizenship Scale 
and Implication for Educational Setting, Educational Technology & 
Society, 21(1), (2018), 155–171. 

99- Lindsey, L. Preparing Teacher Candidates for 21 Century, Doctoral 
Dissertation, and Arizona State University, (2015). 

100- Mike Ribble. Digital Citizenship- Using Technology Appropriately, 
(2021). 

101- Hollandsworth, R., Dowdy, L& Donovan, J. Digital citizenship in K-
12: It takes a village, Tech Trends, 55(4), (2011), 37-47. 

102- Mossberger, Karen, Tolbert, Caroline j. & McNeal, Ramona s. Digital 
Citizenship- The Internet, Society and Participation, (4thed). Britain: 
MIT Press, Cambridge Mass, (2018). 

103- Osikominu, A., Pfeifer, G., & Strohmaier, K. The Effects of Free 
Secondary School Track Choice: A Disaggregated Synthetic Control 
Approach, (2021). 

104- Potomac Knowledge Way. Citizenship In the Digital Age, (n.d.), 
Retrieved June 23, (2021), from: 
http://www.knowledgwav.org/works/citizenship/admingroup.html. 

105- Preddy, L. The critical role of the school librarian in digital citizenship 
education, Knowledge Quest, 44(4), (2016), 4.  

106- Thakre, N& Shroff, N. Organizational Climate, Organizational Role 
Stress and Job Satisfaction among Employees, Journal of Psychosocial 
Research, 11(2), (2016).  

107- The New International Webster'. Comprehensive Dictionary of the 
English Language, Deluxe encyclopedic Edition. Florida: Trident Press 
International, (1999). 

108- Tomé, V., & de Abreu, B. Developing Digital Citizenship in Children 
AGED From 3 to 9– A pilot Project in the Portuguese Region of 
Odivelas, Media Education, 7(2), (2016), 196-214 .   

109- United States Citizenship and Immigration services. Citizenship in the 
United States". United States Immigration Report Series, (Research 
and Evaluation Division), USA. May, (2014). 

110- Prasetiyo, W. H., Sumardjoko, B., Muhibbin, A., Naidu, N. B. M., & 
Muthali'in, A. Promoting digital citizenship among student-teachers: 
The role of project-based learning in improving appropriate online 
behaviors. Participatory Educational Research, 10(1), (2023), 389-407.  

111- Naidoo, P. Perception of teachers and school management teams of the 
leadership roles of public school principals. South African Journal of 
Education, 39(2), (2019), 1-14. 



 

   ٥٦٣

112- Uğur, N. G., & Koç, T. Leading and teaching with technology: School 
principals’ perspective, IJELM – International Journal of Educational 
Leadership and Management, 7(1), (2019), 42-71. 

113- Sreenivas, T., Kiranmayi, C., & Suresh, B. Towards Excellence in 
School Education TQM as A Strategy, Research Journal of Social 
Science & Management, 3(10), (2014), 151-159.  

114- Day, C., Gu, Q., & Sammons, P. The impact of leadership on student 
outcomes: How successful school leaders use transformational and 
instructional strategies to make a difference, Educational administration 
quarterly, 52(2), (2016), 221-258.  

115- Bafadal, I. I. School Principal as Leader of Change: Auto ethnography 
on How to Make School Principals to be Effective Change Leader in 
Good School. Advances in Economics, Business and Management 
Research, 45, (2017), 152-159. 

116- Hussainy, S. S., & Jamalullah, S. R. A study on factors affecting digital 
citizenship among college faculties in India, International Journal of 
Teaching, Education and Learning, 4(3), (2021), 49-61.  

117- Dedebali, N. C., & Dasdemir, I. Social studies teacher candidates’ 
perception of digital citizenship. International Journal of Educational 
Methodology, 5(3), (2019), 465-477.  

118- Astleitner, H. Multidimensional Engagement in Learning--An 
Integrated Instructional Design Approach, Journal of Instructional 
Research, 7, (2018), 6-32.  

119- Bond, M., Buntins, K., Bedenlier, S., Zawacki-Richter, O., & Kerres, 
M. Mapping research in student engagement and educational 
technology in higher education: A systematic evidence map, 
International journal of educational technology in higher education, 
17(1), (2020), 1-30.  

120- Cieza, E., & Lujan, D. Educational mobile application of augmented 
reality based on markers to improve the learning of vowel usage and 
numbers for children of a kindergarten in Trujillo, Procedia computer 
science, 130, (2018), 352-358.  

121- Farmaki, C, Sakkalis, V, Loesche, F& Nisiforou, E. Assessing field 
dependence independence cognitive abilities through EEG- based 
bitable perception processing, Frontiers in human Neuroscience, 13, 
(2019), 345. 

122- GÜL, S. O., Vuran, S., Gönen, A., Uslucan, G., & Kayhan, H. C. 
Effectiveness of video modeling in teaching following public direction 



 

   ٥٦٤

signs for students with autism spectrum disorders. Hacettepe 
Üniversitesi Eğitim Fakültesi Dergisi, 34(2), (2019), 487-504.  

123- Bostanci, A. B., Kalsen, C., Tosun, A., & Dogan, Ö. School 
Administrator's Management Capabilities of Teacher Differences, 
International Journal of Progressive Education, 16(1), (2020), 138-151.  

124- Daradkeh, Amjad. Educational management and planning, new 
insights, Irbid, modern book world, (2009), 345. 

  


