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الخدمات المساندة المقدمة لأطفال الروضة من ذوي صعوبات التعلم من وجهة 
  نظر معلمات رياض الأطفال بدولة الكويت

Supportive services provided to kindergarten children with 

learning disabilities from the viewpoint of kindergarten teachers 

in the State of Kuwait 
 دادــــإع

 1لهام سرورإ /م.د.أ

 :الملخص 

هدف البحث إلى التعرف على درجة توافر الخدمات المساندة لأطفال الروضة من 

ذوي صعوبات التعلم من وجهة نظر معلمات رياض الأطفال بدولة الكويت. كما 

هدفت إلى التعرف على معوقات توافر الخدمات المساندة لأطفال الروضة من ذوي 

دولة الكويت. كذلك هدفت صعوبات التعلم من وجهة نظر معلمات رياض الأطفال ب

التعرف على الحلول المقترحة لتوفير الخدمات المساندة لأطفال الروضة  إلى 

من ذوي صعوبات التعلم من وجهة نظر معلمات رياض الأطفال بدولة الكويت. 

( معلمة من معلمات رياض الأطفال بدولة الكويت. 30تكونت عينة البحث من )

داة لجمع البيانات. تمثل منهج البحث في المنهج اعتمد البحث على الاستبانة كأ

الوصفي. توصلت نتائج البحث إلى أن أكثر الخدمات المساندة توافراً لأطفال 

تحرص  الروضة من ذوي صعوبات التعلم من وجهة نظر عينة الدراسة تمثل في "

                                           
 جامعة تبوک  - کلية التربية والآدابالمساعد الأستاذ  1
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مديرة الروضة على التعاون مع المعلمات في إعداد خطة توضحن فيها الخدمات 

تحرص مديرة  و"اندة المقدمة لأطفال الروضة من ذوي صعوبات التعلم." المس

الروضة على التعاون مع مؤسسات المجتمع المدني في توفير الخدمات المساندة 

تحرص معلمات الروضة على  "لأطفال الروضة من ذوي صعوبات التعلم." و

التعاون مع أولياء الأمور لتحديد الخدمات المساندة اللتي يحتاجها أطفال الروضة 

من ذوي صعوبات التعلم." وأن أقلهن توافرا " تحرص مديرة الروضة على إعداد 

جدول ثابت مع المعلمات بمواعيد الاجتماعات لمناقشة التطورات في مجال 

قدمة لأطفال الروضة من ذوي صعوبات التعلم." كما توصلت الخدمات المساندة الم

توافر الخدمات المساندة لأطفال نتائج البحث إلى أن أكثر المعوقات التي تحول دون 

 الروضة من ذوي صعوبات التعلم من وجهة نظر عينة الدراسة تمثلت في "

المساندة عزوف مديرة الروضة عن التعاون مع المعلمات عند إعداد خطة الخدمات 

نتائج البحث وتوصلت أيضاً المقدمة لأطفال الروضة من ذوي صعوبات التعلم." 

أن أكثر الحلول الملائمة لتوفير الخدمات المساندة لأطفال الروضة من ذوي إلى 

إشراك معلمات رياض الأطفال في  صعوبات التعلم من وجهة نظر تمثلت في "

 طفال الروضة ذوي صعوبات التعلم."إعداد وتنفيذ الخطة المساندة المقدمة لأ
 

 -لم صعوبات التع -ة أطفال الروض -الخدمات المساندة  : الكلمات المفتاحية

 ولة الكويت.د -معلمات رياض الأطفال 

Summary : 

The aim of the research is to identify the degree of availability 

of supportive services for kindergarten children with learning 
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disabilities from the viewpoint of kindergarten teachers in the 

State of Kuwait. It also aimed to identify obstacles to the avail-

ability of supportive services for kindergarten children with 

learning disabilities from the viewpoint of kindergarten teach-

ers in the State of Kuwait. It also aimed to identify the pro-

posed solutions to provide supportive services for kindergarten 

children with learning disabilities from the viewpoint of kin-

dergarten teachers in the State of Kuwait. The research sample 

consisted of (30) kindergarten teachers in Kuwait. The research 

depend on a questionnaire as a tool to collect data. The re-

search method is represented in the descriptive method. The 

results of the research found that the most available supportive 

services for kindergarten children with learning disabilities 

from the point of view of the study sample are represented in 

"the kindergarten director is keen to cooperate with teachers in 

preparing a plan in which she clarifies the supportive services 

provided to kindergarten children with learning disabilities." 

The kindergarten director is keen to cooperate with civil socie-

ty organizations in providing support services for kindergarten 

children with learning disabilities, and "kindergarten teachers 
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are keen to cooperate with parents to determine the supportive 

services needed by kindergarten children with learning disabili-

ties." And that the least available of them, "the kindergarten di-

rector is keen to prepare a fixed schedule with the teachers on 

meeting dates to discuss developments in the field of support-

ive services provided to kindergarten children with learning 

disabilities." The results of the research also found that the 

most obstacles that prevent the availability of supportive ser-

vices for kindergarten children with learning disabilities from 

the point of view of the study sample is the reluctance of the 

kindergarten director to cooperate with teachers when prepar-

ing a plan for supportive services provided to kindergarten 

children with learning disabilities. The results of the research 

also found that the most appropriate solutions to provide sup-

portive services to kindergarten children with learning disabili-

ties from the point of view represented in "involving kindergar-

ten teachers in preparing and implementing the support plan 

provided to kindergarten children with learning disabilities." 
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key words : Supportive services - kindergarten children - 

learning disabilities - kindergarten teachers - the State of Ku-

wait. 

 : مقدمة البحث

 أولت دولة الكويت اهتماماً واضحاً في مجال التربية الخاصة، وحرصت على

م تقديمواكبة التطور المستمر من خلال الاهتمام بكافة فئات التربية الخاصة و

دالة الع وذلك لتطبيق العاديينالرعاية والخدمات الملائمة لهم أسوة بأقرانهم من 

يد ى رصوالمساواة في كافة الحقوق من أجل تحويل تلك الفئات إلى قيمة مضافة إل

 التنمية المستدامة للمجتمع الكويتي بدلاً من أن يصبحوا عبئاً عليه.

إن التعليم في جميع مراحله حق لكل فرد بغض النظر عن كونه معاق أو طبيعي 

لدستور والقانون، ولا تفرق بين الخدمات التعليمية التي تقدمها اتكفله الدولة بموجب 

للطلاب العاديين عن الطلاب ذوي الاحتياجات الخاصة. ولقد تأثرت دولت الكويت 

في اهتمامها بتعليم ذوي الاحتياجات الخاصة بقانون إعادة تعليم الأفراد ذوي 

بالولايات  Individuals with Disabilities Education Actالإعاقات 

من سن  الاحتياجات الخاصةالمتحدة الأمريكية؛ والذي يؤكد أنه يحق للأطفال ذوي 

الحصول على الخدمات التعليمية العامة المجانية والدعم المناسبين  ،سنة 21إلى  3

 , Hossain , 2012) ة الروضة أو المدرسة أو الجامعة الملتحقين بهامن خلال 

6).  
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 Individuals withقانون إعادة تعليم الأفراد ذوي الإعاقات  يقوم

Disabilities Education Act  يقوم على مجموعة من المباديء والتي تتمثل

 :ما يليفي

ن يتم بموجب هذا المبدأ، ل:  Zero rejectالمبدأ الأول : الرفض المطلق  -

الذين  بل يحصل الأفرادرفض أو استبعاد أي شخص من التعليم العام. 

بغض  ،سنة على تعليم مجاني ومناسب 21و  3تتراوح أعمارهم بين 

 اقاتشدة إعكونهم معاقين أم غير معاقين؛ بالإضة إلى أن نوع والنظر عن 

 . المجاني على حقه في تلقي التعليملا تؤثر الطالب 

المبدأ الثاني : التقييم الموضوعي / غير التمييزي  -

Nondiscriminatory evaluation : التقييم الموضوعي من  يعد

ن يكو أنينبغي و ،إحدى المبادئ التوجيهية الصارمة التي تتطلبها المؤسسة

 ضوعيفالغرض من هذا التقييم المو .هناك موافقة خطية من قبِل الوالدين

 ،ذلككمر و إذا كان الأ ،هو تحديد ما إذا كان الطالب يعاني من إعاقة أم لا

هناك  ص والخدمات التي يجب أن يتلقاها الطالب.لتحديد نوع التعليم الخا

يست هذه الخطوات ل .خطوات تسبق هذا التقييم تتمثل في الفحص والإحالة

رسة لمماولكن عادة ما يتبعها المعلمون من أجل ا ،مطلوبة من قبِل المدرسة

  .الفعالة والناجحة للتقييم غير التمييزي

 Free appropriateالمبدأ الثالث : التربية العامة المجانية الملائمة  -

public education :  هذا مبدأ يتطلب من المدارس توفير تعليم فردي

التي لكل طالب بناءً على التقييم ومضاعفة المساعدات الإضافية والخدمات 
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يتم  ،بمجرد تحديد الطالب على أنه مؤهل لتلقي التعليم الخاص .يحتاجها

وضعت هذه الخطة من قبل فريق برنامج  .إنشاء برنامج تعليمي فردي

 ،لذلك .التعليم الفردي متعدد التخصصات الذي يهدف إلى تقييم غير تمييزي

فإن المشاركين في خدمة التعليم الخاص للطالب هم أيضًا المقيمون 

امج يجب أن يشتمل برن .والمخططون والممارسون لبرنامج التعليم الفردي

التعليم الفردي على معلومات مثل مستوى أداء الطالب الحالي والأهداف 

والخدمات التعليمية الخاصة المحددة والخدمات ذات الصلة القابلة للقياس 

  .ووسائل الإقامة وطرق التقييم والخدمات الانتقالية

 Least restrictive environmentالمبدأ الرابع : البيئة الأقل تقييدا  -

 سلةتسمى سل ،يتم توفير مجموعة من الخدمات ،لضمان بيئة أقل تقييدًا :

 دارسيتم تقديم سلسلة متواصلة من الخدمات من الم .من الخدمات واصلةمت

 .قلت الأبدءًا من البيئات التعليمية الأكثر شيوعًا والشمولية إلى البيئا

 ،لموارديليه غرف ا ،فالإعداد الأكثر شمولاً هو فصل التعليم العام

 ،والمدارس الخاصة ،والفصول الخاصة في بيئة المدرسة العادية

يتم وضع المستشفيات والمؤسسات كأقل  ،أخيرًا .والخدمات المنزلية

ر من ى قدبالإضافة إلى محاولة تحقيق أقص ،لذلك .البيئات التعليمية شمولية

قة عاينبغي ضمان وصول الطلاب ذوي الإ ،الدمج في المجالات الأكاديمية

 إلى أقصى حد في المجالات غير الأكاديمية مثل الوجبات والاستراحة

ة فيهيوالاستشارات والعاب القوى والنقل والخدمات الصحية والأنشطة التر

  .والنوادي والأنشطة خارج المدرسة
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المبدأ الخامس : الإجراءات القانونية لحماية حقوق الأفراد  -

Procedural due process : يتم توفير ضمانات  ،ا المبدأبموجب هذ

وتلقي  ،فضلاً عن الحق في فحص السجلات ،للطلاب ضد عمل المدرسة

 رفع والقدرة على ،وجلسات التقاضي السليمة ،والوساطة ،تقييمات مستقلة

يمكن للوالدين طلب الوساطة وعقد جلسات استماع وفق الأصول  .دعوى

خاص القانونية عندما لا يتفقون مع أي إجراء إداري يتعلق بالتعليم ال

  .لأطفالهم

 Parent-studentالمبدأ السادس : مشاركة الوالدين و الطالب  -

participation :  يؤكد هذا المبدأ على ضرورة التعاون بين أولياء

والطلاب المراهقين والمدارس في تصميم وتنفيذ برنامج تعليمي الأمور 

إن التحرك لضمان حقوق الوالدين والمشاركة في التعليم الخاص  .خاص

هو عمل الرابطة الوطنية لأولياء الأمور وأصدقاء الأطفال المعاقين عقلياً 

التي  ،)التي أعيدت تسميتها فيما بعد باسم جمعية المواطنين المعاقين عقليا(

هذا ويعد الآباء حالياً العنصر الأساسي لبرنامج  .م1950تأسست عام 

ولا  ،يجب أن يشاركوا في أي عملية صنع قرار .التعليم الخاص للطفل

يجب أن  ،لذلك .يمكن للمدرسة تغيير برنامج الطالب دون موافقة الوالدين

الفردي  تتأكد المدارس من حضور أولياء الأمور اجتماعات برنامج التعليم

 .ويجب أن تستوعب جدول الاجتماعات وموقعها للمشاركة الوالدية الفعالة

يجب أن تحتفظ المدارس بسجل لمحاولات التواصل مع  ،بالإضافة إلى ذلك
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 , Murakami) مثل المكالمات الهاتفية والزيارات  ،أولياء الأمور

2007 , 35-38; Meral & Turnbull , 2014 , 169-172 ).  
ماً هتمااولا شك أن صعوبات التعلم تعد من إحدى فئات التربية الخاصة التي لاقت 

 رسطلاب المداأطفال الروضة وبين واضحاً وذلك نظراً لزيادة معدل انتشارها 

لى ولا شك أن كل مرحلة من مراحل التعليم يحتاج فيها الطالب إ والجامعات،

 نجاحمرحلة التعليم التالية ب ده للانتقال إلىنمجموعة من الخدمات التي تسا

مات لاستكمال مراحل تعليمه أسوة بأقرانه من العاديين، ويطلق على تلك الخد

 .المساندةمصطلح الخدمات 

ت خدمايحتاج ذوي صعوبات التعلم إلى تلك الخدمات المساندة التي التي تدعم ال

دمات التربوية المقدمة لهم ؛ وتشمل تلك الخدمات الخدمات الصحية، والخ

 وظيفي،ج الالإرشادية، والخدمات النفسية، وخدمة علاج اللغة والكلام، وخدمة العلا

ازن تلك الخدمات التي تضمن لذوي صعوبات التعلم فرص النمو المتكامل والمتو

 .(2011)جرار وقراقيش، والاندماج في المجتمع 

علم ت التأطفال الروضة ذوي صعوباتقديم الخدمات المساندة لدى إن عدم الاهتمام ب

ؤلاء لى همن شأنه أن يجعل هؤلاء الأطفال ينفرون من المدرسة. لذا ينبغي النظر إ

وفير ل تالأطفال ذوي صعوبات التعلم بعين الاهتمام لا بعين الشفقة و ذلك من خلا

يادة استكمال ومواصلة تعليمهم وزملائمة من أجل مساعدتهم على  مساندةخدمات 

 .هم في الحضور إلى المدرسةرغبت

هذا وقد اهتمت العديد من الدراسات بتناول الخدمات المساندة لذوي صعوبات التعلم 

تقييم الخدمات المساندة المقدمة للأطفال  ( بعنوان "2014النجار )دراسة ، ك
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بتقييم الخدمات المساندة  ذوي الصعوبات التعلمية في المدارس الحكومية الأردنية"

للأطفال ذوي الصعوبات التعلمية من وجهة نظر معلمي غرف المصادر  المقدمة

( معلماً 150في المدارس الحكومية الأردنية. وقد تكونت عينة الدراسة من )

ومعلمة. تمثل منهج الدراسة في المنهج الوصفي. اعتمدت الدراسة على الاستبانة 

مستوى تقديرات معلمي كان  -كأداة لجمع البيانات. وقد أظهرت النتائج ما يلي: 

غرف المصادر للخدمات المساندة المقدمة للأطفال من ذوي الصعوبات التعليمية 

حصل مجال الخدمات الصحية على أعلى مستوى تقدير من وجهة نظر  -منخفضاً. 

حصل  -معلمي غرف المصادر في الأردن، حيث كان مستوى التقديرات متوسطاً. 

أدنى مستوى تقدير من وجهة نظر معلمي  مجال خدمات العلاج الوظيفي على

وجود  -غرف المصادر في الأردن، حيث كان مستوى التقديرات منخفضاً. 

فروقات ذات دلالة إحصائية لمجال النطق، واللغة، والعلاج الوظيفي تعزى لمتغير 

وجود فروقات  -سنوات(.  10الخبرة ولصالح المعلمين من ذوي الخبرة )أكثر من 

صائية لمجال النطق واللغة فقط تعزى لمتغير المؤهل العلمي ولصالح ذات دلالة إح

 العاملين من ذوي المؤهل العلمي )دراسات عليا(.

( بعنوان "تقييم الخدمات التربوية والمساندة المقدمة لذوي 2015اللالا )دراسة و

 الإحتياجات الخاصة من وجهة نظر المعلمات والأخصائيات في مراكز الرعاية

تقييم الخدمات التربوية والمساندة المقدمة لذوي ب النهارية في مدينة الرياض"

الاحتياجات الخاصة من وجهة نظر المعلمات والأخصائيات في مراكز الرعاية 

( معلمة وأخصائية في مراكز 76تكونت عينة الدراسة ) .النهارية في مدينة الرياض

في مدينة الرياض. تمثل منهج الدراسة  الرعاية النهارية وجميعه الأطفال المعاقين
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توصلت في المنهج الوصفي. اعتمدت الدراسة على الاستبانة كأداة للدراسة. 

الدراسة إلى وجود اختلاف في تقييم المعلمات والاحصائيات لمستوى الخدمات 

التربوية ومستوى الخدمات المساندة المقدمة للأطفال من ذوي الاحتياجات الخاصة، 

د فروق ذات دلالة احصائية لمستوى الخدمات التربوية المقدمة تعزى وإلى وجو

لمتغير الخبرة، كما أشارت النتائج إلى عدم وجود فروق ذات دلالة احصائية 

 لمستوى الخدمات التربوية المقدمة تعزى لمتغير نوع الإعاقة.

ات ( بعنوان "معوقات الخدمات المساندة لتلميذ2017الفايز )كما اهتمت دراسة 

صعوبات التعلم وسبل التغلب عليها من وجهة نظر معلمات المدارس الابتدائية 

بالتعرف على الخدمات المساندة اللازم توفيرها للتلميذات ذوات بمدينة الرياض" 

صعوبات التعلم من وجهة نظر المعلمات في المدارس الابتدائية الحكومية بمدينة 

توفير الخدمات المساندة، ووضع الرياض، وتحديد المعوقات التي تحد من 

( معلمة. تم 226المقترحات المناسبة للتغلب عليها. تكونت عينة الدراسة من )

استخدام المنهج الوصفي المسحي، واستخدمت أداة الاستبانة لجمع البيانات. 

أبرز الخدمات المساندة التي يلزم توفيرها -توصلت الدراسة إلى النتائج الآتية: 

ات صعوبات التعلم مرتبة تنازليا حسب موافقة عينة الدراسة عليها للتلميذات ذو

بدرجة كبيرة جدا كالآتي: الخدمات النفسية، الخدمات الإرشادية، خدمة إرشاد 

الوالدين وتدريبهم، التكنولوجيا المساندة، علاج اللغة والكلام، إعداد برامج تعديل 

وقات الخدمات المساندة للتلميذات أبرز مع-السلوك وتنفيذها، الخدمات الإجتماعية. 

ذوات صعوبات التعلم مرتبة تنازليا حسب موافقة عينة الدراسة عليها بدرجة كبيرة 

كالتالي: ندرة التعاون مع الجهات الخارجية الخبيرة في تقديم الخدمات المساندة، 
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ن نقص تعاون أولياء الأمور، الخدمات الموجودة والمقدمة غير كافية، قلة المختصي

هناك موافقة من قبل عينة الدراسة بدرجة -المؤهلين في مجالات الخدمات المساندة. 

كبيرة على جميع المقترحات التي وردت في الدراسة للتغلب على معوقات الخدمات 

المساندة، وتمثلت هذه المقترحات في: زيادة الدعم المادي، التوسع في إنشاء مراكز 

أهمية الفريق متعدد التخصصات لتحديد أهلية  الخدمات المساندة، التأكيد على

التلميذة للخدمات المساندة، تفعيل عمل الفريق المتعدد التخصصات، زيادة عدد 

أخصائيات الخدمات المساندة، توعية الطالبات بأنواع الخدمات المساندة وحق 

المطالبة بها، تشجيع الأسرة على بناء جسور من الثقة والشراكة مع أخصائيات 

لخدمات المساندة، توعية الأسرة بأنواع الخدمات المساندة وحق المطالبة بها، ا

توضيح أدوار المعلمات والأخصائيات مع التلميذات، الاهتمام بتوعية المرشدات 

ومشرفات النشاط بالخدمات المساندة، الاهتمام بالخدمات المساندة على مستوى 

علمات لتوعيتهن بأهمية الخدمات الأقسام الأكاديمية، عقد دورات تدريبية للم

 المساندة، تعيين جهة مشرفة لمتابعة تقديم الخدمات المساندة.

( بعنوان "تقييم الخدمات التربوية المقدمة 2019الحويطي )دراسة واهتمت 

للطلبة ذوي صعوبات التعلم في المملكة العربية السعودية من وجهة نظر 

بتقييم الخدمات التربوية المقدمة للطلبة ذوي صعوبات التعلم في المملكة  المعلمين"

العربية السعودية من وجهة نظر المعلمين والمعلمات. تكونت عينة الدراسة من 

( معلماً ومعلمة من مدينة مكة المكرمة وجدة والطائف. تمثل منهج الدراسة في 66)

( فقرة اشتملت 62انة تكونت من )المنهج الوصفي. تمثل أدوات الدراسة في استب

على أربعة أبعاد هي؛ المنهاج، الوسائل والأساليب التعليمية، البيئة الصفية، 
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والخدمات الداعمة لبرنامج صعوبات التعلم. أشارت نتائج الدراسة إلى عدم وجود 

فروق ذات دلالة إحصائية في تقييم المعلمين/ المعلمات على الأبعاد الأربعة، كما 

ت النتائج عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية على متغير الجنس والمؤهل أظهر

العلمي لعينة الدراسة، في حين أظهرت النتائج وجود فرقاً ذات دلالة إحصائية على 

 متغير الخبرة على بعدي المنهاج والبيئة الصفية.

واقع بعض الخدمات المساندة  الصياد والأسمري بعنوان "كذلك اهتمت دراسة 

ومعوقات تقديمها لذوات صعوبات التعلم من وجهة نظر معلماتهن في المرحلة 

بالتعرف على واقع الخدمات الإرشادية والاجتماعية، ومعوقات تقديمها  الابتدائية"

لذوات صعوبات التعلم من وجهة نظر معلماتهن في المرحلة الابتدائية. لتحقيق 

الخدمات الإرشادية والاجتماعية، أهداف الدراسة تم بناء استبانة لقياس واقع 

ومعوقات تقديمها لذوات صعوبات التعلم. وتمثلت عينة الدراسة في عينة بلغ 

( معلمة من معلمات صعوبات التعلم في المرحلة الابتدائية في المدارس 77حجمها )

أكثر الخدمات  -الحكومية بالمنطقة الشرقية. وتوصلت الدراسة إلى النتائج التالية: 

شادية التي تقدم لذوات صعوبات التعلم كانت: تنمية السلوكيات الإيجابية لديهن، الإر

وأن أقلها هي: المشاركة في إعداد برامجهن الفردية، وأن أكثر معوقات تقديم 

الخدمات الإرشادية لذوات صعوبات التعلم كانت: قلة المرشدات الطلابيات 

طلابية مع معلمة صعوبات التعلم. المؤهلات، إن أقلها هي: ضعف تعاون المرشدة ال

من أكثر الخدمات الاجتماعية التي تقدم لذوات صعوبات التعلم كانت: جمع  -

المعلومات عنهن من كافة النواحي للتعرف على أسباب المشكلة، إن أقلها هي: 

مساعدة أولياء الأمور في الحصول على الخدمات، إن أكثر معوقات تقديم الخدمات 
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وات صعوبات التعلم كانت: ضعف التعاون والتواصل مع أولياء الاجتماعية لذ

 الأمور، وأن أقلها هي: ضيق الوقت في المدرسة لممارسة الأنشطة الاجتماعية.

 مشكلة البحث

ة رئيسمن خلال ما سبق تتمثل يمكن صياغة مشكلة البحث الحالي في التساؤلات ال

 التالية:

لأطفال الروضة من ذوي صعوبات  المساندةما درجة توافر الخدمات  .1

 التعلم من وجهة نظر معلمات رياض الأطفال بدولة الكويت ؟

لأطفال الروضة من ذوي صعوبات  المساندةما معوقات توافر الخدمات  .2

 التعلم من وجهة نظر معلمات رياض الأطفال بدولة الكويت؟

ي ذو لأطفال الروضة من المساندةما الحلول المقترحة لتوفير الخدمات  .3

 صعوبات التعلم من وجهة نظر معلمات رياض الأطفال بدولة الكويت؟

 أهداف البحث

 يهدف البحث الحالي إلى ما يلي:

ي لأطفال الروضة من ذو المساندةالتعرف على درجة توافر الخدمات  .1

 .صعوبات التعلم من وجهة نظر معلمات رياض الأطفال بدولة الكويت

لأطفال الروضة من  المساندةات التعرف على معوقات توافر الخدم .2

ذوي صعوبات التعلم من وجهة نظر معلمات رياض الأطفال بدولة 

 الكويت.
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لأطفال  المساندةالتعرف على الحلول المقترحة لتوفير الخدمات  .3

الروضة من ذوي صعوبات التعلم من وجهة نظر معلمات رياض 

 الأطفال بدولة الكويت.

 أهمية البحث

 رية:أولاً: الأهمية النظ

 جال في م تتمثل الأهمية النظرية للبحث الحالي في مسايرة الاتجاهات العالمية

 .لأطفال الروضة من ذوي صعوبات التعلمالمقدمة  المساندةالخدمات 

 حلة تناول الدراسة الحالية للخدمات المساندة لذوي صعوبات التعلم في مر

رحة والحلول المقتطفال من حيث مدى توافرها، ومعوقات توافرها، رياض الأ

 . لتوافرها لذوي صعوبات التعلم بمرحلة رياض

  ثانياً: الأهمية التطبيقية:

 ي ية فيسهم البحث الحالي في توفير أداة سيكومترية مناسبة للبيئة العرب

ي لأطفال الروضة من ذوالمقدمة  المساندةقياس وتشخيص مجال الخدمات 

 .صعوبات التعلم

 مام لاهتين بمجال صعوبات التعلم بتوضيح أهمية ايفيد البحث الحالي المهتم

 لهم. المساندةبتقديم الخدمات 
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 مصطلحات البحث

 Learning Disability صعوبات التعلم

اضطراب في واحد أو أكثر من العمليات النفسية تعرف صعوبات التعلم على أنها 

والتي قد  ،المكتوبةالأساسية التي تنطوي على فهم أو استخدام اللغة المنطوقة أو 

 ،والكتابة ،والقراءة ،والتحدث ،والتفكير ،تظهر في نقص القدرة على الاستماع

 ،كما تتضمن الإعاقة الإدراكية ،أو القيام بالعمليات الحسابات الرياضية ،والتهجئة

 American)  وفقدان القدرة على الكلام ،وعسر القراءة ،وإصابات الدماغ

Psychiatric Association , 2013 , 66-67 ). 

 الخدمات المساندة 

ت تعرررف الخرردمات المسرراندة علررى أنهررا العمليررة الشرراملة المنسررقة لتوظيررف النشرراطا

قة الإعا ذي باللاصفية الخدمات الطبية والنفسية والتربوية والمهنية المساعدة للطال

 بفري شرتى جوانرفي تحقيق أقصى درجة ممكنة من الفاعلية الوظيفية بهردف تنميتره 

فسره د علرى نتلفة ، لتمكينه من التوافق مع متطلبات بيئته الطبيعية للاعتمراخالنمو الم

 . ( 16، 2013) عبيد ، ، وجعله عضوًا منتجًا في المجتمع 

ة مرن الدرجة التي تحصل عليها المفحوصة على اسرتبيان الخردمات المسراندإجرائياً: 

 إعداد الباحثة.

 منهجية البحث 
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 .لحاليااعتمد البحث على المنهج الوصفي لملائمته لطبيعة البحث  البحث:منهج 

 ت.تمثل مجتمع البحث في معلمات رياض الأطفال بدولة الكوي مجتمع البحث:

ل ( معلمة من معلمات رياض الأطفا30تكونت عينة البحث من ) عينة البحث:

 بدولة الكويت.

ة لروضالأطفال  المساندةتمثلت أداة البحث في استبيان الخدمات  أدوات البحث:

 من ذوي صعوبات التعلم.

 مبررات إعداد الاستبيان: 

بيان هناك مجموعرة مرن المبرررات التري دفعرت الباحثرة إلرى القيرام بإعرداد هرذا الاسرت

 ومن هذه المبررات ما يلي:

نرردرة الاسررتبيانات والمقرراييس فرري حرردود اطررلاع الباحثررة علررى مسررتوى  -

الرردول العربيررة بصررفة عامررة ودولررة الكويررت بشرركل خرراص المصررممة 

ع فري حردود اطرلا -والمقننة على عينات من معلمرات ريراض الأطفرال 

لأطفررال الروضررة مررن ذوي  المسرراندةترري تقرريس الخرردمات وال -الباحثررة 

 صعوبات التعلم.

يانات والمقاييس الأجنبية بعوامرل ثقافيرة تختلرف عرن ثقافرة تشبع الاستب -

 البيئة الكويتية.
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 الهدف من الاستبيان: 

ضرة لأطفرال الرو المسراندةيهدف الاستبيان إلى التعرف على درجة تطبيق الخدمات 

من ذوي صعوبات التعلم مرن وجهرة نظرر المعلمرات بدولرة الكويرت. والتعررف علرى 

لأطفررال الروضررة مررن ذوي  المسرراندةطبيررق الخرردمات المعوقررات الترري تحررول دون ت

لى عصعوبات التعلم من وجهة نظر المعلمات بدولة الكويت. بالإضافة إلى التعرف 

لأطفررال الروضررة مررن ذوي صررعوبات  المسرراندةالحلررول المقترحررة لترروفير الخرردمات 

 التعلم من وجهة نظر المعلمات بدولة الكويت.

 خطوات إعداد الاستبيان:

 ميم الاستبيان بعدة مراحل كالتالي:مرّ تص 

مراجعررة كررل مررن الأدب النظررري والدراسررات السررابقة الخاصررة بالخرردمات  

 . والاستفادة منها في إعداد الاستبيان الحالي وتحديد أبعاده المساندة

الإطررلاع علرري مجموعررة مررن الاسررتبيانات والمقرراييس الخاصررة بالخرردمات  

 .الدراسات والبحوث السابقةالتي تم استخدامها في  المساندة

تررم عرررض الاسررتبيان فرري صررورته الأوليررة علررى عينررة مررن أعضرراء هيئررة  

التدريس ومعلمات رياض الأطفال المعنيين بصرعوبات الرتعلم وذلرك تمهيردا 
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للنررزول إلررى الميرردان، وبأخررذ ملاحظرراتهم تررم إعررادة بنرراء الإسررتبيان وإعررداده 

 ليكون فى صورته النهائية.

فيد فرى تيان على أفراد العينة، باعتباره إحدى الأدوات التى تم توزيع الاستب 

جمع البيانات والمعلومات التى تغطى كافة جوانب موضروع البحرث، وذلرك 

 لإجابة أفراد العينة على بنود هذا الإستبيان.

 الخصائص السيكومترية للاستبيان: 

 صدق الاستبيان

 ة:م إتباع الطرق التاليللتأكد من صدق الإستبيان المستخدم فى البحث، ت

 صدق المحتوى: 

للتأكد من صدق الإستبيان المسرتخدم ترم ويعرف ذلك بصدق المحكمين، حيث 

عرضرره علررى نخبررة مررن المحكمررين لإبررداء ترائهررم وملاحظررتهم حررول مرردى مناسرربة 

م تررالإسررتبيان فررى تحقيررق أهررداف البحررث، وملائمررة الفقرررات للبنررود الخاصررة برره وقررد 

ي فرتعديل بعض البنود فى ضوء مقترحات السادة المحكمين وبذلك أصبح الاستبيان 

 ئية، وقد تمثلت تلك التعديلات فيما يلي: صورته النها

 .إضافة بعض التعديلات اللغوية على بعض عبارات الاستبيان 

 .إعادة صياغة بعض العبارات واختصارها لتكون أكثر وضوحا 
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 .إعادة ترتيب بعض فقرات الاستبيان 

 وبعررد إجررراء التعررديلات والملاحظررات الترري قررام بهررا السررادة المحكمررين أصرربح

 يتكون من ثلاثة محاور، وهم على النحو التالي:الاستبيان 

  لأطفاال الروضاة مان ذوي  المسااندةالمحور الأول : درجة توافر الخدمات

 ،صااعوبات الااتعلم ماان وجهااة نظاار معلمااات رياااض الأطفااال بدولااة الكوياا 

 ( عبارة.11وتضمن )

  :  لأطفااال الروضااة ماان  المساااندةمعوقااات تااوافر الخاادمات المحااور الثااان

ذوي صاااعوبات الاااتعلم مااان وجهاااة نظااار معلماااات ريااااض الأطفاااال بدولاااة 

 ( عبارة.11وتضمن ) ،الكوي 

  لأطفاااال  المسااااندةالمحاااور الثالاااث: الحلاااول المقترحاااة لتاااوافر الخااادمات

الروضة من ذوي صعوبات التعلم من وجهة نظار معلماات ريااض الأطفاال 

 ( عبارة.11وتضمن ) ،بدولة الكوي 

 ( عبارة.33التالي فإنه تمثل  عدد عبارات الاستبانة ككل في )وب

 الصدق الذات :

( 20لحسرراب صرردق الاسررتبيان تررم تطبيقرره علررى عينررة اسررتطلاعية بلررغ قوامهررا )

معلمررة مررن معلمررات ريرراض الأطفررال بدولررة الكويررت، ولمعامررل الصرردق الررذاتى 
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م حسراب الصردق أهمية فى أنه يمثل الحد الأعلى لمعامرل صردق الإسرتبيان، ويرت

 الذاتى للإستبيان عن طريق حساب الجذر التربيعى لمعامل الثبات، أى أن:

 معامل الصدق الذاتى=     معامل الثبات.

وبذلك يكون معامل الصدق الذاتى لكل محور مرن محراور الإسرتبيان، وكرذلك 

 للإستبيان ككل كما هو موضح فى الجدول الأتى:

 (1جدول رقم )

 الصدق الذاتى للإستبيانيوضح معامل 

عدد  المحور

 العبارات
 معامل الصدق

لأطفال الروضة من  المساندةدرجة توافر الخدمات 

ذوي صعوبات التعلم من وجهة نظر معلمات رياض 

 الأطفال بدولة الكوي 

11 0.902 

لأطفال الروضة  المساندةمعوقات توافر الخدمات 

من ذوي صعوبات التعلم من وجهة نظر معلمات 

 رياض الأطفال بدولة الكوي 

11 0.936 
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عدد  المحور

 العبارات
 معامل الصدق

لأطفال  المساندةالحلول المقترحة لتوافر الخدمات 

الروضة من ذوي صعوبات التعلم من وجهة نظر 

 معلمات رياض الأطفال بدولة الكوي 
11 0.949 

 0.887 33 الاستبانة ككل

ق ويعني ذلك أن ارتباط محاور الاستبيان ببعضه قوية، ويدل ذلك على الصرد

 العالي لعبارات الاستبيان. 

 صدق الاتساق الداخل :

 تم حساب صدق الاتساق الداخلى من خلال حساب:

معامررل الارتبرراط بررين درجررة كررل عبررارة والدرجررة الكليررة للمحررور الررذى  

 .تنتمى إليه العبارة

 (2جدول ) 

الإرتباط بين درجة كل عبارة والدرجة الكلية للمحور الذى تنتم  إليه معامل 

 العبارة
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درجة توافر الخدمات 

لأطفال الروضة  المساندة

من ذوي صعوبات التعلم من 

وجهة نظر معلمات رياض 

 الأطفال بدولة الكوي 

معوقات توافر الخدمات 

لأطفال الروضة  المساندة

من ذوي صعوبات التعلم 

ر معلمات من وجهة نظ

رياض الأطفال بدولة 

 الكوي 

الحلول المقترحة لتوافر 

 المساندةالخدمات 

لأطفال الروضة من 

ذوي صعوبات التعلم من 

وجهة نظر معلمات 

رياض الأطفال بدولة 

 الكوي 

معامل  المفردة معامل الارتباط المفردة معامل الارتباط المفردة

 الارتباط

1 0.708** 1 0.693** 1 0.537* 

2 0.444* 2 0.686** 2 0.849** 

3 0.582** 3 0.482* 3 0.728** 

4 0.630** 4 0.563** 4 0.486* 

5 0.601** 5 0.739** 5 0.704** 
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6 0.543* 6 0.688** 6 0.687** 

7 0.632** 7 0.719** 7 0.850** 

8 0.472* 8 0.662** 8 0.752** 

9 0.768** 9 0.688** 9 0.896** 

10 0.848** 10 0.686** 10 0.677** 

11 0.487* 11 0.747** 11 0.659** 

 (0.01(، )** قيمة معامل الارتباط دالة عند مستوي 0.05)* قيمة معامل الارتباط دالة عند مستوي 

( أن جميرع قريم معرراملات الإرتبراط برين درجررة 2( و) 1يتضرح مرن الجررداول )

( 0.01(، )0.05عند مستوى ) العبارة ودرجة المحور الذى تنتمى إليه جميعها دالة

 مما يحقق الصدق التكوينى للإستبيان.

 ثبات الاستبيان

 تم حساب معامل الثبات عرن طريرق معامرل ألفرا كرونبرات باسرتخدام البرنرامج

 ، وهى كما يوضحها الجدول التالى:SPSS V.18الإحصائى 

 ( 3جدول رقم )
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 يوضح معامل ثبات محاور الإستبيان

عدد  المحور

 العبارات

معامل 

 الثبات

لأطفال  المساندةدرجة توافر الخدمات 

الروضة من ذوي صعوبات التعلم من وجهة 

 نظر معلمات رياض الأطفال بدولة الكويت

11 0.814 

لأطفال  المساندةمعوقات توافر الخدمات 

الروضة من ذوي صعوبات التعلم من وجهة 

 نظر معلمات رياض الأطفال بدولة الكويت

11 0.877 

 المساندةالحلول المقترحة لتوافر الخدمات 

لأطفال الروضة من ذوي صعوبات التعلم من 

وجهة نظر معلمات رياض الأطفال بدولة 

 الكويت

11 0.901 

 0.787 33 الاستبانة ككل



 مجلة كلية التربية النوعية للدراسات التربوية والنوعية م2020( فبراير 15العدد )
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
163 

 
  

 – 0.787يتضررح مررن الجرردول السررابق أن قرريم معامررل الثبررات تتررراوح بررين )

  فع.يدل على أن معامل ثبات الإستبيان مرت ( وهى جميعها قيم مرتفعة، مما0.901

 تصحيح الاستبيان

 تم تصحيح الاستجابات وفقاً لمقياس ليكرت الخماسى على النحو التالى:

  = 5موافق بشدة 

  =  4موافق 

  = 3محايد 

  = 2غير موافق 

  = 1غير موافق بشدة 

 :الأساليب الإحصائية المستخدمة
اعتمرردت الباحثررة فررى التحليررل الإحصررائى للبيانررات علررى اسررتخدام برنررامج 

 Statistical Package for Socialالحزمرة الإحصرائية للعلروم الاجتماعيرة 

Sciences (SPSS V.18):بحيث تم استخدام المعالجات الإحصائية التالية ، 

 حسرراب معامررل ألفررا كرونبررات لحسرراب ثبررات الاسررتبيان ككررل وكررل محررور مررن 

 محاورها.

 حساب معامل الارتباط لبيرسون لحاسب معامل الارتباط بين درجرة كرل عبرارة 

 بارات(.والدرجة الكلية للمحور الذى تنتمى إليه العبارة )الاتساق الداخلى للع
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لنسربة حساب التكرارات والنسبة المئوية لاستجابات أفرراد العينرة، حيرث تعتبرر ا 

 لخام.المئوية أكثر تعبيراً عن الدرجات ا

( + 2×  4( + )ك3×  3( + )ك4×  2( + )ك5×  1التقررررردير الرقمرررررى = )ك 

 (.1×  5)ك

 حيث:

 مجموعة تكرارات موافق بشدة :1ك

 مجموعة تكرارات موافق. :2ك

 مجموعة تكرارات محايد. :3ك

 مجموعة تكرارات غير موافق. :4ك

 مجموعة تكرارات غير موافق بشدة. :5ك

 

 

 

 

 (.30حيث )ن( هو عدد أفراد عينة البحث وهو يساوى )

 

ل لتحديررد نسرربة التحقررق مررن درجررة الموافقررة لرردى أفررراد العينررة بصررفة عامررة لكرر

 عبارة، تم حساب. 

 قل وزن نسبى.أ –المدى الكلى = أعلى وزن نسبى  

 المدى الكلى =  فرق المدى 

 = الوزن النسبى 
 التقدير الرقمى

× 100 
 ن



 مجلة كلية التربية النوعية للدراسات التربوية والنوعية م2020( فبراير 15العدد )
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
165 

 
  

5 

 وذلك لتحديد مرتبة عبارات الإستبيان، حيث: 

 قياسمتم الحكم علي درجة الموافقة وذلك لكل عبارة ضمن أداة الدراسة وفق 

 ليكرت المفسر لاستجابات عينة البحث وذلك علي النحو التالي :

 (4جدول )

 مقياس دلالة المتوسط الحسابي 

 المتوسط الحسابي
 درجة الموافقة

 الي من

 غير موافق بشدة 1.80 1

 غير موافق 2.60 1.81

 محايد 3.40 2.61

 موافق 4.20 3.41

 موافق بشدة 5 4.21

 ثانياً: تحليل نتائج البحث الميداني وتفسيره:
تتضح نتائج البحرث الميرداني مرن خرلال عررض التحليرل الإحصرائى الرذى ترم 

 بالتفصيل:إجراءه على أبعاد الإستبيان، وفيما يلى عرض لهذه النتائج 

 :تحليل محاور الإستبيان
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لأطفررال الروضررة مررن ذوي  المسرراندةاسررتهدف الإسررتبيان التعرررف علررى الخرردمات 

صعوبات الرتعلم مرن وجهرة نظرر معلمرات ريراض الأطفرال بدولرة الكويرت، وينردرج 

 :تحت ذلك ثلاثة محاور رئيسة، وفيما يلي عرض النتائج لهذه المحاور إجمالاً 

 (  5جدول )

نة الموافقة علي المحاور اجمالا والاستبيان ككل )من وجهة نظر عيدرجة 

 (30الدراسة( )ن = 

 المحاور
عدد 

 المؤشرات

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

النسبة 

 المئوية

درجة 

 الموافقة

لأطفال  المساندةدرجة توافر الخدمات 

الروضة من ذوي صعوبات التعلم من 

وجهة نظر معلمات رياض الأطفال 

 بدولة الكوي 

11 3.39 0.52 
67.82

% 
 محايد

لأطفال  المساندةمعوقات توافر الخدمات 

الروضة من ذوي صعوبات التعلم من 

وجهة نظر معلمات رياض الأطفال 

 بدولة الكوي 
11 3.25 0.74 

65.09

% 
 محايد

الحلول المقترحة لتوافر الخدمات 

لأطفال الروضة من ذوي  المساندة

صعوبات التعلم من وجهة نظر معلمات 

 رياض الأطفال بدولة الكوي 
11 4.22 0.61 

84.36

% 
 موافق بشدة
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 يتضح من الجدول السابق أن: 

متوسررررط درجررررة موافقررررة أفررررراد عينررررة الدراسررررة علررررى المحررررور الأول ككررررل  

لأطفرررال الروضرررة  المسررراندةالخررراص برررالتعرف علرررى درجرررة تررروافر الخررردمات 

مررن ذوي صررعوبات الرررتعلم مررن وجهرررة نظررر معلمررات ريررراض الأطفررال بدولرررة 

 ، كانت محايدة.%67.82بنسبة مئوية  3.39الكويت بلغ 

لدراسررررة علررررى المحررررور الثررررانى ككررررل متوسررررط درجررررة موافقررررة أفررررراد عينررررة ا 

لأطفرررررال  المسررررراندةالخررررراص برررررالتعرف علرررررى معوقرررررات تررررروافر الخررررردمات 

الروضررررة مررررن ذوي صررررعوبات الررررتعلم مررررن وجهررررة نظررررر معلمررررات ريرررراض 

، كانررررررت %65.09بنسرررررربة مئويررررررة  3.25الأطفررررررال بدولررررررة الكويررررررت بلررررررغ 

 محايدة.

ل متوسررررط درجررررة موافقررررة أفررررراد عينررررة الدراسررررة علررررى المحررررور الثالررررث ككرررر 

 المسررررراندةالخررررراص برررررالتعرف علرررررى الحلرررررول المقترحرررررة لتررررروافر الخررررردمات 

لأطفررررال الروضررررة مررررن ذوي صررررعوبات الررررتعلم مررررن وجهررررة نظررررر معلمررررات 

، كانرررت %84.36بنسررربة مئويرررة  4.22ريررراض الأطفرررال بدولرررة الكويرررت بلرررغ 

 موافقة بشدة.

 :تحليل عبارات محاور الإستبيان
كررل  بعررد تحليررل كررل محررور مررن محرراور الاسررتبيان إجمررالاً، سرريتم تحليررل عبررارات

 تى:يأمحور من هذه المحاور بالتفصيل كما 

 لأطفااااال الروضااااة ماااان ذوي المساااااندةالمحااااور الأول : درجااااة تااااوافر الخاااادمات 

 صعوبات التعلم من وجهة نظر معلمات رياض الأطفال بدولة الكوي :
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 لأطفرررال المسررراندةهررردف هرررذا المحرررور إلرررى التعررررف علرررى درجرررة تررروافر الخررردمات 

الروضرررة مرررن ذوي صرررعوبات الرررتعلم مرررن وجهرررة نظرررر معلمرررات ريررراض الأطفرررال 

( عبرررارة يوضرررحها جررردول رقرررم 11وينررردرج تحرررت هرررذا المحرررور ) ،بدولرررة الكويرررت

 (6.) 

 ( 6جدول  )

لأطفال الروضة من ذوي  المساندةيوضح درجة توافر الخدمات 

صعوبات التعلم من وجهة نظر معلمات رياض الأطفال بدولة 

 الكوي 

 العبارة م

 محايد موافق موافق بشدة
غير موافق  غير موافق

 بشدة

المتو

 سط

الانحر

اف 

المعيار

 ي

التقدي

ر 

الرقم

 ي

الوز

ن 

النسب

 ي

درج

ة 

الموا

 فقة

الت

ر

تي

ب 

ح

س

ب 

ال

ر

تب

 ة

ك

1 
% 

ك

2 
% 

ك

3 
% 

ك

4 
% 

ك

5 
% 

1 

تحررررص 

مررررررررديرة 

الروضة 

علرررررررررررى 

التعرررراون 

مرررررررررررررررع 

المعلمررررررا

ت فررررررري 

5 
16.

7 
9 30 

1

6 

53.

3 
0 0 0 0 

3.6

3 
0.76 

10

9 

363

.3 

مواف

 ق
1 
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إعرررررررررداد 

خطررررررررررة 

توضحن 

فيهرررررررررررررا 

الخدمات 

 المسرراندة

المقدمررررة 

لأطفرررررال 

لروضة ا

من ذوي 

صرررررعوبا

ت 

 التعلم.

2 

تحررررص 

مررررررررديرة 

الروضة 

علرررررررررررى 

السرررررماح 

لأوليررررراء 

الأمرررررور 

فررررررررررررررري 

إعرررررررررداد 

الخدمات 

 المسرراندة

المقدمررررة 

لأطفرررررال 

الروضة 

من ذوي 

صرررررعوبا

ت 

 التعلم.

7 
23.

3 
4 

13.

3 

1

3 

43.

3 
3 10 3 10 

3.3

0 
1.24 99 330 

محاي

 د
6 

3 

تحررررص 

مررررررررديرة 

الروضة 

علرررررررررررى 

التعرررراون 

مرررررررررررررررع 

7 
23.

3 

1

0 

33.

3 
9 30 3 10 1 3.3 

3.6

3 
1.07 

10

9 

363

.3 

مواف

 ق
1 
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مؤسسرررررا

ت 

المجتمررع 

المرررررردني 

فررررررررررررررري 

تررررررررروفير 

الخدمات 

 المسرراندة

لأطفرررررال 

الروضة 

من ذوي 

اصرررررعوب

ت 

 التعلم.

4 

تحررررص 

مررررررررديرة 

الروضة 

علرررررررررررى 

إعرررررررررداد 

جررررررردول 

ثابت مرع 

المعلمررررررا

ت 

بمواعيرررد 

الاجتمرررررا

عررررررررررات 

لمناقشررررة 

التطرررورا

ت فررررررري 

مجرررررررررال 

الخدمات 

 اندةالمسرر

المقدمررررة 

لأطفرررررال 

الروضة 

من ذوي 

صرررررعوبا

ت 

5 
16.

7 
4 

13.

3 
8 

26.

7 
8 

26.

7 
5 

16.

7 

2.8

7 
1.33 86 

286

.7 

محاي

 د
8 



 مجلة كلية التربية النوعية للدراسات التربوية والنوعية م2020( فبراير 15العدد )
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
171 

 
  

 التعلم.

5 

تحررررص 

مررررررررديرة 

الروضة 

علرررررررررررى 

إعرررررررررداد 

جررررررردول 

ثابت مرع 

أوليرررررررراء 

الأمرررررور 

بمواعيرررد 

الاجتمرررررا

عررررررررررات 

لمناقشررررة 

التطرررورا

ت فررررررري 

مجرررررررررال 

 الخدمات

 المسرراندة

المقدمررررة 

لأطفرررررال 

الروضة 

من ذوي 

صرررررعوبا

ت 

 التعلم.

9 30 5 
16.

7 

1

1 

36.

7 
3 10 2 6.7 

3.5

3 
1.22 

10

6 

353

.3 

مواف

 ق
2 

6 

تحررررص 

مررررررررديرة 

الروضة 

علرررررررررررى 

إعرررررررررداد 

جررررررردول 

ثابت مرع 

مؤسسرررررا

ت 

المجتمررع 

المرررررردني 

7 
23.

3 
7 

23.

3 

1

1 

36.

7 
1 3.3 4 

13.

3 

3.4

0 
1.28 

10

2 
340 

محاي

 د
4 
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لمناقشررررة 

التطرررورا

ت فررررررري 

مجرررررررررال 

الخدمات 

 المسرراندة

لمقدمررررة ا

لأطفرررررال 

الروضة 

من ذوي 

صرررررعوبا

ت 

 التعلم.

7 

تحررررص 

مررررررررديرة 

الروضة 

علرررررررررررى 

التعرررراون 

مرررررررررررررررع 

مؤسسرررررا

ت 

التعلررررررريم 

العرررررررالي 

من أجرل 

إقامررررررررررة 

المؤتمرا

ت 

والنررررردوا

ت 

العلميررررررة 

وورش 

العمررررررررل 

لمعرفرررررة 

المسررتجد

ات فرررررري 

مجرررررررررال 

الخدمات 

 المسرراندة

المقدمررررة 

2 6.7 9 30 8 
26.

7 
7 

23.

3 
4 

13.

3 

2.9

3 
1.17 88 

293

.3 

محاي

 د
7 
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لأطفرررررال 

الروضة 

من ذوي 

صرررررعوبا

ت 

 التعلم.

8 

تحررررص 

مررررررررديرة 

الروضة 

علرررررررررررى 

حررررررررررررث 

المعلمررررررا

ت علرررى 

التعرررراون 

مرررررررررررررررع 

بعضررهن 

الررررربعض 

لتقرررررررررديم 

الخدمات 

 المسرراندة

الملائمررة 

لأطفرررررال 

الروضة 

من ذوي 

صرررررعوبا

ت 

 التعلم.

1

0 

33.

3 
6 20 8 

26.

7 
2 6.7 4 

13.

3 

3.5

3 
1.38 

10

6 

353

.3 

مواف

 ق
2 

9 

تحررررص 

معلمرررات 

الروضة 

علرررررررررررى 

التعرررراون 

مرررررررررررررررع 

أوليرررررررراء 

الأمرررررور 

لتحديرررررررد 

الخدمات 

7 
23.

3 

1

1 

36.

7 
8 

26.

7 
2 6.7 2 6.7 

3.6

3 
1.13 

10

9 

363

.3 

مواف

 ق
1 
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 المسرراندة

اللترررررررررري 

يحتاجهرررا 

أطفررررررررال 

الروضة 

من ذوي 

صرررررعوبا

ت 

 التعلم. 

1

0 

تحررررص 

معلمرررات 

الروضة 

علرررررررررررى 

إكسررررراب 

المهرررررارا

ت 

الاجتمرررررا

عيرررررررررررررة 

لأطفرررررال 

الروضة 

من ذوي 

صرررررعوبا

ت 

 التعلم.

7 
23.

3 
8 

26.

7 
9 30 4 

13.

3 
2 6.7 

3.4

7 
1.20 

10

4 

346

.7 

مواف

 ق
3 

1

1 

تحررررص 

معلمرررات 

الروضة 

علرررررررررررى 

تقيررررررررررريم 

أطفررررررررال 

الروضة 

من ذوي 

صرررررعوبا

ت التعلم 

لمعرفرررررة 

مررررررررررردى 

اكتسابهم 

6 20 8 
26.

7 

1

1 

36.

7 
1 3.3 4 

13.

3 

3.3

7 
1.25 

10

1 

336

.7 

محاي

 د
5 
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 عل  والشكل البيان  الآت  يوضح الفروق بين متوسطات استجابات أفراد العينة

 كل عبارة عل  حده.

 

 

للخدمات 

 المسرراندة

مررررة المقد

 لهم. 
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 الفروق بين متوسطات استجابات أفراد العينة عل  كل عبارة ( يوضح1شكل )

 عل  حده.

 ومن تحليل البيانات الواردة في الجدول السابق يتضح أن: 

0

0.5

1

1.5

2

2.5

3

3.5

4

المتوسط

المتوسط
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 ( جرراءوا فررى المرتبررة الأولررى مررن حيررث درجررة الترروافر9(، )3(، )1العبررارات ) 

 ؛ حيرث كرانوكانت درجرة موافقرة أفرراد عينرة الدراسرة علرى توافرهرا بالموافقرة

 (.363.3الوزن النسبى لكل منهم )

كانرت ومن حيث درجة التوافر ( جاءتا فى المرتبة الثانية 8(، )5العبارتان ) 

ن ؛ حيرث كران الروزدرجة موافقرة أفرراد عينرة الدراسرة علرى توافرهرا بالموافقرة

 (.353.3النسبى لها )

جرة من حيث درجة التوافر وكانت در( جاءت فى المرتبة الثالثة 10العبارة ) 

نسبى الدراسة على توافرها بالموافقة؛ حيث كان الوزن الموافقة أفراد عينة 

 (.346.7لها )

 ( جرراءت فررى المرتبررة الرابعررة مررن حيررث درجررة الترروافر وكانررت تراء6العبررارة ) 

حيررث كرران الرروزن النسرربى لهررا أفررراد عينررة الدراسررة علررى توافرهررا محايرردة، 

(340.) 

ء ( جاءت فى المرتبة الخامسرة مرن حيرث درجرة التروافر وكانرت ترا11ارة )العب 

حيررث كرران الرروزن النسرربى لهررا أفررراد عينررة الدراسررة علررى توافرهررا محايرردة، 

(336.7.) 
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 ( جرراءت فررى المرتبررة السادسررة مررن حيررث درجررة الترروافر وكانررت تراء2العبررارة ) 

النسرربى لهررا  حيررث كرران الرروزنأفررراد عينررة الدراسررة علررى توافرهررا محايرردة، 

(330.) 

 ( جرراءت فررى المرتبررة السررابعة مررن حيررث درجررة الترروافر وكانررت تراء7العبررارة ) 

حيررث كرران الرروزن النسرربى لهررا أفررراد عينررة الدراسررة علررى توافرهررا محايرردة، 

(293.3.) 

أفراد  ( جاءت فى المرتبة الثامنة من حيث درجة التوافر وكانت تراء4العبارة ) 

 (.286.7محايدة، حيث كان الوزن النسبى لها ) عينة الدراسة على توافرها

لأطفااااال الروضااااة ماااان  المساااااندةالمحااااور الثااااان  : معوقااااات تااااوافر الخاااادمات 

ذوي صاااااعوبات الاااااتعلم مااااان وجهاااااة نظااااار معلماااااات ريااااااض الأطفاااااال بدولاااااة 

 الكوي :

 المسرررراندةهرررردف هررررذا المحررررور إلررررى التعرررررف علررررى معوقررررات ترررروافر الخرررردمات 

لأطفرررال الروضرررة مرررن ذوي صرررعوبات الرررتعلم مرررن وجهرررة نظرررر معلمرررات ريررراض 

( عبررررارة يوضررررحها 11وينرررردرج تحررررت هررررذا المحررررور ) ،الأطفرررال بدولررررة الكويررررت

 (. 7جدول رقم )

( 7جدول  )     
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 لأطفاااااال الروضاااااة مااااان ذوي المسااااااندةيوضاااااح معوقاااااات تاااااوافر الخااااادمات 

 الكوي  صعوبات التعلم من وجهة نظر معلمات رياض الأطفال بدولة

 

 

 العبارة م

 محايد موافق موافق بشدة
غير موافق  غير موافق

 بشدة
المتوس

 ط

الانحرا

ف 

المعيار

 ي

التقدي

ر 

الرقم

 ي

الوزن 

النسب

 ي

درجة 

الموافق

 ة

الترتي

ب 

حسب 

ك الرتبة

1 
% 

ك

2 
% 

ك

3 
% 

ك

4 
% 

ك

5 
% 

1 

عرررررررزوف 

مرررررررررررديرة 

الروضررررة 

عرررررررررررررررررن 

التعررررررراون 

مررررررررررررررررررع 

المعلمررات 

عند إعداد 

خطرررررررررررررة 

الخرررردمات 

 المسررررراندة

المقدمرررررررة 

لأطفررررررررال 

الروضررررة 

ي مررررن ذو

صرعوبات 

 التعلم.

8 
26.

7 

1

2 
40 4 

13.

3 
3 10 3 10 3.63 1.27 109 

363.

3 
 1 موافق

2 

عرررررررزوف 

مرررررررررررديرة 

الروضررررة 

عرررررررررررررررررن 

التعررررررراون 

مع أوليراء 

الأمررررررررور 

6 20 4 
13.

3 
9 30 5 

16.

7 
6 20 2.97 1.40 89 

296.

7 
 11 محايد
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في تحديرد 

الخرررردمات 

 المسررررراندة

التررررررررررررررري 

يحتاجهررررررا 

 أطفالهم.

3 

عرررررررزوف 

معلمررررررات 

الروضررررة 

عرررررررررررررررررن 

التعررررررراون 

مع أوليراء 

الأمررررررررور 

بشرررررررررررررأن 

تحديرررررررررررد 

الخرررردمات 

 المسررررراندة

وتقررررديمها 

 للتلاميذ.

7 
23.

3 
4 

13.

3 

1

2 
40 3 10 4 

13.

3 
3.23 1.30 97 

323.

3 
 6 محايد

4 

عرررررررزوف 

مؤسسرات 

المجتمرررررع 

المررررررررردني 

فرررررررررررررررررري 

المشرراركة 

فرري تقررديم 

الخرررردمات 

 المسررررراندة

المناسررررربة 

لأطفررررررررال 

الروضررررة 

مررررن ذوي 

صرعوبات 

 لم.التع

5 
16.

7 
6 20 

1

0 

33.

3 
5 

16.

7 
4 

13.

3 
 9 محايد 310 93 1.27 3.10

5 

ضررررررررعف 

التعررررررراون 

برررررررررررررررررين 

مؤسسرات 

التعلرررررررررريم 

العررررررررررالي 

ومؤسسررررا

ت 

8 
26.

7 
6 20 8 

26.

7 
5 

16.

7 
3 10 3.37 1.33 101 

336.

7 
 3 محايد
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الروضررررة 

في تحديرد 

الخرررردمات 

 المسررررراندة

المناسررررربة 

لأطفررررررررال 

الروضررررة 

وي مررررن ذ

صرعوبات 

 التعلم.

6 

نقررررررررررررص 

التررررردريب 

الررررررررررلازم 

لمعلمررررات 

الروضررررة 

بشرررررررررررررأن 

تحديرررررررررررد 

وتقررررررررررديم 

الخرررردمات 

 المسررررراندة

لأطفررررررررال 

الروضررررة 

مررررن ذوي 

صرعوبات 

 التعلم.

8 
26.

7 
7 

23.

3 

1

0 

33.

3 
 2 موافق 350 105 1.25 3.50 10 3 6.7 2

7 

نقررررررررررررص 

الرررررررررررردعم 

المرررررررررادي 

الررررررررررلازم 

لترررررررررروفير 

لخررررردمات 

 المسررررراندة

لأطفررررررررال 

الروضررررة 

مررررن ذوي 

صرعوبات 

 التعلم. 

3 10 8 
26.

7 

1

2 
40 2 6.7 5 

16.

7 
3.07 1.20 92 

306.

7 
 10 محايد

8 

الافتقرررررررار 

إلرررررررررررررررررى 

التخطرررريط 

الجيرررررررررررررد 

لإعرررررررررداد 

4 
13.

3 
6 20 

1

6 

53.

3 
2 6.7 2 6.7 3.27 1.01 98 

326.

7 
 5 محايد
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خطرررررررررررررة 

الخرررردمات 

 المسررررراندة

اللازمررررررة 

لأطفررررررررال 

الروضررررة 

مررررن ذوي 

صرعوبات 

 التعلم.

9 

انخفرررراض 

الررررررررروعي 

لررررررررررررررردى 

المسرررررئولي

ن 

بررررالوزارة 

وبمؤسسررا

ت 

المجتمرررررع 

المررررررررردني 

ذات 

العلاقررررررررة 

بأهميرررررررررة 

الخرررردمات 

 المسررررراندة

المناسررررربة 

لأطفررررررررال 

الروضررررة 

مررررن ذوي 

صرعوبات 

 التعلم. 

4 
13.

3 
5 

16.

7 

1

5 
50 3 10 3 10 3.13 1.11 94 

313.

3 
 8 محايد

1

0 

الافتقرررررررار 

إلرررررررررررررررررى 

وجرررررررررررود 

فريررررررررررررق 

متخصررررررررر

ص 

لتقررررررررررررديم 

الخرررردمات 

 المسررررراندة

المناسررررربة 

لأطفررررررررال 

الروضررررة 

مررررن ذوي 

صرعوبات 

6 20 8 
26.

7 
8 

26.

7 
 7 محايد 320 96 1.40 3.20 20 6 6.7 2
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 عل  والشكل البيان  الآت  يوضح الفروق بين متوسطات استجابات أفراد العينة

 كل عبارة عل  حده.

 التعلم.  

1

1 

ترررررررررررررردني 

مسررررررتوى 

ورش 

العمرررررررررررل 

المقدمرررررررة 

بالروضررة 

لزيرررررررررررادة 

وعرررررررررررري 

المعلمررات 

وأوليررررررراء 

الأمررررررررور 

حرررررررررررررول 

الخرررردمات 

 المسررررراندة

المقدمرررررررة 

ال لأطفرررررررر

الروضررررة 

مررررن ذوي 

صرعوبات 

 التعلم.

7 
23.

3 
7 

23.

3 
9 30 3 10 4 

13.

3 
3.33 1.32 100 

333.

3 
 4 محايد
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 الفروق بين متوسطات استجابات أفراد العينة عل  كل عبارةيوضح ( 2) شكل

 عل  حده

 ومن تحليل البيانات الواردة في الجدول السابق يتضح أن: 

0

0.5

1

1.5

2

2.5

3

3.5

4

المتوسط

المتوسط
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فرراد ( جاءت فى المرتبة الأولى من المعوقات وكانت درجة موافقرة أ1العبارة ) 

لهررا  ؛ حيررث كرران الرروزن النسرربىعينررة الدراسررة علررى أنهررا معوقررة بالموافقررة

(363.3.) 

 مررن المعوقررات وكانررت درجررة موافقررة( جرراءت فررى المرتبررة الثانيررة 6العبررارة ) 

هرا ل؛ حيرث كران الروزن النسربى أفراد عينة الدراسة على أنها معوقرة بالموافقرة

(350.) 

 مررن المعوقررات وكانررت درجررة موافقررة( جرراءت فررى المرتبررة الثالثررة 5العبررارة ) 

هرا ل؛ حيرث كران الروزن النسربى بالمحايردة أفراد عينة الدراسة على أنها معوقة

(336.7.) 

ة من المعوقات وكانرت درجرة موافقر( جاءت فى المرتبة الرابعة 11العبارة ) 

 ؛ حيرث كرران الروزن النسربى لهرراأفرراد عينرة الدراسررة علرى أنهرا معوقررة محايردة

(333.3.) 

 مرن المعوقرات وكانرت درجرة موافقرة( جاءت فى المرتبة الخامسة 8العبارة ) 

 ؛ حيرث كرران الروزن النسربى لهررافرراد عينرة الدراسررة علرى أنهرا معوقررة محايردةأ

(326.7.) 

مرن المعوقرات وكانرت درجرة موافقرة ( جاءت فى المرتبة السادسة 3العبارة ) 

؛ حيرث كرران الروزن النسربى لهررا أفرراد عينرة الدراسررة علرى أنهرا معوقررة محايردة

(323.3.) 
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ة المعوقات وكانرت درجرة موافقر من( جاءت فى المرتبة السابعة 10العبارة ) 

 ؛ حيرث كرران الروزن النسربى لهرراأفرراد عينرة الدراسررة علرى أنهرا معوقررة محايردة

(320.) 

 مرن المعوقرات وكانرت درجرة موافقرة( جراءت فرى المرتبرة الثامنرة 9العبارة ) 

 ؛ حيرث كرران الروزن النسربى لهرراأفرراد عينرة الدراسررة علرى أنهرا معوقررة محايردة

(313.3.) 

 مرن المعوقرات وكانرت درجرة موافقرةجاءت فى المرتبرة التاسرعة ( 4العبارة ) 

 ؛ حيرث كرران الروزن النسربى لهرراأفرراد عينرة الدراسررة علرى أنهرا معوقررة محايردة

(310.) 

 مرن المعوقرات وكانرت درجرة موافقرة( جاءت فى المرتبة العاشررة 7العبارة ) 

لهررا  ؛ حيرث كرران الروزن النسربىأفرراد عينرة الدراسررة علرى أنهرا معوقررة محايردة

(306.7.) 

مررن المعوقرات وكانررت درجررة ( جرراءت فرى المرتبررة الحاديررة عشرر 2العبرارة ) 

سربى ؛ حيرث كران الروزن النموافقة أفراد عينة الدراسة على أنها معوقة محايدة

 (.296.7لها )
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لأطفاااااال  المسااااااندةالمحاااااور الثالاااااث : الحلاااااول المقترحاااااة لتاااااوافر الخااااادمات 

جهاااة نظااار معلماااات ريااااض الأطفاااال الروضاااة مااان ذوي صاااعوبات الاااتعلم مااان و

 بدولة الكوي :

هرررردف هررررذا المحررررور إلررررى التعرررررف علررررى الحلررررول المقترحررررة لترررروافر الخرررردمات 

لأطفرررال الروضرررة مرررن ذوي صرررعوبات الرررتعلم مرررن وجهرررة نظرررر معلمرررات  المسررراندة

( عبررررارة 11وينرررردرج تحررررت هررررذا المحررررور ) ،ريرررراض الأطفررررال بدولررررة الكويررررت

 (.8يوضحها جدول رقم ) 

 ( 8ول  )جد

لأطفال الروضة من ذوي  المساندةوضح الحلول المقترحة لتوافر الخدمات ي

 صعوبات التعلم من وجهة نظر معلمات رياض الأطفال بدولة الكوي 

 العبارة م

 محايد موافق موافق بشدة
غير موافق  غير موافق

 بشدة
المتوس

 ط

الانحرا

ف 

المعيار

 ي

التقدي

ر 

الرقم

 ي

الوزن 

النسب

 ي

درجة 

فقالموا

 ة

الترتي

ب 

حسب 

 الرتبة
 % 1ك

ك

2 
% 

ك

3 
% 

ك

4 
% 

ك

5 
% 

1 

إشرررررررررررراك 

معلمررررررررات 

ريررررررررررراض 

الأطفررررررررال 

فررري إعرررداد 

وتنفيرررررررررررررذ 

الخطررررررررررررة 

 المسررررررراندة

المقدمرررررررررة 

لأطفررررررررررال 

الروضررررررة 

1

9 

63.

3 
7 

23.

3 
4 

13.

3 
0 0 0 0 4.50 0.73 135 450 

موافق 

 بشدة
1 
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ذوي 

صررررعوبات 

 التعلم.

2 

إشرررررررررررراك 

أوليررررررررررررراء 

أمرررررررررررررررور  

أطفرررررررررررررال 

الروضررررررة 

ي ذو

صررررعوبات 

الرررتعلم فررري 

إعررررررررررررررداد 

وتنفيرررررررررررررذ 

الخطررررررررررررة 

 المسررررررراندة

المقدمرررررررررة 

 لأبنائهم.

1

5 
50 8 

26.

7 
5 

16.

7 
0 0 2 

6.

7 
4.13 1.14 124 

413.

3 
 7 موافق

3 

تكرررررررررررراتف 

جهرررررررررررررود 

المهتمررررررين 

برررررررررروزارة 

التربيرررررررررررة 

والتعلررررررررريم 

ومؤسسررررررا

ت 

المجتمرررررررع 

المدني فري 

التعرررررررررف 

علرررررررررررررررررى 

الخرررررردمات 

 المسررررررراندة

المناسررررررربة 

لأطفررررررررررال 

الروضررررررة 

مررررررن ذوي 

وبات صررررع

الررررررررررررررتعلم 

وتقررررررديمها 

 لهم.

1

7 

56.

7 
7 

23.

3 
4 

13.

3 
0 0 2 

6.

7 
4.23 1.14 127 

423.

3 

موافق 

 بشدة
5 

التعررررررررراون  4

برين مررديرة 
1

50 7 
23.

7 
23.

0 0 1 
3.

4.17 1.02 125 
416.

 6 موافق
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الروضررررررة 

ومعلمررررات 

الروضررررررة 

وأوليرررررررررراء 

الأمور في 

التعرررررررررف 

علرررررررررررررررررى 

الخرررررردمات 

 المسررررررراندة

المناسررررررربة 

لأطفررررررررررال 

الروضررررررة 

مررررررن ذوي 

صررررعوبات 

الررررررررررررررتعلم 

وتقررررررديمها 

 لهم.

5 3 3 3 7 

5 

ترررررررررررررروفير 

الخرررررردمات 

الارشرررادية 

المناسررررررربة 

لأوليرررررررررراء 

أمرررررررررررررررور 

أطفرررررررررررررال 

الروضررررررة 

مررررررن ذوي 

صررررعوبات 

الررررررررررررررتعلم 

وتقررررررديمها 

 لهم.

1

7 

56.

7 
7 

23.

3 
5 

16.

7 
0 0 1 

3.

3 
4.30 0.99 129 430 

موافق 

 بشدة
3 

6 

الاهتمررررررررام 

بالشرررررراكة 

مررررررررررررررررررررع 

مؤسسررررات 

التعلرررررررررررريم 

العررالي فرري 

تررررررررررردريب 

علمررررررررات م

ريررررررررررراض 

الأطفررررررررال 

على كيفيرة 

التعرررررررررف 

علرررررررررررررررررى 

الأطفررررررررال 

1

6 

53.

3 
8 

26.

7 
5 

16.

7 
0 0 1 

3.

3 
4.27 0.98 128 

426.

7 

موافق 

 بشدة
4 
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ذوي 

صررررعوبات 

الررررررررررررررتعلم 

وتقررررررررررررديم 

الخرررررردمات 

الملائمرررررررة 

 لهم.

7 

ترررررررررررررروفير 

الرررررررررررررردعم 

المرررررررررررادي 

الررررررررررررلازم 

لتقررررررررررررررديم 

الخرررررردمات 

 المسررررررراندة

لأطفررررررررررال 

الروضررررررة 

مررررررن ذوي 

صررررعوبات 

 التعلم.

1

8 
60 8 

26.

7 
4 

13.

3 
0 0 0 0 4.47 0.73 134 

446.

7 

موافق 

 بشدة
2 

8 

الاهتمررررررررام 

بعقرررررررررررررررررد 

النرررررررردوات 

والمرررؤتمرا

ت العلميرررة 

المتعلقرررررررررة 

بالمسرررتجدا

ت فرررررررررررري 

مجررررررررررررررال 

الخرررررردمات 

 المسررررررراندة

المقدمرررررررررة 

لأطفررررررررررال 

الروضررررررة 

مررررررن ذوي 

صررررعوبات 

 التعلم

1

4 

46.

7 
4 

13.

3 
6 20 3 10 3 10 3.77 1.41 113 

376.

7 
 9 موافق

9 

الاهتمررررررررام 

بترررررررررررروفير 

لجنررررررررررررررررة 

لمتابعررررررررررة 

والاشراف 

علررى تنفيررذ 

1

6 

53.

3 
6 20 4 

13.

3 
1 

3.

3 
3 10 4.03 1.33 121 

403.

3 
 8 موافق
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الخطررررررررررط 

التررررري ترررررم 

اعررررررررردادها 

بخصروص 

الخرررررردمات 

 المسررررررراندة

المقدمرررررررررة 

لأطفررررررررررال 

الروضررررررة 

مررررررن ذوي 

صررررعوبات 

 التعلم

1

0 

وضرررررررررررررع 

معرررررررررررايير 

محررررررررررررددة 

لتقيررررررررررررررريم 

أطفرررررررررررررال 

الروضررررررة 

ذوي 

صررررعوبات 

الررررررررررررررتعلم 

الرررررررررررررررذين 

 حصرررررررررلوا

علرررررررررررررررررى 

الخرررررردمات 

 .المساندة

1

7 

56.

7 
7 

23.

3 
4 

13.

3 
1 

3.

3 
1 

3.

3 
4.27 1.05 128 

426.

7 

موافق 

 بشدة
4 

1

1 

الاهتمررررررررام 

بتزويرررررررررررد 

أوليررررررررررررراء 

الأمررررررررررور 

بنترررررررررررررائج 

الخطررررررررررط 

 المسررررررراندة

المقدمرررررررررة 

 لأطفالهم.

1

7 

56.

7 
7 

23.

3 
4 

13.

3 
1 

3.

3 
1 

3.

3 
4.27 1.05 128 

426.

7 

موافق 

 بشدة
4 
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 عل  ضح الفروق بين متوسطات استجابات أفراد العينةوالشكل البيان  الآت  يو

 كل عبارة عل  حده.
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 يوضح الفروق بين متوسطات استجابات أفراد العينة عل  كل عبارة( 3شكل )

 عل  حده

3.4

3.6

3.8

4

4.2

4.4

4.6

المتوسط

المتوسط
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 ومن تحليل البيانات الواردة في الجدول السابق يتضح أن: 

ت فر الخرردما( جرراءت فررى المرتبررة الأولررى مررن الحلررول المقترحررة لترروا1العبررارة ) 

ان ك؛ حيث وكانت درجة موافقة أفراد عينة الدراسة عليها موافق بشدة المساندة

 (.450الوزن النسبى لها )

مات ( جرراءت فررى المرتبررة الثانيررة مررن الحلررول المقترحررة لترروافر الخررد7العبررارة ) 

ان ك؛ حيث وكانت درجة موافقة أفراد عينة الدراسة عليها موافق بشدة المساندة

 (.446.7لنسبى لها )الوزن ا

مات ( جرراءت فررى المرتبررة الثالثررة مررن الحلررول المقترحررة لترروافر الخررد5العبررارة ) 

ان ك؛ حيث وكانت درجة موافقة أفراد عينة الدراسة عليها موافق بشدة المساندة

 (.450الوزن النسبى لها )

حررة ( جراءوا فررى المرتبرة الرابعرة مررن الحلرول المقتر11(، )10(، )6العبرارات ) 

موافرق  وكانت درجة موافقة أفراد عينة الدراسرة عليهرا المساندةوافر الخدمات لت

 (.426.7؛ حيث كان الوزن النسبى لها )بشدة

مات ( جاءت فى المرتبة الخامسرة مرن الحلرول المقترحرة لتروافر الخرد3العبارة ) 

ان ك؛ حيث وكانت درجة موافقة أفراد عينة الدراسة عليها موافق بشدة المساندة

 (.423.3زن النسبى لها )الو

مات ( جاءت فى المرتبرة السادسرة مرن الحلرول المقترحرة لتروافر الخرد4العبارة ) 

ان ؛ حيرث كروكانت درجة موافقة أفرراد عينرة الدراسرة عليهرا بالموافقرة المساندة

 (.416.7الوزن النسبى لها )
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مات ( جراءت فرى المرتبرة السرابعة مرن الحلرول المقترحرة لتروافر الخرد2العبارة ) 

ان ؛ حيرث كروكانت درجة موافقة أفرراد عينرة الدراسرة عليهرا بالموافقرة المساندة

 (.413.3الوزن النسبى لها )

مات ( جرراءت فررى المرتبررة الثامنررة مررن الحلررول المقترحررة لترروافر الخررد9العبررارة ) 

ان ؛ حيرث كروكانت درجة موافقة أفرراد عينرة الدراسرة عليهرا بالموافقرة المساندة

 (.403.3ها )الوزن النسبى ل

مات ( جراءت فرى المرتبرة التاسرعة مرن الحلرول المقترحرة لتروافر الخرد8العبارة ) 

ان ؛ حيرث كروكانت درجة موافقة أفرراد عينرة الدراسرة عليهرا بالموافقرة المساندة

 (.376.7الوزن النسبى لها )
 

 : توصيات البحث
 يلي: في ضوء النتائج التي توصل إليها البحث الحالي توصي الباحثة بما

 ضة.الاهتمام بتفعيل التعاولن من إدارة الروضة وجميع العاملين بالرو -1

تدريب معلمات أطفال الروضة على كيفية تقديم الخدمات المساندة  -2

 وتوضيح مدى أهمية تلك الخدمات.

فيذ تدريب معلمات طفل الروضة ذوي صعوبات التعلم على كيفية إعداد وتن -3

 .البرامج والخطط التربوية الفردية

 البحوث المقترحة
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 ، تقتررحاستكمالاً للجهد الذي بدأه البحث الحالي، وفري ضروء مرا انتره إليره مرن نترائج

الباحثة بعض الموضوعات التي ترى أنها لازالرت فري حاجرة لمزيرد مرن البحرث فري 

 هذا الميدان وهي:

تصرررور مقتررررح للتغلرررب علرررى معوقرررات تقرررديم الخررردمات المسررراندة لأطفرررال  -1

 ات التعلم.الروضة ذوي صعوب

 واقع الخدمات الانتقالية المقدمة لأطفال الروضة ذوي صعوبات التعلم. -2

لرردى  الخرردمات المسرراندة المقدمررة وعلاقتهررا بالمهررارات الأكاديميررة والنمائيررة -3

 أطفال الروضة ذوي صعوبات التعلم.

 : المراجع

 المراجع العربية
دمررة للطلبررة ذوي (. تقيرريم الخرردمات التربويررة المق2019الحررويطي، محمررد مثررري )

صررعوبات الررتعلم فرري المملكررة العربيررة السررعودية مررن وجهررة نظررر المعلمررين. 

ة، ، كليررة البنررات لرراداب والعلرروم والتربيررمجلررة البحررث العلمرري فرري التربيررة

 .544-527(، 11) 20جامعة عين شمس، 

(. واقررع بعررض الخرردمات 2019الأسررمري، وداد محمررد ) الصررياد، وليررد عرراطف و

قات تقديمها لذوات صعوبات التعلم من وجهة نظر معلمراتهن المساندة ومعو
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، مؤسسررة التربيررة مجلررة التربيررة الخاصررة والتأهيررلفرري المرحلررة الابتدائيررة. 

 .74-36(، 31)9الخاصة والتأهيل، 

(. معوقرررات الخررردمات المسررراندة 2017الفرررايز، أمرررل بنرررت عبررردالرحمن برررن ناصرررر )

ا مررن وجهررة نظررر معلمررات لتلميررذات صررعوبات الررتعلم وسرربل التغلررب عليهرر

ليرة ، كمجلرة البحرث العلمري فري التربيرةالمدارس الابتدائية بمدينة الريراض. 

 .288-255(، 7) 19البنات لاداب والعلوم والتربية، جامعة عين شمس،

ة لذوي (. تقييم الخدمات التربوية والمساندة المقدم2015اللالا، صائب كامل علي )

ظررر المعلمررات والأخصررائيات فرري مراكررز الإحتياجررات الخاصررة مررن وجهررة ن

اد ، مركرز الإرشرمجلة الإرشاد النفسريالرعاية النهارية في مدينة الرياض. 

 .400-375، 41النفسي، جامعة عين شمس، 

 (. تقيررريم الخررردمات المسررراندة المقدمرررة2014النجررار، حسرررين برررن عبدالمجيرررد مفلررح )

المجلرة . الأردنيرة للأطفال ذوي الصعوبات التعلمية فري المردارس الحكوميرة

(، 2) 3، دار سررمات للدراسررات والأبحرراث، التربويررة الدوليررة المتخصصررة

183-215. 
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 الخطرة الأسررية والتربويرة الفرديرة دليرل(. 2011جرار، جرلال وقرراقي ، صرفاء )

ناشرر . الريراض: الالطلبة والعاملين في التربية الخاصة والخردمات المسراندة

 .الدولي للنشر والتوزيع

ان : . عمر الخردمات المسراندة فري التربيرة الخاصرة( .  2013عبيد ، ماجدة السريد  ) 

 دار صفاء للنشر والتوزيع .

 : المراجع الأجنبية
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