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يييا  فيييل قييير العطيييي  ال ق ييي  و  والاتطييياش وايييي  ا   االإعلومييييا تكنولوحييييا  انتشي

التواضيير الؤحتمييياتل التييي  أنيييتؿاعلم اط ت يييوش االإييواؾا  العيييا   أ ييي  ميييواؾا  ق ييي   

الإواؾنة  االإواؾنة ال قمية  وناهملم فل أنتاج وأعا ة أنتاج  ت نانة مفاهمية عديدة كا

القيي،  وشايأ اط رشيي  القيي، واالإواؾنيية ال قميية فييل مجتمعاتنيا اضيي   ميا انانيييا  

الحييياة وغييي و ة يجيييس اط تجشيييد فييل مشيييا ية وعيي اما  عاونيييية ميية منكميييا  االإجتمييية 

االإدري و مختلف مؤنشاتها الخيرية حتى تتمكا ما حماية االإجتمة ما الآثا  الشل ية 

ييا و توقيفايا ليالؿ ل الحييحي ة وققيا لقواعيد اليقييية نيليمة مية م اعيياة للتكنولوح

 الػوالـ الدينية و القانونية للحفاف عل  النشيا الوؾن .   

: االإييواؾا ال ق ي   االإواؾنيية  االإواؾنية ال قمييية  القيي،  منكمييا   الكلمـات المفتاييـة

 االإجتمة االإدري.  
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  : مقذمة

يشاد العال، اليوم مجموعة ما التغيرا  الش يعة فل مختلف االإجاش  وحوانس 

ييياة  وهييتا نتيجيية التؿييو  التكنولييو ل واليييو ة ال قمييية  وهييتا ا   أ يي  ليي و  قييياه ة الح

العوالإة الت  حوللم العال، أ   ق ية ضغيرة حشس ما ااش ماكلوهاط  ول،  عيد هنياأ ا  

 حدو  ليط وقواضر ليط الأشخاص والدوش.

م حلة  والإواك ة الدوش االإتؿو ة والنهوع لاالإجتمة عمد  الدولة أ   الؤنتقاش ما

التكاء الؤرشاري أ   تجيده غلي  مشي و   ميا لييش أنيتا تيجيا  ومخؿؿيا  تيدعوا أ ي  

اهمية غ س قي، االإواؾنة ال قمية للقػاء عل  هتا الؤغتراب القي    حيث يقوش حوط 

حياأ  ونيو ل ليا نطي   قعيي إشي ا أش أحا اضي  نا ميواؾنيط  قاالإواؾنية  يل الؿ يي  أ ي  

أ عيقية مت ا ليية لييط االإييواؾا والدولية واليي   التجلييا  هييتا  ضيفة الششيي  ل   و يل كييتل

نجيدها فييل االإجتميية االإييدري فييل غييياب مؤنشييا  الدوليية االإنتجيية  حيييث تمكنييلم منكمييا  

        In light of the digital age and the spread of information 
technology, communication and social networks, which were able 
to transform the ordinary citizen into a digital citizen, and 

contributed to the production and reproduction of many conceptual 
arsenals such as citizenship, digital citizenship, values, and there is 

no doubt that spreading values and digital citizenship in our 
societies has become one of the basics of life And the necessity 
must be embodied in cooperative projects and programs with civil 

society organizations and their various charitable institutions so 
that they can protect society from the negative effects of 

technology and employ it in the right ways according to sound 
ethical rules, taking into account religious and legal controls to 
preserve the national fabric. 

Keywords : digital citizen, citizenship, digital citizenship, values, 

civil society organizations. 
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االإجتمية االإيدري الائايي   لمختليف منكماتهيا ورشييجاا الامعيو  ميا ألي ا  قيي، مواؾنيية 

نيط لمجموعيية ميا الحقييول  قميية مييا لييش اعميياش تؿوعيية  واالإتمييية فيل توعييية االإيواؾ

التيي  ين  ييل اط يتمتعييوا سهيييا ويشييتفيدوا منهييا وهيي، يتعييياملوط ميية تلييأ التكنولوحيييا وكيييتا 

الؤلتييمام لالواح يييا  للحفييياف علييي  النشييييا الييوؾن   وش تكتمييير هيييته القيييي، الوؾنيييية أش 

 لوحو   ولة مدنية.

الإجتمة االإدري وأنؿيقا مما ن   تأ ي هته الو قة ال  يية لإل ا  عيقة مكما  ا

لمشيألة االإواؾنيية ال قميية  و كييتا  و  مؤنشيياتها ميا ليييش العميير التؿيوتل فييل تكيي ي  

االإواؾنة ال قمية  وم اولة أل ا  اه، م احر تنمية االإواؾنة ال قمية لد  الف   الائاي   

 وتقص   حدو  تأثيرها فل قر متغيرا  االإواك ة لعط  العوالإة.

 أولا: مذخل مفاهيمي

  ًالزقمي: المواط 

هيو حليأ الصيخظ الييت  رشيأ وت عي   مية وحييوش التقنييا  ال قميية  قايو يفايي، 

 (011  ضف ة 6102)التو    التكنولوحيا لالفؿ ة  قاو يمير الاير ال ق  .

االإيييواؾا ال ق ييي  لأنييير حليييأ الفييي   اليييت  يشيييتخدم الأنترنيييلم ل نتكيييام  كمــا يعـــزا أ ضـــا

لتكنولوحيا  ويتفاعر معاا م ك ا ولدير وعير وقعالية  قد ي وط ولد اثناء او إعد اليو ة ا

ومع قية ت يؿيير ويتعاميير معاييا ويطينف الفيي   مواؾنييا  قميييا عنيدما ي ييوط متمكنييا مييا 

 .(82  ضف ة 6102)ق ؿاري   .ال قميةأنتخدام الأحائة 

ويشير  ع يف آل  أ   اط يعيش الف   كونر مواؾنا  قميا حالة ما التشيا كية فيل 

  (6101)الحانو ي   مر سها او يتداولاا مة الآل يااالإعلوما  الت  يتعا
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 :المواطىة 

 المواطىة لغة: 

تنشيس كلمية االإواؾنية لغيية أ ي  اليوؾا  اوش مييمش الييت  يقيي، قيير الؤرشياط وحميية 

ال لمة اوؾاط  ويقاش وؾا لاالإ اط  اوؾا لر ا  اقام واوؾانر أتخته وؾنا  واوؾا قيط 

  (631)الا االإنكو   ضف ة  قي، قير.ا غا ا  أتخته م ي او مشكنا ي

  المواطىة إصطلايا:

أ يي  اميية او وؾييا و ييل ضييفة االإييواؾا والتيي  ت ييد  حقوقيير وواح اتييير  الانتميياء عنيي  

الوؾنية   تكفر معك،  ناتير الدوش والحقول الأنانية ) الحقول االإدنية ( للمواؾنيط 

اس اط علييي ه، واح ييييا  ويعتقيييد الكييييير ميييا النييي الييي   وتختليييف االإواؾنييية ميييا  ولييية أ ييي  

 وتي ت ـل، ينظ عل ها القيانوط  ميير الؤالإيام لاالإشيكي  العامية وحمايية ال ي ية   التيا ية

 (6110)ال وا     وثيقا ا ت اؾاهته الواح ا  ل قول االإواؾنة 

لأنها ع ا ة عا عػوية فل الدولة أح كانلم هته الدولة  عك  ح   عزمي بشارة:ويع قاا 

او عدة حماعا    واط ت وط االإواؾنة  ل القاعدة لحالة الحوا  ليط  تق ي  االإطير لاماعة

   (13  ضف ة 6160)ح ير   الاماعا  ل يث تطلح انانا مدنيا للعيش

  :المواطىة 

 ل مجموعة القواعد والػيوالـ واالإعيايير والأعي االأ والأق يا  واالإ يا ع االإتع ية فيل 

يييير الانييييتخدام يييا والتيييي  ي ت الأميي ي يييا اوالقييييوي، للتكنولوحيي ي ييييغا ا او ك ي يييا االإواؾنييييوط ضي ي  احاي

 (97  ضف ة 6102) هشاط  

 يييل تلييييأ االإ يييد ا  اليقاقييييية والاحتماعيييية والحييييحية والقانونيييية والأمنييييية حا  

  والت  تمكا الف   ما ت ديد معايير انتخدام التكنولوحيا إش ر لالتكنولوحياالطلة 

كنيير ميا مشياي ة العييال، مق يوش ومما نية ايي كيا  الأليقيية اثنياء التعاميير معايا لميا يم

 (17  ضف ة 6102)الحط     قيرالق   ولدمة الوؾا الت  يعيش 
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 القيم:

 ل واحدة القي،  واضلر الواو ولأنر يقوم مقام الش ئ و القيمة ميا القيم لغة:   

)اليا  التقوي،  تقوش .تقاوموه قيما لينه،  وأحا و أنتق   ؾ يقتير ققيد أنيتقام لوحاير.

 االإنكو (

 : لايا القيم اصط

ت،  ع يف القي، عل  لشاط العديد ما العلماء ولاضة علماء الترلية  أح ع قا، 

إعػيا، لأنهيا قيوانيط ميا احير الحيياة و فيل حييط ع قايا ق يي  ثياري لانهيا مفياهي، الااييياء 

االإ غوعة وغير االإ غوعة و ا  ق ي  ثالث اط القي،  ل معايير وم ا ع  شتخدم للحك، عل  

 (0727)ا لل   الأاياء.

 ل مجموعة ما االإعتقدا  واالإ ا ع ال امنة لد  الف   التي   عمير علي  توحيير   

  6100)الئييييو   نييلوكر و ق ؿيير و تنكيييي، عيقتيير فييل االإجتمييية فييل حمييية نيييوا ل الحييياة 

 .(60ضف ة 

 مىظمات المجتمع المذوي: 

فيل  ل تلأ االإؤنشا  الشيانية والاقتطا ية والاحتماعية واليقاقية الت   عمير 

ميا ينها االإختلفة فل انتقيش عا الشلؿة والدولة لت قي  اغ اع متعد ة كاالإشا كة فل 

ضنة الق ا  علي  االإشيتو  اليوؾن  ميير الأحيئاب الشيانيية واغي اع نقاليية كاليدقا  عيا 

مطيييالح اعػييياغها واغييي اع ثقاقيييية ميييير الؤت يييا ا  الكتييياب واالإيقفييييط وكيييتلأ العميييير 

  (6101)الحماو    .الخيرية لت قي  التنمية الاحتماتل التؿوتل للامعيا 

و شيييير أ ييي  مجموعييية مييييا الح كيييا  الاحتماعيييية التييي  تقيييياوم هيمنييية الدولييية عليييي  

االإجتمة او مما نتها للشلؿة التعشفية  وتتمير هته الح كا  فيل االإؤنشيا  واالإنكميا  

  ق ع الؿوعية غير ال نمية الت   عمر لانتقيش عا نيؿ   الدولة الت  أعتا   عل

 هيمنتهييا عليي  االإجتمييية لالشيييؿ ة علييي  هييته االإؤنشيييا  وغيرهييا حدييييية كانييلم او تقليديييية

   (63  ضف ة 6101)علل  
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 ثاهيا : مزايل ثىمية المواطىة الزقمية

  :مزيلة الوعي 

ليطييي  وا ميقفيييط لالونيييايـ التكنولوحيييية   و عنييى لتموييييد الأقيي ا  لميييا يييؤهلا،

  االإا ية والبرمجية واالإعا الأ الأنانية أنتقاش لم حلة وحلأ يعن  تجاو  الؤحاؾة لاالإ ونا

 ت ط  الانتخداما  غير االإ هونة لتلأ التكنولوحيا.

 :مزيلة الممارسة الموجهة 

يييياؾ ة  يييي  االإخي يييياة علي ييييا  يصي يييا فييييل مني ي ييييتخدام التكنولوحيي يييي  اني ييييد ة علي ييي  لاالإقي و عني

ة وماهو والؤكتشاالأ  وعما يمكا ما أ  اأ ماهو منانس ما الانتخداما  التكنولوحي

 غير منانس .

 :مزيلة الىمذجة وإعذاء المثل والقذوة 

و عن  هته االإ حلة لتقدي، نمياحج ايجاليية مياليية حيوش كيفيية انيتخدام ونياير 

التكنولوحييا فييل كيير مييا ال يييلم واالإد نيية والاامعيية  حتييى ت ييوط تلييأ النميياحج االإ يؿيية 

يتختها الأق ا  قدوة لاي،  لالأق ا  ما آلاء ومعلميط نماحج للقدوة الحشنة   ويمكا اط

 اثناء انتخداما، للمواؾنة ال قمية.

 :مزيلة التغذ ة الزاجعة وثحليل السلوك 

فييل هييته االإ حليية يتييياف ل قيي ا  قيي ص مناقشييية انييتخداماته، للتقنيييا  ال قميييية 

 اليير الغيي الأ الطيييفية وضييوش الإ حليية اميييتيأ االإقييد ة عليي  النقيييد والتمييييم الانيييتخدام 

 ا  اليير غييي الأ الطييف او لا حاييا مييا لييييش تأميير حا ييي الإما نيييتر .الشييلي، للتكنولوحييي

 (6172  ضف ة 6160) قاتل  

 آليات مىظمات المجتمع المذوي لترسيخ قيم المواطىة الزقمية:

ا   التؿيو ا  االإتشيا عة علي  الطيعيد التكنولييو ل والاتطيا ل أ ي  أحيدا  ثييو ة 

ل النش  العيام االإنت ي  أليير  إعيد اط و غيرا  عل  مشتو  الأ وا   والت  يقوم سها الف   ف
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كيياط الفيي   يعتمييد علييي  ونيياير تقليدييية فييل التوعيييية والؤعيييم كالأنيي ة وحماعيية ال قيييال  

االإد نية...وغيرها  لينتقيير الؤعتمييا  لفعيير تلييأ التؿييو ا  أ يي  ونيياير الؤعيييم والاتطيياش 

اؾنتير عبيير الحدييية  وحليأ لإ ت ياؽ مما نييا  االإيواؾا لاشنترنيلم حييث اضيي   يميا س مو 

 تؿ يقا  مختلفة  كالش  ا  الاحتماعية .

وقد اتاحلم هته اليو ة ال قمية ق ضا مامة امام أنتشا  وتنو  منكما  االإجتمة 

االإدري االإ ونة ما ) تنكيما  تؿوعية ح ة  حمعيا ..( الت  تم  االإجاش العام ليط الأن ة 

  . والدولة لت قي  مطالح اق ا ها

الإنكميا  االإجتمية االإيدري فيل ت نيي  قيي، االإواؾنية ال قميية لييد  وعنيد الحيديث عيا  و  ا

 الف   الائاي      عتمد هته االإنكما  عل  مجموعة ما الآليا  لتفعير تلأ العملية.

قالعمر التؿوتل ين ي  الؤحشياس لاالإشيؤولية اتجياه االإجتمية قايو أحيد  ال كيايئ  -0

حشييياس لالإنتمييياء للييييوؾا الأنانيييية فيييل تقويييية الديمق اؾيييية  كميييا يعمييير علييي  للييي  الؤ 

واليوتل لاالإشييؤولية اتجيياه الفيي   الائايي    كمييا انيير اميي  ماي، وغيي و   ل نيياء مواؾنيية 

 قمية رشؿة  شا أ فل حر مشكي  ال ي  كما يقلر ما آ اء االإواؾنيط الشايدة حوش 

 تقطير الح ومة واالإعاناة الاحتماعية.

اهميية ك ييرة فيل  عي،    انة مفا اها اط القؿا  التؿوتل لر هيجل حيث قدم

مشيا كة االإيواؾا االإ ااي ة  واط ت قيي  االإشيا كة االإدنيية فيل قػيية إعينهيا ييت، ميا لييش 

ييييمة  ييييا اط  شي ييييخاص التيييي  ش يمكي يييييما ل شي ييييا  التؿوعييييية وشني ييييا  االإنكمي لدميييية االإنكمي

 (096  ضف ة 6102)كوندة   اضواته، لؿ يقة ال   

نييياه، العمييير التؿييييوتل فيييل ت نييييي  قيييي، االإواؾنيييية ال قميييية والتيييي   يييل نييييلوأ  -6

حػيا   ي ييد  عيقيية االإييواؾا لالدوليية ويقييي، توا نييا ليييط االإطييلحة الخاضيية واالإطييلحة 

 ـا ت اؾا قويا لمفاهي، الح ية الح   العدش   الاوية    العام حا  اإعا  ومشتويا  ت ت 

 احتماتل قاعر ومؤث .االإطير االإشترأ  تت امر وتتراؽ فل رش  
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كميا نيياهملم الامعيييا  الخيريية فييل تنمييية مفاييوم اليتا  لييد  الأقيي ا  وتقوييية  -3

الؤنتمييياء اليييدين   والييييوؾن  ميييا ليييييش تنكيييي، حيييياة الأقيييي ا  لميييا يعييييئ  حوانيييس الالتييييمام 

 والتخؿيـ لتش ة حاحاته، النفشية والاحتماعية.

تع الأ عل  اليغ ا  الت  كما قاملم لتنمية قد ا  الش اب وما اته، والعملية لل -1

 شوب نكام لدما  فل االإجتمة  ق ضة للتع ير عا آ اغه، واق ا ه، فل القػيايا العامية 

 (090  ضف ة 6102)كوندة   الت  ته، االإجتمة

 ما اليا   عئيئ قي، االإواؾنة ال قمية:  -8

  عليي، اليينف  والتواضير ميية الالي يا : وحلييأ ميا ليييش أنيتخدام أنييتراتجية 

فل عا ؾ يي  أميدا  اقي ا  االإجتمية لاالإعلوميا  و االإعيا الأ عيا اهميية االإواؾنية ال ناء االإع 

ال قمية والؿ ل الشليمة لإح اء الت ا ش اللإلكتروري للمعلوما  لنش  ثقاقة التؿو  عبر 

 الانترنلم ؛ما ليش: 

  ،عقيد  و ا  تد يشيية  شقي ا  االإجتميية  لئييا ة وعي ه، ل قيوقا، وواح يياته

 ال قمية.

  ييييدوا ييييا   عقييييد ني ييييل يا  وأيجاليي يييي يفا، إشي يييية و  عي يييي ا  االإجتمي لتيقييييييف اقي

 التكنولوحيا . 

   ييييوي عقييييد و ل عميييير لإكشيييياب اقيييي ا  االإجتميييية لالاامعيييية  ماييييا ا  التشي

 اللإلكتروري.

  أنتراتجية الاتطاش :لتشاير عمليةالؤتطاش ليط اعػاء الاماعا  التؿوعية و

وحييية الأكمرمييمييية لت قيييي  اقيي ا  االإجتمييية   تيي، أنيييتخدام انيياليس الؤتطيييالية التكنول

ييييل  ييياسه، ماييييا ا  الؤنييييتما  الايييييد في ييياء الاماعييييا  التؿوعييييية وأكشي التمانييييأ ليييييط اعػي

 التواضر  ال ق   وا اب االإ ا ثة  مة الأل يا  عل  الأنترنلم.            

 أحترام النف  و الأل يا:و حلأ ما ليش أنتخدام عدة أنتراتجيا : -2

 جيا  ونييـ ميا التفاعير الامياتل اليت   ينشييأ أنيتراتجية التفاعير الامياتل :لإي

لييط الأعػياء إعػيا، اليي عؼ اثنياء مما نية الأايؿة التؿوعييية لت يا ش الخبيرا  لييينه، و 
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أحتيرام  الح ييا  الصخطيية اثنياء أنييتخدام التكنولوحييا و أحتيرام القيوانيط االإطيياح ة 

ة لييينه، وت  يييي  لأييية تقنييية و  عئيييئ التفييياعي  الؤيجالييية و الحييد مييا التفييياعي  الشييل ي

ييييؿة  ييييوة للعميييير و الؤنييييتم ا  فييييل مما نيييية الأرشي ييياغه، القي الؿاقييييا  ال امنيييية لييييدمه، و أعؿي

 التؿوعية.

 :قمية لأق ا  ال  لتوغي  ؾ ل  االإ اقكة عل  الخطوضية  إستراثجية التوضيح

منة و كيفية التعامر مة ال ناير الإواقة ال قمية و البراما غير الآ االإجتمة و ؾ ل حاس ا

الوا  ة لا، عبر وناير الؤتطياش و  عي يفا، لالأثيا  الاشيدية و النفشيية الػيا ة  الشل ية

 لإنتخدام غير الأما للتكنو لوحيا.  

  هميييية الأ وا  و االإشيييؤوليا  التييي  : لإقنيييا  اقييي ا  االإجتميية لأإســتراثجية نقىـــا

قوانيط و ما ال ق   فيل االإجتمية وتوعيية الالي يا لياليجس عل ه، القيام سها لنش  ثقاقة الأ 

ميا و الطي ل للتكنولوحييا . ي، ال قمية وكيفية الانيتخدام الآ  العقوعا  الخاضة لالا ا

 .(217-212  الطف ا  6161)الشيد  

 :خاثمة

ولتاما يمكا لنا القوش اط فل قر الت وش  والتغيرا  التكنولوحية الت  يمي  سهيا 

 ييا كيير االإما نييا  اليوميييية االإجتميية الششيي   وتوا عييا ميية اليييو ة ال قميييية التيي  مشييلم تق ي

للمواؾا   حيث اض  لم االإواؾنية ت تكيئ علي  تكنولوحييا الاتطياش الحدييية التؿ يقيا  

ال قمية الت  غير  مفاوم االإيواؾا و عؿتير لالونييلة  ق ياط شليد ميا منكميا  االإجتمية 

 االإدري تؿوي  مفاهيماا واناليبها للتماش ى مة هته الت وش  .

عتقدا  الف   ما الاغتراب القي   الت  يمكا اط يتلقاها  وحفاقا عل  الأق ا  واالإ

قميا ليييش الامعيييا  والعميير التؿييوتل أنيتؿاعلم هاييته االإنكمييا  التوعييية لاالإخيياؾ  

االإترت ة عا الانتخدام غير الآما للتكنولوحيا وكتا غؿيعاي، علي  القيوانيط والعقوعيا  

  مشيؤوش شلييد لير مييا اتخيياح الخاضية لييالا اي، الالكترونيية ممييا للقيلم لنييامواؾا  ق يي

 التدالير الي مة لػماط الحماية والاما .
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لؿاالإا اض  لم االإواؾنة ال قمية غ و ية فل االإجتمعا  ولاضة فل الأ ما  قميي 

حاي ة كو ونا لير  ليير علي  حليأ ليت يوش العيال، فيل هيته الأ مية أ ي  عيال،  ق ي   فيل كير 

  او التجا ة الالكترونية  واض   التعامر عا  االإجاش  نواء التعلي، الالكتروري عا إعد

إعد عا ؾ ي  التؿ يقا  ال قمية  لتا يجس مواك ة التكنولوحيا والعط نة لكا لؿ ل 

 عقينية ونليمة.

 :التوصيات 

  رشي  ثقاقية االإواؾنية ال قمييية لييط اقي ا  االإجتمية مييا لييش عقيد و ايا  عميير

  واحييئاب نيانييية لتييوقير لبيييراء للتنشييي  ميية منكمييا  االإجتميية مييا حمعيييا  ونقالييا

 للتد يس والتوعية لاالإخاؾ  االإترت ة عا الانتخا م غير الآما للتكنولوحيا.

  غ س قي، االإواؾنة ال قمية  لد  اق ا  االإجتمة واكشاسه، ماا ا  الانيتخدام

الآما للتكنولايا الاعيم والاتطاش واؾيعا، عل  القوانيط والعقوعا  الخاضة لالا اي، 

 مية.ال ق

  .تيميط مفاوم االإواؾنة ال قمية فل االإنهاج الد انية وفل كاقة م احلر التعليمية 

 ال قمية. تدعي، و عئيئ الأرشؿة التؿوعية لينتم ا  فل رش  ثقاقة االإواؾنة 

 قائمة المزاجع:

   ا  ضا   :ليرو  .لشاط الع ب . (2000) الا االإنكو . 

    لد انييا  الاحتماعيية لأإعييا  مشيتو  مع قيية معل ي  ا .(2016) .أ ,الحطي
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 .p. 49 , والاحتماعية

   مؤنشيا  االإجتمية االإيدري و و هيا فيل حمايية الحقيول  .(2010) .م .ا ,الحمياو

 . ا  االإع قة :مط  .والح يا  العامة
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