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 ABSTRACT  

 

This research addresses the issue of improving the quality of urban life as one of the effective 

strategies that can contribute to protecting heritage areas from neglect and reviving their vital 

role in urban development. The study begins with the premise that the unique characteristics of 

heritage areas, along with the pressures they face due to their complex relationships with other 

urban, economic, social, and political factors related to the city, make it imperative for 

concerned authorities to work on enhancing the quality of urban life in these areas. This can be 

achieved through the adoption of a set of specialized policies distinct from those applied in other 

urban zones. Improving the quality of life in these heritage areas will, in turn, sustain the 

preservation of their distinctive elements, protect them from future deterioration, and contribute 

to their revitalization and urban significance. To develop a matrix of indicators that define these 

policies, the research first discusses the concepts and dimensions associated with quality of life 

as defined by relevant institutions, as well as previous studies that have explored this topic. 

These concepts are then applied to heritage areas while considering the preservation principles 

outlined in international charters. A comparative analysis of several distinguished global 

experiences in this regard is also conducted, with the aim of producing a targeted matrix of 

indicators, The analysis was based on a model of quality-of-life indicators in heritage areas 

derived through a study of global classifications and literature reviews. Then, based on a model 

of quality-of-life indicators in heritage areas, derived through studying global classifications and 

literary reviews. This matrix can subsequently be used to assess the efficiency and 

comprehensiveness of plans and policies for dealing with heritage areas in the future. 
Copyright © 2023 by the authors. 

This article is an open-access 

article distributed under the terms 

and conditions of Creative 

Commons Attribution-Share Alike 

4.0 International Public License 

(CC BY-SA 4.0) 

 KEYWORDS: Quality of life – Community development – Heritage conservation – 

Revitalization of heritage areas – Urban upgrade – Rehabilitation . 

 

 تحسين جودة الحياة الحضرية كأحد استراتيجيات الحفاظ على المناطق التراثية في المدن 
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 الملخص

يتناول هذا البحث قضية تحسين جودة الحياة الحضرررية كد ررد ااسررتراتيلياا الفعالررة التررت يم ررن ما تسررهم طررت  مايررة المنررا   

التراثية من الإهمال وإعادة تفعيل دورها الحيوي طت العمراا. وينطل  هذا البحث من ط رة ما ما تتميز به المنررا   التراثيررة مررن 

مقوماا مادية ومعنوية ذاا خصوصية وثراء وتفرد، وما قد تتعرض له من ضغو  ناجمررة عررن عهقاتهررا المتشرراب ة باللوانرر  

العمرانية وااقتصادية وااجتماعية والسياسية الأخرى المرتبطررة بالمدينررة يفرررض علرر  اللهرراا المعنيررة ضرررورة العمررل علرر  

ة التت تختلف عن غيرها مررن المنررا   العمرانيررة تحسين جودة الحياة الحضرية بها من خهل تبنّت منظومة من السياساا الخاصّ 
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الأخرى، وما تحسين جودة الحياة بتلك المنا   سينع س بدوره عل  استمرارية الحفاظ عل  عناصر قيمتهررا وتميزهررا، ويضررمن 

 مايتها من التدهور طررت المسررتقبل، ويسررهم طررت إ يايهررا وتنشررير دورهررا العمرانررت والحضرراري. وطررت سرربيل صررياغة مصررفوطة 

ا للمؤسسرراا المعنيررة وكررذلك  المؤشراا التت تحدد تلك السياساا يناقش البحث مواا المفاهيم والأبعاد المرتبطة بلودة الحيرراة وطقررا

الدراساا السابقة التت اهتمت بهذا الموضوع، وذلك لتطبيقها عل  المنا   التراثية مع مراعاة مبادئ الحفرراظ كمررا نصررت عليهررا 

المواثي  الدولية، ثم التحليل المقارا لعدد من التلارب العالمية المتميزة طت هذا الصدد اعتمادا عل  نموذج مررن مؤشررراا جررودة 

الحياة بالمنا   التراثية المستنتج عبر دراسة التصررنيفاا العالميررة والمراجعرراا الأدبيررة،  وذلررك للخررروج بمصررفوطة المؤشررراا 

 المُستهدطة، والتت يم ن ااعتماد عليها بعد ذلك لقياس مدى كفاءة وت امل خطر وسياساا التعامل مع تلك المنا   طت المستقبل.

إعررادة  –اارتقاء الحضررري  -إ ياء المنا   التراثية   -الحفاظ عل  التراث    -التنمية الملتمعية  -جودة الحياة    الكلمات المفتاحية:

 التدهيل.

 مقدمة

يحظررر  مفهرررو  جرررودة الحيررراة برررال فير مرررن ااهتمرررا  طرررت العصرررر الحرررديث، بررررغم ما جرررذوره تمترررد إلررر  مقرررد  

الحضررراراا، طقرررد دعرررا الفيلسرررولا الإغريقرررت مطه ررروا طرررت كتابررره  اللمهوريرررة  إلررر  مرررا يعُررررلا برررر المدينة الفاضرررلة 

Utopia دار ا لتصرروره، والتررت يح مهررا الفهسررفة وتقررو  علرر  القرريم الأخهقيررة والمعرطيررة، وتررُ  ، وهررت المدينررة المفاليررة وطقررا

بشرر ل عقهنررت بمررا يضررمن تحقيرر  السررعادة لللميررع. وكررذلك الفيلسررولا الإغريقررت مرسررطو الررذي دعررا الرر  مررا سررماه الحيرراة 

 James Sethالليرردة مو العرريش بشرر ل جيررد وكيررف يم ررن للسياسررة العامررة ما تسرراعد طررت رعايررة تلررك الحيرراة. كمررا اسررتخد  

عنرردما دعررا لههتمررا  بلررودة الحيرراة ولرريس بررال م طقررر وكرراا يقصررد بررذلك النرروا ت الأخهقيررة  1889هررذا المفهررو  عررا  

(Ardeshiri, 2014: 19 ا علررر  رصرررد التطررروراا (. وقرررد اعتمررردا كفيرررر مرررن محررراواا دراسرررة جرررودة الحيررراة قرررديما

ااقتصررادية مفررل النرراتج المحلررت الإجمررالت كمؤشررر مو ررد للررودة الحيرراة، إا ما رصررد الأوضرراع ااقتصررادية و رردها ا 

ا عررن مرردي جررودة  يرراة الأطررراد. وعليررره طقررد توجهررت الأبحرراث بعررد ذلررك إلرر  رصررد المؤشرررراا  ا كاطيررا يعطررت مؤشرررا

ا ارتبا ها الوثي  بلودة الحياة )  (.European Union, 2015: 9ااجتماعية والبيئية ميضا

لما  و وذلك  بها،  الحضرية  الحياة  جودة  بتحقي   ااهتما   تستح   التت  المنا    مهم  من  بالمدا  التراثية  الأ ياء  تعتبر 

واعتزازه  وانتمايه  طخره  ومبعث  الملتمع  وذاكرة  الماضت،  وإنلازاا  خبراا  بوصفه  صيلة  ثمينة  قيم  من  التراث  يلسده 

المنا     إ ياء  ويمفل  ااقتصادية.  الموارد  وزيادة  السيا ت  واللذب  الحضاري  التناطس  طت  الفعّال  لدوره  بالإضاطة  بهويته، 

التاريخية   ا عندما تتداخل المبانت والفراغاا  التراثية واارتقاء بها جزءاا ا يتلزم من عملية التنمية الشاملة للملتمع، خصوصا

طت تلك المنا   مع الحياة اليومية للس اا، مو ت وا مهددة بخطر التعرض للإهمال والتدهور.  ينئذٍ يتعذر تحقي  التنمية الشاملة  

الحفاظ  المقابل  المعماري والعمرانت وااستفادة منه، كما يتعذرّ طت  للملتمع بش ل ناجح وطعّال بمعزل عن الحفاظ عل  تراثه 

بها والمؤثرة   المرتبطة  والبيئية  العمرانية وااقتصادية وااجتماعية  باللوان   اارتقاء  بدوا  المنا    تلك  الناجح والفعال عل  

 عليها. 

 الإشكالية البحثية

يعالج هذا البحث العهقة المتبادلة بين منهلياا التعامل مع المنا   التراثيرة وبرين سياسراا تحسرين بلرودة الحيراة الحضررية بهرا. 

طبرغم ما تبذله الدول المختلفة من مساعت  فيفة لحماية تراثها المعماري والعمرانت والعمل عل  صريانته وإصره ه وترميمره، إا ما هرذه 

اللهود تظل غير كاطية وتظل تلك المنا   معرّضة لخطر العودة مرة مخرى لدايرة الإهمرال والتردهور طرت المسرتقبل إذا لرم تنرل اللوانر  

دة الأخرى العمرانية وااقتصادية وااجتماعية والسياسية والبيئية المرتبطة بها القدر ال اطت من العناية وااهتمرا .  يرث يسرهم تحسرين جرو

الحياة طت المنا   التراثية وإشراك س انها طت خطر التنمية وزيادة وعيهم بقيمتها طت ضماا استمرارية الحفاظ عليهرا وتطويرهرا. ويعرزز 

ذلك شعور الس اا بالمسؤولية واانتماء، ممرا يردطعهم للحفراظ عليهرا واسرتغهلها بشر ل مسرتدا . طرت المقابرل، يرؤدي إهمرال هرذه اللوانر  

 والتركيز عل  المبانت طقر إل  نتايج سلبية رغم اللهود المبذولة.

 أهداف البحث

يهدلا هذا البحث إل  تطوير مصفوطة مؤشراا تحُدد السياسرراا الهزمررة لتحسررين جررودة الحيرراة الحضرررية طررت المنررا    

التراثية، انطهقاا من مهمية العهقة الت املية بين جررودة الحيرراة واسررتمرارية الحفرراظ علرر  التررراث. ويسُررهم تطرروير البنيررة التحتيررة 

والخدماا الأساسية طت تلبية ا تياجاا الس اا والزوار، مما يعزز ااهتما  بالمنا   التراثية، بينما تعمل المشرراركة الملتمعيررة 

عل  ترسيخ اانتماء وتحفيز الس اا لحماية إرثهم الفقاطت. كما يدعم خل  طرص اقتصادية مسررتدامة الحفرراظ علرر  هررذه المنررا   

ي  التوازا بين ااستخدا  المعاصر وااعتباراا التراثيررة. عبر توظيف التراث طت مشاريع تنموية، مع رطع الوعت بدهميته لتحق

وتحُق  هذه اللهود الت املية تحسين جودة الحياة طت المنررا   التراثيررة،  يررث يعُررزز إشررراك السرر اا طررت خطررر التنميررة وزيررادة 
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وعيهم بقيمة المبانت والفراغاا التراثية من ارتبا هم بهذه المنا   ودورهم طت الحفاظ عليها. كما تسهم مشرراركتهم الفاعلررة طررت 

القراراا المتعلقة بالتطوير وطت استفادتهم من مميزاته طت ضماا استمرارية  يوية تلك المنا  . عل  النقيض، طإا إهمال هررذه 

ا لأهميررة دور  اللوان  وااكتفاء بحفظ المبانت دوا ااهتما  بالس اا يؤدي إل  نتايج سلبية، مهما كانت اللهررود المبذولررة، نظرررا

 الس اا طت استدامة التراث وتنميته.

 منهجية البحث

يعتمد البحث علرر  المررنهج ااسررتقرايت، مررن خررهل دراسررة الأدبيرراا وتحليررل الأسررس والمبررادئ المشررتركة الصررادرة عررن  

المنظماا الدولية المهتمة بلودة الحياة. سيتم تطبي  هذه المبادئ عل  المنا   التراثية مع مراعاة ضوابر واستراتيلياا الحفاظ 

والإ ياء، مفل الحفاظ عل  الهوية التراثية، الحماية من التدهور البيئت، تعزيز ااستدامة ااقتصادية، ودعررم التنميررة ااجتماعيررة. 

 كما سيتم إجراء تحليل مقارا لتلارب عالمية متميزة استخهص مصفوطة المؤشراا المستهدطة وآلياا قياسها.

وقد تم تحديد نطاق الدراسة ليقتصر عل  استعراض وتحليل مؤشراا جودة الحياة العمرانية مررن خررهل مراجعررة الأدبيرراا 

والدراساا السابقة بهدلا صياغة إ ار نظري يحدد المؤشراا الأساسية للودة الحياة طررت المنررا   التراثيررة، والتررت تتميررز عررن 

غيرها من المنا   العمرانية بتركيزها عل  دمج القيم الفقاطية والتاريخية والحفاظ عل  الطابع التراثت، مع تحقيرر  الترروازا بررين 

ا تياجاا الس اا ومتطلباا التطوير. استخُدمت هذه المؤشراا لتحليل نماذج عالمية مفل طيينا، زيرروريخ، وكوبنهرراغن، ومخرررى 

، وذلك لتطرروير نمرروذج مت امررل Mercerعربية مفل الربا  وتونس، التت تتمتع بتصنيفاا متفاوتة طت جودة الحياة وط  تصنيف 

 يستند إل  تلارب ناجحة يمُ ن اعتماده كمرجع قياست لتقييم الواقع المحلت.

 جودة الحياة والتنمية المجتمعية -1

يشير مصطلح  جودة الحياة  إل  رطاهية الإنساا ورضاه العا  عن  ياته، ويشمل ملااا متعددة مفل ال ينونة واانتمرراء 

(. طال ينونررة تتعلرر  باللوانرر  اللسرردية والنفسررية والرو يررة، بينمررا اانتمرراء يرررتبر باارتبررا  Ariane, 2012: 12والطمررو) )

بالمحير ااجتماعت والمادي، والطمو) يشمل الأنشطة اليومية لتحقي  الأهدالا الشخصية. تتعدد تعريفاا  جودة الحياة   سرر  

 ,UNالملال البحفت والوجهاا الملتمعيررة والفرديررة،  يررث تعرطهررا منظمررة الأمررم المتحرردة بالمؤشررراا ااجتماعيررة للرطاهيررة )

 European يرراتهم، بمررا يتلرراوز اللوانرر  الماديررة )(، بينما يعُرّطها ااتحاد الأوروبت بدنها تشمل ما يقرردرّه الأطررراد طررت  2022

Union, 2022 كما تعُرّطها منظمة الصررحة العالميررة بدنهررا إدراك الأطررراد لوضررعهم طررت الحيرراة ضررمن إ ررار قرريمهم ومهررداطهم .)

(Hagerty & Cummins, 2001: 14 ويم ن تعريف  جودة الحياة  عل  منها توطير  ياة تلبررت ا تياجرراا الأطررراد الماديررة .)

والمعنوية، مما يمنحهم الرضا ويساعدهم عل  تحقي  مهداطهم و مو اتهم، مع ا ترا  قيمهم وا تياجاتهم المتغيرررة. وهررت مفهررو  

 شامل يلمع بين الحالة البدنية والنفسية، والمعتقداا الشخصية، وااستقهل، والعهقاا ااجتماعية، واارتبا  بالبيئة.

وتعد التنمية الملتمعية هت  لر الزاوية للودة الحياة، طالتنمية تستهدلا التحسين المستمر بمستوى معيشة الموا ن لأجررل 

ما ينخر  طت بناء الملتمع الذي هو جزء منه. وهت ترت ز عل  المشاركة الشعبية، وتدخذ طررت عررين ااعتبررار اسررتفمار المرروارد 

المحلية المتا ة وتطويعها لخدمة الصالح العا  المحلت من خهل دمررج كاطررة المسررتوياا ااقتصررادية والإداريررة وااجتماعيررة مررع 

ااستغهل الأمفل لموارد و اقاا الملتمررع ومط رراره لخلرر  مسررتوي معيشررة و يرراة مطضررل للميررع الأطررراد )العنررزي والقحطررانت، 

طي رروا الإنسرراا (. وتؤدي التنمية الملتمعية الفعالة إل  المنفعة المتبادلة والمسؤولية المشتركة بين مطررراد الملتمررع. 452:  2020

هو هدلا التنمية ووسيلتها طت آا وا د، وت وا جودة  ياة الناس طت جوهرها انع اساا لمرردى الإشررباع الررذي يحصررلوا عليرره طررت 

مختلف الملااا، وترجمة لمستوى رضاهم عن معيشتهم. لذلك تتضررمن التنميررة محررورين مساسرريين مت رراملين ا يم ررن الفصررل 

 (.11: 2016بينهما، هما تحسين بلودة  ياة الناس، ومشاركة الناس طت هذا التحسين )جوهر، 

 جودة الحياة الحضرية: مفهومها وأبعادها   -2

جودة الحياة الحضرية هت مفهو  متعدد الأبعاد، يشير إل  تحقي  ا تياجاا مطراد الملتمع داخررل البيئررة العمرانيررة بمبانيهررا 

وطراغاتها بما يضمن لهم  الة الرضا ويتيح لهم إم انية التطوير المستمر. ويستخد  مصطلح جودة الحياة الحضرية للإشارة الرر  

(. Ariane, 2012: 18التصميم العمرانت الذي يهدلا لتحقي  ااستدامة والتنمية للملتمررع مررع ا ترررا  الحيرراة الفرديررة لأطررراده )

ا للس اا المحليررين  طالم اا الليد هو ما يحتوي بيئة متعددة ااستخداماا تتمتع بالحيوية ليها ونهاراا، وت وا جذابة ومحفزة بصريا

يعد تحسين بلودة الحياة الحضرية عملية شديدة التعقيررد نظرررا لتعرردد الملررااا التررت يررتم (. لذلك  Shaftoe, 2008: 6والزوار )

 (. 47: 2015بواسطتها خدمة الملتمع وتحسين موضاع مطراده وتحقي  آمالهم و مو اتهم وطقا للإم اناا المتا ة )غضباا، 
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(، وهررت: البعررد المررادي ويشررمل المراطرر  1تت امل مع بعضها الرربعض )شرر ل  سبعة مبعاد مساسية  وللودة الحياة الحضرية  

واستخداماا ااراضت والخدماا والبنية التحتيررة والنسرريج العمرانررت، وبعررد التنقررل والوصررول ويهررتم ب يفيررة وسررهولة الوصررول 

والتنقل بين مجزاء الحت وربطه بما  وله من منا   ، والبعد ااقتصادي ويهتم بالأنشطة ااقتصادية المرتبطة بالبيئة العمرانيررة، 

والبعد السياست ويتناول ااهتما  السياست بتطبي  جودة الحياة طت الملتمع، وكذلك البعد ااجتماعت ويتضمن تفاعها الناس مع 

ا البعررد النفسررت ويركررز علرر  شررعور النرراس تلرراه م يررايهم وإ ساسررهم بهويررة الم رراا   البيئة العمرانية بفراغاتها ومبانيهررا، ومخيرررا

(Derakhshan, 2021: 24.) 

 أسس صياغة مؤشرات جودة الحياة الحضرية    -2-2

المؤشراا هت معامها تصف  الة ملال مو موضوع ما  بقاا للمعلومرراا المتا ررة عنرره مررن خررهل قيرراس ملموعررة مررن 

وعناصررره. وا تقررد  المؤشررراا وسرريلة لحررل المشرر ها وإنمررا مداة لإدراك الحالررة المحدداا التت ترتبر بشرر ل مباشررر بسررماته  

الواقعية ووضع محدداا وتقييماا تساعد طت اتخرراذ القررراراا وصررياغة الخطررر والسياسرراا. ولي رروا المؤشررر مداة مفيرردة قابلررة 

لهستخدا  يل  ما يستوطت ملموعة من الأسس: مولها مهءمة المؤشر للموضوع المرتبر به بحيث يع س بش ل مباشر الم رروا 

المراد قياسه مع مراعاة التغيراا التت قد تطرررم عليرره، وثانيهررا القابليررة للقيرراس برردا يعتمررد المؤشررر علرر  البيانرراا المتا ررة مفررل 

الإ صاءاا وغيرها مع تواطر المصداقية لها وإم انية تحديفها، وثالفها طعالية المعلوماا برردا يرروطر المؤشررر معلومرراا واضررحة 

وبسيطة وسهلة الفهم وتحظت باعترالا الملتمع، ورابعها قابليررة التحليررل برردا يرروطر المؤشررر معلومرراا قابلررة للتحليررل الرياضررت 

(. وتشير الدراساا السابقة إل  وجود Ariane, 2012: 10والعلمت للوصول إل  قيم وعهقاا تساعد طت قياس الملال البحفت )

 (:Smith, 1973: 28نوعين مت املين من المؤشراا لقياس جودة الحياة، وهما: المؤشراا الموضوعية والمؤشراا الذاتية )

: وهت التت تسمح بالوصول إل  نتايج ملموسة لمستوى جودة  ياة الملتمع، مررن خررهل  ررر) المؤشرات الموضوعية •

معايير موضوعية قابلة للقياس ال مت تصف الظرولا والأ رروال الماديررة للملتمررع، اعتمرراداا علرر  البيانرراا والتقررارير 

، إا منها تظهررر نتررايج محرردودة طررت اللوانرر  ااجتماعيررة لمتغيراا المؤسسة لنوعية الحياةالرسمية، وهت تركّز عل  ا

 (. 52: 2015والنفسية )غضباا، 

ا لتحقي  الحياة الليدة من منظورهم الذاتت. وهت تعتمررد علرر    المؤشرات الذاتية: • وهت تمفل ما يراه مطراد الملتمع هاما

تقييم الأطراد لظرولا الملتمع وما تعنيه جودة الحياة بالنسبة لهررم. طهررت ترصررد بالدرجررة الأولررت اللوانرر  ااجتماعيررة 

 ,Ardeshiri)وهت تشررير إلرر   لررم اسررتفادة مطررراد الملتمررع مررن المؤشررراا الموضرروعية  الملتمع،والنفسية لأطراد  

2014: 23 .) 

 الأنظمة العالمية لقياس وتصنيف جودة الحياة بالمدن    -2-3

هناك العديد من المؤسساا العالمية التت اهتمت بوضع منظمة لقياس وتقييم وتصنيف جررودة الحيرراة طررت المرردا. وكررل  منهررا 

ا  بقا لملال اختصاصها. ومهم هذه الأنظمررة تصررنيف للررودة المعيشررة بالمرردا،  Mercer مؤسسررة يختار المؤشراا الأكفر تدثيرا

 Better Life Indexلقابلية العرريش، ومؤشررر  ياتررك الأطضررل    Economist Intelligence Unit (EIU)وتصنيف مؤسسة  

( لقياس وتحليل الرطاهية طررت البلررداا، ومؤشررر جررودة الحيرراة لمنظمررة OECDالذي  ورته منظمة التعاوا ااقتصادي والتنمية )

 City للعيش  مؤشر الصالحيةو، Johnston's Quality of Life (QOL) Index(، ونموذج  WHOQOLالصحة العالمية )

 (Derakhshan,2021) المصدر: -: محاور جودة الحياة الحضرية1شكل 
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Livability Index  ومؤشر ازدهار المدينة ،City Prosperity Index (CPI)   التررابع لبرنررامج الأمررم المتحرردة للمسررتو ناا

 Happy Cityالررذي  ورترره مؤسسررة  Happy City Index (HCI)، ومؤشررر المدينررة السررعيدة (UN-Habitat)البشرررية 

 New Economics Foundation (NEF) (Elkhouly et al., 2019.)بالتعاوا مع منظمة  

وتضم هذه الأنظمة وغيرهررا عرردداا مررن المحرراور مو الملررااا الرييسررية للتقيرريم، والتررت ينرردرج تحررت كررل منهررا عرردد مررن 

ااقتصررادية  ااجتماعيررة واللوانرر اللوانرر   والمؤشررراا مو المحرردداا الفرعيررة، التررت تركررز علرر  قيرراس اللوانرر  العمرانيررة 

واللوان  التعليمية والفقاطية بالإضاطة إل  اللوان  البيئية والسياسية والإدارية والصحية والنفسية وغيرها. ويررتم تصررنيف جررودة 

ا شررامها لعرردة  الحياة بالمدا اعتماداا عل  تلك المؤشراا. وت تس  المقارنة بين مؤشراا جودة الحياة مهمية كبيرة لأنها توطر طهمررا

( 1مبعاد من الرطاهية والعيش طت المدا، مما يساعد طت تحديد العوامررل التررت تسرراهم طررت تحسررين جررودة الحيرراة ويوضررح جرردول )

 مقارنة بين منظمة القياس والتصنيف المذكورة وطقاا لأهم المؤشراا الرييسية المشتركة بينها.

 المصدر: الباحثون -(: مقارنة بين عدد من أنظمة قياس وتصنيف جودة الحياة بالمدن  1جدول )

 Mercer EIU OECD WHOQOL المؤشرات
Johnston’s 

QOL 

City 

Livability 

Index 

CPI HCI 

 ●   ● ● ● ● ● التعليم

 ●  ● ●  ●  ● الإسكان

 ●  ● ● ● ● ● ● الصحة

  ● ●     ● المرافق العامة

 ● ● ●  ●  ● ● الفراغات العامة 

 ● ● ● ● ● ● ● ● اجتماعية وثقافيةعوامل 

 ● ●  ● ● ● ●  الأمن

     ● ●   الحوكمة

 ● ●  ●   ● ● العوامل السياسية 

 ● ● ● ● ● ● ● ● العوامل الاقتصادية

  ● ●  ● ● ● ● العوامل البيئية 

 المؤشرات المشتركة لقياس جودة الحياة الحضرية وفقاً للدراسات السابقة  -2-4

منظمة القياس والتصنيف السابقة، ومن خهل مراجعة وتحليل عدد من الدراساا السررابقة المتعلقررة بالموضرروع طت ضوء  

 Ji(؛ و)Ulengin et al., 2001)و  (؛Roback, 1982)و  (؛Appleyard, 1981(؛ و)Smith, 1973والمقارنة بينها مفل )

et al., 2002(و و)McMahon, 2002(؛  و)Sun, 2005(؛  و)Fahy & Cinnéide, 2006(؛   ,.McCrea et al(؛ 

و(Das, 2007و)؛  (2006 و(Santos & Martins, 2007)؛   Berger et)و(؛  Wellington City Council, 2007)؛ 

al., 2008)؛ و(Massam, 2008)(؛ وLee, 2008؛ و)(Thinh et al., 2010(؛ و)Ariane, 2012 ؛)غضرررررررررررررباا، و(

 (.2021؛ و)طؤاد وجمعة،  (Derakhshan, 2021)(؛ وNikoofam et al., 2020؛ و)(2015

(، بهرردلا اسررتخهص نمرروذج مت امررل لأبعرراد ومؤشررراا 2تم استعراض المراجعاا الأدبية المذكورة سابقاا طت جرردول )

جودة الحياة العمرانية. يساعد هذا النموذج طت تحليل وطهم العوامل المؤثرة عل  جررودة الحيرراة طررت البيئررة الحضرررية، ويسُررهم طررت 

ا مرجعياا لتطوير سياساا عمرانية طعّالة تسع  إلرر  تحسررين جررودة الحيرراة الحضرررية  تحديد المؤشراا الأساسية التت تش ل إ ارا

بش ل مستدا ، وقد مم ن استخهص عرردد مررن المؤشررراا المشررتركة مو المت ررررة بينهررا لقيرراس جررودة الحيرراة الحضرررية، ويم ررن 

اختزالها وتقسيمها عل  خمس ملااا رييسية، تشمل الأبعاد العمرانية، والتنقل الحضري، والأبعرراد ااقتصررادية، وااجتماعيررة، 

والبيئية. وتتضمن الأبعاد العمرانية المؤشراا المرتبطة ب فاءة قطاعاا الإس اا والخرردماا والمراطرر  العامررة وت امررل الأنشررطة 

وإدارة العمررراا، بينمررا يشررمل التنقررل الحضررري المؤشررراا المتعلقررة بشررب اا الطرررق والمواصررها العامررة وخرردماا المشرراة 

والدراجاا، وتضم الأبعاد ااقتصررادية معررداا البطالررة ومسررتوياا الرردخل وااسررتفمار، وتشررمل الأبعرراد ااجتماعيررة المشرراركة 

الملتمعية والتواصل الملتمعت والعدالة ااجتماعية والحقوق العامة والرضا عن الم اا والشررعور بالهويررة واانتمرراء، وتتضررمن 

 الأبعاد البيئية جودة المياه والهواء والأماكن المفتو ة والمسطحاا الخضراء. 

 المناطق التراثية وعلاقتها بجودة الحياة الحضرية -3

يمفل التراث المعماري والعمرانت الإرث المادي للأجيررال السررابقة، وهررو جررزء مساسررت مررن ذاكرررة الملتمررع ووجرردانهم 

وهويتهم الحضارية. المدا العالمية تتمتع بمنررا   تراثيررة ذاا قيمررة تاريخيررة طريرردة، إا منهررا قررد تواجرره تحرردياا مفررل ال رروارث 

الطبيعية، ضعف الوعت، سوء ااستخدا ، وإهمال الصيانة، بالإضاطة إل  العوامل السياسررية والإداريررة وااقتصررادية التررت تهرردد 

الس انت والتمدد العمرانت السريع م د مكبر التحدياا التت تواجرره المنررا   التراثيررة. يوجررد وتعتبر ضغو  النمو    .قيمتها وتميزها
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تعارض بررين متطلبرراا النمررو العمرانررت وا تياجرراا السرر اا وواجبرراا الحفرراظ علرر  التررراث. كمررا تررؤثر التغيررراا ااجتماعيررة 

وااقتصادية والتقنية عل  المنا   التراثية، مما يؤدي إل  تدهورها وانتهاكهررا. هررذه التحرردياا تهرردد قيمررة التررراث وتحولهررا إلرر  

ا للفروة الحضارية )الشربينت،   (. كذلك تؤثر التغيررراا ااجتماعيررة Veldpaus, 2015؛  2018مماكن مهلورة، مما يمفل إهدارا

 يث تتطل  تحواا طت الأنشطة والوظايف ومنما  ااستخدا  وهو ما قد  وااقتصادية والتقنية عل  المنا   التراثية بش ل كبير

 برررغميسب  علز البنية التحتية عن الت يّف مع المتطلباا الحديفة، مما يؤدي إل  تدهورها وإهدار ثروتهررا الفقاطيررة والعقاريررة. و

مهمية السياساا التقليدية للحفاظ عل  المنا   التراثية، إا انهررا تظررل غيررر كاطيررة لتحقيرر  الحمايررة الشرراملة،  يررث تقتصررر علرر  

والبيئيررة. وقررد مكرردا منظمررة اليونيسرر و طررت   ،والسياسررية  ،وااجتماعيررة  ،ااقتصرراديةالصيانة المادية طقر، دوا مراعاة اللوان   

عل  ما  ماية التراث وااستفادة منه يسهم طت تعزيز التنمية المسررتدامة ااجتماعيررة   2015اجتماع جمعيتها العمومية طت باريس  

 (.UNESCO, 2015: 3وااقتصادية والبيئية، مما يعزز الشعور بالمسؤولية تلاه الحفاظ عليه )

 المصدر: الباحثون -( أبعاد ومؤشرات جودة الحياة الحضرية بالمراجعات الأدبية2جدول )

أبعاد ومؤشرات جودة الحياة  
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و
2

0
2

1
 

ي 
البعد العمران

 

  ● ● ● ● ● ● ● ● ●  ● ● ●  ● ● ● ● ● ● الإس اا 

 ● ● ● ● ● ●                ت امل اانشطة 

      ●                إدارة العمراا 

  ● ● ● ● ● ● ●  ●     ● ● ● ● ● ● ● تواطر الخدماا 

 ● ●   ● ● ●   ●      ●  ● ● ● ● تواطر المراط  العامة 

ي 
ضر

ح
ل ال

التنق
  ● ●    ●   ● ●  ● ●  ● ● ●  ● ● المواصها العامة  

 ● ●     ●  ●  ●  ● ●    ● ● ●  خدماا المشاة والدراجة 

 ● ● ●   ● ●   ●         ● ● ● شب اا الطرق 

ي 
صاد

لاقت
البعد ا

  ● ● ●  ●    ●    ● ● ●  ● ● ● ● البطالة  

 ●                     ااستفمار

  ●  ●     ●      ●     ● ● الدخل 

ي 
ع

جتما
لا
البعد ا

 

 ● ●    ●   ●     ●     ● ● ● التواصل الملتمعت

 ● ●  ●  ●    ●    ● ●      ● المشاركة الملتمعية 

 ● ●     ● ●   ●   ●   ● ●  ● ● الرضا عن الم اا

الإ ساس بالهويرة 
 ● ●    ● ● ●   ●   ● ●  ● ●  ● ● واانتمراء

العدالة ااجتماعية والحقوق  

 ● ●   ● ●                العامة

ي 
البعد البيئ

 

 ● ●    ●   ●             جودة المياه والهواء 

الأماكن المفتو ة 

 والمسطحاا الخضراء 
● ●  ● ●   ●   ●   ● ●  ●   ● ● 

عل  ما تحسين جودة الحياة الحضرية قد يتطل  تطويراا شاملة وجذرية، وهو ممر بالغ الحساسية طيمررا يتعلرر  بالمنررا   

تغييررراا وإضرراطاا جوهريررة التراثية، لأا التدخها والتعديها طت تلك المنا   يل  ما تتم بحذر شررديد،  ترر  ا تررؤدي إلرر  

تفُقدها جوان  قيمتها ومهمح شخصيتها وعناصر تميزها. وهذا هو الوجه الآخر للموضوع، طمفلمررا يم ررن للهررود تحسررين جررودة 

الحياة الحضرية ما تقو  بدور المحرّك والمحفّز الررذي يعيررد الحيويررة للمنررا   التراثيررة، طعليهررا طررت نفررس الوقررت ما تتسررب  طررت 

تشويهها وتبديل معالمها و مس هويتها بدعوى التنمية والتلديد، طالتنمية الحقيقية ا تتلاهل التراث وإنما تسررتفيد منرره. وا سرربيل 

لتحقي  ذلك إا باا ترا  والمشرراركة ال رراملين للميررع مصررحاب المصررلحة ومصررحاب الحقرروق، بمررا طررت ذلررك الشررعوب الأصررلية 

اا المتعلقررة بملررتمعهم والمرتبطررة بتررراثهم، وإنشرراء آليرراا تنسرري  طعالررة بررين والملتمعرراا المحليررة، طررت القررراراا والمشررروع

المؤسساا المختلفة للتقييم المنهلت المستمر للآثار البيئية وااجتماعيررة وااقتصررادية للميررع الإجررراءاا والترردخها المقتر ررة. 
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( الذي يلخص مبعاد ومؤشراا جررودة الحيرراة الحضرررية، تنرراقش الأجررزاء التاليررة كيفيررة 2وبناءا عل  ما سب ، وطت ضوء جدول )

 صوصيتها عن باقت المنا   الأخرى.تطبي  هذه الأبعاد والمؤشراا عل  المنا   التراثية، است شالا موجه اختهطها وخ
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ا  يوياا طت تحديد جودة  الحياة بالمنا   التراثية، طهو ا يقتصر عل  المبانت التاريخيررة والمعررالم يعُد البعد العمرانت عنصرا

ا النسيج العمرانت بدكمله، بما طت ذلك الشرروارع والسررا اا والحررداي  العامررة. طالحفرراظ علرر  هررذا  الأثرية طحس ، بل يشمل ميضا

النسيج العمرانت الأصيل يساهم طت الحفاظ عل  الهوية الفقاطية والتاريخية للم اا، ويعزز الشعور باانتماء لدى السرر اا. عررهوة 

عل  ذلك، طإا العيش طت بيئة تراثية غنية بالتفاصيل المعمارية والزخرطية يرتبر بارتفاع مستوى الرطاهية النفسية، ويشلع علرر  

الإبداع والتفاعل ااجتماعت. ويهدلا تحسين جودة الحياة الحضرية طت المنا   التراثية إل  تحسين الظرررولا المعيشررية للسرر اا 

من خهل إجراءاا شاملة تشمل إصه) وتدهيل وصيانة المبانت والفراغاا، ورطع مستوى الخدماا والمراطرر  والبنيررة التحتيررة، 

وتحسين شب اا النقل الحضري، مع الحفاظ عل  التراث المعماري والعمرانت وتوظيفه طت تحقيرر  متطلبرراا جررودة الحيرراة. هررذا 

النهج المت امل يركز عل  تحقي  توازا بين الحاجاا الحالية والمسررتقبلية للملتمررع، ومررن هررذا المنطلرر  يتطلرر  البعررد العمرانررت 

 للودة الحياة طت المنا   التراثية السعت طت ثهثة محاور رييسية:

: تحسين البنية التحتية والخدماا، مفل ترميم المبانت التاريخية، تحسين الخدماا الصحية والتعليمية، وتنفيذ مشرراريع الأول•

 (.Al-Sherbiny ،2020البنية التحتية الهزمة لضماا را ة الس اا والزوار )

: الحفرراظ علرر  التررراث والهويررة المعماريررة: مررن خررهل الحفرراظ علرر  تلررانس الطررابع العمرانررت، تنسرري  الفراغرراا الثاني•

 (.2010المفتو ة، ووضع ضوابر لضماا التناغم بين المنشآا الحديفة والتراثية )اللهاز القومت للتنسي  الحضاري، 

: تحسين جودة الحياة والوصول، كتحسين الوصول إل  المنا   التراثيررة، تحسررين وسررايل النقررل العامررة والخاصررة، الثالث•

 Awaad؛ 2024وتطوير اامتداداا العمرانية غير المخططة لضماا استدامة التنمية العمرانية )عبد الرسول وآخروا، 

& Al-Sherbiny  ،2022.) 
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إذا كاا تحسين جودة الحياة يستلز  مواجهة مش ها مفل مزمة الفقر والبطالة وجذب ااستفماراا ورطع مستوياا الدخل، 

طإا تطبي  ذلك طت المنا   التراثية له خصوصيته، لأا المبانت والمواقع التراثية تعتبر طت  د ذاتها ثروة قومية. طهت من نا يررة 

ما تعمل كبؤر جذب للسيا ة وما يرتبر بذلك من منشطة ثقاطية وترطيهية وتلارية وخدمية يم ن ما   -إذا مُ سن استغهلها    -يم ن  

تسهم طت  ل مش لة البطالة طت المنطقة وما  ولها وترطع من مستوياا الدخل. ومن نا ية مخرى طهت تمفل بيئررة خصرربة لإعررادة 

إ ياء الحرلا التراثية، والتت يم ن ما توطر بدورها المزيد من طرص العمل ومصادر الدخل لأطراد الملتمع، إل  جانرر  دورهررا 

طت الترويج الفقاطت والدعاية الحضارية وتعزيز الإ ساس بالهوية. ومن نا ية ثالفة يم ن إعادة تدهيررل واسررتخدا  بعررض المبررانت 

ا من نفقاا صيانتها وترميمها، من خهل توظيفها   مقار مو    ،كفنادقالتراثية طت وظايف متواطقة تدر بعض العايد الذي يغطت جزءا

مو غير ذلك، بشر  ما تحتر  الوظايف اللديدة القيمة المادية والمعنوية للمبنرر ، وما تتسررب    مطاعم  بنوك، مومطرع  مو   ،شركاا

النوا ت إذا مُ سِن تطبيقها طإنها تساعد علرر  خلرر  منررا  جرراذب لهسررتفماراا، إمررا طررت طت مي مضرار مو إهانة للتراث. كل هذه  

الأنشطة المرتبطة بالسيا ة مو بالحرلا التراثية مو بمشروعاا إعادة ااستخدا . وهررذا برردوره يلعررل ارتفرراع المسررتوى المعيشررت 

للملتمع مرتبطاا بحفظ واستغهل الأماكن التراثية، ممررا يرردعّم الإ سرراس بالمسررئولية عنهررا والحرررص عليهررا. ومررن هررذا المنطلرر  

 يتطل  البعد ااقتصادي للودة الحياة طت المنا   التراثية السعت طت ثهثة محاور رييسية:

 تفعيل دور المعالم التاريخية بالمنطقة كدماكن جذب للسيا ة وما يرتبر بها من منشطة مختلفة. الأول: •

 إعادة استخدا  المبانت والمواقع التراثية طت وظايف متواطقة يم ن ما تدر عوايد مادية.  الثاني: •

 استغهل البيئة التاريخية الخصبة طت المنطقة طت إعادة إ ياء الحرلا التراثية وترويج منتلاتها.  الثالث: •
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ينفصل عن اللوان  ااجتماعية والفقاطية والسياسية، مفل الحرص علرر  تحقيرر  إا رطع مستوى جودة الحياة ا يم ن ما 

العدالة ااجتماعية ومعاللة التفاوا الطبقت الحاد وضماا الحقوق العامررة والمشرراركة الملتمعيررة طررت مناقشررة واتخرراذ القررراراا 

وإقامة الأنشطة والفعالياا التت تسهم طت رطررع درجررة الرروعت واارتقرراء بالعقررل والررذوق وترردعيم التواصررل ااجتمرراعت وتعزيررز 

الشعور بالهوية واانتماء. وللمبانت والمواقع التراثية دور محوري طت تحقي  هذه اللوان  إذا مُ سِن استفمارها، طهت ترروطر بيئررة 

اءة يتبررادلوا ثرية ومناسبة لإقامة تلك الأنشطة والفعالياا التت تتيح لأطراد الملتمع ما يلتقوا خهلها وينخر رروا طررت  ررو اراا بنررّ

طيها الأط ار والآراء بشدا  اضر ومستقبل منطقتهم. عل  ما مهم ما يقوّي مواصررر العهقررة بررين الملتمررع و  ومترره وتراثرره هررو 
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الشفاطية والعهنية طت عرض ومناقشة خطر ومشاريع التطوير المُزمع إقامتها طت المنطقة، وإشراك الأطراد وممفلين عن اللهاا 

والفئاا المختلفة للملتمع طت ذلك، وتشليعهم عل  الإداء بوجهاا نظرهم طيما يتعل  بلدوى الإجررراءاا المقتر ررة والقررراراا 

المُتخذة، ومردودها عليهم ودرجة اسررتفادتهم منهررا، وانع اسررها علرر   فررظ وإ يرراء المعررالم التاريخيررة التررت تتميررز بهررا منطقررتهم، 

واستطهع رميهم طت كفاءة منظومة الإدارة طت المنطقة ك ل. وتلاهل هررذه المشرراركة ا يعررود بالسررل  طقررر علرر  مسررتوى جررودة 

ا الروابر الضرورية بينهم وبين منظمة الإدارة من نا ية، وبينهم وبين تراثهم من نا يررة مخرررى،  الحياة للس اا، وإنما يمزّق ميضا

(. وبناء عل  ذلك Court & Wijesuriya, 2015مما يضعف شعورهم بمل يتهم لم اا عيشهم ومسئوليتهم عنه وانتمايهم إليه )

 يم ن القول إا البعد ااجتماعت للودة الحياة طت المنا   التراثية يستلز  السير طت ثهثة اتلاهاا مت املة:

 توظيف التراث طت تلبية جان   يوي من اا تياجاا والمتطلباا ااجتماعية والفقاطية للملتمع المحلت. الأول: •

ا.  الثاني: • ا وبمعالمها التراثية خصوصا  تشليع المشاركة الملتمعية الفعّالة طت الأنشطة والقراراا المرتبطة بالمنطقة عموما

 رطع مستوى وعت الس اا بقيمة تراثهم وخصوصية منطقتهم ومسئوليتهم عنها.  الثالث: •
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تعتمد جودة الحياة طت مي منطقة عل   ماية البيئة الطبيعية والهواء والماء من التلوث، والحفاظ عل  الموارد المتا ررة مررن 

ااستههك اللاير، وتبنّت سياساا مستدامة  يال استخدامها، وم اطحة التصحر ووقررف ترردهور الأراضررت، وااسررتعانة بمصررادر 

 الطاقة المتلددة والنظيفة. وطت  الة المنا   التراثية يدخذ البعد البيئت للودة الحياة ثهثة منا ت مخرى بالإضاطة لما سب :

المتابعة والتقييم المستمر للأثر البيئت للمشروعاا المختلفة ومنظوماا النقل طت المنطقة علرر  المبررانت والمواقررع   الأول: •

 التراثية طيها لضماا  مايتها من مضرار التلوث.

 الربر المت امل بين مساعت الحفاظ عل  البيئة ومساعت الحفاظ عل  التراث باعتبارهما وجهاا لعملة وا دة.  الثاني: •

رطع مستوي الوعت البيئررت لرردي السرر اا والسررايحين وتشررليع التعامررل الإيلررابت مررع المبررانت والمواقررع التراثيررة   الثالث: •

 وتلن  السلوكياا غير المسئولة التت تعلّل بإتهطها وتدهورها.

 لمدن تراثية حققت مراكز عالية في تصنيف جودة الحياةتحليل نماذج عالمية  -4

تهدلا الدراسة التحليلية ال  تدكيد صحة وطعالية النموذج النظررري لمؤشررراا جررودة الحيرراة العمرانيررة مررع دراسررة تدثيرهررا 

الفعلت عل  المراكز التاريخية للمدا، من خهل تحليل تلارب عدد من المدا العالمية الناجحة طررت كررها مررن تحقيرر  جررودة الحيرراة 

والحفاظ عل  المراكز التاريخية بها، مما يعزز الفهم العمي  للأثر المتبادل للحفاظ عل  التراث وتحسررين جررودة الحيرراة العمرانيررة 

ويؤكد دورها المحوري طت تطوير السياساا العمرانية للمراكز التاريخية للمرردا. وتعتبررر مدينررة طيينررا مالنمسررا مررن مبرررز المرردا 

والتررت تشررتهر طررت ذاا الوقررت بالترراريخ الغنررت   2023للررودة المعيشررة لعررا     Mercerالعالمية التت نلحت طت تصررد ر تصررنيف  

والطابع المتميز لمبانيها وطراغاتها، لتلمع بذلك بين امتهكها لقيم معمارية وتراثيررة و ضررارية، وبررين تحقيقهررا لمسررتوى معيشررت 

مرتفع لس انها. وتدتت بعدها طررت التصررنيف مرردينتا زيررور  بسويسرررا وموكهنررد بنيوزيلنرردا، طررت المركررزين الفررانت والفالررث علرر  

(. ومن الملفت للنظر ما Mercer, 2024التوالت، بالإضاطة إل  العاصمة الدنماركية كوبنهاغن والتت جاءا طت المركز الرابع )

كل هذه المدا تتميز بماضيها العري ،  يث تتضمن م ياء ذاا قيمة معمارية وتراثية متفردة. الأمر الذي يشير إل  الدور الفعررال 

الذي يم ن ما يلعبه التراث طت تحقي  جودة الحياة. لذلك سيتم طيما يلررت التركيررز علرر  تحليررل مقررد  ثهثررة مرردا منهررا، وهررت طيينررا 

وزيور  وكوبنهاغن، باعتبارها هت منس  النماذج لأهدالا الدراسة، لأنها تلمررع بررين القيمررة التاريخيررة الفريررة، وبررين المسررتوى 

العالت للودة الحياة. كما تم دراسة نموذجين للمدا العربية التت تمفل تلربة مقرب للواقع المحلت المصري، وقد لررو ظ انخفرراض 

، طنلد ما مقرب المدا العربية التراثية بترتي  التصررنيف هررت مدينررة الربررا  Mercer 2023تصنيف المدا العربية طت تصنيف  

ا من مدينة القرراهرة 131، تليها مدينة تونس بتونس بالمركز 127بالمركز  بالمغرب   ، إا ما تلك المدا قد  ققت مراكز مكفر تقدما

 .185التت تدتت طت المركز 
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مليوا شررخص. وهررت وا رردة مررن مقررد    1.9طيينا هت عاصمة النمسا، وهت المدينة الأكفر تعداداا للس اا،  يث يعيش طيها  

المدا الأوروبية،  يث تعود جذور تدسيسها إل  الحضررارة الِ لتيررة والإمبرا وريررة الرومانيررة. وبالتررالت مرررا بفتررراا تاريخيررة 

ا بالعصررور الوسررط ، ثررم عصررر النهضررة والبرراروك ومررا بعرردهما، وانتهرراءا بالعصررر  ا من العصور القديمة، ومرورا متنوعة؛ بدءا

. ويتوسر المدينة مركزها التاريخت الذي يلسد بعمارترره وعمرانرره إرث هررذه الفتررراا، ويسررمت (Britannica, 2024)الحديث  
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وا تفظت بهذا المركز لأكفر مررن عقررد مررن   ،2009للودة الحياة منذ عا     Mercerبالمدينة الداخلية. وقد تصدرا طيينا تصنيف  

 ,Antalovsky & Löw)اتبعت طت سبيل ذلك عدداا من السياساا، يم ن طيما يلررت تلخرريص مهمهررا اعتمرراداا علرر   الزماا، وقد  

2019; Municipal administration of the City of Vienna, 2024; Vienna Tourist Board, 2024): 

   

( المدينة الداخلية والمنطقة  2شكل )
 Municipalالعازلة بفيينا. )

administration of Vienna, 
2021 ) 

الامبراطوري، المركز ( ساحة القصر 3شكل )
 التاريخي بفيينا. 

 ( UNESCO, 2024المصدر: )

أحد شوارع المشاة   Graben( شارع 4شكل )
المصدر:  -بالمركز التاريخي لمدينة فيينا

(Vienna now, 2024 ) 

 السياسات العمرانية لمدينة فيينا -4-1-1

(، ووُضعت ضوابر تمنع المساس بالطابع مو القيمة البصرررية 2مُ ير المركز التاريخت لفيينا بمنطقة عازلة لحمايته )ش ل 

فراغرراا داخررل المركررز لمنررا   مشرراة ودراجرراا الشرروارع وكفير من ال(، مع السما) بالبناء الحديث خارجه. ُ ولت 3به )ش ل  

متواطقررة مفررل الفنررادق  ديفررة اسررتخداماا  معُيد استخدا  المبانت التراثية  كما  (.  4لتهيم النسيج التراثت والأنشطة السيا ية )ش ل  

منُشئ مركررز تلرراري  ررديث   عل  مركز المدينة  إل  مشروع س نت. ولتخفيف الضغر  Gasometerوالم ات  مفل تحويل مبن   

Donaustadt   ورا شررب ة النقررل والمراطرر  لتحسررين ااتصررالية ومساكن جديدة بدسعار معقولة خارج المركز التاريخت. كمررا  ررُ

 محلياا ودولياا. ويم ن تلخيص مهم آلياا تطبي  السياساا العمرانية الناجحة طت طيينا لتحسين جودة الحياة:

 إنشاء منطقة عازلة  ول المركز التاريخت ومنع مي تغييراا تشوه  ابعه البصري. •

 إعادة توظيف المبانت التراثية وتحويلها إل  استخداماا متواطقة مفل الفنادق والم ات . •

 تحسين المواصها، وتطوير النقل العا ، إنشاء محطة قطار جديدة، وتوسيع المطار. •

 تشليع الحركة الصديقة للبيئة وتخصيص منا   للمشاة والدراجاا داخل المركز. •

 توزيع الأنشطة الحضرية وإنشاء مركز تلاري  ديث خارج المركز لتخفيف الضغر. •

 إقامة مبااٍ س نية جديدة خارج المركز لحل مش لة نقص عدد الو داا الس نية بالمركز التاريخت للمدينة. •
 

 السياسات الاقتصادية لمدينة فيينا -4-1-2

مررن النرراتج الإقليمررت  %5يش ل التراث الحضاري طت طيينا مساساا للأنشطة السيا ية والفقاطية والترطيهية، ممررا يسررهم بنسرربة 

ملف وظيفة. تستند المدينة إل  اقتصاد مستقر يلذب ااستفمار ويعررزز نمررو الشررركاا الناشررئة،  يررث  ققررت   100ويوطر  والت  

وزيررادة  %10، مررع انخفرراض البطالررة إلرر  2023عررا   %1.3ت نولوجيا المعلوماا والسيا ة ارتفاعاا طت القيمررة المضرراطة بنسرربة 

إل   Alte Postيورو شهرياا. كما جرى توظيف المبانت التراثية طت مشاريع مبت رة مفل تحويل مبن    3000متوسر الدخل إل   

إلرر  طنرردق طرراخر. ومررن مبرررز السياسرراا   Palais Coburgإل  ملمع ثقاطت، وقصررر    Museums Quartierمركز تلاري، و

 ااقتصادية الناجحة:

 تعزيز عوايد التراث وخل  وظايف مستدامة. •

 تطوير قطاعاا جديدة كالسيا ة وت نولوجيا المعلوماا. •

 إعادة توظيف المبانت التراثية كمشاريع اقتصادية منتلة. •

 .رطع متوسر الدخل وخفض البطالة باستراتيلياا شاملة •
 

 الاجتماعية لمدينة فييناالسياسات   -4-1-3

تعتمد طيينا علرر  إشررراك السرر اا المحليررين طررت مشررروعاا التطرروير مررن خررهل استشرراراا واسررتطهعاا دوريررة لقيرراس 

رضاهم، مع ضماا شفاطية الأنشطة عبر إعه  ممفلت السيا ة والإعه  بها. كما تعمل عل  تحقي  المسرراواة طررت طرررص العمررل، 



Enhancing Urban Quality of Life as a strategy for preserving Heritage Areas in Cities 

             424 JAUES, 20, 74, 2025 

ودمج الأطراد من خلفياا ثقاطية متنوعة، بالإضاطة إل  توطير مدوى للنساء والأ فال المتضررين مررن العنررف، ممررا عررزز شررعور 

 الس اا باانتماء. وتتضمن مبرز السياساا ااجتماعية لتحسين جودة الحياة:

 إشراك الملتمع طت مرا ل مب رة من المشروعاا. •

 الشفاطية طت التواصل مع الإعه  واللهاا المعنية بالتنمية. •

 تعزيز طرص العمل المت اطئة بين اللنسين. •

 دمج الس اا من خلفياا متعددة للحفاظ عل  التنوع الفقاطت. •

 .توطير  ماية اجتماعية للمحتاجين والمتضررين •
 

 

 السياسات البيئية لمدينة فيينا  -4-1-4

الفراغرراا كفيررر مررن حررول تسررعت المدينررة الرر  تُ تتميز طيينا بمسا اا خضراء واسعة، بعضها جزء من تراثهررا العمرانررت. 

مررن المولرردة ال هربيررة النظيفررة مفررل الطاقررة  الطاقررةتشررليع اسررتخدا  والطرق إل  مماكن صديقة للمشرراة، وتشررلع التنقررل البيئررت و

ال هرومايية، مما يحق  بيئة نظيفة ويرُشد استههك الموارد والطاقة. ومن مهم آلياا السياساا البيئية الناجحررة طررت طيينررا لتحسررين 

 جودة الحياة:

 تعزيز الحداي  العامة كلزء من التراث العمرانت. •

 تحويل الطرق إل  منا   صديقة للمشاة. •

 دعم وسايل النقل المتواطقة مع البيئة. •

 ال هرومايية.ااعتماد عل  ال هرباء المولدة من الطاقة  •

 .تقليل استههك الموارد الطبيعية ومصادر الطاقة •
 

 مدينة زيورخ بسويسرا  -4-2

زيور  هت مكبر منطقة  ضرية طت سويسرا، وتطررل علرر  جبررال الألرر ، ويقررع مركزهررا الترراريخت عنررد بحيرررة زيررور ، 

(. ويعود تاريخ زيور  الغنت إل  العصررر الرومررانت، وازدهرررا خررهل 5مي المدينة القديمة بالألمانية )ش ل    Altstadtويسُمّ   

ا شررديد التميررز،  ا معماريررا ا محورياا خهل  ركة الإصه) الأوروبت. وتمتلررك المدينررة القديمررة إرثررا العصور الوسط ، ولعبت دورا

وكاتدراييررة   Grossmünsterتتنوع  رزه بين العمارة القو ية وال هسي ية والباروك، ومن معالمهررا كاتدراييررة جروسمونسررتر  

(. 7وموبرررا زيررور  )شرر ل   Rathaus( ومنررزل البلديررة  6)شرر ل    St. Peterوكنيسة سانت بيتررر    Fraumünsterطراومونستر  

ويم ن طيما يلت تلخيص مهم السياساا التت اتبعتها المدينة لتلمع بين تحسين جودة الحياة وبررين  فررظ وإ يرراء منا قهررا التراثيررة، 

 (.Budowski & Tillmann, 2014; OECD, 2024; Futurehubs, 2024وذلك استناداا إل  )

   

المطل على بحيرة  ( المركز التاريخي 5شكل )
 ( Flickr, 2024المصدر: ) -زيورخ 

المصدر:   -( كنيسة سانت بيتر بزيورخ6شكل )
(Flickr, 2024 ) 

المصدر:  -( مبنى أوبرا زيورخ7شكل )
(Flickr, 2024 ) 

 

 السياسات العمرانية لمدينة زيورخ  -4-2-1

قيود عل  البناء، مع السما) بتطوير المبانت تعمل زيور  عل  الحفاظ عل  الطابع التاريخت لقل  المدينة من خهل طرض 

بما يلبت ا تياجاا الحياة العصرية. وطت المقابل تنتشر العمارة الحديفة عل  م رالا المدينة. تركز المدينة عل  التنمية المستدامة 

عبر تحديث المراط  العامة وتوطير خدماا مساسية كالمياه النقية والتعليم والرعاية الصحية. كما تقد  و داا س نية رغم ارتفرراع 

ت اليفها، وتشلع تحويل المسا اا العامة إل   داي  ومهع  آمنة. بالإضاطة إل  ذلك، تطور شب ة نقل مستدامة تشمل مساراا 

 مخصصة للمشاة والدراجاا والمركباا البيئية. ومن مبرز السياساا العمرانية وااقتصادية لتحسين جودة الحياة:

 الحفاظ عل  الطابع المعماري التاريخت مع تطوير مدروس. •
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 تعزيز العمارة الحديفة طت المنا   اللديدة. •

 توطير خدماا ومراط  عامة عالية اللودة. •

 تشليع استخدا  المسا اا العامة لتلبية اا تياجاا الملتمعية. •

 .تطوير وسايل نقل صديقة للبيئة تسهل التنقل لللميع •
 

 السياسات الاقتصادية لمدينة زيورخ -4-2-2

تتميز زيور  بم انتها كد د المراكز ااقتصادية العالمية،  يررث تررُدير البنرروك السويسرررية مصررواا ضررخمة، ويعُررد متوسررر 

الدخل طيها من الأعل  موروبياا. تدعم المدينررة اابت ررار مررن خررهل تشررليع الشررركاا الناشررئة طررت ملررااا الأدويررة والت نولوجيررا 

ا مساسياا طت اقتصادها. وتعد زيور  وجهة سيا ية مميزة بفضررل  الحيوية، مع استفمار قيمتها الفقاطية للعل القطاع الفقاطت عنصرا

 Löwenbräu-Arealومصررنع  Cabaret Voltaireومبنرر   IM Viaduktمعالمها،  يث تم تحويل منشآا تراثية مفل جسررر 

 إل  مسا اا متعددة ااستخداماا تساهم طت الدخل. ومن مبرز السياساا ااقتصادية وااجتماعية الناجحة لتحسين جودة الحياة:

 تعزيز م انة المدينة كمركز مالت عالمت. •

 دعم الشركاا الناشئة وتشليع اابت ار طت القطاعاا الحيوية. •

 استفمار التراث الفقاطت بتحويل المنشآا التراثية إل  مشروعاا اقتصادية منتلة. •

 وبنية تحتية متقدمة.تطوير القطاع السيا ت بفضل معالم مميزة   •

 .تنويع ااقتصاد بإضاطة القطاعاا الفقاطية والإبداعية إل  جان  القطاع المالت •
 

 السياسات الاجتماعية لمدينة زيورخ -4-2-3

تسع  زيور  إل  إشراك الملتمع والنقاباا طت صنع القراراا الح ومية، مما يعزز التناغم بين طئاا الس اا، بمررن طرريهم 

من الس اا. ترردعم المدينررة المسرراواة طررت طرررص العمررل وتحظررر التمييررز بررين اللنسررين، وتشررلع   %30المهاجروا الذين يش لوا  

المشاركة طت المنظماا الملتمعية غير الربحية. كما تستغل سمعتها طت ملااا مفل الشوكواتة وجمع الطوابررع لتنظرريم طعاليرراا 

ومهرجاناا، مبرزها مهرجاا زيور  السينمايت، لتعزيز التنوع الفقاطت واانتماء. ومن مهم السياساا ااجتماعية لتحسين جررودة 

 الحياة:

 إشراك الملتمع طت القراراا الح ومية لضماا الشفاطية. •

 دعم التناغم ااجتماعت وم اطحة التمييز. •

 تعزيز الهوية الفقاطية عبر تنظيم طعالياا سيا ية وثقاطية. •

 .تشليع العمل التطوعت والمشاركة طت الأنشطة الملتمعية •
 
 

 السياسات البيئية لمدينة زيورخ -4-2-4

تسع  سويسرا لتحقي  التميز البيئت من خهل تطبي  نظم إعادة التدوير و ماية البيئة عل  مسررتوى الأطررراد. طررت زيررور ، 

يتم الفصل بين المبانت والمناظر الطبيعية للحفاظ عل  جمال المسا اا الطبيعية. كما  ددا المدينة مهداطاا لخفض انبعاثاا ثررانت 

مكسيد ال ربوا عبر الترويج للطاقة المتلددة، وتحسين النقل العررا ، وتشررليع المركبرراا ال هرباييررة، ممررا يضررمن ت امررل الحفرراظ 

 البيئت مع الحفاظ عل  التراث. ومن مهم السياساا البيئية لتحسين جودة الحياة:

 تطبي  نظم بيئية شاملة عل  مستوى الأطراد. •

 جاذبية المسا اا الطبيعية وقيمتها اللمالية.الحفاظ عل   •

 الترويج لمصادر الطاقة المتلددة وتحسين وسايل النقل العا . •

 دعم استخدا  المركباا الصديقة للبيئة. •

 ضماا تحقي  توازا بين الحفاظ البيئت و ماية التراث. •
 

 مدينة كوبنهاغن بالدنمارك  -4-3

كوبنهاجن هت عاصمة الدنمارك، وتمتد عل  جزيرررتين متقرراربتين، ويقسررم المينرراء مركزهررا الترراريخت إلرر  قسررمين؛ همررا 

 & Frederiksstaden الترررت تعرررود إلررر  العصرررور الوسرررط ، والمنطقرررة الشررررقية Voldkvartereneالمنطقرررة الغربيرررة 

Christianshavn (The City of Copenhagen, 2017)   ويحير بالمركز التاريخت للمدينة  زا  من البحيراا والمنررا .

الخضراء التت تش ل البنية الخضراء الأساسية للمدينة. ويتوسر قلبها سا ة مللس البلدية، ومنها تتفرع الطرق الرييسية إشعاعياا 
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(. وتعتبر كوبنهاغن من مقد  المدا الإس ندناطية التت جذبت السرر اا لتررواطر الصرريد والتلررارة بالمينرراء، وهررو مررا انع ررس 8)ش ل  

بوضررو) علرر  تراثهررا المعمرراري الررذي يلمررع بررين  رررز العصررور الوسررط  والطررراز ال هسرري ت وعصررر النهضررة والبرراروك 

مقررر   Christiansborgوقصررر    Amalienborg(. ومن مهم معالمها القصر الشتوي للعايلررة المل يررة  10،  9والروكوكو )ش ل  

التاريخت. ويم ن طيما يلت تلخرريص مهررم   Carlsbergالتاريخت المطل عل  قناة مايية و ت    Nyhavnالبرلماا الدنماركت و ت  

 ;The City of Copenhagen, 2010; 2017السياساا التت اتبعتها المدينة لحفظ تراثها وتحقي  جودة الحياة بالرجوع إل  )

2018:) 

   

( التخطيط الإشعاعي لكوبنهاغن 8شكل )
(The City of Copenhagen, 2017) 

  -Voldkvartererne( المنطقة الغربية 9شكل )
 ( Flickr, 2024المصدر: )

المصدر:   -التاريخي Nyhavn( حي 9شكل )
(Flickr, 2024 ) 

 السياسات العمرانية لمدينة كوبنهاغن -4-3-1

قيود عل  التعديها الخارجية تتميز كوبنهاغن بتنوع  رزها المعمارية، مع الحفاظ عل  المبانت التراثية من خهل طرض  

والسما) بالتغييراا الداخلية دوا التدثير عل  قيمتها. وتهتم المدينة بالحفاظ عل  الإرث المعماري والمناظر الطبيعيررة،  يررث تررم 

تخصيص مسا اا واسعة للمشاة، والحداي  العامة، ومتنزهاا الترطيه. تعتمد المدينررة بشرر ل كبيررر علرر  النقررل بالرردراجاا، مررع 

ا، وتطوير البنية التحتية للس ك الحديدية والطرق السريعة لتتناسرر  مررع اسررتخدا    40إنشاء مساراا آمنة تمتد لأكفر من   كيلومترا

الدراجاا. كما توطر كوبنهاغن خياراا إس انية متنوعة إل  جان  خدماا تعليمية وصحية ورياضية عاليررة اللررودة. ومررن مبرررز 

 السياساا العمرانية لتحسين جودة الحياة:

 الحفاظ عل  الطابع المعماري التراثت مع إدارة مدروسة للتعديها. •

 تعزيز المسا اا العامة الخضراء طت قل  المدينة. •

 دعم النقل المستدا  من خهل تطوير مساراا آمنة للدراجاا. •

 تحسين وسايل النقل العا  والبنية التحتية لتسهيل التنقل. •

 .توطير إس اا متنوع مع خدماا شاملة تلبت ا تياجاا الس اا •
 

 السياسات الاقتصادية لمدينة كوبنهاغن -4-3-2

ا اقتصادياا رييسياا طت الدنمارك،  يث يسهم ميناؤها طت جذب ااستفماراا ويشرر ل  رروالت   مررن   %40تعد كوبنهاجن مركزا

ا طت معدل البطالة إل    ، مع تميررز نصرري  الفرررد مررن النرراتج المحلررت 2023عا   %6.4الناتج المحلت. وقد شهدا المدينة انخفاضا

عل  المستوى العالمت. وتعُتبر السيا ة من مهم القطاعاا ااقتصادية، إذ  ازا كوبنهاجن لق  عاصمة موروبررا للسرريا ة الذكيررة 

 Kødbyen. كما تم استغهل المبررانت التاريخيررة لتحويلهررا إلرر  منشررآا سرريا ية وتلاريررة، مفررل منطقررة كارلسرربر  و2022لعا   

 وجزيرة الورق التت مصبحت مراكز س نية وتلارية  ديفة. ومن مبرز السياساا ااقتصادية لتعزيز جودة الحياة:

 ااستفمار طت تطوير الميناء والخدماا اللوجستية لدعم ااقتصاد. •

 تعزيز السيا ة عبر تحسين البنية التحتية وتصنيفها كوجهة ذكية. •

 عوايد اقتصادية.إعادة توظيف المبانت التراثية لتحقي   •

 .تحويل المنا   القديمة إل  ملتمعاا  ضرية متطورة تلبت ا تياجاا الس اا •
 

 السياسات الاجتماعية لمدينة كوبنهاغن -4-3-3

تركز كوبنهاجن عل  إشراك الس اا ومصحاب المصلحة طت خطر تطرروير المدينررة، خاصررة طررت المنررا   التاريخيررة، مررن 

خهل تعزيز الديمقرا ية المحلية ودعوة ممفلت الملتمع للمشاركة طت الللاا المحلية. يشلع الس اا عل  التطوع طررت اللمعيرراا 
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الخيرية والمدارس المسايية، ممررا يعررزز الت اطررل ااجتمرراعت والمسرراواة، ويرردعم التنرروع الفقرراطت والحرروار المتبررادل. ومررن مبرررز 

 السياساا لتحسين جودة الحياة:

 إشراك الملتمع طت تخطير وتطوير المنا   التاريخية. •

 تقوية الديمقرا ية المحلية عبر للاا ملتمعية طاعلة. •

 تحفيز العمل التطوعت لتعزيز الت اطل بين الس اا. •

 ضماا المساواة وتشليع التنوع الفقاطت. •

 .دعم قنواا الحوار المفتو) لتعزيز اانسلا  ااجتماعت •
 

 السياسات البيئية لمدينة كوبنهاغن -4-3-4

ت وا مدينة خالية من ال ربوا وآمنة للس اا والزوار، من خهل الحفاظ عل  المسررطحاا الخضررراء تسع  كوبنهاغن لأا  

 ول المركز الحضري. تهدلا إل  تطوير المدينة مع الحفرراظ علرر  الأ زمررة الخضررراء والطرررق المشررلرة المخصصررة للمشرراة 

والدراجاا. كما تطب  سياسة  مدينة به نفاياا  عبر إعادة التدوير واستغهلها. تسع  لهعتماد عل  الطاقة المتلددة،  يث ينُتج 

من ال هرباء بواسطة توربيناا الريا)، وتضع خططاا لمواجهة الأزماا الناتلة عررن الأمطررار والعواصررف التررت قررد تهرردد   22%

 المركز التاريخت. ومن مبرز السياساا البيئية لتحسين جودة الحياة:

 الخضراء والحداي   ول المركز الحضري.الحفاظ عل  المسطحاا  •

 تطوير المدينة مع الحفاظ عل  الأ زمة الخضراء والطرق المشلرة. •

 تطبي  سياسة  مدينة به نفاياا  وتعزيز إعادة التدوير. •

 ااعتماد عل  الطاقة المتلددة، خاصة عبر توربيناا الريا). •

 وضع خطر لمواجهة التحدياا البيئية مفل الأمطار والعواصف. •

 المغرب –مدينة الرباط    4-4

ا طت التاريخ والعمارة الإسهمية. تدسست عل  يررد المو رردين طررت القرررا   ا بارزا تمفل مدينة الربا ، عاصمة المغرب، نموذجا

الفانت عشر، وكانت تعُرلا بر “ربا  الفتح ،  يث شُيدا لت وا قاعدة دطاعية ومنطلقاا للفتو رراا الإسررهمية. مررن مبرررز معالمهررا 

ا من العمارة العس رية والأندلسية، وضريح محمد الخامس شرر ل )10قصبة الأودية ش ل ) (، الررذي يبُرررز 11( التت تع س مزيلا

 (، الذي يمفررل مشررروعاا غيررر م تمررل للمسررلد المو رردي ال بيررر12الخصايص الزخرطية المغربية التقليدية، وبرج  ساا ش ل )

(Julien, 1970) إضرراطةا إلرر  ذلررك، تضررم الربررا  موقررع شررالة الأثررري، الررذي يظُهررر آثررار الحضرراراا الفينيقيررة والرومانيررة .

والإسهمية، مما يع س تواصها  ضارياا عريقاا. المدينة الحديفررة خُطِطررت طررت موايررل القرررا العشرررين علرر  يررد المهنرردس هنررري 

بروست، وتمزج بين الطراز الأوروبت والتنظيم الحضري الحديث مع الحفاظ عل  العناصر التقليدية، ممررا جعلهررا تررُدرج ضررمن 

 .(World Heritage Centre, 2012 )قايمة التراث العالمت لليونس و  

 العمرانية لمدينة الرباط  السياسات  -4-4-1 

تركز السياساا العمرانية طت الربررا  علرر  الحفرراظ علرر  التررراث وتطرروير البنيررة التحتيررة الحديفررة، مفررل تطرروير المنررا   

الخضراء كالحداي  والحداي  النباتية، وتنفيذ شب اا نقل متطورة كالترامواي لتقليل التلوث. كما تم تبنررت سياسرراا لإعررادة تدهيررل 

المدينة القديمة عبر ترميم المبانت التقليدية وتحديث الخدماا الأساسية. ومع ذلررك، تواجرره هررذه السياسرراا تحرردياا مفررل الضررغر 

. (World Heritage Centre, 2012 ) السرر انت المتزايررد، توسررع الأ يرراء العشرروايية، والتمويررل المحرردود لمشرراريع الترررميم 

 ويم ن تخليص مهم آلياا تطبي  السياساا العمرانية لتحسين جودة الحياة طت الربا :

المصدر:  -قصبة الأودية( 10شكل )
(Flickr, 2024) ( 11شكل )ضريح محمد الخامس- 

 (Flickr, 2024المصدر: )

المصدر:  -برج حسان( 12شكل )
(Flickr, 2024) 
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 تطوير المنا   الخضراء والحداي . •

 تحديث شب اا النقل مفل الترامواي. •

 ترميم المبانت التقليدية وتحسين الخدماا الأساسية.  •

 السياسات الاقتصادية لمدينة الرباط    -4-4-2

تع س الحالة ااقتصادية للربا  توازناا بين دورها كعاصمة إدارية وثقاطيررة، وموقعهررا كتررراث عررالمت. تتمتررع بمعرردل نمررو 

درهم، وهو معل  من المتوسر الو نت. تواجه المدينة تحدياا مفل   36,000اقتصادي مستقر مع متوسر دخل سنوي للفرد يبلغ  

،. ومع ذلك، مسهم إدراجها طت قايمة التراث العالمت طررت جررذب (2023)المندوبية الساميةللتخطير،    البطالة، خاصة بين الشباب  

ااستفماراا، وتعزيز مشاريع الترميم وتطوير البنية التحتية السيا ية مفل مشررروع  الربررا  مدينررة الأنرروار ، ممررا خلرر  طرررص 

 عمل طت قطاعاا البناء والسيا ة والحرلا التقليدية. ويم ن تخليص مهم آلياا تطبي  السياساا لتحسين جودة الحياة طت الربا :

 تعزيز ااستفماراا طت مشاريع ترميم المواقع التراثية. •

 تطوير البنية التحتية السيا ية. •

 السعت لتمويل مشاريع إعادة تدهيل المواقع التاريخية. •

 السياسات الاجتماعية لمدينة الرباط  -4-4-3

تتميز مدينة الربا  بتنوع اجتماعت وثقاطت،  يث تلمع بين ملتمع محلت متلذر وس اا  ررديفت اانتقررال نتيلررة للأنشررطة 

الإدارية وااقتصادية. هذا التنوع يعزز التعايش ااجتماعت، رغم تحدياا مفل تفاوا الدخل بين س اا المدينة العتيقة والمنررا   

الحديفة. الفعالياا العمرانية، مفل مشروع  الربا  مدينة الأنوار ، تسُهم طت تعزيز الترررابر الملتمعررت مررن خررهل إعررادة تدهيررل 

المنا   التراثية وإنشاء مسا اا عامة. كما تنُظم طعالياا ثقاطية دورية مفل مهرجاناا  طيزا طور ميوزيك  و الربررا  عاصررمة 

الفقاطة ، التت تشُلع المشاركة الملتمعية. المدينة تتبع سياساا تشاركية،  يث يتم إشراك الس اا طررت التخطررير للمشرراريع عبررر 

. ويم ررن تخلرريص مهررم آليرراا (UN-Habitat, 2021) جلساا استماع، ل ن المشاركة الملتمعية بحاجة إل  مزيد من التفعيررل  

 تطبي  السياساا ااجتماعية لتحسين جودة الحياة طت الربا :

 التعايش ااجتماعت عبر الفعالياا العمرانية والفقاطية.تعزيز   •

 إشراك الس اا طت تخطير مشاريع إعادة تدهيل المدينة العتيقة. •

 تنظيم طعالياا ثقاطية تشُلع المشاركة الملتمعية. •

 السياسات البيئية لمدينة الرباط  -4-4-4

تتبع المدينة سياساا بيئية تهدلا إل  تعزيز ااستدامة و ماية الموارد الطبيعية، مفل مشروع   داي  الحسن الفانت  الذي 

ا بحمايررة ضررفالا نهررر مبررت  ا خاصررا يدمج المسا اا الخضراء مع البيئة الحضرية. كما يولت المشروع  واد مبت رقررراق  اهتمامررا

ا عل  تحسين إدارة النفاياا من خهل برامج إعررادة الترردوير وتقليررل النفايرراا، بالإضرراطة إلرر  اسررتخدا   رقراق. تعمل الربا  ميضا

الطاقة المتلددة طت بعض المبانت العامة. تبنت المدينة  مها توعية بيئية مفل  المدينة النظيفة  ومشاريع المدارس البيئية. هررذه 

 اللهود تساهم طت تحقي  مهدالا التنمية المستدامة. ويم ن تخليص مهم آلياا تطبي  السياساا البيئية طت الربا :

 تطوير المسا اا الخضراء وزيادة الرقعة النباتية. •

 مشروعاا صديقة للبيئة مفل  واد مبت رقراق  لحماية النظم البيئية. •

 تحسين إدارة النفاياا من خهل برامج إعادة التدوير. •

 استخدا  الطاقة المتلددة طت المبانت العامة. •

 تونس-مدينة تونس   4-5

مدينة تونس تعتبر وا دة من مهم المدا التاريخية طت شمال إطريقيا، إذ تتميز بتاريخ  ويل يمتد عبر آالا السنين. تدسسررت 

ا طت البحر الأبيض المتوسر. المدينة الحديفة تضم  ا تلارياا وثقاطياا هاما المدينة طت العهد الفينيقت،  يث كانت قر اج القديمة مركزا

العديد من المعالم التراثية التت تع س تدثيراا مختلف الحضرراراا مفررل الرومانيررة والإسررهمية. وتعتبررر المدينررة العتيقررة )المدينررة 

بفضررل معمارهررا المميررز ومزقتهررا   1979القديمة( مبرز هذه المعالم،  يث تم إدراجها ضمن مواقع التراث العالمت لليونس و طررت  

(. 14( ومبانيهررا ذاا الطررراز المتميررز مفررل قصررر دار بررن عبررد   شرر ل )13الضيقة ومسواقها التقليدية كسوق العطارين ش ل )
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ا بدهمية دينية وثقاطية من خهل جامع الزيتونة شرر ل )  ( الررذي يعررد مررن مقررد  المسرراجد طررت العررالم الإسررهمت15تتمتع المدينة ميضا

 (World Heritage Centre ،1979). 

   

المصدر:  -( سوق العطارين 13شكل )
(Flickr, 2024 ) 

المصدر:   -( دار بن عبد الله14شكل )
(patrimoinedetunisie,2024 ) 

 ,Flickrالمصدر: )  -( جامع الزيتونة15شكل )
2024 ) 

 العمرانية لمدينة تونس  السياسات  -4-5-1

تتبع مدينة تونس سياساا عمرانية تهدلا إل  الحفاظ عل   ابع المدينة العتيقة المعمرراري، عبررر مشرراريع ترررميم مدعومررة 

. ترُكز هذه السياساا عل  تعزيز السيا ة الفقاطية و ماية (UNESCO, 2022) من الح ومة والمنظماا الدولية مفل اليونس و 

الهوية المعمارية. ومع ذلك، تواجه المدينة تحدياا مفل الضغر العمرانت والتوسع غير المنظم، مما يتطل  التوازا بررين الحفرراظ 

عل  التراث وا تياجاا الس اا المحليين. كما تتضمن المشاريع تحسين البنية التحتية مفل الطرررق والمراطرر  العامررة مررع الحفرراظ 

 عل  خصوصية المواقع التاريخية. ويم ن تخليص مهم آلياا تطبي  السياساا العمرانية لتحسين جودة الحياة طت تونس:

 ترميم المبانت التراثية والمحاطظة عل  النسيج العمرانت التقليدي. •

 تعزيز السيا ة الفقاطية من خهل الحفاظ عل  الهوية المعمارية. •

 .مشاريع تحسين البنية التحتية مفل الطرق والمراط  العامة طت المدينة القديمة •

 الاقتصادية لمدينة تونس  السياسات  -4-5-2

تواجه مدينة تونس تحدياا اقتصادية، مبرزها ارتفاع معررداا البطالررة بررين الشررباب طررت المنررا   الحضرررية مفررل المدينررة 

ا طت جذب السيا)، مما يساهم طررت تحسررين ااقتصرراد المحلررت. ول ررن، ا تررزال  العتيقة. رغم هذه التحدياا، يعد التراث عامها هاما

ا مررن  هناك  اجة لهستفمار طت تحسين البنية التحتية للمراط  العامة والسيا ية. وتعد مشاريع إعررادة تدهيررل المدينررة العتيقررة جررزءا

استراتيلياا التنمية ااقتصادية، رغم ما طوايدها ااقتصادية المباشرة للس اا المحليين قد ت وا محرردودة. هررذه المشرراريع تسرراهم 

.  ويم ررن تخلرريص مهررم (World Bank, 2021) طت خل  طرص عمل متعلقة بالسرريا ة والتررراث، وترردعم الصررناعاا التقليديررة 

 السياساا ااقتصادية التت تسعت المدينة لتحقيقها:

 استفمار التراث السيا ت طت جذب السيا). •

 إعادة تدهيل المدينة العتيقة وتحسين خدماا الزوار. •

 والحرلا اليدوية.تعزيز طرص العمل طت ملااا السيا ة  •

 الاجتماعية لمدينة تونس  السياسات  -4-5-3

ا  ويها من التفاعررل بررين الفقاطرراا المختلفررة.  ا،  يث تع س تاريخا ا ثقاطياا واجتماعياا مهما تعد المدينة العتيقة طت تونس مركزا

تلمع بين الس اا المحليررين والررزوار مررن السرريا)، ممررا يعررزز التواصررل ااجتمرراعت والترررابر الملتمعررت. رغررم التحرردياا مفررل 

اازد ا  الس نت وااقتصادي، يستفيد الس اا من الأنشطة الملتمعية المتنوعة طت الأسواق التقليدية والمراكز الفقاطية مفل جررامع 

الزيتونة. تسهم الفعالياا الفقاطية والسيا ية طت تعزيز المشاركة الملتمعيررة، مررن خررهل تنظرريم مهرجانرراا ومنشررطة تحرراطظ علرر  

التراث الفقاطت وتعزز الهوية، مما يسمح للس اا بالتعبير عن ثقاطاتهم و رطهم اليدوية. ويم ن تخلرريص مهررم آليرراا تعزيررز جررودة 

 الحياة:

 تعزيز المشاركة الملتمعية من خهل الفعالياا الفقاطية. •

 دعم الأنشطة الفقاطية التت تعزز الهوية واانتماء. •

 توطير مسا اا للتعبير الفقاطت والسيا ت •
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 السياسات الاجتماعية لمدينة تونس  -4-5-4

تواجه مدينة تونس، خاصة المدينة العتيقة، تحدياا بيئية تتعل  بالحفاظ عل  التراث العمرانت ومواجهررة التحررواا البيئيررة 

المستمرة. تشمل السياساا البيئية طت المدينة جهوداا لحماية المعالم التاريخية مررن التلرروث البيئررت، مفررل تلرروث الهررواء النرراجم عررن 

الحركة المرورية ال فيفة  ول المدينة القديمة. تعمل الح ومة عل  تحسين إدارة النفاياا وزيادة المسا اا الخضراء طت المدينررة 

العتيقة، مما يساهم طت تقليل التلوث البيئت وتحسين جودة الحياة. كما يتم التركيز عل  تطبي  الممارساا المسررتدامة طررت مشرراريع 

الترميم، مفل استخدا  الطاقة النظيفة طت إعادة تدهيل المبانت القديمة وضماا تواط  المشاريع مع معايير ااستدامة البيئية. إضاطةا 

، World Heritage Centre) إلرر  ذلررك، تحُسررن شررب ة المواصررها العامررة لتقليررل اازد ررا  المررروري وانبعاثرراا ال ربرروا 

 . ويم ن تخليص مهم آلياا تحسين جودة الحياة:(2020

 محاولة  ماية المعالم التاريخية من التدثيراا السلبية للتلوث. •

 توسيع المسا اا الخضراء وتحسين إدارة النفاياا. •

 تطبي  الممارساا المستدامة طت مشاريع الترميم. •

 تحسين شب ة المواصها العامة لتقليل التلوث •

 نتائج المقارنة بين النماذج العالمية  -4-6

( لأبعاد ومؤشراا جودة الحياة الحضرررية، يم ررن 2بناءا عل  التحليل الساب  للنماذج العالمية الناجحة، وطت ضوء جدول )

للررودة  Mercerالمقارنة بين المدا الخمس  بقاا للسياساا التت انتهلتها كل مدينة لتتمّ ن من إ راز مركز متقررد  طررت تصررنيف 

( مدي تحقيرر  المركررز الترراريخت ل ررل مدينررة 3الحياة وطت نفس الوقت تنلح طت  فظ وإ ياء منا قها التراثية.  يث يبيّن جدول )

تررم وقررد  ضررعيف( ᴏ -متوسررر  ◑ -من المدا الفهث لمؤشراا جودة الحياة وطقاا لفهثة مستوياا من ال فرراءة )م مسررتوى عررالت 

التقييم من خهل دراسة الإجراءاا وآلياا تطبي  مؤشراا جودة الحياة طت المدا، وذلك عبر تحليل تقارير جودة الحياة الخاصة 

بها. تم تصنيف النتايج إل  ثهثة مستوياا: عالت، متوسر، وضعيف.  يث يعبر المستوى  عالت  عن مقصرر  درجرراا االتررزا  

بتطبي  سياساا تحسين جودة الحياة بش ل مت امل مع الحفاظ عل  التراث، بينما يعبر المسررتوى  متوسررر  عررن تطبيرر  المؤشررر 

وقررد تررم  مع بعض موجه النقص مو التحفظاا. مما المستوى  ضعيف ، طيشير إل  عد  وجود سياساا تهتم بتطبي  هذا المؤشررر. 

تقييم ذلك من خهل دراسة آلياا تطبي  مؤشراا جودة الحياة عبر تحليل تقارير هذه المرردا. وتعُبررر درجرراا التقيرريم عررن التررزا  

المدا طت تطبي  سياساا تحسين جودة الحياة مع الحفاظ عل  التراث،  يث  العالت  يعنت تحقي  مت امل لهذه السياسرراا، بينمررا 

 المتوسر  يشير إل  وجود بعض النقص، و الضعيف  يدل عل  غياب السياساا المناسبة. تم  ساب معدل ت رررار تطبيرر  كررل 

 مؤشر لتحديد مولوياته النسبية، ومن خهل المقارنة، يم ن استخهص النقا  التالية:

تتبع المدا الأوروبيررة الررفهث اسررتراتيلياا عمرانيررة تركررز علرر  التنميررة الملتمعيررة، مررع تطبيرر    النماذج الأوروبية: •

مفاهيم ااستدامة بش ل واضح. تسع  هذه المدا إل  تحسين البيئة من خهل خطر للحد من التلرروث واسررتخدا  الطاقررة 

المتلددة، بالإضاطة إل  الحفاظ عل  الطابع المعمرراري لعناصرررها التراثيررة بمررا يعررزز الهويررة ويعررزز ارتبررا  السرر اا 

 بالم اا.

بالمقابل، تظُهر المدا العربية تبايناا مكبر طت تطبي  السياساا العمرانية،  يث تسُررلل مسررتوياا مقررل   النماذج العربية: •

طت مؤشراا جودة الحياة مقارنة بالمدا الأوروبية. ورغم ذلك، تتميز المدا العربية طررت الحفرراظ علرر  الهويررة الفقاطيررة 

والتراثية، ويعُزى ذلك إل  التركيز ال بير عل  الطابع المعماري والتاريخت للمراكز القديمة، ول ن غالبيررة المؤشررراا 

الأخرى تتراو) بين متوسر وضعيف. كما تعُد قضايا الإس اا طت المنا   التراثية م ررد التحرردياا ال بيرررة طررت المرردا 

العربية،  يث يتسب  الطل  المرتفع طت ندرة المسا اا المتا ة وارتفاع مسعار العقاراا، ممررا يعرقررل تطبيرر   لررول 

 طعالة للس ن طت هذه المنا  .
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المصدر:   -ضعيف( ᴏ  -متوسط  ◑  -( مقارنة بين النماذج التحليلية طبقاً لمدى تحقيقها لمؤشرات جودة الحياة الحضرية )●عالي 3جدول )
 الباحثون 

 مؤشرات جودة الحياة بالمناطق التراثية
 تحقيق المدينة لمؤشرات جودة الحياة الحضرية

 تونس الرباط  كوبنهاغن  زيورخ  فيينا 

ي
البعد العمران

 

 ◑ ᴏ م ◑ ◑ الإسكان

 ◑ ◑ م م م توافر الخدمات

 ◑ م م م م تنوع الأنشطة والوظيفية

 ◑ ◑ م م م جودة الفراغات العامة

 ◑ ◑ م م م توافر المرافق العامة

 م م م م م الصورة البصرية

 ◑ ◑ م م م المناطق العمرانية غير الرسمية

 ◑ م م م م إدارة العمران

 م م م م م دور التراث في تلبية المتطلبات العمرانية

 م م م م م الحفاظ على المباني التراثية

التنقلللللللل 

ي
ضر

ح
ال

 

 ◑ ◑ م م م والمرورشبكات الطرق  

 ◑ ◑ م م م حالة المواصلات العامة

 ◑ ◑ م م م خدمات المشاة والدراجات

 م م م م م تأثير التراث على عناصر التنقل الحضري 

ي
صاد

لاقت
البعد ا

 ◑ ◑ م م م معدلات البطالة 

 ◑ ◑ م م م معدلات الاستثمار

 ◑ ◑ م م م معدلات الدخل والنمو الاقتصادي 

 ◑ ◑ ᴏ م م دور التراث في تنمية الموارد الاقتصادية

 م م م م م كفاءة وملاءمة المنطقة للأنشطة السياحية

 ◑ ◑ ᴏ م م كفاءة استخدام صناعات الحرف التراثية 

 م ◑ م م م كفاءة مشاريع إعادة الاستخدام

ي
ع

جتما
لا
البعد ا

 

 م م م م م التواصل المجتمعي

 ◑ ◑ م م م المجتمعيةالمشاركة  

 م م م م م دور التراث في دعم التواصل والمشاركة المجتمعية

 ◑ ◑ م م م العدالة الاجتماعية والحقوق العامة

 م م م م م الهوية والانتماء المجتمعي

 م م م م م دور التراث في دعم الإحساس بالهوية والانتماء

البعلللللللللد 

ي
البيئ

 ◑ ◑ م م م والمياهمعدلات تلوث الهواء   

 ◑ ◑ م م م المسطحات الخضراء

 ᴏ ᴏ م م م استخدام الطاقة النظيفة

 م م م م م أثر العوامل البيئة على المباني التراثية

 الخلاصة -5

يعتمد تحسين جودة الحياة الحضرية عل  عدد من الأبعاد والمؤشراا التت ينبغت وضعها طررت الحسررباا، وهررت تنقسررم إلرر  

خمسة مبعاد رييسية هت: البعد العمرانت، والتنقل الحضري، والبعد ااقتصادي، والبعد ااجتماعت، والبعد البيئت. ويضم كل بعررد 

منها عدداا من المؤشراا التت يم ن من خهلها صياغة خطر التطوير والتحق  من نلا) تنفيررذها. وقررد سررعت هررذه الدراسررة إلرر  

تطبي  تلك الأبعاد والمؤشراا عل  المنا   التراثية داخل المدا، لما تمتاز به من خصوصية وتفرّد، وطت نفس الوقت ما تتطلبه 

من  ساسية و ذر طت التعامل لضماا الحفاظ عل  عناصر قيمتها المعمارية والتاريخيررة. ومررن واقررع مناقشررة كيفيررة تطبيرر  تلررك 

، واجتهرراداا البررا فين طررت تطبيقهررا علرر  المنررا   التراثيررة، ومقارنررة Mercerالسياساا، واستناداا إل  تحليل مؤشراا مقيرراس  

(، والتررت تحرردد السياسرراا التررت ينبغررت 4التلارب العالمية الناجحة، يم ررن اسررتخهص مصررفوطة المؤشررراا المسررتهدطة )جرردول  

انتهاجها لتحقي  الت امل والتواط  بين تحسين جودة الحياة الحضرية و فظ وإ ياء المنا   التراثية. وتتدلف المصفوطة المقتر ررة 

من نفس مؤشراا جودة الحياة مع تطويرها وإضاطة مؤشراا مخرى تخص التراث المعماري والعمرانت من  يث كيفية الحفاظ 

ا ووجرردانياا بحيرراة  عليه من مي تدخها قد تضر به وتفعيل دوره طت تحقي  متطلباا اارتقاء بمستوى العيشة وإعررادة ربطرره ماديررا

الس اا. وقد تم تظليل المؤشراا اللديدة بلوا مختلف لتمييزها. كما تم اقترا) معررايير تقيرريم ل ررل مؤشررر مررن المؤشررراا، وذلررك 

لإم انية ااستفادة من المصفوطة المقتر ة، لرريس طقررر طررت وضررع خطررر وسياسرراا التنميررة وتحسررين جررودة الحيرراة طررت المنررا   

ا طت التقييم المستمر لمدى كفاءة تحقيقها ومدى رضررا السرر اا عنهررا. وتوصررت الدراسررة باسررتغهل المصررفوطة  التراثية، وإنما ميضا

 المقتر ة لتطوير منهلياا التعامل مع المنا   التراثية داخل المدا المصرية.

 المصدر: الباحثون -أبعاد ومؤشرات جودة الحياة الحضرية بالمناطق التراثية ومعايير التقييم المقترحة لقياسها( 4جدول )
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 معايير التقييم المقترحة لكفاءة تحقق كل مؤشر  مؤشرات جودة الحياة 
ي

البعد العمران
 

 معداا الت دس واازد ا . قياس درجة تواطر الو داا الس نية /  الة الو داا الس نية /  الإسكان

 تواطر المنشآا الخدمية بالمنطقة /  الة المنشآا الخدمية ودرجة تلبيتها ا تياجاا الملتمع. الخدمات 

 قياس مدى تواطر المراط  العامة وكفاءتها / درجة الرضا عن مستوي المراط  العامة بالمنطقة.  المرافق العامة

 درجة تنوع الأنشطة والوظايف / درجة رضا الس اا عن تلبية الأنشطة ا تياجاتهم. والوظيفية تنوع الأنشطة 

 مدي تواطر الفراغاا العامة بدنواعها طت المنطقة / جودة المنا   المفتو ة وعناصر تنسيقها  جودة الفراغات العامة

ا بين المبانت المستحدثة والقديمة درجة تناس  الطابع المعماري والعمرانت  الصورة البصرية  بالمنطقة، خصوصا

 هل هناك امتداداا عمرانية غير رسمية مو غير مخططة / مسا تها ونسبتها /  التها ومش هتها.  الامتدادات غير المخططة

 إدارة العمران
موقع المنطقة من خطر التنمية العمرانية بالمدينة / قياس درجة المتابعة والصيانة الدورية بالمنطقة  

 درجة رضا الس اا عن سياساا العمراا بالمنطقة.  /

 كفاءة سياساا وجهود الحفاظ عل  المبانت التراثية بالمنطقة و مايتها من المخا ر التت تهددها  الحفاظ على المعالم التراثية

دور المعالم التراثية في تلبية  

 المتطلبات العمرانية 

التراثية طت خدمة الملتمع المحلت، وتفعيل دورها لتلبية متطلباا الإس اا كفاءة توظيف المبانت 

 والخدماا بالمنطقة.

ي 
ضر

ح
ل ال

التنق
 

 كفاءة الربر بدجزاء المدينة / درجة انسيابية الحركة المرورية / مسا اا كاطية انتظار السياراا  شبكات الطرق والمرور 

 المواصها العامة لربر المنطقة بمحيطها / جودة وسايل المواصها العامة. مدي تواطر  حالة المواصلات العامة

 مدى تواطر مساراا للمشاة والدراجاا بالمنطقة / جودة مساراا وخدماا المشاة والدراجاا.  خدمات المشاة والدراجات 

تأثير متطلبات النقل على  

 المعالم التراثية 

المبانت التراثية / التدثير السلبت مو الإيلابت لشب ة الحركة ومنظمة  مدى كفاءة وسهولة الوصول إل  

 النقل عل  المبانت التراثية.

ي 
صاد

لاقت
البعد ا

 

 نسبة العا لين عن العمل بالمنطقة / معداا توظيف س اا المنطقة طت المشاريع المقامة بها.  معدلات البطالة

 معدلات الاستثمار
الخاص طت مشاريع التنمية بالمنطقة / مدى تواطر العوامل اللاذبة للمستفمرين  نسبة مشاركة القطاع 

 دعم المشروعاا الصغيرة والمتوسطة لس اا المنطقة.  /

 مستوياا الدخل والطبقاا ااجتماعية لس اا المنطقة وعهقتها بمشروعاا التنمية وااستفمار معدلات الدخل

تنمية دور المعالم التراثية في 

 الموارد الاقتصادية

كفاءة توظيف المبانت التراثية طت منشطة ووظايف تدر عايد مادي ي فت معمال الصيانة والترميم  

 ويوطر مصادر دخل للمنطقة. 

ملاءمة المنطقة للأنشطة 

 السياحية 

عامل كفاءة تدهيل الأماكن التراثية للذب السيا ة وما يرتبر بها من منشطة وخدماا توطر طرص 

 ومصادر للدخل. 

 استغهل المنا   التراثية طت تفعيل وإنعاش الحرلا التراثية التت تدر عايد عل  س اا المنطقة.  الاهتمام بالحرف التراثية 

ي
ع

جتما
لا
البعد ا

 

العدالة الاجتماعية والحقوق  

 العامة

التناس  والت اطؤ بين الحقوق والواجباا العامة لأطراد الملتمع المحلت /  قوق مطراد الملتمع طت 

 استخدا  مبانت وطراغاا المنطقة واانتفاع بها / توطير متطلباا ذوي اا تياجاا الخاصة. 

 تواطر منشطة وا تفالياا وطعالياا اجتماعية تشلع عل  التواصل بين طئاا الملتمع.  التواصل المجتمعي

 واتخاذ القراراا المتعلقة بمنطقتهم باستطهعاا رمي.درجة مشاركة الملتمع المحلت طت صنع  المشاركة المجتمعية 

 الهوية والانتماء المجتمعي 

 

درجة الشعور باانتماء لدى مطراد الملتمع المحلت وعهقة ذلك بمستوياا جودة الحياة من خهل  

 استطهعاا رمي / درجة مشاركة الملتمع المحلت طت الفعالياا ااجتماعية والأنشطة العامة. 

 

الوعي بقيمة التراث والشعور 

 بالمسئولية عنه 

استطهعاا رمي لقياس درجة اارتبا  الوجدانت للملتمع بمعالمه التراثية ووعيهم بضرورة الحفاظ  

 عليها وااستفادة منها وشعورهم بالمسئولية عنها والمشاركة طت القراراا التت تخصها.

دور المعالم التراثية في دعم  

 الاجتماعيةالجوانب 

كفاءة توظيف المعالم التراثية لتلبية المتطلباا ااجتماعية والفقاطية للملتمع / دور التراث طت دعم  

 الشعور باانتماء / معدل إقامة طعالياا ملتمعية ترتبر بالمعالم التراثية ومردودها عل  الملتمع 

ي 
البعد البيئ

 

معدلات التلوث والتعامل مع 

 النفايات 

مستوى تلوث الماء والهواء / درجة استخدا  الطاقة النظيفة / خطر تقليل النفاياا وإعادة تدويرها /  

 درجة ااعتماد عل  المشاة والدراجاا 

 درجة ااعتماد عل  مصادر الطاقة النظيفة والمتلددة طت تشغيل المبانت والخدماا والمراط . الطاقة النظيفة والمتجددة 

 نسبة المسطحاا الخضراء والتشلير بالمنطقة / كفاءة ااهتما  بتنسيقها وصيانتها. المسطحات الخضراء 

التكامل بين الحفاظ البيئي  

 والحفاظ على التراث 

درجة تدثير عوامل التلوث عل   الة المعالم التراثية بالمنطقة / درجة الوعت البيئت لس اا المنطقة  

 وزوارها / توظيف المعالم التراثية طت الترويج لمفاهيم الحفاظ البيئت وإقامة طعالياا ترتبر به. 
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