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  ʔʻأسال ʙȂʦʠة الإفادة مʹها في تॻانȜمȀان وǺاॻفي ال ʤعلʯعات الʸʯʱم
 لʗʸيȏʙ مʗارس الʙʸحلة الإعʗادǻة ʙʶʸǺ  الॻʸʹʯة الʸهʹॻة 

 إعʗاد 

 * سॻʸة عʦاد عʗʻ عʦاد

 
ʳʯʴʸلʝ: تʴعى الʗراسة إلى تʲقȖʻ هʗف رئʛॻ هʦ تʙȂʦʠ أسالʔʻ الॻʸʹʯة الʸهʹॻة لʗʸيȏʙ الʗʸارس في  ال

الʸʹهج   على  واعʗʸʯت  الأمॻȜȂʙة،  الʗʲʯʸة  والʦلاǻات  الॻاǺان  وخʙʮتي   ʤعلʯال مʸʯʱعات  بʹاء  مʗخل  ضʦء 
) وʻؕلاً  ٢٦٧) مʗيʙًا، و( ١٣٣الʸقارن، واسʯعانǺ ʕالاسॺʯانة ؕأداة للʗراسة، وتʰʸلʕ عʻʹة الʗراسة في عʗد ( 

الʗراسة    ʕصلʦوت ،(ʃȂʦبʹي س الॻɾʙʵة،  الʰʸʯʸل في مʲافʢات(القاهʙة، الإسʸاعʻلॻة،  الʗراسة  مʥ مʸʯʱع 
إلى عʗة نʯائج مʹها: ضɹف وعي Ǻعʞ مʗيȏʙ مʗارس الʙʸحلة الإعʗادǻة بʰقافة مʸʯʱعات الʯعلʤ الʸهʹॻة،  
الʸهʹॻة   الأكادॻʸǻة  مʯاǺعة  وضɹف   ،Ȋفق الʙʯقي  بʙامج  على  وقʦʶرها  الʸهʹॻة  الॻʸʹʯة  بʙامج  وضɹف 
في    ʗاعʴت الʯي  الʗʯرॻʮȂة  الʙʮامج   ʥʻʴʲʯب الʗراسة   ʕأوص Ǻالʗʸرسة،   ʤȂʦقʯوال  ʔȂرʗʯال لʦحʗات   ʥʻʸعلʸلل
Ǻأهॻʸة    ʃȂʙعʯلل تॻɽॻɿʰة  دورات   ʗعق إلى  Ǻالاضافة  الʗʸارس،   ȏʙيʗʸل الʸهʹॻة  الॻʸʹʯة   ʔʻأسال  ʙȂʦʠت
في   الʗʯرॻʮȂة  الʦحʗات  مع  الʦʯاصل  الʸهʹي،   ʙȂʦʠʯلل ʦؕحʗات  للعʸل  الʗʸارس  تهʭʻة   ،ʤعلʯال مʸʯʱعات 

.ʔȂرʗʯرات الʦʠعة تǺاʯʸارس لʗʸال 

ʙȂʦʠة: تॻاحʯفʸات الʸة -الؒلॻʹهʸة الॻʸʹʯارس  -الʗʸال ȏʙيʗة –مǻادʗحلة الإعʙʸال - .ʤعلʯعات الʸʯʱم 

 مقʗمة: 

الʸهʹॻة         الॻʸʹʯة  ʱǻعل  مʸا  الʯعلʸॻي،  الʱʸال  في  ʦُ́لʦُجॻَْا  ْؒ وَتِ مَعčॻɼِʙِْا  تʦʠرًا   ʤالعال  ʗهʵǻ
وȀصلاح    ʙȂʦʠʯل الʙئʴॻي  الاتʱاه  Ǻاعॺʯارها  الʲالي،   ʕقʦال في  ملʲة  ضʙورة  الʗʸارس   ȏʙيʗʸل
الʯعلʤॻ في مʦاجهة الʯغʙʻات الॻɹʸʯʱʸة الʗʲيʰة، حʖʻ أصʕʲॺ وॻʡفة مʗيʙ الʗʸرسة أكʙʰ تعقʗًʻا 
الفاعلة  الʦسʻلة  لʦؒنها  الʸهʹॻة  الॻʸʹʯة   ʔʻأسال  ʙȂʦʠت يلʚم  ʸǺا  الʯʸلاحقة،  الʯغʙʻات  ʡل  في 

 والʓʸثʙة في عʸلॻات الʥʻʴʲʯ الʗʸرسي. 

_____________________________________________________________ 

*ʙʻʯʴرسالة ماج ʥم Ȗʯʵم ʖʲǺʕʲاف: ، تʙإش 

آمال   الأʟفال  أ.د/  ورȂاض  الॻȁʙʯة  ؕلʯʻي   ʗʻʸة وعȂʦȁʙʯال والإدارة  الʸقارنة  الॻȁʙʯة  أسʯاذ    ȏʗمه ȏاوȁʙالع
 جامعة بʦرسعʗʻ  -ساǺقًا 

جامعة   -د/ مʠʶفى عʗʮ الʗʻʸʲ عʹاني أسʯاذ مʯفʙغ Ǻقʤʴ الॻȁʙʯة الʸقارنة والإدارة الȂʦȁʙʯة ؕلॻة الॻȁʙʯة  
 ʛȂʦʴقʹاة ال 
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مʗارس         ȏʙيʗوم عامة  ʶǺفة  الʗʸارس   ȏʙيʗʸل الʸهʹॻة  الॻʸʹʯة  بʙامج  أهॻʸة   ʥم وانʠلاقاً 
تʦاجه  الʯي  الʸهʹॻة  الȜʵʸلات   ʞعǺ  ʖʲॺب الʗراسة   ʕʸʯاه خاصة،  ʶǺفة  الإعʗادǻة  الʙʸحلة 
الʸهʹॻة   الॻʸʹʯة   ʔʻأسال  ʙȂʦʠت خلال   ʥم علاجها  مʲاولة  مع  الʗʸرسة،   ʙيʗʸل الʸهʹي  الʦʠʯر 
لʲʸاولة  الॻاǺان  في   ʤعلʯال مʸʯʱعات  بʹاء  مʗخل  ضʦء  في  الإعʗادǻة  الʙʸحلة  مʗارس   ȏʙيʗʸل
تȂʦȁʙة   اتʱاهات  تʮʹي  خلال   ʥم الʗʸارس   ȏʙيʗʸل الʸهʹॻة  الॻʸʹʯة   ʔʻلأسال نॻɸʦة  نقلة  إحʗاث 
 ʔʻأسال  ʙȂʦʠت في  الॻاǺان  وخʙʮة   ʤعلʯال مʸʯʱعات  بʹاء  ʗʸǺخل  الʗراسة   ʕعانʯاس  ʣلʘول حʗيʰة؛ 

 الॻʸʹʯة الʸهʹॻة لʗʸيȏʙ مʗارس الʙʸحلة الإعʗادǻة. 

وعلي الʙغʤ مʥ الʱهʦد الʘʮʸولة مʥ وزارة الॻȁʙʯة والʯعلʙʶʸǺ ʤॻ في مʱال الʗʯرʔȂ والॻʸʹʯة       
 الʸهʹॻة، إلا أن الأداء الإدارȏ لʗʸيȏʙ الʗʸارس ǻعاني مʥ العʗيʗ مʥ الȜʵʸلات وأوجه القʦʶر. 

  -مȜʵلة الʗراسة وتʴاؤلاتها: 

ǻعانॻه         وما  الإعʗادǻة،  الʙʸحلة  مʗارس   ȏʙيʗʸل الʸهʹॻة  الॻʸʹʯة  بʙامج  أهॻʸة   ʥم انʠلاقًا 
مʗيʙ الʗʸرسة مʥ مȜʵلات مهʹॻة تʓثʙ في ؕفاءته الإدارȂة والॻɽॻʡʦة، تʤ إجʙاء الʗراسة للʦقʦف 
 على Ǻعʞ الȜʵʸلات الʯي تʦاجه أسالʔʻ الॻʸʹʯة الʸهʹॻة لʗʸيʙ الʗʸرسة مع مʲاولة حلها، بهʗف 

 ʥʸة، فȂʦȁʙʯاف الʗالأه Ȗʻقʲت ʥه مʹȜʸة تʸॻة سلॻʸعل ʛعلى أس ȏادॻɿارسة دوره الʸم ʥʻʴʲت 

 الȜʵʸلات الʯي تʦاجه الॻʸʹʯة الʸهʹॻة لʗʸيʙ الʗʸرسة ما يلي: 

 تʦاجه بʙامج إعʗاد وتʗرʔȂ مʗيȏʙ مʗارس الʙʸحلة الإعʗادǻة في مʙʶ العʗيʗ مʥ   -أولاً:

 ʞعǺ  ʗ ʓؕت  ʖʻح الʱʸال،  بهʘا  الʳاصة  والʦʲॺث  الʗراسات   ʞعǺ إلʻها   ʙʻʵت الʯي  الȜʵʸلات، 
  ،ʥȂʙʴن  ،ʥيʗال وصلاح   ،ʗʻʸʲال  ʗʮعʗʸʲم،ʥʻلاش) ص٢٠١٩الʗراسات  مʹʦʢمة  ١٣٣،  أن   (

الʗʯرʔȂ لʗʸيȏʙ الʗʸارس في مǺ ʙʶأسالʮʻها الʯʳʸلفة تʦاجه العʗيʗ مʥ الǻʗʲʯات الʯي تʰʸل عائقًا  
  ،ʗʸدراسة (علي، آمال أح Ȏʙا تʸؕ ،ʤعلى أدائه ʙثʓا يʸǺ امةʗʯʴʸة الॻʸʹʯال Ȗʻقʲ٢٠٢٠في ت ،

) قʦʶر في تȂʙʳج مʹʯج تعلʸॻي جʗʻ، وقʗ يʙجع ذلʣ إلى ॻɺاب القʹاعة الॻʶʳʵة لȎʗ ٢٢ص
الʸهʹॻة   الॻʸʹʯة   ʥع  ʥʻلʦʭʴʸال  ʥʻب  Ȗʻʴʹʯال وضɹف  الʸهʹॻة،  الॻʸʹʯة  Ǻأهॻʸة  الʗʸرسة   ʙيʗم
بʙامج   الʲʸفʚه على حʦʷر  والʸعʹȂʦة  الʸادǻة   ʚافʦʲال وقلة  والʦʱدة،   ʔȂرʗʯال بʦحʗات   ʥʻʸعلʸلل
 ʥة مॻهʻجʦامج ودورات تʙارس إلى بʗʸال ȏʙيʗʸؕ ةॻرسʗʸادات الॻɿاج الʯʲا تʸؕ ،ةॻʹهʸة الॻʸʹʯال
خلال الʦʯاجʗ في مʦقع العʸل، وȂعʗʸʯ الʗʯرʔȂ على الʯعلʤ عȖȂʙʟ ʥ الʸʸارسة الفعلॻة في مʱال 
العʸل،  فʙق  وȁʹاء  الأزمات  وتʲلʻل  الȜʵʸلات،  لʲل  جʸاعات  وتʻȜʵل  الʘهʹي  والعʶف  العʸل، 
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والʙȂʦʠʯ الʘاتي وॻɾادات ورش العʸل مʸا ʴǻاهʤ في جʦدة مʙʳجات الʓʸسʴة الʯعلॻʸॻة (الʴعʦد، 
 ). ١٩٨، ص٢٠١٦راتʔ سلامة، وحʥʻʹʴ، إبʙاʤॻʀ علي، 

ǻعʙʮʯ أسلʦب اخॻʯار الॻɿادات الʯعلॻʸॻة قائʤ على الأقʗمॻة ولʛॻ الؒفاءة مʸا يʓدȏ إلى   -ثانॻًا:
الʯعلॻʸॻة، ولا يʦجʗ آلॻة واضʲة لॺʯادل الʙʮʳات والʸعلʦمات بʥʻ الȂʦʯʴʸات ॻɺاب مفهʦم الॻɿادة  

الإدارȂة،  الȂʦʯʴʸات   ʞعǺ في  والاخʶʯاصات  الʦʭʴʸلॻات  لʷʯارب  إضافة  الʯʳʸلفة،  الॻɿادǻة 
 ʕʴॻل لؒʹها  الʱامعي،  قʮل   ʤॻعلʯال قʠاع   Ȏʗل  ʔȂرʗʯلل هائلة  تॻʯʲة  بʹॻة   ʙافʦت  ʥم  ʤغʙال فعلى 
 ʔȂرʗت على   Ȋفق قاصʙًا   ʔȂرʗʯالǺ الʶʯʳʸة  الإدارة  دور  أصॺح   ʗفق الأمʰل،  الاسʯغلال  مʯʴغلة 

قانʦن    ʕʲت يʹʗرج  ما  أما  Ǻالʗولة،  العʸل  Ǻقانʦن   ʥʻجه،    ١٥٥العاملʦʸوال  ،ʤعلʸال) وتعʗيلاته 
 .ʤعلʸة للॻʹهʸة الॻʸǻهي الأكاد ʤهʮȂرʗت ʥل عʦʭʴʸرسة)، فالʗʸال ʙيʗوم 

 ) ٤٧، ص٢٠١٤(الʠʳة الاسʙʯاتॻʱॻة للʯعلʤॻ قʮل الʱامعي،                                     

 -لʘلʣ تʮلʦرت مȜʵلة الʗراسة في الʓʴال الʙئʛॻ الʯالي:      

ضʦء  في   ʙʶʸǺ الإعʗادǻة  الʙʸحلة  مʗارس   ȏʙيʗʸل الʸهʹॻة  الॻʸʹʯة   ʔʻأسال  ʙȂʦʠت  ʥȜʸǻ  ʃॻك
 مʗخل بʹاء مʸʯʱعات الʯعلʤ والاسʯفادة مʥ خʙʮة الॻاǺان؟

 - وʯȂفʙع مʥ هʘا الʓʴال الʙئʛॻ الأسʭلة الفॻɸʙة الʯالॻة:

 ما الأسʛ الʹȂʙʢة والفȂʙؒة لʗʸخل بʹاء مʸʯʱعات الʯعلʤ؟  -١

ǺالॻاǺان في ضʦء مʗخل   -٢ الʗنॻا  الʰانȂʦة  الʙʸحلة  لʗʸيȏʙ مʗارس  الʸهʹॻة  الॻʸʹʯة   ʔʻأسال ما 
 بʹاء مʸʯʱعات الʯعلʤ؟

 ما واقع أسالʔʻ الॻʸʹʯة الʸهʹॻة لʗʸيȏʙ مʗارس الʙʸحلة الإعʗادǻة في مʙʶ؟  -٣

الإعʗادǻة    -٤ الʙʸحلة  مʗارس   ȏʙيʗʸل الʸهʹॻة  الॻʸʹʯة   ʔʻأسال  ʙȂʦʠʯل والآلॻات  الʸقʙʯحات  ما 
 ʙʶʸǺ في ضʦء مʗخل بʹاء مʸʯʱعات الʯعلʤ وخʙʮة الॻاǺان؟

 -أهʗاف الʗراسة:

١-  .ʙʶة في مǻادʗحلة الإعʙʸارس الʗم ȏʙيʗʸة لॻʹهʸة الॻʸʹʯال ʔʻالي لأسالʲاقع الʦال ʗرص 

إلقاء الʦʷء على أسالʔʻ الॻʸʹʯة الʸهʹॻة لʗʸيȏʙ مʗارس الʙʸحلة الʰانȂʦة الʗنॻا ǺالॻاǺان في    -٢
.ʤعلʯعات الʸʯʱخل بʹاء مʗء مʦض 

الʦʯصل إلى وضع مقʙʯحات وآلॻات لʙȂʦʠʯ أسالʔʻ الॻʸʹʯة الʸهʹॻة لʗʸيȏʙ مʗارس الʙʸحلة   -٣
  الإعʗادǻة ʙʶʸǺ في ضʦء مʗخل بʹاء مʸʯʱعات الʯعلʤ، وخʙʮة الॻاǺان. 
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 أهॻʸة الʗراسة:  

 تʙʮز أهॻʸة الʗراسة في الʹقاȉ الآتॻة: 

مʥ خلال   -١  ʤعلʯال مʸʯʱعات  بʹاء  ʗʸǺخل  الʳاصة  الʗʲيʰة  الʦʯجهات   ʤدع في  الʗراسة   ʤهʴت
الॻɹʸʯʱʸة؛   الʙʵاكة   ʤودع الʗʯʴʸامة  الʸهʹॻة  والॻʸʹʯة  الॻʲاة،   Ȏʗم  ʙʸʯʴʸال  ʤعلʯال ثقافة   ʙʵن

ʚة على الʯعلʤॻ والʯعلʤ تعʗ نʠʸا جʗيʗا مʥ الʦʲॺث الȂʦȁʙʯة، وȂعʙʮʯ مʗخل حʖʻ إن   ʙؕʸʯʸث الʦʲॺال
.ʥاهʙال ʕقʦفي ال ȏʦȁʙʯال ʖʲॺة في الʙعاصʸة الॻʸاهات العالʱالات ʗأح ʤعلʯعات الʸʯʱبʹاء م 

٢-  .ʙʶة في مǻادʗحلة الإعʙʸارس الʗم ȏʙيʗʸة لȂارسات الإدارʸʸواقع ال ʥف عʵؒال 

الʙʸحلة   -٣ مʗارس   ȏʙيʗʸل الʸهʹॻة  الॻʸʹʯة   ʔʻأسال  ʙȂʦʠت في  الॻاǺان  خʙʮة   ʥم الاسʯفادة 
 الإعʗادǻة. 

٤-   Ȋॻʠʳʯة والॻʸॻعلʯاسات الॻʴال ʤار في رسʙالق ȏʘʳʯة واضعي ومʗاعʴراسة في مʗال ʤهʴت ʗق
 ʙȂʦʠت في  الॻاǺان  الʯعلʤ، وخʙʮة  مʸʯʱعات  بʹاء  مʗخل   Ȗʻʮʠت  ʥم الاسʯفادة   Ȗقʲǻ ʸǺا  الȏʦȁʙʯ؛ 

.ʙʶʸǺ ةǻادʗحلة الإعʙʸارس الʗم ȏʙيʗʸة لॻʹهʸة الॻʸʹʯال ʔʻأسال 

 مʹهج الʗراسة وأداتها وعʯʹʻها:

        ȏʙيʗʸة لॻʹهʸة الॻʸʹʯال ʔʻأسال ʙȂʦʠفي ت ʥʸȜǻ ȏʘراسة والʗلل ʛॻئʙف الʗاله ʥلاقًا مʠان
خʙʮة    ʥم والاسʯفادة   ʤعلʯال مʸʯʱعات  بʹاء  مʗخل  ضʦء  في   ʙʶʸǺ الإعʗادǻة  الʙʸحلة  مʗارس 

  ȏاʗȂʙʻب لʦʱرج  الʸقارن  الʸʹهج  اسʗʳʯام   ʤت الأرȁع   George BeredayالॻاǺان  ʦʠʳǺاته 
(الʦصف، الʯفʙʻʴ، الʸʹاʙʡة، الʸقارنة)، ومʥ خلال الʸʹهج الʸقارن يʤʯ تʲلʻل الȜʵʸلة لʗراسʯها 

،ʗʻʴاد الʦʱال ʗʮع ،ʙȜǺ)اولة حلهاʲقه ٧٨، ص  ٢٠٠٦ومॻʮʠت ʤان تॻʮʯراسة اسʗال ʕمʗʳʯواس ،(
ʻل مʗرسة، في مʲافʢات ( القاهʙة٢٦٧) مʗيʙ مʗرسة، و(١٣٣على عʗد (  -الإسʸاعʻلॻة  -) وؕ

 بʹي سʃȂʦ).  -الॻɾʙʵة

 حʗود الʗراسة: 

مʗارس   ȏʙيʗʸل الʸهʹॻة  الॻʸʹʯة   ʔʻأسال  ʙȂʦʠت آلॻات  في  وتʰʸʯل  الʦʸضॻɸʦة:  الʗʲود  أولاً: 
 الʙʸحلة الإعʗادǻة ʙʶʸǺ في ضʦء مʗخل بʹاء مʸʯʱعات الʯعلʤ، وخʙʮة الॻاǺان. 

الʙʸحلة    مʗارس  ʻلي  ووؕ الإعʗادǻة،  الʙʸحلة  مʗارس   ȏʙيʗم في  وتʰʸʯل  الȂʙʵॺة:  الʗʲود  ثانॻاً: 
.ȏالإدار ʞȂʦفʯفي ال ʙيʗʸات الॻصلاح ʞعॺع بʯʸʯرسة يʗʸل الʻ  الإعʗادǻة؛ حʖʻ أن وؕ

 ʞعǺ على ʙʶفي م Ȗʻʮʠʯال ʙʶʯقȂو ،ʙʶان ومǺاॻل الʸʵوت :(ةॻɼاʙغʱال) ةॻانȜʸود الʗʲاً: الʰثال
.(ʃȂʦة، بʹي سॻɾʙʵة، الॻلʻاعʸة، الإسʙالقاه) اتʢافʲة في مǻادʗحلة الإعʙʸارس الʗم 
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 - تʤ اخॻʯار هʘه الʲʸافʢات للأسॺاب الʯالॻة:

Ǻإقلʤॻ القاهʙة   -أ الʗʳمات والʓʸسʴات للʗولة، وتʸʵل ما ǻعʙف   ʚ ʙؕولة ومʗال القاهʙة: عاصʸة 
 الʤʷǻ Ȏʙʮؒ مʗيʹة الʚʻʱة وȁعʷاً مʥ ضʦاحʻها.

الإسʸاعʻلॻة: تʰʸل إحȎʗ مʲافʢات الʗʲود الॻɾʙʵة للʗولة، حʖʻ تقع الإسʸاعʻلॻة على الʗʲ   -ب
) مʴاحʯها  وتʮلغ  العॻȁʙة،   ʙʶم لʸʱهʦرȂة  سȜان ١٣٢٣.٥الʙʵقى  عʗد  وʮȂلغ  مȁʙع،   ʤؕ  (

) حʦالي  عام ١٣٠٠٠٠٠الʲʸافʢة   ʘʹم سʻʹاء  جʙȂʚة  شॺه   ʥم جʚءًا  الʲʸافʢة   ʤʷوت نʸʴة،   (
١٩٧٩  ȖʸعǺالي  ٣٠ʦل حʦʠȁق القʹاة وʙش ʤؕ٨٠  .ʤؕ 

الॻɾʙʵة: تعʙʮʯ مʲافʢة الॻɾʙʵة ثالʖ مʲافʢة في تعʗاد الȜʴان على مȎʦʯʴ الʸʱهʦرȂة Ǻعʗ   -ج
)  Ȏʙيʗقʯال يʮلغ سȜانها   ʖʻة حʚʻʱوال القاهʙة،  تʰʸل ٨مʲافʢة  إنها   ʖʻاً، حॺȂʙتق نʸʴه   ʥʻملاي  (

.ȏʙʶʸال ʃȂʙال ʥة مʙʻʮؕ احةʴم 

على   -د  ʗʻعʶال قʠاع  وتʰʸل  القʮلي،  الʦجه  مʲافʢات   Ȏʗإح  ʃȂʦس بʹي   ʙʮʯتع  :ʃȂʦس بʹي 
 اخʯلاف ثقافʯه، وʘȁلʣ تʰʸل مʸʯʱعا مʯʳلفا عʥ مʲافʢات القاهʙة والإسʸاعʻلॻة والॻɾʙʵة. 

 مʙʮرات دراسة خʙʮة الॻاǺان: 

اهʸʯام الॻاǺان بʙȂʦʠʯ الॻɿادة الʗʸرسॻة وتʗʲيʗ اسʙʯاتॻʱॻاتها ومʸارساتها، ʦؕسʻلة لإعʗاد قادة -١
الʗʸارس الʲالॻة والʯʴʸقʮلॻة، فلا تقʙʶʯ الʱهʦد على بʙامج الʗʯرʔȂ الʙسॻʸة، ولʥؒ أʷǻا Ȝʸǻʹها 
 ʙȂʦʠارس تʗʸح لقادة الॻʯا يʸة، مॻʸॻعلʯال الاسʯفادة مʥ الفʙص الأخȎʙ الʯʸاحة في الʸʯʱʸعات 

)                                                                                                                            Yukiko, Yamamoto,2016مهارات الॻɿادة الʵاملة.                                     ( 
قʦʴة   -٢  ʥم  ʤغʙال على  الʵاملة  الʦʱدة  مʸʯʱع   ʥȂʦؒت في   ȏʦȁʙʯال الॻاǺاني  الʹʦʸذج  قʗرة 

 ) ٩٤،ص٢٠١٢الʙʢوف الʯي أحاʕʟ بهʘا الʸʯʱʸع.               (بʦنعʸان، سلʸان، 

 -مʠʶلʲات الʗراسة:

 - ʥȜʸǻ تʗʲيʗ مʠʶلʲات الʗراسة ʸؕا يلي :   

١- :ʤعلʯع الʸʯʱم 

عَ) القʦَْمُ اجʸʯعʦا مʥ –الʯعʃȂʙ اللغȏʦ: جʸع    •  ّy َɦ yَع) وȁاǺُهُ قʠّع و(تَ ʯَْق،(فاج ِّʙفʯʸئ ال ɻَّ yَع) ال (جَ
ʸعُ)أʷǻا اسʤُ لʸʱاعة الʹاسِ(معʤʱ مʯʳار الʲʶاح ، ْɦ  ). ٤٦,ص٢٠١٧هُʹا وهُʹا، و(الَ

الʯعʃȂʙ الاصʠلاحي لʸʯʱʸع الʯعلʤ: تعʗدت مفاʤॻʀ مʸʯʱع الʯعلʤ؛ فʯعʙف Ǻأنها تفاعل مʦʸʱعة    • 
ابʯؒار  إلى  وتهʗف  الʸʱاعة،  أفʙاد  جॻʸع   ʤتعل بȂʚادة   Ȗعلʯت ة  ʙؕʯʵم أهʗاف   Ȗʻقʲʯل الأفʙاد   ʥم
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 ʣاسʸʯوال ʤاغʹʯال  Ȗʻقʲفي ت الॺɺʙة والإرادة   ʦه ʤعلʯال الʸعʙفة وتʹʸॻʢها، وأهʤ ما ʚʻʸǻ مʸʯʱع 
 ،ʗʸʲم ʥʻأم ،ȏʦʮʹفة(الʙعʸؒار الʯأجل اب ʥناته مʦȜم ʥʻ٥٠، ص ٢٠٠٨ب.( 

Ǻأنه: مʦʸʱعة مSenge    ʥكʸا ʥȜʸǻ تعʃȂʙ هʘا الʠʶʸلح مʥ زواǻا مʯعʗدة، فقʗ عʙفه سʻʹج  
 ʙʻؒفʯهي: ال ʝائʶن في ثلاثة خʦ ʙؕʯʵȂفاعل، وʯال ʤدهʦʴǻ ʤبه Ȋॻʲʸال ʤالعالǺ نʦʠॺتʙاد يʙالأف

 )  Senge,1990,p14الإبʗاعي، والʯعلʤ مȎʗ الॻʲاة، والʯعلʤ الʯعاوني (

ا ʥȜʸǻ تعʃȂʙ مʸʯʱع الʯعلǺ ʤأنه عʸلॻة مʙʸʯʴة ǻعʸل فʻها الأفʙاد ȜʵǺل تعاوني في          ً̫ ǻأ
دورات مʙؒʯرة مʥ الʯقʶي الʸʱاعي والʖʲॺ الإجʙائي مʥ خلال الʗراسة والʦʲار الʸʱاعي مʥ أجل 

 ). D.Richard ,2019,p18تʲقȖʻ أفʷل الʹʯائج مʥ الʯعلʤ للأفʙاد (

الʯعʃȂʙ الإجʙائي لʸʯʱʸع الʯعلǻ :ʤعʙف مʸʯʱع الʯعلǺ ʤأنه `مʦʸʱعة مʥ مʗيȏʙ مʗارس الʙʸحلة    • 
في حل مȜʵلات  الʯعاوني   ʤعلʯوال الإبʗاعي   ʙʻؒفʯالǺ يʚʻʸʯون  ة،  ʙؕʯʵم تʸʱعهʤ رؤȂة  الإعʗادǻة 
وزȂادة   ʤله الʸهʹॻة  الॻʸʹʯة   ʙȂʦʠت في   ʤهʴǻ مʸا  الʸهʹي   ʤعهʸʯʱم في   ʤاجههʦت مʗʲدة  مهʹॻة 

 معارفهʤ وتؒاملهʤ مع هʘا الʸʯʱʸع. 

 الॻʸʹʯة الʸهʹॻة:   -٢

ॻَّةُ(معʤʱ القامʦس   •  ِy ॻَّا ونʸَاءً ونَ ِy ॻّا ونُ ْy yِي نَ yَى يَْ́ ʦُyِّا: أو نَ ʦʸ نُ ا يَْ́ َy الʯعʃȂʙ اللغȏʦ: نʦʸ أو: نَ
 ،Ȋॻʲʸ١٦٥٤، ص ٢٠٠٨ال .( 

 •   ʦʸʹال مʹها  الʸهʹॻة  الॻʸʹʯة   ʤॻʀمفا  ʞعǺ تʗʳʯʴم  الʸهʹॻة:  للॻʸʹʯة  الاصʠلاحي   ʃȂʙعʯال
 ʔȂرʗʯقها خلال الॻɿʲت ʥȜʸǻ ةॻلʸفهي ع ʙʸʯʴʸال ʤॻعلʯمة، أو الʗʳأثʹاء ال ʔȂرʗʯهʹي، أو الʸال
داخل   ʤॻɿوال والاتʱاهات  والʸهارات  Ǻالʙʮʳات  الأفʙاد   ʗȂوʚت إلى  ʴǻعى   ȏʘال الʗʳمة  أثʹاء 
والʯʴʸقʮلॻة  الʲاضʙة   ʤالهʸأع في  الأداء  وجʦدة  الفاعلॻة  اكʴʯاب  على   ʤتهʗاعʴوم   الʓʸسʴات 

 ).٧، ص٢٠٠٩(رفاعي، عقʻل مʦʸʲد، 

مهارات   •  بʹاء  عʸلॻة  Ǻأنها  الʸهʹॻة  الॻʸʹʯة   ʃȂʙتع  ʥȜʸǻ الʸهʹॻة:  للॻʸʹʯة  الإجʙائي   ʃȂʙعʯال
الʸهʹॻة    ʤؕفاءته  ʥʻʴʲت  ʥم  ʤهʹȜʸت الإعʗادǻة،  الʙʸحلة  مʗارس   ȏʙيʗʸل جʗيʗة  وȀدارȂة  تȂʦȁʙة 

 .ʥʻʸعلʯʸة للॻائج عالʯن Ȗʻقʲʯل ȏʦȁʙʯال الʱʸة في الȂوالإدار 

  -الʗراسات الʴاǺقة :

والʰاني         العॻȁʙة  الʗراسات  الأول   :ʥʻʴॻرئ  ʥȂرʦʲم إلى  الʴاǺقة  الʗراسات   ʃॻʹʶت  ʥȜʸǻ
الʗراسات الأجʹॻʮة وسʦف يʤʯ عʙض الʗراسات في ؕل مʹهʸا مʥ الأقʗم إلى الأحʗث، والʗراسات 

  العॻȁʙة أولاً ثʤ الʗراسات الأجʹॻʮة.
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 -أولاً: الʗراسات العॻȁʙة:

الॻاǺان:(ǻعقʦب،   -١ في ضʦء خʙʮة   ʙʶفي م  ʥʻʸعلʸال  ʚʻفʲت في  الʗʸارس   ȏʙيʗم دور  تفعʻل 
 ).٢٠١٢خالʗ عॻʠة، 

في         ʙʶم في   ʥʻʸعلʸال  ʚʻفʲت في  الʗʸارس   ȏʙيʗم دور  على  الʯعʙف  إلى  الʗراسة   ʕفʗه
 ʥم مʦʸʱعة  على  الʗراسة  واعʗʸʯت  الʸقارن،  الʸʹهج  الʗراسة   ʕمʗʳʯواس الॻاǺان،  خʙʮة  ضʦء 

الʹȂʙʢة (الʗراسة  الاسʠʯلاॻɸة  -الأدوات  العʻʹة     -الاسॺʯانة  -الʗراسة   ʕلʸة)، وشॻانʗʻʸال الȂʚارة 
ان مʥ أهʤ ١٨) ناʙʡ مʗرسة و(١٨) مʗيʙ مʗرسة، و(١٨( yًا مʥ الʲʸافʢات الʯʳʸارة، وؕ ) معل

 ،ʙʶفي م ʥʻʸعلʸال ʚʻفʲارس في تʗʸال ȏʙيʗف دور مɹض ʦراسة هʗها الʻإل ʕصلʦي تʯائج الʯʹال
وتʦصلʕ الʗراسة لʦʶʯر مقʙʯح لʯفعʻل دور مʗيȏʙ الʗʸارس في تʲفʚʻ الʸعلʥʻʸ في مʙʶ، وʸȁا 
ة في اتʳاذ  يʯʹاسʔ مع ثقافة وخʦʶصॻة الʸʯʱʸع الʸؕ ،ȏʙʶʸا أوصʕ الʗراسة بʯعʚȂʚ الʵʸارؕ
القʙارات، وتفʞȂʦ الʴلʠات، والʯأكʗʻ على ʸॻɾة العʸل الʸʱاعي وروح الفȖȂʙ، والاتʶال الفعال 

 والʗعʤ الʙʸʯʴʸ مʥ مʗيȏʙ الʗʸارس. 

٢-  ،ʗʸان أحॺɹهلل، ش):ʙʶʸǺ العام ʤॻعلʯارس الʗʸǺ ʤعلʯعات الʸʯʱ٢٠١٣م.( 

العام،        ʤॻعلʯال ʗʸǺارس   ʤعلʯال مʸʯʱعات   ʝائʶم وخʦمفه على  الʯعʙف  إلى  الʗراسة   ʕفʗه
مʸʯʱعات  مقʦمات   ʙافʦت  Ȏʗوم العام،   ʤॻعلʯال ʗʸǺارس  ومقʦماتها   ʤعلʯال مʸʯʱعات  نʸاذج   ʤوأه
الʯعلʗʸǺ ʤارس الʯعلʤॻ العام ʙʶʸǺ، واسʗʳʯمʕ الʗراسة الʸʹهج الʦصفي، وتʰʸلʕ أداة الʗراسة في  
إجʸالي   بلغ   ʗوق الʙʻʲॺة،  ʲʸǺافʢة  العام   ʤॻعلʯال ʗʸǺارس   ʥʻالعامل  ʥد مʗإلى ع مʦجهة  اسॺʯانة 

) العʻʹة  الʗراسة  ١٩٤٣هʘه  نʯائج   ʤأه  ʥوم الʯعلॻʸॻة،  الʙʸاحل  مʯʳلف  في   ʥʻالعامل  ʥم فʙداً   (
الʦʯصل إلى أن درجة تʦفʙʻ مقʦمات مʸʯʱعات الʯعلʗʸǺ ʤارس الʯعلʤॻ العام ʙʶʸǺ جاءت ضॻɹفة  
الʗʸرسي   الʸʯʱʸع  أفʙاد   ʞعǺ قلة وعي  نʱॻʯة   ʣذل وȂأتي  الʯʳʸلفة،  ǺأǺعادها  الʸقʦمات  ؕل  في 
 ʤأه  ʥوم مʹهʸا،  ؕل   Ȗʻقʲوت بʹاء  ॻɽॻة  وؕ والʙسالة  للʙؤȂة  الॻʲʶح  Ǻالʸفهʦم   ʙيʗʸال وخاصة 
 ʥʻالعامل ʚʻفʲʯام بʸʯالعام، والاه ʤॻعلʯارس الʗʸǺ ʤعلʯعات الʸʯʱخ ثقافة مॻسʙراسة تʗات الॻصʦت

.ʙʶʸǺ العام ʤॻعلʯارس الʗʸǺ ʤعلʯعات الʸʯʱم Ȗʻʮʠاصلة تʦم ʤعʗل 

تʦʶر مقʙʯح لʙȂʦʠʯ مʹʦʢمة الॻʸʹʯة الʸهʹॻة الʗʯʴʸامة لʗʸيȏʙ الʗʸارس في ضʦء مʠʯلॺات   -٣
 ).٢٠١٧مʸʯʱع الʸعʙفة:(قʗومي، مʹال عʗʮ الʸعʠي، 

تʦʶر       وصॻاغة  الʗʸارس،   ȏʙيʗʸل الʸهʹॻة  الॻʸʹʯة  واقع   ʥع الʵؒف  إلى  الʗراسة   ʕفʗه
الʸعʙفة،  الʗʸارس في ضʦء مʸʯʱع   ȏʙيʗʸل الʗʯʴʸامة  الʸهʹॻة  الॻʸʹʯة   ȎʦʯʴʸǺ مقʙʯح للارتقاء 
الॺاحʰة   ʕʶوخل العامة،  الʗʸارس   ȏʙيʗʸل مʦجه  واسॻʮʯاناً  الʦصفي،  الʸʹهج  الʗراسة   ʕمʗʳʯاس
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الاهʸʯام   ʥم  ʗȂʚم إلى  ʯʲǻاج  العॻȁʙة  الʗʸارس   ȏʙيʗʸل الʸهʹॻة  للॻʸʹʯة  الʲالي  الʦاقع  أن  إلى 
والʙȂʦʠʯ؛ حǻ ʖʻعاني مʥ قلة الاهʸʯام بʗʲʯيʗ احॻʯاجات الॻʸʹʯة الʸهʹॻة لʗʸيȏʙ الʗʸارس، وعʗم 
  ʕمʗوق الʸهʹॻة،  الॻʸʹʯة  مʱال  في   ʖʲॺال جهʦد  في  والقʦʶر  ʦʭʴʸǺلॻاتها،  تعʹي  هʭʻة  وجʦد 
الʸعʙفة،   مʸʯʱع  ضʦء  في  الʗʸارس   ȏʙيʗʸل الʸهʹॻة  Ǻالॻʸʹʯة  للارتقاء  مʯʴقʮلॻًا  تʦʶرًا  الॺاحʰة 
الʗʯʴʸامة   الʸهʹॻة  الॻʸʹʯة  مʱال  في  علʻها   ʚʻ ʙؕʯال يʹॺغي  اسʙʯاتॻʱॻات   ʤǻʗتق خلال   ʥم  ʣوذل

 لʗʸيȏʙ الʗʸارس. 

٤-   ،Ȗʻفʦهاج:(تʦس ʲʸǺافʢة  العام   ʤॻعلʯال ʗʸǺارس   ʤعلʯال مʸʯʱعات  لʯفعʻل  مʯʴقʮلي   ʦȂارʹʻس
 ،ʗʸفي أحॻɼ٢٠١٧.( 

        ʤॻعلʯارس الʗʸǺ ʤعلʯعات الʸʯʱل مʻفعʯلي لʮقʯʴم ʦȂارʹʻس ʤǻʗة إلى تقॻالʲراسة الʗال ʕفʗه
الʦصفي،   الʸʹهج  الʗراسة   ʕمʗʳʯواس الʯعلॻʸॻة،  العʸلॻة   ʙȂʦʠت بهʗف  سʦهاج  ʲʸǺافʢة  العام 
واسʗʳʯمʕ الʗراسة اسॻʮʯان مʦجه لأعʷاء الʸʯʱʸع الʗʸرسي في مʗارس الʯعلʤॻ العام ʲʸǺافʢة  
ȏʙʻʮ الʸعلʥʻʸ والʸعلʥʻʸ، وتʦصلʕ الʗراسة إلى أن  لاء وؕ ʦؕوال ʥȂʙيʗʸة الʹʻالع ʕلʸهاج، وشʦس
معʦقات تفعʻل مʸʯʱعات الʯعلʗʸǺ ʤارس الʯعلʤॻ العام في مʲافʢة سʦهاج ʙʻʰؕة ومʦʹʯعة مʹها: قلة  
الʗʸرسة   وعʚلة  العام،   ʤॻعلʯال ʗʸǺارس  الʸادǻة  الإمȜانॻات  الʗʲʸدة وضɹف  الʸالॻة  الʶʶʳʸات 
yَّا ʗʲǻث حʦلها في الʸʯʱʸع الʲʸلي، وعʗم تʦافॻɾ ʙادة مʗرسॻة داعʸة لʰʸل هʘه الʸʯʱʸعات،  ع
وقʗمʕ الʗراسة سʻʹارʦȂ مʯʴقʮلي مقʙʯح لʯفعʻل مʸʯʱعات الʯعلʤ في مʗارس الʯعلʤॻ العام ʲʸǺافʢة 

 سʦهاج.

الʯعلʤ الʸهʹॻة مʗخل لʙȂʦʠʯ الأداء Ǻالʗʸارس الʰانȂʦة الʶʹاॻɸة في ضʦء خʙʮات   -٥ مʸʯʱعات 
 ). Ǻ٢٠١٨عʞ الʗول: (عʗʮ الʙحʤॻ، أحʗʸ جʸعة، 

ومفهʦمها وخʶائʶها        ونʵأتها  الʸهʹॻة   ʤعلʯال مʸʯʱعات  على  الʯعʙف  إلى  الʗراسة   ʕفʗه
ومʠʯلॺاتها تॻʮʠقها في ضʦء خʙʮات Ǻعʞ الʗول الʸعاصʙة الʯي تʕʹʮ هʘا الʸفهʦم لʙȂʦʠʯ أداء  
مʸʯʱعات  بʹاء  مʗخل  Ǻاسʗʳʯام  الأداء  هʘا   ʙȂʦʠʯل مقʙʯح  تʦʶر  ووضع  الʯعلॻʸॻة،  مʓسʴاتها 
 ʤت للʗراسة  ؕأداة  الاسॺʯانة   ʖاحॺال واسʗʳʯم  الʦصفي،  الʸʹهج  الʗراسة   ʕعॺوات الʸهʹॻة،   ʤعلʯال
الʗʸارس   ʞعॺب  ،(ʥʻʸعلʸوال الأقʴام،  ورؤساء  لاء،  ʦؕوال  ،ʥȂʙيʗʸال)  ʥم عʻʹة  على  تॻʮʠقها 
إجʸالي   وȁلغ  وسʦهاج،   ،ȉʦʻوأس والॻʹʸا،  والقاهʙة،  الإسʗʹȜرȂة،  ʲʸǺافʢات  الʶʹاॻɸة  الʰانȂʦة 

) فʙدًا، ومʥ أهʤ نʯائج الʗراسة أهॻʸة مʗخل بʹاء مʸʯʱعات الʯعلʤ في تʥʻʴʲ أداء ١١٩٨العʻʹة (
الʸهʹॻة   الʸʸارسات   ʙȂʦʠت إلى  Ǻالإضافة  والȂʦȁʙʯة،  الʯعلॻʸॻة  Ǻالʓʸسʴات  والʠلاب   ʥʻالعامل
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للʸعلʥʻʸ والإدارʸǺ ،ʥʻȂا يʓدȏ إلى رفع الȎʦʯʴʸ الʻʶʲʯلي للʠلاب، ومʥ أهʤ تʦصॻات الʗراسة  
.ʤعلʯعات الʸʯʱخل بʹاء مʗم ʚȂʚعʯالأداء ل ʙȂʦʠوت ʤدع 

 -ثانॻًا: الʗراسات الأجʹॻʮة:

١- )  ʤعلʯعات الʸʯʱم ȖȂʙʟ ʥع عʸʯʱʸمة الʗخ ʤتعل ʚȂʚتع ʥ٢٠١٥دراسة ع .( 

)Ilana, Ronen & Sheme, Tal, 2015                                                 ( 

في        ʥʻʸعلʸوال الʠلاب  مʓʴولॻة   ʚȂʚعʯل  ʤعلʯال مʸʯʱع  مʴاهʸة   ʖʲǺ إلى  الʗراسة   ʕفʗه
 ʕان وؕ الʦصفي،  الʸʹهج  الʗراسة   ʕمʗʳʯاس  ʗوق الاجʸʯاॻɸة،   ʤهʯ مʵارؕ مʥ خلال   ʤعلʯال عʸلॻة 
 ʥرسي مʗʸع الʸʯʱʸاء الʷأع ʥعة مʦʸʱم ʥراسة مʗة الʹʻع ʕنʦؒانة، وتॺʯراسة هي اسʗأداة ال
مʗيʥȂʙ ومعلʥʻʸ وʟلاب في Ǻعʞ الʗʸارس العامة، ومʥ أهʤ نʯائج الʗراسة وجʦد تأثʙʻ إʱǻابي  
 ʥع ʤعلʯاتي، والʘال ʤعلʯال ʙȂʦʠل تʰم ʔانʦʱال ʞعǺ في ʥʻʸعلʯʸة الॻʶʳفي ش ʤعلʯعات الʸʯʱʸل
 ʙʟالأ مʯʳلف  في  الأفؒار  هʘه   ʘʻتʹف ا  ً̫ ǻأ  ʥȜʸȂو  ،ʥʻʸعلʸال  ʔȂرʗت مʹهॻʱة  خلال   ʥم  ،ʗعǺ
لʸʷان  فعالاً  تعاونًا   ʤعلʯال مʸʯʱع   ʔلʠʯȂو  ،ʥʻʸعلʸال  ʔȂرʗت  ʥم ʚʱؕء  الʗʳمة  وأثʹاء  الʯعلॻʸॻة 
نʱاحه، ومʥ أهʤ تʦصॻات الʗراسة الاهʸʯام بʯʹفʘʻ مʱالات الʯعلʤ وتهʭʻة الʭʻʮة الʗʸرسॻة الʸʹاسॺة  

 لȖʻʮʠʯ مʸʯʱعات الʯعلʤ الʸهʹॻة.             

أكʯʻا:   -٢ في  الॻɿادة  تʹॻʸة  اسʙʯاتॻʱॻات  الॻاǺان:  في  الʗʸرسॻة  الॻɿادة  ومʸارسات  سॻاسات 
)Yukiko, Yamamoto, , 2016.( 

في         والʦʯʸسʠة  الابʗʯائॻة  الʗʸارس   ȏʙيʗʸل الʸهʹॻة  الॻʸʹʯة   ʙȂʦʠت إلى  الʗراسة  هʘه   ʕفʗه
للʗراسة،   ؕأداة  اسॻʮʯان  اسʗʳʯام   ʤوت الʦصفي،  الʸʹهج  الʗراسة   ʕمʗʳʯواس أكʯʻا،  مʲافʢة 
الʙʸاحل  مʗارس   ȏʙيʗم  ʥم العʻʹة   ʕنʦؒوت اكʯʻا،  في  الʗʸارس  قادة  مع  مقابلات  إلى  Ǻالإضافة 
في   الʵامل  الʸهʹي   ʙȂʦʠʯال نʢام   ʘʻتʹف الʗراسة  نʯائج   ʥوم والʰانȂʦة،  الʗنॻا  والʰانȂʦة  الابʗʯائॻة 
مʲافʢة أكʯʻا ʸʵǻ ʖʻʲǺل جॻʸع العاملʥʻ في الʗʸرسة مʥ خلال العʸل الʯعاوني، وتʤ الʦʯصل إلى 
 Ȋॻʠʳʯوال الإدارة  مʰل  الأساسॻة  الʸهارات  على  الʗʸارس   ȏʙيʗʸل الʗʯرॻʮȂة  الʙʮامج   ʚʻ ʙؕت أهॻʸة 
Ǻالإضافة  الʸهʹॻة،  الॻʸʹʯة  في  الʗʲيʰة  الʙʠق  على   ʚʻ ʙؕʯال ʙʷǺورة  الʗراسة   ʕوأوص  ،ʔȂرʗʯوال

 إلى الʴʸاهʸة في تعʚȂʚ اسʙʯاتॻʱॻات الॻʸʹʯة مʸارسات الॻɿادة لʗʸيȏʙ الʗʸارس. 

 ). (Karatas,Ibrahim Hakan, 2019مॺادئ الاحʙʯاف في إدارة الʗʸرسة:  -٣

        ʥه مʹȜʸي تʯارس والʗʸال ȏʙيʗʸة اللازمة لॻادئ الأساسॺʸال ʗيʗʲراسة إلى تʗه الʘه ʕفʗه
مʸارسة مهامه ʙʠǺق احʙʯاॻɼه، وتʤ تʤॻʸʶ الʗراسة ȂʙʠǺقة ʖʲǺ تʯاǺعي مʴʯلʴل ʸؕʹهج ʰʲǺي،  
عʻʹة    ʕنʦؒوت ʚة،  ʙؕم جʸاॻɸة  مقابلة  وȀجʙاء  اسॻʮʯان  في:  الॻʮانات  لʸʱع  الʗراسة  أداة   ʕلʰʸوت
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)  ʥم مʯʳلفة،  ٣٣الʗراسة  مʗارس  ثلاث   ʥم  ʥʻʸمعل وعʙʵة  الʗʸارس   ȏʙيʗم  ʥم ا  مʵارًؕ  (
ا، وتʤ تʲلʻل الॻʮانات، وتʰʸلʕ نʯائج هʘه الʗراسة  Ǻ٣٢٨الإضافة إلى إجʙاء اسʠʯلاع على( ) مʵارًؕ

) ʗيʗʲ؛ ( ٣٠في تʥʻʯعʦʸʱفي م ʥʻلʰʸʯا مॻɼاʙʯأً احʗʮعة الأولى، وهي  ١٠) مʦʸʱʸادئ في الॺم (
(الʸعʯقʗات) و( العامة  الॻʶʳʵة  ٢٠الافʙʯاضات   ʤॻɿال  ʙʻمعاي الʰانॻة وهي  الʦʸʱʸعة  في  مʗʮأ   (

ومॺادئ الʸʸارسة، ومʥ أهʤ تʦصॻات الʗراسة أن يʘʳʯ مʗيʙ الʗʸرسة مॺادئ الاحʙʯاف ʙʸؕجع في 
 تʹॻʸة الʸهارات والأفؒار ووجهات الʹʸǺ ،ʙʢا يʓدȏ إلى رفع ؕفاءتهʤ الʸهʹॻة. 

 ثالhًا: الʵʯاǺه والاخʯلاف وأوجه الاسʯفادة مʥ الʗراسات الʴاǺقة:

 تʯفȖ الʗراسة الʲالॻة مع الʗراسات الʴاǺقة ʸॻɼا يلي: -أ

 أهॻʸة الॻʸʹʯة الʸهʹॻة لʗʸيȏʙ الʗʸارس، واسʗʳʯام الʸʹهج الʸقارن في الʗراسة. -١

 الاهʸʯام ʸǺقʦمات تȖʻʮʠ مʗخل بʹاء مʸʯʱعات الʯعلʤ في الʗʸارس الȂʙʶʸة.  -٢

 أهॻʸة مʗخل مʸʯʱعات الʯعلʤ في تʥʻʴʲ الأداء الإدارȏ للعاملʥʻ في الʗʸرسة.  -٣

٤- .ʔȂرʗʯامج الʙعاوني في بʯل الʸة العॻʸارس، وأهʗʸال ȏʙيʗʸة لॻʹهʸة الॻʸʹʯال ʔʻأسال ʖʲǺ 

 ضʙورة الاهʸʯام بȖʻʮʠʯ مʗخل بʹاء مʸʯʱعات الʯعلʤ في مʗارس الʯعلʤॻ العام. -٥

 تʯʳلف الʗراسة الʲالॻة مع الʗراسات الʴاǺقة ʸॻɼا يلي: -ب

١-   ʕʸʯاه بʸʹʻا  الإعʗادǻة،  الʙʸحلة  مʗارس   ȏʙيʗʸل الʸهʹॻة  Ǻالॻʸʹʯة  الʲالॻة  الʗراسة  اهʸʯام 
 مʯʳلفة مʹها الʙʸحلة الʰانȂʦة.Ǻعʞ الʗراسات الʴاǺقة ʙʸǺاحل تعلॻʸॻة 

اخʯلفʕ الʗراسة الʲالॻة مع الʗراسات الʴاǺقة في الʳʸل الȏʦȁʙʯ، حʖʻ اسʗʳʯمʕ الʗراسات   -٢
 ʥʻارس، في حʗʸال ȏʙيʗʸة لॻʹهʸة الॻʸʹʯال ʙȂʦʠراسة تʗخل لʗʸؕ فةʙعʸع الʸʯʱات مॺلʠʯقة مǺاʴال
 ،ʤعلʯال الʸهʹॻة في ضʦء مʗخل بʹاء مʸʯʱعات  الॻʸʹʯة   ʔʻأسال ʙȂʦʠʯة بॻالʲال الʗراسة   ʕʶʯاخ

 وخʙʮات Ǻعʞ الʗول الʯʸقʗمة.

 أوجه الاسʯفادة:  -ج

الॻاǺانॻة    -١ والʙʮʳة   ،ʥʻʸعلʸلل الʸهʹॻة  الॻʸʹʯة  في  الʗʸارس   ȏʙيʗم دور  أهॻʸة  على  الʯعʙف 
 Ǻاعॺʯار الॻاǺان دولة مʯقʗمة في مʱال الॻʸʹʯة الʸهʹॻة. 

الȂʙʶʸة،   -٢ الʗʸارس  في   ʤعلʯال بʹاء مʸʯʱع  الʯعلʤ، ومقʦمات  الʯعʙف على مفهʦم مʸʯʱعات 
 .ȏالأداء الإدار ʙȂʦʠم تʦومفه 

٣-   ȏʙيʗʸة لॻʹهʸة الॻʸʹʯال الॻʸʹʯة الʸهʹॻة الʗʯʴʸامة، والʯعʙف على واقع  الʯعʙف على مفهʦم 
 الʗʸارس ʶǺفة عامة في مʸʯʱعات الʸعʙفة Ǻاعॺʯارها اتʱاهات تȂʦȁʙة معاصʙة. 
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 مʗيʙ الʗʸرسة في تفعʻل مʸʯʱعات الʯعلʤ في الʗʸارس.الʯعʙف على أهॻʸة دور  -٤

رصʗ أسالʔʻ مʯʳلفة في تʥʻʴʲ الأداء الإدارȏ لʗʸيȏʙ الʗʸارس، والʯعʙف على واقع الأداء    -٥
 الإدارȏ في Ǻعʞ الʗʸن العالॻʸة.

 راǺعًا: الإʟار الʹȏʙʢ للʗراسة: يʰʸʯل الإʟار الʹʸॻɼ ȏʙʢا يلي: 

 بʹاء مʸʯʱعات الʯعلʤ.  -أ)

الأهʗاف        Ȗʻقʲت بهʗف  تʦسॻɹة  صلاحॻات  مʹح  على   ʤعلʯال مʸʯʱعات  بʹاء  مʗخل   ʗاعʴǻ
الʦʵʹʸدة مʥ تॻʮʠقه، ومʥ هʘه الʗʸاخل الإدارȂة الʗʲيʰة، الإدارة الʘاتॻة للʗʸرسة، قʡ ʗهʙ هʘا  
الʗʸخل نʱॻʯة الॺɺʙة في تʥʻʴʲ وتʙȂʦʠ الإدارة الʗʸرسॻة مʥ حʖʻ مفهʦمها، وأهʗافها ووʡائفها 
 ،ʤॻعلʯال  ʤॻʢʹوت إدارة   ʥع  ʥʻلʦʭʴʸلل  Ȏʙʮؕ أهॻʸة  تʰʸل  والʯي  والȂʦȁʙʯة،  الʯعلॻʸॻة  وعʸلॻاتها 
افة الʸهʦʭʵǺ ʥʻʸʯن  وصّ́اع الॻʴاسة الʯعلॻʸॻة، ومʗيȏʙ الʗʸارس، والʸعلʥʻʸ، وأولॻاء الأمʦر، وؕ

 ،ʗل سعʻʮل، نʻخل) ʤॻعلʯ١٣،  ص٢٠١٤ال                                                                   .( 

 الॻʸʹʯة الʸهʹॻة                                           -ب)

 - أهʗاف الॻʸʹʯة الʸهʹॻة: -١

  ،ʥʻʹʴوح الʯالي(الʴعʦد،   ʦʲʹال على  الʗʸارس   ȏʙيʗʸل الʸهʹॻة  الॻʸʹʯة  أهʗاف  تʦضॻح   ʤʯي
 ): ١٩٠، ص٢٠١٦

 زȂادة معارف ومهارات مʗيʙ الʗʸرسة في مʱال الʯقʹॻات الʗʲيʰة، ونʤʢ الʸعلʦمات.  • 

 رفع ؕفاءة مʗيʙ الʗʸرسة مʥ خلال الفʙؒ الȏʦȁʙʯ الʸعاصʙ؛ لʯعʚȂʚ مʸارساته الॻɽॻʡʦة. • 

ة في صʹع القʙار عȖȂʙʟ ʥ تفʞȂʦ الʴلʠة، وتʦزȂع أدوار الॻɿادة.  •   تʦفʙʻ فʙص الʵʸارؕ

 •   ʙؒلاع على الفʟال، والاʶمهارات الات ʥʻʴʲة، وتʗʻʱارسة الʸʸال ʚȂʚوتع ʔȂرʗʯال ʔʻأسال ʗيʗʱت
 .ʙعاصʸال ȏʦȁʙʯال 

 الʯفاعل مع الʸʯʱʸع الʲʸلي والʓʸسʴات الأخȎʙ في الʭʻʮة الʠॻʲʸة. • 

 أبʙز أسالʔʻ الॻʸʹʯة الʸهʹॻة لʗʸيȏʙ الʗʸارس في ضʦء بʹاء مʸʯʱعات الʯعلǺ ʤالॻاǺان.  -ثانॻًا:

 يʤʯ عʙض Ǻعʞ الأسالʔʻ الʯي تʗعʤ مʸʯʱعات الʯعلʤ في الॻاǺان، ومʹها ما يلي:     

 العʸل في مʦʸʱعات تعلʤ . -أ)

الʯعلʤ، حǻ ʖʻفʷل       الʗʲيʰة على مॺادئ مʸʯʱعات  الʸهʹॻة  الॻʸʹʯة  في بʙامج  الॻاǺان   ʗʸʯتع
إلى   ʕسع  ʣلʘول  ،ʤانهʙأق  ʥم  ʥȂʙالآخ ملاحʢات   ʕʲوت جʸاعات  في   ʔȂرʗʯال بʙامج  مʸارسة 
ʚʻ على رȊȁ الʗʸارس والʸʢʹʸات غʙʻ الʦȜʲمॻة Ǻالʸʯʱʸعات الʲʸلॻة لʯʹاسʔ هʘه الॻʴاسة،   ʙؕʯال
 ʙȂʦʠوت الʗʯʴʸامة،  الॻʸʹʯة  أجل   ʥم  ʤॻعلʯمʹها:ال  ʛالأس  ʣلʯل الʗاعʸة  الأنʠʵة   ʞعǺ وأجʙت 
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  Ȋفق  ʛॻل ي،  الʵʯارؕ  ʤعلʯال والʗʯرʔȂ على  الʗʯʴʸامة،  الॻʸʹʯة  أجل   ʥي مʸॻعلʯال الʸʹهج  مॺادئ 
 .),T, 2017, p21 Haruhiko(على الȎʦʯʴʸ العالʸي ولʥؒ على الȎʦʯʴʸ الʲʸلي 

 الʯعلʤॻ الʙʸʯʴʸ والॻʸʹʯة الʗʯʴʸامة. -ب)

اتʘʳت الॻاǺان Ǻعʞ الإجʙاءات والقʙارات في سॻاسات الʯعلʤॻ مʥ أجل الॻʸʹʯة الʗʯʴʸامة ʸǺا       
الʦزارات   ʤʷǻ  ʛلʱم الॻاǺانॻة  الʦȜʲمة  أنʵأت   ʖʻح الॻاǺانॻة؛  الʦȜʲمة  سॻاسات  مع   ʔيʹاس
الʦزراء، عام   ʛلʱم ʔʯȜامة داخل مʗʯʴʸال الॻʸʹʯة  ة مʥ أجل  ʙؕʯʵʸال الأهʗاف  الات ذات  ʦؕوال

الॻʸʹʯة الʗʯʴʸامة تʹʝ على ٢٠٠٦ الʯعلʤॻ مʥ أجل  ، ʸؕا وضعʕ خʠة تʹفǻʘʻة لʯعʚȂʚ أهʗاف 
 ʃɾاʦع مॻʸة في جॻʸʹʯال أهॻʸة إحʗاث تغʙʻʻ في الʴلʦك ʥȜّʸǻ مʥ تʲقȖʻ بʭʻة تعلॻʸॻة، ودمج 
الʦʶʲل على  للॻʸʱع   ʥȜʸǻ  ʖʻʲǺ ʙʸʯʴم ʤتعل الʦʲʯل لʸʯʱʸع  إلى   ȏدʓا يʸم  ،ʤعلʯوال ʤॻعلʯال

  ʥم ʙʰامة إلى أكʗʯʴʸة الॻʸʹʯأجل ال ʥم ʤॻعلʯع الȂارʵت مʗʯدة، وامʦʱعالي ال ʤॻعلʯ١٠ال   ʔاتȜم
ان  وؕ الʭʻʮة،  ووزارة  والʦʹؒʯلʦجॻا)  والعلʦم  والȂʙاضة  والʰقافة  الॻȁʙʯة  (وزارة  بʻʹها   ʥم حʦȜمॻة، 

ʙʸʯʴم ʤع تعلʸʯʱي بʹاء مʴॻئʙف الʗاله)T, 2017, p22 Haruhiko,(   . 

 ॻɾادة الفȖȂʙ.  -ج)

اعʗʸʯ مʗيȏʙ الʗʸارس على تغʙʻʻ أسالʔʻ الॻɿادة القʸǻʗة Ǻفʙؒة الॻɿادة الʯʴʸقʮلॻة والʯي          
ॻɾادة    ʙȂʦʠت ʸʵǻل  ʸǺا  الॻɿادǻة  الʓʴʸولॻات   ʤॻʴوتق  ،ȖȂʙالف ॻɾادة  على  تʹʸॻʢها  في   ʗʸʯتع
 ،ʛȂرʗʯال ʦʲجهة نʦʸادة الॻɿوال ،ȖȂʙادة الفॻɾ بʦة ؕأسلॻʸʹʯأجل ال ʥة مʰيʗاهات حʱرسة اتʗʸال
الʸʴاح  على  الʗʸرسة   ʗقائ مʦافقة  إلى   ȏادॻɿال الʴلʦك  هʘا   ʙʻʵǻ  ʖʻح الʯفॻʷȂʦة؛  والॻɿادة 
 ،ʔȂرʗʯة الʠخ Ȗʻقʲʯب ȖȂʙاح للفʸʴة للॻʸॻعلʯة الʠʵة في الأنॻʶʳʵال ʤهʮاهʦدمج م ʥʻؤوسʙʸلل
الʴلʠة    ʥʻب الʦʯازن  على  الॻاǺاني  الʹʦʸذج   ʗʸʯعǻ والॻʸॻʢʹʯة  الॻɿادǻة  ॻات  ʦؕلʴال  ʖʻح  ʥوم

  .ʥʻʸعلʸفي للॻʡʦابي على الأداء الʱǻل إȜʵǺ ʙثʓا يʸادة، مॻɿاني في الʴالإن ʔانʱوال  
C, 2017,p150)                                                             G, Cheng,(  

ʚ الʟʦʹي لʙȂʦʠʯ الʸعلʥʻʸ ( -د) ʙؕʸامج الʙبNCTD.( 

قʮل         ʥم  ʤهʲॻشʙت  ʤʯي  ʥيʘال للقادة  بʙامج  الʸهʹॻة  الॻʸʹʯة   ʙȂʦʠʯل الʟʦʹي   ʚ ʙؕʸال  ʤعʗي
بʙنامʥʻʱ تʗرʥʻʻʮȂ، وهي    NCTD، حǻ ʖʻقʗم  MEXTمʱلʛ الʯعلʤॻ على الȎʦʯʴʸ الʟʦʹي   

 ʤॻʸʶت  ʤوت للʗʸرسة،  الॻʸॻʢʹʯة  الإدارة  على  الʗʱد   ʥʻȂرʗʸال  ʔȂرʗوت الʗʸرسॻة،  الإدارة   ʔȂرʗت
 ʥʻʸعلʸوال ʙيʗʸال ʔنائ ،ʙيʗʸل الʰات، مʙʮʳد والʗʲʸال ʃɾʦʸال ʔʴرسة حʗʸإدارة ال ʔȂرʗامج تʙب
عام  ففي  الʗʸرسة،  إدارة   ʔانʦج مʯʳلف  تغʠي  الʗʯرॻʮȂة  الʙʮامج  فهʘه   ،Ȋسʦʯʸال  Ȏʦʯʴʸال  ʥم
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ʚ تʗرʔȂ الإدارة الʗʸرسॻة على أرȁعة مʱالات، هي الإدارة الॻʸॻʢʹʯة، والالʚʯام الʗʸرسي،    ٢٠١٥ رؕ
  ʙفʦȂو  ،ʛȂرʗʯالǺ مʯعلقة   Ȏʙأخ وقʷاǻا   ،ʙʟاʳʸال في    NCTDوȀدارة  ا  ًʁ ʶʳʯم تʗرॺًȂا  ا  ً̫ ǻأ

الʗʸرسة تʦفʙʻ الʸعʙفة حʦل الʹȂʙʢات والʸʸارسات لʲʯقȖʻ الفعالॻة لإعʗاد قادة الʗʸارس ʗʸؕرب 
ʤهʯقʠʹارس في مʗʸفي إدارة ال ʙʻʮخ )Yamamoto, Y & Enomoto, N, 2016, p28 . ( 

 تॺادل الأدوار.  -ه)

ǻعʗ الʦʲار بʥʻ قادة الʗʸارس والॺاحʥʻʰ في مʱال الʗʯرʔȂ أمʙًا ضʙَُورčȂِا لإʱǻاد بʗائل لʲل         
الȜʵʸلات، ومʯاǺعة الاتʱاهات العالॻʸة الʸعاصʙة مʥ خلال ʙʡوف الʸʯʱʸع والॻʴاسات الʯعلॻʸॻة،  
وأوضʕʲ الȁʙʱʯة مȎʗ فاعلॻة الʗʯرʔȂ عȖȂʙʟ ʥ تॺادل الأدوار في تʹॻʸة مهارات مʗيʙ الʗʸرسة  
  ʤاقʟ اءʷع أعॻʸقال جʯخلال ان ʥادل الأدوار مॺت ʤʯȂو ،ȏله الإدارʸارسة عʸادة الؒفاءة في مȂوز
 ʞعǺ ات، وفيʦʹع سʷǺ ؕل Ȏʙرسة أخʗرسة إلى مʗم ʥرسة، مʗʸال ʙيʗم ʣا في ذلʸǺ ،رسةʗʸال
 ʙيʗلى ؕل مʦʯا يʸؕ ،(ʥʻفʡʦʸون الʓاوب في شʹʯال الʯعلॻʸॻة (نʢام  الأحॻان يʹʯقلʦن إلى الإدارة 
 ʛلʱوم الʗʱيʗة،  الʗʸرسة  إلى  وصʦله   ʕوق الʴلف  ها  ʙؕت الʯي  الʗʸرسة  إدارة  قʷاǻا  مʗرسة 

 الʯعلǺ ʤॻالʲʸافʢة الǻ ȏʘقع بʥʻ الʦلاǻة والʮلǻʗة هʦ الʓʴʸول عʥ نʢام هʘا الʯʹاوب.  

)Yang, j & Yorozu, R, 2015, P19( 

       Ȏʗم ʤعلʯاسة الॻس ʔʯȜا، مॻجʦلʦʹؒʯم والʦاضة والعلȂʙقافة والʰوال ʤॻعلʯوزارة ال ʕʴا أسʸؕ
 ʙارس والأسʗʸال ʥʻعاون بʯز الʚعǻ ȏʘال ʤॻعلʯال Ȋॻʠʳت ʥل عʦʭʴم ʦوه ،(ʙʸʯʴʸال ʤعلʯال) اةॻʲال
 Ȋॻʠʳت) أقʴام:  خʴʸة   ʥم  ʔʯȜʸال وʯȂألف   ،ʗʻʱال  ȏʦȁʙʯال  Ȋॻʠʳʯال خلال   ʥم والʸʯʱʸعات 

الॻȁʙʯة الاجʸʯاॻɸة    -تعʚȂʚ الʯعلʤ مȎʗ الॻʲاة    -تȊॻʠʳ الʖʲॺ الʲʯلʻلي    -وتʹȖʻʴ الॻʴاسات  
ʥʻʴʹʱال ʥʻاواة بʴʸال ʤوتعل-   ʛالʱʸال ʤॻʢʹإعادة ت ʕʸمات)، وتʦعلʸاسة الॻوس ȏʦȁʙʯالإعلام ال

أنʵأت  الʸهʹي، ʸؕا   ʔȂرʗʯامج والʙʮاسات والॻʴال الʯعاون في  ȏʚ لȂʚادة  ʙؕʸال  ʤॻعلʯال  ʛلʱفي م
)ʙʸʯʴʸال  ʤعلʯلل الॻʹʟʦة  الاسʵʯارȂة  اللʱʹة  NACLL ȏʚالॻاǺان  ʙؕʸال  ʛلʱʸال  ʥم ʚʱؕء   (

 ،ʤॻعلʯاة. للॻʲال Ȏʗم ʤعلʯالات للʶمات والاتʦعلʸا الॻجʦلʦʹؒغلال تʯواس 

 )Yang.j&Yorozu,R,2015,p24                                                        (
الॻʸʹʯة          أهʗاف   Ȗʻقʲʯل الॻʸॻʢʹʯة  الاسʙʯاتॻʱॻات   ʔʻأسال  ʙȂʦʠʯب الʗʸارس  إعʗاد   ʤʯȂو

الʸهʹॻة   الॻʸʹʯة   ʙȂʦʠʯل ؕʹʦʸذج  الʗʸارس  في  الفعالة  الإدارة  نʦʸذج  ʗʳʯʴǻم   ʖʻح الʸهʹॻة، 
للʸعلʥʻʸ مʥ أجل إعʗادهʤ لʦʯلي الॻɿادة، وʤʯȂ ذلʣ مʥ خلال تॻʱʵعهʤ على حʦʷر حلقات عʸل  
ة   الʵʸارؕ  ʗاعʦقǺ الʗʸرسॻة  الإدارة   ʤʯوته  ،ʥʻʸعلʸال تʹॻʸة   ʥʻʴʲت عʸلॻة  ǻعʚز  مʸا  ومʓتʙʸات، 
 ʤॻʀن مفاʦʸعلʸس الʙȜȂارس، وʗʸال ȏʙيʗة مॻادة ؕفاءة وفاعلȂأجل ز ʥم ʔȂرʗʯال ʙʻفʦة وتॻابʱǻالإ
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جʗيʗة عʥ الʸهارات والاسʙʯاتॻʱॻات مʸا يʗȂʚ مʥ الʯغǻʘة الʙʸتʗة، حʖʻ يʗعʤ ذلʣ الʙȂʦʠʯ الʸهʹي  
 ).  Cisse,M,2009,p46(الʙʸʯʴʸ، مʥ خلال الʸهارات اللازمة في مʸʯʱع قائʤ على الʸعʙفة 

ا: الʗراسة الʗʻʸانॻة وتفʙʻʴ نʯائʱها:  ًɹ  خام

 أهʗاف الʗراسة الʗʻʸانॻة:   -أ 

 تʰʸʯل أهʗاف الʗراسة الʗʻʸانॻة في:  

١-.ʙʶʸǺ ةǻادʗحلة الإعʙʸارس الʗم ȏʙيʗʸة لॻʹهʸة الॻʸʹʯال ʔʻف على واقع أسالʙعʯال 

٢- .ʙʶʸǺ ةǻادʗحلة الإعʙʸارس الʗم ȏʙيʗʸة لॻʹهʸة الॻʸʹʯاجه الʦي تʯقات الʦعʸال ʗيʗʲت 

٣- .ʙȂʦʠʯحات للعلاج والʙʯمق 

 إجʙاءات الʗراسة الʗʻʸانॻة:   -ب

وثॺات   صʗق   ʥم  Ȗقʲʯال وʙʟق  (الاسॺʯانة)،  الʗراسة  أداة  إعʗاد  خʦʠات  الʦʲʸر  هʘا  يʯʹاول 
 الاسॺʯانة، وعʙض وتفʙʻʴ الॻʮانات، وʙʻʴȂ الʦʲʸر ؕالʯالي:  

 خʦʠات إعʗاد أداة الʗراسة (الاسॺʯانة):   -١

لاء مʗارس الʙʸحلة الإعʗادǻة ʙʶʸǺ في         قامʕ الॺاحʰة Ǻإعʗاد اسॺʯانة مʦجهة لʗʸيȏʙ ووؕ
أبʙز  الاسॺʯانة   ʕʹʸʷت  ʗوق  ،(ʃȂʦس وȁʹي  والॻɾʙʵة،  والقاهʙة،  (الإسʸاعʻلॻة،  مʲافʢات:  أرȁع 
مʱالات الॻʸʹʯة الʸهʹॻة لʗʸيȏʙ الʗʸارس في ضʦء مʸʯʱعات الʯعلʤ، للʯعʙف على الʦاقع الʸʸارس 
 ȏʙيʗʸل الʸقʗمة  الʸهʹॻة  الॻʸʹʯة  بʙامج   Ȏʦʯʴم  ʤॻʻوتق  ،ʙʶم في  الʸهʹॻة  الॻʸʹʯة   ʔʻلأسال

 الʗʸارس، وسارت خʦʠات إعʗاد الʗراسة الʗʻʸانॻة على الʹʦʲ الʯالي: 

 تقʹʥʻ أداة الʗراسة: • 

 حʴاب صʗق وثॺات الاسॺʯانة ؕالʯالي:  • 

 تʤ اسʗʳʯام الʸعالʱات الإحʶائॻة الʯالॻة:  SPSS (V25)مʥ خلال بʙنامج  

 حʴاب صʗق أداة الʗراسة: تʤ حʴاب الʗʶق في أداة الʗراسة ȂʙʠǺقʥʻʯ هʸا:   -٢

صʗق الʥʻʸȜʲʸ: حʖʻ تʤ عʙض الاسॺʯانة على مʦʸʱعة مʶʶʳʯة مʥ أساتʘة ؕلॻات الॻȁʙʯة  -
انʸʯاء  مʹاسॺة  في   ʤآرائه وȀبʗاء   ʤاتهʢملاح بʦضع  تفʷلʦا   ʗوق الȂʙʶʸة،  الʱامعات   ʞعǺ في 
  ʥم  Ȗقʲʯوال اللغȂʦة،  وسلامʯها  الاسॺʯانة  ॺɸارات  صॻاغة  وصʲة  لʲʸاورها،  الاسॺʯانة  فقʙات 
وضʦح الॺɹارات ومʹاسʯʮها لʦʸضʦع الاسॺʯانة ومȎʗ صʲة الاسॺʯانة في ॻɾاس أهʗافها، وȁالʯالي 

.ʥʻʸȜʲʸادة الʴخلال آراء ال ʥانة مॺʯق الاسʗص ʥم Ȗقʲʯال ʤت ʗفق 
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-    ȉاॺارت معامل  ʴʲǺاب  للاسॻʮʯان  الʗاخلي  الاتʴاق  ॻɾاس   ʥم  Ȗقʲʯال  ʤت الȂʦؒʯʹي:  الʗʶق 
بʥʻ درجات ؕل فقʙة مʥ فقʙات الॺعʗيʥْ الأول والʰاني، والʗرجة الؒلॻة للॺعPearson   ʗ"بʙʻسʦن"  

، وذلʣ لॻɿاس مV25))SPSS   Ȏʗالȏʘ تʹʸʯي إلॻه الفقʙة، وذلǺ ʣاسʗʳʯام الʙʮنامج الإحʶائي  
انʕ الʹʯائج ʸؕا هي مʦضʲة في الʗʱول الʯالي:   ارتॺاȉ ؕل فقʙة والॺعʗ الȏʘ تʹʸʯي إلॻه، وؕ

) ʤول رقʗ١ج( 

 معاملات الارتॺاȉ بʥʻ درجة ؕل فقʙة والʗرجة الؒلॻة للॺعʗ الȏʘ تʹʸʯي إلॻه 

 ) **  Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed)  ٠.٠١** دالة عʹʗ مȎʦʯʴ دلالة ( 

بPearson    ʥʻمʥ نʯائج الʗʱول الʴابȖ يʷʯح أن جॻʸع معاملات ارتॺاȉ " بʙʻسʦن "
دلالة    Ȏʦʯʴم  ʗʹع إحʶائॻاً  ودالة  مʦجॺة   ʤॻɾ ذات   ʗعॺلل الؒلॻة  والʗرجة  الأول   ʗعॺال فقʙات 

)٠.٠١ ʥʻʸȜʲʸال صʗق  على  الاعʸʯاد   ȖȂʙʟ  ʥع الاسॺʯانة  صʗق   ʥم  Ȗقʲʯال  ʤت  ʣلʘȁو  ،(
" والȏʘ أوضح أن جॻʸع Pearsonوحʴاب الاتʴاق الʗاخلي، عȖȂʙʟ ʥ معامل ارتॺاȉ "بʙʻسʦن 

 إيجابيات واقع أساليب التنمية المهنية لمديري مدارس المرحلة الإعدادية بمصر في ضوء بناء مجتمعات التعلم.   الجزء الأول 

  ٩  ٨  ٧  ٦  ٥  ٤  ٣  ٢  ١  رقم الفقرة 

  **٠٫٦٥٦  **٠٫٥٩٧  **٠٫٥٤٧  **٠٫٧٨٢  **٠٫٤٧٣  **٠٫٢٢٤  **٠٫٧٠٠  **٠٫٣٠٠  **٠٫٣٥٨  معامل الارتباط 

  ١٨  ١٧  ١٦  ١٥  ١٤  ١٣  ١٢  ١١  ١٠  رقم الفقرة 

  **٠٫١٦٤  **٠٫٤٤٢  **٠٫٥١٢  **٠٫١٩٢  **٠٫٥٩١  **٠٫٧٣٩  **٠٫٦٤٢  **٠٫٦٤٧  **٠٫٧٣٣  معامل الارتباط 

  ٢٧  ٢٦  ٢٥  ٢٤  ٢٣  ٢٢  ٢١  ٢٠  ١٩  الفقرة رقم 

  **٠٫٤٨٥  **٠٫٢٤١  **٠٫٢١٦  **٠٫٧٣٩  **٠٫٧١٩  **٠٫٤٢٥  **٠٫٢٠٧  **٠٫٥٨٩  **٠٫٣٠٧  معامل الارتباط 

  -------  ٣٥  ٣٤  ٣٣  ٣٢  ٣١  ٣٠  ٢٩  ٢٨  رقم الفقرة 

  -------  **٠٫٢١٣  **٠٫٨٠٢  **٠٫٧٧٩  **٠٫٦٩٧  **٠٫١٤٧  **٠٫٧٧٤  **٠٫٧٢٨  **٠٫١٨٨  معامل الارتباط 

  سلبيات واقع أساليب التنمية المهنية لمديري مدارس المرحلة الإعدادية بمصر في ضوء بناء مجتمعات التعلم  الجزء الثاني 

  ٩  ٨  ٧  ٦  ٥  ٤  ٣  ٢  ١  رقم الفقرة 

  **٠٫٥٦٢  **٠٫٦٦٦  **٠٫٥٧٠  **٠٫٦٨٠  **٠٫٢٥١  **٠٫٧٩٥  **٠٫٧١٤  **٠٫٥٣٢  **٠٫٣٢٩  معامل الارتباط 

  ١٨  ١٧  ١٦  ١٥  ١٤  ١٣  ١٢  ١١  ١٠  رقم الفقرة 

  **٠٫٤٦٧  **٠٫٨٤٥  **٠٫٦٤٧  **٠٫٤٤٤  **٠٫٥١٤  **٠٫٣٩٢  **٠٫٥٣٧  **٠٫٥٤٨  **٠٫٢٦٧  معامل الارتباط 
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الʗاخلي   الاتʴاق  صʗق   ʕʮʰي مʸا  له،  تʹʸʯي   ȏʘال الʦʲʸر  مع  داخلॻًا  مʴʯقة  الاسॺʯانة  فقʙات 
 لفقʙات الاسॺʯانة.  

الʗراسة    •  أداة  تReliability ʤثॺات  Ȝؕل  الاسॻʮʯان  وثॺات  الاسॻʮʯان  مʲاور  ثॺات  ولʴʲاب   :
"، وتʤ حʴاب Cronbach's alphaحʴاب ثॺات بʹʦد الاسॻʮʯان عȖȂʙʟ ʥ معامل "ألفا ʙؕونॺاخ 

)  ʥم مʦȜنة  أولॻة  عʻʹة  خلال   ʥم الʗʸارس(٣٠الॺʰات   ȏʙيʗم  ʥم فʙدا  مʗرسة،    ٩)   ʙيʗم
ذات ٢١و الاسॺʯانة  ثॺات  لॻɿاس  وتʗʳʯʴم  الأصلॻة،  العʻʹة  إلى   ʤهʹʻʸʷت  ʤوت مʗرسة)،  ʻل  وؕ

انʕ نʯائج الॺʰات ʸؕا يلي  الʯقʗيʙ الʶʯʸل ʸؕا في مقايʛॻ الاتʱاهات، ॻɿʸؕاس لʙȜॻت الʰلاثي، وؕ
 في الʗʱول:  

) ʤول رقʗ٢ج( 

  ) ʤॻɾCronbach's alpha ثॺات مʲاور أداة الʗراسة ȂʙʠǺقة معامل (ألفا ʙؕونॺاخ 

  الʦʹʮد  م
عʗد  
  الفقʙات 

معامل ألفا  
  كʙونॺاخ

واقع أسالʔʻ الॻʸʹʯة الʸهʹॻة لʸـʗيȏʙ مـʗارس الʙʸحلـة الإعʗادǻـة ʶʸǺـʙ فـي ضـʦء بʹـاء   ١
  ٠.٩١  ٣٥  مʸʯʱعات الʯعلʤ (إʱǻابॻات) 

أسالʔʻ الॻʸʹʯة الʸهʹॻة لʸـʗيȏʙ مـʗارس الʙʸحلـة الإعʗادǻـة ʶʸǺـʙ فـي ضـʦء بʹـاء واقع    ٢
  ٠.٨٤  ١٨  مʸʯʱعات الʯعلʤ (سلॻʮات) 

  ٠.٩٠  ٥٣  الॺʰات العام للاسॻʮʯان    ٣

) لإجʸالي  ٠.٩٠يʷʯح مʥ الʗʱول الʴابȖ أن الॺʰات العام للاسॻʮʯان مʙتفع. حʖʻ بلغ (
) ʕي بلغʯان والॻʮʯات الاسʙ٥٣فق) (اتॻابʱǻالإ) الأول ʗعॺات الॺا بلغ ثʸʹʻة. بʙلغ ٠.٩١) فقȁو ،(

(الʴلॻʮات)(  الʰاني   ʗعॺال مʥ  ٠.٨٤ثॺات  عالॻة  بʗرجة  يʯʸʯع  الاسॻʮʯان  أن  على   ʣذل وʗȂل   ،(
الॺʰات، ʥȜʸǻ ʖʻʲǺ الاعʸʯاد علॻه في الȖʻʮʠʯ الʗʻʸاني للʗراسة، ʸؕا أن نʯائج الॺʰات والاتʴاق 
الʗاخلي لفقʙات أداة الʗراسة (الاسॺʯانة) على درجة مʹاسॺة، وأن جॻʸع أǺعادها على درجة جʗʻة 

  .Ȗʻʮʠʯة للʲراسة صالʗل على أن أداة الʗا يʘات، وهॺʰال ʥم 
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٢٨٢ 

) ʤول رقʗاورها): ٣جʲانة ومॺʯام الاسʴأق  

 تʗʲيʗ عʻʹة الʗراسة:    -٣

   ȏʙيʗم) ʥراسة مʗة الʹʻع ʕنʦؒة   –تʙات: (القاهʢافʲة في مǻادʗحلة الإعʙʸارس الʗلاء) م  -وؕ
الॺاحʰة    -الॻɾʙʵة  -الإسʸاعʻلॻة  ʕواجه ʗة، وقॻɿॺʠقة الȂʙʠالǺ ةʹʻار العॻʯاخ ʤوت ،(ʃȂʦبʹي س

 ʞعǺ غالʵراسي الأول وانʗل الʶارات الفॺʯاد لاخʗعʯؕان الاس ʖʻ؛ حȖʻʮʠʯحلة الʙات في مȁʦصع
) تʦزȂع   ʤوت الʯʸاǺعة،  أعʸال  في  لاء  ʦؕوال  ʥȂʙيʗʸات، ٤٧٠الʢافʲʸال  Ȏʦʯʴم على  اسॻʮʯانا   (

) الॺاحʰة على   ʕلʶد (٤٢٨وحʗع ʗفُق  ʖʻعاد ٤٢)، حॺʯاس  ʤوت الʗʸارس،   ʞعǺ في  اسॺʯانة   (
مʦʸʱع ٢٨( ؕان  الʯالفة  الاسॻʮʯانات  اسॺʯعاد   ʗعȁو  ،ʗصʙلل صالʲة   ʙʻوغ تالفة  اسॺʯانة   (

 مʥ مʸʯʱع الʗراسة.   ٪٦.١) اسॻʮʯان وʰʸȂل نॺʴة ٤٠٠الاسॻʮʯانات الʶالʲة للʙصʗ والʲʯلʻل (

 العʻʹة الʠʸلȁʦة في إجʙاءات الʗراسة ॺʟقاً لʸعادلة "كʙجʴي ومʦرجان 

)Krejcie Robert V, Morgan Daryle W,1970  (( 

لاء مʗارس الʙʸحلة الإعʗادǻة في الʲʸافʢات الآتॻة:    وهي عʻʹة مʥ مʗيȏʙ ووؕ

)، وتʤ ٥٦٢مʙʶ الʗʱيʗة): العʗد الؒلي للʲʸافʢة (  –وسȊ القاهʙة    –القاهʙة: إدارات (الʹʚهة    • 
) ʥنة مʦȜة مʹʻع ʗيʗʲدًا.٢٣٤تʙف ( 

)، وتʤ تʗʲيʗ عʻʹة  ٢٠٢أبʦ صʙȂʦ): العʗد الؒلي (  –الإسʸاعʻلॻة: إدارتا (شʸال الإسʸاعʻلॻة    • 
) ʥنة مʦȜدًا. ١٣مʙف ( 

 •  ȖȂقازʚق الʙة: إدارات (شॻɾʙʵاد  –الʸح ʦد الؒلي ( –أبʗالع :(ʥȂʙة  ١٠٢٧القʹʻع ʗيʗʲت ʤوت ،(
) ʥنة مʦȜدًا. ٣٧٠مʙف ( 

 ) فʙدًا. ٢٤)، وتʤ تʗʲيʗ عʻʹة مʦȜنة مʥ(٣٨٤بʹي سʃȂʦ:إدارة (بʹي سʃȂʦ): العʗد الؒلي( • 

  ) فʙد.٤٠٠)، وʯȁقʔȂʙ هʘا العʗد ʶǻل إلى (٣٧٧وʘȁلʦȜǻ ʣن إجʸالي أفʙاد العʻʹة ( • 
 

  عʗد الفقʙات  أقʴام الاسॺʯانة   م

الʲʸـــــــــــʦر  -أ
  الأول

واقــع أســالʔʻ الॻʸʹʯــة الʸهʹॻــة لʸــʗيȏʙ مــʗارس الʙʸحلــة الإعʗادǻــة ʶʸǺــʙ فــي ضــʦء  -
 .ʤعلʯعات الʸʯʱ٣٥  بʹاء م  

أسالʔʻ الॻʸʹʯة الʸهʹॻة لʗʸيȏʙ مʗارس الʙʸحلة الإعʗادǻـة ʶʸǺـʙ فـي ضـʦء   معʦقات  -
ʤعلʯعات الʸʯʱ١٨  بʹاء م  

الʲʸــــــــʦر  -ب
  الʰاني

 مقʙʯحــات الʯغلــʔ علــى معʦقــات الॻʸʹʯــة الʸهʹॻــة لʸــʗيȏʙ مــʗارس الʙʸحلــة الإعʗادǻــة
  . الأمॻȜȂʙةʙʶʸǺ في ضʦء بʹاء مʸʯʱعات الʯعلʤ وخʙʮتي الॻاǺان والʦلاǻات الʗʲʯʸة  

  سʓال مفʦʯح 

  ٥٣  الإجʸالي                                          



ʔʻأسال ʙȂʦʠة الإفادة مʹها في تॻانȜمȀان وǺاॻفي ال ʤعلʯعات الʸʯʱم ----- ʗʻاد عʦة عॻʸس  
  

٢٨٣ 
 

 سادسًا: نʯائج الʗراسة الʗʻʸانॻة وتفʙʻʴها:  

 Ȗقʲح درجة تॻضʦخلال ت ʥان مॻʮʯاور الاسʲم ʔʻتʙت ʔʴراسة حʗائج الʯة نʵمʹاق ʤʯت
الاسॺʯانة   في  الʯʳʸلفة  الأǺعاد  ॺɸارات   ʥم ॺɸارة  ؕل  وتʲلʻل  مʦʲر،  ؕل  ॺɸارات   ʥم ॺɸارة  كل 

 مʦضع الȖʻʮʠʯ، مʥ خلال الʗʱول الʯالي ʸؕا يلي: 

 ॺɸارات الॺعʗ الأول( الإʱǻابॻات): -أ

) ʤول رقʗ٤ج( 

مȎʦʯʴ تʲقॺɸ Ȗارات الॺعʗ الأول (واقع أسالʔʻ الॻʸʹʯة الʸهʹॻة لʗʸيȏʙ مʗارس الʙʸحلة الإعʗادǻة  
 (ʤعلʯعات الʸʯʱء بʹاء مʦفي ض ʙʶʸǺ 

  ॺɸارات خاصة Ǻالإʱǻابॻات  م
 Ȗقʲʯي  

 Ȗقʲʯي  
  ʗإلى ح

  ما

لا 
 Ȗقʲʯي  

Ȋسʦʯم  
  الʦزن 
  الʹʮʴي

  
درجة 
 Ȗقʲʯال  
  

  
  ʔʻتʙت
  الأهॻʸة 

  ك  ك  ك

١  
يʹʙʵ مʗيʙ الʗʸرسة ثقافة مʸʯʱعات الـʯعلʤ الʸهʹॻـة فـي 

  مʗرسʯه
١.٧٦  ١٩٣  ١١١  ٩٦   Ȗقʲʯلا ت  ʙʵاني عʰال  

  الʰالʖ   إلى حʗ ما   ١.٩٥  ١٢١  ١٧٨  ١٠١ ǻعلʥ رؤȂة الʗʸرسة للʸʯʱʸع الʗʸرسي.  ٢

  الʰالʖ عʙʵ  إلى حʗ ما   ١.٧٣  ١٧٣  ١٦١  ٦٦ يʹʙʵ رسالة الʗʸرسة بʦضʦح للʸʯʱʸع الʗʸرسي.  ٣

  لا يʲʯقȖ   ١.٤٩  ٢٥٧  ٨٩  ٥٤ ǻعلʥ مʗيʙ الʗʸرسة خʠة سʹȂʦة لʙȂʦʠʯ أداء مʗرسʯه.  ٤
 ʗواح
  وثلاثʦن 

٥  .ʤعلʯوال ʤॻعلʯا للʸا داعॻʸॻرسة مʹاخا تعلʗʸال ʙيʗم ʙفʦ١.٤٩  ٢٧٦  ٥٢  ٧٢ ي   Ȗقʲʯلا ي  
اثʹان 
  وثلاثʦن 

  لا يʲʯقȖ   ١.٦٣  ٢٣٤  ٨١  ٨٥  للعʸل في جʸاعات.ʲǻفʚ مʗيʙ الʗʸرسة العاملʥʻ بها   ٦
  ʖالʰال

  والعʙʵون 

  الʰاني  إلى حʗ ما   ١.٩٦  ١٢٩  ١٥٩  ١١٢  ʯʲǻفل مʗيʙ الʗʸرسة Ǻإنʱازات الʠلاب في الʗʸرسة.  ٧

  الأول  إلى حʗ ما   ١.٩٨  ١٣٤  ١٣٩  ١٢٧  ǻعلʥ عʥ إنʱازات العاملʥʻ بها  ٨

٩  
 ʔȂرʗــ ــʗة الʯــ ــة الʴــــʹȂʦة لʦحــ ʵǻــــارك فــــي وضــــع الʠʳــ

  Ǻالʗʸرسة.
١.٤٨  ٢٧٤  ٦٢  ٦٤   Ȗقʲʯلا ي  

ثلاث  
  وثلاثʦن 

١٠  .Ȋॻʠʳʯة الॻلʸخلال ع ʥرسة مʗʸة الȂرؤ ʗʴʱǻ  ١.٥٥  ٢٥٢  ٧٥  ٧٣   Ȗقʲʯلا ي  
  ʥامʰال
  والعʙʵون 

١١  
ʙʸʰʯʴǻ نʯائج الʲʯلʻل الʭʻʮي للʗʸرسة لʗʲʯيـʗ الʸعʦقـات 

  لʦʸاجهʯها والفʙص لاسʸʰʯارها.
١.٦٥  ٢٣٢  ٧٥  ٩٣   Ȗقʲʯلا ت   ʙʵع ʥامʰال  

١٢  
ʙʵǻك العاملǺ ʥʻالʗʸرسة في صʹاعة القـʙارات الʗʸرسـॻة 

  واتʳاذها.
١.٦٧  ٢٢٦  ٨٠  ٩٤   Ȗقʲʯلا ت  

الʴادس  
ʙʵع  
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) ʤول رقʗع:جǺ٤تا ( 

مȎʦʯʴ تʲقॺɸ Ȗارات الॺعʗ الأول (واقع أسالʔʻ الॻʸʹʯة الʸهʹॻة لʗʸيȏʙ مʗارس الʙʸحلة الإعʗادǻة  
 (ʤعلʯعات الʸʯʱء بʹاء مʦفي ض ʙʶʸǺ 

١٣    ʙʸʰʯʴǻ.Ȋʠʳال ʘʻفʹʯة لȂʙʵॺة والǻادʸارد الʦʸ١.٦١  ٢٣٩  ٧٨  ٨٣  ال   Ȗقʲʯلا ت  
 ʛامʳال
  والعʙʵون 

١٤  
ʲǻــʗد مــʗيʙ الʗʸرســة أنʵــʠة للʯقــʤȂʦ مــʥ خــلال خʠــة 

 .الʗʸرسة
  إلى حʗ ما   ١.٧٨  ١٩٤  ٩٩  ١٠٧

 ȏادʲال
ʙʵع  

١٥  .Ȗاللاح Ȋॻʠʳʯقة في الǺاʴال ʤȂʦقʯائج الʯن ʙʸʰʯʴǻ  ما   ١.٨٥  ١٤٩  ١٦١  ٩٠ ʗع  إلى حǺاʴال  

١٦  .ʙʸʯʴل مȜʵǺ ʥʻʸعلʸع أداء الǺاʯما   ١.٨٣  ١٥٣  ١٦١  ٨٦  ي ʗاسع  إلى حʯال  

  لا تʲʯقȖ   ١.٤١  ٢٨٦  ٦٤  ٥٠  يʮʯʹى معايʙʻ مقʹʹة لʯʸاǺعة تعلʤ الʠلاب.  ١٧
  ʛʸخ
  وثلاثʦن 

  لا تʲʯقȖ   ١.٤٤  ٢٧٦  ٧٢  ٥٢  ǻقʗم بʙامج تʹفǻʘʻة لʥʻʴʲʯ العʸلॻة الʯعلॻʸॻة.  ١٨
ارȁع  
  وثلاثʦن 

  الʳامʛ  إلى حʗ ما   ١.٨٩  ١٤١  ١٦٢  ٩٧  الʯقʹॻات الʗʲيʰة في دعʤ الʯعلʤॻ والʯعلʤ.يʡʦف   ١٩

  لا تʲʯقȖ   ١.٥٥  ٢٥٤  ٨٢  ٦٤  Ȗʮʠǻ الʙʸاجعة الʘاتॻة للʗʸرسة Ǻأسالʔʻ مʹاسॺة.  ٢٠
الʯاسع  
  والعʙʵون 

٢١  .ʥʻʸعلʸث الفعل للʦʲǺ ي وخاصةʸالعل ʖʲॺال ʤعʗما   ١.٦٩  ٢٤٣  ١٦٩  ٨٨  ي ʗإلى ح  
 ʛامʳال

ʙʵع  

٢٢  
 ʥنــه مــʦؒلʯʸǻ مــا Ȗوفــ ʤعلʯالــ ʥــلاب مــʠــع الॻʸج ʥــȜʸǻ

  قʗرات.
  الʰامʥ   إلى حʗ ما   ١.٨٤  ١٣١  ٢٠١  ٦٨

  لا تʲʯقȖ   ١.٦٥  ٢٢٨  ٨٤  ٨٨  ʲǻفʚ عʸلॻات الॻʸʹʯة الʸهʹॻة داخل الʗʸرسة  ٢٣
الʯاسع  
ʙʵع  

  لا تʲʯقȖ   ١.٦٤  ٢٣١  ٨  ٨٦  ǻعʚز العʸل الʸʱاعي مʥ خلال فʙق العʸل  ٢٤
 ȏادʲال
  والعʙʵون 

  العʙʵون   لا تʲʯقȖ   ١.٦٥  ٢٣١  ٧٧  ٩٢  Ȝʵǻل مʦʸʱعات الʯعلʤ الʸهʹॻة داخل الʗʸرسة  ٢٥

  الʴادس   إلى حʗ ما   ١.٨٦  ١٤٦  ١٦٥  ٨٩  ʵǻارك في القʷاǻا الʓʸثʙة في الʸʯʱʸع الʗʸرسي  ٢٦

٢٧  
ــة ورســالة  Ȃرؤ Ȗــʻقʲفــي ت ʤورهʗــ ǻُعــʙف أُســʙ الʠــلاب ب

  الʗʸرسة
  الʙاǺع   إلى حʗ ما   ١.٩٢  ١٣٣  ١٧٤  ٩٢
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٢٨٥ 
 

) ʤول رقʗع:جǺ٤تا ( 

مȎʦʯʴ تʲقॺɸ Ȗارات الॺعʗ الأول (واقع أسالʔʻ الॻʸʹʯة الʸهʹॻة لʗʸيȏʙ مʗارس الʙʸحلة الإعʗادǻة  
 (ʤعلʯعات الʸʯʱء بʹاء مʦفي ض ʙʶʸǺ  

  العاشʙ  إلى حʗ ما   ١.٨١  ١٥٤  ١٧٠  ٧٦  يॺʯادل الʙʮʳات مع الʗʸارس الأخȎʙ الʯي حققʕ نʱاحاً   ٢٨

٢٩  
مʓسʴـات الʸʯʱʸـع الʲʸلـي فـي حـل يॺʯادل الʙʮʳات مـع  

  مȜʵلات الʗʸرسة
١.٥٨  ٢٤٦  ٧٧  ٧٧   Ȗقʲʯلا ت  

الʴادس  
  والعʙʵون 

  إلى حʗ ما   ١.٦٧  ٢٢٢  ٨٩  ٨٩  ʷǻع مʗيʙ الʗʸرسة رؤȂة للʙȂʦʠʯ الʸهʹي للعاملʥʻ بها  ٣٠
الʴاǺع  
ʙʵع  

  لا تʲʯقȖ   ١.٥٨  ٢١٥  ١٣٧  ٤٨  Ȋʠʳǻ للʙȂʦʠʯ الʸهʹي مʥ خلال الʙʸاجعة الʘاتॻة  ٣١
الʴاǺع  
  والعʙʵون 

  الʰلاثʦن   لا تʲʯقȖ   ١.٥٢  ٢٦٨  ٦٥  ٦٧  يʹفʘ بʙامج الॻʸʹʯة الʸهʹॻة ʸǺا يʹاسʙʡ ʔوف الʗʸرسة  ٣٢

  لا تʲʯقȖ   ١.٦٣  ٢٣٣  ٨٤  ٨٣  يʗعʤ خʠة الʗʸرسة Ǻالʙʮامج الʗʯرॻʮȂة  ٣٣
الʙاǺع  

  والعʙʵون 

٣٤  
يʮʹــــي شــــʙاكات اســــʙʯاتॻʱॻة مــــع الʱهــــات ذات العلاقــــة 

  ǺالʙȂʦʠʯ الʸهʹي
  الʙاǺع عʙʵ   إلى حʗ ما   ١.٧١  ٢١١  ٩٦  ٩٣

  لا تʲʯقȖ   ١.٦٤  ٢٣٢  ٨٠  ٨٨  يʦضح مʗيʙ الʗʸرسة مʶادر الॻʸʹʯة الʸهʹॻة الʘاتॻة  ٣٥
الʰاني 

  والعʙʵون 

الأكʙʰ أهॻʸة     يʤʯ تʦضॻح درجة ؕل مفʙدة وتفʙʻʴ نʯائʱها حʔʴ الفقʙات   Ȗابʴال الʗʱول   ʥم
 والفقʙات الأقل أهॻʸة ʸؕا يلي:  

 الفقʙات الʯي نالʕ أعلى مȎʦʯʴ مʥ الأهॻʸة: -١

 ʯʲǻفل مʗيʙ الʗʸرسة Ǻإنʱازات الʠلاب في الʗʸرسة:  • 

العʻʹة (        أفʙاد   ʗʹارة عॺɹي للʮʴʹال الʦزن   Ȋسʦʯ١.٩٦بلغ م ʥالأول م الʦʯʴʸلى   ʕونال ،(
الأهॻʸة؛ حʖʻ يȎʙ أفʙاد العʻʹة أن الॺɹارة تʲʯقȖ إلى حʗ ما، وقʗ يʙجع ذلʣ إلى تعʗد الʦʭʴʸلॻات 
ʻل مʗرسة وعʗم  الإدارȂة الʠʸلȁʦة مʹه، وضɹف تʗرʔȂ الʯʸقʗمʥʻ لʵغل وॻʡفة مʗيʙ مʗرسة أو وؕ
 ،ʗʻعʴال)ʗʻعʴي الʸॻم ʗʸʲة مع دراسة مʱॻʯʹال ʣتل Ȗفʯة، وتȂائف الإدارʡʦل في شغل الʴلʴʯال

 ).٢٦٥، ص٢٠١٧مʗʸʲ مʸॻي، 

 ǻعلʥ عʥ إنʱازات العاملǺ ʥʻالʗʸرسة:  • 

     ) العʻʹة  أفʙاد   ʗʹع للॺɹارة  الʹʮʴي  الʦزن   Ȋسʦʯم مʥ  ١.٩٨بلغ  الʰاني   Ȏʦʯʴʸال  ʕونال  ،(
 ʥم ʤغʙاقع الفعلي، فعلى الʦما في ال ʗإلى ح Ȗقʲʯارة تॺɹة أن الʹʻاد العʙأف  Ȏʙي ʖʻة؛ حॻʸالأه
ضʙورة الʯفاعل الʙʸʯʴʸ بʥʻ مʗيʙ الʗʸرسة والʸعلʥʻʸ إلا أن مهارة تʲفʚʻ العاملʥʻ بها مʥ قʮل 



     )٣٠٠ -٢٦٦(ص   ٢٠٢٥يʹايʙ  –  الʦاحʗ والʦʯʴن  العʗد   -مʱلة ؕلॻة الॻȁʙʯة Ǻالإسʸاعʻلॻة 

٢٨٦ 

 ʥم ʗȂʚإلى م تʯʲاج   ʥʻʸعلʸلل الʸعʹȂʦة  الʙوح   ʥʻʴʲت مهارة  وأʷǻا  ما،   ʗإلى ح الʗʸيʙ ضॻɹفة 
ॻɾادة  بॻʸʹʯة   ȏʙʶʸال  ʤॻعلʯلل الاسʙʯاتॻʱॻة  الʠʳة  أهʗاف   ʥم  ʤغʙال فعلى   ،ʚȂʚعʯوال  ʙȂʦʠʯال
اسʯغلال  وقادرة على   ،ʤॻعلʯال أهʗاف   Ȗʻقʲʯل  ʥʻالعامل لʠاقات  للʯغʙʻʻ، ومʦجهة  داعʸة  مʗرسॻة 
 ʥʻمات بʦعلʸات والʙʮʳادل الॺʯة لʲة واضॻآل ʗجʦصارمة، إلا أنه لا ت ʙʻمعاي Ȗاحة وفʯʸارد الʦʸال
في مʸارسة    ȏʗʻقلʯال الأسلʦب  الʗʸرسة   ʙيʗم تʮʹي  إلى  Ǻالإضافة  الʯʳʸلفة،  الॻɿادǻة  الȂʦʯʴʸات 

 )٧٣، ص٢٠١٤(الʠʳة الاسʙʯاتॻʱॻة للʯعلʤॻ قʮل الʱامعي،          مهامه الॻɽॻʡʦة.

 ǻعلʥ رؤȂة الʗʸرسة للʸʯʱʸع الʗʸرسي:  • 

)، ونالʕ الȎʦʯʴʸ الʰالʖ مʥ الأهॻʸة؛ ١.٩٥بلغ الʦʯʸسȊ الʦزني للॺɹارة عʹʗ أفʙاد العʻʹة (      
حʖʻ يȎʙ أفʙاد العʻʹة أن الॺɹارة تʲʯقȖ إلى حʗ ما، فʥʸ خلال الاجʸʯاعات الʯي قʗ يʤʯ عقʗها في  
 ʥʻانʦوالق اللʦائح  في  تʰʸʯل  في تॻɿʲقها،   ʔغʙة يȂرسة رؤʗʸال  ʙيʗʸل ʦȜǻن  الʗراسي  العام  بʗاǻة 
الʯعلॻʸॻة، وذلʣ مʥ خلال تعاون الʸعلʥʻʸ مع إدارة الʗʸرسة، ومʥ خلال وحʗة الʗʯرʔȂ والʦʱدة 
وتʦضॻح معايʙʻ الاعʸʯاد والʦʱدة، وعʙضها على الʸعلʥʻʸ لʸعʙفʯها، وقʗرة تʥȜʸ مʗيʙ الʗʸرسة  
الʗʸرسة،  في  الʹقاش  وحلقات  الاجʸʯاعات   ʗعقǺ  ʗʻʱال  Ȋॻʠʳʯال ॻɽॻة  وؕ  ،ʕقʦال اسʯغلال   ʥم
الʹʱॻʯة مع دراسة إʸǻان الʗʻʴ عʗʮ الفʯاح، والʯي تȎʙ أن  الʙؤȂة والʙسالة، وتʯفȖ هʘه  وعʙض 
مʗيʙ الʗʸرسة الإعʗادǻة لǻʗه مʥ مهارة إدارة الʦقʕ ما Ȝʸǻʹه مʥ الȊॻʠʳʯ الȂʦʟ ʗʻʱل الʸǺ Ȏʗʸا 
ʙʴǺعة   مʗرسʯه  وȀدارة  مȜʵلاته  في حل  تʴاعʗه  الʯي  الإʱǻابॻة  الʲلʦل  إʱǻاد  على  قʗرته   ʤعʗي

 ،ʗʻʴان الʸǻاح، إʯالف ʗʮفاءة(ع  ). ٥٢٢، ص ٢٠١١وؕ

       فقʙات نالʕ مȎʦʯʴ أقل مʥ الأهॻʸة:  -٢

 ʵǻارك في وضع الʠʳة الȂʦʹʴة لʦحʗة الʗʯرǺ ʔȂالʗʸرسة:  • 

      ) العʻʹة  أفʙاد   ʗʹع للॺɹارة  الʦزني   Ȋسʦʯʸال (١.٤٨بلغ   Ȏʦʯʴʸال  ʕونال  ،(٣٣ ʖʻح  ʥم  (
الأهॻʸة ؛ حʖʻ يȎʙ أفʙاد العʻʹة أن الॺɹارة لا تʲʯقȖ في الʦاقع الفعلي، حʖʻ يʙأس مʗيʙ الʗʸرس 
 ʤʯي ʖʻة، حॻʸة رسȂإدار الʗʯرʔȂ والʦʱدة، وذلʶǺ ʣفة  فʻها وحʗة  ʸǺا  الʗʸرسॻة  الʦحʗات  جॻʸع 
ومʸارسة   الʗʸرسة،  في  بʙامʱها  وتفعʻل  والʦʱدة   ʔȂرʗʯال وحʗة  Ǻإدارة   ʥʻʸعلʸال  ʗأح  ʃॻتؒل
 ʔȂرʗʯة الʗعات وحʦضʦم ʥاً عʗʻعǺ نʦȜǻ ʣات، إلا أن ذلʗʱʯʴʸعلى ال ʙيʗʸلاع الʟȀها وʯʠʵأن
وقلة   ،ʙيʗʸال مʦʭʴلॻات  تعʗد  إلى   ʣذل يʙجع   ʗوق الʯʳʸلفة،  للʦʸاد  بʙامʱها  في وضع  والاشʙʯاك 
الʹʱॻʯة مع دراسة عقʻل مʦʸʲد  الʗʸيʥȂʙ، وتʯفȖ هʘه   Ȏʗل  ȏالإدار ʥʻوتʙوال ،ʥȂʙيʗʸال اسʯعʗاد 

  ). ٣٨٨، ص ٢٠١٣رفاعي(رفاعي، عقʻل مʦʸʲد، 
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 ǻقʗم بʙامج تʹفǻʘʻة لʥʻʴʲʯ العʸلॻة الʯعلॻʸॻة:  • 

) مʥ الأهॻʸة ؛  ٣٤)، ونالʕ الȎʦʯʴʸ رقʤ(١.٤٤بلغ مʦʯسȊ الʦزن الʹʮʴي لهʘه الॺɹارة (      
حʖʻ يȎʙ أفʙاد العʻʹة أن الॺɹارة لا تʲʯقǺ Ȗالʦاقع الفعلي، وهʘا ǻعʹي أن هʹاك ضعفاً واضʲاً في  
بʙامج   ʤǻʗتق  ʥم  ʤهʹȜʸت الʯي  الʗʯرॻʮȂة،  الاحॻʯاجات   ʥم  ʙʻʮؕ قʗر  إلى  الʗʸارس   ȏʙيʗم افʯقاد 
تʗرॻʮȂة هادفة قابلة الʯʹفʘʻ لʥʻʴʲʯ العʸلॻة الʯعلॻʸॻة، ووجʦد عʗد مʥ مʗيȏʙ الʗʸارس ǻفʷلʦن 
اسʗʳʯام الأسلʦب الʯقلȏʗʻ في مʸارسة الʸهʹة، وتʯفȖ مع هʘه الʹʱॻʯة دراسة مʤȂʙ قاسʤ شʙʻʮ؛ 
 ʗؕقائ ʙيʗʸدة أداء الʦاً على جॺسل ʙثʓة يॻʮȂرʗʯاجات الॻʯرسة للاحʗʸال ʙيʗقاد مʯأن اف Ȏʙت ʖʻح

،ʤقاس ʤȂʙم ،ʙʻʮاً(شȂدارȀاً وॻʹمه ȏʦȁʙ٢٣، ص٢٠٠٨ت.( 

 يʮʯʹى معايʙʻ مقʹʹة لʯʸاǺعة تعلʤ الʠلاب:  • 

) مʥ الأهॻʸة؛  ٣٥)، ونالʕ الȎʦʯʴʸ رقʤ (١.٤١بلغ مʦʯسȊ الʦزن الʹʮʴي لهʘه الॺɹارة (      
 Ȏʦʯʴʸاس الॻɿة لʰيʗʲاهات الʱاقع الفعلي؛ فالاتʦالǺ Ȗقʲʯارة لا تॺɹة أن الʹʻاد العʙأف  Ȏʙي ʖʻح
الʻʶʲʯلي ومʯاǺعة الॻɻاب مʥ خلال الʦʸاقع الإلʙʯȜॻونॻة لʦزارة الॻȁʙʯة والʯعلǻ ʤॻعʚز مʥ مʯاǺعة  
 ȏʙيʗم ʞعǺ ʗʸʯعॻɼ ،لابʠال  ʤعلʯة لʙʸʯʴʸال الʯʸاǺعة   ʥرسة مʗʸال  ʙيʗم ʥȜʸʯلا ي ʗلاب، وقʠال
الʗʸارس على الʸعلʤ والʙʵʸف الأول لʯʸاǺعة الʠلاب، وتʯفȖ هʘه الʹʱॻʯة مع دراسة إʸǻان زغلʦل 
ة   مʵارؕ وضɹف  الʗʸرسة،  إدارة  مع  ة  الʵʸارؕ  ʦʲن  ʘʻلامʯال دور  في  قʦʶرا   Ȏʙت  ʖʻح الʹʱار؛ 
 ʤأه ʥم ʣذل ʙʮʯعȂا، وॻًʸعل ʗٍʱم ʙʻوغ ʕقʦعة للॻʷة أنه مʱʲǺ رسةʗʸلاب في إدارة الʠاد الʲات
ة الفعلॻة للʠلاب مʸا يʓثʙ سلॺًا على مʯاǺعة مʗيʙ الʗʸرسة لعʸلॻة تعلʤ الʠلاب  معʦقات الʵʸارؕ

 ).٥٢٥، ص٢٠٠٩(الʹʱار، إʸǻان زغلʦل، 

 مʥ خلال تʲلʻل نʯائج اسʱʯاǺات أفʙاد العʻʹة عʥ فقʙات الॺعʗ الأول يʷʯح ما يلي:        

 ) ʥʻما ب ʙʶʲʹة تǺاʱʯة اسॺʴعلى ن ʗعॺا الʘات هʙفق ʞعǺ ʕلʶخل ١.٦٧  –  ١حʗت ʣلʘȁو ،(
وȁالʯالي  الʸهʹॻة،  الॻʸʹʯة   ʔʻأسال واقع  في  الفقʙة سلॻʮة  تʦؒن   ʣلʘȁو  ،Ȗقʲʯال الॺɹارة حʚʻ عʗم 

 تʦؒن مʥ معʦقات تʙȂʦʠ أسالʔʻ الॻʸʹʯة الʸهʹॻة في الʦاقع الȏʙʶʸ، وهʘه الفقʙات ؕالʯالي:  

   يʹʙʵ مʗيʙ الʗʸرسة ثقافة مʸʯʱعات الʯعلʤ الʸهʹॻة في مʗرسʯه.  -١

   ǻعلʥ مʗيʙ الʗʸرسة خʠة سʹȂʦة لʙȂʦʠʯ أداء مʗرسʯه.  -٢

٣-  .ʤعلʯوال ʤॻعلʯا للʸا داعॻʸॻرسة مʹاخا تعلʗʸال ʙيʗم ʙفʦي    

      ʲǻفʚ مʗيʙ الʗʸرسة العاملʥʻ بها للعʸل في جʸاعات.   -٤

     ʵǻارك في وضع الʠʳة الȂʦʹʴة لʦحʗة الʗʯرǺ ʔȂالʗʸرسة.  -٥
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٦-  .Ȋॻʠʳʯة الॻلʸخلال ع ʥرسة مʗʸة الȂرؤ ʗʴʱǻ   

 ʙʸʰʯʴǻ نʯائج الʲʯلʻل الʭʻʮي للʗʸرسة لʗʲʯيʗ الʸعʦقات لʦʸاجهʯها والفʙص لاسʸʰʯارها.  -٧

     ʙʵǻك العاملǺ ʥʻالʗʸرسة في صʹاعة واتʳاذ القʙارات الʗʸرسॻة.  -٨

٩-  .Ȋʠʳال ʘʻفʹʯة لȂʙʵॺة والǻادʸارد الʦʸال ʙʸʰʯʴǻ     

     يʮʯʹى معايʙʻ مقʹʹة لʯʸاǺعة تعلʤ الʠلاب. -١٠

     ǻقʗم بʙامج تʹفǻʘʻة لʥʻʴʲʯ العʸلॻة الʯعلॻʸॻة.  -١١

   ʲǻفʚ عʸلॻات الॻʸʹʯة الʸهʹॻة داخل الʗʸرسة.  -١٢

   ǻعʚز العʸل الʸʱاعي مʥ خلال فʙق العʸل.  -١٣

 Ȝʵǻل مʦʸʱعات الʯعلʤ الʸهʹॻة داخل الʗʸرسة.  -١٤

       يʹفʘ بʙامج الॻʸʹʯة الʸهʹॻة ʸǺا يʹاسʙʡ ʔوف الʗʸرسة.  -١٥

     يʗعʤ خʠة الʗʸرسة Ǻالʙʮامج الʗʯرॻʮȂة.  -١٦

     يʦضح مʗيʙ الʗʸرسة مʶادر الॻʸʹʯة الʸهʹॻة الʘاتॻة.  -١٧

 تفʙʻʴ نʯائج الॺعʗ الʰاني : معʦقات أسالʔʻ الॻʸʹʯة الʸهʹॻة لʗʸيȏʙ مʗارس الʙʸحلة    -ب

 الإعʗادǻة ʙʶʸǺ في ضʦء بʹاء مʸʯʱعات الʯعلʤ (سلॻʮات) 

) ʤول رقʗ٥ج( 

 مȎʦʯʴ تʲقॺɸ Ȗارات الॺعʗ الʰاني

  ॺɸارات خاصة Ǻالʴلॻʮات  م
Ȗقʲʯي  

 Ȗقʲʯي
  إلى 

  حʗ ما 

لا  
Ȗقʲʯي  

 Ȋسʦʯم  
  الʦزن 
  الʹʮʴي 

درجة  
 Ȗقʲʯال  

  ʔʻتʙت
  الأهॻʸة 

  ك  ك  ك

  تʲʯقȖ  ٢.٤٢  ٦٥  ١٠١  ٢٣٤ مʗʲودǻة صلاحॻات إدارة الʗʸرسة  ١
ــاني  الʰــــــ

ʙʵع  

٢  
تʴــــʙب Ǻعــــʞ العــــاملǺ ʥʻالʗʸرســــة 

  (نقل نʗب) 
٢.٤٣  ٦٠  ١١٠  ٢٣٠  Ȗقʲʯت  ʙالعاش  

٣  
ضــــــɹف الȂʦʸʯــــــل الʸــــــالي الʸقــــــʗم 

  للʗʸرسة
٢.٥٠  ٢٥  ١٥٢  ٢٢٣  Ȗقʲʯع  تǺاʴال  

٤  
أوقــات الʯــʗرʔȂ وجــʦد مʵــȜلات فــي 

  أثʹاء الʗراسة
٢.٥٥  ٧  ١٦٥  ٢٢٨  Ȗقʲʯت  ʛامʳال  
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) ʤول رقʗع: جǺ٥تا ( 

 مȎʦʯʴ تʲقॺɸ Ȗارات الॺعʗ الʰاني

٥  
ــة  ضـــــــɹف شـــــــʦʸلॻة الـــــــʗورات الʗʯرॻʮȂـــــ

  للʸʯʱʸع الʗʸرسي
١.٥٤  ٢٥١  ٨٣  ٦٦  

لا 
Ȗقʲʯت  

 ʥــــــــــــــامʰال
ʙʵع  

٦  
قلة الʱʯهʚʻات الʗʸرسॻة مʥ أبʹॻـة وأدوات 

  معʸلॻة ووسائل
٢.٤٨  ٢٦  ١٥٥  ٢١٩  Ȗقʲʯت  ʥامʰال  

٧  
ــॻɹॻʱة  ــʦافʚ الʵʯــــ ــام الʲــــ ــة نʢــــ مʗʲودǻــــ

ʥʻȁرʗʯʸلل  
٢.٤١  ٤٠  ١٥٨  ٢٠٢  Ȗقʲʯت  

 ʖالـــــــــــــــʰال
ʙʵع  

٨  ʥʻȁرʗʸمة للʗقʸافآت الȜʸف الɹ٢.٤٥  ٢٩  ١٦٢  ٢٠٩  ض  Ȗقʲʯاسع  تʯال  

٩  
قلــة وجــʦد قاعــات مʶʶʳــة للʯــʗرʔȂ فــي 

  Ǻعʞ الʗʸارس
٢.٦٠  ٣٦  ٨٩  ٢٧٥  Ȗقʲʯاني  تʰال  

١٠  
 ʞــ ــي Ǻعــ ــال فــ ــائل الاتʶــ ــة وســ مʗʲودǻــ

  الʗʸارس
١.٦٦  ٢٢٢  ٩٤  ٨٤  

لا 
Ȗقʲʯت  

ــاǺع  الʴـــــــــــ
ʙʵع  

١١  
ضـــɹف وعـــي الʸʯʱʸـــع Ǻأهॻʸـــة الॻʸʹʯـــة 

  الʸهʹॻة لʗʸيȏʙ الʗʸارس
٢.٤٠  ٤٠  ١٥٩  ٢٠١  Ȗقʲʯت  

ــع  الʙاǺـــــــــــــــ
ʙʵع  

١٢  
مʗʲودǻة وعي الʸʯʱʸـع بʰقافـة مʸʯʱعـات 

ʤعلʯال  
٢.٥٧  ٤١  ٩٠  ٢٦٩  Ȗقʲʯت  ʖالʰال  

١٣  
ــي  ــع مʗʲودǻــــــة وعــــ ــات الʸʯʱʸــــ مʓسʴــــ
  Ǻالʙʵاكة الॻɹʸʯʱʸة

٢.١٩  ٨٠  ١٦٣  ١٥٧  
  إلى

  حʗ ما
 ʛــام الʳـــــــ

ʙʵع  

١٤  
ة الʸʯʱʸـــع الʲʸلـــي فـــي حـــل  قلـــة مʵـــارؕ

  مȜʵلات الʗʸرسة
٢.٦٢  ٣٤  ٨٤  ٢٨٢  Ȗقʲʯالأول  ت  

١٥  
ــة  ــʥʻ الʗʸرســـ ــال بـــ ــائل الاتʶـــ ــʗرة وســـ نـــ

  والʸʯʱʸع
٢.١٥  ٨٧  ١٦٥  ١٤٨  

  إلى
  حʗ ما

الʴـــــــــادس 
ʙʵع  

١٦  
ــة عــʗد  ــʗة لʱʸــالʛ قل الاجʸʯاعــات الʸʹعق

ʥʻʸعلʸاء والǺالآ  
٢.٤٣  ٣٧  ١٥٣  ٢١٠  Ȗقʲʯت  

 ȏــــــــــــادʲال
ʙʵع  

١٧  
ة  تǺ ʔʹʱعʞ مʓسʴات الʸʯʱʸع الʵʸارؕ

  في تȂʦʸل بʙامج الॻʸʹʯة الʸهʹॻة
٢.٥٧  ٦  ١٦٢  ٢٣٢  Ȗقʲʯع  تǺاʙال  

١٨  
ــة  ــالة الʗʸرسـ ــة ورسـ ــʦح رؤȂـ ــɹف وضـ ضـ

  للʸʯʱʸع
٢.٥٤  ٤٢  ١٠١  ٢٥٧  Ȗقʲʯادس  تʴال  

مʥ خلال الʗʱول الʴابȖ يʤʯ تʦضॻح وتفʙʻʴ درجة Ǻعॺɸ ʞارات الॺعʗ الʰاني مʥ حʖʻ الأهॻʸة  
 كʸا يلي: 

 الفقرات التي نالت أعلى مستوى من الأهمية:  -١

ة الʸʯʱʸع الʲʸلي في حل مȜʵلات الʗʸرسة:  •   قلة مʵارؕ
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)، ونالʕ الȎʦʯʴʸ الأول مʥ حʖʻ الأهॻʸة؛ ٢.٦٢بلغ مʦʯسȊ الʦزن الʹʮʴي لهʘه الॺɹارة (      
في   واضح  ضɹف  وجʦد  ǻعʹي  وهʘا  الفعلي،  Ǻالʦاقع   Ȗقʲʯت الॺɹارة  أن  العʻʹة  أفʙاد   Ȏʙي  ʖʻح
 ʛالʱم انعقاد   ʥم  ʤغʙال فعلى  الʗʸرسة،  مȜʵلات  حل  في  الʲʸلي  للʸʯʱʸع  الفعلॻة  ة  الʵʸارؕ
الآǺاء والʸعلʥʻʸ عʗة مʙات، إلا أن هʘا لا ǻفي Ǻغʙض الʥʻʴʲʯ الʗʸرسي الʙʸʯʴʸ، وتʯفȖ هʘه 
ʗ على أن هʹاك ضعفا في مʴاهʸة أولॻاء  ʓؕي تʯل، والʦسʙال ʗʮع ʔة مع دراسة خلف رجʱॻʯʹال

  ،ʔرج خلف  الʙسʦل،   ʗʮلات(عȜʵʸال حل  في  ة  للʵʸارؕ الʲʸلي  والʸʯʱʸع  ، ٢٠١٨الأمʦر 
 ). ٤٢٤ص

 قلة وجʦد قاعات مʶʶʳة للʗʯرʔȂ في Ǻعʞ الʗʸارس:  • 

)، ونالʕ الȎʦʯʴʸ الʰاني مʥ الأهॻʸة؛ حʖʻ ٢.٦٠بلغ مʦʯسȊ الʦزن الʹʮʴي لهʘه الॺɹارة (     
يȎʙ أفʙاد العʻʹة أن الॺɹارة تʲʯقǺ Ȗالʦاقع الفعلي، وقǻ ʗفʙʴ ذلʣ ضɹف وقʦʶر الʙʮامج الʗʯرॻʮȂة  
الؒفاءات  العʸل وتأهʻل  تॺعاً لʯʸغʙʻات واحॻʯاجات سʦق  الʸهارات  الʘاتي وتʹॻʸة   ʤعلʯال في مʱال 

 ).٥٩، ص٢٠١٤/٢٠٣٠والʸهارات لʗخʦل مʱال العʸل(الʠʳة الاسʙʯاتॻʱॻة للʯعلʤॻ قʮل الʱامعي 

 • :ʤعلʯعات الʸʯʱقافة مʰع بʸʯʱʸة وعي الǻودʗʲم 

)، ونالʕ الȎʦʯʴʸ الʰالʖ مʥ حʖʻ الأهॻʸة؛  ٢.٥٧بلغ مʦʯسȊ الʦزن الʹʮʴي لهʘه الॺɹارة (     
وعي   ومʗʲودǻة  ضɹف  هʘا  وȂعʹي  الفعلي،  Ǻالʦاقع   Ȗقʲʯت الॺɹارة  أن  العʻʹة  أفʙاد   Ȏʙي  ʖʻح
الʸʯʱʸع بʰقافة مʸʯʱعات الʯعلʤ مʥ جانʔ، وضɹف مʴايʙة الʸʹاهج للاتʱاهات الȂʦȁʙʯة الʗʲيʰة  
 ʤॻعلʯال مʓسʴات  في  الʗاخلي   Ȗʻʴʹʯال وضɹف  الʯعاوني،   ʤعلʯوال جʸاعات  في  العʸل  وأهॻʸة 
 ʤॻعلʯة للॻʱॻاتʙʯة الاسʠʳفة الʙعʸاد الʶʯواق ʤعلʯع الʸʯʱʸǺ هاʟاॺة وارتʰيʗʲة الȂʦȁʙʯاهات الʱللات

 ).٥٩، ص٢٠١٤/٢٠٣٠قʮل الʱامعي 

 فقʙات نالʕ أقل مȎʦʯʴ مʥ الأهॻʸة:  -٢

 نʗرة وسائل الاتʶال بʥʻ الʗʸرسة والʸʯʱʸع.  • 

      ) الॺɹارة  لهʘه  الʹʮʴي  الʦزن   Ȋسʦʯ٢.١٥بلغ م)ʤرق Ȏʦʯʴʸال  ʕة؛  ١٦)، ونالॻʸالأه  ʥم (
الʙغʤ مʥ تʦفʙ أجهʚة  Ǻالʦاقع الفعلي، فعلى  إلى حʗ ما   Ȗقʲʯارة تॺɹة أن الʹʻالع أفʙاد   Ȏʙي ʖʻح
 ʔʻأسال ʙʻفʦر في تʦʶق ʥارس تعاني مʗʸال ʞعǺ ارس، إلا أنʗʸال ʞعǺ ة فيʰيʗʲال الʶالات
إن وجʗت،  الʸعلʦمات  تؒʹʦلʦجॻا  للʯعامل مع  ؕفاءات مʗرȁة  إلى وجʦد   ʙقʯة، وتفʰيʗʲال الاتʶال 
وتʦʳف Ǻعʞ إدارات الʗʸارس مʥ الʴʸاءلة Ǻعʙض الȜʵʸلات الʗʸرسॻة على الʸʯʱʸع الʲʸلي،  
الʗʸرسة   اتʶال  أن ضɹف   Ȏʙي  ʖʻح الʙسʦل؛   ʗʮع  ʔرج دراسة خلف  مع  الʹʱॻʯة  هʘه   Ȗفʯوت
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إدارات   ʥم ʗيʗالع أو تʦʳف  الʦʹؒʯلʦجॻة والʸادǻة،  الʗʸرسة  إمȜانات  إلى ضɹف  Ǻالʸʯʱʸع يʙجع 
 ،ʔل،  خلف رجʦسʙال ʗʮاءلة(عʴʸض للʙعʯال ʥارس مʗʸ٤٢٦، ص٢٠١٨ال.( 

 مʗʲودǻة وسائل الاتʶال في Ǻعʞ الʗʸارس:  • 

      ) الॺɹارة  لهʘه  الʹʮʴي  الʦزن   Ȋسʦʯم رقʤ(  ١.٦٦بلغ   Ȏʦʯʴʸال  ʕونال  ،(١٧ ʖʻح  ʥم  (
أفʙاد العʻʹة أن الॺɹارة لا تʲʯقǺ Ȗالʦاقع الفعلي، حʖʻ إن الʦʯجهات الʗʲيʰة    Ȏʙي ʖʻة؛ حॻʸالأه
والʓʸسʴات  الʗʸارس   ʞعǺ في   ʗعǺُ  ʥع الاتʶال  وسائل  اسʗʳʯام  وتفعʻل   ʤدع هي  للʗولة 
الʯعلॻʸॻة الأخȎʙ، وتʦفʙʻ الأجهʚة الʗʲيʰة في مʱال الʯعلʤॻ، وخاصة ما حʗث مʥ تॺعات وأزمات 
في الʯعلʤॻ الȏʙʶʸ تʤ مʲاولات تفادǻه عȖȂʙʟ ʥ الʯعلʤ عǺ ʥعʗ، فعلى الʙغʤ مʥ تʚوʗȂ الʗʸارس 
بʦʹؒʯلʦجॻا الʸعلʦمات والاتʶال، واسʸʰʯار الʙʻʰؒ مʥ الʦʸارد الʸالॻة في هʘا الاتʱاه، فإنه لا يʚال 
 ʤॻعلʯة للॻʱॻاتʙʯة الاسʠʳارس(الʗʸالǺ الʶا ووسائل الاتॻجʦلʦʹؒʯة للॻʯʲʯة الॻʹʮرٌ في الʦʶهʹاك ق

 ). ٤٢، ص٢٠١٤/٢٠٣٠قʮل الʱامعي 

 ضɹف شʦʸلॻة الʗورات الʗʯرॻʮȂة للʸʯʱʸع الʗʸرسي:  • 

) مʥ حʖʻ الأهॻʸة؛ ١٨)ونالʕ الȎʦʯʴʸ رقʤ(١.٥٤بلغ مʦʯسȊ الʦزن الʹʮʴي لهʘه الॺɹارة (     
 ʤʢل معʸʵت ʔȂرʗʯامج الʙإن ب ʖʻاقع الفعلي؛ حʦالǺ Ȗقʲʯارة لا تॺɹة أن الʹʻاد العʙأف  Ȏʙي ʖʻح
 ʥة مॻʮȂرʗامج تʙلقى بʯة تॻرسʗʸات في الإدارة الʶʶʳʯال ʤʢومع ،ʤॻعلʯال الʱات في مʶʶʳʯال
إبʙاʤॻʀ؛  على  رءوف  أسامه  دراسة  مع  الʹʱॻʯة  هʘه   Ȗفʯوت  ،ʥʻʸعلʸلل الʸهʹॻة  الأكادॻʸǻة  خلال 
حʖʻ تȎʙ أن الʙʮامج الʗʯرॻʮȂة الʯي تقʗمها الأكادॻʸǻة الʸهʹॻة للʸعلʥʻʸ تʦʹʯع وتʯʳلف Ǻاخʯلاف 

 ).٣٦٢، ص ٢٠١٦الʙʸحلة الʯعلॻʸॻة(إبʙاʤॻʀ، أسامه رؤوف، 

 مʥ خلال تʲلʻل نʯائج اسʱʯاǺات أفʙاد العʻʹة عʥ الॺعʗ الʰاني يʷʯح ما يلي:  

)ʥʻب ما   ʙʶʲʹت اسʱʯاǺة  الॺعʗ على نॺʴة  فقʙات هʘا   ʞعǺ ʕلʶخل ١.٦٧  –  ١حʗت  ʣلʘȁو ،(
 ʗاعʴت ʗة، وقॻʹهʸة الॻʸʹʯال ʔʻة في واقع أسالॻابʱǻة إʙن فقʦؒت ʣلʘȁو ،Ȗقʲʯم الʗع ʚʻارة حॺɹال

 في تʙȂʦʠ أسالʔʻ الॻʸʹʯة الʸهʹॻة لʗʸيȏʙ الʗʸارس، وتʤ حʙʶ هʘه الفقʙات ؕالʯالي: 

 ضɹف شʦʸلॻة الʗورات الʗʯرॻʮȂة للʸʯʱʸع الʗʸرسي.    .١

 مʗʲودǻة وسائل الاتʶال في Ǻعʞ الʗʸارس.    .٢

 ʥʻʸعلʸلل الʸهʹॻة  الأكادॻʸǻة   ʥم الʸقʗمة   ʔȂرʗʯال بʙامج  أن  إلى  الفقʙات  هʘه  نʯائج   ʙʻʵت  ʖʻح
Ǻاخʯلاف   ʥʻʸعلʸوال  ʥȂʙيʗʸلل مقʗمة  تʗرॻʮȂة  بʙامج   ʗجʦʯف الʗʸرسॻة،  الإدارة  فʭات  جॻʸع  تʸʵل 
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 ʥʻب اتʶال  قʹʦات  وجʦد  إلى   ʙʻʵت ʸؕا  الʗʸرسة،  في   ʥʻȂالإدار إلى  Ǻالإضافة   ،ʤاتهʶʶʳت
.Ȏʙة الأخॻʸॻعلʯات الʴسʓʸرسة والʗʸال 

 ساǺعًا: نʯائج الʗراسة: 

 يʤʯ عʙض الʹʯائج الʹȂʙʢة أولاً، ثʤ يلʻها الʹʯائج الʗʻʸانॻة للʗراسة:    

 الʹʯائج الʹȂʙʢة للʗراسة: -أ

في        الʸهʹॻة  الॻʸʹʯة   ʔʻأسال في  الʸعʦقات   ʞعǺ وجʦد  إلى  للʗراسة  الʹȂʙʢة  الʹʯائج   ʙʻʵت
مʙʶ، وقʗ تʙجع هʘه الʸعʦقات إلى قʦʶر في وضع الʙʮامج الʗʯرॻʮȂة الʦʸجهة لʗʸيȏʙ الʗʸارس، 
وزȂادة  وقʗراته  مهاراته  لॻʸʹʯة  الʗʯرॻʮȂة  الاحॻʯاجات   ʗيʗʲت في  الʗʸرسة   ʙيʗم اشʙاك  لعʗم   ʣوذل
كفاءته الʸهʹॻة، Ǻالإضافة إلى قلة شʦʸلॻة الʗʯرॺȂات للʸهارات الʯʳʸلفة الʯي ʔʱǻ أن يʯʸʯع بها 
في   ʗائʴال الاتʱاه   ʦه الʦزارȂة  والقʙارات  الʯعلʸॻات  في  الهʙمي  الإسلʦب  ومازال  الʗʸرسة،   ʙيʗم
 ʗة قॻʹهʸة الॻʸʹʯوال ʔȂرʗʯال ʚاكʙم إلى مʗقʸل الȂʦʸʯف الɹا أن ضʸؕ ،اتهاȂʦʯʴلف مʯʳʸǺ الإدارة

 ʦȜǻن عائقًا أمام تʹفʘʻ هʘه الʙʸاكʚ لʲʯقȖʻ أهʗافها. 

       ȏʙيʗʸل الʸهʹॻة  الॻʸʹʯة   ʔʻأسال  ʙȂʦʠت في  الॻاǺانॻة  الʙʮʳة   ʥم الʯʴʸفادة  الʗروس   ʥم
 مʗارس الʙʸحلة الإعʗادǻة ما يلي:  

الأول   -١ والاهʸʯام  الʰانॻة،  العالॻʸة  الʙʲب   ʗعǺ الهʸȂʚة  تʗاॻɸات  مʦاجهة  في  الॻاǺان  قʗرة 
 ǺالʯعلǺ ʤॻاعॺʯاره الʔʮʴ الʙئʛॻ في ॻɾام الʹهʷة الاقʶʯادǻة والاجʸʯاॻɸة في الʮلاد. 

للالʲʯاق   -٢ الʯقʗم  قʮل  اخॺʯار  اجॻʯاز  أهʸها   ʥم الॻȁʙʯة،  ؕلॻات  لʗخʦل   ȉوʙوش  ʗاعʦق وضع 
مهʹة   فʦؒʯن  الاخॺʯارات،  هʘه  اجॻʯاز  على  ا  ًʁ Ȃʙح الؒلॻات   ʣلʯل الʯʸقʗم  ʦȜॻɼن  الॻȁʙʯة،  ȜǺلॻات 

 الʯعلʤॻ مʥ الʸهʥ الʙʸغʦب بها. 

العʸل   -٣ ومʸارسة  الإعʗاد  مʓسʴات  في  إعʗاده  خلال   ʥم ومʗʻانॻًا،  أكادॻًʸǻا   ʤعلʸال مʯاǺعة 
الʗʻʸاني داخل الʓʸسʴات الʯعلॻʸॻة، ॺɼعʗ تʙʳج ʟالʔ ؕلॻة الॻȁʙʯة ʯʱǻاز اخॺʯارا يʓهله لʸʸارسة  
هʘه   ʙʻتأث ومʯاǺعة  مهʹॻًا  تʹʯʻʸه  مʹها  الغʙض  مʯʳلفة   ʔȂرʗت بʙامج  يʯلقى   ʤث  ،ʤॻعلʯال مهʹة 

 الʗʯرॺȂات ʙʠǺق مʙʸʯʴة؛ بهʗف تأهʻله لʦʯلي مʹʔʶ مʗيʙ مʗرسة Ǻالʙʸحلة الإعʗادǻة. 

٤-   ʗيʗʲت مʥ خلال  مʯʳلفة  أنʦاع  Ǻاسʗʲʯاث  والاهʸʯام   ،ʔȂرʗʯال  ʥم  ʗواح بʹʦع  الاكʯفاء  عʗم 
خلال   ʥم  ،ʔȂرʗʯال اجॻʯاز   ʗعǺ الʙʸʯʴʸة  الʗورȂة  الʯʸاǺعة  ضʙورة  مع   ،ʔȂرʗت ؕل   ʥم الهʗف 
ؕفاءة  على  دلʻل  الʠلاب  نʱاح  نॺʴة  أن  على  الॻاǺان   ʗʸʯعʯف الʗʸرسة،   ʙيʗم إنʱازات  ملاحʢة 

 مʗيʙ الʗʸرسة. 
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ʟلاǺه    -٥ مع  ومʦʯاصلاً  فعالاً  مʯعاونًا  الʗʸرسة   ʙيʗم ʦȜǻن  Ǻأن   ،ʤداع تعلʸॻي  مʸʯʱع   ʚȂʚتع
احॻʯاجات  ǻفهʦʸن   ʖʻʲǺ الʸهʹي   ʙȂʦʠʯال على  القʗرة   ʤله قادة  وجʦد   ʔلʠʯي  ʣوذل ومعلॻʸه، 
الʸهام والأهʗاف،   الʸهʹي مʯعʗدة   ʙȂʦʠʯال الʗʸرسة، مʸا Ȝʸǻʹهʤ مʥ تȖʻʮʠ مʦʸʱعة مʥ جهʦد 
 ʙȂʦʠʯال جهʦد   ʙʻفʦت خلال   ʥم  ʥʻʸعلʸال  ʤدع في   ȏرʦʲم دور   ʤله الʗʸارس  فʗʸيʙو  وȁالʯالي 

 الʸهʹي.

٦-   ʤॻعلʯوال  ʔȂرʗʯال بʙامج   ʤॻʢʹʯب مʹها  الʗʳمॻة  أو  الإنʯاجॻة  سʦاء  الॻاǺانॻة  الʓʸسʴات  تلʚʯم 
مهاراته   ʦʠǻر  أن  الॻاǺاني  الفʙد  على  الʴهل   ʥم ʦȜǻن   ʣلʘول فʻها،   ʥʻالعامل لॻʸʱع   ʙʸʯʴʸال
وʥʴʲȂ وضعه الॻʡʦفي، وʴȂاعʗ في ذلʣ اهʸʯام الʵعʔ الॻاǺاني Ǻالʯعلʤ الʙʸʯʴʸ، وحʙصه على 

 حʥʴ اسʯغلال الʦقʕ والاسʯفادة مʹه حʯى أثʹاء اللعʔ والॻɼʙʯه.

٧-   ʗعǺ ʤعلʯة آثار الʢوملاح ،ʙʸʯʴʸال ʤعلʯأ الʗʮان على مǺاॻة في الॻʹهʸة الॻʸʹʯامج الʙب ʗʸʯتع
 ʗʸʯتع  ʣلʘ وؕ للʗʯʸرب،  الʸهʹي   ʦʸʹال وتʦʠر   ʥʻʴʲت مʯاǺعة  خلال   ʥم  ʔȂرʗʯال  ʥم الانʯهاء 
الʰقافة    ʔا يʹاسʸǺ الʸʱاعي،  الʯعلʤ والعʸل  ʸǺا يʗعʤ مʗʮأ مʸʯʱعات   ،ȖȂʙل الفʸامج على عʙʮال
الॻاǺانॻة في تقʗيʙ دور الفʙد في جʸاعʯه أفʷل مʥ عʸله مʹفʙدًا، وتعʚȂʚ الʙʵاكة بʥʻ مʓسʴات 

. ʤعلʯوال ʔȂرʗʯات الʴسʓلي ومʲʸع الʸʯʱʸال 

٨-   ʥرسة مʗʸإدارة ال ʤॻʢʹت ȖȂʙʟ ʥة، عॻʹهʸة الॻʸʹʯال الॻاǺان ǺالȊʠʳ الإصلاحॻة في  اهʸʯام 
 ʔȂرʗʯوال الʗʸارس   ȏʙيʗوم  ʥʻʸعلʸال  ʔȂرʗت خلال   ʥم الʦʱدة   ʥʻʴʲوت  ،ȏʦȁʙʯال الإصلاح  أجل 

 أثʹاء الʗʳمة، Ǻالإضافة إلى تعʚȂʚ الʯعاون بʥʻ الʗʸارس والʸʯʱʸعات.

٩-  ʥلاب، ومʠه للॻجʦʯوال ʤعلʯال Ȗʻقʲʯاهج لʹʸال ʙȂʦʠʯرسة لʗʸال ʙيʗم ʥم ʚȂʚعʯوال ʤعʗال ʤǻʗتق
 خلال تʙȂʦʠ الʸʹاخ الʗʸرسي، ʴǻ ʖʻʲǺهʤ في عʸل الʡʦʸفȜʵǺ ʥʻل تعاوني.

الॻɹʸʯʱʸة،    -١٠ والʰقافة  الʗʸرسॻة  الʰقافة   ʥʻب الॺʯادلॻة  العلاقة   ʤفه الʗʸرسة على   ʙيʗم قʗرة 
الʸʯʱʸع   تʠلعات   ʥʻب الॺʯʸادل  الʸفهʦم  Ȝʵǻل   ȏʘوال الاجʸʯاعي،  Ǻالॻʴاق  ʸʴǻى  ما   ʙȂʦʠوت

 وقʗرات الʗʸرسة. 

الʸʹاهج   -١١ في   ʥʻʶʶʳʯوم خʙʮاء   ȏʗأي على  الʗʸارس  في  دورȂة  تʗرॻʮȂة  بʙامج   ʤǻʗتق  ʤʯي
الʠلاب   ʥم لفʦʶل   ʛȂرʗʯالǺ الʗʯʸرʦȁن  الʸعلʦʸن  ǻقʦم   ʔȂرʗʯال وأثʹاء   ،ʥʻفʙʵʸال  ʥʻجهʦʸوال

.ʔȂرʗʯة الॻلʸات أثʹاء عʢلاحʸال ʥȂوʗرب، مع تʗʸوال ʙʻʮʳر الʦʷʲȁهʹة، وʸأمام زملاء ال 
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 - نʯائج الʗراسة الʗʻʸانॻة: -ب

 -ومʥ الʹʯائج الʯي أسفʙت عʹها الʗراسة الʗʻʸانॻة ما يلي:  

 ȏʙيʗʸة لॻʹهʸة الॻʸʹʯال ʔʻقة، وواقع أسالǺاʴراسات الʗائج الʯون Ȗابʴال ȏʙʢʹار الʟخلال الإ ʥم
 مʗارس الʙʸحلة الإعʗادǻة في مʙʶ، تʦصلʕ الʗراسة إلى الʹʯائج الʯالॻة: 

ॻɽॻة    -١ وؕ  ʤعلʯال مʸʯʱعات  بʹاء  مفهʦم  تʦضॻح  في  الʗʸارس   ȏʙيʗم  ʞعǺ  Ȏʗل هʹاك ضɹف 
 تॻʮʠقه في الʗʸارس. 

ة مʗيȏʙ الʗʸارس في رؤȂة الʗʸرسة ورسالʯها. -٢  ضɹف وقلة مʵارؕ

 ضɹف قʗرة Ǻعʞ مʗيȏʙ الʗʸارس على وضع خʠة سʹȂʦة لʙȂʦʠʯ الʗʸرسة وتʻʴʲʹها. -٣

٤-  .ʤعلʯوال ʤॻعلʯلل ʤي داعʸॻʢʹمʹاخ ت ʙʻفʦارس على تʗʸال ȏʙيʗم ʞعǺ رةʗة قǻودʗʲم 

في   -٥ للعʸل  الʗʸرسي  الʸʯʱʸع  أعʷاء   ʚʻفʲت في  الʗʸارس   ȏʙيʗم  ʞعǺ  Ȏʗل قʦʶر  وجʦد 
 جʸاعات. 

ة Ǻعʞ مʗيȏʙ الʗʸارس في وضع الʠʳة الȂʦʹʴة لʦحʗة الʗʯرǺ ʔȂالʗʸرسة. -٦  قلة مʵارؕ

٧-  .Ȋॻʠʳʯة الॻلʸخلال ع ʥرسة مʗʸة الȂرؤ ʘʻرسة على تʹفʗʸال ʙيʗرة مʗف قɹض 

 تʦصॻات الʗراسة : -ثامً́ا:

Ǻعʗ عʙض نʯائج الʗراسة وما أسفʙت عʹه مʥ معʦقات قʗ تʓثʙ سلॺاً على تʙȂʦʠ أسالʔʻ الॻʸʹʯة   
تʦصي   خاصة  ʦʶǺرة  الʗʸارس   ȏʙيʗʸل الʸهʹॻة  الॻʸʹʯة   ʔʻأسال  ʙȂʦʠوت عامة  ʦʶǺرة  الʸهʹॻة 

 الʗراسة الاهʸʯام ʸǺا يلي: 

١-   ȏʙيʗم  Ȏʗل  ʤعلʯال ʸʯʱʸǺعات  الʳاص   ȏʦȁʙʯال الʦعي  لȂʚادة  تॻɽॻɿʰة  دورات   ʗعق
 الʗʸارس. 

الʙؤȂة   -٢ مع   Ȗفʯي ʸǺا  مʗرسʯه  شʦʭن  إدارة   ʥم تȜʸʹه  صلاحॻات  الʗʸرسة   ʙيʗم مʹح 
 والʙسالة.

٣-   Ȋॻʠʳʯال مʱالات  خاصة  الʗʸارس   ȏʙيʗʸل مʹاسॺة  تʗرॻʮȂة  بʙامج  وضع  على   ʚʻ ʙؕʯال
 .ȏʦȁʙʯال 

وضع نʤʢ جʗيʗة لاخॻʯار مʗيȏʙ الʗʸارس على أسʛ علॻʸة حʗيʰة، مʥ خلال إعʗاده   -٤
 علॻʸاً وعʸلॻاً لॻɿادة الʗʸرسة، وقʗرته على تʦفʙʻ مʹاخ تʹʸॻʢي داعʤ للعʸل الʗʸرسي. 

٥-   ʥʻب الʯعاون  روح  وتʹॻʸة  الʸʱاعي  العʸل  في  ودورها  العʸل  فʙق  Ǻأهॻʸة  الॻɸʦʯة 
 .ʥʻالعامل 
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والعʸل  -٦ الʯعاون  مʗʮأ   ʙʵʹل Ǻالʗʸرسة   ʥʻالعامل  ʚʻفʲت Ǻأهॻʸة  الʗʸارس   ȏʙيʗم تॻɸʦة 
 الʸʱاعي.

 تاسعًا:  مقʙʯحات وآلॻات تʹفʘʻ تʦصॻات الʗراسة .

تʃॻʡʦ الʸهارات الإدارȂة لʗʸيʙ الʗʸرسة في عʸلॻات الʥʻʴʲʯ الʗʸرسي مʥ خلال بʙامج   -١
 الॻʸʹʯة الʸهʹॻة الʯي حʶل علʻها.

في  -٢  ʖيʗوح ʗيʗج ʦما ه الاʟلاع على ؕل  الʙʸʯʴʸ مʥ خلال  الʘاتي   ʤȂʦقʯالǺ الاهʸʯام 
 مʱال الॻʸʹʯة الʸهʹॻة. 

٣- .ʥʻȂلاب والإدارʠوال ʥʻʸعلʸعامل مع الʯة في الॻابʱǻالإ ʦʲاه نʱالات ʚȂʚوتع ʤدع 
 الʙʲص على حʦʷر الʓʸتʙʸات الȂʦȁʙʯة لʗعʤ وتعʚȂʚ الʸهارات الʰقاॻɼة والإدارȂة.   -٤
 تʴهʻل تفʞȂʦ الʴلʠة للʸعلʥʻʸ والʯعاون في العʸل الʸʱاعي إدارȂاً. -٥
٦-   ȏʙيʗʸل الʗʯرॻʮȂة  الاحॻʯاجات  مع  يʯلاءم  ʸǺا  وتʗʲيʰها  الʸهʹॻة  الॻʸʹʯة  بʙامج   ʙȂʦʠت

 الʗʸارس. 
 عاشʙًا: الʸعʦقات الʯي ʥȜʸǻ أن تʦاجه عʸلॻة الȖʻʮʠʯ لهʘه الʦʯصॻات. 

  -قʗ يʦاجه تʹفʘʻ الʦʯصॻات والʸقʙʯحات Ǻعʞ الʸعʦقات، وهي ʸؕا يلي:

ة أعʷاء   -١ الʯفʞȂʦ الإدارȏ، ومʵارؕ الʯغʙʻʻ مʰل  الʗʸارس سॻاسات   ȏʙيʗم ʞعǺ لʮم تقʗع
 الʸʯʱʸع الʗʸرسي في صʹع القʙار.

ضɹف ثقافة الʤॻʢʹʯ الإدارȏ لǺ Ȏʗعʞ مʗيȏʙ الʗʸارس، ما ʱǻعل مʗيʙ الʗʸرسة غʙʻ قادر    -٢
 في Ǻعʞ الأحॻان على تʹفʘʻ مقʦمات الʥʻʴʲʯ الʗʸرسي. 
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 الʙʸاجع

 أولاً: الʙʸاجع العॻȁʙة:

الॻʸʹʯة  ٢٠١٦إبʙاʤॻʀ، أسامة رؤوف: (  Ȗʻقʲفي ت  ʥʻʸعلʸة للॻʹهʸال الأكادॻʸǻة  الʸهʹॻة ). دور 
مʱلة الʱامعي،  قʮل   ʤॻعلʯال ʙʸǺاحل   ʤॻعلʯال هʭʻة  للعلʦم    الʗʯʴʸامة لأعʷاء  الفʦʻم  جامعة 

 ʗلʱة، مॻʴة والʹفȂʦȁʙʯد ٢الʗء ٦،عʚʱ٢، ال 

               الإدارة العامة لʹʤʢ الʸعلʦمات ودعʤ اتʳاذ القʙار بʦزارة الॻȁʙʯة والʯعلʤॻ , الॺاب الʰاني (الʗʸارس
،( ʘʻلامʯل والʦʶ٢٠١٨/٢٠١٩والف. 

  
http://emis.gov.eg/Site%20Content/book/018-019/main_book2019.html 

Accessed Date 6:45Am,13/2/2 . 

ʗʻʴال الʦʱاد   ʗʮع  ،ʙȜǺ  )رد،٢٠٠٦ʦال جʙȂʚة  مॺʯȜة  الʯعلॻʸॻة،  والॻʴاسات  الʸقارنة  الॻȁʙʯة   :(           
 الʦʶʹʸرة.

سلʸان:( نʸاء٢٠١٢بʦنعʸان،   ʚ ʙؕم  ،(ȏʦʸʹʯال الʹʦʸذج   ʛأس في  (دراسة  الॻاǺانॻة  الȁʙʱʯة   ،(           
 للʦʲॺث والʗراسات، القاهʙة. 

):ʗʸأح ॻɼفي   ،Ȗʻفʦالعام٢٠١٧ت  ʤॻعلʯال ʗʸǺارس   ʤعلʯال مʸʯʱعات  لʯفعʻل  مʯʴقʮلي   ʦȂارʹʻس  ،(         
سʦهاج   جامعة  الॻȁʙʯة  ؕلॻة  مʱلة  سʦهاج،  مʱلʲʸǺ -  )ʗافʢة  الॻȁʙʯة،  ).           ٤٧ؕلॻة 

على:  الاʟلاع  يʙجى 
http://search.mandumah.com/Record/887194/Description:Accessed 

Date 31/7/2021, 6:30pm 

):ʗل سعʻʮل، نʻات  ٢٠١٤خلǻاʗة في بȂʦȁʙʯات الʴسʓʸإدارة ال ،(ʙʵʹلل ʙʱة ,دار الفʰالʰة الॻɽالال        
 والʦʯزȂع، القاهʙة. 

 )، إدارة الॻʸʹʯة الʸهʹॻة ، دار الʱامعة الʗʱيʗة ، الإسʗʹȜرȂة.٢٠٠٩رفاعي، عقʻل مʦʸʲد:(

          )، الॻʸʹʯة الʸهʹॻة للॻɿادات الإدارȂة، دار٢٠١٦الʴعʦد، راتʔ سلامة،  وحʥʻʹʴ، إبʙاʤॻʀ علي:(
 صفاء للʹʙʵ والʦʯزȂع، عʸان. 

          ). تʦʶر مʯʴقʮلي لॻɾ ʥʻȜʸʯادات الʗʸرسة الʰانȂʦة العامة ٢٠١٧ʙʶʸǺالʴعʗʻ، مʗʸʲ مʸॻي: (
ؕلॻة          مʹʦʵرة،   ʙʻغ  ʙʻʯʴماج رسالة  الʸهʹॻة،   ʤعلʯال مʸʯʱعات  بʹاء  مʗخل  ضʦء  في 

 .ʛʸش ʥʻات، جامعة عʹʮال 

). الॻɿاس والʯقʤȂʦ في العلʦم الإنʴانॻة (أسʴه وأدواته وتॻʮʠقاته)، ٢٠٠٩سلʸॻان،أمʥʻ علي :(
 الʯؒاب الʗʲيʖ، القاهʙة. دار 
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):  ʤقاس  ʤȂʙم  ،ʙʻʮة ٢٠٠٨شॻɹʸʱال الأساسي،   ʤॻعلʯال مʗارس   ȏʙيʗʸل الʗʯرॻʮȂة  الاحॻʯاجات   .(            
 ʗلʱة " مॻʸॻعلʯقارنة والإدارة الʸة الॻȁʙʯة للȂʙʶʸد ١١الʗ٢، ع. 

) : ʗʸʲم ʙناص ،ʙ٢٠٠٧عامʙؒء الفʦفي ض ʙʶʸǺ ارسʗʸال ȏʙيʗار مॻʯة لاخॻلʮقʯʴة مȂرؤ .(          
الʯعلॻʸॻة،            والإدارة  الʸقارنة  للॻȁʙʯة  الȂʙʶʸة  الॻɹʸʱة  الأمॻȜȂʙة،  والʙʮʳة   ʙعاصʸال  ȏالإدار

 ʗلʱد ١٠مʗة، ٢١، عʙالقاه، 

جʸعة:(  ʗʸأح  ،ʤॻحʙال  ʗʮارس٢٠١٨عʗʸالǺ الأداء   ʙȂʦʠʯل مʗخل  الʸهʹॻة   ʤعلʯال مʸʯʱعات    ،(         
ا  ʞعǺ خʙʮات  ضʦء  في  الʶʹاॻɸة  مʹʦʵرة،الʰانȂʦة   ʙʻغ دʦʯؕراة  رسالة  جامعة           لʗول، 

 أسȉʦʻ، ؕلॻة الॻȁʙʯة. 

) :ʔل، خلف رجʦسʙال  ʗʮة ٢٠١٨عॻɹʸʯʱʸال ة  الʵʸارؕ الʗʸرسॻة في تفعʻل  الإدارة           ). واقع دور 
"مʱلة          Ȃʚة،  ʙؕاللام العॻȁʙة في ضʦء   ʙʶة مȂرʦهʸʱǺ الأساسي  ʤॻعلʯال  ʥة مॻانʰال Ǻالʲلقة 

 .٢، الʚʱء ١٠جامعة الفʦʻم للعلʦم الȂʦȁʙʯة والʹفॻʴة " العʗد 

)  :ʗʻʴال إʸǻان  الفʯاح،   ʗʮ٢٠١١ع ȏʙيʗم  Ȏʗل  ȏالإدار Ǻالإبʗاع  وعلاقʯها   ʕقʦال إدارة  مهارة   .(
الʚʱء الʰاني، يʹايʙ،  الʗʸارس الإعʗادǻة"مʱلة ؕلॻة الॻȁʙʯة "، جامعة بʦرسعʗʻ، العʗد الʯاسع،

٢٠١١ . 

الفʯاح:(  ʗʮع  ȏʗʱم الأداء ٢٠١٤علام،  على  وانعȜاساتها  الʦزارȂة  للقʙارات  تʲلʻلॻة  دراسة   .(
 ؕلॻة الॻȁʙʯة. –الʗʸرسي. "مʱلة ؕلॻة الॻȁʙʯة":  جامعة بʹها 

):ʗʸأح أمال  الʗʯرʔȂ والʦʱدة ٢٠٢٠علي،  للʸعلʥʻʸ بʦحʗات  الʸهʹॻة  الॻʸʹʯة  في   ʙيʗʸال             )، دور 
جامعة             مʹʦʵرة،   ʙʻغ  ʙʻʯʴماج رسالة  الॻɼʦʹʸة،  ʲʸǺافʢة  الأساسي   ʤॻعلʯال ʗʸǺارس 

 الʴادات، ؕلॻة الॻȁʙʯة.

):Ȋॻʲʸس الʦة. ٢٠٠٨القامʙالقاه ،ʖيʗʲدار ال.( 

          )، تʦʶر مقʙʯح لʙȂʦʠʯ مʹʦʢمة الॻʸʹʯة الʸهʹॻة الʗʯʴʸامة ٢٠١٧قʗومي، مʹال عʗʮ الʸعʠي: (
والʗراسات،           للʦʲॺث  جʙش  مʱلة  الʸعʙفة،  مʸʯʱع  مʠʯلॺات  ضʦء  في  الʗʸارس   ȏʙيʗʸل

 ʗلʱد ١٦مʗان .١، عʸش،عʙجامعة ج ، 

)  ʤرق رئاسي  لʴʹة١٢٩قʙار   (٢٠٠٨ʗيʗʲوت  ʥʻʸعلʸلل الʸهʹॻة  الأكادॻʸǻة   ʤॻʢʹت ʵǺأن   ,              
 ʤاد رقʦʸة , الȂرʦهʸʱان عام رئاسة الʦة، ديʙاصاتها, القاهʶʯ٢٬١اخ. 

) ʤرق ȏار وزارʙة(١١٩قʹʴ٢٠١٤) ل ʔʯȜة , مʙاد القادة" , القاهʗإع ʚ ʙؕة "مʗاء وحʵأن إنʵǺ ,( 
 ʤاد رقʦʸال , ʤॻعلʯة  والॻȁʙʯال ʙȂ٢٬١وز.  
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صالح:(  ʥȂʙʴن  ،ʥيʗال وصلاح   ،ʗʻʸʲال  ʗʮع  ʗʸʲم  ،ʥʻ٢٠١٩لاشȖʻʮʠʯل مقʙʯحة  آلॻات   .(         
الʗʯرʔȂ الاحʙʯافي لʗʸيȏʙ الʗʸارس الȂʙʶʸة : دراسة حالة على مʲافʢة بʹي سʃȂʦ "مʱلة  

- ١٢٧)، العʗد (الأول)،  ٢٧ؕلॻة الॻȁʙʯة، مʱلʗ(  –العلʦم الȂʦȁʙʯة: جامعة الʴلʠان قابʦس  
١٦١. http://search.shamaa.org/FullRecord?ID=247013  : Accessed 

Date30/7/2021,10pm   

الʦʸجʦد:(    ʗʮت عʚع ʗʸʲة  ٢٠٠٦مʲورة ملʙض ʤॻعلʯال الʗʯʴʸامة ، ) ، جʦدة  الॻʸʹʯة   Ȗʻقʲʯل             
ة الȂʙʶʸة العالॻʸة للʹʙʵ ، القاهʙة.  ʙؕʵال 

 ): مॺʯȜة لʮʹان.٢٠١٧معʤʱ مʯʳار الʲʶاح(

):ʥʻأم  ،ȏʦʮʹة ٢٠٠٨الȂʙʶʸال الʗار  الʗʸارس،  في  الأكادʸǻي  والاعʸʯاد   ʤعلʯال               ).مʸʯʱعات 
 اللʮʹانॻة,القاهʙة. 

           ). الʹȊʸ الॻɿادȏ مʗخل لȂʦʲʯل الʗʸارس الȂʙʶʸة إلى مʸʯʱعات٢٠٠٩الʹʱار، إʸǻان زغلʦل: ( 
            ʗلʱʸال والॻʸʹʯة"،  الȂʦȁʙʯة  للʦʲॺث  القʦمي   ʚ ʙؕʸال" مقʙʯحة)،  (سʻʹارʦȂهات  مهʹॻة   ʤتعل

 . ١٤، العʗد١٥

):ʗʸان احॺɹة. رسالة  ٢٠١٣هلل، شॻلʻلʲدراسة ت" ʙʶʸǺ العام ʤॻعلʯارس الʗʸǺ ʤعلʯعات الʸʯʱم .(              
 دʦʯؕراه غʙʻ مʹʦʵرة. جامعة دمʹهʦر، ؕلॻة الॻȁʙʯة.

، الʙʵʸوع القʦمي  ٢٠١٤/٢٠٣٠وزارة الॻȁʙʯة والʯعلʤॻ، الʠʳة الاسʙʯاتॻʱॻة للʯعلʤॻ قʮل الʱامعي  
،ʤॻعلʯة والॻȁʙʯة، وزارة الʙفل، القاهʟ لؒل ʗʻج ʤॻتعل ʤǻʗع تقॻʠʯʴمعًا ن ʙʶʸل   ʥة مʙʯفي الف

٢٠٣٠ -٢٠١٤   . 

عॻʠة:(  ʗخال في ǻ٢٠١٢عقʦب،   ʙʶم في   ʥʻʸعلʸال  ʚʻفʲت في  الʗʸارس   ȏʙيʗم دور  تفعʻل   .(
)ʗلʱة. مॻʸʹʯقافة والʰلة الʱان، مǺاॻة الʙʮء خʦد(١٢ضʗ٥٢)، ع.( 
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Learning communities in Japan and the possibility of using them in 
developing professional development methods for the principals of 

middle schools in Egypt 
      

Abstract: The study seeks to achieve a main goal of developing professional 
development methods for school principals in light of the approach to building 
learning communities and the experiences of Japan and the United States of 
America, and relied on the comparative approach, and used the questionnaire 
as a tool for the study. From the study community represented in the 
governorates (Cairo, Ismailia, Sharkia, Beni Suef), and the study reached 
several results, including: the lack of awareness of some preparatory school 
principals of the culture of professional learning communities, the weakness of 
professional development programs and their limitations on promotion 
programs only, and the weakness of professional academic follow-up For 
teachers of the training and evaluation units in the school, the study 
recommended, improving training programs that help in developing 
professional development methods for school principals, preparing schools to 
work as units for professional development, and communicating with training 
units in schools to follow up on training developments. 
Keywords: Development - Professional Development - School Principals - 
Middle School – Learning Communities. 

  
 
  
 
 
 
  

                   

  


