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فاعمية نسؾذج الحياة فى التخفيف مؽ مذكلات التشسخ الاجتساعى لجى طلاب 
 السعاىج الفشية الستؾسظة

 ملخص الجراسة 
يعج التشسخ بأشكالو السختمفة سؾاء كان الجدجي أو المفغي أو الاجتساعي أو الجشدي، 

الدمبية عمي كل مؽ القائؼ بالتشسخ أو الزحية وليا آثارىا مؽ السذكلات التي ليا أثارىا 
الدمبية أيزا عمي البيئة السجرسية والبيئة الاجتساعية، حيث أن التشسخ يؤثخ في البشاء الأمشي 
والشفدي والاجتساعي لسجتسع السجرسة ويمقي بغلالو عمي السدتؾي التعميسي والانجاز 

 تي أولئػ الظلاب الستفخجيؽ في مؾاقف التشسخالاكاديسي لكل مؽ الستشسخ والزحية وح
إل   ي أن التشس   خ مذ   كمة س   مؾكية لي   ا آثارى   ا الخظي   خة عم   ي  تاس   ار جلاو  ثؾ ح   بلا خيذ   تو 

الأفخاد سؾاء كانؾا متشسخيؽ أو ضحايا، حيث يعاني الافخاد ضحايا التشسخ مؽ مذكلات الخؾف 
السجرسي، في حيؽ يع اني الاف خاد  والعدلة الاجتساعية والقمق، وقرؾر في تقجيخ الحات والغياب

الستشس   خيؽ م   ؽ القم   ق وت   جني تق   جيخ ال   حات والح   دن ويذ   عخىؼ بع   جم السد   انجة م   ؽ قب   ل الا    خيؽ 
والاند  حاب م  ؽ السؾاق  ف الاجتساعي  ة والم  ؾم الذ  جيج لم  حات، وقر  ؾر ف  ي السي  ارات الاجتساعي  ة 

 .وقمة الاصجقاء
 : فاعمية ، نسؾذج الحياة ، التشسخ الاجتساعى . الكلسات السفتاحية
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"The effectiveness of the life model in alleviating the problems 

of social bullying among students of intermediate technical institutes" 

Abstract: 

Bullying in its various forms, whether physical, verbal, social or 

sexual, is one of the problems that has negative effects on both the 

perpetrator and the victim. It also has negative effects on the school 

environment and the social environment, as bullying affects the 

security, psychological and social structure of the school community 

and casts its shadows. At the educational level and academic 

achievement of both the bully and the victim, and even those students 

who are bystanders in bullying situations 

Storey & Slaby point out that bullying is a behavioral problem 

that has serious effects on individuals, whether they are bullies or 

victims. Individuals who are victims of bullying suffer from problems 

of fear, social isolation, anxiety, low self-esteem, and school absence, 

while bullied individuals suffer from anxiety and low self-esteem. 

Sadness makes them feel unsupported by others, withdrawn from social 

situations, severe self-blame, lack of social skills, and lack of friends. 

Keywords: effectiveness, life model, social bullying 
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 :أولا : مذكلة الجراسة

الذباب بسثابة القؾة الجاعسة لمسجتسع فيؼ فقط مؽ يذكمؾن حاضخ السجتسع يعج 
ومدتقبمو وىؼ الاداة الحاسسة لمتغييخ والتظؾيخ وقج أشار تقخيخ استخاتيجية الأمؼ الستحجة 

لمذباب إلى  أنشا لا ندتظيع تحقيق أىجاف التشسية السدتجامة دون مذاركة فعالة مؽ  0202
التي تؼ وضعيا بذكل تذاركي لجسيع فئات  0202خ في رؤية مرخ وىحا ما عي، الذباب

السجتسع مع الحخص عمى السذاركة الذبابية لتذكيل الإطار العام السشغؼ لبخامج العسل 
و ظط التشسية السخحمية  لال الدشؾات السقبمة عمى أساس ان أي تياون في الاىتسام بالذباب 

بل مؽ شأنو التأثيخ  0202قيق أىجاف رؤية مؽ شأنو إحجاث أثخ سمبى ليذ فقط عمى تح
أيزاً عمى الحالة الاقترادية والاجتساعية، كسا أن الاستثسار في رأس السال البذخى يعج ركشا 

حيث يقع تسكيؽ الذباب في صجارة أولؾيات الحكؾمة، « 0202رؤية مرخ »أصيلا في 
ؼ في صشع الدياسات مشح وذلػ في إطار اىتسام الكيادة الدياسية بالذباب لزسان مذاركتي

 (11 ص ،0226 ،ناؾ شر  ).وقت مبكخ

 02:  11ولقج أوضح الجياز السخكدي للإحراء: أن عجد الذباب في الفئة العسخية )
% مؽ إجسالي الدكان ، كسا أوضح أن إجسالي 11٫1مميؾن ندسة بشدبة  11٫1سشة( بمغ 

، فيسا 0202-0200مميؾن ط الب  لال عام  0٫1عجد الظ لاب السقيجيؽ بالتعميؼ العالي بمغ 
طالب، مقابل  مميؾن  0٫1بمغ إجسالي عجد الظلاب السقيجيؽ في الجامعات الحكؾمية والأزىخية 

ألف طالب في الجامعات الخاصة والأىمية والتكشؾلؾجية، وأشار إلى أن إجسالي  02692
 زايجلا ).ألف طال   12291 ة و اص   ة بمغ الظلاب السقيجيؽ بالسعاىج الفشية  الستؾسظة حك ؾمي 

 (0202 ،ءارحلااو  ةئبعتمل ي د كخ سلا

ويعتبخ التشسخ سمؾك يسكؽ أن يؤدي إلي العجيج مؽ الأضخار ليذ عمي الزحية فقط، 
ظلاب برفة عامة في حاجة الوإنسا يتخك آثار نفدية سيئة عمي الستشسخ نفدو، ولسا كان 

ممحة إلي تييئة بيئة آمشة تذعخىؼ بذخريتيؼ، وتديؼ في تشسية الجؾانب الايجابية فييا، فإنو 
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بيئة دراسية آمشة  الية مؽ التشسخ وأشكالو، بؾصف التشسخ مؽ ميجدات بيئة يتحتؼ تييئة 
التحريل الجراسي والانجاز الاكاديسي بالإضافة إلي ذلػ يسكؽ أن يعاني الستشسخون أنفديؼ 
مؽ تحجيات صحية طؾيمة الأمج بسا في ذلػ انتذار السذكلات السعادية لمسجتسع وتأسيداً 

ة السعخفية ىشاك تفاعل متبادل بيؽ ما يفكخ بو الفخد وما يذعخ بو، عمي ما سبق ووفقًا لمشغخي
وكيف يترخف، ومؽ ثؼ فأفكار ومعتقجات الظالب حؾل فعاليتو الحاتية تحجد مذاعخه ومؽ ثؼ 

 (0212 ،يناظحقلا ) سمؾكو.

ثيخ مؽ الجراسات العمسية التي  تشاولت فئة طلاب التعميؼ الفشي ومذكلاتيا وىشاك الك
معخفة العلاقة بيؽ سمؾك التشسخ وتقجيخ الحات   Spade, J. A. (2007)استيجفت مثل  دراسة

واشارت نتائج الجراسة الى إلى وجؾد علاقة سمبية بيؽ سمؾكيات التشسخ وتقجيخ الحات سؾاء 
لمستشسخ أو الستشسخ عميو )الزحية (وأشار إلى أن سمؾك التشسخ يأتى فى السقام الاول مؽ 

وأسختو بل وبيئتو بذكل عام كسا أشار فى نتائج دراستو أيزأ إلى  العلاقة الدمبية بيؽ الستشسخ
أن الستشسخ يعانى مؽ ضعف الرحة الشفدية وأنو قج تعخض لغخوف إجتساعية جعمتو متشسخا 

 وأن الستشسخ ىحا كان فى فتخة مؽ فتخات حياتو متشسخ عميو ) ضحية ( . 

تحجيج العلاقة بيؽ سمؾك التشسخ ومدتؾى    Tsaousis, 2016كسا استيجفت دراسة  
تقجيخ الحات لمظلاب  وأشارت نتائج الجراسة الى أن ىشاك علاقة ارتباطية سالبة  سمؾك بيؽ 
التشسخ ومدتؾى تقجيخ الحات لمظلاب  وكحلػ أشارت  نتائج دراستو أيزا أن ىشاك علاقة 

سخيؽ والتشبأ بحجوث التشسخ عمى ارتباطية سالبة  بيؽ تقجيخ الحات السشخفض لجى ىؤلاء الستش
 الآ خيؽ مدتكبلا .

دراسة التشسخ الإلكتخوني وعلاقتو بالقمق  "71.7مقخاني دراسة واستيجفت  "
الاجتساعي لجي تلاميح الدشة الثانية ثانؾي مجمشي مؾاقع التؾاصل الاجتساعي بسجيشة ورقمة، 

ي مشخفض لجي تلاميح الدشة الثانية ثانؾي وتؾصمت الجراسة الي ان مدتؾي التشسخ الإلكتخون
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مجمشي مؾاقع التؾاصل الاجتساعي ولا تؾجج علاقة دالة احرائيا بيؽ التشسخ الإلكتخوني والقمق 
 الاجتساعي لجي تلاميح الدشة الثانية ثانؾي مجمشي مؾاقع التؾاصل الاجتساعي. 

سؾذج التخكيد عمي السيام في  جمة إلى  "ا تبار ن "71.9 ق زر "دراسة كحلػ ىجفت 
الجساعة لتخفيف سمؾك تشسخ طلاب السخحمة الاعجادية بالسجتسع الخيفي" وتؾصمت نتائج 
الجراسة ألى أن ىشالػ علاقة ايجابية  دالة احرائيا بيؽ استخجام نسؾذج التخكيد عمى السيام 

ى طلاب السخحمة الاعجادية وتخفيف سمؾك التشسخ البجنى والمفغى والاليكتخونى والاجتساعي لج
 بالسجتسع الخيفى .

بعشؾان "العؾامل الاجتساعية السؤدية لدمؾك التشسخ لتلاميح " 71.9البشتان وفي دراسة 
السخحمة الستؾسظة بسشظقة حائل دراسة مؽ مشغؾر السسارسة العامة في الخجمة الاجتساعية" 

الاجتساعية السؤدية لدمؾك التشسخ لتلاميح السخحمة الستؾسظة اوضحت ىحه الجراسة العؾامل 
، كسا كذفت نتائج الجراسة بسشظقة حائل وتؾصمت إلي ترؾر مقتخح لجور السخشج الظلابي

درجة تؾافخ العؾامل الاجتساعية السؤدية الي مسارسة تلاميح الرف الثاني متؾسط لدمؾك 
  التشسخ.

إلي التعخف عمي فاعمية بخنامج مقتخح في  "71.9 رارنو  ده سحمدراسة وىجفت" 
الجراسات الاجتساعية قائؼ عمي التعمؼ الخميط لخفض مغاىخ التشسخ السجرسي وتحقيق 
الانجماج السجتسعي لجي الظلاب السعؾقيؽ سسعياً بالسخحمة الإعجادية، كسا أشارت نتائج ىحه 

تظبيقيؽ القبمي والبعجي في الجراسة إلي فخوق ذات دلالة إحرائية في درجات الظلاب في ال
 مقياس التشسخ السجرسي والانجماج السجتسعي يعدي إلي البخنامج السقتخح1
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 ثانياً: مفيهم التشسخ الاجتساعي:

عخف بانو :" مق حالة مؽ العدلة حؾل فخد او مجسؾعة افخاد )الزحية، الستشسخ بو( 
او مذاركتيؼ وتجاىميؼ  وانتقاد الترخفات الاجتساعية ليؼ برفة مدتسخة ورفض صجاقتيؼ

 (121 ص ،0211 ،يعافخ لا ) بذكل متعسج" 

كسا عخف ايزا بانو: "التقميل مؽ شأن الزحية، وتخفيض درجة إحداسيا بحاتيا 
ويذتسل عمي التجاىل، والعدلة، وابعاد الزحية، والاستثشاء مؽ الأنذظة الاجتساعية 

 كالأنذظة التخويحية والخياضية والفشية".

ضظياد المفغي او الجدجي او التيجيجات والتلاعب وعخفو ايدبمج بأنو " التؾرط في الا
  .ونذخ الاشاعات وتجميخ ممكية الا خيؽ وأ ح ممكية الا خ وتعسج الثأر أو الانتقام "

(Espelage,2001,p.4) 

وكحلػ عخف بانو " مجسؾعة مؽ الافعال الدمبية التي يقؾم بيا شخص او مجسؾعة مؽ 
اشخاص بظخيقة مقرؾدة الاشخاص بيجف الايحاء والاساءة الي شخص ا خ او مجسؾعة 

 ،ي خ بشعلا ).وعجائية مؽ  لال نذخ الاشاعات عشو والتحخيض ضجه واستبعاده اجتساعيا"
 (100 ص ،0211

 ثالثاً: عشاصخ التشسخ الاجتساعي:
 : (Bullie) الستشسخ -1

وىؾ شخص يتعسج القاء الاذي بالا خيؽ لتفؾقو عمييؼ في القؾة بدبب الدؽ او الشؾع او 
 (02 ص ،0211 ،ؽدحو  ي و ادشيبلا ). الحجؼ

 : إلي يسيمؾن  الستشسخيؽ والظمبة

 الأضعف الظمبة استيجاف. 
 الآ خيؽ.  أفكار تقبل عجم 
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 الأقخان.  مع المعب أثشاء السشاقذة تقبل عجم 
 أقخانيؼ بيؽ بالذعبية التحمي.(Olweus, 2001,p.10) 
 : (Victim ضحية التشسخ) -0

ىؾ ذلػ الذخص الحي وقع عميو التشسخ وذلػ لزعفو وعجم قجرتو عمي الجفاع عؽ 
 (Ericson,2001,p.45) نفدو وسيؾلة  جاعو

ىؼ الحيؽ يلاحغؾن التشسخ ولكشيؼ لايذاركؾن : (Bystanders) السذاىجون  -0
فيو مع شعؾرىؼ بالحنب بدبب عجم قجرتيؼ عمي الجفاع عؽ الزحية ويشقدؼ 

 السذاىجون الي قدسيؽ :
السذاىجون الخافزؾن لمتشسخ: وىؼ يلاحغؾن ويذاىجون دون التج ل، وىؤلاء  -

 الؾقؾع ضحية مثل غيخىؼيفتقخون إلي الثقة بالشفذ، ويعانؾن مؽ الخؾف مؽ 
السذاىجون السذاركؾن في التشسخ: اولئػ الحيؽ يذاركؾن في التشسخ باليتاف او  -

 .التذجيع او القاء المؾم عمي الستشسخ او الزحية
 رابعاً: مظاىخ التشسخ الاجتساعي: 

 قدؼ سسيث التشسخ الي عجة مغاىخ رئيدية مشيا (Smith,2001,p.47): 
 مغيخ انفعالي: ويتزسؽ ىحا الشسط التيجيج والذتائؼ والدخخية والاذلال  وغيخىا.  .1
 مغيخ جدجي: ويتزسؽ الجفع والزخب والخكل وسخقة السستمكات الخاصة.  .0
 مغيخ عشرخي: مثل الايساءات والتمسيحات والدب والقحف للآ خيؽ.  .0
 مغيخ جشدي: مثل التعميقات السخجمة والتحخش الجشدي ليؼ.  .2

 ،ةازقلاو  ؽيحبرلا ) اضاف عمي مؾسي ومحمد فخحان مغاىخ ا خي لمتشسخ كالتالي كسا
 :(11 ص ،0226
مغيخ لفغي: مثل الدب والذتؼ والمعؽ والاثارة والتيجيج والتعشيف والاشاعات الكاذبة  .1

 او اعظاء ألقاب ومدسيات لمفخد او اعظاء تدسية عخقية. 
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مغيخ التشسخ في العلاقات الاجتساعية: مشع بعض الافخاد مؽ مسارسة بعض  .0
 نذظة بإقرائيؼ او رفض صجاقتيؼ او نذخ شائعات عشيؼ. الا

مغيخ التعجي عمي السستمكات: أ ح الاشياء الخاصة بالآ خيؽ والترخف فييا عشيؼ  .0
او عجم ارجاعيا او اتلافيا وىشا لابج مؽ القؾل إن ىحه الاشكال الدابقة قج تختبط معا 

 ساعي وغيخىا.فقج يختبط الذكل المفغي مع الجدجي او الجدجي مع الاجت
 خامدا : آثار سلهك التشسخ الاجتساعي

إن التشسّخ  لو العجيج مؽ الآثار الدمبية التي تقع عمي الستشسّخ أو الزحية وتدبب لو العجيج 
 كالتالي: Black& Jacksonمؽ السذكلات الشفدية ومؽ أىؼ آثار التشسّخ الدمبية ما أشار إليو

السذكلات الشفدية مثل الخؾف والقمق والحدن وتجني إن الزحية يعاني مؽ العجيج مؽ  -
 مدتؾي تقجيخ الحات.

يعاني الزحية مؽ العجيج مؽ السذكلات الاجتساعية مثل قرؾر السيارات  -
الاجتساعية العدلة الاجتساعية والخىاب الاجتساعي وقمة عجد الأصجقاء، كثخة الغياب 

 .Black,2007,p) سيعؽ السجرسة واليخوب والتدخب وانخفاض التحريل الجرا
 ، وضعف الجافعية نحؾ الانجاز الاكاديسي ،و القمق الجائؼ نحؾ السدتقبل. (630
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 مخاجع البحث

 السخاجع العخبية
لسؤدية لدلهك التشسخ لتلاميح السخحلة (1 العهامل الاجتساعية ا71.9البشتان، مذعل الأسسخ1 )  1.

الستهسظة بسشظقة حائل دراسة من مشظهر السسارسة العامة في الخجمة الاجتساعية، بحث مشذهر 
 271مجلة كلية التخبية الاساسية للعلهم التخبهية والاندانية، جامعة بابل، ع 

التشسخ السجرسي وعلاقتو بجافعية  1(71.5) 1رمزان علي ،ندحو  أحسج فكخي  ،ي و ادشيبلا 71
 1لة كلية التخبية، جامعة بهرسعيجالإنجاز لجي تلاميح السخحلة الإعجادية، بحث مشذهر مج

 71721الجياز السخكدي للتعبئة العامة والإحراء، القاىخة، يهنيه  31
(1 درجة مسارسة وتعخض طلبة السخحلة الستهسظة في مجارس 71.5الخفاعي، تغخيج حسيج1 )  21

 دولة الكهيت للتشسخ الاليكتخوني وأثخ متغيخ الجشذ1
(1 سلهك التشسخ عشج الأطفال والسخاىقين ،  71.3الربحين، علي مهسي والقزاة، محمد فخحان1 ) 51

 الخياض، جامعة نايف للعلهم الأمشية1
(1 التشسخ السجرسي لجي بعض تلاميح مخحلة التعليم الاساسي، 71.8العشيخي، مشرهر عسخ1 ) 61

 ، الجدء الاول761بحث مشذهر مجلة كلية الآداب، جامعة الداوية، ليبيا، ع 
(1  التشسخ بين طلاب وطالبات السخحلة الستهسظة 71.9القحظاني، نهرة بشت سعج بن سلظان 1 ) 71

 تخبية، جامعة السلك سعهد1في مجيشة الخياض، رسالة دكتهراه غيخ مشذهراه، كلية ال
(1 استخجام نسهذج التخكيد علي السيام في خجمة 71.9رزق، الديج عبج السقرهد احسج 1 ) 81

الجساعة لتخفيف سلهك تشسخ طلاب السخحلة الاعجادية بالسجتسع الخيفي، بحث مشذهر مجلة 
 اسات في الخجمة الاجتساعية والعلهم الاندانية، السعيج العالي للخجمة الاجتساعية بجمشيهر1در 

(1 مسارسة الخجمة الاجتساعية فى رعاية الذباب 71.6رشهان، عبج السشرف حدن 1 ) 91
 وقزاياىم، السكتب الجامعي الحجيث، الإسكشجرية1

فاعلية بخنامج مقتخح في  1(71.9) 1نهرالجين محمد حسيجان  ،رارنو احسج محسهد  ،ده سحم 11.
الجراسات الاجتساعية قائم علي التعلم الخليط لخفض مظاىخ التشسخ السجرسي وتحقيق الانجماج 

السجتسعي لجي الظلاب السعهقين سسعياً بالسخحلة الإعجادية، بحث مشذهر مجلة العلهم التخبهية، 
 211جامعة جشهب الهادي، كلية التخبية، ع 
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التشسخ الإلكتخوني وعلاقتو بالقلق الاجتساعي، رسالة ماجدتيخ غيخ  1(71.7 ) 1مباركة  ،يناخ قم 1..
 1مشذهرة، كلية العلهم الإندانية والاجتساعية، جامعة قاصجي مخباح ورقلة
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