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 : المستخمص
التعمؽ الكجداني كمنبئ بكؿ مف ىدفت الدراسة الحالية إلى الكشؼ عف أنماط 

استراتيجيات حؿ الصراع كجكدة الحياة الأسرية لدل عينة مف المتزكجيف، كما حاكلت 
إناث(. كتككنت  -الكشؼ عف الفركؽ في متغيرات الدراسة السابقة تبعنا لمنكع )ذككر

إناثنا( بمتكسط عمرم  101-ذككرنا 111( مف المتزكجيف، )042عينة الدراسة مف )
نحراؼ معيارم ).51.6) (، كطُبؽ عمييـ المقاييس الثلبثة الآتية: ...8( عامنا كا 

مقياس أنماط التعمؽ الكجداني لمراشديف، مقياس استراتيجيات حؿ الصراع، مقياس 
جكدة الحياة الأسرية. كتكصمت نتائج الدراسة إلى كجكد علبقة ارتباطية سالبة كدالة 

عمى مقياس أنماط التعمؽ الكجداني كمقياس إحصائينا بيف درجات عينة المتزكجيف 
استراتيجيات حؿ الصراع فيما عدا بُعد التعمؽ الآمف كاستراتيجية التعاكف، كبُعد التعمؽ 
القمؽ كاستراتيجيتى التجنب كالتنازؿ كانت العلبقة مكجبة. كلا تكجد فركؽ دالة 

فركؽ دالة إحصائينا إحصائينا تبعنا لمنكع في أنماط التعمؽ الكجداني. كذلؾ لا تكجد 
تبعنا لمنكع في استرتيجيات حؿ الصراع فيما عدا بُعد التنافس. بالإضافة إلى كجكد 

لصالح  2.21فركؽ دالة إحصائينا تبعنا لمنكع في جكدة الحياة الأسرية عند مستكل 
الأناث فيما عدا بُعدم التنشئو الكالدية، كالمساندة الأسرية. أكضحت النتائج إمكانية 

بؤ بإستراتيجيات حؿ الصراع كجكدة الحياة الأسرية لدل المتزكجيف مف الجنسيف التن
 في ضكء أنماط التعمؽ الكجداني.

 -استراتيجيات حؿ الصراع -الكممات المفتاحية: أنماط التعمؽ الوجداني
 جودة الحياة الأسرية.
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 مقدمة: 
أك تشكؿ تعتمد أنماط التعمؽ عند الراشديف بشكؿ أساسي عمى ما اكتسبكه 

لدييـ أثناء مرحمة الطفكلة، فذكك التعمؽ الآمف خلبؿ مرحمة الطفكلة ىـ الأقدر عمى 
إقامة علبقات سكية خلبؿ سف البمكغ كالرشد، كمكاجية ما يعترضيـ مف صراعات في 
علبقاتيـ الاجتماعية، كعمى النقيض مف ذلؾ يعاني الراشدكف ذكك نمط التعمؽ غير 

 .(Bowlby, 1969: 58) بة في المكاجيةالآمف في الطفكلة مف صعك 
ككفقا لنظرية التحميؿ النفسي فإف شخصية الفرد الراشد تحددىا الخبرات 
المختمفة التي تتعمؽ بكيفية إشباع حاجاتو كدكافعو الفطرية في الطفكلة المبكرة، إذ 

فيكـ تستند النظرية عمى مفيكـ النشكئية )نسبة إلى مراحؿ النشأه، أك النمك(، كىذا الم
معناه أننا نحكـ عمى السكية كاللبسكية بالرجكع إلى مرحمة النشأة، فالأمراض النفسية 
كالعقمية إنما ىى تكقؼ النشأة )نككص إلى( مرحمة مف مراحؿ النمك كاف مف 
المفركض أف يككف الشخص قد تخطاىا بحكـ تقدـ عمره الزمني       ) سلبمة، 

1998 :05-04 .) 
إلى التعمؽ الكجداني باعتباره متصلبن عبر دكرة Answorth (1989) كأشارت

الحياة، كيؤثر في أكجو النشاط المختمفة، كفي أنماط متباينة مف الركابط الكجدانية فيما 
كىذه الأنظمة  behavioral Systemsبعد مرحمة الطفكلة، تسمى أنظمة السمكؾ 

لأبنائيـ، كمقارنة ىذه  نظاـ الرعاية المقدـ عف طريؽ الكالديف-أمكف تصنيفيا إلى: أ
كما يستتبعيا  Sexual Pairالركابط الزكجية -الركابط بمدل تعمؽ الأبناء بكالدييـ. ب

أشكاؿ الصداقات في كؿ مف:  -مف تناسؿ يييئ الفرصة لتعمؽ كجداني ناجح ج
الطفكلة، كالرشد، كالانظمة السمككية التي تحكميا، ككذلؾ الظركؼ التي يمكف أف 
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ركابط القرابة ) الاشخاص الآخريف غير علبقة الكالديف  -الركابط : تتداخؿ مع ىذه
 (.(Mikulincer,1997بالطفؿ( كلماذا يمكف اعتبارىا متداخمة 
نجد أف الباحثيف قامكا بتطكير  Ainsworthكبناء عمى ما أشارت إليو 

 يد  دراساتيـ حكؿ التعمؽ لتمتد إلى مرحمة الرشد، كقد كانت أكلى ىذه المحاكلات عمى
Hazan & Shaver (1987)  حيث استخدما نظرية التعمؽ الكجداني لػBowiby 

كأساس لدراسة العلبقات الحميمة كالركمانسية في الرشد، فقد عملب عمى تحكيؿ أنماط 
قمؽ( إلى أنماط تعمؽ  -تجنبي –)آمف  Ainsworthتعمؽ الرضع التي كضعتيا 

ة في حد ذاتيا تصبح علبقة تعمقية شبييو لمراشديف. كما افترضا أف العلبقة الركمانسي
 بعلبقة الأـ بالطفؿ، كىكذا يمكف فيـ الحب مف خلبؿ أنماط التعمؽ. 

 مشكمة الدراسة:
إلى أف جكدة العلبقات  (Butzer& Campbell, 2008:147)أشار 

الزكجية ترتبط بأنماط التعمؽ الكجداني، لما ليا مف تأثير ميـ عمى السمكؾ في 
جتماعية، إذ أف ليا دكرنا في التعامؿ مع الشريؾ، فالراشدكف ذكك الأنماط العلبقات الا

المختمفة مف التعمؽ يختمفكف في خبراتيـ بالحب كلذلؾ فنمط المحب الآمف لديو 
علبقات تتسـ بالسعادة كالثقة كالصداقة كالتكاصؿ بصكرة ناضجة، أما نمط المحب 

كالمنخفضة كالغيرة، كالانشغاؿ  القمؽ فمديو علبقات تتميز بالمشاعر المرتفعة
الكسكاسي لمشريؾ، كما نجدىـ يتصرفكف بطريقة أكثر سمبية كلا يقدمكف المساندة 

 لشركائيـ، كما لا يساىمكف بصكرة بناءة في حؿ المشكلبت. 
فإنيـ يركف أف الانفصاؿ كالصراع  (Lewis, et al.,2000:709)أما 

لآمنة عف التعمؽ الكجداني، فتصكرات كالخلبؼ الزكاجي يرتبطاف بالتصكرات غير ا
الانفصاؿ ترجع إلى الأب غير المتاح ككجكد تفاعلبت سمبية بيف الأب كابنو، 
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ا لرؤية العلبقات الحميمة عمى أنيا  بالاضافة إلى ذلؾ فالانفصاؿ يقدـ لمطفؿ نمكذجن
لـ تكتمؿ، كما يكجد اعتقاد بأف التعمؽ غير الآمف يعتبر عامؿ خطكرة للبعراض 

 مرضية.ال
بينما يتميز التعمؽ الكجداني الآمف بيف الطرفيف بعديد مف المؤثرات الإيجابية 
لجكدة الحياة الأسرية ككجكد مدل كاسع مف أساليب الاستجابة لمصراعات كمكاجيتيا، 
كالسعي طمبنا لممساندة الاجتماعية كتقديمو، كارتفاع الحميمية كالثقة، كانخفاض مشاعر 

 .(Millikin, 2000:22)ليجرالغيرة كالخكؼ مف ا
كتكاجو المتزكجيف عدد مف المشكلبت كالصراعات التي يتطمب أف يككف لدل 
الطرفيف استراتيجيات متنكعة لمكاجيتيا كالتغمب عمييا لاستكماؿ حياتيما معنا، فقد 
يحدث الصراع عندما يجد الفرد نفسو محؿ جذب لعكامؿ عدة تحتـ عميو أف يختار 

تحقيقيا كاممة، أك عندما يجد نفسو أماـ خياريف لا يرغب بأم إحداىا لعجزه عف 
منيما، أك في حاؿ أف تكاجدت أمامو العديد مف البدائؿ كلكنيا جميعنا مكمفة كغير 
ا الصراع بيف الطرفيف لأف كؿ شخص لو تجاربو  مضمكنة النتائج، كقد يحدث أيضن

دراكو للؤمكر عف الطرؼ الآخر ) : 0222السمطاني،  كخبراتو كتختمؼ نظرتو كا 
(. كبالتالي ينتقي كؿ منيما استراتيجية مف استراتيجيات حؿ الصراعات أثناء 98

 التفاعؿ بينيما بناءن عمى نمط التعمؽ الكجداني الذم اكتسبو منذ الصغر.
كبالرغـ مف الآثر "المحتمؿ" لأنماط التعمؽ الكجداني عمى اختيار استراتيجيات 

ا العلبقات حؿ الصراع بيف المتزكجيف ك  عمى جكدة العلبقات عمكمنا، كخصكصن
الأسرية، فإف الدراسات العربيو كالأجنبية لـ تحاكؿ الكشؼ عف ىذا التأثير مما دفع 
الباحثة إلى إجراء ىذه الدراسة التي تناكلت أنماط التعمؽ الكجداني كمنبئ 
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زكجيف. كمف بالاستراتيجيات المستخدمة لحؿ الصراع كجكدة الحياة الاسرية لدل المت
 ىنا تبمكرت مشكمة الدراسة الحالية في سؤاؿ رئيس ىك:

ىؿ يمكف التنبؤ بإستراتجيات حؿ الصراع كجكدة الحياة الأسرية لدل 
 المتزكجيف مف الجنسيف مف خلبؿ أنماط التعمؽ الكجداني؟

 كانبثقت منو تساؤلات فرعية ىي:
حؿ الصراع كجكدة الحياة  ما العلبقة بيف أنماط التعمؽ الكجداني كاستراتيجيات-1

 الاسرية لدل عينة مف المتزكجيف؟
ما الفركؽ بيف الذككر كالإناث المتزكجيف عمى أبعاد مقياس أنماط التعمؽ الكجداني -0

 لمراشديف؟
ما الفركؽ بيف الذككر كالإناث المتزكجيف عمى أبعاد مقياس استراتيجيات حؿ -5

 الصراع ؟
 المتزكجيف عمى أبعاد مقياس جكدة الحياة الأسرية؟ما الفركؽ بيف الذككر كالإناث -4

 أىداؼ الدراسة:
تيدؼ الدراسة الحالية إلى دراسة القدرة التنبؤية لأنماط التعمؽ الكجداني لدل 
الذككر كالإناث المتزكجيف باستراتيجيات حؿ الصراع كمدل جكدة الحياة الأسرية، 

 في أبعاد متغيرات الدراسة الثلبثة. كالكشؼ عف الفركؽ بيف الذككر كالإناث المتزكجيف 
 أىمية الدراسة: 

 أولًا: الأىمية النظرية:
تكمف أىمية الدراسة النظرية في تناكؿ أنماط التعمؽ الكجداني كمعيار يمكف  -1

خلبلو التنبؤ بكؿ مف استراتيجية حؿ الصراع كمدل جكدة الحياة الأسرية؛ مما يساعد 
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عد في التعرؼ عمى ىذه المتغيرات كالاستفادة منيا الباحثيف في تكفير إطار نظرم يسا
 في إجراء دراسات كبحكث تالية في ىذا المجاؿ. 

تعتبر ىذه الدراسة )في حدكد عمـ الباحثة( أكؿ دراسو محمية كعربية تناكلت  -0
المتغيرات الثلبثة معنا بكافة أبعادىـ، مع محاكلة لتقديـ إطار نظرم متسؽ كمتكامؿ 

 الدراسة.  لكؿ مف متغيرات
يعتبر تناكؿ مفيكـ جكدة الحياة الاسرية بداية لكضع أك تطكير خطط المساندة  -5

كالدعـ الأسرم كتطكير البرامج الإرشادية كالعلبجية كالكقائية التي يمكف مف خلبليا 
 تحسيف جكدة الحياة الأسرية.
 ثانيًا: الأىمية التطبيقية : 

المتخصصيف في مجاؿ الإرشاد الأسرم إلى  لفت انتباه الاكمينيكييف كالمرشديف -1
استخداـ طرؽ تعديؿ الأنماط غير السكية مف أنماط التعمؽ الكجداني، مما يسيـ في 

 التغمب عمى العقبات التي قد تعترم الأسرة. 
أعدت الباحثة مقياس استراتيجيات حؿ الصراع كالتي تأمؿ أف يثرم مكتبة  -0

رل أنيا في حاجة ماسة إلى ىذا النكع مف المقاييس المقاييس النفسية العربية كالتي ت
مف ندرة المقاييس التي تستيدؼ ىذا  -في حدكد عمميا–كذلؾ لما لاحظتو الباحثة 

 المتغير.
يعتبر تناكؿ مفيكـ جكدة الحياة الاسرية بداية لكضع أك تطكير خطط المساندة  -5

قائية التي يمكف مف خلبليا كالدعـ الأسرم كتطكير البرامج الإرشادية كالعلبجية كالك 
  تحسيف جكدة الحياة الأسرية. 

 
 



 1العدد    جامعة بنيا - مجمة كمية الآداب

 

 

 2424 كتوبرأ                                                                  62 المجمد

 
040 

 الإطار النظري والمفاىيـ: 
       Patterns of Emotional Attachmentأولًا: أنماط التعمؽ الوجداني 

التعمؽ الكجداني بأنو السعي لمحفاظ عمى البقاء بقرب فرد  Bowibyعرؼ 
ا تجاه  Position(. كما أنو مكضع 49:  1992آخر )سلبمة،  الفرد تجاه نفسو كأيضن

العالـ مف حكلو، كيستند عمى خبرات الشخص مع صكر التعمؽ الكجداني 
Attachment Figure  في طفكلتو Stanojevic (2004)  ،كأضافت )الجابر

( عف تعريؼ أنماط التعمؽ الكجداني: نزعة الفرد الإنسانية إلى إقامة .00:  0202
اعية مع أشخاص معينيف في محيطو الاجتماعي، كتعتبر الركابط العاطفية كالاجتم

ىذه النزعة مككننا أساسينا مف مككنات الطبيعة البشرية تبدأ بالظيكر منذ الميلبد 
 كتستمر مدل الحياة . 

: رابطة انفعالية عاطفية إجتماعية قكية يشكميا وتعرفيا الباحثة إجرائيًا بأنيا
بعد الأساس لعلبقاتيـ المستقبمية في مرحمة  الأطفاؿ مع مقدمي الرعاية كتصبح فيما

الرشد، حيث تككف عند الأطفاؿ "النماذج العاممة الداخمية" التي تحدد فيما بعد رؤيتيـ 
عف أنفسيـ كعف الآخريف طيمة حياتيـ. كتُعبر الدرجة الكمية التي يحصؿ عمييا 

قنا للؤبعاد المفحكص عمى المقياس، كالذم تـ تصميمو بناء عمى ىذا التعريؼ ككف
 الآتية:

     Secure Attachmentالبُعد الأوؿ: التعمؽ الآمف 
كيقيس ىذا البُعد مدل إمكانية الفرد بإقامة علبقات يشعر فييا بالثقة كالإرتياح 

ا.  لمقرب مف الآخريف، كتعبر عف نظرة الفرد الإيجابية عف نفسو كعف الآخريف أيضن
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  Anxious Attachmentالبُعد الثاني: التعمؽ القمؽ 
كيقيس ىذا البُعد حالة القمؽ التي يشعر بيا الفرد عند إقامة علبقات عميقة، 
كتظير في الرغبة الممحة في المغالاة في القرب مف الآخريف، كتعبر عنيا نظرة الفرد 

 السمبية لنفسو كالإيجابية للآخريف .
  Avoidant Attachmentالبُعد الثالث: التعمؽ التجنبي 

ا البُعد حالة عدـ الارتياح في العلبقات العميقة، يعبر عنيا كيقيس ىذ
الشخص عف طريؽ عدـ الثقة في الآخريف كالمغالاة في الاعتماد عمى نفسو، حيث 

-124:  0205تعبر عنيا نظرة الفرد السمبية للآخريف كالايجابية لنفسو )دكماس، 
121.) 

كالميتميف مف عمماء النفس  أثار مفيكـ التعمؽ اىتماـ العديد مف الباحثيف كلقد
أمثاؿ )فركيد، بكلبي، كاينزركث، ىارلك....( كغيرىـ، كيُعد التعمؽ مكضكعنا شديد 
الأىمية سكاء عند الأطفاؿ أك عند الراشديف، إذ أنو يمثؿ نقطة الانطلبؽ لحياة الفرد 
ف الاجتماعية كارتباطاتو الكجدانية مع الآخريف كيساعد عمى تككيف تكقعات أكلية ع

 ,Griffin & Bartholomew) .سمكؾ الافراد كتعامميـ معنا خلبؿ حياتيـ المستقبمية 
1994:102)  

كما أف أساليب التعمؽ الآمنة تؤثر في جكدة الأكجو المختمفة لمعلبقات الكثيقة 
متمثمة في الصداقات كالعلبقات الحميمية ككذلؾ في العلبقات السمبية كالايجابية 

غير الآمنة، حيث إنو يميؿ الأفراد الآمنكف إلى الشعكر أكثر  مقارنة مع الأساليب
ا بثقة اكبر تجاه  بالعكاطؼ الايجابية في العلبقات الركمانسية، كيشعركف أيضن

 (Mikulincer & Shaver, 2005:3) .الشركاء
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كىناؾ اعتقاد بأف الأفراد مف ذكم نمط التعمؽ الآمف أقدر عمى إدراؾ 
خريف مف الأفراد ذكم النمطيف الأخريف ) القمؽ كالتجنبي (، انفعالاتيـ كانفعالات الآ

لذلؾ فالتعمؽ الكجداني يُعد رابطة كجدانية ثابتة نسبينا لشخص 
 .  (Maccoby:1980:53)معيف

-Boyd,1996:40)مع ما أكدتو دراسة  -بشكؿ أك بآخر -كلعؿ ىذا يتفؽ
التعمؽ، كمستكل كالتي أشارت إلى دكر كؿ مف: التركيب الأسرم، كمستكل  (58

الصراع الأسرم كعمى أسمكب كقدرة الفرد عمى إنشاء العلبقات الشخصية الركمانسية 
في المستقبؿ، حيث كشفت نتائج ىذه الدراسة إلى أف مستكل التعمؽ الآمف في الطفكلة 
قد يرتبط إيجابينا كبشكؿ داؿ مع أسمكب تككيف العلبقات الشخصية الركمانسية في 

 المستقبؿ.
 يات المفسرة لمتعمؽ الوجداني: النظر 

  (Bowlby, 1969:103)نظرية -2
مف أكائؿ الذيف بحثكا في طبيعة التعمؽ الكجداني حيث أقر في  Bowlbyيُعد 

نظريتو أف التعمؽ يمثؿ التكازف بيف رغبة الطفؿ في المعب كاكتشاؼ العالـ المحيط 
أف يفعؿ ىذيف الأمريف ما كالحاجة إلى الشعكر بالأماف كالاطمئناف، فيك لا يستطيع 

لـ يتأكد مف كجكد قاعدة آمنة يرجع إلييا حينما يشعر بأنو خائؼ أك ميدد أك محتاج 
ا أف حاجة  إلى عناية، ليذا يتعمؽ الطفؿ بالشخص الذم يمنحو ىذا الأماف، كيرل أيضن
الطفؿ إلى التعمؽ ميمة كأساسية كحاجتو لمطعاـ، كليست بسبب الطعاـ، كما يرل 

ا مف عمر ستة إلى سبعة أشير. بعض ال  محممييف النفسييف، كيككف ذلؾ كاضحن
أف الطفؿ عندما يتفاعؿ مع الآخريف يشكؿ ما  Bowlbyكمف جانب آخر أكد 

يسمى "بالنماذج الياممة الداخمية" كأف ىذه النماذج تعمؿ عمى استمرارية أنماط التعمؽ 
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إبرز المفاىيـ في نظريتو مف حيث كتحكيميا إلى فركؽ فردية ثابتة، كتعد ىذه النماذج 
أنيا الحمقة النمائية التاريخية التي تفسر كيفية تأثير ظركؼ الماضي في ظركؼ 

في التعمؽ كإطار نظرم  Bowlbyالحاضر كالمستقبؿ، كليذا السبب ظيرت نظرية 
لدراسة العلبقات الانسانية في مرحمة الرشد كتعرؼ ىذه النماذج العاممة الداخمية بأنيا 

مجمكعة مف التكقعات المشتقة مف الخبرات المبكرة مع مقدـ الرعاية، تتضمف مدل "
كجكد مقدـ الرعاية، كاحتماليو تقديمو لمدعـ أكقات الضيؽ كالتكتر، بحيث تصبح ىذه 
، أك ىي تمثيؿ عقمي لعلبقة التعمؽ التي  التكقعات مكجيات لمعلبقات الحميمة مستقبلبن

لبقات، كما أف ليذه النماذج جانب يتعمؽ بالذات، تشكؿ أساسنا لمتكقعات في الع
كيتضمف تقديرنا لمدل جدارة الذات كآخر يتعمؽ بالآخريف، كيتضمف تقديرنا لمدل 

 استجاباتيـ، كالثقة بيـ كشركاء اجتماعييف. 
ا لمطفؿ كساخرنا منو كغير حساس لحاجتو، فإف  فإذا كاف مقدـ الرعاية رافضن

ا عام لبن يظير فيو مقدـ الرعاية عمى أنو شخص رافض كأف الطفؿ سكؼ يطكر نمكذجن
الطفؿ غير جدير بالمحبة، كبالعكس فإف الطفؿ إذا مر بخبره شعر مف خلبليا أف 
ا عاملبن  مقدـ الرعاية شخص مُحب حساس يمكف الكثكؽ بو، فإنو عندئذ يطكر نمكذجن

 يظير بو ذلؾ الشخص جدير بالمحبة كالثقة. 
أنو رغـ بقاء النماذج  (Benjamin, 2004: 67)في   Bowlbyكأشار

العاممة الداخمية مفتكحة أماـ الخبرات الجديدة عند تفاعؿ الطفؿ مع أشخاص جدد إلا 
أنيا مع ذلؾ تميؿ نحك الاستقرار كالثبات، لأف الطفؿ سيختار شركاءه كيشكؿ علبقاتو 

 الجديدة بطريقة تنسجـ مع النمكذج العامؿ المكجكد لديو سابقنا. 
أف النماذج العاممة ستقاكـ التغيير بمجرد تشكميا لأنيا  Bowlbyذكر كما 

تعمؿ خارج إدراؾ الفرد ككعيو، كلأف المعمكمات الجديدة سيتـ تمثيميا في النمكذج 
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المكجكد سابقنا، كلذلؾ فعندما يكاجو الفرد خبرات كمكاقؼ جديدة، سيخضع الفرد ىذه 
لديو، متجاىلبن بذلؾ الأدلة الكاضحة التي  الخبرات كالمكاقؼ لمنمكذج العامؿ المكجكد

 تدحض ىذا النمكذج . 
  Ainsworth (1979)نموذج  -2

إلى أف التعمؽ الكجداني متصلبن عبر دكرة الحياة كيؤثر  Ainsworthأشارت 
في أكجو النشاط المختمفة كفي أنماط متباينة منيا الركابط الكجدانية يما يعد مرحمة 

 مصطمح "أنظمة السمكؾ" كىذه الأنظمو يمكف تصنيفيا إلى:الطفكلة كأطمقت عمييا 
نظاـ الرعاية المقدـ عف طريؽ الكالديف لأبنائيـ كمقارنة ىذه الركابط بمدل تعمؽ -1

 الأبناء بكالدييـ.
 الركابط الزكجية كما يتتبعيا مف تناسؿ يييئ الفرصة لتعمؽ عاطفي ناجح.-0
د كالأنظمة السمككية التي تحكميا أشكاؿ الصداقات في كؿ مف الطفكلة كالرش-5

 ككذلؾ الظركؼ التي يمكف أف تتداخؿ مع ىذه الركابط.
ركابط القرابة )الأشخاص الآخريف غير علبقة الكالديف بالطفؿ( كلماذا يمكف -4

، نجد أف الباحثيف قامكا  Ainsworthاعتبارىا متداخمة، كبناء عمى ما أشارت إليو 
لتمتد إلى مرحمة الرشد كقد كانت أكلى ىذه المحاكلات بتطكير دراساتيـ حكؿ التعمؽ 

حيث استخدما نظرية التعمؽ الكجداني كأساس  (Hazan & Shaver)عمى يد 
لدراسة العلبقات الحميمة كالركمانسية في الرشد كقد عملب عمى تحكيؿ أنماط تعمؽ 

يف قمؽ( إلى إنماط تعمؽ لمراشد -تجنبي -)آمف  Ainsworthالرضع التي كضعتيا
كما افترضا أف العلبقة الركمانسية في حد ذاتيا تصبح علبقة تعمقية شبيية بعلبقة 

: 015الأـ كالطفؿ، كىكذا يمكف فيـ الحب مف خلبؿ أنماط التعمؽ ) مصطفى، 
064(. 
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  (Bartholomew& Horowitz, 1990)نموذج  -3
ا متقدمنا لمتعمؽ ينسجـ   Bartholomew & Horowitzطكر كؿ مف  نمكذجن

، فالبُعد الأكؿ في النمكذج  Bowlbyالنماذج العاممة الداخمية التي افترضيامع 
يتضمف التمييز بيف الذات كالآخر، أما البُعد الثاني في النمكذج فيتضمف التقييـ 
السمبي كالايجابي، كبناء عمى التقاطع بيف ىذيف البُعديف ينتج أربعة أنماط لمتعمؽ: 

لذيف يسكد لدييـ ىذا النمط بأف لدييـ نماذج عاممة ىى تعمؽ "آمف" كيتميز الأفراد ا
داخمية إيجابية نحك الذات كنحك الآخريف، كتعمؽ "خائؼ" يشير إلى نماذج عاممة 
داخمية سمبية نحك الذات ككذلؾ نحك الآخريف، كنمط "منشغؿ" يتميز الأفراد في ىذا 

يجابية نحك ا لآخريف، كتعمؽ "طارد" بأف لدييـ نماذج عاممة داخمية سمبية نحك الذات كا 
كيتميز الأفراد تحت ىذا النمط بأف لدييـ نماذج عاممة داخمية إيجابية نحك الذات 

 (. 185: 0215كسمبية نحك الآخريف )محمد؛ شعلبف، 
كبناء عمى ما سبؽ تـ استخداـ نظرية التعمؽ الكجداني كإطار مرجعي 

تحديد العلبقات الركمانسية لمكقكؼ عمى الكظائؼ الاجتماعية في الرشد، كعمى كجو ال
Collins (1996)  لذلؾ نجد أف ىناؾ تفاعلبن بيف النماذج التصكرية عف الكالديف

كبيف جكدة العلبقة الزكاجية كالقدرة عمى التنظيـ 
 Matthew( كىك ما أشار إليو (Bartholomew&Horowitz,1991الانفعالي
ي نظرية لتنظيـ الكجداف كما مف أف نظرية التعمؽ الكجداني تُعد بشكؿ أكل (2010)

أف الفركؽ الفردية في أنماط التعمؽ تظير بكضكح مف خلبؿ التصكرات الذىنية عف 
الذات في علبقة التعمؽ، فالنمط الآمف في مقابؿ الأنماط الأخرل لعدـ الأماف 
باعتبارىا أنظمة لمتعمؽ الكجداني يمكف فيميا كمصطمح يشير إلى أنماط محددة مف 

عامة الداخمية في علبقات، نماذج ليست فقط لممشاعر كالسمكؾ المباشر، النماذج ال
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ا تضـ الانتباه كالذاكرة كالمعرفة . كمف (Kaplan et al., 1993:67)كلكنيا أيضن
خلبؿ الركابط الكجدانية يسعى الأزكاج إلى الأقتراب مف بعضيـ، كيشعركف بالضيؽ 

ماف العاطفي مف خلبؿ علبقاتيـ حاؿ غياب الشريؾ، أك افتقاده، كيحصمكف عمى الآ
 ,Feeney) بأزكاجيـ كيمجئكف إلييـ كقت الضيؽ مف أجؿ المساندة كالراحة.

Alexander & Hohaus. 2003)  
   Conflict Resolution Strategiesثانيًا: استراتيجيات حؿ الصراع 

، بأنيا عمميات تفاعمية تظير في حالة عدـ (Rahim,2001:27)عرفيا 
ك الاختلبؼ كالتنافر بيف أفراد أك جماعات أك داخؿ المنظمات كغيرىا مف الاتفاؽ أ

الكائنات الاجتماعية، أك عند تعرض أحد الأطراؼ إلى أىداؼ الطرؼ الآخر كمنعو 
مف تحقيؽ حاجاتو كأنشطتو كالتدخؿ فييا، خاصة في ظؿ رغبة البعض في الاستحكاذ 

 حاجاتيـ الخاصة.عمى مكارد يطمح كؿ منيـ في الحصكؿ عمييا لسد 
( بأنو حالة اضطراب كتعطؿ لعممية اتخاذ 68: 0220كما عرفو )الحمكد، 

 القرار بحيث يكاجو الفرد صعكبة في اختيار البديؿ الأفضؿ لمقرار المراد اتخاذه. 
 تصنيفات استراتيجيات حؿ الصراع:

تعددت تصنيفات العمماء لاستراتيجيات حؿ الصراع كسكؼ تعرض الباحثة 
ا  منيا عمى سبيؿ المثاؿ لا الحصر:  بعضن

والذي قسـ استراتيجيات حؿ الصراع إلى بُعديف  (Rahim,2001:48)نموذج 
 أساسييف ىما:

 بُعد الاىتماـ بالنفس: كيشير فيو إلى تكجو الفرد نحك إرضاء نفسو كاىتماماتو.-أ
كالاىتماـ بُعد الاىتماـ بالآخريف: كيشير فيو إلى تكجو الفرد نحك إرضاء الأخريف -ب

 بمصالحيـ.
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 كينشؽ مف ىذيف البُعديف خمس استراتيجيات لحؿ الصراع كىـ:
: كيشير إلى التعاكف المشترؾ بيف أطراؼ الصراع، كالانفتاح  Integrating*التكامؿ 

لتبادؿ المعمكمات كفحص الاختلبفات، كمكاجية الصراع بالاتصاؿ المفتكح، كتكضيح 
 سكء الفيـ لمكضكع الصراع.

: تشير ىذه الاستراتيجية إلى الالتزاـ بتقديـ العكف كالمساندة Obligingضاء *الار 
 كالقياـ بأم عمؿ يحتاجو الطرؼ الآخر كبدكف مقابؿ.

: كتشير ىذه الاستراتيجية إلى الاىتماـ بالنفس كالاىتماـ  Dominating*الييمنة 
كأىدافو  المنخفض بالآخريف، حيث يقكـ الفرد بإستخداـ القكة لتحقيؽ مكاسبو

الشخصية، مع إىمالو لحاجات الأفراد الآخريف كمحاكلتو إخضاعيـ لو، كتحد ىذه 
 الاستراتيجية مف الابداع في العمؿ. 

: كيبدك في ىذه الاستراتيجية الاىتماـ القميؿ بالنفس كبالآخريف، Avoiding*التجنب 
خص المتجنب كليذا الأسمكب ارتباط بالانسحاب كالتيرب مف المسؤكلية، كيخفؽ الش

في إشباع حاجاتو الشخصية فضلبن عف حاجات الطرؼ الآخر، كىذا الاسمكب يككف 
 مفيدنا عندما يككف المكضكع بسيطنا. 

: كتمفت ىذه الاستراتيجية النظر إلى الاىتماـ المتكسط Compromising*التسكيةِ 
راتيجية بالنفس كبالآخريف، كىى مقركنة بمبدأ الأخذ كالعطاء، كبمكجب ىذه الاست

 يتخمى كلب الطرفيف عف شئ ما بغية الكصكؿ إلى قرار مقبكؿ. 
ا لاستراتيجيات حؿ الصراع تمثمت  Mary Parker Folletكما قدمت  عرضن

 فيما يمي:
 استخداـ القكة كىى سيادة أك تغميب طرؼ في الصراع عمى الطرؼ الآخر.-أ
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اكض كالكصكؿ إلى حؿ الحؿ الكسط كفيو يتدخؿ طرؼ ثالث يقكـ بدكر الحكـ لمتف-ب
 كسط.

التنسيؽ كالتكامؿ كبمكجبيما يتعاكف أطراؼ الصراع معنا لمكصكؿ إلى حمكؿ متبكرة -ج
 (. 419: 0218ترضي جميع الأطراؼ ) غريب، 

ا بخمسة أبعاد يساعد في  (Thomas & Kilmann)أما  فقد اقترحا نمكذجن
 تشخيص الصراع كيتضمف بُعديف يشكلبف مفاىيـ الصراع ىما: 

كيمتد مف درجة غير متعاكف إلى درجة متعاكف،  Cooperativeness*بُعد التعاكف 
كيحدد ىذا البُعد بالدرجة التي يصميا الفرد في إشباع حاجات الطرؼ الآخر، كيضع 

 بإعتباره حاجات الآخريف كمصالحيـ.
،   Assertiveness*بُعد الحزـ التككيدم كيمتد مف درجة غير حازـ إلى درجة حازـ

حدد ىذا البُعد الدرجة التي يصؿ إلييا الفرد في إشباع حاجاتو، كيؤكد تحقيقيا كي
بغض النظر عف حاجات الآخريف. كينتج مف تكحيد ىذيف البُعديف خمس استراتيجيات 
لإدارة الصراع كىى: أسمكب التعاكف، أسمكب التجنب، أسمكب المنافسة، أسمكب 

 (.14-15: 0226كمني،التسكية، أسمكب المجاممة أك التنازؿ )الم
 مراحؿ الصراع:
المراحؿ التي يمر بيا ,Sharif & Abdwaleem)  (253-2009:252بيف

 الصراع عمى المستكل الفردم كالتالي:
: مرحمة لايدرؾ فييا الفرد كجكد صراع Latent Conflictمراحؿ الصراع الكامف -أ

كف سببنا في بدء ظاىر كتتمثؿ في عدـ الرضا عف الكضع الراىف، كأحياننا لا تك
 الصراع. 



د/ ىبة فتحي عطية                         بكؿ مف استراتيجياتبئ نكم التعمؽ الوجدانيانماط 
                    

 

 2424اكتوبر                                                                       62مجمد ال

 
048 

: يتمـ بمكرة الشخص لمكضكع Perceived Conflictمرحمة إدراؾ الصراع -ب
الصراع كتشخيص الأمكر لإدراؾ السبب، كمف ثـ تككيف المكقؼ كالاستجابو لو بشكؿ 

 ما.
: تشعر فييا الأطراؼ المتصارعة علبكة Fell Conflictمرحمة الشعكر بالصراع -ج

أنيـ بحالة مف التكتر كالغضب كالانزعاج، كأحياننا لايشعر أحد عمى كجكد الصراع 
الأطراؼ بيذه الحالة، كيككف الصراع في ىذه المرحمة متبادؿ حيث يدرؾ كؿ طرؼ 
تعارض إما أفكاره مع الطرؼ الثاني )صراع أراء(، أك أىدافيما )صراع معاييركقيـ(، 

 أك مكانتيما )صراع سمات شخصية كىكية(.
: كفييا يتحكؿ الصراع مف الإدراؾ  Manifest Conflict ار الصراعمرحمة إظي-د

كالشعكر إلى كاقع، كيبدأ كؿ طرؼ مف الأطراؼ بإظيار صكرة مختمفة مف السمكؾ 
 أثناء المناقشة أك أل مكقؼ مف المكاقؼ الصراع سمبنا أك إيجابنا.

د : يتصؿ ىذا بظركؼ ما بع Conflict Aftermath مرحمة مخرجات الصراع-ق
ظيكر الصراع سكاء تـ التعامؿ معو بالإيجاب أك الكبت، فإذا كانت نتائج إدارة 
الصراع مرضية لطرفي الصراع فمف المتكقع أف يسكد جك مف التعاكف يؤدم إلى 
تحسيف أداء الأفراد، أما إذا انتيت إدارة الصراع إلى حؿ لا يرضي الطرفيف فسيؤدم 

 ع .ذلؾ إلى أف يكبت كؿ طرؼ شعكره بالصرا
العمميات التي تبدأ عندما يرل أحد الطرفيف أك  وتعرفيا الباحثة إجرائيًا بأنيا:

يدرؾ أف الطرؼ الآخر يعيؽ أك يحبط أك عمى كشؾ أف يحبط اىتماماتو. كتُعبر 
الدرجة الكمية التي يحصؿ عمييا المفحكص عمى المقياس، كالذم تـ تصميمو بناء 

 & Thomas)يجيات منبثقة عف نمكذجعمى ىذا التعريؼ ككفقنا لخمس استرات
Kilmann)   كىى الاستراتيجيات التي نكقشت في أغمب الدراسات التي أطمعت عمييا
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الباحثة كسكؼ تقكـ ببناء المقياس كفقنا ليا. كسكؼ نعرض ليذه الاستراتيجيات 
   بالتفصيؿ:

  Collaborative Strategy           استراتيجية التعاوف (1)
عاكني، كيُعد مف المداخؿ المثالية لحؿ الصراع إلا أنو كىى نمط حازـ كت

صعب التطبيؽ لمغاية مف الناحية العممية، فإعتبار التكصؿ لحؿ يرضي كافة 
( عدة أساليب 062: 0229الأطراؼ مف الأمكر الصعبة لمغاية. كيحدد )القريكطي،

شكمة أك تستخدـ لتحقيؽ ىذه الاستراتيجية تنحصر في المكاجية كالتركيز عمى الم
اليدؼ كتبادؿ كجيات النظر لكلب الطرفيف، كتستغرؽ ىذه الاستراتيجية كقتنا طكيلبن 

 لتنفيذىا كمستكل عاؿٍ مف الالتزاـ.
كيقصد بيا أف يعمؿ الفرد بالتعاكف مع الطرؼ الآخر لإيجاد الحؿ الذم يمبي 

تراتيجية حاجات الطرفيف، كيعني باىتمامات كؿ منيما، كتسمى ىذه الاستراتيجية "اس
(.كتنحصر مبررات 44: 0221الربح" فيى تتميز باىتماـ كبير بالطرفيف)المعشر، 

 استخداـ ىذه الاستراتيجية في عدة مكاقؼ منيا: 
 عندما يككف المكضكع جكىرينا كلا أحد لديو الاستعداد لمتنازؿ عنو. -
 لمتخمص مف المشاعر السمبية التي نشأت خلبؿ الصراع.-
 ات المختمفة للؤطراؼ المتنازعة.لتكحيد الاىتمام-
 عندما يراد التعمـ كالإفادة مف الآخريف.-
لايجاد حؿ متكامؿ عندما يتبيف أف مصالح كلب الطرفيف ىامة لمحد الذم لا يكجب -

 (.16: 0215التنازؿ بينما كيكجب التكفيؽ بيف الطرفيف ) العكيكم، 
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  Avoiding Strategyاستراتيجية التجنب  (2)
ـ مكاجية الصراع، كتتميز بإىتماـ قميؿ بالنفس كبالأطراؼ كيقصد بيا عد

الأخرل، كبمكجب ىذه الاستراتيجية فإف اىتمامات كؿ الأطراؼ لا تعتبر كلا تتابع ) 
، كتترجـ 44: 0221المعشر،  (. كما تتسـ ىذه الاستراتيجية بعدـ التعاكف كعدـ الحزـ

 غالبنا بتأجيؿ الصراع.
اع بملبحقة اىتماماتو مباشرة كلا اىتمامات أم عدـ قياـ أحد أطراؼ الصر 

الطرؼ الآخر كلا يحاكؿ معالجة الصرا،ع فصاحب ىذا النمط يتبع نمط "المسايسة" 
 تجنب قضية ما ككذلؾ تأجيميا لكقت آخر مناسب أك الانسحاب مف مكقؼ فيو تيديد. 
أما عف السمكؾ المتبع مف مستخدميما فإنو يتسـ بالاىماؿ أك تجاىؿ مكاقؼ 
الصراع كمية كالتيرب مف المسؤكلية كالانسحاب مف الصراع عمى أمؿ أف يتحسف 
المكقؼ مف تمقاء نفسو بمركر الزمف، كمحاكلة لممحافظة عمى اليدكء النسبي كمنع 

كقد يككف استخداـ  (.59: .022نقش الشعكر الكاضح بالغضب )أبكعساكر،
 استراتيجية التجنب مناسبنا في الحالات التالية:

 المكاقؼ التي تككف فييا مشكمة الصراع قميمة الأىمية. في-
 إذا كانت الأطراؼ المتصارعة قادرة عمى حؿ الصراع القائـ بفاعمية. -
 إذا كانت تكمفة التحدم أكثر مف العائد.-
 (.084، 0229إذا تطمب الأمر أخذ مزيدنا مف الكقت لمتينئة )الشريؼ؛ محمد -
   Competing Strategy( استراتيجية التنافس 3)

كتتسـ بالحزـ كعدـ التعاكف كتترجـ ىذه الاستراتيجية بالربح كالخسارة، 
كبمكجب ىذه الاستراتيجية فإف الطرؼ المستخدـ ليا يحاكؿ إجبار الأطراؼ 
المتصارعة للئمتثاؿ لكجية نظره كذلؾ لما يمتمكو مف سمطة، كغالبنا ماترل الأطراؼ 
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أىدافيـ كأىداؼ ىذا الطرؼ حيث أف ىدؼ المتصارعة كجكد علبقو سمبية بيف 
لحاؽ اليزيمة بو  أحدىما يمكف أف يؤثر سمبنا عمى تحقيؽ ىدؼ الطرؼ الآخر كا 

 (.441: 0218كخسارتو )غريب، 
ا كخسارة فإف ىذه الاستراتيجية لا تحؿ الصراع  كبما أف المكقؼ يتضمف ربحن

: 0222) مصطفى،  غالبنا، بؿ تضغطو كتجعمو كامننا تحت السطح أك تحت الرماد
449.) 

كتعرؼ ىذه الاستراتيجية بنمط "الأنانية" حيث تمثؿ أقصى درجات التكجو 
الداخمي لممصالح الخاصة بدكف أم اعتبار لمصالح الطرؼ الأخر. كقد تعني 
الاستراتيجية "الدفاع عف الحقكؽ"، أك الدفاع عف مكقؼ يعتفد فيو أحد الطرفيف أنو 

حاكلة الكصكؿ إلى الربح أك الفكز، كينطبؽ عمى ىذه عمى صكاب، أك بكؿ بساطو م
الاستراتيجية القكؿ الشائع "البقاء في إطار الاحتمالية يجعمؾ تصيب" )أبك عساكر، 

 (. كيككف استخداـ المنافسة مناسبنا في الحالات التالية:56-58: .022
 عندما يككف ىناؾ حاجة لمحسـ كاتخاذ قرارات سريعة.-
 ؼ قائمنا لرغبة الفرد في استغلبؿ الآخر.كعندما يككف الخلب-
 عند الرغبة في تطبيؽ إجراءات غير مستحسنة لدل البعض. -
 (.080: 0229عندما يعتقد أحد الطرفيف أنو عمى حؽ ) الشريؼ؛ محمد، -

  Compromising Strategyاستراتيجية التسوية  (4)
يحاكؿ الفرد  كيطمؽ عمييا استراتيجية منتصؼ الطريؽ كىى الاستراتيجية التي

فييا إيجاد حؿ كسط يرضي جزئينا رغبات أطراؼ الصراع، كتتصؼ بقدر متكسط مف 
(. حيث يكاجو المشكمة بطريقة مباشرة أكثر 49:  0221الحزـ كالتعاكف )المعشر، 
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مف التجنب كلكنيا ليست بعمؽ كالتعاكف، كفييا يتنازؿ كؿ طرؼ عف بعض مطالبة 
 عمى الاطلبؽ. لحؿ المشكمة بدلان مف عدـ الحؿ

كتسعى استراتيجية التسكية لكسب الكقت حتى تيدأ عكاطؼ الطرفيف كتخؼ 
حدة الصراع كتتضمف تسكية نقاط الخلبؼ الثانكية كترؾ النقاط الجكىرية لتتلبشى مع 

(. كما يمجأ مستخدميا لإتباع سياسة الأخذ .5: .022مركر الكقت)أبكعساكر، 
ى أرضية مشتركة كحمكؿ جزئية ترضييما، كالعطاء مع الطرؼ الآخر لمكصكؿ إل

ا  كالميزة الأساسية ىنا أنيا تسمح بكجكد حؿ لمعظـ الصراعات كلا تنتج طرفنا رابحن
كآخر خاسرنا، كيمكف استخداميا لمكصكؿ إلى تسكية مؤقتة لممسائؿ العالقة كحمكؿ 

 (.080: 0229عاجمة في حاؿ ضيؽ الكقت ) الشريؼ؛ محمد، 
يجية مناسبة في حاؿ إذا كانت الأىداؼ ىامة لكنيا لا كتككف ىذه الاسترات

تحتاج إلى جيد كبير، كبالتالي لا داعي لإستخداـ أساليب أكثر تشددنا، بمعنى آخر 
تستخدـ عندما تككف الأطراؼ المتصارعة متعادلة في درجة السمطة كممتزمة بأىداؼ 

: 0215)العكيكم، مشتركة فيي أسمكب بديؿ في حالة فشؿ أسمكب التنافس كالتعاكف
1..) 

   Accommodating Strategyاستراتيجية التنازؿ  (5)
ىك ترؾ أحد الأطراؼ اىتماماتو الخاصة بو مقابؿ تحقيؽ رغبات الطرؼ 
الآخر، فصاحب ىذا النمط يضحي بنفسو مف أجؿ الطرؼ المقابؿ كيتصؼ بالطاعة 

ؿ بالإيثار كعمى لأمر الآخريف كىك نمط غير حازـ كلكنو تعاكني. كيسمى ىذا المدخ
الرغـ مف أنو قد يبدك محاكلة لمتخمي أك الاستسلبـ إلا أنو في بعض المكاقؼ يُعد 

(. كما يتصرؼ مستخدـ 449: 0218مدخلبن إيجابينا أك مفيدنا لحؿ الصراع )غريب، 
ىذه الاستراتيجية كما لك كاف يعتقد أف الصراع سيزكؿ بمركر الكقت، كيدعك الطرؼ 
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إلى التعاكف محاكلان تقميؿ التكتر، كىذا الأسمكب يشجع الأطراؼ الآخر في الصراع 
عمى إخفاء مشاعرىـ، كلذلؾ فإف فاعميتو قميمة في التعامؿ مع الكثير مف المشاكؿ، 
كيمكف المجكء إلى ىذا الاسمكب إذا كاف الصراع قائمنا عمى اختلبؼ الصفات 

استراتيجية التنازؿ (. كتككف 048: 1999الشخصية لأطراؼ الصراع ) العمايرة،
 مناسبة في الحالات الآتية:

عندما يكشؼ أحد الطرفيف أنو خطأ، كيعط الفرصة لنفسو لسماع مكقؼ أك رأم -
 أفضؿ.

عندما تككف المسائؿ المطركحة ذات أىمية أكبر لأحد الطرفيف عف الآخر، كبالتالي -
 لخسائر.فعميو إرضاء ىذا الطرؼ كالابقاء عمى ركح التعاكف، لمتقميؿ مف ا

في الحالة التي يككف فييا التناسؽ كالاستقرار ضركرييف بكجو خاص )العكيكم، -
0215 :19.) 

كيتضح مما سبؽ أنو لا تكجد استراتيجية كاحدة صحيحة كأخرل خاطئة عندما 
نكاجو صراع ما، فجميع الاستراتيجيات يمكف أف تككف نافعة في مكاقؼ محددة حيث 

الميارات الاجتماعية المفيدة، كتعتمد فاعميتيا عمى  أف كؿ منيا يمثؿ مجمكعة مف
المكقؼ كمتطمباتو كمدل ميارة الشخص في استخداـ مختمؼ الاستراتيجيات لحؿ 

 الصراع. 
كما أنو يمكف النظر إلى استراتيجيات حؿ الصراع عمى أنيا عممية تبدأ 

ينتيي  بتشخيص للؤسباب التي تقؼ كراء الصراع، كجمع المعمكمات حكليا، بحيث
 الأمر إلى التكصؿ للبستراتيجية المناسبة لإدارة مكقؼ الصراع.  
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  Family Quality of lifeثالثاً: جودة الحياة الأسرية 
زاد الأىتماـ في الآكنة الاخيرة بدراسة جكدة الحياة الاسرية؛ كذلؾ نظرنا 

الانفعالي، لأىميتيا                 في تكافؽ الأبناء عمى المستكل الاجتماعي، ك 
 كالنفسي، كمف ثـ تحسيف مستكل الصحة النفسية داخؿ الأسرة.

بأف جكدة الحياة الأسرية مف أكثر  Putnam (1995)كيفسر ذلؾ 
المكضكعات أىمية، حيث أفترض أف الأسرة ىي المنظمة الأساسية الأكثر تماسكنا في 

 المجتمع، كىي تمثؿ رأس الماؿ الاجتماعي في المجتمع.
( مف أف دراسة جكدة الحياة 498: 0212)عبد المقصكد؛ شند، كما أكدت 

للؤسرة يكفر قدر مف المعرفة تساعد الكالديف عمى اختيار المنيج السميـ في تنشئة 
أبنائيـ كتقديـ ما يتناسب مع سماتيـ الشخصية بيدؼ زيادة فاعميتيـ، كمف ثـ تدفعيـ 

 لمنجاح كالانجاز في مجالات الحياة المختمفة. 
"الدرجة التي  جكدة الحياة الأسرية بأنيا Park et al., (2003)عرؼ كقد 

عندىا تشبع حاجة أفراد الأسرة إلى الالتقاء أك التجمع، كاستمتاع أفراد الأسرة بحياتيـ 
 معنا، كتكفير الفرص لدييـ لإنجاز أىدافيـ التي تعتبر ىامة بالنسبة ليـ". 

دة الحياة الأسرية بأنيا فقد عرؼ جك   Smith & Turnbull (2005)أما 
 "الحاجة  إلى الترابط القكم لأفراد الأسرة".

أف جكدة الحياة الأسرية ىي  Brown & Brown (2006)كيرل كؿ مف 
الدرجة التي تحتاج فييا أفراد الأسرة إلى الالتقاء، كالمدل الذم يستمتعكف فيو بكقتيـ 

 ىامة مع بعضيـ البعض. معنا، كالمدل الذم يككنكف فيو قادركف عمى فعؿ أشياء
جكدة الحياة الأسرية بأنيا الأداء الجيد   Isaacs et al., (2007)كيعرؼ

لمكالديف في الأسرة أك السعادة الأسرية، كيعتبر الرضا كالفرص المتاحة لزيادة دخؿ 
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الأسرة أك فرص الاشتراؾ في أنشطة كقت الفراغ تعتبر مف أىـ مؤشرات جكدة الحياة 
 الأسرية.

العلبقات كالممارسات الايجابية التي يتبعيا  :يا الباحثة إجرائيًا بأنياوتعرف
الكالديف في تنشئة الأبناء، كما تتسـ بو مف دؼء كتقبؿ كمشاركة كتشجيع كاستحساف 
دراؾ الأبناء ذلؾ كردكد أفعاليـ تجاه ىذه الممارسات،  في المكاقؼ الحياتية المختمفة، كا 

د الأسرة كما تتسـ بو ىذه العلبقات مف أساليب سكية في كالعلبقات المتبادلة بيف أفرا
نجاز الأعماؿ كالمياـ كدعـ أفراد الأسرة في المكاقؼ  التعامؿ لتحقيؽ الأىداؼ، كا 

 المختمفة. 
 أبعاد جودة الحياة الأسرية :

لقد تباينت الاجتيادات في صياغة أك اقتراح أبعاد جكدة الحياة الأسرية كما 
 يمي:

أبعاد جكدة الحياة الأسرية إلى بُعديف رئيسييف  Park et al., (2002)صنؼ
: جكانب أك مجالات فردية، كتتمثؿ في السعادة الانفعالية، كالبيئة المادية الأوؿىما 

: الثانيكالسعادة الاجتماعية، كالصحة الانتاجية، كالمقاكمة أك أساليب المكاجية؛ أما 
: التفاعؿ الأسرم، كالحياة اليكمية، ىك الجكانب أك المجالات الأسرية كتتمثؿ في

 كالكالدية، كالحالة المادية المتيسرة.
إلى أف جكدة الحياة الأسرية تنقسـ إلى أربع  Park et al., (2003)كأشار 

أبعاد أساسية ىي: التفاعؿ الأسرم، الكالدية، الحالة المادية المتيسرة لمكالديف، السعادة 
  الانفعالية.

 The Beach Center Familyكدة الحياة الأسرية أما مركز الشاطئ لج
Life (2006) فقد كضع عند إعداده لمقياس جكدة الحياة الأسرية خمس أبعاد رئيسة .
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ىي: التفاعؿ الأسرم، كالكالدية، كالسعادة الانفعالية، كالسعادة المادية الجسدية، كالدعـ 
الحياة الأسرية تتضمف أف جكدة  Daniel et al., (2007)المرتبط بالاعاقة، كيرل 

بُعديف أساسييف ىما: المناخ العائمي، كدرجة الارتباط بيف أفراد العائمة، كيمكف 
الاىتماـ بالعائمة مف خلبؿ مظيريف أساسييف ىما: جكدة الكالدية كالتحكـ الكالدم في 
السمكؾ، أما بالنسبة لجكدة الكالدية يمكف التعرؼ عمييا مف خلبؿ المسئكلية كالقدرة 

مى إشباع الاحتياجات كالمتطمبات بالإضافة إلى غريزة الأبكة، كأما التحكـ الكالدم ع
دارة سمكؾ الطفؿ.  في السمكؾ كالذم يعني محاكلة الكالد التحكـ كا 

فقد تكصؿ إلى أف أبعاد جكدة الحياة الأسرية  Joni Taylor (2007)أما 
دية. كتشير الباحثة إلى أنو قد تتمثؿ في: السعادة الانفعالية، كالتفاعؿ الأسرم، الكال

يخمط البعض بيف جكدة الحياة الأسرية كأساليب المعاممة الكالدية التي يمارسيا 
الكالديف أك أحدىما دكف الآخر مع الابف، في حيف أف جكدة الحياة الأسرية مفيكـ 
شامؿ يتضمف جميع مظاىر الحياة الأسرية بما تتضمنو مف أبعاد )الكالدية، التفاعؿ 

لأسرم، السعادة الانفعالية، الحالة المادية المتيسرة لمكالديف(، كمف ثـ يمكف اعتبار ا
أساليب المعاممة الكالدية جزء مف الحياة الأسرية كأف الحياة الأسرية مفيكـ أكثر 

 شمكلية مف أساليب المعاممة الكالدية.
إف الجك الأسرم السمبي كما يحتكيو مف خلبفات كالديو، كصرعات 

جرات، كعدـ استقرار اجتماعي كنفسي، كضعؼ الركابط الأسرية، كما يتضمنو كمشا
مف تفاعلبت سمبية مستمرة؛ سيؤدم إلى تأثيرات سمبية كبيرة عمى نمك الابناء، كيقكد 
ذلؾ إلى مشكلبت نفسية كسمككية؛ لما يشعركف بو مف تكتر كضعؼ في القدرة عمى 

ية مف الضيؽ النفسي كنقص القدرة التعامؿ مع مشاعرىـ، كالشعكر بمستكيات عال
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عمى بناء علبقات اجتماعية إيجابية مع الآخريف، كيككنكف أقؿ قدرة عمى ممارسة 
 (Meschke et al., 2003) (Rask et al., 2003)الضبط الذاتي لسمككياتيـ 

كسكؼ نعرض للؤبعاد الفرعية لجكدة الحياة الأسرية كما يتـ تناكليا في 
 :المقياس
ىك الركابط الأسرية كالعاطفية التي تربط أفراد الأسرة بعضيـ :فاعؿ الأسري أولًا: الت

ببعض كيتـ التفاعؿ بينيـ مف خلبؿ التشاكر، كالتفاىـ، كالحكار، كيتميز التفاعؿ 
 بكجكد مشاعر تتسـ بالمكدة كالحب كالإخاء.

رتو، كشعكره ىك قدرة الفرد عمى الاستقرار كالطمأنينة داخؿ أسثانيًا: التوافؽ الأسري: 
بأنو جزء مف الأسرة، كمعرفة كؿ فرد بحقكقو ككاجباتو، كأدكاره داخؿ الأسرة كالتزامو 

 بيا.
مفيكـ شامؿ لما يجب أف تشممو الرعاية الكالدية مف أساليب ثالثاً: التنشئة الوالدية: 

تستخدميا في تطبيع كتنشئة أبنائيا، كىذه الأساليب إما أف تككف إيجابية فتسيـ في 
ما أف تككف سمبية فتؤدم إلى خمؽ ت ككيف شخصيات الأبناء بطريقة سكية، كا 

 شخصيات غير متكافقة كغير متمتعة بالصحة النفسية.
ىي ما تكفره الأسرة مف أساليب دعـ كمساندة لأبنائيا رابعًا: المساندة الأسرية: 

:  0218كقدرتيا عمى تقديـ العكف كالمساعدة ليـ كقت الأزمات كالمشكلبت )يكسؼ،
545.) 
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 دراسات سابقة:
إلى أف أصحاب نمط التعمؽ  Collins & Read (1990)تكصمت دراسة 

الآمف لدييـ شعكر مرتفع بجدارة الذات، كبثقة في النفس، كتككيد لمذات أكثر أثناء 
المكاقؼ الاجتماعية، كذلؾ لدييـ اعتقاد إيجابي عف العالـ الاجتماعي، كيركف أف 

د عمييـ، كيصفكف أنفسيـ بمصطمحات أكثر إيجابية، كيدرككف الآخريف يمكف الاعتما
أف الآخريف غير متاحيف في كؿ الأكقات، كيستجيبكف لممكاقؼ الضاغطة بمشقة أقؿ، 
كبإستراتيجيات تركز عمى المشكمة، بينما نجد أف التعمؽ الكجداني غير الآمف يشكؿ 

تميز بمساندة أقؿ كصراع عامؿ خطكرة للئكتئاب، كيرتبط بالعلبقات السمبية التي ت
 .Oliver&Shirkey,2008)(Corcoran&Mallinckrodt, 2000)أكثر 

دراسة ىدفت إلى  Kobak & Hazan (1991)كفي نفس السياؽ أجرل 
فحص دكر النماذج العاممة كالتعمؽ الكجداني في الرشد كجكدة الحياة الأسرية. 

تركاحت أعمارىـ  Delawareزكج كزكجة مف دلاكار  42كتككنت عينة الدراسة مف 
سنكات. كقد طبؽ الباحثاف كؿ مف مقياس  8عاـ، كمدة زكاجيـ  46-04ما بيف 

. كأشارت النتائج إلى أف DASالتعمؽ ليازاف؛ كشيفر، كمقياس التكافؽ الزكاجي 
الأزكاج ذكك نمط التعمؽ الآمف أكثر مساندة كاىتمامنا كاستماعنا لزكجاتيـ مف الأزكاج 

الآمف، كما أف نمط التعمؽ الآمف يجعؿ الأزكاج أكثر قدرة عمى ذكك النمط غير 
التنظيـ الانفعالي كالتقميؿ مف حدة المشكلبت كالخلبفات الزكاجية. فيناؾ تفاعؿ بيف 
النماذج التصكرية عف الكالديف كبيف جكدة العلبقة الزكاجية، كالقدرة عمى التنظيـ 

 الانفعالي. 
سة ىدفت إلى فحص أنماط التعمؽ درا Mikulincer (1998)كما أجرل 

الكجداني كعلبقتيا بأنماط الحياة الأسرية، كقد أجريت الدراسة عمى عينو مككنة مف 



 1العدد    جامعة بنيا - مجمة كمية الآداب

 

 

 2424 كتوبرأ                                                                  62 المجمد

 
040 

سنة، كقد طبؽ الباحث كؿ مف  45-01مف المتزكجيف، تتراكح أعمارىـ ما بيف  ..
مقياس الثقة، كمقياس المكاجية، كاستبياف التعمؽ لمراشديف. كقد تكصمت الدراسة إلى 

ف التعمؽ الآمف يزيد مف شعكر الزكجيف بأف العلبقة الزكجية آمنة تنطكم عمى الراحة أ
كالاستقلبلية كالسعادة كالمصارحة، إضافة إلى أف مشاعر القريف تتميز بالثيات كيمكف 

 التنبؤ بأفعالو.
بيدؼ فحص العلبقة بيف كؿ  Wiseman et al., (2006)كأجريت دراسة 

لمبكرة بالكالديف كأنماط التعمؽ كالاستعدادات الشخصية مف إدراؾ جكدة العلبقة ا
كالكحدة لدل طمبة كطالبات السنة الأكلى مف المرحمة الجامعية. كاشتممت عينة 

سنة كانحراؼ  (22.74) ( مف طلبب الجامعة بمتكسط عمرم قدرة146الدراسة عمى)
كر بالكحدة لكس أنجمكس لمشع -(. كقد طُبؽ مقياس كاليفكرنيا1.85معيارم قدره )

)النسخة الثالثة(، كاستبياف أنماط التعمؽ، كاستبياف الخبرات الاكتئابية. كتكصمت 
الدراسة إلى عدة نتائج أىميا كجكد علبقة سالبة دالة إحصائينا بيف نمط التعمؽ الآمف 
كالشعكر بالكحدة، كعلبقة مكجبة دالة إحصائينا بيف نمطي التعمؽ التجنبي كالمتردد 

 شعكر بالكحدة.)القمؽ( كال
دراسة بيدؼ تكسيع دائرة  Butzer & Compbell (2008)كقد أجرل 

بحكث التعمؽ كالتي كانت تركز عمى عينات مف المراىقيف كطلبب الجامعة لتمتد 
كتشمؿ عينات أكسع ىـ المتزكجيف، ككذلؾ الكشؼ عف العلبقة بيف التعمؽ الكجداني 

ا  116كقد تككنت عينة الدراسة مف في الرشد كالرضا الجنسي، كالرضا الزكاجي.  زكجن
سنة، حيث أشارت نتائج  81-01ك زكجة مف لندف ككندا، تتراكح أعمارىـ ما بيف 

الدراسة إلى أف المتزكجيف ذكك المستكيات المرتفعة مف التعمؽ القمؽ كالمتجنب قرركا 
 انخفاض مستكل الرضا الأسرم.
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الية أداء محكمة الأسرة ( ىدفت إلى قياس مدل فع0211) أما دراسة السيد
في تحقيؽ أىدافيا كأسمكب اجتماعي للبصلبح في المجتمع المصرم، كقياس مدل 
كفاءة الأخصائييف الاجتماعييف في أداء الأدكار المنكط بيـ بكؿ مف مكاتب تسكية 
المنازعات الأسرية كدكائر الييئات القضائية بمحكمة الأسرة، قياس مدل الكفاءة في 

مثؿ للئمكانيات المتاحة، كاتبعت الدراسة منيج المسح الاجتماعي بنكعية الاستخداـ الأ
الشامؿ كالعينة، كتكصمت نتائج الدراسة إلى أف ترتيب المتغيرات التي يتضمنيا 
مقياس الفعالية ىى عمى النحك التالي: جاء في الترتيب الأكؿ: مدل اقتناع جميكر 

، جاء في الترتيب الثاني: مدل ما حققتو المستفديف بالدكر الذم تؤديو محكمة الأسرة
محكمة الأسرة مف تبسيط كسرعة في الإجراءات، جاء في الترتيب الثالث: مدل قدرة 

 محكمة الأسرة عمى مراعاة الاعتبارات الانسانية لحؿ النزاعات الأسرية.
( ككاف ىدفيا محاكلة الكقكؼ عمى أىـ 0211في حيف جاءت دراسة شعباف )

ماعية كالاقتصادية كالثقافية، المؤدية إلى الصراعات الأسرية كمحاكلة العكامؿ الاجت
لقاء الضكء عمى محكمة الأسرة كأىميتيا، بإعتبارىا أحد المؤسسات  تلبفييا، كا 
الحككمية المختصة بمحاكلة حؿ الصراعات الأسرية، كالتعرؼ عمى ملبمح التطكر 

أىـ المؤشرات الاجتماعية  في قكانيف الأحكاؿ الشخصية في مصر، كاستخلبص منيا
ذات الصمة بتماسؾ الأسرة كاستقرارىا. كقد سعت تمؾ الدراسة إلى التعرؼ عمى دكر 
محكمة الأسرة في حؿ الصراع كدينا. كاستعانت الدراسة بالمنيج الكصفي كالمنيج 

 التاريخي.
( أجريت بيدؼ الكشؼ عف الفركؽ بيف المتزكجيف 0215كنجد دراسة عزت )

التجنبي(. كذلؾ فحص العلبقة بيف  -في أنماط التعمؽ غير الآمف )القمؽ مف الجنسيف
أنماط التعمؽ الكجداني لمراشديف كجكدة علبقتيـ الزكجية. كذلؾ عمى عينة مف 
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سنة. كاشتممت أدكات  11-01( تركاحت أعمارىـ بيف 522المتزكجيف عددىـ )
ؽ الكجداني في الرشد. الدراسة عمى مقياس جكدة العلبقات الزكجية، كمقياس التعم

كتكصمت الدراسة إلى عدـ كجكد فركؽ دالة إحصائينا بيف متكسطي درجات المتزكجيف 
ناثنا في نمطي التعمؽ الكجداني في الرشد )القمؽ  التجنبي(. -ذككرنا كا 

بدراسة لمتعرؼ عمى الفركؽ المرتبطة  Chopik et al., (2013) كذلؾ قاـ
( فردنا مف الجنسيف 111في عينة مككنة مف ) بالسف في التعمؽ القمؽ كالتجنبي

نحراؼ 52.8عامنا، بمتكسط عمرم ) 82-.1تركاحت أعمارىـ ما بيف  ( عامنا، كا 
(. ىذا كتـ استخداـ مقياس خبرات علبقات التعمؽ. كتكصمت 11.68معيارم قدره )

( عاـ عمى درجات 54 -.1الدراسة إلى حصكؿ مجمكعة الراشديف صغار السف مف )
ي التعمؽ القمؽ عنو لدل مجمكعتي أكاسط العمر كالراشديف الكبار، بينما أعمى ف

حصمت مجمكعة أكاسط العمر عمى درجات أعمى في التعمؽ التجنبي عنو لدل 
مجمكعتي الراشديف الصغار كالكبار، كما كانت ىناؾ فركؽ بيف الجنسيف في أنماط 

خاصة في مجمكعة صغار كالتجنبي( في اتجاه الإناث  -التعمؽ غير الآمف )القمؽ
 السف. 

( بدراسة ىدفت إلى فحص العلبقة 0215كفي ىذا الصدد قامت مصطفى )
بيف أنماط التعمؽ الكجداني لمراشديف كجكدة علبقتيـ الزكجية. كتككنت عينة الدراسة 

عامنا بمتكسط عمرم  11-01( مف المتزكجيف تركاحت أعمارىـ ما بيف 522مف )
ا لمعينة الكمية، كاشتممت 91..حراؼ معيارم قدره )( عامنا، كان.51.6قدره ) ( عامن

أدكات الدراسة عمى: مقياس جكدة العلبقات الزكجية مف إعداد الباحثة، كمقياس 
تعريب الباحثة.  (Collines & Read)التعمؽ الكجداني في الرشد مف إعداد 

متكسطي درجات كتكصمت الدراسة إلى النتائج التالية: كجكد فركؽ دالة إحصائينا بيف 
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ناثنا في جكدة العلبقة الزكجية، لصالح الذككر. بينما لا تكجد فركؽ  المتزكجيف ذككرنا كا 
ناثنا في نمطي التعمؽ في الرشد  دالة إحصائينا بيف متكسطي درجات المتزكجيف ذككرنا كا 
سكاء النمط القمؽ أك النمط التجنبي. كما تكجد علبقة سالبة دالة إحصائينا بيف درجات 
نمطي التعمؽ الكجداني في الرشد )القمؽ كالتجنبي( كدرجات جكدة العلبقة الزكجية 
ناثنا. كىناؾ قدرة تنبؤية لنمط التعمؽ الكجداني القمؽ بجكدة  لدل المتزكجيف ذككرنا كا 

 العلبقة الزكاجية لدل الذككر كالإناث.
فحص القدرة التنبؤية لمنكع  Demirli & Demir (2014)كتناكلت دراسة 

أجريت  -كأنماط التعمؽ كالبيئة الأسرية في تفسير الشعكر بالكحدة لدل طلبب الجامعة
( سنة كانحراؼ معيارم قدره 01.1( طالبنا كطالبة بمتكسط عمرم )485الدراسة عمى )

(. كقد تـ تطبيؽ استمارة بيانات ديمكجرافية، كمقياس كاليفكرنيا لكس أنجمكس 0.46)
الثة(، كمقياس تقييـ البيئة الأسرية، كمقياس التعمؽ لمشعكر بالكحدة )النسخة الث

المعدؿ. كتكصمت النتائج إلى كجكد علبقة مكجبة دالة إحصائينا بيف نمطي التعمؽ 
القمؽ كالتجنبي كبيف الشعكر بالكحدة. كما أشارت إلى أف نمطي التعمؽ القمؽ كالتجنبي 

% مف 14تعمؽ القمؽ بحكالي ىـ أكثر أنماط التعمؽ تنبؤنا بالكحدة، حيث أسيـ نمط ال
 %. 11التبايف في درجات الكحدة تلبه نمط التعمؽ التجنبي بنسبة إسياـ 

كيلبحظ أف الدراسات السابقة اىتمت بدراسة الفركؽ بيف الجنسيف في أنماط 
التجنبي( دكف التطرؽ لمنمط الآمف. لذلؾ نجد عبد الحميد  -التعمؽ غير الآمف )القمؽ

بيدؼ الكشؼ عف الفركؽ بيف الأزكاج كالزكجات في كؿ مف  ( أجرت دراستيا0214)
أنماط التعمؽ الكجداني، كتقدير الذات، كالرضا عف العلبقة الزكجية، كما ىدفت 
فحص العلبقة بيف أنماط التعمؽ الكجداني في الرشد ككؿ مف تقدير الذات كالرضا عف 

جيف، تراكحت أعمارىـ ( مف المتزك 011العلبقة الزكجية. كتككنت عينة الدراسة مف )
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سنة، كبعد تطبيؽ مقياس أنماط التعمؽ الكجداني في الرشد، كمقياس  41-01بيف 
تقدير الذات، كمقياس الرضا عف العلبقة الزكجية، كتكصمت الدراسة إلى عدة نتائج 
أىميا عدـ كجكد فركؽ دالة إحصائينا بيف متكسطات درجات الأزكاج كالزكجات في 

 التجنبي(.  -القمؽ -اني ) الآمفأنماط التعمؽ الكجد
دراسة ىدفت إلى معرفة علبقة قدرات  Konstantions (2014)كأجرل 

الذكاء الانفعالي بالتعمؽ لدل عينة مف الطمبة الجامعييف، كتككنت عينة الدراسة مف 
( عامنا، كقد أشارت نتائج الدراسة إلى 66-19طالبنا، تراكحت أعمارىـ بيف ) 059

 جابي بيف قدرات الذكاء الانفعالي كالتعمؽ الآمف. كجكد ارتباط إي
( بدراسة تيدؼ إلى التعرؼ عمى العلبقة بيف 0214قامت راغب )

استراتيجيات إدارة الصراع كجكدة الحياة الأسرية كما تدركيا المرأة كتككنت عينة 
( زكجة تـ اختيارىف مف العاملبت في بعض المؤسسات بالدكلة 501البحث مف )

املبت المقيمات بمحافظة الجيزة كالقاىر. كطُبؽ عمييـ استمارة البيانات كغير الع
العامة، كاستبياف نكعية المكاقؼ المسببة لمصراع، مقياس استراتيجيات إدارة الصراع، 
مقياس جكدة الحياة الأسرية كما تدركيا الزكجة. كقد أسفرت النتائج عف: أف 

ا يمييا استراتيجية استراتيجية التعاكف ىي أكثر الاستراتيجيا ت إدارة الصراع استخدامن
 -الييمنة. كذلؾ كجدت فركؽ في استراتيجيات إدارة الصراع الايجابية )التعاكف

التسكية( حيث كانت دالة لصالح العاملبت بينما كانت الفركؽ غير دالة إحصائينا بيف 
ية لإدارة الأميات العاملبت كغير العاملبت لعينة البحث في الاستراتيجية السمب

الصراع. ككجدت فركؽ دالة إحصائينا في استراتيجيات إدارة الصراع )الإيجابية( 
لصالح حجـ الأسرة الأصغر. كذلؾ كجدت علبقة ارتباطية مكجبة دالة إحصائينا بيف 
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استراتيجيات إدارة الصراع الايجابية كجكدة الحياة الأسرية بأبعادىا، بينما تكجد علبقة 
 يف استراتيجيات إدارة الصراع السمبية كجكدة الحياة الأسرية.ارتباطية سالبة ب

حاكلت مف خلبؿ الأىداؼ الفرعية الكشؼ  Schwerin (2015)كفي دراسة 
في ىذا  -عف أساليب التعمؽ كمنبئ للبشباع كالتكافؽ الزكاجي، حيث أثبتت النتائج

احؿ الطفكلة كجكد علبقات إيجابيو دالة بيف تاريخ التعمؽ الآمف في مر  -الجانب
 .  الأكلية كمستكل التكافؽ كالأشباع الزكاجي لمفرد مستقبلبن

كالتي ىدفت إلى فحص العلبقة بيف  Simpson et al., (2016) أما دراسة
دراؾ التعمؽ الكالدم، كقد تككنت عينة الدراسة مف  الصراع في العلبقات الحميمة كا 

ا كزكجة بجامعة تكساس تتراكح أعمارىـ ما  046 عامنا بمتكسط  05-18بيف زكجن
( للبناث كتكصمت الدراسة إلى كجكد تأثير لمنماذج 9..1( لمذككر، )19.6عمرم )

التصكرية لمكالديف عمى انفعاؿ كتفكير كسمكؾ كعلبقات الزكجيف حيث كانكا أقؿ 
إيجابية عند قياميـ بحؿ صراعاتيـ، كأف الزكج الآمف يمثؿ "قاعدة أمف" لزكجتو، كما 

الدراسة إلى أف اضطراب العلبقة بيف الزكجيف كنشكب الصراعات بينيما  أشارت نتائج
 قد ينشأ عف شعكر أحدىما بعدـ الآمف كتضخيـ سمبيات الآخر مع تقميؿ إيجابياتو.

( التي ىدفت إلى معرفة مدل تأثير أنماط 0216كبينت دراسة بمعباس )
رية، كبمغت عينة الدراسة الاتصاؿ السائدة في الأسر الجزائرية عمى جكدة الحياة الأس

( ذكر، كتـ تطبيؽ مقياس أنماط 109( أنثى ك )181( فرد متزكج منيـ )522)
الاتصاؿ كمقياس جكدة الحياة الأسرية، كتكصمت الدراسة إلى كجكد علبقة بيف أنماط 
الاتصاؿ السائدة في الأسر الجزائرية كبيف جكدة الحياة الأسرية، كما تكجد علبقو 

ة بيف نمط الاتصاؿ الدكتاتكرم كجكدة الحياة الأسرية، كذلؾ تكجد علبقة ارتباطية سالب
ارتباطية سالبة بيف نمط عدـ الاستماع كجكدة الحياة الأسرية، كأشارت الدراسة إلى 
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كجكد علبقة ارتباطية مكجبة بيف نمط الاتصاؿ المعتدؿ كجكدة الحياة الزكجية، كىذه 
 ة الزكاج كنكع السكف.العلبقات لا تختمؼ باختلبؼ الجنس كمد

( إلى دراسة أنماط التعمؽ لدل المقبميف عمى 0218كىدفت دراسة غريب )
الزكاج مف الجنسيف كأثرىما في تحديد نكعية أساليب تقديـ الذات كالاستراتيجيات 

 129( فرد )042الخاصة بحؿ الصراع لدييـ، كأجريت الدراسة عمى عينة قكاميا )
( 08-00ف لمنقابات المينية، تتراكح أعمارىـ مابيف )أنثى( مف المنتسبي151ذكر، 

عامنا، كما تـ تطبيؽ مقياس استراتيجيات تقديـ الذات، كمقياس استراتيجيات حؿ 
الصراع، كمقياس أنماط تعمؽ الراشديف. كانتيت نتائج الدراسة إلى كجكد علبقة جزئية 

تيجيات حؿ الصراع، دالة إحصائينا بيف أبعاد كلب مف أساليب تقديـ الذات كاسترا
كأنماط التعمؽ، كما كشفت النتائج عف عدـ كجكد فركؽ دالة إحصائينا بيف متكسطات 
درجات الذككر كالإناث عمى كلب مف أبعاد مقياس استراتيجيات تقديـ الذات كأنماط 
التعمؽ لدل الراشديف، كما لـ تسفر عف كجكد فركؽ بيف متكسطات درجات الذككر 

مقياس استراتيجيات حؿ الصراع فيما عدا بُعد التنافس حيث  كالإناث عمى أبعاد
كشفت النتائج عف كجكد فركؽ بينيما، لصالح الإناث. كما أكدت النتائج عمى أف 
أنماط التعمؽ ليا قدرة تنبؤية بأبعاد مقياس استراتيجيات تقديـ الذات كاستراتيجيات حؿ 

 الصراع فيما عدا بُعد التسكية.
( إلى معرفة جكدة الحياة الأسرية لدل 0218ف رتمية )كما ىدفت دراسة اب

التلبميذ المتفكقيف بمدينة تفرت في ظؿ المتغيرات التالية: المستكل التعميمي لمكالديف، 
كالمستكل الاقتصادم كالاجتماعي للؤسرة، كقد تـ الاعتماد عمى المنيج الكصفي، كتـ 

لأبناء، كطبقت الأدكات عمى عينة استخداـ استبياف لقياس جكدة الحياة الأسرية لدل ا
طالب كطالبة. كأسفرت النتائج عف أف مستكل جكدة الحياة الأسرية  122مككنة مف 
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لدل الأبناء المتفكقيف مرتفع، تختمؼ جكدة الحياة الاسرية لدل الأبناء المتفكقيف دراسينا 
لأسرية لدل بإختلبؼ المستكل التعميمي لمكالديف، عدـ كجكد اختلبؼ في جكدة الحياة ا
 التلبميذ المتفكقيف دراسينا بإختلبؼ المستكل الاجتماعي كالاقتصادم للؤسرة.

بدراسة العلبقة بيف فاعمية الذات  Nawarat & Nopadol (2018) قاـ
كجكدة الحياة الأسرية كالدعـ الاجتماعي لدل أفراد العائمة الذيف يقكمكف برعاية ذكييـ 

( .18ث تـ تطبيؽ الدراسة عمى عينة عددىا )مف مرضى السرطاف في تايلبند، حي
مف الذيف يقكمكف برعاية ذكييـ مف مرضى السرطاف. كتـ تكزيع استبياف يتضمف 
مقياس جكدة الحياة الأسرية، كخمصت النتائج إلى كجكد ارتباط داؿ إحصائينا بيف 

 فاعمية الذات كجكدة الحياة الأسرية لدل عينة الدراسة.
( أىمية استراتيجية التفاكض .021المنعـ؛ فرحات )كما أثبتت دراسة عبد 

لحؿ الخلبفات كالصراعات الأسرية كأف الزكجات الأكثر قدرة عمى التفاكض ىف 
 الأجدر عمى التكصؿ لحمكؿ مرضية لممشكلبت.

أف الجكدة في الحياة   Pittman & Loilyd( 0219كقد تبيف مف دراسة )
درة الأسرة عمى مكاجية المشكلبت الحياتية الأسرية ليا أىمية كبرل في رفع مستكل ق

المختمفة، فيى تكجد حينما يتـ تمبية الاحتياجات الاقتصادية كالجسمية كالنفسية لأفراد 
الأسرة، كأف الجكدة في الحياة الأسرية تقاس بالفركؽ بيف كلب مف الأىداؼ 

مستكل  كالطمكحات كالخبرات الشخصية للؤفراد في تحقيقيـ لتمؾ الأىداؼ، كقياس
 تحقيؽ ىذه الأىداؼ مف خلبؿ المكاقؼ الحياتية.

( دراسة كاف مف بيف أىدفيا الكشؼ 0219كقد أجرل أبك غزاؿ؛ جرادات )
عف نمط التعمؽ الأكثر شيكعنا، كفيما إذا كانت ىناؾ فركؽ في أنماط التعمؽ تعزم 

ف طلبب ( طالبنا كطالبة م106لمتغير النكع الاجتماعي. تككنت عينة الدراسة مف )
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( سنة، ككانت النتائج تشير 02.81جامعة اليرمكؾ في الأردف، بمغ متكسط أعمارىـ )
إلى أف نمط التعمؽ السائد ىك نمط التعمؽ الآمف، كلـ تكشؼ نتائج الدراسة عف فركؽ 

 بيف الجنسيف في أنماط التعمؽ.
( التي ىدفت إلى معرفة العلبقة بيف جكدة 0202كأشارت دراسة الفكزاف )

ياة الأسرية كبيف الإفصاح عف الذات لدل المتزكجيف كالمتزكجات، كمدل اختلبؼ الح
العلبقة بإختلبؼ النكع، كالتعرؼ عمى العلبقة بيف جكدة الحياة الأسرية كبيف مدة 

( مف المتزكجيف مف مدينة 920الزكاج، كاعتمدت الدراسة عمى عينة مككنو مف )
ف المتزكجات، كطُبؽ عمييـ مقياس ( م.49( مف الأزكاج ك)424الرياض، منيـ )

جكدة الحياة الأسرية كمقياس الافصاح عف الذات لدل المتزكجيف، كأسفرت النتائج 
عف كجكد علبقة سمبية بيف جكدة الحياة الأسرية كبيف مدة الزكاج لدل المتزكجيف، 

 .الزكجة(-تكجد فركؽ دالة إحصائينا في جكدة الحياة الأسرية تعزم إلى النكع )الزكج
كالتي ىدفت إلى  Clements & Swensen (2020)كجاءت دراسة 

)تنمية الأنا، الالتزاـ بالزكاج، مدة  التعرؼ عمى العلبقة بيف المتغيرات المستقمة
الزكاج( كمتغيرات جكدة الحياة الأسرية )مشاكؿ الزكاج، التعبير عف الحب، التكيؼ 

فما  -12راكح أعمارىـ مف )( مف المتزكجيف تت80الثنائي( عمى عينة مككنة مف )
فكؽ(. كأظيرت نتائج الدراسة أف الالتزاـ تجاه الزكاج أقكل مؤشر مف مؤشرات جكدة 
يجابينا بالتعبير  الحياة الأسرية كأكثرىا اتسامنا ككاف الارتباط سمبي بمشكلبت الزكاج كا 

بشكؿ  عف الحب كالتكيؼ الثنائي، أما بقية المتغيرات المستقمة الأخرل كانت مرتبطة
 عاـ بجكدة الحياة الأسرية.

( بدراسة ىدفيا البحث عف طبيعة العلبقة بيف 0202كذلؾ قامت الجكىرم )
استراتيجيات إدارة الخلبفات الزكجية لدل الزكجة المعنفة كالأمف الأسرم لدل الأبناء، 
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( مف أبنائيف مف ريؼ كحضر 068( زكجة كمعنفة ك)068كذلؾ عمى عينة قكاميا )
. كأسفرت نتائج الدراسة عف اختلبؼ الأكزاف النسبية لمحاكر محافظة ال فيكـ

استراتيجيات إدارة الخلبفات الزكجية لدل الزكجة المعنفة حيث جاءت استراتيجية 
تحمؿ المسئكليات الأسرية في المرتبة الأكلى، كاستراتجية طمب الدعـ كالمساندة في 

المرتبة الثالثة، كأخيرنا استراتيجية حؿ المرتبة الثانية، كجاءت استراتيجية التفاكض في 
 المشكلبت جاءت في المرتبة الرابعة.

بدراسة ىدفت إلى معرفة أثر معتقدات  Bandura et al.,(2021)كقاـ 
الكفاءة الأسرية عمى جكدة الكظائؼ الأسرية كالرضا عف الحياة الأسرية، كتككنت 

ف ىناؾ تأثيرنا لمكفاءة الأسرية ( أسرة. كتكصمت الدراسة إلى أ140عينة الدراسة مف )
عمى جكدة الكظائؼ الأسرية، كتختمؼ بإختلبؼ الأداء الميني كمستكل رضا الأسرة. 
كأظيرت النتائج أف المعتقدات الأسرية ليا أثر كبير في جكدة أداء الأسرة كالرضا عف 

ا عف حياتيـ الأسرية، إف ارتفاع كفاءة الأسرة المدركة يرافقو ارتفاع لمستكل الرض
الأسرة، كتـ ربط كفاءة الزكجيف كالأبناء الذم يسيـ في الرضا الأسرم، كساىمت 
كفاءة الأسرة في إرضاء الآباء كالأميات كالمراىقيف مع حياتيـ الأسرية، سكاء بشكؿ 

 مباشر أك مف خلبؿ تأثيرىا عمى جكدة كظيفة الأسرة. 
ات كجكدة الحياة فاعمية الذ Yongshen et.al., (2021)كما تناكلت دراسة 

الأسرية لدل كالدم الأطفاؿ ذكم اضطراب طيؼ التكحد في الصيف، حيث ىدفت 
الدراسة إلى الكشؼ عف تأثير فاعمية الذات كالدعـ الاجتماعي عمى جكدة الحياة 
الأسرية. كاستخدـ الباحثكف مقياس جكدة الحياة الأسرية، كمقياس فاعمية الذات، 

ف كالدم الأطفاؿ ذكم اضطراب طيؼ التكحد في ( م062كبمغت عينة الدراسة )
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الصيف، كتكصمت الدراسة إلى كجكد تأثير إيجابي لفاعمية الذات عمى تحسيف جكدة 
 الحياة الأسرية. 

( ىدفت إلى البحث في العلبقة بيف الرضا الزكاجي 0205أما دراسة الحمد )
لى معرفة تأثير كلب كاستراتيجيات حؿ الصراع لدل المتزكجيف الأردنييف، كما ىدفت إ

مف الرضا الزكاجي كاستراتيجيات حؿ الصراع بعمر الزكاج كالمستكل التعميمي 
( ثنائينا، مف القاطنيف بمدينة عماف، 111لمزكجيف، كتألفت عينة الدراسة مف )

كأظيرت النتائج أف مفيكـ "الرضا الزكاجي" للؤزكاج كالزكجات كاف مرتفعنا ، كلا تكجد 
الرضا الزكاجي كاستراتيجيات حؿ الصراع بيف الأزكاج كالزكجات،  فركؽ بيف كلب مف

كما أشارت النتائج إلى كجكد علبقة إيجابية بيف الرضا الزكاجي كاستراتيجية التسكية 
كعلبقو سمبية مع كؿ مف استراتيجيتي الانسحاب كالتكرط. كما أف استراتيجية حؿ 

 ستكل التعميمي لدل الزكجات. الصراع لا تتأثر بعمر الزكاج لكنيا تتأثر بالم
 تعقيب عمى الدراسات السابقة:

لاحظت الباحثة أف أغمب الدراسات انحصر ىدفيا في الكشؼ عف نمط 
كدراسة أبك   Mikulincer (1998)التعمؽ السائد لدل عينة الدراسة كما في دراسة

تغير (. كما ىدفت أغمب الدراسات إلى اختبار العلبقة بيف م0219غزاؿ؛ جرادات )
 & Collinsأنماط التعمؽ كبعض المتغيرات النفسية الأخرل متمثمة في دراستي 

Read (1990) كدراس Kobak & Hazan (1991) أما دراسة .Schwerin 
كالتي ىدفت جميعنا إلى فحص العلبقة بيف  Mikulincer (1998)كدراسة  (2015)

جميعنا الأزكاج، كما أبرزت  التعمؽ الكجداني كجكدة العلبقات الزكجية كالتي استيدفت
 جميعيا كجكد علبقة إيجابية دالة بيف أنماط التعمؽ كجكدة الحياة الأسرية. 
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استيدفت بعض الدراسات المراىقيف كطلبب الجامعات مف الشباب كدراسة 
Demirli & Demir (2014)  كدراسةWiseman et al, (2006)  كدراسة أبك

( كدراسة عبد الحميد 0215ت دراسة عزت )(، في حيف تناكل0219غزاؿ؛ جرادات)
أنماط التعمؽ  Mikulincer (1998)( كدراسة 0215( كدراسة مصطفى )0214)

 لدل عينات مف الراشديف المتزكجيف.
كأبرزت بعض الدراسات كجكد علبقة ارتباطية بيف أنماط التعمؽ كبعض 

زكاجية، الثقة بالنفس المتغيرات النفسية الأخرل مثؿ الشعكر بالكحدة، جكدة الحياة ال
كتككيد الذات، جكدة الحياة الأسرية، استراتيجيات حؿ الصراع كما في دراسة 

Demirli & Demir (2014)  كدراسةWiseman et al., (2006)  كدراسة عزت
 Kobak & Hazan (1991)كدراسة  Collin & Read (1990)( كدراسة 0215)

 (. 0218كدراسة غريب )
لتي تناكلت استراتيجيات حؿ الصراع تبيف ندرة في ىذه أما عف الدراسات ا

الدراسات. فمـ تجد الباحثة سكل عدد قميؿ جدنا مف الدراسات حيث تناكلت ىذه 
الدراسات استراتيجيات حؿ الصراع كارتباطيا بعدد مف المتغيرات الأخرل مثؿ أساليب 

ياة الأسرية، فاعمية تقديـ الذات، إدراؾ التعمؽ الكالدم، الرضا الزكاجي، جكدة الح
،  Simpson et al., (2016)(، كدراسة 0218الذات كما في دراسة غريب )

 (.0205كدراسة الحمد )
(، 0215كما تنكع حجـ العينات ما بيف متكسط الحجـ كما في دراسة عزت )

كعينات كبيرة كما في  Mikulincer (1998)(، كدراسة 0214كدراسة عبد الحميد )
 (.0202(، كدراسة الفكزاف )0219جرادات ) دراسة أبك غزاؿ؛
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كتنكع نكع العينات ما بيف طلبب الجامعة كالإناث فقط كما في دراسة راغب 
(. أك الأزكاج كالزكجات كما في دراسة بمعباس 0202(، كدراسة الجكىرم )0214)
أك  Bandura et al., (2021)(، كدراسة 0202(، كدراسة الفكزاف )0216)

عينات أخرل مثؿ مف يقكمكف برعاية ذكييـ مف مرضى السرطاف، أك دراسات تناكلت 
 Nawaratكالدم الأطفاؿ ذكم اضطراب طيؼ التكحد أك التلبميذ المتفكقيف كدراسة،

& Nopadol (2018)   كدراسةYongshen et al., .(2021) 
كذلؾ كجد تبايف في نتائج الدراسات فبعض الدراسات أشارت إلى كجكد فركؽ 

 Chopik et al., (2013)كر كالإناث في أنماط التعمؽ كما في دراسة بيف الذك
(، 0215(. في حيف أشارت نتائج دراسة عزت )0219كدراسة أبك غزاؿ؛ الجرادات )

( إلى أف يمكف الاستفادة مف 0215(، كدراسة مصطفى)0214كدراسة عبد الحميد )
 مف الدراسات الجديدة. ىذا التبايف في النتائج في أنو يفتح الباب لإجراء مزيد 

أما عف جكدة الحياة الأسرية فمـ تجد الباحثة دراسة عربية أك أجنبية تناكلت 
نما تمت دراستو لدل التلبميذ المتفكقيف كما في  علبقتو بمتغيرات الدراسة الأخرل كا 

(، أك عينات مف المتزكجيف كما في دراسة بمعباس 0218دراسة ابف رتميو )
 .Clements & Swensen (2020)(، كدراسة 0202كزاف )(، كدراسة الف0216)

كمف خلبؿ البحث في الدراسات التي تناكلت متغير استراتيجيات حؿ الصراع 
كجدت الباحثو دراسات تناكلت ىذا المتغير مف الناحية الاجتماعية كما في دراسة 

ؽ (، حيث تناكلا دكر محكمة الأسرة في تحقي0211(، كدراسة شعباف)0211السيد)
 أىدافيا كأسمكب اجتماعي للبصلبح في المجتمع كتسكية الصراعات الأسرية.
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 فروض الدراسة:
يمكف التنبؤ بإستراتجيات حؿ الصراع كجكدة الحياة الأسرية لدل المتزكجيف مف  -1

 الجنسيف مف خلبؿ أنماط التعمؽ الكجداني.
صراع كجكدة الحياة تكجد العلبقة بيف أنماط التعمؽ الكجداني كاستراتيجيات حؿ ال-0

 الاسرية لدل عينة مف المتزكجيف.
تكجد فركؽ بيف الذككر كالإناث المتزكجيف عمى أبعاد مقياس أنماط التعمؽ -5

 الكجداني لمراشديف.
تكجد فركؽ بيف الذككر كالإناث المتزكجيف عمى أبعاد مقياس استراتيجيات حؿ -4

 الصراع.
 يف عمى أبعاد مقياس جكدة الحياة الأسرية.تكجد فركؽ بيف الذككر كالإناث المتزكج-1

 الاجراءات المنيجية: 
اعتمدت الباحثة عمى المنيج الكصفي الارتباطي المقارف، كالذم يرصد (المنيج: 1)

الظاىرة في سياقيا الطبيعي، كمناسبتو لطبيعة الدراسة كلأنو يعتمد عمى دراسة الظاىرة 
 يقان، كيعبر عنيا كيفينا أك كمينا.كما تكجد في الكاقع كييتـ بكصفيا كصفان دق

 -ذككرنا 111مف المتزكجيف، بكاقع ) (042تككنت عينة الدراسة مف )(العينة: 2)
( عامنا، بمتكسط عمرم قدرة 11-01إناثنا(، تركاحت أعمارىـ ما بيف ) 101

( عامنا. كتـ مراعاة أف يككف جميع ...8( عامنا، كانحراؼ معيارم قدرة ).51.6)
سنكات كلا يعاني أحد الأبناء مف أم نكع  12نة مر عمى زكاجيـ أكثر مف أفراد العي

 مف أنكاع الإعاقة. 
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 ( توزيع أفراد العينة وفقًا لمتغير التعميـ1جدوؿ )

 السف
 التعميـ

الذكور)ف= 
115) 

الإناث )ف= 
 الإجمالي (125

 % ؾ % ؾ % ؾ

36.5 42 متوسط
% 38 34.4% 84 33.3

% 

58.3 67 جامعي
% 81 64.8% 14

8 
61.7
% 

مابعد 
 %5 12 %4.8 6 %5.2 6 الجامعي

12 %144 115 الإجمالي
5 144% 24

4 144% 

يتضح مف الجدكؿ السابؽ أف عدد الأزكاج كالزكجات المتعمميف تعميمنا 
%، يمييـ الأزكاج كالزكجات المتعمميف تعميمنا متكسطنا  61.8جامعينا يمثمكف نسبة 

زكاج كالزكجات المتعمميف تعميمنا بعد الجامعي كيمثمكف %، ثـ الأ 55.5كيمثمكف نسبة 
 % مف إجمالي عينة الدراسة.1نسبة 

 ( توزيع أفراد العينة وفقًا لمتغير السف.2جدوؿ )

 النوع
 السف

الذكور)ف= 
115) 

الإناث )ف= 
 الإجمالي (125

 % ؾ % ؾ % ؾ
25- 34 34 26.127 21.6% 57 23.8
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% % 

35- 44 72 62.6
% 88 74.4% 16

4 
66.7
% 

فما  -45
11.3 13 فوؽ

% 14 8% 23 9.5% 

12 %144 115 الإجمالي
5 144% 24

4 144% 

يتضح مف الجدكؿ السابؽ أف أعمى نسبة مف المتعمميف بيف الأزكاج كانت 
% ككذلؾ الحاؿ بالنسبة 60.6زكج بنسبة  80( عامنا حيث بمغ عددىـ 44-51فئة )

%، ىذا كقد ركعي إيجاد 82.4بنسبة  ..لعينة الزكجات حيث إنو بمغ عددىـ 
الزكجات( في متغير السف. كيكضح الجدكؿ -التجانس بيف المجمكعتيف )الأزكاج
 التالي قيمة ت كدلالتيا لمتغير السف. 

 (أدوات الدراسة:3)
 مقياس أنماط التعمؽ الوجداني لمراشديف  -1

ى ( عبارة مكزعة عم56( كيتككف مف )0205أعدت ىذا المقياس دكماس )
ثلبثة أبعاد رئيسة ىـ: ) التعمؽ الآمف، التعمؽ القمؽ، التعمؽ التجنبي (. ككضعت 
العبارات عمى متدرج ثلبثي بحيث تككف الاستجاية لكؿ عبارة مف خلبؿ اختيار بديؿ 

نادرنا( بحيث تُعطي الاستجابة غالبنا ثلبث درجات،  -أحياننا -مف ثلبثة بدائؿ )غالبنا
 درجة كاحدة. أحياننا درجتاف، نادرنا
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 *الخصائص السيكومترية لممقياس في صورتو الأصمية:
 أولًا: الصدؽ: 

: قامت الباحثة مُعد المقياس بحساب مؤشرات صدؽ بنيتو بإستخداـ صدؽ البنية-أ
، كيكضح الجدكؿ التالي AMOS20التحميؿ العاممي التككيدم عف طريؽ برنامج 

كأخطاء القياس كالنسبة الحرجة كمستكل  معاملبت الإنحدار المعيارية كغير المعيارية
 الدلالة لتشبع كؿ مفردة عمى أبعاد مقياس أنماط التعمؽ الكجداني. 

( تشبعات مفردات أبعاد مقياس أنماط التعمؽ بإستخداـ التحميؿ العاممي 3جدوؿ )
 التوكيدي.

 البُعد الأوؿ: التعمؽ الآمف

 المفردة
الوزف 

الانحداري 
 المعياري

الوزف 
 اريالانحد

خطأ 
 القياس

النسبة 
 الحرجة

مستوى 
 الدلالة

35 4.54 1.38 4.15 9.44 4.41 
33 4.53 1.49 4.16 9.3 4.41 
29 4.64 1.31 4.13 14.44 4.41 
26 4.48 1.24 4.14 8.66 4.41 
23 4.61 1.79 4.18 14.2 4.41 
24 4.55 1.32 4.14 9.53 4.41 
17 4.49 1.35 4.15 8.78 4.41 
15 4.55 1.37 4.14 9.5 4.41 
12 4.64 1.79 4.17 14.52 4.41 
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9 4.56 1.35 4.14 9.62 4.41 
5 4.57 1.63 4.17 9.78 4.41 
1 4.53 1 ---- ---- ---- 

 البُعد الثاني: التعمؽ القمؽ
36 4.62 1.3 4.15 8.65 4.41 
32 4.49 1.48 4.14 7.72 4.41 
34 4.41 4.96 4.14 6.93 4.41 
27 4.56 4.98 4.12 8.26 4.41 
24 4.53 1.23 4.15 8.47 4.41 
21 4.51 1.13 4.14 7.9 4.41 
18 4.67 1.28 4.14 8.91 4.41 
14 4.54 1.43 4.13 8.13 4.41 
11 4.63 1.17 4.14 8.71 4.41 
8 4.47 1 4.13 7.53 4.41 
6 4.58 1.34 4.16 8.41 4.41 
3 4.44 1 ---- ---- ---- 

 لتعمؽ التجنبيالبُعد الثالث: ا
34 4.52 4.88 4.49 9.75 4.41 
31 4.58 1 4.49 14.76 4.41 
28 4.6 1.41 4.49 14.91 4.41 
25 4.55 1.44 4.1 14.28 4.41 
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22 4.51 4.86 4.49 9.65 4.41 
19 4.6 1.11 4.1 14.95 4.41 
16 4.58 1.46 4.1 14.67 4.41 
13 4.47 4.82 4.49 8.98 4.41 
14 4.45 4.76 4.49 8.69 4.41 
7 4.56 1.41 4.1 14.43 4.41 
4 4.48 4.85 4.49 9.18 4.41 
2 4.6 1 ---- ---- ---- 

يتضح مف الجدكؿ السابؽ أف جميع مفردات مقياس أنماط التعمؽ كانت دالة 
، كقامت الباحثة بحساب مؤشرات صدؽ البنية لأبعاد مقياس أنماط 2.21عند مستكل 

 التعمؽ.
 

 مؤشرات صدؽ البنية لمقياس أنماط التعمؽ.( 4جدوؿ )
 المدى المثالي القيمة المؤشر
Ch- 

Square 
(CMIN) 

 
794.58  

مستوى 
  4.41دالة عند  الدلالة

DF 461  
CMIN/DF 1.72  5أقؿ مف 
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GFI 0.94 
(: القيمة المرتفعة 1( إلى )4مف )

( صحيح( 1)التي تقترب أو تساوي )
 ذجتشير إلى مطابقة أفضؿ لمنمو 

NFI 0.91 
(: القيمة المرتفعة 1( إلى )4مف )

( صحيح( 1)التي تقترب أو تساوي )
 تشير إلى مطابقة أفضؿ لمنموذج

IFI 0.95 
(: القيمة المرتفعة 1( إلى )4مف )

( صحيح( 1)التي تقترب أو تساوي )
 تشير إلى مطابقة أفضؿ لمنموذج

CFI 0.92 
(: القيمة المرتفعة 1( إلى )4مف )
( صحيح( 1قترب أو تساوي ))التي ت

 تشير إلى مطابقة أفضؿ لمنموذج

RMSEA 0.08 
(: القيمة المرتفعة 1( إلى )4مف )

( صحيح( 1)التي تقترب أو تساوي )
 تشير إلى مطابقة أفضؿ لمنموذج

 X2يتضح مف الجدكؿ السابؽ أف مؤشرات النمكذج جيدة حيث كانت قيمة 
، 2.21ىى دالة إحصائينا عند  مستكل ك  2.461بدرجات حرية  .894.1لمنمكذج = 

، كمؤشرات حسف المطابقة 1.80إلى درجات الحرية = X2ككانت النسبة بيف قيمة 
(GFI=0.94 ،NFI=0.91 ،IFI=0.95 ،CFI=0.92 ،RMSEA=0.08 مما ،)

 يدؿ عمى جكدة مطابقة جيدة لنمكذج التحميؿ العاممي التككيدم لمقياس أنماط التعمؽ.
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تـ حسابو عف طريؽ إيجاد معامؿ الارتباط بيف العبارة  لداخمي:صدؽ الاتساؽ ا -ب
 كالدرجة الكمية لمبُعد الذم تنتمي إليو كالجدكؿ التالي يكضح ىذه المعاملبت: 

 ( قيـ معاملات الارتباط لعبارات مقياس أنماط التعمؽ. 5جدوؿ )
 التعمؽ التجنبي التعمؽ القمؽ التعمؽ الآمف

رقـ 
 العبارة

معامؿ 
 باطالارت

معامؿ  رقـ العبارة
 الارتباط

معامؿ  رقـ العبارة
 الارتباط

1 **2.11 5 **2.1. 0 **2.18 
1 **2.61 6 **2.11 4 **2.65 
9 **2.66 . **2.4. 8 **2.82 
10 **2.48 11 **2.46 12 **2.10 
11 **2.16 14 **2.16 15 **2.12 
18 **2.44 1. **2.11 16 **2.44 
02 **2.4. 01 **2.59 19 **2.81 
05 **2.15 04 **2.61 00 **2.8. 
06 **2.65 08 **2.18 01 **2.61 
09 **2.1. 52 **2.64 0. **2.64 
55 **2.61 50 **2.69 51 **2.84 
51 **2.16 56 **2.14 54 **2.60 

 2.21**دالة عند مستكل دلالة 
ند يتضح مف الجدكؿ السابؽ أف جميع مفردات أبعاد المقياس كانت دالة ع

 ، كالذم يؤكد الاتساؽ الداخمي لممقياس. 2.21مستكل 
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 ثانيًا: الثبات:
قامت الباحثة بحساب ثبات الثبات بطريقتي ألفا كرونباخ والتجزئة النصفية: -أ

المقياس بطريقتيف ىما: طريقة ألفاكركنباخ كطريقة التجزئة النصفية لأبعاد المقياس 
 كما يمي:
عمؽ الوجداني بطريقة ألفاكرونباخ وطريقة ( ثبات مقياس أنماط الت6جدوؿ )

 التجزئة النصفية.
 التجزئة النصفية معامؿ ألفا كرونباخ الأبعاد الفرعية
 4.81 4.85 التعمؽ الآمف
 4.83 4.86 التعمؽ القمؽ

 4.84 4.82 التعمؽ التجنبي
يتضح مف الجدكؿ السابؽ أف جميع معاملبت الثبات مرتفعة مما يؤكد ثبات 

 ماط التعمؽ الكجداني. مقياس أن
 *الخصائص السيكومترية لممقياس في الدراسة الحالية:

 أولًا: الصدؽ: 
قامت الباحثة بحساب معامؿ الارتباط بيف درجة كؿ عبارة صدؽ الاتساؽ الداخمي: -أ

 كالدرجة الكمية، بطريقة معامؿ ارتباط بيرسكف، ككانت النتائج كما يمي:
 ط لعبارات مقياس أنماط التعمؽ الوجداني.( قيـ معاملات الارتبا7جدوؿ )

 التعمؽ التجنبي التعمؽ القمؽ التعمؽ الآمف
رقـ 
 العبارة

معامؿ 
 الارتباط

 رقـ العبارة
معامؿ 
 الارتباط

 رقـ العبارة
معامؿ 
 الارتباط

1 **2.486 5 **2.428 0 **2.558 
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1 **2.124 6 **2.408 4 **2.481 
9 **2.4.. . **2.5.2 8 **2.461 
10 **2.108 11 **2.418 12 **2.424 
11 **2.11. 14 **2.5.. 15 **2.110 
18 **2.4.5 1. **2.421 16 **2.405 
02 **2.458 01 **2.498 19 **2.591 
05 **2.110 04 **2.120 00 **2.5.2 
06 **2.569 08 **2.4.1 01 **2.5.1 
09 **2.412 52 **2.552 0. **2.41. 
55 **2.5.2 50 **2.411 51 **2.494 
51 **2.411 56 **2.405 54 **2.412 

يتضح مف الجدكؿ السابؽ أف جميع معاملبت الارتباط دالة إحصائينا عند 
، ثـ قامت الباحثة بحساب معاملبت الارتباط بيف الدرجة الكمية 2.21مستكل دلالة 

 لكؿ بُعد مف أبعاد المقياس كالدرجة الكمية لممقياس ككؿ. 
 تساؽ الداخمي لعبارات مقياس أنماط التعمؽ الوجداني.( الا 8جدوؿ )

 قيمة معامؿ الارتباط الأبعاد الفرعية
 4.842** التعمؽ الآمف
 4.789** التعمؽ القمؽ

 4.811** التعمؽ التجنبي
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قامت الباحثة بالمقارنة بيف مرتفعي الدرجات )الربيع  صدؽ المقارنة الطرفية:-ب
لربيع الأدنى( عمى كؿ بُعد مف أبعاد المقياس كذلؾ الأعمى( كمنخفضي الدرجات )ا

 بإستخداـ اختبار )ت( لمجمكعتيف مستقمتيف. 
 ( قيمة )ت( لدلالة الفرؽ بيف متوسطي درجات الربيع الأعمى والأدنى.9جدوؿ )

 
 الأبعاد

 الربيع الأعمى
 54ف= 

 الربيع الأدنى
  54ف= 

 قيمة ت

 
مستوى 
 ع ـ ع ـ الدلالة

23.8 فالتعمؽ الآم
4 3.11 9.28 2.24 19.73 4.41 

28.4 التعمؽ القمؽ
1 3.84 12.3

4 2.61 18.47 4.41 

التعمؽ 
 التجنبي

27.8
4 3.44 14.4

5 2.45 24.43 4.41 

يتضح مف الجدكؿ السابؽ أف جميع قيـ )ت( أكبر مف القيمة الجدكلية، مما 
متكسطات درجات بيف  2.21يشير إلى كجكد فركؽ دالة إحصائينا عند مستكل دلالة 

الأفراد بالربيع الأعمى كالأدنى عمى مقياس أنماط التعمؽ الكجداني، مما يشير إلى 
 قدرتو عمى التمييز.

 ثانيًا: الثبات: 
لحساب الثبات لممقياس تـ استخداـ طريقتي ألفاكركنباخ كطريقة التجزئة 

 النصفية لأبعاد المقياس كما يمي:
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ؽ الوجداني بطريقتي ألفاكرونباخ وطريقة ( ثبات مقياس أنماط التعم14جدوؿ)
 التجزئة النصفية

 التجزئة النصفية معامؿ ألفا كرونباخ الأبعاد الفرعية
 4.829 4.811 التعمؽ الآمف
 4.825 4.819 التعمؽ القمؽ

 4.831 4.821 التعمؽ التجنبي
يتضح مف الجدكؿ السابؽ أف جميع قيـ معاملبت الثبات مرتفعة، مما يشير 

 تمتع المقياس بدرجة عالية مف الثبات.إلى 
 مقياس استراتيجيات حؿ الصراع)مف إعداد الباحثة(  -2

قامت الباحثة بإعداد مقياس استراتيجيات حؿ الصراع ليتناسب كمجتمع 
الدراسة الحالي، حيث كجدت الباحثة قصكرنا في المقاييس التي اطمعت عمييا فالبعض 

يث أف أغمب تمؾ المقاييس قد صممت لتناسب لا يتناسب مع العينة المستيدفة ح
المنظمات كالمؤسسات الاجتماعية، بينما اقتصر البعض الآخر عمى عدد مف الأبعاد 

 دكف تغطية لكافة استراتيجيات حؿ الصراع. 
 *الخطوات التي قامت بيا الباحثة عند تصميـ مقياس استراتيجيات حؿ الصراع: 

مجمكعة مف المقاييس التي تناكلت استراتيجيات تـ الاطلبع عمى التراث النظرم ك -1
 حؿ الصراع في رسائؿ الماجستير كالدكتكراة كالأبحاث العممية.

تـ كضع استراتيجيات لحؿ الصراع كالتي تتمثؿ في )استراتيجية التعاكف، -0
استراتيجية الانسحاب أك التجنب، استراتيجية التنافس، استراتيجية التسكية، استراتيجية 

زؿ( كذلؾ مف خلبؿ الأىداؼ الشخصية، العكامؿ المعرفية، كمف خلبؿ العصؼ التنا
 الذىني.
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( فقرة في المقياس مكزعة عمى ىذه الأبعاد 56تـ تحديد تعريؼ إجرائي كصياغة )-5
 )الاستراتيجيات( كصيغت جميع الفقرات في الاتجاه الايجابي. 

( 12لأزكاج كالزكجات عددىا )تـ القياـ بتجربة فيـ الألفاظ عمى عينة مككنة مف ا-4
 % كبالتالي لـ يتـ حذؼ أم فقرة.122لمتأكد مف فيـ الفقرات، ككانت نسبة الفيـ 

حساب الصلبحية السيككمترية لممقياس فقد تـ حساب الثبات كالصدؽ بعدة طرؽ -1
 كما يمي:

 أولًا: الصدؽ: 
عدد  : تـ حساب صدؽ المحكميف مف خلبؿ عرض المقياس عمىصدؽ المحكميف-أ
( مف السادة الأساتذة المتخصصيف في عمـ النفس كقد تـ الإبقاء عمى الفقرات التي 1)

% فأكثر مف المحكميف، كقد تـ تعديؿ بعض الفقرات كحذؼ بعض 2.اتفؽ عمييا 
الفقرات لعدـ تحقيقيا أىداؼ المقياس، كبعد القياـ بالتعديلبت اللبزمة لمفقرات أصبح 

( فقرة مكزعة عمى نفس الأبعاد 55مككف مف ) المقياس في صكرتو النيائية
درجات،  5)الاستراتيجيات( السابقة كيصحح المقياس عمى مدرج ثلبثي )دائمنا=

 أحياننا= درجتيف، نادرنا= درجة كاحدة(.
:كذلؾ مف خلبؿ حساب الإرتباط بيف درجة الفقرة كالدرجة صدؽ الاتساؽ الداخمي-ب

 الكمية لمبُعد
ت الارتباط بيف درجة الفقرة والدرجة الكمية ( قيـ معاملا11جدوؿ )

 لمبُعد.

 التعاكف
الانسحاب / 
 التجنب

 التنازؿ التسكية التنافس

معامؿ رقـ معامؿ رقـ معامؿ رقـ معامؿ رقـ معامؿ رقـ 
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الع
 بارة

الع الارتباط
 بارة

الع الارتباط
 بارة

الع الارتباط
 بارة

الع الارتباط
 بارة

 الارتباط

1 **
2.428 

9 **
2.44. 

18 **
2.51. 

00 **
2.156 

0. **
2.4.0 

0 **
2.4.0 

12 **
2.599 

1. **
2.449 

05 **
2.404 

09 **
2.581 

5 **
2.119 

11 **
2.420 

19 **
2.486 

04 **
2.118 

52 **
2.441 

4 **
2.58. 

10 **
2.414 

02 **
2.45. 

01 **
2.594 

51 **
2.59. 

1 
**

2.4.0 
15 

**
2.125 

01 
**

2.191 
06 

**
2.445 

50 
**

2.406 

6 
**

2.461 
14 

**
2.429 

  08 
**

2.4.1 
55 

**
2.411 

8 
**

2.564 
11 

**
2.411 

      

. 
**

2.490 
16 

**
2.461 

      

  2.21**مستكل الدلالة عند 
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 2.21يتضح مف الجدكؿ السابؽ أف جميع فقرات المقياس دالة عند مستكل 
اؽ الداخمي مما يدؿ عمى درجة عالية مف الثقة، كما يتككف المقياس بعد حساب الاتس

 فقرة حيث لـ يتـ حذؼ أم مف الفقرات. 55مف 
 ( حساب الارتباط بيف مجموع درجات الأبعاد والدرجة الكمية لممقياس.12جدوؿ)

 قيمة معامؿ الارتباط الأبعاد الفرعية
 **4.458 التعاوف

 **4.513 الانسحاب / التجنب
 **4.429 التنافس
 **4.586 التسوية
 **4.499 التنازؿ

: قارنت الباحثة بيف مرتفعي الدرجات )الربيع الأعمى( صدؽ المقارنة الطرفية-ج
كمنخفضي الدرجات )الربيع الأدنى( لكؿ استراتيجية مف استراتيجيات المقياس 

 بإستخداـ اختبار)ت( لمجمكعتيف مستقمتيف.
( قيمة )ت( لدلالة الفروؽ بيف متوسطي درجات الربيع الأعمى والربيع 13جدوؿ )

 دنى لمقياس استراتيجيات حؿ الصراع.الأ

 
 الأبعاد

 الربيع الأعمى
 54ف= 

 الربيع الأدنى
  54ف= 

 قيمة ت

 
مستوى 
 ع ـ ع ـ الدلالة

31.4 التعاوف
6 3.44 16.4

1 2.49 18.13 4.41 

 4.41 24.11 14.42.41 34.13.48الانسحاب/ 
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 5 9 التجنب

27.5 التنافس
4 2.75 13.6

1 2.13 19.45 4.41 

26.4 تسويةال
1 3.41 13.1

1 2.45 17.91 4.41 

34.4 التنازؿ
5 4.45 15.2

1 3.44 15.63 4.41 

يتضح مف الجدكؿ السابؽ أف قيمة )ت( أكبر مف القيمة الجدكلية، مما يشير 
( بيف متكسطات درجات 2.21إلى كجكد فركؽ دالة إحصائينا عند مستكل دلالة )

عمى مقياس استراتيجيات حؿ الصراع، مما يشير  الأفراد بالربيع الأعمى كالربيع الأدنى
 إلى قدرة المقياس عمى التمييز. 

 ثانينا: الثبات: 
: تـ حساب ثبات المقياس حساب الثبات بطريقتي ألفا كرونباخ والتجزئة النصفية-أ

حيث تـ حساب كؿ بُعد عمى حدل،  SPSSبطريقة ألفا كركنباخ بإستخداـ برنامج 
مقياس ككؿ. بالإضافة إلى حساب ثبات التجزئة النصفية كحساب معامؿ الثبات لم
 لأبعاد المقياس كما يمي: 

 ( قيـ معاملات الارتباط بطريقتي ألفا كرونباخ وطريقة التجزئة النصفية.14جدوؿ )
 التجزئة النصفية معامؿ ألفا كرونباخ الأبعاد الفرعية

 4.856 4.761 التعاوف
 4.819 4.665 الانسحاب/ التجنب

 4.758 4.634 تنافسال
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 4.736 4.741 التسوية
 4.811 4.834 التنازؿ

يتضح مف الجدكؿ السابؽ أف جميع قيـ معاملبت الثبات مرتفعة، مما يشير 
 إلى تمتع المقياس بدرجة عالية مف الثبات.

 
 مقياس جودة الحياة الأسرية  -3

أربعة (عبارة مكزعة عمى 16( كيتككف مف )0218أعدت ىذا المقياس يكسؼ)
أبعاد كىى )التفاعؿ الأسرم، التكافؽ الأسرم، التنشئة الكالدية، المساندة الأسرية(، 
كتتدرج الإجابة عمى المقياس في ثلبثة مستكيات: ) نعـ= ثلبث درجات، إلى حد ما= 

 درجتاف، لا= درجة كاحدة(.
 *الخصائص السيكومترية لممقياس في الصورة الأصمية: 

يككمترية لممقياس تـ حساب معاملبت الصدؽ كالثبات لمتأكد مف الكفاءة الس
 ( بالطرؽ الآتية:111لممقياس عمى عينة قكاميا)

 أولًا: الصدؽ:
: استخدمت الباحثة ىذا الأسمكب كفقنا لطريقة المككنات الأساسية الصدؽ العاممي-أ

Principal Component التي كضعيا ىكتمينجHotelling  كقد تـ استخداـ ،
متعامد بطريقة الفاريمكس في التحميؿ العاممي مف الدرجة الأكلى كالاعتماد التدكير ال
، كطبقنا لما جاء في نتائج التحميؿ العاممي تـ  Kaiser Normalizationعمى محؾ

استخلبص مجمكعة مف الأبعاد التي يتككف منيا مقياس جكدة الحياة الأسرية كىى 
 كالآتي:
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إحصائينا كتشبعاتيا بعد تدكير ( مصفكفة العكامؿ الدالة 11جدكؿ ) 
 المحاكر .

 البُعد الرابع البُعد الثالث البُعد الثاني البُعد الأكؿ العبارة
16 2..29    
01 2.86.    
40 2.6.4    
9 2.66.    
05 2.655    
6 2.198    
1. 2.189    
09 2.149    
16 2.142    
1 2.461    
11 2.416    
10 2.428    
14 2.598    
5. 2.5.5    
4  2.611   
01  2.110   
51  22.111   
12  2.159   
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02  2.152   
15  2.100   
5  2.128   
18  2.415   
41  2.451   
8  2.415   
4.   2.840  
46   2.648  
10   2.641  
0   2.640  
56   2.611  
50   2.1.1  
52   2.160  
11   2.141  
55   2.151  
44   2.128  
49   2.498  
11   2.494  
08   2.411  
45   2.446  
15   2.518  
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1    2.128 
00    2.695 
04    2.65. 
59    2.612 
42    2.149 
06    2.144 
51    2.151 
12    2.151 
41    2.499 
.    2.45. 
58    2.452 
54    2.405 
14    2.426 
11    2.565 
48    2.519 
0.    2.555 
19    2.512 

الجذر 
 الكامف

11.66. 4.01. 5.112 5.25. 

نسبة 
 التبايف

06.115% 8.141% 1.1.5% 1.265% 
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نسبة 
التبايف 
 التراكمية

06.115% 
 

55.014% 5..456 45.499% 

 (.2.522*تـ استبعاد العبارات التي تشبعيا أقؿ مف )
% مف التبايف الكمي، 45.499السابؽ كجكد عكامؿ تفسر  يتضح مف الجدكؿ

كفيما يمي تفسير ىذه العكامؿ سيككلكجينا بعد تدكير المحاكر تدكير متعامد ككفقنا 
 . Kaiser Normalizationلمحؾ 

( مفردة ذات 14العامؿ الأكؿ: أسفرت عممية التحميؿ العاممي عف كجكد )
كح معاملبت تشبع ىذه البنكد عمى ىذا تشبعات دالة عمى ىذا العامؿ، حيث تترا

% كبمغ الجذر 06.115( بمغت نسبة التبايف لو  2.5.5 -29..2العامؿ مابيف )
 . .11.66الكامف لو 

( مفردات ذات 12العامؿ الثاني: أسفرت عممية التحميؿ العاممي عف كجكد )
ىذا  تشبعات دالة عمى ىذا العامؿ، حيث تتراكح معاملبت تشبع ىذه البنكد عمى

%، كبمغ الجذر 8.141(، بمغت نسبة التبايف لو 2.415-2.611العامؿ، بيف )
 . 4.0.1الكامف لو 

( مفردة ذات 11العامؿ الثالث: أسفرت عممية التحميؿ العاممي عف كجكد )
تشبعات دالة عمى ىذا العامؿ، حيث تتراكح معاملبت تشبع ىذه البنكد عمى ىذا 

% ، كبمغ 1.1.5كما بمغت نسبة التبايف لو  (،2.518 -2.840العامؿ ما بيف )
 .  5.112الجذر الكامف لو 

( مفردة ذات 18العامؿ الرابع: أسفرت عممية التحميؿ العاممي عف كجكد )
تشبعات دالة عمى ىذا العامؿ، حيث تتراكح معاملبت تشبع ىذه البنكد عمى ىذا 
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%، كبمغ الجذر 1.265( ، كبمغت نسبة التبايف لو 2.512-2.821العامؿ ما بيف )
 . .5.25الكامف لو 

كفي النياية يتضح أف معافِ كمضاميف ىذه البنكد تدكر حكؿ مدل قدرة 
الأسرة عمى مساعدة أبنائيا، تقديـ المساندة اللبزمة ليـ كقت الازمات كالمشكلبت، قد 
تككف مساندة مادية أك معنكية، كقكؼ الأسرة كاىتماميا بالأبناء في جميع مجالات 

ياة، كمف ثـ فإف ىذه المعاني كالمضاميف تدعـ إمكانية تسمية ىذه العكامؿ الح
 بمسمياتيا. 
 ثانيًا الثبات:

: تعتمد معادلة ألفا كركنباخ عمى تباينات أسئمة الاختبار، طريقة ألفا كرونباخ-أ
كيشترط أف تقيس بنكد الاختبار سمة كاحدة فقط، لذلؾ قامت الباحثة بحساب معامؿ 

 بُعد عمى انفراد.  الثبات لكؿ
: حاكلت الباحثة قياس معامؿ الارتباط لكؿ بُعد، ثـ طريقة التجزئة النصفية-ب

 براكف. -إدخاؿ معامؿ الارتباط في معادلة التصحيح لمتجزئة النصفية لسبيرماف
( معاملات الثبات ألفا والتجزئة النصفية لأبعاد مقياس جودة الحياة 16جدوؿ )

 .151ة ف= الأسرية والدرجة الكمي
 التجزئة النصفية معامؿ ألفا كرونباخ الأبعاد الفرعية
 4.798 4.847 التفاعؿ الأسري
 4.751 4.748 التوافؽ الأسري
 4.856 4.848 التنشئة الوالدية
 4.884 4.876 المساندة الأسرية
 4.911 4.942 الدرجة الكمية
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صفية مرتفعة، مما يتضح مف الجدكؿ السابؽ أف جميع قيـ ألفا كالتجزئة الن
 يجعمنا نثؽ في ثبات المقياس. 

لمتأكد مف الاتساؽ الداخمي لمفردات المقياس، تـ حساب  الاتساؽ الداخمي:-ج
معاملبت الارتباط بيف الدرجات عمى كؿ مفردة كالدرجة الكمية لمبُعد الذم تنتمي إليو 

 المفردة. 
 

والدرجة الكمية لمبُعد الذي ( قيـ معاملات الارتباط بيف درجة كؿ مفردة 17جدوؿ )
 تنتمي إليو.

 المساندة الأسرية التنشئة الكالدية التكافؽ الأسرم التفاعؿ الأسرم
رقـ 
العبار 
 ة

معامؿ 
 الارتباط

رقـ 
العبار 
 ة

معامؿ 
 الارتباط

رقـ 
العبار 
 ة

معامؿ 
 الارتباط

رقـ 
العبار 
 ة

معامؿ 
 الارتباط

1 
**

2.504 5 
**

2.4.4 0 
**

2.469 1 
**

2.1.6 

6 
**

2.595 4 
**

2.552 11 
**

2.418 . 
**

2.41. 

9 
**

2.146 8 
**

2.512 15 
**

2.40. 14 
**

2.40. 

10 
**

2.411 12 
**

2.448 11 
**

2.491 19 
**

2.124 
16 **18 **08 **00 **
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2.481 2.1.9 2.111 2.545 

1. 
**

2.149 
02 

**
2.626 

52 
**

2.5.1 
04 

**
2.449 

05 
**

2.194 
01 

**
2.160 

50 
**

2.186 
06 

**
2.140 

01 
**

2.151 
51 

**
2.199 

55 
**

2.148 
0. 

**
2.408 

09 
**

2.61. 
41 

**
2.125 

56 
**

2.485 
51 

**
2.110 

5. 
**

2.496 15 
**

2.1.0 45 
**

2.46. 54 
**

2.515 

40 
**

2.158   44 
**

2.410 58 
**

2.192 

14 
**

2.160   46 
**

2.661 59 
**

2.495 

11 
**

2.605   4. 
**

2.1.0 42 
**

2.5.2 

16 
**

2.164   49 
**

2.11. 41 
**

2.199 

      48 
**

2.441 
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      12 
**

2.411 

      11 
**

2.110 
  2.21**مستكل الدلالة عند 

يتضح مف الجدكؿ السابؽ أف جميع قيـ معاملبت الارتباط دالة إحصائينا عند 
(. ثـ تـ حساب معاملبت الارتباط بيف الدرجة الكمية لكؿ بُعد مف 2.21مستكل دلالة)

 أبعاد المقياس كالدرجة الكمية لممقياس ككؿ. 
 ( الاتساؽ الداخمي لعبارات مقياس جودة الحياة الأسرية.18جدوؿ )

 قيمة معامؿ الارتباط الأبعاد الفرعية
 4.934** التفاعؿ الأسري
 4.942** التوافؽ الأسري
 4.944** التنشئة الوالدية
 4.934** المساندة الأسرية

السابؽ أف قيـ معاملبت الارتباط بيف أبعاد مقياس جكدة يتضح مف الجدكؿ 
 (.2.21الحياة الأسرية كالدرجة الكمية لممقياس دالة إحصائينا عند مستكل دلالة )

 *الخصائص السيكومترية لممقياس في الدراسة الحالية:
 أولًا: الصدؽ: 

تـ قياسة  : تـ الاعتماد عمى صدؽ الاتساؽ الداخمي كالذمصدؽ الاتساؽ الداخمي-أ
بطريقة معامؿ ارتباط بيرسكف لكؿ بند مف بنكد المقياس بالبُعد الخاص بو، كمف ثـ 

 قياس درجة ارتباط كؿ بُعد بالدرجة الكمية.
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( قيـ معاملات الارتباط بيف درجة كؿ مفردة بالدرجة الكمية لمبُعد 19جدوؿ )
 الذي تنتمي إليو.

 المساندة الأسرية الديةالتنشئة الك  التكافؽ الأسرم التفاعؿ الأسرم
رقـ 
العبار 
 ة

معامؿ 
 الارتباط

رقـ 
العبار 
 ة

معامؿ 
 الارتباط

رقـ 
العبار 
 ة

معامؿ 
 الارتباط

رقـ 
العبار 
 ة

معامؿ 
 الارتباط

1 **
2.882 

5 **
2.885 

0 **
2.810 

1 **
2.411 

6 **
2.802 

4 **
2.856 

11 **
2.818 

. **
2.14. 

9 
**

2.856 
8 

**
2.860 

15 
**

2.102 
14 

**
2.452 

10 
**

2.804 
12 

**
2.640 

11 
**

2.181 
19 

**
2.144 

16 
**

2..18 
18 

**
2.181 

08 
**

2.188 
00 

**
2.826 

1. 
**

2.114 
02 

**
2.506 

52 
**

2.480 
04 

**
2.4.0 

05 
**

2.8.. 
01 

**
2.1.5 

50 
**

2.586 
06 

**
2.1.0 

01 **51 **55 **0. **
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2.8.9 2.690 2.121 2.468 

09 **
2.48. 

41 **
2.6.9 

56 **
2.106 

51 **
2.569 

5. **
2.810 

15 **
2.820 

45 **
2.111 

54 **
2.119 

40 **
2.116 

  44 **
2.810 

58 **
2.560 

14 **
2.5.0 

  46 **
2.662 

59 **
2.616 

11 **
2.800 

  4. **
2.604 

42 **
2.159 

16 
**

2.812 
  49 

**
2.628 

41 
**

2.148 

      48 
**

2.12. 

      12 
**

2.181 

      11 
**

2.512 
  2.21**مستكل الدلالة عند 
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يتضح مف الجدكؿ السابؽ أف جميع قيـ معاملبت الارتباط دالة إحصائينا عند 
(، مما يشير إلى صدؽ مرتفع لفقرات المقياس كارتباط قكم بينيا 2.21مستكل دلالة )

 كبيف المجمكع الكمي لمبُعد. ثـ تـ حساب معاملبت الارتباط بيف الدرجة الكمية لكؿ بُعد
 مف أبعاد المقياس كالدرجة الكمية لممقياس ككؿ كما يمي:

( معامؿ الارتباط بيف درجة البُعد والدرجة الكمية لمقياس جودة 24جدوؿ )
 الحياة الأسرية.

 قيمة معامؿ الارتباط الأبعاد الفرعية
 4.935** التفاعؿ الأسري
 4.949** التوافؽ الأسري
 4.948** التنشئة الوالدية

 4.773** ة الأسريةالمساند
يتضح مف الجدكؿ السابؽ أف قيـ معاملبت الارتباط بيف أبعاد مقياس جكدة الحياة 

 (.2.21الأسرية كالدرجة الكمية لممقياس دالة إحصائينا عند مستكل دلالو )
 
 
 

 ثانيًا: الثبات:
لمتحقؽ  الثبات بطريقتي معامؿ ألفا كرونباخ، معامؿ جتماف) التجزئة النصفية(:-أ

مف ثبات مقياس جكدة الحياة الأسرية تـ حسابو بمعامؿ ألفاكركنباخ كالتجزئة النصفية 
 )معامؿ جتماف( كما يمي:
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( الثبات بطريقتي ألفا كرونباخ والتجزئة النصفية لكؿ مف الأبعاد 21جدوؿ )
 والدرجة الكمية لممقياس.

 التجزئة النصفية معامؿ ألفا كرونباخ الأبعاد الفرعية
 4.836 4.869 الأسريالتفاعؿ 

 4.844 4.796 التوافؽ الأسري
 4.855 4.753 التنشئة الوالدية
 4.929 4.944 المساندة الأسرية

يتضح مف الجدكؿ السابؽ أف جميع قيـ معاملبت ألفا مرتفعة كجميع قيـ 
 التجزئة النصفية مرتفعة مما يجعمنا نثؽ في ثبات المقياس.

 نتائج الدراسة ومناقشتيا:
يمكف التنبؤ بإستراتجيات حؿ “: ينص الفرض الأكؿ عمى أنو ائج الفرض الأوؿنت-1

الصراع كجكدة الحياة الأسرية لدل المتزكجيف مف الجنسيف مف خلبؿ أنماط التعمؽ 
الكجداني". كلاختبار صحة ىذا الفرض تـ استخداـ تحميؿ الانحدار المتعدد بطريقة 

، حيث إنو يتميز ىذا الأسمكب بإمكانية Stepwiseإضافة كحذؼ المتغيرات تدريجينا 
دراج ثاني أقكل  إدراج أقكل المتغيرات تأثيرنا عمى المتغير التابع في الخطكة الأكلى، كا 
المتغيرات في الخطكة الثانية، كىكذا حتى تنتيي مف إدراج جميع المتغيرات ذات 

التي تفسر كمية أك  التأثير الداؿ عمى المتغير التابع، كلا يدرج المتغيرات الضعيفة أك
نسبة ضئيمة مف التبايف في درجات المتغير التابع. كيمخص الجدكؿ التالي نتائج 

 تحميؿ الانحدار المتعدد لمتنبؤ بجكدة الحياة الأسرية. 
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( نتائج تحميؿ الانحدار المتعدد لمتنبؤ بجودة الحياة الأسرية في ضوء 22جدوؿ )
 أنماط التعمؽ الوجداني.

المتغيرات 
نبأ المت
 بيا

المتغيرات 
 المستقمة

معامؿ 
الانحدار 

B 

الخطأ 
المعياري 

 Bلػ 

معامؿ 
الانحدار 
المعياري 

Beta 

 قيمة ؼ  قيمة ت 
الارتباط 
المتعدد 

R 

مربع 
الارتباط 
المتعدد 

R3 

مربع 
معامؿ 
الارتباط 
المتعدد 
 المعدؿ

التفاعؿ 
 الأسري

 4.464 4.464 4.252 16.141** 4.418** 4.252 4.445 4.182 الآمف
 18.852المقدار الثابت = 

 3.439** 4.219 4.446 4.159 الآمف
**14.948 4.291 4.485 4.477 

- القمؽ
4.144 

4.443 -
4.149 

-
*2.335 

 24.796المقدار الثابت = 

التوافؽ 
 الأسري

- التجنبي
4.494 4.434 -

4.129 -**3.15 **9.494 4.192 4.437 4.433 

 21.948 المقدار الثابت =

التنشئة 
 الوالدية

- الآمف
4.242 4.444 -

4.224 
-

**4.572 **24.94 4.284 4.481 4.477 

 16.986المقدار الثابت = 
المساندة 
 الأسرية

 4.473 4.477 4.278 19.49** 4.461** 4.278 4.437 4.167 الآمف
 19.291المقدار الثابت = 

 ( 2.21) ( ، * داؿ عند مستكل2.21**داؿ عند مستكل )
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 يتضح مف الجدكؿ السابؽ ما يمي:
  التجنبي( ليا قدرة تنبؤية بجكدة الحياة الأسرية. -القمؽ -أف متغيرات ) الآمف-
( الأمر 2.21 -2.21أف قيمة)ؼ( ككذلؾ قيمة )ت( كانتا جكىرية عند مستكل )-

ير التابع التجنبي( في المتغ -القمؽ -الذم يشير إلى تأثير المتغيرات المستقمة ) الآمف
 جكدة الحياة الأسرية، كما يشير إلى دلالة المعادلات التنبؤية. 

يمكف التنبؤ ببُعد التفاعؿ الأسرم مف خلبؿ بُعدم "الآمف، القمؽ" ، بينما يمكف التنبؤ -
ببُعدم "التنشئة الكالدية، كالمساندة الأسرية" مف خلبؿ الآمف، كيمكف التنبؤ ببُعد 

 بُعد التجنبي. التكافؽ الأسرم مف خلبؿ 
( نتائج تحميؿ الانحدار المتعدد لمتنبؤ باستراتيجيات حؿ الصراع في ضوء 23جدوؿ)

 أبعاد أنماط التعمؽ الوجداني .

المتغيرات 
 المتنبأ بيا

المتغيرات 
 المستقمة

معامؿ 
الانحدار 

B 

الخطأ 
المعياري 

 Bلػ 

معامؿ 
الانحدار 
المعياري 
Beta 

 قيمة ؼ  قيمة ت 
الارتباط 

عدد المت
R 

مربع 
الارتباط 
المتعدد 

R3 

مربع 
معامؿ 
الارتباط 
المتعدد 
 المعدؿ

 التعاوف

 4.439 4.443 4.248 14.89** 3.286** 4.248 4.451 4.167 الآمف
 26.94المقدار الثابت = 

 2.38** 4.184 4.452 4.144 الآمف
**7.42 4.224 4.459 4.451 

- القمؽ
4.496 4.448 -

4.129 -*1.97 

 28.47المقدار الثابت = 



 1العدد    جامعة بنيا - مجمة كمية الآداب

 

 

 2424 كتوبرأ                                                                  62 المجمد

 
043 

الانسحاب/ 
 التجنب

- الآمف
4.227 4.459 -

4.241 -**3.35 **14.74 4.241 4.458 4.454 

 26.43المقدار الثابت = 

 التنافس
- الآمف

4.124 4.456 -
4.139 

-
*2.164 *4.66 4.139 4.419 4.415 

 22.54المقدار الثابت = 
 --- --- --- --- --- --- --- --- --- التسوية

 التنازؿ
 4.418 4.422 4.148 5.342* 2.343* 4.148 4.457 4.134 القمؽ

 25.474المقدار الثابت = 
 ( 2.21(، * داؿ عند مستكل )2.21**داؿ عند مستكل )

 يتضح مف الجدكؿ السابؽ ما يمي:
التجنبي( ليا قدرة تنبؤية باستراتيجيات حؿ الصراع  -القمؽ -أف متغيرات )الآمف-
 تثناء بُعد التسكية.بإس
(، الأمر 2.21 -2.21أف قيمة )ؼ( ككذلؾ قيمة)ت( كانتا جكىرية عند مستكل )-

الذم يشير إلى دلالة تأثير المتغيرات المستقمة )الآمف، القمؽ، التجنبي( في المتغير 
 التابع )استراتيجيات حؿ الصراع( كما يشير إلى دلالة المعادلات التنبؤية. 

عد التعاكف مف خلبؿ بُعدم الآمف كالقمؽ، بينما يمكف التنبؤ ببُعد يمكف التنبؤ ببُ -
التجنب مف خلبؿ بعد الآمف، كذلؾ يمكف التنبؤ ببُعد التنافس مف خلبؿ بُعد الآمف، 

 كأخيرنا يمكف التنبؤ ببُعد التنازؿ مف خلبؿ القمؽ.
 كتفسر الباحثة ذلؾ، بأف أنماط التعمؽ تُعد سمة مف سمات الشخصية كالتي
تتدخؿ كتؤثر بلب شؾ في جكدة الحياة الأسرية، حيث ترتبط جكدة الحياة الأسرية 
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بأنماط التعمؽ الكجداني لما ليا مف تأثير ىاـ عمى السمكؾ في العلبقات الاجتماعية، 
إذ أف ليا دكرنا في تحديد أنماط التفاعؿ داخؿ الأسرة، فالراشدكف ذكك الأنماط المختمفة 

خبراتيـ كتفاعلبتيـ الأسرية، لذلؾ فإف نمط المحبيف الآمف  مف التعمؽ يختمفكف في
تتسـ بالسعادة كالثقة كالتفاعلبت الأسرية القائمة عمى الثقة كالصداقة كالتكاصؿ بصكرة 
ناضجة، أما النمط المحب القمؽ فمدييـ علبقات أسرية تتميز بالمشاعر المرتفعة 

مكف المساندة لباقي أفراد أسرىـ، كما كالمنخفضة مف التفاعلبت الأسرية الجيدة كلا يقد
كفي ىذا (Hazan& Shaver, 1987). نجدىـ يتصرفكف بطريقة أكثر سمبية 

الصدد، نجد أف الأفراد ذكك التعمؽ الكجداني غير الآمف تنخفض لدييـ جكدة الحياة 
الأسرية كيرجع ذلؾ إلى أف ىؤلاء الأفراد يككنكف أقؿ دقة في إدراؾ مشاعر باقي أفراد 

أف ىناؾ  (Collins,1996)، كىك ما أيده (Tucker& Anders, 1999)لأسرة.ا
تفاعلبن بيف أنماط التعمؽ الكجداني في الرشد كالحياة الأسرية كالتفاعلبت بيف أفراد 
الأسرة، فالزكج ذك النمط الآمف يشعر بالثقة في ذاتو كينظر إلى الآخريف عمى أنيـ 

الزكج يككف قاعدة آمنة لباقي أفراد أسرتو يمكف الكثكؽ بيـ، كبالتالي فإف ىذا 
كيستطيع أف يتفيميـ كيشبع حاجاتيـ النفسية كالجسمية، أما الزكج ذك النمط القمؽ 
يشعر بعدـ القيمة كعدـ الكفاية كعدـ الاحتراـ كينظر للآخريف عمى أنيـ لا يمكنو 

لباقي أفراد  الكثكؽ بيـ، كمف ثـ فإنو قد ينشغؿ بصراعاتو كقد لا يشكؿ قاعدة آمنة
ا بالخكؼ مف اليجر كقد تزداد صرعاتو مع باقي أفراد أسرتو.  أسرتو كيشعر دائمن

أما عف مدل إمكانية التنبؤ باستراتيجيات حؿ الصراع في ضكء أنماط التعمؽ 
 -الكجداني فقد كشفت نتائج ىذا الفرض عف إمكانية التنبؤ باستراتيجيات حؿ الصراع

في ضكء أنماط التعمؽ الكجداني، كتفسر الباحثة ذلؾ بأف  -بإستثناء بُعد )التسكية(
أنماط  التعمؽ بإعتبارىا سمة مف سمات الشخصية التي تتسـ بالثبات كالاستمرارية في 
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حياة الفرد مما ينتج عنيا صيغة معرفية تؤثر عمى انفعاؿ الفرد كسمككو كقراراتو 
كبصكرة لا شعكرية نماذجو كتقييماتو كتفسيراتو لممكاقؼ حيث يستدعي الفرد دكمنا 

التصكرية لكي يحكـ عمى المكاقؼ كالأحداث التي يكاجييا، كىك ما يتفؽ مع كجية 
كالذم يشيرا فييا إلى أف الفرد كفقنا لنمط  (Collins& Read, 1990: 644)نظر 

تعمقو السابؽ يتمكف مف الاحتفاظ بكجيات نظر متماسكة تجاه الذات كالآخريف 
حيث أثبتت نتائجيا  (Schwerin,2005)يتفؽ مع نتائج دراسة  كالمستقبؿ، كىك ما

كجكد علبقات إيجابية دالة بيف تاريخ التعمؽ الآمف في مراحؿ الطفكلة الأكلية كمستكل 
، كما تتفؽ مع نتائج دراسة  كالتي  (Simpson, et al.,2016)التكافؽ لمفرد مستقبلبن

التأثير في التعامؿ مع الصراعات أشارت نتائجيا إلى أف نمط التعمؽ لو قدرة عمى 
 التي قد تحدث بالعلبقات الحميمة، كما اتفقت الدراسة الحالية مع نتائج دراسة

(Matthews& 2010) كالتي أشارت إلى مدل تأثير نمطي التعمؽ التجنبي كالقمؽ
بإعتبارىما الطرؼ المقابؿ لمنمط الآمف بأف أصحابيـ يتصرفكف بطرؽ أكثر سمبية كلا 

 ف بصكرة بناءة في حؿ الصراعات كالمشكلبت.يساىمك 
: ينص الفرض الثاني عمى أنو "تكجد علبقة إرتباطية دالة نتائج الفرض الثاني-2

إحصائينا بيف أنماط التعمؽ الكجداني كاستراتيجيات حؿ الصراع كجكدة الحياة الأسرية 
عامؿ لدل عينة مف المتزكجيف" كلمتحقؽ مف ىذا الفرض قامت الباحثة بحساب م

الارتباط بيف متكسطات درجات أفراد العينة عمى مقياس أنماط التعمؽ الكجداني 
بأبعاده كالدرجة الكمية كاستراتيجيات حؿ الصراع بأبعاده كالدرجة الكمية كجكدة الحياة 

 الأسرية بأبعاده كالدرجة الكمية كالتي يكضحيا الجدكؿ التالي:
راد العينة عمى مقياس أنماط التعمؽ ( معاملات الارتباط بيف درجات أف24جدوؿ)

 (.244الوجداني واستراتيجيات حؿ الصراع وجودة الحياة الأسرية )ف= 
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التعمؽ  الأبعاد الفرعية
 الآمف

التعمؽ 
 القمؽ

التعمؽ 
 التجنبي

الدرجة 
 الكمية

- 4.352** التعاوف
**4.384 

-
**4.254 

-
**4.511 

الانسحاب/ 
 التجنب

-
**4.497 **4.445 **4.469 -

**4.445 

- التنافس
**4.375 **4.427 -

**4.429 
-

**4.385 

- 4.378** 4.335** التسوية
**4.411 

-
**4.397 

- التنازؿ
**4.473 **4.549 **4.513 -

**4.444 

- الدرجة الكمية
**4.592 

-
**4.483 

-
**4.473 

-
**4.549 

- التفاعؿ الأسري
**4.415 

-
**4.385 

-
**4.265 

-
**4.314 

- التوافؽ الأسري
**4.367 

-
**4.543 

-
**4.614 

-
**4.487 

- التنشئة الوالدية
**4.627 

-
**4.634 

-
**4.447 

-
**4.453 

----المساندة 
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 4.514** 4.395** 4.382** 4.523** الأسرية

- الدرجة الكمية
**4.842 

-
**4.823 

-
**4.718 

-
**4.777 

ا بيف يتضح مف الجدكؿ السابؽ كجكد علبقة ارتباطية سالبة دالة إحصائين 
درجات عينة المتزكجيف عمى مقياس أنماط التعمؽ الكجداني بأبعاده كالدرجة الكمية 
فيما عدا بُعد التعمؽ الآمف كاستراتيجية التعاكف كانت العلبقة مكجبة، ككذلؾ بُعد 
التعمؽ القمؽ كاستراتيجيتي التجنب كالتنازؿ كدرجاتيـ عمى كؿ مف مقياس استراتيجيات 

ه كالدرجة الكمية كمقياس جكدة الحياة الأسرية بأبعادة كالدرجة حؿ الصراع بأبعاد
: أنو كمما زاد إدراؾ المتزكجيف لمتعمؽ الكجداني في الرشد وتعني ىذه النتيجةالكمية. 

 القمؽ كالتجنبي، كمما انخفضت جكدة الحياة الأسرية.
 كفي ىذا الصدد، نجد أف الأفراد ذكك التعمؽ الكجداني غير الآمف تنخفض 

لدييـ جكدة الحياة الأسرية. كيرجع ذلؾ إلى أف ىؤلاء الأفراد يككنكف أقؿ دقة في 
كما نجد أف  (Tucker&Anders,1999).إدراؾ مشاعر شركائيـ نحك العلبقة 

الأزكاج الذيف يتعاممكف بعدكانية مع الشريؾ يككف نمط تعمقيـ ميمكمنا أك مميئنا 
مط التعمؽ الكجداني التجنبي مميئة بالخكؼ بالخكؼ، بينما نجد علبقات الأزكاج ذكك ن

مف الألفة كعدـ الراحة عند الاقتراب مف بعضيـ، لإعتقادىـ أف الطرؼ الآخر لديو 
رغبة في الاقتراب أكثر مما ينبغي، أما الأزكاج ذكك النمط القمؽ فتككف نظرتيـ لمحب 

 .(Hollist& Miller,2005)عمى أنو رغبة في التبادؿ كالانسجاـ التاـ 
إلى أف  (Simpson et al.,2016)كيؤكد ذلؾ ما تكصمت إليو نتائج دراسة 

اضطراب العلبقة بيف الزكجيف قد ينشأ عف شعكر أحد الزكجيف بعدـ الأمف، كمف 
تضخيـ أحد الزكجيف لسمبيات الآخر كتقميمو مف إيجابياتو. كىذا ما أيدتو نتائج دراسة 
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(Gittlman, Kllin& Smider,1998) كصمت إلى أف التعمؽ الكجداني غير كالتي ت
 الآمف يجعؿ الزكج كالزكجة أكثر معاناة مف أعراض القمؽ كالاكتئاب.

فالأفراد ذك نمط التعمؽ الكجداني المتجنب نجدىـ يتصرفكف بطريقة أكثر 
كما لا يساىمكف بصكرة بناءة في حؿ المشكلبت    سمبية كلا يقدمكف المساندة لشركائيـ،

.(Matthews,2010) كتتفؽ ىذه النتيجة مع نتائج دراسة(Meyers& 
landsberger,2002)        كالتي تكصمت إلى كجكد علبقة سالبة دالة إحصائينا

بيف نمط التعمؽ الكجداني التجنبي كجكدة العلبقات الأسرية. كنتائج دراسة 
(Carnelly, Pictromonaco& Jaffe, 1994)  كالتي تكصمت إلى كجكد علبقة

كالتجنبي( كانخفاض جكدة العلبقات  -التعمؽ الكجداني غير الآمف) القمؽ قكية بيف
 الأسرية كالزكاجية. 

أما عف علبقة أنماط التعمؽ الكجداني باستراتيجيات حؿ الصراع فقد أثبتت 
النتائج كجكد علبقة ارتباطية سالبة دالة إحصائينا بيف معظـ استراتيجيات حؿ الصراع 

. كتفسر الباحثة تمؾ العلبقة المكجبة بيف نمط التعمؽ الآمف كأنماط التعمؽ الكجداني
عمى مقياس أنماط تعمؽ الراشديف كبيف استراتيجية التعاكف إلى أف متبعي تمؾ 
الاستراتيجية يميمكف إلى التعاكف مع الطرؼ الآخر لإيجاد الحؿ الذم يمبي حاجاتيـ 

باىتماـ كبير مف الفرد  كالآخريف، كيعني باىتمامات كؿ منيما بالآخر فيى تتميز
بالآخر كىك مف يتسـ بو أصحاب نمط التعمؽ الآمف الذم يميمكف إلى مراعاة الآخريف 
كالتقييـ الجيد لعلبقاتيـ بيـ كالنظر ليـ بأنيـ محط ثقتيـ، كتتفؽ تمؾ النتيجة مع نتائج 

كالتي أشارت إلى أف ذكك التعمؽ الآمف لدييـ مدل كاسع  (Millikin,2000)دراسة 
 مف أساليب الاستجابة لمصراعات.
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كما تفسر الباحثة كجكد علبقة سالبة دالة إحصائينا بيف نمط التعمؽ الآمف 
كاستراتيجيتي التجنب كالتنافس في أف الأخيرتيف تتسماف إما باىتماـ قميؿ بالنفس 
كالآخر كما في التجنب أك الاىتماـ المبالغ فيو بالنفس عمى حساب الطرؼ الآخر كما 

لتنافس، ككلبىما لا يتفؽ كنمط التعمؽ الآمف الذم يعتمد كمية عمى الاىتماـ في ا
بالنفس بالآخريف ككسب محبتيـ، كىك ما يتفؽ مع نتائج دراسة 

(Mikulincer,1997)  كالتي أشارت إلى أف أصحاب نمط التعمؽ الآمف تنطكم
ك يتناقض مع علبقاتيـ بالآخريف عمى الراحة كالاستقلبلية كالسعادة كالمصارحة كى

ا مع نتائج  استراتيجيتى التجنب كالتنافس كمف ثـ تتفؽ نتيجة الدراسة الحالية أيضن
كالتي أشارت نتائجيا إلى أف ذكك نمط التعمؽ  (Kobak& Hazan,1991)دراسة 

 الآمف أكثر مساندة كاىتمامنا كاستماعنا لمطرؼ الآخر مف ذكم النمط غير الآمف.
قة مكجبة دالة إحصائينا بيف نمط التعمؽ القمؽ كما تفسر الباحثة كجكد علب

ككؿ مف استراتيجيتى التجنب كالتنازؿ إلى أف أصحاب النمط القمؽ غير متأكديف مف 
أنيـ يمكنيـ الاعتماد عمى الآخريف كيعتبركف أف استراتيجيتى التجنب كالتنازؿ 

يقة حتى تخمصيـ مف الإحساس المستمر بالمشكمة مما يدفعيـ إلى إنيائيا بأم طر 
ف كانت تستكجب منيـ تأجيؿ الصراع لكقت آخر يركنو مناسبنا، أك الانسحاب مف  كا 
ا عمى استخداميـ  مكقؼ التيديد، كما في استراتيجية التجنب، كىك ما ينطبؽ أيضن
لاستراتيجية التنازؿ كالتي يككف فييا اىتماـ برغبات الآخريف عمى حساب الحاجات 

ـ كالتكيؼ مع الآخريف كفي كمتا الحالتيف يككف الدافع الشخصية، كذلؾ مف أجؿ التأقم
النفسي الخفي كراء ىذا ىك خفض المشاعر المرتبطة بالقمؽ التي يعيشكف فييا بصكرة 
مستمرة. كبالتالي إذا كانت العلبقة إيجابية بيف نمط التعمؽ الآمف كاستراتيجية التعاكف 

 مط التعمؽ القمؽ كاستراتيجية التعاكف.فمف المنطقي تمامنا أف تككف العلبقة سالبة بيف ن
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كتفسر الباحثة كجكد علبقة سالبة دالة إحصائينا بيف نمط التعمؽ التجنبي 
كاستراتيجية التعاكف، إلى أف نمط التعمؽ التجنبي يتسـ بعدـ الشعكر بالراحة عند 
القرب أك الاعتماد عمى الآخريف كأنيـ لا ييتمكف برأم الآخريف سكاء بالقبكؿ أك 
الرفض كىذا ما يفسر تمامنا العلبقة السالبة بيف أصحاب ىذا النمط كعدـ استخداميـ 

 (Hazan& Shaver,1987)لاستراتيجية التعاكف، كىذا ما يتفؽ مع نتائج دراسة 
 .  (Collins& Read,1990)كنتائج دراسة

: ينص الفرض الثالث عمى أنو "تكجد فركؽ دالة إحصائينا نتائج الفرض الثالث-3
يف الذككر كالإناث المتزكجيف عمى أبعاد مقياس أنماط التعمؽ الكجداني لمراشديف". ب

كلمتحقؽ مف ىذا الفرض قامت الباحثة بإستخداـ اختبار)ت( لحساب دلالة الفرؽ بيف 
متكسطات درجات الذككر كالإثاث المتزكجيف عمى أبعاد مقياس أنماط التعمؽ 

 الكجداني لمراشديف. 
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اختبار )ت( لدلالة متوسط الفرؽ بيف درجات عينة الذكور ( نتائج 25جدوؿ )
 والإناث المتزوجيف عمى أبعاد مقياس أنماط التعمؽ الوجداني لمراشديف.

 
 الأبعاد

 عينة الذكور
 115ف= 

 عينة الإناث
  125ف= 

 قيمة ت

 
مستوى 
 الدلالة

 
اتجاه 
 ع ـ ع ـ الفرؽ

68.9 التعمؽ الآمف
8 7.24 74.2

---- غ داؿ 1.391 8.53 8
- 

44.1 التعمؽ القمؽ
7 6.17 45.4

---- غ داؿ 4.625 6.84 4
- 

التعمؽ 
 التجنبي

39.4
4 4.14 38.1

---- غ داؿ 1.381 4.64 3
- 

يتضح مف الجدكؿ السابؽ أنو لا تكجد فركؽ دالة إحصائينا في أنماط التعمؽ 
جنبي، مما يدؿ الكجداني لمراشديف سكاء النمط الآمف، أك النمط القمؽ، أك النمط الت

عمى عدـ تحقؽ الفرض الثالث بشكؿ كمي. كىك ما تفسره الباحثة بأف الفركؽ في 
أنماط التعمؽ الكجداني في الرشد ترتبط بالنماذج المتمثمة، كليس ككف الفرد ذكرنا، أـ 

إف كؿ مكقؼ نتعرض إليو   (Bowlby, 1980:229)أنثى، كفي ىذا الصدد أشار
 Representationalمؽ عميو بالنماذج المتمثمة في حياتنا يفسر ضمف ما نط

Models  كالتي يندرج تحتيا تصكراتنا عف أنفسنا كعف العالـ مف حكلنا، فالمعمكمات
عف البيئة المحيطة تصؿ إلينا عبر أعضاء الحس، كالتي تعمؿ بدكرىا عمى تصنيفيا 

كالتي ينتج عنيا  كتفسيرىا كفؽ مصطمح النماذج المتمثمة )النماذج العاممة الداخمية(.
دراكو كتقديره كتفسيره لممكاقؼ  صيغة معرفية تؤثر عمى انفعاؿ الفرد كسمككو كقراراتو كا 
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المختمفة، كما أنيا تنظـ استراتيجيات مكاجية الفرد لمضغكط، حيث يستدعي الفرد 
نماذجو التصكرية السابقة لكي يحكـ بيا عمى الأحداث كيكاجييا؛ مما يساعد الفرد 

 &Collins)تفاظ بكجيات نظر متماسكة تجاه الذات كالآخريف كالمستقبؿ عمى الاح
Read,1990:644). 

كمف ناحية أخرل فإف أنماط التعمؽ بإختلبؼ أنكاعيا ترجع غالبنا إلى الطفكلة 
إلى أنو رغـ بقاء النماذج العاممة الداخمية  (Benjamin,2004:67)  حيث أشار

فاعؿ الفرد مع أشخاص جدد إلا أنيا مع ذلؾ تميؿ مفتكحة أماـ الخبرات الجديدة عند ت
نحك الاستقرار كالثبات، لأف الفرد سيختار شركاءه كيشكؿ علبقاتو الجديدة بطريقة 

 تنسجـ مع النمكذج العامؿ المكجكد لديو مسبقنا. 
أف النماذج العاممة ستقاكـ التغيير بمجرد تشكميا لأنيا  Bowlbyكما أشار 

د ككعيو، كلأف المعمكمات الجديدة سيتـ تمثيميا في النمكذج تعمؿ خارج إدراؾ الفر 
المكجكد عنده سمفنا، كلذلؾ فعندما يكاجو الفرد خبرات كمكاقؼ جديدة، سيخضع الفرد 
ىذه الخبرات كالمكاقؼ لمنمكذج العامؿ لديو، متجاىلبن بذلؾ الأدلة الكاضحة التي 

الحالية الذم أكد عمى أف عامؿ تدحض ىذا النمكذج، كىك ما يتفؽ مع نتائج الدراسة 
النكع ليس لو دلالة في نكعية الأنماط التي يستخدميا الذككر مثلبن عف الاناث بؿ 
يتعمؽ الأمر أكثر بنكع خبرات التعمؽ التي اجتازىا الفرد في طفكلتو كىذا الأمر 

ا ما يتفؽ مع نتائج نتائج دراسة  ,Hazan& Shaver)يتساكل فيو الجنسيف، كىك أيضن
(. كالتي تكصمت إلى عدـ كجكد 0229كنتائج دراسة )أبك غزاؿ؛ كجرادات،  (1987

فركؽ بيف الجنسيف في أنماط التعمؽ الكجداني في الرشد بينما اختمفت نتائج الدراسة 
كالتي أشارت   (Matsuoka, et al., 2006)الحالية مع ما تكصمت إليو نتائج دراسة

القمؽ لدل الإناث أعمى منو لدل الذككر، نتائجيا إلى أف مستكل التعمؽ الآمف ك 
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( كالتي أشارت نتائجيا إلى كجكد فركؽ دالة 0211ككذلؾ نتائج دراسة )أبك نمر،
إحصائينا تعزم لمنكع في نمط التعمؽ الآمف كفي نمط التعمؽ التجنبي في اتجاه 

 الإناث، كفي نمط التعمؽ القمؽ لصالح الذككر. 
ض الرابع عمى أنو "تكجد فركؽ دالة إحصائينا بيف : ينص الفر نتائج الفرض الرابع-4

الذككر كالاناث المتزكجيف عمى أبعاد مقياس استراتيجيات حؿ الصراع". كلمتحقؽ مف 
ىذا الفرض قامت الباحثة باستخداـ اختبار )ت( لحساب دلالة الفرؽ بيف متكسطات 

 الصراع. درجات الذككر كالإناث المتزكجيف عمى أبعاد مقياس استراتيجيات حؿ
( نتائج اختبار )ت( لدلالة متوسط الفرؽ بيف درجات عينة الذكور والإناث المتزوجيف 26جدوؿ )

 عمى أبعاد مقياس استراتيجيات حؿ الصراع.

 
 الأبعاد

 عينة الذكور
 115ف= 

 عينة الإناث
  125ف= 

 قيمة ت

 
مستو 
ى 

 الدلالة

 
اتجاه 
 ع ـ ع ـ الفرؽ

34.6 التعاوف
4 3.34 29.

41 
3.1
--- غ داؿ 1.51 7

-- 
الانسحاب/ 

 التجنب
18.1

8 3.97 19.
15 

4.4
--- غ داؿ 4.92 1

-- 

19.1 التنافس
4 3.59 25.

97 
3.5
 الإناث 4.41 4.45 4

24.9 التسوية
1 2.67 42.

53 
3.7
--- غ داؿ 4.95 9

-- 
--- غ داؿ 26.4.44.92 27.43.82 التنازؿ
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9 66 9 -- 
د فركؽ دالة إحصائينا في استراتيجيات يتضح مف الجدكؿ السابؽ أنو لا تكج

في  2.21حؿ الصراع ما عدا استراتيجية التنافس فقد كانت دالة عند مستكل دلالة 
اتجاه الإناث. كترجع الباحثة ىذه النتيجة أف جميع الأفراد معرضيف لصرعات متنكعة 

ه الشخص ينتج عنيا استخداـ استراتيجيات لمتغمب عمييا كيختمؼ انتقائيا حسب ما يرا
مناسبنا لمصراع أك المشكمة المطركحة أمامة كىك لا يختمؼ فيو الأفراد مع اختلبؼ 
النكع فالجميع يقرر أم الاستراتيجيات المناسبة لحؿ الصراع، حيث أنو لا تكجد طريقة 
كاحدة صحيحة عندما نكاجو بصراع ما، فجميع الطرؽ يمكف أف تككف نافعة في 

يا يمثؿ مجمكعة مف الميارات الاجتماعية المفيدة، كما مكاقؼ محددة حيث إف كلب من
أف فاعميتيا تعتمد عمى ظركؼ المكقؼ كمتطمباتو كعمى مدل ميارة الشخص في 
استخداـ مختمؼ الطرؽ كىك ما لا يتفكؽ فيو الذكر عمى الأنثى أك العكس. كىك ملب 

يا إلى كجكد ( كالتي أشارت نتائج0229يتفؽ مع نتائج دراسة )أبك غزاؿ؛ كجرادات،
فركؽ دالة إحصائينا بيف الذككر كالإناث في التصدم لممشكلبت الاجتماعية لصالح 

 الذككر. 
في حيف كجدت فركؽ دالة إحصائينا بيف الذككر كالإناث المتزكجيف في بُعد 
التنافس في اتجاه الإناث كىك ما تفسره الباحثة بأف الإناث في مجتمعنا تتحمؿ 

كتقكـ بعدة أدكار، فيى تخرج لتمقي العمـ، كتدرس، كتؤدم المسئكلية منذ الصغر 
التكميفات الدراسية، كتساعد في الأعماؿ المنزلية، كتككف زكجة كمسئكلة عف أسرة 
كأبناء، ....كؿ ذلؾ يجعؿ الإناث في حالة اكتساب خبرات كتجارب بشكؿ مستمر، 

ـ، مما جعميا تتبنى كما أنيا في حاجة إلى تنظيـ كقتيا المشحكف بالكثير مف الميا
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عادات عقمية متنكعة تتناسب مع طبيعة الثراء كالتنكع الذم تكاجيو في حياتيا 
 (.0202اليكمية)عبد اللبه،

كما أف رغبة الأنثى بتعكيض الشعكر بضعؼ البنية الجسمية مف خلبؿ 
استخداـ تمؾ الاستراتيجية، فيى محاكلة منيا لإعادة تكزيع القكل بيف طرفي الصراع 

تي ىى أحدىما بيدؼ التكصؿ إلى حؿ بمعنى إيمانيا أف البقاء في إطار الاحتمالية ال
(، كىك ما يتفؽ ضمنينا مع نتائج دراسة 58: .022قد يجعميا تصيب )أبك عساكر، 

(Zhi&Lei, 2005)  كالتي أفادت بأف الإناث أكثر استخدامنا للبستراتيجيات الإيجابية
 غطة مقارنة بالذككر.في مكاجية الأحداث الحياتية الضا

: ينص الفرض الخامس عمى أنو "تكجد فركؽ دالة نتائج الفرض الخامس-5
إحصائينا بيف الذككر كالإناث المتزكجيف عمى أبعاد مقياس جكدة الحياة الأسرية". 
كلمتحقؽ مف ىذا الفرض قامت الباحثة بإستخداـ اختبار)ت( لحساب دلالة الفرؽ بيف 

 الإناث المتزكجيف عمى أبعاد مقياس جكدة الحياة الأسرية. متكسطات درجات الذككر ك 
( نتائج اختبار)ت( لدلالة متوسط الفرؽ بيف درجات عينة الذكور 27جدوؿ )

 والإناث المتزوجيف عمى أبعاد مقياس جودة الحياة الأسرية.

 
 الأبعاد

 عينة الذكور
 115ف= 

 عينة الإناث
  125ف= 

 قيمة ت

 
مستوى 
 الدلالة

 
اتجاه 

 ع ـ ع ـ فرؽال
التفاعؿ 
 الأسري

125.4
3 4.47 143.4

3 4.93 7.16 4.44
 الإناث 1

التوافؽ 
4.44 6.71 3.74 88.44 3.94 74.29 الأسري

 الإناث 1
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التنشئة 
 الوالدية

129.1
6 16.99 132.4

7 
14.1

---- غ داؿ 4.65 5
- 

المساندة 
---- غ داؿ 1.64 8.44 78.45 11.87 83.53 الأسرية

- 
مف الجدكؿ السابؽ أنو تكجد فركؽ دالة إحصائينا في بُعديف فقط مف يتضح 

أبعاد جكدة الحياة الأسرية ىما: التفاعؿ الأسرم، كالتكافؽ الأسرم لصالح الإناث بينما 
لا تكجد فركؽ دالة إحصائينا في بُعدم التنشئة الكالدية كالمساندة الأسرية. كتفسر 

ا لجكدة الحياة الأسرية، كأكثر تميزنا في ذلؾ، كقد الباحثة ذلؾ: أف الإناث أكثر إدراكن 
يعزم ذلؾ إلى ما تحاط بو الإناث مف أساليب رعاية تيتـ بإحتكائيف، فتطكؿ فترات 
التكاصؿ مع الكالديف كالاخكات بصكرة تفكؽ ما يتحقؽ لمذككر، مما يشعر الإناث 

ياتية، كتحفزىف بالتقبؿ كالحب، كما تيتـ الأسر بتدريبيف عمى بعض الميارات الح
عمى تحسيف الآداء الدراسي، مما قد يضيؼ إلييف مصادر داخمية لمدعـ تحقؽ إشباعنا 
أفضؿ، بينما يتميز الذككر بمحاكلة التمرد عمى السمطة الكالدية أك الاستقلبلية في 
محاكلة لإثبات رجكلتيـ، كمف ثـ يحاكلكف التكاجد مع أقرانيـ بعيدنا عف الأسرة، كقد 

ككر الرعاية الكالدية نكعنا مف الضغط يؤثر عمى أدائيـ بشكؿ عاـ، كقد أكدت يدرؾ الذ
أىمية شعكر الذككر بالإستقلبلية كبشكؿ  Giacchino,et al.,(2006)نتائج دراسة 

 عاـ تعتبر الإناث أكثر مسايرة لممناخ الأسرم كأكثر ارتباطنا بالأسرة. 
     توصيات الدراسة:

إناث( ممف يعانكف مف مشكلبت  -نفسية لممتزكجيف)ذككر تكفير خدمات إرشادية-1
تكيفية مع الآخريف مستنديف عمى نظرية التعمؽ لمراشديف، لاسيما أف ىذه المشكلبت 

 ذات صمة كثيقة بأنماط التعمؽ غير الآمف.
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عمؿ حملبت تكعية تثقيفية مف خلبؿ كسائؿ الإعلبـ المختمفة لممتزكجيف كذلؾ -0
ت التعمؽ، كالحث عمى اتباع أساليب معاممة كالديو سكية مع لزيادة الكعي بمشكلب

الأبناء تساعدىـ في خمؽ شخصيات سكية ناضجة عاطفينا ككجدانينا، لدييا منظكر 
 إيجابي معيـ.

تصميـ برامج إرشادية مف قبؿ المتخصصيف تيدؼ إلى تغيير أنماط  التعمؽ غير -5
ستبداليا بأنماط تعمؽ آمنة مع اشتماليا لجانب تكعكم  الآمنة لدل الشباب بشكؿ عاـ كا 

 ييدؼ إلى تبصير الكالديف كالمربيف بأنماط التعمؽ السكية.
ضركرة تصميـ برامج تدريبية تستيدؼ إكساب المتزكجيف مف ذكم نمط التعمؽ -4

 القمؽ كالتجنبي استراتيجيات مكاجية الصراع .
ستكيات الرضا في الأسرة إجراء المزيد مف الدراسات التحميمية، كالتي تربط بيف م-1

 كالاستراتيجيات الفعّالة في حؿ الصراعات في البيئات المختمفة.
الاىتماـ بتنمية الرضا عف الحياة الأسرية مف أجؿ جكدتيا لدل أفراد المجتمع -6

 عامة، لما لو مف دكر فعّاؿ في تحقيؽ السعادة النفسية. 
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 قائمة المراجع:
حياة الأسرية لدل التلبميذ المتفكقيف دراسينا: دراسة جكدة ال(. 0218ابف رتمية، شريفة)

. رسالة ماجستير غير منشكرة، جامعة قاصدم استكشافية ببعض ثانكيات مدينة تفرت
 مرباح، كرقمة، الجزائر.

أنماط إدارة الصراع كأثرىا عمى التطكير (. .022أبك عساكر، فكزم عبد الرحمف)
. رسالة دكتكراة غير حة الفمسطينية قطاع غزةالتنظيمي: دراسة تطبيقية عمى كزارة الص

 منشكرة، قسـ إدارة الأعماؿ، كمية التجارة، الجامعة الإسلبمية، غزة.
(. أنماط تعمؽ الراشديف كعلبقتيا 0219أبك غزاؿ، معاكية؛ جرادات، عبد الكريـ)

 .18-41، (1)1المجمة الأردنية في العمكـ التربكية، بتقدير الذات كالشعكر بالكحدة. 
أنماط التعمؽ كعلبقتيا بكشؼ الذات لدل الطمبة المراىقيف (. 0211أبك نمر، منى)

 . رسالة ماجستير غير منشكرة، جامعة اليرمكؾ، إربد، الأردف.في الجميؿ الأعمى
(. الافصاح عف الذات كعلبقتو بأنماط التعمؽ كبعض 0202الجابر، عبمة محمد)

مجمة كمية التربية بالزقازيؽ. مة الثانكية. المتغيرات الديمكجرافية لدل طمبة المرح
12.(51) ،001-085. 

(. استراتيجيات إدارة الخلبفات الزكجية لدل 0202الجكىرم، شيماء عبد السلبـ)
المجمة المصرية للبقتصاد المنزلي، الزكجة المعنفة كعلبقتيا بالأمف الأسرم للؤبناء. 

56(0) ،51-.4. 
الزكاجي كاستراتيجيات حؿ الصراع لدل عينة مف الرضا (. 0205الحمد، باسؿ سميـ)

. رسالة دكتكراة الأزكاج الأردنييف كتأثرىـ بعمر الزكاج كالمستكل التعميمي لمزكجيف
 غير منشكرة، كمية الدراسات العميا، الجامعة الأردنية.
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. دار صفاء لمنشر كالتكزيع، عماف، السمكؾ التنظيمي(. 0220الحمكد، كاظـ خضير)
 الأردف.

(. دراسة العلبقة بيف استراتيجيات إدارة الصراع 0222لسمطاني، سعدية حايؼ)ا
كمعايير النجاح التنظيمي: دراسة تطبيقية عمى عينة مف العامميف في شركة 

، المعيد (05).مجمة الفرم لمعمكـ الاقتصادية كالإدارية، الصناعات الكيربائية. 
 التقني، بابؿ.

تقييـ أداء محكمة الأسرة كأسمكب للبصلبح  (.0211السيد، كلاء محمد شعباف)
. الاجتماعي في المجتمع المصرم كدكر طريقة تنظيـ المجتمع في تحقيؽ أىدافيا

رسالة ماجستير غير منشكرة، جامعة حمكاف، كمية الخدمة الاجتماعية، قسـ تنظيـ 
 المجتمع.

. في التعميـ المداخؿ الإدارية الحديثة(. 0229الشريؼ، عبد العميـ؛ محمد، أسامة)
 دار المناىج لمنشر كالتكزيع، عماف.

 . دار المسيرة، عماف، الاردف.مبادئ الإدارة المدرسية(. 1999العمايرة، محمد )
دراسة كتحميؿ إدارة الصراع التنظيمي في مديريات (. 0215العكيكم، محمد فراس)

ـ إدارة الاعماؿ، . رسالة دكتكراة غير منشكرة، قسالتربية كالتعميـ في محافظة الخميؿ
 كمية الدراسات العميا، جامعة الخميؿ، العراؽ.

(. جكدة الحياة الأسرية كعلبقتيا بالإفصاح عف الذات 0202الفكزاف، رحاب عبد الله)
 ، جامعة طنطا.(4)84مجمة كمية التربية، لدل المتزكجيف في مدينة الرياض. 

السمكؾ الإنساني الفردم  السمكؾ التنظيمي: دراسة(. 0229القريكطي، محمد قاسـ)
. الطابعة الخامسة، دار الشركؽ لمنشر كالتكزيع، كالجماعي في المنظمات المختمفة

 عماف، الأردف.
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(. الصراع التنظيمي دراسة تطبيقية لاتجاىات المرؤكسيف نحك 0221المعشر، زياد)
جمة المأساليب إدارة الصراع في الدكائر الحككمية في محافظات الجنكب بالأردف. 

 ، كمية الاقتصاد كالإدارة، الجامعة الاردنية. (1)0الأردنية في إدارة الأعماؿ، 
دارة الصراع في المؤسسات (. 0226المكمني، كاصؿ جميؿ) المناخ التنظيمي كا 

 . دار الحامد لمنشر كالتكزيع، عماف.التربكية
رسالة دكتكراة  .أنماط الاتصاؿ كعلبقتيا بجكدة الحياة الأسرية(. 0216بمعباس، نادية)

 غير منشكرة، كمية العمكـ الاجتماعية، جامعة محمد بف أحمد، الجزائر.
(. الخصائص السيككمترية لمقياس أنماط التعمؽ الكجداني 0205دكماس، إيماف ذكي)

 . 106-96، (1)-48مجمة كمية التربية في العمكـ النفسية، لمراشديف. 
إدارة الصراع كعلبقتيا بجكدة الحياة  (. استراتيجيات0214راغب، رشا عبد العاطي)

 .40-1، (52المجمة المصرية للبقتصاد المنزلي، )الأسرية كما تدركيا الزكجة. 
. محاضرات غير منشكرة، كمية الآداب، نظريات الشخصية(. 1998سلبمة، ممدكحة)
 جامعة الزقازيؽ.

. كالحيكافعمـ النفس المقارف في التعمؽ لدل الإنساف (. 1992سلبمة، كممدكحة)
 مكتبة الأنجمك المصرية، القاىرة.

. الدكر الاجتماعي لمحكمة الأسرة: دراسة ميدانية(. 0211شعباف، مناؿ محمد أحمد)
 رسالة ماجستير غير منشكرة، كمية الآداب، جامعة المنصكرة. 

أنماط التعمؽ الكجداني في الرشد كعلبقتيا بكؿ مف تقدير (. 0214عبد الحميد، ىدل)
. رسالة دكتكراة غير منشكرة، كمية الآداب، جامعة الرضا عف العلبقة الزكجيةالذات ك 
 حمكاف.
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(. عادات العقؿ كالذكاء الركحي في علبقتيما 0202عبد اللبه، سحر محمكد)
-1211 (،18مجمة كمية التربية، )بالدافعية لمتعمـ لدل طلبب كمية التربية بسكىاج. 

1124. 
(. جكدة الحياة الأسرية كعلبقتيا بفاعمية 0212رة)عبد المقصكد، أماني؛ شند، سمي

، مركز الأرشاد المؤتمر السنكم الخامس عشرالذات لدل عينة مف الأبناء المراىقيف. 
 .156-491النفسي، كمية التربية، جامعة عيف شمس، 

(. التكاصؿ الأسرم .021عبد المنعـ، عبير محب؛ فرحات، شريف عبد الباقي)
مجمة الاقتصاد يارات حؿ المشكلبت لدل عينة مف الزكجات. كعلبقتو بالتفاكض كم

 جامعة المنكفية. (،4).0المنزلي، 
(. أنماط التعمؽ الكجداني في الرشد كعلبقتيا بجكدة العلبقات 0215عزت، شيماء)

 .520 -061 (،5)05مجمة دراسات نفسية، الزكاجية. 
جيات حؿ الصراع في (. أساليب تقديـ الذات كاستراتي0218غريب، إيناس محمكد)

مجمة كمية ضكء أنماط التعمؽ الكجداني لدل المقبميف عمى الزكاج: دراسة تنبؤية. 
 .508-598، (1)61التربية جامعة طنطا، 

(. التعمؽ التجنبي كعلبقتو بالثقة 0215محمد، عدم راشد؛ شعلبف، إيثار منتصر)
 (. 1)04بغداد،  مجمة كمية التربية لمبنات جامعةبالنفس لدل أطفاؿ الرياض. 

. دار النيضة إدارة السمكؾ التنظيمي: رؤية معاصرة(. 0222مصطفى، أحمد)
 العربية، القاىرة.

(. أنماط التعمؽ الكجداني في الرشد كعلبقتيا بجكدة 0215مصطفى، شيماء عزت)
 . 520-061 (،5)05مجمة دراسات نفسية، العلبقات الزكاجية. 
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ئص السيككمترية لمقياس جكدة الحياة الأسرية (. الخصا0218يكسؼ، رانيا محمد )-
 .516-554، (1)11مجمة الارشاد النفسي، لدل عينة مف التلبميذ المراىقيف. 
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Abstract: The study devoted to explore patterns of 

Emotional Attachment as predictor of both Conflict resolution 
strategies and family quality of life among sample of married 
Couples. And to explore differences in previous Variables 
According to gender (males- females). The sample of the study 
consisted of (240) married couples (115 males- 125 females). 
With mean age (35.68) years and standard deviation (7.88). 
Were applied three scales: the patterns of Emotional Attachment 
scale for adults, the conflict resolution strategies scale, the 
family quality of life scale. Results: Revealed that the there is 
statistically Significant negative correlation between the scores 
of the sample of married couples on the patterns of emotional 
Attachment scale and, the conflict resolution strategies scale 
with the exception of the secure attachment dimension, the 
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cooperation strategy, the anxious attachment dimension, the 
strategy of avoidance and compromise. The relationship was 
positive. There are no statistically significant differences 
According to gender in patterns of emotional Attachment. There 
are also no statistically significant differences according to 
gender in conflict resolution strategies except for the competition 
dimension. In addition to the presence of statistically significant 
differences According to gender in the family quality of life at 
significance level of 0.001 in favor of females, with the 
exception of the dimensions of parental upbringing and family 
support. The results deonestrated the predictability of conflict 
resolution strategies and the family quality of life among married 
couples in light of patterns of emotional Attachment. 
Keywords: Patterns of Emotional Attachment, Conflict 
Resolution Strategies, Family Quality of Life  
 

 
 
 
 

 


