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  برنامج قائم على النظرية التداولية لتحسين 

  لدى  الأداء اللغوي الشفهي والكفاءة الذاتية

   (STEM) طلاب مدارس المتفوقين

  

   إاد

ن ا ح و 

  المسجلة للحصول على درجة دكتوراه فلسفة التربیة

 )وطرق تدریس اللغة العربیةتخصص المناھج (

  

  إاف

  إا  أ / د.أ

  أستاذ المناھج وطرق تدریس اللغة العربیة 

  كلیة التربیة ــ جامعة المنصورة

  اي  اري/ د.أ

  أستاذ المناھج وطرق تدریس اللغة العربیة 

  كلیة التربیة ــ جامعة المنصورة 

  

  

 ا  –   رةا  

  ٢٠٢٤   –   ١٢٧اد  



 

   ١٨٤١

  اوا ا   م  ي اداء اا  

اءة اوا ارس ا بى ط (STEM)   

  

ن ا ح و 

  
ا  

ى طلاب مدارس ھدف البحث إلى تحسین مھارات الأداء اللغوي الشفھي والكفاءة الذاتیة لد
، وذلك من خلال برنامج قائم على النظریة التداولیة، وقد تكونت عینة البحث من )STEM(المتفوقین 

بمدرسة المتفوقین خمسة وثلاثین طالبًا وطالبة من طلاب الصف الأول الثانوي ) ٣٥(مجموعة واحدة 
STEMلغوي الشفھي المناسبة لطلاب استبانة بمھارات الأداء ال:  بالدقھلیة، وتمثلت أدوات البحث في

مجموعة البحث، وبطاقة ملاحظة لمھارات الأداء اللغوي الشفھي، واختبار لتعرف مدى توافر ھذه المھارات 
لدى مجموعة البحث، ومقیاس للكفاءة الذاتیة في الأداء اللغوي الشفھي، وبعد تطبیق البرنامج، وإجراء 

لتحسین الأداء  فاعلیة البرنامج القائم على النظریة التداولیة المعالجات الإحصائیة كانت أبرز النتائج ھي
  ).STEM(لدى طلاب الصف الأول الثانوي بمدارس المتفوقین اللغوي الشفھي 

Abstract 
The research aimed to improve oral language performance skills and self-

efficacy among students at gifted schools (STEM), through a program based on 
pragmatics theory. The research sample consisted of one group (35) thirty-five 
male and female students from the first secondary grade at the gifted school STEM 
in Dakahlia. The research tools were a questionnaire on the appropriate oral 
language performance skills for the students of the research group, an observation 
card for oral language performance skills, a test to determine the availability of 
these skills among the research group, and a measure of self-efficacy in oral 
language performance. After conducting statistical treatments, the most prominent 
results were the effectiveness of the program based on the pragmatic theory to 
improve oral language performance among first-year secondary school students in 
gifted schools (STEM). 

:  

یھدف ھذا البحث إلى إلقاء الضوء على الأطر النظری�ة م�ن كتاب�ات، وبح�وث، ودراس�ات س�ابقة             
ذات علاقة بمھارات الأداء اللغوي الشفھي، وأبعاد الكفاءة الذاتیة ومؤشراتھا، وضرورة تنمیتھا ل�دى              

ل�ى أربع�ة   ، ف�ي ض�وء النظری�ة التداولی�ة، وق�د ت�م تق�سیم البح�ث إ          (STEM)طلاب مدارس المتفوقین    
  :محاور، وفیما یلي تفصیل ذلك

أو :ا   

إن اللغة العربیة ھي لغة القرآن الكریم والسنة النبویة، فھي لغة بلیغة ترفع مستوى التذوق،               
والقدرة على التمییز بین الغث والسمین، وتنمى القدرة التعبیریة لدى الطلاب، وتمكنھم م�ن تحلی�ل م�ا       

  .              السطور؛ للوصول إلى معنى المعنى المقصودیقرءون، وفھم ما وراء
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ویع��د التكام��ل ب��ین فن��ون اللغ��ة، ومھاراتھ��ا م��ن الاتجاھ��ات الحدیث��ة الت��ي ت��سھم ف��ي تحقی��ق     
أھداف تعلیمھا، وتعلمھا؛ فاللغ�ة ف�ي أساس�ھا وح�دة مترابط�ة، وك�ل متكام�ل، وأي تط�ور لأي ف�ن م�ن                   

    .المھارات الأخرىفنونھا أو مھاراتھا ینعكس على الفنون و
أن اللغ��ة ك��ي ت��ؤدي وظائفھ��ا؛ فم��ن ال��ضروري إتق��ان ) ٤٧، ٢٠٠٤(وتؤك�د فاطم��ة ش��ریف  

تعلیمھا، وتعلمھا؛ وذلك بإكساب المتعلم مھارات الأداء اللغوي الشفھي المختلف�ة، وأن یك�ون ذل�ك م�ن         
امًا س�لیمًا یعب�ر ع�ن    أھم أھداف التعلیم اللغوي بالمدارس، وتمكین المتعلمین من اس�تخدام اللغ�ة اس�تخد        

  .أفكارھم، ومشاعرھم بحیث تمكنھم من الاتصال بغیرھم من الناس
وھم��ا الاس��تماع والق��راءة، : إن فن�ون اللغ��ة ومھاراتھ��ا تنق��سم إل��ى ن�وعین؛ مھ��ارات اس��تقبال  

وھما التحدث والكتابة، والطالب یستقبل اللغة من مصادرھا الموثوقة لغویً�ا، وذل�ك            : ومھارات إرسال 
ل قراءتھ للنصوص الشعریة، أو الاستماع للنصوص المختلفة؛ فتنمو لدیھ الثروة اللغویة التي      من خلا 

  .تعتمد على اللغة الفصحى، ویقوم بالبحث عن معاني الكلمات الصعبة في المعاجم العربیة
بأنھ كل ما یمكن للمتعلم أن ) ١٧٦-١٧٤،  ٢٠٠٨(وقد وصف رشدي طعیمة الأداء اللغوي       

ك لغوي؛ شفھیًا كان أم كتابیًا، وأنھ الشيء الوحید الذي یمك�ن ملاحظت�ھ، وف�ي ض�وئھ     یقوم بھ من سلو   
  .تتحدد الكفایة، وطرق تنمیتھا، ووسائل تقویمھا

إل���ى أن الأداء اللغ���وي ھ���و الثم���رة المرج���وة،  ) ٢٨٣، ٢٠٢٠(وی���شیر م���صطفى محم���ود  
فة الت�ي تبن�ى ف�ي عق�ول المتعلم�ین      والمنتج الذي ینتجھ المتعلم لتحقیق التواصل؛ لأنھ إذا لم یكن للمعر       

تطبی��ق حقیق���ي عل���ى أرض الواق��ع فھ���ي عدیم���ة القیم��ة؛ لأن قیم���ة المعرف���ة تق��در بمق���دار تطبیقھ���ا،     
  .واستخدامھا

وتشیر العدی�د م�ن الدراس�ات ال�سابقة والبح�وث إل�ى ض�رورة تنمی�ة مھ�ارات الأداء اللغ�وي                  
  .دام نظریات وإستراتیجیات مختلفةالشفھي لدى المتعلمین في مراحل تعلیمیة متعددة، وباستخ

وعلى الرغم من ذلك، فإن الواقع التعلیمي یشیر إلى أن كثی�رًا م�ن المعلم�ین، والع�املین ف�ي         
المی�دان ل�م یعط�وا الأداء ال�شفھي أھمیت��ھ، وم�ن ثَ�مَّ أغفل�وا أن�شطة تنمی��ة مھارات�ھ، ولق�د أدى ذل�ك إل��ى            

الأداء اللغوي الشفھي وفق ط�رق لغوی�ة حدیث�ة،    التأثیر على دورھم في تدریب الطلاب على مھارات   
ولم یدركوا أن الغرض الأساسي ھو زیادة الثروة اللغویة الف�صیحة وإن�شاء الك�لام الم�وزون، وزی�ادة             

  .الثقة والدافعیة والكفاءة الذاتیة لدى الطلاب، وھذه جمیعھا أھداف مرجو تحقیقھا لدى المتعلمین
ؤك��د ض��رورة الاھتم��ام بت��دریس مھ��ارات الأداء   وم��ن ھن��ا ج��اءت الدراس��ات والبح��وث؛ لت  

  .   اللغوي الشفھي وفق نظریات حدیثة، واستراتیجیات متنوعة
أحم�د  ؛ )٢٠١٠(؛ عثامن�ة ف�ایز   )٢٠٠٨(ومن ھذه الدراسات دراسة كل من رش�دي طعیم�ة        

 Aisha؛ Zellouma Ahmed) 2018(؛ )٢٠١٨(؛ عل����ي الح����دیبي  )٢٠١٦(إب����راھیم وآخ����رین  
Alanazi) 2019(أحم��د س��یف  ؛ )؛ محم��د ع��اطف  )٢٠٢٠(؛ ص��فاء إب��راھیم؛ رانی��ا كام��ل   )٢٠٢٠

  ).٢٠٢٠(؛ مھا دشتي )٢٠٢٠(؛ مصطفى محمود )٢٠٢٠(
ویمكن القول إنھ عندما یؤدي المتعلم أداء لغویًا جیدًا، تزداد ثقتھ بنفسھ، وقدرتھ عل�ى التق�دم        

  .  عنھ بالكفاءة الذاتیةفي الأداء، وتحقیق النجاح، والتغلب على المعوقات، وھذا ما یعبر
أن معتق��دات الكف��اءة الذاتی��ة ل��دى الط��لاب ت��ؤثر ) Pajares) 2002, 120وی��رى باج��اریز 

على دافعیتھم الأكادیمیة، وعلى اكتسابھم مھارات جدیدة، وأی�ضًا عل�ى نج�احھم الأك�ادیمي؛ ف�الطلاب              
مواجھ�ة ال�صعاب، وبالت�الي    الذین یؤدون أعمالھم، ول�دیھم ثق�ة بأنف�سھم یت�صفون بالج�د، والمث�ابرة، و               

    .تحقیق الإنجازات
" بان���دورا"وی���شیر م���صطلح الكف���اءة الذاتی���ة كم���ا ورد ف���ي نظری���ة الكف���اءة الذاتی���ة عن���د      

Bandura                    والتي تحدث عنھ�ا ف�ي الق�رن الع�شرین الم�یلادي إل�ى معتق�دات الف�رد ح�ول قدرت�ھ عل�ى ،
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راد، وھ�ذا یعن�ي أن�ھ إذا اعتق�د الف�رد أن�ھ       تنظیم، وتنفیذ المخططات العملیة المطلوبة لإنجاز الھدف الم      
یمتلك القوة لإنجاز الأھداف المطلوبة منھ فإنھ یحاول جعل ھذه الأش�یاء تح�صل فعلً�ا، وال�ضد بال�ضد              
صحیح، وفي ھذا البحث إذا حقق الطال�ب إنج�ازًا وتمی�زًا أكادیمیً�ا متمثلً�ا ف�ي الأداء اللغ�وي ال�شفوي،                  

  .مكن تنمیة معتقداتھ عن نفسھ، وكفایتھ الذاتیة حول أدائھ لیبدع أكثرفإن ثقتھ بنفسھ ترتفع، وبالتالي ی
أن الكفاءة الذاتی�ة ل�دى الأف�راد تعم�ل عم�ل ال�دافع، فھ�ي         ) ٥٠،  ٢٠٠٧(ویبین محمد شاھین    

تجعل الأفراد یختارون المھام التي یشعرون فیھا أنھم أكفاء وواثقون، وفي المقاب�ل یتجنب�ون المواق�ف          
  .أنھم محدودو الكفاءةالتي یشعرون فیھا 

كما تؤدي الكفاءة الذاتیة دورًا لیس في الاختیار وحسب، لكن في تحدید حجم المجھود ال�ذي    
سیبذل، وإلى متى سیثابر الف�رد ف�ي مواجھ�ة العقب�ات، وكی�ف س�یبدو الف�رد مث�ابرًا ف�ي ك�ل م�ا تتطلب�ھ                        

  .أشكال الأداء اللغوي الشفھي
ح�وث والدراس�ات ال�سابقة إل�ى رف�ع م�ستوى الكف�اءة        ومن ھذا المنطل�ق س�عت العدی�د م�ن الب           

؛ یوس�ف عب�د الح�ي    )٢٠١٠(الذاتیة لدى الطلاب، ومن ھذه الدراسات دراسة دراسة س�امر رض�وان     
؛ )٢٠٢٠(؛ ص��فاء إب��راھیم؛ رانی��ا كام��ل )٢٠١٩(؛ أح��لام حكم��ي )٢٠١٦(؛ حن��ان ض��اھر )٢٠١٢(

  ).٢٠٢٠(محمد عاطف 
ات الأداء اللغوي الشفھي والكفاءة الذاتیة اس�تنادًا إل�ى       ومن ھنا كانت الحاجة إلى تنمیة مھار      

نظریات حدیث�ة ت�ساعد الطال�ب ف�ي معرف�ة الجوان�ب العقلی�ة، والوجدانی�ة، والاجتماعی�ة، والاس�تعمال                   
والأداء اللغ��وي المتمی��ز ف��ي ض��وء المھ��ارات الت��ي یكت��سبھا الطال��ب، وم��ن ھ��ذه النظری��ات اللغوی��ة        

  .النظریة التداولیة
إلى أن النظریة التداولیة ظھ�رت ف�ي تعل�یم اللغ�ة؛            ) ٣٠،  ٢٠٠٨(شدي طعیمة   حیث أشار ر  

لتنمیة مھارات الاتصال الشفھي لدى الدارسین، وھي تھدف إلى تحقی�ق التفاع�ل، والتواص�ل، والأداء     
  .بین مرسِل ومستقبِل؛ فتداول المعرفة جزء لا یتجزأ عن عملیة الاتصال بین طرفین

أن التداولی��ة تبح��ث ف��ي تحدی��د،   ) Muntaha Abd) 2017, 34وأض��افت منتھ��ى عاب��د  
وتوضیح المعاني الضمنیة، وأن التداولیة تمیز بین المعنى والاستخدام، وأك�دت أن الأفع�ال الكلامی�ة،          
ومبدأ التواصل، والافتراض المسبق، والإشارة باستخدام اللغة أھم الصفات أو الوسائل التداولیة الت�ي        

  .میة سواء كتابة أو شفھیًاتستخدم في المحادثات الیو
إل�ى أن الق�درة عل�ى التواص�ل     ) Faris AL- Atabi) 2018, 127وب�ین ف�ارس العت�ابي    

باستعمال اللغ�ة ھ�و ھ�دف ك�ل المعلم�ین، وأن ال�تمكن م�ن اللغ�ة تظھ�ر ف�ي الق�درة عل�ى اس�تعمال ھ�ذه                 
  .رات اللغویة الأخرىاللغة، ولھذا السبب فإن مھارة الأداء اللغوي ھي الأساس الذي یتقدم كل المھا

أن علم��اء اللغ��ة الع��رب أول م��ن ) ٢٦٧، ٢٠١٩(أش��ار فتح��ي بوقفط��ان وعل��ى جان��ب آخ��ر 
تناولوا مفاھیم، وأسس الدرس التداولي منذ عدة قرون في دراستھم للنحو، والبلاغة، وتفسیر الق�رآن،           

تعلقة بھا، لكن ھذه وربطھ بأسباب التنزیل، وذلك من خلال ربطھم للنصوص بسیاقاتھا، ومقاماتھا الم          
  .الدراسات وردت في ثنایا مؤلفاتھم اللغویة، والبلاغیة القدیمة

وم��ن التعریف��ات الت��ي تت��سم بالوض��وح، والدق��ة، والإیج��از، والإلم��ام بجوان��ب الموض��وع،      
حی�ث ع�رَّف التداولی�ة بأنھ�ا دراس�ة اللغ�ة       ) ٢٧، ٢٠٠٥(وأھداف الدراسة تعریف مسعود ص�حراوي    

؛ لأن��ھ ی��شیر إل��ى أن المعن��ى ل��یس ش��یئًا   In interaction أو ف��ي التواص��ل In useف��ي الاس��تعمال 
متأصلًا في الكلمات وحدھا، ولا یرتبط بالمتكلم وحده، ولا السامع وح�ده، ف�صناعة المعن�ى تتمث�ل ف�ي               

وصولًا ) مادي، واجتماعي، ولغوي( اللغة بین المتكلم والسامع في سیاق محدد        Negotiationتداول  
 .الكامن في كلام ماإلى المعنى 
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ومما سبق تستنتج الباحثة أھمیة أن یكون استعمال اللغة استعمالًا وظیفیًا من خلال السیاق، 
وفي مواقف مختلفة، وكذلك فإن للمعنى الكامن أھمیة كبیرة وراء الاستخدام اللغوي، ویظھر ذلك 

ة مھارات الأداء اللغوي الشفھي جلیًا في المواقف التواصلیة والحیاتیة المختلفة، ومن ھنا یمكن تنمی
  .في ضوء مبادئ النظریة التداولیة القائمة على الاستعمال في سیاق لغوي حقیقي

فالتداولیة ھي التي تدرس النصوص المكتوبة، والشفویة من خلال السیاق التفاعلي، 
منذ قرون والتخاطبي، وذلك بالتركیز على مجموعة من الجوانب موجودة في تراثنا العربي القدیم 

الاستلزام الحواري، والأفعال الكلامیة، والمقصدیة، والوظیفیة، : بمسمیاتھا أو مرادفاتھا، ومنھا
  .والتأویل، والإضمار

إنھ یمكن تنمیة مھارات الأداء اللغوي الشفھي لدى : وفي ضوء ما تقدم یمكن القول
لا تدل علیھا الكلمات مباشرة؛ الطلاب، وإكسابھم القدرة على إدراك مقاصد المتكلم الضمنیة التي 

فیؤثر ذلك في أدائھم، ویساعدھم على التحدث بطلاقة، ومھارة، وثقة، ویتمكنون من إقناع السامع 
  . بوجھة نظرھم تجاه موضوع ما، مما یزید من كفاءتھم الذاتیة

ًم : سا  
 :لي تفصیل ذلكوقد تعددت مصادر الإحساس بالمشكلة في البحث الحالي، وفیما ی

 .خبرة الباحثة في التدریس -١
 .الدراسة الاستطلاعیة التي قامت بھا الباحثة -٢
؛ )٢٠٠٨( ما أكدتھ نتائج البحوث والدراس�ات ال�سابقة، ومنھ�ا دراس�ة ك�ل م�ن رش�دي طعیم�ة             -٣

) 2018(؛ )٢٠١٨(؛ عل��ي الح��دیبي )٢٠١٦(أحم��د إب��راھیم وآخ��رین ؛ )٢٠١٠(عثامن��ة ف��ایز 
Zellouma Ahmed  ؛Aisha Alanazi) 2019(     ؛ أحمد س�یف)؛ ص�فاء إب�راھیم؛     )٢٠٢٠

؛ مھ���ا دش���تي  )٢٠٢٠(؛ م���صطفى محم���ود  )٢٠٢٠(؛ محم���د ع���اطف  )٢٠٢٠(رانی���ا كام���ل  
، وقد تنوعت ھذه الدراسات في أھدافھا، ومشكلاتھا البحثیة، ومناھجھا، وإجراءاتھا،       )٢٠٢٠(

ظ قل�ة اھتم�ام الب�احثین ف�ي مج�ال      وأثبتت فعالیتھا بالعدید من البحوث، والدراسات؛ إلا أنھ ل�وح     
اللغة العربیة عن تنمیة مھارات الأداء اللغوي الشفھي، ونظرًا لذلك سوف تقوم الباحثة بإجراء  
ھذا البحث باستخدام برنامج قائم على النظریة التداولیة؛ حیث یرى معظم الخبراء، والمھتم�ین    

مھارات الأداء اللغ�وي ال�شفھي ب�صفة    بالعملیة التعلیمیة أن تدریس مھارات اللغة بشكل عام، و    
خاصة، ورفع مستوى الكفاءة الذاتیة فیھا یجب أن تكون من خلال برامج تعتم�د عل�ى الم�تعلم،             
ونشاطھ أكثر من اعتمادھا على المعلم، وھذا ما أكدتھ أیضًا الدراسة الاس�تطلاعیة الت�ي قام�ت           

الأداء اللغ�وي ال�شفھي مم�ا      بھا الباحثة والت�ي أك�دت وج�ود ق�صور ل�دى الط�لاب ف�ي مھ�ارات                   
 .تسبب في ضعف الثقة بالنفس، فنتج عن ذلك انخفاض مستوى الكفاءة الذاتیة لدیھم

ً :ا    
تحددت مشكلة البحث الحالي في ضعف مستوى طلاب الصف الأول  واستنادًا على ما تقدم

ة؛ لذلك أصحبت الحاجة ملحة لإعداد الثانوي في مھارات الأداء اللغوي الشفھي، والكفاءة الذاتی
برنامج یستند إلى مبادئ وأسس نظریات لغویة حدیثة، وتطبیقھ بھدف تنمیة العقلیة المفكرة لدى 
الطلاب، واستثارة مھارات التفكیر، والتحلیل، والاستعمال اللغوي الشفھي لدیھم، ومن ثم تنمیة 

  .كفاءتھم الذاتیة
  : حث الحالي الإجابة عن السؤال الرئیس التاليولبحث ھذه المشكلة سوف یحاول الب

لتحسین الأداء اللغوي الشفھي كیف یمكن بناء برنامج قائم على النظریة التداولیة 
  ؟)STEM(لدى طلاب مدارس المتفوقین والكفاءة الذاتیة 

  : ویتفرع من ھذا السؤال الرئیس الأسئلة الفرعیة التالیة
للازمة لدى طلاب الصف الأول الثانوي بمدارس المتفوقین ما مھارات الأداء اللغوي الشفھي ا .١

)STEM(؟  
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 لدى لتحسین الأداء اللغوي الشفھي والكفاءة الذاتیةما البرنامج القائم على النظریة التداولیة  .٢
  ؟)STEM(طلاب الصف الأول الثانوي بمدارس المتفوقین 

لدى طلاب داء اللغوي الشفھي لتحسین الأما فاعلیة البرنامج القائم على النظریة التداولیة  .٣
  ؟)STEM(الصف الأول الثانوي بمدارس المتفوقین 

 لدى طلاب الصف لرفع مستوى الكفاءة الذاتیةما فاعلیة البرنامج القائم على النظریة التداولیة  .٤
  ؟)STEM(الأول الثانوي بمدارس المتفوقین 

ًرا :اف اأ:  
لأداء اللغوي والكفاءة الذاتیة لدى طلاب الصف الأول ھدف البحث الحالي إلى تحسین مھارات ا

  .، وذلك باستخدام برنامج قائم على النظریة التداولیة(STEM)الثانوي بمدارس المتفوقین 
ً :ا أ  

  :تبرز الأھمیة العلمیة للبحث الحالي فیما یمكن أن یسھم بھ في إفادة الفئات التالیة
  . المعلمون-٣             .                 الطلاب -١
  . المخططون التربویون-٤.                             الباحثون -٢

ًد :ادهو ،أدوات ا  
استبانة بمھارات الأداء اللغوي الشفھي في ضوء النظریة التداولیة؛ لنصل منھا إلى قائمة بھذه  -١

  .المھارات
 .بطاقة ملاحظة في ضوء النظریة التداولیة -٢
ار مھارات الأداء اللغوي الشفھي لطلاب الصف الأول الثانوي بمدارس المتفوقین اختب -٣

)STEM.( 
 .مقیاس الكفاءة الذاتیة في ضوء النظریة التداولیة -٤
 .البرنامج المقترح القائم على النظریة التداولیة -٥
 .دلیل المعلم؛ لتنفیذ البرنامج القائم على النظریة التداولیة -٦
 .مع المعلم والبرنامج القائم على التداولیةدلیل الطالب؛ للتفاعل  -٧

ً :ود ا  
 :اقتصر البحث الحالي على ما یلي

سیتم إعداد برنامج یتكون من مجموعة من الدروس خارج الكتاب : الحدود الموضوعیة -١
المدرسي المقرر علیھم في ضوء مبادئ النظریة التداولیة وتطبیقاتھا، وتناول عددًا من 

داء اللغوي الشفھي اللازمة لطلاب الصف الأول الثانوي بمدارس المتفوقین مھارات الأ
)STEM( وأیضًا تناول أبعاد الكفاءة الذاتیة الواجب توافرھا لدى طلاب الصف الأول ،

 لتحسین الأداء اللغوي الشفھي والكفاءة الذاتیةوذلك؛ ) STEM(الثانوي بمدارس المتفوقین 
  .لدیھم

) STEM(موعة من طلاب الصف الأول الثانوي بمدرسة المتفوقین مج:  الحدود المكانیة -٢
 . بمدینة جمصة بالدقھلیة

وتمثلت فترة التطبیق لأدوات البحث والبرنامج فصلًا دراسیًا كاملًا؛ الفصل :  الحدود الزمانیة -٣
 ).٢٠٢٤، ٢٠٢٣(الدراسي الثاني من العام الدراسي 

 طالبًا وطالبة من طلاب الصف الأول )٣٥(عینة عشوائیة، وعددھم : الحدود البشریة -٤
 ). STEM(الثانوي بمدرسة المتفوقین بالدقھلیة 
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ً :ا   
  استخدمت الباحثة كل من    
 لمراجعة الأدبیات، والدراسات السابقة ذات الصلة بمتغیرات البحث، ووصف : المنھج الوصفي

ي مھارات الأداء اللغوي الشفھي مستویات طلاب الصف الأول الثانوي بمدارس المتفوقین ف
  .والكفاءة الذاتیة، وتحدید نواحي القوة والضعف في تلك المھارات، وتحلیلھا، وتفسیرھا

 لقیاس مدى فاعلیة البرنامج القائم على التداولیة لتحسین الأداء اللغوي : المنھج التجریبي
لمتفوقین، باستخدام التصمیم الشفھي والكفاءة الذاتیة لدى طلاب الصف الأول الثانوي بمدارس ا

 .شبھ التجریبي للمجموعة الواحدة
ً :وض ا  
بین متوسطي درجات طلاب .) ،.٥(لا یوجد فرق ذو دلالة إحصائیة عند مستوى دلالة  -١

  .مجموعة البحث في التطبیقین القبلي والبعدي لاختبار مھارات الأداء اللغوي الشفھي
بین متوسطي درجات طلاب .) ،.٥(ة عند مستوى دلالة لا یوجد فرق ذو دلالة إحصائی -٢

  .مجموعة البحث في التطبیقین القبلي والبعدي لمقیاس الكفاءة الذاتیة
لا یحقق البرنامج القائم على النظریة التداولیة مستوى مناسبًا من الفاعلیة في تنمیة مھارات  -٣

  .بحثالأداء اللغوي الشفھي والكفاءة الذاتیة لدى طلاب مجموعة ال
  ت اً :ا

  )    Program:( البرنامج-١
مجموعة من الخبرات المنظمة التي تقوم على النظریة التداولیة؛ في ": یعرف إجرائیًا بأنھ

صورة دروس تشتمل على أھداف، ومحتوى، ووسائل، وأنشطة تعلیمیة، وطرق التدریس المختلفة، 
لمناسبة لطلاب الصف الأول الثانوي بمدارس المتفوقین وأسالیب التقویم المرتبطة بالبرنامج، وا

)STEM( والتي تھدف إلى تنمیة مھارات الأداء اللغوي الشفھي والكفاءة الذاتیة لدى طلاب ،
  .مجموعة البحث

 ) Pragmatics:(التداولیة -٢
 بأنھا المنھجیة التي یمكن بھا توصیل المعنى عبر موقف تواصلي :تعرف إجرائیًا بأنھا

ناتھ المتحدث، والمستمع، ووسیلة الاتصال الشفھیة، استنادًا على مجموعة من الأسس، مكو
والمبادئ، والمھارات التي تقوم علیھا النظریة التداولیة؛ لتحقیق أھداف تواصلیة تداولیة یوضحھا 
السیاق، والقصد منھا التفاعل البنَّاء بین طرفي الحدیث، ومعرفة ما وراء الكلمات من معان 

تلزامیة، والوصول بالرسالة إلى غایتھا الإنجازیة التأثیریة المطلوبة، وذلك من خلال الفھم اس
  .الواضح المبني على الافتراضات السابقة بین طرفي الحدیث

  ):oral language performance skills(الأداء اللغوي الشفھي -٣
على نقل الأفكار ) ریبیةعینة البحث التج(قدرة الطلاب : تعرفھ الباحثة إجرائیًا بأنھ

والمعتقدات والآراء وتبادلھا مع الآخرین من خلال الممارسة التداولیة للغة، واستعمالھا بشكل دقیق 
من خلال المجالات الأدائیة الشفھیة المتنوعة التي یتضمنھا البرنامج، وقدرة الطالب أیضًا على 

 وعواطفھ ومشاعره وأفكاره بأسلوب أدبي التأثیر في المستمع لھ، والتحدث بشكل یعبر عن أحاسیسھ
یراعي فیھ مھارات الأداء اللغوي الشفھي الموجودة بالبحث، وتقاس إحصائیًا بإجمالي الدرجة التي 

في بطاقة ملاحظة الأداء ) STEM(یحصل علیھا طلاب الصف الأول الثانوي بمدارس المتفوقین 
ة من خمس مھارات رئیسة، وعشر مھارات اللغوي الشفھي في ضوء النظریة التداولیة، والمكون

  .)٠(درجة، والصغرى ) ١٢٠(تكون الدرجة العظمي للمقیاس ، وفرعیة
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  )  Self – efficacy( الكفاءة الذاتیة -٤
إجمالي الدرجة التي یحصل علیھا طلاب الصف الأول : بأنھا تعرفھا الباحثة إجرائیًا

فاءة الذاتیة للأداء اللغوي الشفھي، وتمثل في مقیاس الك) STEM(الثانوي بمدارس المتفوقین 
في قدراتھم ) STEM(مؤشرات المقیاس معتقدات طلاب الصف الأول الثانوي بمدارس المتفوقین 

الذاتیة على أداء المھام التعلیمیة الموكلة إلیھم، وقدرتھم على المثابرة والاستمرار في حل المشكلات 
  .والتحدیات التي تواجھھم

  : اطر اي

  )STEM(الأداء اللغوي الشفھي والكفاءة الذاتیة لدى طلاب مدارس : المحور الأول
  )مفھومھ، أھمیتھ، أسباب الضعف، مجالاتھ، مھاراتھ، أسالیب تنمیتھ(

  مفھوم الأداء اللغوي الشفھي: أولًا
لا شك إحدى المھارات الإنتاجیة في اللغة العربیة، و) التحدث(یعد الأداء اللغوي الشفھي 

) ٢٧١، ٢٠٢١(أن لھ أھمیة كبیرة في التعبیر عن احتیاجات الناس الیومیة، وقد عرفتھ سھیر قرقر 
بأنھ استخدام مھارات الأداء اللغوي الشفھي استخدامًا یتسم بالصحة، والدقة، وقوة التأثیر في التعبیر، 

ن من خلال الصوت ونبراتھ، وذلك في مواقف تعلیمیة أو حیاتیة متنوعة بما یحقق التفاعل مع الآخری
وإشارات الجسم، وتعبیرات الوجھ، بحیث یقع كل ما یرید نقلھ في نفوس المستمعین موقع القبول 

  .   والتفاعل
الأفعال : ویمكن القول إن الأداء اللغوي الشفھي یشمل كل عناصر موقف التواصل مثل

ة نطق الجمل من حیث النبر والتنغیم، وما أي العبارات اللغویة المنطوقة فعلًا، وكیفی: اللغویة نفسھا
حركة الیدین، وتعبیرات الوجھ، وأثر : یصاحب ھذه الأفعال اللغویة من مظاھر غیر منطوقة مثل

العبارات اللغویة، وما یتبعھا من سلوك، كما یشمل الحقائق المتعلقة بالمشاركین في الحدیث اللغوي، 
  .والخلفیة الثقافیة للمتكلمین

  میة الأداء اللغوي الشفھيأھ: ثانیًا
، ٢٠٠٩(تظھر أھمیة الأداء اللغوي الشفھي كما وضحھا راتب عاشور، ومحمد مقدادي 

في أنھ وسیلة اتصال بین الفرد والجماعة؛ فبواسطتھ یستطیع إفھامھم ما یرید، وأن یفھم في ) ٢١٥
ضحًا ودقیقًا؛ إذ یتوقف على الوقت نفسھ ما یراد منھ، وھذا الاتصال لن یكون ذا فائدة إلا إذا كان وا

  .جودة التعبیر وصحتھ، وضوح الاستقبال اللغوي، والاستجابة البعیدة عن التشویش أو الغموض
وتضیف الباحثة أنھ تتجلى أھمیة الأداء اللغوي الشفھي في أنھ یعد وسیلة رئیسة في العملیة 

دوره الاجتماعي في نقل الثقافات، التعلیمیة، فھو یساعد في نقل المعاني والأفكار، ویتمیز أیضًا ب
والعادات، والتقالید بین الشعوب، وبدوره التاریخي في حفظ التراث عن طریق القصة والحكایة، 
والدور الأكبر في إتمام عملیة الاتصال اللغوي، والكشف عن المواھب الأدبیة، واللغویة، والكشف 

  .عن الذوق الأدبي لدى المتحدث، وإعطائھ الثقة بالذات
  أسباب الضعف في الأداء اللغوي الشفھي لدى الطلاب : ثالثًا

  : تشیر الباحثة إلى أن ضعف مستوى مھارات الأداء اللغوي الشفھي قد یرجع إلى عدة أسباب منھا
  .القـائمین على التدریس لا یھتمون بالتحدث بلغـــة عربیـــة ســـلیمة فصـیحةأن بعض  .١
  . والحوار، والمشاركة بوجھات نظرھم في أثناء الحصةعدم تدریب الطلبة على المناقشة، .٢
دور وسائل الإعلام، والحیاة السریعة أدى ذلك إلى العزوف عن شراء الكتب؛ مما أدى إلى  .٣

 .البعد عن استخدام الألفاظ الفصیحة في أثناء التحدث
  .سوء اختیار الموضوعات التي تقدم للطلاب، وبعدھا عن الوظیفیة .٤
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  لأداء اللغوي الشفھيمجالات ا: رابعًا
تتعدد مجالات الأداء اللغوي الشفھي بتعدد المواقف التي یمر بھا الطلاب، وتختلف 
باختلاف قدرات المتعلمین اللغویة والعقلیة، وقد أشارت العدید من الدراسات والكتابات إلى عدة 

  .مجالات للأداء اللغوي الشفھي
الباحثة في أثناء إعداد وتطبیق دروس ویمكن الإشارة إلى المجالات التي استخدمتھا 

 الخطبة، مجال المحادثة،: (البرنامج؛ لتنمیة مھارات الأداء اللغوي الشفھي من خلالھا، وھي كالآتي
الأداء الشفھي الحر عن طریق وصف مكان أو حالة شعوریة، القصة، إبداء الرأي، تقدیم النصیحة، 

  ").حدث أو مناسبة"لاجتماعیة؛ المواقف اإلقاء كلمة في ندوة، عقد مقارنة، و
  مھارات الأداء اللغوي الشفھي: خامسًا

نظرًا لأھمیة تنمیة مھارات الأداء اللغوي الشفھي، فقد تناولھا بعض الباحثین في 
أفادت الباحثة من قوائم الدراسات دراساتھم، فصنفوھا إلى مھارات رئیسة، ومھارات فرعیة، وقد 

ي الشفھي في بناء قائمة مھارات الأداء اللغوي الشفھي الخاصة السابقة لمھارات الأداء اللغو
بالدراسة الحالیة، وقد اختلفت قائمة مھارات الأداء اللغوي الشفھي في ھذه الدراسة عن القوائم 

  .السابقة في الھدف، والمضمون، والعینة المستھدفة
یتھا في ضوء  عرض لقائمة مھارات الأداء اللغوي الشفھي التي سیتم تنموفیما یلي

، STEMالبرنامج القائم على النظریة التداولیة لدى طلاب الصف الأول الثانوي بمدارس المتفوقین 
  :وتتضمن خمسة مبادئ رئیسة، وعشر مھارات فرعیة، وھي كالتالي

  :مبدأ الإشاریات، ویتضمن المھارة الفرعیة التالیة  - أ
 .دیثیُحسن الطالب توظیف الإشاریات بأنواعھا في أثناء الح .١

  :مبدأ الاستلزام الحواري، ویتضمن المھارات الفرعیة التالیة  -  ب
  .یتمكن من الحدیث بشيء وھو یرید شیئًا آخر .١
  .یطبق مبدأ الكم؛ فیلتزم بما ھو ضروري دون زیادة أو نقصان .٢
  .یلتزم بمبدأ الكیف؛ فیقدم دلیلًا على أفكاره .٣
  . مع مراعاة مقتضى الحالیراعي مبدأ المناسبة؛ فیكون حدیثھ مرتبطًا بمقام التحدث .٤
 .یطبق مبدأ الطریقة؛ فیتجنب استخدام العبارات الغامضة في حدیثھ .٥

  : مبدأ الأفعال الكلامیة، ویتضمن المھارة الفرعیة التالیة  -  ت
  .یستخدم الأفعال الكلامیة كقوة إنجازیة تأثیریة؛ لیوصل بھا رسالتھ إلى المستمع .١

  :لفرعیة التالیةمبدأ الافتراض المسبق، ویتضمن المھارات ا  - ث
  .یستخدم الأقوال المضمرة في حدیثھ والمناسبة لغرض الحدیث -١
 .یتضمن حدیثھ عبارات تعتمد على الافتراض المسبق بینھ وبین زملائھ -٢

  :مبدأ القصد أو الغرض، ویتضمن المھارة الفرعیة التالیة  -  ج
 .یوضح القصد والغرض من حدیثھ للمستمع -١

تمثل مجموعة من السلوكیات التي تمكن الطالب  تفإن ھذه المھارا: وإجمالًا لما سبق
مراعیًا القواعد الصحیحة في المتحدث من التعبیر عن أفكاره، ومشاعره في صور صوتیة صحیحة، 

ضوء النظریة التداولیة، والتي بدورھا ستسھم في صقل مھاراتھ، وتساعد على تشكیل شخصیتھ، 
ھ كلما كان أجدر على تحقیق التمیز العلمي في كافة فكلما كان الطالب أمھر في الأداء شفھیًا بطلاق

مجالات دراستھ؛ لأنھ سیتمكن من التعبیر عما یجول في خاطره بدقة، مما یساعد أیضًا على ارتفاع 
  .مستوى الثقة بالنفس والكفاءة الذاتیة لدیھ



 

   ١٨٤٩

  أسالیب تنمیة مھارات الأداء اللغوي الشفھي: سادسًا
 محدد أو إستراتیجیة بعینھا یمكننا الاعتماد علیھا دون غیرھا لا یمكن الجزم بوجود برنامج  

المتفوقین في تنمیة مھارات الأداء اللغوي الشفھي لدى طلاب الصف الأول الثانوي بمدارس 
STEM إلا أن بعض الدراسات، والأدبیات أشارت إلى بعض التوجھات النظریة، والأسالیب ،

  .نمیة مھارات الأداء اللغوي الشفھيالعلمیة التي یمكن تبنیھا وتوظیفھا لت
تنمیة مھارات الأداء اللغوي الشفھي لدى طلاب الصف الأول والبحث الحالي یھدف إلى 

 بجمصھ باستخدام برنامج قائم على النظریة التداولیة؛ حیث STEMالثانوي بمدارس المتفوقین 
تقان مھاراتھا ككل، وبخاصة یسھم في تنمیة الاتجاھات الإیجابیة نحو اللغة العربیة، وأھمیة إ

مھارات الأداء اللغوي الشفھي، مما یؤدي إلى رفع مستوى الثقة بالنفس؛ فیزداد مستوى الكفاء الذاتیة 
لدى الطلاب بشكل عام، وخاصة في الأداء اللغوي الشفھي، مما یساعدھم في أثناء مسیرتھم 

  .الدراسیة
  )درھا، أبعادھا في الأداء اللغوي الشفھيمفھومھا، مصا(الكفاءة الذاتیة؛ : المحور الثاني

  مفھوم الكفاءة الذاتیة: أولًا
م�ن المف�اھیم الرئی�سة الت�ي ت�ساعد ف�ي تف�سیر             ) Self-Efficacy(یُعد مفھوم الكفاءة الذاتی�ة      

أن الكفاءة الذاتیة تؤثر ف�ي مظ�اھر متع�ددة    ) Bandura,2002(السلوكیات الإنسانیة المختلفة، ویرى    
اختیار الأنشطة التي یعتق�د أن�ھ س�ینجح فیھ�ا، ویتجن�ب اختی�ار الأن�شطة الت�ي                :  مثل في سلوك الطالب،  

یعتق��د أن��ھ سیف��شل ف��ي أدائھ��ا اعتم��ادًا عل��ى معتقدات��ھ ح��ول كفاءت��ھ الذاتی��ة، حی��ث یمی��ل الط��لاب ذوو      
الإح��ساس المرتف��ع بالكف��اءة الذاتی��ة إل��ى ال��تعلم، والإنج��از مقارن��ة بنظ��رائھم ذوي الإح��ساس بالكف��اءة    

ذاتی��ة المتدنی��ة، كم��ا ت��ؤثر الكف��اءة الذاتی��ة ف��ي مق��دار جھ��د الطال��ب وإص��راره، فیمی��ل الط��لاب ذوو      ال
  .الإحساس المرتفع بكفاءتھم الذاتیة إلى بذل المزید من الجھد، والإصرار

وت��ضیف الباحث��ة أن الكف��اءة الذاتی��ة ھ��ي ن��شاط ذھن��ي یُظھ��ر معتق��دات الف��رد ح��ول نف��سھ،       
ی�ق م�ا یرن�و إلی�ھ بدق�ة، وكف�اءة عالی�ة، وھن�ا ی�أتي دور المعل�م، وبخاص�ة                     وقدراتھ، ومثابرتھ على تحق   

معلم اللغ�ة العربی�ة ف�ي الاھتم�ام بالجان�ب الوج�داني ل�دى الطال�ب؛ فیع�زز ثقت�ھ بنف�سھ، وی�شجعھ عل�ى               
المشاركة الدائمة برأیھ؛ لنحصل على جیل لدیھ ثقافة المشاركة الواعیة في المواقف الحیاتیة المختلف�ة    

  .تعرضون لھاالتي سی
  مصادر الكفاءة الذاتیة: ثانیًا

یرى باندورا أن الكفاءة الذاتیة للفرد تتطور من خلال أربعة مصادر للمعلومات، ومصادر 
  :الكفاءة الذاتیة تؤثر على فاعلیة الذات، وفیما یلي توضیح ذلك

  ):Enactive mastery experience(اجتیاز خبرات متقنة  -١
 الفرد في أعمال معینة ازداد شعوره بالكفاءة الذاتیة، وعند تكرار تشیر إلى أن تكرار نجاح

  )                Elliot, 2000, 222-224 et el.   (الفشل یقل ھذا الشعور
 ): Verbal persualtion(الإقناع اللفظي  -٢

یتم عادة إقناع الفرد من بعض الأشخاص الموثوق بقدراتھم على أداء مھمة ما، شریطة ألا 
 ھذه المھمة من المھمات التي یستحیل إنجازھا، وإن كانت كذلك لن ینجح الإقناع اللفظي مھما تكون

  )٥٠، ٢٠٠٩على المصري .              (كان قویًا أو مكثفًا
  ):Experience vicarious(الخبرات الإبدالیة أو البدیلة  -٣

قدرة قادرون على القیام حیث یزداد شعور الفرد بفاعلیتھ عندما یرى أن من یماثلونھ في ال
  )١٢٨، ٢٠١١منتصر الكواملة، .                   (بمھمة ما



 

   ١٨٥٠

  ):Physiological affictive states(الحالات الانفاعلیة الفسیولوجیة  -٤
أن الحالات الانفاعلیة في أثناء الأداء قد تختلف ) 87 ,2019(فیلیبو ) Filippou(یشیر 

القول إن الانفعال الشدید والقلق والتوتر یؤثر سلبًا على الفاعلیة من شخص إلى آخر؛ ومع ذلك یمكن 
الذاتیة، فیؤدي ذلك إلى إنجاز المھمة المكلف بھا بكفاءة أقل، بینما تعمل الاستثارة الانفاعلیة 
المتوسطة والإیجابیة تعمل على تحسین مستوى الأداء بمجرد اعتقاده أن لدیھ كفاءة عالیة لأداء 

 .بھاالمھام الكلف 
  أبعاد كفاءة الذات في الأداء اللغوي الشفھي: ثالثًا

ھو أحد أھداف ) التحدث(لما كان الارتقاء بالكفاءة الذاتیة في مجال الأداء اللغوي الشفھي 
ھذا البحث، كان لابد من تحدید الأبعاد التي یمكن الاعتماد علیھا عند قیاس كفاءة الذات في الأداء 

، وما یندرج تحتھا من STEMالصف الأول الثانوي بمدارس المتفوقین اللغوي الشفھي لدى طلاب 
مؤشرات، وفي ضوء الدراسات، والبحوث السابقة توصلت الباحثة لأبعاد، ومؤشرات الكفاءة الذاتیة 

  :للأداء اللغوي الشفھي، والتي تم تنمیتھا في ھذه الدراسة، وھي كالتالي

  الإحساس بالذات في أثناء التحدث  ) ?(
  .لتحدث بشكل متصل بما یُنبئ عن ثقتي بنفسيأستطیع ا .١
  .أرى أن التحدث لا یحتاج إلى تفكیر .٢
  .أستطیع التعبیر عن أفكاري في الوقت المحدد لي .٣
  .أرى أن ما أقدمھ لزملائي من معلومات ستكون غیر نافعة لھم .٤
  .أستطیع تعدیل أفكاري؛ لیزداد فھم الآخرین .٥

  الاتجاه نحو التحدث  ) ?(
  .دث في وجود عوامل مشتتةأمیل إلى مواصلة التح .١
 .أشعر بالخجل، مما یجعلني لا أستطیع التحدث في أي موضوع .٢

  تحدید أفكار الموضوع وعناصره)  ج(
  .أستطیع تحدید المقصد من الحدیث .١
 .ألتزم بالأفكار التي حددتھا عند عرض موضوعي على الآخرین .٢

  
  توظیف الأدلة والبراھین الداعمة في أثناء التحدث)    د(

  دم الأدلة والشواھد المرتبطة بموضوعي عند التحدث مع الآخرینأستخ .١
  .أھتم بنقد المتحدثین من زملائي عندما لا أجد ما یدعم كلامي .٢
  .أتمسك برأیي عند الحوار، حتى لو لم یكن لدي أدلة .٣
 .أرى أن الأدلة غیر مھمة لتأكید كلامي عند التحدث مع الآخرین .٤

  اء اللغوي الشفھي المثابرة على تحقیق الغرض من الأد  ) ه(
  .أختار الكلمات المعبرة عن أفكاري بدقة وفي ضوء مبادئ النظریة التداولیة .١
  .أرى أن التمھید الجذاب لموضوع التحدث غیر ضروري .٢
  .أحب منافسة زملائي بعرض موضوعي بأسلوب مختلفة .٣
  .أشعر بالإحباط عند مواجھة صعوبة في التعبیر عن فكرتي بدقة .٤
 .ع تنویع المثیرات بلغة إشاریة توافق الموضوعأتحدث بإیقاع مناسب م .٥
  .أختم الموضوع بلباقة وحسن تصرف .٦



 

   ١٨٥١

  STEMالمتفوقون في مدارس : المحور الثالث
تعد عملیة رعایة المتفوقین من أھم أھداف التربیة الحدیث�ة؛ نظ�رًا لم�ا لھ�ذه الفئ�ة م�ن أھمی�ة                 

 رعایتھم وتقدیم كافة الخدمات التعلیمی�ة    في تحقیق التقدم في كافة المجالات، ومن ھذا المنطلق وجبت         
  .التي تتناسب وخصائصھم

  STEM سمات الطلاب في نظام تعلیم: أولًا
وج�����د مجموع�����ة م�����ن ال�����سمات للط�����لاب ال�����ذین یدرس�����ون باس�����تخدام م�����دخل العل�����وم  ت

ف�ي  ) Morrison, 2006, 2-3) . ،J" ج�ي مورس�ین " وھ�ي كم�ا أش�ار إلیھ�ا     ، STEMوالتكنولوجی�ا 
  : النقاط التالیة

  .أن یكونوا مفكرین قادرین على استخدام التفكیر المنطقي -١
 .أن یكون لدیھم القدرة على ربط المجالات التي تؤثر على فھم الظواھر الطبیعیة -٢
أن یكون�وا ق�ادرین عل�ى التعام��ل م�ع الأدوات التكنولوجی�ة الحدیث��ة، وتع�رف طبیعتھ�ا، وإتق��ان         -٣

  .مھاراتھا، وتطبیقاتھا بشكل مناسب
ومھارات��ھ، والت��ي  STEM ق��ادرین عل��ى الم��شاركة ف��ي إع��داد معج��م لم��صطلحات أن یكون��وا  -٤

 .في المدرسة ومكان العمل STEM تربط بین تعلیم
 . STEMأن یكونوا قادرین على ربط ثقافتھم بموضوعات مجالات العلوم المتكاملة -٥

، س��تراعي الباحث��ة ھ��ذه STEMوف��ي ض��وء م��ا تق��دم م��ن ع��رض ل��سمات ط��لاب م��دارس   
دیم برنامج یتناسب في أھداف�ھ، ووس�ائلھ التعلیمی�ة، وط�رق تدری�سھ، وأن�شطتھ، ووس�ائل            السمات، وتق 

  .تقویمھ مع ھؤلاء الطلاب
  النظریة التداولیة، وعلاقتھا بالأداء اللغوي الشفھي، والكفاءة الذاتیة : المحور الرابع

 من الق�رن الع�شرین   یجمع الدارسون على أن التداولیة استوت علمًا قائمًا بذاتھ في العقد السابع   
أوس�تین، وس��یرل، وج�رایس؛ حی��ث   : عل�ى ی�د ثلاث��ة م�ن فلاس��فة مدرس�ة أك��سفورد وھ�م عل�ى الت��والي      

اھتموا بمعنى اللغة الطبیعیة، إلا أن السؤال الذي یمكن أن یُثار ھنا، ھل عرف تراثن�ا العرب�ي أص�ول          
  النظریة التداولیة؟

اث، وقراءتھ�ا ق�راءة واعی�ة فاح�صة؛     وللإجابة عن ھ�ذا ال�سؤال یمك�ن اس�تقراء ن�صوص الت�ر            
سنلاحظ أن أصول النظریات اللسانیة متأصلًا في الدرس اللغوي، وإن ل�م ت�ؤطر ھ�ذه النظری�ات مث�ل                 

  .النظریات الحدیثة
  التداولیة عند علماء العربیة قدیمًا: أولًا

ن��د أب��ي عثم��ان الج��احظ أن ج��ذور التداولی��ة تجل��ت ع) ٢١٢، ١٩٩٩(أش��ار محم��د العم��ري 
  :من خلال تقسیمھ البیان إلى ثلاث وظائف، وھي) ١٩٦٨(

  وھي إظھار الأمر إخبارًا بقصد الإفھام):حالة حیاد(الوظیفة الإخباریة المعرفیة التعلیمیة .  
  وھي تقدیم الأمر على وجھ الاستمالة، وجلب القلوب):حالة الاختلاف(الوظیفة التأثیریة .  
 وھي إظھار الأمر على وجھ الاحتجاج، والاضطرار):حالة الخصام(ة الوظیفة الحجاجی . 

ومما یؤكد أن مفھوم التداولیة كان م�دركًا ل�دى العلم�اء الع�رب الق�دماء وخاص�ة البلاغی�ین،                   
 ولم�ا   المتلق�ي، "أو  " ال�سامع "أو  " المخاط�ب "أو  " بالمتكلم"نجد حرص البلاغة العربیة على الاھتمام       

" البلاغ�ة "إلى الكشف، والإیضاح من قبل المتكلم للمتلق�ي، وتع�رف           یشیر  " نالبیا علم"كان مصطلح   
بأنھا بلوغ الم�راد أو بل�وغ الق�صد، ومطابق�ة الك�لام لمقت�ضى الح�ال، وأن لك�ل مق�ام مق�ال، بمعن�ى أن                   

كم�ا ق��ال ال�سكاكي ف��ي   " الإیج��از"یك�ون ال��تلفظ یلائ�م الح��ال أو ال�سیاق، ویلائ��م ح�ال المتلق��ي، وی�شیر      
  .بأنھ أداء المقصود من الكلام بأقل من متعارف الأوساط) ٢٧٧، ١٩٨٣(علوم مفتاح ال
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  مفھوم التداولیة حدیثًا: ثانیًا
أن النظریة التداولیة لاقت اھتمامًا كبیرًا ف�ي مج�ال تعل�یم       ) ٤،  ٢٠١٣(یشیر محمود عكاشة    

ة، وت�ساعد الم�تعلم عل�ى      اللغات؛ حیث تقدم إطارًا علمیًا لاستعمال اللغ�ة ف�ي المواق�ف اللغوی�ة المختلف�               
التعرف الجید على الموقف اللغوي، وعناص�ره، والغ�رض من�ھ، وطبیع�ة ك�ل م�ن الكات�ب، والق�ارئ،               
وس��یاق الخط��اب، وأن��واع التفاع��ل ومقاص��ده، وأش��كال ال��سیاق، وم��ا یتعل��ق بالعلاق��ة ب��ین الألف��اظ،          

  .  والتراكیب اللغویة، ومستخدمي ھذه الألفاظ والتراكیب
 الت��ي تت��سم بالوض��وح، والدق��ة، والإیج��از، والإلم��ام بجوان��ب الموض��وع       وم��ن التعریف��ات 

حی�ث ع�رَّف التداولی�ة بأنھ�ا دراس�ة اللغ�ة       ) ٢٧، ٢٠٠٥(وأھداف الدراسة تعریف مسعود ص�حراوي    
؛ لأن��ھ ی��شیر إل��ى أن المعن��ى ل��یس ش��یئًا      In interaction أو ف��ي التواص��ل  In useف��ي الاس��تعمال  

لا یرتبط بالمتكلم وحده، ولا السامع وح�ده، ف�صناعة المعن�ى تتمث�ل ف�ي           متأصلًا في الكلمات وحدھا، و    
وصولًا ) مادي، واجتماعي، ولغوي( اللغة بین المتكلم والسامع في سیاق محدد        Negotiationتداول  

  .إلى المعنى الكامن في كلام ما
  أھمیة النظریة التداولیة: ثالثًا

لیة بالدرس، والبحث من فوائد ھو الذي أكد یشیر الدارسون إلى أن ما أنتجھ تناول التداو
أھمیتھا في حقل العلوم الإنسانیة، وأثبتت الحاجة إلیھا، ویمكن توضیح أھمیة النظریة التداولیة 

  :بإیجاز كما جاءت في بعض الدراسات السابقة
 .تعنى بدراسة الاستعمال الفعلي للغة في إطار سیاق تواصلي .١
 .ي الموقف اللغوي وتحسینھتھدف إلى تطویر الاتصال بین طرف .٢
توجیھ الاھتمام إلى ارتباط الأدیب بالسیاق الخارجي ارتباطًا وثیقًا مؤثرًا في تحدید المعنى  .٣

 .المقصود
 .التأكید على العناصر الإشاریة والإحالیة والخطابیة؛ لتفسیر المنتج الأدبي .٤
 .، والتحویلیةتعالج أوجھ قصور النظریات اللغویة السابقة كالبنیویة، والتولیدیة .٥
تساعد على نجاح إنجاز العبارات اللغویة من خلال مراعاة السیاق، وما یحیط بھ من  .٦

  )١٣٧، ٢٠١٧قیاس لندة،(؛ )٢، ٢٠١٥طارق خلایفة،. (ملابسات لغویة
  :مزایا النظریة التداولیة: رابعًا

تعلیم أن التداولیة ھي البدیل الراھن المقترح في ) ١٠، ٢٠١٤(أشار عبد االله بو قصھ 
  :اللغة، وذلك لما تمتاز بھ من مزایا عدیدة، ومنھا ما یلي

  .توفر المعارف الھائلة في أقل وقت ممكن -١
  .تدرب المتعلم على تعلم اللغة في ظل الاستعمال والتواصل -٢
تستخدم استراتیجیات متعددة كالحجاج، أو التبادل والتداول بین المعلم والمتعلم، وذلك بأفعال  -٣

  .بأفعال إنجازیة تارة أخرىتقریریة تارة، و
  .تعتمد على مبادئ كمیة، وكیفیة، وتعاونیة، وغیرھا -٤
تساعد على ثبات أثر التعلم لدى الطلاب؛ لأنھ یظھر قولًا وفعلًا في طریقة تواصلھ مع  -٥

  .الآخرین
التداولیة علم واسع المجال، فھي تھتم بدراسة اللغة من كافة : وفي ضوء ما تقدم یتضح أن

، وھذه الجوانب تتشابھ مع الجوانب التي ینبغي تضمیھا )معرفیة، والاجتماعیة، والثقافیةال(جوانبھا 
كأھداف تعلیمیة للطلاب في أثناء دراستھم، وتھتم التداولیة أیضًا بمستویات اللغة الأربعة، وھي 

اصلیة ، فھي تھتم بالاستعمال الفعلي للغة في مواقف تو)الاستماع، والتحدث، والقراءة، والكتابة(
  .حقیقیة، ولھا مقاصد محددة
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  مبادئ النظریة التداولیة والتي سیتم بناء البرنامج والتدریس في ضوئھا: خامسًا
تستند التداولیة إلى عدة مبادئ یجب التعرف علیھا، ومعرفة شروط تطبیقھا؛ لتحقیق 

 والكفاءة الذاتیة، أھداف البرنامج، وسیتم التدریس في ضوئھا لتحسین مھارات الأداء اللغوي الشفھي
  : وھذه المبادئ ھي

  .مبدأ الإشاریات .١
  .مبدأ الافتراض السابق أو المسبق .٢
  .مبدأ الاستلزام الحواري .٣
  . مبدأ الأفعال الكلامیة .٤
 ". مبدأ القصد"وتضیف الباحثة إلى ھذه المبادئ  .٥
  ) Deictics(الإشاریات : أولًا

أخبرتني أساریر : "الإشارة، فقالعلى أھمیة دور ) ٣٥، ٢٠٠٩(أكد عبد القاھر الجرجاني 
وجھھ بما في ضمیره، وكلمتني عیناه بما یحوي قلبھ، فتجد في الحال وصفًا ھو شبیھ بالنطق من 
الإنسان، وذلك أن الحال تدل على الأمر، ویكون فیھا أمارات یُعرف بھا الشيء، كما أن النطق 

العلامات التي تظھر فیھا، وفي نظرھا كذلك، وكذلك العین فیھا وصف شبیھ بالكلام، وھو دلالتھ ب
  ".خواص أوصاف یُحدس بھا على ما في القلوب من الإنكار والقبول

أن أغلب الباحثین في مجال التداولیات یتفقون على ) ١١٠، ٢٠١٠(ویوضح محمود نحلة 
شخصیة، وزمانیة، ومكانیة، واجتماعیة، وخطابیة، كما اقتصر بعضھم : أن الإشاریات خمسة أنواع

الخطابیة، وسوف تتناول  على ثلاثة دون الاجتماعیة، والخطابیة، والبعض الآخـر علـى أربعة دون
؛ )الشخصیة، والزمانیة، والمكانیة، والاجتماعیة(الباحثة في برنامجھا الإشاریات بأنواعھا الأربعة 

ویمكن التمییز وذلك نظرًا لأن مجال الدراسة حوار شفھي، یعتمد في أركانھ على الجانب الخطابي، 
  : بین ھذه الأنواع من خلال السطور التالیة

 :الإشاریات الشخصیة -١
بأنھا تلك الإشاریات الدالة على شخص ما، والتي ) ١٩-١٦، ٢٠١١(فسرھا محمود نحلة 

تتمثل في ضمائر المتكلم، والمخاطب، والغائب، فھذه الضمائر عناصر إشاریة؛ لأن مرجعھا یعتمد 
  .السیاق الذي تستخدم فیھاعتمادًا تامًا على 

 :الإشاریات الزمانیة -٢
بأنھا الملفوظات التي تدل على زمان یحدده ) ٦٦، ٢٠١٦(یفسرھا حمادي مصطفى 

السیاق، وذلك بالقیاس إلى زمان التلفظ الذي ھـو مركـز الإشـارة الزمانیة في القول، وتكمن قیمة 
على المتلقي ویصعب علیھ الفھم، ذلك أن التداولیة في أنھ بدون تحدید زمن التكلم یلتبس الأمر 

  . المرجع في الزمان یختلف حسب الحامل الدلالي
 :الإشاریات المكانیة -٣

ھذا، وذاك؛ : في أنھا تتمثل في كلمات الإشارة نحو) ٨٥، ٢٠١٣(وضحھا محمود عكاشة 
لمكان التي ھنا، وھناك من ظروف ا: للإشارة إلى قریب، أو بعید من مركز الإشارة المكانیة، وكذلك

فوق، وتحت، وأمام، : تحمل معنى الإشارة إلى قریب أو بعید من المتكلم، وسائر ظروف المكان مثل
  .وخلف

 :الإشاریات الاجتماعیة -٤
أنھا ألفاظ وتراكیب تشیر إلى نوع العلاقة ) ٤٤، ٢٠١٤(وعرفھا عبد االله جاد الكریم 

ة رسمیة، أي علاقة صداقة أو ألفة، الاجتماعیة بین المتكلمین والمخاطبین، من حیث ھي علاق
والعلاقة الرسمیة یدخل فیھا صیغ التبجیل في مخاطبة من ھم أكبر سنًا ومقامًا من المتكلم، أو مراعاة 

  . للمسافة الاجتماعیة، ولتحقیق غرض اجتماعي ونفسي
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وفي ضوء ما تقدم یمكن التأكید على أن الإشاریات ھي المحدد للمعنى العام في السیاق، 
وأن لیس لھا معنى في ذاتھا أو مفردة، ومن خلالھا تتضح طبیعة العلاقات الاجتماعیة بین 

  .الأشخاص، وزمان، ومكان التحدث، وما یقصده الشخص من خلال حدیثھ
  ) Presupposition(الافتراض السابق أو المسبق : ثانیًا

ولي یعتمد في أن الافتراض المسبق التدا) ٥٧، ٢٠٠٩(ویشیر عبد القاھر الجرجاني 
صحتھ على دلالة السیاق، وذلك حین یختار المخاطِب ما یناسب سیاق التخاطب، فالمتكلم حین یوجھ 
حدیثھ إلى السامع على أساس ما یفترض سلفًا أنھ معلوم لھ؛ من حیث اختصاص الفصاحة باللفظ، 

خلال استدلالھ في والجملة تقتضي أكثر من معنى تداول؛ یعلم المخاطب المعنى الحرفي لھا، ومن 
  .            سیاق التخاطب یستطیع معرفة معناھا التداولي

أو الأقوال المضمرة؛ فھي تعد جزءًا من ) القول(أما فیما یخص متضمنات الخطاب 
الافتراض المسبق؛ لأنھا تبحث في سطح القول، وفي أعماقھ أو ما یُعرف بالتأویل؛ فالقول المضمر 

لقابلة لأن تكون محمولة بواسطة الخطاب، فھي تقوم على قصدیة المتكلم، یحتوي على كل الأخبار ا
وعلى حدس المخاطَب الذي یلجأ إلى الحسابات التأویلیة لفك رموزھا، واللجوء إلى توظیف الأقوال 
المضمرة قد یعود إلى أسباب كثیرة تمنع المخاطِب من التصریح، وقد تكون محددة في مقام 

بالضمني یكون في أغلب الأحیان بھدف وصول الخطاب الى المتلقي كحیلة التواصل، والاستعانة 
  )  ٢٤٣، ٢٠١٧ذھبیة الحاج، . (لبلوغ الغایات المنشودة

  )   Conversational implicature(الاستلزام الحواري : ثالثًا
یمثل مبدأ التعاون الأساس الذي یقوم علیھ الاستلزام الحواري من أجل تنظیم الألفاظ 

في إطار سیاق محدد؛ وعلیھ فإن ) المتكلم والمستمع(میة، وتحقیق التفاعل بین قطبي الحوار الكلا
مبدأ التعاون یؤدي إلى التواصل، والتفاعل فیما بینھما مھما كانت الظروف المعتمدة، وفي ضوء ذلك 

 التلفظ، وھو ، فالإنتاج ھو)الإنتاج، والتأویل(یتطلب من الفعل التواصلي عملیتین متوازیتین، وھما 
قائم على المتكلم بالدرجة الأولى، أما التأویل فھو من المتلقي، ویستند إلى عدة وسائل لسانیة، وغیر 

 )٢٢٠، ٢٠١٧ذھبیة الحاج، .     (لسانیة
  )٣٠ ٢٠١١حافظ علوي، (:      وقد تفرع من مبدأ التعاون المبادئ التالیة

 .دون زیادة أو نقصان وفیھ یجب أن یكون الحوار مناسبًا :مبدأ الكم -١
 . وفیھ لا ینبغي للقائل قول ما ھو غیر صحیح، أو ما لیس فیھ دلیل علیھ:مبدأ الكیف -٢
 . مناسبة الكلام للموضوع:مبدأ المناسبة -٣
 أي الوضوح والتحدید مع تجنب الغموض، واللبس، والقیام بالإیجاز، وترتیب :مبدأ الطریقة -٤

 .الكلام
ول أنھ في أي تواصل أو حوار حقیقي لا یلتزم المتحدثون واستنادًا على ما تقدم یمكن الق

دائمًا بمبادئ الاستلزام الحواري، ومن ھنا تظھر فكرة الاستلزام، وھي انتقال قصد الخطاب من 
معناه الظاھر إلى معناه الخفي الذي یقتضیھ السیاق، ومن ھنا تتضح فكرة أن یتحدث الشخص بشيء 

  .تناولھ الباحثة في أثناء تطبیق دروس البرنامج القائم على التداولیةوھو یرید شیئًا آخر، وھذا ما ست
  ) Speech acts(الأفعال الكلامیة : رابعًا

أن جون أوستین المؤسس الأول لنظریة الأفعال الكلامیة ) ٦٧، ٢٠٠٦(أشار محمود نحلة 
ست أفعالًا ثلاثة یستطیع لی، وھذه في وقت التلفظ بالفعلقد میَّز بین ثلاثة أنواع من الأفعال تؤدَّى 

  :وفیما یلي عرض ھذه الأفعاللفعل واحد،  المتكلم أن یؤدیھا واحدًا تلو الآخر، بل ھي جوانب
  ) )Locutionary act  الفعل القولي أو اللفظي   - أ

أن المقصود بھ ھو التلفظ بجملة من المفردات، ) ٩٧، ٢٠١٥(وضحت ریم عبد العظیم 
رتبة ترتیبًا صحیحًا، وخاضعة لنظام نحوي محدد؛ فتنتج معنى مستقاة من معجم لغة بعینھا، وم

واضحًا، وھو المعنى الأصلي، وھذا الفعل یصاحب جمیع حالات التلفظ، ولكنھ یظل غیر كافیًا 
  .لإیضاح أبعاد ومرامي المعنى الأصلي
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  ):الفعل المتضمن للقول(الفعل الإنجازي   - ب
ل في الدلالات المتضمنة في القول، بأنھ یتمث) ١٥، ٢٠٠٠(ویشیر عبد السلام ھارون 

والتي ھي لیست الدلالات الأصلیة، ولكنھا حاصل الدلالة الأصلیة، أي ھي دلالات فرعیة، كالوعد 
إلخ، والفرق بینھ وبین الفعل السابق أن الفعل الإنجازي ھو القیام بفعل ضمن قول شيء، ...والتھدید 

  .أما الأول ھو مجرد قول شيء
  :ن القول أو الفعل التأثیري الفعل الناتج ع  - ت

أن المقصود بھ ھو ناتج الأثر من ) ٢٩٩ – ٢٩٨، ٢٠١٧(بیَّن خالد جبر؛ علي حواس 
  ).              یقتنع، یرفض: (الفعلین السابقین، فالسامع ینجز حدثًا أیضًا، مثلًا

لیـة، ن الفعـل الكلامـي عنصـر مھـم فـي الكثیـر مـن الأعمـال التداو أ:وخلاصة القول
وھـو یتمثل في كـل ملفوظ یكون على نظام شكلي دلالي إنجازي تـأثیري، یعتمـد علـى أفعـال قولیـة 

  .تسـعى إلى تحقیق أغراض إنجازیة، وغایات تأثیریة تخص ردود فعل المتلقي
  القصدیة: خامسًا

د أن المتكلم حین یتلفظ بالعبارات لا ب) ١٨٥، ٢٠٠٤(ویوضح ذلك عبد الھادي الشھري 
أن یكون لھ قصد، لیجعل الكلام صالحًا للفھم، وذلك لأن التواصل لا یفھم، ولا یتم بنجاح إذا لم 
یحدث التطابق بین قصد المرسل، والمعنى الذي فھمھ المرسل إلیھ، سواء أكان القصد مطابقًا للمعنى 

  .خرینالحرفي أم لا؛ لأن التواصل مشروط بالقصدیة، وإرادة المتكلم في التأثیر في الآ
وفي ضوء ما تقدم یمكن استنتاج أن التداولیة تركز على القصدیة من خلال المواقف 
اللغویة المتضمنة لسیاقات معینة؛ لأنھا تدرس اللغة التي یستعملھا المتكلم، وعلیھ فإن النص یستمد 

، فكلما اتسم تؤثر ھذه القصدیة في بنائھ دلالتھ من قصدیتھ؛ إذ تكمن وظیفتھ في قصدیتھ، وبناءً علیھ
  .بالاتساق، والانسجام، والترابط كلما كان یتجھ نحو تحقیق غرضھ الذي یرید المتكلم تحقیقھ

  إجراءات البحث: حادي عشر
  :للإجابة عن أسئلة البحث، وللتأكد من صحة فروضھ، قامت الباحثة بالإجراءات التالیة

ب الصف الأول الثانوي بمدارس تحدید مھارات الأداء اللغوي الشفھي اللازم توافرھا لدى طلا -١
  : ، وتم ذلك من خلال)STEM(المتفوقین 

  ،الاطلاع على الأدبیات السابقة ذات الصلة، ووضعھا في استبانة، وتحكیمھا وضبطھا علمیًا
  .والتوصل للصورة النھائیة للقائمة

 )أسسھ، ومكوناتھ، وخطة تنفیذه(إعداد البرنامج قائم على النظریة التداولیة؛  -٢
 .داد دلیل المعلم، وتحكیمھ، وضبطھ علمیًا؛ لتنفیذ البرنامجإع -٣
لدى طلاب لتحسین الأداء اللغوي الشفھي قیاس فاعلیة البرنامج القائم على النظریة التداولیة  -٤

 : ، وتم ذلك من خلال)STEM(الصف الأول الثانوي بمدارس المتفوقین 
لشفھي في ضوء النظریة التداولیة لدى إعداد اختبار یقیس مدى توافر مھارات الأداء اللغوي ا  ) أ(

 .، وتحكیمھ، وضبطھ علمیًا)STEM(طلاب الصف الأول الثانوي بمدارس المتفوقین 
إعداد بطاقة ملاحظة تقیس مدى توافر مھارات الأداء اللغوي الشفھي في ضوء النظریة   ) ب(

مة في ضوء قائ) STEM(التداولیة لدى طلاب الصف الأول الثانوي بمدارس المتفوقین 
 .المھارات النھائیة والدراسات والبحوث السابقة، وتحكیمھا، وضبطھا علمیًا

تطبیق الاختبار والمقیاس قبلیًا على مجموعة البحث المختارة، وتصحیحھ، ومعالجتھ   ) ت(
 .إحصائیًا، والتوصل إلى نتائج التطبیق

 لدى طلاب لذاتیةلرفع مستوى الكفاءة اقیاس فاعلیة البرنامج القائم على النظریة التداولیة  -٥
  :، وتم ذلك من خلال)STEM(الصف الأول الثانوي بمدارس المتفوقین 

إعداد مقیاس مبدئي لتحدید مستوى الكفاءة الذاتیة في مجال الأداء اللغوي الشفھي لدى طلاب   ) أ(
  .، وتحكیمھ، وضبطھ علمیًا)STEM(الصف الأول الثانوي بمدارس المتفوقین 
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موعة البحث المختارة، وتصحیحھ، ومعالجتھ إحصائیًا، تطبیق المقیاس قبلیًا على مج  ) ب(
  .والتوصل إلى نتائج التطبیق

 .دراسة مجموعة البحث للبرنامج القائم على التداولیة  ) ت(
  .تطبیق اختبار الأداء اللغوي الشفھي بعدیًا  ) ث(
  ).STEM(تطبیق مقیاس الكفاءة الذاتیة بعدیًا على مجموعة البحث بمدارس المتفوقین   ) ج(
طبیق الاختبار، ومقیاس الكفاءة الذاتیة بعدیًا، ومعالجتھما إحصائیًا، وتفسیر رصد نتائج ت  ) ح(

  .النتائج
  . تقدیم التوصیات، والمقترحات  ) خ(

 م :ا م  

  النتائج الخاصة بتطبیق اختبار مھارات الأداء اللغوي الشفھي: أولًا
  : البحث الذي نصھوضلاختبار صحة الفرض الأول من فر

بین متوسطي درجات طلاب ) ٠٫٠٥ ≤ (رق ذو دلالة إحصائیة عند مستوى لا یوجد ف"
  ".مجموعة البحث في القیاسین القبلي والبعدي لاختبار مھارات الأداء اللغوي الشفھي

للمجموعات المرتبطة لتحدید دلالة الفروق بین متوسطي " ت " استخدمت الباحثة اختبار 
، كما  القبلي والبعدي لبطاقة ملاحظة الأداء اللغوي الشفھيالقیاسیندرجات المجموعة التجریبیة في 

 ؛ لتحدید حجم ومستوى تأثیر البرنامج القائم على النظریة التداولیة" d" تم استخدام معادلة كوھین 
، STEMفي تنمیة الأداء اللغوي الشفھي لدى طلاب الصف الأول الثانوي بمدارس المتفوقین 

  :والجدول التالي یوضح ذلك
  )١(دول ج

  ودلالتھا الإحصائیة للفرق بین متوسطي" ت " قیمة 
 القیاسین القبلي والبعدي لبطاقة ملاحظة الأداء اللغوي الشفھيدرجات مجموعة البحث في 

المھارات 
  الرئیسة

  ح.د  ت  ع  م  ن  القیاس
الدلالة 

 الإحصائیة
d  

مستوى 
  التأثیر

مبدأ  كبیر ٧٫٨٧١ ٠٫٠١  ٣٤ ٤٦٫٥٦٨ ٤٧١٠١. ٣١٤٣. ٣٥  قبلي
          ١٫٠٣٨٧٥ ٩٫٢٥٧١ ٣٥  بعدي الإشاریات

مبدأ  كبیر ١٤٫٢٨٤  ٠٫٠١  ٣٤ ٨٤٫٥٠٨ ١٫٤٥٠٥٩ ٢٫٣١٤٣ ٣٥  قبلي
الاستلزام 
          ٢٫٣٨٩٧٥ ٤٥٫٧٧١٤ ٣٥  بعدي  الحواري

مبدأ الأفعال  كبیر ٧٫٥١٧  ٠٫٠١  ٣٤ ٤٤٫٤٦٩  ٧٠١٧٤.  ٤٨٥٧. ٣٥  قبلي
           ١٫٤٢٤٢٨  ٨٫٨٢٨٦ ٣٥  بعدي  الكلامیة

مبدأ  كبیر ٩٫٧٨١  ٠٫٠١  ٣٤ ٥٧٫٨٦٤  ١٫٠٥١٦١ ١٫٢٠٠٠  ٣٥  قبلي
فتراض الا

  المسبق
          ٢٫٠١٩٦٥  ١٩٫٢٥٧١  ٣٥  بعدي

مبدأ القصد  كبیر ٥٫٠٨٠  ٠٫٠١  ٣٤ ٣٠٫٠٥٦  ٧٤٢٤٧.  ٥١٤٣.  ٣٥  قبلي
  أو الغرض

           ١٫٥٠٢٣٨  ٩٫٩١٤٣  ٣٥  بعدي

الدرجة  كبیر  ١٥٫٣٨٤  ٠٫٠١ ٣٤ ٩١٫٠١٢  ٢٫٦٢٨٨٦  ٤٫٨٢٨٦ ٣٥  قبلي
          ٤٫٢٢٥١٧  ٩٣٫٠٢٨٦ ٣٥  بعدي  الكلیة

مجموعة الللفرق بین متوسطي درجات " ت " جمیع قیم : یتضح من الجدول السابق أن
 والدرجة مھارات بطاقة ملاحظة الأداء اللغوي الشفھيالتجریبیة في القیاسین القبلي والبعدي دالة في 

 لصالح القیاس البعدي، مما )٠٫٠١ = (الكلیة؛ حیث جاءت على نحو دال احصائیاً عند مستوى 
لدى مجموعة البحث بعد تلقیھم المعالجة التجریبیة، ویمكن تمثیل  یعنى نمو الأداء اللغوي الشفھي



 

   ١٨٥٧

متوسطات درجات الطلاب في التطبیقین القبلي والبعدي لمھارات بطاقة ملاحظة الأداء اللغوي 
  : الشفھي بیانیًا كما یتضح في الشكل التالي

  
  )١(شكل 

  التمثیل البیاني لمتوسطات درجات مجموعة البحث في القیاسین القبلي والبعدي
   لمھارات بطاقة ملاحظة الأداء اللغوي الشفھي

في التطبیقین القبلي والبعدي " مجموعة البحث"كما یمكن تمثیل متوسطات درجات الطلاب 
  : فھي والدرجة الكلیة بیانیًا كما یتضح في الشكل التاليلمھارات بطاقة ملاحظة الأداء اللغوي الش
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الدرجة الكلیة قبلي بعدي

  
  )٢(شكل 

  التمثیل البیاني لمتوسطات درجات مجموعة البحث في القیاسین القبلي والبعدي
   لمھارات بطاقة ملاحظة الأداء اللغوي الشفھي ككل

الأداء اللغ��وي ف��ي تح��سین ة التداولی��ة  البرن��امج الق��ائم عل��ى النظری�� وحج��م ت��أثیر) d(قیم��ة 
   لدى لطلاب مجموعة البحثالشفھي

  وفقً�ا للت�درج المعتم�د مم�ا یعب�ر ع�ن           * ٠٫٨لحجم الت�أثیر ج�اءت أكب�ر م�ن          ) d(یتضح أن قیم    
 ل�دى لط�لاب مجموع�ة    الأداء اللغوي ال�شفھي في تحسین  البرنامج القائم على النظریة التداولیة   فاعلیة  
  .البحث

                                                           

) ٠،٨< : ٠،٥(تأثیر ضعیف، ) ٠،٥< : ٠،٢: ( لإسھام المتغیر المستقل في تفسیر التباین الكلى للمتغیر التابع)d(قیم  *
  .تأثیر كبیر) ٠،٨أكثر من (تأثیر متوسط، 



 

   ١٨٥٨

تم رفض الفرض الصفري الأول من فروض البح�ث وقب�ول الف�رض    ك النتائج،   وفي ضوء تل  
  :البدیل الموجھ التالي

ب�ین متوس�طي درج�ات ط�لاب     ) ٠٫٠١ = (یوجد فرق ذو دلالة إحصائیة عن�د م�ستوى          "
لصالح القی�اس    مجموعة البحث في القیاسین القبلي والبعدي لبطاقة ملاحظة الأداء اللغوي الشفھي          

  ".البعدي
  : النتائج الخاصة بتطبیق مقیاس الكفاءة الذاتیة: اثانیً

  :للإجابة عن السؤال الثاني من أسئلة البحث الذي نصھ
 لدى طلاب لتحسین الكفاءة الذاتیةما فاعلیة البرنامج القائم على النظریة التداولیة 

  ؟)STEM(الصف الأول الثانوي بمدارس المتفوقین 
  :وض البحث الذي نص على أنھتم اختبار صحة الفرض الثاني من فر

بین متوسطي درجات طلاب ) ٠٫٠٥ ≤ (لا یوجد فرق ذو دلالة إحصائیة عند مستوى 
  .مجموعة البحث في القیاسین القبلي والبعدي لمقیاس الكفاءة الذاتیة

للمجموعات المرتبطة؛ لتحدید دلالة " ت " ولاختبار صحة الفرض استخدمت الباحثة اختبار 
 القبلي والبعدي لمقیاس الكفاءة وسطي درجات المجموعة التجریبیة في القیاسینالفروق بین مت

؛ لتحدید حجم ومستوى تأثیر البرنامج القائم على " d" تم استخدام معادلة كوھین ، كما الذاتیة
في تنمیة الكفاءة الذاتیة لدى طلاب الصف الأول الثانوي بمدارس المتفوقین  النظریة التداولیة

STEM ،لجدول التالي یوضح ذلكوا:  
  )٢(جدول 

  ودلالتھا الإحصائیة للفروق بین متوسطي" ت " قیمة 
  مقیاس الكفاءة الذاتیةالقبلي والبعدي لدرجات مجموعة البحث في التطبیقین 

  ح.د  ت  ع  م  ن  القیاس  الأبعاد
الدلالة 

 الإحصائیة
d  

مستوى 
  التأثیر

الإحساس  كبیر ٣٫٨١٢ ٠٫٠١  ٣٤ ٢٢٫٥٥٤ ١٫٦٧٢٨٢ ٧٫٢٨٥٧ ٣٥  قبلي
بالذات أثناء 

          ١٫٢٤١٤٤ ١١٫٦٠٠٠ ٣٥  بعدي التحدث

الاتجاه نحو  كبیر ٠٫٩٩٦  ٠٫٠١  ٣٤ ٥٫٨٩٥ ٧٥٨١٥. ٥٫٣١٤٣ ٣٥  قبلي
          ١٫٢٥٤٩١ ٦٫٨٨٥٧ ٣٥  بعدي  التحدث

تحدید أفكار  كبیر ٣٫٢٨١  ٠٫٠١  ٣٤ ١٩٫٤١٢  ٦٩٢٠٩.  ٢٫٨٥٧١ ٣٥  قبلي
الموضوع 
           ٩٠٥٦٣.  ٦٫٦٥٧١ ٣٥  بعدي  وعناصره

توظیف الأدلة  كبیر ٢٫٧٤٤  ٠٫٠١  ٣٤ ١٦٫٢٣٣  ١٫٥٣٥٥٧  ٨٫٧٧١٤  ٣٥  قبلي
والبراھین 
الداعمة في 
  أثناء التحدث

           ١٫١٧٢٥١  ١٤٫٠٨٥٧  ٣٥  بعدي

الاتجاه نحو  كبیر ٦٫٠١٨  ٠٫٠١  ٣٤ ٣٥٫٦٠٢  ١٫١٣٦١١  ٧٫٣٤٢٩  ٣٥  قبلي
          ١٫٧٥٧١٠  ٢٠٫٨٢٨٦  ٣٥  بعدي  التحدث

 كبیر ٦٫٨٨١  ٠٫٠١ ٣٤ ٤٠٫٧٠٦  ٢٫٩٢٣٣٩  ٣١٫٥٧١٤ ٣٥  ليقب
  الدرجة الكلیة

          ٢٫٩٦٩٨٨  ٦٠٫٠٥٧١ ٣٥  بعدي

مجموعة الللفرق بین متوسطي درجات " ت " جمیع قیم : یتضح من الجدول السابق أن
التجریبیة في القیاسین القبلي والبعدي دالة في أبعاد الكفاءة الذاتیة والدرجة الكلیة؛ حیث جاءت على 

الكفاءة الذاتیة یعنى نمو  لصالح القیاس البعدي، مما )٠٫٠١ = ( احصائیًا عند مستوى نحو دال
  .لدى مجموعة البحث، ومن ثم تم قبول الفرض الثاني من فروض البحث



 

   ١٨٥٩

  وفقًا للتدرج المعتمد مما یعبر عن * ٠٫٨لحجم التأثیر جاءت أكبر من ) d(یتضح أن قیم 
  .في تنمیة الكفاءة الذاتیة لدى لطلاب مجموعة البحث یة التداولیةالبرنامج القائم على النظرفاعلیة 

ویمكن تمثیل متوسطي درجات مجموعة البحث في القیاسین القبلي والبعدي لأبعاد مقیاس 
  :الكفاءة الذاتیة كما یلي
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قبلي بعدي

  
  )٣(شكل 

  بعاد الكفاءة الذاتیةمتوسطي درجات مجموعة البحث في القیاسین القبلي والبعدي لأ
ویمكن تمثیل متوسطي الدرجة الكلیة لمجموعة البحث في القیاسین القبلي والبعدي لمقیاس الكفاءة 

  :الذاتیة كما ھو موضح في الشكل التالي
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الدرجة الكلیة

قبلي بعدي

  
  )٤(شكل 

  كفاءة الذاتیةمتوسطي الدرجة الكلیة لمجموعة البحث في القیاسین القبلي والبعدي لمقیاس ال
تم رفض الفرض الصفري الثاني من فروض البحث وقبول الفرض البدیل : وفي ضوء تلك النتائج

  :الموجھ التالي وھو
ب�ین متوس�طي درج�ات ط�لاب     ) ٠٫٠١ = (یوجد فرق ذو دلالة إحصائیة عن�د م�ستوى          "

  ".یاس البعديمجموعة البحث في القیاسین القبلي والبعدي لمقیاس الكفاءة الذاتیة لصالح الق
النت�ائج المتعلق�ة بفاعلی�ة البرن�امج الق��ائم عل�ى التداولی�ة ف�ي تح�سین الأداء اللغ��وي         : ثالثً�ا 

  ):STEM(الشفھي والكفاءة الذاتیة لدى طلاب الصف الأول الثانوي بمدارس المتفوقین 

                                                           

) ٠،٨<: ٠،٥(تأثیر ضعیف، ) ٠،٥< : ٠،٢: (لإسھام المتغیر المستقل في تفسیر التباین الكلى للمتغیر التابع (d)قیم  *
  .تأثیر كبیر) ٠،٨أكثر من (تأثیر متوسط، 



 

   ١٨٦٠

لا یحق�ق البرن�امج   "لاختبار صحة الفرض الثالث من فروض البحث، والذي ینص على أنھ     
ئم عل��ى النظری��ة التداولی��ة م��ستو مناس��بًا م��ن الفاعلی��ة ف��ي تح��سین مھ��ارات الأداء اللغ��وي ال��شفھي  الق��ا

  "والكفاءة الذاتیة لدى طلاب مجموعة البحث
تم تحدید فاعلیة البرن�امج الق�ائم عل�ى التداولی�ة ف�ي تح�سین الأداء اللغ�وي ال�شفھي باس�تخدام              

برن��امج الق��ائم عل��ى النظری��ة التداولی��ة ف��ي تنمی��ة  ؛ لتحدی��د حج��م وم��ستوى ت��أثیر ال"d"معادل��ة ك��وھین 
والج��دول الت��الي ، ))STEMالكف��اءة الذاتی��ة ل��دى ط��لاب ال��صف الأول الث��انوي بم��دارس المتف��وقین    

  :   یوضح ذلك
  )٣(جدول 

  في تحسین الكفاءة الذاتیة  البرنامج القائم على النظریة التداولیة وحجم تأثیر) d(قیمة 
  ثلدى لطلاب مجموعة البح

  حجم التأثیر d  ت   للأداء اللغوي الشفھيالمھارات الرئیسة

  كبیر  ٧٫٨٧١ ٤٦٫٥٦٨  مبدأ الإشاریات
  كبیر  ١٤٫٢٨٤ ٨٤٫٥٠٨  مبدأ الاستلزام الحواري

  كبیر  ٧٫٥١٧ ٤٤٫٤٦٩  مبدأ الأفعال الكلامیة

  كبیر  ٩٫٧٨١ ٥٧٫٨٦٤  مبدأ الافتراض المسبق

  كبیر  ٥٫٠٨٠ ٣٠٫٠٥٦  مبدأ القصد أو الغرض

  كبیر  ١٥٫٣٨٤ ٩١٫٠١٢  درجة الكلیةال

لبرنامج جاءت لتعبر عن حجم تأثیر كبیر ل) d(جمیع قیم : یتضح من الجدول السابق أن
 لدى لطلاب مجموعة البحث؛ فجاءت الأداء اللغوي الشفھيفي تحسین القائم على النظریة التداولیة 

البرنامج القائم على النظریة علیة   وفقًا للتدرج المعتمد؛ مما یعبر عن فا* ٠٫٨جمیعھا أكبر من 
  . لدى لطلاب مجموعة البحثالأداء اللغوي الشفھيفي تحسین التداولیة 

وأیضًا تم تحدید فاعلیة البرنامج القائم على التداولیة في تحسین الكفاءة الذاتیة باستخدام 
التداولیة في تحسین ؛ لتحدید حجم ومستوى تأثیر البرنامج القائم على النظریة " d" معادلة كوھین 

والجدول التالي ، )STEMالكفاءة الذاتیة لدى طلاب الصف الأول الثانوي بمدارس المتفوقین 
  :یوضح ذلك

  )٤(جدول 
لتحسین الكفاءة الذاتیة لدى لطلاب  البرنامج القائم على النظریة التداولیة وحجم تأثیر) d(قیمة 

  مجموعة البحث

 D  ت  أبعاد مقیاس الكفاءة الذاتیة
مستوى 
  التأثیر

  كبیر ٣٫٨١٢ ٢٢٫٥٥٤  الإحساس بالذات أثناء التحدث
  كبیر  ٠٫٩٩٦ ٥٫٨٩٥  الاتجاه نحو التحدث

  كبیر  ٣٫٢٨١ ١٩٫٤١٢  تحدید أفكار الموضوع وعناصره
  كبیر  ٢٫٧٤٤ ١٦٫٢٣٣  توظیف الأدلة والبراھین الداعمة في أثناء التحدث

  كبیر  ٦٫٠١٨ ٣٥٫٦٠٢  لشفھيالمثابرة على تحقیق الغرض من الأداء اللغوي ا
  كبیر  ٦٫٨٨١ ٤٠٫٧٠٦  الدرجة الكلیة

                                                           

) ٠،٨<: ٠،٥(تأثیر ضعیف، ) ٠،٥< : ٠،٢: ( لإسھام المتغیر المستقل في تفسیر التباین الكلى للمتغیر التابع)d(قیم  *
  .تأثیر كبیر) ٠،٨أكثر من (تأثیر متوسط، 



 

   ١٨٦١

لبرنامج جاءت لتعبر عن حجم تأثیر كبیر ل) d(جمیع قیم : یتضح من الجدول السابق أن
في تحسین الكفاءة الذاتیة لدى لطلاب مجموعة البحث؛ فجاءت جمیعھا القائم على النظریة التداولیة 

في البرنامج القائم على النظریة التداولیة معتمد؛ مما یعبر عن فاعلیة   وفقًا للتدرج ال* ٠٫٨أكبر من 
  .تحسین الكفاءة الذاتیة لدى لطلاب مجموعة البحث

تم رفض الفرض الصفري الثالث من فروض البحث، والذي ینص : وفي ضوء تلك النتائج
ن الفاعلیة في تحسین لا یحقق البرنامج القائم على النظریة التداولیة مستوى مناسبًا م"على أنھ 

، وقبول الفرض البدیل "مھارات الأداء اللغوي الشفھي والكفاءة الذاتیة لدى طلاب مجموعة البحث
  :الموجھ التالي وھو

یحق��ق البرن��امج الق��ائم عل��ى النظری��ة التداولی��ة م��ستوى مقبولً��ا م��ن الفاعلی��ة ف��ي تح��سین    "
  "لاب مجموعة البحث مھارات الأداء اللغوي الشفھي والكفاءة الذاتیة لدى ط

  :ت ا  

  :في ضوء ما توصل إلیھ البحث من نتائج، یمكن تقدیم التوصیات الآتیة
ضرورة اھتمام المعلمین بالاطلاع على النظریات اللغویة الحدیثة التي من شأنھا تطور من  .١

  .معلوماتھم، فیعود أثر ذلك على الطلاب
اء اللغوي الشفھي، وإعطاء الحریة للطلاب للتحدث اھتمام المعلمین بتخصیص حصص للأد .٢

 .بطلاقة في الموضوعات التي تشغل اھتمامھم
تضمین أبعاد الكفاءة الذاتیة، ومؤشراتھا، وأسالیب تنمیتھا داخل المواد المقررة على طلاب  .٣

؛ لأن اعتقاد الطلاب في قدرتھم على تعلم المھارات اللغویة )STEM(مدارس المتفوقین 
 .رجة كبیرة على مستوى أدائھم لھایؤثر بد

نشر الوعي بین المعلمین بأھمیة تنمیة مھارات الأداء اللغوي الشفھي؛ لمساعدة طلابھم على  .٤
 .تحقیق الإنجاز والتمیز المستمر

توجیھ نظر المعلمین إلى أھمیة العنایة بالكفاءة الذاتیة لدى طلابھم؛ فھي تمثل عنصرًا أساسیًا  .٥
 .یتھم نحو تعلم اللغة واكتساب مھاراتھافي زیادة مستوى دافع

عقد برامج تدریبیة دوریة للمعلمین؛ لتزویدھم بأحدث النظریات اللغویة والتربویة وتشجیعھم  .٦
 .ومساعدتھم على توظیفھا داخل بیئة التعلم الصفیة

 را :ت ا  

  :یقترح البحث الحالي إجراء البحوث التالیة
ى التداولی��ة لتنمی��ة المف��اھیم البلاغی��ة ل��دى ط��لاب م��دارس المتف��وقین     فاعلی��ة برن��امج ق��ائم عل��   -١

)STEM.(  
فاعلیة برن�امج ق�ائم عل�ى التداولی�ة لتنمی�ة مھ�ارات الت�ذوق الأدب�ي وتحلی�ل ال�نص ل�دى ط�لاب                 -٢

  ).STEM(مدارس المتفوقین 
ین برن��امج ق��ائم عل��ى التداولی��ة لتنمی��ة مھ��ارات الكتاب��ة الإقناعی��ة ل��دى ط��لاب م��دارس المتف��وق    -٣

)STEM.( 
فاعلیة برنامج قائم على الأفعال الكلامی�ة ف�ي تنمی�ة مھ�ارات الت�ذوق البلاغ�ي والكف�اءة الذاتی�ة                   -٤

 ).STEM(لدى طلاب مدارس المتفوقین 

                                                           

) ٠،٨<: ٠،٥(تأثیر ضعیف، ) ٠،٥< : ٠،٢: (قل في تفسیر التباین الكلى للمتغیر التابع لإسھام المتغیر المست)d(قیم  *
  .تأثیر كبیر) ٠،٨أكثر من (تأثیر متوسط، 



 

   ١٨٦٢

برنامج قائم على الاستلزام الح�واري ف�ي تنمی�ة مھ�ارات الكتاب�ة الناق�دة وتحلی�ل الخط�اب ل�دى               -٥
 ).STEM(طلاب مدارس المتفوقین 

ي قائم على تنمیة مھ�ارات الكتاب�ة الإلكترونی�ة والدافعی�ة نح�و الإنج�از ل�دى ط�لاب         برنامج بنائ  -٦
  .المرحلة الثانویة

  :ا ا  

، ش�رح نع�یم زرزور،   مفت�اح العل�وم  ): ١٩٨٣(أبو یعقوب یوسف بن أبي بكر بن محمد ال�سكاكي       -١
 .، بیروت، دار الكتب العلمیة١ط

، ع�الم الكت�ب الح�دیث، الأردن،       اولیات علم اس�تعمال اللغ�ة     التد): ٢٠١١(حافظ إسماعیلي علوي     -٢
  .١ط

تداولی��ة الإش��اریات ف��ي الخط��اب القرآن��ي مقارب��ة تحلیلی��ة لك��شف    ): ٣٢٠١٦(حم��ادي م��صطفى  -٣
، ص ٢٦، جامع���ة قاص���دي مرب���اح ع  مجل���ة الآداب واللغ���ات المقاص���د والأبع���اد،  

 .٧٣ -١١ص
مجل�ة آداب    ب�ین البنیوی�ة والتداولی�ة،        الحجاج اللغ�وي  ): ٢٠١٧(خالد سعد جبر؛ علي حلو حواس        -٤

 .٣١٦ -٢٩، ص ص ٣٣، ع ذي قار
من��شورات مخب��ر تحلی��ل ق��وانین الخط��اب ف��ي التواص��ل الخط��ابي،  ): ٢٠١٧(ذھبی��ة حم��و الح��اج  -٥

  .٢٣١-٢٢١، ص ص ٢، جامعة تیزى وزو، عالخطاب
ق طرائ��(المھ��ارات القرائی��ة والكتابی��ة   ): ٢٠٠٩(رات��ب قاس��م عاش��ور، محم��د فخ��ري مق��دادي      -٦

  .، عمان، دار المیسرة٢، ط)تدریسھا واستراتیجیاتھا
، دار الفك��ر  ص��عوباتھا– تدری��سھا –م��ستویاتھا : المھ��ارات اللغوی��ة ): ٢٠٠٨(رش��دي طعیم��ة   -٧

 .العربي، القاھرة
تنمی��ة مھ��ارات تحلی��ل الخط��اب اللغ��وي ل��دى متعلم��ي اللغ��ة العربی��ة    ): ٢٠١٥(ری��م عب��د العظ��یم   -٨

مجل�ة دراس�ات   برنامج قائم على النظریة التداولی�ة،    الناطقین بلغات أخرى باستخدام     
  .١١٨-٧١، ص ص ٢، ج ٢١٠، ع في المناھج وطرق التدریس

تنمیة مھارات الأداء اللغوي الشفھي لدى تلامیذ المرحل�ة الإعدادی�ة       ): ٢٠٢١(سھیر خضر قرقر     -٩
  جامع�ة  مجل�ة كلی�ة التربی�ة،     في ضوء مدخل الخبرة اللغویة في تعلیم اللغة العربی�ة،           

  .٣٢١ -٢٨٥، أبریل، ص ص ١، ج ٢، ع ٨٢طنطا، مج 
تلق��ي الخط��اب ال��شعري م��ن منظ��ور ت��داولي، ف��ي ق��صیدة من��شورات   ): ٢٠١٥(ط��ارق خلایف��ة  - ١٠

، كلی��ة الآداب، جامع��ة رس��الة ماج��ستیرفدائی��ة عل��ى ج��دران إس��رائیل لن��زار قب��اني، 
  .محمد خیضر، الجزائر

رتی�ر، دار إحی�اء الت�راث العرب�ي،         . ی�ق ه   تحق أس�رار البلاغ�ة،   ): ٢٠٠٩(عبد القاھر الجرج�اني      - ١١
  .١بیروت، لبنان، ط

الأكادیمی���ة تعلیمی���ة اللغ���ة العربی���ة ف���ي الجزائ���ر مقارب���ة تداولی���ة،  ): ٢٠١٤(عب���د االله بوق���صة  - ١٢
  .١٠-٣، ص ص ١٢قسم الآداب والفلسفة، ع ، للدراسات الاجتماعیة والإنسانیة

  .، القاھرة، مكتبة الآداب النحویةالتداولیة في الدراسات): ٢٠١٤(عبد االله جاد الكریم  - ١٣
، دار اس��تراتیجیات الخط��اب مقارب��ة لغوی��ة تداولی��ة): ٢٠٠٤(عب��د الھ��ادي ب��ن ظ��افر ال��شھري  - ١٤

 .١الكتاب الجدیدة المتحدة، بیروت، ط
  .، القاھرة٢، منتدى سور الأزبكیة، طالكفاءة الذاتیة وتحقیق الذات): ٢٠٠٩(على المصري  - ١٥



 

   ١٨٦٣

قت�رح لتنمی�ة مھ�ارات التعبی�ر ال�شفھي الإب�داعي ل�دى تلامی�ذ           برن�امج م  ): ٢٠٠٤(فاطمة شریف    - ١٦
، معھ���د الدراس���ات والبح���وث رس���الة دكت���وراة غی���ر من���شورةالمرحل���ة الابتدائی���ة، 

  . التربویة، القاھرة
مجل�ة  جوانب اللسانیات التداولیة الحدیثة وعلاقتھا بالبلاغة العربیة،        ): ٢٠١٩(فتحي بو قفطان     - ١٧

  .٢٨٤-٢٦٧ص ص، ٤٧، ع٢١مجاللغة العربیة، 
، مجلة جی�ل الدراس�ات الأدبی�ة والفكری�ة    أھمیة الدراسة التداولیة وواقعھا،    ): ٢٠١٧(قیاس لندة    - ١٨

  .  ١٣٩-١٢٧، ص ص ٢٨مركز جیل البحث العلمي، ع 
، المغ�رب، ال�دار البی�ضاء،    ١، ط البلاغة العربی�ة أص�ولھا وامت�دادھا     ): ١٩٩٩(محمد العمري    - ١٩

 .دار إفریقیا الشرق
، دار المعرف�ة الجامعی�ة،    آفاق جدی�د ف�ي البح�ث اللغ�وي المعاص�ر          ): ٢٠٠٢(حلة  محمود أحمد ن   - ٢٠

 .١مصر، ط
النظری��ة البرجماتی��ة الل��سانیة التداولی��ة، دراس��ة المف��اھیم والن��شأة   ): ٢٠١٣(محم��ود عكاش��ة  - ٢١

  .، مكتب الآداب، القاھرةوالمبادئ
لظ��اھرة الأفع��ال التداولی��ة عن��د العلم��اء الع��رب، دراس��ة تداولی��ة  ): ٢٠٠٥(م��سعود ص��حراوي  - ٢٢

  .، دار الطلیعة، بیروتالكلامیة في التراث اللساني العربي
مجل��ة الدراس��ات الجھ��از المف��اھیمي لل��درس الت��داولي المعاص��ر، ): ٢٠٠٥(م��سعود ص��حراوي  - ٢٣

، ص ص ٣، ع ٧، مركز الملك فی�صل للبح�وث والدراس�ات الإس�لامیة، م�ج              اللغویة
١٤٢-١٠٩. 

ات الأداء اللغوي الشفھي لمتعلمي اللغة العربی�ة        مھار): ٢٠٢٠(مصطفى عرابي غرب محمود      - ٢٤
مجل���ة الق���راءة الن���اطقین بلغ���ات أخ���رى ف���ي ض���وء الإط���ار المعی���اري المقت���رح،    
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