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 :ٍِ خلاه ٍشاسمح اىَؼشفح عيىك اىؼَو الاتتناسٌ ػيًاىقُادج اىشَادَح  تأحُش

 اىذوس اىَؼذه لأخلاقُاخ اىؼَو الإعلاٍُح 

 اىقطاع اىَصشفٍ اىَصشٌ ٍُذاُّح ػيًدساعح  

      ّىس اىذَِأحَذ د. ػَشو أحَذ 

 ٍذسط ئداسة الأعَاه

 رَهىسَح ٍصش اىؼشتُح - فشع اىؼشَش راٍؼح عُْاء – اىذساعاخ اىؼيُاميُح 

 قغٌ ئداسة الأعَاه - أعخار ئداسة الأعَاه اىَغاعذ

 اىََينح اىؼشتُح اىغؼىدَح - ميُاخ تشَذج الأهيُح –ميُح اىؼيىً الإداسَح والإّغاُّح 

      ورذاُ ػاٍش ػثذالله الأصقهد. 

 أعخار اىَ٘اسد اىبؾشٝت ٗعي٘ك اىَْظَاث اىَغاعذ 

 اىََينح اىؼشتُح اىغؼىدَح  -راٍؼح اىقصٌُ  -ميُح الأػَاه والاقتصاد 

    د. تغَح ٍحَذإدسَظ اىحشَشٌ

 قغٌ ئداسة الأعَاه –أعخار ئداسة الأعَاه اىَغاعذ 

 رَهىسَح ٍصش اىؼشتُح -راٍؼح تىسعؼُذ  -ميُح اىتزاسج 

 سئٞظ قغٌ ئداسة الأعَاه -أعخار ئداسة الأعَاه اىَؾاسك 

 اىََينح اىؼشتُح اىغؼىدَح -ميُاخ تشَذج الأهيُح  –اىؼيىً الإداسَح والإّغاُّح ميُح 

    د. ٍحَذ صثحٍ أحَذ أتى اىذهة

 قغٌ ّظٌ ٍعيٍ٘اث الأعَاه –ٍذسط ئداسة الأعَاه 

 رَهىسَح ٍصش اىؼشتُح -راٍؼح تىسعؼُذ  -ميُح تنْىىىرُا الإداسج وّظٌ اىَؼيىٍاخ 

 قغٌ ئداسة اىَ٘اسد اىبؾشٝت - أعخار ئداسة الأعَاه اىَغاعذ

 اىََينح اىؼشتُح اىغؼىدَح -ميُاخ تشَذج الأهيُح  –ميُح اىؼيىً الإداسَح والإّغاُّح 

 : اىَخيص

ٕزا اىبغذ اعخنؾاف حأرٞش اىقٞاادة ّظشٝت اىَعشفت الاصخَاعٞت اعخٖذف اعخْادا ئىٚ       

 ،اىَقاااشفٜ اىَقاااشٛباىقطاااا  اىشٝادٝااات عياااٚ عاااي٘ك اىعَاااو الابخنااااسٛ ىيَااا٘  ِٞ 

بالإمافت ئىٚ اعخنؾااف اىخاأرٞش اىَعاذه لأياقٞااث اىعَاو الإعااٍٞت فاٜ ٕازٓ اىعاقات  
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أعاي٘   عياٚٗاعخَاذ اىبااعزُ٘   باىقطا  اىَقشفٜ اىَقشٛ ٗاىَ٘  ِٞ اىَذٝشٍِِٝ 

اىخغيٞااو الإعقااائٜ  ئصااشا ت اىعؾاا٘ائٞت فااٜ ايخٞاااس ٍ ااشداث اىعْٞاات، ٗحااٌ اىعْٞاات اىطبقٞاا

 ( Smart PLS 4باعخخذاً بشّاٍش )

د حااأرٞش ئٝضااابٜ ىيقٞااادة اىشٝادٝاات عيااٚ عااي٘ك اىعَااو الابخناااسٛ مؾاا ج اىْخااائش عااِ        ٗصاا٘

بالإماافت أُ أياقٞااث اىعَاو الإعااٍٞت حضٝاذ ٍاِ حاأرٞش حيال اىعاقات   راٌ، ٍٗؾاسمت اىَعشفت

مَاا ح٘فايج   ٗص٘د حأرٞش ئٝضابٜ ٍعْ٘ٛ ىَؾاسمت اىَعشفت عيٚ عي٘ك اىعَو الابخنااسٛ ئىٚ

ٗص٘د حأرٞش غٞش ٍباؽش ٍعْ٘ٛ ىيقٞادة اىشٝادٝت عيٚ عي٘ك اىعَاو الابخنااسٛ  ئىٚاىْخائش أٝنًا 

 ت ٘عاهت صضئٞاىٍغخ٘ٙ  ٗأُعبش ح٘عو ٍؾاسمت اىَعشفت، 

أياقٞاث اىعَو الإعاٍٞت عيٚ حعاذٝو اىخاأرٞش اىَباؽاش قذسة مَا أٗمغج اىْخائش        

ىيقٞااادة اىشٝادٝاات عيااٚ ٍؾاااسمت اىَعشفاات، ٕٗاا٘ ٍااا ٝؾااٞش ئىااٚ صٝااادة قاا٘ة ٕاازا اىخااأرٞش 

بالإمافت   ٗاسح اعٔ بؾنو ٍيغ٘  عْذ ئدياه أياقٞاث اىعَو الإعاٍٞت مَخغٞش ٍعذه

اىعاقت بِٞ اىقٞادة اىشٝادٝت  عذً ٗص٘د حأرٞش ٍعذه لأياقٞاث اىعَو الإعاٍٞت عيٚ ئىٚ

ٗص٘د حأرٞش ح ااعيٜ غٞاش ٍباؽاش ىيقٞاادة اىشٝادٝات ٍاع ٗأيٞشاً  ٗعي٘ك اىعَو الابخناسٛ 

أياقٞاث اىعَو الإعاٍٞت عيٚ عي٘ك اىعَاو الابخنااسٛ عباش ح٘عاو ٍؾااسمت اىَعشفات 

عااٍٞت ٕٗ٘ ٍا ٝؾٞش ئىٚ صٝادة ق٘ة اىخأرٞش غٞش اىَباؽش ٍع ئديااه أياقٞااث اىعَاو الإ

خغاٖٞو ٍؾااسمت اىَعشفات، ى الإداسة يياق بٞةات عَاو داعَات عيٚٝضب  ىز  مَخغٞش ٍعذه

  حعضٝض اىقٞادة اىشٝادٝت ىخغ ٞض ٍؾاسمت اىَعشفت بِٞ اىَ٘  ِٞ ٗ

اىقٞاااادة اىشٝادٝااات، ٍؾااااسمت اىَعشفااات، عاااي٘ك اىعَاااو الابخنااااسٛ، اىنيَااااخ اىَحتاحُاااح: 

 اىَقشفٜ اىَقشٛ أياقٞاث اىعَو الإعاٍٞت، اىقطا  
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The Impact of Entrepreneurial Leadership on Innovative 

Work Behavior Through Knowledge Sharing: The 

Interactive Role of Islamic Work Ethics 

  A field Study on Egyptian Banking Sector

Abstract  

      Based on the social cognitive theory, this research aimed to 

explore the impact of entrepreneurial leadership on the 

innovative work behavior of employees in the Egyptian banking 

sector, in addition to exploring the moderating effect of Islamic 

work ethics on this relationship. To verify these objectives, data 

were collected from 342 individuals using the questionnaire 

method from managers and employees in the Egyptian banking 

sector. The researchers relied on the stratified random sample 

method in selecting the sample items, and the statistical analysis 

was conducted using the (Smart PLS 4) program. 

      The results revealed a positive effect of entrepreneurial 

leadership on innovative work behavior and knowledge sharing, 

and Islamic work ethics increase the impact of this relationship. 

In addition, there is a significant positive effect of knowledge 

sharing on innovative work behavior. The results also found that 

there is a significant indirect effect of entrepreneurial leadership 

on innovative work behavior through the mediation of 

knowledge sharing, and that the level of mediation is partial  
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      The results also showed the ability of Islamic work ethics to 

moderate the direct effect of entrepreneurial leadership on 

knowledge sharing, which indicates an increase in the strength of 

this effect and a significant increase when introducing Islamic work 

ethics as a moderating variable. In addition, there is no moderating 

effect of Islamic work ethics on the relationship between 

entrepreneurial leadership and innovative work behavior. Finally, 

there is an indirect interactive effect of entrepreneurial leadership 

with Islamic work ethics on innovative work behavior through the 

mediation of knowledge sharing, which indicates an increase in the 

strength of the indirect effect with the introduction of Islamic work 

ethics as a moderating variable. Therefore, management must create 

a supportive work environment that facilitates knowledge sharing, 

and enhance entrepreneurial leadership to stimulate knowledge 

sharing among employees. 

Keywords: Entrepreneurial Leadership - Innovative Work 

Behavior - Knowledge Sharing - Islamic Work Ethics - Egyptian 

Banking Sector. 

 :َقذٍحاى

فااٜ بٞةاات الأعَاااه اىغاىٞاات اىخااٜ حخغااٌ  ٝعااذ حغقٞااق اىْضاااط ٗاىَْاا٘ ىيَْظَاااث

بالامطشا  ٗاىخعقٞذ أٍش باىغ اىقع٘بت؛ ىزىل سمضث مزٞاش ٍاِ اىبغا٘د اىغاىٞات عياٚ 

عاصت حيال اىَْظَااث ئىاٚ الاحضاآ ّغا٘ الابخنااس بؾانو ٍغاخَش ىناَاُ حغقٞاق اىْضااط 

(، ٗٝغخاس حبْٜ Escrig et al., 2020; Machado and Davim, 2020ٗاىخَٞض )

الابخناس ئىٚ ح٘افش عي٘مٞاث اىعَو الابخناسٛ ىذٙ اىعااٍيِٞ فاٜ اىَْظَااث ٕٗا٘ عَيٞت 
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ا  ًَ ٍا ٝخطيب حقذٌٝ اىذعٌ ٗاىخؾضٞع ٍِ أصو مَاُ اعخَشاسٕا، ٗٝيعب اىقادة دٗسًا عاعا

 ,Echebiri and Amundsenفٜ حغ ٞاض ٗحعضٝاض حيال اىغاي٘مٞاث ىاذٙ اىَا٘  ِٞ )

ش عاٍاااو عاعاااٌ فاااٜ اىْضااااط اىخْظَٞاااٜ (، ّظاااشًا لأُ عاااي٘مٞاث اىَااا٘  ِٞ حعخبااا2020

(، مَاا ٝعخَاذ ّضااط Sanders et al., 2018ٗحعضٝض الأدا  ٗاىَغإَت فاٜ الابخنااس )

 ,Thneibat and Sweisالابخناس ئىٚ عذ مبٞش عيٚ ٍؾااسمت اىَا٘  ِٞ ٗاىخاضاٌٍٖ )

(، ٗبؾاانو عاااً َٝنااِ اىقاا٘ه بااأُ اىَاا٘  ِٞ ٕااٌ عضااش اىضاٗٝاات ىابخناااس فااٜ 2023

(؛ ٍِٗ ْٕا ٝأحٜ دٗس اىقادة فٜ ماشٗسة حا٘فٞش بٞةات Than et al., 2023اىَْظَاث )

عَو قادسة عيٚ حعضٝض عي٘مٞاث اىعَو الابخناسٛ ىاذٙ اىَا٘  ِٞ ٍاِ يااه حغ ٞاضٌٕ 

 ( Khan, 2022ٗييق سٗط اىَبادسة ىذٌٖٝ )

فٜ اّٟٗت الأيٞشة،  ٖش َّو اىقٞادة اىشٝادٝت ٗأفبظ ٍِ إٌٔ أَّاه اىقٞادة فاٜ 

ىغذٝذ، ٗامخغب إخَاٍا أمادَٝٞا ٍِ قبو اىباعزِٞ فٜ ٍضاه اىغي٘ك اىخْظَٜٞ اىعقش ا

(، عٞااذ حعُااذ سٝااادة الأعَاااه ٍغااشك أعاعااٜ Li et al., 2020ٗسٝااادة الأعَاااه )

ىاقخقاااد مّٖ٘ااا حٖااخٌ بالابخناااس ٗاىَخاااهشة ٍااِ ياااه اعخنؾاااف اى ااشؿ ٗحقَٖٞٞااا 

بو ٍقاطيظ اىقٞاادة اىشٝادٝات (، ٗقاذ اسحاRavet-Brown et al., 2024ٗاعاخغاىٖا )

بَ ًٖ٘ سٝادة الأعَااه ّظاشًا لأّأ ٝعَاو عياٚ الاعاخ ادة ٍاِ ئٍناّااث اىَا٘اسد اىبؾاشٝت 

باىَْظَاات ٍااِ ياااه اىغااَاط ىٖااٌ بخاا٘ىٜ ٍغااإٗىٞاحٌٖ اى٘ ٞ ٞاات ٍااع اىغااذ الأدّااٚ ٍااِ 

الإؽااشاف، ٗماازىل ٍااْغٌٖ اىَضٝااذ ٍااِ اىغشٝاات فااٜ اىعَااو ٗحؾااضٞعٌٖ عيااٚ اىَؾاااسمت 

ٜ فااْع ٗاحخاار اىقااشاس، ٗاىخأمٞااذ عيااٚ دٗسٕاٌ ٗاعخباااسٌٕ صاإ٘ش عَيٞاات ٗاىَغاإَت فاا

 ( Mendo et al., 2023اىخط٘س اىخْظَٜٞ )

فاٜ ٕازا اىقاذد َٝنااِ اىقا٘ه باأُ اىقٞاادة اىشٝادٝاات ىٖاا بعال اىغاَاث اىَؾااخشمت  

ا  ٗاىَخباْٝت ٍع أَّاه اىقٞادة الأيشٙ ماىقٞادة اىخغ٘ٝيٞت  عٞذ ٝيٌٖ اىقادة اىخغا٘ٝيِٞٞ الأحبا

الأحباااا   اىشٝاااادِٝٞىخغقٞااق الإٔاااذاف اىخْظَٞٞااات ٗاىؾخقاااٞت  فاااٜ اىَقابااو، ٝغ اااض اىقاااادة 

ٗٝ٘صٖااٌّٖ٘ ىخغقٞااق الإٔااذاف اىخْظَٞٞاات اىخااٜ حؾااَو بؾاانو أعاعااٜ اعخنؾاااف اى ااشؿ 

ٗاعااخغاىٖا  بالإمااافت ئىااٚ رىاال، فاااُ اىقااادة اىخغاا٘ٝيِٞٞ ٝ َٖااُ٘ اعخٞاصاااث اىخااابعِٞ، 

 Latif etٛ ٗٝأيزُٗ فٜ الاعخباس قذساحٌٖ اى شٝذة )ٗٝط٘سُٗ عاقاث ٍعٌٖ بؾنو فشد
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al., 2020 عيااٚ ؽااغم اىَاا٘  ِٞ  اىشٝااادِٝٞ(  ٗعيااٚ اىعنااظ ٍااِ رىاال، ٝشمااض اىقااادة

  بالإمافت أّٖاٌ ٝعاضصُٗ ٍعخقاذاث اىَا٘  ِٞ فاٜ قاذساحٌٖ اىشٝادٝات ٗٝطا٘سُٗ ِٞاىشٝادٝ

ئىااٚ بعاال اىقاا اث  اىشٝااادِٝٞؽااغ ٌٖ حضااآ الإبااذا  ٗالابخناااس  أيٞااشًا، قااذ ٝ خقااش اىقااادة 

اىناسٝضٍٞاات ٍقاسّاات باىقااادة اىخغاا٘ٝيِٞٞ، ٗىنااٌْٖ قااادسِٝ عيااٚ ئىٖاااً اىَاا٘  ِٞ ٍااِ ياااه 

(  ٗاعخخافا ىزىل، َٝنِ اىق٘ه باأُ اىقٞاادة Mehmood et al., 2022) ئ ٖاس اىقذٗة

فااٜ بعاال  ٝؾااخشماُاىشٝادٝاات ٗاىخغ٘ٝيٞاات ّظشٝخاااُ ٍخخي خاااُ، عيااٚ اىااشغٌ ٍااِ أَّٖااا 

ائـ، عٞذ حعخَذ اىقٞادة اىشٝادٝت بؾنو أعاعٜ عيٚ الأّؾطت اىخاٜ َٝاسعاٖا اىقائاذ اىخق

اىقذٗة فَٞا ٝخعيق باعخنؾاف اى شؿ ٗاعخغاىٖا فٜ حغقٞق إاذاف اىَْظَات، ٕٗا٘ ٍاا قاذ 

ٝعضص ٍِ عي٘مٞاث اىعَاو الابخنااسٛ ىاذٙ اىَا٘  ِٞ  فَاِ يااه الاعخَااد عياٚ ّظشٝات 

ئىٚ أُ الأفشاد أمزاش ٍاٞا ئىاٚ ٍغامااة عاي٘مٞاث اٟياشِٝ اىَعشفت الاصخَاعٞت اىخٜ حؾٞش 

(، َٝناِ ىياذعٌ اىازٛ ٝظٖاشٓ Bandura, 1986اىزِٝ ٝخَخعُ٘ باىَقاذاقٞت ٗاىَ٘ر٘قٞات )

ٗٝقذٍٔ قادة سٗاد الأعَاه أُ ٝؾنو ٍعخقذاث ٗعي٘مٞاث اىَ٘  ِٞ حضاآ عَيٞات الابخنااس  

ناِ أُ حاإرش عياٚ عاي٘ك اىعَاو ىزىل، ٍِ اىنشٗسٛ أُ ح ٌٖ اىَْظَاث اىع٘اٍو اىخٜ َٝ

اىَبخنااش  يافاات فااٜ  ااو اىقااع٘باث اىخااٜ قااذ ح٘اصاأ اىقااادة فااٜ عاابٞيٌٖ ّغاا٘ حؾااضٞع 

ٍشؤٗعٌٖٞ عيٚ حشك اىطاش  اىخقيٞذٝات فاٜ اىخ نٞاش ٗأدا  اىَٖااً، ٗحناشٝظ هااقخٌٖ ىخياق 

أفنااس صذٝااذة ٍبخناشة، عٞااذ ٝخ٘ىاذ الابخناااس عْاذٍا ٝظُٖااش اىَ٘  اُ٘ اىعاااٍيُ٘ فاٜ صَٞااع 

ث اىٖٞنااو اىخْظَٞااٜ عااي٘ك عَااو ٍبخنااش، ٗٝنشعااُ٘ صٖاا٘دٌٕ ىخطاا٘ٝش ٗحااشٗٝش ٍغااخ٘ٝا

 ( Li et al., 2020ٗحْ ٞز أفناس صذٝذة فٜ ٍناُ اىعَو )

عياٚ صاّااب أيااش، أفاابغج عَيٞاااث ح٘ىٞاذ ٍٗؾاااسمت اىَعشفاات اٍااشًا مااشٗسٝاً 

ىيَْظَاث ىنٜ حظو قادسة عيٚ اىَْافغت فٜ  او بٞةات الأعَااه ؽاذٝذة اىخغٞاش، ٕٗا٘ ٍاا 

(، غٞاش أُ دٍاش Khatoon et al., 2024) طيب حعاُٗ فعااه ٍاِ صاّاب اىَا٘  ِٞٝخ

اىعاٍيِٞ فٜ عَيٞت ّؾش ٍٗؾااسمت اىَعشفات ٝعاذ ٍَٖات ؽااقت ّظاشًا ىخاأرش ّ٘اٝاا ٍؾااسمت 

اىَعشفاات باىعذٝااذ ٍااِ اىع٘اٍااو، بَااا فااٜ رىاال اىع٘اٍااو اى شدٝاات )ٍزااو اىؾخقااٞت ٗاىزقاات 

ٗاىخَاعاال( ٗاىع٘اٍااو اىخْظَٞٞاات )اىَنافاا ث باااىْ ظ( ٗاىع٘اٍااو اىضَاعٞاات )ٍزااو اىزقاات 

(  ٗفٜ ٕزا الإهاس ٝقخاشط اىبااعزُ٘ Islam et al., 2024ٗاىذعٌ اىخْظَٜٞ ٗاىقٞادة( )
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اىقٞااادة اىشٝادٝاات مأعااذ اىع٘اٍااو اىخْظَٞٞاات اىٖاٍاات سبَااا حغااإٌ بؾاانو فعاااه فااٜ حعضٝااض 

رٞش فاٜ ٍا٘  ٌٖٞ باىخاأ اىشٝاادِٝٞعَيٞاث ّؾش ٍٗؾاسمت اىَعشفات ٍاِ يااه قٞااً اىقاادة 

ٗعزٌٖ عيٚ ئ ٖاس اىغي٘ك اىخط٘عٜ اىخعاّٜٗ ٍع اىاضٍا  ٗاىازٛ ٝعاذ بَزابات اىَغاشك 

الأعاعٜ ٗاى عاه ىعَيٞت ّؾش ٍٗؾاسمت اىَعشفت ٍِ ياه ععٌٖٞ ّغ٘ حباده اىَعيٍ٘اث 

ٗالأفناس ٗاىخبشاث ٗاىَٖاساث فَٞا بٌْٖٞ، ٕٗ٘ ٍاا قاذ ٝاإدٛ باذٗسٓ ئىاٚ حغ ٞاض عاي٘ك 

 دٛ ٗاىضَاعٜ ىذٌٖٝ الابخناس اى ش

ٗأيٞااشًا حعااذ أياقٞاااث اىعَااو الإعاااٍٞت بَزاباات الإهاااس اىاازٛ ٝضَااع ٍااا بااِٞ 

عي٘مٞاث ٗحقشفاث موٍ ٍاِ اىقاادة ٗاىخاابعِٞ، عٞاذ أّٖاا حَزاو ٍضَ٘عات ٍاِ اىَ اإٌٞ 

ٗاىقٌٞ الإعاٍٞت اىَخعيقت باىعَو اىخٜ حغااعذ الأفاشاد عياٚ اىخَٞٞاض باِٞ ٍ٘اقام ٗأفعااه 

(، مَاا أُ الأؽاخاؿ اىازِٝ ٝخبعاُ٘ Hameed et al., 2020اىضٞاذة )اىعَاو اىغاٞةت ٗ

ا ٌٕ أياقٞاث اىعَو الإعاٍٞت ٝقبغُ٘ أمزش سما عِ ٗ ائ ٌٖ، ٗباىخاىٜ  ًٍ أمزش اىخضا

(  ْٗٝبع ٍ ٖاً٘ أياقٞااث اىعَاو الإعااٍٞت Gheitani et al., 2019بخيل اى٘ ائم )

اىقااادة عيااٚ سعاااٝخٌٖ  ا٘ٝاات اىياازاُ عزااٍااِ حعاااىٌٞ ٍَٗاسعاااث اىقااشمُ اىنااشٌٝ ٗاىغااْت اىْب

ىشعٞخٌٖ ٗحٖٞةت اىبٞةت ىٌٖ ٗرىل ىيَغإَت فٜ َّ٘ اىَضخَع ٗسفإٞخأ يافات فاٜ ٍنااُ 

(  مَاا حعُاذ أياقٞااث اىعَاو الإعااٍٞت راث قَٞات فاٜ Javaid et al., 2018اىعَاو )

اىَْظَاات ّظااشًا لأُ اىَااإٍِ اىقاااد  ٍَٖااا ماااُ ٍْقاابٔ عْااذٍا ٝ٘مااو ئىٞاأ عَااو أٗ 

ٍغإٗىٞت ٍعْٞت، فاّأ ٝإدٝأ بؾانو فاغٞظ ٍٗغاإٗه عخاٚ ىا٘ ىاٌ ٝناِ حغاج أٛ سقابات 

(Salin et al., 2020  ٗقذ عذ الله اىَغيٌ أُ ٝعَو الأعَاه اىقااىغت فقاذ قااه س ،)

 ٍِ  ِٜ قاَهَ ئَِّّْ َٗ وَ فَاىغًِا  َِ عَ َٗ  ِ ِْ دَعَا ئىَِٚ اللهَّ ََّ ٍِ لا  ْ٘ ُِ قَ ِْ أعَْغَ ٍَ َٗ َِ اىعضة فٜ مخابٔ اىغنٌٞ "

" )اىقشمُ اىنشٌٝ، ع٘سة فقايج اٟٝات سقاٌ  َِ ٞ َِ غْيِ َُ (  فعقٞاذة اىَغايٌ ٕاٜ اىقااط 22اىْ

بااو اىعَااو عيااٚ  ؛فااٜ مااو عَااو ٗالابخعاااد عااِ الأعَاااه اىغٞااش فاااىغت ٗىااٞظ رىاال فقااو

فقذ سٗٙ أبٜ ععٞذ اىخذسٛ سمٜ الله عْٔ فقاه عَعج سع٘ه الله فايٚ الله  ،ٍقاٍٗخٖا

نٌ ٍْنااشًا فيٞغٞااشْٓ بٞااذِٓ فاااُ ىاٌ ٝغااخطعْ فبيغااأِّ  فاااُ ىااٌ عيٞأ ٗعاايٌ ٝقاا٘ه "ٍااِ سأٙ ٍاْ

" )اباِ حَْٞات،  ُِ (  ٍٗاِ صاّاب عَياٜ، فااُ 0222ٝغخطعْ فبقيبِٔ  ٗرىال أماعمُ الإَٝاا

أياقٞااااث اىعَاااو الإعااااٍٞت اىَخَزيااات فاااٜ اىَعخقاااذاث اىذْٝٞااات ٗاىََاسعااااث اىخضاسٝااات 
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ٗسعاٝاات اٟيااشِٝ حضٝااذ بؾاانو  الأياقٞاات، ٍزااو اىزقاات ٗاىعذاىاات ٗاىَغااا ىت ٗاىَغااإٗىٞت

(، مَاا أُ Udin et al., 2022ئٝضابٜ ٗمبٞاش ٍاِ الاىخاضاً اىعااه ٜ ٗأدا  اىَ٘ ام )

أياقٞاث اىعَو الإعاٍٞت حغٖو حط٘ٝش رقافت اىعَو الإٝضابٞت، عٞاذ ٝؾاعش اىَ٘  اُ٘ 

 Maham etباىقذسة عيٚ حقذٌٝ ٍغإَاث راث ٍعْٚ ٗاعخخاؿ اىشما ٍِ عَيٖاٌ )

al., 2020) ؛ ٗبق ت عاٍت عْاذٍا ٝخَخاع اى اشد بؾخقاٞت حعياٜ اىقاٌٞ ٗاىَباادب اىذْٝٞات

ٗالأياقٞت ميَا عاعذ رىل عيٚ ح٘صٞأ عاي٘مٔ بَاا ٝخ اق ٍاع حيال الأياقٞااث )عغااُ، 

فاُ أياقٞاث اىعَو الإعاٍٞت ٍشحبطت بنو ٍا ٕ٘ ئٝضابٜ ٗراث قَٞت فاٜ  ىزا(؛ 0202

 اىَْظَت 

اىبغ٘د اىَخعيقت باىقٞادة اىشٝادٝت ٗدٗسٕاا  أُ ٍعظٌ ٗلاعَٞافٜ م٘  ٍا عبق 

فٜ حغقٞق اىْضاط اىخْظَٜٞ قذ أصشٝج فٜ اىبٞةاث اىغشبٞت؛ قذ ٝنُ٘ ٍِ اىَزٞش ىإخَاً 

دساعت اىقٞادة اىشٝادٝت ٗعاقخٖا بَخغٞاشاث اىبغاذ داياو اىبٞةات اىؾاشقٞت اىعشبٞات  ٍٗاِ 

ش اىَباؽاشة باِٞ ماوٍ ٍاِ دساعات اىعاقااث اىَباؽاشة ٗغٞائىاٚ ْٕا ٖٝذف اىبغاذ اىغااىٜ 

اىقطاا   اىقٞادة اىشٝادٝت، ٍؾاسمت اىَعشفت، ٗعاي٘ك اىعَاو الابخنااسٛ ىاذٙ اىعااٍيِٞ فاٜ

اىَقشفٜ اىَقشٛ، أعذ إٌٔ اىقطاعاث الاقخقادٝت اىخٜ حخَٞض بالابخناساث اىَخغاسعت 

ىخغقٞاااق اىخَٞاااض ٗاىَْااا٘ ٗالاصدٕااااس ٗالاّخعااااػ ىاقخقااااد اىَقاااشٛ ىنّ٘ااأ اىَغاااشك 

عاذه لأياقٞاااث اىعَاو الإعاااٍٞت ٍااِ ىيخَْٞااتالأعاعاٜ  َُ ، ٗرىال حَٖٞااذًا ىبغاذ اىااذٗس اى

ياه ح اعيٖا ٍع اىقٞاادة اىشٝادٝات فاٜ حعضٝاض ماوٍ ٍاِ ٍؾااسمت اىَعشفات ٗعاي٘ك اىعَاو 

عاذه عياٚ  َُ الابخناسٛ، ٕٗ٘ ٍا َٝنِ اىخغقق ٍْٔ ٍِ ياه حقٞاٌٞ ٍاذٙ حاأرٞش اىَخغٞاش اى

اى٘اسدة بَْ٘رس اىبغذ  ٍِٗ راٌ حقاذٌٝ ٍضَ٘عات ٍاِ اىعاقاث اىَباؽشة ٗغٞش اىَباؽشة 

ٝأٍاو اىبااعزُ٘ أُ  ٗاىازٛ، اىقطاا  اىَقاشفٜ اىَقاشٛاىخ٘فٞاث ئىٚ اىَغإٗىِٞ فاٜ 

حغاعذٌٕ فٜ ئسعا  اياقٞاث اىعَو الإعاٍٞت، ٗح عٞو دٗس اىقٞاادة اىشٝادٝات، ٗحؾاضٞع 

 اثٌٕ فاٜ عَيٞاالابذا  ٗالابخنااس ٍاِ يااه عاذ اىَا٘  ِٞ عياٚ اىقٞااً باذٗس اثعَيٞ

 ّؾش ٍٗؾاسمت اىَعشفت 
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 ٍصطيحاخ اىثحج

 :اىقُادج اىشَادَح

َٝنِ فٞاغت ٍ ًٖ٘ اىقٞادة اىشٝادٝت بأّٖا قذساث اىقادة عيٚ ح٘ىٞذ سؤٝات صزابات 

 ,.Akbari et alىلأعَااه ٗئىٖااً ٗح٘صٞأ اىَا٘  ِٞ ىبازه اىضٖا٘د ٗحغقٞاق اىشؤٝات )

اىَشؤٗعااِٞ ٗحاا٘صٌٖٖٞ ّغاا٘ حغقٞااق اىخااأرٞش عيااٚ ( 0200ٗقااذ عشفٖااا عٞااذ ) ( 2021

الإٔذاف اىخْظَٞٞت اىخاٜ حْطا٘ٛ عياٚ الاعخاشاف بااى شؿ اىَخاعات ٗاعاخغاىٖا، ٗرىال 

اعخَاادا عياٚ اىخااأرٞش فاٜ اٟيااشِٝ ىخغقٞاق ٕاذف ٍعااِٞ ٗاىعَاو عيااٚ حغقٞاق اىخ٘افااو 

اى اعااو ٗاىخعااشف عيااٚ اى ااشؿ اىَخاعاات ٍٗؾاااسمت اىشؤٝاات اىَغااخقبيٞت بااِٞ اىعاااٍيِٞ 

افااق ٍعٖااا ٗعؾااذ اىضٖاا٘د ّغٕ٘ااا ىيغ ااا  عيااٚ اىقااذسة اىخْافغااٞت ىيَْظَاات بغااشك اىخ٘

ٗحؾاَو اىقٞاادة اىشٝادٝات أعااىٞب اىقٞاادة اىخاٜ  ٗاىَشّٗت ىيخنٞم ٍاع اىظاشٗف اىَخغٞاشة 

حظٖااش ٍااٞاً ئىااٚ الابخناااس، ٗاىشغباات فااٜ حغَااو اىَخاااهش، ٗاىَبااادسة، ٗباىخاااىٜ حعضٝااض 

 (Islam et al., 2024َٞٞت )عقيٞت سٝادة الأعَاه مَِ اىغٞاقاث اىخْظ

 :ٍشاسمح اىَؼشفح

حعاذ عَيٞات ٍؾاااسمت اىَعشفات ٕااٜ اىعَيٞات الإٔااٌ فاٜ ئداسة اىَعشفاات، ٗٝققاذ بٖااا 

 ,Mahapatra & Fordحباده اىَعيٍ٘اث ٗاىخبشاث ٗاىَٖااساث ٗاى ٖاٌ باِٞ اىعااٍيِٞ )

اىََٖات (  مَا ٝؾٞش ٍقاطيظ ٍؾااسمت اىَعشفات ئىاٚ حبااده اىَعيٍ٘ااث ٗاىَعااسف 2024

بااِٞ الأفااشاد لاعااخخذاٍٖا فااٜ عااو اىَؾااناث ٗييااق الأفناااس اىضذٝااذة ٗحْ ٞااز اىغٞاعاااث 

(، ٗلا ٝخنَِ ٍ ًٖ٘ ٍؾااسمت اىَعشفات Nawaz et al., 2023ٗالإصشا اث اىخْظَٞٞت )

افقاط اىَ٘  ِٞ عِ اىَعشفت اىخٜ َٝخينّٖ٘ا ىلأيشِٝ فغغب، ٗئَّا ٝؾَو أٝنًا عاعٌٖٞ 

ٜ َٝخينٖاا الأياشِٝ، فَاِ يااه حبااده اىَعشفات َٝناِ ىلأفاشاد ىيغق٘ه عيٚ اىَعشفت اىخا

اىخعيٌ ٍِ بعنٌٖ اىبعل أرْا  عو اىَؾناث، مَا َٝنٌْٖ ٍؾااسمت ٍٖااساحٌٖ ٗحضااسبٌٖ 

( ٗباىخااىٜ ّغاخطٞع اىقا٘ه باأُ Dar et al., 2024اىغابقت ىيخعاٍاو ٍاع اىقنااٝا اىضذٝاذة )
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الأفاشاد ىَؾااسمت  ٝغاخخذٍٔعٜ عي٘ك ٍؾاسمت اىَعشفت ٕ٘ عاي٘ك عَاو حطا٘عٜ ٗاصخَاا

 .(Malik, 2022ٗحباده ٍا َٝينُ٘ ٍِ ٍعشفت ٍع الأيشِٝ )

 عيىك اىؼَو الاتتناسٌ

ٝؾااٞش عااي٘ك اىعَااو الابخناااسٛ ئىااٚ ٍضَ٘عاات الاصااشا اث ٗالأّؾااطت ٗاىغااي٘مٞاث 

اىخااااٜ ٝقااااً٘ بٖااااا اىَ٘  ااااُ٘ ىخيااااق ٗحطاااا٘ٝش ٗحْ ٞااااز أفناااااس صذٝااااذة دايااااو اىَْظَاااات 

(Arthachinda et al., 2024( مَاا ٝعشفٖاا ،)Almazrouei et al., 2024 بأّٖاا )

ٍااذٙ حبْااٜ ٗحطاا٘ٝش ٗحْ ٞااز أفناااس صذٝااذة ىيَْخضاااث ٗاىخقْٞاااث ٗأعاااىٞب اىعَااو ٍااِ قبااو 

اىَ٘  ِٞ  ٗباىخاىٜ ٝؾَو ٕزا اىغي٘ك ٍضَ٘عت الأّؾاطت اىَخعيقات باىخضشبات ٗح٘ىٞاذ الأفنااس 

ىيَؾاسمت فٜ اىَباادساث اىقائَات عياٚ الابخنااس  اىضذٝذة، ٗعو اىَؾناث، ٗالاعخعذاد اىْؾو

(Ajmal et al., 2024 ٗٝقخشط ،)ِٞأُ اىغي٘مٞاث الابخناسٝت ٍِ صاّاب اىَا٘  ِٞ  اىباعز

 & Ahmed et al., 2024, Saputraحيعااب دٗسًا ٍغ٘سٝاًاا فااٜ ّضاااط اىَْظَاااث )

Saputra, 2020ساحٖا عياٚ ( عٞذ ٝشصع اىخباِٝ فٜ أدا  حيال اىَْظَااث ئىاٚ اياخاف قاذ

 ( Paus et al., 2022الابخناس ٗباىخاىٜ ٍذٙ اىخ اٗث فٜ م ا ة ٍْخضاحٖا )

 :أخلاقُاخ اىؼَو الإعلاٍُح

ٗاىخٜ حعْٜ اىخقائـ أٗ  ethosميَت الأيا  ٍؾخقت ٍِ اىنيَت اىّٞ٘اّٞت 

(  Husin and Kernain, 2020اىَعاٝٞش اىخٜ حإمذ عياٚ اىقاٌٞ اىغاٞةت ٗاىضٞاذة )

بأّٖااا ٍضَ٘عاات ٍااِ اىَعاااٝٞش الأياقٞاات اىخااٜ  تاث اىعَااو الإعاااٍٞٗحعُااشف أياقٞاا

ح قو بِٞ اىخٞش ٗاىؾش فٜ عٞا  ئعاٍٜ، ٕٜٗ ّابعت ٍِ حعاىٌٞ اىْبٜ ٍغَاذ فاو 

ٍٗاِ ٗصٖات ّظاش ئداسٝات  ( Salin et al., 2020الله عيٞٔ ٗعايٌ ٗاىقاشمُ اىناشٌٝ )

َٝنِ اىْظش ئىٚ أياقٞاث اىعَو الإعاٍٞت عيٚ أّٖاا ٍضَ٘عات ٍاِ اىَباادب ٗاىقاٌٞ 

، ٗحخَٞض (Murtaza et al., 2016اىخٜ َٝنِ أُ حؾنو اىزقافت اىخْظَٞٞت ىيَْظَت )

أياقٞاث اىعَو الإعاٍٞت بأّٖا حعطاٜ إَٔٞات أمباش ىيْٞات باذلا ٍاِ اىْخاائش، ٗصَٞاع 

-Alخٜ حعخبش غٞش أياقٞت عيٚ اىشغٌ ٍِ ف٘ائذٕا حعخبش غٞش ٍؾشٗعت )الأّؾطت اى

Douri et al., 2020 ) 



 

 ... الدور المعدل لأخلاقيات العمل الإسلامية   تأثير القيادة الريادية على سلوك العمل الابتكاري من خلال مشاركة المعرفة
    الدهبمحمد صبحي أحمد أبو  & د/ بسمة محمدإدريس  & د/ وجدان عامر عبدالله   & د/عمرو أحمد أحمد   د/

 0202أمخ٘بش  -اىَضيذ اىخاٍظ عؾش                                                                         اىعذد اىشابع 
   412 

 

  

 

 

 أدتُاخ اىثحج واشتقاق اىحشوض

 اىؼلاقح تُِ اىقُادج اىشَادَح وٍشاسمح اىَؼشفح.

ا فٜ حباده اىَعيٍ٘اث ٗاىَعشفت دايو اىَْظَااث، ٕٗاٜ  ًَ حيعب اىقٞادة دٗسًا ٍٖ

(؛ Chang et al., 2019اىذقٞقاات فااٜ اى٘قااج اىَْاعااب )أٍااش ٍٖااٌ لاحخااار اىقااشاساث 

ا ٝإرش عيٚ عي٘مٞاث ٍؾاسمت اىَعشفت بِٞ اىَا٘  ِٞ ) ًَ  ,.Gu et alفاىقٞادة عاٍاً ٍٖ

الإداسة اىخاااٜ حْ اااز اىَٖااااساث اىشٝادٝااات حعاااضص ٍؾااااسمت اىَعشفااات ، عٞاااذ أُ (2018

(Islam & Asad, 2024 ٚمَاا أُ اىقٞاادة اىشٝادٝات ىٖاا حاأرٞش ئٝضاابٜ ٍعْا٘ٛ عيا  )

(  pu et al., 2022ٍؾاسمت اىَعشفت اىناَْٞت باِٞ اىَا٘  ِٞ فاٜ اىؾاشماث اىْاؽاةت )

اىعاقت بِٞ اىقٞادة اىشٝادٝت ٍٗؾاسمت اىَعشفت فٜ أّٖا حإرش بؾانو ئٝضاابٜ عياٚ حخَزو ٗ

اىخضاً اىَ٘  ِٞ اىعاه ٜ، ٍَا ٝعضص ٍِ سغبخٌٖ فٜ ٍؾاسمت اىَعشفت؛ فاىقٞادة اىشٝادٝت 

حعضص ٍِ بٞةت اىعَو اىخٜ حؾضع عيٚ حباده اىَعشفت ٍِ ياه حغ ٞض اىَ٘  ِٞ ٗح٘فٞش 

غاي٘ك اىقائاذ اىشٝاادٛ ٕا٘ عاٍاو ٍٖاٌ فاٜ ف ،(pu et al., 2022)اىَْٖاٜ فاشؿ اىَْا٘ 

اىغااٞا  اىخْظَٞااٜ، ٗاىاازٛ عااٞإرش عيااٚ عااي٘ك اىَاا٘  ِٞ أرْااا  أدا  ٍٖاااٌٍٖ مَااا ٝعااذ 

 Hussain & Li)اىَقذس اىشئٞظ ىخغغِٞ اىَٞاضة اىخْافغاٞت اى شدٝات ٗقَٞات اىَْظَات 

  ٌٖٞ فٜ أدا  اىَٖاً اىخٜ حْطا٘ٛ ٍ٘ اىشٝادِٝٞ  عاٗة عيٚ رىل، ٝذعٌ اىقادة (2022,

 Latif etعيٚ اعخنؾاف اى شؿ اىشٝادٝات اىخاٜ َٝناِ حغقٞقٖاا باىَعشفات ٗاىَٖااساث )

al., 2020 ٗىيقٞااادة اىشٝادٝاات دٗسا ٕاااً فااٜ ٍؾاااسمت اىَعشفاات ٍااِ ياااه اىشؤٝاات  )

ٗاىخ٘افو ٗئّؾا  بٞةت عَو داعَت ٗمٍْت ّ غٞا بالإمافت ئىٚ حؾضٞع ٍؾااسمت اىَعشفات 

بْاا  عياٚ ٍاا عابق، ٗ ( Islam et al., 2024)ِ ياه حعضٝاض رقافات حبااده اىَعشفات ٍ

فاىقٞادة اىشٝادٝت حؾضع عيٚ ٍؾاسمت اىَعشفت ٍِ ياه ح٘فٞش بٞةات عَاو مٍْات ٍٗيَٖات، 

ٍَااا ٝغ ااض اىَاا٘  ِٞ عيااٚ حباااده الأفناااس، ٗحَخياال اىقٞااادة اىشٝادٝاات ٍٖاااساث اىخ٘افااو 

ٍٗااِ  .اىَاا٘  ِٞ ّغا٘ ٍؾاااسمت اىَعشفات بؾاانو فعااهاىقا٘ٛ، ٍَااا ٝغااعذٌٕ فااٜ ح٘صٞأ 

https://www.emerald.com/insight/search?q=Talat%20Islam
https://www.emerald.com/insight/search?q=Momina%20Asad
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ياه ٍؾاسمت اىَعشفت، حغإٌ اىقٞادة اىشٝادٝت فٜ اىْظااً اىعااً ىخطا٘س اىَا٘  ِٞ، ٍَاا 

، ٕٗ٘ ٍاا حإماذ (Sonmez& Adiguzel, 2020)ٝإدٛ ئىٚ حغغِٞ الأدا  اىخْظَٜٞ 

ُ٘ ٍعاشفخٌٖ عيٞٔ ّظشٝت اىخعيٌ الاصخَاعٜ، بأّٔ ٝضب عيٚ أعناا  اى شٝاق أُ ٝخؾااسم

ٍٗعيٍ٘احٌٖ ٍع بعنٌٖ اىبعل ٗقادة اى شٝق؛ عٞاذ ٝشماضُٗ عياٚ اعخنؾااف اى اشؿ 

ٗاعخغاىٖا ٍِ يااه حبااده اىَعشفات ٗحطا٘ٝش اىَٖااساث الإبذاعٞات ٗحغاٖٞو بٞةات عَاو 

حااذعٌ حباااده اىَعشفاات  ٗبْااا  عيااٚ ٍااا أٗمااغخٔ اىذساعاااث اىغااابقت ىيعاقاات بااِٞ اىقٞااادة 

 ، فَٞنِ ىيباعزِٞ اقخشاط اى شك اىخاىٜ:اىشٝادٝت ٍٗؾاسمت اىَعشفت

عشفت  (:1اىحشض الأوه )ف  ٝ٘صذ حأرٞش ئٝضابٜ رٗ دلاىت ٍعْ٘ٝت ىيقٞادة اىشٝادٝت عيٚ ٍؾاسمت اىَ

 اىؼلاقح تُِ ٍشاسمح اىَؼشفح وعيىك اىؼَو الاتتناسٌ.

ٝعخَاااذ ّضااااط اىَْظَااااث عياااٚ ٍَاسعااااث حبااااده اىَعيٍ٘ااااث باااِٞ اىَااا٘  ِٞ؛ 

حبااده اىَعشفات ٝؾانو صاضً ا عٞ٘ٝاًا ٍاِ ٕٞاماو ئداسة اىَعشفات اىخاٜ حناَِ ٗباىخاىٜ، فااُ 

الاعخخذاً اى عاه ىَ٘اسد اىَعشفت اىَخاعات ىخغغاِٞ الابخنااس؛ عٞاذ حَناِ اىشغبات اى شدٝات 

فاااٜ ٍؾااااسمت اىَعشفااات اىَْظَااات ٍاااِ حعضٝاااض عاااي٘مٞاث اىعَاااو اىَغ اااضة عياااٚ الابخنااااس 

(Munir and Beh, 2019ياه ٍؾاسمت اى ٍِ ،) ٍِ َعشفت ٍع اىضٍا ، فاّْا لا ّضٝذ

 ,Kmieciakٍعشفت اىَا٘  ِٞ اٟياشِٝ فغغاب، باو ّٗعاضص أٝنًاا اعخَاىٞات الابخنااس )

(، ٗباىخاااىٜ فاااُ ٍؾاااسمت اىَعشفاات ٝ٘صاأ اىَاا٘  ِٞ ّغاا٘ عااي٘ك اىعَااو الابخناااسٛ 2021

(Vandavasi et al., 2020 ِٞ  ٘مَاا حغاَظ اىَعشفات اى عاىات داياو اىَْظَات ىيَا ،)

(، فعْاذٍا ٝخؾااسك Ha and Wickramaratne, 2021خغغاِٞ ابخنااسٌٕ ٗئباذاعٌٖ )ب

اىَ٘  ُ٘ اىَعشفت، فاُ رىل ٝغَظ ىٌٖ باىخؾاٗس ٗاىاخعيٌ ٍعًاا، ٗباىخااىٜ فاخظ اى اشؿ ىٖاٌ 

  Bratianu, 2022; Jabid et al., 2023،)ىخيق أفناس ٍبخنشة

عَو ٍَٖت ( بنُ٘ بٞةت اىMunir and Beh, 2019; Pham, 2023ٗٝإمذ )

فااٜ حعضٝااض ٍَاسعاااث حباااده اىَعشفاات ٗحغ ٞااض عااي٘ك اىعَااو الابخناااسٛ عيااٚ ٍغااخ٘ٙ 

حباااده اىَعشفات اى عااه ٝعااضص  ( Dar et al, 2024 اى اشد، ٍٗغاخ٘ٙ فشٝاق اىعَااو )

اىخ إٌ اىَخباده ٗاىزقت بِٞ اىَ٘  ِٞ، ٕٗ٘ أٍش مشٗسٛ ىخ٘ىٞاذ أفنااس ٍبخناشة  ٗٝغاذد 
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اىخااذسٝب ٗأّظَاات اىَنافاا ث ٗدعااٌ الإداسة ٗاىخ٘افااو  ٍزااو -عَيٖااٌ اىع٘اٍااو اىشئٞغااٞت 

اىخاٜ حاإرش بؾانو مبٞاش عياٚ حبااده اىَعشفات، ٗباىخااىٜ اىغاي٘مٞاث الإبذاعٞات  -اىَ خ٘ط 

(Xu & Wei, 2023 ) 

ٗبْااا  عيااٚ ٍااا أٗمااغخٔ اىذساعاااث اىغااابقت ىيعاقاات بااِٞ ٍؾاااسمت اىَعشفاات  

 شك اىخاىٜ:ٗعي٘ك اىعَو الابخناسٛ، فَٞنِ ىيباعزِٞ اقخشاط اى 

ٝ٘صااذ حااأرٞش ئٝضااابٜ رٗ دلاىاات ٍعْ٘ٝاات ىَؾاااسمت اىَعشفاات عيااٚ  (:2)ف اىخاااٍّاىحااشض 

 عي٘ك اىعَو الابخناسٛ 

 الاتتناسٌ وعيىك اىؼَو اىشَادَحاىقُادج اىؼلاقح تُِ 

ٍقطيظ اىقٞادة اىشٝادٝات ٍاِ أدبٞااث سٝاادة الأعَااه ٗاىغاي٘ك اىخْظَٞاٜ  ٝؾخق

(؛ عٞذ Islam and Asad, 2024ٗٝعخبش ٍقذسًا ىخعضٝض عي٘مٞاث اىعَو اىَبخنشة )

ا فٜ بقا  اىَْظَاث َّٕٗ٘اا ٍاِ يااه ح٘صٞأ عَيٞات الابخنااس،  ًَ ٝيعب اىقادة دٗسًا عاع

أفناسًا صذٝذة بأّ غٌٖ فغغب، بو ٝغاٖيُ٘ أٝنًاا مَا أُ اىقادة سٗاد الأعَاه لا ٝخيقُ٘ 

ٗٝؾااضعُ٘ ٍاا٘  ٌٖٞ عيااٚ ئ ٖاااس ئٍناّاااحٌٖ فااٜ عااو اىَؾااناث اىَعقااذة ٗأدا  اىَٖاااً 

أعي٘  اىقٞادة اىشٝادٝات ٝاإرش ف(  Cai et al., 2019اىقعبت ٍِ ياه ٗعائو ٍبخنشة )

؛ عٞااذ ٝخيااق عيااٚ اىغااي٘ك الابخناااسٛ ىيَاا٘  ِٞ ٍااِ ياااه اىبٞةاات الابخناسٝاات ىيَْظَاات

قااادة سٗاد الأعَاااه بٞةاات ٗاعااذة حغااٖو ٗحؾااضع أفااشادٌٕ عيااٚ حااشك هشٝقاات اىخ نٞااش اى

اىخقيٞذٝت، ٗح٘ىٞذ أفناس صذٝذة، ٗئٝضاد عي٘ه ٍبخنشة ىيَؾناث اىخٜ حا٘اصٌٖٖ فاٜ ٍنااُ 

مَاا أُ اىقٞاادة اىشٝادٝات ىٖاا اىقاذسة عياٚ اىخاأرٞش الإٝضاابٜ (، Li et al., 2020) اىعَاو

اىعَو اىَبخنشة ىيَ٘  ِٞ ٍاِ يااه حؾاضٞع ٗح٘صٞأ ع٘اعاٌٖ بااىخَنِٞ عيٚ عي٘مٞاث 

 ,.Akbari et alٗالاعخقاىٞت ٗحقشٝاش اىَقاٞش فاٜ ح٘ىٞاذ ٗحْ ٞاز الأفنااس الابخناسٝات )

عٞذ ٝعَو ٕزا الأعي٘  ٍِ اىقٞادة عيٚ حغ ٞض عي٘ك الابخناس ىذٙ اىَ٘  ِٞ  ( 2021

الابخنااااس ٗحقاااذٌٝ اىَعشفااات اىَْٖٞااات ٍاااِ يااااه حااا٘فٞش اىَااا٘اسد اىاصٍااات ىاااذعٌ أّؾاااطت 

(Hughes et al., 2018) ِٗحاإرش اىقٞاادة اىشٝادٝات عياٚ عاي٘ك اىعَاو اىَبخناش ٍا ،

، مَااا أُ اىقٞااادة اىشٝادٝاات َٝنْٖااا حاا٘فٞش (Li et al., 2021ياااه اىخغ ٞااض اىااذاييٜ )
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 ,Khanاىشؤٝت ٗاىخَنِٞ ٍاِ أصاو حغ ٞاض اىَا٘  ِٞ عياٚ عاي٘مٞاث اىعَاو اىَبخناشة )

ٗحؾااضع اىقٞااادة اىشٝادٝاات عيااٚ عااي٘ك اىعَااو الابخناااسٛ ىااذٙ اىَشؤٗعااِٞ ٍَااا   (2022

ٝغٖو ئّؾا  اىزقافت ٗاىَْاػ اىَزاىِٞٞ ىخعضٝض الابخناس، مَا أّٖا حؾضٞع اىَشؤٗعِٞ عيٚ 

 Malibariٍؾاسمت الأفناس ٗامخغا  اىزقت اىخٜ حغااعذ أٝنًاا فاٜ يياق بٞةات ٍبخناشة )

and Bajaba, 2022)ُقادة سٗاد الأعَاه ٝؾااسمُ٘ اىشؤٝات بؾانو فعااه ٍاع  ، مَا أ

ٍخابعٌٖٞ ىخ٘صٌٖٖٞ ّغ٘ اىَٖاً اىَعقذة بغبب قذساث الاحقاه اىق٘ٝات ٍاع ٍخاابعٌٖٞ ٍزاو 

ٕزٓ اىخقائـ اىخٜ ٝخَخع بٖا قادة سٗاد الأعَاه لا حخيق بٞةت عَو مٍْت ّ غٞاً فقو باو 

بذاعٞاااات ٍااااع بعنااااٌٖ ٝؾااااعش اىَ٘  ااااُ٘ باىشاعاااات ٗٝخؾاااااسمُ٘ أٝنًااااا أفناااااسٌٕ الإ

(  بالإماافت ئىاٚ رىال، فااُ اىقاادة سٗاد Hidayah and Rodhiah, 2024اىابعل)

ٍعشٗفُ٘ بقذساحٌٖ الإبذاعٞت ٗالابخناسٝت، ٗباىخااىٜ فااُ ٕاإلا  اىقاادة ٝقا٘دُٗ  الأعَاه

 (، Aránega et al., 2023عَيٞت الابخناس )

أ ٖشث ّخائش اىبغ٘د اىغابقت أُ اىقادة اىزِٝ َٝاسعُ٘ ٍبادب اىقٞاادة اىشٝادٝات 

ٗحَاؽاٞاً ٍاع فٜ أدائٌٖ ىَٖاٌٍٖ ٝؾضعُ٘ عي٘مٞاث اىعَو اىَبخنشة اىخافت بَا٘  ٌٖٞ، 

(، َٝناِ ىيقاادة أدا  َّا٘رس ٝغخازٙ بأ Bandura, 1986ّظشٝت اىَعشفت الاصخَاعٞت )

سٝااادة الأعَاااه  ٍٗااِ ياااه ٍشاقباات ٍزااو ٕاازا  ٍااِ ياااه اىخعاٍااو ٍااع إٔااذاف ٗأّؾااطت

اىَْااا٘رس، عااا٘ف َٝٞاااو اىَ٘  اااُ٘ ئىاااٚ حطااا٘ٝش ئهااااس ٍعشفاااٜ ٝضغاااذ اىقاااٌٞ اىشٝادٝااات 

ٗاىخ٘قعاااث اىغااي٘مٞت، ٍزااو ٕاازا الإهاااس اىَعشفااٜ عااٞذفع اىَاا٘  ِٞ ئىااٚ الاّخااشاه فااٜ 

و عي٘مٞاث حخ٘افق ٍع قٌٞ سٝاادة الأعَااه، ٗحقاذٌٝ عيا٘ه ابخناسٝات فاٜ ٍضااه اىعَاو ٍزا

ٗبْااا  عيااٚ رىاال َٝنااِ اىبغااذ بؾاانو اعااخباقٜ عااِ عياا٘ه صذٝااذة ىيخغغااِٞ ٗاىخطاا٘ٝش، 

 اىخاىٜ:عيٚ اىْغ٘  اىزاىذاى شك  فٞاغت

عاي٘ك عياٚ يقٞادة اىشٝادٝت ىٝ٘صذ حأرٞش ئٝضابٜ رٗ دلاىت ٍعْ٘ٝت  (:3اىحشض اىخاىج )ف

  اىعَو الابخناسٛ

 اىشَادَح وعيىك اىؼَو الاتتناسٌٍشاسمح اىَؼشفح مىعُػ فٍ اىؼلاقح تُِ اىقُادج 
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اعخنؾ ج اىذساعاث اىغابقت أُ ٍؾاسمت اىَعشفات َٝناِ أُ حخ٘عاو باِٞ اىقٞاادة 

ٗاىغي٘ك الابخناسٛ ى شٝق اىعَو، عيٚ عابٞو اىَزااه، ٍؾااسمت اىَعشفات حخ٘عاو صضئٞاًا 

(، ٗأٝنااا Dong et al., 2017فااٜ اىعاقاات بااِٞ اىقٞااادة اىخغ٘ٝيٞاات ٗئبااذا  اى شٝااق )

 Mehmoodٍؾاسمت اىَعشفت اىعاقت بِٞ اىقٞاادة اىشٝادٝات ٗئباذا  اىَا٘  ِٞ )ٝخ٘عو 

et al., 2020 )   مَا ٝعَاو عاي٘ك ٍؾااسمت اىَعشفات م٘عاٞو فاٜ اىعاقااث باِٞ اىازما

 ,.Chen et alاىزقافٜ ٗعي٘ك اىعَو اىَبخنش ٗبِٞ اىازما  اىزقاافٜ ٗاىشماا اىا٘ ٞ ٜ )

عاقت بِٞ رارت أؽناه ٍِ اىعذاىت اىخْظَٞٞت (، مَا حخ٘عو ٍؾاسمت اىَعشفت فٜ اى2024

(  Pham, 2023)اىخ٘صٝعٞت، ٗالإصشائٞات، ٗاىَعااٍاث( ٗعاي٘مٞاث اىعَاو اىَبخناشة )

مَااا أُ ٍؾاااسمت اىَعشفاات ىٖااا حااأرٞشاث ٍباؽااشة ٗغٞااش ٍباؽااشة عيااٚ حطاا٘ٝش اىقٞااادة 

ئىٚ ٍا (  ٗئمافت Vandavasi et al., 2020اىخؾاسمٞت ٗاىغي٘ك الابخناسٛ اى شدٛ )

عبق، فأُ اىقٞادة اىشٗعٞت َٝنْٖاا أُ حاإدٛ ئىاٚ حغ ٞاض عاي٘مٞاث اىعَاو اىَغ اضة عياٚ 

الابخناس ٍِ ياه اىذٗس اى٘عٞو اىناٍو اىزٛ حيعبأ ٍؾااسمت اىَعشفات فاٜ ٍنااُ اىعَاو 

(Jain, 2022  ) ٌٖٝعاٗة عيٚ رىل، حؾٞش الأدىات اىْظشٝات ئىاٚ أُ اىقاادة اىشٝاادِٝٞ ىاذ

أعنا  اى شٝق فٜ اىغي٘ك الإبذاعٜ  ىزىل، ٗبالاعخَاد عيٚ ّظشٝت اىقذسة عيٚ ئؽشاك 

اىخعيٌ الاصخَاعٜ، اىخاٜ ح غاش أُ الأفاشاد ٝخعيَاُ٘ ٍاِ اٟياشِٝ اىازِٝ ىاذٌٖٝ ح ااعاث 

 Bandura, 1986; Banduraٗرٞقت ٍعٌٖ بؾانو ٍباؽاش أٗ عاِ هشٝاق اىَاعظات )

and Walters, 1977 اىغاىٜ أُ أعنا  اى شٝق قذ (، ٗباىخاىٜ َٝنِ أُ ٝخ٘قع اىبغذ

ٝخعيَُ٘ ٍٖاساث ٗم ا اث صذٝذة ٍِ اىقاادة اىشٝاادِٝٞ ٗٝغااٗىُ٘ أدا  اىَٖااً الإبذاعٞات 

 عيٚ هشٝقت قادحٌٖ ٗاقخشاط اى شك اىخاىٜ:

: حخ٘عاو ٍؾااسمت اىَعشفات اىعاقات باِٞ اىقٞاادة اىشٝادٝات ٗعاي٘ك (4فاىحشض اىشاتاغ )

 اىعَو الابخناسٛ 

 .مَتغُش ٍؼذه لاٍُحأخلاقُاخ اىؼَو الإع

فاٜ  فٜ ٍضَ٘عت ٗاععت ٍِ اىْخائش الإٝضابٞت تحغإٌ أياقٞاث اىعَو الإعاٍٞ

، عٞذ ح٘فيج اىعذٝذ ٍِ اىذساعااث ئىاٚ أُ اىَا٘  ِٞ اىازِٝ ىاذٌٖٝ أياقٞااث اىَْظَت
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اىعَو الإعاٍٞت ٝعَيُ٘ بؾنو اعخشافٜ ٗبنزافت عاىٞت ٍِ اىَزاابشة ٗالاّخباآ ٗالابخنااس 

 ;Afah et al., 2021; Fikriyah et al., 2019ٗالإّضااص ٗالإباذا  )ٗاىا٘لا  

Hassi et al., 2021; Usman & Mat, 2017)   ٗحإمااذ أياقٞاااث اىعَااو

الإعاااٍٞت عيااٚ مااشٗسة اىعَااو اىضاااد ٗاىخ اااّٜ ٗاىقاابش ٗاىن ااا ة ٗاىَشّٗاات ٗاىخ اااّٜ 

مَاا (، Hutasuhut et al., 2021اىؾخقٜ ٗدعٌ بعنْا اىابعل فاٜ ٍنااُ اىعَاو )

حغإٌ أياقٞاث اىعَاو الإعااٍٞت فاٜ حؾانٞو عاي٘ك اىَا٘  ِٞ فاىعَاو عياٚ حؾاضٞعٖا 

َٝنِ اىَْظَاث ٍِ صٝادة اىشما اى٘ ٞ ٜ ٗاىخضاً اىَ٘  ِٞ ٗٗلائٌٖ فاٜ ٍنااُ اىعَاو 

(Chaudhary et al., 2023)   

ل عْاذٍا ٝخغياٚ اىعااٍيُ٘ بأياقٞااث اىعَاو الإعااٍٞت فااُ رىا ،بالإمافت ئىٚ رىال

ٝضٝذ ٍاِ سأط اىَااه اىْ غاٜ ىاذٌٖٝ ٗٝاذعٌ ٍا٘اسدٌٕ اىْ غاٞت اىزاحٞات ٍَاا ٝضٝاذ ٍاِ م اا حٌٖ 

ٗاىقذسة عيٚ اىخنٞم ٗصٝادة اىخ اؤه ٗالأٍو الأٍش اىزٛ ٝغاذ ٍاِ اىخاأرٞش اىغايبٜ عياٚ الأدا  

أ ٖاشث اىعذٝاذ ٍاِ اىبغا٘د اىغاابقت أُ أياقٞااث اىعَاو الإعااٍٞت ٗقذ  ( 0202)عغاُ، 

 ,.Sehhat et alٍِ اى ٘ائذ ٍِ ياه اىخأرٞش الإٝضابٜ عيٚ سأط اىَاه اىْ غٜ )ىٖا اىعذٝذ 

(، Nasution and Rafiki, 2020(، ٗاىشمااا اىاا٘ ٞ ٜ ٗالاىخااضاً اىخْظَٞااٜ )2015

(  ٗحؾاَو اىْخاائش اىَ ٞااذة Raza et al., 2020ٗعاي٘ك اىعَاو اىَبخناش ٗالأدا  اىخنٞ ااٜ )

ياٚ عاي٘مٞاث اىَ٘اهْات اىخْظَٞٞات، ٗعاي٘مٞاث حبااده الأيشٙ ىيَ٘  ِٞ اىخاأرٞش الإٝضاابٜ ع

 ,.De Clercq et al(، ٗعاي٘مٞاث اىَغاااعذة )Murtaza et al., 2016اىَعشفات )

ٗحؾااضع أياقٞاااث اىعَااو  ( Tufail et al., 2017( ٗاىَؾاااسمت فااٜ اىعَااو )2019

َبااادب الإعاااٍٞت اىغااي٘مٞاث الإٝضابٞاات بااِٞ اىَاا٘  ِٞ ٗيافاات اىااذٍش اىاا٘ ٞ ٜ مَااا أُ اى

ٗالأيا  الإعاٍٞت حؾضع أحباعٖاا عياٚ امخغاا  اىَعشفات ٍٗؾااسمخٖا ٍٗغااعذة اٟياشِٝ 

  ( Suryani et al., 2021ٍِ با  اىشغبت فٜ ئ ٖاس اىيطم )

ٗقذ ّضغج أياقٞاث اىعَو الإعاٍٞت مَخغٞش ٍعذه فاٜ اىعذٝاذ ٍاِ اىذساعااث 

عا٘ف أياقٞاث اىعَو الإعااٍٞت ٍغخ٘ٙ عاه ٍِ  اىزِٝ ىذٌٖٝالأفشاد أُ اىغابقت عٞذ 

ت َؾاااااسمت اىَعشفاااابٍااااِ عاقاااات الاىخااااضاً اىخْظَٞااااٜ اىعاااااه ٜ ٗاىَعٞاااااسٛ ٝعااااضصٗا 
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(Chaudhar et al., 2023 ،) بااِٞ الإؽااشاف اىَغااٜ  اىغاايبٞت مَااا أُ اىعاقاات

ٍٗؾاااسمت اىَعشفاات ماّااج أمااعم عْااذٍا ماّااج أياقٞاااث اىعَااو الإعاااٍٞت ٍشح عاات 

، ٗباىَزاو فقاذ (Islam et al., 2021aذٍا ماّاج ٍْخ نات )ٍقاسّت بَا ماّج عيٞٔ عْا

ماااُ لأياقٞاااث اىعَااو الإعاااٍٞت اىقااذسة عيااٚ حعااذٝو اىعاقاات بااِٞ الإؽااشاف اىَغااٜ  

ٗئي ا  اىَعشفت ٍِ ياه عذً ٍؾاسمت الأفشاد فٜ عي٘مٞاث ئي ا  اىَعشفت باىشغٌ ٍِ 

   (Islam et al., 2021bٍَاسعت عي٘ك الإؽشاف اىَغٜ  عيٌٖٞ )

اث  ِ اىغاااَ ٗقاااذ اعاااخطاعج أياقٞااااث اىعَاااو الإعااااٍٞت أُ حعاااذه ٍاااِ اىعاقااات باااٞ

اىؾخقٞت اىخَظ اىنبشٙ باعخزْا  اىعقابٞت ٗعي٘ك ٍؾاسمت اىَعشفت عٞذ حؾاضع أياقٞااث 

 Javaid etاىعَو الإعاٍٞت عيٚ اىعَو اىخعاّٜٗ اىضَاعٜ ٗحباده اىَعشفات بضَٞاع أؽاناىٖا )

al., 2022 )  ُئدساك مَااا أ ِ أياقٞاااث اىعَااو الإعاااٍٞت حعااذه بؾاانو ئٝضااابٜ اىعاقاات بااٞ

ِ ئدساك اىَ٘ ااام  اىَ٘ ااام ىيَغاااإٗىٞت الاصخَاعٞااات ىيؾاااشماث ٗالاىخاااضاً اىعااااه ٜ، ٗباااٞ

ِ الاىخااضاً اىعاااه ٜ ىيَغااإٗىٞت الاصخَاعٞاات ٗاىشمااا اىاا٘ ٞ ٜ ، ئلا أّٖااا ىااٌ حعااذه اىعاقاات بااٞ

صاّااب أيااش، عيااٚ اىااشغٌ ٍااِ اىخااأرٞش ٍٗااِ  ( Raza et al., 2024) ٗاىشمااا اىاا٘ ٞ ٜ

الإٝضابٜ ىيقٞادة اى عاىات عياٚ الأدا  اىخْظَٞاٜ ئلا أُ أياقٞااث اىعَاو الإعااٍٞت ىاٌ حعاذه ٕازٓ 

اىعاقات عٞاذ أُ أياقٞاااث اىعَاو الإعاااٍٞت لا َٝنْٖاا أُ حاإرش فااٜ ٍخغٞاش فعاىٞاات اىقٞاادة فااٜ 

ٍِ الأبغاد اىَنز ت ع٘ه أياقٞااث عيٚ اىشغٌ ٗ ( Faliza et al., 2024الأدا  اىخْظَٜٞ )

ٙ اىقيٞاو ٍاِ اىَعيٍ٘ااث عاِ دٗس أياقٞااث اىعَاو الإعااٍٞتاىعَو الإعاٍٞ  ت، لا ٝ٘صذ عا٘

ت ٗاىعاه ٞاات ىيَاا٘  ِٞ ٗحأرٞشٕااا اىاعااق عيااٚ أدائٖااٌ اىاا٘ ٞ ٜ  فااٜ حؾاانٞو اىغااالاث اىْ غااٞ

(Afah et al., 2021; Gheitani et al., 2019 ) اُ أياقٞااث ٗاعخخافا ىَاا عابق، فا

اىعَو الإعاٍٞت ّضغج فٜ مّٖ٘اا ٍخغٞاش ٍعاذه َٝناِ حعضٝاض اىْخاائش الإٝضابٞات فاٜ اىَْظَات، 

اىخاٜ حْاٗىاج أياقٞااث اىعَاو  -فاٜ عاذٗد عياٌ اىبااعزِٞ –مَا أُ ْٕاك اىقيٞاو ٍاِ اىذساعااث 

 :تىٞك اىخاٗالإعاٍٞت مَخغٞش ٍعذه فٜ عٞا  اىقٞادة الإداسٝت، ٗباىخاىٜ َٝنِ اقخشاط اى ش

: ٍِ اىَخ٘قع أُ حعذه أياقٞاث اىعَاو الإعااٍٞت اىخاأرٞش الإٝضاابٜ (5اىحشض اىخاٍظ )ف

ىيقٞادة اىشٝادٝت عيٚ ٍؾااسمت اىَعشفات؛ بغٞاذ ٝشح اع ٕازا اىخاأرٞش 

 ٍع اسح ا  ٍغخ٘ٝاث أياقٞاث اىعَو الإعاٍٞت باىَْظَت   
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: ٍاِ اىَخ٘قاع أُ حعاذه أياقٞااث اىعَاو الإعااٍٞت اىخاأرٞش الإٝضاابٜ (6)فاىغاادط اىحشض 

؛ عٞااذ ٝشح ااع ٕاازا اىعَااو اىَبخنااشعيااٚ عااي٘ك  اىشٝادٝااتىيقٞااادة 

أياقٞاااااث اىعَااااو الإعاااااٍٞت ٍااااع اسح ااااا  ٍغااااخ٘ٝاث اىخااااأرٞش 

   باىَْظَت 

اىعَو الإعاٍٞت اىخأرٞش اى٘عاٞو  أياقٞاثٍِ اىَخ٘قع أُ حعذه  (:7اىحشض اىغاتغ )ف

ىَؾاااسمت اىَعشفاات عيااٚ اىعاقاات بااِٞ اىقٞااادة اىشٝادٝاات ٗعااي٘ك 

عٞااذ ٝشح ااع اىخااأرٞش غٞااش اىَباؽااش ىيقٞااادة  ؛اىعَااو الابخناااسٛ

اىشٝادٝت عيٚ عي٘ك اىعَاو الابخنااسٛ عباش ٍؾااسمت اىَعشفات 

 ٍع اسح ا  ٍغخ٘ٝاث أياقٞاث اىعَو الإعاٍٞت باىَْظَت   

 :ح الاعتطلاػُحاىذساع

ىيخعاشف عياٜ ٍاذٛ حا٘افش هبٞعات ٗأبعااد  قاً اىباعزُ٘ باصشا  دساعات اعاخطاعٞت      

ٍؾنيت اىذساعت فٜ ٍضاه اىخطبٞق، عٞذ قاً اىباعزُ٘ باىخطبٞق عيٜ اىقطا  اىَقاشفٜ 

( بْا٘ك لأّٖاا الأعياٚ ّغابت ٍاِ عٞاذ عاذد اىعااٍيِٞ ٗعاذد 12اىَقشٛ، ٗحٌ أيخٞااس )

هااا  عيااٜ اىخقاااسٝش اىخااٜ حقااذسٕا ٗحااٌ الاِ عٞااذ عااذد اى ااشٗ ، اىعَااا  ٗالاعيااٜ ٍاا

اىبْ٘ك ٍغو اىذساعت، ٗرىل ىخغذٝذ أٗصٔ عي٘مٞاث اىعَو الابخناسٝت باىبْ٘ك، رٌ ئصشا  

( ٍ شدة ٍِ ٍذٝشٛ قطا  اىخضضئت 14ٍضَ٘عت ٍِ اىَقاباث اىٖٞنيٞت ٍع عْٞت قذسٕا )

اىَْاااهق، ٍٗااذٝشٛ اى ااشٗ ،  اىَقااشفٞت ٗؽاابنت اى ااشٗ  )ٍااذٝشٛ الأقاااىٌٞ، ٍٗااذٝشٛ

( 24ٍٗضَ٘عات ٍاِ اىعااٍيِٞ بَخخيام الإداساث بياغ عاذدٌٕ ) ٍٗذٝشٛ يذٍت اىعَاا (

، ٗفَٞاا ٝياٜ عاشك لإٔاٌ )اىغا٘ٝظ ٗالإعاَاعيٞت ٗب٘سعاعٞذ( باىبْ٘ك فٜ ٍْطقت اىقْااة

 اىْخائش اىخٜ ييقج ئىٖٞا اىذساعت الاعخطاعٞت 

و اىَبخنااشة دايااو اىبْاا٘ك، ٍااِ ٝاا٘ىٜ اىبْاال اىَشمااضٛ إخَاٍااا بغااي٘مٞاث اىعَاا  1

 ياه حؾضٞع اىبْ٘ك عيٜ اىعَو الابخناسٛ 

ٝعذ اىقطا  اىَقشفٜ ٍِ أمزش اىقطاعاث اعخضابت ىيخغٞٞشاث اىذٗىٞت ٗاىَغيٞت،   0

ٗٝغعٜ ئىٜ حغقٞق اىخط٘ٝش ٗالابخناس، فاىقطا  اىَقشفٜ اىَقشٛ فٜ اىعذٝاذ 
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اىَااااىٜ، ٗحطبٞاااق ٍاااِ اىخ٘صٖااااث اىعاىَٞااات ىابخنااااس ٗاىخطااا٘ٝش ٍزاااو اىؾاااَ٘ه 

 اىخنْ٘ى٘صٞا اىَاىٞت، ٗاىخَ٘ٝو اىشقَٜ 

ؽاااٖذث اّٟٗااات الأيٞاااشة حطااا٘سا ٍيغااا٘  فاااٜ اىخنْ٘ى٘صٞاااا اىَبخناااشة باىقطاااا    2

اىَقااشفٜ اىَقااشٛ فااٜ ٍضاااه حقااذٌٝ اىخااذٍاث اىَاىٞاات، ٗالاعااخعاّت بااأدٗاث 

 اىخنْ٘ى٘صٞا اىَاىٞت، اىخٜ حخٞظ فٌٖ اىعَا  ٗعي٘مٌٖ 

باعااخغذاد مٞاااُ اعااخزَاسٛ ىااذعٌ الابخناااس فااٜ قطاعاااث قٞاااً اىبْاال اىَشمااضٛ   2

غزٝاات ىٖااا(FinTech) اىخنْ٘ى٘صٞااا اىَاىٞاات َُ  ، ٗاىقطاعاااث اىخنْ٘ى٘صٞاات اى

(FinTech-Enablers)  ٍيٞاس صْٞٔ ٍقشٛ 1بشأط ٍاه. 

ٗاىخاااذٍاث ٍزاااو سٗب٘حااااث اىَغادرااااث رقافااات اعاااخخذاً اىخنْ٘ى٘صٞاااا بااااىبْ٘ك   4

اىَقشفٞت الاىنخشّٗٞت أفبغج حغخخذٍٖا صَٞع اىبْ٘ك ٗىنْٖا ٝضب أُ حؾاَو 

صَٞع اىخذٍاث اىَقاشفٞت ئىنخشّٗٞاا عخاٚ لا ٝخطياب الأٍاش رٕاا  اىعَٞاو ئىاٚ 

ىَضٝااذ ٍااِ الابخناااساث فااٜ اىخااذٍاث اىبْاال؛ ٗىاازىل ْٕاااك حغااذٛ أٍاااً اىبْاا٘ك 

 ٗاىَْخضاث اىَاىٞت الإىنخشّٗٞت 

 ٍشنيح اىثحج

ٝقذً اىقطا  اىَقشفٜ اىَقشٛ ٍؾٖذًا فشٝذًا ى غـ اىخ اعو باِٞ اىقٞاادة اىشٝادٝات       

ٞخَٞااض اىقطااا  ش، فٗحباااده اىَعشفاات ٗأياقٞاااث اىعَااو الإعاااٍٞت ٗعااي٘ك اىعَااو اىَبخناا

ٗاىخااٜ حخَٞااض باىشقَْاات ٗاىع٘ىَاات  عااشٝعت اىخغٞااشاىَقااشفٜ اىَقااشٛ ببٞةاات اقخقااادٝت 

الأٍش اىزٛ ٝغخذعٜ ئىٜ ٗص٘د بٞةت عَو ٍبخنشة عيٜ ّغا٘  اىَخط٘سة اىعَا ٗح٘قعاث 

عياٚ اىقاادة اىشٝاادِٝٞ  ٍَاا ٝ٘صاب ،لابخناس ٗاىخَٞضاحخعشك اىبْ٘ك ىنغ٘ه قذ ، ٗدائٌ

ؾضع عيٚ حبااده اىَعشفات ٗحخ٘افاق ٍاع رقافت ح   ٗص٘ددايو ٕزا اىقطا  أُ ٝذسم٘ا إَٔٞت 

  أياقٞاث اىعَو الإعاٍٞت ىخعضٝض ٍْاػ ٍبخنش

بااىشغٌ ٍاِ اىضٖا٘د اىَبزٗىات ٍاِ اىقطاا  اىَقاشفٜ حخَزو ٍؾانيت اىبغاذ فاٜ أّأ       

ٍاِ  اىَقشٛ فاٜ عاي٘مٞاث اىعَاو الابخناسٝات، ئلا أُ اىقطاا  اىَقاشفٜ ٍااصاه ٝعااّٜ

مزااشة اىنااغ٘هاث ىَضٝااذ ٍااِ الابخناااس فااٜ اىَْخضاااث ٗاىخااذٍاث اىَقااشفٞت، فاااىبْ٘ك 

َٞا بْٖٞا فاٜ حقاذٌٝ الابخنااس ٗحٖٞةات باىقطا  اىَقشفٜ اىَقشٛ ح٘اصٔ ٍْافغت ؽشعت ف
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بٞةت اىعَو ىخيق ٍْخضاث ٗيذٍاث ٍقشفٞت قائَت عياٚ اىَعشفات ٗاىخباشة ٗىازىل َٝناِ 

 ىٖزا اىبغذ الإصابت عيٚ اىخغاؤلاث اىخاىٞت:

 ؟باىقطا  اىَقشفٜ اىَقشٍٛا ٕ٘ حأرٞش اىقٞادة اىشٝادٝت عيٚ عي٘ك اىعَو الابخناسٛ  -1

عياااٚ عاااي٘ك اىعَاااو الابخنااااسٛ باىقطاااا  اىَقاااشفٜ ٍاااا ٕااا٘ حاااأرٞش ٍؾااااسمت اىَعشفااات  -0

 اىَقشٛ؟

 ٍا ٕ٘ حأرٞش اىقٞادة اىشٝادٝت عيٚ ٍؾاسمت اىَعشفت باىقطا  اىَقشفٜ اىَقشٛ؟ -2

و  اىَعشفات مَخغٞاشٍا ٕ٘ حأرٞش ٍؾااسمت  -2 ِ اىقٞاادة اىشٝادٝات ٗعاي٘ك  عياٚٗعاٞ اىعاقات باٞ

 ؟اىعَو الابخناسٛ

ِ اىقٞااادة اىشٝادٝاات ٗعااي٘ك اىعَااو مٞاام حعااذه أياقٞاااث اىعَااو الإعاااٍٞت فااٜ اىع -4 اقاات بااٞ

   ٛ؟ساخنبالا

 أهَُح اىثحج

  :الأهَُح اىؼيَُح

ٝغااخَذ اىبغااذ إَٔٞخاأ اىعيَٞاات مّ٘اأ ٖٝااخٌ باعخنؾاااف اىع٘اٍااو اىخااٜ حااإرش عيااٚ حعضٝااض       

إَٔٞت ىٞظ فقو ىْضاط اىَْظَاث ٗبقائٖاا ٗىناِ أٝنًاا  عي٘مٞاث اىعَو الابخناسٝت ىَا ىٖا ٍِ

ىشفإٞاات اىَاا٘  ِٞ  ٗفااٜ ٕاازا اىقااذد، فااٜ بٞةاات الأعَاااه اىَخغٞااشة اىٞااً٘، حعخَااذ اىَْظَاااث 

بؾاانو ٍخضاٝااذ عيااٚ الابخناااس ىيغ ااا  عيااٚ اىقااذسة اىخْافغااٞت ٗالاعااخضابت ىَخطيباااث اىغاا٘   

فااٜ حعضٝااض رقافاات الابخناااس دايااو  ٗٝغخنؾاام اىبغااذ حااأرٞش اىقٞااادة اىشٝادٝاات معْقااش أعاعااٜ

اىَْظَاث، ٕٗ٘ ّٖش ٍَٞض ٝإمذ عيٚ اىشؤٝت ٗاىَضاصفت ٗالاعخباقٞت  ٗرىل ٍاِ يااه يياق 

بٞةت حؾضع عيٚ حباده الأفناس ٗاىخبشاث، َٝنِ ىيقاادة اىشٝاادِٝٞ أُ ٝضسعا٘ا رقافات الابخنااس 

ضااط اىَْظَات بؾانو غإٌ أٝناً فاٜ ّٝعَو عيٚ حعضٝض الأدا  اى شدٛ فغغب، بو ٝلا  اىزٛ

عاااً  ٗٝااأحٜ دساعاات اعخنؾاااف ٍؾاااسمت اىَعشفاات مأعااذ اىع٘اٍااو اىخااٜ َٝنااِ أُ حعااضص ٍااِ 

اىعاقت بِٞ اىقٞادة اىشٝادٝت ٗعي٘ك اىعَو الابخنااسٛ؛ فعْاذٍا حاخٌ ٍؾااسمت اىَعشفات بغشٝات، 

فَااِ اىَااشصظ أُ حخ٘فااو اى ااش  ئىااٚ عياا٘ه صذٝااذة ىيَؾااامو، عٞااذ حغااإٌ ٗصٖاااث اىْظااش 

 فٜ ح٘ىٞذ أفناس أمزش رشاً   اىَخْ٘عت
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مَا ٝنخغب اىبغذ إَٔٞت عيَٞت مّ٘ٔ ْٝاقؼ أعذ أؽناه أياقٞاث اىعَو اىخٜ أفابغج       

ىٖا دٗسا ٕاٍا فٜ ٍَاسعاث الأعَاه بق ت عاٍت، ٗالأعَااه اىشٝادٝات بقا ت يافات عٞاذ 

ذة ٍاِ اىقااشمُ حقاذً أياقٞااث اىعَاو الإعااٍٞت، بَبادئٖاا الأياقٞاات اىعَٞقات اىضازٗس اىَغاخَ

ٗاىغاذٝذ، عذعاات فشٝاذة َٝنااِ ٍاِ ياىٖااا فغااـ اىقٞاادة اىشٝادٝاات ٗعاي٘ك اىعَااو اىَبخنااش؛ 

عٞذ ٝغخنؾم ٕازا اىبغاذ اىاذٗس اىخ ااعيٜ لأياقٞااث اىعَاو الإعااٍٞت فاٜ حعضٝاض اىقٞاادة 

 اىشٝادٝت اىخٜ حضس  عي٘ك اىعَو اىَبخنش ٍِ ياه مىٞت حباده اىَعشفت

 :الأهَُح اىؼَيُح

ٝغخنؾم اىبااعزُ٘ حاأرٞش أياقٞااث اىعَاو الإعااٍٞت مَعاذه فاٜ عاقات اىقٞاادة اىشٝادٝات       

اىقطااا  اىَقااشفٜ اىَقااشٛ،  بغااي٘ك اىعَااو الابخناااسٛ ٍااِ ياااه ٍؾاااسمت اىَعشفاات فااٜ

فاىقطا  اىَقشفٜ ىٔ دٗساً ٕاٍاً فٜ الاقخقاد اىَقشٛ، ٗٝغإٌ فٜ دفع عضيات اىَْا٘ ىخغقٞاق 

ٗٝعاذ اىقطاا   غاخذاٍت بالإماافت ئىاٜ اىاذٗس اىٖااً فاٜ حَْٞات اىَضخَاع ٗاىبٞةات إٔذاف اىخَْٞت اىَ

اىَقااشفٜ ٍااِ أمزااش اىقطاعاااث اعااخضابت ىيخغٞٞااشاث اىذٗىٞاات ٗاىَغيٞاات، ٗٝغااعٜ ئىااٜ حغقٞااق 

ٝش ٗالابخناااس، فاىقطااا  اىَقااشفٜ اىَقااشٛ ؽاااسك فااٜ اىعذٝااذ ٍااِ اىخ٘صٖاااث اىعاىَٞاات  اىخطاا٘

٘ه اى  َااىٜ، ٗحطبٞاق اىخنْ٘ى٘صٞاا اىَاىٞات، ٗاىخَ٘ٝاو اىشقَاٜ  مَااىابخناس ٗاىخط٘ٝش ٍزو اىؾاَ

حخَٞض باعخنؾاف ٗاعخغاه اىَ٘إاب ٗاى اشؿ ٍاِ  اىقطا  اىَقشفٜأُ اىقٞادة الإداسٝت ىذٙ 

بق ت ٍغخَشة بالاعخَاد عياٚ الأفنااس اىَاىٞت  يذٍاحٖاأصو سٝادة الأعَاه ٗحعَو عيٚ حط٘ٝش 

د أياقٞاااث اىعَااو  ،اسٛ اىَبخنااشة ٗحؾااضع عيااٚ عااي٘ك اىعَااو الابخناا بالإمااافت ئىااٚ أّاأ حغاا٘

ك الإعااٍٞتالإعاٍٞت مقٌٞ أياقٞت فٜ بٞةت اىعَو ىذٙ  مضاّاب ٍَٞاض  اىعذٝاذ ٍاِ فاشٗ  اىبْا٘

ف َٝنااِ رىاال ٍااِ اعخنؾاااف دٗس  لأعااذ إٔااٌ أعاابا  اىْضاااط ىخياال اىَضَ٘عاات، ٗباىخاااىٜ عاا٘

ت عياٚ عاي٘ك اىعَاو الابخنااسٛ ٍاِ أياقٞاث اىعَو الإعاٍٞت مَعذه فٜ حأرٞش اىقٞادة اىشٝادٝا

 ياه ٍؾاسمت اىَعشفت 

 :أهذاف اىثحج

 اعخنؾاف حأرٞش اىقٞادة اىشٝادٝت عيٚ ٍؾاسمت اىَعشفت   1

 عيٚ عي٘ك اىعَو الابخناسٛ ٍؾاسمت اىَعشفت اعخنؾاف حأرٞش   0
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 اعخنؾاف حأرٞش اىقٞادة اىشٝادٝت عيٚ عي٘ك اىعَو الابخناسٛ   2

اىَعشفات عياٜ اىعاقات باِٞ اىقٞاادة اىشٝادٝات اعخنؾاف اىاذٗس اى٘عاٞو ىَؾااسمت   2

 ٗعي٘ك اىعَو الابخناسٛ 

ىقٞااادة ا فااٜ اىعاقاات بااِٞاعخنؾاااف اىااذٗس اىَعااذه لأياقٞاااث اىعَااو الإعاااٍٞت   4

 ٍؾاسمت اىَعشفت   ٗاىشٝادٝت 

ىقٞااادة اعخنؾاااف اىااذٗس اىَعااذه لأياقٞاااث اىعَااو الإعاااٍٞت فااٜ اىعاقاات بااِٞ ا  5

 بخنش   عي٘ك اىعَو اىَٗاىشٝادٝت 

اىخاااأرٞش اى٘عاااٞو اعخنؾااااف اىاااذٗس اىَعاااذه لأياقٞااااث اىعَاااو الإعااااٍٞت فاااٜ   5

  ىَؾاسمت اىَعشفت عيٚ اىعاقت بِٞ اىقٞادة اىشٝادٝت ٗعي٘ك اىعَو الابخناسٛ

 ٍْهزُح اىثحج

 اىَقتشس:َّىرد اىثحج 

ٍااا حقااذً، ٝؾااَو اىبغااذ اىغاااىٜ اىَخغٞااش اىَغااخقو اىَخَزااو فااٜ اىقٞااادة  عيااٚبْااا        

اى٘عااٞو عااي٘مٞاث اىعَااو الابخناسٝاات، ٗاىَخغٞااش اىشٝادٝاات، ٗاىَخغٞااش اىخااابع اىَخَزااو فااٜ 

فٜ ٍؾاسمت اىَعشفت، ٗاىَخغٞش اىَعذه ٍخَازاً فاٜ أياقٞااث اىعَاو الإعااٍٞت   اىَخَزو

  ٞشاث اىبغذٗٝ٘مظ اىؾنو اىخاىٜ اىعاقت بِٞ ٍخغ

 
 اىَْىرد اىَقتشس ىيثحج( 1شنو )
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 اىَصذس: ٍِ إػذاد اىثاحخُِ اعتخلاصا ٍِ ٍشارؼح اىثحىث اىغاتقح

 ٍزتَغ اىثحج:

ٝخنااُ٘ ٍضخَااع اىبغااذ ٍااِ صَٞااع اىعاااٍيِٞ باىقطااا  اىَقااشفٜ اىَقااشٛ، ٗاىاازٛ       

( بْال، ٗٝخَزاو ٍضخَاع اىبغاذ ٍاِ صَٞاع اىعااٍيِٞ باىقطاا  اىَقاشفٜ 25ٝخنُ٘ ٍاِ )

 -ٍااذٝشٛ يذٍاات اىعَااا  -ٍااذٝشِٝ اى ااشٗ  -اىَقااشٛ ٍااِ اى ةاااث اىَخخي اات )اىَاا٘  ِٞ

( ؛ عٞذ  بياغ ئصَااىٜ اىعااٍيِٞ ٍذٝشٛ ؽبنت اى شٗ  -ٍذٝشٛ الأقاىٌٞ -ٍذٝشٛ اىَْاهق

ٗرىاال هبقااا ىغااضاث اىبْاال ، 0202عاااً  (122455(باىقطااا  اىَقااشفٜ اىَقااشٛ  

 اىَشمضٛ اىَقشٛ  

 ػُْح اىثحج:

أعااي٘  اىعْٞاات اىعؾاا٘ائٞت اىبغااٞطت فااٜ ايخٞاااس ٍ ااشداث اىعْٞاات؛  عيااٚحااٌ الاعخَاااد       

 12أعي٘  اىغقش اىؾاٍو ىنبش عضٌ اىَضخَع  حٌ ايخٞاس  عيّٚظشا ىقع٘بت الاعخَاد 

بْ٘ك فٜ اىغقـ اىغ٘قٞت ىلأف٘ه، ٗٝ٘مظ اىضذٗه اىخاىٜ  12 بْ٘ك ٍِ عٞذ أمبش

 ح٘صٝع عْٞت اىبغذ ّغبت ٗحْاعب عغب عذد اىعاٍيِٞ بنو بْل 

 ( تىصَغ ػُْح اىثحج ّغثح وتْاعة حغة ػذد اىؼاٍيُِ تنو تْل1رذوه )

ىؼاٍيُِػذد ا اعٌ اىثْل ً  
 % ػذد اىؼاٍيُِ

 إرَاىٍ ػذد اىؼاٍيُِ
 حزٌ اىؼُْح

%25 05 02222 بْل ٍقش 1  124 

%15 15 12222 اىبْل الإٔيٜ اىَقشٛ 0  52 

%52 11 5422 بْل اىقإشة 2  24 

%54 5 4222 بْل الإعنْذسٝت 2  05 

%24 5 5522 اىبْل اىخضاسٛ اىذٗىٜ 4  25 

%22 0 1555 بْل فٞقو الإعاٍٜ اىَقشٛ 5  5 

%54 5 4222 بْل أب٘  بٜ الأٗه ٍقش 5  05 

%14 2 0222 ٍقشف أب٘  بٜ الإعاٍٜ 5  10 

%25 5 5520 بْل قطش اى٘هْٜ الإٔيٜ 5  25 

%52 2 0522 اىبْل اىعشبٜ الأفشٝقٜ اىذٗىٜ 12  12 

%122 52215 الاصَاىٜ  252 
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 اىَصشٌ اىَصذس: ٍِ إػذاد اىثاحخُِ غثقا ىيَىقغ اىشعٍَ ىيثْل اىَشمضٌ

( ٍ٘  اًاا هبقااا 52552اىبٞاّاااث اىغااابقت ٝخنااُ٘ ٍضخَااع اىبغااذ ٍااِ ) عيااٚبْااا        

أعاي٘  اىغقاش اىؾااٍو  عياٚىبٞاّاث اىبْ٘ك ٍغو اىذساعت، ّٗظاشاً ىقاع٘بت الاعخَااد 

ايخٞااس  اىعؾ٘ائٞت فاٜاىعْٞت اىطبقٞت  عيّٚظشاً ىنبش عضٌ اىَضخَع، فقذ اعخَذ اىباعزُ٘ 

ىخباااِٝ أعااذاد ٍضخَااع اىبغااذ ٗحعااذد هبقاحاأ  ٗعٞااذ أُ ٍضخَااع  ٍ ااشداث اىعْٞاات؛ ّظااشاً 

عؾشة بْ٘ك ٍخخي ت ٍاِ عٞاذ أعاذاد اىعااٍيِٞ بٖاا، فاخٌ ح٘صٝاع اىعْٞات  ئىٚاىبغذ ْٝقغٌ 

حياال اىبْاا٘ك عغااب ّغاابت اىعاااٍيِٞ بنااو بْاال؛ ٗحااٌ ايخٞاااس اىعْٞاات  عيااٚ( ٍ ااشدة 252)

 اىَعادىت اىخاىٞت  هٍِ يااىَغذدة ٍِ مو بْل بؾنو عؾ٘ائٜ، ٗحٌ حغذٝذ عضٌ اىعْٞت 

ً (ص      )

ً ( )     ص        
  ُ 

 عٞذ ئُ:

 ُ= عضٌ اىعْٞت،    ً= عضٌ اىَضخَع،

( عْذ ٍغخ٘ٙ 55 1ص= اىذسصت اىَعٞاسٝت اىَقابيت ىَغخ٘ٙ اىَعْ٘ٝت ٕٜٗ )

(2 24،) 

( ٛ4 2= الاّغشاف اىَعٞاس     ،)( 24 2= ٍغخ٘ٙ اىَعْ٘ٝت ) 

 اىغاتقح ّزذ أُ:وتاىتؼىَط فٍ اىَؼادىح 

  (   )   (    )      

  (   )   (    )    (    )      
 ٍ شدة 252=  ُ 

ٗحٌ صَع اىبٞاّاث ٍِ ياه اىَقاباث اىؾخقاٞت ٍاع اىَاذٝشِٝ ٗاىعااٍيِٞ بااىبْ٘ك       

 ( اعاخَاسة فاغٞغت ٗفااىغت ىيخغيٞاو، بْغابت205ٍغو اىذساعت، ٗقذ حيقٜ اىبااعزُ٘ )

 %( 2 54اعخضابت )

 حذود اىثحج:
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اىَاااذٝشِٝ ٗاىَااا٘  ِٞ بااااىبْ٘ك ٍغاااو اىذساعااات اىَ٘ماااغت  عياااٚاقخقاااش اىبغاااذ       

باىضذٗه اىغابق، ٕٜٗ إٌٔ اىبْ٘ك اىخٜ حخبْٜ ٍبادساث الابخناساث اىَاىٞت، ٗالأعيٚ ٍِ 

ٗاقخقاشث عَيٞات عٞذ عذد اىعاٍيِٞ ٗعذد اى اشٗ  ٗالأعياٚ ٍاِ عٞاذ عاذد اىعَاا ، 

اى ااشٗ  اىشئٞغااٞت ىيبْاا٘ك ٍغااو اىذساعاات بَااذُ اىقْاااة، ٗحااٌ صَااع  عيااٚصَااع اىبٞاّاااث 

 (  0202عبخَبش ) ٗعخٚ( 0202اىبٞاّاث ياه اى خشة ٍِ ٝ٘ىٞ٘ )

 :تصٌَُ اىَقُاط

اعخَذ اىباعزُ٘ عيٚ اعخخذاً ٍقاٝٞظ حٌ اعاخخذٍٖا فاٜ اىذساعااث اىغاابقت ٗئربااث       

باث ىٖا، ٗٝخنُ٘ اىبغذ اىغاىٜ ٍِ راد ٍخغٞشاث سئٞغت مَا ٝيٜ، ٍعاٝٞش اىقذ  ٗاىز

 Khanمَخغٞاش ٍغاخقو بالاعخَااد عياٚ اىَقٞااط اىَغاخخذً فاٜ دساعات  اىشٝادٝتاىقٞادة 

  بالإمااافت ئىااٚ أياقٞاااث اىعَااو الإعاااٍٞت عباااساث 5ٗاىاازٛ ٝخنااُ٘ ٍااِ  (2022)

 ,.Chaudhary et alحٌ الاعخَاد عيٚ اىَقٞاط اىزٛ اعخخذٍخٔ دساعت مَخغٞش ٍعذه ٗ

ٗأيٞشا اىغي٘ك الابخناسٛ مَخغٞش حابع ٗحٌ الاعخَاد  عباساث  2ٗاىَنُ٘ ٍِ  (2023)

 2ٗاىاازٛ ٝخنااُ٘ ٍااِ  Ye et al., (2022)عيااٚ اىَقٞاااط اىاازٛ اعااخخذٍخٔ دساعاات 

ُ اىْغابٜ لاعاخضاباث عْٞات عباساث، ٗحٌ اعخخذاً ٍقٞاط ىٞنشث اىخَاعٜ ىقٞاط اىا٘ص

 = ٍ٘افق حَاً(  4= غٞش ٍ٘افق بَْٞا 1اىبغذ )

 ّتائذ اىثحج

 وصف ػُْح اىثحج:

( اىخااىٜ اىخغيٞااو اى٘فاا ٜ ىعْٞاات اىبغاذ ٍااِ اىعاااٍيِٞ فااٜ 0حظُٖاش بٞاّاااث صااذٗه )      

، ٗرىل ٗفقاًا ىيْا٘  ٗاىعَاش ٗاىَغاخ٘ٙ اىخعيَٞاٜ ٗاىاذيو اىؾاٖشٛ اىبْ٘ك ٍغو اىذساعت

 ٗاى٘ ٞ ت 
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 ( اىتحيُو اىىصحٍ ىؼُْح اىثحج2رذوه )

 اىْغثح اىؼذد تُاُ اىَتغُش

 اىْ٘ 

 64.5 % 211 رمش

 35.5 %  116 أّزٚ

 100% 327 الإصَاىٜ

 اىعَش

 17.0 % 56 عْت 30ئىٚ أقو ٍِ  20ٍِ 

 47.0 % 154 عْت 40ئىٚ أقو ٍِ  30ٍِ 

 31.0 % 101 عْت 50ئىٚ أقو ٍِ  40ٍِ 

 5.0 % 16 عْت فأمزش 50ٍِ 

 100% 327 الإصَاىٜ

 اىَغخ٘ٙ اىخعيَٜٞ

 13.0 % 43 حعيٌٞ ٍخ٘عو 

 18.0 % 59 ف٘  اىَخ٘عو

 57.0 % 187 ٍإٕو عاىٜ

 12.0 % 38 دساعاث عيٞا

 100% 327 الإصَاىٜ

 اىذيو اىؾٖشٛ

 16.0 % 53 صْٞٔ 5000أقو ٍِ 

 40.0 % 132 صْٞٔ 8000ئىٚ  5000ٍِ 

 30.0 % 97 صْٞٔ 10000ئىٚ  8000ٍِ 

 14.0 % 45 صْٞٔ فأمزش 10000

 100 % 327 الإصَاىٜ

 اى٘ ٞ ت

 00.0 %   ٍذٝش

 00.0 %   ٍ٘ م

 100 % 327 الإصَاىٜ
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 .SPSSاىَصذس: ٍِ إػذاد اىثاحخُِ وفقاً ىَخشراخ تشّاٍذ 

 :تقٌُُ َّىرد اىقُاط اىؼامظ

، ٗباىخاىٜ ع٘ف ٝخٌ بْا اث صَٞعٖا أعادٝت اىبعُذٝغخ٘ٛ َّ٘رس اىبغذ عيٚ يَغت       

-Evaluating Reflective Firstحقٌٞٞ َّ٘رس اىبْا  اىعامظ فٜ ٍغخ٘آ الأٗه فقاو 

Order Construct عاااِ هشٝاااق فغاااـ قاااٌٞ ٍعااااٍاث اىخغَٞاااو اىخافااات  ٗرىااال

باىَإؽااشاث، ٍٗااِ رااٌ اعااخخشاس قااٌٞ ٍعاااٍاث اى ااا ىيزباااث ٍٗعاااٍاث اىزباااث اىبْااائٜ 

(CR( ٍٗخ٘عااو اىخباااِٝ اىَغااخخشس )AVE ٚاىخافاات بنااو بْااا  بٖااذف اى٘قاا٘ف عياا )

ٍذٙ حَخع حيل اىبْاا اث باىقاذ  ٗاىزبااث ٗئرا ٍاا مااُ َٝناِ الاعخَااد عيٖٞاا ب٘ماعٖا 

اىغااىٜ فااٜ ايخباااس اى اشٗك ٗبْااا  اىَْاا٘رس اىٖٞنياٜ ىيبغااذ ٍااِ عذٍأ، ٕاازا ٗٝ٘مااظ 

ٍعاااىش ّظاااً اىغياا٘ه اىغغااابٞت  ( اىخاااىٜ اىقااٌٞ ٗاىَإؽااشاث اىَغااخخشصت ٍاا2ِصااذٗه )

(PLS-SEM algorithm( اىَغخخذً ببشّاٍش )SmartPLS 4 ) 

( قٌُ ٍؼاٍلاخ اىتحَُو وٍؤششاخ صذق وحثاخ َّىرد اىثْاء اىؼامظ فٍ 3رذوه )

 اىَغتىي الأوه

 اىثْاءاخ واىؼثاساخ اىَنىّح ىها اىَؤششاخ

ٍؼاٍلاخ 

 اىتحَُو

Loading 

ٍؼاٍو 

 أىحا

اىخثاخ 

 اىثْائٍ

(CR) 

ٍتىعػ 

اىتثاَِ 

 اىَغتخشد

(AVE) 

EL  اىَتغُش اىَغتقو –اىخقح فٍ اىَؤحش   0.927 0.940 0.661 

EL1  ِٞ0.846 غاىبا ٍا ٝقذً ٍذٝشٛ أفناسا صزسٝت ىيخغغ**    

EL2 
غاىباً ٍا ٝأحٜ ٍذٝشٛ بأفناس صذٝذة ع٘ه 

 اىعَو 

0.827**    

EL3 
ٝعخبش ٍذٝشٛ ؽخـ ٍبادس ٗٝخغَو 

 اىَخاهش 

0.812**    

EL4  0.801 َٝخيل ٍذٝشٛ عي٘لاً ئبذاعٞت ىيَؾامو**    

EL5  0.845 َٝخيل ٍذٝشٛ اىؾغم حضآ اىعَو**    

EL6  0.795 َٝخيل ٍذٝشٛ سؤٝت ٍغخقبيٞت حضآ اىعَو**    

EL7 
ٝذفعْٜ ٍذٝشٛ ئىٚ اىخقشف بطشٝقت أمزش 

 ابخناسًا 

0.804**    
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 اىثْاءاخ واىؼثاساخ اىَنىّح ىها اىَؤششاخ

ٍؼاٍلاخ 

 اىتحَُو

Loading 

ٍؼاٍو 

 أىحا

اىخثاخ 

 اىثْائٍ

(CR) 

ٍتىعػ 

اىتثاَِ 

 اىَغتخشد

(AVE) 

EL8 
اىخغذٝاث ٝذفعْٜ ٍذٝشٛ ئىٚ ٍ٘اصٖت 

 اىخافت بطشٝقت اىعَو اىغاىٞت 

0.772**    

KSH  0.816 0.947 0.925  اىَتغُش اىىعُػ –ٍشاسمح اىَؼشفح 

KSH9 
ٍعااااااسفٌٖ  اىبْااااالٝخؾااااااسك اىعااااااٍيِٞ فاااااٜ 

 ٗيبشاحٌٖ ٍع بعنٌٖ اىبعل 
0.912** 

   

KSH10 

عْاااذ اٍاااخاك أعاااذ اىعااااٍيِٞ بعااال اىَعشفااات 

اىَاشصظ أُ اىَخعيقت بادا  ٍَٖت ٍعْٞات، فَاِ 

 ٝخبش بٖا صٍا ٓ فٜ اىعَو 

0.916** 

   

KSH11 
ٝااخٌ حباااده اىَعشفاات ٗاىَٖاااساث بؾاانو فعيااٜ 

  اىبْلبِٞ اىعاٍيِٞ فٜ 
0.902** 

   

KSH12 

ٝقً٘ اىعااٍيِٞ الأمزاش يباشة بخضٗٝاذ صٍائٖاٌ 

فاااااٜ اىعَاااااو باىَعشفااااات ٗاىَٖااااااساث اى ْٞااااات 

 اىَخخققت 

0.883** 

   

IWB  ٌ0.709 0.907 0.863  اىَتغُش اىتاتغ –عيىك اىؼَو الاتتناس 

IWB13  ٜ0.804 عأهشط أفناسًا ٍبخنشة ٗصذٝذة فٜ عَي**    

IWB14 
ع٘ف أقْع اىقاادة ٗصٍائاٜ بالأفنااس اىضذٝاذة 

 اىخٜ عأهشعٖا
0.879** 

   

IWB15 
عأعااعٚ ئىااٚ حااذبٞش اىَاا٘اسد اىاصٍاات ىخْ ٞااز 

 الأفناس الابخناسٝت فٜ عَيٜ
0.837** 

   

IWB16 
بؾاانو عاااً، أعخقااذ أّْااٜ قااادس عيااٚ الابخناااس 

 فٜ ٍناُ عَيٜ 
0.846** 

   

IS_WE  َُؼذه –أخلاقُاخ اىؼَو الإعلاٍُح  0.815 0.946 0.924  اىَتغُش اى

IS_WE17 
ٝضاااب اىخأمٞاااذ عياااٚ اىعاقااااث الإّغااااّٞت فاااٜ 

 اىَْظَت ٗحؾضٞعٖا 
0.883** 

   

IS_WE18  0.909 ٝعخبش الإياؿ فٜ اىعَو ٗاحقأّ فنٞيت**    

IS_WE19  0.912 ٝعخبش اىعَو ٍقذس ىيغعادة ٗحغقٞق اىزاث**    

IS_WE20 
اىعذاىااات ٗاىناااشً فاااٜ ٍنااااُ اىعَاااو ؽاااشهاُ 

 **0.906 مشٗسٝاُ ىشفإٞت اىَضخَع 
   

                                                     SmartPls 4اىَصاااااااااذس: ٍاااااااااِ إػاااااااااذاد اىثااااااااااحخُِ فاااااااااٍ ظاااااااااىء ٍخشرااااااااااخ تشّااااااااااٍذ 

Note: **P <0.01. 
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حشاٗعج قٌٞ ٍعاٍاث حغَٞو اىَإؽاشاث اىعامغات ىَخغٞاش اىقٞاادة اىشٝادٝات ٍاا باِٞ       

(، بَْٞا حشاٗعج قٌٞ ٍعاٍاث حغَٞو اىَإؽاشاث اىعامغات ىَخغٞاش 0.772( ٗ)0.846)

(، اٍااا قااٌٞ ٍعاااٍاث حغَٞااو اىَإؽااشاث 0.883( ٗ)0.916ٍؾاااسمت اىَعشفاات ٍااا بااِٞ )

(، 0.804( ٗ)0.879اىعامغاات ىَخغٞااش عااي٘ك اىعَااو الابخناااسٛ فقااذ حشاٗعااج ٍااا بااِٞ )

حغَٞاااو اىَإؽاااشاث اىعامغااات ىيَخغٞاااش اىَعاااذه  قاااٌٞ ٍعااااٍاثٗأيٞاااشًا فقاااذ حشاٗعاااج 

(، ٗقااذ صااا ث صَٞااع اىقااٌٞ 0.883( ٗ)0.912)أياقٞاااث اىعَااو الإعاااٍٞت( ٍااا بااِٞ )

(  ٗحؾاٞش حيال اىْخاائش ئىاٚ حغقاق P < 0.01فت باىَإؽشاث عْذ ٍغخ٘ٙ ٍعْ٘ٝت )اىخا

اىزباث ىبْا اث اىَْ٘رس الأسبعت ّظشًا ىخخطٜ قٌٞ ٍعاٍاث حغَٞو اىَإؽاشاث اىخافات 

 02( ٕٗ٘ ٍا ٝعْٜ الاعخ ا  بضَٞع ٍإؽشاث اىَْ٘رس ٗعذدٕا 0.708بنو بْا  اىقَٞت )

عااخبعاد أٛ ٍْٖااا فااٜ ٍشاعااو اىقٞاااط اىخاىٞاات ٍإؽااش )عباااسة( ٗباىخاااىٜ عااذً عاازف أٗ ا

(Hair et al., 2019 ) 

فَٞا ٝخعيق بالاحغا  اىذاييٜ ىبْا اث اىَْ٘رس ٗاىزٛ ٝخٌ الاعخذلاه عيٞٔ ٍِ يااه       

(، فااارا ٍااا حضاااٗصث قااٌٞ حياال CRقااٌٞ ٍعاٍااو اى ااا مشّٗباااػ، ٗقااٌٞ اىزباااث اىَشمااب )

 Hair etحغقق الاحغاا  اىاذاييٜ ىيبْاا  )( فاُ رىل ٝؾٞش ئىٚ 0.70اىَعاٍاث اىقَٞت )

al., 2019 ٗعٞذ أُ قٌٞ ٍعاٍاث أى ا ىيزباث اىخافت ببْاا اث اىَْا٘رس الأسبعات قاذ  )

(، فناً عِ حشاٗط قٌٞ اىزباث اىَشماب ىيبْاا اث 0.927( ٗ)0.863حشاٗعج ٍا بِٞ )

ىخياال  ( فاااُ رىاال ٝ٘مااذ عيااٚ حغقااق الاحغااا  اىااذايي0.947ٜ( ٗ)0.907راحٖااا ٍااا بااِٞ )

باىقطااا  اىَقااشفٜ اىبْاا اث ٗقااذسحٖا عيااٚ ح٘فااٞم ٗقٞااط مسا  ٗاحضإاااث اىعاااٍيِٞ 

 حضآ صَٞع بْا اث اىَْ٘رس  اىَقشٛ

اىخٜ حخضاٗص اىقَٞات   (AVE)عيٚ صاّب ميش حعبش قٌٞ ٍخ٘عو اىخباِٝ اىَغخخشس       

ط عياٚ ( عِ حغقق فذ  اىخقاس  ىيَقٞاط )اىبْا (، ٕٗ٘ ٍاا ٝعْاٜ قاذسة اىَقٞاا0.05)

 ,.Sarstedt et alىأ ) اىعامغات%( ٍاِ اىخبااِٝ فاٜ اىَإؽاشاث  50ح غٞش أمزش ٍاِ )

( اىخافاات ببْااا اث اىبغااذ AVE(، ٗعٞااذ أُ ٍإؽااشاث اىخباااِٝ اىَغااخخشس )2022
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( 0.05( ٗحضااٗصث صَٞعٖاا اىقَٞات )0.816( ٗ)0.661الأسبعت قاذ حشاٗعاج ٍاا باِٞ )

 ىبْا اث  فاُ رىل ٝؾٞش ئىٚ حغقق فذ  اىخقاس  ىخيل ا

( اىخااىِٞٞ قاٌٞ ٍعااٍاث ٍعٞااس 4( ٗ)2أيٞشًا ح٘مظ اىبٞاّاث اى٘اسدة فاٜ صاذٗىٜ )     

(Fornell-Larcker( ٍٗعٞاس )HTMT ٙاىيزاُ ٝخٌ ٍِ ياىَٖا الاعخذلاه عيٚ ٍذ )

 حغقق اىخَاٝضٛ ىبْا اث اىَْ٘رس 

 ىنو تْاء فٍ َّىرد اىقُاط اىؼامظ Fornell-Larcker( قٌُ ٍؼاٍلاخ ٍؼُاس 4رذوه )

 ٍشاسمح اىَؼشفح اىقُادج اىشَادَح اىبْا اث
عيىك اىؼَو 

 الاتتناسٌ

أخلاقُاخ اىؼَو 

 الإعلاٍُح

    (0.813) اىقُادج اىشَادَح

   (0.903) 0.136* ٍشاسمح اىَؼشفح

  (0.842) 0.689** 0.416** عيىك اىؼَو الاتتناسٌ

 (0.902) 0.584** 0.375** 0.305** أخلاقُاخ اىؼَو الإعلاٍُح

 3.622 3.623 3.687 3.798 اىىعػ اىحغاتٍ

 0.942 0.796 0.991 0.783 الاّحشاف اىَؼُاسٌ

 SmartPLS 4   **(P < 0.01)           ٍِ إػذاد اىثاحخُِ وفقاً ىَخشراخ تشّاٍذ :اىَصذس

   (P < 0.05)*(  AVEىقٌُ ٍؼاٍلاخ اىتثااَِ اىَغاتخشد )اىززس اىتشتُؼٍ واىَظييح تُِ الأقىاط )  (:  اىَائيحاىقٌُ 

               

( عْاذٍا ٝناُ٘ اىضازس Fornell - larcketٝخغقق اىقذ  اىخقااسبٜ ٗفقاًا ىَعٞااس )      

( اىخاؿ باىَخغٞش أمبش ٍِ ٍعاٍو اسحباه AVEاىخشبٞعٜ ىَخ٘عو اىخباِٝ اىَغخخشس )

( ٕٗا٘ ٍاا Fornell and Larcker, 1981ٕازا اىَخغٞاش ببااقٜ اىَخغٞاشاث الأياشٙ )

 ( اىغابق 2حغقق باى عو ىبْا اث اىَْ٘رس الأسبعت ٗفقاً ىيْخائش اى٘اسدة فٜ صذٗه )

 ىنو تْاء فٍ َّىرد اىقُاط اىؼامظ (HTMT)( قٌُ ٍؼاٍلاخ ٍؼُاس 5رذوه )

 اىقُادج اىشَادَح اىبْا اث
ٍشاسمح 

 اىَؼشفح

عيىك اىؼَو 

 الإتتناسٌ

أخلاقُاخ اىؼَو 

 الإعلاٍُح

     اىقٞادة اىشٝادٝت

    0.142 ٍؾاسمت اىَعشفت
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   0.769 0.458 الابخناسٛعي٘ك اىعَو 

  0.654 0.406 0.325 أياقٞاث اىعَو الإعاٍٞت

                                                                                                                             SmartPLS 4                                ٍِ إػذاد اىثاحخُِ وفقاً ىَخشراخ تشّاٍذ :اىَصذس

ئىٚ حغقق فذ  اىخَاٝض ٗفقاً  Henseler et al., (2015)ٗفٜ الإهاس راحٔ اؽاس       

(، ٕازا ٗحؾاٞش 0.85( ئرا ٍاا عاضيج قاٌٞ ٕازا اىَعٞااس قَٞات أقاو ٍاِ )HTMTىَعٞاس )

( مغااذ أدّااٚ 0.142( اىغااابق ئىااٚ حااشاٗط قااٌٞ ٕاازا اىَعٞاااس ٍااا بااِٞ )4ّخااائش صااذٗه )

( مغذ أققاٚ، ٗباىخااىٜ ٝخغقاق فاذ  اىخَااٝض ىبْاا اث اىبغاذ الأسبعات ٗفقاًا 0.769ٗ)

 ( اىخاىٜ َّ٘رس اىبْا  اىعامظ بعذ حقَٞٞٔ 0ىٖزا اىَعٞاس أٝنًا  ٕزا ٗٝ٘مظ ؽنو )

 
 ( َّىرد اىقُاط اىؼامظ 2شنو )

 SmartPLS 4ٍخشراخ تشّاٍذ  اىَصذس:

 اختثاس اىحشوض:

حخنَِ عَيٞت ايخباس اى شٗك بغذ اىعاقاث اىَباؽشة ٗغٞش اىَباؽشة ٗاىخ اعيٞت       

بِٞ ٍخغٞشاث اىبغذ الأسبعت، ٗرىل ٍِ يااه عابعت فاشٗك حَاج فاٞاغخٌٖ ٍٗاِ راٌ 

مااَِ ئهاااس َّاا٘رس  analysis Pathايخباااسٌٕ اعخَااادًا عيااٚ اعااي٘  حغيٞااو اىَغاااس 
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 Bootstrappingاىَعادلاث اىٖٞنيٞت اىخاؿ ببْا اث اىبغذ، ٗرىال باعاخخذاً ٍعااىش 

( اىخاااىٜ ّخااائش حغيٞااو اىَغاااس اىَباؽااش 5  ٕاازا ٗٝ٘مااظ صااذٗه )SmartPls4ببشّاااٍش 

)اى شٗك ٍِ الأٗه ئىٚ اىزاىذ( ّٗخائش حغيٞو اىَغاس غٞش اىَباؽاش )اى اشك اىشاباع(، 

)اىخ ااعيٜ( ٗأراشٓ عياٚ اىعاقااث اىَباؽاشة ٗغٞاش  ٗأيٞشًا ّخاائش حغيٞاو اىَغااس اىَعاذه

 اىَباؽشة اى٘اسدة بَْ٘رس اىبغذ )اى شٗك ٍِ اىخاٍظ ئىٚ اىغابع( 

 اختثاس اىحشوض تاعتخذاً أعيىب تحيُو اىَغاس( 6رذوه )

اىحشض 

 الأوه
 اىَغاس اىَثاشش           

تُتا 

 اىَؼُاسَح

β 

 قَُح خ

T-Value 

اىقَُح 

 الاحتَاىُح

P-Value 

 اىقشاس

H1 
قب٘ه  0.000 3.787 0.250 ٍؾاسمت اىَعشفت        >>            اىقٞادة اىشٝادٝت             

 [0.120    :   0.376] [LLCI    :   ULCI]% ىيخأرٞش اىَباؽش 95فخشاث اىزقت  اى شك

اىحشض 

 اىخاٍّ
 اىَغاس اىَثاشش          

تُتا 

 اىَؼُاسَح

β 

 قَُح خ

T-Value 

اىقَُح 

 الاحتَاىُح

P-Value 

 اىقشاس

H2 
قب٘ه  0.000 7.758 0.490 عي٘ك اىعَو الابخناسٛ         >>   ٍؾاسمت اىَعشفت

 [0.357    :   0.608] [LLCI    :   ULCI]% ىيخأرٞش اىَباؽش 95فخشاث اىزقت  اى شك

اىحشض 

 اىخاىج
 اىَغاس اىَثاشش          

تُتا 

 اىَؼُاسَح

β 

 قَُح خ

T-Value 

اىقَُح 

 الاحتَاىُح

P-Value 

 اىقشاس

H3 
قب٘ه  0.000 5.790 0.278 عي٘ك اىعَو الابخناسٛ         >>اىقٞادة اىشٝادٝت            

 [0.185    :   0.373] [LLCI    :   ULCI]% ىيخأرٞش اىَباؽش 95فخشاث اىزقت  اى شك

اىحشض 

 اىشاتغ
 اىَغاس غُش اىَثاشش           

تُتا 

 اىَؼُاسَح

β 

 قَُح خ

T-Value 

اىقَُح 

 الاحتَاىُح

P-Value 

 اىقشاس

H4 

قب٘ه  0.001 3.459 0.122 عي٘ك اىعَو الابخناسٛ      >>   ٍؾاسمت اىَعشفت     >>اىقٞادة اىشٝادٝت   

 اى شك

 صضئًٞا
 [0.059    :   0.199] [LLCI    :   ULCI]% ىيخأرٞش غٞش اىَباؽش 95فخشاث اىزقت 

اىحشض 

 اىخاٍظ
 اىَغاس اىَؼذه         

تُتا 

 اىَؼُاسَح

β 

 قَُح خ

T-Value 

اىقَُح 

 الاحتَاىُح

P-Value 

 اىقشاس

H5 
قب٘ه  0.000 9.631 0.451 ٍؾاسمت اىَعشفت     >>   أياقٞاث اىعَو الإعاٍٞت   ×اىقٞادة اىشٝادٝت  

 [0.355    :  0.539]  [LLCI    :   ULCI]% ىيخأرٞش اىَعذه 95فخشاث اىزقت  اى شك

اىحشض 

 اىغادط
 اىَغاس اىَؼذه         

تُتا 

 اىَؼُاسَح

β 

 قَُح خ

T-Value 

اىقَُح 

 الاحتَاىُح

P-Value 

 اىقشاس

H6 
 سفل 0.115 1.576 0.055 عي٘ك اىعَو الابخناسٛ   >>أياقٞاث اىعَو الإعاٍٞت  ×اىقٞادة اىشٝادٝت 

 [0.014    :  0.123 -] [LLCI    :   ULCI]% ىيخأرٞش اىَعذه 95فخشاث اىزقت  اى شك

اىحشض 

 اىغاتغ
 اىَغاس اىَؼذه         

تُتا 

 اىَؼُاسَح

 قَُح خ

T-Value 

اىقَُح 

 الاحتَاىُح
 اىقشاس
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β P-Value 

H7 

عااي٘ك اىعَااو  >>ٍؾاااسمت اىَعشفاات  >>أياقٞاااث اىعَااو الإعاااٍٞت ×اىقٞااادة اىشٝادٝاات 

 الابخناسٛ
0.221 6.018 0.000 

قب٘ه 

اى شك 

 [0.199    :  0.380] [LLCI    :   ULCI]% ىيخأرٞش اىَعذه 95فخشاث اىزقت  ميًٞا

 SmartPLS 4ٍِ إػذاد اىثاحخُِ وفقاً ىَخشراخ تشّاٍذ  :اىَصذس

( اىغاابق ٍعااٍاث حغيٞاو اىَغااس اىخاٜ َٝناِ ٍاِ ياىٖاا 5ح٘مظ ّخائش صاذٗه )      

قب٘ه فغت فشٗك اىبغذ ٍِ عذٍٔ، ٗفَٞا ٝياٜ ح٘ماٞغًا ىْخٞضات الاعخذلاه عيٚ ٍذٙ 

 مو فشك ٍِ ٕزٓ اى شٗك ٗفقاً ىْ٘  اىخأرٞش اىَ٘مظ بَْ٘رس اىبغذ:

 تحيُو اىتأحُش اىَثاشش:

ح٘مظ ّخائش حغيٞاو اىَغااس اىَباؽاش ىي اشك  (:1ّتُزح اختثاس اىحشض الأوه )ف      

اىقطاا  الأٗه ٗص٘د حأرٞش ئٝضابٜ ٍعْ٘ٛ ىيقٞادة اىشٝادٝت عياٚ ٍؾااسمت اىَعشفات داياو 

 > β = 0.250, p)، ٗرىال بَعاٍاو حاأرٞش ٍباؽاش بيغاج قَٞخأ اىَقاشفٜ اىَقاشٛ

ٗفخااشاث رقاات حغَااو ّ ااظ الإؽاااسة اىَ٘صباات ٗلا حخقاااهع ٍااع اىقاا ش، حشاٗعااج  (0.01

ٕٗ٘ ٍا ٝإمذ ٍعْ٘ٝت ٕزا اىخأرٞش ٗباىخاىٜ قب٘ه فغت  [0.376 : 0.120]َخٖا ٍا بِٞ قٞ

 اى شك الأٗه ىيبغذ 

فاٜ الإهااس راحأ حظُٖاش ّخاائش حغيٞاو اىَغااس  (:2ّتُزح اختثاس اىحشض اىخاٍّ )ف      

اىَباؽش ىي شك اىزاّٜ ٗص٘د حأرٞش ئٝضابٜ ٍعْ٘ٛ ىَؾاسمت اىَعشفت عيٚ عي٘ك اىعَاو 

ٗفخشاث  (β = 0.490, p < 0.01)اسٛ، ٗرىل بَعاٍو حأرٞش ٍباؽش بيغج قَٞخٔ الابخن

رقاات حغَااو ّ ااظ الإؽاااسة اىَ٘صباات ٗلا حخقاااهع ٍااع اىقاا ش، حشاٗعااج قَٞخٖااا ٍااا بااِٞ 

ٕٗا٘ ٍاا ٝإماذ ٍعْ٘ٝات ٕازا اىخاأرٞش ٗباىخااىٜ قبا٘ه فاغت اى اشك  [0.608 : 0.357]

 اىزاّٜ ىيبغذ 

مؾ ج ّخائش حغيٞو اىَغااس اىَباؽاش اىخااؿ  (:3)ف ّتُزح اختثاس اىحشض اىخاىج      

باااى شك اىزاىااذ عااِ ٗصاا٘د حااأرٞش ئٝضااابٜ ٍعْاا٘ٛ ىيقٞااادة اىشٝادٝاات عيااٚ عااي٘ك اىعَااو 

، ٗرىال بَعاٍاو حاأرٞش ٍباؽاش بيغاج قَٞخأ اىقطا  اىَقشفٜ اىَقاشٛالابخناسٛ دايو 

(β = 0.278, p < 0.01)  ٗفخشاث رقات حغَاو ّ اظ الإؽااسة اىَ٘صبات ٗلا حخقااهع ٍاع
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ٕٗا٘ ٍاا ٝإماذ ٍعْ٘ٝات ٕازا اىخاأرٞش  [0.378 : 0.185]اىق ش، حشاٗعج قَٞخٖا ٍا بِٞ 

 ٗباىخاىٜ قب٘ه فغت اى شك اىزاىذ ىيبغذ 

 

 تحيُو اىتأحُش غُش اىَثاشش )اىىعُػ(:

( اىغاابق 5اسدة فاٜ صاذٗه )ح٘ماظ اىبٞاّااث اىا٘(: 4ّتُزح اختثاس اىحشض اىشاتغ )ف      

ٗاىَخعيقت بايخباس اى شك اىشابع ىيبغاذ، ٗصا٘د حاأرٞش غٞاش ٍباؽاش ٍعْا٘ٛ ىيقٞاادة اىشٝادٝات 

عيٚ عي٘ك اىعَو الابخناسٛ عباش ح٘عاو ٍؾااسمت اىَعشفات، عٞاذ بياغ ٍعاٍاو اىخاأرٞش غٞاش 

، ٗىخغذٝاذ ٍاا ئرا ماّاج (β = 0.122, p < 0.01, (CI) = 0.059 : 0.199)اىَباؽاش 

اى٘عاهت صضئٞت أً ميٞت ْٝبغٜ اىشص٘  ئىٚ ّخاائش اىخاأرٞش اىَباؽاش اىخافات بااى شك اىزاىاذ 

( ٗاىخاااٜ مؾااا ج عاااِ ٍعْ٘ٝااات اىخاااأرٞش اىَباؽاااش ىيقٞاااادة اىشٝادٝااات عياااٚ عاااي٘ك اىعَاااو 3)ف

الابخناسٛ، ٗعٞذ أُ ما اىخأرٞشِٝ )اىَباؽاش ٗغٞاش اىَباؽاش( رٗ دلاىات ئعقاائٞت فااُ رىال 

 ت صضئٜ، ٍِٗ رٌ َٝنِ قب٘ه فغت اى شك اىشابع صضئٞاً ٝؾٞش ئىٚ ٍغخ٘ٙ ٗعاه

 تحيُو اىتأحُش اىَؼذه )اىتحاػيٍ(:

حؾاٞش ّخاائش ايخبااس اى اشك اىخااٍظ ئىاٚ (: 5ّتُزح اختثاس اىحشض اىخااٍظ )ف      

قااذسة أياقٞاااث اىعَااو الإعاااٍٞت عيااٚ حعااذٝو اىخااأرٞش اىَباؽااش ىيقٞااادة اىشٝادٝاات عيااٚ 

( اىغاابق ٗصا٘د حاأرٞش 5ح٘ماظ اىبٞاّااث اىا٘اسدة فاٜ صاذٗه )ٍؾاسمت اىَعشفات، عٞاذ 

ح اعيٜ ٍعْ٘ٛ ىيقٞاادة اىشٝادٝات ٍاع أياقٞااث اىعَاو الإعااٍٞت عياٚ ٍؾااسمت اىَعشفات 

، ٗبااىع٘دة ئىاٚ (β = 0.451, p < 0.01, (CI) = 0.355 : 0.539)بيغاج قَٞخأ 

ّخااائش ايخباااس اى ااشك الأٗه ّضااذ أُ اىخااأرٞش اىَباؽااش اىَعْاا٘ٛ ىيقٞااادة اىشٝادٝاات ٍْ ااشدة 

 β = 0.250, p)بيغج قَٞخٔ  اىقطا  اىَقشفٜ اىَقشٛعيٚ ٍؾاسمت اىَعشفت دايو 

< 0.01, (CI) = 0.120 : 0.376) ٕٗاا٘ ٍااا ٝؾاٞش ئىااٚ صٝااادة قا٘ة ٕاازا اىخااأرٞش ،

ْذ ئدياه أياقٞاث اىعَو الإعاٍٞت مَخغٞش ٍعاذه، ٗباىخااىٜ ٗاسح اعٔ بؾنو ٍيغ٘  ع

 َٝنِ قب٘ه فغت اى شك اىخاٍظ 
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( 5ح٘ماظ اىبٞاّااث اىا٘اسدة فاٜ صاذٗه )(: 6ّتُزح اختثااس اىحاشض اىغاادط )ف      

اىغابق ٗاىَخعيقت بايخباس اى شك اىغادط ىيبغاذ، عاذً ٗصا٘د حاأرٞش ٍعاذه لأياقٞااث 

قت بِٞ اىقٞادة اىشٝادٝت ٗعي٘ك اىعَو الابخنااسٛ، عٞاذ حباِٞ اىعَو الإعاٍٞت عيٚ اىعا

عذً ٍعْ٘ٝت اىخأرٞش اىخ اعيٜ ىيقٞادة اىشٝادٝت ٍع أياقٞاث اىعَو الإعااٍٞت عياٚ عاي٘ك 

 : β = 0.055, p = 115, (CI) = - 0.014)اىعَاو الابخنااسٛ ٗاىازٛ بيغاج قَٞخأ 

 ، ٗباىخاىٜ حٌ سفل فغت اى شك اىغادط (0.123

ٖٝاذف اى اشك اىغاابع ٗالأيٞاش ئىاٚ قٞااط (: 7ّتُزح اختثاس اىحاشض اىغااتغ )ف      

اىخااأرٞش اىَعااذه لأياقٞاااث اىعَااو الإعاااٍٞت عيااٚ اىعاقاات غٞااش اىَباؽااشة بااِٞ اىقٞااادة 

اىشٝادٝاات ٗعااي٘ك اىعَااو الابخناااسٛ عبااش ح٘عااو ٍؾاااسمت اىَعشفاات، ٗقااذ مؾاا ج اىْخااائش 

ٕازا اى اشك عاِ ٗصا٘د حاأرٞش ح ااعيٜ غٞاش  ( ٗاىَخعيقات بايخبااس5اى٘اسدة فاٜ صاذٗه )

ٍباؽش ىيقٞادة اىشٝادٝت ٍع أياقٞاث اىعَو الإعاٍٞت عيٚ عي٘ك اىعَو الابخناسٛ عباش 

 ,β = 0.221, p < 0.01)ح٘عاو ٍؾااسمت اىَعشفات ٗرىال بَعاٍاو حاأرٞش ح ااعيٜ بياغ 

(CI) = 0.199 : 0.380)ذ أُ ( ّضا2، ٗباىع٘دة ئىٚ ّخائش ايخباس اى اشك اىشاباع )ف

اىخأرٞش غٞش اىَباؽش ىيقٞادة اىشٝادٝات ٍْ اشدة عياٚ عاي٘ك اىعَاو الابخنااسٛ عباش ح٘عاو 

، (β = 0.122, p < 0.01, (CI) = 0.059 : 0.199)ٍؾاسمت اىَعشفت بيغاج قَٞخأ 

ٕٗ٘ ٍا ٝؾٞش ئىٚ صٝادة ق٘ة اىخأرٞش غٞش اىَباؽش ٍع ئديااه أياقٞااث اىعَاو الإعااٍٞت 

ٞشة ىخغذٝذ ٍا ئرا ماّج اى٘عاهت ٍاع ٗصا٘د اىَخغٞاش اىَعاذه مَخغٞش ٍعذه، ٗمخط٘ة أي

عااخظو صضئٞاات أً عخقاابظ ميٞاات، فْٞبغااٜ اىشصاا٘  ئىااٚ ّخااائش اىخااأرٞش اىخ اااعيٜ اىَباؽااش 

( ٗاىخااٜ مؾاا ج عااِ عااذً ٍعْ٘ٝاات اىخااأرٞش اىخ اااعيٜ 6اىخافاات باااى شك اىغااادط )ف

٘ك اىعَاو الإبخنااسٛ، اىَباؽش ىيقٞادة اىشٝادٝت ٍع أياقٞااث اىعَاو الإعااٍٞت عياٚ عاي

ٗعٞااذ أُ اىخااأرٞش اىخ اااعيٜ غٞااش اىَباؽااش ٍعْاا٘ٛ بَْٞااا اىخااأرٞش اىخ اااعيٜ اىَباؽااش غٞااش 

ٍعْ٘ٛ فاُ رىل ٝؾٞش ئىٚ حغ٘ه ٍغخ٘ٙ اى٘عاهت ٍِ صضئاٜ ئىاٚ مياٜ فاٜ  او ٗصا٘د 

 اىَخغٞش اىَعذه، ٗباىخاىٜ ٝخٌ قب٘ه فغت اى شك اىغابع ميٞاً 

 تقٌُُ اىَْىرد اىهُنيٍ:
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بعذ الاّخٖا  ٍِ حقٌٞٞ ٍقاٝٞظ اىبغذ ٗاىخأمذ ٍِ فذ  ٗرباث َّ٘رس اىقٞاط، ٍِٗ       

رٌ ايخباس فشٗك اىبغذ اىَباؽاشة ٗغٞاش اىَباؽاشة ٗاىَعذىات ٗحغذٝاذ ٍاذٙ حغققٖاا ٍاِ 

عذٍٔ، ّْخقاو فاٜ اىخطا٘ة اىخاىٞات ّغا٘ حقٞاٌٞ ّخاائش اىَْا٘رس اىٖٞنياٜ مناو بٖاذف حغذٝاذ 

( VIFذلاه عيٖٞا ٍِ ياه فغـ قٌٞ عاٍو اىخناخٌ )قذساحٔ اىخْبإٝت اىخٜ َٝنِ الاعخ

Fىي٘قا٘ف عيااٚ ٍؾاناث اىخااذايو اىخطااٜ، فنااً عااِ عضااٌ اىخاأرٞش )
2

(، ٗقااٌٞ ٍعاٍااو 

Rاىخغذٝذ )
2

 ( اىخاىٜ قٌٞ حيل اىَعاٍاث 5(، ٕزا ٗٝ٘مظ صذٗه )

 ( تقٌُُ اىَْىرد اىهُني7ٍرذوه )

 اىثْاءاخ اىتاتؼح ىها اىثْاءاخ اىناٍْح 

ػاٍو 

تعخٌ 

اىتثاَِ 

(VIF) 

 فتشاخ اىخقح

95% (BCa) 

bootstrap 

Confidence 

Intervals 

حزٌ 

اىتأحُش 

(F
2

) 

ٍؼاٍو 

اىتحذَذ 

(R
2

) 

% 2.5 % 97.5 

 اىقٞادة اىشٝادٝت

 0.101 0.625 0.422 1.245 ٍؾاسمت اىَعشفت

عي٘ك اىعَو  

 الابخناسٛ
1.371 0.172 0.373 0.165 

أياقٞاث اىعَو 

 الإعاٍٞت

  0.556 0.331 - 0.561 - 1.232 ٍؾاسمت اىَعشفت

عي٘ك اىعَو 

 الابخناسٛ
1.917 - 0.246 - 0.077 0.186  

× اىقٞادة اىشٝادٝت 

أياقٞاث اىعَو 

 الإعاٍٞت 

 0.723 0.104 - 0.303 - 1.355 ٍؾاسمت اىَعشفت

عي٘ك اىعَو  

 الابخناسٛ
2.334 - 0.165 - 0.016 0.009 

 اىَعشفتٍؾاسمت 
عي٘ك اىعَو 

 الابخناسٛ
2.007 0.388 0.620 0.349 0.502 

عي٘ك اىعَو 

 الابخناسٛ
 0.657 ــــــــ ــــــــ ــــــــ ــــــــ ــــــــ

 SmartPLS 4اىَصذس: ٍِ إػذاد اىثاحخُِ وفقاً ىَخشراخ تشّاٍذ 

 اِتٍ:( اىغاتق ََنِ الإشاسج إىً 7فٍ ظىء قٌُ اىَؼاٍلاخ اىَىظحح تزذوه )
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  أٗماظHair et al., (2019) ( ٜأُ قاٌٞ ٍعااٍاث اىخناخٌ اىخطاVIF ٜاىخا )

( أٗ حقااو عْٖاا حنااُ٘ ٍزاىٞاات ٍٗااِ راٌ حؾااٞش ئىااٚ عااذً ٗصاا٘د 3حقخاش  ٍااِ اىقَٞاات )

ٍؾناث فٜ اىخذايو اىخطٜ، أٛ أُ اىعاقاث اىٖٞنيٞت بِٞ اىبْا اث لا ح٘صٔ ّخائش 

عاٍاو اىخنااخٌ اىخطااٜ ىيبْااا اث  الاّغاذاس فااٜ احضااآ ٍعاِٞ، ٗعٞااذ أُ صَٞااع قااٌٞ

اىناٍْاات اىَغااخقيت عيااٚ اىبْااا اث اىخابعاات ىٖااا اىَ٘مااغت فااٜ اىضااذٗه اىغااابق قااذ 

( مغذ أققٚ، فأُ رىال ٝؾاٞش ئىاٚ 2.334( مغذ أدّٚ ٗ)1.232حشاٗعج ٍا بِٞ )

 يي٘ اىَْ٘رس اىٖٞنيٜ ٍِ اىَؾناث اىَخعيقت باىخذايو اىخطٜ 

  فاٜ الإهااس راحأ اؽااسCohen, (2013)  ئىاٚ أُ عضاٌ حاأرٞش اىَخغٞاشاث اىناٍْات

Fاىخاسصٞت )
2

( فأّٔ ٝؾٞش ئىٚ معم عضاٌ اىخاأرٞش، اٍاا 0.02( ئرا ٍا عضو قَٞت )

( فاُ رىل ٝؾٞش ئىٚ عضٌ حأرٞش ٍخ٘عاو، بَْٞاا 0.15ئرا ٍا عضو قَٞت حقخش  ٍِ )

( ئىاٚ قا٘ة ٗمباش عضاٌ اىخاأرٞش، ٗعٞاذ اُ قاٌٞ ٍعااٍاث عضاٌ 0.35حؾٞش اىقَٞات )

( مغااذ أدّااٚ 0.009( اىغااابق قااذ حشاٗعااج ٍااا بااِٞ )5اىَ٘مااغت بضااذٗه )اىخااأرٞش 

( مغاذ أققااٚ فااأُ رىاال ٝؾااٞش ئىاٚ حااشاٗط عضااٌ حااأرٞش اىبْااا اث اىناٍْاات 0.723ٗ)

اىخاسصٞاات عيااٚ مااو بْااا  ماااٍِ داييااٜ ٍااا بااِٞ مااعٞم ٍٗخ٘عااو ٗمبٞااش ٕٗاا٘ ٍااا 

 ٝخ٘افق ٍع ّخائش ايخباس فشٗك اىبغذ 

  ٗأيٞاشًا فقاذ اؽااسHair et al., (2011)  ئىاٚ ئٍناّٞات اعاخخذاً ٍعاٍاو اىخغذٝاذ

(R
2

( فااٜ قٞاااط اىقاا٘ة اىخ غااٞشٝت ىيَْاا٘رس ٗرىاال ٍااِ ياااه حغذٝااذ ئصَاااىٜ حااأرٞش 

اىبْااا اث اىناٍْاات اىخاسصٞاات عيااٚ اىبْااا  اىناااٍِ اىااذاييٜ، عٞااذ حؾااٞش قااٌٞ ٍعاٍااو 

( ئىاٚ قا٘ة ح غاٞشٝت ماعٞ ت ٍٗخ٘عاطت ٗق٘ٝات عياٚ 0.25 ,0.50 ,0.75اىخغذٝاذ )

R، ٗعٞذ أُ قَٞت ٍعاٍو اىخغذٝذ )اىخ٘اىٜ
2

( اىخافت ببْا  ٍٗؾااسمت اىَعشفات قاذ 

( فاااُ رىال ٝؾااٞش ئىاٚ قااذسة بْاا  اىقٞااادة اىشٝادٝات ٗبْااا  أياقٞاااث 0.502عاضيج )

( ٍاِ اىخغٞاش فاٜ بْاا  50.2%اىعَو الإعاٍٞت ٍْ شدِٝ ٍٗخ ااعيِٞ عياٚ ح غاٞش )

غاج قَٞات ٍعاٍاو اىخغذٝاذ ٍؾاسمت اىَعشفات، ٕٗاٜ قا٘ة ح غاٞشٝت ٍخ٘عاطت  بَْٞاا بي

(R
2

( ٕٗا٘ ٍاا ٝعْاٜ أُ بْاا اث اىقٞاادة 0.657( ىَخغٞش عي٘ك اىعَاو الابخنااسٛ )

اىشٝادٝت ٗعي٘مٞاث اىعَو الإعاٍٞت ٍٗؾاسمت اىَعشفات بالإماافت ئىاٚ اىخ اعاو ٍاا 
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( ٍاِ 65.7%بِٞ بْا  اىقٞادة اىشٝادٝت ٗبْا  عي٘مٞاث اىعَو الإعااٍٞت ٝ غاشُٗ )

 عي٘ك اىعَو الابخناسٛ، ٕٗ٘ ٍا ٝؾٞش ئىٚ ق٘ة ح غٞشٝت مبٞشة اىخغٞش فٜ بْا  

 

 ( اىَْىرد اىهُنيٍ ىيثحج 3شنو )

 SmartPLS 4ٍخشراخ تشّاٍذ  اىَصذس:

 ٍْاقشح اىْتائذ

اىازٛ ٝؾاٞش ئىاٚ ٗصا٘د حاأرٞش ٗ( 1أ ٖشث اىْخائش قب٘ه اى اشك الأٗه ىيبغاذ )ف      

 اىشٝادِٝٞ؛ عٞذ أُ اىقادة ٍؾاسمت اىَعشفتئٝضابٜ رٗ دلاىت ٍعْ٘ٝت ىيقٞادة اىشٝادٝت عيٚ 

ٝذسمُ٘ إَٔٞات ٍؾااسمت اىَعشفات ٗاىَباادسة ٗاىخ اعاو ٗٝبازىُ٘ ققااسٙ صٖاذٌٕ ىخياق 

بٞةت عَو داعَت حغاعذ عيٚ حغقٞق الإٔذاف، ٗحخ٘افق ٕزٓ اىْخٞضت ٍع ّخائش أبغاد ماً 

:ٍِ(Islam et al., 2024; Islam & Asad, 2024; pu et al., 2022) عْذٍا ، ف

 ٝشح ع ٍغخ٘ٛ اىقٞادة اىشٝادٝت باىَْظَاث حشح ع ّغب ٍؾاسمت اىَعشفت  

ٗاعخَشاسا ّغ٘ حغقٞق إٔذاف اىبغذ حاٌ قٞااط اىخاأرٞش اىَباؽاش ىَؾااسمت اىَعشفات       

( 0عيٚ عي٘ك اىعَو الابخناسٛ، ٗقذ أ ٖشث اىْخاائش قبا٘ه اى اشك اىزااّٜ ىيبغاذ )ف

ٗاىزٛ ٝقنٜ ب٘ص٘د حأرٞش ئٝضابٜ رٗ دلاىت ٍعْ٘ٝت ىَؾاسمت اىَعشفت عيٚ عي٘ك اىعَو 
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و ٝعخَااذ بؾاانو مبٞااش عيااٚ اىَعشفاات اىَعشفٞاات الابخناااسٛ؛ عٞااذ أُ الابخناااس فااٜ اىعَاا

اى عاىت؛ فنيَا ماّج اىَعشفت أمزش فعاىٞات، مااُ عاي٘ك اىعَاو اىَبخناش ىيَ٘ ام أفناو؛ 

عٞذ ٝغَظ الابخناس باىخ اعو بِٞ أعنا  اىَْظَت ىَؾااسمت ٗاعخنؾااف ٗدٍاش ٍعشفات 

ٕازا بعنٌٖ اىبعل بغٞذ َٝنِ أُ ٝعضص اىغاي٘ك الابخنااسٛ ىيَ٘ ام  ٗحعاضص ّخٞضات 

اىخاٜ مؾا ج عاِ  Kmieciak (2021)ٍزاو دساعات  اى اشك ّخاائش اىذساعااث اىغاابقت

إَٔٞت ٍؾااسمت اىَعشفات فاٜ حعضٝاض عاي٘مٞاث اىعَاو اىَغ اضة عياٚ الابخنااس فاٜ ٍنااُ 

اىخٜ  Munir and Beh (2019)اىعَو، ٗحخ٘افق ّخٞضت ٕزا اى شك أٝنا ٍع دساعت 

فخٌٖ ٕاٌ أمزاش عشمات ىاّخاشاه فاٜ ح٘فيج ئىٚ أُ اىَا٘  ِٞ اىازِٝ ٝخؾااسمُ٘ ٍعاش

 عي٘مٞاث الابخناس ئّؾا  ٗحعضٝض ٗحْ ٞز الابخناساث  

مَا حٌ قٞاط اىخأرٞش اىَباؽش ىيقٞادة اىشٝادٝت عيٚ عي٘ك اىعَو الابخناسٛ ٍِ ياه       

ٗاىزٛ حٌ قب٘ىٔ ٍِ ياه اىْخائش اىخٜ أٗمغج أّٔ حأرٞش ئٝضاابٜ ( 2اى شك اىزاىذ )ف

ىيقٞاادة اىشٝادٝات عياٚ عاي٘ك اىعَاو الابخنااسٛ؛ عٞاذ أُ الابخنااس فاٜ  رٗ دلاىت ٍعْ٘ٝات

ٍناُ اىعَو ٝغخاس ئىٚ قادة ٍغشمِٞ ىٖازٓ اىعَيٞات ٍٗؾاضعِٞ ىٖاا ٗٝغاإَُ٘ فاٜ حْ ٞاز 

عٞاذ أؽااسث  Li et al., (2020)حخ٘افق ٕزٓ اىْخٞضت ٍع دساعت الأفناس الابخناسٝت، ٗ

ٚ اىغاي٘ك الابخنااسٛ ىيَا٘  ِٞ ٍاِ يااه ئىٚ أُ اىقادة اىشٝاادِٝ َٝناِ أُ ٝاإرشٗا عيا

حضٗٝذٌٕ ببٞةت ٍبخناشة َٝناِ ٍاِ ياىٖاا ح٘ىٞاذ أفنااس صذٝاذة ٗئّضاصٕاا دُٗ يا٘ف ٍاِ 

، حعاضص اىشٝاادِٝٞاى ؾو  ٗبعباسة أيشٙ، فاُ اىبٞةت اىَبخنشة ىيَْظَت اىخٜ أّؾإٔا اىقادة 

 ,.Akbari et alٗحخَاؽٚ أٝنا ّخائضْا ٍاع دساعات  ٍِ اىغي٘ك الابخناسٛ ىيَ٘  ِٞ 

عٞااذ أؽاااسث ّخااائضٌٖ أُ اىقٞااادة اىشٝااادة ماااُ ىٖااا دٗس ٍغاا٘سٛ فااٜ حغغااِٞ  (2021)

عي٘مٞاث اىعَو اىَبخنشة بؾنو ٍباؽش ٗغٞش ٍباؽش، ٍِٗ رٌ دعٌ قذسة اىَ٘  ِٞ عياٚ 

 Liٗحخطابق أٝنا ٕازٓ اىْخٞضات ٍاع دساعات  ح٘ىٞذ ٗحْ ٞز أفناس صذٝذة ٍٗ ٞذة فٜ اىعَو 

et al., (2021)  ٜح٘فيج ئىٚ أُ اىقادة اىشٝادِٝ َٝٞيُ٘ ئىٚ ٍؾاسمت سؤٝات سٝاادة اىخ

الأعَاه ٗحغذٛ اىَ٘  ِٞ ىخغٞٞش هشٝقخٌٖ فاٜ ئّضااص اىَٖااً، ٗباىخااىٜ فااُ ٕازا ٝعاضص 

ٗأٝنااا  ٍااِ عااي٘مٞاث اىعَااو اىَبخنااش ىااذٙ اىَاا٘  ِٞ ئرا ماااُ ىااذٌٖٝ دٗافااع صٕ٘شٝاات 

ذث أّاأ َٝنااِ ىيقااادة أُ ٝنّ٘اا٘ا اىخااٜ أماا Khan (2022)حخَاؽااٚ اىْخٞضاات ٍااع دساعاات 
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اىَغشمِٞ ىْضاط الابخناس ٍِ ياه حؾضٞع اىغاي٘مٞاث الابخناسٝات ىاذٙ أحبااعٌٖ؛ عٞاذ 

َٝنااِ ىغااي٘مٞاث اىقٞادٝاات اىشٝادٝاات حغ ٞااض اى ناا٘ه اىَعشفااٜ ىااذٙ اىَ٘ اام ٍٗااِ رااٌ 

ئؽااشامٌٖ فااٜ اىعَيٞاات الابخناسٝاات )حغذٝااذ اىَؾااناث ٗاىبغااذ عااِ اىَعيٍ٘اااث ٗح٘ىٞااذ 

 (، ّٗخٞضت ىزىل، ٝظُٖش اىَ٘  ُ٘ عي٘مًا ٍبخنشًا الأفناس

لايخباااس َّاا٘رس اى٘عاااهت ىٖاازا اىبغااذ حااٌ ايخباااس اىخااأرٞش غٞااش اىَباؽااش ىيقٞااادة ٗ      

اىشٝادٝت عيٚ عاي٘ك اىعَاو الابخنااسٛ ٍاِ يااه ٍؾااسمت اىَعشفات ٍاِ يااه اى اشك 

فاٜ حااأرٞش  ( ٗاىازٛ رباج فاغخٔ ب٘صا٘د ٗعاااهت صضئٞات ىَؾااسمت اىَعشفات2اىشاباع )ف

حَْٞات اىقٞادة اىشٝادٝت عيٚ عي٘ك اىعَو الابخناسٛ؛ عٞذ ٝضب عيٚ اىقاادة اىشٝاادِٝ ئرا 

عي٘ك اىعَو الابخناسٛ فاٜ ٍنااُ اىعَاو أُ ٝغااعذٗا عياٚ حٖٞةات بٞةات اىعَاو ىَؾااسمت 

عٞذ ح٘فيج ئىٚ ئرا  Chen et al. (2024)حخ٘افق ٕزٓ اىْخٞضت ٍع دساعت اىَعشفت  ٗ

غغِٞ اىغي٘ك الإبذاعٜ ىيَ٘  ِٞ، فَٞنٌْٖ حغ ٞاض حبااده اىَعشفات باِٞ أساد اىَذٝشُٗ ح

اىَ٘  ِٞ اىَخْ٘عِٞ رقافٞاً ٍِ ياه حؾضٞع الأفشاد عيٚ أُ ٝنّ٘ا٘ا ٍْ خغاِٞ ٗئىٖااٌٍٖ 

عْااذٍا ٝؾاعش اىَ٘  ااُ٘  Pham (2023)ىخضشبات أعااىٞب صذٝااذة  ٗأٝناا ٍاع دساعاات 

ٍغاخ٘ٙ اىزقات ٗٝقابظ اىَ٘  اُ٘  بأٌّٖ ٝعاٍيُ٘ بؾنو عاده ٍاِ قباو ٍْظَااحٌٖ، ْٝؾاأ

عيٚ اعخعذاد ىَؾااسمت ٍعاشفخٌٖ ٍاع اٟياشِٝ، ٍَاا ٝاإدٛ ئىاٚ صٝاادة عاي٘مٞاث اىعَاو 

 اىَغ ضة عيٚ الابخناس فٜ اىَْظَاث 

ٗمخط٘ة أيٞشة ّغا٘ حغقٞاق إٔاذاف اىبغاذ حاٌ ايخبااس اىخاأرٞش اىَعاذه لأياقٞااث اىعَاو       

الإعاٍٞت فٜ حأرٞش اىقٞادة اىشٝادٝت عيٚ عي٘ك اىعَو الابخناسٛ ٍاِ يااه ٍؾااسمت اىَعشفات، 

 ِ ٗقذ أ ٖشث اىْخائش قذسة أياقٞاث اىعَو الإعاٍٞت عياٚ اىخعاذٝو فاٜ اىخاأرٞش اىَباؽاش ٍاا باٞ

( عٞااذ ٝشح ااع ٕاازا اىخااأرٞش ٍااع 4ىشٝادٝاات ٍٗؾاااسمت اىَعشفاات فااٜ اى ااشك اىخااٍظ )فاىقٞاادة ا

اسح ا  ٍغخ٘ٝاث أياقٞاث اىعَاو الإعااٍٞت باىَْظَات  بالإماافت ئىاٚ قاذسة أياقٞااث اىعَاو 

الإعاٍٞت عيٚ حعذٝو اىخأرٞش الإٝضابٜ ىيقٞادة اىشٝادٝت عيٚ عاي٘ك اىعَاو اىَبخناش فاٜ اى اشك 

ٝشح ااع ٕاازا اىخااأرٞش ٍااع اسح ااا  ٍغااخ٘ٝاث أياقٞاااث اىعَااو الإعاااٍٞت (؛ عٞااذ 5اىغااادط )ف

ه اى ااشك اىغااابع )ف ش ئىااٚ قااذسة أياقٞاااث اىعَااو 5باىَْظَاات  ٗأيٞااشا، قباا٘ ( ٗاىاازٛ ٝؾااٞ
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ِ اىقٞاادة اىشٝادٝات الإعاٍٞت عيٚ أُ حعذه فٜ  اىخأرٞش اى٘عٞو ىَؾاسمت اىَعشفت عيٚ اىعاقت باٞ

 ع اىخأرٞش غٞش اىَباؽش ىيقٞاادة اىشٝادٝات عياٚ عاي٘ك اىعَاو ٗعي٘ك اىعَو الابخناسٛ؛ عٞذ ٝشح

الابخناسٛ عبش ٍؾاسمت اىَعشفت ٍع اسح اا  ٍغاخ٘ٝاث أياقٞااث اىعَاو الإعااٍٞت باىَْظَات  

عٞاذ ح٘فايج ئىاٚ أُ أياقٞااث  Islam et al., (2021a)حخغاق ٕازٓ اىْخٞضات ٍاع دساعات ٗ

شاف اىَغٜ  عيٚ ٍؾاسمت اىَعشفات؛ ٗرىال اىعَو الإعاٍٞت َٝنْٖا أُ حنعم ٍِ حأرٞش الإؽ

لأّٖا حعخَذ عيٚ حعاىٌٞ الإعاً عٞذ ٝخٌ حؾضٞع الأفشاد عيٚ امخغا  اىَعشفت ٍٗؾااسمخٖا ٍاع 

 Islamٗحخ٘افق اىْخٞضت أٝنا ٍع دساعت ) اٟيشِٝ ٗاىشد عيٚ الأفعاه اىغٞةت باىغي٘ك اىبْا  

et al., (2021b أياقٞاااث اىعَااو الإعاااٍٞت لا عٞااذ أُ الأفااشاد رٗ اىَغااخ٘ٙ اىعاااىٜ ٍاا ِ

ُ فقاذاُ  ْٝخشهُ٘ فٜ عي٘مٞاث عيبٞت ىغَاٝت ٍ٘اسدٌٕ ماي ا  اىَعشفت عخاٚ عْاذٍا ٝاعظا٘

اسدٌٕ ٍااِ ياااه عااي٘مٞاث الإؽااشاف اىَغااٜ ،  ٗأٝنااا حخ ااق ٕاازٓ اىْخٞضاات ٍااع دساعاات ٍاا٘

Javaid et al., (2022)  ة عٞذ ٗصذٗا أُ أياقٞااث اىعَاو الإعااٍٞت َٝنْٖاا أُ حعاذه بقا٘

ت اىخَاااظ اىنباااشٙ )باعاااخزْا  اىعقاااابٞت( ٗعاااي٘ك ٍؾااااسمت  اث اىؾخقاااٞ ِ اىغاااَ اىعاقااات باااٞ

رٗٛ اىَغاااخ٘ٙ اىعااااىٜ ٍاااِ أياقٞااااث اىعَاااو الإعااااٍٞت عياااٚ اعاااخعذاد اىَعشفااات؛ فاااالأفشاد 

ٝش اىَْظَاااث  ٗباىخاااىٜ فاا اُ اىخعاااىٌٞ الإعاااٍٞت حؾااضع عيااٚ ىيَغااإَت بَعاااسفٌٖ فااٜ حطاا٘

ٗحخَاؽاٚ أٝناا ٕازٓ اىْخٞضات صضئٞاا ٍااع امخغاا  اىَعشفات ٗاىعَاو ٍاِ أصاو سفإٞات اىَضخَاع  

ُ  Raza et al., (2024)دساعاات  عٞااذ ح٘فاايج اىذساعاات ئىااٚ أُ الأفااشاد اىاازِٝ ٝخَخعاا٘

ِ ئدساك اىَ٘ ااام  ف َٝناااِ رىاال ٍاااِ حعضٝااض اىعاقااات بااٞ بأياقٞاااث اىعَااو الإعااااٍٞت عاا٘

ىيَغإٗىٞت الاصخَاعٞت ىيؾشماث ٗالاىخضاً اىعاه ٜ ٗأٝناا اىشماا اىا٘ ٞ ٜ، ئلا أّأ ىاٌ َٝناِ 

رىل ٍِ حعذٝو اىعاقت بِٞ الاىخضاً اىعاه ٜ ٗاىشما اى٘ ٞ ٜ ٗٝشصاع رىال ئىاٚ ْٕااك ع٘اٍاو 

ُ قااذ حااإرش عيااٚ حْظَٞٞاات أٗ ٍضخَعٞاات أيااشٙ  الاىخااضاً اىعاااه ٜ ٗاىشمااا اىاا٘ ٞ ٜ، ٗقااذ ٝناا٘

قااادٝت ٗالاعااخقشاس اىاا٘ ٞ ٜ ٗاى ااشؿ اى٘ ٞ ٞاات ٗاىعاقاااث فااٜ ٍناااُ اىعَااو ىيظااشٗف الاقخ

 دٗس أمزااش بااشٗصا فااٜ حؾاانٞو ٍ٘اقاام اىَاا٘  ِٞ ٍٗغااخ٘ٝاث سمااإٌ  ٍٗااِ صاٗٝاات أيااشٙ،

بااأُ أياقٞاااث  ىاج اىذساعااتعٞااذ صاد ,.Faliza et al( 2024ٍااع دساعات ) ضْاااحخخيام ّخائ

ٛ أٗ حنااعم اى ِ حااأرٞش مااا ٍااِ اىقٞااادة اى عاىاات اىعَااو الإعاااٍٞت لا َٝنْٖااا أُ حقاا٘ عاقاات بااٞ

ٗاىخغ ٞض عياٚ الأدا  اىخْظَٞاٜ ٗٝشصاع رىال ئىاٚ أُ أياقٞااث اىعَاو الإعااٍٞت حؾاضع عياٚ 
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، ٗفاٜ ٕازٓ مَا أّٖا حنع اىغقٞقت ٗاىعذاىت ف٘  اىغب أٗ اىٖذف اىَغذد اىخعاُٗ ٍِ أصو اىخٞش

ٗباىخااىٜ ٝضاب  ىَْظَات ٍْخضاتاىغاىت ٝغاعذ مو فشد فٜ اىَْظَت بعنٌٖ اىابعل عخاٚ حظاو ا

 أُ ٝخٌ حْ ٞز الأّؾطت اىخْظَٞٞت بؾنو صَاعٜ ىيغ ا  عيٚ الاعخَشاسٝت 

 الاعتْتاراخ

اعخٖذف اىبغذ اىغاىٜ ئىٚ اعخنؾاف مىٞت اى٘عاهت ىَؾااسمت اىَعشفات فاٜ اىعاقات       

اعخنؾاف بِٞ اىقٞادة اىشٝادٝت ٗعي٘مٞاث اىعَو اىَغ ضة عيٚ الابخناسٛ، بالإمافت ئىٚ 

اىذٗس اىَعذه لأياقٞاث اىعَو الإعااٍٞت فاٜ اىخاأرٞش اىَباؽاش ٗغٞاش اىَباؽاش فاٜ ٕازٓ 

  عيٚ عذ عيٌ اىَإى ِٞ، فااُ ٕازا اىعَاو ٕا٘ اىَغاٗىات الأٗىاٚ فاٜ ٍضااه اىقٞاادة اىعاقت

ٗسٝادة الأعَاه اىخاٜ اعخنؾا ج اىاذٗس اىَعاذه لأياقٞااث اىعَاو الإعااٍٞت فاٜ عاقات 

 ت ىخغغااِٞ اىغااي٘ك الابخناااسٛ ىيَاا٘  ِٞ ٍااِ ياااه ٍؾاااسمت اىَعشفاات ،اىقٞااادة اىشٝادٝاا

ٗحَاؽاٞا ٍاع ّخاائش اىذساعااث اىغاابقت ح٘فاو ، اعخْادا ئىٚ ّظشٝت اىَعشفت الاصخَاعٞتٗ

ئىااٚ ٗصاا٘د حااأرٞش اٝضااابٜ بااِٞ اىقٞااادة اىشٝادٝاات ٍٗؾاااسمت اىبغااذ اىغاااىٜ ئىااٚ ٗصاا٘د 

قٞاااث اىعَااو الإعاااٍٞت مَخغٞااش اىَعشفاات، ٗعااي٘ك اىعَااو الابخناااسٛ، عٞااذ حعَااو أيا

ٍعذه فاٜ ٕازٓ اىعاقات، ٍٗاع عاعٜ اىَْظَااث ئىاٚ الابخنااس فاٜ بٞةات حْافغاٞت ٍخضاٝاذة، 

ٝقبظ فٌٖ ٕزٓ اىذْٝاٍٞنٞاث ٗالاعخ ادة ٍْٖا أٍاشًا ماشٗسٝاً  ئُ اىقاادة اىشٝاادِٝٞ اىازِٝ 

ٜ ٗماع ٝضسعُ٘ رقافات ٍؾااسمت اىَعشفات، اىخاٜ حاذعَٖا اىقاٌٞ الأياقٞات اىق٘ٝات، ٕاٌ فا

أفناااو ىخعضٝاااض بٞةااات ّاماااضت ىابخنااااس  ْٗٝبغاااٜ ىيبغااا٘د اىَغاااخقبيٞت أُ حغاااخَش فاااٜ 

اعخنؾاف ٕزٓ اىخشابطاث، ٍع اىخ٘عاع اىَغخَاو ئىاٚ قطاعااث ٗعاٞاقاث رقافٞات أياشٙ، 

 لاعخخاؿ مراس أٗعع ّطاقاً عيٚ اىقٞادة ّٗضاط اىَْظَت فٜ حعضٝض الابخناس 

 اىَغاهَاخ اىْظشَح

بغذ أٝنا فٜ فٌٖ دٗس ٍؾاسمت اىَعشفت م٘عٞو فٜ اىعاقت باِٞ اىقٞاادة ٝغإٌ ٕزا اى      

اىشٝادٝت ٗعي٘مٞاث اىعَو اىَغ ضة عيٚ الابخناس، ٗٝعَو ٕزا اىبغذ عياٚ ح٘عاٞع َّا٘رس 

ىٞؾَو اىذٗس اىَعذه لأياقٞاث اىعَو الإعاٍٞت فٜ ٕزٓ اىعاقت، ٗقذ أؽاسث اىْخائش ئىاٚ 

ت فٜ ٕازٓ اىعاقات عٞاذ أّأ ٍاِ اىناشٗسٛ ح عٞاو ٗص٘د ٗعاهت صضئٞت ىَؾاسمت اىَعشف
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ٍؾاسمت اىَعشفت ٗحَْٞخٖا ٍِ أصو ح عٞو دٗس اىقٞادة اىشٝادٝت فٜ حغقٞق عي٘مٞاث ٍبخنشة 

ٗح٘فش اىعاقت بِٞ اىقٞادة اىشٝادٝت ٍٗؾااسمت اىَعشفات ئهااسًا ّظشٝاًا ى ٖاٌ فٜ ٍناُ اىعَو  

إَٔٞات اىقٞاادة اىشٝاادٛ معاٍاو ٍاإرش فاٜ حعضٝاض ٍؾااسمت اىَعشفات، ٍَاا ٝ اخظ مفاقاا صذٝاذة 

ىيبغذ عِ مٞ ٞت حأرٞش اىقٞادة اىشٝادٝت عيٚ اىَغإَت فٜ حط٘ٝش اىَإعغاث؛ عٞاذ ٝغاٌٖ 

اىْظشٛ ىيعاقت بِٞ اىقٞادة اىشٝادٝت ٍٗؾاسمت اىَعشفات ٍاِ اىبغذ اىغاىٜ فٜ ح٘عٞع اى ٌٖ 

ياه حقذٌٝ دساعاث ح٘مظ مٞ ٞت حاأرٞش اىقٞاادة اىشٝادٝات عياٚ عاي٘مٞاث اىَا٘  ِٞ   مَاا 

فاٜ حغ ٞاض ٍا٘  ٌٖٞ ٍاِ يااه حؾاضٞعٌٖ عياٚ  اىشٝاادِٝٞحغيو اىنا٘  عياٚ دٗس اىقاادة 

، ٍَاا ٝعاضص اىخعااُٗ ٗٝاإدٛ ئىاٚ ٍؾاسمت اىَعشفت، ٗيياق بٞةات ٍ٘احٞات ىيخ نٞاش الإباذاعٜ

ٍِ ياه ٍؾااسمت سؤٝاخٌٖ ٗحقاذٌٝ احضاآ ٗاماظ، ٍَاا  .ح٘ىٞذ أفناس صذٝذة ٗعي٘ه ٍبخنشة

 .ٝإدٛ فٜ ّٖاٝت اىَطاف ئىٚ حغغِٞ الأدا  ٗييق اىقَٞت ىيَْظَت

ٝقااذً ٕاازا اىبغااذ سؤٙ ّظشٝاات صذٝااذة عاا٘ه حعضٝااض الأبغاااد اىَغااخقبيٞت اىَخعيقاات ٗ      

 ,Banduraٗرىل ٍِ ياه ٍْظ٘س ّظشٝت اىَعشفات الاصخَاعٞات ) الابخناسٛباىـغي٘ك 

عيااٚ اىغااي٘ك الابخناااسٛ  اىشٝادٝاات؛ ٗرىاال ٍااِ ياااه اعخنؾاااف حااأرٞش اىقٞااادة (1986

اىخأرٞش اى٘عٞو ىَؾاسمت اىَعشفت ىيَ٘  ِٞ، ٗحٌ ح٘عٞع ّطا  اىبغذ بؾنو أمبش ىٞؾَو 

فقاذ اعخنؾا ج اىعذٝاذ ٍاِ اىذساعااث دٗس اىَعذه لأياقٞااث اىعَاو الإعااٍٞت  ٗاىذٗس 

اىقائااذ فااٜ اىغااي٘ك الابخناااسٛ ىيَاا٘  ِٞ، ٍٗااع رىاال، ىااٌ حخْاااٗه أٛ داسعاات، عيااٚ عااذ 

ىيغااي٘ك الابخناااسٛ  لأياقٞاااث اىعَااو الإعاااٍٞت عيَْااا، باااىخغقق ٍااِ اىخااأرٞش اىَعااذه

ياٜ   ٍَا ٝعضص ئىٚ عاذ مبٞاش ٗعْٞاا اىْظاشٛ ٗاىعَسٝادة الأعَاهىيَ٘  ِٞ ٍِ ٍْظ٘س 

أُ حيعاب حاأرٞشًا فعاالًا عياٚ اىغاي٘ك الابخنااسٛ  اىشٝادٝاتع٘ه مٞم ٗىَارا َٝنِ ىيقٞادة 

مخطا٘ة أٗىاٚ فاٜ عاذ  اىشٝادٝاتىيَ٘  ِٞ  ٗٝ٘مظ ٕزٓ اىبغذ اىخأرٞش الإٝضاابٜ ىيقٞاادة 

اى ض٘ة اىبغزٞت اىغاىٞات فاٜ اىبغا٘د اىغاابقت ىيغاي٘ك الابخنااسٛ ىيَا٘  ِٞ عا٘ه ح غاٞش 

الأّا٘ا  اىْاؽاةت ٍاِ  ب٘اعاطتاىغي٘ك الابخناسٛ ىيَا٘  ِٞ عيٚ أرٞش اىع٘اٍو اىخٜ ىٖا ح

اىقٞادة اىخْظَٞٞت فٜ اىََاسعااث الإداسٝات؛ عااٗة عياٚ رىال، فااُ اىْخاائش اىخاٜ ح٘فاو 

بؾانو أفناو فاٜ  اىشٝادٝاتئىٖٞا اىبغذ ىٖا مراس سئٞغت عيٚ اىَْظَاث لاعخخذاً اىقٞاادة 

اىشٝااادِٝٞ بٞةاات عَااو ٗاعااذة حغااٖو ٗحؾااضع  عٞااذ ٝخيااق قااادة اىقااادة اىََاسعاات اىعَيٞاات 
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اىَشؤٗعااِٞ عيااٚ حااشك هشٝقاات اىخ نٞااش اىخقيٞذٝاات، ٗح٘ىٞااذ أفناااس صذٝااذة، ٗئٝضاااد عياا٘ه 

ٍبخنشة ىيَؾناث اىخٜ ح٘اصٌٖٖ فٜ ٍناُ اىعَو  ٗحؾٞش اىْخائش اىخٜ ح٘فايْا ئىٖٞاا ئىاٚ 

٘  ِٞ ٍااِ ياااه أّأ َٝنااِ ىيقااادة اىشٝااادِٝٞ اىخاأرٞش عَااذاً عيااٚ اىغااي٘ك الابخنااسٛ ىيَاا

حٖٞةت بٞةت اىعَو ىَؾاسمت اىَعشفات ٗباىخااىٜ عا٘ف ٝاإدٛ رىال ئىاٚ ح٘ىٞاذ أفنااس صذٝاذة 

ٗئّضاصٕااا دُٗ ياا٘ف ٍااِ اى ؾااو  ٗبعباااسة أيااشٙ، فاااُ اىبٞةاات اىَبخنااشة ىيؾااشمت اىخااٜ 

ح٘ىذٕا اىقٞادة اىشٝادٝات حعاضص ٍاِ اىغاي٘ك الابخنااسٛ ىيَا٘  ِٞ  مَاا ٝ٘عاع ٕازا اىعَاو 

اىَخعيقاات بَؾاااسمت اىَعشفاات ٍااِ ياااه فغااـ اىخااأرٞش الإمااافٜ ىيقٞااادة  أٝنًااا الأدبٞاااث

 اىشٝادٝت عيٚ اىغي٘ك الابخناسٛ ىيَ٘  ِٞ ٍِ ياه ٍؾاسمت اىَعشفت 

 اىَغاهَاخ الإداسَح

 ُ ّخائش ٕزا اىبغذ ىٖا اىعذٝذ ٍِ اٟراس اىَخشحبت عيٚ ٍذٝشٛ اىَْظَاث اىازِٝ ٝشغبا٘

ت لأعَاااىٌٖ  فااٜ حعضٝااض اىقااذسة الابخناسٝاات ىَاا٘  ٖٞ ِ اىخقااذً ٗاىقااذسة اىخْافغااٞ ٌ ٍااِ أصااو حغغااٞ

ِ ٗسٗاد الأعَاااه فااٜ حغذٝااذ  أٗلاً، حغاااعذ ّخااائش ٕاازا اىعَااو قااادة الأعَاااه اىغاااىِٞٞ ٗاىَغخَيااٞ

ِ اىقااذساث الابخناسٝاات ىااذٙ ٍاا٘  ٌٖٞ حالأدٗاس اىشئٞغاات اىخااٜ  ٌٖ اىقٞاااً بٖااا ٍااِ أصااو حغغااٞ َنااْ

و عَيٞات باىْغابت ىيَْظَااث اىقائَات عياٚ سٝاادة ، الابخنااس ٗحط٘ٝش بٞةات ٗاعاذة ٍٗبخناشة ىخبغاٞ

و الإداسة أرْاا  عَيٞات  صضًا ٗعاٖ اً ٍا٘ ظٌ ايخبااسًا ّ غاٞ الأعَاه، عٞنُ٘ ٍِ الأفنو ىٖاا أُ حاْ

ُ بَغاخ٘ٙ عااهٍ ٍاِ اىن اا ة  عااٗة  اىخ٘ ٞم ٍِ أصو اىعز٘س عيٚ اىَشؽاغِٞ اىازِٝ ٝخَخعا٘

إلا  اىَ٘  ِٞ ٝخٌ حا٘ ٞ ٌٖ حغاج اىقٞاادة عيٚ رىل، ٝضب عيٚ اىَذٝشِٝ أٝنًا اىخأمذ ٍِ أُ ٕ

اىخٜ حظٖش اىغي٘ك اىضٞذ، عْذٍا ٝؾضع اىقادة ٕاإلا  اىَا٘  ِٞ، فااٌّٖ ٝغاخضٞبُ٘ بؾانو أمزاش 

ه ئبذاعٞات ىيَؾاناث اىخاٜ حاخٌ ٍ٘اصٖخٖاا فاٜ ٍنااُ اىعَاو  مَاا  ئٝضابٞت ٗٝغاٗىُ٘ حغذٝذ عيا٘

ئىٚ أّٔ ٝضاب عياٚ اىشؤعاا  مافت بالإأٌّٖ ٝغققُ٘ أققٚ اعخ ادة ٍِ فشؿ اىخعيٌ اىَخْ٘عت  

ٌٖ ٍااِ اعخنؾاااف  و سؤٝاات سٝااادة الأعَاااه ئىااٚ اىَااذٝشِٝ، ٗئىٖاااٌٍٖ ٗحَنٞااْ اىخْ ٞاازِٝٞ ح٘فااٞ

اى ااشؿ ٗاىعَااو ٍااع أعنااائٌٖ لاقخْاااؿ اى ااشؿ ٗحشصَخٖااا ئىااٚ عااي٘مٞاث عَااو ٍبخنااشة 

دة  ىخط٘ٝش الأدا  ٗدٍش أّؾطت الاعخذاٍت فٜ ٍٖاً اىعَو ٗاىخشمٞاض عياٚ ٍطابقات ٍعااٝٞش اى ضا٘

ٗفٜ اى٘قج ّ غٔ، ٝضاب عياٚ اىقاادة اىشٝاادِٝ حضٗٝاذ ٍا٘  ٌٖٞ بإٔاذاف فاعبت بالإماافت ئىاٚ 
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ٕشٛ ىاذٙ  ٍْغٌٖ الاعخقاىٞت لاعخنؾاف اىَبادساث ىخغقٞق ٕزٓ الإٔذاف ىخعضٝاض اىغاافض اىضا٘

 اىَ٘  ِٞ عيٚ الابخناس 

قاا٘ٛ ٝشمااض ٕازا اىبغااذ عياٚ اىقااٌٞ اىَخعيقات باىَبااادب الإعااٍٞت مَغ ااض راّٞاا، 

ٗح٘ ٞ ٖا ىخ٘ىٞاذ ىلإبذا  ٗالابخناس فٜ اىعَو، ٗاىزٛ ٝغإٌ فٜ اعخغاه قذساث الافشاد 

أفناس ابخناسٝت فٜ ٍناُ اىعَو، بالإمافت ئىٚ حغيٞو اىن٘  عيٚ أّٔ عْذٍا ٝنُ٘ ىاذٙ 

اىَ٘  ِٞ ٍغخ٘ٙ عااه ٍاِ أياقٞااث اىعَاو الإعااٍٞت ميَاا صاد ٍاِ قا٘ة اىعاقات باِٞ 

ٗاىغي٘ك الابخناسٛ  ٗباىخاىٜ ٝقخشط أُ ٝخٌ أُ حقاً٘ اىَْظَااث بخعٞاِٞ اىقٞادة الإبذاعٞت 

ٍاا٘  ِٞ رٗٛ ٍغااخ٘ٙ عاااه ٍااِ أياقٞاااث اىعَااو الإعاااٍٞت، ٗباىَزااو، َٝنااِ أٝنًااا 

اعخخذاً الأفشاد رٗٛ اىَغاخ٘ٝاث اىعاىٞات ٍاِ أياقٞااث اىعَاو الإعااٍٞت ماأداة ىخعضٝاض 

عَاو عٞاذ أُ اعاخزَاس ٕازٓ اىَعخقاذاث قاذ اىغي٘مٞاث الإٝضابٞت ٗالابخناسٝت فٜ ٍنااُ اى

ٗىخغقٞااق رىاال ْٝبغااٜ اىعَااو عيااٚ ّؾااش  ٝااإدٛ ئىااٚ حغغااِٞ إخَاااً اىَاا٘  ِٞ باىعَااو 

أياقٞاااث اىعَااو الإعاااٍٞت عٞااذ حيعااب دٗسًا اعااخشاحٞضٞاً َٝنااِ ىيَااذٝشِٝ اعااخخذأٍ 

٘  ِٞ ىيغ ا  عيٚ اىق٘ٙ اىعاٍيت اىَؾاسمت فٜ ح٘ىٞذ الأفناس الابخناسٝت ٍاع حؾاضٞع اىَا

أّأ  ئىٚ Ali and Al-Kazemi (2007)عيٚ حباده اىَعشفت ٍع اٟيشِٝ، ٗقذ أؽاس 

ربج أُ ٕزٓ اىَبادب قابيت ىيخطبٞق عاىَٞاً َٗٝنِ اعخخذاٍٖا عخٚ فٜ بٞةاث اىعَاو غٞاش 

 غاشط اىعَاو عياٚ مباس ٍاذٝشٛ اىَإعغااثمشٗسة قٞاً حؾٞش ّخائضْا ئىٚ  الإعاٍٞت 

ئرا أسادٗا حعضٝاااض بضَٞاااع اىَغاااخ٘ٝاث الإداسٝااات ٍباااادب ٍَٗاسعااااث اىقٞاااادة اىشٝادٝااات 

عي٘مٞاث اىعَو اىَبخنشة ىَ٘  ٌٖٞ  مَا ٝضب عيٚ اىَذٝشِٝ ئّؾا  مىٞاث حؾضع ٗحاذعٌ 

اىقادة عيٚ ٍَاسعت ٍبادب اىقٞاادة اىشٝادٝات ٗاىَا٘  ِٞ عياٚ اقخاشاط ٗاعاخغاه الأفنااس 

يت ىيخغيب عيٚ حغذٝاث عَيٞت الابخناس  ٗىيقٞاً بازىل، ٝضاب اىضذٝذة ٗبزه صٖ٘دٌٕ اىناٍ

عيٚ مباس ٍذٝشٛ اىَْظَاث أٝنًا ايخٞاس اىقادة اىزِٝ ىاذٌٖٝ اىقاذسة عياٚ حاشك عاي٘مٌٖ 

اىقٞادٛ اىخقيٞذٛ ٍَٗاسعت اىقٞادة اىشٝادٝت ٗاىقاذسة عياٚ حؾاضٞع ٗحَناِٞ ٗدعاٌ الأفنااس 

 اىضذٝذة ىَ٘  ٌٖٞ 
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 اىتىصُاخ

 سة اىَ٘اسد اىبؾشٝت اعخقطا  ٗايخٞاس ٗحعِٞٞ الأفشاد رٗٛ اىَغخ٘ٙ ْٝبغٜ عيٚ ئدا

  اىعاىٜ ٍِ اىن ا ة بْا  عيٚ ٍضَ٘عت ٍِ الايخباساث اىَْٖٞت ٗاىْ غٞت

  ٌٍٖٝضب عيٚ اىشؤعا  اىخْ ٞزِٝٞ ح٘فٞو سؤٝت سٝادة الأعَاه ئىٚ اىَذٝشِٝ، ٗئىٖا

اى شؿ ٗحشصَخٖا ئىٚ ٗحَنٌْٖٞ ٍِ اعخنؾاف اى شؿ ٗاىعَو ٍع أعنائٌٖ لاقخْاؿ 

عي٘مٞاث عَو ٍبخنشة ىخط٘ٝش الأدا  ٗدٍش أّؾطت الاعخذاٍت فٜ ٍٖاً اىعَو ٗاىخشمٞض 

 عيٚ ٍطابقت ٍعاٝٞش اىض٘دة

  ِْٞٝبغٜ عيٚ اىَذٝشِٝ اىخْ ٞزِٝ ح٘فٞو سؤٝت سٝادة الأعَاه ئىٚ اىَذٝشِٝ ٗحَن

 نشة اىَذٝشِٝ ٗئىٖاٌٍٖ لاعخنؾاف اى شؿ ٗحشصَخٖا ئىٚ عي٘مٞاث عَو ٍبخ

  بأياقٞاث اىعَو الإعاٍٞت ىيضَٞع ٗاىَعشفت اىنافٞت بٖا ْٝبغٜ عيٚ الإداسة اىخ٘عٞت

ّظشا ىَا حخَخع بٖا ٍِ قٌٞ ٍ ٞذة ىيضَٞع بغل اىْظش عِ اىذِٝ لأّٖا حخنَِ ٍضَ٘عت 

 عاىَٞت ٍِ اىَبادب 

  حعضٝض أياقٞاث اىعَو الإعاٍٞت دايو اىَْظَت ٍِ ياه دٍش اىقٌٞ ٗاىَبادب

اٍٞت فٜ اىغٞاعاث ٗاىََاسعاث اىخْظَٞٞت، ٍزو اىقذ  ٗاىْضإت ٗاعخشاً الإع

 اٟيشِٝ 

 ٗ ٗأياقٞاث  اىقٌٞبحضٗٝذ اىَ٘  ِٞ باىخذسٝب ٗاىخعيٌٞ ىضٝادة فٌَٖٖ ٗٗعٌٖٞ باىَبادب

  الإعاٍٞت اىعَو

  داسة الإحطبٞق ٍبادب أياقٞاث اىعَو الإعاٍٞت ٗاىعَو عيٚ ّؾشٕا باعخَشاس ٍِ قبو

 ؽنو ٍذّٗت أياقٞت سعَٞت حطبق عيٚ صَٞع الأّؾطت دايو اىَْظَت فٜ 

  ٝضب عيٚ اىَذٝشِٝ اىخأمذ ٍِ أُ اىَ٘  ِٞ ٝخٌ ح٘ ٞ ٌٖ حغج اىقٞادة اىخٜ حظٖش

عْذٍا ٝؾضع اىقادة ٕإلا  اىَ٘  ِٞ، فاٌّٖ ٝغخضٞبُ٘ بؾنو أمزش ئٝضابٞت فاىغي٘ك اىضٞذ  
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مَا أٌّٖ  حخٌ ٍ٘اصٖخٖا فٜ ٍناُ اىعَو  ٗٝغاٗىُ٘ حغذٝذ عي٘ه ئبذاعٞت ىيَؾناث اىخٜ

  اىشٝادِٝٞٝغققُ٘ أققٚ اعخ ادة ٍِ فشؿ اىخعيٌ اىَخْ٘عت اىخٜ ٝ٘فشٕا ىٌٖ اىقادة 

   ٝضب عيٚ اىَْظَاث أٝنًا اىخشمٞض عيٚ حؾنٞو رقافت حباده اىَعشفت ٍِ ياه بْا

ِ ىخعضٝض أّظَت ٗعَيٞاث َٝنِ ٍِ ياىٖا حعضٝض اىخباده اىغش ىيَعشفت بِٞ اىَ٘  ٞ

 عي٘ك عَيٌٖ اىَبخنش 

  عقذ ىقا اث اىعقم اىزْٕٜ اىخٜ حغاعذ عيٚ ٍؾاسمت اىَعشفت اىخٜ عخذعٌ عَيٞت

 الابخناس ٍزو اىخقاه الأفناس اىضٞذة ٗاىغ ا  عيٖٞا 

  حؾضٞع اىَ٘  ِٞ عيٚ ٍؾاسمت اىَعشفت اىخٜ عخذعٌ عَيٞت الابخناس ٍزو اىخقاه الأفناس

 اىضٞذة ٗاىغ ا  عيٖٞا 

 اىخذسٝب: عيٚ اىَْظَاث حْ ٞز بشاٍش صذٝذة ىخط٘ٝش ٍٖاساث اىقٞادة اىشٝادٝت  حعضٝض

 ٗرقافت اىَعشفت بِٞ اىَ٘  ِٞ 

  ٚييق بٞةت عَو داعَت: ْٝبغٜ ييق بٞةت عَو ٍؾضعت، ٍَا ٝغاعذ اىَ٘  ِٞ عي

 اىؾع٘س بالأٍاُ عْذ ٍؾاسمت اىَعشفت 

  الاحقاه اى عاىت دايو اىَإعغت ح عٞو قْ٘اث الاحقاه اى عاه: ٍِ اىٌَٖ حط٘ٝش قْ٘اث

 ىخغٖٞو ٍؾاسمت اىَعشفت، ٍَا ٝإدٛ ئىٚ اىخعاُٗ بِٞ اىَغخ٘ٝاث الإداسٝت اىَخخي ت 

   مشٗسة حعضٝض اىقٞادة اىشٝادٝت ٍِ ياه حط٘ٝش ٍٖاساث اىقادة فٜ حغ ٞض ٍؾاسمت

ت، اىَعشفت بِٞ اىَ٘  ِٞ  ح٘فٞش فشؿ ىيخط٘ٝش اىَْٖٜ ىخعضٝض ٍٖاساث اىقٞادة اىشٝادٝ

 .ٍَا ٝغٌٖ فٜ حغغِٞ ٍؾاسمت اىَعشفت

  َٝنِ فٌٖ اىذٗس اىخ اعيٜ لأياقٞاث اىعَو الإعاٍٞت فٜ اىقٞادة اىشٝادٝت عيٚ عي٘ك

 اىعَو الإبذاعٜ ٍِ ياه حباده اىَعشفت ٍِ ياه عذة ص٘اّب:

  ٔٝضب عيٚ اىقادة احخار اىقشاساث الأياقٞت اىخٜ حخ٘افق ٍع الاعخباساث الأياقٞت ىَا ى

أٝنًا عيٚ ٍؾاسمت اىَعشفت بؾنو ٞعٌٖ ِ إَٔٞت ىبْا  اىزقت بِٞ اىَ٘  ِٞ، ٗحؾضٍ

ٍ خ٘ط، عٞذ ٝؾعشُٗ باىزقت فٜ أُ ٍغإَاحٌٖ عخغظٚ باىخقذٝش ٗعخغُخخذً لأغشاك 

 أياقٞت 
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  ْٝبغٜ عيٚ اىَذٝشِٝ ح عٞو اىخَنِٞ ى شٝق عَيٌٖ ٍِ ياه حعضٝض بٞةت عَو ؽاٍيت

؛ عٞذ ٝؾضع اىخَنِٞ اىَ٘  ِٞ عيٚ الاّخشاه فٜ قائَت عيٚ اىَبادب الأياقٞت

 عي٘مٞاث ٍبخنشة ٍٗؾاسمت أفناسٌٕ الإبذاعٞت بغشٝت 

 تْحُز تىصُاخ اىثحجخطح 

 ( اىخطح اىتْحُزَح لأهٌ تىصُاخ اىثحج8رذوه )

 ٍنَُ٘ اىخ٘فٞت
اىْخائش اىَخ٘قعت عْذ 

 حْ ٞز اىخ٘فٞت
 اىضٖت اىَغة٘ىت عِ اىخْ ٞز مىٞاث حْ ٞز اىخ٘فٞت

ٗدٗسٝت  ٗقج

 اىخْ ٞز

ييق بٞةت عَو 

 داعَت

ٖٞو ٍؾاسمت  حغ

إدٛ ئىٚ  اَٝ  عشفت، ٍ اىَ

٘ٝاث  غخ اىخعاُٗ بِٞ اىَ

 الإداسٝت اىَخخي ت 

٘ٝش،  ٍِ ياه اىخذسٝب ٗاىخط

ح عٞو قْ٘اث الاحقاه ٗ

 اى عاه 

 الإداسة اىعيٞا

ا٘سد اىبؾشٝت  ئداسة اىَ

الإداساث اى شعٞت 

 بالأقغاً اىَخخي ت

أؽٖش  5ٍِ 

 ئىٜ عْت

حعضٝض اىقٞادة 

  اىشٝادٝت

 

عشفت  حغ ٞض ٍؾاسمت اىَ

ِ اىَ٘  ِٞ   بٞ

ٍِ ياه حط٘ٝش ٍٖاساث 

ش صذٝذة اىقادة، ٗ حْ ٞز بشاٍ

اٖساث اىقٞادة  ٘ٝش ٍ ىخط

 ِ عشفت بٞ اىشٝادٝت ٗرقافت اىَ

 ِٞ  ٘  اىَ

 

 الإداسة اىعيٞا

ا٘سد اىبؾشٝت  ئداسة اىَ

 قغٌ اىخذسٝب

أؽٖش  5ٍِ 

 ئىٜ عْت

ق ٍبادب  حطبٞ

أياقٞاث اىعَو 

 الإعاٍٞت

حعضٝض أياقٞاث اىعَو 

الإعاٍٞت دايو 

 اىَْظَت 

بَادب  ٍِ ياه دٍش اىقٌٞ ٗاى

اٞعاث  الإعاٍٞت فٜ اىغ

زٍو  ٗاىََاسعاث اىخْظَٞٞت، 

اٗعخشاً  اٗىْضإت  اىقذ  

يشِٝ   اٟ

صَٞع الإداساث دايو 

 اىَْظَت

 بق ت ٍغخَشة

 

 

ؾا  أص٘ا   ئّ

ك  داعَت ىغي٘

الابخناسٛاىعَو   

 

 ٜ ِ ىخبْ حغ ٞض اىعاٍيٞ

مٞاث اىعَو  عي٘

 الابخناسٝت 

ٍِ ياه دعٌ الأفناس 

ا لأفناس  يٖٝ حٗغ٘ الابخناسٝت 

حٗ٘ىٞذ عي٘ه ئبذاعٞت  ٍ ٞذة، 

 ىيَؾناث 

 الإداسة اىعيٞا

ا٘سد اىبؾشٝت  ئداسة اىَ

 

 بق ت ٍغخَشة

 ّتائذ اىذساعح ػيًاىَصذس: ٍِ إػذاد اىثاحخُِ تْاء 

 اىَغتقثيُحاىَقتشحاخ 

اىعَاو  ٞاثيقٞاادة اىشٝادٝات عياٚ عاي٘مى ٗصا٘د حاأرٞش ئىاٚا اىبغذ ٕز ج ّخائشح٘في      

َٝنِ حعضٝضٕا بؾنو مبٞش ٍِ ياه فغاـ اىاذٗس ٗاىَبخنش، ٍِ ياه حباده اىَعشفت، 

ىيبغ٘د اىَغخقبيٞت أُ حخعَق أمزاش  َنِباىخاىٜ ٝٗ .الإعاٍٞتاىخ اعيٜ لأياقٞاث اىعَو 
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، فٌٖ مٞم حاإرش اىَنّ٘ااث اىَخخي ات لأياقٞااث اىعَاو ٍْٖٗا ٍضالاث ٍغ٘سٝتفٜ عذة 

يناعج بٞةااث اىعَاو ىخغا٘لاث مبٞاشة عٞذ الإعاٍٞت عيٚ ٍَاسعاث حباده اىَعشفت، 

ٍٗاع عاعٜ اىَْظَااث بؾانو ٍخضاٝاذ ئىاٚ اىبقاا   ،ٍذف٘عت باىخقذً اىخنْ٘ىا٘صٜ ٗاىع٘ىَات

ىشٝادٝاات ٗعااي٘ك اىعَااو اىَبخنااش ٗحباااده عيااٚ اىَْافغاات، اعخااو دٗس اىقٞااادة ا ٗاىقااذسة

َٞنِ ىيبغا٘د اىَغاخقبيٞت أُ حغخنؾاام مٞام َٝناِ ىيقااادة فا  .اىَعشفات ٍشماض اىقاذاسة

اىشٝااادِٝٞ حعضٝااض عااي٘مٞاث اىعَااو اىَبخنااشة ٍااِ ياااه ٍخغٞااشاث ٗعااٞطت أيااشٛ ٍزااو 

ٗحاٌ ئصاشا  ٕازا اىبغاذ فاٜ اىقطاا   اىزما  اىعاه ٜ ٗحغ ٞاض اىعااٍيِٞ ٗاىزقات فاٜ اىقائاذ 

فاْاعٞت أٗ أياشٙ اىَقشفٜ، فَٞنِ ىيبغ٘د اىَغخقبيٞت اىخطبٞاق فاٜ ٍْظَااث يذٍٞات 

 ئصشا  دساعت ٍقاسّت  أٗ 

 اىَشارغ

 .ٍضَ٘  اى خاٗٙ(  0222ابِ حَٞٞت، أعَذ بِ عبذ اىغيٌٞ  )

الاعاً ٗالأدا  اى٘ ٞ ٜ (  دساعت اىعاقت بِٞ أياقٞاث اىعَو فٜ 0202عغاُ، دعا  ٍغَذ سعخٌ  )

اىَضيت . اىذٗس اى٘عٞو ىشأط اىَاه اىْ غٜ باىخطبٞق عيٚ اىَذاسط اىخافت بَغافظت اىضٞضة
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