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 السدتخمص:
لبحددظف  لعلددؼلمعلطدد لحدد  لبحطيظيدد لبح يددة لوجددؾد لبحذبتيدد لبحكفددة  لتظطيدد إحدد ل ىدد البحث دد 

لعلددؼلمعلطدد مددؽللمعلطًددة(ل٘ٔعةظدد لبحث دد لمددؽل ل،لوتكؾندد بحفعدد لب ددؾ لفدد لت ريبيدد لبةسدددا بحليبةثدد 
،لبحكفددة  لبحذبتيدد ح،لوتطثلدد لودوبالبحث دد لفدد لمكيددةسلٕٕٗٓح/لٖٕٕٓ،لخدد البحعددةحلبح ربسدد لبحددظف 

،لوبح بةثدد لبحد ريبيدد لبحبةعطدد لعلدد ل إعدد بدلبحثةيثدد (لجددؾد لبح يددة لبحطيظيدد لحطعلطدد لعلددؼلبحددظف ومكيددةسل
لبح بةثدد لفعةحيدد وتؾصددل لبحظدددةعالإحدد لطددظيالبحديبيبدد ،لوبعدطدد لبحث دد لعلدد لبسدددا بحلبح،لب ددؾ لبحفعدد 

لعلدؼلمعلطد لحد  لبحطيظيد لبح يدة لوجدؾد لبحذبتيد لبحكفدة  لفد لتظطيد لبحفع لب ؾ لبحطصطط لف لبحد ريبي 
بددةؽلمدؾسددظ لرتددتلدرجددةالمعلطدد لل0ٓٔٓيةدد لوجدد لفددبلالذولدصحدد لإيصددةعي لعظدد لم دددؾ ل،لبحددظف 

 لوبحثعد  لحطكيدةسلبحكفدة  لبحذبتيد لحطعلطد لعلدؼلبحدظف لحصدةح لبحطيطؾع لبحديبيبي لف لبحدظبيبةؽلبحببلد
بحدظبةدددللبحثعددد  ،لهطدددةلوندددولصلدؾجددد لفدددبلالذولدصحددد لإيصدددةعي لبدددةؽلمدؾسدددظ لرتدددتلدرجدددةالمعلطددد ل
بحطيطؾع لبحديبيبي لف لبحدظبيبةؽلبحثع  لوبحددثع لحطكيةسلبحكفة  لبحذبتي لحطعلط لعلؼلبحظف ،لووجؾدل

بدةؽلمدؾسدظ لرتدتلدرجدةالمعلطد لبحطيطؾعد لبحديبيبيد لل0ٓٔٓم ددؾ لفبلالذولدصحد لإيصدةعي لعظد ل
فددد لبحدظبيبدددةؽلبحببلددد لوبحثعددد  لحطكيدددةسلجدددؾد لبح يدددة لبحطيظيددد لحطعلطددد لعلدددؼلبحدددظف لحصدددةح لبحدظبةدددلل
بحثع  ،لوع حلوجؾدلفبلالذولدصح لإيصةعي لبدةؽلمدؾسدظ لرتدتلدرجدةالمعلطد لبحطيطؾعد لبحديبيبيد ل

لع قددد حطكيدددةسلجدددؾد لبح يدددة لبحطيظيددد لحطعلطددد لعلدددؼلبحدددظف ،لووجدددؾدللفددد لبحدظبيبدددةؽلبحثعددد  لوبحددثعددد 
بحكفدددة  لبحذبتيددد لوجدددؾد لبح يدددة لبحطيظيددد لحددد  لمعلطددد لعلدددؼلبحدددظف لبعددد لتعب ددديؼللبدددةؽمؾجثددد للرتثةطيددد ب

لعلؼلمعلط لحد ريتلف لبحد ريبي لبح بةث لبسدا بحلتعطيؼوق لووص لبحث  لبضبور لحل بةث لبحد ريبي ،ل
لبحفعّةا0لبحدظبةللحضطةنلم دطبلؼدعلتب يؼلمعلبحظف ،

جددددؾد لبح يددددة لل-بحكفددددة  لبحذبتيدددد لل–ب ددددؾ لبحفعدددد لل-يبةثدددد لت ريبيدددد للالكمساااالتفالسيتل  اااا :
لمعلؼلعلؼلبحظف 0ل-بحطيظي 

ل
ل
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Designing a Training Toolkit in Action Research to Develop Self-

Efficacy and Quality of Work Life among Psychology Teachers 

Abstract 
The research aimed to enhance self-efficacy and Work quality of life 

among psychology teachers through the use of a Training Toolkit based on 

action research. The research sample consisted of 15 psychology teachers 

during the academic year 2023/2024. The research tools included a self-

efficacy scale, a Work quality of life scale for psychology teachers 

(developed by the researcher), and the Training Toolkit based on action 

research. The study employed the experimental method . The findings 

demonstrated the effectiveness of the designed teaching Toolkit in action 

research in enhancing both self-efficacy and Work quality of life among 

psychology teachers. There was a statistically significant difference at the 

0.01 level between the mean ranks of the experimental group's pre- and 

post-test scores on the self-efficacy scale, favoring the post-test. 

Additionally, no statistically significant difference was found between the 

post-test and follow-up test scores on the self-efficacy scale . Similarly, a 

statistically significant difference at the 0.01 level was observed between the 

mean ranks of the experimental group's pre- and post-test scores on the 

Work quality of life scale, favoring the post-test. No statistically significant 

difference was noted between the post-test and follow-up test scores on the 

Work quality of life scale. Moreover, a positive correlation was found 

between self-efficacy and Work quality of life among psychology teachers 

after exposure to the Training Toolkit . The study recommended the 

widespread use of the Training Toolkit for training psychology teachers and 

providing continuous support to ensure effective implementation. 

Keywords: Training Toolkit - Action Research - Self-Efficacy - 

Quality of Work Life- Psychology Teachers 
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 مقجم :
لوتلبي ل لبحدعليؼ لجؾد  لحد  ةؽ لبلأسةسي  لبحط ةور لوي  لحلطعلطةؽ لبحطيظ  لبحدظؾيب وصث 
مدظلثةالبلأنغط لبحدعليطي لبحطدي د 0لفيؾلي ةىؼلف لتطكةؽلبحطعلطةؽلمؽلت  د لمعةرفيؼلوتعزيزل

لددي لحيؼلتب يؼلتعليؼلو لدد  حلمعلتظؾربالبحطظةىالوبلأسةحةتلبحدببؾي ،لمطة كثبلفعةحي لميةربتيؼلبطة
ل0وشطؾحي لحلظ ب

ل بوريلً  لبحطيظ  لبحدظؾيب لبةا لبح  د ، لبحعصب لت  يةا لتظةم  للإثبب لومع لفبط لحي  ة
لف لبةئ لبحعط لبحدعليط ل لحدعزيزلق رتولعل لبحدكيفلمعلبحدغةببالبحط دطب  معبف لبحطعلؼ،لب لويضًة

لبحدعليطي  لبحعطلي  لصلت لف  لت خ  لبحد  لبحدكظؾحؾجي  لبحدظؾربا لبحطيظ لل0ومؾبكث  لبحدظؾيب وب ون
بحطدؾبص ،لق لددعبضلبحطعلطؾنلإح لفيؾبالمعبفي لتعؾلالق رتيؼلعل لت بةللوعل لمعةدةبلبحدعليؼل
وبحدفةع لبحبظّة لمعلبحظ ب،لوبةحدةح ليُع لبصسدثطةرلف لبحدظؾيبلبحطيظ لبسدثطةرًبلمثةشبًبلف لت  ةؽل

 .(Sancar, Atal & Deryakulu, 2021)لجؾد لبحدعليؼلوتظؾيبلبحعطلي لبحدعليطي لهك 
وتشك لبحكفة  لبحذبتي لجزً بلوسةسيًةلف لت  ةؽلبلأدب لبحدعليط لحلطعلؼ لإذلونلثب لبحطعلؼلف ل
ق رتولعل لتؾجيولبحعطلي لبحدعليطي لوإي ب لتأثةبلإييةب لعل لط بولتعززلمؽليطةسولوبناببطولف ل

للأب ة  لوفبًة لذBandura (1997)بحدعليؼ0 لبحطعلطةؽ لفإن لإح ل، ليطةلؾن لبحعةحي  لبحذبتي  لبحكفة   و 
مؾبجي لبحد  يةالبثب لوكبب،لهطةلي عؾنلحدظؾيبلوسةحةتلمبدكب لف لبحد ري ،لويد لؾنلبطبون لوعل ل
لعل ل لتبدصب لص لبحذبتي  لبحكفة   لىذه لبحطادلف 0 لبحظ ب لبيديةجةا لحدلبي  لبسدببتيييةتيؼ لتع د  ف 

لبحبة لف  لويضًة لتؤثب لب  لبحكفة  لبحيةنتلبلأكةديط ، لذو لبحطعلؼ لية لي ع  لحلدعليؼ، لبصجدطةعي  ئ 
بحذبتي لإح لبظة لع قةالإييةبي لمعلبحظ ب،لمطةلدزي لمؽلبحدفةع لوبحدؾبص لبحفعةالدبخ لبحصف0ل
لبلإييةب ل لبحدعلؼ لت عؼ لتعليطي لص ي  لحد بةللبةئ  لإي  لبحبهةعزلبحيةم  لبحذبتي  لبحكفة   لتع  وبيذب،

ل.(Tschannen-Moran & Hoy, 2001) بلأكةديطي لوبصجدطةعي وت  ؽلمؽلمابجةالبحظ بل
إح لونلبحطعلطةؽلبحذدؽلددطدعؾنلبط دؾيةاللLazarides, & Warner(ل2020 لكطةلوشةر

للأنف يؼل لويضعؾن لبحد ري لبحي د  ، لوسةحةت لعل  لبنفدةيًة لوكثب ليكؾنؾن لبحذبتي  لبحكفة   لمؽ عةحي 
لوعل لم دؾ  لويغيبون لت  يًة، لوكثب لي لوى بفًة لن ؾ لجيؾدىؼ لويؾجيؾن لوبحدظغيؼ، لبحداظيط لمؽ  

بحطشك ا،لويظلبؾنلبحط ةع  ،لويعّ حؾنلبسدببتيييةتيؼلبحدعليطي لعظ لمؾبجي لبحصعؾبةا0لوتؤت لىذهل
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لوق لعب  لح يدببلال لبحعةحي ،لية ليُ يظلونيؼ لبحذبتي  لعل لبحطعلطةؽلذو لبحكفة   لثطةرىة بحييؾد
لف لوعةعفيؼ، ليغيبونلم دؾيةالوعل لمؽلبحد فةزلوبحدكيفللبحؾعيف لووكثبلر ة لونلط بيؼ هطة

لبحذبتي لحلطعلؼلهيفلدبتثطلإيطةنلبحطعلؼلبحفبد لبدظؾرل بلأكةديط لوبلإنيةز0لف ليةؽلتف بلبحكفة  
لحليةئ ل لبحدفة ل  لبحدأثةب لفيؼ لف  لحلطعلطةؽ لبحيطةعي  لبحذبتي  لبحكفة   لت ةع  لبلأكةديط ، بحظ ب

لبسدكشةالبلأسةحةتلبحفعّةح لوبحط برسلبأكل ي بحد ري ليُع  لعل لذحػ، لبظةً  لبحظ ب0 لندةعا لعل  طلية
ل0حزيةد لبحكفة  لبحذبتي لحلطعلطةؽلومبًبلبةحغلبلأىطي لف لسيةلالبحدعليؼ

ونلبحطعلطةؽلبحذدؽلددطدعؾنلبةحثب للHajovsky, Chesnut & Jensen (2020)ووو  ل
لسلؾهيةا لوإدبر  لعل لبحد ري لوبحدبةيؼ لحدبظ للف لق ربتيؼ لميً  بحظ بلدبخ لبحصفليكؾنؾنلوكثب

لبحذبتي ل لبةحكفة   لتُعبا لبحثب  لفيذه لبحظ ب0 لمع لوآمظ  لدبعط  لع قةا لبظة  لف  لت يؼ مطةرسةا
لمطةل لوكبب، لوفةعلي  لبطبون  لبحدعليطي  لحلد  يةا لبصسديةب  لعل  لق رتيؼ لمؽ لتعزز لوى  حلطعلطةؽ،

ي لمؽلم دؾ لبحدزبميؼلبحطيظ 0لمؽلجي لوخب ،لي ةىؼلف لت  ةؽلجؾد لبحدفةع لمعلبحظ ب،لويزل
ليطة للفإن لية  لبلأكةديط ، لوتفةعليؼ لبحظ ب لت فةز لبزيةد  لوثيبًة لبرتثةطًة لتبتثط لبحذبتي  بحكفة  

بحطعلطؾنلبحذدؽليشعبونلبكفة  لذبتي لعةحي لإح لتبظ لبسدببتيييةالت ري لمبدكب ،لوتب يؼلدعؼلفبد ل
ل0حدكيفلبلأكةديط لوبحظف  لحلظ بلدبخ لبحبةئ لبحدعليطي حلظ ب،لمطةلي يؼلف لرفعلم دؾ لب

لول لبح بخلي لكطة لبحعؾبم  لمؽ لتع  لحلطعلطةؽ لبحذبتي  لبحكفة   لون لبح ربسةا لمؽ لع د  ج ا
لبصطؾدىؼ لبحطبتثظ  لولبلأسةسي  ل، لبلأكةديط لوبحد فةز، لبلأدب  لبحظ بلمث  لعل لولندةعا لويضًة تؤثب

لبحض لذحػ لف  لبطة لونف يؼ لبحطعلطةؽ لبحؾعيف خصةعص لوبصيدببلا لبحطيظي ،  ,Sutcher)غؾط
Darling-Hammond & Carver-Thomas, 2016; Nislin et al., 2015; Beltman, 

Mansfield & Price, 2011). 
تؾبجولع د لمؽلبح والف لبحؾق لبح ةح لمشكل لنبصلبحطعلطةؽلبحطؤىلةؽ،لويع لمع الول 

طثكب لمؽلييةتيؼلبحطيظي ،لية ليص لإح لوكثبلت ببلبحطعلطةؽلمبتفعًةلبشك لخةصلف لبحطببي لبح
لبحبل بن لبعض لف  لبةحطئ  لعشب  لهطةمؽ لبصيديةجةالل، لتلبي  لف  لصعؾب  لدؾبجيؾن لبحطعلطةؽ ون

ل0 (Ojala, 2017)لبحدعليطي لبحطدظؾع ،لمطةلدؤثبلسلثًةلعل لرفةىيؼلبحطيظ 
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وىؾلوسةسلبحعط لونغبًبللأنلبحعظصبلبحثشب لىؾلوىؼلعظةصبلبح ية لبحطيظي لوبحؾعيفي ،ل
ف لو لمؤس  لوسبةليةلن ؾلت بةللوى بفية،لوبح ع لن ؾلبحدغةةبلوبحدظؾيب،لوونولددأثبلبشك لوب  ل
بيؾد لبح ية لدبخ لىذهلبحطظغطةا،لومةلتؾفبهلىذهلبحطؤس ةالمؽلمظةخلجة لودبعؼلحلعةملةؽلبية لحذبل

حغببةةؽ،لفطؽلووبع لبحثةيثةؽلبحذدؽلنةالمفيؾحلجؾد لبح ية لبصىدطةحلبةحث  لوبحدظغةبلح  لبحثةيثةؽلب
وشةروبلإح لىذبلبحطفيؾحلوبحذ لبىدؼلب ربس لجؾد لبح ية لبحؾعيفي لووك لعل لوىطةديةلف لت  ةؽلق ر ل

 (0ٛٚٔ،لٕٕٔٓبحطؤس ةالعل لت بةللوى بفيةلوتظؾيبلهفة تيةلبلإندةجي ل بحزيظ ،ل
لبوول ليشعب لبحذ  لبحط دؾ  لإح  لبحطيظي  لبح ية  لجؾد  لمفيؾح لوبحببي لليشةب لبةحب ة بلأفببد

لرفةلي ل لت  ةؽ لإح  لتؤد  لبحد  لبحعؾبم  لمؽ لميطؾع  لويعك لتؾبفب لوعطةحيؼ، لودب  لوثظة  وبحدؾبزن
لوبح ية ل لبحعط  لبةؽ لبحدؾبزن لوتعزز لوبحي  ي ، لبحظف ي  لبحص   لت عؼ لعط  لبةئ  لوتظؾيب بحطؾعف

ؾفةبلعبوالبحعط لبحطظةسث ،لبحشاصي ،لوتضطؽلبصسدبببرلبحؾعيف 0لتُعظ لجؾد لبح ية لبحطيظي لبد
لبحطؾعفةؽلوبندطةعيؼلحلطؤس  ل ليعززلمؽلر ة وإتةي لفبصلبحدظؾيبلبحطيظ لوبح عؼلبحطؤس  ،لمطة

لSrivastava & Kanpur, 2014) ( 0وي فزىؼلعل لبذالجي لوكببلف لعطليؼ
لبلأدب ل لوتظؾيب لبلإندةجي  لحزيةد  لهعظصبلىةح لبحطيظي  لبح ية  لتببزلجؾد  لبح يةلا، ف لىذب
لبحطفيؾحلبط دؾ لبح عؼلبحطؤس  لبحطدةحلوبحدب دبلوبحد فةزلبحذ لي ص ل بحؾعيف ،لية لدبتثطلىذب
عليولبحطؾعف،لإ ةف لإح لبلأمةنلبحؾعيف لوبحب ر لعل لت بةللتؾبزنلص  لبةؽلمدظلثةالبحعط ل

ل Tamsah et al., 2020)( 0وبح ية لبحشاصي 
لح  لبحطعلطةؽلول لبحطيظي  لبح ية  لم دؾ لجؾد  لبحد لتؤثبلبشك ليُع  لبحعؾبم لبلأسةسي  وي 

،لفإنلSkaalvik & Skaalvik (2015)فؾفبًةلح ربس لوجببىةلل،مثةشبلعل لودبعيؼلور ةىؼلبحؾعيف 
لبحطؾبرد،ل لوتؾفب لبلإدبر ، لبح عؼ لمث  لبحطدغةببا، لمؽ لبةحع د  لددأثب لبحطيظي  لبح ية  لجؾد  م دؾ 

 ربس لونلبحطعلطةؽلبحذدؽليعطلؾنلف لبةئةالوعبوالبحعط ،لوفبصلبحدظؾيبلبحطيظ 0لوق لوعيبالبح
تد ؼلبط دؾ لعةاٍلمؽلجؾد لبح ية لبحطيظي ليغيبونلم دؾيةالوعل لمؽلبصحدزبحلوبحؾص لبحطؤس  ،ل

لفضً لعؽلبنافةضلم دؾيةالبحدؾتبلوبصيدببلالبحؾعيف 0ل
بيب ليشي لبحطيةالبحدعليط لف لبحؾق لبح ةح لتظؾربالمد ةرع لتدظلتلإع بدلبحطعلطةؽلبظول

شةمل لتلب لبيديةجةتيؼلبحطيظي لوبحشاصي 0لإي  لبحظبلالبح  دث لحد بةللذحػلى لبعدطةدلمظيييةال
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لعببل لوبحطيظي  لبحذبتي  لوبحد لتطكّؽلبحطعلطةؽلمؽلتظؾيبلميةربتيؼ لعل لب ؾ لبحفع ، لتعدط  تعليطي 
لبيؼ لبحاةص  لبحعط  لبةئ  لدبخ  لتظبيكي  لف لعطليةالب ثي   ,Somekh & Noffke). بصناببط

ل (2009
تصطيؼليبةث لت ريبي لتعدط لعل لب ؾ لبحفع لخظؾ لمبدكب لتي الإح لتعزيزلبحدظطي لل يعول

لوبحدظبةلل لبحظغبي  لبةؽلبحطعبف  لييطع لشةمً  لتؾفبلإطةرًب لفةح بةث  لح  لبحطعلطةؽ0 لبحط د بم  بحطيظي 
عليط ليكيب ،لمطةلي يؼلبحعطل ،لويدي لحلطعلطةؽلمطةرس لعطليةالبحث  لوبحدفكةبلبحظةق لف لسيةلالت

 & Castro). لف لتظؾيبلق ربتيؼلعل لي لبحطشك الوبتاةذلبحبببربالبحدببؾي لبحطبظي لعل لبلأدح 
Martínez, 2016) 

لت  ةؽل لف  لبحفع  لب ؾ  لوفل لبحطصطط  لبحد ريبي  لبح بةث  لت ةىؼ لذحػ، لإح  بةلإ ةف 
لطةؽلبب رتيؼلعل لبحدغةةب،لوتطكةظيؼلبحدفةع لبلإييةب لمعلبةئ لبحعط لمؽلخ التعزيزلإي ةسلبحطع

لبحدعليطي لعل لوبقعلبحظ ب لتأثةبلجيؾدىؼ إنلبحدطكةؽلبحذبت ليع ل (Reason, 2001). مؽلفيؼ
ةلف لبظة لثب لبحطعلطةؽلبأنف يؼلوت فةزىؼلعل لبسدثطةرلإمكةنيةتيؼلحد بةللإنيةزبالميظي لعةمً لرعي لً

ل.وشاصي لمدكةمل 
 ةؽلهفة  لبحطعلطةؽلبحذبتي لوجؾد لييةتيؼلبحطيظي ليطث نلف ل ؾ لمةلسبل،لددض لونلت 

لبحفعّةالدبخ ل لبحدعليطبحعظصبيؽليةسطةؽلحد بةللبحدطةزلبحدعليط لو طةنلبسدطببري لبلأدب  0لي بةئ 
وتببزلوىطي لتؾعيفلبسدببتيييةالم روس لومبدكب ،لمث لتصطيؼليبةعتلت ريبي لتعدط لعل لب ؾ ل

لتعلي لودب  لتع  لبحد  لتظؾيبلبحفع ، لف  لي يؼ لبطة لبحعطل ، لوبحدظبةل لبحظغبي  لبةؽ لتيطع لتفةعلي  طي 
ميةربالبحطعلطةؽلوم ةع تيؼلعل لبحدكيفلمعلبحد  يةالبحطيظي 0لومعلتزبد لبصىدطةحلبدظؾيبلبحطظةىال
وبلأسةحةتلبحدعليطي لف لميةالعلؼلبحظف ،لتببزلبح ةج لح ربس لسب لت  ةؽلودب لبحطعلطةؽلمؽلخ ال

 الرفعلم دؾ لبحكفة  لبحذبتي لوتعزيزلجؾد لبح ية لبحطيظي لح ديؼ0لمؽلىظة،لتظبثللمشكل لودوبالت دي
بح ربس لبحد لت ع لإح لتصطيؼليبةث لت ريبي لمدكةمل لف لب ؾ لبحفع ،لتُعظ لبدظطي لبحكفة  لبحذبتي ل

ف للوميةربتيؼق ربتيؼلحلطعلطةؽلوت  ةؽلجؾد لييةتيؼلبحطيظي ،لمطةلد عؼلودب ىؼلبحدعليط لويعززلمؽل
 .ت ري لعلؼلبحظف 

ف
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فمذكم فالبحث
ليبعلية لوبحعبلي ،لبحظف ي لبحظةحتلشاصي لبظة لف لبحزبوي لييبلبحظف لعلؼلمعلؼليُع 

لفإنلذحػ،لومع0لوبحؾج بني لبحعبلي لبحطيةربالوتظطي لبحظف ي لبحطعةرالنب لف لكبةبلدور للعةتبولعل 
لبلأعثة لتزبد لمث لبحطيظي لبحضغؾطلنديي لدزبد  ملت  يةالدؾبجيؾنللبحظف لعلؼلمعلط لمؽلبحع د 

لبحذبتي لكفة تيؼلعل لسلثًةلتؤثبلبحضغؾطلىذه0لبحطيظ لبح عؼلونبصلبحدعليطي ،لبحطؾبردلقل لبحؾعيفي ،
لبحدعليؼلوى بالت بةللعل لوق رتيؼلبحدعليط لودبعيؼلعل لسلثًةلدظعك لمطةلبحطيظي ،لييةتيؼلوجؾد 
ل0بحظف  

لذحػ لبحطيظي لHamidi & Mohamadi(2012)لويؤه  لبح ية  لت ن لجؾد  ح  للإح لون
ق لدؤد لإح لمشةعبللح  لبحطعلطةؽلق لدؤد لإح لمشلإح لونلت ن لجؾد لبح ية لبحطيظي لبحطعلطةؽ

بلإيثةطلوع حلبحب ة،لمطةلدزي لمؽلبيدطةحي لتبكلبحطيظ لوولبحدبةع لبحطثكب،لويؤثبلسلثًةلعل لبحظ بل
ل 0ؽلوق ليطةسًةلوتفةنيًةبحذدؽلددعةملؾنلمعلمعلطة

لوثيب  لع ق  لبحطعلطةؽلوودب لجي ،لمؽلبحطيظي لبح ية لوجؾد لبحذبتي لبحكفة  لبةؽلوتؾج 
لخ حولمؽليطكؽلكإطةرلبحفع لب ؾ لوىطي لبحث ؾ لوعيبالكطة0لوخب للجي لمؽلبحطيظ لور ةىؼ
لإح لم دظ  لت ريبي لزحويلبببمالتصطيؼلومةحلبحطيةاليفد لمطةلحلطعلطةؽ،لبحطيظي لبحططةرسةالت  ةؽ

 & Castroبحطيظي لييةتيؼلعؽلوبحب ةلبحطيظي لبةحكفة  لشعؾرىؼلوتعزيزلودبعيؼلحد  ةؽلبحظيالىذب
Martínez, 2016))0ل

لبحفع لب ؾ لعل لقةعط لت ريبي ليبةث لتصطيؼلإح لبح ةج لف لبحث  لمشكل لتظثعلىظةلمؽ
لف لي ةىؼلمطةلبحظف ،لعلؼلمعلط لح  لحطيظي بلبح ية لجؾد لوت  ةؽلبحذبتي لبحكفة  لتظطي لت دي ا
لبحدعليط لودبعيؼلعل لإييةبيًةلتأثةبًبلبح بةث لىذهلتُ   لونلويُدؾقع0لدؾبجيؾنيةلبحد لبحد  يةالتيةوز
ل0ور ةلكفة  لوكثبلبشك لبحعط لمدظلثةالمؾبجي لعل لوق رتيؼ

فقلئس فتجريب  ف  قيبفملففلعم  ويطكؽلصيةغ لمشكل لبحث  لف لبح ؤبالبحبعي لبحدةح :ل
فالشيذ؟فعممفمعمسيفلجىفالسيش  فالح لةفجهدةفوتحدينفالحات  فالكيلءةفلتشس  فاليعلفبحهثفعمى

ل:ويدفبعلمؽلبح ؤبالبحبعي لوسئل لفبعي لهةحدةح 
 ؟لبحظف لعلؼلمعلط لبحطدظلتلتظطةديةلح  لبحذبتي لبحكفة  مةلوبعةدل 0ٔ
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 ؟لبحظف لعلؼلمعلط ل بح زحلتظطةديةلح لبحطيظي لبح ية لجؾد مةلوبعةدل 0ٕ
لوت  ددةؽلبحذبتيدد لبحكفددة  لحدظطيدد لبحفعدد  لب ددؾ لعلدد لقةعطدد لت ريبيدد لح بةثدد مددةلبحدصددؾرلبحطبدددبحلل 0ٖ

 ؟بحظف لعلؼلمعلط لح  لبحطيظي لبح ية لجؾد 
لعلدؼلمعلطد لحد  لبحذبتيد لبحكفدة  لتظطيد لبحفعد لفد لب دؾ لعل لبحبةعط لبحد ريبي لبح بةث مةلفةعلي ل 0ٗ

 ؟لبحظف 
لحددد  لبحطيظيدد لبح يدددة لجددؾد لت  دددةؽلبحفعدد لفدد لب دددؾ لعلدد لبحبةعطددد لبحد ريبيدد لح بةثددد بمددةلفةعليدد ل 0٘

 ؟لبحظف لعلؼلمعلط 
ل؟بحظف لعلؼلمعلط لح  لبحطيظي لبح ية لوجؾد لبحذبتي لبحكفة  مةلبحع ق لبصرتثةطي لبةؽل 0ٙ

ل:أىجاففالبحث
لبحث  لإح :للىذبى ال

لبحظف 0لعلؼلمعلط لح  لبحذبتي لبحكفة  لتظطي  0ٔ
لبحظف 0لعلؼلمعلط لح  لبحطيظي لبح ية لجؾد لت  ةؽ 0ٕ
لوت  ةؽلبحذبتي لبحكفة  لحدظطي لبحفع  لب ؾ لعل لقةعط لت ريبي لح بةث لبحطبدبحلبحدصؾرلإع بد 0ٖ

لبحظف 0لعلؼلمعلط لح  لبحطيظي لبح ية لجؾد 
لط معللح  لبحذبتي لبحكفة  لتظطي لف لبحفع لب ؾ لعل لبحبةعط لبحد ريبي لبح بةث لقيةسلفةعلي  0ٗ

لبحظف 0لعلؼ
لح  لبحطيظي لبح ية لجؾد لت  ةؽلف لبحفع لب ؾ لعل لبحبةعط لبحد ريبي لبح بةث لقيةسلفةعلي  0٘

لبحظف 0لعلؼلمعلط 
لعلؼلمعلط لح  لبحطيظي لبح ية لوجؾد لبحذبتي لبحكفة  لبةؽلبصرتثةطي لبحدعبالعل لبحع ق  0ٙ

لبحظف 0
ف
ف
ف
ف
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ف:البحثفأىس  
ف:نعخي فأولًا:فأىس  

لطي لبحظغبي لفيطةلدل :تدطث لبلأى
لبحطعبف لدثب للمطةلحلطعلطةؽ،لبحذبتي لبحكفة  لوتظطي لبحفع لب ؾ لبةؽلييطعلمدكةم لنطؾذجلتب يؼ 0ٔ

 0بحظف لوعلؼلبحدببي لميةح لف لبحظغبي 
لبحطيظي لبح ية لوجؾد لبحفع لب ؾ لبةؽلبحع ق لتدظةوالم دببلي لح ربسةالج د  لآفةلالفد  0ٕ

 0مادلف لتاصصةالف لحلطعلطةؽ
لبحظف ي لبلأدوبرلفيؼلتعزيزلعببلبحظف  ،لبحدعليؼلجؾد لبد  ةؽلبحطبتثظ لبلأب ة لدعؼ 0ٖ

 0بحدعليطي لبحعطلي لف لحلطعلطةؽلوبصجدطةعي 
لبحدظطي لوى بالت بةللف لرعي يًةلعظصبًبلبةعدثةرهلحلطعلؼلوبحطيظي لبحظف ي لبةلأبعةدلبصىدطةحلتعزيز 0ٗ

ل0بحدعليؼلف لبحط د بم 
ف:طب ك  تفثلنً ل:فأىس  

لتدطث لبلأىطي لبحدظبيكي لفيطةلدل :
لبحطعلطةؽلودب لحد  ةؽلمادلف لتعليطي لبةئةالف لوتظبيبيةلتبظةيةليطكؽلت ريبي ليبةث لتؾفةب 0ٔ

 0بحطيظ لر ةىؼلم دؾ للورفع
لبحطعلطةؽلبيديةجةالعل لقةعط لم د بم لت ريبي لبببمالتظؾيبلمؽلبحدببؾ للبحبببرلصظةعلتطكةؽ 0ٕ

 0بحفعلي 
لح  لبحذبتي لبحكفة  لتعزيزلف لتُ يؼلمبدكب لوتبظيةالودوبالتؾفبلعطلي لت ريبي لث يبةلتؾفةب 0ٖ

 0يب مؾنولبحذ لبحدعليؼلجؾد لعل لإييةبيًةلدظعك لمطةلبحظف ،لعلؼلمعلط 
لوبسدبببرىؼلبحؾعيف لر ةىؼليعززلبطةلبحطيظي ،لبحد  يةالعل لبحدغلتلعل لبحطعلطةؽلم ةع   0ٗ

 0وبحطيدطع لبحظف  
لوبقعيؼلت لة لعل لتُ ةع ىؼلبحفع لب ؾ لعل لقةعط لوتبظيةالوسةع لبدؾفةبلةؽبحطعلطلدعؼ 0٘

 0بحةؾمي لحطشك تيؼلم د بم ليلؾالوتظؾيبلبحطيظ 
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لىذبلمؽلبصسدفةد لعل لبحظ بلق ر ليعززلمطةلبحظف ،لعلؼلت ري لجؾد لت  ةؽلف لبحط ةىط  0ٙ
 0وبحعبلي لبحظف ي لق ربتيؼلحبظة لبحداصص

لوسطلوفض لودب لتب يؼلمؽليُطكظيؼلبطةلحلطعلطةؽ،لبحعط لبةئ لحد  ةؽلتظبيب لنطؾذجلتؾفةب 0ٚ
 0ومبي  لدبعط لميظي لعبوا

لبحفعلي لبحطعلطةؽلبيديةجةالمعلتدطةش لت ريبي لمظةىالتصطيؼلوىطي لن ؾلبحبببرلصظةعلتؾجيو 0ٛ
 0بحةؾمي لوت  يةتيؼ

لف لوبسعلنظةلالعل لبلتُظلميظي لت ريبي لبببمالحدظؾيبلعلطي لوس لعل لمبظي لمبدبيةالتب يؼ 0ٜ
 0بحدعليطي لبحطؤس ةا
  جودفالبحث:ف

لبقدصبلبحث  لعل لبح  ودلبحدةحي :
لوت  دةؽلبحذبتيد لبحكفة  لحدظطي لبحفع  لب ؾ لعل لبحبةعط لبحد ريبي لبح  ودلبحطؾ ؾعي ل:لبح بةث  0ٔ

 بحظف 0لعلؼلمعلط لح  لبحطيظي لبح ية لجؾد 
لبحبددةىب لم ددةفغد لمددؽلبحددظف لعلددؼلمعلطدد لةظدد لمددؽبح دد ودلبحطكةنيدد ل:لتددؼلتظبةددللبحث دد لعلدد لعل 0ٕ

 0وبحيةز 
،لوتدكدددؾنلبح بةثددد لح(ٕٕٗٓ/حٖٕٕٓبحفصددد لبح ربسددد لبلأوالحلعدددةحلبح ربسددد ل بح ددد ودلبحزمظيددد ل:ل 0ٖ

ل(0دؾميةلًلسةع لٕ لويةحلٓٔلعل لمؾزع لت ريبي لسةع ل(ٕٓبحد ريبي لمؽل 
لبحبةىب لوبحيةز 0معلطًةلمؽلمعلط لعلؼلبحظف لمؽلم ةفغد ل(ل٘ٔ بح  ودلبحثشبي :ل 0ٗ

فأداتلفالبحث:
لبسدا م لبحثةيث لمةلدل :ل

ل0للللللللللللللللللل مِؽْلإع بدلبحثةيث (بحظف لعلؼلحطعلط لبحذبتي لبحكفة  مكيةسلل-
ل مِؽْلإع بدلبحثةيث (لبحظف للللللللللللللعلؼلحطعلط لبحطيظي لبح ية لجؾد مكيةسلل-

فمشيجفالبحث:ف
مددعلبحكيةسددةا:للوذحددػلبةسدددا بحلبحدصددطيؼلذِ لبحطيطؾعدد لبحؾبيدد  ،بحطددظيالبحديبيبدد ،لتددؼلبسدددا بحل

لبحببلي ،لوبحثع ي للأدبت لبحث  0
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فمرطمحلتفالبحث:
فTeaching Toolkitالحقيب فالتجريب  ف .1

لميطؾع  ل: لبأنية لإجببعيًة لبحد ريبي  لبح بةث  لبحدعليطي لوبلأدوبالبحطؾبدلمؽلمدكةمل لت عبا
لمعلط لبيديةجةالوفللتصطيطيةلددؼلتبةيؼ،لووسةحةتلوونشظ لوم دؾيةالوى بفًةلتدضطؽلبحطاظظ ،

لبحفع لب ؾ لتظبةللح عؼلبحظف لعلؼ لوت  ةؽللبحعطلي لبحطيةربالوحدظطي 0 لبحذبتي ( وبحفكبي  بحكفة  
ل0بحفع لب ؾ لميةالف لبحظف لعلؼلحطعلط لجؾد لبح ية 

فAction Researchبحهثفاليعلف .2
لعطليةالف لبحطعلطةؽلمشةره لعل لتعدط لب ثي لييي تُعبالب ؾ لبحفع لإجببعيًةلبأنيةل:لمظ

لت  ةؽلوولبحعطلي لبحطشك الح  لبحصفي لبةئةتيؼلدبخ لبحدعليطي لبحد خ الوتبةيؼلوتظفةذلتاظيط
لمعلطؾلفةيةليشةركلبحد لبحطظييي لبحاظؾبالبأنيةلبحفع لب ؾ لتُعبالبحث  ،لىذبلف 0لمعةؽلودب 
ف0م د بم لميظي لتظطي لحد بةللم روس لحاظ لوفبًةلحد ريبي بلبلأنشظ لوت لة لحدظبةللبحظف لعلؼ
فSelf-Efficacyالكيلءةفالحات  ف .3

لوى بالحد بةللبلأنشظ لوتظفةذلتظغيؼلعل لبب رتولبحفبدلتعبالبحكفة  لبحذبتي لبأنية:لإيطةن
لم  د  لةذتظفلعل لبب رتيؼلبحظف لعلؼلمعلط لشعؾرلبأنيةلبحذبتي لبحكفة  لتُعبالبحث  ،لىذبلوف 0
ف0وفعةحي لبثب لبحد ريبي لبحعطلي لت  يةالومؾبجي لبظيةحلبحفع لب ؾ 

فQuality of Work Life جهدةفالح لةفالسيش   .4
لبحدؾبزنللنديي لبحطعلؼلبوليشعبلبحذ لبحب ةلم دؾ للتعبالجؾد لبح ية لبحطيظي لإجببعيًةلبأنية:

لبح ية لجؾد لتُعبالبحث  ،لذبىلوف 0لبحشاص لوبحظطؾلبحطيظ لوبح عؼلبحدعليط لبحعط لمدظلثةالبةؽ
لبحد ريبي ،لبحطيةربالت  ةؽلعؽلبحظةتي لبحطيظي لبةحبفةلي لبحظف لعلؼلمعلط لإي ةسلبأنيةلبحطيظي 
لبح بةث لإح لبحط دظ  لبحدعليطي لبحد خ البفض لبحؾعيف لبلأدب لعؽلبحب ةلوزيةد لبحضغؾط،لتبلة 

ل0بحد ريبي 
ف
ف
ف



 ... نذي تصًيى حميبت تذريبيت في بحىث انفعم نتًُيت انكفاءة انذاتيت وجىدة انحياة انًهُيت 

 

 

 

 

 2025انعذد الأول  ) انجزء الأول (  يارس                                                جايعت انًُىفيت –يجهت كهيت انتزبيت     

 

033 

فالإطلرفالشعخىف
فكيلءةفالحات  فوجهدةفالح لةفالسيش  ()فبحهثفاليعلفوتشس  فال

فالسحهرفالأول:فبحهثفاليعل:
 أولًا:فنذأةفوتطهرفبحهثفاليعل:

ل لتعؾد لبحفع  لب ؾ  لحطظيا لبلأوح  لبحببنلل (Action Research)بحظشأ  لووبسط إح 
بحعشبيؽ،لوق لتظؾرلىذبلبحطظيالحيصث لودب ليةؾي لحد لة لبحطشك الوبحدأثةبلبلإييةب لعل لبحؾبقعل

لويطث لهؾرالحؾيؽبص لبحشاصي لل(Kurt Lewin) جدطةع لوبحطيدطع 0 لبحظف  لبصجدطةع ، بحعةحؼ
بحبعي  لبحد لو ع لبلأس لبلأوح لحيذبلبحطظيالف لوربعةظيةالبحببنلبحعشبيؽ،لية لق حلحؾيؽلرؤي ل
ج د  لحلث  لبحعلط لتي الإح لت  ةؽلبحطيدطعلمؽلخ الت ؾي لبحث ؾ لإح لودب لعطلي لت ةىؼل

 (Lewin, 1946). لإي ب لتغةةبلإييةب لف ليية لبلأفببدلف 
ل لبلأسةحةتلبحث ثي لق ح لبحد لفب دية لبحبةؾد لعل  لفع  لهبد لب ؾ لبحفع  لمفيؾح لق ح حؾيؽ

ةلف لبحطيةصالبحعطلي لوبحطيدطعي 0لبلملطؾسلًبحدبلة ي ،لإذلصيظلونلىذهلبلأسةحةتلحؼلتكؽلت بللتأثةبلً
تبؾحلعل لفكب لونلبحث ؾ ليطكؽلونلتكؾنلعطلي لدبعبي لتدضطؽلوق لطؾرلحؾيؽلرؤي لمظييي لج د  ل

لوبي 0ل لآن لف  لبحدغةةب لوإي ب  لبحث   لبدظؾيب لي ط  لمطة لوبحدأم ، لبحط يغ ، لبحدظفةذ، بحداظيط،
ويعدببلىذبلبحظطؾذجلمؽلبلأسةحةتلبحدعةوني لبحد لت مالبحطشةرهةؽلف لبحث  لهيز لمؽلبح  ،لوحي ؾبل

  (Lewin, 1948). ميبدلوفببدلياضعؾنلحلث  
كةنلتبهةزلحؾيؽلبلأسةس لف لوب ةثولعل لبحع قةالبصجدطةعي لوعل لبحدغةةبلبلإييةب لف ل
بةئةالبحعط لوبحطيدطع0لومؽلخ الوب ةثولف لبحؾصيةالبحطد   ،لوخةص لبع لبح ببلبحعةحطي لبحثةني ،ل

ل لبحكيةد ،لوبحدافيفلوسيؼلحؾيؽلف لإي ب لتغةةببالملطؾس ،لخةص لف لمؾ ؾعةالمث لبحد ريتلع
ةلحيذهلبح ربسةا،لبزدبدلبىدطةحلبحثةيثةؽلمؽلي  لبحدطةةزلبصجدطةع ،لوتعزيزلبحدطةسػلبحطيدطع لتثعلً

لف ل لبحططةرسةؽ لبيديةجةا لتلب  لونية لبتض  لإذ لبحفع ، لبث ؾ  لوبحطة بن  لبلأكةديط  لبحطيةحةؽ ف 
 ل(Reason, 2001).لةم ميةصالمدع د لمث لبحدعليؼ،لبحدظطي لبصجدطةعي ،لوبحص  لبحع

بع لتأثةببالحؾيؽلبلأوحي ،لتؾسع لب ؾ لبحفع لحدشط لع  لميةصا،لوهةنلحبظةعلبحدعليؼل
لوسةحةبيؼل لحد  ةؽ لبحفع  لب ؾ  لي دا مؾن لبحطعلطؾن لوصث  لبصندشةر0 لىذب لمؽ لبلأكبب بحظصةت
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لب ل طؽ لبحطظيا لىذب لبإدربج لبحيةمعةا لوب وا لبح ربسي 0 لبحطظةىا لوحدظؾيب لإع بدلبحدعليطي  ببما
لبسدببتيييةال لوتظبةل لبحط رس  لبحؾبقع لت  يةا لمع لبحدعةم  لبحطظيا لىذب لحيؼ لددي  لية  بحطعلطةؽ،

 (McNiff, 2009). تببؾي لت ديةتلصيديةجةالبحظلث 
لبحث  لول لبحظطةذج لىذه لبةؽ لومؽ لب ؾ لبحفع 0 لنطةذجلمؽ لعيبالع   لبحؾق ، لمبور مع

حطعظةةؽلف لمببي لبحث  لبحطادلف ،لوهذحػلب ؾ لبحفع لبحدشةره ،لبحذ ليعدط لعل لإشببكلبلأفببدلب
لبحدظؾعلبسديةب لطبيعي لحدع دل بحدعةوني ،لبحد لتدضطؽلتعةونلفبلالمدع د لبحداصصةا0لويعدببلىذب
لبةئةال لبحدكيفلمع لعل  لوق رتية لمؽلمبوندية ليعزز لمطة لب ؾ لبحفع ، لفةية بحطيةصالبحد لتظبل

ل(Nicodemus & Swabey, 2015). لمادلف لومدظؾع 
لثلنً ل:فمييهمفبحهثفاليعل:

ب ؾ لبحفعد لىد لندؾعلمدؽلبح ربسدةالبحدظبيكيد لبحدد لتيد الإحد لت بةدللتغةةدبلعطلد لوتظدؾيبل
ددطةددزلىددذبلبحظددؾعلمددؽلبحث ددؾ لبأنددولتفددةعل لوتعددةون ،ليةدد ليشدددبكل 0يلددؾالعطليدد لحطشددك الوبقعيدد 

حث دد ،لبدد ً بلمددؽلت  ددد لبحطشددكل لبحثةيدد لمددعلوفددببدلبحطيدطددعلوولبحطؤس دد لبحطعظيدد لفدد لجطيددعلمببيدد لب
ووصددؾصًلإحدد لت لةدد لبحظدددةعالوتظبةددللبحدؾصدديةا0لوتدددؼلعطليدد لبحث دد لفدد لشددك ليلبدد لدبعبيدد لتدضددطؽل
بحداظيط،لبحدظفةذ،لبحط يغد ،لوبحدأمد ،لمطدةلي دط لبد  دةظةالم ددطب لومدؾبصدل لعلد لم ددؾ لبلأفدببدل

ل )anay, 2024)ğSaldıray & Do.وبحطيدطعلوولبحطؤس  
،لوىؾلمؽلروبدلىدذبلبحطيدةا،لتُعدبالب دؾ لبحفعد لبأنيدةلمظيييد ل(1946)هؾرالحؾيؽلب  تل

ب ثيد لتيد الإحد ليد لمشدك البجدطةعيد لمعبد  لمدؽلخد البحدفةعد لبدةؽلبحظغبيد لوبحدظبةدل،لوت دةع ل
ل(Lewin, 1946). ف لفيؼلبحع ق لبةؽلبح لؾكلبحثشب لوبح يةلالبصجدطةع لبشك لمثةشب

ب دددؾ لبحفعددد لبأنيدددةلعطليددد لمظيييددد لي دددع لمدددؽلخ حيدددةلل (1991)يُعدددبالجدددؾنلإحةدددؾالول
بحثدددةيثؾن،لوخةصددد لفددد لميدددةصالبحدعلددديؼلوبحدظطيددد لبحطيدطعيددد ،لإحددد لت  دددةؽلمطةرسدددةتيؼلعبدددبلبحدأمددد ل

تيددد الب دددؾ لبحفعددد لإحددد لتطكدددةؽلبلأفدددببدلبحطشدددةرهةؽلمدددؽلفيدددؼلوعطدددلل .وبحد لةددد لوبحدظدددؾيبلبحط ددددطب
ييةالفعّةحدد لحطؾبجيديددةلعبددبلدوربالمددةبعدد لمددؽلبحداظدديطلحلطشددك البحددد لدؾبجيؾنيددة،لوببدكددةرلبسدددببتي

ىذبلبحظؾعلمؽلبحث ؾ لدبهزلعل لبحددعلؼلمدؽلخد البحديببد لوتعزيدزلقد ر لبلأفدببدلعلد ل .وبحدظفةذلوبحدبةيؼ
ل(Elliott, 1991). بحدكيفلوبحدظؾيبلبحط دطبلف لبةئةتيؼلبحعطلي 
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عظ لب ربس لبحفبدلحدعلطولبحذبت لب ؾ لبحفع لى لمظييي لب ثي لتلُونللMcNiff (2013)ورو ل
مببجع لوتبةيؼلم  لتؾبفدللمطةرسدةتولمدعلمعدةدةبهللحلفبدوتبةيؼلمطةرسةتولبحعطلي لبي الت  ةظية0لوتدي ل
تؾ ددي لبلأسددثةبلوتبدد يؼلودحدد لدبعطدد 0لومددةلإذبلتظلّبدد للحددوبحذبتيدد 0لإذبلهةندد لبحططةرسدد لمُب ددي ،ليُطكددؽل

ل.  ةظيةلثؼليُبّ حلودح لتؾ  لووجولبحد  ةؽخظؾبالحدلبحفبدبحططةرس لتظؾيبًب،لفةداذل
(لب ؾ لبحفع لبأنيةلنؾعلمدؽلبحث دؾ لبحدظبيكيد لبحدد لتعدطد لعلد لٕٜٕ،لٜٕٔٓوعبالسليؼل 

بحعطدد لبحيطددةع لبحدشددةره ،لوت ددع لإحدد لسدد لبحفيددؾ لبددةؽلبحظغبيدد لوبحدظبةددل،لفيدد لصلتبددفلعظدد لميددبدل
 بح  لوتبةيطو0بحؾصؾالح  لبحطشكل ،لوإنطةلتؤه لعل ل بور لتظبةللىذبل

ىدد لمظيييدد لب ثيدد لتشددةرهي لتيدد الإحدد لت  ددةؽلبحططةرسددةالبحطيظيدد لمددؽلخدد الدمددالبحث دد لول
فدد لبحعطدد لبحةددؾم 0لبعثددةر لوخددب ،لىدد لعطليدد لت لةليدد ليبددؾحلبيددةلبحفددبدلوولميطؾعدد لمددؽلبلأفددببدلح ربسدد ل

ل(Caabas et al., 2024). مؾقفلوولسيةلالمعةؽلبي الإي ب لتغةةبلإييةب لفيو
يةد ليبدؾحلبحثدةيثؾن،ل  عطليد لتعلطيد لم ددطب بأنيدةللOranga & Gisore (2023)وعبفيدةل

 .غةحثًةلبحطعلطؾنلوولبحططةرسؾنلف لميةالمعةؽ،لب ربس لمطةرسةتيؼلبحاةص لوت  ةظيةلبشك لت ريي 
يُغيبلمفيؾحلب ؾ لبحفعد لمدؽلخد البحدعبيفدةالبحطدعد د لتبهةدزًبلعلد لبحثعد لبحعطلد لبحدشدةره ل

بحظدددؾعلمدددؽلبحث دددؾ 0لفيددد لحي ددد لميدددبدلوسدددةل لصسدكشدددةالبحطشدددك ا،لبددد لمظيييددد لبحدددذ ليطةدددزلىدددذبل
تفةعلي لت ع لإح لت بةللت  ةظةالملطؾس لوم ددطب لفد لبحططةرسدةالبحةؾميد لمدؽلخد الدمدالبحث د ل
بةحدظبةللبحفعلد 0لويطثد لىدذبلبحظدؾعلمدؽلبحث دؾ لنبلد لنؾعيد لفد لت ؾيد لبحطعبفد لإحد لمطةرسدةالتُظب دلل

ببر،لمطةليُعززلبحدكيفلمعلبحدغةببالوتظؾيبلبلأدب لبفعةحي 0لوحب لو ةف لإسيةمةالهؾرالوتُكي ؼلبةسدط
مةكظيفلوغةبىؼلوبعةدًبلقيط لحطفيؾحلب ؾ لبحفع ،لية لرهدزوبلعلد لربدطلبحظغبيد لولحؾيؽلوجؾنلإحةؾال

دلبددددةحدظبةل،لووىطيدددد لبحدعددددةونلبددددةؽلبحثددددةيثةؽلوبحطشددددةرهةؽ،لودورلبحدأمدددد لبحددددذبت لفدددد لتعزيددددزلفيددددؼلبحفددددبل
حططةرسدددةتو0لهطدددةلونلبحطظيييددد لبحدشدددةرهي لبحدددد لتطددددةزلبيدددةلب دددؾ لبحفعددد لتُغيدددبلهيفيددد لتطكدددةؽلبلأفدددببدل
وبحطيطؾعددةالمددؽلمؾبجيدد لت دد يةتيؼ،لمددؽلخدد الدور لدبعبيدد لمددؽلبحداظدديطلوبحدظفةددذلوبحطببجعدد ،لبيدد ال

 .ت بةللتغةةبلإييةب لدبعؼ
ف
ف
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فثللثًل:فأنهاعفبحهثفاليعل:
 :علبلأى بالوبح يةقةالبحد لتظبللفةية0لوفيطةلدل لوببزلونؾبعيةتدع دلونؾبعلب ؾ لبحفع لبدظؾل

 (Diagnostic Action Research): فبحهثفاليعلفالتذخ ر   .1
ىددذبلبحظددؾعلديدد الإحدد لتشددايصلبحطشددك الوت  ددد لبلأسددثةبلبحيذريدد لحيددة،لومددؽلثددؼلم ةوحدد ل

يدد لإحدد لفيددؼلوب دد لبحؾصددؾالإحدد ليلددؾالعطليدد 0ليعدبددبلمظةسددثًةلفدد لبح ددةصالبحددد لي دددةجلفةيددةلبحثة
حلطشدكل لقبد لتصدطيؼلبسددببتيييةالحلدغةةدب0لددطةدزلىددذبلبحظدؾعلبدةحدبهةزلعلد لجطدعلبحطعلؾمدةالوت لةليددةل

 (Cohen, Manion & Morrison, 2002).  حفيؼلبحغةىب لوولبحطشكل لبشك لوفض 
 (Participatory Action Research - PAR): فبحهثفاليعلفالتذلرك    .2

 لبحدعددةونلبحؾثةددللبددةؽلبحثددةيثةؽلوبحطشددةرهةؽ،لوييدد الإحدد لتطكددةؽلبلأفددببدليعدطدد لىددذبلبحظددؾعلعلدد
بحطشدددةرهةؽلمدددؽلبحط دددةىط لفددد لجطيدددعلمببيددد لبحث ددد ،لبددد  بًلمدددؽلت  دددد لبحطشدددكل لوصدددؾصًلإحددد لتظبةدددلل
بحظددددةعا0ليشددددط لىددددذبلبحظدددؾعلبحعطدددد لبحيطددددةع لوبحدفةعددد ،لويعددددززلمددددؽلبحدطكدددةؽلبحطيدطعدددد لوبحط ددددؤوحي ل

  (Cornish et al., 2023). بحطشدبه 
 (Critical Action Research): فبحهثفاليعلفالشقجي   .3

بحدد لتدؤثبلعلد لييدة للتحميلفالقزليلفالاجتسلع ا فوالد ليا  ت ع لب ؾ لبحفع لبحظب ي لإح ل
مدؽللتسكاينفالأفاخادبحطشةرهةؽلوتب يؼلنب لوت لة لعطةللحلؾصدؾالإحد لتغةةدببالم دد بم 0لوتيد الإحد ل

ؤثبلعلدد لييددةتيؼلوفيددؼلوبعةدىددةلبحييكليدد لوبح يةسددي لبيدد الت بةددللبحع بحدد لبحدعةمدد لمددعلبحغددؾبىبلبحددد لتدد
 .(Kemmis et al, 2014) بصجدطةعي 

 (Practical Action Research): فبحهثفاليعلفالعسم   .4
دبهزلىذبلبحظؾعلعل لي لمشك العطلي لومل  لتؾبجولبحعدةملةؽلفد لبحطيدةصالبحطيظيد ،لمثد ل

ددطةزلبكؾنولمؾجيًةلن ؾلت  ةؽلبحططةرسةالبحفعلي لب صًلمؽلبحدبهةزلعل لبحدعليؼلوولبحبعةي لبحص ي 0ل
 لبحظغبيدد ،لويعدطدد لعلدد لخظددؾبالسددبيع لوعطليدد لحدظفةددذلبحدغةةددببالبحطظلؾبدد لفدد لبح دديةقةالبحطيظيدد 

.(Tang, 2022)ل
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 (Experimental Action Research): فبحهثفاليعلفالتجخيب   .5
وإعدددةد لبحدبةددديؼلبحط ددددطبلبيددد البخدثدددةرلبحفب دددديةالي ددددظ لىدددذبلبحظدددؾعلإحددد لتصدددطيؼلبحديددددةربل

وبحد بدددللمدددؽلفعةحيددد لبصسددددببتيييةا0لددطةدددزلبؾجدددؾدلخظدددؾبالمظدغطددد لتشدددط لجطدددعلبحبيةندددةالوت لةليدددةل
 ,Dustman). لوتعد د لبحاظدطلبظدةً لعلد لبحظددةعا،لوىدؾلي ددا حلبشدك لشدةععلفد لبلأب دة لبحدببؾيد 

Kohan & Stringer, 2014) 
حدشدددط لووجيًدددةلمدظؾعددد لمدددؽلبحعطددد لبحطةددد بن للتدعددد دلؾبعلب دددؾ لبحفعددد وندددددضددد لمطدددةلسدددبللونل

وبحطيدطعددد ،لوتددددببوحلبدددةؽلبحدشدددايصلبحظبددد  لوبحديبيبددد ،لمطدددةلي دددط لبدكةيفيدددةلحد بةدددللوىددد بالب ثيددد ل
ل.وتعليطي لوميظي لمادلف 

فرابعًل:فأىجاففبحهثفاليعل:
بحططةرسدةالبحعطليد لتي الب ؾ لبحفع لإح لت بةللع دلمؽلبلأى بالبحد لت ةىؼلف لت  ةؽل

وبحفيددؼلبحظغددب ،لوتظددؾيبلوسددةحةتلعطدد لبحطشددةرهةؽلفدد لسدديةقةتيؼلبحؾبقعيدد 0لوتبددبزلبلأىدد بالبلأسةسددي ل
 De Oliveira, 2023; Zuber-Skerritt, 2021; Mac):  لحث ددؾ لبحفعدد لهةحدددةح 
Naughton, 2020) 

فالسيش   0ٔ فالسسلريلت لوسةحةتل :تحدين لوت  ةؽ لحدبةيؼ لب ؾ لبحفع  لمؽلخ التُ دا ح بحعط 
تي الكطةل ،تع د لبحططةرسةالوتظفةذلبسدببتيييةالج د  لبظةً لعل لبلأدح لبحط دالص لمؽلبحؾبقع

لبشك ل لبحطيظي  لسلؾهيةتيؼ لوتظؾيب لودبعيؼ لت  ةؽ لمؽ لبحططةرسةؽ لتطكةؽ لإح  لبحفع  ب ؾ 
 .مدؾبص 

قببربالم روس لتي الب ؾ لبحفع لإح لتعزيزلق ربالبحطشةرهةؽلعل لبتاةذل :تسكينفالسذلركين 0ٕ
بشأنلمطةرسةتيؼ،لوذحػلمؽلخ الإشببكيؼلف لعطلي لبحث  لوبحدفكةبلبحظب  ليؾالمةلي   لف ل

 .وىذبليعززلح ديؼلبحشعؾرلبةحطلكي لوبحط ة ح لتيةهلت  ةؽلعطليؼ ،م يظيؼلبحعطل 
فالتعلونفوالتذلركففيفالعسل 0ٖ لتعط ل :تعديد لتشةرهي  لبةئ  لإنشة  لوى بالب ؾ لبحفع لىؾ وي 

لوىذبللعل  لتعةوني 0 لبظبلا لبح لؾا لوتظؾيب لبحطشك ا لحد لة  لبحطعظةةؽ لبلأفببد لجطيع إشببك
بحي اليعززلمؽلروحلبحفبيللويشيعلبحعط لبحيطةع لبحذ لي يؼلف لت بةللبحدغةةبلبلإييةب ل

 0ف لبحطؤس ةا
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علت ع لب ؾ لبحفع لإح لإندةجلمعبف لقةعط لعل لبحؾبق :بشلءفمعخف فتطب ك  فلمسذكلاتفالعسم   0ٗ
تبهزلعل لهيفي لمؾبجي لبحطشك الوبحد  يةالبحةؾمي لبظبلالعطلي لومي ي 0لوبيذبليطكؽلبظة ل

 .معبف لتظبيكي لمفة  لت ةع لف لفيؼلبحعؾبم لبحطؤثب لف لسيةقةالبحعط لبحط  د 
تدطث لوي لبلأى بالبحظيةعي لحث ؾ لبحفع لف لت بةللبحدغةةبل :تحقيقفالتغييخفالإيجلبيفالسدتجام 0٘

لبسدببتيييةالبحط د ب لتظؾيب لعل  لبحفع  لب ؾ  لوتبهز لوبحطؤس ةا0 لبلأفببد لم دؾ  لعل  ح
لف ل لإي ب لت  ةظةالم د بم  لإح  لدؤد  لمطة لبحظؾي ، لبحط   لعل  لحلدظبةل لقةبل  وت خ ا

  0بحبةئةالبحعطلي 
بحدددبوحلبح دظةميكيددد لوبحدفةعليددد لحث دددؾ للتعكددد لىدددذهلبلأىددد باسدددبللونللمطدددةت ددددالصلبحثةيثددد ل

لدب لبحث  لبةحعطد لبحفعلد لحد  دةؽلبح يدة لبحعطليد لوبحدعليطيد لوبحطيظيد ،لمطدةلييعلدولودب لبحفع ،لية لد
ل.فعةح لحلدظؾيبلوبحد  ةؽلبحط دطبلف لبحبةئةالبحد لتظط لحد بةللبحظطؾلوبحدظؾيبلبحطدؾبص 

 خلمدًل:فخرلئصفبحهثفاليعل:
علبلأىددد بالتدطةدددزلب دددؾ لبحفعددد لبطيطؾعددد لمدددؽلبحاصدددةعصلبحدددد لتيعليدددةلفبيددد  لوتدظةسدددتلمددد

 ,Mertler, 2024; Feekery):بحدظبيكيدد لوبحد لةليدد لبحددد لتدضددطظية0لفيطددةلدلدد لوىددؼلخصةعصددية
2024)  

فوالتحدين  .1 فالتغييخ فعمى فالتخكيد لبحؾبقعل: لف  لإييةب  لتغةةب لت بةل لإح  لبحفع  لب ؾ  تديو
لدؾبجيي لبحد  لحلطشك ا لعطلي  ليلؾا لحدب يؼ لبحث   لتصطيؼ لددؼ لية  لحلطشةرهةؽ، ةلبحطة بن 

بلأفببدلوولبحيطةعةا0لوي ع لبحثةي لإح لبحد  ةؽلبحط دطب،لمطةلييع لىذبلبحظؾعلمؽلبحث  ل
 ل0مؾجيًةلن ؾلت بةللتأثةبلملطؾسلف لبحطيدطعلوولبحبةئ لبحط روس 

تدطةزلب ؾ لبحفع لبأنيةلتعةوني ،لية ليشدبكلبحثةيثؾنلوبحطشةرهؾنلمعًةل :التعلونفوالسذلرك   .2
بح لؾالوتظفةذىة0ليشط لىذبلبحدعةونلتثةدالبلأفكةرلوبحعط لبحيطةع ،للف لت  د لبحطشكل لوتظؾيب

لمشدبه ل ليلؾا لإح  لبحؾصؾا لف  لوي ةىؼ لوبحطشةرهةؽ لبحثةيثةؽ لبةؽ لبحدفةع  لمؽ ليعزز مطة
 0ومدؾبفب لمعلبيديةجةالبحيطيع

فلمبحث  .3 فالجوري  لعل لشك لمببي ل :الطب ع  لتدؼ لبطعظ لونية لدوريًة، لب ثًة تعدببلب ؾ لبحفع 
دع د ،لتب ولبد  د لبحطشكل ،لثؼلجطعلبحبيةنةا،لوبحد لة ،لثؼلتصطيؼلخظ لحلد خ لوولبحد  ةؽ،لم
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ثؼلتبةيؼلبحظدةعا،لويعةدلتكببرلىذهلبح ور لي تلبح ةج 0لىذهلبحظبيع لبح وري لتدي لإعةد لبحدبةيؼل
 بحط دطبلوتع د لبحاظطلحد بةللوفض لبحظدةعا0

فالد لق  .4 فعمى لبحف :التخكيد لب ؾ  لسيةقيةلتعدط  لف  لبحطشكل  لدربس  لعل  لوسةس  لبشك  ع 
لبعةؽلبصعدثةرلبحغبوال لوتأخذ لبحظبيعي ، لفي لتبهزلعل لت لة لبحغؾبىبلف لبةئدية بحاةص0
بحط يظ لوبحعؾبم لبحطؤثب 0لىذهلبحاةصي لتيع لب ؾ لبحفع لمبتثظ لبةحؾبقعلوقةبل لحلدظبةللف ل

ندةعالقةبل لحلدعطيؼلبحشةم لبب رلمةلتي السيةقةالمادلف ،لإذلونيةلصلتي الإح لبحؾصؾالإح ل
 إح لتظبةللندةعالم  د لف لسيةلالمعةؽ0

لية ليطكؽلحلثةي لتكةيفلبحاظطلوتع دليةل :السخون فوالتك ف .5 تطدةزلب ؾ لبحفع لبةحطبون ،
وفبًةلحلدغةببالبحد لق لتظبولوثظة لتظفةذلبحث  0لت ط لىذهلبحطبون لبطؾبجي لبحد  يةالبحط دي  ل

لب لقةدر لوبدظبةل لب ؾ لبحفع  لييع  لمطة لبلأى بالبحطبجؾ ، لت بةل لحضطةن حدع ي البح زم 
 عل لبحدكيفلمعلبحغبوالبحطادلف 0

تيطعلب ؾ لبحفع لبةؽلبحيؾبنتلبحظغبي لوبحدظبيكي ،لية لتبهزل :الجسعفبينفالشعخي فوالتطبيق  .6
 لبد بةللفيؼلعل لت لة لبحطشك البشك لنغب لوتظبةللبح لؾالبشك لعطل 0لىذبلبح مالي ط

وعطللحلطشك الوتظؾيبلبسدببتيييةالفعّةح لحطعةحيدية،لمطةلييع لب ؾ لبحفع لمظةسث لحد بةلل
 0 تغةةببالعطلي لبظةً لعل لوس لنغبي 

وىطةديددةلبحكبةددب لفدد لبحث دد لبصجدطددةع للتغيددبلخصددةعصلب ددؾ لبحفعدد ددضدد لمطددةلسددبللونل
طبلوتفدةعً لفعدةصًلمدعلبحطيدطدع0لفيد لحي د لم ددلؽمؽلبحطيةصالبحد لتدظلتلت  ةلوغةبىةوبحدعليط ل

ميددبدلوسددةل لحديطيددعلبحطعلؾمددةالوت لةليددة،لبدد لتعدد لودب لتظبيكيدد لتعةونيدد لتدددي لحلطشددةرهةؽلونليكؾنددؾبل
بحظبيعددد لهطدددةلونلبلمدددؽلبحعطليددد لبحث ثيددد ،لمطدددةليعدددززلبحشدددعؾرلبةحطلكيددد لوبحط دددؤوحي لتيدددةهلندةعييدددة0لجدددز لً

ةيؼلبحط دطب،لية لددطكؽلبحثةي لمدؽلإعدةد لبحظغدبلفد لبحاظدؾبالبح وري لحث ؾ لبحفع لتؾفبلمةز لبحدب
وإجدددبب لبحدعددد ي البح زمددد ،لمطدددةلييعددد لبحعطليددد لبحث ثيددد لددظةميكيددد لوقةبلددد لحلدظدددؾيبلي دددتلمدظلثدددةال

أنلبح مالبةؽلبحظغبي لوبحدظبةدللييعليدةلمظييدةًلمدكدةمً ،لي بدللبحفةعد  لبحظغبيد لفلهذحػبح يةلالوبحبةئ 0ل
ةلوسددةل لنلوبيد 0لوبيدذب،لتكدؾنلب دؾ لبحفعد لحي د لفبدطلودب لحدؾحةد لبحطعبفد ،لبد لويضًدوبحدظبيكيد لفد لآ
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حلدغةةددبلبلإييددةب لبحفعلدد ،لمطددةلدزيدد لمددؽلقيطديددةلووىطةديددةلهؾسددةل لحد بةددللبحدبدد حلوت  ددةؽلبلأدب لفدد ل
ل.بحبةئةالبحد لتُظبّللفةية

فيلديًل:فمجللاتفايتخجامفبحهثفاليعلففيفالتعم م:
فد لبحدعلديؼلودب لفعةحد لحد  دةؽلبحع دد لمدؽل (Action Research) بحفعد ليُع لبسدا بحلب دؾ 

 :بحطيةصالبحدببؾي ،لوتدطث لبعضلىذهلبحطيةصالهطةلدل 
فالتجريذ 0ٔ فايتخات ج لت لتعليطي ل :تحدين لبسدببتيييةا لوتظؾيب لحد لة  لبحفع  لب ؾ  تُ دا ح

ت بةللوفض لندةعالف لتعلؼلت ةع لبحطعلطةؽلعل لت  د لبلأسةحةتلبلأكثبلفعةحي لف لبحد ري لول
لوشةرالدربس  لفطثً ، لتطكؽل  Oranga & Gisore (2023)بحظ ب0 لب ؾ لبحفع  إح لون

بحطعلطةؽلمؽلتيبب لتبظيةالت ريبي لج د  لوقيةسلتأثةبىةلف لت  ةؽلبحد صة لبلأكةديط لح  ل
 .بحظ ب

فض لبلأسةحةتللإدبر لتُ ةع لب ؾ لبحفع لبحطعلطةؽلعل لدربس لو :فتعديدفإدارةفالرففالجرايي 0ٕ
لبةّظ ل لبحطبغؾب 0 لغةب لبح لؾهيةا لمؽ لويبل  لبحظ ب لتفةع  لمؽ ليُعزز لمطة بحصفلوتظغيطو،

لوجببىة ونلب ؾ لبحفع لتؾفبلحلطعلطةؽلبحؾسةع لل Abrenica & Cascolan (2022)دربس 
ف لبحعلطي لحد لة لوسثةبلبحطشك البح لؾهي لوتظؾيبلبسدببتيييةالحل  لمظية،لوىؾلمةلي يؼل

 .ت  ةؽلبةئ لبحدعلؼ
فالتعم س   0ٖ فالسشلىج لوم  ل :تطهيخ لبح ربسي  لبحطظةىا لفعةحي  لحدبةيؼ لبحفع  لب ؾ  لبسدا بح ددؼ

لبحطدظلثةال لت عؼ لب ة  لوتكةيفية لبحطظةىا لتع د  لبي ا لوذحػ لبحظ ب، لصيديةجةا م  مدية
عدببلونلب ؾ لبحفع لتRauch, Steiner & Kurz (2022) لوو   لدربس ل لية بح  دث 

ودب لىةم لحلدأك لمؽلبسديةب لبحطظةىالبحدعليطي لحلطدغةببالبحدببؾي لبح  دث لوحط دؾيةالبحظ بل
 .بحطادلف 

تُ يؼلب ؾ لبحفع لف لت ريتلبحطعلطةؽلوتظؾيبلهفة تيؼلبحطيظي ل :رفعفمدتهىفكيلءةفالسعمسين 0ٗ
لوك لوبحضعف0 لبحبؾ  لنبةط لومعبف  للأدبعيؼ لذبتي  لدربس  لمؽ لتطكةظيؼ لخ ا لمؽ  Mertler 

لبحظؾعلمؽلبحث ؾ ليعززلمؽلوع لبحطعلطةؽلبحذبت لوييعليؼلوكثبلق ر لل(2024) عل لونلىذب
 .وتلبي لبيديةجةالط بيؼلبشك لوفض ل ي عل لت  ةؽلمطةرسةتيؼلبحد ري
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فالأمهر 0٘ فأول لء فمذلرك  لبحط رس ل :زيلدة لبةؽ لبحدؾبص  لحدعزيز لب ؾ لبحفع  لتُ دا ح لون يطكؽ
تُ ةع لبحطعلطةؽلوبلإدبريةؽلعل لو علبسدببتيييةالتشيعلعل لمشةره لوووحية لبلأمؾر،لية ل

 0ل(Albalawi & Johnson, 2022)لووحية لبلأمؾرلف لبحعطلي لبحدعليطي 
تؤه لبح ربسةالبح ةبب لعل لونلب ؾ لبحفع لحي  لفبطلودب لحد  ةؽلبحططةرسةالبحدعليطي لبح ةحي ،ل

لتُشيعلعل لبصبدكةرلوبصسدي لويضًة لييعليةلوحكظية لحلظ بلوبحطعلطةؽ،لمطة ةب لح يديةجةالبحطدغةب 
ل.ذبالوىطي لخةص لف لبحطة بنلبحدببؾ ل

فيلبعًل:فأىس  فبحهثفاليعلففيفالسجللفالتخبهي:
ب ددددؾ لبحفعدددد لوسددددلؾبًةلفعددددةصًلفدددد ليدددد لبحطشددددك البحدببؾيدددد للأنددددولددددددي لحلطعلطددددةؽلدربسدددد لل تعدددد

 ر لعلدد لفيددؼلبحد دد يةالبحدببؾيدد لبشددك لعطلدد لمشددك تيؼلفدد لسدديةقيةلبحظبيعدد ،لمطددةلييعليددؼلوكثددبلقدد
ووبقع 0لب صًلمؽلبحدبهةزلفبطلعل لبحظغبيةالبحطيبد ،ليبؾحلبحطعلطؾنلمؽلخ الب ؾ لبحفع لبد لة ل
بحد دددد يةالبحددددد لتددددؾبجييؼلفدددد لبةئددددديؼلبحدعليطيدددد لبحطثةشددددب ،لمطددددةليعددددززلفيطيددددؼلبحعطةددددللحدفةصددددة لتلددددػل

ل(Mertler, 2020). بيةلبشك لدقةلبحطشك الويزي لمؽلق رتيؼلعل لت  د لوسثة
تا حلب ؾ لبحفع لغبً ةلم ؾريًةلف لتعزيزلبحططةرسةالبحدعليطي لوت بةللإنيةزبالبحظ ب،لول
حلطعلطةؽلونلدلعبؾبلدورًبلوكثبلفةعلي لفد لبحعطليد لبحدعليطيد 0لويعدطد لنيدةحلمثدةدربالب دؾ لليطكؽية ل

يؼلعلددد لبحدعةمددد لمدددعلودوبرىدددؼلبحث ثيددد ،لوهدددذحػلبحفعددد لعلددد لبحكفدددة  لبحذبتيددد لحلطعلطدددةؽلبحثدددةيثةؽلوقددد رت
 (Caabas et al., 2024).لبحد  يةالبحد لدؾبجيؾنيةلف لب  لبحث  

بحفعدد لبأنيدةلتفةعليدد لومبظيد لعلدد لبحدعدةون،ليةدد ليشددبكلبحطعلطددؾنلمدعلبحظدد بللب دؾ تد دؼلول
حلطشدك اللووعضة لبحطيدطعلبحط رسد لفد لجطدعلبحبيةندةالوت لةليدة،لمدةلي ديؼلفد لت بةدللفيدؼلمشددبك

بحبةعط 0لوبيذبلبلأسلؾبلبحدعةون ،لتصث لب ؾ لبحفعد لوسدةل لحدعزيدزلبحدعدةونلوبحطشدةره ،لإذلييد لهد ل
 Oranga). لطبالنف ولجزً بلمؽلعطلي لبح  لمطةلدؤد لإح لدعؼلوكببلحلدغةةبلوتبظيولبشك لوعطل

& Gisore, 2023)ل
كيددفلمددعلبح دديةلا،لمطددةلي ددط لإيدد  لوىددؼلمطةددزبالب ددؾ لبحفعدد لىدد لمبونديددةلوقدد رتيةلعلدد لبحد

ةلحلغبوالبحاةص لبك لم رس لوولفص 0لتدؾفبلىدذهلبحطبوند لمةدز لحلطعلطةؽلبدكةيفلوسةحةتلبح  لوفبلً
إ ددةفي لعظدد لتظبةددللبح لددؾا،ليةدد لي دددظيعلبحطعلددؼلتعدد د لخظدددولبظددةً لعلدد لبحبيةنددةالبحي ددد  لبحددد ل
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بسديةب لحد  يةالغةبلمدؾقعد ،لفؾر لوللتظؾيبي ص لعلةيةلخ البحث  0لىذبلبحدكيفلي ط لبإجبب ل
ل(Efron & Ravid, 2019). وىؾلمةليعززلمؽلق ر لبحطعلؼلعل لبحؾصؾالإح ليلؾالوكثبلفعةحي 

ت دددةع لب دددؾ لبحفعددد لفددد لتظطيددد لميدددةربالبحدفكةدددبلبحظبددد  لحددد  لبحطعلطدددةؽ،لإذلتددددي لحيدددؼلكطدددةل
عطليد لبحدعليطيد 0لوبفضد لبحفبص لحد لة لوتبةيؼلمطةرسدةتيؼلوت  دد لبحعؾبمد لبحدد لتدؤد لإحد لت  دةؽلبح

بحد لةدد لبحط دددطبلوبحبجددؾعلإحدد لبحبيةنددةالوبحدأمدد ،ليظددؾرلبحطعلطددؾنلميددةربالبحدفكةددبلبحظبدد  لبحددد لتعددززل
مؽلودبعيؼلبحعةحلوت ةع ىؼلعل لبتاةذلقببربالمبظي لعل لوس لعلطي ،لمطةلدزي لمؽلهفة تيؼلوق رتيؼل

ل(Hine, 2013). عل لبحدعةم لمعلت  يةالج د  لف لبحط دبب 
تيد الب دؾ لبحفعد لإحد لإيد ب لتغةةدبلملطدؾسلودبعدؼلفد لبحبةئد لبحدعليطيد لمدؽلخد الإييددةدلول 

يلؾالحلطشك البحد لدؾبجييةلبحطعلطؾنلوبحظ ب0لفطؽلخ البح ربس لبحط دطب لوبحدظؾيبلبحطدؾبصد ،ل
جدؾد لليعط لبحثةيثؾنلعل لت  ةؽلبسدببتيييةالبحد ري لووسةحةتلبحدعلؼ،لمطدةلي دةىؼلفد لرفدعلم ددؾ ل

بحدعليؼلعل لبحط  لبحظؾي 0لبعثةر لوخب ،لصلت ع لب ؾ لبحفع لفبطلإح لي لبحطشكل لبحبةعط ،لوإنطدةل
 ل(McNiff, 2009).  يؼلف لتظؾيبلبحدعليؼلهك يلم دطبإح لإي ب لت  ةؽل

وحب لهشف لع د لمؽلبح ربسةالعؽلوىطي لب ؾ لبحفع لف لبحطيةالبحدببؾ لبصف لعةم لوف ل
طعلطةؽلعل لوجولبحاصؾص،ليةد لت دةىؼلىدذهلبحث دؾ لفد لتظدؾيبلميدةربالبحطعلطدةؽلبببمالإع بدلبح

تشدةبلبح ربسدةالإحد لهطدةلوتعزيزلق ربتيؼلعل لبحد لة لوي لبحطشك البحدببؾي لبظبلالعلطي لوعطليد 0ل
ونلب دددؾ لبحفعددد لتطكّدددؽلبحطعلطدددةؽلمدددؽلبتادددةذلقدددببربالم ددددظةب لبشدددأنلوسدددةحةتلبحدددد ري لوبحدفةعددد لمدددعل

كطدةلتؤهد ل 0ةلعلد لت  دةؽلودب لبحظد بلورفدعلم ددؾ لت صدةليؼلبح ربسد ددظعك لإييةبيًدبحظ ب،لمطةل
بلأدبيةالونلب ؾ لبحفع لتد عؼلبحطعلطدةؽلفد لفيدؼلبةئد لعطليدؼلبشدك لوفضد لمدؽلخد البحدبهةدزلعلد ل
بحدغةةدددبلوبحدظدددؾيبلبحط ددددطب،لمطدددةلي دددةىؼلفددد لت بةدددللجدددؾد لبح يدددة لبحطيظيددد لحلطعلطدددةؽلوزيدددةد لشدددعؾرىؼل

ب دد لبحكفددة  لإحدد للCaabas et al. (2024) لوفدد لىددذبلبح دديةلا،لىدد ف لدربسدد ؾعيف بةحب دةلبحدد
بحذبتي لبحث ثي لوإندةجي لبحطعلطةؽ،لإ دةف لإحد لبحد د يةالبحدد لدؾبجيؾنيدةلوثظدة لتظفةدذلب دؾ لبحفعد لفد ل
إيدد  لبحطظددةطللبحدعليطيدد لفدد لبحفلبددةؽ0لتددؼلجطددعلبحبيةنددةالعبددبلمبددةب المددعلثطةنيدد لمعلطددةؽلبددةيثةؽ0ل

بالبحظدةعالونل عفلبحكفة  لبحذبتي لف لبلأنشدظ لبحث ثيد لحد  لبحطعلطدةؽليعدؾدلإحد ل دةللبحؾقد لوعي
بحطدددةحلحلث دد لب ددبتلمدظلثددةالبحددد ري ،لو ددعفلبحثبدد لبددةحظف لفدد لبحطشددةره لفدد لبلأنشددظ لبحث ثيدد 0ل
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كطةلوبجولبحطعلطؾنلعت لبحعط لبحزبع لمطةلزبدلمؽلصعؾب لتاصيصلوق لحلث  ،لإ ةف لإح لنبصل
طؾي لوبح عؼلبحطؤس  لبح زحلحدي ةبلب ؾ لبحفع 0لوحلدغلتلعل لىذهلبحد د يةالوتشدييعلبحطعلطدةؽلبحد

علدد لبحطشددةره لفدد لبحث دد ،لييددتلت  ددةؽلجدد بوالبحعطدد لوتبدد يؼلدعددؼلمؤس دد لوكبددبلحدعزيددزلقدد ربال
ل.بحطعلطةؽلف لميةالبحث  
عدززلإحد لبسدكشدةالهيدفليطكدؽلونليلGan, Alkaher & Segal (2023)وىد ف لدربسد ل

فدد لتظبةددللبحطؾبطظدد لبحبةئيدد لفدد لميدطعددةتيؼ،لمددؽلخدد اللبحطعلطددةؽلبحدددعلؼلبحدعددةون لمددؽلهفددة  لبحظدد ب
(ليدددؾالبحكفدددة  لبحذبتيددد لٕٕٔٓمظيييددد لب دددؾ لبحفعددد 0لبعدطددد الىدددذهلبح ربسددد لعلددد لنغبيددد لبةنددد وربل 

لظد ب،لوبحكفة  لبحيطةعي 0لتؼلجطعلبحبيةنةالمؽلخ العد  لمصدةدر،لبطدةلفد لذحدػلتدأم المكدؾبد لح
،لمظةقشدددةالم دددطب ،لمبددةب المدددعلبحظدد ب،لبةلإ ددةف لإحددد لبحؾثددةعللبحطادلفدد لمثددد لبحطعلطددةؽمددذهببال

وعيدبالنددةعالبح ربسد لونلبحثدةيثةؽلل.بحطببربالبح ربسي ،لخظطلبح روس،لوبحطلصدبةالبحعلطيد لحلظد ب
تثددةدالبلأفكددةرلني دؾبلفدد لخلدللبةئدد لوكةديطيد لبجدطةعيدد لم عطدد لحلظد ب،ليةدد لتطكظدؾبلمددؽلبحدعدةرالول

وبحظيةيددةالوبحد دد يةالفدد لجددؾلمددؽلبحدببدد 0لىددذبلسددةع لفدد لتعزيددزلثبددديؼلبحذبتيدد لودفعيددؼلإحدد لتعزيددزل
بحدعليؼ0لهطةلوعيبلبسدا بحلبحدعلؼلبحدعةون لف لسيةلالبحطؾبطظ لبحبةئي لزيةد لف لهفدة  لبحظد بلبحذبتيد ل

ةدرلبلأربعدد لبحددد ليدد دىةلبةندد وربلتددؼلتعزيددزلبحكفددة  لبحذبتيدد لحلظدد بلمددؽلخدد البحطصددهطددةلوبحيطةعيدد 0ل
(:لتيةربلبحظيةح،لبحظطذج لبصجدطةعي ،لبلإقظدةعلبصجدطدةع ،لوبح دةصالبحعةطفيد 0لوتدؼلويضًدةلٕٕٔٓ 

 .تظؾيبلبحكفة  لبحيطةعي لف لبحطيةصالبلأكةديطي لوبحعطلي 
بحبةعطددد لعلددد لب دددؾ لبحفعددد لإحددد لبسدكشدددةاللMcSweeney (2020)دربسددد لىددد ف لكطدددةل

طددةؽليددؾالفعةحيدد لبعددضلوسددةحةتلبحدظدددؾيبلبحطيظدد لوتأثةبىددةلعلدد لهفددة تيؼلبحذبتيدد لفددد لتصددؾربالبحطعل
سددديةلالت  دددةؽلت صدددة لبحظددد ب0لرهدددزالبح ربسددد لعلددد لفيدددؼلمددد  لفعةحيددد ل دربسددد لبحددد روس لو دربسددد ل

 لمؽلوجي لنغبلبحطعلطدةؽلبةعدثةرىدةلوسدةحةتلتعليطيد لقةعطد لعلد لبحث د ،ل  بحكدت لو م يغةالبحزم
لىدذهلل لمشةعبلبحكفة  لبحذبتي لحلطعلطةؽلبع لمبورلعةحلدربسد لمدؽلبحدظبةدل0لبعدطد اوقيّط لوثبىةلع

بح ربسدددد لبحظؾعيدددد لعلدددد لميطؾعدددد لمددددؽلبلأدوبالبحث ثيدددد ،لشددددطل لبحطبددددةب ا،لوبجدطةعددددةالميطؾعددددةال
بحدبهةددز،لومددذهببالبحطعلطدددةؽ،لوبحط يغددةالبحطة بنيدد ،لوتدددؼلجطددعلبحبيةنددةالبعددد لإتطددةحلبحطعلطددةؽلحددد ور ل

 ،لوبحد لتضطظ لنشةطلتظؾيبلميظ لمؽلبخديةرىؼ0لووعيبالبحظددةعالونلبحطعلطدةؽليعدبدبونلب  لبحفع
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ونلبحدعلؼلبحط دطب،لوبحدعةونلبحيةدالمعلبحزم  ،لوخيةربالبحدعلؼلبحطدةيد لحيدؼ،لتعدززلمدؽلفعةحيد لىدذهل
تلعدتلدورًبلبلأسةحةت0لهطةلتبةؽلونلمصدةدرلبحكفدة  لبحذبتيد ،لمثد لخبدببالبحظيدةحلوبصسددثةر لبحعةطفيد ،ل

لىةمًةلف لت  ةؽلثب لبحطعلطةؽلبأنف يؼلوق ربتيؼلبحطيظي 0ل
يةح لتصؾربالوتيةربلمعلط لت  لبحدد ريتلفد لبحطبيلد للدربس لKinskey (2018)وتظةوال

لوشدددةرابصبد بعيدد لوثظدددة لمشدددةرهديةلفددد لب دد لفعددد لبيددد التعزيدددزلهفة تيدددةلبحذبتيدد لفددد لتددد ري لبحعلدددؾح0ل
فبلبح عؼلوبحبظي لبح زم لحلطعلط لبحطد رب لعظ لبسدي بالمصةدرل عفلبحظدةعالإح لونلب  لبحفع لدؾل

بحكفة  لبحذبتي ،لوونولدظثغ لوخذلبحؾق لوبحط ةي لبح زمةؽلحلطعلطةؽلت  لبحد ريتلحلطشةره لفد لب د ل
ل.بحفع لبعةؽلبصعدثةرلهؾسةل لتعليطي لعظ لتاظيطلدوربالت ريبي لمة بني لف لطبلالت ري لبحعلؾح

إحدد لبسدكشددةالطبيعدد لبحكفددة  لبحذبتيدد لحدد  للKatz & Stupel (2016)لدربسدد ىدد ف لول
ميطؾع لمؽلمعلط لبحطبيل لبصبد بعي لف لت ري لبحبية يةا،لوبحعط لعل لت  ةظيةلمؽلخد الب د ل
فعل لنؾع 0لتضطظ لبح ربس لورش لعط لبسدطبالحط  لسدثع لوشديبلبسددُا م لفةيدةلتيببددةنلحدعزيدزل

،لهأدوبالح عؼلوتعزيزلوبصنفعةحي وىطةلتيةربلبحظيةحلوبح ةصالبحف ةؾحؾجي للبحكفة  لبحذبتي لحلطعلطةؽ،
كفة  لسد لمعلطدةؽلهدةنؾبليعدةنؾنلمدؽلبلإيثدةطلوبحبيثد لفد لتدبكلوعيفدديؼ0لبسددا حلبحثدةيثؾنلفد لجطدعل
بحبيةنةالبحطبةب البحطفدؾي ،لوبحط يغةالغةبلبحدشةرهي ،لوبحط يغةالبحطة بني 0لوعيبالبحظدةعالونل

ةلعلد لطعلطةؽلبحطشةرهةؽلف لبح ربس لبكد بؾبلم دؾيةالوعل لمدؽلبحكفدة  لبحذبتيد ،لمطدةلبنعكد لإييةبًدبح
لت صة لبحظ بلوزيةد لدبفعةديؼ،لوود لإح لت  ةؽلبةئ لبحط رس لهك 0ل

فدد للتددأثةبلتظبةددللبددببمالبحدظددؾيبلبحطيظدد لإحدد لبحد بددللمددؽلSwain (2015)وىدد ف لدربسدد ل
 لبحذبتيدد لحلطعلطددةؽلفدد لإيدد  لبحطدد برسلبحطدؾسددظ 0لشددط لبحطشددةرهؾنلعلدد لت  ددةؽلبحكفددة لب دد لبحفعدد 

فدد لبح ربسدد لمعلطدد لبحط رسدد لبحطدؾسددظ لبحددذدؽلحددؼليشددعبوبلبةحثبدد لبحكةفيدد لفدد لتدد ري لميددةربالبحبددبب  0ل
مؽلبحطعلطةؽلف لجطيعلبحؾصيةالبحطشةره لفد لعد  لسدةعةالمدؽلبدببمالبحدظدؾيبلبحطيظد لحل فدة للطُلت

ىد ف لبح ربسد لإحد لتبةديؼلبحكفدة  لبحذبتيد لهطةلمؾبكث للأي  لبتيةىةالبحدعليؼ0لعل لشيةدبتيؼلم  ث لول
بحطدصدددددؾر لحددددد  لبحطعلطدددددةؽلقبددددد لوبعددددد لتظبةدددددللبحدظدددددؾيبلبحطيظددددد ،لبةلإ دددددةف لإحددددد لبسددددددا بحلبعدددددضل
بصسددددببتيييةالبحطكد دددث ،لفددد لم ةوحددد لحاجةبددد لعلددد لسدددؤبالبحث ددد :ل كيدددفلوإحددد لو لمددد  لسي  دددؽل

مدؽلبحكفدة  لبحذبتيد لحلطعلطدةؽلفد لم رسد ل RTI ميدةالبحبدبب  لوفدللنطدؾذجتظبةللبحدظدؾيبلبحطيظد لفد ل
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قبدددد لوبعدددد لبحدظبةددددل،للشددددثولبحطظغطدددد مدؾسددددظ ؟ لتددددؼلجطددددعلبحبيةنددددةالبحظؾعيدددد لمددددؽلخدددد البحطبددددةب ال
وبحط يغةا،لومظةقشةالميطؾعةالبحدبهةزليؾالتصؾربالبحطعلطةؽلعؽلبحدظدؾيبلبحطيظد ،لبةلإ دةف ل

وهشف لبحظدةعالفةعلي لبحببنةمالف لتظؾيبلبحكفة لل.ىؼلقب لوبع لبحدظبةلإح لتأم البحطعلطةؽلحطشةعبل
لبحذبتي لح  لبحطعلطةؽلبحطشةرهةؽلف لببنةمالبحدظؾيبلبحطيظ 0

،لبحددد لبسدددا م لمظييًددةلمادلظًددة،لف ددصلتددأثةبل Bonner (2012)كطددةلبسدددي ف لدربسدد 
بضلمدددؽلبح ربسددد لبسدكشدددةالبحطشدددةره لفددد لب دددؾ لبحفعددد لعلددد لبحكفدددة  لبحذبتيددد لحلطعلطدددةؽ0لهدددةنلبحغددد

بحدغةببالبحد لشعبلبيةلبحطشةرهؾنلف لهفة تيؼلبحذبتي لنديي للإجبب لب ؾ لبحفع 0لشةركلفد لبح ربسد ل
مبيلددد لريدددةضلبلأطفدددةالوبحصدددفلبحثدددةن لعشدددبل ن لمعلطدددؾنلمدددؽلبحطددد برسلبح كؾميددد لوبحاةصددد لمدددؽل

 Tschannen-Moran & Woolfolk) يةد لوكطلدؾبلمكيدةسلبحكفدة  لبحذبتيد لحلطعلطدةؽ (،ٔٓٔ
Hoy, 2001) كيز لمؽلبحطكؾنلبحكط لحل ربس ،لحكيةسلبحدغةببالف لم دؾيةالهفة تيؼلبحذبتيد لقبد لل

تدددأحفلبحطكدددؾنلبحظدددؾع لمدددؽلسدددثعلمبدددةب الولل.وبعددد لإجدددبب لب دددؾ لبحفعددد ل دددطؽلدور لبح ربسدددةالبحعليدددة
وكطلدول (ٖٓٔل ن  حطعلط لخبيي لدور ل بحث  لحلطعلطةؽ لوهدةب لنشةط(لٕٓ ن للحطيطؾعةالمبهز 

ونلندددؾعلمؾ دددؾعللبحظددددةعابحطشدددةرهؾنلفددد لبصسددددظ علوبحطشدددةرهؾنلفددد لميطؾعدددةالبحدبهةدددز0لوعيدددبال
ب ؾ لبحفع لبحفبدي لحؼلدؤثبلعلد لبحكفدة  لبحذبتيد لحلطعلطدةؽ0لومدعلذحدػ،لهدةنلىظدةكلنطدؾلإييدةب لهبةدبل

ةالبحدددد ري ،لوإدبر لفددد لميدددةصالبحكفدددة  لبحذبتيددد لبحث ثددد لحلطعلطدددةؽ:لبحدفةعددد لمدددعلبحظددد ب،لبسددددببتييي
بدبزالث ثدد لمؾب ديعلرعي دد لمدؽلبحبيةنددةالبحظؾعيد ،ليةدد لهطددةلل.بحصدف،لهظدييدد للإجدبب لب ددؾ لبحفعد 

سددةع لب ددد لبحفعددد لبحطعلطددةؽلعلددد :ل و(لتظدددؾيبلبحثبددد لوبحكفددة  لفددد لفعةحيددد لبحددد ري لمدددؽلخددد الزيدددةد ل
ييعلعلد لتبظد لتؾقعدةالوعلد لبحطعبف لوبكد ةبلبسدببتيييةالإدبر لبحدفةعد ،ل ب(لبحشدعؾرلبةحثبد لوبحدشد
صيديةجدددددةالوبحبدددد ربالحددددد  لبلأنف دددديؼلوط بيددددؼ،لو ج(لبكد دددددةبلشددددعؾرلبةحظيدددددةحلمددددؽلخدددد الإدربكل

بحطعلطةؽلوبحظ ب0لتشةبلندةعالبح ربس لإح لونلمشدةره لبحطعلطدةؽلفد لب دؾ لبحفعد لتُعدّ لطبيبد لفعةحد ل
ل.بحد ري لوتعليؼلبحظ بلحبظة لهفة تيؼلبحذبتي لوودب لم دطل لحلدظؾيبلبحطيظ لن ؾلت  ةؽ

م دددؾرًبلوسةسددديًةللتعدبدددبلب دددؾ لبحفعددد لفددد لبحطيدددةالبحدببدددؾ للبسدالصددد لبحثةيثددد لمطدددةلسدددبللون
حلدظدددؾيبلبحط ددددطبلفددد لودب لبحطعلطدددةؽلوجدددؾد لبحدعلددديؼ0لإذلتددددي لب دددؾ لبحفعددد لحلطعلطدددةؽلفيطًدددةلوعطدددلل

 لبحطشددك البحدببؾيدد لحلد دد يةالبحددد لدؾبجيؾنيددةلفدد لبحفصددؾالبح ربسددي ،لوتددؾفبلحيددؼلودوبالعلطيدد لح دد
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بشك لفعةا،لمةلي يؼلف لت  ةؽلجؾد لبحدعليؼلوتعزيزلبلإنيةزلبلأكةديط لحلظ ب0لإ ةف لإحد لذحدػ،ل
فدددددإنلب دددددؾ لبحفعددددد لت دددددةع لبحطعلطدددددةؽلعلددددد لبكد دددددةبلميدددددةربالت لةليددددد لونب يددددد لتطكدددددظيؼلمدددددؽلتبةددددديؼل

ذبلبحظددؾعلمددؽلبحث دد ،ل،لوتؾجةييددةلن ددؾلت بةددللوفضدد لبحظدددةعا0لومددؽلخدد الىدد ددي بسدددببتيييةتيؼلبحد ري
يصددث لبحطعلطددؾنلقددةدريؽلعلدد لبحدكيددفلمددعلبحدغةددببالبحط دددطب لفدد لبةئدد لبحدعلدديؼلوتظددؾيبلقدد ربتيؼلبطددةل
ددظةسددتلمدددعلبيديةجددةالبحظددد بلبحطدغةددب ،لمطدددةلي دديؼلفددد لخلددللبةئددد لتعليطيدد لتفةعليددد لتعددززلمشدددةره ل

ل.بحظ بلوتزي لمؽلدبفعةديؼلحلدعلؼ
 :الكيلءةفالحات  السحهرفالثلني:ف

فأولًا:فمييهمفالكيلءفالحات  :فف
بحدددذ لقددد حلىدددذبلل(Bandura) يعدددؾدلمفيدددؾحلبحكفدددة  لبحذبتيددد لإحددد لعدددةحؼلبحدددظف لوحبدددبالبةنددد ورب

بحطصظل للأوالمب لف لسيةلالنغبيدولبحطعبفي لبصجدطةعي لف لبح ثعةظيةالمؽلبحببنلبحعشبيؽ0لتُعبال
المعةظد لوولت بةددللندددةعالم د د لفدد لمؾبقددفلبحكفدة  لبحذبتيدد لبأنيددةلثبد لبحفددبدلبب رتددولعلد لتظفةددذلسددلؾهية

معةظد 0لوقدد لصددةدلبةندد وربلىددذبلبحطفيدؾحلهيددز لوسةسدد لمددؽلنغبيدددولبحدد لتددببطلبددةؽلبحدفةعدد لبحدد دظةميك ل
 (Bandura, 1977). بةؽلبحفبدلوسلؾهولوبحبةئ لبحط يظ لبو

 Social Foundations of) ،بحظغبيد لبصجدطةعيد لبحطعبفيد ٜٙٛٔوف لعطلولبحشيةبلعدةحل
Thought and Action: A Social Cognitive Theory)لوسّدعلبةند وربلمفيدؾحلبحكفدة  لبحذبتيد ل،

حيشط لع  لوبعةد،لمؾ ً ةلونلبحكفدة  لبحذبتيد لتدؤثبلعلد لهيفيد لتفكةدبلبلأفدببدلوتفدةعليؼلمدعلبحد د يةال
 لىد لبحابدببالوهيفي لمؾبجيديؼلحلعكثةا0لوب  تلبةن ورب،لتدأثبلبحكفة  لبحذبتي لبأربع لمصدةدرلرعي دي

بحذبتيدددد لبحظةج دددد ل بحابددددببالبحشاصددددي (،لوبحظطذجدددد لبصجدطةعيدددد ل رؤيدددد لب خددددبيؽلدظي ددددؾنلفدددد لنفدددد ل
ل(Bandura, 1986).  بحطيط (،لوبلإقظةعلبصجدطةع ،لوبح ةح لبحظف ي لوبحعةطفي لحلفبد

وقددددد لوعيدددددبالدربسدددددةالصيبددددد لوىطيددددد لبحكفدددددة  لبحذبتيددددد لفددددد لبحطيدددددةصالبلأكةديطيددددد لوبحطيظيددددد ل
جدطةعي ،لية لوُثب لونيدةلتُعدززلبحد صدة لبلأكدةديط لوتزيد لمدؽلبحبد ر لعلد لبحدكيدفلمدعلبحطؾبقدفلوبص

بحصعث لوت  ؽلبلأدب لبحؾعيف 0لومظذلذحػلبح ةؽ،لبسدُا حلمفيؾحلبحكفة  لبحذبتي لف لميةصالمدع د ل
 فدببدلوتفدةع تيؼمؽلبحث ؾ لبحظف ي لوبحدببؾي لوبصجدطةعي لح ربس لتأثةببتولبحؾبسدع لعلد لسدلؾهيةالبلأ

(Zimmerman, 2000; Pajares, 1996).ل
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وتُعددبالبحكفددة لبحذبتيدد لبأنيددةلقدد ر لبحفددبدلعلدد لبحددد كؼلب ددلؾهولفدد لبحطؾبقددفلبحطادلفدد لمددعلهةفدد ل
بلأفدددببدلبحدددذدؽلددعةمددد لمعيدددؼلبغدددضلبحظغدددبلعدددؽلم ددددؾ لعطليدددؼ،لبةحشدددك لبحدددذ ليعدددززلمدددؽلثبدددديؼلبدددول

ل0(Maddux, 2016)وي ةع ىؼلعل لت بةللبلأى با
كطددددةلتُعددددبالبأنيددددةلبعدبددددةدلبحفددددبدليددددؾالق رتددددولعلدددد لودب لبحطيددددةحلبحعبليدددد لبحطعبفيدددد لوبحعةطفيدددد ل
صسدا بميةلحطعةحي لبحطشك الوو علخظطلومطةرس لبلأدب لبحعبل لحل لؾكلحد بةدللبحظددةعالبحطبجدؾ ل

ل0(Yadak, 2017)ف ليةح لمعةظ لوق رتولعل لبح يظب لعل لبلأي ب لبحد لتؤثبلف لييةتول
كفددة  لبحذبتيدد لىدد ليكددؼليددؾالقددؾ لمددةلدددؤمؽلبددولبحفددبدلبأنددولي دددظيعلبحظيددةحلفدد لميطدد لمعةظدد لفةح

ل(0ٕٛٔٓوف لع لعبوالم  د ل آالهبوش،لومزىب،ل
(لبأنيدةلقد ر لبلأفدببدلعلد لودب لميدةحلم د د لبظدة لعلد لسدلؾهيةالٙ،لٕٕٕٓوعبفيةلخصدةون ل 

فعةالوبلأيد ب لبحدد لتدؤثبلعلد لمادلدفلم  د لحد بةللندةعالم دي ف ،لمعلبحب ر لعل لبحد كؼلف لبلأ
لنؾبي لبح ية لوإص برلبحبببربالبحشاصي لن ؾلهيفي لودب لبلأنشظ لوبحطيةحلوتؾقعلم دؾ لنيةيية0

شدددعؾرلبحفدددبدلبب رتدددولعلددد لتظغددديؼلوتظفةدددذلبلإجدددبب بالبحطظلؾبددد للبأنيدددةبحكفدددة  لبحذبتيددد لوتُعدددبال
 ددددةسلعبددددبلتفةعدددد لبددددةؽلبحابددددببالحد بةددددللودب لمعددددةؽلبظيددددةحلفدددد لسدددديةلالم دددد د0لددشددددك لىددددذبلبلإي

بحشاصددي ،لبحظطدددةذجلبصجدطةعيدد ،لوبحدعزيدددزبا،لويددؤثبلعلددد لبحبددببربا،لبحييددد لبحطبددذوا،لبحصدددطؾدلومدددةحل
ةلفدد لتعزيددزلبلأدب لبلأكددةديط ،لبحطيظدد ،لةلرعي دديلًبحد دد يةا،لوم دددؾ لبحظطددؾح0لويعدد لىددذبلبحشددعؾرلمكؾّنًدد

 ,Zhi)علد لبحدكيدفلمدعلبحدغةدببالبحبةئيد لوبصجدطةع لحلأفببد،لهطدةليعدززلمدؽلمبوند لبحشداصلوق رتدو
Wang & Wang, 2024) 0 

ىد لبصعدبددةدلبحببسدىلحدد  لبحفدبدلفدد لق رتددولعلد لت بةددللوى بفدولوبحدغلددتلعلد لبحد دد يةالبحددد لول
لتؾبجيو0لإنيةلحي  لميبدلثب لبةحظف ،لبد لىد لإيطدةنلعطةدللبةحبد ربالبحشاصدي لوبلإمكةنيدةالبحكةمظد 

(Gilar-Corbi et .al., 2024) ل
بحكفة  لبحذبتي لى لبحثب لبحطكد ث لح  لبحفدبدلفد لق رتدولعلد لإنيدةزلميدةحلددض لمطةلسبللونل

معةظ لبظيةح،لوذحػلمدؽلخد التظغديؼلبحييدؾدلوبحدد كؼلفد لبح دلؾكلحد بةدللبلأىد بالبحطبجدؾ 0لوتعدطد ل
بحفدبد،لوبحد عؼلبحكفة  لبحذبتي لعل لمزيالمؽلبحابببالبح ةبب ،لوبحظطةذجلبصجدطةعي لبحد لددفةع لمعيدةل

وبحد فةزلبحذ لددلبةهلمؽلم يظو0لتؤثبلبحكفة  لبحذبتي لبشك لهبةبلعل لم ددؾ لبحطثدةبب لوبحطبوند لومدةحل
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بحد دد يةا،لوىدد لعظصدددبلجددؾىب لدددد عؼلبلأدب لبلأكددةديط لوبحطيظدد ،لويعدددززلقدد ر لبحفدددبدلعلدد لبحدكيدددفل
ل.وبحظطؾلف لمؾبجي لبحدغةببالبحطادلف 

ف  :ثلنً ل:فأبعلدفالكيلءةفالحات
لبلأبعةدلبحطكؾن لحلكفة  للKim & Park (2000)ذهبله لمؽل تع لمظبئًةلقؾيًدةلبدأدب للبحذبتي ون 

خددد البحطيدددةحلبحطادلفددد ،لوونلم ددددؾ لبحكفدددة  لبحذبتيددد لحددد  لبحظددد بلدد ددد دلفددد ل دددؾ لبحثبددد للبحظددد ب
سدي لث ثد لوبعدةدلوسةل Bandura (1977) بةحدذبا،لوبحضدثطلبحدذبت لوبحطثدةبب لوفد ل دؾ لذحدػليد د

لتدكؾنلمظيةلبحكفة  لبحذبتي لوتدغةبلوفبةلحية،لوى :
ف)ل 0ٔ فالكيلءة لسيؾح لل(:Magnitudeمقجار لوو لحصعؾب  لتثعًة لوب   لبشك  لبحثع  لىذب ويغيب

لمؾبجي ل لعؽ ليعيزون لح ديؼ، لبحابب  لدظافضلم دؾ  لفعظ مة لبحظ ب، لبو ليبؾح لبحذ  بحظشةط
لبحذبتي ل بةخد الدرج لصعؾب لبحطيط ،لومب برلبحد  يةالوبحصعؾبةا،لويادلفلمب برلبحكفة  

لبحيي لبحذ لت دةجو،لوبظةً لعل لذحػلي  دلبحظ بلم دؾ لبلأدب لبحطدؾقعلمظيؼلوم  لهفة تيؼ0
ف)ف 0ٕ لل:(Generalityالعسهم   لبحذبتي  لبحكفة   لنب  لعل  لبحظ ب لق ر  لإح  مؾبقفللإح تشةب

لف لمؾبقفلمطةث لبحذبتي  لهفة تيؼ لعل لتعطيؼ لو لق رتيؼ لوتادلفلمشةبي ، لحلطؾقفلبح ةبل، ل 
درج لبحعطؾمي لمؽلطةحتل خب،لوح  لبحظةحتلنف ولفب ليكؾنلح يولثب لف لهفة تولبحذبتي لف ل

لمؾقفلمة،لإصلونلدرج لبحثب لق لتبتفعلوولتظافضلف لمؾقفلآخب0
:لتشةبلإح لق ر لبحظ بلوبعدبةدىؼلبب رتيؼلعل لإنيةزلبلأنشظ لبحصعث ل(Strengthالقهةف)ل 0ٖ

 لمؾبقفلبحفش ،لفةحظ بلذوولبحكفة  لبحذبتي لبحطبتفع لييدي ونلحلعط لبإصببرللإنيةزلومؾبجي
لبةحبغؼلمؽلم ةوصالبحفش لبح ةبب ل لهةن لتب ولصعث ، لميطة لإنيةزىة لبحطظلؾبلمظيؼ بلأنشظ 

لنلعؽلذحػ0بحد لبخدببوىة،لعل لعك لبحظ بلذوولبحكفة  لبحذبتي لبحطظافض لفيؼليعيزول
فالسيدخةفلمكيلءةفالحات  :فثللثًل:فالشعخيلت
بحذبتيدد لمدددؽلبحطفدددةليؼلبلأسةسددي لفددد لعلددؼلبحدددظف لبحدببدددؾ لوبح ددلؾه ،لوتؾجددد لعددد  للبحكفدددة  تُعدد ل

نغبيةالتف بلآحي لتكؾيؽلبحكفدة  لبحذبتيد لووىطةديدةلفد لتشدكة لسدلؾهيةالبلأفدببدلوبتيةىدةتيؼ0لمدؽلوبدبزل
لمةلدل :لىذهلبحظغبيةا

ل
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 جورا:الشعخي فالسعخف  فالاجتسلع  فلبلن .1
  ,Bandura, 1977; Bandura)بحظغبيد لبحطعبفيد لبصجدطةعيد لبحدد لطؾّرىدةلوحبدبالبةند ورب

تبددؾحلعلدد لونلبحكفددة  لبحذبتيدد لىدد لمفيددؾحلم ددؾر لدددؤثبلبشددك لهبةددبلعلدد لسددلؾكلبلأفددببدلل1986 (
ل  بحكفدةومعدب بتيؼلبشدأنلقد رتيؼلعلد لت بةدللبلأىد بالوبحظيدةحلفد لبحطيدةحلبحطادلفد 0لددب لبةند وربلونل

بحذبتيدد لتدشددك لمددؽلبعدبددةدبالبلأفددببدلفدد لقدد رتيؼلعلدد لتظفةددذلسددلؾهيةالمعةظدد لبظيددةح،لوونيددةلتددؤثبلعلدد ل
 .كيفي لتفكةبىؼ،لوم  لبح بفعي لح ديؼ،لوتؾقعةتيؼلمؽلبحظدةعا

لحلديةربلفكطة لبنعكةس لميبد لحي   لبحذبتي  لبحكفة   لون لإح  لبصجدطةعي  لبحطعبفي  لبحظغبي  تشةب
 :ؽلشثك لووسعلتدضطؽلتفةع لبلأفببدلمعلبحبةئ لوبح لؾهيةابحشاصي ،لب لى لجز لم

فالثلاثيفالستبلدل - لبةؽلث  لمكؾنةالرعي ي :ل :التيلعل لددظةميكيًة لونلىظةكلتفةعً  دب لبةن ورب
بحفبدل بح طةالبحشاصي لمث لبحطعدب بالوبلأفكةر(،لبح لؾك،لوبحبةئ 0لددفةع لبلأفببدلمعلبةئديؼل

 . بتيؼلوسلؾهيةتيؼلمؽلخ حية،لمطةليعززلووليضعفلهفة تيؼلبحذبتي بصجدطةعي لويكد بؾنلمعدب
يعدط لبلأفببدلعل لم يغ لسلؾكلب خبيؽلونطةذجيؼ،لمطةلي ةىؼل :التعممفمنفخلالفالسلا ع  -

لدببقتلبلأفببدلوفعةالب خبيؽلونيةيةتيؼلوولإخفةقةتيؼ،ل لبحذبتي لح ديؼ0لفعظ مة ف لتكؾيؽلبحكفة  
 .عل لت  د لق ربتيؼلبحشاصي لورفعلهفة تيؼلبحذبتي يطكؽلونلي ةع ىؼلذحػل

 :ي دلبةن وربلوربع لمصةدرلرعي ي لت يؼلف لتشكة لبحكفة  لبحذبتي ،لوى وففففف
فالدلبق  0ٔ لمصةدرل (Mastery Experiences): الخبخات لوقؾ  لمؽ لبح ةبب  لبحابببا تعدبب

ىذبلبحظيةحليعززلشعؾرهلبةحكفة  لبحكفة  لبحذبتي 0لعظ مةلي بللبحفبدلبحظيةحلف لميط لمعةظ ،لفإنل
لىذهل لتؤه  لبحذبتي 0 لبحكفة   لتببجع لإح  لدؤد  لون ليطكؽ لبحطدكبر لبحفش  لون ليةؽ لف  بحذبتي ،

 .بحابببالح  لبلأفببدلفكب لونيؼلقةدرونلعل لتيةوزلبحد  يةا
بحدعلؼلمؽلخ الم يغ لب خبيؽ،لخةص لمؽل (Social Modeling): الشسحج فالاجتسلع   0ٕ

لبحذبتي 0لبلأشاةصلب لبحكفة   لف لتعزيز لميطًة لدلعتلدورًب لذو لبحطيةربالبحطدبةرب ، لوو حططةثلةؽ
فعظ مةلدب لبحفبدلشاصًةلآخبلدظي لف لميط لمشةبي ،لق ليعززلذحػلبعدبةدهلبأنولقةدرلويضًةل

 .عل لت بةللبحظيةح
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ي يؼلبلإقظةعلوبحدشييعلمؽلب خبيؽليطكؽلونل (Social Persuasion): الإقشلعفالاجتسلعي 0ٖ
لجة لمؽلوشاةصلذو لتأثةبلإييةب لمث لبحطعلطةؽلوول لإذب لخةص  لبحذبتي ، ف لتعزيزلبحكفة  
علمؽلقب لب خبيؽ،لدزدبدلشعؾرهلبةحب ر لعل ل بحزم  لوولوفببدلبلأسب 0لعظ مةليُ ف زلبحفبدلويُشي 

 .ت بةللبحظيةحلف لميةحلمعةظ 
فوالشيد   0ٗ فالعلطف   بح ةح ل ogical States):(Emotional and Physiol الحلل 

لفعل لسبة ل لبحذبتي 0 لف لتشكة لهفة تو لهبةبًب لتلعتلدورًب لبحفبد لبحد ليطبلبية بحعةطفي لوبحظف ي 
بحطثةا،لبحبلللوبحدؾتبليطكؽلونليضعفلمؽلبعدبةدلبحفبدلبب ربتو،لبةظطةلبح ةح لبحظف ي لبلإييةبي ل

 .تزي لمؽلثبدولبب ربتو
بصجدطةعيد لحثةند وربلبحكفدة  لبحذبتيد لبةعدثةرىدةلندةجًدةلحلدفةعد لبحظغبي لبحطعبفي لوعل لىذبلتف بل

بحشاصدددي ،لوبح ددلؾهي ،لوبحبةئيددد ،لوتؾ ددد لونلبحكفددة  لبحذبتيددد لت دددةىؼلبشددك لرعي ددد لفددد للبحعؾبمددد بددةؽل
لل0ت  د لم  لبحيي لبحطبذوالوبحطثةبب لوبلإصببرلف لمؾبجي لبحد  يةا

  ulation Theory)Reg-:(Selfالحاتيفلديسخملنفالتشع منعخي ف 0لٕ
ددبلنغبيدد ل مفيددؾحلبحكفددة  ل  (Zimmerman)بحددذبت لبحددد لطؾّرىددةلبددةر لزيطبمددةنلبحدظغدديؼتُف ِّ

بحذبتيد لبؾصددفيةلجةنثًددةلوسةسدديًةلفدد لعطليدد لبحدددعلؼلوبحددد كؼلبحددذبت 0لتبتكددزلىددذهلبحظغبيدد لعلدد لونلبحكفددة  ل
بحدظغيؼلبحذبت ،لمطةلدؤد لإح لبحذبتي لتُطكّؽلبلأفببدلمؽلت ط لم ؤوحي لتعلطيؼلعببلمببي لم  د لمؽل

0لوتبددبحل(Zimmerman, 2000)لت  دةؽلودبعيدؼلبلأكدةديط لوقد رتيؼلعلد لت بةدللوىد بفيؼلبحدعليطيد 
 :ىذهلبحظغبي لث  لمببي لوسةسي لتُعززلبحكفة  لبحذبتي 

  (Forethought Phase):فمخ م فالتخط ط 0ٔ
حد كيبية،لمعلبحدبهةزلعل لبحكيؼلتدضطؽلمبيل لبحداظيطلو علبلأى بالوت  د لبصسدببتيييةال -

لوفض ل لويادةر لبحدعليطي  لبلأى با لبحطدعلؼ ليُ  د لبحطبيل ، لىذه لف  لحلدعلؼ0 لبحفبد لد رهية بحد 
 .بصسدببتيييةالحلؾصؾالإحةيةلبظةً لعل لتب دبهلحب ربتولوهفة تولبحذبتي 

وبحد ل لبةحدفةؤالت ةىؼلبحكفة  لبحذبتي لف لتعزيزلبح بفعلبح بخل لحلظ بلحؾ علوى بالططؾي ل -
تيةهلق رتيؼلعل لت بةللىذهلبلأى با0لهلطةلبزدبدالثب لبحطدعلؼلف لق ربتو،لهلطةلبخدةرلوى بفًةل

 .وصعتلووبجولبحد  يةالبشيةع 
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  Monitoring Phase)-:(Performance and Selfفمخ م فالتشييحفوالسخاقب  0ٕ
ل - لومببقث  لتظبةللبصسدببتيييةالبحطاظطلحية لبحطبيل  لدلعتلتشط لىذه لىظة، لبحدعلؼ0 لوثظة  بحدب ح

 .بحؾع لبحذبت لدورًبلىةمًة،لية لدُدةبعلبحطدعلؼلمةلإذبلهةن لودبؤهلددطةش لمعلوى بفولبحطاظظ 
تُعززلبحكفة  لبحذبتي لبصسدطببرلف لعطلي لبحطببقث لبحذبتي ،لية لي ع لبحطدعلطؾنلذوولبحكفة  ل -

لوت   لبةسدطببر لودب ىؼ لمؽ لحلد بل لبحعةحي  لدؤمظؾنلبحذبتي  لبحذدؽ لبحظ ب لبحد  ةؽ0 لنبةط د 
بب ربتيؼليطةلؾنلإح لونليكؾنؾبلوكثبليبصًةلف لمدةبع لتب ميؼلوي ديةبؾنلبإييةبي لح ندكةسةال

 .بحطؤقد 
  Reflection Phase)-:(Selfفمخ م فالتأملفالحاتي 0ٖ
لب - لوي  د لبحطيط ، لبندية  لبع  لودبعو لوتبةيؼ لبطببجع  لبحطدعلؼ ليبؾح لبحطبيل ، لبحد لف لىذه حعؾبم 

 .وثبالعل لودبعو،لسؾب لهةن لإييةبي لوولسلبي ،لوييب لبحدع ي العل لبسدببتيييةتو
لتيةربيؼل - لبحطدعلطؾن لد رس لية  لبلإييةب ، لبحذبت  لبحدفكةب لتعزيز لعل  لبحذبتي  لبحكفة   تعط 

لددطدعؾنل لبحذدؽ لووحئػ لبحط دبب 0 لف  لبلأدب  لت  ةؽ لعل  لبحدبهةز لمع لمظية، لويدعلطؾن لبح ةبب 
بكفة  لذبتي لعةحي ليطةلؾنلإح لرؤي لتيةربيؼلبحدعليطي لهفبصلحلد  ةؽلوبحدعلؼ،لوي دا مؾنلىذهل

   (Zimmerman, 2002).بحطبيل لحدبةيؼلم  لفعةحي لبسدببتيييةتيؼلوتظؾيبلخظطلج د  
لمؽلاك وللللل لوكثبلعب  لح سدفةد  لبحطبتفع لىؼ لبحذبتي  لنغبي لزيطبمةنلونلبلأفببدلذو لبحكفة  

آحيةالبحضثطلبحذبت لبفةعلي  لفيؼلياظظؾنلبشك لوفض ،لوي دطبونلف لمببقث لتب ميؼ،لويدأملؾنل
ف لتيةربيؼلصسدا صلبح روسلوتص ي لبحط ةر0لويغيبلونلبحكفة  لبحذبتي لتُ فّزلبحظ بلحلعط ل

تعليطي لبي ي ،لوتزي لمؽلت طليؼلحلط ؤوحي لعؽلندةعييؼلبلأكةديطي ،لمطةلدؤد لإح لت بةللنيةيةال
   (Zimmerman & Schunk, 2013).وكبب

فرابعًل:فالخرلئصفالعلم فلحويفالكيلءةفالحات  فالسختيع فوالسشخيز :
فالخرلئصفالعلم فلحويفالكيلءةفالحات  فالسختيع : -فأ

ددطةزلبلأفببدلذوولبحكفة  لبحذبتي لبحطبتفع لبع دلمؽلبحاصةعصلبحد لتدؤثبلبشدك لمثةشدبلعلد ل
البح ية لوت ةع ىؼلعل لت بةللبحظيةحلوبحدفؾلا0لوفيطةلدلد لبسددعببضللأىدؼلودبعيؼلف لمادلفلميةص

ل:ىذهلبحاصةعص
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يطة لبلأفببدلذوولبحكفة  لبحذبتي لبحطبتفع لإح لو علل:الطسهحفالعلليفوتحجيجفالأىجاففالرعب  -
لب ل لبحطدؾسظ  لوو لصليكدفؾنلبةلأى بالبح يل  لفيؼ لوبح ع لحد كيبية، لوططؾي  وى بالصعث 

لح لهةن لدي فؾن لميطة لبلأى با لىذه لحد بةل لقؾ  لبةحدزبح لددصفؾن لعةحي 0 لإنيةزبا د بةل
ونلبلأفببدلذو لبحكفة  لبحذبتي لبحطبتفع لدظغبونل  Bandura (1997)بحد  يةا0لتؤه لوب ة 

لد فعيؼل لمطة لتيةوزىة، ليصعت لوحي لهعكثةا لحلدظؾيب ليةفز لونية لعل  لبحكبةب  لبلأى با إح 
 .ح سدطببرلوبصحدزبح

فالتحجيلتفوالرعهبلتالثق - فبللشيذففيفمهاجي  لف لق رتيؼلل:  لعةحي  لبثب  لبلأفببد لىؤص  ددطدع
عل لمؾبجي لبحصعؾبةالوبحدغلتلعل لبحعكثةالبحد لق لتعدبضلطبيبيؼ0لويبونلف لبحد  يةال

  & Schunkةلحلدعلؼلوبحدظؾيبلب صًلمؽلهؾنيةلتي د بالحطيةربتيؼلوولق رتيؼ0لوق لوو  فبصًل
(2021)DiBenedetto لتلعتلدورلًل لبحطبتفع  لبحذبتي  لميطلًونلبحكفة   لعل لب لف لتعزيزلبحب ر  ة

 .بحدكيفلمعلبحغبوالبحصعث لوبحط ةفغ لعل لبح ةفزلبحذبت 
فالتحسل - فعمى فوالقجرة لميةربتيؼلل:السثلبخة لبدظؾيب لبحطبتفع  لبحذبتي  لبحكفة   لذوو لبلأفببد ديدؼ

لوبكد ة لحلدعلؼ لي عؾن لفيؼ لم دطب0 لبشك  لبحي د  لومعةرفيؼ لبحابببا لخ ا لمؽ لبحطعبف  ب
  Grahamوبح وربالبحد ريبي ،لبةلإ ةف لإح لمطةرسديؼلحلدأم لبحذبت لحد  ةؽلودبعيؼ0لوق لبةؽ

ونلىؤص لبلأفببدلح ديؼلق ر لعةحي لعل لإدبر لبحدعلؼلبحذبت لمطةليعززلمؽلجؾد لودبعيؼلل(2022)
 .بلأكةديط لوبحطيظ 

فالشيد   - فوالسخون  فالتيلؤل لف لدد: لوإييةبةديؼ لبدفةؤحيؼ لبحطبتفع  لبحذبتي  لبحكفة   لذوو لبلأفببد طةز
ليعززل تف ةبلبلأي ب لوبحظدةعا0لفيؼلدظغبونلإح لبحد  يةالعل لونيةلمؤقد لوقةبل لحل  ،لمطة

ليعزز لبفعةحي 0 لبحصعث  لحلطؾبقف لوبحدص   لبحدفةؤا لمشةعب ىذهل  Bandura (1997)ح ديؼ
لونلبحثب لبحعةحي لبحظبظ لمؾ  لً ةلبةحظف لت فعلبلأشاةصلحدبظ لوجي لنغبلمدفةعل لتؤثبلإييةبلًة

 .ف لتعةمليؼلمعلبلأزمةالوبحطؾبقفلبحضةغظ 
تغيبلبحاصةعصلبحعةم لحذو لبحكفة  لبحذبتي لبحطبتفع لوىطيد لتعزيدزلىدذبلبحطفيدؾحلفد لمادلدفل

وبحطثةبب لوتظؾيبلةلف لبح يةقةالبحدعليطي لوبحطيظي ،لية ليُع لت بةللبحثب لبةحظف لبحطيةصا،لخصؾصًل
بحذبالمؽلوىؼلبحطؤشببالعل لبلأدب لبحعدةح لوبحبد ر لعلد لبحدكيدفلمدعلبحد د يةا0لإنلىدذهلبحاصدةعصل
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بلحلدعةم لمعلبحدعبة بالوبحطؾبقفلبحضةغظ ،لوتيعليؼلقةدريؽلعلد لت ؾيد لتيع لبلأفببدلوكثبلبسدع بدلً
علدد لتعزيددزلبلأدب لبحشاصدد لبحصددعؾبةالإحدد لفددبصلحلظطددؾ0لهطددةلونلدورلبحكفددة  لبحذبتيدد لصليبدصددبل

ف  ددت،لبدد ليطددد لحيشددط لبلإسدديةحلبلإييددةب لفدد لبحبةئدد لبحط يظدد لسددؾب لفدد لبحصددفؾالبح ربسددي لوولفددبلال
ل0ةلي يؼلف لت بةللإنيةزبالم د بم ةلوميظيلًبحعط ،لمةلييع لمؽلتعزيزلبحكفة  لبحذبتي لى فةًلتببؾيلً

فالخرلئصفالعلم فلحويفالكيلءةفالحات  فالسشخيز : -فب
فدددة  لبحذبتيددد لبحطظافضددد لددطةدددزونلبطيطؾعددد لمدددؽلبحاصدددةعصلبحظف دددي لوبح دددلؾهي لبحدددد لذوولبحك

تؤثبلسلثًةلعل لودبعيؼلف لمادلفلبحطيةصالبح يةتيد ،لمثد لبحدعلديؼلوبحطيظد لوبحدفةعد لبصجدطدةع 0لفد ل
 :مةلدل لوىؼلبحاصةعصلبحعةم لحلأفببدلذو لبحكفة  لبحذبتي لبحطظافض 

فالقخارات 0ٔ فاتخلذ ففي لبتاةذلي :التخدد لف  لبحدبدد لإح  لبحطظافض  لبحذبتي  لبحكفة   لذوو لبلأفببد طة 
لبحط ؤوحي  لبلأن تلوت ط  لبحايةر لعل لبخديةر لف لق رتيؼ لبحثب  لب بتلقل  ل،بحبببربالبحطيط ،

لن ؾلل  Bandura (1986)يعدبب لملطؾس  لخظؾبا لبتاةذ لعؽ لبلأفببد لتعةل لبح ط  لىذه ون
 .شػلعؾً ةلعؽلبحدفكةبلبحعطل لوبح ةسؼت بةللوى بفيؼ،لية لدظشغلؾنلبةحبلللوبح

ف 0ٕ فالسثلبخة لعب  ل :التحسلوفضعف لوكثب لبلأفببد لىؤص  ليكؾن لبحذبتي ، لق ربتيؼ لف  لبحشػ ب بت
حلدال لعؽلبحطيةحلبحصعث لف لوق لمثكب،لويفدببونلإح لبحد ط لف لمؾبجي لبحد  يةا0لية ل

لويعدب لمدؾبصل  لبحطؾبقفلبحد لتدظلتلجيؾدًب لعؽ لعل ليفضلؾنلبصبدعةد بونلبحصعؾبةالدحيً 
،لفإنل عفلبحطثةبب لدؤد لPearman, Bowles & Polka (2021)لحطةلذهبهفشليؼ0لوفبًةل

 .إح لتيظتلبحد  يةالوبحدعلؼلبح لب ،لمةليبل لمؽلفبصلتظؾيبلبحطيةربالبحذبتي 
فوالقمقفالسيخط 0ٖ لالتهتخ ل: ليعةنؾنلمؽلم دؾيةالعةحي  لبحطظافض  لبحذبتي  لبحكفة   لذوو مؽلبلأفببد

بحبلل،لخةص لعظ لمؾبجي لميةحلج د  لوولصعث 0ليشعبونلببلللمفبطلتيةهلبلأدب لبحشاص ل
لبحبلللدؤثبلبشك لمثةشبل لىذب لودبعيؼ0 لبحدؾتبلمؽلبيدطةالتببجع لىذب لويزي  لبح لبي ، وتؾقعةتيؼ

 ,.Thompson et al).لعل لبحب ر لعل لبحدبهةزلوي بتلبرتثةكًةليطظعلبحفبدلمؽلبحعط لبفعةحي 
 ل202(2

يطة لبلأفببدلذوولبحكفة  لبحذبتي لبحطظافض لإح لصعؾب ل :ضعففالقجرةفعمىفالتخط طفوالتشع م 0ٗ
لدؤد لإح لشعؾرىؼلبةحعيزلوقل ل ف لت  د لبلأى بالوتظغيؼلبحاظؾبالبحطظلؾب لحد كيبية،لمطة
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ليشةب لتعزيزل  Bandura (1977)بلإندةجي 0 لف  ليةؾيًة لدورًب لتلعت لبحذبتي  لبحكفة   لون إح 
لعل لتظغيؼلبحد لبحب ر  لمؽ ليبل  لبحذبتي  لبنافةضلبحكفة   لوبةحدةح لفإن لبلأى با، اظيطلوت  د 

 .بحعط لبشك لبسدثةق 
نديي لصنع بحلبحثب لبةحظف ،ليعدط لبلأفببدلذوولبحكفة  ل :الاعتسلدفالكبيخفعمىفالتهج وفالخلرجي 0٘

بح صؾالعل لدعؼلوتأكة للبحذبتي لبحطظافض لعل لبحدؾجيولبحاةرج لحدأكة لقببربتيؼ0لدبغبؾنلف 
لمؽل لبحظؾع لىذب لبأنف يؼ0 لبحبببربا لصتاةذ لبحكةفي  لبةحثب  ليشعبون لص للأنيؼ لب خبيؽ  لمؽ دبعؼ
لبحشاص  لبحظطؾ لعل  لق رتيؼ لمؽ لويبل  لبصسدب حي ، لعل  لبلأفببد لق ر  لمؽ لي   لبصعدطةد

(White, Bristol & Britton, 2024). 
لدبدع ونلعؽلبحفبصلبحد لق للبلأفببدلذوولبحكفة   :تجشبفالسخلطخة 0ٙ لمة بحذبتي لبحطظافض لغةحثًة

تظظؾ لعل لماةطب لوولتدظلتلبذالجيؾدلبسدثظةعي ،لخؾفًةلمؽلبحفش لوبلإخفةلا0ليفضلؾنلبحثبة ل
ليشةب لونطؾىؼ0 لتظؾيبىؼ لإمكةني  لمؽ لي   لمطة لبيؼ، لبحاةص  لبحببي  لمظظب    Banduraف 

 .سدكشةالإمكةنيةتيؼلبحكةمل لوبصرتبة لبب ربتيؼإح لونلىذبلبحديظتليطظعلبلأفببدلمؽلب (1986)
بشدددك لعدددةح،لتطثددد لىدددذهلبحاصدددةعصلت ددد يةالقددد لتدددؤد لإحددد لتيظدددتلبحفدددبصلوت بةدددللبحظطدددؾل
بحشاصدد 0لحددذبلفددإنلمددؽلبحضددبور لبصىدطددةحلببددببمالتدد عؼلبلأفددببدلذو لبحكفددة  لبحذبتيدد لبحطظافضدد لمددؽل

بكد دددةبلبحثبددد لوتظدددؾيبلقددد رتيؼلعلددد لخددد التعزيدددزلميدددةربتيؼلوإييدددةدلبةئددد لتشدددييعي لت دددةع ىؼلعلددد ل
ل.مؾبجي لبحصعؾبةالوت بةللبحظيةح

لخلمدًل:فأىس  فالكيلءةفالحات  فلمسعمسين:
تلعتلبحكفة  لبحذبتي لحلطعلطةؽلدورًبلم ؾريًةلفد لتعزيدزلجدؾد لبحدعلديؼ،ليةد لت دةىؼلفد لت  دةؽل

بسدددةالونلبحطعلطدددةؽلبسددددببتيييةالبحدددد ري لوتعزيدددزلم ددددؾيةالبحدفةعددد لمدددعلبحظددد ب0لفبددد لوعيدددبالبح رل
يطةلدؾنلإحد لبسددا بحلميطؾعد لمدظؾعد لمدؽلبلأسدةحةتلل دي بحذدؽلددطدعؾنلبثب لعةحيد لفد لقد ربتيؼلبحد ري

 0بحدعليطي لبحد لت ديةتلصيديةجةالبحظ بلبحطدظؾع لوتُ د  لفبقًدةلفد لتيدةربلبحددعلؼلدبخد لبحفصد 
 لبحدفةعددد لوتظدددؾيبلثبدددديؼلمدددؽلخددد الىدددذبلبحشدددعؾرلبدددةحدطكؽ،لي ددددظيعلبحطعلطدددؾنلت فةدددزلبحظددد بلعلددد

 & Lazarides).لبحذبتيدد ،لمطددةليالددللبةئدد لتعليطيدد لإييةبيدد لتدد فعيؼلحد بةددللودب لوكددةديط لوفضدد 
Warner, 2020)  
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وصلتدؾقفلوىطي لبحكفة  لبحذبتي لعلد لت  دةؽلجدؾد لبحدد ري لف  دت،لبد لتطدد لحدشدط لتأثةبىدةل
 لتؾصة لبحطعبف لدظي ؾنلف لإحيةحلط بيؼلعل لت فةزلبحظ ب0لفةحطعلطؾنلبحذدؽلدثبؾنلبب رتيؼلعل

حلطشددةره لبحفةعلدد ،لوتغيددبلبح ربسددةالونلت فةددزلبحظدد بلدددزدبدلفدد لبحبةئددةالبحددد ليبؾدىددةلمعلطددؾنلذوول
كفددة  لذبتيددد لعةحيددد ،لمطدددةليُ دديؼلفددد لت فةدددزلبحظددد بلح ندد مةجلبلأكدددةديط لوبحظف ددد لوت  دددةؽلم ددددؾبىؼل

عددّ لفبددطلمكيةسًددةلحيددؾد لودبعددولبحشاصدد ،لبدد لتلعددتلويضًددةلوىكددذب،لنيدد لونلهفددة  لبحطعلددؼلصلتل0ُلبح ربسدد 
  (Marschall, 2023).لدورًبلهبةبًبلف لإحيةحلبحظ بلوتشييعيؼلعل لبحظيةحلبلأكةديط 

مؽلجي لوخب ،لتببزلبحكفة  لبحذبتي لهدأدب لفعّةحد لت دةع لبحطعلطدةؽلعلد لبحدكيدفلمدعلبحضدغؾطل
ببدد ربتيؼلفدد لبحدعةمد لمددعلت دد يةالبحدعلدديؼلددطكظددؾنلبحدد لتصددةيتلميظدد لبحددد ري 0لفدةحطعلطؾنلبحؾبثبددؾنل

ونلبحكفدددة  لبحذبتيددد لتبلددد لمدددؽلبحشدددعؾرللبح ربسدددةامدددؽلمؾبجيددد لىدددذهلبحضدددغؾطلبفعةحيددد ،ليةددد لوعيدددبال
بةلإجيةدلبحطيظ لوت عؼلبسدطببري لبحطعلطةؽلف لعطليؼلدونلبحدعبضلحط دؾيةالعةحي لمؽلبلإرىدةلالوول

ؼليعززلمؽلق ر لبحطعلطةؽلعل لبح فة لعل لبحدؾبزنلبحطيظ لبلإي ةسلبةحد ك،لوىذبلبصيدببلالبحؾعيف 
 & Raymond).وبحظف دد ،لمطددةلدددظعك لإييةبًددةلعلدد لودبعيددؼلوميددةربتيؼلفدد لبحدعةمدد لمددعلبحظدد ب

Gabriel, 2023)  
ع و لعل لذحػ،لتعدبدبلبحكفدة  لبحذبتيد لم فدزًبلقؾيًدةلحلطعلطدةؽلحطؾبصدل لبحدظدؾرلبحطيظد لوبحددعلؼل

بلأدبيدددةالإحددد لونلبحطعلطدددةؽلبحدددؾبثبةؽلببددد ربتيؼلي دددعؾنلإحددد لت  دددةؽلهفدددة بتيؼللبحط ددددطب0ليةددد لتشدددةب
ومؾبكث لوي  لوسةحةتلبحدعليؼ،لمطةليُ يؼلف لبسد بم لبحدظؾرلبحطيظ لويعززلمؽلق ربتيؼلعل لمؾبكث ل

ىدذبلبحظدؾعلمدؽلبحدظدؾرلصليعدززلفبدطلمدؽلودب لبحطعلدؼلبحفدبد ،لبد ليُ ديؼل 0بحد د يةالبحدعليطيد لبحي دد  
 (Zhou et al., 2023).لةلف لرفعلبحط دؾ لبحدعليط لحلطؤس  لبأكطليةويضًل

وخةددبًب،لفددإنلبحكفددة  لبحذبتيدد لبحعةحيدد لتدد عؼلبظددة لبةئدد لتعليطيدد لمدعةوندد لت ددةىؼلفدد لإثددبب لبحدفةعدد ل
تؾ د لونلبحثبد لبحذبتيد لبحعةحيد لتشديعلبحطعلطدةؽلعلد لبصنادببطلفد للفةح ربسدةابحطيظ لبدةؽلبحطعلطدةؽ0ل

علؼلبحدعةونيدد لوتثددةدالبحابددببالمددعلزم عيدددؼ،لمطددةلدددؤد لإحدد لخلددللبةئدد لتعليطيدد لدبعطددد لميدطعددةالبحددد
ل(Chong & Kong, 2012).لوفعةح لت فعلبحط رس لن ؾلت بةللوى بفيةلبحدعليطي لبشك لشةم 

ةلفددد لتعزيدددزلبلأدب لبليةؾيًددديطكدددؽلبحدأكةددد لعلددد لونلبحكفدددة  لبحذبتيددد لتشدددك لعظصدددبلًلوعلددد لذحدددػ
طددةؽلبةحبدد ر لعلدد لبحدفةعدد لبلإييددةب لمددعلبحظدد بلوتبدد يؼلتعلدديؼلم فّددزلوفعددةا0لإنلبحدعليطدد لورفدد لبحطعل



 

 ذ عبذ اد / ٌبنت سعي ر

 

 

 

 

 

 2025انجزء الأول (  يارس  )نعذد الأول  ا                                               جايعت انًُىفيت  –يجهت كهيت انتزبيت    
 

 

003 
 د/ َىر انهذي أحًذ حًذي عبذانخانك صيذ                                                                                

ةلفد لبظدة لبةئد لتعليطيد لبحكفة  لبحذبتي لبحعةحي لصلتؤد لفبطلإح لت  ةؽلم دؾ لبحدعليؼ،لب لت ديؼلويضًد
دددؽلبحطعلطدددةؽلمدددؽلمؾبجيددد لت ددد يةالبحطيظددد لبفةعليددد 0لهطدددةلونلتعزيدددزلبحكفدددة  لبحذبت يددد لمبنددد لودبعطددد لتُطكِّ

حلطعلطةؽلي يؼلف لخفضلمع صالبلإرىدةلالوبصيددببلالبحدؾعيف ،لمطدةليعدززلبسدد بم لبحدظدؾيبلبحطيظد ل
بحطعلطدةؽ،للإعد بدويعؾدلبةحفةع  لعل لبحطؤس ةالبحدعليطي لهك 0لبظةً لعل لذحدػ،ليصدث لتظدؾيبلبدببمال
طب،ل دبور لمل د لمؽلخ البحدبهةزلعل لتعزيزلبحكفدة  لبحذبتيد لوتدؾفةبلفدبصلبحددعلؼلبحدعدةون لوبحط دد

ل.حد  ةؽلجؾد لبحدعليؼلوتعزيزلفةعلي لبلأنغط لبحدعليطي 
ل:جهدةفالح لةفالسيش  السحهرفالثللث:ف

فأولًا:فمييهمفجهدةفالح لةفالسيش  :
تدعلدللبةحب دةلبحعدةحلحلطؾعدفلعدؽللبحطيظيد إحد لونلجدؾد لبح يدة ل  Hackman (1976)وشةر

بحددؾعيف ،لوتعزيددزلفددبصلبحظطددؾلوبحدبدد ح،لوبحدفةعدد لبحعطدد ،لوبحددذ ليشددط لجؾبنددتلمادلفدد لمثدد لبلأمددةنل
بلإييددةب لمدددعلزمددد  لبحعطددد ،لوبحبددد ر لعلددد لبحدددؾبزنلبدددةؽلبلأدوبرلبحطيظيددد لوبحشاصدددي ،لمطدددةلددددؤد لإحددد ل

ل.ت  ةؽلم دؾ لبلأدب لوبصحدزبحلبحدظغيط 
(لجؾد لبح ية لبحطيظي لبأنيةلميطؾعد لبحعطليدةالبحطدكةملد لبحطاظظد لٕٛٓٓوعبالجةدلبحببل 

 دطب لوبحد لت دي الت  ةؽلمادلفلبحيؾبندتلبحدد لتدؤثبلعلد لبح يدة لبحؾعيفيد لحلعدةملةؽلوييدةتيؼلوبحط
بحشاصددددي لويضًددددةلوبحددددذ لي ددددةىؼلبدددد ورهلفدددد لت بةددددللبلأىدددد بالبصسدددددببتييي لحلطظغطدددد لوبحعددددةملةؽلفةيددددةل

لوبحطدعةملةؽلمعية0
 لم عطد لبأنيةلق ر لبحطؤس  لعلد لتدؾفةبلبةئد لعطدلGreenhaus & Allen (2011)وعبفية

تلبددد لبيديةجدددةالبحطدددؾعفةؽلبحشاصدددي لوبحطيظيددد ،لمطدددةلي ددديؼلفددد لت  دددةؽلر دددةىؼلعدددؽلبحعطددد لوزيدددةد ل
ل0إندةجةديؼلوت بةللتؾبزنلبةؽلمدظلثةالبح ية لبحطيظي لوبحشاصي 

لوبحعطليدددةاعثدددةر لعدددؽلميطؾعددد لمدددؽلبحطؤشدددبباللونيدددةعلددد ل(ٕٔ،لٕٛٔٓ وبدددؾلعدددؾد للوعبفيدددة
لبحطيظيدد لبح يدة لت  دبؽوبلأق دةحلدبخد لبحطؤس د لمدؽلوجد للدبربابلإلجطيدعلفةيدةبحطدكةملد لبحدد لتشدةركل

لبحط دشةريؽ0ح  للوبحشاصي 
وىدد لمدد خ لحلدظددؾيبلبحدظغيطدد لي دددي الت بةددللبحدظطيدد لبحشددةمل لحلعددةملةؽلسددؾب لتظغيطيًدددةلوول
 لبجدطةعيًةلوولص يًةلوولبقدصةديًة،لورفدعلم ددؾ لبحعدةملةؽلمةديًدةلومعظؾيًدة لمطدةلددظعك لذحدػلفد لبحظيةيد
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علدددد لبحددددؾص لوبصحدددددزبحلحلطظغطدددد لوبحثبددددة لفةيددددة لوبةحدددددةح لت  ددددةؽلم دددددؾ لبلأدب لوبلإندةجيدددد لوبحفةعليدددد ل
ل(0ٖٗٗ،لٕٕٕٓبحدظغيطي ل بحشيى،ل
جدؾد لبح يدة لبحطيظيد لبأنيدةليةحد لمدؽلبحب دةلوبحددؾبزنلبحدد لي ببيدةلبحفدبدلمدؽلخد اللكطةلتُعدبا

ت ددةع هلعلدد لت بةددللنطددؾهلبحشاصدد لوبحطيظدد 0لعطلددو،لب ةدد لتلبدد لبةئدد لبحعطدد لبيديةجةتددولبلأسةسددي لول
تدضدددطؽلجدددؾد لبح يدددة لبحطيظيددد لجؾبندددتلمدعددد د لمثددد لبحب دددةلعدددؽلبحعطددد ،لوبحشدددعؾرلبةلأمدددةنلبحدددؾعيف ،ل
وبحدؾبزنلبةؽلبحعط لوبح ية لبحشاصي ،لوفبصلبحدظدؾرلبحطيظد ،لوبحد عؼلبحدظغيطد 0لويُعد لت بةدللجدؾد ل

طدددؾعفةؽلوت فةدددزىؼ،لمطدددةلددددظعك لإييةبيًدددةلعلددد لبلأدب لبح يدددة لبحطيظيددد لعدددةمً لمدددؤثببًلفددد لرفدددعلهفدددة  لبح
لل(Agustina et al., 2024).لوبلإندةجي لف لبحعط 

م ددؾ لبحب دةلبحعدةحلبحدذ ليشدعبللتعظ جؾد لبح ية لبحطيظي لوبسدالص لبحثةيث لمطةلسبللونل
اصددد لبدددولبحطؾعدددفلندييددد لتلبيددد لبةئددد لبحعطددد لصيديةجةتدددولبلأسةسدددي لوتؾفةبىدددةلحعؾبمددد لت فدددزلنطدددؾهلبحش

 .وبحطيظ 
فثلنً ل:فأبعلدفجهدةفالح لةفالسيش  :
 :كةحدةح لوى لبح ية لبحطيظي وبعةدلوعظةصبلجؾد للت  د تظؾعلبحثةيثؾنلوبحعلطة لف ل

تبتكدزلعلد لبلأبعدةدلوبحعظةصدبللبحطيظيد لبح يدة ونلجدؾد ل  Ibrahim et al. (2020)ذهدب
،لوبلأمدببضلوبحطشدةره لفد لبتادةذلبحبدببرلوآمظد لمدؽلبحددؾتبلوبحبلدللصد ي عطد للبةئ لتؾفةب:لى لبحدةحي 
لبحطةديدددد ع بحدددد لنغددددؼلبلأجددددؾرلوبحطكةفدددد ا،لوبح ددددؾبفزللبحددددؾعيف ،مدظلثددددةالبصسدددددبببرلوبلأمددددةنللتددددؾفةب

ل.وبحطعظؾي 
تطثدد لهدد لمددؽللبح يددة لبحطيظيدد ونلعؾبمدد لجددؾد لل(Fernandes et al., 2017)لو ددةاول
لييدة فد للبصجدطةعيد وبحعط ،لوبحع قدةاللبح ية لبةؽوبحدؾبزنللبحعط ،لببؾبنةؽ:لبحدط ػلبحدةحي بحعظةصبل

 .بحعط 
بحببتدددتللبكفةيددد وبعدددةدلتدطثددد :للبحطيظيددد لبح يدددة إحددد لونلحيدددؾد للBagtasos (2011)ويشدددةب

بحعطددد للبدددةؽوبحدكةمددد لبصجدطدددةع ،لبحطؾبزنددد للبحدددؾعيف عدددبوالبحعطددد ،لفدددبصلبحظطدددؾللصددد ي ،لوع بحددددو
 .بحطيظ بحعط للبطب عي ،لبحدط ػلوبح ية 

ف
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ف:فأىجاففجهدةفالح لةفالسيش  :ثللثًل
تيد الجدؾد لبح يدة لبحطيظيد لإحدد لت بةدللميطؾعد لمدؽلبلأىد بالبحطيطدد لبحدد لت ديؼلفد لتعزيددزل

  De La Rosa et)مؽلىذهلبلأى باولل،بةئ لبحعط لوتظؾيبلودب لبلأفببدلوبحطؤس ةالعل لي لسؾب 
Gouveia & Cruz, 2016)-al., Duarte, :Pinto 

ؽلخ الت  ةؽلبحغبوالبحطيظي لوبح عؼلبحطدةح،ليطكؽلتعزيزلبحثب لح  لم :زيلدةفثق فالسهظيين -
 .بحطؾعفةؽ،لمطةلد فعيؼلن ؾلبلأدب لبلأفض لويزي لمؽلبسدبببرىؼلف لبحطؤس  

تي الجؾد لبح ية لبحطيظي لإح لخلللبةئ لتعةوني لتطكؽلبحطؾعفةؽل :السذلرك ففيف لفالسذكلات -
ةالبحطؤس ي ،لمطةلي ةع لعل لتؾحة ليلؾالمبدكب لتُعززلمؽلبحطشةره لبحفعّةح لف لمؾبجي لبحد  ي

  0مؽلودب لبحطؤس  
فالهظ ييفوالسيشي - فالخضل لعؽلبحعط لمؽلبحطؤشببالبحيةم لعل لنيةحلبةئ ل :زيلدة لبحب ة يع 

لبةؽل لبحؾعيف  لبصيدببلا لم دؾ  لمؽ لويبل  لبحظف ي  لبحص   لت  ةؽ لعل  لية لي ةع  بحعط ،
 0بحطؾعفةؽ

ت فعلجؾد لبح ية لبحطيظي لبحطؾعفةؽلن ؾلبذالجي لوكببلوت بةللفعةحي ل :ش  زيلدةفاليلعم  فالسي -
وعل ،لإذلتؤه لبلأب ة لونلت  ةؽلعبوالبحعط لودعؼلبحظطؾلبحطيظ لي يطةنلبشك لمثةشبلف ل

 0رفعلهفة  لبلأدب لبحطيظ 
لإح لتؾفةبلبةئ لتعززلمؽلق  :تحقيقفأىجاففالسؤيد فالتخبهي  - لبحطيظي  لبح ية  ر لتي الجؾد 

بحطؤس  لعل لت بةللوى بفيةلبصسدببتييي ،لمطةلدظعك لإييةبًةلعل لودب لبحطؤس  لوق رتيةلعل ل
 0بحدكيفلمعلبحدغةببالوبحد  يةالف لبحطيةالبحدببؾ ل

فأكيلء - فأشخلص فتهظ ف فعمى فالسؤيد  فقجرات لبح ية ل :تشس   لجؾد  لعل  لبحدبهةز لخ ا مؽ
لجذبلوبسدبظ لعل  لقةدر  لبحطؤس ةا لتكؾن لمؽلبحطيظي ، لدبفع لمطة لوملدزم ، لمؤىل  ةبلهؾبدر

 .م دؾ لبلأدب لبحعةحلويعززلمؽلتظةف ي لبحطؤس  
ي ةىؼلت  ةؽلجؾد لبح ية لبحطيظي لف لبظة لمبون لح  لبلأفببدلف ل :تهفيخفقهةفعسلفأكثخفمخون  -

لبحدغةببال لمع لبح بيع لبحدكيف لمؽ ليطكظيؼ لمطة لبحطيظي ، لوبحط دي با لبحضغؾط لمع بحدعةم 
 . لبةئ لبحعط بحط دطب لف
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تي الجؾد لبح ية لبحطيظي لإح ل :تهفيخفظخوففعسلف دش فومطهرةفمنفوجي فنعخفالسهظيين -
لوعيفي ل لعبوا لتؾفةب لخ ا لمؽ لبحطؾعفةؽ، لبيديةجةا لمع لددطةش  لبطة لبحعط  لبةئ  ت  ةؽ

 ة0م عط لت عؼلبسدبببرىؼلوتظؾيبىؼلبحط دطب،لمطةليعززلشعؾرىؼلبةصندطة لوبحب 
ل(لإح لونلوى بالجؾد لبح ية لتدطث لف :ٚٛٔ،لٕٕٔٓرالبحزيظ ل هطةلوشةللللللل

ت بةللم دؾيةالعةحي لمؽلر ةلبحعط  لوبحبةئ لبحاةرجي لحلطؤس  ،لمطةلي ةىؼلف لزيةد لفةعلي ل -
 بحطؤس  لهليةلمطةليعؾدلبةحظفعلعل لبحطيدطع0

 لبحعةملةؽلإح لجع لبةئ لبحعط لمص رلجذبلحلعةملةؽلبحطدطةزيؽلوبحط ةع  لعل لزيةد لبندطةلل -
لوت بةل لمظغطةالوخب ، لإح  لبصندبةا لوع ح لوى بالبحطظغط للبحطظغط ، لبةؽ لوبحدفةع  بحدكةم 

ل لوبحدعلؼ لبحيؾد  لف لتعزيز لوبحط ةىط  لح ديؼ، لبحؾعيف  لبحب ة لمؽ لدزي  لمطة لوبلإب بعوبحعةملةؽ،
 0حلعةملةؽلبةحطظغط 

عبوالعط لآمظ ،لوبحط ةفغ لعل لإم بدلبحعةملةؽلبةحثب لف لبحطؤس  لمؽلخ المةلت ببولمؽل -
 كببم لبحعةم لبدؾفةبلفبصلبحظطؾلبحؾعيف ،لوتعط لعل لإ فة لبحظةبعلبلإن ةن لبطيةالبحعط 0

تؾفةبلبلأمةنلبحؾعيف لوتؾفةبلبصعدطةدبالبحطةحي لبح زم لحلأجؾرلوبحطزبية،لوتطظ لبحفبدليبي للل -
ودبفعي لحدعزيزلبحب ربالبحدظةف ي لف للبحدعبةبلبحذبت لعؽلآربعو،لوجع لبحعط لوكثبلمبون لووص 

 بحط رس 0
لومظ لل - لبحفبد، لمعظؾي  لقيط  لتعظ  لبحد  لبح يةسةا لخ ا لمؽ لحلعةملةؽ لبحطيظ  لبصحدزبح تعزيز

لزيةد ل لعل  لي ةع  لمطة لحلطؤس  ، لبندطةعيؼ لحزيةد  لوإنيةزبتيؼ للأفعةحيؼ لبحطظةسث  بحطكةف ا
ل.بلإندةجي 
طيظيددد لهدددأدب لبسددددببتييي لحدعزيدددزلبةئددد لبحعطددد لوت فةدددزلوىطيددد لجدددؾد لبح يدددة لبحلمطدددةلسدددبلدبدددبزل

بحطددؾعفةؽلعلدد لم دددؾيةالمدعدد د ،لسددؾب لعلدد لبحصددعة لبحفددبد لوولبحطؤس دد 0لب بيدد ،لتُشددةبلبلأىدد بال
إح لدورلجؾد لبح ية لبحطيظي لفد لرفدعلثبد لبحطدؾعفةؽلمدؽلخد الت  دةؽلعدبوالبحعطد لوتدؾفةبلبحد عؼل

ببرىؼلوزيدةد لر دةىؼلبحدؾعيف 0لهطدةلونلإشدببكلبحطدؾعفةؽلبح زح،لمطةلددظعك لبشدك لمثةشدبلعلد لبسددب
ف لي لبحطشك الدزي لمؽلتفةعليؼلمعلبحطؤس  لويعززلمؽلق ربتيؼلبصبدكةريد ،لوىدؾلمدةليُعدززلبلأدب ل

عد و لعلد لذحدػ،لت دةىؼلجدؾد لبح يدة لبحطيظيد لفد لبظدة ل .بحطؤس  لويزي لمؽلوص لبحطؾعفةؽلحلطؤس  
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بحدببؾيدد لحلطؤس ددةا،ليةدد لت  ددؽلمددؽلفةعليدد لبلأدب لبحطؤس دد لوتُ فّددزلبةئدد لدبعطدد لحد بةددللبلأىدد بال
بحكفددددة بالحلطشددددةره لبحط ددددد بم ،لمطددددةليعددددززلمكةندددد لبحطؤس دددد لويزيدددد لمددددؽلقدددد رتيةلعلدددد لبحدكيددددفلمددددعل
بحطدغةدددببا0لوت بدددللجدددؾد لبح يدددة لبحطيظيددد لمبونددد لوعيفيددد لحلطدددؾعفةؽ،لبلأمدددبلبحدددذ لي ددديؼلفددد لت  دددةؽل

ا،لويؤهد لقدد ر لبحطؤس د لعلد لتؾعيددفلوبسددبظةبلبلأفدببدلبحطددؤىلةؽ،لقد رتيؼلعلد لبحدكيدفلمددعلبحد د ية
ل.وىؾلمةليُعززلمؽلهفة تيةلبحدظةف ي 

فرابعًل:فأىس  فجهدةفالح لةفالسيش  فبللشدب فلمسعمسين:
تع لجؾد لبح ية لبحطيظي لمؽلبحعظةصبلبلأسةسي لبحدد لتدؤثبلبشدك لمثةشدبلفد لهفدة  لبحطعلطدةؽل

وفدد لىددذبلبح دديةلالةلعلدد لجددؾد لبحدعلدديؼلبحطبدد حلحلظدد ب0لتددظعك لإييةبيًددورفددةىةديؼلفدد لبةئددةالبحعطدد ،لول
بحطعلطةؽلبحذدؽلددطدعؾنلبيؾد لييدة لميظيد لعةحيد ليكدؾنللإح لونلPunia & Kamboj (2013)يشةب

،لمطدددةلدزيددد لمدددؽليطةسددديؼلومشدددةرهديؼلبحفعّةحددد لفددد لبحعطليددد لبحدددؾعيف حددد ديؼلم ددددؾ لوعلددد لمدددؽلبحب دددةل
ييددةب لي دديؼلفددد لخلددللبةئدد لتعليطيددد لمليطدد لتشدديعلبحظددد بلعلدد لبحددددعلؼ،لبحدعليطيدد 0لىددذبلبحدفةعددد لبلإ

ل.وت عؼلبحطعلطةؽلف لت بةللوى بفيؼلبحطيظي 
،لوزيددةد لبحب ددةلبحددؾعيف ،لبحطعلطددةؽت دديؼلجددؾد لبح يددة لبحطيظيدد لفدد لتددؾفةبلفددبصلتدد ريتلكطددةل

ظدؾرهلجظثًدةلإحد لوتلبحطعلدؼوت  ةؽلعبوالبحعط 0لويؤد لت  ةؽلجؾد لبح ية لبحطيظي لإحد لتعزيدزلنطدؾل
ل(Bharathi, Umaselvi & Kumar, 2011).بحطؤس  لبحدعليطي لجظتلمعلنطؾل

ةلفدد لتبلةد لمعد صالبصيددببلالبحدؾعيف لبدةؽلبحطعلطددةؽ،لجدؾد لبح يدة لبحطيظيد لعدةمً لرعيً دل تعدول
ونلبحطعلطدةؽلبحدذدؽلي غدؾنللSubbarayalu & Al Kuwaiti (2019)يةد لوجد الدربسد لوجببىدةل

بتي ،لمث لبح عؼلبلإدبر لوبةئ لعط لآمظ لومشيع ،لددطكظؾنلمؽلبح فة لعل لتدؾبزنلبغبوالعط لمؾل
صدد  لبددةؽلييددةتيؼلبحطيظيدد لوبحشاصددي ،لمطددةليبلدد لمددؽلبحضددغؾطلبحظف ددي لبحطبتثظدد لبةحعطدد لويافددضل
بيدطةحيدددد لبحدعددددبضلح يدددددببلالبحددددؾعيف 0لوىددددذبلبحد  ددددؽلفدددد لبحصدددد  لبحظف ددددي لحلطعلطددددةؽليعددددززلمددددؽل

ل.حلطيظ لبسدطببريديؼلووصعيؼ
إحد لونلجدؾد لبح يدة لبحطيظيد لت ديؼلفد ل  Greenhaus & Allen (2011)وشدةرالدربسد ول

رفعلم دؾيةالبحد فةزلح  لبحطعلطةؽ،لمطةلدزي لمؽلإندةجةديؼلوإب بعيؼلف لبةئةالبحعط 0لعظد مةلتددؾفبل
ثطةرلحلطعلطةؽلعبوالعط لم عط لتشدط لبلأمدةنلبحدؾعيف لوفدبصلبحدظدؾيب،لفدإنيؼليطةلدؾنلإحد لبصسدد
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وكثدددبلفددد لتظدددؾيبلبسددددببتيييةالتعليطيددد لمبدكدددب ،لوىدددؾلمدددةليعدددززلمدددؽلتطةدددزلبحطؤس ددد لبحدعليطيددد لورفدددعل
 .م دؾيةالبحد صة لح  لبحظ ب

بةلإ ةف لإح لذحػ،لت يؼلجؾد لبح ية لبحطيظي لف لتعزيزلبصحدزبحلبحطيظ لح  لبحطعلطةؽ لية ل
حدبدد دبلوبصيدددببحلفدد لبةئدد لعطليددؼلونلبحطعلطددةؽلبحددذدؽليشددعبونلبةلZhang (2022)دربسدد للوو دد  

يغيبونلم دؾيةالوعل لمؽلبصحدزبحلوبحط ؤوحي لتيةهلوبجثةتيؼلبحطيظي 0لىذبلبصحددزبحلدد فعيؼلإحد لتبد يؼل
ةلعلدد لم دددؾ لبحطؤس دد لم دددؾ لتعليطدد لوفضدد لوبصسدددثطةرلفدد لتظطيدد لميددةربتيؼ،لمطددةلدددظعك لإييةبيًدد

لبحدعليطي لهك 0
بؾ دؾحلفد لتيةئد لبةئد لتغيدبللوىطي لجدؾد لبح يدة لبحطيظيد لونللبسدكطةصًلحطةلسبللتب لبحثةيث 

عطد لمدكةملد لتعدززلمدؽلرفةليد لبحطعلطدةؽلوتد عؼلبسددطببريديؼلوفدةعلةديؼلفد لبحعطد 0لإنلىدذهلبحبةئد لصل
تبدصددددبلعلدددد لت  ددددةؽلبحغددددبوالبحطةديدددد لفبددددط،لبدددد لتشددددط لجؾبنددددتلميطدددد لهةحدددد عؼلبحظف دددد لوبحدبدددد دبل

ةحلبدظددؾيبلببطًددةلويطةسدد لفدد لدورهلبحدعليطدد 0لمددؽلخدد البصىدطددبحشاصدد ،لمددةلييعدد لبحطعلددؼلوكثددبلبنا
بحطيدددةربالوتدددؾفةبلفدددبصلبحظطدددؾلبحدددؾعيف ،لتد بدددللبةئددد لم فدددز لتشددديعلبحطعلدددؼلعلددد لبصبدكدددةرلوتي دددد ل
وسةحةثو،لبلأمبلبحذ ليعؾدلبةحظفعلعل لجؾد لبحدعليؼ0لإ ةفً لإح لذحػ،لفإنلتعزيزلجؾد لبح يدة لبحطيظيد ل

ؽلبحييدد لوبصحدددزبحلفدد ليالددللنؾعًددةلمددؽلبصندطددة لبحطؤس دد لبحددذ لي فددزلبحطعلطددةؽلعلدد لبددذالبحطزيدد لمدد
ت بةللوى بالبحطؤس  لبحدعليطيد 0لبةخدصدةر،لتُعد لجدؾد لبح يدة لبحطيظيد لعدةمً لم ؾريًدةلفد لبظدة لنغدةحل
تعليطددد لقدددؾ لوم دددد بحليعدطددد لعلددد لمعلطدددةؽلملددددزمةؽلومد فدددزيؽ،لمطدددةلي ددديؼلبددد ورهلفددد لبظدددة لم ددددبب ل

ل.تعليط لوفض لحلظ بلوبحطيدطعلهك 
ففخوضفالبحث

لبحث  لهطةلدل :تؼلصيةغ لفبوضل
بدةؽلمدؾسدظ لرتدتلدرجدةالمعلطد لبحطيطؾعد لل0ٓٔٓفبلالذولدصح لإيصةعي لعظ لم ددؾ للدؾج  0ٔ

حطعلطددد لعلدددؼلبحدددظف لحصدددةح للبحكفدددة  لبحذبتيددد بحديبيبيددد لفددد لبحدظبيبدددةؽلبحببلددد لوبحثعددد  لحطكيدددةسل
لبحدظبةللبحثع  0

بحديبيبيدد لفدد للفددبلالذولدصحدد لإيصددةعي لبددةؽلمدؾسددظ لرتددتلدرجددةالمعلطدد لبحطيطؾعدد لصلدؾجدد  0ٕ
لحطعلط لعلؼلبحظف 0لبحكفة  لبحذبتي بحدظبيبةؽلبحثع  لوبحددثع لحطكيةسل
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بدةؽلمدؾسدظ لرتدتلدرجدةالمعلطد لبحطيطؾعد لل0ٓٔٓفبلالذولدصح لإيصةعي لعظ لم ددؾ للدؾج  0ٖ
بحديبيبي لف لبحدظبيبةؽلبحببل لوبحثع  لحطكيدةسلجدؾد لبح يدة لبحطيظيد لحطعلطد لعلدؼلبحدظف لحصدةح ل

لثع  0بحدظبةللبح
فددبلالذولدصحدد لإيصددةعي لبددةؽلمدؾسددظ لرتددتلدرجددةالمعلطدد لبحطيطؾعدد لبحديبيبيدد لفدد للصلدؾجدد  0ٗ

لبحدظبيبةؽلبحثع  لوبحددثع لحطكيةسلجؾد لبح ية لبحطيظي لحطعلط لعلؼلبحظف 0
بحكفددة  لبحذبتيدد لوجددؾد لبح يددة لبحطيظيدد لحدد  لمعلطدد لعلددؼلبحددظف للبددةؽمؾجثدد للرتثةطيدد بلع قدد لتؾجدد  0٘

لبةث لبحد ريبي 0بع لتعب يؼلحل 
ل:إعجادفمهادفالسعللج فالتجخيب  ،فوأدواتفالبحث،فوالتجخب فالسيجان  

ل:إعجادفمهادفالسعللج فالتجخيب  ل-لأولًاف
لق لتَؼ لذحػلمِؽْلخ الب ت :

 :الكيلءةفالحات  فلسعمسىفعممفالشيذفبأبعلد قلئس  إعجاد .فأ
فبطةلدل :لبحظف لعلؼلحطعلط لبحذبتي لبحكفة  لبأبعةدقةعط ل سةراْلخظؾبالإع بد

فاليجففمِنفالقلئس :ف .1
دددد لبحبةعطدددد لىدددد فِ ل بح زمدددد ل،لبحددددظف لعلددددؼلحطعلطدددد لبحذبتيدددد لبحكفددددة  لبأبعددددةدلحبةعطدددد إحدددد :لبحدؾص 

ف0حيؼوبحطظةسث ل
ف:للالقلئس  اشتقلق مرلدر .2

لتددد بحبةعطددد لمِدددؽْلخددد البلأدبيدددةالبحدببؾيددد ،لوبحث دددؾ ،لوبح ربسدددةالبح دددةبب لبحدددد لورداْللبشددددبةلاؼ 
 & Zhi, Wangل Gilar-Corbi et .al (2024)رلبحظغب لحلث  ،لوهذحػلدربسد لهد لمدؽلبةلإطة

Wang (2024)لٕٕٕٓ (خصدةون ل ل )Graham (2022)لل Maddux (2016)ل Kim & 
Park (2000) لبظدة لبحبةعطد لفد للبحظف لعلؼلحطعلط لبحطيظي لبح ية لجؾد لبأبعةدبحد لبىدطْ لل وقد لتدَؼ 

ل0لرعي  لوبعةد(لل٘لظْ لىذهلبحبةعط لعل ل صؾرتيةلبلأوحي  ،لوتضط
ل
ل
ل
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ف:الشيذفعممفلسعمسىفالحات  فالكيلءةفأبعلدفقلئس  ضبط .3
صِددةؽَلفدد لميددةالبحطظدددةىال تدَدؼ ل ددثطلبحبةعطدد لبعبِ دديةلعلدد لميطؾعدددٍ لمِددؽلبحط كِّطِددةؽَلبحطداصِّ

ددد لإحددد لمددد ٔطل لل هطدددةلىدددؾلمؾ ددد لبدددةح،لعلدددؼلبحدددظف وطدددبلالتددد ري ل  ل(،لوبسددددي البحد كددديؼلبحدؾص 
،لوإبد ب لبحدبو ليدؾالصديةغ ،لوولإ دةف لبعدضلبحدظف لعلدؼلحطعلطد لبحذبتي لبحكفة  لوبعةدلقةعط مظةسث ل
بحدعدد د لحغؾيًددةلحلع ددد لمددؽلحصددديةغ ل،لوقدد لتدَدؼ لبلأخددذلبددثعضلآرب لبح ددةدِ لبحط كِّطِددةؽَ ليةدد لتددؼلبلأبعددةد

فوفبًةل رب لبح ةدِ لبحط كِّطِةؽ0َللبعضلبلأبعةدل
فئس :لمقل الشيلئ   الرهرة .4

دد لإحدد لقةعطدد لنيةعيدد ل بعدد لتعدد د لبحبةعطدد لبحطب عيدد لفدد ل ددؾ لآرب لبح ددةدِ لبحط كِّطِددةؽَ،لتدَدؼ لبحدؾص 
خط دد لفدد لصددؾرتيةلبحظيةعيدد للبحددظف لعلددؼلحطعلطدد لبحذبتيدد لبحكفددة  لوبعددةدلقةعطدد ،لوتدضددطؽُلبعددةدبيددذهلبلأ
ف(0لٕلل ،لوبةحدةح لوصل لبحبةعط لإح لصؾرتيةلبحظيةعي لهطةلىؾلمؾ  لبةحطل وبعةد

مددةلعددؽلبح ددؤبالبلأوالبحددذ لوردلفدد لمشددكل لبحث دد ،لوىددؾ:ل لل قدد لوجةبددل بحثةيثددلكددؾنلتوبيددذبل
ف0؟ لبحظف لعلؼلمعلط لح  لتظطةديةلبحطدظلتلبحذبتي لبحكفة  لوبعةد

 :جهدةفالح لةفالسيش  فلسعمسىفعممفالشيذفبأبعلد قلئس  إعجاد .فب
فبطةلدل :لبحظف لعلؼلحطعلط لبحطيظي لبح ية لجؾد لبأبعةدقةعط ل سةراْلخظؾبالإع بد

فاليجففمِنفالقلئس :ف .1
د للبحبةعطد ىد فِ ل بح زمدد ل،لبحدظف لعلددؼلحطعلطد لبحطيظيد لبح يددة لجدؾد لبأبعددةدلحبةعطد إحدد :لبحدؾص 

ف0حيؼوبحطظةسث ل
ف:للالقلئس  اشتقلق مرلدر .2

ورداْلبلأدبيدددةالبحدببؾيددد ،لوبحث دددؾ ،لوبح ربسدددةالبح دددةبب لبحدددد لتدَددؼ لبشددددبةلالبحبةعطددد لمِدددؽْلخددد ال
Ibrahim et al  لAgustina et al (2024) بةلإطدةرلبحظغدب لحلث د ،لوهدذحػلدربسد لهد لمدؽل

Bagtasos  لل Punia & Kamboj(2013) لFernandes et al (2017)ل (2022)
لبظة لبحبةعط لفد لصدؾرتيةللبحظف لعلؼلحطعلط لبحطيظي لبح ية لجؾد لبأبعةدبحد لبىدطْ لل(2011) وق لتَؼ 
ل0لرعي  لوبعةد(لل٘لعل ل وتضطظْ لىذهلبحبةعط لبلأوحي  ،ل
ل



 

 ذ عبذ اد / ٌبنت سعي ر

 

 

 

 

 

 2025انجزء الأول (  يارس  )نعذد الأول  ا                                               جايعت انًُىفيت  –يجهت كهيت انتزبيت    
 

 

033 
 د/ َىر انهذي أحًذ حًذي عبذانخانك صيذ                                                                                

ف:الشيذفعممفلسعمسىفالحات  فالكيلءةفأبعلدفقلئس  ضبط .3
صِددةؽَلفدد لميددةالبحطظدددةىال تدَدؼ ل ددثطلبحبةعطدد لبعبِ دديةلعلدد لميطؾعدددٍ لمِددؽلبحط كِّطِددةؽَلبحطداصِّ

ددد لإحددد لٔطل لل هطدددةلىدددؾلمؾ ددد لبدددةح،لعلدددؼلبحدددظف وطدددبلالتددد ري ل مددد  ل(،لوبسددددي البحد كددديؼلبحدؾص 
،لوإبد ب لبحدبو ليدؾالصديةغ ،لوولإ دةف لبحدظف لعلدؼلحطعلطد لبحطيظيد لبح يدة لجدؾد لوبعدةدلقةعطد مظةسث ل
بحدعددد د لحغؾيًدددةلحلع دددد لمدددؽل،لوقددد لتدَددؼ لبلأخدددذلبدددثعضلآرب لبح دددةدِ لبحط كِّطِدددةؽَ ليةددد لتدددؼلبلأبعدددةدبعدددضل

فوفبًةل رب لبح ةدِ لبحط كِّطِةؽ0َللحصيةغ لبعضلبلأبعةدل
فلمقلئس :  الشيلئ  الرهرة .4

دد لإحدد لقةعطدد لنيةعيدد للتعدد د بعدد ل بحبةعطدد لبحطب عيدد لفدد ل ددؾ لآرب لبح ددةدِ لبحط كِّطِددةؽَ،لتدَدؼ لبحدؾص 
فدد لصددؾرتيةلبحظيةعيدد للبحددظف لعلددؼلحطعلطدد لبحطيظيدد لبح يددة لجددؾد لوبعددةدلقةعطدد ،لوتدضددطؽُلبعددةدبيددذهلبلأ

ل(0لٖؾ  لبةحطل لل ،لوبةحدةح لوصل لبحبةعط لإح لصؾرتيةلبحظيةعي لهطةلىؾلمخط  لوبعةد
مددةلبحددذ لوردلفدد لمشددكل لبحث دد ،لوىددؾ:ل للثددةن عددؽلبح ددؤبالبحل قدد لوجةبددل بحثةيثددلكددؾنلتوبيددذبل

 ؟ 0لبحظف لعلؼلمعلط لح  لتظطةديةلبحطدظلتلبحطيظي لبح ية لجؾد لوبعةد
فوتحدااينفالحات اا فالكياالءةفلتشس اا فاليعاال فبحااهثفعمااىفقلئساا فتجريب اا فلحقيباا الترااهرفالسقتااخحف .فج

فالشيذ.فعممفمعمسيفلجىفالسيش  فةالح لفجهدة
ففمدي فالحقيب فالتجريب  :ف .1

معلددؼلعلددؼل لبحطدددعلؼلونلتؤهدد لبحددد لوبحبظددةع ،لبحظشددطلبحدددعلؼلفل ددف لإحدد لبحد ريبيدد لبح بةثدد لت دددظ 
لبحشاصددي لتيةربددولخدد المددؽلمعبفدددولبظددة لفدد لبفةعليدد لويشددةركلبحدعليطيدد ،لبحعطليدد لىددؾلم ددؾر(لبحددظف 
لفد لمشدةرهًةلبحطددعلؼليكدؾنللعظد مةلي   لبحفعّةالبحدعلؼلونلفكب لعل لتعدط 0لي بحدعليطلبةئدولمعلوتفةعلو
ل0بحبببرلوصظعلوبحد لة لبحث  لعطلي 

ف:ففالتجريب  فالحقيب أيذفبشلءفف .2
 (:اليعلفبحهث)فالعسميفالبحث -

لبدإجبب لبحدظف لعلدؼلمعلطد ليبؾحلية لبحدببؾي ،لبحططةرسةالحد  ةؽلوسةل لبحفع لب ؾ لتعدبب
لبحطشدك الحد لةد لوتدأمل لتفدةعل لإطدةرلفد لبحث د لتظفةدذلدددؼ0لودبعيدؼلحد  دةؽلحفصدؾابلدبخد لب ؾ 

ف0بحطة بنلف لبح كيكي 
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ل:السدتجام فالسيش  فالتشس   -
لتظدددؾيبلخددد المدددؽلبحدددظف لعلدددؼلبحط ددددطبلحطعلطددد لبحطيظددد لبحظطدددؾلتعزيدددزلإحددد لبح بةثددد لتيددد ا

ل0بحدعليؼلف لبحؾبقعي لحلطشك الي بحعطللبح لؾالوتظبةللبحظب  لوبحد لة لبحدأمل لبحدفكةبلميةربا
ف:الحات  فالكيلءةفتشس   -

لبحشددعؾرلونلإحدد لتشددةبلوبحددد لحثةندد ورب،(لSelf-Efficacy لبحذبتيدد لبحكفددة  لنغبيدد لعلدد لتعدطدد 
لت  دةؽلفد لبحطعلطدةؽلحد  لبةحظف لبحثب ليعززلمطةلوبصحدزبح،لبلأدب ليعززلبلأى بالت بةللعل لبةحب ر 

ل0بحدعليطي لبحططةرسةا
ف:السيش  فالح لةفةجهد -

لعلدؼلمعلطد لرفةليد لت  دةؽلإحد لبح بةثد لت دع ليةد لبلإييةب ،لبحظف لعلؼلمثةدئلإح لت دظ 
لتعليطيدد لبةئدد لوخلددللبةلإنيددةز،لبحشددعؾرلتعزيددزلبحطيظيدد ،لبحضددغؾطلإدبر لعلدد لبحدبهةددزلخدد المددؽلبحددظف 
ل0بحطيظي لبح ية لجؾد لت  ةؽلف لت ةىؼلدبعط 

ف:تالسذكلاف لفعمىفالقلئمفالتعمم -
لمظيييددةالبةسدددا بحليليددةلددددؼلبحددظف لعلددؼلمعلطدد لبةئدد لمددؽلوبقعيدد لمشددك التبدد يؼلعلدد لتبهددز

ل0فعّةالبشك لبحدببؾي لبحططةرسةالوت  ةؽلبحبببربالبتاةذلعل لبحب ر ليعززلمطةلبحفع ،لب ؾ 
ف:الشعخي فالأيذ -
  لبحدددعلؼ،لفدد لبصجدطددةع لبحدفةعدد لوىطيدد لعلدد لتؤهدد ف(:ف جهتدااكي)فالاجتسلع اا فالبشلئ اا فالشعخياا

 0وبحظبةشلبحدعةونللخ المؽلبحدعليطي لحلططةرسةالوعطللفيؼلحدظؾيبلمعًةلبحطعلطؾنلليعط لية 
  لم ددطب لتأمليد لعطليد ليكدؾنللونلييدتلبحددعلؼلونلفكدب لمدؽلتظظللف(:ديهيف)فالتأمميفالتيكيخفنعخي

 0بحدعليط لودبعيؼلت  ةؽلعل لبحطعلطةؽلي ةع لمطةلوبحد لة ،لبحديبب لإح لت دظ 
ل:لمحقيب فالتجريب  فالأيلي  فالسبلدئف 0ٖ
ل0وتفةعلي لتعةوني لونشظ لعل لبح بةث لتعدط :لوبحطشةره لبحدفةع  -
ل0بظّة  لم يغةالوتب يؼلبلأدب لحدبةيؼلودوبالبح بةث لتب ح:لبحببجع لبحدغذي  -
ل0بحظف لعلؼلمعلط لبيديةجةالوفللتع دلوليطكؽلمبنًةلم دؾ للبح بةث لتؾفب:لبحطبون  -
ل0بحدعليط لبحطة بنلف لبحعطلي لبةحططةرس لبحظغبيةالربطلعل لبحدبهةزلددؼ:لعطل بحلبحدظبةل -
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لعلدد لبحطيظيدد لبح يددة لوجددؾد لبحذبتيدد لبحكفددة  لحدظطيدد لبحفعدد لب ددؾ لفدد لبحد ريبيدد لبح بةثدد لوتبددؾح
لثبدد لمددؽلتعددززلبحددد لبحعطليدد لبحططةرسددةالعلدد لبحدبهةددزلمددعلبحط دددطب،لوبحدظددؾيبلبحدددأمل لبحدددعلؼلفل ددف 

ل0بحطيظي لييةتيؼلجؾد لوت  ةؽلبأنف يؼللؼلبحظف معلط لع
ف:التجريب  فالحقيب فأىجاف .4
 التجريب  :ففلمحقيب فالعلم فالأىجاف -

لتدطث لبلأى بالبحعةم لحل بةث لفيطةلدل :
  لت  دددةؽلعلددد لببددد رتيؼلبحثبددد لتعزيدددزلخددد المدددؽلحددد  لمعلطددد لعلدددؼلبحدددظف لبحذبتيددد لبحكفدددة  لتظطيددد

ل0فعةح لتببؾي لاقببربلوبتاةذلبحدعليطي لبحططةرسةا
 لبحضدددغؾطللإدبر لبسددددببتيييةالتظدددؾيبلعبدددبلحطعلطددد لعلدددؼلبحدددظف لبحطيظيددد لبح يدددة لجدددؾد لت  دددةؽ

ل0بةلإنيةزلبحشعؾرلوتعزيزلبحطيظي 
 لويليددةلوت لةليددةلبحدببؾيدد لبحطشددك الحدشددايص(لبحفعدد لب ددؾ  لبحعطلدد لبحث دد لميددةربالتظددؾيب

ل0علطي لبظبلال
 لتيدددةربيؼلت لةددد لعلددد لمعلطددد لعلدددؼلبحدددظف لط دددةع  حلوبحظبددد  لبحددددأمل لبحدفكةدددبلميدددةربالتعزيدددز

ل0وفض لبشك لبحدعليطي لومطةرسةتيؼ
لفدد لنشددظةؽلكطشددةرهةؽلمعلطدد لعلددؼلبحددظف لدورلتفعةدد لخدد المددؽلوبحبظددةع لبحظشددطلبحدددعلؼلتعزيددز 0ٔ

ل0بحط دطبلوبحد  ةؽلبحدعلؼلعطلي 
 الأىجاففالإجخائ  :ف -

لتدطث لبلأى بالبلإجببعي لفيطةلدل 
فالسعخف  فالأىجاف
 ل0بحدعليطي لبحططةرسةالت  ةؽلف لووىطةدولبحفع لب ؾ لددعبالعل لون
 ل0بحدعليؼلف لوتظبيبيةلبحدأمل لوبحدفكةبلبحبظةع لبحدعلؼلحظغبيةالبلأسةسي لبحطثةدئلونليفيؼ
 لبح ربس لبحفص لبةئ لف لبحفع لب ؾ لحدظبةللبح زم لبحعلط لبحث  لبطيةربالونلدلؼ

ف
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فالسيلري فالأىجاف
 ل0بحطيظ لبلأدب لحد  ةؽلبحفع لب ؾ لوتظفةذلصطيؼتلميةر لونليكد ت
 ل0بحطظةسث لبح لؾالوبخديةرلبحدببؾي لحلطشك البحظب  لبحد لة لميةر لونليظؾر
 ل0بحطيظي لبح ية لجؾد لحد  ةؽلبحطيظي لبحضغؾطلإدبر لبسدببتيييةالونليظبل
 ل0بحدببؾ لللأدب بلوت  ةؽلبحابببالحدثةدالبحزم  لمعلوبحدفةع لبحدعةونللعل لبحب ر لونليعزز

فالهججان  فالأىجاف
 ل0بحطيظي لبلأى بالت بةللعل لبةحب ر لوبحشعؾرلبةحظف لبحثب لونلتظط لح يو
  ل0بحدعليطي لبحططةرسةالت  ةؽلف لبحط ؤوحي لوت ط لبحطثةدر لروحلونلتظط
 ل0بحفع لب ؾ لتظبةللخ المؽلبحؾعيف لوبحب ةلبةلإنيةزلبحشعؾرلونلتعززلح ديؼ
 ل0بحط دطبلبةحدظؾيبلوبصحدزبحلبلإييةب ،لبحدفةع لبحدعةون،لمث لطيظي بحلبحكيؼلونليغبس

لخددد المدددؽلبحطيظددد لودبعيدددؼلت  دددةؽلمدددؽلبحطعلطدددةؽلتطكدددةؽلعلددد لبحد ريبيددد لبح بةثددد لىدددذهلتعطددد 
لوجدؾد لبحذبتيد لبحكفدة  لتعزيدزلفد لي ديؼلمطدةلبحذبت ،لوبحدظؾيبلحلدعلؼلفعةح لكأدب للبحفع لب ؾ لبسدا بح
فف0وم د بم لدبعط لتعليطي لبةئ لخلللإح لتي الي دث لتببؾي لوس لوفللبحطيظي ،لبح ية 

فالتجريب  فالحقيب فمحتهيلتف .5
فالأيلي  فالسيلل م:فالأولىفاله جة
 ل0بحفع لب ؾ لتعبيف
   ل0بحدعليؼلف لودورىةلبحذبتي لبحكفة
  ل0حلطعلطةؽلووىطةديةلمكؾنةتية:لبحطيظي لبح ية لجؾد

فاليعلفبحهثفخطهات:فالثلن  فاله جة
  ل0بحطشكل لت  د
 ل0بلإجببعي لبحاظ لتصطيؼ
 ل0بحبيةنةالوجطعلبحاظ لتظفةذ
  ل0بحظدةعالوبسدا صلبحبيةنةالت لة
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ففالشيذفعممففيفاليعلفبحهثفتطب قلت:فالثللث فاله جة
  ل0بحفع لبث ؾ لمعةحيديةلوهيفي لبحظف لعلؼلمعلط لح  لشةعع لمشك العل لومثل
 ل0عطل لكيز لمث طلفع لب  لمشبوعلتصطيؼ

فالحات  فالكيلءةفتعديد:فالخابع فله جةا
  ل0بحطيظي لبحبببربالبتاةذلف لبحثب لبظة
 ف.بحظيةحلوت بةللبحذبتي لبحطيةربالتظؾيبلطبلال

فالسيش  فالح لةفجهدةفتحدين:فالخلمد فاله جة
 ل0بحعط لو غؾطلبحؾق لإدبر لبسدببتيييةا
 ل0وبحشاصي لبحطيظي لبح ية لبةؽلبحدؾبزنللت بةل

فقيب الحفوأدواتفويلئلف .6
  ل0حلطعلؼلإرشةد لدحة
  لعبضلشببع PowerPoint0)ل
 ل0بحفع لب ؾ لحدظبةللجةىز لونطةذجلعط لووربلا
 ل0بحذبتي لوبحكفة  لبحفع لب ؾ ليؾالتعليطي لفة دؾىةا
ف:التجريبفمجة .7

لٕ لويةحلٓٔلعل لمؾزع لت ريبي لسةع ل(ٕٓم  لبحد ريتلعل لبح بةث لبحد ريبي لددطث لف ل 
ل(0دؾميةلًلسةع 

لبحظغدددب للبحيةندددتلبدددةؽلبحدكةمددد لت بةدددلليضدددطؽلبحدصدددؾرلىدددذبلوفدددللبحد ريبيددد لبح بةثددد لوتصدددطيؼ
لمطةرسددةتيؼلحد  ددةؽلبحفعدد لب ددؾ لبسددثطةرلمددؽلبحددظف لعلددؼلمعلطدد لتطكدةؽلعلدد لبحدبهةددزلمددعلوبحعطلد ،
  0بحعطلي لييةتيؼلبيؾد لوبصرتبة لبحطيظي 

 إعجادفأداتىفالبحثف:
فعممفالشيذفسىأولًا:فإعجادفمك لسفالكيلءةفالحات  فلسعم

،لديدةتظطةإحد لبحدد لىد البحث د لل،بحدظف لعلؼلحطعلط لبحذبتي لبحكفة  وع البحثةيث لمكيةسًةلف ل
لوق لصةرلبظة لبحطكيةسلطثبًةلحطةلدل :ل
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فىجففالسك لس:ف-أ
،لوبحطدطثلد لفد لبلأبعدةدلبحدظف لعلدؼلحطعلطد لبحذبتيد لبحكفدة  ى البحطكيةسلإح لقيدةسلم ددؾ ل

لبحبعي  لبحدةحي :ل
لبفعةحي ،لبحدعليطي لبلأنشظ لوتظفةذلتاظيطلعل لبحطعلؼلق ر لبحد ري ي :ليكي لبحكفة  :لبلأوال بحثع -

ل0بلإييةب لبةحدفةع لتد ؼلصفي لبةئ لف لبحدعلؼلوى بالت بةللمع
لمددعلوبحدعةمدد لبحظدد بلسددلؾكل ددثطلعلدد لبحطعلددؼلقدد ر ليكددي لبحصددف:لإدبر لكفددة  :لبحثددةن لبحثعدد  -

ل0وبظة  لبي إييةلبظبيب لبحصفي لبحطشك ا
لبحددد لبحدبةيطددةالوتبدد يؼلبحظدد بلتبدد حلقيددةسلعلدد لبحطعلددؼلقدد ر ليكددي :لبحدبددؾيؼلكفددة  :لبحثةحدد لبحثعد  -

ل0بحدعليطي لحلأى بالت كيبيؼلم  لتعك 
لمددؽلذبتددولتظطيدد لعلدد لبحطعلددؼلقدد ر لوبحط دددطب:ليكددي لبحددذبت لبحدددعلؼلقدد ربالفدد لبحثبدد :لبحبببددعلبحثعدد  -

ل0بحظف لوعلؼلبحدعليؼلميةالف لظؾربابحدلومؾبكث لبحط دطبلبحدعلؼلخ ا
لعلدد لبب رتددولبحطعلددؼلإيطددةنلمدد  ليكددي لبحطيظيدد :لوىددؾلبلأىدد بالت بةددللفدد لبحثبدد :لبحاددةم لبحثعدد  -

ل0بحطيظ لونيةيولط بولتب حلعل لدظعك لمطةلبحدعليؼ،لعطلي لف لإييةبي لندةعالت بةل
فمرلدرفإعجادفالسك لس:ف-ب

ليطؾع لمؽلبحطصةدرلبحطدع د لبحطدظؾع ،لمظية:لف لإع بدلبحطكيةسلعل لمل بحثةيثلابعدط 
لبحذبتيد لبحكفدة  مدؽلوطدبلنغبيد لتظةوحد لبحعلطد لبحدبب للمؽف لي ودلمةلتؾفبلحيةلل بحثةيثل بطلع -

،لبحددظف لعلددؼلحطعلطدد لبحذبتيدد لبحكفددة  ،لومددةلددضددطظولىددذبلبحدددبب لمددؽلجؾبنددتلبحددظف لعلددؼلحطعلطدد 
 بلإجببع لحية0وتعبيفةالووبعةدلمادلف لحية،لوت  د لبحدعبيفل

 بحظف 0لعلؼلحطعلط لبحذبتي لبحكفة  بعضلمبةدي ل -
لمددؽلكدد لدربسدد ،لومظيددةلبحددظف لعلددؼلحطعلطدد لبحذبتيدد لبحكفددة  بحطببجددعلبحعببيدد لوبلأجظبيدد لفدد لميددةال -

Gilar-Corbi et .al (2024) لZhi, Wang & Wang (2024ل) ل (ٕٕٕٓ(لخصدةون ل
Graham (2022ل) لMaddux (2016) لKim & Park (2000ل)0 

 0علؼلبحظف ،لوبحطظةىالوطبلالبحد ري آرب لبعضلبحطداصصةؽلف لميةال -
-  
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للالسك لس:فحتهىفتحجيجفم-ج
عماااىف،لبقدصدددبلبحطكيدددةسلبحدددظف لعلدددؼلحطعلطددد لبحذبتيددد لوبعدددةدلبحكفدددة  ل بحثةيثدددلابعددد لونليددد د

ل0،فكللتللى(عبلرةفمهزع فعميفأربع فأبعلد50)
ل(فبببالٓٔ لبحد ري ي لبحكفة  :لبلأوالبحثع  -
ل(فبببالٓٔ لبحصفلإدبر لكفة  :لبحثةن لبحثع  -
ل(فبببالٓٔ لبحدبؾيؼلكفة  :لبحثةح لبحثع  -
ل(فبببالٓٔ لوبحط دطبلبحذبت لبحدعلؼلق ربالف لبحثب :لبحبببعلبحثع  -
ل(فبببالٓٔ لبحطيظي لبلأى بالت بةللف لبحثب :لبحاةم لبحثع  -

فص لغ فميخداتفالسك لس:ف-د
لحطكيةسلميطؾع لمؽلبصعدثةربا،لى :لعظ لصيةغ لمفبدبالبل بحثةيثل ربع

 م  د لووب   لوخةحي لمؽلبحغطؾض0 0ٔ
لمطثل لحلط دؾ لوبلأى بالبحطبجؾلقيةسية0ل 0ٕ
 بصبدعةدلعؽلبحطفبدبالبحطعب  0ل 0ٖ
 و ؾحلبحدعليطةالبح زم لحدظفةذلبحطكيةس0 0ٗ

لوبعةد(لرعي  0لخط  وتأسيً ةلعل لمةلسبللفب لتؼلو علبحطكيةس،لوتكؾنلبحطكيةسلمؽل 
ففلفف:رلئصفالد كهمتخي فلمسك لسالخ-ح

لوندظةوحيطةلفيطةلدل لبش  لمؽلبحدفصة :ل
  دلبفصجقفالسك لس: -فأ

بحطدببدلقيةسديةلويعظد للبح دط وولل،قيةسلمةلو علمؽلوجلولعل مب رتوللطكيةسيبص لبص لالبح
مدددؽلصددد يي لل بحثةيثدددل كدددي لمدددةلو دددعلحكيةسدددو،لوقددد لت ببددديعظددد مةللةكدددؾنلصدددةدقلًطكيدددةسليذحددػلونلبح

لظبلالبحدةحي :بةحلطكيةسبح
ل
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 :فصجقفالسحكسين
حلدأك ِ لمِؽْلص لالبحطكيةسلتَؼ لعب ولف لصؾرتولبلأوحي  لعلد لميطؾعدٍ لمِدؽلبح دةدِ لبحط كِّطِدةؽَلمِدؽْل

لمفددبدٍ لوعضددة لىةئدد لتدد ري لبحطظددةىالوطددبلالتدد ري لعلددؼلبحددظف   للإبدد ب لبحددبو ليددؾالمدد  لبرتثددةطلهُدد ِّ
،لوهدذحػلحلدأك دِ لمِدؽْلسد م لبحلغد لوصديةغ لبةحثُعِْ لبحطظ رج لت دو،لوهذحػلمد  لبرتثةط يدةلبةحطكيدةسلهَكُد ٍّ

لبُعٍْ ،لوق لوسفباْلعطلي لبحد كيؼلعؽ:ليذالبعضل بحعثةربا،لوبقدببحلمةليطكؽلإ ةفدولمِؽْلمفبدباٍلحكُ ِّ
بحطفددبدبا لحعدد حلبندطةعيددةلحلثُعْددِ لبحطظ رجدد لت دددو،لهطددةلتدَدؼ لتعدد د لصدديةغ لبعددضلبحطفددبدبا لحدصددثَ لوكثددبل

وق لتببوي لن دث لبصتفدةلالبدةؽلبحط كطدةؽلوفبًةل رب لبح ةدِ لبحط كِّطِةؽَ،للطكيةس ؾيًة،لوق لتَؼ لتع د لبحول
ل لب ةُ لوصث لجةىزًبلحلدظبةللعل لعةظ لبحث  لبصسدظ عي 0%ٜٓ-ٓٛمةلبةؽل

 :  فالتجخب فالايتطلاع
د لإحيدولبعد لمببجعد لآرب لوم يتؼل لبحدؾص  لبحدعد ي اغدةالبحابدبب لوإجدبب لتظبةلُلبحطكيةسلبحذ لتدَؼ 

نَْ لمِؽْل ،لبحطظةسث لعل لعةظٍ لبسدظ عي ٍ لمِؽْلبحطعلطةؽ ،لوذحػلحلأسثةبلبحدةحي :لت  دد لمعلطًة(ل٘ٗوتكؾ 
زمددؽلبحطكيددةس،لإجددبب لبحدعدد ي البح زمدد لعلدد لمفددبدبالبحطكيددةس،لي ددةبلبصت ددةلالبحدد بخل لحلطكيددةس،ل

لي ةبلثثةالبحطكيةس0
ل لبحثةي لث لبع لتظبةللبحطكيةسلعل لبحعةظ لبصسدظ عي لإح لمةلدل :لوق لتؾص 

 :فبللشدب فلتحجيجفزمنفالسك لس
لبحدددزمؽلبحطظةسدددتلحدظبةدددللبحطكيدددةس،لىدددؾ:ل  (لدقيبدددً  ليةدددُ لتدَددؼ لي دددةبلٕ٘فبددد لوجددد البحثةيثددد لون 

ل  ،لفددد لبلإجةبددد لعلددد لبحطكيدددةسلفددد لبحديببددد لبصسددددظ عيلبحطعلطدددةؽمدؾسدددطلبحدددزمؽلبحدددذ لبسددددغبقَوُلهُددد  
ل(لدقيبً 0ٕ٘(لدقةعللحببب  لبحدعليطةا،لفكةنلزمؽلبحطكيةسل ٘وإ ةف ل 

ف.لسعمسيفعممفالشيذفالكيلءةفالحات   دلبفالاتدلقفالجاخمىفلسك لسفف-
مدددؽلخددد اللوذحدددػلحطعلطددد لعلدددؼلبحدددظف لبحكفدددة  لبحذبتيددد حطكيدددةسللبحددد بخل لبصت دددةلالمدددؽلبحد بدددللتدددؼ

لمعلطًدةلمدؽلمعلطد لعلدؼلبحدظف ل(ل٘ٗ للقؾبميدةلعي لبحد بحدظبةللبحذ لتؼلحلطكيةسلعل لبحعةظ لبصسدظ 
لللل:كطةلدل 
ل
ل
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فلمسك لس.فالكم  فوالجرج فالسك لسفميخداتفبينفالارتبلطفمعلملاتف دلب(ففأ
ف(1)فججول

فالكم  فوالجرج فلسعمسيفعممفالشيذفالكيلءةفالحات  مك لسففميخداتفبينفالارتبلطفمعلملات
ف.(ف)فلمسك لس

 رلى

 انًفزدة

 ارتباط انًفزدةيعايم 

 بانذرجت انكهيت نهًمياس

 يضتىي

 انذلانت

 رلى

 انًفزدة

 يعايم ارتباط انًفزدة

 بانذرجت انكهيت نهًمياس

 يضتىي

 انذلانت

3 .625** 3.33 33 .725** 3.33 

3 .507** 3.33 33 .610** 3.33 

0 .763** 3.33 33 .592** 3.33 

3 .614** 3.33 33 .794** 3.33 

3 .758** 3.33 03 .560** 3.33 

3 .570** 3.33 03 .729** 3.33 

3 .582** 3.33 03 .665** 3.33 

3 .613** 3.33 00 .520** 3.33 

3 .771** 3.33 03 .449** 3.33 

33 .649** 3.33 03 .572** 3.33 

33 .493** 3.33 03 .689** 3.33 

33 .678** 3.33 03 .573** 3.33 

30 .695** 3.33 03 .718** 3.33 

33 .577** 3.33 03 .634** 3.33 

33 .585** 3.33 33 .726** 3.33 

33 .633** 3.33 33 .607** 3.33 

33 .572** 3.33 33 .605** 3.33 

33 .636** 3.33 30 .813 ** 3.33 

33 .501** 3.33 33 .737** 3.33 

33 .627** 3.33 33 .592** 3.33 

33 .650** 3.33 33 .628** 3.33 

33 .715** 3.33 33 .761** 3.33 

30 .786** 3.33 33 .802** 3.33 

33 .658** 3.33 33 .753** 3.33 

33 .759** 3.33 33 .519** 3.33 

ل
ف

                                                           
( )

 سلم انمفشدة فّ انجذَل يشيش إنّ سلمٍب تبعبً نهمميبس ككم فّ صُستً انىٍبئيت. 
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ل0لمسك لسفالكم  فوالجرج بعجففلكلفالكم  فالجرج فبينفالارتبلطفمعلملاتف دلب(فب
ف(2)فججول

لسعمسيفعممففالكيلءةفالحات  مك لسفعلدفمنفأبفبعجفلكلفالكم  فالجرج فبينفرتبلطلافافمعلملات
فلمسك لس.فالكم  فوالجرج فالشيذ
 يضتىي انذلانت يعايم الارتباط أبعاد انًمياس

 3.33 **621. انبعذ الأَل )انكفبءة انتذسيسيت( 

 3.33 **795. ( كفبءة إداسة انصفانبعذ انخبوّ )

 3.33 **583. ( كفبءة انتمُيمانبعذ انخبنج )

 3.33 **610. (انخمت في لذساث انتعهم انزاتي َانمستمشبع )انبعذ انشا

 3.33 **724. (انخمت في تحميك الأٌذاف انمٍىيتانبعذ انخبمس )

ل0لمبعجفالكم  فوالجرج كلفميخدةفمنفميخداتفالبعجففبينفالارتبلطفمعلملاتف دلب(فج
ل0لمبعجفالكم  ف والجرجكلفميخدةفمنفميخداتفالبعجفالأولففبينفالارتبلطفمعلملاتف دلبل-

ف(ف3)فججول
ف.(ف)ففلمبعجفالكم  فوالجرج كلفميخدةفمنفميخداتفالبعجفالأولففبينفالارتبلطفمعلملات

 رلى

 انًفزدة

 يعايم ارتباط انًفزدة

 بانذرجت انكهيت نهبعذ

 يضتىي

 انذلانت

1 .752
**

 0001 

2 .816
**

 0001 

3 .695
**

 0001 

4 .587
**

 0001 

5 .636
**

 0001 

6 .840
**

 0001 

7 .623
**

 0001 

8 .781
**

 0001 

3 .647
**

 0001 

33 .593
**

 0001 

                                                           
( )

 .فّ صُستً انىٍبئيت سلم انمفشدة فّ انجذَل يشيش إنّ سلمٍب تبعبً نهمميبس ككم 



 

 ذ عبذ اد / ٌبنت سعي ر
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ل0لمبعجفالكم  فوالجرج كلفميخدةفمنفميخداتفالبعجفالثلنىففبينفالارتبلطفمعلملاتف دلبل-
ف(ف4)فججول

ف.(ف)ففلمبعجفالكم  فوالجرج كلفميخدةفمنفميخداتفالبعجفالثلنىففبينفالارتبلطفمعلملات
 انذلانت يضتىي بانذرجت انكهيت نهبعذ ايم ارتباط انًفزدةيع رلًانًفزدة

33 .768
**

 0001 

33 .616
**

 0001 

30 .733
**

 0001 

33 .859
**

 0001 

33 .507
**

 0001 

33 .669
**

 0001 

33 .715
**

 0001 

33 .575
**

 0001 

33 .580
**

 0001 

33 .612
**

 0001 

ل0لمبعجفالكم  فوالجرج ميخداتفالبعجفالثللثففكلفميخدةفمنفبينفالارتبلطفمعلملاتف دلبل-لل
ف(ف5)فججول

ف.(ف)ففلمبعجفالكم  فوالجرج كلفميخدةفمنفميخداتفالبعجفالثللثففبينفالارتبلطفمعلملات
 انذلانت يضتىي بانذرجت انكهيت نهبعذ يعايم ارتباط انًفزدة انًفزدة رلى

33 .625
**

 0001 

33 .547
**

 0001 

30 .605
**

 0001 

33 .719
**

 0001 

33 .601
**

 0001 

33 .491
**

 0001 

33 .645
**

 0001 

33 .709
**

 0001 

33 .810
**

 0001 

03 .523
**

 0001 

                                                           
( )

 بس ككم فّ صُستً انىٍبئيت.سلم انمفشدة فّ انجذَل يشيش إنّ سلمٍب تبعبً نهممي 
( )

 سلم انمفشدة فّ انجذَل يشيش إنّ سلمٍب تبعبً نهمميبس ككم فّ صُستً انىٍبئيت . 



 ... نذي تصًيى حميبت تذريبيت في بحىث انفعم نتًُيت انكفاءة انذاتيت وجىدة انحياة انًهُيت 
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ل0لمبعجفالكم  فوالجرج كلفميخدةفمنفميخداتفالبعجفالخابعففبينفالارتبلطفمعلملاتف دلب
ف(ف6)فججول

ف.(ف )فلمبعجفالكم  ف والجرجكلفميخدةفمنفميخداتفالبعجفالخابعففبينفالارتبلطفمعلملات
 انذلانت يضتىي بانذرجت انكهيت نهبعذ يعايم ارتباط انًفزدة انًفزدة رلى

03 .795
**

 0001 

03 .583
**

 0001 

00 .654
**

 0001 

03 .846
**

 0001 

03 .627
**

 0001 

03 .534
**

 0001 

03 .652
**

 0001 

03 .780
**

 0001 

03 .651
**

 0001 

33 .593
**

 0001 

ل0لمبعجفالكم  فوالجرج كلفميخدةفمنفميخداتفالبعجفالخلمذففبينفالارتبلطفمعلملاتف دلب
ف(ف7)فججول

ف.(ف )فلمبعجفالكم  فوالجرج كلفميخدةفمنفميخداتفالبعجفالخلمذففبينفالارتبلطفمعلملات
 انذلانت يضتىي بانذرجت انكهيت نهبعذ  يعايم ارتباط انًفزدة انًفزدة رلى

33 .620
**

 0001 

33 .508
**

 0001 

30 .763
**

 0001 

33 .531
**

 0001 

33 .826
**

 0001 

33 .636
**

 0001 

33 .748
**

 0001 

33 .653
**

 0001 

33 .475
**

 0001 

33 .594
**

 0001 

                                                           
()

 فّ صُستً انىٍبئيت. سلم انمفشدة فّ انجذَل يشيش إنّ سلمٍب تبعبً نهمميبس ككم 
()

 ىٍبئيت.فّ صُستً ان سلم انمفشدة فّ انجذَل يشيش إنّ سلمٍب تبعبً نهمميبس ككم 



 

 ذ عبذ اد / ٌبنت سعي ر
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لعلد لدد الوىدذب(لٓ,ٔٓ للم ددؾ للعظد لدبحد لبصرتثةطدةالمعدةم الونلبحيد بوالبح دةبب لمؽلددض 
ل0لدبخل لبةت ةلالددطدعلبحطكيةسلونلعل لد المطةلبحكلي لبح رج وللبلأبعةدوللبحطفبدبالوتطةسػلتبببط
ل0لسعمسيفعممفالشيذفالكيلءةفالحات  لمك لس دلبفثبلتفل-

(لبحكلددد  لبحطشددةى لبحدثدددةدؽلإحدد لبح كيبدد لبحدثدددةدؽلبددةؽلبحظ دددث لحيةلفددؾردلوفبددةلًلبحطكيدددةسلبثثددةاليبصدد 
لدقددد لبطددد  لددعلدددلللأندددولبحصددد لالبعددد لحلطكيدددةسلبح ددديكؾمدبي لبحشدددبوطلوىدددؼلمدددؽلوىدددؾل،بحطكيدددةسلحددد رجةا
ل(0ٖٙٔل،لٕٛٓٓلخظةب، لقيةسولد ع لمةلقيةسلف لبحطكيةس

ف:فالسك لسفثبلتفلحدلبفالطخقفالتلل  ف البل ثفتوايتخجم
ل0(ٕٕ٘ل،ٕٛٓٓلخظةب، لكبونثةخلحفةولطبيب  -3
ل،ٕٛٓٓلخظدددةب، وجؾتطدددةنلبدددببون،لسدددبةبمةنلمعدددةدحد لبةسددددا بحلبحظصدددفي لبحديزعددد لطبيبددد  -3

ٜٔٚ)0 
ف:ىحهفالطخقففلكلفتهض حفيمىفوف سل

ف.كخونبلخفليلأفطخيق ف-1
مددؽلخدد البحدظبةددلللوذحددػلبحطكيددةسلثثددةالمددؽلحلدأكدد لكبونثددةخلحفددةولمعةدحدد لبةسدددا بحل بحثةيثددل قةمدد

لمعدددةم ال بحثةيثدددلؾ ددد توللمعلطًدددةل(ل٘ٗ للقؾبميدددةلبحدددذ لتدددؼلحلطكيدددةسلعلددد لبحعةظددد لبصسددددظ عي لبحدددد 
 :بحدةح (لٛ لواج لخ المؽلوحلطكيةسلهك للأبعةدحلبحثثةا

ف(8)ففججول
فأليلفبطخيق فلككفوالسك لسفلسعمسيفعممفالشيذفالكيلءةفالحات  مك لسففأبعلدفثبلتفمعلملات

ف.كخونبلخ
 يعايم ثباث أنفا كزوَباخ عذد انًفزداث أبعاد انًمياس

 876. 10 ( انكفاءة انتذريضيتانبعذ الأَل )

 891. 10 ( كفاءة إدارة انصفانبعذ انخبوّ )

 906. 10 ( كفاءة انتمىيىعذ انخبنج )انب

 932. 10 (انثمت في لذراث انتعهى انذاتي وانًضتًزانبعذ انشابع )

 842. 10 (انثمت في تحميك الأهذاف انًهُيتانبعذ انخبمس )

 872. 50 انمميبس ككم



 ... نذي تصًيى حميبت تذريبيت في بحىث انفعم نتًُيت انكفاءة انذاتيت وجىدة انحياة انًهُيت 
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ف.بحطكيةس ثثةا دؤه  (لمطة0ٛٚٓ  ثثةالبحطكيةسلهك  معةم 
 .فالشرف  فالتجدئ فطخيق ف-2

ل ددةبويل،معلطًددةل(ل٘ٗ للقؾبميددةلبحطكيددةسلعلدد لبحعةظدد لبصسدددظ عي لبحددد للةددظببدل بحثةيثددل مددقة
لمدددؽبعددد للحكددد لوهدددذحػ(للهكددد حلطكيدددةسل(ل لوبحفدددبد لبحزوجددد  لبحطكيدددةسللنصدددف لبدددةؽلبصرتثدددةطلمعةمددد 
لبحديزع لثثةالمعةم  لبصرتثةطلمعةم لي ةبلتؼلية ل SPSSليصةع بلإلبحببنةمالبةسدا بحل،بلأبعةد

لدلد لوفيطةلبببونللح بةبمةنلبحظؾالتص ي لمعةدح لبةسدا بحلوهذحػلجؾتطةنلمعةدح لبةسدا بح(لظصفي بح
لبحدةح :ل(ٜ لج والخ المؽلتؾ ي 

ف(9)فججول
بعجفمنففلولكفككلفلسعمسيفعممفالشيذفالكيلءةفالحات  لسك لسففالشرف  فالتجدئ فثبلتفمعلمل

ف.بخاونففويبيخملنفجهتسلنفمعلدل فبليتخجمالأبعلدف
 باصتخذاو يعادنت أبعاد انًمياس

 جىتًاٌ

 باصتخذاو يعادنت

 صبيزياٌ بزاوٌ

 880. 879. انبعذ الأَل )انكفبءة انتذسيسيت( 

 894. 894. ( كفبءة إداسة انصفانبعذ انخبوّ )

 907. 907. ( كفبءة انتمُيمانبعذ انخبنج )

 936. 935. (انخمت في لذساث انتعهم انزاتي َانمستمشانبعذ انشابع )

 848. 846. (انخمت في تحميك الأٌذاف انمٍىيتانبعذ انخبمس )

 874. 873. انمميبس ككم

ل.بحطكيةس ثثةا دؤه  (لمطة0ٛٚٓ  ثثةالبحطكيةسلهك  معةم 
لددض لمؽلبحي بوالبح ةبب لونلبحطكيةسلي دظ لعل لمعةم لثثةالمبتفعلمطةليظطئؽلصسدا بمو0

فعممفالشيذفلسيش  فلسعمسىثلنً ل:فإعجادفمك لسفجهدةفالح لةفا
إحدد لبحددد لىدد البحث دد لل،بحددظف لعلددؼلحطعلطدد لبحطيظيدد لبح يددة لجددؾد وعدد البحثةيثدد لمكيةسًددةلفدد ل

ل،لوق لصةرلبظة لبحطكيةسلطثبًةلحطةلدل :ديةتظطة
ل
لل
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فىجففالسك لس:ف-أ
،لوبحطدطثلدد لفدد لبحددظف لعلددؼلحطعلطدد لبحطيظيدد لبح يددة لجددؾد ىدد البحطكيددةسلإحدد لقيددةسلم دددؾ ل

لحبعي  لبحدةحي :لبلأبعةدلب
لوت بةدللبحطيظد لبلأدب لحد عؼلبحطظةسدث لوبحطببفللبحطؾبردلتؾفبلإح ليشةب:لحلعط لبحطةدي لبحبةئ  -

ل0حلطعلؼلوبحظف ي لبحب ني لبحببي 
لوبلإدبر لبحطعلطدددةؽلبدددةؽلوبح بعطددد لبلإييةبيددد لبحع قدددةالطبيعددد لإحددد ليشدددةب:لبحطيظيددد لبحع قدددةا -

ل0بحطيظ لةوبحب لبحدعةونللعل لوتأثةبىةلوبحزم  ،
لبحدددد ريتلخددد المدددؽلحلطعلدددؼلتُددددةحلبحدددد لبحطيظددد لبحظطدددؾلفدددبصلإحددد ليشدددةب:لبحطيظددد لبحدظدددؾيب -

ل0بحط دي بالحطؾبكث لبح زم لبحطيةربالوتظؾيبلبحط دطب
لرفةىةدددولحد  ددةؽلبحطعلددؼلددلبددةهلبحددذ لبحدد عؼلم دددؾ للإحدد ليشددةب:لوبصجدطددةع لبحظف دد لبحدد عؼ -

ل0بةحعط لثظ بحطبتلبحضغؾطلوتبلة لوبصجدطةعي لبحظف ي 
لمدظلثددةالبددةؽلبحدؾفةددللعلدد لبحطعلددؼلقدد ر لإحدد ليشددةب:لبحشاصددي لوبح يددة لبحعطدد لبددةؽلبحدددؾبزنل -

ل0مظيطةلو لعل لبح لب لبحدأثةبلدونللبحشاصي لوبيديةجةتولبحعط 
فمرلدرفإعجادفالسك لس:ف-ب

لف لإع بدلبحطكيةسلعل لميطؾع لمؽلبحطصةدرلبحطدع د لبحطدظؾع ،لمظية:لل بحثةيثلابعدط 
لبح يدة لجدؾد مدؽلوطدبلنغبيد لتظةوحد لبحعلطد لبحددبب للمدؽفد ليد ودلمدةلتدؾفبلحيدةلل بحثةيثدل لعدبط -

لحطعلطدد لبحطيظيدد لبح يددة لجددؾد ،لومددةلددضددطظولىددذبلبحدددبب لمددؽلجؾبنددتلبحددظف لعلددؼلحطعلطدد لبحطيظيدد 
 ،لوتعبيفةالووبعةدلمادلف لحية،لوت  د لبحدعبيفلبلإجببع لحية0بحظف لعلؼ

 بحظف 0لعلؼلحطعلط لبحطيظي لبح ية لجؾد بعضلمبةدي ل -
دربسدد لهدد لمددؽل،لومظيددةلبحددظف لعلددؼلحطعلطدد لبحذبتيدد لبحكفددة  بحطببجددعلبحعببيدد لوبلأجظبيدد لفدد لميددةال -

 (2024) Agustina et al(2022) ل Ibrahim et al (2017)ل Fernandes et alل  
Punia & Kamboj(2013)(2011) لل Bagtasos0ل 

 0حظف ،لوبحطظةىالوطبلالبحد ري علؼلبآرب لبعضلبحطداصصةؽلف لميةال -
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للالسك لس:فحتهىفتحجيجفم-ج
عماىف،لبقدصدبلبحطكيدةسلبحدظف لعلدؼلحطعلطد لبحطيظيد لبح يدة لوبعةدلجؾد ل بحثةيثلابع لونلي د

ل0،فكللتللى(عبلرةفمهزع فعميفأربع فأبعلد50)
ل0فبببا(لٓٔ لحلعط لبحطةدي لبحبةئ  -
ل0فبببا(لٓٔ لبحطيظي لبحع قةا -
ل0فبببا(لٓٔ لبحطيظ لبحدظؾيب -
ل(0ٓٔ لوبصجدطةع لبحظف  لبح عؼ -
ل0فبببا(لٓٔ لبحشاصي لوبح ية لبحعط لبةؽلبحدؾبزنل -

فص لغ فميخداتفالسك لس:ف-د
لعظ لصيةغ لمفبدبالبحطكيةسلميطؾع لمؽلبصعدثةربا،لى :لل بحثةيثل ربع
 م  د لووب   لوخةحي لمؽلبحغطؾض0 0ٔ
لمطثل لحلط دؾ لوبلأى بالبحطبجؾلقيةسية0ل 0ٕ
 عؽلبحطفبدبالبحطعب  0لبصبدعةدل 0ٖ
 و ؾحلبحدعليطةالبح زم لحدظفةذلبحطكيةس0 0ٗ

لوبعةد(لرعي  0لخط  وتأسيً ةلعل لمةلسبللفب لتؼلو علبحطكيةس،لوتكؾنلبحطكيةسلمؽل 
ففلفف:الخرلئصفالد كهمتخي فلمسك لس-ح

لوندظةوحيطةلفيطةلدل لبش  لمؽلبحدفصة :ل
  دلبفصجقفالسك لس: -فب

بحطدببدلقيةسديةلويعظد للبح دط وولل،قيةسلمةلو علمؽلوجلولعل مب رتوللطكيةسيبص لبص لالبح
مدددؽلصددد يي لل بحثةيثدددل كدددي لمدددةلو دددعلحكيةسدددو،لوقددد لت ببددديعظددد مةللةكدددؾنلصدددةدقلًطكيدددةسليذحددػلونلبح

لبةحظبلالبحدةحي :لطكيةسبح
 :فصجقفالسحكسين

طِدةؽَلمِدؽْلحلدأك ِ لمِؽْلص لالبحطكيةسلتَؼ لعب ولف لصؾرتولبلأوحي  لعلد لميطؾعدٍ لمِدؽلبح دةدِ لبحط كلِّ
لمفددبدٍ لوعضددة لىةئدد لتدد ري لبحطظددةىالوطددبلالتدد ري لعلددؼلبحددظف   للإبدد ب لبحددبو ليددؾالمدد  لبرتثددةطلهُدد ِّ
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،لوهدذحػلحلدأك دِ لمِدؽْلسد م لبحلغد لوصديةغ ل بةحثُعِْ لبحطظ رج لت دو،لوهذحػلمد  لبرتثةطيدةلبةحطكيدةسلهَكُد ٍّ
ل بُعٍْ ،لوق لوسفباْلعطلي لبحد كيؼلعؽ:ليذالبعضلبحعثةربا،لوبقدببحلمةليطكؽلإ ةفدولمِؽْلمفبدباٍلحكُ ِّ

بحطفددبدبا لحعدد حلبندطةعيددةلحلثُعْددِ لبحطظ رجدد لت دددو،لهطددةلتدَدؼ لتعدد د لصدديةغ لبعددضلبحطفددبدبا لحدصددثَ لوكثددبل
وق لتببوي لن دث لبصتفدةلالبدةؽلبحط كطدةؽلوفبًةل رب لبح ةدِ لبحط كِّطِةؽَ،للطكيةسو ؾيًة،لوق لتَؼ لتع د لبح

ل لب ةُ لوصث لجةىزًبلحلدظبةللعل لعةظ لبحث  لبصسدظ عي 0%ٜٓ-ٓٛمةلبةؽل
 :  فالتجخب فالايتطلاع

د لإحيدولبعد لمببجعد لآرب لوم يغدةالبحابدبب لوإجدبب لتؼل لبحدعد ي اتظبةلُلبحطكيةسلبحدذ لتدَؼ لبحدؾص 
نَدْ لمِدؽْل ،لبحطظةسث لعل لعةظٍ لبسدظ عي ٍ لمِدؽْلبحطعلطدةؽ ثةبلبحدةحيد :ل،لوذحدػلحلأسدمعلطًدة(ل٘ٗوتكؾ 

ت  دد لزمددؽلبحطكيدةس،لإجددبب لبحدعد ي البح زمدد لعلد لمفددبدبالبحطكيدةس،لي ددةبلبصت دةلالبحدد بخل ل
لحلطكيةس،لي ةبلثثةالبحطكيةس0

ل لبحثةيث لبع لتظبةللبحطكيةسلعل لبحعةظ لبصسدظ عي لإح لمةلدل :ل لوق لتؾص 
 :فبللشدب فلتحجيجفزمنفالسك لس

لبحدددزمؽلب (لدقيبدددً  ليةدددُ لتدَددؼ لي دددةبلٕ٘حطظةسدددتلحدظبةدددللبحطكيدددةس،لىدددؾ:ل فبددد لوجددد البحثةيثددد لون 
ل فددد لبلإجةبددد لعلددد لبحطكيدددةسلفددد لبحديببددد لبصسددددظ عي ،للبحطعلطدددةؽمدؾسدددطلبحدددزمؽلبحدددذ لبسددددغبقَوُلهُددد  

ل(لدقيبً 0ٕ٘(لدقةعللحببب  لبحدعليطةا،لفكةنلزمؽلبحطكيةسل ٘وإ ةف ل 
ف.ش  فلسعمسيفعممفالشيذجهدةفالح لةفالسي دلبفالاتدلقفالجاخمىفلسك لسفف-

مدؽلخد اللوذحدػلجؾد لبح ية لبحطيظي لحطعلطد لعلدؼلبحدظف حطكيةسللبح بخل لبصت ةلالمؽلبحد بللتؼ
لمعلطًدةلمدؽلمعلطد لعلدؼلبحدظف ل(٘ٗ للقؾبميدةلبحدظبةللبحذ لتؼلحلطكيةسلعلد لبحعةظد لبصسددظ عي لبحدد 

لل:لكطةلدل 
ل
ل
ل
ل
لل
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فلمسك لس.فالكم  فوالجرج فك لسالسفميخداتفبينفالارتبلطفمعلملاتف دلب(ففأ
ف(ف10)فججول

فوالجرج فجهدةفالح لةفالسيش  فلسعمسيفعممفالشيذمك لسففميخداتفبينفالارتبلطفمعلملات
ف.(ف)لمسك لسفالكم  

 رلى

 انًفزدة

 يعايم ارتباط انًفزدة

بانذرجت انكهيت 

 نهًمياس

 يضتىي

 انذلانت

 رلى

 انًفزدة

 يعايم ارتباط انًفزدة

 بانذرجت انكهيت

 نهًمياس

 يضتىي

 انذلانت

1 .497** 0001 33 .510** 0001 

2 .481** 0001 33 .626** 0001 

3 .542** 0001 33 .753** 0001 

4 .601** 0001 33 .568** 0001 

5 .578** 0001 03 .480** 0001 

6 .455** 0001 03 .603** 0001 

7 .639** 0001 03 .511** 0001 

3 .590** 0001 00 .631** 0001 

3 .667** 0001 03 .523** 0001 

33 .505** 0001 03 .457** 0001 

33 .493** 0001 03 .526** 0001 

33 .582** 0001 03 .635** 0001 

30 .536** 0001 03 .468** 0001 

33 .475** 0001 03 .504** 0001 

33 .622** 0001 33 .630** 0001 

33 .458** 0001 33 .515** 0001 

33 .690** 0001 33 .569** 0001 

33 .573** 0001 30 .712 ** 0001 

33 .482** 0001 33 .466** 0001 

33 .567** 0001 33 .581** 0001 

33 .693** 0001 33 .602** 0001 

33 .442** 0001 33 .495** 0001 

30 .625** 0001 33 .529** 0001 

33 .716** 0001 33 .613** 0001 

33 .539** 0001 33 .640** 0001 

ل
                                                           

( )
 سلم انمفشدة فّ انجذَل يشيش إنّ سلمٍب تبعبً نهمميبس ككم فّ صُستً انىٍبئيت. 
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ل0لمسك لسفالكم  فوالجرج بعجففلكلفالكم  فالجرج فبينفالارتبلطفمعلملاتف دلب(فب
ف(11)فججول

جهدةفالح لةفالسيش  فلسعمسيفعممفمك لسفمنفأبعلدففبعجفلكلفالكم  فالجرج فبينفرتبلطلافافمعلملات
فلمسك لس.فالكم  فوالجرج فالشيذ

 يضتىي انذلانت يعايم الارتباط أبعاد انًمياس

716. ( انبيئت انمبديت نهعممانبعذ الأَل )
**

 0001 

620. ( انعلالبث انمٍىيتانبعذ انخبوّ )
**

 0001 

694. ( انتطُيش انمٍىيانبعذ انخبنج )
**

 0001 

597. (انذعم انىفسي َالاجتمبعيانبعذ انشابع )
**

 0001 

605. (انتُاصن بيه انعمم َانحيبة انشخصيتانبعذ انخبمس )
**

 0001 

ل0لمبعجفالكم  فوالجرج كلفميخدةفمنفميخداتفالبعجففبينفالارتبلطفمعلملاتف دلب(فج
ل0لمبعجفالكم  فوالجرج كلفميخدةفمنفميخداتفالبعجفالأولففبينفالارتبلطفمعلملاتف دلبل-

ف(ف12)فججول
ف.(ف)ففلمبعجفالكم  فوالجرج كلفميخدةفمنفميخداتفالبعجفالأولففبينفالارتبلطفمعلملات
 رلى

 انًفزدة

 يعايم ارتباط انًفزدة

 بانذرجت انكهيت نهبعذ

 يضتىي

 انذلانت

1 .556
**

 0001 

2 .619
**

 0001 

3 .567
**

 0001 

4 .630
**

 0001 

5 .499
**

 0001 

6 .716
**

 0001 

7 .560
**

 0001 

8 .694
**

 0001 

3 .612
**

 0001 

33 .537
**

 0001 

                                                           
( )

 .فّ صُستً انىٍبئيت سلم انمفشدة فّ انجذَل يشيش إنّ سلمٍب تبعبً نهمميبس ككم 



 ... نذي تصًيى حميبت تذريبيت في بحىث انفعم نتًُيت انكفاءة انذاتيت وجىدة انحياة انًهُيت 

 

 

 

 

 2025انعذد الأول  ) انجزء الأول (  يارس                                                جايعت انًُىفيت –يجهت كهيت انتزبيت     

 

033 

ل0لمبعجفالكم  فوالجرج ميخدةفمنفميخداتفالبعجفالثلنىفكلففبينفالارتبلطفمعلملاتف دلبل-
ف(ف13)فججول

ف.(ف)ففلمبعجفالكم  فوالجرج كلفميخدةفمنفميخداتفالبعجفالثلنىففبينفالارتبلطفمعلملات
 انذلانت يضتىي بانذرجت انكهيت نهبعذ يعايم ارتباط انًفزدة انًفزدة رلى

33 .609
**

 0001 

33 .584
**

 0001 

30 .469
**

 0001 

33 .717
**

 0001 

33 .544
**

 0001 

33 .624
**

 0001 

33 .535
**

 0001 

33 .590
**

 0001 

33 .691
**

 0001 

33 .567
**

 0001 

ل0لمبعجفالكم  فوالجرج كلفميخدةفمنفميخداتفالبعجفالثللثففبينفالارتبلطفمعلملاتف دلبل-
ف(ف14)فججول

ف.(ف)ففلمبعجفالكم  فوالجرج لثللثفكلفميخدةفمنفميخداتفالبعجفافبينفالارتبلطفمعلملات
 انذلانت يضتىي بانذرجت انكهيت نهبعذ يعايم ارتباط انًفزدة انًفزدة رلى

33 .536
**

 0001 

33 .622
**

 0001 

30 .751
**

 0001 

33 .673
**

 0001 

33 .598
**

 0001 

33 .608
**

 0001 

33 .572
**

 0001 

33 .591
**

 0001 

33 .634
**

 0001 

03 .470
**

 0001 

                                                           
( )

 سلم انمفشدة فّ انجذَل يشيش إنّ سلمٍب تبعبً نهمميبس ككم فّ صُستً انىٍبئيت. 
( )

 مفشدة فّ انجذَل يشيش إنّ سلمٍب تبعبً نهمميبس ككم فّ صُستً انىٍبئيت .سلم ان 
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ل0لمبعجفالكم  فوالجرج كلفميخدةفمنفميخداتفالبعجفالخابعففبينفالارتبلطفمعلملاتف دلب
ف(ف15)فججول

ف.(ف )فلمبعجفالكم  فوالجرج كلفميخدةفمنفميخداتفالبعجفالخابعففبينفالارتبلطفمعلملات
 انذلانت يضتىي بانذرجت انكهيت نهبعذ يعايم ارتباط انًفزدة انًفزدة رلى

03 .595
**

 0001 

03 .668
**

 0001 

00 .505
**

 0001 

03 .801
**

 0001 

03 .566
**

 0001 

03 .640
**

 0001 

03 .503
**

 0001 

03 .692
**

 0001 

03 .718
**

 0001 

33 .654
**

 0001 

ل0لمبعجفالكم  فوالجرج كلفميخدةفمنفميخداتفالبعجفالخلمذففبينفالارتبلطفمعلملاتف دلب
ف(ف16)فججول

ف.(ف )فلمبعجفالكم  فوالجرج كلفميخدةفمنفميخداتفالبعجفالخلمذففبينفتبلطالارففمعلملات
 انذلانت يضتىي بانذرجت انكهيت نهبعذ يعايم ارتباط انًفزدة انًفزدة رلى

33 .500
**

 0001 

33 .625
**

 0001 

30 .545
**

 0001 

33 .491
**

 0001 

33 .759
**

 0001 

33 .517
**

 0001 

33 .682
**

 0001 

33 .781
**

 0001 

33 .527
**

 0001 

33 .646
**

 0001 

                                                           
()

 فّ صُستً انىٍبئيت. سلم انمفشدة فّ انجذَل يشيش إنّ سلمٍب تبعبً نهمميبس ككم 
()

 فّ صُستً انىٍبئيت. سلم انمفشدة فّ انجذَل يشيش إنّ سلمٍب تبعبً نهمميبس ككم 
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لعلد لدد الوىدذب(لٓ,ٔٓ للم ددؾ للعظد لدبحد لبصرتثةطدةالمعدةم الونلبحيد بوالبح دةبب لمؽلددض 
ل0لدبخل لبةت ةلالددطدعلبحطكيةسلونلعل لد المطةلبحكلي لوبح رج لبلأبعةدوللبحطفبدبالوتطةسػلتبببط
ل0مسيفعممفالشيذجهدةفالح لةفالسيش  فلسعلمك لس دلبفثبلتفل-

(لبحكلددد  لبحطشددةى لبحدثدددةدؽلإحدد لبح كيبدد لبحدثدددةدؽلبددةؽلبحظ دددث لحيةلفددؾردلوفبددةلًلبحطكيدددةسلبثثددةاليبصدد 
لدقدد لبطدد  لددعلددلللأنددولبحصدد لالبعدد لحلطكيددةسلبح دديكؾمدبي لبحشددبوطلوىددؼلمددؽلوىددؾل،لبحطكيددةسلحدد رجةا
ل(0ٖٙٔل،ٕٛٓٓلخظةب، لقيةسولد ع لمةلقيةسلف لبحطكيةس

ف:فالسك لسفثبلتفلحدلبفلطخقفالتلل  اف البل ثفتوايتخجم
ل0(ٕٕ٘ل،ٕٛٓٓلخظةب، لكبونثةخلحفةولطبيب  -0
ل،ٕٛٓٓل،لخظددةب وجؾتطددةنل،لبددببونللسددبةبمةنلمعددةدحد لبةسدددا بحلبحظصددفي لبحديزعدد لطبيبدد  -3

ٜٔٚ)0 
ف:ىحهفالطخقففلكلفتهض حفيمىفوف سل

ف.كخونبلخفليلأفطخيق ف-1
مددؽلخدد البحدظبةددلللوذحددػلبحطكيددةسلثثددةالمددؽلحلدأكدد لكبونثددةخلحفددةولمعةدحدد لبةسدددا بحل بحثةيثددل قةمدد

لمعدددةم ال بحثةيثدددلؾ ددد توللمعلطدددةل(ل٘ٗ للقؾبميدددةلبحدددذ لتدددؼلحلطكيدددةسلعلددد لبحعةظددد لبصسددددظ عي لبحدددد 
 :بحدةح (لٚٔ لج والخ المؽلوحلطكيةسلهك للأبعةدحلبحثثةا

ف(17)ففججول
فبطخيق فلككف لسوالسكفجهدةفالح لةفالسيش  فلسعمسيفعممفالشيذمك لسففأبعلدفثبلتفمعلملات

ف.كخونبلخفأليل
عذد  أبعاد انًمياس

 انًفزداث

 يعايم ثباث أنفا كزوَباخ

 811. 33 ( انبيئت انمبديت نهعممانبعذ الأَل )

 835. 33 ( انعلالبث انمٍىيتانبعذ انخبوّ )

 792. 33 ( انتطُيش انمٍىيانبعذ انخبنج )

 864. 33 (انذعم انىفسي َالاجتمبعيانبعذ انشابع )

 820. 33 (انتُاصن بيه انعمم َانحيبة انشخصيتانبعذ انخبمس )

 836. 33 انمميبس ككم
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ف.بحطكيةس ثثةا دؤه  (لمطة0ٖٛٓ  ثثةالبحطكيةسلهك  معةم 
 .فالشرف  فالتجدئ فطخيق ف-2

ل ددةبويل،معلطًددةل(ل٘ٗ للقؾبميددةلبحطكيددةسلعلدد لبحعةظدد لبصسدددظ عي لبحددد للةددظببدلثدد بحثةيل قةمدد
ل،بلأبعةدلمؽبع للحك لوهذحػ(لهك حلطكيةسل(ل لوبحفبد لبحزوج  لبحطكيةسللنصف لبةؽلطبصرتثةلمعةم 

لبحديزعددد لثثدددةالمعةمددد  لبصرتثدددةطلمعةمددد لي دددةبلتدددؼليةددد ل SPSSليصدددةع بلإلبحببندددةمالبةسددددا بح
لدلد لوفيطةلبببونللح بةبمةنلبحظؾالتص ي لمعةدح لبةسدا بحلوهذحػلجؾتطةنلمعةدح لبةسدا بح(لبحظصفي 
لبحدةح :ل(ٛٔ لج والخ الؽملتؾ ي 

ف(18)فججول
فلولكفككلفجهدةفالح لةفالسيش  فلسعمسيفعممفالشيذلسك لسففالشرف  فالتجدئ فثبلتفمعلمل

ف.بخاونففويبيخملنفجهتسلنفمعلدل فبليتخجمبعجفمنفالأبعلدف
 باصتخذاو يعادنت أبعاد انًمياس

 جىتًاٌ

 باصتخذاو يعادنت

 صبيزياٌ بزاوٌ

 813. 813. ( انمبديت نهعممانبيئت انبعذ الأَل )

 838. 838. ( انعلالبث انمٍىيتانبعذ انخبوّ )

 794. 795. ( انتطُيش انمٍىيانبعذ انخبنج )

 868. 867. (انذعم انىفسي َالاجتمبعيانبعذ انشابع )

 825. 824. (انتُاصن بيه انعمم َانحيبة انشخصيتانبعذ انخبمس )

 841. 841. انمميبس ككم

ف.بحطكيةس ثثةا دؤه  (لمطة0ٛٗٓ  بحطكيةسلهك لثثةا معةم 
لددض لمؽلبحي بوالبح ةبب لونلبحطكيةسلي دظ لعل لمعةم لثثةالمبتفعلمطةليظطئؽلصسدا بمو0

ل:الترس مفالتجخيبي،فوإجخاءاتفتجخب فالبحثف-ثللثًلف
فالترس مفالتجخيبىفلمبحث: .1

نَلمِدددؽْلميطؾعدددلبحدصدددطيؼلبسددددا بحتدددؼل بحكيةسدددةا:لبحببليددد ،ل،لومدددعلبسددددا بحل وبيددد ل لِبحديبيبددد لبحطُكَدددؾ 
رلو عل،لويطكؽللأدبت لبحث  لوبحددثعي لوبحثع ي  ل:بحطدغةببالبحدةحي خ اليذبلبحدصطيؼلمِؽْلحتصؾ 
للبح بةث لبحد ريبي بحطدغةبلبحط دب ل بحديبيب (:ل -
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ل0بحطدغةبلبحؾسيطل:لب ؾ لبحفع  -
ل0بحظف لح ية لبحطيظي لحطعلط لعلؼوجؾد لبلبحكفة  لبحذبتي ،لتظطي بحطدغةبَبنِلبحدةبعَةنِ:ل -

ف:وعيش فالبحثمجتسعف .2
لبح ربسدد لبةحفصدد لبحددظف لبط ةفغدد لبحبددةىب لوبحيةددز ،لعلددؼلمعلطدد لجطيددعلمددؽلبحث دد لتكددؾنلميدطددع

معلطًدددةلمدددؽلمعلطددد لعلدددؼل(ل٘ٔ لمدددؽلبحث ددد لعةظددد لتكؾنددد ،لول(حٕٕٗٓ/حٖٕٕٓ لبح ربسددد لحلعدددةحلبلأوا
للبحظف 0

فتشييحفتجخب فالبحث:ف .3
لب لخديةرلعةظ لبحث  ،لب ولبحدظفةذلبحفعل لحديبب لبحث  ،لوق لتطث َ لذحػلف لب ت :بع لونْلتَؼ 

 تطبيقفأداتيفالبحثفقبمً ل:ف-أ
لمِدددؽ:ل لومكيدددةسلجدددؾد لبح يدددة لبحطيظيددد لحطعلطددد لعلدددؼلبحدددظف لمكيدددةسلبحكفدددة  لبحذبتيددد ،تدَددؼ لتظبةدددلُلهُددد ٍّ

وجدؾد للبحكفدة  لبحذبتيد ،حث د لفد لعةظد لبلبحطعلطدةؽم ددؾ لليدةن يد البحد بدللمدؽلت لب إعد بدلبحثةيثد (
ل0بح بةث لبحد ريبي لبحبةعط لعل لب ؾ لبحفع لقب لتظبةللبح ية لبحطيظي لحطعلط لعلؼلبحظف 

ل:تشييحفالحقيب فالتجريب  ف-ب
لبحبةعطد بح بةثد لبحد ريبيد لفد لتظبةدللل بحثةيثدلاب ولبع لبصندية لمِؽلبحدظبةللبحببل للأدبت لبحث  ،

،لمددعلتدددؾفةبلمعلطًددةلمدددؽلمعلطدد لعلددؼلبحددظف (ل٘ٔ لبحطكؾندد لمددؽلبحث دد لعةظددد علدد لب ددؾ لبحفعدد لعلدد ل
(لمدؽلشديبيؽم دلزمةالبحدظبةللفد لبحبةئد لبحدعليطيد ،لوشدطل لبحطد  لبحزمظيد لحلدظبةدللفددب لزمظيد لقد رىةل 

ل0حٕٕٗٓ-ٖٕٕٓبحعةحلبح ربس ل
فتطبيقفأداتيفالبحثفبعجيًل:فف-جا

لبحذبتيدد ،لبحكفددة  لمكيددةسمثةشددب  ليةددُ لتدَدؼ لتظبةددللتدَدؼ لتظبةددللودبتدد لبحث دد لعبددتلعطليدد لبحددد ري ل
،لوبدددذحػلتدَددؼ لعةظددد لبحث ددد (لعلددد لبحثةيثددد لإعددد بد لبحطيظيددد لحطعلطددد لعلدددؼلبحدددظف لبح يدددة لجدددؾد لومكيدددةس

لبح صؾاُلعل لبحبيةنةالبحد لت ةعُ لف لبحعطليةالبلإيصةعي لبحاةص لبظدةعالبحث  0
ف:فتتبعً لفتطبيقفأداتيفالبحثف-د

طثةشددب  ليةددُ لتدَدؼ لتظبةددللبحعطليدد لبحددد ري لبعدد لمددبورلشدديبيؽلمددؽلدبتدد لبحث دد لعبددتلولتظبةددلتدَدؼ ل
عةظدد ل(لعلدد لبحثةيثدد لإعدد بد لبحطيظيدد لحطعلطدد لعلددؼلبحددظف لبح يددة لجددؾد لومكيددةسلبحذبتيدد ،لبحكفددة  لمكيددةس
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لبح صؾاُلعل لبحبيةنةالبحد لت ةعُ لف لبحعطليةالبلإيصدةعي لبحاةصد لبظددةعالبحبحث   لث د ،لوبذحػلتَؼ 
ل0حلكيةسلبحددثع 

فرابعًل:فنتلئجفالبحث:
لبلإجةبد لخ المؽلوذحػلبحطة بن ،لبحث  لتيبب لعظيةلوسفبالبحد لحلظدةعالةعبً للفيطةلدل لدظةوان
لفدد لبحظدددةعالىددذهلومظةقشدد لتف ددةبلثددؼلبحث دد ،لفددبوضلمددؽلفددبضلكدد لصدد  لوبخدثددةرلبحث دد لوسددئل لعددؽ

تصدددطيؼليبةثددد لفةعليددد للعلددد لبحدعدددبالبيددد الحدددػوذلبح دددةبب ،لوبح ربسدددةالحلث ددد لبحظغدددب للبلإطدددةرل دددؾ 
ل0ت ريبي لف لب ؾ لبحفع لحدظطي لبحكفة  لبحذبتي لوجؾد لبح ية لبحطيظي لح  لمعلط لعلؼلبحظف 

 .البحثففخوضفمنفالأولفاليخضفصح فمنفالتحقق .1

بددةؽلمدؾسددظ لرتددتلل0ٓٔٓفددبلالذولدصحد لإيصددةعي لعظدد لم دددؾ للدؾجدد "فوبحدذ لدددظصلعلدد لونددول:ل
بحطيطؾعد لبحديبيبيد لفد لبحدظبيبدةؽلبحببلد لوبحثعد  لحطكيدةسلبحكفدة  لبحذبتيد لحطعلطد لعلدؼلدرجةالمعلط ل

لبحظف لحصةح لبحدظبةللبحثع  ل 0
وحلد بللمؽلص  لىذبلبحفبضلتؼلبسدا بحلبلأسةحةتلبلإيصةعي لبح بةربمدبيد لبخدثدةرلويلكؾه دؾنل

 Wilcoxonل ح  ةبلقيطل-نغبًبلحصغبلييؼلبحعةظ لل–(ل T,Zدصحديطةلحلفدبلالبدةؽلمدؾسدظ ل(لوم  ل
بحطيطؾع لبحديبيبي لفد لبحدظبيبدةؽلبحببلد لوبحثعد  لحطكيدةسلبحكفدة  لبحذبتيد لحطعلطد لمعلط لرتتلدرجةال
ل(لبحدةح لدؾ  لذحػ0ٜٔوج وال لعلؼلبحظف 

ف
ف
ف
ف
ف
ف
ف
ف
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فالسجسهع فمعمسيفدرجلتفرتبفمتهيطىفبينفلميخقففلسدلالتيفومدتهيف"فT, Z"فق س ف(19)فججول
ف.لسعمسيفعممفالشيذفالكيلءةفالحات  لسك لسففوالبعجىفالقبمىفلتطب قينافىففالتجخيب  

ل0ٓٔٓ،لولعظ لم دؾ لدصح لٖٓت ةو لل0ٓ٘ٓعظ لم دؾ لدصح للل٘ٔبحي وحي لعظ لنل للTقيط ل
فلل0ٜٓٓٔت ةو ل
ت ةو لل0ٓٔٓوعظ لم دؾ لدصح ل،فل0ٙٗ٘ٔت ةو لل0ٓ٘ٓبحي وحي لعظ لم دؾ لدصح لل Zقيط 

ل0ٖٖٕ
ل:دل لمةلبح ةبل(لٜٔ لج والمؽلددض 

(لوى لوق ل0ٓٓٓ ل كك لت ةولل(لبحط  ؾب لحطكيةسلبحكفة  لبحذبتي لحطعلط لعلؼلبحظف Tونلقيط ل 
مطدددةلدددد العلددد لوجدددؾدلفدددبلالدبالبيصدددةعيًةلل0ٓٔٓوم ددددؾ لدصحددد لل٘ٔمدددؽلبحكيطددد لبحي وحيددد لعظددد لنل ل

(لوىد لدبحد ل3.408(لبحط  دؾب لت دةو ل Z،لهطدةلونلقيطد ل 0ٓٔٓحصةح لبحدظبةللبحثع  لعظ لم دؾ ل
 0ٓٔ0ٓعظ لم دؾ لدصح ل

مٍبساث 

 انمميبس

إتجبي 

فشَق 

 انشتب

يتىصط  عذد انمعهميه

 انزتب 

يجًىع 

 انزتب 

 ليًت

 T)) 

 انًحضىبت

 ليًت

Z)) 

 انًحضىبت

 مستُِ

 انذلانت 

 ليمت 

 سث س

حجم 

 انتأحيش

انكفبءة 

 انتذسيسيت

 3.412 00. 00. 00. 0 سبنب

 

دانت عىذ 

مستُِ 

3.33 

كبيش  3.33

 120.00 8.00 15 مُجب جذاً

     0 محبيذ

كفبءة 

إداسة 

 انصف

 3.412 00. 00. 00. 0 سبنب

 

دانت عىذ 

مستُِ 

3.33 

كبيش  3.33

 120.00 8.00 15 مُجب جذاً

     0 محبيذ

كفبءة 

 انتمُيم

 3.409 00. 00. 00. 0 سبنب

 

ىذ دانت ع

مستُِ 

3.33 

كبيش  3.33

 120.00 8.00 15 مُجب جذاً

     0 محبيذ

انخمت في 

لذساث 

انتعهم 

انزاتي 

 َانمستمش

 3.409 00. 00. 00. 0 سبنب

 

دانت عىذ 

مستُِ 

3.33 

كبيش  3.33

 120.00 8.00 15 مُجب جذاً

 0 محبيذ
    

انخمت في 

تحميك 

الأٌذاف 

 انمٍىيت

 3.327 1.50 1.50 1.50 1 بسبن

 

دانت عىذ 

مستُِ 

3.33 

3.33

3 

كبيش 

 118.50 8.46 14 مُجب جذاً

 0 محبيذ
    

انمميبس 

 ككم

 

 3.408 00. 00. 00. 0 سبنب

 

دانت عىذ 

مستُِ 

3.33 

كبيش  3.33

 120.00 8.00 15 مُجب جذاً

     0 محبيذ



 

 ذ عبذ اد / ٌبنت سعي ر
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 د/ َىر انهذي أحًذ حًذي عبذانخانك صيذ                                                                                

ييةتلعؽلبح ؤبالبحبببعلبحذ لوردلف لبحفبضلبلأوالمؽلفبوضلبحث  ،لهطةلونوللقبؾاويعظ لىذبل
لبحذبتيدد لبحكفددة  لتظطيدد لفدد لبحفعدد لب ددؾ لعلدد لبحبةعطدد لبحد ريبيدد لبح بةثدد لفةعليدد لمددةمشددكل لبحث دد لوىددؾ:ل 

ل؟ 0بحظف لعلؼلمعلط لح  
لبلغد  ر لر(لككد للحطكيدةسلبحكفدة  لبحذبتيد لحطعلطد لعلدؼلبحدظف لبحددأثةبلييؼلقيط لونكطةلددض ل

فبح بةث لبحد ريبي لفةعلي لعل لد المطةلب،ج لًلكبةبلتأثةبلييؼلوىؾ(ل0ٓٓٔ 
ويهضحفالخيمفالب لنىفالتللىففخقفالستهيطلتفالحدلب  فبينفكلفميلرةفعمىفمك لسفالكيلءةف

فلمسجسهع فالتجخيب  ففىفالتطب قينفالقبمىفوالبعجىف:ففالحات  فلسعمسيفعممفالشيذ

ف
 لسفالكيلءةفالحات  فلسعمسيفعممف(ففخقفالستهيطلتفالحدلب  فبينفكلفميلرةفعمىفمك1شكل)

فلمسجسهع فالتجخيب  ففىفالتطب قينفالقبمىفوالبعجىفالشيذ
لبحببلد لبحدظبةدللدرجةالبةؽلبحفبلاللونلإح ل0ٓٔٓلم دؾ للعظ لإيصةعي لدصح لذولفبلاللوجؾدليشةب
لدطدةابيلونليعظد ل0ٓٔٓلبح صحد لوم ددؾ ل0لبحد ريبيد لبح بةثد لتدأثةبلعدؽلندةتالبد لعشؾبعيًة،لحي لوبحثع  
لونلإحد لبحظددةعالية لتشةبل0بحظدةعالمؾثؾقي ليعززلمطةلفبط،%لٔلىؾلعشؾبع لبشك لبحفبلاللىذبلي و 
لعلددؼلمعلطدد لحدد  لبحذبتيدد لبحكفددة  لتظطيدد لعلدد لوإييددةب لكبةددبلتددأثةبلحيددةلكددةنلبحطُصددطط لبحد ريبيدد لبح بةثدد 



 ... نذي تصًيى حميبت تذريبيت في بحىث انفعم نتًُيت انكفاءة انذاتيت وجىدة انحياة انًهُيت 
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لتظبةددللبعدد لبحذبتيدد ل  بحكفددةلم دددؾ للفدد لمل ؾعًددةلتظددؾرًبلىظددةكلونلعلدد لددد البلإيصددةع لوبحفددةرلال0لبحددظف 
ل0قبليةلبةحؾ علمبةرن لًلبح بةث 

لبحث د لميدةربالتعزيدزلفد لبحد ريبيد لبح بةثد لبفعةحيد لتف دةبهليطكدؽلبحذبتيد لبحكفدة  لفد لوىذبلبحد  ؽ
لبلأسدةحةتلتكدؾنللوقد ل0بحطيظيد لبحد د يةالمؾبجيد لعلد لق ربتدولفد لبحطعلؼلثب لتعززلب ورىةلوبحد لبحفعل ،
لحد  لبحشاصدي لبةحكفدة  لبحشدعؾرلرفدعلفد لسةع الق لبح بةث لف لبحطب م لبحعطلي لوبحططةرسةالبحدفةعلي 
ل0بحطعلطةؽ

لبحدفةعليدد لوبلأنشددظ لبحعطليدد لبحددد ريثةالونلتؤهدد لبحددد لبح ددةبب لبح ربسددةالمددعلبحظدددةعالىددذهلوتدطةشدد 
لوبحددد لتيدد بحذبلبحكفددة  لمفيددؾحليددؾا لبةندد ورب لدربسددةالمثدد 0لحلطعلطددةؽلبحذبتيدد لبحكفددة  لت  ددةؽلفدد لتُ دديؼ
وتدفددللىدذهلبحظدييدد لل0بةحكفدة  لبحشددعؾرلتعدززلبحطدكدبر لبحصددغةب لوبحظيةيدةالبحطثةشددب لبحابدببالونلتؾ د 

ونلبحكفة  لبحذبتي لحلطعلطةؽلتع لمؽلبحعؾبم لبح بخلي لويضًةللبحد لوو   معلندةعالع د لمؽلبح ربسةال
تددؤثبلولدب لبلأكددةديط لوبحد فةددز،لندددةعالبحظدد بلمثدد لبلأ،لوتددبتثطلبد  ددؽلبلأسةسددي لبحطبتثظدد لبصددطؾدىؼ

-Sutcher, Darling)ويضًدددةلعلددد لخصدددةعصلبحطعلطدددةؽلونف ددديؼلبطدددةلفددد لذحدددػلبحضدددغؾطلبحطيظيددد ،ل
Hammond & Carver-Thomas, 2016; Nislin et al., 2015; Beltman, Mansfield 

& Price, 2011).ل
 .البحثففخوضفمنفالثلنيفاليخضفصح فمنفالتحقق .2

صلدؾجدد لفددبلالذولدصحدد لإيصددةعي لبددةؽلمدؾسددظ لرتددتلدرجددةالمعلطدد ل للوبحددذ لدددظصلعلدد لونددول:
ل 0لبحطيطؾع لبحديبيبي لف لبحدظبيبةؽلبحثع  لوبحددثع لحطكيةسلبحكفة  لبحذبتي لحطعلط لعلؼلبحظف 

لويلكؾه دؾنللبسدا بحلبلأسةحةتلبلإيصةعي لبح بةربمدبيد لبخدثدةرلتؼلبحفبضلىذبلص  لمؽلوحلد بل
 Wilcoxon)لقيط ل  ةبحل-صغبلييؼلبحعةظ لنغبًبلحل–ل T,Zلمدؾسدظ لبدةؽلحلفدبلاللةطدصحديلوم  (ل

حطكيةسلبحكفدة  لبحذبتيد لحطعلطد للوبحددثع لبحثع  لبحدظبيبةؽلف لبحديبيبي لبحطيطؾع لمعلط لدرجةالرتت
ل0ذحػلدؾ  لبحدةح (لٕٓ لوج والعلؼلبحظف 

ف
ف



 

 ذ عبذ اد / ٌبنت سعي ر
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 د/ َىر انهذي أحًذ حًذي عبذانخانك صيذ                                                                                

فالسجسهع فمعمسيفدرجلتفبرتفمتهيطىفبينفلميخقففلسدلالتيفومدتهيف"فT, Z"فق س ف(20)فججول
فلسك لسفالكيلءةفالحات  فلسعمسيفعممفالشيذ.فوالتتبعىفالبعجىفلتطب قيناففىفالتجخيب  

ل0ٜٙٔلت ةو لل0ٓ٘ٓلدصح لم دؾ للعظ لبحي وحي ل Zقيط 
ل:دل لمةلبح ةبل(لٕٓ لج والمؽلددض 
لوىدد (ل31.50 لت ددةو لللطدد لعلددؼلبحددظف لهكدد حطكيددةسلبحكفددة  لبحذبتيدد لحطعلبحط  ددؾب (لT لقيطدد لون

لإيصددةعيًة0لدبحدد غةددبللوىدد (ل1.619 لت ددةو للبحط  ددؾب (لZ لقيطدد لونلكطددةلبحي وحيدد ،لبحكيطدد وكبددبلمددؽل
ل0بحث  لفبوضلمؽلبحثةن لبحفبضلقبؾالىذبلويعظ 

لويؾ  لبحبسؼلبحبيةن لبحدةح لفبلالبحطدؾسظةالبح  ةبي لبةؽله لميةر لعل لمكيةسلبحكفة  لبحذبتيد 
لحلطيطؾع لبحديبيبي لف لبحدظبيبةؽلبحثع  لوبحددثع ل:للطعلط لعلؼلبحظف ح

ل

يهاراث 

 انًمياس

إتجاِ 

فزوق 

 انزتب

عذد 

 انًعهًيٍ
يتىصط 

 انزتب 

يجًىع 

 انزتب 

 ليًت

 T)) 

 انًحضىبت

 ليًت

Z)) 

 انًحضىبت

 يضتىي

 انذلانت 

انكفبءة 

 انتذسيسيت

 1.310 37.00 37.00 7.40 5 سبنب

 

غيش دانت 

 83.00 8.30 10 مُجب إحصبئيب

     0 محبيذ

كفبءة إداسة 

 انصف

 1.315 37.00 37.00 7.40 5 سبنب

 

غيش دانت 

 83.00 8.30 10 مُجب إحصبئيب

     0 محبيذ

كفبءة 

 انتمُيم

 1.314 37.00 37.00 7.40 5 سبنب

 

غيش دانت 

 83.00 8.30 10 مُجب إحصبئيب

     0 محبيذ

انخمت في 

لذساث 

انتعهم انزاتي 

 َانمستمش

 1.289 32.00 32.00 6.40 5 سبنب

 

غيش دانت 

 73.00 8.11 9 مُجب إحصبئيب

 1 محبيذ
    

انخمت في 

تحميك 

الأٌذاف 

 انمٍىيت

 1.450 34.50 85.50 9.50 9 سبنب

 

غيش دانت 

 34.50 5.75 6 مُجب إحصبئيب

 0 محبيذ
    

انمميبس 

 ككم

 

 1.619 31.50 31.50 6.30 5 سبنب

 

غيش دانت 

 88.50 8.85 10 مُجب إحصبئيب

     0 محبيذ



 ... نذي تصًيى حميبت تذريبيت في بحىث انفعم نتًُيت انكفاءة انذاتيت وجىدة انحياة انًهُيت 

 

 

 

 

 2025انعذد الأول  ) انجزء الأول (  يارس                                                جايعت انًُىفيت –يجهت كهيت انتزبيت     

 

033 

ل
لسعمسيفعممفففخقفالستهيطلتفالحدلب  فبينفكلفميلرةفعمىفمك لسفالكيلءةفالحات  (ف2شكل)

فلمسجسهع فالتجخيب  ففىفالتطب قينفالبعجىفوالتتبعىفالشيذ
لمددؽلبحطكد ددتلبحذبتيدد لبحكفددة  لم دددؾ للونليعظدد لإيصددةعيًةلدبالفددبلاللوجددؾدلوتشددةبلبحظدددةعالإحدد لعدد ح

لحل بةثد ،لويشدةبلبلإييدةب لبلأثدبلبسدد بم لعلد لدد المطةلبحطدةبع ،لفدب لبع لثةبدًةلبسدطبلبحد ريبي لبح بةث 
لكةندد لبد لبحدد ريت،لبعدد لفدؾرًبلبحذبتيد لبحكفددة  لت  دةؽلفد لفعةحد لفبددطلتكدؽلحدؼلبح بةثدد لونلإحد لويضًدةلذحدػ

لبحطعلطددةؽلزودالربطددةلبح بةثدد لونلىددذبلبحظؾيدد ،لهطددةليُغيددبلبحطدد  للدد علبحكفددة  لىددذهلتبسدديىلعلدد لقددةدر 
ل0بحط دطبلحلدظبةللقةبل لومعةرالبأدوبا

 .البحثففخوضفمنفالثللثفاليخضفصح فمنفالتحقق .3

بددةؽلمدؾسددظ لرتددتلل0ٓٔٓفددبلالذولدصحد لإيصددةعي لعظدد لم دددؾ للدؾجدد "فلوبحدذ لدددظصلعلدد لونددول:
بيبةؽلبحببل لوبحثعد  لحطكيدةسلجدؾد لبح يدة لبحطيظيد لحطعلطد لدرجةالمعلط لبحطيطؾع لبحديبيبي لف لبحدظ

ل 0لعلؼلبحظف لحصةح لبحدظبةللبحثع  
لويلكؾه دؾنللبسدا بحلبلأسةحةتلبلإيصةعي لبح بةربمدبيد لبخدثدةرلتؼلبحفبضلىذبلص  لمؽلوحلد بل

 Wilcoxon)لقيط ل  ةبحل-نغبًبلحصغبلييؼلبحعةظ لل–ل T,Zلسدظ مدؾللبدةؽلحلفدبلاللةطدصحديلوم  (ل
حطكيددةسلجددؾد لبح يددة لبحطيظيدد للوبحثعدد  لبحببلدد لبحدظبيبددةؽلفدد لبحديبيبيدد لبحطيطؾعدد لمعلطدد لدرجددةالرتددت

ل0ذحػلدؾ  لبحدةح (لٕٔ لوج والحطعلط لعلؼلبحظف 



 

 ذ عبذ اد / ٌبنت سعي ر
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 د/ َىر انهذي أحًذ حًذي عبذانخانك صيذ                                                                                

فالسجسهع فمعمسيفدرجلتفرتبفمتهيطىفبينفلميخقففلسدلالتيفومدتهيف"فT, Z"فق س ف(21)فججول
فلسك لسفجهدةفالح لةفالسيش  فلسعمسيفعممفالشيذ.فوالبعجىفالقبمىفلتطب قيناففىفالتجخيب  

ل0ٓٔٓلدصح لم دؾ لعظ للو،لٖٓت ةو لل0ٓ٘ٓلدصح لم دؾ للعظ لل٘ٔ للنلعظ لبحي وحي لTلقيط 
فلل0ٜٓٓٔلت ةو ل
لت ةو لل0ٓٔٓلدصح لم دؾ للعظ ول،فل0ٙٗ٘ٔلت ةو لل0ٓ٘ٓلدصح لم دؾ للعظ لبحي وحي ل Zقيط 

ل0ٖٖٕ
ل:دل لمةلبح ةبل(لٕٔ لج والمؽلددض 
(ل0ٓٓٓ لت ددةو للككدد لحطكيددةسلجددؾد لبح يددة لبحطيظيدد لحطعلطدد لعلددؼلبحددظف لبحط  ددؾب (لT لقيطدد لون
لدبالفدددبلاللوجدددؾدلعلددد لدددد المطدددةل0ٓٔٓلدصحددد لوم ددددؾ لل٘ٔل لنلعظددد لي وحيددد بحلبحكيطددد وقددد لمدددؽللوىددد 

مٍبساث 

 انمميبس

إتجبي 

فشَق 

 انشتب

عذد 
 انمعهميه

متُسط 

 انشتب 

مجمُع 

 انشتب 

 ليمت

 T)) 
 انًحضىبت

 ليمت

Z)) 
 انًحضىبت

 مستُِ

 انذلانت 

 ليًت 

 رث ر
حجم 

 انتأحيش

انبيئت انمبديت 

 نهعمم

 3.423 00. 00. 00. 0 سبنب

 

دانت عىذ 

مستُِ 

3.33 

 كبيش جذًا 3.33

 120.00 8.00 15 مُجب

     0 محبيذ

انعلالبث 

 انمٍىيت

 3.419 00. 00. 00. 0 سبنب

 

دانت عىذ 

مستُِ 

3.33 

 كبيش جذًا 3.33

 120.00 8.00 15 مُجب

     0 محبيذ

انتطُيش 

 انمٍىي

 3.424 00. 00. 00. 0 سبنب

 

دانت عىذ 

مستُِ 

3.33 

 كبيش جذًا 3.33

 120.00 8.00 15 مُجب

     0 محبيذ

انذعم 

انىفسي 

 َالاجتمبعي

 3.418 00. 00. 00. 0 سبنب

 

دانت عىذ 

مستُِ 

3.33 

 كبيش جذًا 3.33

 120.00 8.00 15 مُجب

     0 محبيذ

انتُاصن بيه 

انعمم 

َانحيبة 

 انشخصيت

 3.414 00. 00. 00. 0 سبنب

 

ىذ دانت ع

مستُِ 

3.33 

 كبيش جذًا 3.33

 120.00 8.00 15 مُجب

 0 محبيذ
    

انمميبس 

 ككم

 

 3.411 00. 00. 00. 0 سبنب

 

دانت عىذ 

مستُِ 

3.33 

 كبيش جذًا 3.33

 120.00 8.00 15 مُجب

     0 محبيذ



 ... نذي تصًيى حميبت تذريبيت في بحىث انفعم نتًُيت انكفاءة انذاتيت وجىدة انحياة انًهُيت 
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(ل3.411 لت ددةو للبحط  ددؾب (لZ لقيطدد لونلكطددةل،0ٓٔٓلم دددؾ للعظدد لبحثعدد  لبحدظبةددللحصددةح لةبيصددةعيلً
 لل0ٓٔٓلدصح لم دؾ للعظ لدبح لوى 

لوردلبحدذ لبحاةم لبح ؤبالعؽلييةتلونولكطةلبحث  ،لفبوضلمؽلبحثةح لبحفبضلقبؾالىذبلويعظ 
جددؾد للفدد لت  ددةؽب ددؾ لبحفعدد للبحبةعطدد لعلدد لد ريبيدد بح بةثدد لبحفةعليدد لمددةل:ل لوىددؾلبحث دد لمشددكل لفدد 

ل 0؟لبح ية لبحطيظي لح  لمعلط لعلؼلبحظف 
 ر لر(لككد للحطكيدةسلجدؾد لبح يدة لبحطيظيد لحطعلطد لعلدؼلبحدظف لبحددأثةبلييدؼلقيط لونكطةلددض ل

لبح بةث لبحد ريبي 0لفةعلي لعل ل ادلمطةلب،ج لًلكبةبلتأثةبلييؼلوىؾ(ل0ٓٓٔ لبلغ 
ويؾ  لبحبسؼلبحبيةن لبحدةح لفبلالبحطدؾسدظةالبح  دةبي لبدةؽلهد لميدةر لعلد لمكيدةسلجدؾد لبح يدة ل

لحلطيطؾع لبحديبيبي لف لبحدظبيبةؽلبحببل لوبحثع  ل:للبحطيظي لحطعلط لعلؼلبحظف 

ل
 لةفالسيش  فلسعمسيفعممف(ففخقفالستهيطلتفالحدلب  فبينفكلفميلرةفعمىفمك لسفجهدةفالح3شكل)

فلمسجسهع فالتجخيب  ففىفالتطب قينفالقبمىفوالبعجىفالشيذ
لبح بةثددد لبسددددا بحلبعددد لحلطعلطدددةؽلبحطيظيددد لبح يدددة لجدددؾد لفددد لمل دددؾ لت  دددةؽلوجدددؾدلبحظددددةعالتؾ ددد 
لبحد  دؽليكدؾنللبحطيظد ،لوقد لوبلإنيدةزلبةحب دةلبحطعلطدةؽلشدعؾرلعل لبح بةث لتأثةبليعك لمطةلبحد ريبي ،

لبحعددةحلبحب دةليعدززلبةحكفدة  لبحشدعؾرلونليةد لبحذبتيد ،لبحكفددة  لبد  دؽلمبتثظًدةلبحطيظيد لبح يدة ل جدؾدلفد 
لتضددددطةؽلبح بةثدددد ليكددددؾنللونلبحط دطدددد لبحضددددغؾط،لهطددددةلتددددب لبحثةيثدددد لونددددولمددددؽلمددددؽلويبلدددد لبحعطدددد لعددددؽ

ل0 بحطيظيلبح ية لجؾد لت  ةؽلف لق لسةىؼلبحطيظي ،لبحطشك الوي لبحؾق ،لإدبر لحد  ةؽلبسدببتيييةا
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ةلجؾد لبح ية لبحطيظي لعةمً لرعيً دويدفللذحػلمعلندةعالبحع د لمؽلبح ربسةالبحد لوو   لونل
 & Subbarayaluف لتبلة لمع صالبصيدببلالبحؾعيف لبةؽلبحطعلطدةؽ،ليةد لوجد الدربسد لوجببىدةل

Al Kuwaiti (2019)ونلبحطعلطدةؽلبحدذدؽلي غدؾنلبغدبوالعطد لمؾبتيد ،لمثد لبحد عؼلبلإدبر لوبةئد لل
 دربس ول،لعط لآمظ لومشيع ،لددطكظؾنلمؽلبح فة لعل لتؾبزنلص  لبةؽلييةتيؼلبحطيظي لوبحشاصي 

Greenhaus & Allen (2011) ونلجدؾد لبح يدة لبحطيظيد لت ديؼلفد لرفدعلم ددؾيةالبحدد لوو د  ل
لZhang (2022)دربسد ل،لولبحد فةزلح  لبحطعلطةؽ،لمطةلدزي لمؽلإندةجةديؼلوإب بعيؼلف لبةئةالبحعطد 

ونلبحطعلطددةؽلبحددذدؽليشددعبونلبةحدبدد دبلوبصيدددببحلفدد لبةئدد لعطليددؼليغيددبونلم دددؾيةال لوشددةرالإالبحددد
وعلدد لمددؽلبصحدددزبحلوبحط ددؤوحي لتيددةهلوبجثددةتيؼلبحطيظيدد 0لىددذبلبصحدددزبحلددد فعيؼلإحدد لتبدد يؼلم دددؾ لتعليطدد ل

لطي لهك 0ةلعل لم دؾ لبحطؤس  لبحدعليوفض لوبصسدثطةرلف لتظطي لميةربتيؼ،لمطةلدظعك لإييةبيلً
 .البحثففخوضفمنفالخابعفاليخضفصح فمنفالتحقق .4

فددبلالذولدصحدد لإيصددةعي لبددةؽلمدؾسددظ لرتددتلدرجددةالمعلطدد للصلدؾجدد "فلوبحددذ لدددظصلعلدد لونددول:
 ".لبحطيطؾع لبحديبيبي لف لبحدظبيبةؽلبحثع  لوبحددثع لحطكيةسلجؾد لبح ية لبحطيظي لحطعلط لعلؼلبحظف 

لويلكؾه دؾنلل بحلبلأسةحةتلبلإيصةعي لبح بةربمدبيد لبخدثدةربسدالتؼلبحفبضلىذبلص  لمؽلوحلد بل
 Wilcoxon)ل قيطددددل  ددددةبحل-نغددددبًبلحصددددغبلييددددؼلبحعةظددددد لل–ل T,Zلبدددددةؽلحلفددددبلاللةطدددددصحديلومددددد  (ل

حطكيدةسلجدؾد لبح يدة للوبحددثعد لبحثع  لبحدظبيبةؽلف لبحديبيبي لبحطيطؾع لمعلط لدرجةالرتتلمدؾسظ 
ل0ذحػلدؾ  لبحدةح (لٕٕ لوج والبحطيظي لحطعلط لعلؼلبحظف 

ف
ف
ف
ف
ف
ف
ف
ف
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فالسجسهع فمعمسيفدرجلتفرتبفمتهيطىفبينفلميخقففلسدلالتيفومدتهيف"فT, Z"فق س ف(22)فججول
فلسك لسفجهدةفالح لةفالسيش  فلسعمسيفعممفالشيذ.فوالتتبعىفالبعجىفلتطب قيناففىفالتجخيب  

ل0ٜٙٔلت ةو لل0ٓ٘ٓلدصح لم دؾ للعظ لبحي وحي ل Zقيط 
ل:دل لمةلبح ةبل(لٕٕ لج والمؽلددض 
(ل8.50 لت ددةو للحطكيددةسلجددؾد لبح يددة لبحطيظيدد لحطعلطدد لعلددؼلبحددظف لهكدد لبحط  ددؾب (لT لقيطدد لون
لدبحدددد غةددددبللوىدددد (ل1.667 لت ددددةو للبحط  ددددؾب (لZ لقيطدددد لونلكطددددةلبحي وحيدددد ،لبحكيطدددد وكبددددبلمددددؽللوىدددد 

ل0بحث  لفبوضلمؽلبحبببعلبحفبضلقبؾالىذبلويعظ إيصةعيًة،ل
دؾسدظةالبح  دةبي لبدةؽلهد لميدةر لعلد لمكيدةسلجدؾد لبح يدة لويؾ  لبحبسؼلبحبيةن لبحدةح لفبلالبحط

لبحطيظي لحطعلط لعلؼلبحظف لحلطيطؾع لبحديبيبي لف لبحدظبيبةؽلبحثع  لوبحددثع ل:ل
ل

يهاراث 

 انًمياس

إتجاِ 

فزوق 

 انزتب

عذد 

 انًعهًي

ٌ 

يتىصط 

 انزتب 

يجًىع 

 انزتب 

 ليًت

 T)) 

 انًحضىبت

 ليًت

Z)) 

 انًحضىبت

 يضتىي

 انذلانت 

انبيئت انمبديت 

 نهعمم

 1.342 00. 3.00 1.50 2 سبنب

 

غيش دانت 

 00. 00. 0 مُجب إحصبئيب

     13 محبيذ

انعلالبث 

 انمٍىيت

 1.604 00. 6.00 2.00 3 سبنب

 

غيش دانت 

 00. 00. 0 مُجب إحصبئيب

     12 محبيذ

انتطُيش 

 انمٍىي

 1.604 00. 6.00 2.00 3 سبنب

 

غيش دانت 

 00. 00. 0 مُجب إحصبئيب

     12 محبيذ

انذعم انىفسي 

 َالاجتمبعي

 1.342 00. 3.00 1.50 2 سبنب

 

غيش دانت 

 00. 00. 0 مُجب إحصبئيب

     13 محبيذ

انتُاصن بيه 

انعمم َانحيبة 

 انشخصيت

 184. 4.50 4.50 2.25 2 سبنب

 

غيش دانت 

 5.50 2.75 2 مُجب إحصبئيب

     11 محبيذ

 انمميبس ككم

 

 1.667 8.50 36.50 5.21 7 سبنب

 

غيش دانت 

 8.50 4.25 2 مُجب إحصبئيب

     6 محبيذ
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ل
(ففخقفالستهيطلتفالحدلب  فبينفكلفميلرةفعمىفمك لسفجهدةفالح لةفالسيش  فلسعمسيفعممف4شكل)

فجىفوالتتبعىالشيذفلمسجسهع فالتجخيب  ففىفالتطب قينفالبع
لبسددد بم لذحددػلإإحدد ليةدد ليشددةبلوبحددثعدد لبحثعدد  لبحدظبيبددةؽلبددةؽلفددبلاللوجددؾدلتؾ دد لبحظدددةعالعدد ح

لبح بةثد للأنلنديي لذحػليكؾنللونلبح بةث ،لويطكؽلتظبةللبع لحلطعلطةؽلبحطيظي لبح ية لجؾد لف لبحد  ؽ
 ددد بح،لهطددةليطكددؽلونلملبشددك لبحطيظيدد لييددةتيؼلجددؾد لتدد عؼلج ددد  لوسددلؾهيةالبطيددةربالبحطعلطددةؽلزودا
لفددد لسدددةىؼلقددد لبح بةثددد لمدددؽلبحطكد دددث لحلطعدددةرالبحطعلطدددةؽلبسددددا بحلوبسددددطببري لبحطؤس ددد لبحددد عؼليكدددؾنل
ل0بحد  ؽلعل لبح فة 

 فالتحققفمنفصح فاليخضفالخلمذفمنففخوضفالبحث.ف .5

  لبحكفة  لبحذبتي لوجؾد لبح ية لبحطيظي لحدلبةؽمؾجث للرتثةطي بلع ق لتؾج وبحذ لدظصلعل لونول ل
ل 0لفمعلط لعلؼلبحظف لبع لتعب يؼلحل بةث لبحد ريبي 

وحلد بدددللمدددؽلصددد  لىدددذبلبحفدددبضلتدددؼلي دددةبلقيطددد لمعةمددد لبرتثدددةطلبةبسدددؾنلبدددةؽلدرجدددةالمعلطددد ل
بحطيطؾعدد لبحديبيبيدد لعلدد لمكيددةسلبحكفددة  لبحذبتيدد لومكيددةسلجددؾد لبح يددة لبحطيظيدد لفدد لبحدظبةددللبحثعدد  ،ل

ل(لبحدةح لدؾ  لذحػل0لٖٕوج وال ل
فف
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ف(23فججولف)
معلملفالارتبلطفبينفدرجلتفتلاميحفالسجسهع فالتجخيب  فعمىفمك لسفالكيلءةفالحات  فودرجلتيمف

فعمىفمك لسفجهدةفالح لةفالسيش  ففىفالتطبيقفالبعجىف.
عذد  انًتغيزاث

 انًعهًيٍ

يعايم ارتباط 

 بيزصىٌ

 يضتىي انذلانت

 15 جُدة انحيبة انمٍىيت –انكفبءة انزاتيت 
.916 

 

دال عىذ 

 3.33تُِمس

ل(لبح ةبللمةلدل :للٖددض لمؽلج وال 
بحكفدة  لبحذبتيد لدرجةالمعلطد لبحطيطؾعد لبحديبيبيد لعلد لمكيدةسللبةؽمؾجث للبرتثةطي لع ق لتؾج 

وى ل(ل0ٜٔٙٓ بةبسؾنللبرتثةطلمعةم لقيط لبلغ لية فمكيةسلجؾد لبح ية لبحطيظي وبةؽلدرجةتيؼلعل ل
ل0ل0ٓٔٓدبح لعظ لم دؾ ل

لبحدذ لبح دةدسلبح دؤبالعدؽلييةدتلوندولكطدةلبحث د ،لفدبوضلمدؽبحادةم للحفدبضبلقبؾالىذبلويعظ 
حدد  لمددةلبحع قدد لبصرتثةطيدد لبددةؽلبحكفددة  لبحذبتيدد لوجددؾد لبح يددة لبحطيظيدد ل:ل للوىددؾلبحث دد لمشددكل فدد للورد

ل0 ؟معلط لعلؼلبحظف ل
حطعلطدد لمؾجثدد لبدةؽلبحكفددة  لبحذبتيدد لوجددؾد لبح يددة لبحطيظيدد للبرتثةطيدد لتؾ د لبحظدددةعالوجددؾدلع قدد 

لبحطيظيددد ،لييدددةتيؼلجدددؾد لت  دددظ لحلطعلطدددةؽ،لبحذبتيددد لبحكفدددة  لزبدالكلطدددةلوندددولعلدددؼلبحدددظف ،لهطدددةلتعظددد 
لمطددةلبحعطد ،لبةئد لفد لبحدد كؼلعلدد لبةحبد ر لبحطعلدؼلشدعؾرلبحذبتيد ليةد لتعدززلبحكفددة  ل0صد ي لوبحعكد 
لونلتؤهد لبحدد لدببؾيد بحلبلأدبيدةالمدعلددؾبفدللبصرتثدةطلىدذبل0بحطيظيد لوبحبفةليد لبحب ةلت  ةؽلإح لدؤد 
ل0وبحد فةزلبحؾعيف لبحب ةلمث لبيؾبنتلإييةبيًةلدبتثطلبحذبتي لبحكفة  لتعزيز

وتددب لبحثةيثدد لونددوليطكددؽلإرجددةعلىددذهلبحظدددةعالإحدد لإعدد بدلبح بةثدد لبحد ريبيدد لفدد ل ددؾ لب ددؾ لبحفعدد ل
لوبحد ليغيبلتأثةبىةلفيطةلدل :

لت  دددةؽلعلددد لبحطعلطدددةؽلبحفعددد لب دددؾ يةددد لسدددةع الل(:Self-Efficacy لبحذبتيددد لبحكفدددة  لتظطيددد  0ٔ
ل:خ المؽلبحذبتي لبةحكفة  لشعؾرىؼ
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لمظ ددولمطددةلبحدعليطيد ،لمطةرسددةتولوتبةدديؼلت لةد لفبصدد لحلطعلددؼلبتةيد :لبحدعليطيدد لبحططةرسددةالت لةد  -
ل0بحدغةةبلإي ب لعل لق رتولف لبحثب 

لبحطعلددؼلشدعبلبحصدفي ،لبحطشددك الح د لمؾجيد لب ددؾ لتظفةدذلخد المددؽ:لويليدةلبحطشدك الت  دد  -
ل0بحدعليطي لبحبةئ لعل لبح يظب لعل لبب رتو

لشددعؾرهلتعددززلبحطعلددؼلييبييددةلبحدد لبحدعدد ي العددؽلبحظددةتالبحد  دؽلرؤيدد :لملطؾسدد لإنيددةزبالت بةدل -
ل0بحدعليطي لبحد  يةالمؾبجي لف لبحظيةحلعل لبةحب ر 

لفد لسدةىط لبحفعد لب دؾ ل(:Quality of Professional Life لبحطيظيد لبح يدة لجدؾد لت  ةؽل 0ٕ
ل:خ المؽلحلطعلؼلبحطيظي لبح ية لت  ةؽ

لتيببد لبظة لف لسةع لوبحدظؾيبلبحث  لف لبحطعلؼلميةربالتعزيز:لبحط دطبلبحطيظ لبحدظؾرلت فةز -
ل0وم دطب لثبي لميظي 

لوجعد لبحطيظد لبحبلدللمدؽلقلد لمظغطد لبأسدةحةتلبحدعليطي لبحطشك المؾبجي :لبحطيظ لبحدؾتبلتبلة  -
ل0دووعيفلعؽلر ةلوكثبلبحطعلؼ

لوبلإدبر لبحطعلطددددةؽلبددددةؽلبحدعددددةونللبحفعدددد لب ددددؾ لشدددديع :لوبحدعددددةون لبحطيدطعدددد لبصناددددببطلتعزيددددز -
 0بحطعظؾي لبحبوحلرفعلسةىط لف لدبعط لبةئ لخلللمطةلبحطيظ ،لوزم  

فكسلفيسكنفإرجلعفالتحدنففىفالجلنبين)فالكيلءةفالحات  ،فوجهدةفالح لةفالسيش  ف(فإلى:
لجؾد لوت  ةؽلبحذبتي لبحكفة  لتظطي لف لسةىط لوم  د ل   وبلوى بالت  د :لبلأى بالو ؾح 0ٔ

 0بحطيظي لح  لمعلط لعلؼلبحظف لبح ية 

لبتةيد لبحفعد لب دؾ لميدةالفد لوبقعيد لوتظبيبدةالونشدظ لتدؾفةب:لبحعطليد لبحططةرسد لعلد لبحدبهةز 0ٕ
 0بحعطل لوبحدفةع لبحديبيتلفبصلحلطعلطةؽ

لتظددؾيبلفدد لوسددةىؼلبحفيددؼلعددززلمددد رجلبشددك لبحطؾ ددؾعةالتبتةددت:لحلط دددؾ للبحطظظبدد لبحد ل دد  0ٖ
 0بحث ثي لبحطيةربا

لبحكفدة  لوتظطيد لبحفعد لحث دؾ لوبحدظبيكيد لبحظغبيد لبحيؾبندتلغظد لم ددؾ للتب يؼ:لبحط دؾ للشطؾحي  0ٗ
 0وبحطيظي لحطعلط لعلؼلبحظف لبحذبتي 
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لبحظف لعلؼلمعلط لبيديةجةالمعلددظةستلبطةلبحط دؾ للتصطيؼ:لبحط دي ف لحلفئ لبحط دؾ للم  م  0٘
 0بحطيظي لوعبوفيؼ

لبصسدددفةد لعددززلعطليدد لبدظبيبددةالبحظغبيدد لبحطفددةليؼلربددط:لوبحعطليدد لبحظغبيدد لبحيؾبنددتلبددةؽلبحدكةمدد  0ٙ
 0بحطثةشب 

لوبحددعلؼلبحطشدك ا،لويد لبحدعدةون ،لبحددعلؼلمثد لمدظؾعد لوسدةحةتلبسدا بح:لبحد ري لوسةحةتلتظؾيع 0ٚ
 0بحطشةريعلعل لبحبةعؼ

لبحذبتيددد لبحكفدددة  لبكد دددةبلفددد لتبددد ميؼلتبةددديؼلمدددؽلبحطعلطدددةؽلةؽتطكددد:لبحدددذبت لبحدبةددديؼلودوبالبسددددا بح 0ٛ
ل0بحطيظي لبح ية لجؾد لوتظؾيب

فتهص لتفالبحث:
لبطةلدل :ل،بح ةح لتؾص لبحثةيث لبحث  ندةعاللمؽبنظ قًةل

لومعةىدد لكليددةالفدد لبحد ريبيدد لبح بةثدد لبسدددا بحلبدعطدديؼلبح ربسدد لتؾصدد :لبحد ريبيدد لبح بةثدد لتظبةددل 0ٔ
ل0بحفعّةالبحدظبةللحضطةنلم دطبلدعؼلتب يؼلمعلف ،بحظلعلؼلمعلط لت ريت

لب ددؾ لفدد لمداصصدد لت ريبيدد لودوربالعطدد لورشلتبدد يؼ:لبحفعدد لب ددؾ لعلدد لبحطعلطددةؽلتدد ريت 0ٕ
ل0بحطعلطةؽلح  لبحث  لميةربالحدعزيزلبحفع 

لبحذبتيددد لبحكفدددة  لت فدددزلبسددددببتيييةالتبظددد لعلددد لبحطددد برسلإدبربالتشدددييع:لبحذبتيددد لبحكفدددة  لدعدددؼ 0ٖ
ل0بحطبذوح لبحييؾدلوتب دبلدبعط لعط لبةئ لتؾفةبلخ المؽلحلطعلطةؽ

لوإدبر لبحظف د ،لبلإرشدةدلتدضدطؽلبحدد لبحطيظيد لبحبعةيد لبدببمالتعزيدز:لبحطيظيد لبح ية لجؾد لت  ةؽ 0ٗ
ل0حلطعلطةؽلبحطيظي لبح ية لجؾد لحد  ةؽلبحعط ل غؾط

لتؾبفبيدةلو دطةنلبىدةم دؾللحد  دةؽلدور للبشدك لبحد ريبيد لبح بةثد لوثدبلتبةديؼل دبور :لم ددطبلتبةيؼ 0٘
ل0بحط دي  لبصيديةجةالمع

ف
ف
ف
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فالبحهثفالسقتخ  :
لوسفبالعظولندةعالىذبلبحث  ،لتبدبحلبحثةيث لإجبب لبحث ؾ لبحدةحي :لمةف ل ؾ ل

لمعلطدد لحدد  لبحدددأمل لبحددد ري لميددةربالتظطيدد لفدد لبحفعدد لب ددؾ لعلدد لمبظيدد لت ريبيدد ليبةثدد لفعةحيدد  -ٔ
ل0بحظف لعلؼ

لعلدؼلمعلطد لحد  لبحظب  لبحدفكةبلميةربالتظطي لعل لبحفع لب ؾ لف لت ريبي ليبةث لبسدا بحلوثب -ٕ
ل0بحظف 

لبحدظف لعلدؼلمعلطد لحد  لوبحطيظيد لبلأكةديطيد لبحذبتيد لبحكفدة  لحدظطيد لتفةعليد لت ريبي ليبةث لتصطيؼ -ٖ
ل0بحفع لب ؾ لبةسدا بح

لبح يدة لوجدؾد لبحصدف لبحدفةعد لم ددؾ للت  دةؽلفد لبحفعد لب ؾ لعل لمبظي لت ريبي ليبةث لفعةحي  -ٗ
ل0بحظف لعلؼلحطعلط لبحطيظي 

لحدد  لبحبقطيدد لبحذبتيدد لبحكفددة  لحد  ددةؽلبحفعدد لب ددؾ لعلدد لتعدطدد لإحكدبونيدد لت ريبيدد ليبةثدد لتظددؾيب -٘
ل0بحظف لعلؼلمعلط 

لمعلطد لحد  لبحعطد ل غؾطلإدبر لت  ةؽلف لبحفع لب ؾ لعل لبحطعدط  لبحد ريبي لفةعلي لبح بةث  -ٙ
ل0بحظف لعلؼ

لبحطشددك الويدد لبحبددببرلبتاددةذلميددةربالتظطيدد لفدد لبحفعدد لب ددؾ لعلدد لطدد قةعلت ريبيدد ليبةثدد لفعةحيدد  -ٚ
ل0بحظف لعلؼلمعلط لح  

لحطعلطد لبحطيظي لبح ية لجؾد لوتعزيزلبحط د بم لبحد ري لمطةرسةالحد  ةؽلت ريبي ليبةث لتصطيؼ -ٛ
 0بحظف لعلؼ

لعةمددد ،وبحلبحاةصددد لبحطددد برسلمثددد لمادلفددد ،لتعليطيددد لبةئدددةالفددد لبحد ريبيددد لبح بةثددد لتظبةدددللدربسددد  -ٜ
ل0مدظؾع لعبوالف لتأثةبىةلم  لحطعبف 

ف
ف
ف
ف
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فالسخاجع
(0لوثدددبلجدددؾد لبح يدددة لبحؾعيفيددد لفددد لت بةدددللبحدطةدددزلٕٛٔٓ،لم طدددؾدلإسدددطةعة لإسدددطةعة 0ل عدددؾد وبدددؾل

،لمةج ددةبلرسدةح بحطؤس  ل دربس لتظبيكي لعل لمظغطةالبحطيدطعلبحطد ن لفد لقظدةعلغدز 0ل
لكلي لإدبر لبلأعطةا،لبحيةمع لبلإس مي ،لغز 0

(0لدورلبحكيدددةد لبحد ؾيليددد لفددد لٕٛٔٓآالهدددبوش،لصدددةح لعبددد لبحب دددةلرشدددة ،لومزىدددب،لزيظدددتليطةددد 0ل 
 0ٖٛٗ-ٓ٘ٗل(،ٕ ٓٔميل لهلي لبلإدبر لوبصقدصةد،لجةمع لبةب ،لتعزيزلبحكفة  لبحذبتي 0ل

ل0ٕطلل0بحعصبي  QWL بحؾعيفي لف لمظغطةالبلأعطةا جؾد لبح ية (0لٕٛٓٓجةدلبحبب،لسة لمحمد0ل 
لبلبحعبب لحلظشب0لكبحفبرلبحبةىب :لد

(0لبحددذهة لبحعددةطف لوع قدددولبةحكفددة  لبحذبتيدد لحدد  لمعلطددةالبحطبيلدد لٕٕٕٓخصددةون ،لآمظدد ليكطدد 0ل 
ميلددد لجةمعددد لبحبددد سلبحطفدؾيددد لحلأب دددة لوبح ربسدددةالبحدببؾيددد لبحثةنؾيددد لفددد لم ةفغددد لوربددد 0ل

ل0ٕٔ-ٔل(،ٓٗ ٖٔوبحظف ي ،ل
 البحطيظيددد لكة لبحطيظيددد لمددد خ لحل ددد لمدددؽلبحطشددد(0لجدددؾد لبح يدددٕٕٔٓمطددد وحلبح دددة 0ل لميدددةد بحزيظددد ،ل

ل0ٜٚٔ-ٚٚٔل،(ٔ ٘ٔل ،ميل لتظؾيبلبلأدب لبحيةمعل0حطعلطةالريةضلبلأطفةا
(0لتصددؾرلمبدددبحلصسدددا بحلب ددؾ لبحفعدد لحدظطيدد لبحكفةيددةالبحطيظيددد لٜٕٔٓمحمدلشددلب 0ل لشدديطة سددليؼ،ل

يددد ،لجةمعددد لبؾرسدددعة ،لميلددد لهليددد لبحدببوبلإدبريددد لحطشدددبف لبحدببيددد لبحعطليددد لبكليدددةالبحدببيددد 0ل
 ٕٜ،)ٕٛٔ-ٖٖ٘0 

(0لفةعلي لببنةمالت ريب لحد  دةؽلجدؾد لبح يدة لبحطيظيد لحطعلطدةالبحدببيد لٕٕٕٓوسطة لويط 0ل ل،بحشيى
ل،ببؾرسددددعة لبحطثكدددب بحدببيددد لحلظفؾحددد للحكليددد بحطيلددد لبحعلطيدددد لل0بحاةصددد لفددد لريدددةضلبلأطفدددةا

 0ٛٚٗ-٘ٔٗل،(ٕ ٖٕ
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