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 :العربي المخمص

هددت ا درتسد ددح درة رلددح ارددا تبدد ن ودج تدد س بضددولع  ددتتي لولددن درشخصدد ا تددل   دد  ضدد  در ج ددلح 
سدتو درشضددد   ض قلدددس و دددل   ودرسلددد  د  ددد تلضي  دلا ددد ت صلح ودر دددستت درضتبدددي  ض قلدددسدا ض ددد عمح  ودغ
 ض قلددددس  دددد تي  رددددتب البددددح ضدددد   ددددخس درل ضشددددح.  ضدددد   ددددشا درتسد ددددح ارددددا  ةدددد  در ددددسو   ددددي 

سدتو درشضدد   ودرسلدد  د  دد تلضي و ع دد  رض قلددس  ض دد ول ا در ج ددلح  دلا دد ت صلح  ودر ددستت درضتبددي  ودغ
درض دددد وب درتسد ددددي لد و / درسدتدددديك ودر ج دددد  د  دددد تلضي لامضددددي/  تتدددديك.   وبددددا درشلبددددح ضدددد  

-ٖٕٕٓك   رت ددد  و  رتدددح ضددد   ملدددح در ستلدددح  ل ضشدددح ادددل   دددض   جدددخ  درشددد   د  ددد تلضي ٙٙ٘ل
ك ٚٛٔك ضد   دخس درض د وب د و  ولٜٖٚك   رتدح  ضدبت  ل٘ٙٗولك   رت   ٔٓٔ  تودصي لٕٕٗٓ

ك ضدددد   دددددخس ٕٓٗك ضدددد   دددددخس در ج دددد  درشمضدددددي ولٕٖٙضدددد   دددددخس درض دددد وب درسدتدددددي  ول
سدتو درشضدددد    در ج دددد  د تتددددي.  دددد    تلدددد  ضعدددد لل  در ج ددددلح دلا دددد ت صلح  ودر ددددستت درضتبددددي  ودغ

ج  ئ ددت  در ددل وض سلح. وضدد  تدددل  ودرسلدد  د  دد تلضي  ودر ددي  اددته  درت ةادد   تشددت در ةعدد  ضدد  
درب  ئج در دي  هتس تد  درتسد دح ولدوت  دسو  لدا تلاردح اة د ئلح  دي تسلد ا در ج دلح دلا د ت صلح 
سدتو درشضد  ودرسلدد  د  دد تلضي  شدداب ارددا درض د وب درتسد ددي  ةلددس   ددو   ددخس درض دد وب د و   ودغ

  اة ددد ئل   ابدددت ض ددد وب امدددا  دددخس درض ددد وب درسدتدددي.  ضددد    ددد ا درب ددد ئج اددد   ددد الس  دددمتي تد
ك رم ج ددددلح دلا دددد ت صلح امددددا در ددددستت درضتبددددي  و دددد الس اللدددد تي تد  اة دددد ئل   ابددددت ب دددد  ٔٓ.ٓل

درض  وب اما    ض  اسدتو درشض  ودرسل  د   تلضي.  ض   تل     اسدتو درشضد   مشدس توس د و دل    
 دددد تلضي. و هتددددسا  دددي درشخصددددح تدددل  در ج ددددلح دلا ددد ت صلح و دددد  ضدددد  در دددستت درضتبددددي ودرسلددد  د 

ضؤ ددسدا لددوتو درض  تعددح ضخنضددح دربضددولع درضع ددسد رتل بدد ا درتسد ددح  ضضدد  لؤ ددت اض  بلددح دلا دد   تو 
ضددد  ب  ئلدددص  ددددي   دددضل  تدددسدضج اس دددد تلح و ستولدددح  تددددتي اردددا  بضلدددح در ج ددددلح دلا ددد ت صلح رددددتب 

 در خس  و عمل  در ستت درضتبي رتلت   و شالا سل ه  د   تلضي.
در ج لح دلا  ت صلح  در ستت درضتبي  اسدتو درشض   درسل  د   تلضي   خس  حية:الكممات المفتا

 درل ضشح.
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Work Volition and Its Relationship with Proactive 

Personality, Career Indecision, and Academic Satisfaction 

among University Students: A Causal Modeling Study 

Abstract: The present study aimed to construct and test a causal model that 

explains the relationships between proactive personality and career indecision as 

independent variables, work volition as a mediating variable, and academic 

satisfaction as a dependent variable among university students. The study also sought 

to examine differences in proactive personality, career indecision, work volition, and 

academic satisfaction based on academic level (first-year/fourth-year) and academic 

specialization (science/humanities). the sample consisted of 566 students from the 

Faculty of Education at Ain Shams University during the 2023–2024 academic year, 

comprising 101 male and 465 female students. Of these, 379 were first-year students, 

and 187 were fourth-year students; 326 were enrolled in science programs, while 240 

were enrolled in humanities programs. The researchers applied validated measures of 

proactive personality, career indecision, work volition, and academic satisfaction, 

developed after verifying their psychometric properties. The results revealed 

statistically significant differences in proactive personality, work volition, and 

academic satisfaction based on academic level, with first-year students scoring 

higher than fourth-year students. Additionally, the findings indicated a statistically 

significant negative effect of proactive personality on career indecision at the 0.01 

level and a statistically significant positive effect on both work volition and academic 

satisfaction at the same level. Furthermore, work volition was found to mediate the 

relationship between proactive personality and both career indecision and academic 

satisfaction. Goodness-of-fit indices confirmed the adequacy of the proposed model, 

suggesting its applicability in designing counseling and educational programs aimed 

at enhancing students' proactive personality, reducing their career indecision, and 

improving their academic satisfaction. 

Keywords: Proactive Personality, Career Indecision, Work Volition, 

Academic Satisfaction, University Students. 
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 الدراسةمقدمة 

 لإ ت عو رل  ضلست و لمح هلُشَتُّ درشضُ  ض    اس درلودبس  هضلح   ي ةل و دلإب     و 
 ة س  ت  ولةعّْ  رص  لل   در شوس ت لإبل ا  ودلاب ض ن  وضي  رلإب   دلاة ل ل ا د    لح 

لرك   إ  د اض ا دلاص   تلح درض خةعح  ودر قلسدا  ي ض  مت ا  و  درشض   وصمح  س  
 ئح و     . درشض  درض  ةح  تا ارا ال تو ضشوص ا درتةس ا  دروهل ح ودج ل سه   ض   د  سدت

ض  درل ضشح  لضا  دب ع رت و  ضلاو ض  درت ةال  ا  وهل ح ضلضواح ضجسللو  ودر درل ضشح خس 
   ضا ارا ا ر  درشض   ةتل   غلس ا ت  ةلس لودلتو  ضشوص ا  ي اضملح درتةس ا  وهل ح

  ودر عس   و شوتح الل ت تلئ ا اض  ضخئضحدرخاضح رمشض  درضت سدا  و درضشموض ا د  ع ته 
(Cheung et al., 2020; Kim, 2023)  در الس ضبت   برتله درضشوص ا   ورت رت وب للح

ض  ةسل ت   ي و   ضض  لعم  ض  ض  وب  ضوة  ت    تس ضةتوت دشدج ل سد ت  ل ضتبدر شوس ت   
 ك.Duffy, Diemer, Perry, et al., 2012ل دلاج ل س

 هضلح   تساضب  تح  دلل ت وهل ح   يودلاص   تلح  دلال ض الحدرض  خا ودرعلوت و ا لون  
در قمس اما  ه   يدر خس  ش ضٍ  تدجميٍّ لض      ل  اترتب  Work Volitionدرشض  اسدتو 

سدتو درشض Fangfang et al., 2023درعلوت درضج م ح ل  agencyت رعوو  س ت  ت شوس در ست  ك  ودغ
   رتلص ةسلح وصتسو اما دج ل س اضمص درض  عتمي و قللسه  ة ا رو ودلص صلوتد  ي  و شبي دتسد ص

رتب درشض    شَت تسد ح اسدتووض  ا َّ   . (Duffy, Diemer, & Jadidian, 2012) تلئ ص
 ,.Duffy, Jadidian, et alر ت  و  تل  اضملح د ج ل صسدسد ت  درضتبلح ل ودر خس لسوس 

2015; Zhao & Li, 2023.ك 

 Kimول س  وبهس   هضلح اسدتو درشض   عت تا  در الس ض  درت ةال  ارا دلاه ض   تتسد  ت ؛  

ضض  لما  السدن ضالت     د تة س  ي درةل و درضتبلح ر خس درل ضشح  ش تس غلس    لح  )2023(
 Duffy, Diemer, Perry, et al., (2012)    و   سلت ض  درتسد  ا  ر ت  اسدتو درشض  رت

ولن ارا  بص ض  درلسوس   ت  درتوس درل   مشتص اسدتو درشض   ي درةل و دروهل لح رم ست  و 
Fangfang et al. (2023)  در خس درضشمضل  لا لادرو  لودلتو  در الس ض  درعلوت درضتبلح   
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 ي    ل تةود ضشمضل  ضا  ض  وب درسد س غلس درضسلي  ودرولي دلال ض اي درضبج ض   ضض  
ا   ضوة  ت   و بي جل سدا ضتبلح غلس ضسغوس  لت   واما درسغ  ض   صت لت شت  ارا در ب ا 

 . لت    ه   ي در قمس ام إرادة العمل  هله درعلوت صت ل و   شت    الا       ة

 ضد  درضبتئد ا ودربدود ج درضسغوتدح  دس ت  تضلضوادحا اردا    اسدتو درشضد  د د س اد تتلد ا  و لدضبا 
اردا   Duffy et al. (2016)   ةلدس   د س(Song & Lee, 2023) ض  درضت  د    د  ت  در ي

ددد   وضدددي لردددك  إبدددص لولدددت بعددد   ددد  ضتض       دددي  در ددديد تةددد س   دددي   اسدتو درشضددد   ش تدددس ض توض 
امدا صمّدح درتسد د ا در دي  ب وردا ضبتئد ا  Cheung et al. (2020)  َّدت  درض تدو   و  ضبتئد ا هدلد

  ل دستتدلد درض تدو   و  دلسدن  تة س   اس ر تد  درشودضد  در دي   د ه   دي در بتدؤ اسدتو واما لسوسو
 بددص امدا دردسغ  ضدد  تدتن دلاتةد س   ددمل  درلدون امددا  Duffy, Jadidian, et al., (2015ل

 Song andاسدتو درشض  ور    لبع ت   در شسي امدا  درض قلدسدا در دي   بتد  تتدلد درض تدو   و صدس 

Lee (2023)    ة  ضةتّْتدا اسدتو درشضد  وبود لتد  ردتب  دخس  بص ض  درضت  ت رب تح رمت ةال 
دد  وداددت د ضدد  لدداد  تة لددح ارددا ضالددت ضدد  در ةدد  دلإضت ضدد    َّددت  ك  سلعدديلدرل ضشددح  ت ا ت سهدد  ض توض 

Cheung et al, (2020   امدا صمّدح درتسد د ا در دي  ب وردا ضبتئد ا اسدتو درشضد  واودضد  ب د  ت ؛
 ضضَّ  لةتّ ض   تضب  در  ّ  رتلد درض قلّْس.

ابتدد  درتسد دد ا     دد اودر ددي  درشضدد  توسدلإ درضتضددحضدد  تددل  درضبتئدد ا لددسب درت ةادد      و 
  الأكاااديميالرضااا ودر ددستُّت درضتبددي   ضدد  لشددت    Proactive Personalityدر ج ددلح دلا دد ت صلح 
د د شتدت در دست     -الشخصاية اسساتباةية  د ةس درشض .  ضد  ب ةلدح   لإسدتو ةت دربود ج درضتضح 

درب د  اد  درضشموضد ا ودر دس  در دست تةدس  –لا ج ل درضت تسو  ودر شي ارا  قللس درتلئح ض  ةورص 
رتلدص دروهل لح  وض  ا َّ  تا  اة   ص ت رعتسو اما در قمُّس اما درعلدوت درسدهبدح  و دتا  اسدتو درشضد  

(Abdel Hadi et al., 2023; Bateman & Crant, 1993; Douglass et al., 2020). 

جسللددو درل ضشددح درلددتت ضدد   ددشوت ا  ددي دلار ةدد   ت ددو  درشضدد    ضدد  لخصلددصو ددا لددون 
د ددد ت صلح  ض دددبت  ضددد  تددل  دروصدددا ودرلتدددت رمة دددو  امدددا   ج ددلحاردددا دضددد خك   ددإبت  لة ددد لو 

 ش تدس در ج ددلح دلا د ت صلح ضتضدح ر ةعلد   ش رلددح     ضد (Hou et al., 2014) ضب  دتحوهل دح 
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    (Claes et al., 2005, Trifiletti et al., 2009) ربلد د در ج دي ودر بهلضديد  دسدت  ود
غلدددس ضعلدددتل  تددد رشودئ  درضوص لدددح  ولهتدددسو  درضتددد تسو   ل وبدددو ود  دددسدت لوو در ج دددلح دلا ددد ت صلح 

 و دي   (Bateman and Crant,1993. He et al., 2021) ةعلد  دلاهدتدي     ديودرضاد تسو 
 Douglass et)اةدتدس  قللدسدا لدا ضشبدا  دي تلئد  ت   وردتلت  درتد شلدح رم قمدس امدا درشعتد ا 

al., 2020, Wang et al., 2022)    وس بValls et al. (2020)  بدص ر دي ل دو  درةسللدو  
 ش تددس ة  ددضح  ددي  ودر ددي ج ددلح د دد ت صلح  دضدد خك ت  لبدد لةل   ددي ةلدد  ت  درضتبلددح  للددس امدد

 بدص  ولدت  تردح ةدو   د الس  Büyükgöze (2018(رل ضشدح اردا  دو  درشضد    وصدسسدب ع رت  ضد  د
   در ج ددلح دلا دد ت صلح  Din et al. (2023)در ج دلح دلا دد ت صلح امددا اسدتو درشضدد   ول ددس 

 ةهلددددا ت ه ضدددد   درتدددد ةال  امددددا ض دددد وب درشدددد ر  بهددددس د رج  ئ ددددت  دلا دددد شتدتلح   و و ددددا

)2023(Kim ت صلح  ي اخص ت  تإسدتو درشض . لسوسو تسد ح در ج لح دلات   

 ,.e.g. Cheung et al., 2016; Duffy, Diemer, Perry, et al) و ؤ ت درتسد د ا 

  َّ الددد تو درضشوصددد ا در دددي لودلتتددد  در  ردددسُ  دددي  دددو  درشضددد  صدددت لت شدددص اردددا    ل دددشس   (2012
ضمددك درشودضدد  درتدجملددح در ددي تلددشي اسدت ددص  تلبضدد   دداتدت اسدتو درشضدد  رددتب در ددست ةلبضدد  لُددتسك  بَّددص ل

اددتو و  ض ّْبددص ضدد   لدد وا هددله درضشوصدد ا. و ضاّْدد  در ج ددلح دلا دد ت صلح  ةددت هددله درشودضدد     هتددسا د
سدتو درشضدددد    ,e.g. Büyükgöze)  تةدددد س ولددددوت اخصددددحٍ الل تلددددح تددددل  در ج ددددلح دلا دددد ت صلح ودغ

2018; Wang et al., 2019).  ل قمتدددو    َّ در ددخس درددلل  ل َّ دد و  ت لا دد ت صلح غ رت دد  ضدد    ضدد
 Park)  درتسد ديل دتّْ  امدلت   ةعلد  درسلد   ضضد درهسويٍ درل غ حٍ  دي تلئد ت  درتسد دلح   اما

& Rottinghaus, 2023). 

ة ردحٍ در لتدلس  و در دشوت ا در دي    -  Career Indecision المينايبالتردد و لض  ل شم  
 صتس ددص امددا دج لدد س اعددح  ددي  رددسُ  ددي اضملددح  ددبي درعددسدس درضتبددي  ضضدد  وللشمددص  صدد َّ لودلتتدد  در

لُشَددتُّ ضدد    اددس درضولددوا ا  ددلوا    ددي دلإس دد ت درضتبددي  بهددس د   تددو   - ضب  ددتح ض دد عتملح حوهل دد
 ,.He et al., 2021; Levin et al)  دددبي درعدددسدس درضتبددديلا  ددد ع ب ددد   درشودضددد  درضدددؤاّْسو  دددي 

2023, Xu and Bhang (,2019)دددشوت ا درادد تو ضدد  لودلددص   ددخس درل ضشددح اتلددت ضدد    و 
ضدد  ادد  لجتددسو  در ددستت درضتبددي  ودرددل  رددص دروهل ددح  و  ت ج لدد س ددبي درعددسدس درضتبددي درض  دد    ددي

دلال ض الح  ودر ج لح  ودرضتبلح  ولشدو   دي دربت لدح  دوه ت  دربد لن   ت   السدا  متلح اما ةل 
(Chuang et al., 2020, He et al., 
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 ,Xu & Bhang)ض د مح د  ادس  دلوا     دي دلا   د سو درضتبلدح در  ولشت در ستت درضتبي  (2021

ٝ ضد   دخس درل ضشددح رد  ل جدلود صدسدس د  تشددت ٓ٘   و  دلس د تتلد ا اردا    ضد  ل دد  اردا (2019
 (Dickinson & Tokar, 2004)تتد   دي درض د عت    دلم ةعو  در ديت د    درضتبدح  و دروهل لدح 

لش تدس ضد  درعلد ل  درتةالدح درضس الدح  المينايالتاردد اردا     Kim and Lee( 2022)و  د س   
 Germeijs & Deول ددددس   ةهددددا ت ه ضدددد   درتدددد ةال    دددي امدددد  درددددب   درضتبددددي  ودرددددل

Boeck(2023)    بص اما درسغ  ض  دلاه ض   درتةاي تض تو   در ستت درضتبي  دي درشعدت درض لدي 
 ض تو  بهسل   لا لُشسي ابص  وب درعمل  ب تل  .   الا    در ستت له 

؛  تو  ةت درض قلسدا درضتضَّح  ي  تتل ا ام  درب   د   تلضيو لض  ل شم  ت رسل  
اما در ود   ضي درتلئح در شملضلح  ودرضا تسو د   تلضلح   لس ت  تعتسو در  رسةلس  درضتبي ودر ستو 

 ,Fangfang et al., 2023,Oguz-Duran & Demirbatır)وهل لح دربل اداٍ دلإو ةعل  

   ض  ل ت  ت    الل تي  ي دربل د ودلاب  للح  و ي در ةح درل ضلح ودرب  لح  ولالت  (2020
  ول س (Oguz-Duran  & Demirbatır, 2020) ض  ضعتدس وبوالح درشخص ا دلال ض الح

Fangfang et al. (2023)  ودرضتبلحبل ادا د   تلضلح دلإ  ةعل    درسل  د   تلضي ل لت  ي 
و س ت  اسدتو درشض  ت  ٍ  وال  تض  وب درسل ؛ ةلس   َّ در خس درلل    ر خس درل ضشح

ل شسو  ت ر ة ُّ   ي ض  سه  درضتبي لضلمو  ارا اتسدك تلئ ت  د   تلضلح ت بَّت    اس ضخنضح 
ارا      Li&  aoZh )2023(و   س     ,.Allan et al)2020(وتداضح  هتد ت  درض  عتملح 

اسدتو درشض   مشس توس د ةلول    ي هب ن  خس درل ضشح  ةلس ل وبو   ي ضسدة  ضةوسلح ض  
تلسوسو  س لا  Postolache(2022)درتةس ا  دروهل ح و بي درعسدسدا درضتبلح  و و ا 

ضا  اسدتو د تة س  اما درض قلسدا درضتبلح لدا در مح ت رسل  د   تلضي رتب  خس درل ضشح 
   وس ب  د   تلضيدرشض   تتتي درو و  ارا   ت     ل  ضتاض ا وضشوص ا درسل  

Fangfang et al. (2023)   بص ض  درلسوس   ة  درشخصح تل  اسدتو درشض  ودرسل 
 د   تلضي  رت   خس درل ضشح.

 و ددي لددون ضدد   ددت   لتدد   درت ةادد    ددي درتسد ددح درة رلددح ت  ددي ضددتب  دد الس در ج دددلح
دلا دد ت صلح ودر ددستُّت درضتبددي امددا اسدتو درشضدد  رددتب  ددخس درل ضشددح  ادد  تسد ددح  اددس اسدتو درشضدد   ددي 

ااددددسدن  تدددد    دددديدرسلدددد  د  دددد تلضي  ضضدددد  ل ددددت  



 Print ISSN (2682-2016)- Online ISSN (2805-2927) المجلة العربية للقياس والتقويم  
 

 2024 يناير  -( 9)العدد  - (5المجلد ) 7 
 

سدتو درشض   ودرسل  د   تلضي.  درشخص ا درض   ت ح تل  در ج لح دلا  ت صلح ودر ستُّت درضتبي  ودغ

 الدراسةمشكمة 

انبثقت مشكمة الدراسة الحالية من عديد من المؤشارات ساواا الميدانياة او النظرياة او 
 بتشدا ةلدس تؤكد عمى اىمية دراسة متغيرات الدراسة الحالية والعلاةات بينياا  التي الإمبيريقية

امدددلت  ة ردددحد ضددد   ض دد مح درتسد دددح ضددد  ودصددديٍ ضمضددوٍ  لشل دددص  الدددسد ضددد   دددخس درل ضشددح     دددل س
ابددددت در   لددددس  ددددي دج لدددد س دروهل ددددح درض دددد عتملح درضخئضددددح. ول لمَّددددا هددددلد در ددددستُّت  ددددي بعدددد  در ددددستُّت 

تددد ا تدددل  در  ردددس وا ئم دددص  و  درضشموضددد ا درضتبلدددح   و لدددشي دردددواي ت ردددلدا   و  لددد سُس در ولُّ
. وضددي در قلددسدا دلاص  دد تلح (Gati et al., 1996; Levin et al., 2023)ضةل ددص دلال ضدد اي 

س تشدددض در دددخس تددد بَّت  اددد لاو  اددد  درددد ة ُّ   دددي صدددسدسد ت   وصدددت لدددسو    َّ درضتددد  د جلدددسو  ل دددش
درض  ةددح لا   ود دد  ضددي  ضوةدد  ت   و صددتسد ت  در ج ددلح  ضدد  للشمتدد  ل عددتو  دراعددح تإض دد بل ت   ددي 

 & Duffy, Diemer, & Jadidian, 2012; Kim)  ةعلدددد   ضددددودٍ وهل دددديٍّ ض دددد عتميٍّ بدددد لن 

Lee, 2022). 

    Duffy, Jadidian, et al. (2015)ص سد ؛ دبمبررات دراسة إرادة العمل ل شم و لض  
 .Buyukgoze-Kavas et alو ا    تس  و  اسدتو درشض  للس د      ص تشض    وس

 درب  لح ات رض قلسدتلسوسو تسد ح ض تو  اسدتو درشض  رضشس ح اخصح هلد درض قلس  (2015)
  بص اما درسغ  ض    اما   KimDuffy et al. (2 ,(016  )2023( ول     جسب  د 

تةسلح   تس  ي  بي درعسدسدا درضتبلح ضع سبح ت ورئك درلل  لشضمو   و  خس درل ضشح ل ض ش
ل شسو  تولوت صلوت  ي دج ل س دروه ئي درضسغوتح  رلرك ض  درضت    ة    إبت  صتت ر ش   

ا    هب ك بتسو  ي درتسد  ا در ي ار Cheung et al. (2020)س    ت   و لاسدتو درشض  رت
   اسدتو درشض    Li&  Zhao )2023(ب  درسغتح  ي درشض  رتب  خس درل ضشح  وس    ة 

ضس ت ح  لسغضع ت  دج ل س وهل ح  ت ر ج   ضس ت حض  وهل ح ر در ست  ؤاس اما دج ل س
ارا  بص    السدن اتت صمل  ض  درتسد  ا  Duffy et al. (2016)   سو   ت ر ج   رمجسللل 

رتلد  درت ةال       ي درض قلسدا در ي   بت  تإسدتو درشض   ضض  لعم  ض   ت  در ي حدلإضتلسلعل
  .درض تو 
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رادة العمل   Din et al. (2023) ب س ؛  وفيما يتعمق بالعلاةة بين الشخصية اسستباةية وا 
  و ولت ة لح و ش تس ضةتوت   درضش سي درض شمعح ت ةتلت بود ج دلا  ت صلح  ي در ل ص ا درضج م ح 

   د تة س  et al. (2023) Hadiارا ضالت ض  د ترح ةو  ض تت ا وبود ج دلا  ت صلح  ول س 
ح  هتسا    در ج لح دلا  ت صلح  س ت  تضلضواح ود شح ض  دربود ج دلإلل تلح  و   سض بهسل

اما اسدتو  عس ام  ب   درشض     در ج لح دلا  ت صلح  ج ي ض    الس جتسدا در تضلش ودر
   در ج لح  Valls et al. (2020)ب   وس (Park & Rottinghaus, 2023)درشض  

دلا  ت صلح  س ت  ت رضودست درب  لح درسئل ح درخاضح رخب ع   درب لن ض  درل ضشح ارا درشض   
   . ي درتةس ا  اض وتبل د درجسللل  

و  لس د ترح ارا    در ج لح دلا  ت صلح رت    الس  ي دربود ج درضتبلح رتب  خس 
درل ضشح   بت   الت ض   ش رلح درلدا د   تلضلح  و شاا اع ت   ي د ج ل درعسدسدا درضتبلح  و عم  

  ج     ولش تس د (Kong et al., 2021, Shi et al., 2023)ض   ستته  دروهل ي  
 دلا  ت صلو  ض ضلال   ي درشاوس اما وه ئي  و ي درعتسو اما در  لي دروهل ي

)(Büyükgöze, 2018ول س  Din et al. (2023)    درسل    لهتسو   سدت دلا  ت صلل  د
د    الس   Shi et al. (2023)ودرعتسو اما درتةس ا   س  درشض  درض  عتملح  وس ب 

وض  لتحٍ  جسب   سد رتولح درضتبلح ل  مس درضالت ض  در ة   در ج لح دلا  ت صلح اما د
وتا   در ج لح دلا  ت صلح ب  ت   ضةوسٍ ضت ٍّ لض      لُ تِ   ي درةتّْ ض  ة لاا در ستت درضتبي

؛ ال ا َّ د  سدت دلا  ت صلل  لض م و  درضت تسو درتدجملح درخاضح رم قمُّس اما در شوت ا  اسدتو درشض 
 Büyükgöze, 2018; Hou et)ولضلمو  ارا درتب ن اما ض  رتلت  ض  اض  ب ا وضودست ب  لح 

al., 2014)    ول سSong and Lee (2023)  بص لا  اد  درة لح ض  ح  رم ةعُّ  ض   ل لح 
لا  ت صلح  ي  شالا اسدتو درشض  لض  تلئحٍ ل شس  لت  در  رس تعو ب ج سللحٍ  ةُتُّ ض   وهلي د
ا      در ج لح دلا  ت صلح  بت ا ت      Büyükgöze (2018(و   ا تسد ح  جل سد ص  

 .Wang et al تسد ح   رت   ل ضشل    وولتا ٕٖ٘دلل تي تد  تإسدتو درشض  رتب البح ض  

 Douglassتسد ح   هتساو  تإسدتو درشض  تد  دلا  ت صلح  س ت  ت        در ج لح (2019)

et al. (2020) وها ب   درب للح در ي اخصح الل تلح تل  اسدتو درشض  ودر ج لح دلا  ت صلح  



 Print ISSN (2682-2016)- Online ISSN (2805-2927) المجلة العربية للقياس والتقويم  
 

 2024 يناير  -( 9)العدد  - (5المجلد ) 9 
 

 ولت  بتسو  ي د تتل ا و ي ةتوت ام  درت ةال      Wan et al. (2023) و ما ارلت  تسد ح 
 اسدتو درشض .  ي در ج لح دلا  ت صلح   الس   ة  در ي درشستلح 

رادة العمل:   Rassin et al. ( 2007)ل س   وفيما يتعمق بالعلاةة بين التردد الميني وا 
 بص اما درسغ  ض     در ستت  لضا  ض  مح ود شح درب     الا    درعمل  ض  د تة س  ب ور ص  ي 

 بص ض  درضت     لش ي درت ةاو   ارا Xu and Bhang (2019)  و   س درضتبي   لدرض
  ورص درضتبيل   رم ستت درضتبي  بهس د  بص لش تس ضولوا   سئل     ي ضل   ام  درب    ده ض ض     

   دس   ع ضشتلاا   Kim & Lee (2022)توس اضمي ضت   ي دلإس  ت درضتبي  ول س 
م  درب   بهسد ض  خا در ستت درضتبي   تن ض  درضولوا ا لدا د هضلح  ي ضل   ا

  Kulcsár et al. (2020)لاب   سه  تل   اتدت  تلسو ض   خس درل ضشح ودرجسللل   و   س 
ارا  بص ر ةعل   ت     ل  رشضملح  بي درعسدس درضتبي  و  تلمت   ض  درضت  تسد ح در شوت ا 

    He et al. (2021)در ي صت  ب   صت   و  اب ن  مك درشضملح  ودرو و  درا   ت تت   ول س
 شوتح درتةس ا  اض  رجسللي درل ضش ا   تةا ت ساو ت    ض ادلت  وض  درضت  د     ي 

 & ,Duffy, Diemer  ت   ول سلدرشودض  درضس ت ح ت شوتح د ج ل درعسدس درضتبي رت

Jadidian (2012) درضشوص ا درضتبلح  شض  تضا تح ضؤ س د لإسدتو درشض   و ؤت  درضشوص ا   
  ابت  تسد ح    ا در يا دبج  ض ض  ول ا دلإسدتو درضتس ح  وض  تل  درب  ئج درض ادلتو ار

Duffy, Diemer, Perry, et al. (2012)  خس درل ضشح    درضشوص ا  اما البح ض 
 و ما ارلت  تسد  ا    ض   در يوها ب   درب للح درضتبلح دس ت ا ت     متا تإسدتو درشض   

(Cheung et al., 2016, Duffy et al., 2016) 
تركز الدراسة الحالية عمى المتغيرات المؤثرة في الرضا الأكاديمي ض  ب ةلح  جسب  

رشتو   ت س؛ ضبت     درسل  درضتبي ل و  تشلت د  ض ض   ت رب تح ر خس لدى طلاب الجامعة 
ل تص    ودرسل  د   تلضييدلاج ل س دروهل درل ضشح  ةلس صت  ضس  بودا ة ا لةع  در  رس 

درسل  دروهل ي  و   درتلئ ا د   تلضلح  ضامت  ضا  تلئ ا درشض    إ  درسل  د   تلضي لشض  
 .Presti et al  ول سJadidian & Duffy, 2012, Nauta, 2007)  تتل  رمسل  درضتبي

 Celik  و   س حدلإضتلسلعلت ه ض   درت ةال   ي د تتل ا  لةها   درسل  د   تلضي  (2022)
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& Storme(2018)   ارا  بص ض  درضت  ت رب تح رمت ةال   ت  درض تت ا در ي    ه   ي درسل
  (e.g. Allan et al., 2020; Postolache, 2022) وت رضا   تاَا  تة سد  جسب  د   تلضي 

 س لا لتوت درت ةال  اما تسد ح درشودض  درضؤاّْسو  ي درسل  د   تلضي  ج و     ي لون ض  
 .تص درسل  د   تلضي  ي بل د در خس تسد لِّ  وضتبلِّ  صت لُ ت 
  بت  ت ربود ج د   تلضلح  اسدتو درشض   إ فيما يتعمق بعلاةة إرادة العمل بالرضا الأكاديمي؛ و 

ودص سد   (Fangfang et al., 2023)درب  ي درسل  د   تلضي ودرتب ن  دلإلل تلح ضا 
Blustein (2006)  د  سدت درلل  لجتسو  اسدتو اض  ض ادلتو  ض  درضة ض     ل شسود تتب ن   

ارا  بص ضي  ادلت دلاه ض   تض  هل  درتب ن   Ahn et al. (2017)   سو  ض ادلت ضس ت  ت رشض   
  دص سد درت ةاو  ضلضواح ض بواح ض  درشودض  در ي   بت  د   تلضيودرسل  ا  درةل و  ودرسل  

تلسوسو  س لا درت ةال  اما   Postolache, (2022)ل  ضا  اسدتو درشض   و و ا تتله درض  ه
 .Fangfang et alضا  اسدتو درشض   وصسس درض قلسدا درضتبلح لدا در مح ت رسل  د   تلضي

ت رسل  د   تلضي  و مض  ادت اتسدك     د تة س    سا ارا    اسدتو درشض   س ت  (2023)
  اما  بي درعسدسدا درضتبلح اما درسغ  ض  ولوت ضشوص ا  ادت دتسد ت   خس درل ضشح رعتس ت
 لسده  درت ةاو   در ي   درتسد  ا   Fangfang et al. (2023) س ب و رمسل  د   تلضي  

 ش تس غلس    لح لإات ا درشخصح تل  اسدتو درشض  ودرسل  د   تلضي  ور  ل    تضت  ت    للت  
   دض خك در ست اسدتو درشض  لضبةص  شوس د تدجمل   ت رضشبا   Zhao and Li.(2023) ول س

رمتةس ا  وه ئيٍ   ود   ضي ده ض ض  ص  ضض  صت لبش   اما  صودلاب ض ن  و  َّ هلد در شوس لت ش
 ;Jadidian & Duffy, 2012)  و   ا ب  ئج تسد  ا    ض  سل ه د   تلضي  و درضتبي

)2022Postolache,  ;2018, Nauta&  Bouchard ;2015Duffy, Jadidian, et al.,  
 .درسل  د   تلضيو اسدتو درشض  ة  ئل   تل  اولوت اخصح ضولتح تدرح  ا 

ض  در خس    در الس  لش عت؛ وفيما يتعمق بعلاةة الشخصية اسستباةية بالرضا الأكاديمي
ل ل شسو  تلقوٍ  ض رلحٍ  و  ؛ ات  در ض ي ت رةسلح در  ضمح  ي د ج ل صسدسٍ ضتبيٍّ له   ضس د  ش

 Cheung et)   سلحٍ ُ لتسه  اما صتو     وهل ح    د رت  تو  ضسدا وٍ رسغت  ت   و صتسد ت  

al., 2016; Duffy et al., 2016) ول وت هلد درضش عتدا رتب در خس درلل  ل  عتو   ض ا .
و بج ض رتلت  اسدتو درشض   رتلت  اة    ت رعلوت درج سللح   ت ر  ري ل و  لاتدت  دلا  ت صلح 
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. ولب ج ا  لرك ة رحد ض  ات  (Zhao & Li, 2023)ودر شي بةو ض  سداٍ ضتبلح ضخنضح  رت  
 ,Kimدرسل  د   تلضي رشت  دص ب ات  تض  لتس و   و تض  لؤتّْ  ارلص ض  ضل لااٍ وهل لح ل

   درتسد  ا دهتسا    درض قلسدا درضشس لح دلال ض الح   Allan et al. (2020)ول سك  2023
  بت  ت شوس در ست ت رسل  ا  ةل  ص د   تلضلح  وا   ج  ص   دلا  ت صلحودر ج لح ضا  
  درضتبيدلا  ت صلح ودرسل   تل  در ج لحاخصح ضوللح  Wang et al. (2019)و هتسا تسد ح

   در ج لح دلا  ت صلح   هضا  Park & Rottinghaus (2023) ض     ا ب  ئج تسد ح 
 ت    دلل تي تد   ي در بتؤ ت رسل  د   تلضي.

 Kim and Lee   ت   د ّّ ضد   ؛ بعلاةة التردد الميني بالرضا الأكاديمي و لض  ل شم     

(2022);  He et al. (2021),   امدددا درة لدددح ر تددد    دددت س در دددستُّت درضتبدددي و رلّددد ا  ددد السه ردددتب
  ةتلت د  ي لدون دس  د ع  دشوت ا د جد ل درعدسدس درضتبدي  دي هدله درضسةمدح درضتضدح    خس درل ضشح

ت دد    ددمتا ت رسلدد  ادد    دس ددت     در ددستت درشدد     Nauta (2007)و هتددسا ب دد ئج تسد ددح 
   اد  ولدوت اخصدح  دمتلح تدردح تدل  He et al. (2021)    د ا تسد دحدر ج   د  د تلضي  و
 د تلضي؛ ةلدس ل دشس در  ردس درض دستّْت  بَّدص غلدس ض   ّْدتٍ ضد   ود د  تسد د ص در دستُّت درضتبدي ودرسلد  د 
دد  تشدت  دلاس لد د وستضدد  در دك  دي لددتوب ضد  ل معد ه ضدد   ضدي ج  دص درض د عتملح  ضدد  لورّْدت رتلدص اة    

 .ضش سي

وبذلك تتَّضح اىميّة دمج إرادة العمل والشخصيّة اسستباةيّة والتردُّد الميني في نموذجٍ 
واحد لمتحقُّق من انعكاس تفاعلاتيا عمى الرضا الأكاديمي، استجابةً لدعوات الباحثين  بحثي  

 .لسدّ الثغرات المعرفيّة في ىذا الميدان

ض  هب    تسا لدسوسو درعلد   تتدله درتسد دح ر دت در لدوو درتةالدح  دي  تد  درضبتئد ا درج  دح 
تددإسدتو درشضدد  وبود لتدد   لا ددلض   ددي درتلئدد ا درشستلددح در ددي ضدد   دداد   لتدد  درتةددوس ةددو  اسدتو درشضدد  
ضةددتوتو.   ولدددلن توس در ج دددلح دلا ددد ت صلح ودر دددستُّت درضتبددي  دددي  ددد  ضددد  اسدتو درشضددد   ودرسلددد  

  دد تلضي  صددت لض ّْدد  درضض س ددل  ودرضس ددتل  د  دد تلضلل  ضدد   تبّْددي د دد سد للل اٍ   اددس  ش رلددح  ددي د
تاد  در دخس  و دوال ت  ت ل لددح د د اض س لدودبتت  دلإلل تلدح    رضتدد تسو ودرضاد تسو ودر دشوس تدد ر ة ُّ   

لدا در دددمح   دددي  دددتل   عملددد   دددو ُّسه  ةلددد   درض ددد عت  درضتبدددي.  ضددد  لُ دددتِ  در  دددي اددد  درشودضددد 
ددي  ددشوس در ددخس ت رسلدد   ت ددشوت ا د جدد ل درعددسدس  و ل لددح  ل واهدد    ددي  تلئددح تلئددحٍ    تلضلددحٍ  بُضّْ
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 ا   ج  ت   و ت شت  رخت   س ودرتل  تو  ج لحٍ ض  صلوتٍ ةعلعلحٍ  و ضُتس ح.

 وتتمخص مشكمة الدراسة في الأسئمة الآتية: 

وب درتسد ي لد و / درسدتيك ودر ج   درض   ت ج خيه   ج مي در ج لح دلا  ت صلح  .ٔ
 لامضي/  تتيك ودر   ا  تلبتض ؟

درض  وب درتسد ي لد و / درسدتيك ودر ج    ت ج خيه  لج مي در ستت درضتبي  .ٕ
 لامضي/  تتيك ودر   ا  تلبتض ؟

درض  وب درتسد ي لد و / درسدتيك ودر ج   لامضي/  ت ج خيه   ج مي اسدتو درشض   .ٖ
  تتيك ودر   ا  تلبتض ؟

درض  وب درتسد ي لد و / درسدتيك ودر ج    ت ج خيه  لج مي درسل  د   تلضي  .ٗ
 لامضي/  تتيك ودر   ا  تلبتض ؟

در ج لح دلا  ت صلح  ودر ستت ض  ضتب ض  تعح دربضولع درضع سد رمشخص ا تل  ض قلسدا  .٘
سدتو درشض ل ض قلسدا ض  عمحك و درضتبي  ل ض قلس درسل  د   تلضي ل ض قلس و ل ك  و  دغ

   تيك ضي تل ب ا البح درتسد ح؟ وض    ل  بضولع لض   د  جسدلص؟

 اىداف الدراسة

  يدرتسد ي ودر   ا  تلضتض   درتسد ي ودر ج  ض  درض  وب   وللن   الس    .ٔ
سدتو درشض   ودرسل  د   تلضي ض قلسدا  .در ج لح دلا  ت صلح  ودر ستُّت درضتبي  ودغ

رمشخصددد ا تدددل  در ج دددلح دلا ددد ت صلح  ددج تدد س ضدددتب ض  تعدددح دربضدددولع در دددتتي درضع دددس  .ٕ
سدتو درشض  ودرسل  د   تلضي ضي تل ب ا البح درتسد ح.  ودر ستت درضتبي ودغ

 ت  ض قلس د و ل     و ض تدجخ   ي    لس درتوس درل  صت  ؤتّْلص اسدتو درشض  تو  .ٖ
 .اخص ت  تتعلح درض قلسدا  وضتب  اس لرك  ي درسل  د   تلضي

در بتؤ تتسلح دس   ع  و دبج  ض اسدتو درشض  رتب در خس تب ن  اما ض  وب  .ٗ
 .در ج لح دلا  ت صلح ودر ستُّت درضتبي
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دلا  ت صلح ودر ستُّت در بتؤ ت رسل  د   تلضي رتب در خس ض  جخ     ا  در ج لح  .٘
 .درضتبي ضي اسدتو درشض 

 اىمية الدراسة

 الأىمية النظرية: اوس:

 درض قلسدا ضولوع درتسد ح اضتلسلعلح  لق ي عتل  ا  سٍ بهس ٍّ ض   ضٍ  ضتاوٍ  ت ترحٍ  .ٔ
ارا  ك ت لإل  حاسدتو درشض   ودر ج لح دلا  ت صلح  ودر ستُّت درضتبي  ودرسل  د   تلضيل
 لضي تل  ضل لاا ام  درب   در ج لح  وغم   ودر ي مك درض قلسدا   تل  شخصحدر

   وام  درب   دلالل تي. درضتبي  وام  درب   در ستو درب   

ُ  ت  درتسد ح  ي  وللن ضتب د  عخرلح  درشض  ااسدن دلإ  س درضشس ي ةو  اسدتو  .ٕ
ض  صلوت دص   تلح  و دل ض الح  ضض   د  سدت  ي دج ل سد ت  درضتبلح سغ  ض  لودلتوبص
 .درشستلح د تتل الو ّْي ب    درتةوس درض شمعح تتلد درض تو   ي 

 در ي -ةتوت ام  درت ةال   ي–درتسد  ا درشستلح درعملمح  درة رلح اةتب ضا  درتسد ح  .ٖ
   تشض درض قلسدا درتلضوغسد لح.ت  ب و  اسدتو درشض  رتب  خس درل ضشح  واخص ص 

  ي لض    وهلي ب  ئج درتسد ح درة رلح  التطبيقية:الأىمية  ا:ثاني

   داتدت تسدضج ب  لح ر عمل  در ستت درضتبي  وال تو اسدتو درشض   ودلا  ت صلح  ودرسل
 د   تلضي رتب  خس درل ضشح.  

  ددولس اضملدد ا در وللددص ودلإس دد ت درضتبددي ود  دد تلضي ر ددخس درل ضشددح  تضدد  لُ ددتِ   ددي  
 ةل  ت  درتسد لح وض  عتمت  درضتبي  ة ل  لوتو

  اس  ت  بّ ع درعسدس درل ضشي بةو  ة ل  درتلئح د   تلضلح وولي  ل   اٍ  و تسدضج
تسد لح   لن  س    رم خس لا    س ضشموض ا ضتبلح  و ي  و و لس درتا  درضشبو  

 .حودرض ت   تض  ل لن رت  در شوس تعتسٍ   تس ض  در ة    ي صسدسد ت  درض  عتمل

   ة ل  درسل  د   تلضي  ض  جخ   ت  درشودض  درضؤاسو  ي س ي ض  وب درسل 
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 خس درل ضشح  وهو ض  صت لبش   الل تل   اما  تدئت  د   تلضي  رتلت د   تلضي 
 .ودرضتبي  ي درض  عت 

  ضض  صت ل  ات درت ةال   لض  تشت. درتسد ح ااتدت ضع لل  رض قلسدا 

 مصطمحات الدراسة
 Proactive Personalityاسستباةية الشخصية  .ٔ

 :لشددددددددددددددددددددددسّْي درت ةادددددددددددددددددددددد   در ج ددددددددددددددددددددددلح دلا دددددددددددددددددددددد ت صلح  ددددددددددددددددددددددي هددددددددددددددددددددددله درتسد ددددددددددددددددددددددح ت بَّتدددددددددددددددددددددد 

"ضلدد  در ددست ود دد شتدته درض دد عس ب ددتل   لإةددتدس  قللددسدا دلل تلددح  ددي درتلئددح درضةل ددح تددص ة ددا ضددي 
متلح  وجمد   ولد ع ولوت صلوت ضوص لدح  وض د الص و دمو ل  ص درب د ح ر قللدس دلاولد ع درسدهبدح در د

لتلددتو الل تلددح  ودر قمدددس امددا ضدد  لودلتدددص ضدد   ددشوت ا واعتددد ا ضدد   لدد   ةعلددد   هتد ددص در دددي 
 ل شا درلت ".

لة   املت  در  رس  در ي بت  " درتسلح تدلسدئل   در ج لح دلا  ت صلح ولشسي درت ةا   
 درتسد ح درة رلح".  يدرض  جت  در ج لح دلا  ت صلح ضعل     ي

 Career Indecisionالميني التردُّد  .ٕ

 :لشدددددددددددددددددددددسّْي درت ةاددددددددددددددددددددد   در دددددددددددددددددددددستُّت درضتبدددددددددددددددددددددي  دددددددددددددددددددددي هدددددددددددددددددددددله درتسد دددددددددددددددددددددح ت بَّدددددددددددددددددددددص

در ددشوت ا  و درشعتدد ا  و درضشوصدد ا درضج م ددح در ددي لودلتتدد   ددخس درل ضشددح  ابدد ن اضملددح  ددبي "
شس ددو  درعددسدس درضتبددي درض  دد  ت ج لدد س درضتبددح دو دروهل لددح در ددي لسلددتو  دلار ةدد   تتدد  ابددتض  لا ل

 تلشح  مدك درضتبدح   و   دو  ردتلت  ض د مح  دي دج لد س ضتبدح ودةدتو ضد  تدل  ادتو ض د سدا ضتبلدح  
ولرددك  ددي لددون اضدد  بعدد  ضشموضدد  ت  درض  ددمح ت مددك درضتدد    و بعدد  ضشموضدد  ت  ادد    دد ند ت  

 ".وصتسد ت  و ض  ت  در ج لح

  ية   املت  در  رس ل در ي بص " درتسلح تدلسدئل   در ستُّت درضتبي ولشسي درت ةا   
 درتسد ح درة رلح".  يدرض  جت  در ستُّت درضتبي ضعل   

   Work Volitionالعمل إرادة  .ٖ
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 :لشدددددددددددددددددددددددددسّْي درت ةاددددددددددددددددددددددددد   اسدتو درشضددددددددددددددددددددددددد   دددددددددددددددددددددددددي هدددددددددددددددددددددددددله درتسد دددددددددددددددددددددددددح ت بَّتددددددددددددددددددددددددد 

ضددتس  ا در ددست درلد لددح رةسل ددص  ود دد عخرل ص رعتس ددص امددا  ددبي درعددسدسدا درضتبلددح  ودج لدد س دروهل ددح "
درضب  دددتح ردددص  تددد  و قللسهددد  الد  سدت لردددك  امدددا دردددسغ  ضضددد  صدددت لودلتدددص ضددد  صلدددوت   و درض ددد عتملح 

 ".ضشوص ا  ودن  ج لح   و   سلح   و دص   تلح   و ض رلح   و تب ئلح وغلسه 

  يلة   املت  در  رس  در ي بت  " درتسلح تدلسدئل   اسدتو درشض  ولشسي درت ةا   
 درتسد ح درة رلح".  يدرض  جت  اسدتو درشض  ضعل   

 Academic Satisfactionالأكاديمي الرضا  .ٗ

 :لشدددددددددددددددددددسّْي درت ةاددددددددددددددددددد   درسلددددددددددددددددددد  د  ددددددددددددددددددد تلضي  دددددددددددددددددددي هدددددددددددددددددددله درتسد دددددددددددددددددددح ت بَّدددددددددددددددددددص

 ة    در خس درضشس لح اما ةل  ت  د   تلضلح لض  ةلس  ج  د  ت  درشمضلدح  وبهد  در دتسل  "
 ت سه  الل تلدح وضسلدلح  و عدتمت  رتد   ودر شمل   ودر علل  تت   وضتب دس ت  ت  ت رضت  درض  عتملحك ت ا

 ".ولرك  ي لون ضش للسه  درلد لح در ي لب عوه   ب  ت 

لة   املت   در ي بص " درتسلح تدلسدئل   درسل  د   تلضي ولشسي درت ةا    
 ."درتسد ح درة رلح  يدرض  جت  درسل  د   تلضي ضعل     يدر  رس 
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 الإطار النظري والدراسات السابقة

 Proactive Personality  الشخصية اسستباةيةاوسً: 
ا وه   د اض   ودلاص   تاتدسو اضل  درللوس  ي ضل     ض توض    ضا در ج لح دلا  ت صلح  

در ج لح دلا  ت صلح  ودرضت تسو در ج لح  ودر ي   ض  ل Proactivity  ض  هل  دلا  ت صلح ةت  
 ي    و لركي ضل   در موك در بهلضي ك در ي  ضا تسد  ت  اما ب    ود ي درض ؤورلحو ةض  
   ض  لض ت ض تو  در ج لح  (Din et al., 2023; Claes et al., 2005) درب  لحد تتل ا 

دلا  ت صلح اري درضبهوسدا در   املح  ي ام  درب   ضا  دربهسل ا درضشس لح دلال ض الح  در ي 
ح لؤاسد  ت    ض ت ت  اما تشلتض  درتشض  و    موك دلإب    ل        سض    در ست ودرتلئ

ض  جخ  اودض  تدجملح وج سللح   ض  لض   رلأ سدت    ل  تلئ ت  ت     ش     ضض  ل ضن 
لسدندا اضمت   وت ر  ري  ةعل  دربود ج درضتبلح  رمضوه ل   ي  ل   درشض  ت ر ة    ي ضت   ودغ

 . (Trifiletti et al., 2009)دلإلل تلح 

 اسستباةية:الشخصية تعريف     1

د   سةدص  و  ضدسو  در ج دلح دلا د ت صلح  ش تدس  Bateman and Crant (1993)ض توض 
ضددلخ  ود دد شتدت د ا ت  دد  رددتب د  ددسدت بةددو  جددل اضدد   درضتدد تسو در ج ددلح  ود جدد ل  ت ا ت سهدد   واس  هدد  

  وادت  دلا   د ن تدستّْ در شد  امدا  الس املتد دلإلسدندا درخاضدح ر قللدس درتلئدح درضةل دح تتد     و در د
 جددل در ددست اضدد   درضتدد تسو ر ة ددل   ت ا ت سهدد   Crant(2000) ضدد  اس تدد    د ةددتدس درج سللددح  

 ج ّْددي رضلدد  در ددست   هدديدرهددسوي درة رلددح  و جمدد  هددسوي لتلددتو   ضدد     در ج ددلح دلا دد ت صلح 
 (Trifiletti et al., 2009)  ةعلدد   هتد ددص درشودئدد  درضوص لددح  ود ل هددص ارددا  قللددس درتلئددح ر دد رن

ض دد عس رددتب در ددست لا جدد ل درضتدد تسو در ج ددلح ر قللددس ضلضواددح ود ددشح ضدد   د دد شتدت  ضدد    بتدد    
ض د عس ردتب د  دسدت     وهدي   دلرك ضلد  (Valls et al., 2020)د ب د ح ودرضودصدي  دي تلئ دص 
تلئدد ت  درج سللددح امددا درددسغ  ضدد  درعلددوت   قللددسدا دلل تلددح  ددي لإةددتدسارددا د جدد ل الددسدندا  ش رددح 

   ضد    بتد  درضلد   (Büyükgöze, 2018; Din et al., 2023; He et al., 2021) درضوص لدح
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)et al.,  Hadiر ةتلدت در دس   ودر  دسي تبد ن  املتد  رم دشا دردا در قللدس در دمو ي ردتب  در دست 

ةد ري  ولةدتت در دس   ول قمدس     وها  لل   ض  اي در دست درب د ح ر دا لقلدس درولدي در(2023
 .(Shi et al., 2023)اما در شوت ا ودرشعت ا  ولةع   هتد ص  اب ن    ل  تلئ ص درج سللح 

 :لشددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددسّْي درت ةادددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد   در ج ددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددلح دلا دددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد ت صلح ت بَّتدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد و 

ضددي  تددص ة ددادرتلئددح درضةل ددح  دلل تلددح  ددي قللددسدا  ب ددتل   لإةددتدسضلدد  در ددست ود دد شتدته درض دد عس "
  وض د الص و دمو ل  ص درب د ح ر قللدس دلاولد ع درسدهبدح در دمتلح  وجمد   ولد ع ضوص لدح ولوت صلوت
 در دددي  ودر قمدددس امددا ضدد  لودلتدددص ضدد   ددشوت ا واعتددد ا ضدد   لدد   ةعلددد   هتد ددص الل تلددحلتلددتو 

 ".ل شا درلت 

 : الشخصية اسستباةيةخصائص    2
هدددلد   و ضدددا تسد دددح درضتبددديهدددي ج  دددلح  ج دددلح لدا  دددمح ت ددد   جددد   تددد ر  ولس  .  

درضج م ددح  ضادد   اخص ددص تدد ربود ج در ستلددح ودر بهلضلددح دلإلل تلددح  دديدرض قلددس ت دد   ود ددي 
 ,Li et al., 2010; Park & Rottinghaus)  ودرسلد  دردوهل ي  ودر سصلدحد تدن 

  وهددددي  ضلددددا د  ددددسدت درددددلل  ل ددددشو  رم دددد الس امددددا درتلئددددح ت ددددس   شدددداا ةلدددد  ت   (2023
  َّ در ج دلح  He et al. (2021)   وولدت  (Valls et al., 2020)و هدتد ت  درضتبلدح 

ددد   دددي  ض دددل  د  دددسدت ضددد   بضلدددح در دددشوس ت ر  ددد نو درلد لدددح  دددي  دلا ددد ت صلح  مشدددس توس د ضتض 
 .ضودلتح  شوت ا د ج ل درعسدسدا درضتبلح

را تتن در قللس  ضض  و  تلئ د  سدت رم قمس اما درلقو  ض  جخ  درضودلتح درب  ح    .س  دغ
 ,.Wei et al)ح در  صح  ودرةلولح درب  ل ل ا س ي ض  و  رتلت  ودر يلورت ض  اس در   نو 

 ,.Wang et al) رم ست رم قمس اما درشودئ  درج سللح   ضا  ضودست  ج لح  و  (2021

 لج مي د  سدت  ي د  شتدته  رخبتض ع  ي در مو ل ا دلا  ت صلح   و (2022

(Trifiletti et al., 2009)  تسد ح  و   ا(Shi et al., 2023)   اما البح ض
ت    الل تي ت ر ضوت  ض   خس در ضسلض     در ج لح دلا  ت صلح دس ت ا ٓٙٛ

 ح  درب  ي  ودرتولح درضتبلح   وت     متي ت رضش عتدا غلس درشعخبل
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   در ج ددلح دلا دد ت صلح دس ت ددا  (e.g. Trifiletti et al., 2009) و هتددسا د تةدد س 
 Claes et ت ربود ج درضتبلح دلإلل تلح درض شتتو ت    ض   تص اتس درتلئد اٍ دراع  لدحٍ. و  َّدت 

al. (2005)  د ّْ دد   هددله در دد ح اتددس دراع  دد ا  ضدد  لشبددي ص تملددح  شضددل  ض تددو  دلا دد ت صلح
 .اما  خسٍ ض  جم ل اٍ دل ض الحٍ ودص   تلحٍ ضج م ح

  بت   ضا  لأفراد ذوو الشخصية اسستباةية ببعض الخصائصيتسم ا .ع 

ل وسو   هتد     ش رح  ول بت و  ت رض  خا  ولضبشو  ةتوات   ضض  لعم  ت     تلس ض  
 ؤت  ارا  در ي  ولورتو  درضودصي He et al., 2021)  (اتسد ت  ر شوت ا د ج ل درعسدس درضتبي

  ول وبو    اس د  عسدس د دب ش رل   ولودلتو  ت     (Trifiletti et al., 2009)د تدن در ش   
ل  ضو  ت رعتسو اما درضت تسو وس ت در س      ض    (Kong et al., 2021)  ل  درلقو  

 ي ضةل ت  ودر شي ارلت ؛  ودن   شمَّ  د ضس ت تدن درضت   دروهل لح  و تشخص ا درشض   و 
 ةتدس  قللسٍ  ي ضةل ت   و  ي  تلشح اضمت  درضتبيت ر  ولس درضتبي     ض  ل شو  ت قيٍ لإ

(Bateman & Crant, 1993)اس  ولت    لضلمو  ارا  ةتلت  هتد ت  درضتبلح  ول وبو   و  
 . (Valls et al., 2020)بةو درض  عت   ول وصشو  ض  لسلتو   ةعلعص  ي تض لس ت  درضتبلح 

ة   لح رض  لةتس ض   ل وبو    اسو  لة ورو  ة  درض  خا در ي لودلتوبت  تإ سدس   ض 
اما البح  ض   Büyükgöze )2018(و هتسا تسد ح   )Büyükgöze ,2018( ةورت 
  رت   ل ضشل    ولوت اخصح  متلح تل  در ج لح دلا  ت صلح وضتس  ا درضشوص ا   ض   ٕٖ٘

 هتد ت   ول ةمَّو  ل ج َّو    الس درشودض  درضوص لح درضُعلّْتو  ول شو  رجم  تلئ اٍ  ب  س 
   (Trifiletti et al., 2009)تض  ول اٍ ضس  شحٍ ض  درضت تسو ودر ج ل  ودلار اد  تض سوا  ت 

  ولضلمو  ارا د  جتد     رلس درضودلتح درضتبلح دلإلل تلح  ولتبو  در ت  ا دلال ض الح تب   
 ,.Wang et al) بلحورتلت   ش رلح لدا  ضت  ا  دروهل ح درتةس ي ل وبو    اس  ش رلح و 

   ض  ل  مو  تلئ ا اضمت  ت     ش   ر ةعل  د هتدي در ج لح تتلا  ض  دلاب ه س  (2019
  ول ض شو    ,.Hou et al., 2023et al.,  Hadi ;2020(Douglass et al ;2014(در متي 

ض  ب ا سل تو د اض    ود تدن دروهل ي  ودرسل  درو  هل ي تض  ول ا  اما ض  دلإتتدع  ودغ
  و ل و  رتلت  ضولي  ة     اس  ةعلع   رمبل د  ي    لودبس درةل و   ول وبو ودرضتبي

 . ,Büyükgöze)2018(تدجمي  ولش تسو    اس  ضوت د   
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ت رضل  ارا درات ا ودرضا تسو  تةلس لا لضلمو   الأفراد ذوو الشخصية اسستباةية  لل  ل   
ارا در وصُّي  و دلاب ة س ابت ضودلتح در شوت ا  ت  لود مو  درشض  و ولا  ارا درب للح 

 لت  درلقو   در ي   اسللش  در ج لح دلا  ت صلح ض لتو   ي درتلئح درضتبلح  درضسلوَّو  ض 
ات  ,  ودرضل   ةضُّ  درض ؤورلح  (Büyükgöz ,2018; Trifiletti et al., 2009) اودر ةتل 

ارع ن درمو  اما درهسوي درج سللح  و درشعت ا درضوص لح  ت  ل شسو  ت رض ؤورلح  ي  قللس  مك 
درهسوي  و  ة لبت . ورلرك  لض م و  صتسو   اما اما  وهلي ضودسته  در ج لح ودلال ض الح 

  ولش ضتو  اما  بضلح  (Douglass et al., 2020; Hou et al., 2014)  رضودلتح درعلوت
درضودست در ج لح ضا  درضت سدا ودرجتسدا  ولُهتسو  ضسوبح   ي د  جتد   مك درضودست ابت 

 .(Wei et al., 2021) ضودلتح درضودصي در شتح 

 اسستباةية:لمشخصية  السمبيةانبٌ و جال  3
 لل   ض    ش بياما درسغ  ض     در ج لح دلا  ت صلح   ض ي تضضلادا اتلتو   إبت  

دلا  ت صلح اما د تدن رل ا تدئض         السدا Wei et al. (2021)  ول ستشض در متل ا
 .Wang et al  و   س“ لُ مَ  املت  "درل بس درضهم " رخ  ت صلحلح  تت  صت   و   م  الل تل ح

    ل شس  لت  درضوه و  درعتسو اما در ة ل  عت در يارا  بص  ي ه  هسوي درشض   (2022)
درضوه و  دلا  ت صلو  تضالت ض  در و س  ودلإةت   ابتض  لودلتو  ض  خا ر وبت  ل  عتو  

د  بادي درضودست درلودبس در متلح رم ج لح دلا  ت صلح   ول  س ضبهوسدر س ح رة  درض  مح. 
  لضا  دلاب ت ه ج لح ودرلب ل  سض    د  ج   دلا  ت صلل  لة  لو  درا د  اض س ضودست 

ل  با و  ضودسته   ولجتسو  لقو     ب لةح  وصتودروصا  ودر  صحك لإةتدس  قللسدا تلئلح 
.  ض     د  سدت  (Cheng & Mccarthy, 2018) تدئت  دروهل ي ب  لح  ضض  للشي 

درب  لح.     ب ت ضودسته  ودر يدلا  ت صلل  ل و  رتلت  ضل  تدئ  ارا اةتدس  قللسدا لدا ضشبا  
و علل  وضودابح درضج  س  ي درتلئح درضةل ح  ودر ج ل  ول لض  دلابتض ع  ي دلا  ت صلح در وصي  

 Wei et) لؤت  ارا د  ب  ت درضودست ضض  صتدرضوص لح  ضودلتح درض  مت اابت د ج ل صسدس ت    

al., 2021). 

 :career indecision المينيالتردد ثانيًا:   
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لش   و   درضتبي تدر  ولس ودلإس  ضولوا       ل    ي  تتل ا  درضتبي تلش تس در ست 
 & Xu)لش تس ضتضح ةل  لح  شتح  ض ت اتس ضسدة  دربضو  درضتبيد  سدض    د ج ل درعسدس 

Bhang, 2019)لشت  بي درعسدس درضتبي ودج ل س ضتبح ضشلبح ض  درضت    درضالسو رمعم    و
درلل  ه  اما و ك درتجو  ارا    ودرجسللل  تولص ج  ت رب تح  ر خس درل ضشح تولص ا  

لان د  ضتض  ض   ولضا درةل و    يصسدس ضتبي ض  درضت   درسئل ح   ش تس  بيلا ر  درشض   و 
 ,Kim & Lee) دربلج درضتبي  ودرل  لشبا د  شتدت در ست ر بي صسدسدا ضتبلح ضب  تح رشضسه

وهو ض  ل ضا  درضتبي شوت ا  ي  بي درعسدس ودلص در ت س ة رل  اتلت ض  درلضي لرك (2022
 .(Gati et al., 1996; Xu & Bhang, 2019) درضتبيت ر ستت 

 الميني:لتردُّد تعريف ا  1

ل دي در دستت درضتبدي  دشا درةد لاا در دي ل  د   لتد  در دست  دي  ةتلدت وهل ددحٍ  و 
س  دددددي لردددددك  سغددددد  ة ل دددددص  و سغت دددددص  دددددي د جددددد ل صدددددسدسٍ ودلدددددنٍ  ضتبدددددحٍ ضشلبدددددحٍ   و ل ددددد جَّ

(Osipow, 1999)لتددلس در ددست تددل  تددتدئ  وهل لددح اددتَّو  واددت  صتس ددص امددا     ضدد   بددص 
و در دشوت ا در دي لودلتتد  در دست ه  و (Osipow et al., 1976) دلار داد  تودةدتوٍ ضبتد 

  و  ضلددا هددله درة رددح ت رة لددح ارددا ةدد  درض دد خا  اتخاااذ ةاارارابددتض  ل ددو  ض موتدد  ضبددص 
د  دبةدسدي (Slaney, 1988)در دمل   ودر شوت ا ض   ل  درو و  درا درعسدس   وهدو  لل 

ادت  لعدلٍ  تض هلدح  ا   بي درعسدس درضاد ري؛  دودند  د    دي  دوسو  د جلسٍ  و صمدٍ   و در ست
 ضد   بدص ادت  صدتسو در  ردس امدا د جد ل صددسدس    (Gati et al.,1996)دلاج لد س د ب دس 

 ,Osipow)ابدتض  لُ مدس ضبدص د جد ل درعدسدس درضتبدي  ضتبدي  و  شملضدي  و د جلسه  دي لردك

 لدوو تدل  ة ردح در دستت درع ئضدح وة ردح درة د  درضسغوتدح  التاردد الميناي   ولش د   (1999
د  هدو در لتدلس  دي  (Peterson et al., 2002) ودر ي   ضلا ت ج لد س ض د س درشضد     لل 

  وهدددو ة ردددح ضددد  ادددت   (Krumboltz, 2009)دلاج لددد س تدددل   ض ددد سدا ضتبلدددح تتلمدددح 
ر لتددلس    و   و ددلرك هددو ة رددح ضدد  د (Krieshok et al., 2009)درلعددل  در  ل ددي 

  وهدو ة ردح ضد   (Savickas, 2011) درضتبديدر وصي    و در ستت  ي د ج ل در ست درعدسدس 
   (Xu & Bhang, 2019)ادت  د جد ل درعدسدس ت د   درض د س در شملضدي  و درضتبدي رم دست

   (He et al., 2021)وهو ات  صتسو در ست اما د ج ل صسدس ضتبدي ضشدل   دي وصدا ضةدتت
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 Levin et)ا درضج م ح در ي لودلتت  د  سدت  اب ن اضملح دج ل س درضتبح ض    بص در شوت 

al., 2023)   

 :لشددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددسّْي درت ةادددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد   در ددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددستُّت درضتبددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددي ت بَّددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددص

در ددشوت ا  و درشعتدد ا  و درضشوصدد ا درضج م ددح در ددي لودلتتدد   ددخس درل ضشددح  ابدد ن اضملددح  "
ي لسلدتو  دلار ةد   تتد  ابدتض  لا  بي درعسدس درضتبي درض    ت ج ل س درضتبدح دو دروهل لدح در د

لشس ددو   تلشدددح  مدددك درضتبدددح   و   دددو  ردددتلت  ض ددد مح  دددي دج لددد س ضتبدددح ودةدددتو ضددد  تدددل  ادددتو 
ض دددد سدا ضتبلددددح  ولرددددك  ددددي لددددون اضدددد  بعدددد  ضشموضدددد  ت  درض  ددددمح ت مددددك درضتدددد    و بعدددد  

 ".ضشموض  ت  ا     ند ت  وصتسد ت  و ض  ت  در ج لح

 :مينيالخصائص الرئيسة لمتردُّد ال   2

در ستُّت درضتبي لش تس ض توض   ض شتت د تش ت  لب   ابت د  ج   ب للح ولوت اودئٍ  ب  لحٍ   و 
  ول    ة  در ستت (Gati et al., 1996) ضشس لحٍ   و تلئلحٍ  شسص  و ورت  ارا در سدس در ةلن

 ,.Chuang et al)  درضتبيت   جتد  ض  هل  ضج م ح ضا   شوت ا  بي درعسدس  درضتبي

  وغ رت   ض  ل و   ةتلت   ت س در شوت ا در ي لودلتت  دلا سدت  ي  بي درعسدسدا (2020
 ,Kim & Lee)درضتبلح هو درج وو د ورا ر قمتت  اما در ستت   و بي درعسدسدا در ملضح

شو  اضملح در و   ارا درعسدس در مل    ل ل ودر درضتبيلُجتس تشض د  سدت در ستت و      (2022
ح ب  ولا ل  سض    د  ج   درلل  صسسود دج ل س ضتبح ضشلLevin et al., 2020)  ؤجسه  و  

 & Jones) ل ض شو  ت رسدةح   و    د  ج   درلل  ر  لعسسود تشت ل شسو  تشت  دلاس ل د

Lohmann, 1998) لوت جل سداٍ ضتبلحٍ و    ولب   در ستُّت ب للح  شتُّت درتتدئ  ودر ش سُض تلبت   و
وض ع ستحٍ  ي درعلضح    ض    َّ درلقو  درش ئملح  و دلال ض الح صت  الت ض  در ستُّت   السوٍ 

(Krieshok et al., 2009; Kim & Lee, 2022; Levin et al., 2020)س ت  تشض    و 
 و ت تبّْي ضش عتداٍ غلس ودصشلحٍ ا  درعسدس درضتبي؛ ضا  درضش عتدا  درضس  ي لودبس در ستُّت ت رعم 

ت  َّ دلاج ل س درج  ئ  ل و  ض لسلِّ  ولا لض    قللسه  دلاا ع توهل حٍ ودةتوٍ ضا رلح  و  تولوت
(Gati et al., 1996; Savickas, 2011). 

ودر ستُّت درضتبي صت ل و  ة رح  تلشلح لضس تت  ضشه  د  سدت ابت د ج ل صسدسٍ ض لس ٍّ ةو         
ض  عتمت    وهو رل  ت رلسوسو ض  محد ض  تدضح؛ ال لبلن  السو   ي  ل واه  ابت  ود س 
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   ض  (Gati & Levin, 2012; Kim & Lee, 2022) دلإس  ت درضب  س ودرضشموض ا در   لح 
 ب للحر  سو  ولمح ض  دراض   درضتبي ةتس ابتض     ضس  شوت ا  بي درعسدس  صت ل و   ضح

 Kim and   وولتا تسد ح  (Kulcsár et al., 2020)رمض  خا دلاب ش رلح  و در ج لح

Lee (2022) دس   ع ض  وب در شوت ا لش تس ضس ت د  ت بج  ض دربلج درضتبي رتب َّ  
 .Levin et al ر اد  تعسدسٍ ضةتَّت. و ي در ل   لد ص     س در خس  وللشمت   ص َّ صتسو  اما دلا

ارا   َّ در ستُّت درضتبي هو ة رحد لُض   س ته   ي ضسدة  ضج م ح ض  ةل و د  سدت  (2023)
ور بَّت  غ رت   ض    تموس تعوو  ي درضسةمح درل ضشلح  بهس د ر وبت  ضسةمح دب ع ٍ      يٍّ بةو  و  

د دب ش رل   رم ستُّت درضتبي  ال ل ي  ل  ا تسد   و درشض   Levin et al. (2020) اد ةتلاحد تُشت 
ض  صت ل شس تص در خس ض   و ُّسٍ  و    ا لهبيٍّ ابتض  لُ مَس ضبت   He et al. (2021)و 

. و ي ة    شلَّس ضش رلح هله درض  اس  و دة ودؤه   ٍ  ل ضشيٍّ  و ض  سٍ وهل يٍّ دج ل س  ج ُّ
 ت ودرتا  دلال ض اي  له  در ستُّت ص ئض   ول   ات  ض تّْت   ض  خاٍ ب  لح   و ض  جخ  دلإس 
 .   تلضلح  لاةعح

رادة العمل ، حيث اظيرت و       تشض درتسد  ا توجد علاةة عكسية بين التردُّد الميني وا 

(e.g. Duffy, Diemer, Perry, et al., 2012) لس ت     َّ داتل ت درعلوت دلاص   تلح ود  سلح
تلشي اسدتو درشض  ودس   ع در ستُّت درضتبي  ي دج ل س دروهل ح؛ ت بص ضعلَّت ال ل شس  و   ا 

  َّ  ش رلح درلدا  ي  بي درعسدس و ود س درضشموض ا درضتبلح  Chuang et al. (2020) تسد ح  
متلح تل   ض   ولت اخصح    إرادة العملبلج ّْل   ض  در ستُّت  ولس ش   ض   شوس د  سدت 

  He et al. ( 2021)در ج لح دلا  ت صلح و شوت ا د ج ل درعسدس درضتبي  ةلس    ا تسد ح 
ت شوت ا تد  اما البح ض   خس درل ضشح ا     در ج لح دلا  ت صلح  بت ا ت     متي 

الّْبح  ض   خس درل ضشح   اما  He et al. (2021) د ج ل درعسدس درضتبي  و هتسا ب  ئج تسد ح
 .دس ت      متل   تدلا  اة  ئل   تل  دلا  ت صلح و شوت ا د ج ل درعسدس درضتبي

 Gati et al. (1996) الميني التردد نموذج  3

ددد   دددي د تتلددد ا درب  دددلح ر  دددبلي  Gati et al. (1996) دص ددسد ددد  هدددو د  ادددس سودل  بضولل 
؛  هديضواادح امدا ادخس  لضشد ا سئل دح اردا ا دس  ئد ا  شوت ا  بي درعسدس درضتبي  

ول لددض   اددخس  ئدد ا ضددد   ؛ Lack of Readiness  تجماان نقااص  اسسااتعداد
در ددشوتح در ددي  ب دد  صتدد  اضملددح  ددبي درعددسدسدا 
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 ددي ضج مددي درضلدد لاا  ولعك  درضتبلددح  وهددا  ل ك بعدد  درتد شلددح   و لسك در ددستت درشدد  
  وتجمااااندرضش عدددتدا درضج مدددح  ودر وصشددد ا غلدددس درشعخبلدددح ت دددد   د جددد ل درعدددسدسدا درضتبلدددح  

؛ ول لدددض   ستدددي  ئددد ا ضددد  در دددشوت ا در دددي  ب ددد  اددد تو   ابددد ن  دددبي نقاااص المعموماااات
دردلدا  اد  ج دودا  دبي درعدسدس   لسك ا  ل ك  المعموماتدرعسدسدا درضتبلح وها بع  

 و و ض د ات س  درة دو  امدا ضشموضد ا ا  رتتدئ  درضتبلح درضج م ح  و لتك د ا  لعك
و  لددض   اددخس  ئدد ا ضدد  در ددشوت ا در ددي  المعمومااات رياار المتسااقةالدد  لح  و لضددي 

  لسك در ددسدا ا   ةددتس  ابدد ن اضملددح  ددبي درعددسدس   وهددا  ل ك درضشموضدد ا غلددس درا ت ددح
 دسدا ا درج سللدح ضدي ديجدسل  درضتضدل .    لعك درل ولدوت ده ض ضد اٍ ض لد ستحكدرتدجملح

وت ر دددد ري وو ع دددد  رتددددلد دربضددددولع   ددددإ َّ در ددددستُّت درضتبددددي لا لع  ددددس امددددا صمددددح ضشس ددددحٍ ت دددد   
دروهل دددح  تددد  صدددت لدددبل  اددد  ضش عدددتداٍ ج  ئدددحٍ ةدددو   تلشدددح د جددد ل درعدددسدس  و اددد  ضلدددوٍ  

 Gati et) . ضل ضدديدب ش رلددحٍ   س  دد ع درعمدد    و ادد  اودئددٍ  ج سللددحٍ ضس ت ددحٍ ت   ددسو ودر

al., 1996) 

للس    لب عا  صانن القرار الميني المثالي در ج ل  سض هلد دربضولع     ض   
تشتو  در ج  هلد ل ض ي ت اما   ئتو  ول  ي ودرل جل س د ودةت د ض  تل  اتو دج ل سدا  

 بشص ودرعتسو اما درة لح ارا  بي صسدس ضتبي  ةلن  ورتلص درسغتح   بص لتسك   ا ضبت  
(Chuang et al., 2020). 

 :Work Volition  إرادة العملثالثاً: 

تولددص ادد   ارددا صددتسو در ددست امددا    ل ددو  ةددس د  ددي   Volition  ددلس دلإسدتو 
   ضد    بتدد  صددتسو در ددست امددا (Lazarick et al., 1988) دبي درعددسدسدا درةل  لددح 

و ش تدس اسدتو درشضد  بض د  بوال د     Blustein (2006)دلاج لد س  دي ةل  دص درضتبلدح  
  و Blustein (2006)   دددد ٍّ ضدددد  لسلددددي دلاه ضدددد   تض تددددو  اسدتو درشضدددد  ارددددا و ضدددد  دلإسدتو   

Duffy, Diemer and Jadidian (2012) ةلددددس دب معددددود ضدددد  بعددددت دلا  ددددسدض در عملددددت   ددددي  
   وصدسسود لد س وهد ئ ت ةسلدح    ضمدح   دي دج ردتلت  تشض بهسل ا دلإس  ت درضتبي تد  َّ لضلدي د  دسدت 

ضتبحٍ  خئد  صدتسد ت   دج ل س  َّ  الس د ض  د  ج   لودلتو  صلوت د ولقو     لشمت  ا لال  ا  
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ض تددو  اسدتو درشضدد  تو دد ص ضددتب اتسدك در ددست رةسل ددص درضتس ددح  ددي  دص سةددود    وضدد  ادد  و سغتدد  ت 
صدد اٍ  و  صلدددوتٍ   سغددد  ضدد  صددت لودلتدددص ضدد  دروهل ددحدج لدد س  لضاّْددد    و  و تب ئلددح   دددسلحٍ  ض رلددحٍ   وضشوّْ

 ضدددتجخ  ةدددتلا   ب دددتل    دددي  تتلدد ا امددد  دردددب   درضتبدددي وامددد  دردددب   دلإس ددد ت  ض تددو  اسدتو درشضددد 

(Duffy, Diemer, & Jadidian, 2012; Duffy, Diemer, Perry, et al., 2012). 

 : إرادة العملتعريف     1

صدتسو در دست امدا  دبي ادة العمل؛  منيا انيا تعددت التعريفات التي ةدميا الباحثون لإر  
 ,Duffy, Diemer, & Jadidian, 2012; Duffy) درجلد سدا درضتبلدح امدا دردسغ  ضد  درعلدوت

Diemer, Perry, et al., 2012)  امدا  دبي  درعدتسورم دست تد   رتلدص  دردلد يدلاتسدك     ضد   بتد
   (Duffy, Douglass, et al., 2015) درضشوصد ا در دي لودلتتد  جل سدا ضتبلح اما دردسغ  ضد 

ضد  لودلتدص ضد  ضشوصد ا  ض    بت  ةسلح در ست درضتس ح  ي دج ل س دروهل دح درض د عتملح امدا دردسغ  ض
وهدا  دلرك صدتسو   ( Duffy, Jadidian, et al., 2015; Kim & Lee, 2022)درعلدوت    و

الد  سدتود  هدد  قللس لدد س دروهل ددح  و دج د  ددسدت درضتس ددح امددا  ددبي جلدد سدا ضتبلددح  ضادد  درعددتسو امددا 
  دلرك   وهدا  (Büyükgöze, 2018; Cheung et al., 2016; Lan et al., 2023)لردك

 Lan et)صتسو د  سدت اما   ضل  اضد  لائد  امدا دردسغ  ضد  درعلدوت در دي  شلد  جلد سد ت  درضتبلدح 

al., 2023) ضشوصدد ا درش ئملددح   و   ضدد    بتدد  درعددتسو امددا درتةددس ادد  در ددس  امددا درددسغ  ضدد  در
  وهددا دلإة دد   درضددتسك تدد ر ة    ددي  (Song & Lee, 2023)درض رلددح   و درتب ئلددح  وغلسهدد  

 .)Li&  Zhao ,2023(تض  ل ل وا درعلوت  درضتبياضملح  بي درعسدس 

ضتس  ا در ست درلد لح رةسل ص  ود  عخرل ص رعتس ص اما ويعرف الباحثان إرادة العمل باعتبارىا "
   ودج ل س دروهل ح درض  عتملح درضب  تح رص  ت  و قللسه  الد  سدت لرك  امادرعسدسدا درضتبلح بي 
 و درض رلح   ض  صت لودلتص ض   لوت  و ضشوص ا  ودن  ج لح   و   سلح   و دص   تلح درسغ  ض

 درتب ئلح وغلسه ". و 

 :والمفاىيم ذات الصمة إرادة العمل   2
ضولي  ض ض لاو ا  إرادة العمل  ش تس  Locus of control موضن التحكم ك  ل

ضولي در ة   د اس ت رض  اس درش ضح رم ة    ي ضج مي   تلبض  ل شم در ة    
 بي تدرضتس ح اما در ة   درج    در ست د ضوس   إ  اسدتو درشض    شم  تعتسو
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 .درعسدسدا درضتبلح

 و    شم  تشودئ  ضةتتو   وهاCareer barriers المعوةات المينية ك سل
رم ست   ي ةل     اسدتو درشض    شم   درضتبيدرشودض  در ي صت  ةت ض  در عت  

رم ج   ي صتس ص اما  بي جل سدا دروهل ح  ي ضودلتح  درلد لحت رضش عتدا 
إسدتو درشض   ور بتض  ض  هل  ض ض لاو تدرضشوص ا واما درسغ   ض  دس ت     درضشوص ا

(Duffy, Diemer, & Jadidian, 2012)درشودض    ض    شوص ا درضتبلح  ودرض 
د هتدي  ص ةعلع دو امارم ست  درضتبيصت  ؤاس  مت   اما درض  س  در ي درعلوت و 

 Duffy, Diemer, Perry, et al., 2012; Duffy, Douglass, et)درضتبلح

al., 2015)    وةتتBlustein (2006) ر  ض  درولي دلال ض اي  رضشوص ا مك د
 ود    س ب   ودرشب سلح  ودر ضللا درلب ي  وهسوي دلإا صح  ودلاص   ت  درضبج ض 

(Duffy, Douglass, et al., 2015; Kim & Lee, 2022 )    اما  بص  لض
ولوت وه ئي   ضا  اتدرضشوص ا دلاص   تلحل ارا درضتبلح   بلي درضشوص ا

 در  للخاو  حدر  للخا د  سل تل لضا  در سدع     لحك  ودرضشوص ا د  سلح
لضا  تشت درشض  ا  ضة   ك   ودرعلوت درلقسد لح ي دج ل س درضتبح در ج لح
  و  ت  هله  لضا   د  ع ت درعتسدا ودرضت سداك ودرضشوص ا در ج لح   دلإص ضحك

در عمل  ض   س  درشض   وض  ب    درجل سدا درضتبلح درضض بح  و ض    يدرضشوص ا 
 ح.در شوس ت لإسدتو   ي دج ل س دروهل 

 :الخصائص الرئيسة لإرادة العمل   3
 لج  سه  در ست ولب له دربودل  در ي ل بدا الفعلهي من ثلاثة ابعاد  يتكوندلإسدتو ض تو   

  ) ت هتد صاما د ب  ح درض شمعح  ضودهتح در ج  لتسلح المثابرةو  ) دربودل ض  تل  درشتلت ض  
درتد شلح  رل ا    ل     إ  . وض  ا  ك ي درتتي   و  ي در ست  ودندرشعت ا درضولوتو ل العوائقو

   (Kuhl, 1985)  ت  لا تت ض  ولوت اودئ  ر   لس ض تو  دلإسدتو و تضص ت      ل 
صتسو در ست اما  بي صسدسدا ضتبلح  ودن ابت دج ل س دروهل ح  و  ضسو   و  رادة العملإ و  لض 

رم  تل   حش تس ص تم  و ),2018Büyükgöze(ر  درشض  تجو  ا  تشت   صسدسدا ضتبلح لاةعح 
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   (Kim & Lee, 2022) تت دلاه ض   درتةاي درض ادلت درضتبلح  ضض  ل  س ر ست د ود  ةل و 
درلل  لودلتو  ضلضواح ض  درشودئ  درضس ت ح  رلأ سدت مشس توس د ضتض    ي  ت   درض  س دروهل ي 

دتسدك رمشودئ   ت سي دربهس   ةلس   لض   (Duffy, Douglass, et al., 2015)ت رشض  
لض   دربهس ارا دلإسدتو اما   بت    و )Li&  Zhao ,2023(    ضتس ح اودئ   شملح ا   وبت 

 عي اما ض     ةلس ل ت ل  د  سدت  ي اة   ت  ت ر ة    ي  بي درعسدسدا درضتبلح درضسغوتح 
(Duffy, Jadidian, et al., 2015)    د  سدت ا    للخ ت  درضتبلح ة ا ل ض بود  صت ل ب ا و

 .(Kim & Lee, 2022)  ض  اا رح  ب  ت    و   سه 

و مشس اودض  در ل   دلال ض اي ودلاص   ت  توسٍد  تلدسٍد  دي  ةتلدت ض د وب اسدتو درشضد   
 , Kim and Lee ).ال ا َّ د  سدت درلل  لش بو  صلوت د   اس لضلمو  ارا در شوس ت  َّ جل سد ت   ص ّ 

2022; Cheung et al., 2016 )  ض   شتس دسدتو درشض  ا  اتسدك در ة    دي  دبي درعدسدسدا   
   وهددلد دلإتسدك لض دد   شمضددص  و  قللددسه ضدد  جددخ  (Duffy, Jadidian, et al., 2015)  درضتبلددح

رضتبددح   و در ددتجخا درب  ددلح  امددا دربعددلض   ددإ  درض قلددسدا در ددل صلح  ضادد  درضشوصدد ا درض شمعددح ت 
  و ل ددددد ه   (Kim & Lee, 2022)درولدددددي دلال ضددددد اي   ش تدددددس   ادددددس  دددددشوتح  دددددي در قللدددددس 

درشض   ي  و لس درشض  درخئ  رلأ سدت   و ي د دت ع دة ل لد  ت  د    دلح  تإسدتودلإة    درضتسك 
)2023, Li&  Zhao(    و ددي اة   ددت  ت رسلدد)2023(Fangfang et al.,  سدتو درشضدد  لا   ودغ

ص ا  ت   شتّْس ا  ضتب دا ع ته   شبا صتس دص  امدا  ل واهد   و درد ة ُّ    ديدب  س در ست ولوت درضشوّْ
  وهددا   تمددوس اتددس ضودصددي ةل  لددح ضج م ددح  ورل دددا  (Duffy, Jadidian, et al. ,2015)  لتدد 

ح.  بَّت    د اَّس تد رجتسدا درض   دتح ودر دض ا در ج دل Duffy et al. (2016)   ح  ل ضتو   ول س 
رلرك  صت ل شس در  رس  ي ضسةمحٍ ضد  ت بَّدص غلدس صد تسٍ امدا دلاج لد س دردوهل ي درضخئد   اد  ل بد ضا 

 اتسد ص ر مك درةسلح  مض  ادتا  س ص  ي د     ي صتسد ص.

ض  ب ةلح  جسب؛ ل    د  سدت لوو اسدتو درشض  درضس  شح تتشض درج  ئ  ضا   بت     
اودئ   ص   ض    بي درعسدسدا  جت سدغ ض  درضة ضمح   و ضلضواح ود شح ض   س  درش  لتس و 

درضتبلح  ول شسو  ت بت  غلس ضعلتل   ي  بي صسدسد ت  درضتبلح  ورتلت  درعتسو اما دج ل س 
 ,.Duffy, Diemer, Perry, et al) درضت  در ي  ب  س دة ل ل  ت   وده ض ض  ت   وصلضت 

2012; Duffy, et al., 2013; Cheung 
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et al., 2016)  اما  بص   اس ض   ارلص   و  و  رتلت  تد شلح تدجملح   تس رشضمت   ولبهسو
   و  و  رتلت  دراعح  ي صتس ت   (Kim & Lee, 2022)  ضلست و لمح رمتع ن اما صلت درةل و

 Cheung) اما در قمس اما درعلوت در ي لودلتوبت   ودرة و  اما دروهل ح در ي لسغتو   لت 

)2023, Li&  Zhao; 2020et al.,    ض    و  رتلت   وصش ا ض   ئمح ت    وه ئ ت   
 Song)صتسو   تس اما در  لي ضي در قللسدا درة رلح ودرض وصشح  ي ةل  ت  درضتبلح   و درض  عتملح

& Lee, 2023 وصتسو   تس اما درضا تسو و ةضُّ  درعلوت  اب ن در شي ارا دروهل ح درضسغوتح  
ٍ    تس  ي  ؤوبت  درضتبلح  ض  للشمت  Duffy, Douglass, et al., 2015ل ك  ول شسو  ت ة ُّ

 . (Kim and Lee ,2022)  اس د  شتدت د ر ةضُّ  درض ؤورلح ا  ب  ئج صسدسد ت  

 الإطار النظري المفسِّر لإرادة العمل  4

 ام  ب   درشض   د  س ارا –ت  ٍ        –ل  بت دلإ  س دربهس  لإسدتو درشض  

(Blustein, 2006; 2008) اخاح دة ل ل ا اب  بلح وها   ودرل  ل  سض   َّ درشض  لمتّْي
دلاس ت   ت   سدت ديجسل  ل ي احتياجات و  لضا   درقلدن ودرض وبك  احتياجات البقاا والقوة

  ضولي درشض  و ي درضل ضي د و يك   تلبض  صت لؤت  دلا  ع س ارا درشض  ارا دلاغ سدس 
  ودر ي تدجميلضا    در شتلس  ودلابتض ع  ي ضت   ضلالح ت      جات تحديد الذاتاحتياو

تتوسه  صت  ؤت  ارا درسل  ا  درةل وك   واما درسغ  ض     در الس ض   درضت  لض        و  
ض تس د رمضشبا ودلابل ا  الا  بص صت  ولت تشض درضت    تي  ع   درة لح ارا درتع ن اما صلت 

لا   تي دة ل ل ا دلاس ت     و ةتلت درلدا لدرضت  غلس درضالسو رخه ض     و درج لسو درةل و   و 
 ;Blustein 2006; 2008; Duffy, Douglass, et al., 2015) اما  ة ت  درتتبلحك

Duffy, Jadidian, et al., 2015) 

   س    د  سدت درلل  لب ضو  ارا جم ل ا ضتض ح صت لودلتو دلا هلدل  سض  ض  
ل ب ارو  ولج  سو  وه ئي  وت ر  ري     ضي ده ض ض  ت    در يضشوص ا  ي  بي دج ل س درضتبح 

 Kim & Lee, 2022; Lan et)لا ل لموبت   ضض  لؤت   ي دربت لح ارا الش ي س  هل ت  

)2023, Li; Zhao & al., 2023   ي  ودر ي   ت دسدتو درشض  ― تسا  هضلح ض تو   ا وض 
  و ؤاس اما درعتسو اما  (Fangfang et al., 2023)در قمس اما ضشوص ا دج ل س درضتبح  
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 ,Duffy, Diemer, Perry)واما د ت ع دلاة ل ل ا د    لح  درو و  ارا درشض  درخئ  

et al., 2012; Duffy, Jadidian, et al., 2015). 

لاج ت س  سوض  م  ب   درشض بهسلح ا   Duffy et al., (2016)  و لض  تشت   وس 
د  س ام  ب   درشض  دضتسلعلل    و ت  ضبتئ ا وبود ج درو و  ارا درشض  درخئ  و  ض   

 & Autin) و  ض  دربود ج درتب ن درش    ي درشض  ودرةل و  درضبتئ ا درعلوت دلاص   تلح ودر تضلش

Duffy, 2019)  ي درشخصح تل  درعلوت مشس توس د و ل         ض     سض    اسدتو درشض 
 ؤاس تتوسه  اما  ودر ياض  لائ    درة و  اماصتسو در ست اما ر ج لح  و ود  در ل صلح

 ي درشض    ض      سض  لل  ولوت ض قلسدا ضشترح لضا   در ج لح  دربود ج دلالل تلح
 ,Kim & Lee)لض بت   قللس د ل ه وصوو درشخص ا   در ي  ودرتا  دلال ض ايك  دلا  ت صلح

2022; Lan et al., 2023). 

ارددا (e.g. Cheung et al., 2020) ودب خص دد  ضدد  هددله درسؤلددح    ددلس تشددض درتسد دد ا 
 هضلح اودضٍ  ب  لحٍ تدجملح  ضاد  دردتا  دلال ضد اي ودلإلل تلدح   دي    دلس  ل لدح ضة  هدح د  دسدت 
اما ةسلح دلاج ل س سغ  د اض ا دلاص   تلح.  ض      اد  در ج دلح دلا د ت صلح ضدي اسدتو درشضد ؛ 

 دص ت رعدتسو امدا ضض  لُ تِ   ي  دتال  اة   تتدئٍ  ال ا َّ در ج  دلا  ت صي لضل  ارا درتةس ا  
 .(Song & Lee, 2023)  ل وا درشعت ا 

رادة العملو  الشخصية اسستباةية بين علاةةمن ناحية تناولت عديد من الدراسات ال   : ا 

 ,.Duffy, Diemer, Perry, et alل دراسة ابت     ا در يض  تل  درب  ئج  ضاخ   

دس ت ا ت    دلل تي   ض   خس درل ضشح    اسدتو درشض ٜٖٚاما البح ض   2012)
وهت ا تسد ح  ت ر ض ا در ج لح در  ل لح  ودس ت ا ت     متا ت رضشوص ا درضتبلح  

)2018(Büyükgöze   در ج لح دلا  ت صلح و اسدتو درشض    تل  درا در  ي ا  درشخصح
ولوت اخصح الل تلح تل     و هتسا درب  ئجض   خس درل ضشح  ٕٖ٘و  وبا درشلبح  ض  

سدتو درشض     ضتس  ا وولوت اخصح  متلح تل  در ج لح دلا  ت صلح و در ج لح دلا  ت صلح ودغ
 ة  درشخصح تل  درولي   Wang et al. (2019) تسد ح   ود  تت ا درضتبلح ضشوص ادر

بلح درو  درضتبيدلال ض اي و   ض  درسل  



 Print ISSN (2682-2016)- Online ISSN (2805-2927) المجلة العربية للقياس والتقويم  
 

 2024 يناير  -( 9)العدد  - (5المجلد ) 29 
 

درتوس درضشت  ر   ض  در ج لح و   ودرتوس درو ل  ر   ض  اسدتو درشض  ودرشض  درخئ   خ  ع رحر
ض  در خس  ٙٓ٘دلا  ت صلح ودرتا  دلال ض اي  ي هله درشخصح  و  وبا درشلبح  ض  

ولوت اخصح ضولتح تدرح تل  در ج لح  ابت     ا يودرضوه ل   وض  تل  درب  ئج در 
سدتو درشض    و و  ا     ض  اسدتو درشض  ودرو و  ارا درشض  درخئ  درشخصح تل   دلا  ت صلح ودغ

وبلح دلا  ع رحك  واترا    ض   درضتبيدرولي دلال ض اي ودرب  ئج درض شمعح ت رضتبح لدرسل  
  . ودرتا  دلال ض اي هله درشخصح  در ج لح دلا  ت صلح

را در  ي ا  درشخص ا تل  درضودست اCheung et al. (2020)  و  شا تسد ح 
سدتو درشض  د  جتد  الب ل  ض   خس درل ضشح ض  درولال ا درض ةتو      و در ج لح   ودرعلوت  ودغ

ت    الل تي  دس ت ا هتسا درب  ئج  ي  م   درشلب ل      درضودست در ج لح    ووهوبج  وبج
درعلوت  مت   تإسدتو درشض    واترا  درضودست در ج لح   الس درعلوت  دس ت اتإسدتو درشض    ي ةل  

درا در  ي ا  درشخصح تل  اسدتو  Douglass et al. (2020)   وهت ا تسد حاما اسدتو درشض 
و  وبا درشلبح    درشض  و ةعل  درشض  درخئ  ودرتوس درضشت  رم ج لح دلا  ت صلح  ي هله درشخصح

  و هتسا درب  ئج ولوت اخصح الل تلح تل  اسدتو درشض  ودر ج لح درضوه ل ض   ٖٕٛض  
در ج لح دلا  ت صلح  ض   مك    درشض  درخئ   ور   ر   شت دلا  ت صلح  و لرك تل  اسدتو و ةعل

اخصح ضتس  ا درشض  درض  عتمي درخئ  تعم    Wan et al. (2023)درشخصح  و ة ا تسد ح 
سدتو درشض   ودرتوس درضشت  ر   ض  در ج لح ودرتوس درو ل  لإ  در وهي ودرعلوت دلاص   تلح

ض   خس درل ضشح  ي  ٕٖٙدرشخصح  و  ر ا درشلبح ض  دلا  ت صلح ودرتا  دلال ض اي  ي هله 
   ا ابت  درتسد ح    در ج لح دلا  ت صلح دس ت ا  ت      در يدر ل   وض  تل   درب  ئج 

درشخصح تل  در ج لح دلا  ت صلح  Shi et al. (2023)دلل تي تإسدتو درشض    و ة ا تسد ح 
ود ل ه د  سو بةو در ضسلضك   ودرتوس   بح در ضسلضودرتولح درضتبلحلو  ض  درسغتح  ي دج ل س ضت

درضش عتدا غلس درشعخبلح  ي هله درشخصح  و  وبا درشلبح  ض  و درو ل  ر   ض  در ضوت درب  ي 
   در ج لح دلا  ت صلح  الدراسة ابت     ا در يض   خس در ضسلض  وض  تل  درب  ئج  ٓٙٛ
درضش عتدا غلس سوت  ٍ   متيٍّ    ضوت درب  يدرو ت    الل تي تد رتولح درضتبلح    بت ا

 .درشعخبلح
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متغير التردد الميني وعلاةتو من ناحية اخرى، تناولت دراسات عديدة و 
 وريره من المتغيرات ذات الصمة بمجال العمل:  إرادة العملب

 (Duffy, Diemer, Perry, et al., 2012 دراسة ابت     ا در يضاخ؛ ض  تل  درب  ئج  
 ض   خس درل ضشح    اسدتو درشض  دس ت ا ت     متا ت رضشوص ا درضتبلح ٜٖٚاما البح ض  

 .Cheung et al  دراسة  و شا لضا   تهوس د ول ع دلاص   تلح  و درعلوت درش ئملحك

سدتو درشض  ودرتوس درضشت  ر ش رلح درلدا  درا در  ي ا  درشخصح تل  درعلوت درضتس ح (2016) ودغ
ا ضخ   لبل    و هتسا درب  ئج    در ضللا ودرعلوت  ٖٓ٘ ي هله درشخصح   و  ر ا درشلبح ض   

 ة    Duffy et al. (2016)دراسة درشض   وهت ا  تإسدتودرضشس لح دس ت ا ت     متا 
  يوس ت ر ة    ودرضشوص ا درضتبلح توس درج  ئ  درتلضوغسد لح  ودرولتد  دلإلل تي  ودر ش

ابت  درتسد ح     اسدتو درشض     در بتؤ  تت       ا در يدر بتؤ تإسدتو درشض   وض  تل  درب  ئج 
 .Chuang et alت    تد  ض  جخ  در تعح دلال ض الح  ودرضشوص ا درضتبلح  و ة ا تسد ح 

اما در ستت درضتبي رتب  خس  ضتبيدر  السدا    ض   ش رلح درلدا  ي  بي درعسدس  (2020)
دس ت ا ت     متي  درضتبيدرل ضشح  و   ا درب  ئج ا      ش رلح درلدا  ي  بي درعسدس 

ا  د  در ج لح دلا  ت صلح  ضاّْ   He et al. (2021)  ض     ا تسد ح ت ر ستت درضتبي   
شا لوو در ج لح دلا  ت صلح ودةتو  ض  درشودض  درضؤاّْسو  ي  ج لي در ستُّت؛ ال غ رت   ض  ل 

رمة و  اما د    سداٍ وتاٍ  ودصشيٍّ  ولودلتو  درض  خا ت رضت تسو تتلا  ض  در  لل  
اما الب ل    (Kim & Lee, 2022)   ا ابت  ت سد ح   در يوض  تل   درب  ئج ودرضض  مح  

ل     متي ت     درضتبي دس ت  التردد   رت   ض   خس درضتدس  درا بولح      ٛٙ٘و ٔ٘ٗض  
   درضتبي. بي درعسدس   يو ش رلح درلدا     درضتبيض  دربلج 

 من الدراسات السابقة يتضح ما يمي:  تعميق:

  ودرضوه ل   وهلد  خس ل ضشح     و غمتت  ل درضتدس  درا بولح  بوع درشلب ا ض  تل
ك در ي ودسدتو درشض   ودر ستت درضتبي  در ج لح دلا  ت صلحل    ضي  تلشح درض قلسدا ل

   تموس  ي درضسةمح درل ضشلح  وتشت لرك  ي ضل   درشض . 
   ودسدتو  در ج لح دلا  ت صلحد  عا ضشه  درتسد  ا اما ولوت اخصح دلل تلح تدرح تل
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 درشض   واخصح  متلح تل  در ستت درضتبي ودسدتو درشض .

 ض قلس د ض  عخ   و و ل     و   ت ل  ضولي دسدتو درشض   ي درتسد  ا در  تعح ض  تل   وبص
 ض قلس د   تش   

  لسلا تشض درتسد  ا ت    اتس اع  ي ض  لؤ ت دب  ه هسو دسدتو درشض  ضب  سو اما 
 درض  وب درش رضي ودر ي  شبي لضب   ولوت اودئ  رمة و  اما  س ح اض  ضب  تح. 

 Academic Satisfactionالأكاديمي الرضا رابعًا: 

  ودلإللد تيل ق  ض تو  درسل  د   تلضي ضوصش   ضتض   لدض   تتلد ا امد  دردب   در ستدو  
وصت ةهي تتسد حٍ ض اَّ حٍ جخ  درشعتل  د جلسل  لاس ت  ص دروالد  تعلد ل  دلإبلد ا ودلا د ضسدس  دي 

 ,.Li et al)  درتسد ددح درل ضشلددح  و ددلرك ت وصُّشدد ا در  رددس ةددو  ض دد سه درض دد عتمي وهب ئددص درب  ددي

2013; Nauta, 2007) ل  ي هلد دلاه ض    دي لدون درضخةهد ا درضلتدبلدح در دي ُ هتِدس  تد لُ  . و
ض  ول ا درسلد  د  د تلضي تدل  در دخس  ب للدح  تد لُ  هدسو ت  درب  دلح ودلال ض الدح  ود ل هد  ت  

 بةو در ج   درتسد ي و تلشح درتلئح درل ضشلح. 

 لرضا الأكاديميا تعريف  1

درددلد ي دلإللدد تي رم  رددس رمجتددسدا درتسد ددلح ودرل ضشلددح ضدد    در علددل هددو الأكاااديميالرضااا 
 ,Huebner and Gilman)ةلس ضتب  متلح ضعسسد ت  وتلئ ت  د   تلضلدح لاة ل ل  دص و ضوة  دص 

 دشوس در  ردس ت رسلد  اد  در ج د  دردل  دج د سه  وضدتب دس ت  دص ت هتد دص  كماا اناو    (2006
دد  در  دد ت  تددل  در ددست وتلئ ددص د   تلضلددح  وضددتب اة   ددص   (Nauta, 2007) درض دد عتملح وهددو  لل 

     (Schmitt et al.,2008)  تضودنضدددددح صتسد دددددص وده ض ض  دددددص ضدددددي ض  متددددد ا درتسد دددددح ودر ج ددددد 
  (Jadidian & Duffy, 2012) سلد  در دخس اد    دورت   و ج  دت  درةد ري و دلرك هدو

   (Presti et al., 2022)در ضوةد ا د   تلضلدح   ض   بص سل  در خس اد   ةعلد  د هدتدي  و
وهو  لل    عللض ا در خس درلد لدح ر ةعلد  د هدتدي ودر وصشد ا ودر ضوةد ا  دي درشضملدح در شملضلدح 

  ك   وهدو سلد  در دخس اد   ب د  ت  در شملضلدح وجتدسد ت  د   تلضلدح در د تعحLi et al., 2013ل
(Oguz-Duran and Demirbatır, 2020) 

لض   حدرضشس لح اما ةل  ت  د   تلضلالطلاب ت بص  ة    ويعرف الباحثان الرضا الأكاديمي 
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ةلس  ج    ت  درشمضلح  وبه  در تسل  ودر شمل   ودر علل  تش  تت   وضتب دس ت  ت  ت رضت  
درض  عتملحك ت ا ت سه  الل تلح وضسللح  و عتمت  رت   ولرك  ي لون ضش للسه  درلد لح در ي لب عوه  

  ب  ت "

  :الخصائص الرئيسة لمرضا الأكاديمي   2

ص درتسد دددددلح  تضددددد   لتددددد   ددددد  ردددددس در ددددد ضمح رجتسدبهدددددسو در الأكااااااديميلضادددد  درسلددددد     
   ولا (Li et al., 2013)درضعددددددسسدا و  ددددددموس در ددددددتسل  و ددددددس  در علددددددل  ودرضبدددددد   درلدددددد ضشي 

ددد  دب ش لا دددص  لع  دددس درسلددد  د  ددد تلضي امدددا بهدددسوٍ اعخبلدددحٍ  و ضشس لدددحٍ تة دددح  تددد  ل دددض   لل 
ل دددد اَّس تضبدددد   در ج دددد  ولددددو  دلإلل تلددددح   لاس لدددد د ودر ددددش تو ودر ددددشوس ت لإبلدددد ا رددددلد   إبَّددددص

درشخصددد ا ضدددي د  ددد  لو ود صدددسد   ولدددت ُّ  تددد لُ  هدددلد درتُشدددت درولدددتدبي امدددا  هضلدددح توس درتلئدددح 
  ولددؤاس درسلدد  د  دد تلضي امددا درتبدد ن درشدد   رلأ ددسدت  (Fangfang et al., 2023) درتداضددح

(Okur et al., 2023)س  وضددد  ادددد    ولض ددد  الددد تو ض ددد وب درسلددد  د  دددد تلضي ردددتب در دددخ
ل د ه  و  (Zhao and Li, 2023) ة ل  ضؤ سدا درتبد ن ردتلت  ضد  جدخ   دتجخاٍ ض شدتّْتو 

درسلددددددد     ضددددددد      (Celik & Storme, 2018) دددددددي دربلددددددد د دردددددددوهل ي  دددددددي درض ددددددد عت   
د   تلضي لش تس و لمح ر ةعل  درسل  درضتبيٍ درخةد    شبدتض  للدت در  ردس ض شدح   دي تسد د ص 

د  امدا دب عد ن وهد ئي  ل و   صتس اما در  لُّي ضدي تلئد ا درشضد  و ةدتّْل  ت   وستضد    ادس ةس  
لشدددددددددت   و  .(e.g. Fangfang et al., 2023; Nauta, 2007) خئددددددددد  ضت سد دددددددددص وده ض ض  دددددددددص

امددا درة دد ه امددا درتد شلددح  ددي  ض دد وب درسلدد  د  دد تلضي ضؤ ددس د ة  ددض   امددا صددتسو در ددخس
 .  (Kapasia et al., 2022)در شم  ود تدن د   تلضي 

درسل  د   تلضي لُضاّْ  اب س د ه ض    ي ضتس  ا در  رس ا  ب  ص وا  ض  عتمص  وت ر  ري 
   ض     (Buyukgoze-Kavas et al., 2015) إبص ل تدج  ضي درتب ن درش   ودرسل  ا  درةل و

تشت در جسع   لس ت  لُ  ّْ   ةت ضؤ سدا درعتسو اما در  لُّي درضتبدي  ول  ضس  اسه رضسةمح ض  
    (Presti et al., 2022)تبل د د  سدت  ي دلاب ع   ض  درتلئح د   تلضلح ارا تلئح درشض 

  (Okur et al., 2023)در خس لوو درسل  د   تلضي درضس  ي ل وبو    اس بل ة      تلضل   
 ي ةل  ت  د   تلضلح    و  اس    نو  ي در شم   و ص  دة      ت رلق    اس  ود ع ض  ل وبو  



 Print ISSN (2682-2016)- Online ISSN (2805-2927) المجلة العربية للقياس والتقويم  
 

 2024 يناير  -( 9)العدد  - (5المجلد ) 33 
 

(Celik   & Storme, 2018)وه  د اس  ضا تسو   ي ض  الت  د   تلضلح   (Truong & 

Miller, 2018). 

  َّ در دددخس دردددلل  ل دددشسو  تض ددد وبٍ Truong and Miller (2018)  وصدددت  هتدددسا تسد دددح
ضتد ضت    ضدد   بدص   مَّضدد   ضس  ديٍ ضدد  درسلد  ل َّ ددضو  تتد شلدحٍ   تددس رلإبلد ا  وضادد تسوٍ  امدا  ددي  تدن

دددد   تدتدا  رسلدددد  د ددددشوس در  رددددس ت ود دددد  ضلددددضو  تسد دددد ص ضددددي  هتد ددددص در ج ددددلح وصلضددددص  ل ة َّ
  ولددس ت  تضددتب  ددشوس در ددخس  (Oguz-Duran and Demirbatır ,2020) .رتلددص د  دد تلضي

ولش ضددت سلددد   .(Truong & Miller, 2018)ت ر ددش تو ودر ود دد  درب  ددي تدجدد  درةددس  درلدد ضشي 
امدددا  علددددلضت  رجتدددسد ت  درل ضشلدددح  ود جدددلا درتسد دددد ا ةدددو  سلددد  در ددددخس  د  ددد تلضيدر دددخس 

لولس ددا امددا  علددل  در ددخس رضدد  الد   بددا درل ضشددح  لددوتو درجتضددح هضدد  ضبةدداضبهددوسل  سئل ددلل  
ضي درتبدددد ن درب  ددددي  و لددددص لش تددددس درسلدددد  ض وب دددد  ضشس ل دددد  رمتبدددد ن د  دددد تل ك  وضبةددددا متددددي  وصشدددد  ت 

بلدد اد ت    Figuera Gazo)ل لددض   علددل  در ددخس رجتددس ت  درل ضشلددح امددا   دد    ضوةدد  ت  ودغ

et al., 2022, Li et al., 2013). 

س ب ادتتد ضد  درتد ةال    َّ درسلد  د  د تلضي لبتاد  ضد     اد  درشودضد  من ناحية اخارى؛ 
.  شمدددددددددددا (Allan et al., 2020; Li et al., 2013) در ج ددددددددددلح ودلال ض الدددددددددددح ود   تلضلددددددددددح 

تسدك در دددست رضدددتب ضودنضدددح صتسد دددص توس د  درض ددد وب در ج دددي  لمشدددس ا ضددد  دلاه ضددد   ت ر ج ددد  ودغ
ضتض    ي    ل  بهس دص رمتلئدح درتسد دلح. وامدا درض د وب دلال ضد اي   شضد  درشخصد ا ضدي  الد ن 

ض د بتو.  ضد  هلئح در تسل  ودراضخن ودرتا  د  دس   و درضؤ  دي امدا  س دلا ض د اس دلاب ضد ن ودر
اما درض  وب د   تلضي   إ َّ   ضل  درضب هج و س  در دتسل  ودر علدل  ودس ت  تد  تض  متد ا  دو  

 .درشض   شتُّ اب  س ة  ضح

  ول د بت تشدض درشمضد ن  دي    دلس درسلد  د  د تلضي اردا دربهسلد ا درضشس لدح دلال ض الدح

(Celik & Storme, 2018)شالدددددا د ددددد ض  ع در  ردددددس    در دددددي  تدددددسا توس  ش رلدددددح دردددددلدا  دددددي 
 Hussain & Bhamani, 2012; Liu) تدد رضعسسدا واع ددص تض دد عتمص.  ضدد   تُددلّْ  تسد دد ا  جددسب 

& Wu, 2017)  هضلدح  تد  درل ضشدح تو د ت  ضبهوضدح جتضلدح  تةلدس ل  د ت  ض د وب درجددتض ا 
 .درضعتَّضح ضي  وصُّش ا در  رس ولُ شسه ت رسل  ودرتا  رم ةع  د   تلضي
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 الأكاديميبأشكالو المختمفة )الرضا و العمل  ت عديد من الدراسات العلاةة بين إرادةتناول  
 او الميني او عن الحياة(:

اخصح اسدتو درشض  ت ش رلح درلدا  ي Jadidian & Duffy ( 2012)  ة ا تسد ح  
  وض  تل  ض   خس درل ضشح ٚٗٗد ج ل درعسدس دروهل ي ودرسل  د   تلضي  و  ر ا درشلبح ض  

ت    دلل تي  ت   ض  ت ش رلح درلدا  ي  ا   اسدتو درشض  دس ت  ت    ا ابدر ي درب  ئج 
 ,Duffyابت  تسد ح     ا در يوض  تل  درب  ئج    د ج ل درعسدس دروهل ي  ودرسل  د   تلضي

Diemer, Perry, et al., (2012)   ا ام درضتبي   اسدتو درشض   بت ا ت    دلل تي ت رسل
درشخصح تل   درولتد   Duffy et al. (2013)دراسة  د     او   ض  درت رقل   ٕٖٕالبح ض  

 ي  درضتسك  و ش رلح درلدا در بهلضي د    لح  ودرتا  دلإلل تي  ودر عللض ا درلد لح
درشض   ي هله  لإسدتول ض قلس   تيك ودرتوس درضشت   درضتبيدرشض ل ض قلسدا ض  عمحك  ودرسل  

ارتبطت بشكل درشض   إرادة    و   ا درب  ئج ا     ضوه  ٕٙٓو  ر ا درشلبح ض     حدرشخص
درا در  ي   (Duffy, Douglass, et al., 2015) تسد ح شا و ت رسل  درضتبي  ايجابي 

ك ض  درت رقل    و هتسا ٕٓٛل و  ر ا درشلبح ض ا  درشخصح تل  اسدتو درشض  ودرسل  درضتبي  
 درشض   دس ت ا ت    دلل تي ت رسل  درضتبي. اسدتو    درب  ئج 

 

درا در  ي ا  درشخصح تل  درعتسو اما  Duffy, Jadidian, et al. (2015) دراسة شا و  
 ي  بي درعسدس و ش رلح درلدا سدتو درشض  در  لي درضتبي ودرسل  د   تلضي   ودرتوس درو ل  لإ

  رت   ل ضشل    و   ا درب  ئج ا  د  درعتسو اما در  لي  ٕٔٗ   و  ر ا درشلبح ض   درضتبي
هت ا و  هله درشخصح  اسدتو درشض  درضتبي دس ت ا ت    دلل تي ت رسل  د   تلضي  و و  ا 

دج ل س  ارا  ة  درشخصح تل  درعتسو اما Buyukgoze-Kavas et al. (2015)   دراسة
سدتو درشض   ي هله و درسل  ا   دروهل ح درةل و  ودرتوس درو ل   ر   ض  ضشبا درةل و ودغ

 درضتبيدرب  ئج ا     در  لي  ض   خس درل ضشح  و   ا ٕٚٚٔرشتبح ض   ددرشخصح  و  ر ا 
سدتو درشض   و    ت    تد   دس ت  ت    دلل تي تد  ت رسل  ا  درةل و  و   ضشبا درةل و  ودغ

 . درسل  ا  درةل وو درضتبي درشخصح ل  در  لي 
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تل   در شوس ت مس درضتبح   درشخصح  ة ارا   Ahn et al. (2017وهت ا تسد ح ل
ودرتوس درو ل  لإسدتو درشض   ي هله درشخصح  و  وبا درشلبح وا  درةل و   حودرسل  ا  دروهل 

 و  ا  اسدتو درشض  ابت  درتسد ح        ا در يتل  درب  ئج  ض و   ض  درت رقل  ٜٕٓض  
وهت ا   تل   در شوس  ت مس درضتبح  و   ض  درسل  دروهل ي و درسل  ا  درةل و  درشخصح 
ارا د     ي درشخص ا تل  درة رح دلال ض الح ودرعتسو اما  Autin et al. ( 2017) تسد ح

ض    ٕٚٙض  و  ر ا درشلبح در  لي درضتبي  ودرتوس درو ل   لإسدتو درشض   ي هله درشخصح  
خس درل ضشح  و هتسا درب  ئج    درة رح دلال ض الح  بت ا تإسدتو درشض   وت رضا    بت ا اسدتو  

درشض  ت    تد   ت رعتسو اما در  لي درضتبي   ض    و  ا اسدتو درشض   ت    تد  درشخصح 
Nauta&  Bouchard ,دراسة  ة ا و    تل  درة رح دلال ض الح ودرعتسو اما در  لي درضتبي

درسل  ا  در ج       ض  اسدتو درشض   ي درشخصح تل  درة رح در ةلح و  توس  )(2018
و  ر ا   كودرضا ريدرودصشي درضتبي در ضود  تل در ب صض و و ضوة ا درعل تو  ودرضا تسو در شملضلح  

اسدتو درشض        وض  تل  درب  ئج در ي     ا ابت  ض   خس درل ضشح ٖٜٖدرشلبح ض  
 ل  ا  در ج  . دس ت ا ت رس 

سدتو  Allan et al. (2020)دراسة وهت ا    ة  درشخص ا در ورلح تل  درةسض   دلاص   ت  ودغ
ض   خس درل ضشح  ودهتسا درب  ئج     ٛٓ٘ٔدرشض   ودرسل  د   تلضي   و  ر ا درشلبح ض  

 اسدتو درشض   بت ا ت    دلل تي ت رسل  د   تلضي ضي ضسوس دروصا  وض  تل   هتدي 
   درتا  د  سب  و ش رلح درلدا   ي  ة  درشخص ا تل     ض  Postolache (2022)دراسة

سدتو درشض   ودرسل  د   تلضي  و  ر ا درشلبح ض درضتبي بي درعسدس  ض   خس  ٕٕٗ  ودغ
ابت  درتسد ح     اسدتو درشض  دس ت ا ت    الل تي     ا در يدرل ضشح  وض  تل  درب  ئج 

ما البح ضؤر ح البح    اKim & Lee (2022)ت رسل  د   تلضي  ,دهتسا   ب  ئج تسد ح 
  واما البح درضتبي ج    ت رق       اسدتو درشض  دس ت ا ت    الل تي  ت رسل   ٖ٘ٗض  

   اسدتو درشض   ش تس   Lan et al. ( 2023)ب  ئج تسد ح     اض  درش ضمل   ٜٛٗضؤر ح ض  
  ودرشض  لو ضتبيدر ا اسدتو درشض  ت رسل  تض    ئح  اتس درلب  ودرشضس وض  وب در شمل    ض   ب

ارا  ة  درشخصح  تل  Fangfang et al. (2023) درضشبا  ودرتب ن درةل  ي  وهت ا تسد ح 
اسدتو درشض  ودرسل  د   تلضي  ودرتوس  درضشت  رمبهسل ا درلضبلح ةو  اسدتو درشض   ي هله 
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ارا     در ل       سا درب  ئج  يض     رت ا درل ضشح  ٙٛ٘درشخصح   و  ر ا درشلبح ض  
 Li&  Zhao 2023)(هت ا تسد ح و  ت    الل تي ت رسل  د   تلضي  دس ت ا إرادة العمل

درو ل  رمسل  ا    ة  درشخصح تل  اسدتو درشض  ودر   ت  تل  در ج   ودروهل ح  ودر  الس
   ضشمضي ض  صت  درجتضح  ي در ل  ض ٜٕٔو  ر ا درشلبح ض     ي هله درشخصح در ج  

درب  ئج    اسدتو درشض  دس ت ا ت    الل تي ت ر   ت  تل  در ج   ودروهل ح.   هتسا و 
درشخصح تل  اسدتو درشض  ودرسل    ة  Kim 2023)( دراسة  وهت ا ودرسل  ا  در ج  

درضتبي ودرتوس درو ل  ر ش رلح درلدا  ي  بي درعسدس درضتبي ودلابتض ع درضتبي  ي هله درشخصح 
   اسدتو ض   خس درل ضشح  و هتسا درب  ئج  ٖ٘ٔض  و  ر ا درشلبح ب    ي  اب ن  لسو   وسو 

  ش رلح درلدا  ي  بي درعسدس درضتبي ت رسل  درضتبي  و و  ا درشض  دس ت ا ت    الل تي
 . درضتبيدرشخصح تل  اسدتو درشض  ودرسل   ودلابتض ع درضتبي
  :والرضا الأكاديمي تباةيةالعلاةة بين الشخصية اسس من الدراساتعديد  كما تناولت

ارا  ة  درشخصح تل  در ج لح دلا  ت صلح ودرعتسو  Hou et al. (2014)هت ا تسد ح 
 ي هله درشخصح   درضتبيودرتوس درو ل  ر ش رلح درلدا  ي د ج ل درعسدس  درضتبياما در  لي 

  و هتسا درب  ئج    در ج لح دلا  ت صلح طلاب الدراسات العمياض   ٓٔٛو  وبا درشلبح ض   
  و و  ا  ش رلح درلدا   ي د ج ل درعسدس درضتبيدس ت ا ت    دلل تي  ت رعتسو اما در  لي 

درلدا   ارا  ة  توس    ض   عتلس  Cai et al. (2015) وهت ا تسد ح   مك درشخصح درضتبي
  درضتبيي درشض   ودرعتسو اما در  لي ودر ج لح دلا  ت صلح    ي در بتؤ ت رلدا درض  عتملح  

تقدير الذات ض   خس درل ضشح  و هتسا درب  ئج     خ  ض   305و  ر ا درشلبح ض  
      و ة ا تسد حدرضتبي بت ا ت    الل تي ت رعتسو اما در  لي  والشخصية اسستباةية
Hu et al. (2021)  لي دروهل ي  ودرتوس درشخصح تل  در ج لح دلا  ت صلح  ودرعتسو اما در 

 ٓٔٙدرو ل   رمتا  دلال ض اي درضتسك وهولح در ج    ي هله درشخصح   و  ر ا درشلبح ض  
ض    خس درل ضشح  و   ا درب  ئج ا     در ج لح دلا  ت صلح دس ت ا ت    دلل تي ت رعتسو 

هولح  ساما در  لي دروهل ي      درتوس درو ل  رمتا  دلال ض اي درضتسك   تس ض  تو 
ارا  ة  درشخص ا تل  در ج لح   et al. (2023) Hadiوهت ا تسد ح در ج   
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و  وبا    دلا  ت صلح   ودرسل  درضتبي ودرتوس درو ل  رضس ا در ة    ي درشض   ي هله درشخصح
   ي درب  ئج     خ ض  در ج لح دلا  ت صلح وضس ا در ة    يو   ضوه    ٕٛٙٓدرشلبح ض  

  ت    الل تي ت رسل  درضتبي  و و   ضس ا در ة    ي درشض  هله درشخصحدرشض  دس ت   
 ٘ٛ٘  در ي ُ لسلا اما البح ض وبح ض  Park and Rottinghaus (2023)و   ا تسد ح 

  كٕ٘.ٖا ض    ودبةسدي ضشل س  ٕٗ.ٕٔ تض و   اضسل  رتح ل ضشلح ض  لودا درت سو درضموبح 
  رتح  ٕٓٗ  رتح ض    و  لا لبلح  و ٔٚٔلعلح  و  رتح ض    و  ا س  ٗٚٔضواا ا تل  

ض    و    لولح  ا  ولوت دس ت   الل تي تل  در ج لح دلا  ت صلح ودرسل  د   تلضي. 
و هتسا درب  ئج   َّ در  رت ا لودا در ج لح دلا  ت صلح ل ض ش  تعتسو   تس اما در  لي ضي 

لح ودل ض الح تداضح  ضض  ل ت   ي  شالا تلئ ت  درل ضشلح  ولت تس  ارا تب ن اخص ا    تلض
اع ت  درلد لح و ةعل   عت   ي  هتد ت  در شملضلح  ضض  لؤت  ارا دس   ع ض  وب درسل  د   تلضي 

 .رتلت 

 ض  درتسد  ا در  تعح ل لن ض  لمي   تعميق: 

  درسل  و  د   تلضيتل  درسل  درتسد  ا در  تعح ض    يدرض  جتضح        درسل  بوع 
 درسل  ا  درةل و. و  درضتبي

  خس درتسد  ا   خس ل ضشح    و غمتت  ل درضتدس  درا بولح  بوع درشلب ا ض  تل 
درشمل   ودرضوه ل   وهلد ل    ضي  تلشح درض قلسدا لدرسل  ا  درةل و  ودرسل  

 ك.   ودر ستت درضتبي  ودسدتو درشض در ج لح دلا  ت صلحد   تلضي  ودرسل  درضتبي  و 
  ا غ رتلح درتسد  ا ا  ولوت اخصح دلل تلح تل  درسل  و   ض  در ج لح   

 دلا  ت صلح  ودسدتو درشض .

  ورلح.  وتسد  ا ض  شسلح بوع درتسد  ا ض  تل  تسد  ا  
  َّ درسلدد  د  دد تلضي ل  دد َّ  تو دد ص اضملددح  وس ب درت ةادد   درة رلدد   جددخ  ضدد  ضدد   ددت  

ده ض ضدد ا در  رددس وضلورددص و   ن ددص درلد لددح  واب  ددس تلئلددح     املددح  تددل  اب  ددس  ج ددلح  ضادد  
ضا   تلشح در ج   وبض  در دتسل  ولدوتو درجدتض ا درل ضشلدح. و دي لدون درضش لد ا در د تعح  
لض د  دربهددس اردا درسلدد  د  د تلضي تو دد ص ضؤ ددس د ابد ئي درتُشددت  تُشدتد ضشس دديّّ لجد ُّ  علددل  در  رددس 
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 . ي  شوسه ت لاس ل د ودلإبل ار لست ص  وتُشتد ولتدبيّّ لبش   

ضدد  جدددخ  ضدد   دددت  اسلددص  دددي دلإ ددد س دربهددس  ودرتسد ددد ا در دد تعح  ل تدددلَّ    َّ درشودضددد  
دد   ددي   دد ل   صددت در ج ددلح ل  ر ج ددلح دلا دد ت صلحك ودر ددل صلح ل دد ر ستُّت درضتبدديك  مشددس توس د ضتض 

 ضاّْد  و دل    لوهسل د   دي  صدت ضودصي در دخس وض د اسه  ةلد    لدست ت  درتسد دلح  و  َّ اسدتو درشضد 
لدددبش    صدددت  وللدددص  مدددك درضودصدددي بةدددو درسلددد  د  ددد تلضي  و درش ددد . ا َّ    اددد  هدددله درض قلدددسدا

 .ت وسوٍ ضت  سوٍ اما صتسو در  رس اما د ج ل درعسدسدا درض  عتملح و ةتلت ض  سه دروهل ي

قلدددسدا درض ددد عمح وتبددد ن  امدددا لردددك  لتدددسا لدددسوسو تمدددوسو بضدددولعٍ تةاددديٍّ  ددد ض   لدددتضج درض 
لدر ج لح دلا  ت صلح ودر ستُّت درضتبديك ودرو دل  لاسدتو درشضد ك ودرض قلدس در د تي لدرسلد  د  د تلضيك 

؛ تتدددتي در  دددي اددد  يدلإضتلسلعددد دددي ا ددد سٍ ودةدددت. ول ددد تاي هدددلد دربضدددولع اجلددد اص رخج تددد س 
ت صلح ودر ددستُّت درضتبددي درشخصدد ا درتلبلددح تددل  هددله درض قلّْددسدا  و ولددلن  رلدد ا  دد الس در ج ددلح دلا دد 

د   اضد  ر دت    دولس تلئد اٍ   ي درسل  د   تلضي اتس تودتح اسدتو درشض   د ضس درل  صت لعدتّْ   تض 
 شملضلددحٍ تداضدددحٍ  وتدددسدضج اس دد تلحٍ   دددت   دددي ض دد اتو در دددخس امدددا  ةعلدد  ض ددد ول اٍ  امدددا ضددد  

 .درسل  ودلإبل ا د   تلضي

 فروض الدراسة:

ل  اما دلا س دربهسلح درض  مح تض قلسدا درتسد ح درة رلح  وب  ئج  ي لون د خع درت ةا
 درتسد  ا در  تعح  لض    ل غح در سوض در  رلح 

لا  ولت  سو  تدرح اة  ئل   تل  ض و   ا تسل ا در خس اما ضعل   در ج لح   .ٔ
دلا  ت صلح  شاب ارا   الس  خ  ض  درض  وب درتسد ي لد و / درسدتيك ودر ج   

 لامضي/  تتيك ودر   ا  تلبتض .

لا  ولت  سو  تدرح اة  ئل   تل  ض و   ا تسل ا در خس اما ضعل   در ستت   .ٕ
ح  ملح و  تش ت  سالح  شاب ارا   الس  خ  ض  درض  وب درتسد ي لد و / درضتبي  تسل

 درسدتيك ودر ج   لامضي/  تتيك ودر   ا  تلبتض .
لا  ولت  سو  تدرح اة  ئل   تل  ض و   ا تسل ا در خس اما ضعل   اسدتو درشض    .ٖ
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ي/  تتيك  شاب ارا   الس  خ  ض  درض  وب درتسد ي لد و / درسدتيك ودر ج   لامض
 ودر   ا  تلبتض .

لا  ولت  سو  تدرح اة  ئل   تل  ض و   ا تسل ا در خس اما ضعل   درسل    .ٗ
د   تلضي  شاب ارا   الس  خ  ض  درض  وب درتسد ي لد و / درسدتيك ودر ج   

 لامضي/  تتيك ودر   ا  تلبتض .

در ستت   و  لح دلا  ت صلحدر جدرضع سد رمشخص ا تل  ض قلسدا مبضولع ر  ولت ض  تعح للتو .٘
سدتو درشض ك و حض  عم دال ض قلس درضتبي  ل ض قلس درسل  د   تلضي ل ض قلس و ل ك  و  دغ

 .  تيك ضي تل ب ا البح درتسد ح

 الطريقة والإجرااات

ةلس  و هتد ص رضخئض ص ر تلشح درتةس لش ضت درتةس درة ري اما درضبتج درو  ي 
ل  جت    موس دربضللح  ي در ةع  ض  دربضولع درو  ي رمشخص ا در تتلح تل  درض قلسدا 

 ي دربضللح   AMOS 30درضج م ح ضولي درتةس  وصت    د  جتد  تسب ضج در ةمل  دلإة  ئي 
 رم ةع  ض   ت  وات ا درضعل   واض  در ةملخا دلإة  ئلح. SPSS 27وتسب ضج 
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 عينة الدراسة

 إعداد الأدواتعينة  -1
درتسد ح ضد   دخس د ص د   درشمضلدح ت ملدح در ستلدح ل ضشدح ادل   دض   البح        درت ةاد

   و    درتتي ضبتد  هدو ٕٕٗٓ – ٖٕٕٓولرك جخ  در    درتسد ي د و  ض  درش   درل ضشي 
  رددس و  رتددح. وصددت  دد   ض و دد   اضدد س  ٜٕٖةلضتدد  وتمدد  در ةعدد  ضدد  اتدد ا و ددت  د تودا  

ك  والدددي البدددح ٔ دددبح. ولولدددن درلدددتو  ل ٔٔ.ٔ دددبح  تددد بةسدي ضشلددد س  صدددتسه  ٔٚ.ٛٔس در دددخ
 درتسد ح و ع   رض قلس  دربوع ودرض  وب درتسد ي.

 ك  والي البح درتسد ح و ع   رض قلس  دربوع ودرض  وب درتسد ي.ٔلتو  ل

 درض  وب
 دلإلض ري درا رس درا بي د و  دربوع

 ٖٛ ٗٔ ٘ٔ ٗ٘ ل س
 ٕٙٗ ٓٗ ٜٕ ٚٚٔ  باا

 ٜٕٖ ٗ٘ ٗٗ ٖٕٔ دلإلض ري
 عينة الدراسة الأساسية -2
درتسد ددددح ضدددد   ددددخس درض دددد ولل  د و  ودرادددد بي  ت  ص دددد   درشمضلددددح البددددح     دددد   درت ةاددددد

ود تتلح ت ملح در ستلح ل ضشح ادل   دض   ولردك جدخ  در  د  درتسد دي د و  ضد  درشد   درلد ضشي 
  رددس  ٙٙ٘ةلضتدد  وتمدد     و دد   درتددتي ضبتدد  هددو دج تدد س  ددسوض درتسد ددح. ٕٕٗٓ – ٖٕٕٓ

%ك  وصدت  د   ٕ.ٕٛل٘ٙٗ%ك  وتمد  ادتت دلإبد س ٛ.ٚٔ  ردس ل ٔٓٔو  رتح. تمد  ادتت دردل وس 
ك ٕ ددبح. ولولددن درلددتو  ل ٜٙ.ٔ دبح  تدد بةسدي ضشلدد س  صدتسه  ٖٛ.ٜٔض و د   اضدد س در ددخس 

 رض  وب ودر ج   درتسد ي. والي البح درتسد ح و ع   رض قلس  د
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 ك  والي البح درتسد ح و ع   رض قلس  دربوع ودر ج   درتسد ي.ٕلتو  ل

 درض  وب
 دلإلض ري درسدتي د و  در ج  

 ٕٖٙ ٕٗٔ ٕٕٓ امضي
 ٕٓٗ ٖٙ ٚٚٔ  تتي

 ٙٙ٘ ٚٛٔ ٜٖٚ دلإلض ري

  مبررات انتقاا العينة من طلاب الجامعة

ضةوسلدددح   دددي  تددد  ض ددد خا دلاج لددد س درضتبدددي و  دددولس  شدددتّ  ئدددح  دددخس درل ضشدددح  دددسلةح  
تدسدضج دلإس د ت درضخئضدح؛  عدت   د سا اتلدت ضدد  درتسد د ا اردا    در قلدسدا در دي لضدس تتد  در ددخس 

 لشمتدد   – ددودن امددا در ددشلت درب  ددي  و دلال ضدد اي  و د  دد تلضي  –جددخ  در ددبودا درل ضشلددح 
 ,Gati et al., 1996; Xu & Bhang) دس  ادددس اسلدددح رم دددستت درضتبدددي و دددشوت ا د جددد ل درعدددس 

 ض   بت  غ رت  ض  لودلتو  لقو      د  ت ةتلدت هدول ت  درضتبلدح وتبد ن   دوس ودلدن  .(2019
 ;He et al., 2021) ادددد  درضتبددددح درض دددد عتملح   ددددي هدددد  هددددسوي دص  دددد تلح ودل ض الددددح ضشعددددتو

Levin et al., 2023). 

و م ا تشض د تة س دربهس ارا     دخس درل ضشدح لش ل دو  صلدوتد  دل صلح لضاد   سدلدي 
 دددس  درشضدددد   ودرلددددقو  د  ددددسلح ودرض رلددددحك  صددددت ُ لددددشِي رددددتلت  در ددددشوس تدددد ر ة    ددددي ض دددد سه  

 ;Cheung et al., 2020)دردددب   درضتبدددي  وضددد  اددد   الدددت ضددد  ضجددد  س در دددستت ودلاب  ددد ن امدددا 

Kim, 2023). ا لرك   إ  ضسةمدح درل ضشدح  ضاد  بع دح دلاب دخ  درة  دضح رخب عد   ت لإل  ح ار
اردددا  دددو  درشضددد ؛ ال ل وصدددي امدددا  ل لدددح  ش ضددد  در  ردددس ضدددي هدددله درضسةمدددح  الدددس ضددد  بل ة  دددص 

 .(Duffy, Diemer, Perry, et al., 2012; Kim & Lee, 2022) درخةعح  و اةت    ص

ضادددد  در ج دددددلح  -لح رم  رددددس ضدددد  لتددددح  جددددسب  لشدددددت  تدددد  درددددتود ي ودر ددددض ا در ج ددددد
و ل لح    امت  ضي ضشوص ا د ج ل درعسدس وةسلدح دلاج لد س دردوهل ي لاسدتو درشضد ك  ضدسد  -دلا  ت صلح 

و   تلضلح  شاا رتب در  رس صتس دص امدا  وهلدي درضدودست درتدجملدح      ل  ر ل غح  تجخا ب  لح
 ضدددددددد      .(Büyükgöze, 2018; Douglass et al., 2020)درشعتدددددددد ا ودرج سللددددددددح و لدددددددد وا 
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ل دددت   دددي تبددد ن ضبددد    شملضدددي  صدددسس ارددددا صددددت س دددت ض ددد ول ا درسلددد  د  ددد تلضي ردددتب در دددخس 
دة ل لدد  ت   ولس ددي ضدد   ددس  دبددتض لت  وبلدد ةت  درض دد عتمي   لضدد  لض دد  رمضؤ  دد ا د   تلضلددح 

 Fangfang)درل ضشلدح  وهلي ب  ئج هله د تة س  ي  ة ل  تلئ ا در شم  و شالا لدوتو درةلد و 

et al., 2023; Postolache, 2022). 

 :وتلرك   إ    تل  درتةس درسده  اما البح ض   خس درل ضشح ت ا لسوسو  ضملت 

 ي س   ضشد ر  درض د عت  درضتبدي  ودس  د ع ضشدتلاا در دستت  دي  محورية المرحمة الجامعية .ٔ
ل دسا وقد    .(Gati et al., 1996)درضشموضد ا ت دتس و دسو درتدتدئ   و لدت تلح  هله در د 

ٝ ٓ٘   ضد  صدت ل د  اردا  Dickinson and Tokar (2004) دي تشدض دلإة د ندا 
ودغ   –ضددد   دددخس درل ضشدددح لشددد بو   دددستتد ت ددد   ضتبددد ت  درض ددد عتملح. ولش ددد  هدددلد دردددسص  

رمةددت ضددد   دددشوت ا  ةلدد  درة لدددح اردددا  ددتجخا ضتبلدددح وب  دددلح – تدد ل  ة دددس درتلئددد ا 
  بي درعسدس.

س دددد تلح   بدددد و   ددددض  ت  در ج ددددلح ل  ر ج ددددلح  حاجااااة الطاااالاب .ٕ ارددددا بضدددد لع بهسلددددح ودغ
دلا ددددد ت صلحك وضدددددتس   ت  درلد لدددددح لاسدتو درشضددددد ك ر ض لدددددبت  ضددددد   ج دددددي درشعتددددد ا درتبلولدددددح 

 .(Duffy, Diemer, Perry, et al., 2012; Cheung et al., 2020) ودلاص   تلح

مو ل  ص دلا د ت صلح وضدتب ولدود ت د   والد  تدتود ي در  ردس و د ارتباط الرضا الأكاديمي .ٖ
 Allan) جل سد ص درضتبلح  ضض  لؤاس امدا  ود عدص درتسد دي و دس  بل ةدص در دوهل ي لاةعد 

et al., 2020; Park & Rottinghaus, 2023). 

للا ددددلض   ددددي درتلئددددح درشستلددددحك در ددددي      ددددي ضل ضشددددح هددددله درض قلددددسدا  ةمااااة الأبحاااااث .ٗ
اسدتو درشضددد   درسلددد  د  ددد تلضيك ردددتب در دددخس  لدر ج دددلح دلا ددد ت صلح  در دددستت درضتبدددي  

 ;Kim, 2023)درضتبددددي امددددا درددددسغ  ضدددد   هضل تدددد  ودس ت  تدددد  درضت  ددددس تشضملددددح در  ددددوس 

Zhao & Li, 2023). 
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واملددص  لُ ددت  الددسدن هددله درتسد ددح امددا  ددخس درل ضشددح  ددي ارعدد ن درلددون امددا درشودضدد  
ل د ات  دي ولدي تدسدضج صدت د  د تلضي  تضد   درب  لح ودر ل صلح درضؤاسو  ي  ستته  درضتبدي وسلد ه 

 .اس  تلح  ش رح  و  ولس تلئ ا ل ضشلح   اس تاض  رعتسد ت  وضت سد ت  دلاب ع رلح ارا  و  درشض 

 ادوات الدراسة والتحقق من خصائصيا السيكومترية

 كٔضمة  سص  ل مقياس الشخصية اسستباةية )إعداد الباحثان(-1
 وصف المقياس

رم ج لح دلا  ت صلح  د  ب ت د ارا  اض     تعح  ب ورا ض تو  در ج لح    تب ن ضعل   
رم ج لح دلا  ت صلح   ود ع   ضي  دة  ه درضعل   ت رتشت د ة ت وصت  دلا  ت صلح و تودا صل  ت .

ضشه  درتسد  ا در ي  هتسا    در ض ا دلا  ت صلح  توس ةو  ضةوس ض  سك سئل ي  وهو 
ةت  .دس در قللسدرضل  ارا درضت تسو ودغ

دلا    تو  ودر ي   و لض  ل  ي اسض ضولا رمضع لل  در ي  ب ور ت  درتسد  ا در  تعح  -
 .ضبت   ي تب ن درضعل   درة ري

 
 ,Bateman & Crant)  النسخة الأصمية – (PPS) مقياس الشخصية اسستباةية .ٔ

1993) 
 .ك ض ستوٚٔل  ري ض  ل

 اسستباةيةالأشكال المختصرة من مقياس الشخصية  .ٕ
ك ٗ  و٘  ٙ  ٓٔلاةع    هتسا اتو ب ا ضج  سو ض  درضعل   د  مي  لضبا ل -

 ,.Claes et al)  ض ستدا  ر  تل  د  جتدضص  ي  ل ص ا تةالح و  تلعلح ضج م ح

2005) 
 (Seibert et al., 1999) – (PPS-SF) مقياس الشخصية اسستباةية المختصر .ٖ

 .ك ض ستدا  ي تُشت ودةتٓٔل ض    تس د      درضج  سو  ولل  

ض ستدا  ل    ٜدرب جح د ورلح ض  درضعل   ض   او ي لون درض  تس در  تعح    وب
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-ضود  -ضة لت-غلس ضود  -جض  ي لغلس ضود   ت تو ت   جتد  ضعل   رل سا  تلعت  
ك. وصت ٘-ٗ-ٖ-ٕ-ٔو   د  ل تح رت   ضا  درتسل ا در  رلح اما در ودري ل ضود   ت توك 

ض   ال ن هلئح در تسل  درض ج  ل   ي ضل   ام  درب    ٓٔاسض دلاج ت س اما    
   وصت د  عود لضلش  اما  خةلح درضعل    ضي  شتل   ي  ل غح تشض درض ستدا.ك1ل

 الشخصية اسستباةية  الخصائص السيكومترية لمقياس

درضعل    دا ض تد  اما البح ااتدت د تودا    در ةع  ض  درج  ئ  در ل وض سلح
   ر  ري 

 استساق الداخمي:  1

ة  س ضش ضخا دلاس ت   تل  تسلح        درضعل    دلا     درتدجمي رض ستدارم   ت ض  
رمضعل   ولرك تشت ةلي  اس درض ستو ض  درتسلح در ملح  ولولن لتو  ودرتسلح در ملح  ض ستو

 ك ضش ضخا دلاس ت  ٖل
  

                                         
(1) 

 الوحكويي وهن: أعضبء هيئت التدريس هي كليت التربيت جبهعت عيي شوسخبلص الشكر للسبدة 

هحوىد أ د/  أد/ صفبء أحود عفيفي، أد/ هحود أحود هيبت، ،سهير أًىر هحفىظأ د/ أد/ أهيي صبري ًىر الديي، 

 عبد الغٌي سبلن يبسوييأ م د/  طه،سليوبى أ م د/ ريبض  هٌشبوي، د/ أحود عببسأ م  عور،أحود 

 أعضبء هيئت التدريس هي كليت الدراسبث العليب للتربيت جبهعت القبهرة

 دعبء أحود هحود هريديد/ ، هحود إبراهين يىسف عوروأ م د/ 

 )قبم الوحكويي بتحكين جويع أدواث الدراست الأربعت(
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صل  ضش ضخا دلاس ت   تل  تسلح    ض ستو ودرتسلح در ملح رضعل   در ج لح  كٖلتو  ل
  دلا  ت صلح تشت ةلي  اس درض ستو ض  درتسلح در ملح

رقى 
 انًفردة

يعايم ارتباطها 
 بانبع 

رقى تابع 
 انًفردة

يعايم ارتباطها 
 بانبع 

1 0.5** 6 0.5**  

2 0.57** 7 0.5**  

3 0.54** 8 0.7**  

4 0.58** 9 0.28**  

5 0.49**   

 ٔٓ.ٓمم دس ت   ضولس وتد  ابت ض  وب تلارح 

ك    لضلي صل  ضش ضخا دلاس تد   درض دةةح تدل  درض دستدا ودرتسلدح در ملدح ٖول لن ض  لتو  ل
   با تدرح اة  ئل   ضض  ل لس ارا دلا     درتدجمي رمضعل  .

 التحميل العاممي التوكيدي  2

ص   درت ةا   تشض   ةمل  ا ضمي  و لت   وصت    د  سدض ولوت ا ض    ض  ودةت    تي 
ك درتبلح درش ضملح درضع سةح  ولتل  ٔاملص ض ستدا ضعل   در ج لح دلا  ت صلح. ولهتس در    ل

ك د واد  دلابةتدسلح درضشل سلح وغلس درضشل سلح ر  تش ا درض ستدا اما درش ض  ٗدرلتو  ل
ك صل  ضؤ سدا درض  تعح و   لسه . ٘ لرك تلار ت  دلإة  ئلح.  ي ةل  لتل  درلتو  لدر  ض   و 

 ك درضتب درضا ري ر   ضؤ س.ٕولولن در    ل
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 ك  بضولع در ةمل  درش ضمي در و لت  درضع سد رضعل   در ج لح دلا  ت صلحٔ    ل

العامل الكامن الممثل ( الأوزان المعيارية ورير المعيارية لتشبعات المفردات عمى 4جدول )
 عاممي التوكيديالتحميل اللمشخصية اسستباةية والناتجة من 

 المفردة >--العامل 
الوزن اسنحداري 

 المعياري
الوزن اسنحداري 
 رير المعياري

الخطأ 
 المعياري

النسبة 
 الحرجة

 الدسلة

ٔ ← ٔ ٓ.ٖ٘ ٔ.ٓٓ    
ٔ ← ٕ ٓ.ٜٙ ٔ.ٓٙ ٓ.ٕٔ ٛ.٘ٛ ٓ.ٓٔ 
ٔ ← ٖ ٓ.ٖٙ ٔ.ٕٓ ٓ.ٕٔ ٛ.ٕ٘ ٓ.ٓٔ 
ٔ ← ٗ ٓ.ٚٓ ٔ.ٔٔ ٓ.ٖٔ ٛ.ٙ٘ ٓ.ٓٔ 
ٔ ← ٘ ٓ.ٖ٘ ٔ.ٓ٘ ٓ.ٔٗ ٚ.ٖٚ ٓ.ٓٔ 
ٔ ← ٙ ٓ.ٜ٘ ٔ.ٖٓ ٓ.ٔٗ ٚ.ٖٙ ٓ.ٓٔ 
ٔ ← ٚ ٓ.٘٘ ٓ.ٕٛ ٓ.ٔٔ ٚ.ٗٛ ٓ.ٓٔ 
ٔ ← ٛ ٓ.ٚٛ ٔ.ٖٚ ٓ.ٔ٘ ٜ.ٕٜ ٓ.ٓٔ 
ٔ ← ٜ ٓ.ٕٜ ٓ.٘ٛ ٓ.ٕٔ ٗ.ٕٛ ٓ.ٓٔ 

 و   لسه . در ج لح دلا  ت صلحك ضؤ سدا لوتو درض  تعح رمبضولع درضع سد رتبلح ضعل   ٘لتو  ل

 والتفسيرالقيمة  المطابقة جودةمؤشرات 
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 ٕٕابت تسل ا ةسلح  ٛٚ.ٕٓ ٕ  
 ضض  ا. ٜ٘ٗ.ٓ ارا تسل ا ةسل ت  ٕدرب تح تل    

Comparative fit index 
 .ضض  ا ٓ.ٔ كCFIل درض  تعح درضع س  ضؤ س

Standardized Root Mean squared 
Residuals 
(SRMR) 

 للس ض و   ضستي درتودصي درضشل س 
 .ضض  ا ٕٛٓ.ٓ

Root Mean square of 
approximation 

 كRMSEAل
 للس ض و   ضستي ج   دلاص سدس

 .ضض  ا ٓٓ.ٓ

PClose 
صلضح درتلارح درج  ح ت ج ت س در سض در  س  

 ت  
RMSEA≤0.05 

 ضض  ا. ٜٛ.ٓ
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 .ك درضتب درضا ري رضؤ سدا لوتو درض  تعحٕل    
From: Gaskin, J. & Lim, J. (2016), "Model Fit Measures", AMOS 

Plugin. Gaskination'sStatWiki. 

 المؤشر/
ارا  ٕدرب تح تل    

 تسل ا ةسل ت 

 مقبول ممتاز رير مقبول

3 5 1  

 CFI المؤشر/  
Comparative Fit Index 

 ضؤ س درض  تعح درضع س 

 مقبول رير مقبول ممتاز

0 90 0 95   

 SRMRالمؤشر/ 
Standardized Root Mean 

Square Residuals 

 ضستي درتودصي درضشل س  للس ض و  
 

 مقبول ممتاز رير مقبول

0 08 0 1   

 RMSEAالمؤشر/ 
Root Mean square of 

Approximation 

 للس ض و   ضستي ج   دلاص سدس

 مقبول ممتاز رير مقبول

0 06 0 08   

 PCloseالمؤشر/ 
صلضح درتلارح درج  ح ت ج ت س در سض 

 در  س 
H0: RMSEA≤0.05 

 مقبول رير مقبول ممتاز

0 01 0 05   

file:///E:/%22http:/statwiki.kolobkreations.com%22
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وهلد ض    ت ص ضؤ سدا  ب  ئج در ةمل  صتو  بضولع در ةمل  درش ضمي در و لت  ل لن ض  و 
درضا ري.  ض       تش ا لضلي درض ستدا اما درش ض    با  ي ضتده   درض  تعح  ودر ي لوتو

 در  ض    با تدرح اة  ئل  .

 معامل الفا    3

  وهي صلضح ٔٛ.ٓدر ج لح دلا  ت صلح  و  با صلض ص    ة  س ضش ض   ر   رضعل   
 ضس  شح  شتس ا  دلا     درتدجمي رمضعل  .

 كٕضمة  سص  ل )إعداد الباحثان(التردد الميني مقياس -2
 وصف المقياس

د   تلضي ض  جخ  دلا خع اما د  س  المينيمقياس التردد  ي هله درتسد ح    تب ن 
   دلا    تو ضبت  و لض  ل  ي اسض ضولا رمضع لل  در ي  د تودا   تعح د  ب ت د ارا   و حدربهسل

  ي تب ن درضعل   درة ري.

 (Chartrand et al., 1990) - (CFI)  ةائمة العوامل المينية .ٔ

o   ض وب ا سئل ح  ستيضعل   ض شتت د تش ت رم ستت درضتبي  لل: 

 رة لح ارا ض وب   ضشموض  ل    درة لح ارا درضشموض ا درضتبلح  ود
 .ضشس ح درلدا

 درش  ودر ستت   ض وب   دب ش رل    درعم   ي دلاج ل س درضتبي. 

 (Frost & Shows, 1993) مقياس التردد العام .ٕ

o ك ض ستو٘ٔل  وَّ  ض  ل. 

o  لس ا اما صل   دربااح درش ضح رلأ سدت بةو در ستت ابت د ج ل درعسدسدا   ودن
 .  با ضتبلح  و ا ضح

 (Gati et al., 1996) - (CDDQ)  اتخاذ القرار المينياستبيان صعوبات  .ٖ
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o ك ض ستوٖٗهو ضعل   ض شتت د تش ت ل  ري ض  ل. 

o  لضش ا رم شوت ا لبع  دلا  شتدت  بع   اخساما   واع درض ستدا 
درضشموض ا  ات  د     درضشموض اك  ودر ي  بع   تتوسه  ارا  ئ ا  سالح لضا  
بع  درتد شلح  در ستت درش    درضش عتدا درضج مح ت    د ج ل درعسدسدا درضتبلح  

 .بع  درضشموض ا ا  درشضملح ودرلدا ودرضت   اراك

 (Jones & Lohmann, 1998)- (CDP)  بروفايل القرار الميني .ٗ

o ك ض ستو  ضع ضح ارا اخاح  تش ت  درة    درسدةح  ود  ت سٙٔل  ري ض  ل. 

o  لعل  ضتب درولود ودرة    ي د ج ل درعسدس درضتبي  وضتب  شوس درسدةح  و
 .در و س

 (Germeijs & De Boeck, 2003)  مقياس التردد العام .٘

o تلح و جسب  متلح رب   درض ستو  ك ض ستو ض  غح ت ل غح اللٕٕل  و  ض  ل 
 .تتتي در ةع  ض  در ستت درش    ي د ج ل درعسدسدا

 (Gati et al., 2010)- (CDMP)  بروفايل صنن القرار الميني .ٙ

o لضي ك تشت لٕٔك ض ستو  ضوااح اما لٖٙضعل   ض شتت د تش ت ل  و  ض  ل
 ي درشضملح   درضشموض ا  و لتلا درضشموض ا  وض    در ة    ودرلتت درض  اضس

ودرضض  مح  ودر ساح  ي  بي درعسدس دربت ئي  ودر   وس ضي ديجسل   ودلاا ض ت 
اما ديجسل   ودرسغتح  ي اسل ن ديجسل   ودر  مي ارا ضتبح ضا رلح  ودرسغتح 

 .كود  جتد  درةت   ي دلاة ودن 

 

ض دستو  ضواَّادح  ٖٖدرب دجح د ورلدح ضد  درضعلد   ضد   ا ي لون درض  تس در د تعح    وبد -
ك  بع  دلا د شتدت  وبعد  درضشموضد ا  وادت  د  د   درضشموضد ال اما اخاح  تش ت سئل ح



 Print ISSN (2682-2016)- Online ISSN (2805-2927) المجلة العربية للقياس والتقويم  
 

 2024 يناير  -( 9)العدد  - (5المجلد ) 51 
 

رعلد   تسلدح ضود عدح در  ردس امدا تسلد ا   تلعتد  امدا ضعلد   "رل دسا" ل  جضد   ولد  
ضدد   الدد ن هلئددح در ددتسل  درض ج  ددل   ٓٔاددسض درضعلدد   امددا  دد    وصددت  دد  اتدد سو

 د  عود لضلش  اما  خةلح درضعل  .  ي ضل   ام  درب    وصت
 : التردد الميني لمقياسالخصائص السيكومترية 

دا ض تد  اما البح ااتدت د تودا    در ةع  ض  درج  ئ  در ل وض سلح رمضعل   
   ر  ري 

 استساق الداخمي:  1

ة  س ضش ضخا دلاس ت   تل  تسلح        درضعل    دلا     درتدجمي رض ستدارم   ت ض  
رمتشت درل   ب ضي ارلص درض ستو  ولرك تشت ةلي  اس درض ستو ض  درتسلح ودرتسلح در ملح  ض ستو

 ك ضش ضخا دلاس ت  ٙدر ملح رمتشت  ولولن لتو  ل
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 ك صل  ضش ضخا دلاس ت   تل  تسلح    ض ستو ودرتشت درل   ب ضي ارلص تشت ةلي  اسٙلتو  ل
  رضتبيدرض ستو ض  درتشت  ولرك رضعل   در ستت د

 انبع  الأول
 نقص الاستع اد

 انبع  انثاني
 نقص انًعهىياث

 انبع  انثانث
 ع و اتساق انًعهىياث

رقى 
 انًفردة

يعايم ارتباطها 
 بانبع 

رقى 
 انًفردة

يعايم ارتباطها 
 بانبع 

رقى 
 انًفردة

يعايم ارتباطها 
 بانبع 

1 0.38** 16 0.63** 25 0.53** 
2 0.25** 17 0.63** 26 0.55** 

3 0.19** 18 0.65** 27 0.59** 

4 0.1 19 0.54** 28 0.51** 

5 0.51** 20 -0.03 29 0.52** 

6 0.33** 21 0.59** 30 0.51** 

7 0.39** 22 0.36** 31 0.53** 

8 0.53** 23 0.58** 32 0.39** 

9 0.41** 24 0.57** 33 0.46** 

10 0.47** 16 0.63**   

11 0.47** 17 0.63**   

12 0.03 18 0.65**   

13 0.3** 19 0.54**   

14 0.06     

15 0.29**     

 ٔٓ.ٓمم دس ت   تد  ابت ض  وب تلارح      

ول لددددن ضدددد  درلددددتو  در دددد ت     تشددددض درض ددددستدا  دددد   رتدددد  ضشدددد ضخا دس تدددد   غلددددس تدرددددح 
 اة  ئل   رلد  عت    ةل ت . وهله درض ستدا هي 

 14، 12، 4البعد الأول: تم حذف المفردات 
 20البعد الثاني: تم حذف المفردة 

وصدددت  ددد  ة ددد س ضشددد ضخا دلاس تددد   تدددل  تسلدددح  ددد  تشدددت ودرتسلدددح در ملدددح رضعلددد   در دددستت درضتبدددي  
 ك.ٚو  با اما دربةو درضتل  تلتو  ل
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ك صل  ضش ضخا دلاس ت   تل  تسلح    تشت ودرتسلح در ملح رضعل   در ستت درضتبي  ولرك ٚلتو  ل
 درض ستدا لدا دلاس ت   غلس درتد .تشت ةلي 

 أبعاد انًقياس
الارتباط بان رجت يعايم 

 انكهيت

 **0.86 نقص الاستع اد
 **0.84 نقص انًعهىياث

 *0.82 ع و اتساق انًعهىياث
 ٔٓ.ٓمم دس ت   تد  ابت ض  وب تلارح 

 دربت ئلح.وضش ضخا دلاس ت   در  تعح   لس ارا دلا     درتدجمي رمضعل    ي  وس ص 
 التحميل العاممي التوكيدي  2

ص   درت ةا   تشض   ةمل  ا ضمي  و لت   وصت    د  سدض ولوت اخاح اودض    ضبح 
ك درتبلح ٖضس ت ح تتشلت   و   تي املت  ض ستدا ضعل   در ستت درضتبي. ولهتس در    ل

درضشل سلح وغلس درضشل سلح ر  تش ا  ك د واد  دلابةتدسلحٛدرش ضملح درضع سةح  ولتل  درلتو  ل
ك صل  ٜدرض ستدا اما درش ض  در  ض   و لرك تلار ت  دلإة  ئلح.  ي ةل  لتل  درلتو  ل

 ضؤ سدا درض  تعح و   لسه .



 Print ISSN (2682-2016)- Online ISSN (2805-2927) المجلة العربية للقياس والتقويم  
 

 2024 يناير  -( 9)العدد  - (5المجلد ) 54 
 

 
 ( البنية العاممية المقترحة لمقياس التردد الميني3شكل )
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عمى العوامل الكامنة لمقياس ( الأوزان المعيارية ورير المعيارية لتشبعات المفردات 8جدول )
 عاممي التوكيديالتحميل الوالناتجة من  التردد الميني

 المفردة >--العامل 
الوزن اسنحداري 

 المعياري
الوزن اسنحداري 
 رير المعياري

الخطأ 
 المعياري

النسبة 
 الدسلة الحرجة

ٔ ← ٔ ٓ.ٜ٘ ٔ.ٓٚ ٓ.ٖٔ ٛ.ٖٔ ٓ.ٓٔ 
ٔ ← ٕ ٓ.ٕٚ ٓ.ٜٗ ٓ.ٕٔ ٗ.ٕٓ ٓ.ٓٔ 
ٔ ← ٖ ٓ.ٕٚ ٓ.٘ٔ ٓ.ٔٔ ٗ.٘ٓ ٓ.ٓٔ 
ٔ ← ٘ ٓ.ٕٙ ٔ 

   ٔ ← ٙ ٓ.ٖٓ ٓ.ٗٛ ٓ.ٔٔ ٗ.٘ٙ ٓ.ٓٔ 
ٔ ← ٚ ٓ.ٗ٘ ٓ.ٛٙ ٓ.ٖٔ ٙ.ٕٙ ٓ.ٓٔ 
ٔ ← ٛ ٓ.ٕٙ ٔ.ٔٓ ٓ.ٖٔ ٛ.ٚٗ ٓ.ٓٔ 
ٔ ← ٜ ٓ.٘ٓ ٓ.ٖٛ ٓ.ٔٔ ٚ.ٖٕ ٓ.ٓٔ 
ٔ ← ٔٓ ٓ.٘ٙ ٓ.ٜٚ ٓ.ٕٔ ٛ.ٕٜ ٓ.ٓٔ 
ٔ ← ٔٔ ٓ.٘ٙ ٓ.ٜٜ ٓ.ٔٔ ٜ.ٕٖ ٓ.ٓٔ 
ٔ ← ٖٔ ٓ.ٕٚ ٓ.ٗٗ ٓ.ٔٓ ٗ.ٖٕ ٓ.ٓٔ 
ٔ ← ٔ٘ ٓ.ٕٔ ٓ.ٖٔ ٓ.ٜٓ ٖ.ٗٔ ٓ.ٓٔ 
ٕ ← ٔٙ ٓ.ٖٚ ٔ.ٓٗ ٓ.ٜٓ ٔٔ.ٔٗ ٓ.ٓٔ 
ٕ ← ٔٚ ٓ.ٚٓ ٔ.ٓٗ ٓ.ٜٓ ٔٔ.ٖٛ ٓ.ٓٔ 
ٕ ← ٔٛ ٓ.ٚٓ ٔ 

   ٕ ← ٜٔ ٓ.ٙٛ ٔ.ٖٓ ٓ.ٜٓ ٔٔ.ٕٖ ٓ.ٓٔ 
ٕ ← ٕٔ ٓ.ٙٗ ٓ.ٜٖ ٓ.ٜٓ ٔٓ.ٕ٘ ٓ.ٓٔ 
ٕ ← ٕٕ ٓ.ٗٙ ٓ.ٙٙ ٓ.ٜٓ ٚ.ٖٗ ٓ.ٓٔ 
ٕ ← ٕٖ ٓ.٘ٗ ٓ.ٚٙ ٓ.ٜٓ ٛ.ٚٚ ٓ.ٓٔ 
ٕ ← ٕٗ ٓ.٘٘ ٓ.ٛٓ ٓ.ٜٓ ٛ.ٚٛ ٓ.ٓٔ 
ٖ ← ٕ٘ ٓ.ٙٗ ٔ.ٓ٘ ٓ.ٕٔ ٛ.ٛٗ ٓ.ٓٔ 
ٖ ← ٕٙ ٓ.ٙٚ ٔ.ٔٙ ٓ.ٔٓ ٔٔ.٘ٗ ٓ.ٓٔ 
ٖ ← ٕٚ ٓ.ٕٙ ٔ    ٖ ← ٕٛ ٓ.٘ٚ ٓ.ٜٗ ٓ.ٔٔ ٛ.ٚ٘ ٓ.ٓٔ 
ٖ ← ٕٜ ٓ.٘ٗ ٓ.ٛ٘ ٓ.ٔٔ ٚ.ٚٙ ٓ.ٓٔ 
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 المفردة >--العامل 
الوزن اسنحداري 

 المعياري
الوزن اسنحداري 
 رير المعياري

الخطأ 
 المعياري

النسبة 
 الدسلة الحرجة

ٖ ← ٖٓ ٓ.٘ٚ ٓ.ٜ٘ ٓ.ٕٔ ٚ.ٜٙ ٓ.ٓٔ 
ٖ ← ٖٔ ٓ.ٙٓ ٓ.ٜٛ ٓ.ٕٔ ٚ.ٜٛ ٓ.ٓٔ 
ٖ ← ٖٕ ٓ.ٖٜ ٓ.ٙ٘ ٓ.ٕٔ ٘.٘ٓ ٓ.ٓٔ 
ٖ ← ٖٖ ٓ.ٗٚ ٓ.ٚٙ ٓ.ٕٔ ٙ.ٕٙ ٓ.ٓٔ 

 و   لسه . در ستت درضتبيك ضؤ سدا لوتو درض  تعح رمبضولع درضع سد رتبلح ضعل   ٜلتو  ل
 والتفسيرالقيمة  المطابقة جودةمؤشرات 

 ٕٖٛابت تسل ا ةسلح  ٛٗٗ.ٙٙ٘ ٕ  

 ضض  ا. ٕٚٚ.ٔ ارا تسل ا ةسل ت  ٕدرب تح تل    

Comparative fit index 
 .ضعتو  ٕٕٜ.ٓ كCFIل درض  تعح درضع س  ضؤ س

Standardized Root Mean squared 
Residuals 
(SRMR) 

 للس ض و   ضستي درتودصي درضشل س 
 .ضض  ا ٘٘ٓ.ٓ

Root Mean square of approximation 

 كRMSEAل
 دلاص سدسللس ض و   ضستي ج   

 .ضض  ا ٚٗٓ.ٓ

PClose 

 صلضح درتلارح درج  ح ت ج ت س در سض در  س  ت  
RMSEA≤0.05 

 ضض  ا. ٘ٙٚ.ٓ

وهلد ض    ت ص ضؤ سدا  ب  ئج در ةمل  صتو  بضولع در ةمل  درش ضمي در و لت  ل لن ض  و 
لضلي درض ستدا اما درشودض   درضا ري.  ض       تش ا  با  ي ضتده   درض  تعح  ودر ي لوتو

 در  ضبح درج  ح تت    با تدرح اة  ئل  .

 معامل الفا    3

 ك لولن لرك.ٓٔ   ة  س ضش ض   ر   ر   تشت ض   تش ت ضعل   در ستت درضتبي  ودرلتو  ل
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 ك ضش ضخا  ر    تش ت ضعل   در ستت درضتبيٓٔلتو  ل
 قيًت يعايم أنفا أبعاد انًقياس

 0.76 نقص الاستع اد
 0.84 نقص انًعهىياث

 0.81 ع و اتساق انًعهىياث
 0.90 انًقياس ككم

 و  لس صل  ضش ضخا  ري ارا ات ا درضعل    ي  وس ص درة رلح
 كٖضمة  سص  ل )إعداد الباحثان( مقياس إرادة العمل-3

 وصف المقياس

د دد ب ت د ارددا درضسدلددي دربهسلددح ودرضعدد لل  در دد تعح در ددي  ولرددك مقياااس إرادة العماال دد  تبدد ن 
 . ب ورا ض تو  اسدتو درشض  ودرشودض  درضؤاسو  لت .  لض  ل  ي  وللن  تسا  مك درضع لل 

 ,.Duffy, Diemer, Perry, et al)  مقياس إرادة العمل )لمعاممين البالغين( .ٔ

2012) 
رعلوت   ددرعلوت درض رلح  دلإسدتو درش ضحل اودض   سالحك ض ستو  ضوااح اما اخاح ٖٔل  وَّ  ض  ل

 حكدرتب ئل

 (Duffy, Diemer, & Jadidian, 2012) مقياس إرادة العمل )لدى الطلاب( .ٕ

o اما تشتل لدلإسدتو ودرعلوتكك ض ستو  ٙٔل  وَّ  ض  ل 

 ةام بحتون بعد ذلك بتصنيف القيود إلى ةيود مالية وةيود بنائية  .ٖ

o لس ارا ضتب اتسدك د  سدت رملقو  درض رلح  و دلاص   تلح     درعلوت درض رلح
  در ي  ت شت  ارا صتو  وه ئيٍ لا لسغتو   لت   و لا   ود   ضي ضلورت 

(Cheung et al., 2016; Kim & Lee, 2022; Lan et al., 2023) 
o لُع ت تت  درهسوي درج سللح درضس ت ح ت و  درشض  ود ول ع   درعلوت درتب ئلح

دلال ض الح ودلاص   تلح    رس وت دلاص   ت   ودر والي درلقسد ي رموه ئي  
  ودر ضللا  و درهسوي درضل ضشلح در ي  ةتُّ ض  ةسلح دلاج ل س دروهل ي

(Duffy, Diemer, Perry, et al., 2012; Kim & Lee, 2022; Lan 
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et al., 2023) 
ك ض دددستو ٚٔلدرضعلددد   ضددد   درب دددجح د ورلدددح ضددد  او دددي لدددون درض ددد تس در ددد تعح    وبددد -

ضددد   الددد ن هلئدددح در دددتسل   ٓٔادددسض دلاج تددد س امدددا  ددد  . وصدددت ضواادددح امدددا اددد ضمل 
درض ج  دددل   دددي ضلددد   امددد  دردددب    وصدددت د  عدددود لضلشددد  امدددا  دددخةلح درضعلددد    ضدددي 

  شتل   ل غح تشض درض ستدا.
  إرادة العمللمقياس الخصائص السيكومترية 

دا ض تد  اما البح ااتدت د تودا    در ةع  ض  درج  ئ  در ل وض سلح رمضعل   
   ر  ري 

 اسستكشافيالتحميل العاممي   1

 ددددتولس  د    ددددلح ضدددديت سلعددددص درض وبدددد ا دلا    دددد  ي در ةملدددد  درشدددد ضمي  درت ةادددد   د ددد جت 
  SPSS v27ردتسل ا   دسدت درشلبدح ت  د جتد  تسبد ضج   Varimax درضةد وس ت سلعدص در  سلضد    
 دد  اس  30,0و دد  دا ضد ت در  ددتي ر ةتلدت اددتت درشودضدد  درض  جم دح  ضدي د دد جتد  ضج د  دلاب  دد س

ك ٗدرضولدن ت ر د   ل  Scree plot  وو عد   رضج د  دلاب  د سرلإتعد ن امدا درض دستو  دي درضعلد  
ودرمددلد  لضدداخ  تشددت  ضعلدد     ب ددتل    ض ضدد لال ادد ضمل   ددإ  درلددان  ددتلت دلابةددتدس لهتددس ولددوت 

 اسدتو درشض  لدلإسدتو ودرعلوتك.

 

 إرادة العمل(: مخطط اسنتشار لمقياس 4) شكل
وصل  درللس در  ض  ر    ضعل   اسدتو درشض ك لولن صل    تي ض ستدا ٔٔولتو  سص  ل

 ا ض  وب تح در ت ل  درض  سو رمشودض  تشت در تولس.
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 البنية العاممية لمقياس إرادة العمل( 11جدول )
 العامل

 الثاني الأول المفردة

ٔ ٓ.٘ٚ  
ٕ ٓ.ٗٗ  
ٖ ٓ.٘ٛ  
ٗ ٓ.ٗٗ  
٘ ٓ.ٙٙ  
ٙ ٓ.ٚٓ  
ٚ ٓ.ٙٚ  
ٛ ٓ.ٔ٘  
ٜ  ٓ.ٖ٘ 
ٔٓ  ٓ.ٖٜ 
ٔٔ  ٓ.ٙ٘ 
ٕٔ  ٓ.ٖ٘ 
ٖٔ  ٓ.ٖٕ 
ٔٗ  ٓ.ٙٛ 
ٔ٘  ٓ.ٖ٘ 
ٔٙ  ٓ.ٜ٘ 
ٔٚ  ٓ.ٙ٘ 

 ٘ٙ.ٕ ٙٙ.ٕ التدويرالقيمة المميزة لمعامل بعد 
 نسبة التباين المفسرة بواسطة العامل

 بعد التدوير
ٔ٘,ٕٙ ٔ٘,٘ٚ 

بواسطة المفسرة الكمي نسبة التباين 
 الخمس عوامل ككل

ٖٔ.ٜٔ 

   وردلد  د  ةدل ت   و   تعلدحٖ.ٓرتد    دتي لعد  اد   ٛك    درض ستو ٔٔل لن ض  درلتو  ل
ردتب  يدر تد ل  در مد % ضد ٜٔ.ٖٔضش د   ل  دسد  اد ضمل تشدت  دتولسه  امدا     تي ض ستدا درضعل  

 . تةلس لضا  درش ض  د و  تشت دلإسدتو  ولضا  درش ض  درا بي تشت درعلوت.  سدت درشلبح
 استساق الداخمي:  2
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رم   دت ضدد  دلا  دد   درددتدجمي رض ددستدا درضعلدد     د  ة دد س ضشدد ضخا دلاس تدد   تددل  تسلددح 
   ب ضي ارلدص درض دستو  ولردك تشدت ةدلي  ادس درض دستو ضد  درتسلدح    ض ستو ودرتسلح در ملح رمتشت درل

 ك.ٕٔدر ملح رمتشت  و  با اما دربةو درضتل  تلتو  ل
صل  ضش ضخا دلاس ت   تل  تسلح    ض ستو ودرتشت درل   ب ضي ارلص تشت  كٕٔلتو  ل

  اسدتو درشض رضعل    ولركةلي  اس درض ستو ض  درتشت  
 انبع  الأول
 الإرادة

 انبع  انثاني
 انقيىد

 يعايم ارتباطها بانبع  رقى انًفردة يعايم ارتباطها بانبع  رقى انًفردة

1 0.4** 9 0.22** 
2 0.28** 10 0.32** 

3 0.41** 11 0.47** 

4 0.28** 12 0.35** 

5 0.48** 13 0.24** 

6 0.52** 14 0.44** 

7 0.47** 15 0.34** 

1 0.59** 16 0.34** 

5 0.72** 17 0.49** 

6 0.71**   

7 0.3**   

 ٔٓ,ٓمم دس ت   تد  ابت ض  وب تلارح      

ول لدن ضدد  درلددتو  در د ت     لضلددي درض ددستدا  د   رتدد  ضشدد ضخا دس تد   تدرددح ابددت ض دد وب 
 ت رتشت درل   ب ضي ارلص  ضض  لت  اما دلا     درتدجمي رمضعل  . ٔٓ.ٓتلارح 

 معامل الفا    3

 ك لولن لرك.ٖٔ  ودرلتو  لاسدتو درشض ضعل    رتشت    ة  س ضش ض   ر   
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 ك ضش ضخا  ر    تش ت ضعل   اسدتو درشض ٖٔلتو  ل
 قيمة معامل ألفا أبعاد المقياس

 0,69 الإرادة
 0,68 انقيىد

 و  لس صل  ضش ضخا  ر   ارا ات ا درضعل  .

 كٗضمة  سص  ل )إعداد الباحثان(الرضا الأكاديمي مقياس -4
 وصف المقياس

د دد ب ت د ارددا   و حدرسلدد  د  دد تلضي ضدد  جددخ  دلا ددخع امددا د  ددس دربهسلدد دد  تبدد ن ضعلدد   
 ددد  دلا ددد   تو ضبتددد   دددي تبددد ن درضعلددد   و لضددد  لددد  ي ادددسض ضدددولا رمضعددد لل  در دددي  د تودا  ددد تعح 

 درة ري.

 (Nauta, 2007)(AMSS)  مقياس الرضا عن التخصص الأكاديمي    1
  ك ض ستداٚض  لل  ري. 
 (Schmitt et al., 2008)   مقياس الرضا الأكاديمي    2
 ك ض ستدا٘ل  و  ض  ل. 
 - (Student University Satisfaction Scale) مقياس رضا طلاب الجامعة .3

(Hussain & Bhamani, 2012) 

 ك ض ستو ضوااح اما   ح  تش ت  ضل سدا در شم   درضبتج  در تسل  ودر شم   ٕٖلل  ل
 .درضب   درل ضشي  درضسد   دلإتدسلح  در ل   ا ودلإلسدندا

 (Liu & Wu, 2017)- (Student Satisfaction Scale)  مقياس رضا الطلاب  4
 ك ض ستو ضوااح اما  تشح  تش ت  در تسل  ودر شم   اتدسو و وللص ٖٚلة و  اما ل

ودرتةس درشمضي   ضشح در خس  درجتض ا درمول  لح  درةل و د   تلضلح ودراع  لح  در شم  
 .درضؤ  ح و  وسه   در تسلس ودروهل ح

 (Renshaw, 2018) - (CSSWQ)  استبيان اليناا الذاتي لطلاب الجامعة    5
   ودلاض ب   ، لس ا اما  ستشح اودض  سئل ح  در   نو د   تلضلح  ودرسل    ودر سدت
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 .رمل ضشح
 (Santos et al., 2020) - (ALAS)  مقياس تقييم الحياة الأكاديمية    6
 ودرض  س ح  ي د ب  ح غلس ، ك ض ستو ضوااح اما اخاح اودض   صتسو در  رسٕٙلل  ل

 .دلإلت سلح  ودلار اد  ت رضعسس
  ض ددددستو ٖٕدرب ددددجح د ورلددددح ضدددد  درضعلدددد   ضدددد   او ددددي لددددون درض دددد تس در دددد تعح    وبدددد -

  د رلس در دتسل   لق ي درضعل   صل ل  لوهسلح   شم  ت لستح در  رس د   تلضلدح؛ ضاد  و 
ودصشلح درضة وب درتسد ي  اتدرح در علل   دلاس ت   ت رضتبح درض  عتملح  وضدتب سلد  در  ردس 

ضدد   الدد ن هلئددح در ددتسل   ٓٔاددسض دلاج تدد س امددا  دد  وصددت  .ادد  دج لدد سه رم ج دد 
درض ج  دددل   دددي ضلددد   امددد  دردددب    وصدددت د  عدددود لضلشددد  امدددا  دددخةلح درضعلددد    ضدددي 

  ستدا. شتل   ل غح تشض درض
 الرضا الأكاديمي  الخصائص السيكومترية لمقياس

 دا ض تد  اما البح ااتدت د تودا    در ةع  ض  ات ا و ت  درضعل     ر  ري 

 استساق الداخمي:  1

ة  س ضش ضخا دلاس ت   تل  تسلح        درضعل    دلا     درتدجمي رض ستدارم   ت ض  
تشت ةلي  اس درض ستو ض  درتسلح در ملح  ولولن لتو  رمضعل   ولرك ودرتسلح در ملح  ض ستو

 ك ضش ضخا دلاس ت  .ٗٔل
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صل  ضش ضخا دلاس ت   تل  تسلح    ض ستو ودرتسلح در ملح رضعل   درسل  د   تلضي  كٗٔلتو  ل
  تشت ةلي  اس درض ستو ض  درتسلح در ملح

رقى 
 انًفردة

يعايم ارتباطها 
 بانبع 

رقى تابع 
 انًفردة

ارتباطها يعايم 
 بانبع 

1 0.61** 13 0.72** 

2 0.67** 14 0.64** 

3 0.64** 15 0.66** 

4 0.45** 16 0.54** 

5 0.6** 17 0.59** 

6 0.52** 18 0.65** 

7 0.54** 19 0.54** 

8 0.52** 20 0.57** 

9 0.62** 21 0.57** 

10 0.56** 22 0.72** 

11 0.51** 23 0.7** 

12 0.59**   

 ٔٓ.ٓدس ت   ضولس وتد  ابت ض  وب تلارح مم 

ك    لضلدددي صدددل  ضشددد ضخا دلاس تددد   درض دددةةح تدددل  درض دددستدا ودرتسلدددح ٗٔول لدددن ضددد  لدددتو  ل
 در ملح   با تدرح اة  ئل   ضض  ل لس ارا دلا     درتدجمي رمضعل  .

 التحميل العاممي التوكيدي  2

ولوت ا ض    ض  ودةت    تي ص   درت ةا   تشض   ةمل  ا ضمي  و لت   وصت    د  سدض 
ك بضولع در ةمل  درش ضمي در و لت . ٘املص ض ستدا ضعل   درسل  د   تلضي. ولتل  در    ل

ك د واد  دلابةتدسلح درضشل سلح وغلس درضشل سلح ر  تش ا درض ستدا اما درش ض  ٘ٔولتل  درلتو  ل
صل  ضؤ سدا درض  تعح ك ٙٔدر  ض   و لرك تلار ت  دلإة  ئلح.  ي ةل  لتل  درلتو  ل

 و   لسه .
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 ك بضولع در ةمل  درش ضمي در و لت  درضع سد رضعل   درسل  د   تلضي٘    ل
( الأوزان المعيارية ورير المعيارية لتشبعات المفردات عمى العامل الكامن الممثل 15جدول )
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 عاممي التوكيديالتحميل اللمرضا الأكاديمي والناتجة من 

 المفردة >--العامل 
الوزن اسنحداري 

 المعياري
الوزن اسنحداري 
 رير المعياري

الخطأ 
 المعياري

النسبة 
 الدسلة الحرجة

ٔ ← ٔ ٓ.ٙٔ ٔ    
ٔ ← ٕ ٓ.ٙٛ ٔ.ٜٓ ٓ.ٓٛ ٖٔ.ٕٕ ٓ.ٓٔ 
ٔ ← ٖ ٓ.ٙٚ ٓ.ٜٔ ٓ.ٜٓ ٔٓ.ٔٙ ٓ.ٓٔ 
ٔ ← ٗ ٓ.ٗٙ ٓ.ٖٚ ٓ.ٔٓ ٚ.ٗ٘ ٓ.ٓٔ 
ٔ ← ٘ ٓ.٘ٚ ٓ.ٜٙ ٓ.ٜٓ ٔٓ.ٖٖ ٓ.ٓٔ 
ٔ ← ٙ ٓ.ٕ٘ ٓ.ٚٚ ٓ.ٜٓ ٛ.ٖٗ ٓ.ٓٔ 
ٔ ← ٚ ٓ.٘ٙ ٓ.ٜٚ ٓ.ٜٓ ٛ.ٚٛ ٓ.ٓٔ 
ٔ ← ٛ ٓ.٘ٗ ٓ.ٖٚ ٓ.ٜٓ ٛ.ٓٗ ٓ.ٓٔ 
ٔ ← ٜ ٓ.ٕٙ ٓ.ٜٚ ٓ.ٜٓ ٔٓ.ٛٗ ٓ.ٓٔ 
ٔ ← ٔٓ ٓ.٘ٗ ٓ.ٖٛ ٓ.ٜٓ ٛ.ٜٗ ٓ.ٓٔ 
ٔ ← ٔٔ ٓ.٘ٓ ٓ.ٚٗ ٓ.ٜٓ ٛ.ٕٓ ٓ.ٓٔ 
ٔ ← ٕٔ ٓ.ٙٔ ٓ.ٚ٘ ٓ.ٓٛ ٜ.ٗٔ ٓ.ٓٔ 
ٔ ← ٖٔ ٓ.ٚٚ ٔ.ٕٚ ٓ.ٔٔ ٔٔ.ٔٙ ٓ.ٓٔ 
ٔ ← ٔٗ ٓ.ٜٙ ٓ.ٜٓ ٓ.ٜٓ ٔٓ.ٖٔ ٓ.ٓٔ 
ٔ ← ٔ٘ ٓ.ٚٓ ٓ.ٜٛ ٓ.ٜٓ ٔٓ.ٗٚ ٓ.ٓٔ 
ٔ ← ٔٙ ٓ.ٙٔ ٓ.ٜٖ ٓ.ٔٓ ٜ.ٖٖ ٓ.ٓٔ 
ٔ ← ٔٚ ٓ.ٙٔ ٓ.ٛٙ ٓ.ٜٓ ٜ.ٗٗ ٓ.ٓٔ 
ٔ ← ٔٛ ٓ.ٚٓ ٔ.ٜٓ ٓ.ٔٔ ٜ.ٚٗ ٓ.ٓٔ 
ٔ ← ٜٔ ٓ.٘ٚ ٓ.ٜٛ ٓ.ٕٔ ٛ.ٖٗ ٓ.ٓٔ 
ٔ ← ٕٓ ٓ.٘ٙ ٓ.ٜٖ ٓ.ٔٔ ٛ.ٚٗ ٓ.ٓٔ 
ٔ ← ٕٔ ٓ.٘٘ ٓ.ٜٛ ٓ.ٔٓ ٛ.ٖٙ ٓ.ٓٔ 
ٔ ← ٕٕ ٓ.ٚ٘ ٔ.ٕٙ ٓ.ٕٔ ٔٓ.ٜٕ ٓ.ٓٔ 
ٔ ← ٕٖ ٓ.ٕٚ ٔ.ٔٙ ٓ.ٔٔ ٔٓ.ٙٗ ٓ.ٓٔ 
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 و   لسه . درسل  د   تلضيك ضؤ سدا لوتو درض  تعح رمبضولع درضع سد رتبلح ضعل   ٙٔلتو  ل

 والتفسيرالقيمة  المطابقة جودةمؤشرات 

 ٛٚٔابت تسل ا ةسلح  ٕٛ.ٖٓٛ ٕ  
 ضض  ا. ٜٖٔ.ٕ ارا تسل ا ةسل ت  ٕدرب تح تل    

Comparative fit index 
 .ضعتو  ٜٛٗ.ٓ كCFIل درض  تعح درضع س  ضؤ س

Standardized Root Mean squared 
Residuals 
(SRMR) 

 للس ض و   ضستي درتودصي درضشل س 
 .ضض  ا ٖٙٓ.ٓ

Root Mean square of 
approximation 

 كRMSEAل
 دلاص سدسللس ض و   ضستي ج   

 .ضض  ا ٜ٘ٓ.ٓ

PClose 
صلضح درتلارح درج  ح ت ج ت س در سض در  س  

 ت  
RMSEA≤0.05 

 ضعتو . ٖٙٓ.ٓ

 
وهلد ض    ت ص ضؤ سدا  ب  ئج در ةمل  صتو  بضولع در ةمل  درش ضمي در و لت  ل لن ض  و 
 درضا ري.  با  ي ضتده   درض  تعح  ودر ي لوتو
 معامل الفا    3

  وهي صلضح ضس  شح ٖٜ.ٓ ر   رضعل   درسل  د   تلضي و  با صلض ص    ة  س ضش ض  
  شتس ا  دلا     درتدجمي رمضعل  .
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 البحثالتحقق من فروض  نتائج

س توجد فروق دالة إحصائياً بين متوسطات درجات الطلاب ينص الفرض الأول عمى انو" 
المستوى الدراسي )الأول/ الرابن( عمى مقياس الشخصية اسستباةية تعزى إلى تأثير كلًا من 

 والتخصص )عممي/ ادبي( والتفاعل بينيما "
×  درض  وب درتسد يك ٕ×ٕلاب ئي   ت ل   ةمل  تإلسدن ص   درت ةا   در سض  ةح ولاج ت س

درو  لح  تش    دلإة  ندادر ج   درتسد ي  ورة  تص ص   درت ةا    ولا  تشسض تشض 
  ي  ر  ر رض قلس  دربوع ودر ج  

 بالنسبة لممستوى الدراسي-ا
( يوضح المتوسطات الحسابية واسنحرافات المعيارية لدرجات افراد العينة عمى 17جدول )

 مقياس الشخصية اسستباةية تبعاً لمتغير المستوى الدراسي 
 دلابةسدي درضشل س  درض و   درشتت درض  وب
 ٖٚ.ٗ ٖٚ.ٖٙ ٜٖٚ د و 
 ٖٚ.ٗ ٚٛ.ٖٗ ٚٛٔ درسدتي

 بالنسبة لمتخصص الدراسي-ب
( يوضح المتوسطات الحسابية واسنحرافات المعيارية لدرجات افراد العينة عمى 18جدول )

 مقياس الشخصية اسستباةية كدرجة كمية وكأبعاد فرعية تبعاً لمتغير التخصص الدراسي
 دلابةسدي درضشل س  درض و   درشتت در ج  
 ٓٙ.ٗ ٛٚ.ٖ٘ ٕٖٙ امضي
 ٘ٚ.ٗ ٓٓ.ٖٙ ٕٓٗ  تتي

   اض   ةمل    ولت ا د هتديودر   ا  تلبتض  اما  ودر ج  ورضشس ح  اس ض قلس  دربوع 
  ت ل  اب ئي دلا ل ه  ض  هو ضتل  ت رلتو  در  ري 
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رض قلسدا در ج لح دلا  ت صلح  ةمل  در ت ل  دراب ئي رتسل ا   سدت البح درتسد ح اما ضعل    ك ٜٔلتو  ل
 ودر ج   درض  وب

 
در د ت  ولدوت  د الس تد  اة د ئل   رمض د وب درتسد دي امدا ض قلدس در ج دلح  درلدتو  ضد  ول لدن

 ر  رن  خس درض  وب د و . ٔٓ.ٓدلا  ت صلح ابت ض  وب تلارح 
تددل   ددخس  الشخصااية اسسااتباةية هتددسا درب دد ئج ولددوت  ددسو  تدرددح  ددي  عددت  وبالتااالي

لُض ددد     دددلس لردددك تددد ّ  و درض ددد وب د و  ودرسدتدددي؛ ال لددد ن ض و ددد   دددخس درض ددد وب د و   امدددا. 
 خس در بح د ورا غ رت   ض  ل شسو  تةض ٍ    تس ابت تجورت  درل ضشدح؛ ال لتةادو  اد   دسٍ  

لد درةضد   درضت دس لتلتو ولج تسو  تلئح     تلضلح ودل ض الح ضج م دح  ضاّْد  تتدلدح  رضقد ضسوٍ  تلدسو. هد
صدددددت لُدددددبشش باادددددح درضتددددد تسو ردددددتلت  لدر ج دددددلح دلا ددددد ت صلحك وللشمتددددد    ادددددس لدددددس و  ودبدددددت  ا   بةدددددو 
درب ددد   ا.  ضّددد   دددخس در دددبح درسدتشدددح  عدددت لودلتدددو  لدددقو      شمَّددد  تددد ر جسّع وض  متددد ا ابتددد ن 

لدورت  بةدو درضتد تسو درتسد ح  و صم  در وهلي  ض  صت ل  باي صدتس د ضد  ضدودسته  درب  دلح ولج ّْدض ض
 .ودر قللس

 .Claes et alو Trifiletti et al. (2009)     هله درب للح لائل د  ضدي ضد    د س ارلدص و 

ضدد   ّ  در ج ددلح دلا دد ت صلح  ضادد   ددضح  ض دد عسو  ب ددتل    ر بتدد  صددت   دد اس تشودضدد  هس لددح  (2005)
دددت ضددد   .و دددل صلح لضاددد  درتلئدددح درتسد دددلح ودرلدددقو  د   تلضلدددحك  & Cheng) تشدددض د تةددد س  ؤ ّْ

McCarthy, 2018)  درلددقو  در ددتلتو صددت  لددشي ضض س دد ا در ددست دلا دد ت صلح سغدد  دض خ ددص  ّ 
هددله در ددضح  وهددو ضدد  لض دد     لةددتس رددتب  ددخس درض دد ول ا دربت ئلددح  ةددا و دد و درعمدد  ةلدد   

 .در جسع ودر وهلي

رعمدد  ةددو  در وهلددي ارددا    دص ددسدس بت لددح درتسد ددح ود Wang et al. (2022) ل ددلس ضدد  

تسل ا  ضلضوع درضستش ا ض تس در ت ل 
 درةسلح

ض و   
ض  وب  ي درضستش ا

 درتلارح
د ل ه 
 در سو 

  غلس تد  ٔٔ.ٓ ٖٙ.ٕ ٔ ٖٙ.ٕ در ج  
 د و  ٔٓ.ٓ ٔٔ.ٔٔ ٚٓ.ٖٕٚ ٔ ٚٓ.ٖٕٚ درض  وب

  غلس تد  ٔٗ.ٓ ٓٚ.ٛ ٔ ٓٚ.ٛ در ج  مدرض  وب
      ٖٖ.ٕٔ ٕٙ٘ ٘ٓ.ٜٜٛٔٔ درج  

        ٘ٙ٘ ٗٛ.ٕٕٓٛٔ در ت ل  در مي
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صددت لُلددشِي ضض س ددد ا دلا دد ت  ؛ ةلدددس ل ددشس در  رددس تو ددد و درض ددؤورل ا ودص دددسدس دلاب عدد   اردددا 
 . و  درشض   ضضّ  لعمّْ  ض  درةلولّح ودرضت تسو رتلص

ردد  لتددسا    جددخي ضت  ددس ضددي تسد دد ا  دد تعح ةددو   دد الس در ج دد  درتسد دددي؛ ال لا و 
  تدل  درضلد   درشمضدي  و د تتدي ودر ج دلح دلا د ت صلح    لس د تتل ا تولود ارا دس ت   لوهس 

 .ضض  ل ود   ضي درب للح درسدهبح
 
س توجد فروق دالة إحصائياً بين متوسطات درجات الطلاب ينص الفرض الثاني عمى انو" و 

عمى مقياس التردد الميني كدرجة كمية وكأبعاد فرعية تعزى إلى تأثير كلًا من المستوى 
 )الأول/ الرابن( والتخصص )عممي/ ادبي( والتفاعل بينيما "الدراسي 
×  درض  وب درتسد يك ٕ×ٕلاب ئي   ت ل   ةمل  تإلسدن ص   درت ةا   در سض  ةح ولاج ت س

درو  لح  تش    دلإة  ندادر ج   درتسد ي  ورة  تص ص   درت ةا    ولا  تشسض تشض 
    ر  ري رض قلس  دربوع ودر ج  

 لممستوى الدراسيبالنسبة -ا
(: يوضح المتوسطات الحسابية واسنحرافات المعيارية لدرجات افراد العينة عمى 20جدول )

 مقياس التردد الميني كدرجة كمية وكأبعاد فرعية تبعاً لمتغير المستوى الدراسي 
 دلابةسدي درضشل س  درض و   درشتت در ئح درتشت

 بع  دلا  شتدت
 ٙٚ.ٙ ٛٔ.ٖ٘ ٜٖٚ د و 
 ٕ٘.ٙ ٛ٘.ٖ٘ ٚٛٔ درسدتي

 بع  درضشموض ا
 ٖٔ.ٙ ٕٛ.ٕٗ ٜٖٚ د و 
 ٛٚ.٘ ٗٙ.ٕ٘ ٚٛٔ درسدتي

ات  د     
 درضشموض ا

 ٚ٘.ٙ ٙٙ.ٕ٘ ٜٖٚ د و 
 ٜٕ.ٙ ٖٔ.ٕٙ ٚٛٔ درسدتي

 درضعل      
 ٛٗ.ٙٔ ٘ٙ.٘ٛ ٜٖٚ د و 
 ٙٚ.٘ٔ ٖ٘.ٚٛ ٚٛٔ درسدتي

 
 بالنسبة لمتخصص الدراسي-ب

المتوسطات الحسابية واسنحرافات المعيارية لدرجات افراد العينة عمى (: يوضح 21جدول )
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 مقياس التردد الميني كدرجة كمية وكأبعاد فرعية تبعاً لمتغير التخصص الدراسي
 دلابةسدي درضشل س  درض و   درشتت در ئح درتشت

 بع  دلا  شتدت
 ٓٗ.ٙ ٗٛ.ٖٗ ٕٖٙ امضي
 ٓٛ.ٙ ٜٙ.ٖ٘ ٕٓٗ  تتي

 بع  درضشموض ا
 ٗٓ.ٙ ٜٓ.ٕٗ ٕٖٙ امضي
 ٓٓ.ٙ ٖٗ.ٕ٘ ٕٓٗ  تتي

ات  د     
 درضشموض ا

 ٜٛ.٘ ٕٙ.ٕ٘ ٕٖٙ امضي
 ٜٓ.ٚ ٛٓ.ٕٙ ٕٓٗ  تتي

 درضعل      
 ٙ٘.٘ٔ ٖٙ.٘ٛ ٕٖٙ امضي
 ٕٔ.ٚٔ ٖٛ.ٚٛ ٕٓٗ  تتي
   اض   ةمل    ولت ا د هتديودر   ا  تلبتض  اما  ودر ج  ورضشس ح  اس ض قلس  دربوع 

  ت ل  اب ئي دلا ل ه  ض  هو ضتل  ت رلتو  در  ري 
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در ستت درضتبي  تسلح  ملح و  تش ت  ةمل  در ت ل  دراب ئي رتسل ا   سدت البح درتسد ح اما ضعل    ك ٕٕلتو  ل
 ودر ج   درض  وب  رض قلس  سالح 

 
در د ت  ادت  ولدوت     د الس تد  اة د ئل   رمض د وب درتسد دي  و در ج د   درلدتو  ضد  ول لدن

 درتسد ي اما ض قلس در ستت درضتبي  تسلح  ملح و  تش ت  سالح.
 تسلددح  ملددح و  تشدد ت  - التااردد الميناايردد     ددي درب دد ئج ادد   ددسو  تدرددح  ددي  وبالتااالي

 شدداب ارددا درض دد وب درتسد ددي  و در ج دد . اّ  در ددستت درضتبددي لتددتو هدد هسو  ل ضشددح تددل   - سالددح 
در ددخس  ال لودلددص ضشهضتدد   ددشوت ا د جدد ل درعددسدس ت دد   ض دد عتمت  درددوهل ي تقددض دربهددس ادد  

تسل ا  ضلضوع درضستش ا ض تس در ت ل  درتشت
 درةسلح

ض و   
ض  وب  ي درضستش ا

 درتلارح

تدت
  ش

 دلا
 

بع
 

 غلس تد  ٚٔ.ٕ ٔٚ.ٖٜ ٔ ٔٚ.ٖٜ در ج  
 غلس تد  ٖٙ.ٓ ٕٙ.٘ٔ ٔ ٕٙ.٘ٔ درض  وب

 غلس تد  ٚٗ.ٔ ٕٙ.ٖٙ ٔ ٕٙ.ٖٙ در ج  مدرض  وب
     ٛٔ.ٖٗ ٕٙ٘ ٛٓ.ٜٕٕٙٗ درج  

       ٘ٙ٘ ٘ٙ.ٖٕٗ٘ٗ در ت ل  در مي

 ا
موض
رضش
  د

بع
 

 غلس تد  ٓ٘.ٓ ٛٔ.ٛٔ ٔ ٛٔ.ٛٔ در ج  
 غلس تد  ٗٓ.ٕ ٜٚ.ٖٚ ٔ ٜٚ.ٖٚ درض  وب

 غلس تد  ٘ٗ.ٓ ٖٕ.ٙٔ ٔ ٖٕ.ٙٔ در ج  مدرض  وب
    ٛٔ.ٖٙ ٕٙ٘ ٖٔ.ٖٖٕٗٓ درج  

      ٘ٙ٘ ٙٚ.ٕٗٚٗٓ در ت ل  در مي

 ا
موض
رضش
  د
   
  د
ات

 

 غلس تد  ٜٔ.ٓ ٘ٛ.ٚ ٔ ٘ٛ.ٚ در ج  
 غلس تد  ٖٛ.ٓ ٕٔ.ٙٔ ٔ ٕٔ.ٙٔ درض  وب

 غلس تد  ٖٙ.ٔ ٜٙ.ٙ٘ ٔ ٜٙ.ٙ٘ در ج  مدرض  وب
    ٕٜ.ٔٗ ٕٙ٘ ٕٚ.ٖٕٔٙ٘ درج  

      ٘ٙ٘ ٕ٘.ٖٕ٘ٛٙ در ت ل  در مي
  
   

ضعل 
در

 
 غلس تد  ٚٓ.ٔ ٖٛ.ٕٓٛ ٔ ٖٛ.ٕٓٛ در ج  
 غلس تد  ٗٓ.ٔ ٚٗ.ٕٗٚ ٔ ٚٗ.ٕٗٚ درض  وب

 غلس تد  ٘ٗ.ٔ ٜٕ.ٕٖٛ ٔ ٜٕ.ٕٖٛ در ج  مدرض  وب
     ٔٓ.ٖٕٙ ٕٙ٘ ٗٔ.ٓٔٛٚٗٔ درج  

       ٘ٙ٘ ٖٔ.ٕٜ٘ٗٗٔ در ت ل  در مي
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ْ  دج م ددا ض دد وب درتسد ددح.  عددت ل ددو  درعمدد  ةل رددص ة لددس د  ددي در ددبح د ورددا  و در ددبح درس  دتشددح  ودغ
  دد  رص  و ض ددوغ  ص.  ضدد   ّ  در ج دد  درشمضددي  و د تتددي لا لتددتو  بددص لعددي  دد ةتص ضدد  دروصددوع 

 . ي تودضح در ستت
  ود دد  هددله درب للددح ضددي تسد دد ا   دد سا ارددا  ددلوع ض دد خا د جدد ل درعددسدس رددتب  ددخس و 

د   م عدي ضدي   ضد  ،(Dickinson & Tokar, 2004; Xu & Bhang, 2019)  درل ضشدح اضوض 
 دي - ي    ارا    در دستت لبد ج  Xu & Bhang (2019) و He et al. (2021)  ض  لهس ارلص
اد  بعد  درضشموضدد ا درضتبلدح  و درعمد  ةلد   درعددتسدا ودرضلدو ؛ وهدي اودضد  صددت لا  - ةلد    الدسو

   ت ل  للسل   تل  درض  ول ا  و در ج   ا  ت    و  ض  س ح  ي ضشه  در متح درل ضشلل .
س توجد فروق دالة إحصائياً بين متوسطات درجات الطلاب وينص الفرض الثالث عمى انو" 

عمى مقياس إرادة العمل تعزى إلى تأثير كلًا من المستوى الدراسي )الأول/ الرابن( والتخصص 
 )عممي/ ادبي( والتفاعل بينيما "

×  درض  وب درتسد يك ٕ×ٕلاب ئي   ت ل   ةمل  تإلسدن ص   درت ةا   در سض  ةح ولاج ت س
درو  لح  تش    دلإة  ندادر ج   درتسد ي  ورة  تص ص   درت ةا    ولا  تشسض تشض 

    ر  ري رض قلس  دربوع ودر ج  
 بالنسبة لممستوى الدراسي-ا

(: يوضح المتوسطات الحسابية واسنحرافات المعيارية لدرجات افراد العينة عمى 23جدول )
 تبعاً لمتغير المستوى الدراسي  بعدي مقياس إرادة العمل

 دلابةسدي درضشل س  درض و   درشتت در ئح درتشت

 دلإسدتو
 ٙٔ.ٗ ٔٛ.ٕٗ ٜٖٚ د و 
 ٖٚ.ٗ ٛٙ.ٖٕ ٚٛٔ درسدتي

 درعلوت
 ٕٙ.٘ ٕٗ.ٕٗ ٜٖٚ د و 
 ٕٔ.ٙ ٙٚ.ٕٗ ٚٛٔ درسدتي
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 بالنسبة لمتخصص الدراسي-ب
واسنحرافات المعيارية لدرجات افراد العينة عمى (: يوضح المتوسطات الحسابية 24جدول )

 بعدي مقياس إرادة العمل تبعاً لمتغير التخصص الدراسي
 دلابةسدي درضشل س  درض و   درشتت در ئح درتشت

 دلإسدتو
 ٖٔ.ٗ ٜٖ.ٕٗ ٕٖٙ امضي
 ٘ٗ.ٗ ٓ٘.ٕٗ ٕٓٗ  تتي

 درعلوت
 ٜ٘.٘ ٚٙ.ٕٗ ٕٖٙ امضي
 ٙٓ.ٙ ٖ٘.ٕٗ ٕٓٗ  تتي

 
   اض   ةمل   تشت  اسدتو درشض ودر   ا  تلبتض  اما  ودر ج  ورضشس ح  اس ض قلس  دربوع 

  ت ل  اب ئي دلا ل ه  ض  هو ضتل  ت رلتو  در  ري 
 درض  وب  رض قلس اسدتو درشض  ضعل   تشت   ةمل  در ت ل  دراب ئي رتسل ا   سدت البح درتسد ح اما  ك ٕ٘لتو  ل

 ودر ج  

رمض د وب درتسد دي امدا  ٔٓ.ٓاة د ئل   ابدت ض د وب در  ت  ولوت  د الس تد   درلتو  ض  ول لن
 تشت دلإسدتو ر  رن  خس درض  وب د و .

ر ددد رن  دددخس در دددبح  الإرادة هتدددسا درب ددد ئج ولدددوت  دددس  تد   دددي تُشدددت  عدددت  وبالتاااالي،
لض    ت  دس  د ع اسدتو درشضد  ردتب  دخس درض د وب و . القيودد ورا   لض  ر   هتس  سو   ي تُشت 

تسل ا  ضلضوع درضستش ا ض تس در ت ل  درتشت
 درةسلح

ض و   
ض  وب  ي درضستش ا

 درتلارح
 د ل ه در سو 

سدتو
دلإ

 

  غلس تد  ٛٓ.ٓ ٔ٘.ٔ ٔ ٔ٘.ٔ در ج  
 د و  ٔٓ.ٓ ٜٛ.ٙ ٕٔ.ٕ٘ٔ ٔ ٕٔ.ٕ٘ٔ درض  وب

  غلس تد  ٗٛ.ٓ ٙٔ.٘ٔ ٔ ٙٔ.٘ٔ در ج  مدرض  وب
      ٜ٘.ٚٔ ٕٙ٘ ٙٗ.ٚٛٓٓٔ درج  

        ٘ٙ٘ ٖٗ.ٕٔٙٓٔ در ت ل  در مي
لوت
درع

 
  غلس تد  ٘ٔ.ٓ ٜٓ.ٗ ٔ ٜٓ.ٗ در ج  
  غلس تد  ٕٗ.ٓ ٓٔ.ٗٔ ٔ ٓٔ.ٗٔ درض  وب

  غلس تد  ٘ٔ.ٓ ٜٓ.٘ ٔ ٜٓ.٘ در ج  مدرض  وب
     ٘ٙ.ٖٖ ٕٙ٘ ٓ٘.ٜٛٓٛٔ درج  

       ٘ٙ٘ ٜٚ.ٖٜٛٛٔ در ت ل  در مي
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ب ل د ا  اة  ٍ   و ي ت روصا ودرجلد سدا؛   ر  ردس درض د لت لبهدس رض دودسه درلد ضشي د و  ت بص 
 بص "رو رد  لخئضدص هدلد در ج د    -ورو ت    لضبي- اما  بّص ض  ةح رمتةس ودر قللس   لتسك

 و ردددو ودلدددص  دددشوت ا ضددد    دددخ لددداد   ض ضدددص  س دددح رم ةدددو   و درددد شم   و در  لدددي". هدددله دربهدددسو 
 .اسدتو درشض "؛    دا ع ت در ست  ي صتس ص اما  وللص ض  سه دروهل يدرضب  ةح  تا  "

 ضددد  ردددتب  دددخس درض ددد وب درسدتدددي   ل قدددا دلاب دددق   تج دددوو ضددد  تشدددت در جدددسع ودر ةدددتل ا 
درضمضو ح ر و  درشض ؛   ع  رتلت    وسدا "ةسلح دلاج ل س".  ض  ات ا  دشوس "درعلدوت" تدل  لضلدي 

 ددلش   ودصشدد  ض دد س   رضشوصدد ا دص  دد تلح  -درسدتددي و  وب د و ت رض دد امضلدد   و  تتلدد   - در ددخس
 ودل ض الح لا   قلس  السد ت عت  در  رس  ي تسد  ص  ت   تعا ة لسو ت    ا  .

  Cheung et al. (2016)ضادد  تسد دد ا    دلس هددله درب للدح ارددا ضب معد ا   دد سا ارلدصو 
 ّ  اتسدك "درةسلددددح درتدجملددددح"  ددددي دج لدددد س درشضدددد  درض دددد عتمي صددددت  ت دددد    Kim & Lee (2022)و

ل ددد اس تضسدةددد  درتسد دددح؛ ال غ رت ددد  ضددد  لعدددّ  ردددتب ضددد  هددد   صدددسس ر دددو  درشضددد   ب للدددح د  ةلددد سه  
 .رمعلوت درودصشلح لض  مت ا  و  درشض   درلقو  درض رلحك

ضدددد   ولددددةص اددددت  دجدددد خي تُشددددت "درعلددددوت" ضددددي درضسةمددددح  و در ج دددد  ل بدددد غ  ضددددي تلبضدددد  
Duffy, Diemer, Perry, et al. (2012)   دددددي  ّ  درعلدددددوت درتبلولدددددح  و دلاص  ددددد تلح ُ شَدددددتُّ  دددددي 

ضشهضت  اودض  ضولوالح لش ل ت  در متح اما بةدوٍ ض عد سس   عمّدح دروهد ئي  و ضةتوتلدح دردتج  
 . و  وصش ا د  سو

 
متوسطات درجات الطلاب س توجد فروق دالة إحصائياً بين وينص الفرض الرابن عمى انو " 

عمى مقياس الرضا الأكاديمي تعزى إلى تأثير كلًا من المستوى الدراسي )الأول/ الرابن( 
 والتخصص )عممي/ ادبي( والتفاعل بينيما "

×  درض  وب درتسد يك ٕ×ٕلاب ئي   ت ل   ةمل  تإلسدن ص   درت ةا   در سض  ةح ولاج ت س
درو  لح  تش    دلإة  ندادر ج   درتسد ي  ورة  تص ص   درت ةا    ولا  تشسض تشض 

    ر  ري رض قلس  دربوع ودر ج  
 بالنسبة لممستوى الدراسي-ا
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(: يوضح المتوسطات الحسابية واسنحرافات المعيارية لدرجات افراد العينة عمى 26جدول )
 الدراسي  مقياس الرضا الأكاديمي تبعاً لمتغير المستوى

 دلابةسدي درضشل س  درض و   درشتت درض  وب
 ٕٕ.ٗٔ ٙٚ.٘ٛ ٜٖٚ د و 
 ٖٔ.ٗٔ ٘ٗ.ٚٚ ٚٛٔ درسدتي

 بالنسبة لمتخصص الدراسي-ب
(: يوضح المتوسطات الحسابية واسنحرافات المعيارية لدرجات افراد العينة عمى 27جدول )

 لمتغير التخصص الدراسي مقياس الرضا الأكاديمي كدرجة كمية وكأبعاد فرعية تبعاً 
 دلابةسدي درضشل س  درض و   درشتت در ج  
 ٜٚ.ٗٔ ٓٗ.ٕٛ ٕٖٙ امضي
 ٛٗ.ٗٔ ٙٛ.ٖٛ ٕٓٗ  تتي

   اض   ةمل    ولت ا د هتديودر   ا  تلبتض  اما  ودر ج  ورضشس ح  اس ض قلس  دربوع 
  ت ل  اب ئي دلا ل ه  ض  هو ضتل  ت رلتو  در  ري 

 درض  وبرض قلسدا درسل  د   تلضي  ةمل  در ت ل  دراب ئي رتسل ا   سدت البح درتسد ح اما ضعل    ك ٕٛلتو  ل
 ودر ج  

 

 
در  ت  ولوت   الس تد  اة  ئل   رمض  وب درتسد ي اما ض قلس درسل   درلتو  ض  ول لن

 ر  رن  خس درض  وب د و . ٔٓ.ٓد   تلضي ابت ض  وب تلارح 

دردتسل ا امدا ضعلد   درسلد  د  د تلضي ر د رن   دي  سو  وت ر  ري  هتسا درب  ئج ولوت
 خس درض  وب د و   لل  . صت لُ ّ س لرك ت ّ    رس در بح د ورا ض  لاد   دي ضسةمدح "دلابتتد س" 

ضضد  ت رل ضشح؛  للت ب  ص  ض   تلئحٍ لتلتو ب تل   ضملئح ت ر س  دلال ض الح ودرب د   ا در ضتلتلدح  

تسل ا  درضستش اضلضوع  ض تس در ت ل 
 درةسلح

ض و   
ض  وب  ي درضستش ا

 درتلارح
د ل ه 
 در سو 

  غلس تد  ٚٔ.ٓ ٜٓ.ٖٖ ٔ ٜٓ.ٖٖ در ج  
 د و  ٔٓ.ٓ ٖٔ.ٖٛ ٙٗ.ٚٓٛٚ ٔ ٙٗ.ٚٓٛٚ درض  وب

  غلس تد  ٔٓ.ٓ ٕٓ.ٕ ٔ ٕٓ.ٕ در ج  مدرض  وب
      ٜٚ.ٖٕٓ ٕٙ٘ ٓٗ.ٕٖ٘ٗٔٔ درج  

        ٘ٙ٘ ٕٛ.ٜٕٖٕٓٔ در ت ل  در مي
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لددتا   ددشوسه ت لإلل تلددح ودر عتُّدد . و ضدد    رددس درض دد وب درسدتددي  عددت  دداتدت املددص درلددقو  د   تلضلددح 
ودر ةلدلسدا درضتبلدح   لددبج ض ب دتل   اة   ددص ت رسلد  ضددي  ادسو د اتدد ن ودص سدتدص ضدد   دو  اضددٍ  

ل بددد غ  ضدددي   دددسو  ّ  درسلددد   درشمضلدددح ود تتلدددح ادددت  هتدددوس  دددسو  تدددل  در ج  ددد ا ضددد   . ب   دددي
صتدد   صددت د  دد تلضي لددس ت  ت وصشدد اٍ  ج ددلحٍ وتود دديٍ تدجملددحٍ وةلدد  درلددقو ؛ وهددله درشودضدد  لا ل سّْ

 درضل   درشمضي  و د تتي  ي ةتّْ لد ص.
  دد سا اردا  سدلددي درسلد  رددتب در دخس د  تددس  ددبِّ   و   ود د  هددله درب للدح ضددي تسد د ا و  

 لددح   دد ات درلددقو  د   تلضلددح ودص ددسدس رةهددح دلاب عدد   ر ددو  درشضدد  ددي در ددبودا دربت ئلددح ب ل

(Oguz-Duran & Demirbatır, 2020; Fangfang et al., 2023) ضدددددددددددددددددددد  ضبهددددددددددددددددددددوس . و
تدددددد  َّ درسلدددددد   Celik & Storme (2018)در ددددددةح درب  ددددددلح  لددددددتا  هددددددلد در  ددددددوّس ضدددددد  ل ددددددسه 

 دددي درلدددق   و لددداتدت صمددد  د  ددد تلضي ل ددد اس تض ددد وب درلدددقو  ود هدددتدي در ج دددلح؛  ةدددل  لس 
د   ّ  درضسةمدح  ضد   درتةس ا  اضد    تتدا درشودضد  در دي  شداّا ض د اس درسلد . لُؤلّدت دردتشض  لل 

لل تلدددح  لضامضددد  لدددل س   ,Nautaد وردددا   دددتت " ددد الس درةض  دددح"؛ ال ل دددو  در  ردددس   ادددس   ددد اُخ  ودغ

 حك.ةو  اخصح در جّ   درتسد ي درضت س ت وصش ا در  رس دلإلل تل 2007
توجد مطابقة جيدة لمنموذج المقترح لمعلاةات بين ينص الفرض الخامس عمى انو "و 

رادة العمل )كمتغير  متغيرات الشخصية اسستباةية، والتردد الميني )كمتغيرات مستقمة( وا 
 ".وسيط(، والرضا الأكاديمي )كمتغير تابن( من بيانات عينة الدراسة

 دد  در ةعدد  و  درت ةادد   رمشخصدد ا تددل  ض قلددسدا درتسد ددح  ك دربضددولع درددل  دص سةددصٙلشددسض در دد   ل
 AMOS)ت  د جتد  درةاضدح دلإة د ئلح  ض  تعح هلد دربضولع درضع سد رمتل بد ا ضةد  درتسد دح ض 

 ب. سلعح د سلةلح درع و  ارا  وصت ُ لسب هلد در ةمل  د  ب تدد (30
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 ك دربضولع درضع سد رمشخص ا تل  ض قلسدا درتسد حٙل    
ك در دد السدا درضت  ددسو درضشل سلددح درتدرددح اة دد ئل  تدد ربضولع درضعددتس رمشخصدد ا تددل  ٚسض در دد   لولشدد

 وصت    دلإتع ن اما در  السدا درتدرح  ع  رم ت ل . ض قلسدا درتسد ح 
 

 

 ك دربضولع درضعتس رمشخص ا تل  ض قلسدا درتسد حٚل    
 كٖٓ   ددي ةددل  لشددسض درلددتو  لضددولعلمجدد  ب دد ئج در ةملدد  دلإة دد ئي رتدلد درب كٜٕلودرلدتو  

 .و   لسه  درض  تعح ضؤ سدا لوتو
 لمنموذج المقدر لمعلاةات بين متغيرات الدراسةالتحميل الإحصائي  ( نتائج29جدول )



 Print ISSN (2682-2016)- Online ISSN (2805-2927) المجلة العربية للقياس والتقويم  
 

 2024 يناير  -( 9)العدد  - (5المجلد ) 78 
 

 المسارات
الوزن 
 المعياري

الوزن اسنحداري 
 رير المعياري

الخطأ 
 المعياري

النسبة 
 الدسلة الحرجة

 ٔٓ.ٓ ٖ٘.ٛ- ٘ٓ.ٓ ٗٗ.ٓ- ٜٖ.ٓ- درضتبي در ستت ← در ج لح دلا  ت صلح
 ٔٓ.ٓ ٔٓ.ٔٔ ٖٓ.ٓ ٖٚ.ٓ ٔٗ.ٓ دلإسدتو ← در ج لح دلا  ت صلح
 ٔٓ.ٓ ٔٗ.ٖ ٗٔ.ٓ ٜٗ.ٓ ٘ٔ.ٓ درسل  د   تلضي ← در ج لح دلا  ت صلح
 ٔٓ.ٓ ٓٛ.٘- ٗٓ.ٓ ٕٓ.ٓ- ٕ٘.ٓ- دلإسدتو ← در ستت درضتبي
 ٔٓ.ٓ ٖٚ.ٓٔ ٘ٓ.ٓ ٖ٘.ٓ ٜٗ.ٓ درعلوت ← در ستت درضتبي
 ٘ٓ.ٓ ٗٔ.ٕ- ٙٔ.ٓ ٖ٘.ٓ- ٖٔ.ٓ- درسل  د   تلضي ← در ستت درضتبي

 ٔٓ.ٓ ٖٙ.ٚ ٙٔ.ٓ ٜٔ.ٔ ٖٗ.ٓ درسل  د   تلضي ← دلإسدتو
 غلس تد  ٜٓ.ٔ ٕٔ.ٓ ٕٕ.ٓ ٜٓ.ٓ درسل  د   تلضي ← درعلوت

       ٓٓ.ٔ ٓٛ.ٓ بع  دلا  شتدت ← در ستت درضتبي
 ٔٓ.ٓ ٜٗ.ٙٔ ٘ٓ.ٓ ٘ٛ.ٓ ٘ٚ.ٓ بع  درضشموض ا ← درضتبي در ستت

ات  د      ← در ستت درضتبي
 ٔٓ.ٓ ٕ٘.ٙٔ ٙٓ.ٓ ٕٜ.ٓ ٘ٚ.ٓ درضشموض ا

 

 ول لن ض  درلتو  در  ت  ل لن د  در  السدا درضت  سو درتدرح   با اما دربةو در  ري 

 ٔٓ.ٓ  الس در ج لح دلا  ت صلح اما در ستت درضتبي ت      رس ابت ض  وب تلارح  -ٔ
 دد الس در ج ددلح دلا دد ت صلح امددا  ددخ ضدد  دلإسدتو  ودرسلدد  د  دد تلضي ت دد    دد رس ابددت  -ٕ

 ٔٓ.ٓض  وب تلارح 
 ٔٓ.ٓ  الس در ستت درضتبي اما تشت درعلوت ت    ضولس ابت ض  وب تلارح  -ٖ
 دد الس در ددستت درضتبددي امددا  ددخ ضدد  دلإسدتو  ودرسلدد  د  دد تلضي ت دد    دد رس ابددت ض دد وب  -ٗ

 ٔٓ.ٓتلارح 
 ٔٓ.ٓس دلإسدتو اما درسل  د   تلضي ت    ضولس ابت ض  وب تلارح   ال -٘
 ات  تلارح   الس تشت درعلوت اما درسل  د   تلضي. -ٙ
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   و   لسه .درضعتس رمشخص ا تل  ض قلسدا درتسد حبضولع مك ضؤ سدا لوتو درض  تعح رٖٓلتو  ل
 القيمة والتفسير مؤشرات جودة المطابقة

 ٛابت تسل ا ةسلح  ٗٗ٘.ٕٓ ٕ  
 ضض  ا. ٛٙ٘.ٕ ارا تسل ا ةسل ت  ٕدرب تح تل    

Comparative fit index 
 ضض  ا. ٜٜٛ.ٓ (CFI) درض  تعح درضع س  ضؤ س

Standardized Root Mean squared 
Residuals 
(SRMR) 

 للس ض و   ضستي درتودصي درضشل س 
 ضض  ا. ٕٕٓ.ٓ

Root Mean square of 
approximation 

(RMSEA) 
 للس ض و   ضستي ج   دلاص سدس

 ضض  ا. ٖ٘ٓ.ٓ

PClose 
صلضح درتلارح درج  ح ت ج ت س در سض در  س  

 ت  
RMSEA≤0.05 

 ضض  ا. ٖٜٖ.ٓ

 

وهددلد ضد    ت ددص ضؤ ددسدا    د ت  دربضددولع ضددي درتل بد ا ضةدد  درتسد دح  در دد ت  ل لدن ضدد  درلدتو  
 درضا ري.درض  تعح ودر ي   با  ي ضتده   لوتو

بضولع   وّ ما درتسد ح ارا ضلضواح اخص ا تدرح تل  در ج لح دلا  ت صلح مر   تع  وبالتالي، 
سدتو درشض  ودرسل  د   تلضي.  لض  لمي  تساه   :ودر ستت درضتبي ودغ
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 در ج لح دلا  ت صلح  ج ّْض در ستت درضتبي .ٔ

واملدص  مضد  دس  شدا باادح  ر ج لح دلا  ت صلح   ضا   ي درضت تسو ودر دشي ر قللدس درتلئدح   
در  رددس بةددو درتةددس ود   دد ي در ددس  ودر ج ددل  درض ددت   صدد َّ رتلددص در ددشوس تدد رشلا  و 

 .درةلسو  ي دج ل س درضتبح؛  ل و   صتس اما لضي ضشموض اٍ ضتبلح ود ج ل صسدسٍ ودلن

دردددددلل   ّ ددددددتود  دددددمتلح درشخصدددددح تدددددل  دلا دددددد ت صلح  He et al. (2021)  ل  ددددد  لردددددك ضددددديو 
 دددي توس دلا ددد ت صلح  Büyükgöze (2018)  درعدددسدس درضتبدددي.  ضددد  ل  ددد  ضدددي و دددشوت ا

 . ش ض  لةّ ا ضت تسدا درتةس ا  در س  و عمل  در ستت

 در ج لح دلا  ت صلح  تا  اسدتو درشض  و س ي درسل  د   تلضي .ٕ

ةدددل  ل دددشس در دددست  بدددص لضلددد  اردددا درضتددد تسو و ةدددتّْ  درضشلعددد ا  لددداتدت اتسد دددص تعتس دددص امدددا 
س دروهل دددح درضخئضدددح ض ددد عتخ  لاسدتو اضددد   امددداك   ضددد  لبجدددس  تإلل تلدددح  دددي تلئ دددص دج لددد 

 . ددددددددددددددددددد   سلددددددددددددددددددد    ددددددددددددددددددد تلضي   لددددددددددددددددددد  درتسد دددددددددددددددددددلح   لدددددددددددددددددددبش   لردددددددددددددددددددك  دددددددددددددددددددي

 و  (Douglass et al., 2020)  و(Wang et al., 2019)  هله درب للح ض ود عح ضديو 

Büyükgöze (2018)  درشودئدددد   ضدددد    دددي  ّ  دلا دددد ت صلح  ضدددبن د  ددددسدت تد شلددددح لاج دددسد
ودر ددي   ددلس ارددا     Shi et al. (2023)لس ددي اسدتو درشضدد    ضدد     دد   للدد  ضددي تسد ددح 

 & Park)  و   د   دلرك ضدي  بتد  ت د   اللد تي تدد رتولح درضتبلدح در ج لح دلا  ت صلح  

Rottinghaus, 2023)  در دددي   ددد سا اردددا دس تددد   در ج دددلح دلا ددد ت صلح ت س  ددد ع درسلددد
 .شلحا  درتلئح درل ض

 دس   ع در ستت درضتبي لالت اة    درعلوت ولعمّْ  دلإسدتو ودرسل  .ٖ

لددسّدن بعدد  درضشموضدد ا  و  - ر خس درددلل  لشدد بو   ددشوت ا  ددي د جدد ل درعددسدس درضتبددي  دد
غ رت   ض  لةضّْمو  درتلئح درضةل دح صلدوت د  صدوب. وب للدح   -درعم   و درضش عتدا غلس درودصشلح 

لّددح دلاج لدد س لاسدتو درشضدد ك  ول سدلددي  ددشوسه  ت رسلدد  ةلدد   رددلرك  لددبج ض دا عدد ته  تةس 
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 .تسد دددددددددددددددددددد ت ؛  بتدددددددددددددددددددد  لا لددددددددددددددددددددسو  بت لددددددددددددددددددددح  ض ضئبددددددددددددددددددددح  رض دددددددددددددددددددد سه  درلدددددددددددددددددددد ضشي

 ,.Duffy, Diemer, Perry, et al) تسد دددددح    ود ددددد  هدددددله درب ددددد ئج ضدددددي ضددددد   ولدددددة صو 

    ضديا   متلح درشخصح تل  صلوت در ست درضتبلح و ستته  ي دلاج ل س.  ض      ت (2012
(Germeijs & De Boeck, 2003)  تج دددددو   ددددد اس درسلددددد  د  ددددد تلضي تددددد رعم   و

  Cheung et al. (2016)تسد د اد ضادد    ضدد  لؤ دت لرددك .در دك  لد ه درض دد عت  دردوهل ي
  ال لدددددددس ت  در دددددددستت  Duffy et al. (2016)و  Duffy, Douglass, et al. (2015)و

در ددددست ل دددشس   َّ درض دددد سدا درض  ةددددح ضةددددتوتو   لعددددّ  ت دددشوت اٍ اتسد لددددحٍ ودب ش رلددددحٍ  لشدددد  
 .دا ع ته ت ر ةّ   لاسدتو درشض ك  ولبش   لرك ت بج  ض درسل  د   تلضي

 اسدتو درشض   س ي درسل  د   تلضي   ي ةل  لا لؤاّْس تُشت درعلوت ضت  سو   .ٗ

لددتا ل ددشس در  رددس ت رسلدد  ةددل  لددؤض  تدد   رتلددص ةسلددح د جدد ل صددسدسدا ضتبلددح  ة ددا ا  وُ 
صلوتد ةعلعلح؛   ر  الس درضت  س رمعلوت صت لا لهتس تولود ضد  تد  ردتب در دست صب ادحد تدجملدحد 

 صددوب  -   اسدتو درشضدد   - "درعب اددح"ت بّدص ل دد  لي دلار  دد ي املتد  لاةع دد . وصددت   ددو  هدله 
 .ا ضددددددددددددددددددددددددددددددددد  ضةدددددددددددددددددددددددددددددددددتّْت رمسلددددددددددددددددددددددددددددددددد  اددددددددددددددددددددددددددددددددد  در ج ددددددددددددددددددددددددددددددددد  ودرتسد دددددددددددددددددددددددددددددددددح

  و Fangfang et al. (2023)  وAllan et al. (2020) هددددددله درب للددددددح    دددددد  ضددددددي و 
Duffy, Jadidian, et al. (2015) و Jadidian & Duffy ( 2012) و Duffy, 

Diemer, Perry, et al., (2012) و Duffy et al. (2013)  وBuyukgoze-

Kavas et al. (2015)  درددلل  لددسو   ّ  اة دد   در ددست تعتس ددص امددا  لدد وا درضشوصدد ا و
تلئ ددص د   تلضلددح تإلل تلددحٍ   تددس  وضدد  ادد  لالددت ض دد وب سلدد ه  درضتبلددح ل دد اته امددا اتسدك

ا  تسد  ص.  ضّ  ات  تلارح  د الس درعلدوت درضت  دس امدا درسلد   ل  د تص ضدي تشدض دربضد لع 
در ددي  ددسب     دد الس درعلددوت لهتددس غ رت دد  اتددس درو دد  ح لضادد  در ددستت درضتبددي  و دبج دد ض 

 (Cheung et al., 2020; Kim & Lee, 2022)  دلإسدتوك  لا ت سلعح ضت  سو

 بص  ي لون ض     ا ابص ب د ئج در ةعد  ضد   دسوض درتسد دح  ويرى الباحثان الحاليان،



 Print ISSN (2682-2016)- Online ISSN (2805-2927) المجلة العربية للقياس والتقويم  
 

 2024 يناير  -( 9)العدد  - (5المجلد ) 82 
 

تضد   ب دو  املدص —   د َّ   دوسود ض   ضمدحد ض  تهد   ّ  در ج دلح دلا د ت صلحدرجض ح   إبدص 
ا اتسدك در ددخس ر—ضدد  ضتدد تسوٍ وبااددحٍ ر قللددس درتلئددح ةددسل ت   ددي  عمدد  در ددستت درضتبددي و شدداّْ

دج لدد س ض دد عتمت  لاسدتو درشضدد ك  ضدد  لددؤاس الل تل دد   ددي سلدد ئت  ادد   لددست ت  د   تلضلددح. 
 ضدددد  لتددددتو  ّ   ددددخس درض دددد وب د و  ل ض شددددو  تضشددددتلااٍ  امددددا  ددددي دلا دددد ت صلح ودلإسدتو 

 .ودرسل 

 :توصيات الدراسة
دلا دد ت صلح و ج لددي در ددستت  ددي لددون ضدد    دد ا ابددص ب دد ئج درتسد ددح ضدد   هضلددح  شالددا در ج ددلح 

درضتبي و بضلح اسدتو درشض  رس ي ض  وب درسل  د   تلضي رتب  دخس درل ضشدح  لض د   دسد لضمدحٍ 
 :ض  در و ل ا در  تلعلح ودرتةالح اما دربةو دي ي

 :تصميم وتنفيذ برامج تدريبية لتنمية الشخصية اسستباةية .ٔ

o تد سدا درضتد تسو ودر ج دل  ود جد ل ااتدت وسش اضد  وتوسداٍ    املدح ُ س ّْدا امدا ض
 .درعسدسدا  ي در ل ص ا درتسد لح ودرةل  لح

o   تادد  در ددخس  ددي   ددول  سؤلددحٍ ض دد عتملحٍ ودلددةح ودر ش ضدد  دلإللدد تي ضددي در ددس
ا بااح دلا  ت   رتلت   .ودر ةتل ا  تض  لشاّْ

 :تعزيز الوعي بإرادة العمل وميارات الكفااة المينية .ٕ

o  ُ  وةداّت  امدا اتسدك ضد   شسّْي در دخس تض تدو  اسدتو درشضد  و لس لم  ا اس  تلح
 .لض بت  درعل   تص رم قمُّس اما درعلوت دلاص   تلح  و دلال ض الح

o  ددي ضتدد سدا درتةددس ادد  درضشموضدد ا دروهل لددح و ولددلن  ل لددح  لددضل   ب دد ح  بُضّْ
 د د اض س درضددودست درض  ةددح  ة دا ل ددشس در  رددس تعتس ددص امدا دردد ة ُّ   ددي دج ل سد ددص

 .درضتبلح
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 :برامج إرشادية لمحد من التردد الميني وصعوبات اتخاذ القرار .ٖ

o   عدددتل   ترددددح اس دددد تلح  و ضعددددسسدا ار  سوبلددددح   دددد ات در ددددخس  ددددي  ةتلددددت ضلددددورت 
 .درضتبلح ولضي درضشموض ا درضب  تح ا  ص  ا ا درشض  درضج م ح

o   ددددا امددددا  ج لدددددي درعمدددد درضتبدددددي اعددددت لم دددد ا د   ددددد سو لض الددددح  و  ستلدددددح ُ س ّْ
ودرضش عدددتدا غلدددس درودصشلدددح ةدددو  دج لددد س درضتبدددح  وتبددد ن  ش رلدددح لد لدددح  دددي د جددد ل 

 .درعسدسدا

 :تركيز عناية خاصة بطلاب المستويات الأخيرة .ٗ

o   تدددح ر دددخس در دددبح درسدتشدددح؛ ر عددددتل اب ددد ن وةدددتدا  و ض   دددس  وللدددص ضتبدددي ضولَّ
 درض دددد بتو  ددددي درتةددددس ادددد   ددددس  در ددددتسلس ودر وهلددددي ودر ج لددددي ضدددد  لددددقو 

 .در جسع

o    اولددته  تيرلدد ا اضملددح لضادد  ضشدد سض در وهلددي  رعدد ندا ضددي جددسللل  بدد لةل 
 .بتودا ةو  تب ن در ّْلَس درلد لحك ر عمل  در شوس ت رعلوت و شالا اسدتو درشض 

 :تحسين خدمات الإرشاد النفسي والميني في الحرم الجامعي .٘

o   ضودالددت ضخئضددح تاد  درضسد ددا دلا   دد سلح ت لاج    ددلل  درضددؤهمل   و ج ددل
 .ل   لت ضبت  در خس  ي ضج مي درضسدة  ودر ج   ا

o  دددددو لس صبددددددودا  ود ددددد  لةلددددددوسل   ود  سدلدددددل  ك   ددددددتّْ  امدددددلت  درة ددددددو  امددددددا 
 .دلا    سدا درض شمعح ت ج ل س در ج    وتاضت   ي  ل وا در ستت درضتبي

 :إشراك الأسرة والمجتمن في توجيو الطلاب مينياً  .ٙ

o  ضدي  ورلدد ن د ضددوس ر شدسل ت  ت ددس  تادد  ةسلدح دلاج لدد س رددتب اعدت رعدد ندا  اعل لددح
 .د تب ن  ودر ج لي ض  درلقو  ود    س در متلح در ي  الت ض  در ستت
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o  ب ددل   ددسد  ا ضددي هلئدد ا وضؤ  دد ا  وهلددي  و لضشلدد ا ضتبلددح رالدد تو واددي 
 .درضل ضي درل ضشي ت و  درشض  وض  مت  ص

 :بادرة واسستقلاليةتفعيل الأنشطة الطلابية المحفِّزة لمم .ٚ

o  اتضد ع ض دد تع اٍ وض دسوا اٍ سل تلددح  و   والدح   ددضن رم دخس ت لسلددس درضتدد تسو
و ةضدد  ض ددؤورل ا  بهلضلددح  ضضدد  لددتا  بضددو در ج ددلح دلا دد ت صلح ولعمدد  در ددستت 

 . ي درعسدسدا درضتبلح

o  شالا سود در سلد  وتاد  د   د س دلإتتدالدح در دي   د ات در  ردس امدا د    د ي 
 .وصتسد ص  ض  لبش   اما اسدت ص  ي درشض  تشت در جسعضلورص 

اّ   ب لدددل هدددله در و دددل ا ضددد   ددد بص    لُ دددتِ   دددي تلئدددحٍ ل ضشلدددحٍ   ادددس تاضددد   لا ددد عخ  در دددخس 
ود  ت صل ت   ول  ات  ي درةتّ ض  ض  اس در ستت ودرعلوت درضتس ح  و ولا  ارا ض  ول اٍ  امدا ضد  

 .بي درب لندرسل  د   تلضي ودلا  شتدت درضت

 البحوث المستقبمية المقترحة:
 لض   السدن درشتلت ض  درتةوس درض  عتملح  ض   هضت  

دج تدد س   املددح تسبدد ضج اس دد ت  لبضددي در ج ددلح دلا دد ت صلح ولعمدد  در ددستت درضتبددي ولشدداا  .ٔ
 .اسدتو درشض 

تشددت الددسدن تسد ددح  ورلددح رض  تشددح   ددوس اسدتو درشضدد  ضدد  در ددبح درل ضشلددح د ورددا ة ددا ضدد   .ٕ
 .در جسع

سدتو  .ٖ تسد ح ضع سبح اع  لح رم سو   ي درشخصد ا تدل  در ج دلح دلا د ت صلح ودر دستت درضتبدي ودغ
 .درشض  اتس تلئ ا ضج م ح

 ةددد    املددددح دلإس دددد ت درسصضددددي  دددي درةددددت ضدددد  در ددددستت درضتبدددي وس ددددي درددددواي ت رض دددد سدا  .ٗ
 .دروهل لح
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رتسد ح    امتد  ضدي دلا د ت صلح اتسدع  ض ا  ج لح ال  لح ل  ر   ؤ  ودر ضوت درب  يك  .٘
 .و  السه   ي درسل  د   تلضي

واضخئدص وتسد دح در دسو   دي اسدتو درشضد   Gati  ةملد   بضد   در دستت درضتبدي و د  بضدولع .ٙ
 .ودرسل  د   تلضي تلبت 

د     ي توس درتا  درب  ي ودلال ض اي  ي  ة ل  د ج ل درعسدس درضتبي وج دض در دستت  .ٚ
 .رتب در خس
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