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البشية العاممية لقمق تحجث المغة الإنجميدية لجى تلاميح السجارس 
 السرخية اليابانية

The Factor Structure of English Speaking Anxiety 

among pupils of the Egyptian Japanese Schools 

عجادإ  
ة محمد أحسج سيجسار  \الباحثة   

 ممخص البحث:
ىجف البحث إلى التعخُّف عمى البشية العاممية لقمق تحجث المغة الإنجميدية لجى     

تلبميح السجارس السرخية اليابانية، باستخجام التحميل العاممي الاستكذافي لبيانات 
 مكياس قمق تحجث المغة الإنجميدية )إعجاد الباحثة( وتؼ تظبيق البحث عمى عيشة

( تمسيحًا وتمسيحة، وأعيخت نتائج التحميل العاممي الاستكذافي وجؾد 144قؾاميا )
خسدة مكؾنات عاممية، وىي7 الأعخاض الفديؾلؾجية لقمق التحجث، والاضظخابات 
المفغية، وقمق السذاركة الذفيية، والترؾرات السعخفية الدالبة حؾل الحات، والخؾف 

 يجعؼ تعجد بشية قمق التحجث.                              مؽ التقييؼ الدمبي مؽ الآخخيؽ؛ مسا
 .7 السكؾنات العاممية، قمق التحجث، تحميل عاممي استكذافيالكمسات السفتاحية

    محمد حسدة أ.م.د/ أسساء
ستاذ عمم الشفذ التخبهى السداعجأ     

جامعة الفيهم -كمية التخبية     

   حفيزة سميسان مرطفى / د.أ
                                            ستاذ عمم الشفذ التخبهى أ

جامعة الفيهم -كمية التخبية  

 عبج الشاصخ عبجالحميم أمين /د                         
 مجرس عمم الشفذ التخبهى 

جامعة الفيهم -كمية التخبية  
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Abstract: 

The aim of the current research is to identify the factor structure of 

English speaking anxiety among pupils of the Egyptian Japanese 

schools, using exploratory factor analysis on the data of the English 

speaking anxiety (prepared by the researcher) on a sample of (471) 

male and female pupils. Exploratory factor analysis showed the 

loading of the scale items on five factors, which were identified as the 

physiological symptoms, verbal disorders, oral communication 

apprehension, self-negative cognitive perceptions, fear of negative 

evaluation. Results supported the view that speaking anxiety is a 

multidimensional factor. 

Keywords: Factor Components, Speaking anxiety, Exploratory 

Factor Analysis 

 مقجمة:
تعجُّ مخحمة التعميؼ الأساسي مؽ أىؼ مخاحل التعميؼ السختمفة التي تديؼ في تعديد     

التلبميح عمى اكتداب السيارات المغؾية؛ كالقخاءة والكتابة والاستساع  وتخسيخ قجرات
والتحجث. واكتدبت المغة الإنجميدية أىسية كبيخة في الآونة الأخيخة؛ حيث يُعج إتقان 

ىجفًا يدعى لو الكثيخ مؽ الآباء لأبشائيؼ؛ لأنيا تتيح فخصة  -كمغة ثانية -ىحه المغة
 وتكؾيؽ شبكة علبقات واسعة. التعخف والتؾاصل مع أشخاص ججد،

وتعج ميارة التحجث مؽ أىؼ ميارات المغة الأربع؛ حتى يتسكؽ التلبميح مؽ      
التؾاصل مع العالؼ السحيط، والقجرة عمى التعبيخ عؽ الشفذ والسذاعخ والأفكار 

إلى أن التلبميح في السخاحل  Usmonov (2020)بأسمؾب واضح ومؤثخ. وأشار 
أمذ الحاجة إلى  عؾبات في اكتداب ميارة التحجث؛ لحلػ فيؼ فيالأولى يؾاجيؾن ص

 ,Lingga (2020)السداعجة قجر الإمكان لتحديؽ قجرتيؼ عمى التحجث. وأكج 

Simanjuntak & Sembiring  صعؾبات  أن كثيخًا مؽ التلبميح ما يدالؾن يؾاجيؾن
مق، وقمة الثقة في اكتداب ميارة التحجث؛ وذلػ بدبب الذعؾر بالخجل، والخؾف، والق
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بالشفذ والتي تعؾق قجرة التلبميح عمى التحجث بالمغة الإنجميدية داخل الفرل 
 السجرسي.

قمق تعمؼ المغة الأجشبية  أن Horwitz, Horwitz & Cope (1986)وأشار     
داخل الفرل السجرسي ىؾ7 مجسؾعة مؽ الترؾرات الحاتية والسعتقجات والسذاعخ 

جريذ المغة داخل الفرل السجرسي. ويذيخ إلى قمق التحجث والدمؾكيات السختبظة بت
بأنو7 الخؾف الحي يذعخ بو الأفخاد عشجما يُظمب مشيؼ التحجث بمغة أجشبية خاصة في 
الأماكؽ العامة أو الاجتساعية. وىحا الشؾع مؽ القمق يتسيد بسذاعخ التؾتخ والعربية، 

كفاءة. ويسكؽ أن يؤدى إلى والتي يسكؽ أن تؤثخ عمى قجرة الفخد عمى التؾاصل ب
أعخاض جدجية، مثل7 التعخق، والاىتداز، وزيادة معجل ضخبات القمب، فزلب عؽ 

 التحجيات السعخفية مثل الترؾرات السعخفية الدالبة حؾل الحات، والعؾائق العقمية.
 7ىؾقمق تعمؼ المغة الأجشبية أن   Rajitha & Alamelu (2020)أوضحو     

جم الارتياح أو العربية التي يعاني مشيا الأفخاد أثشاء تعمؼ المغة ذعؾر بالخؾف أو عال
الأجشبية. ويتخاوح قمق التحجث بيؽ شعؾر طفيف بالتؾتخ ومدتؾى عالٍ مؽ الخؾف 
ويغيخ في7 رعذة اليج، والتعخق، والشديان، وألؼ في السعجة، وجفاف الفؼ والحمق، 

القمق مؽ شخص لآخخ عمى  وسخعة ضخبات القمب، والرؾت الحاد. ويختمف مدتؾى 
حدب الحالة الجدجية والشفدية والغخوف السحيظة. وأضاف أحسج بؽ عاطف 

( تعخيفًا لقمق التحجث بأنو7 شعؾر الظالب 0202الذيخي ومحمد بؽ حدؽ آل حدؽ )
يتظمب مشو أن يتحجث بالمغة الإنجميدية؛  بالارتباك والخؾف عشجما يتعخض لسؾقف

 التمعثؼ أثشاء التحجث.مسا يجعمو يذعخ بالتؾتخ و 
( قمق التحجث بأنو7 شعؾر الفخد بالتؾتخ 0204وعخف إبخاليؼ الديج إبخاليؼ )    

السرحؾب بسجسؾعة مؽ الاضظخابات المفغية والفديؾلؾجية التي تعؾق تؾصيل 
السعمؾمات والأفكار والآراء عشج التحجث أمام مجسؾعة مؽ الأشخاص. 

تعخيفًا لقمق   Arifin, Nurkamto & Rochsantiningsih (2024)وأضاف
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تحجث المغة الإنجميدية كمغة أجشبية بأنو7 حالة نفدية وججانية استثشائية تتسثل في 
التخدد، والتؾتخ، والترؾرات السعخفية الدالبة حؾل الحات، والاعتقاد الحاتي والدمؾك 

 الدمبي تجاه تعمؼ تحجث المغة الإنجميدية كمغة أجشبية.
يج مؽ الجراسات بالتعخف عمى مكؾنات قمق تحجث المغة الإنجميدية، واىتست العج    

وذلػ مؽ خلبل معخفة البشاء العاممي لو، وبيحا الرجد اىتست دراسات بعجد السكؾنات 
أشارت دراسات مثل7  -عمى سبيل السثال-الاستكذافي  وفقًا لشتائج التحميل العاممي

   (2021)ودراسة  Liu (2021)ودراسة  Öztürk and Gürbüz (2013)دراسة 
Zheng, Wang, and Chai ،( إلى أن قمق 0204ودراسة )إبخاليؼ الديج إبخاليؼ

التحجث يحتؾي عمى ستة مكؾنات، ىي7 )التؾتخ الشفدي، والإدراكات السعخفية الدالبة 
حؾل الحات، والاضظخابات المفغية، والأعخاض الفديؾلؾجية، وقمق السذاركة الذفيية، 

( أن قمق 0202وحجدت دراسة مي حدؽ عمي ) السذاركة الذفيية(.والخؾف مؽ 
-قمق الاختبار-التحجث مدتسج مؽ خسذ مكؾنات، ىي7 )الخؾف مؽ التؾاصل

 .الذػ الحاتي(-القمق مؽ الأداء-الخؾف مؽ التقييؼ الدمبي
جث مدتسج أن قمق التح Yaikhong, & Usaha (2012)بيشسا أوضحت دراسة     

قمق تعمؼ المغة واستخجاميا في  -قمق السذاركة الذفييةىي7 ) مؽ أربعة مكؾنات،
داخل الفرل  عجم الارتياح أثشاء استخجام المغة الإنجميدي  -السؾاقف السختمفة

الاتجاىات الدمبية تجاه تعمؼ المغة(. ومؽ ناحية أخخى تؼ  -السجرسي أو خارجو 
والحي تؼ  (FLCAS) قياس قمق تعمؼ المغة الأجشبية داخل الفرل السجرسي بسكياس

ووفقًا لسكياس   Horwitz, Horwitz & Cope (1986) .تظؾيخه بؾاسظة
(FLCAS)  تؼ تحجيج ثلبثة مكؾنات لقمق تعمؼ المغة الأجشبية، وىي7 الخؾف مؽ

 التؾاصل، وقمق الاختبار، والخؾف مؽ التقييؼ الدمبي مؽ الآخخيؽ. 

أن قمق التحجث يحتؾي  Dana, & Aminatun (2022)بيشسا أعيخت دراسة     
قمة  -عجم الاستستاع بسسارسة التحجث -عمى ثلبثة مكؾنات، ىي7 ) قمة الثقة بالشفذ
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 & ,Bashori, van Hout, Strik(. وأشارت دراسة التحزيخ الكافي السدبق

Cucchiarini (2022)  أن قمق التحجث يحتؾي عمى ثلبثة مكؾنات ىي 7 ) قمة
الخؾف مؽ سخخية الآخخيؽ(. وحجدت دراسة  -بالشفذقمة الثقة  -الحريمة المغؾية

Rajitha & Alamelu (2020  قمق التحجث مدتسج مؽ عامميؽ رئيديؽ7 العامل أن
الخؾف مؽ  -الجاخمي، والعامل الخارجي، ويتسثل العامل الجاخمي في7 )الخجل

عامل الخؾف مؽ التقييؼ الدمبي( بيشسا يتسثل ال -قمة الثقة بالشفذ -مؾاجية الآخخيؽ
صعؾبات  -قمة الإلسام بالقؾاعج الشحؾية -الخارجي  في7 ) قمة الحريمة المغؾية

 .الخؾف مؽ سخخية الأقخان( -الشظق
ومؽ ىشا يؾجج تعارض بيؽ وجيات الشغخ السختمفة حؾل البشاء العاممي لقمق     

قمق تحجث المغة الإنجميدية، وتيجف الجراسة الحالية إلى تحجيج السكؾنات العاممية ل
تحجث المغة الإنجميدية لجى تلبميح السجارس السرخية اليابانية؛ حيث لؼ تتشاولو أي 

كسا أن الجراسات  -في حجود اطلبع الباحثة حتى الآن -دراسة عخبية أو مرخية
 الأجشبية والعخبية التى تشاولتو بالبحث والجراسة لؼ تتفق عمى بشاء عاممى واحج.

 مذكمة البحث:
امل السكؾنة لقمق تحجث المغة الإنجميدية أي اتفاق بيؽ الباحثيؽ في لؼ تمق العؾ     

الجراسات الأجشبية ولؼ تُجرس في البيئة العخبية؛ لحا تتحجد مذكمة البحث في الكذف 
عؽ السكؾنات العاممية لقمق تحجث المغة الإنجميدية،  مؽ خلبل الإجابة عؽ الأسئمة 

 الآتية7
تحجث المغة الإنجميدية لجى تلبميح السجارس . ما السكؾنات العاممية لقمق 4

 السرخية اليابانية؟
. ما مؤشخات الرجق التسييدي )التقاربي والتباعجي( لقمق تحجث المغة الإنجميدية 0

 لجى تلبميح السجارس السرخية اليابانية؟ 
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. ما مؤشخات الثبات لقمق تحجث المغة الإنجميدية لجى تلبميح السجارس السرخية 2
 ية؟اليابان

 أىجاف البحث: 
ييجف البحث إلى التعخُّف عمى السكؾنات العاممية لقمق تحجث المغة الإنجميدية     

لجى تلبميح السجارس السرخية اليابانية. وتحجيج مؤشخات صجق قمق تحجث المغة 
 الإنجميدية وثباتو لجى تلبميح السجارس السرخية اليابانية.

 أىسية البحث:
لتؾصيات العجيج مؽ الجراسات التي أكجت قمة اىتسام . يعج البحث استجابة 4

 الجول العخبية بجراسة قمق التحجث؛ مقارنة بالجول الأجشبية.
. إضافة أداة ججيجة لكياس قمق التحجث لجى تلبميح السخحمة الابتجائية؛ مسا 0

 يسكؽ الباحثيؽ مؽ استخجاميا وتظؾيخىا.
يؼ فيسا بعج فى عسل دورات . إن دراسة وتحجيج مكؾنات قمق التحجث قج تد2

وبخامج تجريبية تداعج فى خفض مدتؾى قمق تحجث المغة الإنجميدية لجى تلبميح 
 السجارس السرخية اليابانية.

 الأساليب الإحرائية السدتخجمة:
 التحميل العاممي الاستكذافي.  -4
 .CR)معاملبت الثبات ) ثبات البشية  -0

 مرطمحات البحث:
  Speaking Anxietyقمق التحجث     

تعخّفو الباحثة إجخائيًا بأنَّو7 شعؾر التمسيح بعجم الارتياح والتيجيج وعجم الأمان عشجما 
 يُظمب مشو التحجث أمام الجسيؾر؛ اعتقادًا مشو أن الجسيع سيشتقج حجيثو.

 مكهنات قمق التحجث:
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و7 وتعخّفو الباحثة إجخائيًا بأنَّ  (Psychological Stress)التهتخ الشفدي: . 1
شعؾر التلبميح بعجم الارتياح والخؾف قبل وعشج البجء في التحجث أمام الجسيؾر، 

 أو عشج الجخؾل في نقاش مع مجسؾعة مؽ التلبميح.
 Self-Negative Cognitiveالسعخفية الدالبة حهل الحات:  . الترهرات2

Perceptions))  7ا دالبة حؾل ميح المعتقجات التلبوتعخّفيا الباحثة إجخائيًا بأنيَّ
 عمى التحجث. قجرتيؼ

وتعخّفيا الباحثة إجخائيًا  ((Verbal Disordersضطخابات المفظية: الا. 3
ردود فعل لسا يعانيو التلبميح مؽ مذكلبت لفغية أثشاء التحجث متسثمة في بأنَّيا7 

ومؽ ثؼ الكمسات. ويتزح ذلػ لجى التلبميح  ؛عجم القجرة عمى تكؾيؽ الأصؾات
 ،صحيح غيخ االجسل نظقً أو  الكمسات وأ الحخوفبجال ونظق في إسقاط أو إ

بعض الكمسات برؾرة  اركخ ، وتة أو تيتيةمجبو لج انظق الكمسات والجسل نظقً و 
ي انتقاء الكمسات والجسل السشاسبة ، وفنبخات الرؾت في تشؾيعرعؾبة ، والرتيبة

في متابعة  ، مع التؾقف عؽ الكلبم فجأة أو الدخعة الدائجة بذكل يؤثخلمسؾقف
 وفيؼ الآخخيؽ لسا يتحجثؾن فيو.

وتعخّفيا الباحثة  ((Physiological Symptomsالأعخاض الفديهلهجية: . 4
الذعؾر بالخؾف السختبط بتحفيد الأعراب الحدية في الجدؼ إجخائيًا بأنَّيا7 

احسخار في الؾجو، و ارتعاش في الأيجي والأرجل، و وتبجو في7 ارتجاف الرؾت، 
زيادة ضخبات و صعؾبة في التشفذ، و جفاف في الفؼ والحمق، و خق، تربب العو 

، االزغط عمى مفاصل اليج لتحجث صؾتً و الرجاع، و مذاكل في السعجة، و القمب، 
 الزغط عمى الأسشان، والعض عمى الذفاه أثشاء التحجث.و قزؼ الأعافخ، و 
 Oral Communication) قمق السذاركة الذفيية:. 5

Apprehension)  ّتجشب التلبميح أو اندحابيؼ  7وأنَّ ب و الباحثة إجخائيًافوتعخ
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التخدد والامتشاع عؽ التفاعلبت و  ،مؽ السذاركة في أي نذاط يتظمب التحجث
 الرفية.

 Fear Of Negative  الخهف من التقييم الدمبي من الآخخين:. 6

Evaluation))  7لجى  الحي يغيخالخؾف وتعخّفو الباحثة إجخائيًا بأنَّو
والعسل داخل  ميح عشجما يُظمب مشيؼ السذاركة في الأنذظة الذفييةالتلب

مجسؾعات؛ حيث يشتاب التمسيح شعؾر الخؾف مؽ سخخية وانتقاد زملبئو لو بأنو 
لا يجيج التحجث، بالإضافة إلى خؾفو مؽ تعميق السعمؼ أو الجسيؾر عمى أخظائو 

 المغؾية أثشاء التحجث.  
 حجود البحث:

 السجارس السرخية اليابانية بالفيؾم.ية: . الحجود السكان1
( تمسيحًا وتمسيحة مؽ تلبميح السخحمة 144تكؾنت العيشة مؽ ). الحجود البذخية: 2

 الابتجائية.
-0202تؼ تظبيق البحث في الفرل الجراسي الثاني في عام )نية: ا. الحجود الدم3

0201.) 
 الإطار الشظخي والجراسات الدابقة:

سيارات الأساسية الأربع لمغة التي تتظمب مؽ الستحجث السسارسة التحجث إحجى ال    
الكافية للؤصؾات والريغ الشحؾية، وتختيب الكمسات، بالإضافة إلى استخجام السفخدات 

 ,Mohammad & Alfaki) لمتعبيخ عسا يخيج الستحجث قؾلو في أي مؾقف.

2018, 93) 
-Awad, El ودراسة؛ (Namaziandost & Nasri, 2019كسا أشارت دراسة     

Naggar & Ahmed, 2020 ؛ ودراسة Liu, 2020  ودراسة؛ (Ratnasari, 

إلى أن التحجث حالة يتؼ فييا نقل أفكار الأفخاد عؽ طخيق التؾاصل المفغي   2020
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وغيخ المفغي، وقجرتيؼ عمى نظق الكمسات والجسل، والتعبيخ عؽ أنفديؼ باستخجام 
 .السيارات المفغية وغيخ المفغية

 ,Rianti ودراسة؛ (Mohammed, 2020وفى الدياق ذاتو، أشارت دراسة     

Syahid, & Qamariah, 2022 ودراسة ؛Sukmana, Koamriah, Bazarov, 

Patra, Hashim Alghazali, Ali Hussein Al-Khafaji &       

(Farhangi, 2023 إلى أن التحجث عسمية مذاركة السعمؾمات بيؽ الستحجث
فيتؼ إرسال السعمؾمات، مؽ خلبل التعبيخ عؽ الأفكار والذعؾر باستخجام  والسدتسع

المغة السشظؾقة الذفيية. فالتحجث عسمية إنتاجية سسعيًا وشفييًا مؽ خلبل استخجام 
القؾاعج الشحؾية، وعبارات ربط الحجيث، والكمسات والقؾاعج الرؾتية لمتعبيخ عؽ أفكار 

كسا أنو قجرة متعمسي المغة عمى  ا إلى الآخخيؽ.وشعؾر الأفخاد في الحجيث وإيراليس
 بشاء محادثة، مؽ خلبل الاستخجام الأمثل لمسفخدات الكافية وإتقان القؾاعج الشحؾية. 

 ,Mohammed ودراسة؛  (Maulidiyah & Qolbia, 2020واتفقت دراسة    

 ودراسة ؛Mohamed, El-Naggar & El-Sayed, 2020 ودراسة؛ 2020

Rianti, Syahid & Qamariah, 2022 ودراسة؛ Anzanni & Dewi, 2023) 

أكثخ ميارة ميسة عشج تعمؼ المغة ىي ميارة التحجث؛ لأن التسكؽ مشيا يُعج  أن ىعم 
العشرخ الأساسي لمتؾاصل بالمغة الإنجميدية. كسا أنيا وسيمة لمتفاعل الاجتساعي 

الؾصف، والذكؾى مؽ والانخخاط في الجردشة اليؾمية والسشاقذة وإنجاز الأمؾر و 
والتعبيخ عؽ الآراء، وإعظاء التعميسات والتؾجييات، والظمب بظخيقة  سمؾكيات البذخ،

ميحبة. كسا أن لمتحجث أىسية كبيخة ججًا خارج حجخة الجراسة فالظالب الستسكؽ مشيا 
يكؾن لجيو فخص أكبخ لسديج مؽ التعميؼ، والعثؾر عمى عسل، والحرؾل عمى تخقية 

 الظلبب.عؽ غيخه مؽ 
 Zhenودراسة ؛ Rianti, Syahid & Qamariah, 2022كسا أعيخت دراسة )    

& Hashim, 2022  ؛ ودراسةAnzanni & Dewi, 2023 ) أن التحجث ميارة
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إنتاجية تحتاج إلى التظؾيخ؛ لأنيا تسثل القجرة عمى بشاء التؾاصل. كسا أنيا ضخورية 
بالمغة  ج قجرة الستحجثيؽ لمتحجثلجعؼ قجرة الظلبب عمى استخجام المغة. وتعتس

الإنجميدية عمى عشرخيؽ أساسييؽ ىسا7 الجقة والظلبقة، وكلبىسا يتذكلبن مؽ 
 السيارات الفخعية لمتؾاصل، وتتسثل في7 القؾاعج الشحؾية، والشظق، والسفخدات، والفيؼ.

 ؛ ودراسة Egdura & Gatus, 2020)  وفي الإطار ذاتو، أشارت نتائج  دراسة    
إلى أن قمق التحجث أحج  (0200طسة الدىخاء محمد الشجار وليام عبج العال محمد،فا

الاضظخابات التي تتزح حيشسا يُظمب مؽ الفخد الحجيث أمام مجسؾعة مؽ الأفخاد، 
وىؾ ناتج عؽ تجني السيارات الذخرية والأكاديسية، ومشيا الحؾار الفعال لجى 

اب التي تختبط بأفكار لا عقلبنية الستحجث؛ فيذعخ بالخؾف والخغبة في الاندح
 يتبشاىا الفخد عؽ نفدو.

وفي الدياق نفدو، فإن قمق تحجث المغة الأجشبية ىؾ مؾقف متعجد الأوجو     
ومخكب يدببو شعؾر القمق، وعجم الارتياح، والخؾف، والزغط الشاتج عؽ تحفيد 

خشق القجرة  نذاط الجياز العربي عمى نحؾ مفخط. ويؤدي ذلػ إلى تسكيؽ القمق مؽ
 ((Al-khresheh, 2020, 280 عمى اكتداب ميارة التحجث.

والقمق أمخ طبيعي، ويعانيو الجسيع في بعض الأحيان والإفخاط فيو يجعل الفخد     
ولقج  (Damayanti & Listyani, 2020, 154)غيخ قادر عمى فعل أي شيء. 

أنو7 شعؾر شخري تعجدت محاولات تعخيف القمق فكانت أول ىحه السحاولات تخى 
 ,Gatus) بالتؾتخ، والتخؾف، والعربية حيث يختبط بإثارة الجياز العربي اللبإرادي.

Egdura, 2020, 192) 
إبخاليؼ الديج إبخاليؼ،  ودراسة؛  (Pabro-Maquidato, 2021 وأشارت دراسة    

أو الستخيل  إلى أن القمق عاىخة معقجة لاستجابة الإندان لمتيجيج أو الخظخ )0204
الحكيقي. وىؾ سمدمة مؽ الأفكار والرؾر التي تؤثخ سمبيا، ولا يسكؽ الديظخة عمييا 
ندبيًا؛ فيؾ حالة مؽ عجم الارتياح ناتجة عؽ تؾقع شيء ميجد. وىؾ شعؾر يغيخ 

 كخد فعل عمى مؾقف معيؽ أو شيء قج يحجث في السدتقبل، ويسثل تيجيجًا لمفخد.
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عمي أحسج عمي،  ودراسة؛  (Rajitha & Alamelu, 2020 واتفقت دراسة    
عمى أن القمق المغؾي شعؾر بعجم الارتياح والعربية، أو نؾع مؽ الخؾف؛  )0200

بدبب إدراك الفخد لتعمسو أو استخجامو لغة ثانية. فيؾ تعبيخ عؽ الخؾف والذعؾر 
بالاضظخاب والرخاع الؾججاني خلبل أداء المغة في فتخة محجدة. ويعاني العجيج مؽ 

ب مؽ القمق المغؾي لأسباب مختمفة. ويُعخف القمق المغؾي بأنو7 رد الفعل الظلب
الؾججاني الدمبي عشج تعمؼ أو استخجام لغة ثانية، كسا يُعخف باسؼ القمق الخاص 
بالسؾقف. ومؽ زاوية أخخى عخَّفو البعض بأنو7 شعؾر الظلبب بالتخدد والاندعاج في 

ىؼ. وىحا يؤدي إلى تأثيخ سمبي في أدائيؼ التعبيخ عؽ أفكارىؼ وآرائيؼ ووجيات نغخ 
 الذفيي لمغة الإنجميدية. 

ونتيجة لحلػ، يشتاب الظلبب شعؾرًا بالتيجيج وعجم الأمان وعجم الارتياح عشجما     
يُظمب مشيؼ التحجث أمام أقخانيؼ في الفرل بالمغة الإنجميدية؛ فيذعخون بالخؾف عشج 

قج حجيثيؼ لحلػ يشتابيؼ الخؾف مؽ الشظق التحجث؛ اعتقادًا مشيؼ أن الجسيع سيشت
بقؾاعج نحؾية خاطئة أو مؽ ترحيح السعمؼ ليؼ، أو ربسا تكؾن لجييؼ حريمة لغؾية 

 ,Damayanti & Listyani) قميمة لاستخجاميا في التحجث بالمغة الإنجميدية.

2020, 156)  
والخؾف،  ومؽ أكثخ أعخاض قمق التحجث شيؾعًا ىؾ ارتجاف اليجيؽ، والتعخق،    

القمب، ونبخة ت التقيؤ، وألؼ بالسعجة، وجفاف الفؼ والحمق، وسخعة ضخباو والشديان، 
الرؾت الحادة. ويختمف مدتؾى القمق مؽ شخص إلى آخخ حدب الحالة الجدجية، 

 ,Rajitha & Alamelu, 2020)والحالة الشفدية، والستظمبات الغخفية السحجدة. 

1054) 

 :تمخص الباحثة تعخيف قمق تحجث المغة الإنجميدية بأنوما سبق  ىإل اواستشاد      
 ،تعمم المغة الإنجميدية  كمغة أجشبية ىأحج أىم الستغيخات الهججانية التي تؤثخ عم

فيه شعهر التلاميح  ،الذفيي لمغة الإنجميدية التلاميحأداء  ىولو تأثيخ سمبي عم
م التحجث أمام أقخانيم في عجم الأمان، وعجم الارتياح عشجما يُطمب مشيو بالتيجيج، 
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مشيم أن  ابالخهف عشج التحجث اعتقاد   ون حيث يذعخ  ؛الفرل بالمغة الإنجميدية
 .لحلك يشتابيم الخهف إذا تحجثها بقهاعج نحهية خاطئة ؛الجسيع سيشتقج حجيثيم

 مكهنات قمق التحجث:
ج، فالظلبب يؤثخ قمق التحجث في القجرة عمى تعمؼ المغة الثانية. وعمى وجو التحجي    

الحيؽ يترفؾن باليجوء والخجل يكؾنؾن متخدديؽ في التؾاصل ومذاركة ما يجور في 
أذىانيؼ. كسا يترف ىؤلاء الظلبب بعجم الاىتسام بإعيار قجرتيؼ عمى التحجث 
والسذاركة داخل الحرص الجراسية، ويذعخون بعجم الثقة في قجراتيؼ. ونتيجة لحلػ 

 حرص الجراسية لمغة الإنجميدية، وانظلبقًا مؽ ىحايذعخون بعجم الارتياح داخل ال

الاتجاه يذعخون بالخؾف مؽ التحجث مع معمسييؼ أو أقخانيؼ؛ والخؾف مؽ التفاعل 
في أي نذاط تعميسي؛ كسا يذعخون بالقمق مؽ السذاركة ككل. وليحا الدبب فإن قمق 

 (Pabro-Maquidato, 2021, 46) التحجث يعيق تحدشيؼ واكتدابيؼ المغة الثانية.
 ,Febrikawatiةودراس ؛ (Mahdalena & Muslem, 2021واتفقت دراسة    

إلى  عمى أن مكؾنات قمق التحجث تُرشف HUMAIRA, 2022) ةودراس؛  2021
وتذتسل عمى7 العربية، واىتداز اليجيؽ أو ارتعاش  الجدجية: السكهنات: لا  أو 

ؾبة التحجث، وصعؾبة التشفذ، الأطخاف، والتعخق بغدارة، والجوخة أو الإغساء، وصع
 الدمهكية: السكهنات: اثاني  وبخودة الأصابع أو الأطخاف، القذعخيخة وما إلى ذلػ. 

وتذتسل عمى7 تجشب الحجيث، وسخعة معجل الحجيث، وعجم السذاركة في الحجيث، 
وتذسل7 الذعؾر بعجم القجرة عمى حل  السعخفية: السكهنات: اثالث  والاىتداز. 

جم القجرة عمى التخكيد والانتباه، والشديان، وصعؾبة تشغيؼ الأفكار السذكلبت، وع
  وصعؾبة التعبيخ باستخجام الكمسات.

اختمفت العجيج مؽ الجراسات والبحؾث التي حاولت التعخف عمى البشية العاممية       
لقمق التحجث مؽ حيث مجال الجراسة ذاتيا والعيشة، وكحلػ عجد وطبيعة العؾامل أو 

نات التي تؾصمت إلييا، فبعض ىحه الجراسات تؾصمت إلى ثلبثة عؾامل مشيا7 السكؾ 
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( التي ىجفت إلى الكذف عؽ 0201دراسة نرخة محمد، الديج أحسج، ومسجوح بذيخ )
الخرائص الديكؾمتخية لسكياس قمق المغة الإنجميدية لجى تلبميح السخحمة الإعجادية، 

يحة في الرف الثاني الإعجادي، لمتحقق ( تمسيحًا وتمس452وتكؾنت عيشة البحث مؽ )
( فقخة مؾزعة عمى 32تكؾن مؽ ) الحي -مؽ جؾدة الخرائص الديكؾمتخية لمسكياس

قمق الكتابة(، وكل  -مق القخاءةق -قمق التحجث -أربعة أبعاد رئيدة )قمق الاستساع
 -بعج مؽ ىحه الأبعاد الأربعة يتكؾن مؽ ثلبثة أبعاد فخعية ) الخؾف مؽ التؾاصل

تؼ تقجيؼ السكياس لثسانية مؽ السحكسيؽ  -قمق الاختبار( -الخؾف مؽ التقييؼ الدمبي
الستخرريؽ في عمؼ الشفذ التخبؾي، وقج أسفخ البحث عؽ الشتائج التالية7 تستع 
السكياس بسؤشخات عالية مؽ الاتداق الجاخمي، ووقعت قيؼ الرجق العاممي 

يخ السكياس مؤشخات ثبات عالية وفق الاستكذافي في السجى السثالي لكل مؤشخ، وأع
 كخونباخ. -معامل ألفا

إلى جسع السعمؾمات حؾل  Damayanti & Listyani (2020)وىجفت دراسة     
أسباب شعؾر الظلبب بالقمق، وتحجيج العؾامل التي تثيخ قمق التحجث لجييؼ داخل 

حجى في إ( (ELEPفي بخنامج تعميؼ المغة الإنجميدية وذلػ الفرل الجراسي 
( طالبًا 20وتكؾنت عيشة البحث مؽ ) ،جافا، إنجونيديا الجامعات الخاصة بالؾسظى

، وتؼ تؾزيع استبيان ((ELEPبخنامج تعميؼ المغة الإنجميدية بمؽ طلبب الدشة الثانية 
 Horwitz, Horwitz & Cope(1986) andمغمق ومفتؾح تؼ تظؾيخه بؾاسظة 

Angelia and Listyani (2019)، لشتائج أن قمق التحجث لجى الظلبب وكذفت ا
في فرل التحجث بالمغة الإنجميدية مدتسج مؽ ثلبثة عؾامل رئيدية لمقمق، وىي7) 

الخؾف مؽ التقييؼ الدمبي(. وعلبوة عمى ذلػ،  -قمق الاختبار-الخؾف مؽ التؾاصل
فقج كذفت الإجابات التي تؼ تجسيعيا مؽ الاستبيانات والسقابلبت أن قمة الحريمة 

غؾية، والتقميل مؽ القجرات، وعجم الاستعجاد الكافي لمتحجث، والخؾف مؽ ارتكاب الم
 الأخظاء، والقمق مؽ الإحخاج أمام الدملبء يؤدون إلى قمق الظلبب أثشاء التحجث. 
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( إلى الكذف عؽ فاعمية بخنامج تجريبي 0202وىجفت دراسة مي حدؽ عمي )    
تشسية ما وراء الفيؼ في خفض قمق التحجث قائؼ عمى استخاتيجية التجريذ التبادلى ل

( طلبب مؽ 42بالمغة العخبية وتحديؽ فاعمية الحات الأكاديسية لجى عيشة قؾاميا )
الظالبات غيخ الشاطقات بالمغة العخبية، واعتسجت الباحثة عمى مكياس قمق التحجث 

،  (Yaikhong & Usaha, 2012)والحي أعجه PSCAS) )العام بمغة أجشبية 

ف المقُاس إلً تقدَر مستىي قلق التحدث بلغت أجىبُت، وَتكىن فٍ صىرته وَهد

ائج أن قمق التحجث مدتسج مؽ خسدة ، وكذفت الشت( مفردة71الأجىبُت مه )
القمق -الخؾف مؽ التقييؼ الدمبي-قمق الاختبار-مكؾنات، ىي7 )الخؾف مؽ التؾاصل

( مؽ أعزاء 2ياس عمى )الذػ الحاتي(، وتؼ عخض الرؾرة السعخبة لمسك-مؽ الأداء
 ىيئة التجريذ بقدؼ المغة الإنجميدية بكمية الجراسات الإندانية، وقج أسفخت

الشتائج عؽ تستع السكياس بسؤشخات عالية مؽ الاتداق الجاخمي، ووقعت قيؼ الرجق 
العاممي الاستكذافي في السجى السثالي لكل مؤشخ، وأعيخ السكياس مؤشخات ثبات 

 كخونباخ. -فاعالية وفق معامل أل
فيؼ طبيعة القمق الحي يعاني مشو الظلبب   Moafa (2024)وحاولت دراسة     

الدعؾديؾن الستعمسؾن لمغة الإنجميدية كمغة أجشبية، وتحجيج ما إذا كان مجى تفزيل 
الظلبب لحرص تعمؼ المغة الأجشبية يؤثخ عمى مدتؾى القمق لجييؼ، وتعخف سسات 

واستخجمت الجراسة تقشية البحث  تحجث بالمغة الإنجميدية.القمق الأكثخ وضؾحًا عشج ال
الكسي لتقييؼ مدتؾيات القمق لجى متعمسي المغة الإنجميدية كمغة أجشبية. وتؼ قياس 

الحي و  (FLCAS)القمق باستخجام مكياس القمق في الفرؾل الجراسية لمغة الأجشبية 
وتكؾنت عيشة الجراسة . خساسي التجرج ليكخت تتؼ الاستجابة عميو في ضؾء مكياس

( و 45لمغة الإنجميدية كمغة أجشبية تتخاوح أعسارىؼ بيؽ )( متعمسًا سعؾديًا 31مؽ )
وكذفت الشتائج أن قمق التحجث لجى الظلبب في فرل التحجث بالمغة  ( عامًا.02)

قمق -الإنجميدية مدتسج مؽ ثلبثة عؾامل رئيدة لمقمق وىي7) الخؾف مؽ التؾاصل
 مؽ التقييؼ الدمبي(. الخؾف -الاختبار
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التي ىجفت إلى معخفة مدتؾى   Mohamed (2023)واتفقت معيا دراسة     
وعؾامل القمق المغؾي لجى طلبب المغة الإنجميدية كمغة أجشبية في جامعة الؾادي 
الججيج في الدياق الأكاديسي، والتي تسثمت في ثلبثة مكؾنات، ىي7 الخؾف مؽ 

الفرؾل  الدمبي وقمق الاختبار. وتؼ تظبيق مكياس قمقالتؾاصل، والخؾف مؽ التقييؼ 
كأداة لمجراسة  4653والحي طؾره ىؾرويتد وآخخون،  FLCAS))الجراسية الأجشبية 

( طالبًا كعيشة لمجراسة. وتؼ تحميل الشتائج كسيًا باستخجام بخنامج التحميل 62عمى )
 .SPSS28الإحرائي 

لى قياس مدتؾى قمق التحجث لجى إ  binti Mohamad (2023)وىجفت دراسة     
الإنتخنت.  الظلبب الجامعييؽ الساليدييؽ، وتحجيج عؾامميا في الفرؾل الجراسية عبخ

وتؼ تظبيق عجد مؽ السقاييذ تؼ تكييفيا مؽ مكياس قمق التحجث بالمغة الأجشبية 
(FLSAS)  بؾاسظةHuang (2004) ( طالبًا مؽ الظلبب 54شة قؾاميا )عمى عي
الجامعة التكشؾلؾجية مارا كاوانجان كيلبنتان. وتؼ تحميل البيانات التي تؼ الجامعييؽ ب

جسعيا باستخجام التحميل الإحرائي. وتؾصمت نتائج الجراسة إلى أن قمق التحجث 
قمق -لجى الظلبب مدتسج مؽ ثلبثة عؾامل رئيدة لمقمق، وىي7) الخؾف مؽ التؾاصل

 الخؾف مؽ التقييؼ الدمبي(. -الاختبار

دراسة ىجفت إلى تعخف قمق  Lestariningsih & Nababan (2024)أجخى و     
التحجث لجى الظلبب في فرل التحجث بالمغة الأجشبية مؽ حيث مرجر القمق 
واستخاتيجيات الحج مشو، مؽ وجية نغخ الظلبب أنفديؼ والسعمؼ، وتؼ تظبيق 

( طالبًا 03مؽ ) وتكؾنت عيشة البحث السلبحغة والسقابلبت في ىحه الجراسة الشؾعية.
وتؼ اختيار طلبب الفرل  ،في يؾجياكارتا، إنجونيديامؽ إحجى الجامعات الخاصة 

الجراسي الأول بكمية التخبية تخرص لغة إنجميدية، والحيؽ يتعمسؾن ويخكدون عمى 
وكذفت نتائج السقابلبت أن الظلبب  محاضخات التحجث التفاعمية.أنذظة التحجث و 

غة الإنجميدية بالخغؼ مؽ دراستيؼ المغة الإنجميدية مشح يعانؾن مؽ قمق تحجث الم
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السخحمة الابتجائية، بالإضافة إلى انزساميؼ إلى العجيج مؽ الجورات التجريبية أو 
وتؾصمت  السدابقات، وكحلػ شعؾرىؼ بالفجؾة الكبيخة بيؽ التعمؼ في السجرسة والجامعة.

ؽ7 العامل الجاخمي، والعامل الشتائج إلى أن قمق التحجث مدتسج مؽ عامميؽ رئيدي
قمة  -الخؾف مؽ مؾاجية الآخخيؽ -الخارجي، ويتسثل العامل الجاخمي في7 )الخجل

الخؾف مؽ التقييؼ الدمبي( بيشسا يتسثل العامل الخارجي  في7 ) قمة  -الثقة بالشفذ
الخؾف مؽ  -صعؾبات الشظق -قمة الإلسام بالقؾاعج الشحؾية -الحريمة المغؾية

 .خان(سخخية الأق
تحجيج العؾامل السختمفة التي  Rajitha & Alamelu (2020)وىجفت دراسة       

الشيائية  ( طالبًا وطالبة بالدشة22تؤدي إلي قمق التحجث، وتكؾنت عيشة الجراسة مؽ )
بكمية الآداب والعمؾم والحيؽ يشتسؾن إلى تخررات مختمفة، وتؼ تظبيق استبيان 

وتؾصمت الشتائج إلى أن قمق التحجث مدتسج مؽ لبب، مفتؾح والتفاعل الفخدي مع الظ
عامميؽ رئيديؽ7 العامل الجاخمي، والعامل الخارجي، ويتسثل العامل الجاخمي في7 

الخؾف مؽ التقييؼ  -قمة الثقة بالشفذ -الخؾف مؽ مؾاجية الآخخيؽ -)الخجل
لإلسام بالقؾاعج قمة ا -الدمبي( بيشسا يتسثل العامل الخارجي في7 ) قمة الحريمة المغؾية

 .الخؾف مؽ سخخية الأقخان( -صعؾبات الشظق -الشحؾية

تحجيج العؾامل التي تديؼ  Suratin & Sribayak (2023) واستيجفت دراسة     
لجى متعمسي المغة الإنجميدية كمغة أجشبية مشو في قمق التحجث واستخاتيجيات الحج 

( أشخاص بالغيؽ يعسمؾن بذخكة 4)الجراسة مؽ  ، وتكؾنت عيشةلمبالغيؽ التايلبنجييؽ
) ام أربع أدوات لجسع البيانات ىي7إعلبمية عمى الإنتخنت بتايلبنج. وتؼ استخج

مؽ يؾميات(، وتؼ تكييف الاستبيان  -ملبحغات-مقابلبت شبو مشغسة -استبيان
، الحي طؾره ىؾرويتد (FLCAS)لمغة الأجشبية  الجراسية مكياس القمق في الفرؾل

ويتكؾن  لمتعخف عمى العؾامل السداىسة في قمق الستعمسيؽ. (4653وآخخون )
( مفخدة، وتؾصمت الشتائج إلى أن قمق التحجث مدتسج مؽ عامميؽ 22السكياس مؽ )
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رئيديؽ ىسا7 العامل الجاخمي، والعامل الخارجي، ويتسثل العامل الجاخمي في 
مؽ ارتكاب  الخؾف -قمة الثقة بالشفذ-)الترؾرات السعخفية الدالبة حؾل الحات

الخؾف مؽ التقييؼ  -الأخظاء( بيشسا يتسثل العامل الخارجي في7 ) قمق الاختبار
معاييخ تقييؼ السعمؼ -صعؾبة فيؼ لغة السعمؼ-قمة التحزيخ الكافي السدبق-الدمبي

قمة الإلسام بسؾضؾع  -طخيقة ترحيح السعمؼ لأخظاء الظلبب -لأداء الظلبب
 العسخ(. -السذاركة في الأنذظة الذفييةقمة  -قمة مسارسة التحجث -التحجث

التي ىجفت إلى البحث عؽ  Regina & Rosnija (2024)وتؾصمت دراسة     
عؾامل القمق التي يؾاجييا طلبب الفرل الجراسي الثاني، وتحجيج أكثخ عامل غالب 

بؾاسظة  مدبب لمقمق يؾاجو الظلبب أثشاء تحجث المغة الإنجميدية، وتؼ تجسيع البيانات
( طالبًا وطالبة بالبخنامج 05سلبحغة والاستبيانات، وتكؾنت عيشة الجراسة مؽ )ال

جامعة تانجؾنجبؾرا بؾنتياناك بالجراسي لتعميؼ المغة الإنجميدية بالفرل الجراسي الثاني 
(، وتؼ استخجام السشيج الؾصفي في الجراسة، وتؼ تظبيق مكياس ذات أسئمة 0200)

مؽ مكياس القمق في وتؼ تكييف الاستبيان لقمق، مغمقة الشيايات لكياس مدتؾى ا
الحي تتؼ الاستجابة عميو في ضؾء  (FLCAS)لمغة الأجشبية  الجراسية الفرؾل
إلى أن قمق التحجث مدتسج مؽ عامميؽ رئيديؽ وىسا7  -خساسي التجرج ليكخت مكياس

 -بالشفذ العامل الجاخمي، والعامل الخارجي، ويتسثل العامل الجاخمي في7 ) قمة الثقة
قمة الجافعية( بيشسا يتسثل العامل الخارجي في7 ) قمة  -الخؾف مؽ ارتكاب الأخظاء

 -قمة التحزيخ الكافي السدبق -قمة الحريمة المغؾية -الإلسام بالقؾاعج الشحؾية
 .الخؾف مؽ سخخية الأقخان(

يؽ ( بكياس قمق التحجث أمام الآخخ 0204وقامت دراسة إبخاليؼ الديج إبخاليؼ )    
والتعخف عمى مكؾنات قمق التحجث. وأعيخت نتائج الجراسة أن قمق التحجث أمام 
الآخخيؽ مدتسج مؽ ستة مكؾنات أساسية، وىي7 التؾتخ الشفدي، والترؾرات السعخفية 
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الدالبة حؾل الحات، والاضظخابات المفغية، والأعخاض الفديؾلؾجية، وقمق السذاركة 
  بي مؽ الآخخيؽ.الذفيية، والخؾف مؽ التقييؼ الدم

دراسة ىجفت إلى  Hidayati, Oktaviani & Aminatun (2023)وأجخى     
تحجيج العؾامل التي تؤثخ في القمق عشج التحجث في الفرل مؽ وجية نغخ متعمسي 

( تمسيحًا بالرف العاشخ 21المغة الإنجميدية كمغة أجشبية. وتكؾنت عيشة الجراسة مؽ )
ج. واستخجم الباحثؾن الاستبيان والسقابمة كأدوات بحثية بسجرسة سسا اليجي جاتي أجؾن

وتؼ  ( أسئمة.5( جسل، وتكؾنت السقابمة مؽ )42لمجراسة. ويتكؾن الاستبيان مؽ )
. (FLCAS)لمغة الأجشبية  الجراسية مؽ مكياس القمق في الفرؾلتكييف الاستبيان 

الجراسة أن قمق  وتؼ تظبيق السقابلبت لمحرؾل عمى بيانات مؾثؾقة. وكذفت نتائج
قمة التحزيخ مكؾنات، وىي7 ) مؽ ستة التلبميح أثشاء تحجث المغة الإنجميدية مدتسج

الخؾف مؽ ارتكاب  -الخؾف مؽ فذل فيؼ السادة أو ما يقؾلو السعمؼ -الكافي السدبق
عجم التأكج مؽ التيجئة أو الشظق بذكل  -الخؾف مؽ سخخية الأقخان -الأخظاء

 مغؾية(.قمة الحريمة ال -سميؼ

عؽ أداء الظلبب في  Jaya, Petrus & Pitaloka (2022)وكذفت دراسة     
التحجث، ومذكلبت التحجث، والعؾامل السختبظة بتمػ السذكلبت. وتكؾنت عيشة 

( طالبا مؽ طلبب الجامعة بالفرل الجراسي الخامذ ببخنامج تعميؼ 34الجراسة مؽ )
لبيانات تؼ استخجام اختبار أداء التحجث، المغة الإنجميدية في جشؾب سؾمظخة. ولجسع ا

واستبيان، وأسئمة مفتؾحة الشيايات. وتؼ استخجام مرفؾفة ملبحغة المغة الذفيية 
لمظلبب لتقييؼ أداء الظلبب في الاختبار. وتؼ تكييف الاستبيان مؽ السجمة 

الحي تتؼ الاستجابة عميو في ضؾء ( 0243الإلكتخونية لتجريذ المغات الأجشبية )
( سؤالًا، 45وتكؾنت الأسئمة السفتؾحة الشيايات مؽ ) .خساسي التجرج ليكخت كياسم

وذلػ بيجف دعؼ البيانات التي تؼ تجسيعيا مؽ الاستبيان. وتؾصمت نتائج الجراسة 
 -إلى أن قمق التحجث مدتسج مؽ ثسانية مكؾنات، ىي7 )الخؾف مؽ ارتكاب الأخظاء
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انخفاض  -قمة الجافعية -ارسة القؾاعج الشحؾيةقمة استخجام ومس -قمة الحريمة المغؾية
 الخؾف مؽ التقييؼ الدمبي مؽ الآخخيؽ(. -التؾتخ -الخجل -السذاركة

 -يتزح مؽ عخض الجراسات الدابقة التى تشاولت البشاء العاممي لقمق التحجث    
وجؾد تعارض بيؽ نتائج الجراسات حؾل البشاء العاممي لقمق التحجث. كسا لؼ تتؾصل 

احثة لجراسة في البيئة العخبية فى حجود عمؼ الباحثة ىجفت إلى التعخف عمى البشاء الب
العاممي لقمق التحجث لجى تلبميح السجارس السرخية اليابانية؛ مسا كان دافعًا لمباحثة 
لمكيام بيحه الجراسة الحالية لمتعخف عمى مكؾنات قمق التحجث لجى تلبميح السجارس 

 فغة الفيؾم باستخجام التحميل العاممي الاستكذافي.السرخية اليابانية بسحا

 :البحثإجخاءات 
تؼ استخجام السشيج الؾصفي، وذلػ باستخجام الأسمؾب  السشيج السدتخجم: -1

العاممي لمتعخف عمى البشية العاممية لقمق التحجث لجى تلبميح السجارس السرخية 
 اليابانية.

لابتجائية بالرف ح السخحمة اتألف مجتسع البحث مؽ تلبميعيشة البحث:  -2
نفيدة الحرخي الإسلبمية الخاصة  -)عدة زيجان الخسسية لمغات)الدادس( بسجارس

السرخية اليابانية بدشؾرس( بسحافغة  -السرخية اليابانية بالفيؾم الججيجة -لغات
( تمسيحًا وتمسيحة، ويعخض 140م، وكان عجدىؼ )0201-0202الفيؾم، لمعام الجراسي 

 تؾزيع أفخاد مجتسع البحث وفقًا لمسجرسة والشؾع.( 4ججول )
ا لمسجرسة والشهع1ججول )  ( تهزيع أفخاد مجتسع البحث وفق 

 

 

 

 الإجسالي

 السجرسة عدة زيجان نفيدة الحرخى  يابانية الفيهم يابانية سشهرس

 ذكؾر إناث ذكؾر إناث ذكؾر إناث ذكؾر إناث 

 الإجسالي 040 422 04 22 41 5 40 41 140
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 إعجاد الباحثةقمق تحجث المغة الإنجميدية:  مكياسأداة البحث: 
قمق التحجث اعتسجت الباحثة عمى خظؾات سبعٍ أساسية في ضؾئيا تؼ بشاء مكياس 

 الخطهة الأولى: تعخيف الدسة السقاسة " قمق التحجث" ىى7 
استعخضت الباحثة تعخيفات قمق التحجث مؽ خلبل أدبيات الجراسات والأبحاث     

 Al-khresheh,2020؛Egdura& Gatus,2020ذات الرمة بالسفيؾم )

إبخاليؼ  ؛Rajitha & Alamelu, 2020 ؛Damayanti & Listyani, 2020؛
 ( وتؾصمت إلى أن قمق التحجث02007؛ عمي أحسج عمي؛ 0204الديج إبخاليؼ،

أحج الاضظخابات التى تتزح حيشسا يُظمب مؽ الفخد الحجيث أمام مجسؾعة مؽ  "
فخاد، وىؾ ناتج عؽ ضعف السيارات الذخرية والأكاديسية، ومشيا الحؾار الفعال الأ

لجى الستحجث، فيذعخ الستحجث بالخؾف والخغبة في الاندحاب التي تختبط بأفكار لا 
 عقلبنية يتبشاىا الفخد عؽ نفدو".

 الخطهة الثانية: اختيار شكل السثيخات والاستجابات:
ذ قمق التحجث الحي صسؼ مؽ قبل الباحثيؽ مؽ وذلػ بالاطلبع عمى مقايي    

الجراسات الدابقة والسقاييذ العخبية والأجشبية التي تشاولت متغيخ قمق التحجث في 
 &Abdelhalim(؛0245بشائو، مثل مكياس قمق التحجث لدعيج كسال عبج الحسيج )

Alsalem (2019)؛ Asan & Sezgin (2020) ؛Mohamed, Garhi & Ali 

؛  Rianti, Syahid, & Qamariah(2022) ؛ El Shazly (2021) ؛(2020)

Suryadi (2022)  .وبشاء عميو أعجت الباحثة مكياسًا يشاسب اليجف مؽ البحث 
 وصف السكياس في صهرتو السبجئية : /الخطهة الثالثة: صياغة البشهد

خاوح ( بشجًا، ثلبثي الميكخت؛ حيث تت22يتكؾن السكياس في صؾرتو السبجئية مؽ )    
( 0إلى حج ما(. ويكيذ خسدة مغاىخ، ويؾضح ججول ) -لا-الاستجابات بيؽ )نعؼ

 تؾزيع العبارات عمى السغاىخ الخسدة كسا يأتي7
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 التحجث عمى مظاىخه فى الرهرة الأولية( تهزيع بشهد مكياس قمق 2ججول )

 الخطهة الخابعة: تحكيم البشهد :
( مؽ 42قبل التحقق مؽ صجق السكياس تؼ عخضو في صؾرتو السبجئية عمى )    

الدادة السحكسيؽ الستخرريؽ فى المغة الإنجميدية وعمؼ الشفذ بكميات التخبية 
انتساء كل بشج إلى ما يكيدو،  والآداب، بجامعة )الفيؾم(؛ بقرج معخفة رأييؼ مؽ حيث

ووضؾح الرياغة المغؾية لكل بشج، ومجى ملبءمة البشؾد لأفخاد العيشة، وكحلػ إضافة 
بشؾد ججيجة تديؼ في جؾدة السكياس، وتعجيل البشؾد أو ححف ما يخونو غيخ مشاسب. 
وقج أشار بعض السحكسيؽ إلى إجخاء بعض التعجيلبت في بعض العبارات، والتي 

باحثة بعسميا، وقج تخاوحت ندبة الاتفاق بيؽ السحكسيؽ عمى صلبحية قامت ال
التعجيلبت؛ فأصبح السكياس يتكؾن ىحه . وتؼ إجخاء 70%-100%)العبارات بيؽ )

 ( بشجًا تكيذ قمق التحجث وذلػ بعج إجخاءات التحكيؼ.24مؽ )

 :نتائج البحثالخطهة الخامدة: 
ما السكهنات العاممية لقمق ث ونرو: الأول من أسئمة البحللإجابة عن الدؤال   

تحجث المغة الإنجميدية لجى تلاميح السجارس السرخية اليابانية؟ قامت الباحثة 
 .باستخجام أسمهب التحميل العاممي الاستكذافي

 EFA) ) الرجق باستخجام التحميل العاممي الاستكذافي :

 أرقام البشهد السظاىخ م
42،40،44،42،6،5،4،3،2،1،2،0،4  الأعخاض الفديؾلؾجية لقمق التحجث. 4  
 02،00،04،02،46،45،44،43،42،41 الاضظخابات المفغية لقمق التحجث. 0
 21، 22،20،24،22،06،05،04،03،02،01 قمق السذاركة الذفيية. 2

 ،22 
 12،11،12،10،14،12،26،25،24،23 الترؾرات السعخفية الدالبة حؾل الحات. 1
 22،21،22،20،24،22،16،15،14،13 الخؾف مؽ التقييؼ الدمبي مؽ الآخخيؽ. 2
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 SPSS (V.21)ظة أسمؾب التحميل العاممي الاستكذافي بؾاساستخجمت الباحثة   

بيشيسا.  اوالسائمة ولؼ تجج الباحثة فخوق (Varimax)مع استخجام التجويخ الستعامج 
استقخت الباحثة عمى استخجامو،  ؛غيخهخ شيؾعًا عؽ ولسا كان التجويخ الستعامج أكث

إذا كانت قيسة الجحر الكامؽ  ابحيث يُعج العامل جؾىخيً  (، (0.50وقيؼ تذبع قظعية
حج الرحيح، وتست مخاجعة معاملبت الارتباط لسرفؾفة الارتباط لمتأكج أكبخ مؽ الؾا

فسا فؾق كسخحمة أولى  (0.30)مؽ أن معغؼ معاملبت الارتباط البيشية تداوى 
عمى ذلػ روجعت الكيؼ القظخية لسرفؾفة الارتباط  لرلبحية التحميل، وعلبوة

(Anti-Image) لا تقل قيسة مجى  ؛ لمتأكج مؽ أن كل مفخدة مؽ مفخدات السكياس
لمتحميل    Measure of Sampling Adequacy (MSA)كفاية العيشة 

. كسا روجعت الكيؼ 0.30))أعمى مؽ  (MSA) وُجج أن جسيع قيؼ وقج ،(0.30)عؽ
 (MSA)لمتأكج مؽ أن قيسة   Kaiser-Meyer-Olkin (KMO)الخاصة باختبار 

كسا تؼ 0.947) تداوى ) (KMO)، ووُجج أن قيسة 0.70)للبختبار لا تقل عؽ )
 وكان دالًا   Bartletts Test of Sphericityالتأكج مؽ قيسة اختبار الشظاق 

كسا روجعت كحلػ قيؼ معاملبت  0.001). إحرائيًا عشج مدتؾى دلالة أقل مؽ )
  0.5).)الذيؾع فى ضؾء معيار 

ؼ استخخاج وبالإبقاء عمى العؾامل التي يديج جحرىا الكامؽ عؽ الؾاحج الرحيح، ت    
مؽ  74.301%) خسدة عؾامل، تفدخ ندبة مؽ التبايؽ الكمى لقمق التحجث قيستو )

حجؼ التبايؽ الكمي في درجات أفخاد العيشة، حيث كانت ندبة التبايؽ لكل عامل مؽ 
 ىحه العؾامل عمى التختيب7 

(، ولمحرؾل عمى %25.277-%22.835-%17.392-%4.526-%4.271)
فشتج  ،(Varimax)خه تؼ تجويخ العؾامل باستخجام طخيقة تكؾيؽ عاممي يسكؽ تفدي

وقيؼ التذبعات  ( قيؼ معاملبت الذيؾع2عؽ التجويخ خسدة عؾامل. ويعخض ججول )
 السعيارية لبشؾد السكياس.

 

وتذبعات العهامل عمى  (EFA)نتائج التحميل العاممي الاستكذافي (: 3ججول )
 لتحجثمفخدات مكياس قمق ا
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( أن تذبعات جسيع البشؾد عمى العؾامل الخسدة قج بمغت 2يتزح مؽ ججول )      
 ( بشجا41، وذلػ بعج ححف )(0.50)، بل تجاوزت السحػ قيسًا مُخضية مؽ التذبع

كالآتي7 السكياس وىؼ  مؽ
(؛ وذلػ لأن ىحه 26،12،14،10،12،12،13،22،24،20،22،22،23،24)

، وأن عامل الأعخاض (0.50)السفخدات تذبعت عمى العؾامل بكيسة أقل مؽ 
المفغية تذبع  ( بشجا، وعامل الاضظخابات41الفديؾلؾجية لقمق التحجث تذبع عميو )

( بشؾد، وعامل 42( بشجا، وعامل قمق السذاركة الذفيية تذبع عميو )42عميو )
( بشؾد، وعامل الترؾرات 2الخؾف مؽ التقييؼ الدمبي مؽ الآخخيؽ تذبع عميو )

 ( بشؾد. 2السعخفية الدالبة حؾل الحات تذبع عميو )

ور الكامشة، وبفحرو لمجح ((scree plotوُاعتسج عمى دراسة السخظط البياني     
تبيؽ أن العؾامل التي تغيخ فؾق الجدء شجيج الانكدار ىي خسدة عؾامل، ويعخض 

 ( عجد العؾامل التي تذكل متغيخ قمق التحجث. 4شكل )
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 الرجق البشائي لسكياس قمق التحجث  عمى ومؽ ثؼ أكج التحميل العاممي الاستكذافي
 . مؽ خسذ مكؾنات وأنو يتكؾن  لجى تلبميح السخحمة الابتجائية 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 لستغيخ قمق التحجث عجد العهامل السكهنة( 1شكل )

:الرجق التسييدي   

ما مؤشخات الرجق للإجابة عن الدؤال الثاني من أسئمة البحث ونرو:     
التسييدي )التقاربي والتباعجي( لقمق تحجث المغة الإنجميدية لجى تلاميح السجارس 

باستخجام معامل ارتباط  بشجلكل  ي الرجق التسييد  تؼ قياسالسرخية اليابانية؟ 
مقارنتو بالسقاييذ الفخعية الأخخى و  السفتخض يالفخع ومكياسوبشج بيخسؾن بيؽ كل 

 الرجق التسييدي  مؤشخات عمى الحرؾل يسكؽ ؛ حيث)الستشافدة( لبشية السكياس ككل
 لتبايؽا متؾسط وتحميل لمفخق، كاي مخبع اختبار7  الآتية الظخق  مؽ بؾاحجة

 بيؽ العاممية للبرتباطات كلبيؽ محػ استخجام عمى علبوة (،AVE)السدتخمص
 & , Ware ,Kosinski) وزملبئو ويخ ومحػ لمسكياس، الفخعية الأبشية

Bjorner,2007 as cited in: Kim ,Jo,& Lee,2013) لكيؼ السدتشج 
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 وىسا7 مى طخيقتيؽ،ع اعتسجت الباحثة وقج. الفخعية السقاييذ بيؽ البيشية الارتباطات
لمسكياس، وتحميل متؾسط  التسييدي  الرجق مؽ لمتحقق وزملبئو؛ ويخ محػ طخيقة

 وفيسا يمى تفريل ليحه الظخقAVE 7). )التبايؽ السدتخمص 

 الفخعية السقاييذ مع الارتباط لكيم السدتشج Ware et al.(2007) محك
 :السشافدة

 item لمبشؾد الجاخمي والاتداق يدي التسي الرجق بيؽ Ware et al.(2007) ربط    

internal consistency and Discriminant validity ، الخبط ىحا ضؾء وفى 
 مؽ الاستكذافي، التحميل مؽ الشاتج السكياس البشؾد مؽ بشج لكل الجاخمي الاتداق قيؼ

 مكياسيا مع( 2.1) لكيسة الستجاوز الارتباط ذات لمبشؾد السئؾية الشدبة فحص خلبل
 مؽ أكثخ كان إذا مخضيًا عبارة لكل الجاخمي الاتداق معجل ويكؾن . السفتخض لفخعيا
 أشار كسا مقبؾلًا ( 2.1) لمكيسة متجاوزة الفخعي بسكياسيا البشؾد ارتباطات مؽ٪( 62)

(Ware et al.,2007 as cited in: Kim et al.,2013) .الرجق قيذ وقج 
 الفخعي ومكياسو بشج كل بيؽ بيخسؾن  ارتباط معامل باستخجام بشج لكل التسييدي 
. ككل السكياس لبشية( الستشافدة) الأخخى  الفخعية بالسقاييذ مقارنتو مع السفتخض

 دال السفتخض الفخعي بسكياسيا البشؾد ارتباطات مؽ٪( 52) مؽ أكثخ يكؾن  فحيشسا
 إنوف ،(السكياس لشفذ الأخخى ) البجيمة الفخعية بالسقاييذ الارتباطات مؽ أعمى وبكيؼ
 عبج وسام حفيزة، )مرظفى  مخضيًا لمعبارات  التسييدي  الرجق اعتبار يسكؽ

( نتائج 1ويعخض ججول )( ، 1) ججول في يتزح ما وىحا  ،(  0242 السعظي،
 رتباط .معاملبت الا

 لمسكياس ي كسؤشخات لمرجق التسييد  السكهناتمعاملات ارتباط  البشهد مع 
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(4) ججول  

(1تابع ججول )  

0.051 0.058 0.489 0.389 0.560 6 

0.025 0.028 0.478 0.401 0.586 7 

0.045 0.028 0.494 0.380 0.547 8 

0.043 0.046 0.549 0.396 0.570 9 

0.052 0.033 0.551 0.403 0.587 10 

0.069 0.050 0.570 0.429 0.571 11 

0.027 0.036 0.521 0.366 0.540 12 

 العامل 

(2)  

 العامل

(1)  

 العامل 

(2)  

 العامل

(0)  

 العامل

(4)  

 البشؾد

0.096 0.017 0.518 0.532 1 1 

0.094 0.045 0.520 0.515 0.829 2 

0.038 -0.10 0.465 0.445 0.723 3 

0.047 -0.012 0.454 0.411 0.653 4 

0.051 0.010 0.536 0.441 0.682 5 
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0.070 0.065 0.570 0.402 0.546 13 

0.084 0.074 0.531 0.463 0.557 14 

0.134 0.070 0.484 0.824 0.429 15 

0.202 0.080 0.568 0.892 0.439 16 

0.176 0.086 0.532 0.858 0.419 17 

0.158 0.060 0.534 0.875 0.383 18 

 

(1تابع ججول )  

0.181 0.062 0.556 0.881 0.401 19 

0.197 0.117 0.559 0.893 0.415 20 

0.209 0.113 0.465 0.793 0.402 21 

0.191 0.105 0.531 0.901 0.389 22 

0.176 0.055 0.505 0.871 0.363 23 

0.211 0.073 0.550 0.904 0.396 24 

0.188 0.066 0.549 0.888 0.377 25 

0.138 0.065 0.638 0.779 0.490 26 
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0.158 0.063 0.686 0.719 0.568 27 

0.162 0.066 0.835 0.613 0.603 28 

0.164 0.054 0.816 0.580 0.615 29 

0.116 0.069 0.819 0.591 0.560 30 

0.117 0.082 0.863 0.585 0.540 31 

 

(1تابع ججول )  

0.122 0.064 0.889 0.557 0.495 32 

0.155 0.081 0.905 0.554 0.473 33 

0.151 0.059 0.884 0.533 0.443 34 

0.139 0.062 0.881 0.577 0.446 35 

0.088 0.068 0.829 0.431 0.398 36 

0.143 0.084 0.858 0.506 0.461 37 

0.324 0.685 0.074 0.081 0.032 38 

0.310 0.763 0.122 0.141 0.220 39 

0.280 0.780 -0.14 -0.14 0.062 40 
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0.786 0.318 0.080 0.125 0.047 41 

0.816 0.310 0.208 0.218 0.256 42 

0.790 0.350 0.107 0.158 0.141 43 

الشدبة ب 0.4( أن الشدب السئؾية للبرتباط الستجاوز قيسة 1يتزح مؽ ججول ) 
لمسكياس الفخعي الأول أعخاض الاضظخابات الفديؾلؾجية لقمق التحجث أكثخ مؽ 

(. كسا أنيا تعكذ مدتؾى 2.6-2.4%(، حيث تخاوحت قيؼ الارتباط بيؽ )62)
%( مؽ ارتباطات البشؾد 62مخضيا مؽ الاتداق الجاخمى؛ حيث إن أكثخ مؽ )

بيؽ البشؾد السختبظة بالسكؾن  وباستعخاض كل قيؼ الارتباطات0.4). متجاوزة قيسة )
الأول وبكية السقاييذ الفخعية الأخخى يتزح تستع بشية ىحا السكياس الفخعي بجرجة 

%( مؽ بشؾده دالة بكيؼ ارتباط 62عالية مؽ الرجق التسييدي، حيث إن أكثخ مؽ )
أعمى مقارنة بارتباطيا ببكية السقاييذ الفخعية الأخخى لسكياس قمق التحجث؛ الأمخ 

حي يسكؽ تعسيسو بالشدبة لبكية السكؾنات الأخخى؛ حيث إنيا تتستع باتداق داخمى ال
 ودرجة عالية مؽ الرجق التسييدي.

 الرجق التقاربي لمبشية العاممية لمسكياس :
 (Farrell & Rudd, 2009, as cited in: Scrima, 2015,P.26)أشار 

(؛ لأنو إذا كانت قيؼ 0.70إلى أنو يجب أن تكؾن التذبعات العاممية أكبخ مؽ )
( فإن ىحا يعظي مؤشخًا 0.70التذبعات لكل السفخدات عمى عؾامميا أكبخ مؽ )

لمرجق التقاربي لمسكياس، والحي يجل عمى تقارب كل السفخدات لتكيذ نفذ العامل 
الكامؽ، كسا أنو يعج دليلًب لسدتؾى الارتباط بيؽ مؤشخات عجيجة لشفذ البشية، ولمتحقق 

 تقاربي اعتسجت الباحثة عمى السحكات الآتية 7مؽ الرجق ال
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( لكي يكؾن ىشاك 0.50والتي يجب أن تتجاوز ) أ ( تذبع السؤشخ عمى العامل :
 Fornell, Larcker ,1981 as cited in: Hamid, Samiصجق تقاربي كافٍ )

& Sidek, 2017, P.2). 

- 0.601وح بيؽ )تتخا ( ولاحظ أن قيؼ التذبعات السعيارية 2ارجع لججول )    
بسا 0.50) ( حيث إن قيؼ )لامجا( لمسفخدات قج تجاوزت الكيسة القظعية )0.885

 يذيخ لرجق تقاربي مقبؾل.

فإذا كانت متؾسط التذبعات عمى العامل أكبخ  ب ( متهسط التذبعات عمى العامل:
)مرطفى حفيزة، وسام ( فإن ذلػ يجل عمى صجق تقاربي مشاسب 0.70مؽ )

، وبحداب متؾسظات التذبعات عمى العؾامل الثلبثة؛ (485، 2015عبجالسعطي، 
( بالشدبة لمعامل الأول )الأعخاض الفديؾلؾجية لقمق 0.82وُجج أنيا تداوي )

( بالشدبة لمعامل الثاني )الاضظخابات المفغية لقمق التحجث(، 0.79التحجث(، و)
( بالشدبة لمعامل 0.68( بالشدبة لمعامل الثالث )قمق السذاركة الذفيية(؛ و)0.76و)

( بالشدبة لمعامل الخامذ 0.73الخابع )الترؾرات السعخفية الدالبة حؾل الحات(؛ و)
)الخؾف مؽ التقييؼ الدمبي مؽ الآخخيؽ(؛ وىحا يعظي دليلًب آخخ عمى الرجق 

 التقاربي لمسكياس.    
يسكؽ الاعتساد أيزًا عمى متؾسط  : (AVE)ج ( متهسط التباين السدتخمص 

لمتحقق مؽ الرجق  (Average Variance  Extracted)ايؽ السدتخمص التب
التقاربي لمسكياس؛ فإذا تجاوز متؾسط التبايؽ السدتخمص لمعؾامل الكيسة القظعية 

)مرطفى حفيزة، (، فإن ذلػ يُعج دليلًب عمى الرجق التقاربي لمسكياس 0.50)
تخمص لمعؾامل ، وبحداب متؾسط التبايؽ السد(486، 2015وسام عبجالسعطي، 

( (0.59( لمعامل الثاني، 0.64( لمعامل الأول، )(0.67وُجج أنيا عمى التؾالي7 
( لمعامل الخامذ، وحيث إن ىحه الكيؼ (0.55( لمعامل الخابع، (0.47لمعامل الثالث، 
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فإن ىحا يعظي دليلًب ثالثًا عمى الرجق التقاربي  0.50)تجاوزت الكيسة القظعية )
 لمسكياس. 

ابة عن الدؤال الثالث من أسئمة البحث ونرو: ما مؤشخات الثبات لقمق للإج    
 قامت الباحثة تحجث المغة الإنجميدية لجى تلاميح السجارس السرخية اليابانية؟

                   (CR)باستخجم مؤشخي ثبات قمق تحجث المغة الإنجميدية، مثل ثبات البشية 

 
                               A    ، (AVE)، وندب التبايؽ السدتخمص    

 
    :Fornell, Larcker ,1981 as cited in) 485 ، 2015مرطفى حفيزة، وسام عبجالسعطي، ) 

     

 ( قيؼ معاملبت الثبات لسكياس قمق التحجث.2ويؾضح ججول )  
( لكل عامل AVE( وندب التباين السدتخمص )CR( : قيم ثبات البشية )5ججول )

 AVE CR العامل 

الأعخاض الفديهلهجية لقمق 
 التحجث.

0.62 0.966 

مفظية لقمق الاضطخابات ال
 التحجث.

0.64 0.957 

 0.934 0.59 قمق السذاركة الذفيية.

الترهرات السعخفية الدالبة 
 حهل الحات.

0.5 0.752 

الخهف من التقييم الدمبي 
 للآخخين.

0.55 0.782 



 

 
 
 

 
 

395 

 

 

 

 

  تحجث المغة الإنجميدية لقمق

( لعؾامل السكياس تجاوزت CR( أن جسيع قيؼ ثبات البشية )2يُلبحظ مؽ ججول )  
( لكل عامل تجاوزت AVE، كسا وُجج أن قيؼ التبايؽ السدتخمص )0.6)الكيسة )
 (؛ مسا يذيخ إلى ثبات التجانذ الجاخمي لبشية السكياس ككل.0.5السحػ )

 الخطهة الدادسة إجخاءات تقجيخ الجرجة:
ن ال       ( بشجًا، يجاب عشيا مؽ خلبل مكياس ليكخت الثلبثي، 43سكياس مؽ )تكؾَّ

لا(، وتكيذ البشؾد  -إلى حج ما -يتجرج مؽ بيؽ )نعؼ
( الأعخاض الفديؾلؾجية لقمق التحجث، 1،2،3،4،5،6،7،8،9،10،11،12،13،14)

  ( الاضظخابات16،17،18،19،20،21،22،23،24،25،26،27،(15وتكيذ البشؾد 
( قمق 28،29،30،31،32،33،34،35،36،37التحجث، وتكيذ البشؾد) المفغية لقمق

الترؾرات السعخفية الدالبة حؾل 47) ، 44،(38السذاركة الذفيية، وتكيذ البشؾد 
الخؾف مؽ التقييؼ الدمبى مؽ الآخخيؽ، ويرحح 54) ،49،(48الحات، وتكيذ البشؾد

للئجابة )إلى حج 2) رجتيؽ )( للئجابة )لا(، ود1السكياس بإعظاء التمسيح درجة واحجة )
للئجابة )نعؼ(؛ وبالتالي تربح أعمى درجة للؤعخاض 3) ما(، وثلبث درجات)

(، وأعمى درجة للبضظخابات المفغية 14وأقل درجة ) (42)الفديؾلؾجية لقمق التحجث 
( 30(، وأعمى درجة لمخؾف مؽ السذاركة الذفيية )13( وأقل درجة)39لقمق التحجث )

( وأقل درجة 9، وأعمى درجة لمترؾرات السعخفية الدالبة حؾل الحات )(10وأقل درجة )
(، وتذيخ 3( وأقل درجة )9(، وأعمى درجة لمخؾف مؽ التقييؼ الدمبي مؽ الآخخيؽ )3)

الجرجة الكمية السختفعة عمى السكياس ككل إلى ارتفاع مدتؾي قمق التحجث لجى التلبميح، 
ى انخفاض مدتؾى قمق التحجث لجى التلبميح. بيشسا الجرجة السشخفزة عمى السكياس إل

 ( عؾامل مكياس قمق التحجث، والبشؾد التي تكيذ كل عامل.3ويؾضح ججول )
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 المغة الإنجميدية قمق تحجث مكهنات(: 6ججول )
 د التي تكيذ كل عاملوالبشه 

 مشاقذة الشتائج:

أشارت نتائج التحميل العاممي الاستكذافي إلى صجق البشاء العاممي لقمق التحجث،     
 –الاضظخابات المفغية  -وأنو عبارة عؽ خسدة عؾامل، ىي7 )الأعخاض الفديؾلؾجية

حداب  البشهد العامل
أعمى 
 درجة

حداب 
أقل 
 درجة

الأعخاض 
الفديؾلؾجية 
 لقمق التحجث.

4،0،2،1،2،3،4،5،6،42،44،40،42،41 10 41 

الاضظخابات 
المفغية لقمق 

 التحجث.
42،43،44،45،46،02،04،00،02،01،02،03،04 26 42 

قمق السذاركة 
 42 22 05،06،22،24،20،22،21،22،23،24 الذفيية.

الترؾرات 
السعخفية 

الدالبة حؾل 
 الحات.

25،11،14 6 2 

الخؾف مؽ 
التقييؼ الدمبي 
 مؽ الآخخيؽ.

15،16،21 6 2 
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التقييؼ  الخؾف مؽ -الترؾرات السعخفية الدالبة حؾل الحات –قمق السذاركة الذفيية 
 الدمبي مؽ الآخخيؽ(.

7 وىي الأعخاض الفديهلهجيةحيث أن قمق التحجث تزسؽ السكؾن الأول وىؾ     
ردود فعل جدسية تغيخ عمى الفخد في مؾاقف التحجث أمام مجسؾعة مؽ الأشخاص، 
وتتسثل في7 ارتجاف الرؾت، وارتعاش في الأيجي والأرجل، واحسخار الؾجو، والذعؾر 

الجدؼ، وتربب العخق، وصعؾبة التشفذ، وزيادة ضخبات القمب،  بارتفاع حخارة
وجفاف في الفؼ والحمق، والذعؾر بسذاكل في السعجة، والإحداس بالرجاع. والسكؾن 

وىي ردود فعل لفغية تغيخ عمى الفخد في مؾاقف  الاضطخابات المفظية:الثاني وىؾ 
الحخوف نظقًا غيخ التحجث أمام مجسؾعة مؽ الأشخاص، وتتسثل في7 نظق أصؾات 

واضح وغيخ صحيح، ونظق الكمسات والجسل نظقًا بو لجمجة أو تيتية أو ثأثأة، 
وتكخار بعض الكمسات برؾرة رتيبة تشفخ السدتسع، وصعؾبة التحكؼ والتشؾيع في 
نبخات الرؾت، وصعؾبة انتقاء الكمسات والجسل السشاسبة لمسؾقف أو التي تعبخ عؽ 

ضحة متخابظة، وصعؾبة عخض الأفكار والآراء بجسمة تامة الآراء والأفكار برؾرة وا
ذات معشى جحابة لمسدتسع، ويكؾن معجل سخعة التحجث بظيئًا؛ مسا يؤثخ عمى متابعة 
الآخخيؽ لسا يقؾل أو يكؾن سخيعًا مسا يؤثخ عمى فيؼ الآخخيؽ لسا يقؾل، وإسقاط 

وىي ردود  لذفهية:السذاركة ا قمقبعض الحخوف أو إبجاليا. والسكؾن الثالث وىؾ 
فعل سمؾكية تغيخ عمى الفخد، وتتسثل في7 تجشب السذاركة في الحؾارات والسشاقذات 
مع الآخخيؽ، والتخدد عشجما يظخح أسئمة عمى الآخخيؽ، وتجشب الجمؾس في الأماكؽ 

تجعمو عخضة لأسئمة الآخخيؽ، والتيخب مؽ إلقاء كمسة أمام مجسؾعة مؽ  التي
 الترهرات السعخفية الدالبة حهل الحات:بع وىؾ والأشخاص. والسكؾن الخا
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وتتسثل في اعتقاد الفخد بأنو يرعب عميو تؾصيل أفكاره وآرائو للآخخيؽ، وأنو عشجما 
يقف لمتحجث أمام مجسؾعة مؽ الشاس أو في الامتحانات الذفؾية سؾف يربح 

 -كحلػ –مذؾشًا، ويرعب عميو تحكخ الكمسات والسعمؾمات، ويرعب عميو 
والتحكؼ في أدائو وحخكاتو. والسكؾن الخامذ وىؾ  افغة عمى ىجوئو واتدانوالسح

ويتسثل في7 امتشاع الفخد مؽ التعبيخ عؽ  الخهف من التقييم الدمبي من الآخخين:
آرائو وأفكاره علبنية؛ خؾفًا مؽ سخخية الآخخيؽ مشيا، ومؽ أن يعتقج الشاس أنو لا 

يقات الشاس حؾل أدائو، وانتقادىؼ طخيقة يجيج التحجث، بالإضافة إلى خؾفو مؽ تعم
 (.042-040، 0204كلبمو.) إبخاليؼ الديج إبخاليؼ، 

ونلبحظ أن تلبميح السخحمة الابتجائية في البيئة العخبية السرخية يعانؾن مؽ قمق     
وخؾف شجيجيؽ فى حالة التحجث بالمغة الإنجميدية أمام الجسيؾر، ويختبط ذلػ 

فديؾلؾجية تغيخ عمى التمسيح فى مؾاقف التحجث بالمغة الأعخاض البسجسؾعة مؽ 
ويختبط كحلػ قمق تحجث المغة الإنجميدية بسجسؾعة مؽ  الإنجميدية أمام الآخخيؽ.

الاضظخابات المفغية؛ نتيجة لزعف الحريمة المغؾية لجى التلبميح، وعجم قجرتيؼ 
لتلبميح بقمق السذاركة عمى التعبيخ عؽ أنفديؼ بالمغة الإنجميدية. ونتيجة لحلػ يذعخ ا

الذفيية لعجم قجرتيؼ عمى استخجام السفخدات المغؾية والتخاكيب الشحؾية؛ مسا يؤثخ سمبًا 
عمى ثقتيؼ بأنفديؼ. ويغيخ ذلػ فى الترؾرات السعخفية الدالبة حؾل ذاتيؼ بأنيؼ 
غيخ أكفاء لمتحجث بالمغة الإنجميدية أمام الجسيؾر، وبأن أقخانيؼ أفزل مشيؼ فى 

تحجث بالمغة الإنجميدية. وبالتالي يشدحبؾن مؽ تمػ السؾاقف الرفية الزاغظة التى ال
تظالبيؼ بالتحجث أمام الجسيؾر بالمغة الإنجميدية؛ خؾفًا مؽ التقييؼ الدمبي مؽ 

 الآخخيؽ لأخظائيؼ المغؾية أثشاء التحجث.
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الديج أحسج، واختمفت نتائج البحث الحالي مع نتائج كل مؽ7 دراسة )نرخة محمد،     
ودراسة  (Damayanti & Listyani , 2020) ( ودراسة0201ومسجوح بذيخ ،

 Mohamedودراسة  (Moafa , 2024)ودراسة  (0202مي حدؽ عمي ،)

ثلبثة مكؾنات،  والتي تؾصمت إلى (binti Mohamad ,2023)( ودراسة (2023,
واختمفت  ي(،الخؾف مؽ التقييؼ الدمب -قمق الاختبار-الخؾف مؽ التؾاصلىي7 )

( ودراسة (Lestariningsih & Nababan ,2024 نتائج البحث الحالي مع دراسة
Rajitha & Alamelu ,2020) ودراسة )Suratin & Sribayak ,2023) 

وىسا7 العامل والتي تؾصمت إلى مكؾنيؽ،  (Regina & Rosnija,2024)ودراسة 
 -قمة الثقة بالشفذ-الحات الجاخمي ويتسثل في7 )الترؾرات السعخفية الدالبة حؾل

الخؾف  -الخؾف مؽ ارتكاب الأخظاء( والعامل الخارجي ويتسثل في7 )قمق الاختبار
معاييخ تقييؼ -صعؾبة فيؼ لغة السعمؼ-قمة التحزيخ الكافي السدبق-مؽ التقييؼ الدمبي

قمة الإلسام بسؾضؾع -ترحيح السعمؼ لأخظاء الظلبب طخيقة -السعمؼ لأداء الظلبب
العسخ(، واختمفت  -قمة السذاركة في الأنذظة الذفيية -قمة مسارسة التحجث-التحجث

 ,Hidayati, Oktaviani & Aminatun) مع دراسة -كحلػ -نتائج البحث الحالي

التي أكجت أن قمق التلبميح أثشاء تحجث المغة الإنجميدية مدتسج مؽ ستة   (2023
مؽ فذل فيؼ السادة أو ما الخؾف  -قمة التحزيخ الكافي السدبقمكؾنات، ىي7 )

عجم التأكج  -الخؾف مؽ سخخية الأقخان -الخؾف مؽ ارتكاب الأخظاء -يقؾلو السعمؼ
 ,Jaya) دراسة ومع   قمة الحريمة المغؾية( -مؽ التيجئة أو الشظق بذكل سميؼ

Petrus &  Pitaloka, 2022)   التي تؾصمت إلى أن العؾامل السكؾنة لقمق
قمة استخجام  -قمة الحريمة المغؾية -ارتكاب الأخظاءالتحجث ىي7 )الخؾف مؽ 

 -التؾتخ -الخجل -انخفاض السذاركة  -قمة الجافعية -ومسارسة القؾاعج الشحؾية
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وىحه الشتائج دليل عمى صجق الشسؾذج  .التقييؼ الدمبي مؽ الآخخيؽ( الخؾف مؽ
 الخساسي لقمق التحجث.

 تقتخح الباحثة ما يمي: في ضهء نتائج البحثالتهصيات ومقتخحات البحث: 
. التعخف عمى البشية العاممية لقمق تحجث المغة الإنجميدية لجى طلبب السخحمة 4

 الإعجادية والثانؾية.
. إجخاء دراسات عبخ ثقافية لتحجيج مكؾنات قمق تحجث المغة الإنجميدية وىل 0

 تختمف باختلبف الثقافة.
ية، تخفض لجييؼ قمق تحجث المغة . اقتخاح بخامج تجريبية لمتلبميح نفدية وسمؾك2

 الإنجميدية.
 السخاجع:

السخاجع العخبية: -أولا      

كفاءة التسثيل السعخفي لمسعمؾمات واستخاتيجيات (. 0204إبخاليؼ الديج إبخاليؼ.)
تشغيؼ الانفعال السعخفية وعلبقتيسا بقمق التحجث أمام الآخخيؽ لجى طالبات كمية 

  261,3-320.ج22,، عالتخبيةمجمة البحث العمسي في التخبية.

بخنامـج تعميسـي قائـؼ  .(2020) الخحسؽ ، محمد بؽ حدؽ أحسج بؽ عاطف عبج
وأثـخه عمـى تشسيـة ميارات  عمـى نغخيـة معالجـة السعمؾمـات لتجريذ المغـة الإنجميدية

مجمة .الرف الثالث الثانؾي  التؾاصل الذـفيي وخفض قمـق التحجث لجى طلبب
 .  373، 335 -2ع7, الج لمعمؾم التخبؾية، مججامعة السمػ خ
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التجريب عمى فشيات تحميل  فاعمية .(2018) .سعيج كسال عبج الحسيج العدالي
الدمؾك التظبيقي في تشسية بعض السيارات الحياتية والثقة بالشفذ لجى أطفال 

 & .Journal of Psychological الخوضة ذوي اضظخاب التؾحج

Educational Sciences, 4(4). 

 An Investigation ofمحمداسامة  & ,جارحيسيج  ،فاروق عبجالدسيع عميمحمد 

the.(2020). Relationship between EFL hyperactive Young 

Learners’ oral performance and their FL Anxiety.   مجمة جامعة
 .31-1 ,(1)14.الفيؾم لمعمؾم التخبؾية والشفدية

 

الأنذظة  .(2022) .العال محمد إبخاليؼ ليام عبج & ,، مخعيفاطسة الدىخاء محمد
الظلببية وعلبقتيا بالتفكيخ الإيجابي وقمق التحجث لجى طلبب التأىيل التخبؾي 

ة لمبحؾث التخبؾية والشفدية محكسالتخبية )الأزىخ(7 مجمة عمسية  .بجامعة الأزىخ
 .190-131 ,(196)41 والاجتساعية

تجخل السيشي بظخيقة خجمة الفخد مؽ خلبل استخجام (. ال0243محمد صابخ. )
تخفيف حجة رىاب التحجث مع الآخخيؽ لظمبة الثانؾية  يالتجخل العقلبني ف

، الجسعية السرخية للؤخرائييؽ الاجتساعييؽ، مجمة الخجمة الاجتساعية .العامة
2(23 ،)24-63. 

ربي الرجق العاممي والتقا2015). مرظفى حفيزة، وسام عبج السعظي )
طلبب  ىلج FLACSوالتسييدي لسكياس قمق المغة الأجشبية في قاعات الجراسة 

 ) 25، السجمة العخبية لمجراسات الشفديةقدؼ المغة الإنجميدية بجامعة الفيؾم. 

(89 ،502-457. 

. فعالية بخنامج تجريبي قائؼ عمى استخاتجية التجريذ )0202مي حدؽ عمي. )   
 لفيؼ في خفض قمق التحجث بالمغة العخبية وتحديؽالتبادلي لتشسية ما وراء ا
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، مجمة التخبيةفاعمية الحات الأكاديسية لجى الظالبات غيخ الشاطقات بالمغة العخبية.
 . 042 - 426، 2، ج022ع

(. 0200نرخة محمد عبج الحسيج ، الديج أحسج محسؾد، مسجوح بذيخ عبج الفتاح. )
لإنجميدية لجى تلبميح السخحمة الخرائص الديكؾمتخية لسكياس قمق المغة ا

 . 441 - 54، 424ع، مجمة كمية التخبيةبتجائية.الا

(. الخىاب الاجتساعي وعلبقتو بالتؾافق الجامعي لجى 0244ىشاء خالج الخقاد. )
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