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يهدف البحث إلى توظيف الاحتساب الشرعي في موضوع الإعلانـات التـسويقية       
بوسائل التواصل الاجتماعي، وبيان موارده ودراستها وفق المقتضيات الـشرعية، وتبـرز            
أهمية الموضوع لما يعتريه من المخالفات الشرعية في باب العقيدة والـشريعة والأخـلاق،       

تساب وأساليبه ووسائله وفق ما تتيحه تلـك التطبيقـات مـن            وضرورة تجلية مواطن الاح   
الخدمات والوسائل، بالإضافة لاستحضار الأنظمة الصادرة في تنظـيم الإعـلام المرئـي             
والمسموع، ومقارنتها وتوظيفها لصالح الاحتساب الشرعي، كما يـضيف الموضـوع مـا             

ائغاً، وتقدير الأحوال التي    يتعلق بتأصيل الاحتساب تأصيلاً شرعياً حتى يكون الاحتساب س        
  .يتابعها المتصفح واعتبار المقاصد والمآلات

وناقش البحث عدداً من المسائل المهمة في موضوع الاحتساب على مخالفـات الإعلانـات           
التسويقية في وسائل التواصل الاجتماعي؛ كالمخالفات المرئية والمـسموعة، ومـا يتعلـق             

ى تلك الإعلانات، والاحتـساب علـى التحايـل علـى           بمخالفات أحكام البيوع المترتبة عل    
الإعلانات التسويقية، ثم أوردت الآثار المترتبة على هذا الاحتساب في سـياقات مختلفـة،              
كالآثار الإيمانية والأخلاقية والقانونية، وخلصت إلى ضرورة إثراء شعيرة الاحتساب فـي            

لإعلانـات التـسويقية ومقارنتهـا      الوسائل الحديثة، ومعرفة الأنظمة المعاصرة في تنظيم ا       
  .بالحسبة والرقابة الشرعية

  .الاحتساب، الإعلانات، وسائل التواصل الاجتماعي: الكلمات المفتاحية
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Monitoring Sharia violations in marketing advertisements  
on social media 

Study basics 
Research Summary: 

The research shows the use of legal imputation in the subject of marketing 
advertisements on social media, as it highlights the importance of the topic due to 
the legal violations it contains in terms of doctrine, law and morals, and the 
necessity of clarifying the areas of imputation, its methods and means according to 
the services and means provided by these applications, in addition to recalling the 
regulations issued in regulating the media. Visual and audio, comparing and 
employing them for the benefit of legitimate calculation. 

The topic also adds matters related to establishing imputation in a legal manner 
by discussing the legal ruling on the violation so as to justify its denial and 
imputation, studying the conditions that the browser sees, considering goals and 
outcomes, and estimating needs according to their extent. 

After studying a number of important issues regarding the issue of accounting 
for violations of marketing advertisements on social media; The implications of this 
calculation were presented in various contexts, such as the religious, moral, and 
legal implications. 
key words: Accounting, advertising, social media. 
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  بسم االله الرحمن الرحيم
الحمد الله رب العالمين وصلى االله وسلم وبارك على عبده ورسوله نبينا محمد وعلـى آلـه                 

  :وصحبه أجمعين وبعد
الاحتساب على المخالفات الشرعية في الإعلانـات   (:انفأعرض خطة بحثي الذي هو بعنو    

  :وهي كما يلي، )- دراسة تأصيلية -التسويقية بوسائل التواصل الاجتماعي 
  :الهدف العام من الدراسة

توظيف الأمر بالمعروف والنهي عن المنكر في المخالفات العقدية والـشرعية والأخلاقيـة             
جتماعي، وبيان الوسائل والسبل المحققـة لمقاصـد   الواردة في إعلانات وسائل التواصل الا     

  .الاحتساب في الموضوع
  :أسباب اختيار الموضوع

  .النقلة النوعية التي يشهدها المجتمع في التعامل مع وسائل التواصل الاجتماعي - ١
كثرة الإعلانات التسويقية والمخالفات الشرعية فيها في مختلـف تطبيقـات وسـائل              - ٢

 .التواصل الاجتماعي
جة لتوظيف الاحتساب الشرعي على المخالفات الشرعية في الإعلانات التسويقية          الحا - ٣

 .بوسائل التواصل الاجتماعي
 :الدراسات السابقة

لم أقف على دراسة مستقلة في الاحتساب على مخالفات الإعلانات التسويقية فـي وسـائل               
  :التواصل الاجتماعي، وما وجدته من الدراسات والبحوث، كما يلي

عبـد  : ة الافتراضية ودورها في تحقيق أهداف الاحتساب، للأسـتاذ الـدكتور          الحسب - ١
الرحيم بن محمد المغذوي، بحث منشور ضمن بحوث ندوة الحسبة وعناية المملكـة             
العربية السعودية بها، حيث تناول معنى الاحتساب بالأسلوب الافتراضي من خـلال            

  .ية المتعددةنظم الاتصال، وبرامج الحاسوب، والوسائط الالكترون
وتختلف تلك الدراسة عن الدراسة التي تقدمت بها مـن خـلال تخـصيص إطـار                
للمخالفات وهو الإعلانات التسويقية، وتأصيلها شرعاً في إطار المنكـرات ودراسـة            

 .أبرز الأساليب والوسائل الحديثة لمعالجتها والاحتساب عليها
عبد االله بـن محمـد      : ب، للباحث استخدام التقنيات الحديثة في تحقيق أهداف الاحتسا       - ٢

الفراج، بحث منشور ضمن بحوث ندوة الحسبة وعناية المملكة العربيـة الـسعودية             
بها، تعرض لبرامج وتقنيات ربما تصنّف في هذا الوقت بأنها غير حديثة أو محدودة              

، وهو يدرس عمل الرئاسة العامـة       ..التعامل، كالقنوات الفضائية، وغرف المحادثات    



– 

  )٢١٦٠(

مر بالمعروف والنهي عن المنكر، بخلاف البحث الذي تناولته فهو في سياق            لهيئة الأ 
الاحتساب على المخالفات الواردة في الإعلانات التسويقية فـي وسـائل التواصـل             

  .الاجتماعي
  :تساؤلات البحث

  :يجيب البحث عن التساؤلات العلمية الآتية
 إعلانـات وسـائل     ما أبرز المخالفات الشرعية المرئية والمسموعة فـي عـروض          - ١

  التواصل الاجتماعي التسويقية؟
ما أبرز القوادح الشرعية المتعلقة بالتسويق في عروض الإعلانات بوسائل التواصـل    - ٢

 الاجتماعي؟
ما معنى التحايل على إعلانات وسائل التواصل الاجتماعي؟ وما هي آلية الاحتـساب           - ٣

  عليه؟
ات المتعلقة بالإعلانات التـسويقية     ما أبرز الوسائل والأساليب للاحتساب على المخالف       - ٤

 بوسائل التواصل الاجتماعي؟
ما أبرز الآثار الشرعية المترتبة على الاحتساب على المخالفات المتعلقة بالإعلانـات           - ٥

 التسويقية؟
 :منهج البحث

يندرج هذا البحث ضمن الدراسات والبحوث الكيفية؛ لذا وظّف الباحث المنهج الاسـتقرائي             
اء المخالفات والمنكرات وجمعها، ومن ثم دراستها وتأصيلها وتوظيفهـا          الوصفي في استقر  

في باب الاحتساب وفق الأصول العلمية والنصوص الشرعية للإجابة على تساؤلات البحث            
  .وتحقيق أهدافه

  :التصميم الأساسي للبحث
  :التمهيد

  : وفيه التعريف بأهم مصطلحات البحث
 الاحتساب.  
 الإعلان. 
 التسويق. 
 التواصل الاجتماعيوسائل . 

 الاحتساب على المخالفات الشرعية المتعلقة بالإعلانات التسويقية بوسـائل          :المبحث الأول 
 :التواصل الاجتماعي؛ وفيه ثلاثة مطالب
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 الاحتساب على المخالفات الشرعية المرئية والمسموعة في عروض         :المطلب الأول 
  .الإعلانات التسويقية بوسائل التواصل الاجتماعي

الاحتساب على أبرز القوادح الـشرعية المتعلقـة بالتـسويق فـي            : المطلب الثاني 
  .عروض الإعلانات بوسائل التواصل الاجتماعي

الاحتساب على التحايل على الإعلانـات التـسويقية فـي وسـائل            : المطلب الثالث 
  .التواصل الاجتماعي

 على المخالفـات المتعلقـة      الوسائل والأساليب والآثار الشرعية للاحتساب    : المبحث الثاني 
  :بالإعلانات التسويقية بوسائل التواصل الاجتماعي، وفيه ثلاثة مطالب

وسائل الاحتساب على المخالفات المتعلقـة بالإعلانـات التـسويقية          : المطلب الأول 
  .بوسائل التواصل الاجتماعي

 ـ        :المطلب الثاني  سويقية  أساليب الاحتساب على المخالفات المتعلقة بالإعلانـات الت
  .بوسائل التواصل الاجتماعي

 الآثار الشرعية للاحتساب على المخالفـات المتعلقـة بالإعلانـات           :المطلب الثالث 
  .التسويقية بوسائل التواصل الاجتماعي

  .وفيها أبرز النتائج والتوصيات: اتمــةالخ
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  :التمهيد
  :وفيه التعريف بأهم مصطلحات البحث

  :الاحتساب: أولاً
        ، )٢(، ومنهـا الكفايـة    )١(الإنكار، أي إنكار قبيح الأفعـال     :  يأتي بعدة معاني منها    :غةفي الل 

ٓۚوȇ ȤźļȬ ŴŲ ٱń źŹȯ ِĬـŷĸŏۥ سمح : قال تعالى  َُ ۡ َ َُ ُ ََ ََ َğ َ ۡ ğ : - رحمـه االله  -، قال الطبري ]٣:الطلاق[سجى َ
َوŋɆزžń ŴŲ ŷũـƅ Ľ سمح : ، ويطلق الاحتساب ويراد به الظن، قـال تعالى    )٣("يعني فهو كافيه  " ُ ۡ َۡ ُ ُِ ۡ ۡ َ َ

 ĶŏـȽƘۚ ُ ِ َ ۡ ، )٤("أي من جهة لا تخطـر ببالـه  : "- رحمه االله   -، قال ابن كثير     ]٣:الطلاق [سجىَ
طلب الأجر والثواب، كما في حديث أبي هريرة رضي االله عنه، أن رسول االله : ويأتي بمعنى

  .)٥("له ما تقدم من ذنبهمن صام رمضان إيماناً واحتساباً غُفر :" صلى االله عليه وسلم قال
  .)٦(أمر بالمعروف إذا ظهر تركه، ونهي عن المنكر إذا ظهر فعله: وفي الاصطلاح

  :الإعلان: ثانياً
َأوźųŰšȬ ƅن أن ٱǪȹ ĵŲ űŰšȬ Ĭون وŶŰšȬ ĵŲـźنسمح :  ضد الإسرار، قال تعالى    :في اللغة  َ َُ ۡ ُ ۡ ِۡ ُ َ َ ََ ََ Ġ ُ ُ َِ َ َğ ğ َ ََ

سجى ͎ 
، ويـدل علـى إظهـار الـشيء       )٧(الجهر والمجاهرة :  منها ويطلق على معان  ،  ]٧٧:البقرة[

  .)٩(، ويأتي بمعنى الشيوع والانتشار)٨(والإشارة إليه وظهوره
 عرفه عدد من المتخصصين في علم التسويق بعدد من التعريفات المتقاربة            :وفي الاصطلاح 

شخـصي،  عملية اتصال تهدف إلى التأثير من بائع إلى مشتر على أساس غيـر            : "منها أنه 
  .)١٠("حيث يفصح المعلن عن شخصيته، ويتم الاتصال من خلال وسائل الاتصال العامة

وصـف بأسـلوب مبـاح    : "كما جاء تخصيص تعريف الإعلان في التسويق الإسلامي بأنه     
سلعة أو منفعة مباحة بغرض ترويجها بوسائل نشر عامة، وذلك نظير مبلغ معـين يدفعـه                

  .)١١("الشخصي بين المنتج والمستهلكالمعلن، أو من خلال الاتصال 
المبالغة في إظهار ووصف السلع في وسائل التواصـل  : والمقصود بالإعلان في هذا البحث  

الاجتماعي بقصد التسويق وترغيب المتابعين بالـشراء بأسـاليب تعتمـد علـى الـشيوع               
  .والانتشار

                                         
  ).١/٣١٤(لسان العرب، لابن منظور، : ينظر )١(
 ).١/٣١٠(لسان العرب، لابن منظور، : ينظر )٢(
 ).٤٤٨/ ٢٣(جامع البيان، للطبري،  )٣(
 .)٨/١٤٦(تفسير القرآن العظيم، لابن كثير،  )٤(
 ).١/١٦(، ٣٨أخرجه البخاري، كتاب الإيمان، باب صوم رمضان احتساباً من الإيمان، رقم  )٥(
 ).١/٢٨٤(، والأحكام السلطانية، لأبي يعلى الفراء، )٢٤٠ص(الأحكام السلطانية والولايات الدينية، للماوردي، : ينظر )٦(
 )١٣/٢٨٨(لسان العرب، لابن منظور، : ينظر )٧(
 ).١٣/٢٨٨(، ولسان العرب، لابن منظور، )٦/٢١٦٦( تاج اللغة، الجوهري، :ينظر )٨(
 ).٢/٥٨٥(المصباح المنير، للفيومي، : ينظر )٩(
 ).١٠(الإعلان، علي السلمي، ص  )١٠(
 ).٢٨(الإعلانات التجارية أحكامها وضوابطها في الفقه الإسلامي، عبدالمجيد الصلاحين، ص  )١١(
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 )٢١٦٣(

  :التسويق: ثالثاً
 سمي سوقاً لأن التجارة تجلـب إليهـا         موضع البياعات، : مأخوذ من السوق وهو في اللغة     

  .)١(وتساق المبيعات نحوها
مجموعة الطرق والوسائل والأساليب المنظمـة التـي        : والمقصود بالتسويق في الاصطلاح   

  .)٢(تعمل على ترويج السلع تجارياً بين المنتج والمستهلك
 خصـصته  والإعلانات جزء من العملية المنظمة للتسويق وأداة مـن أدواتهـا، وهـو مـا     

  .بالدراسة في سياق أوعية التواصل الاجتماعي
  :وسائل التواصل الاجتماعي: رابعاً

وسأبدأ بتعريف هذه المفردات مستقلة في اللغة، ثم أبين المعنـى الاصـطلاحي المقـصود               
  :بالدراسة

  .)٣(هي ما يتقرب بها إلى الغير، وجمعها الوسيل والوسائل: الوسيلة لغة
، وعن أنس بن مالك رضـي االله عنـه،   )٤(ل وصل، وهو ضد القطع من الفع : التواصل لغة 

من سره أن يبسط له فـي رزقـه، أو         : "االله صلى االله عليه وسلم، يقول      سمعت رسول : قال
ŹȯِـŠ Ůـűļɀŏ إن سمح : ، وضد ذلك ما جاء في قوله تعالى       )٥("ينسأ له في أثره، فليصل رحمه      ۡ ُ ۡ َ ََ ۡ َ

Ɓٱ Ǎ واŉŏŧȩ أن űļȎźĻ
َ َۡ ِ ْ ُ ِ ۡ ُ ۡ ُ ۡ ğ َ َűȲŲĵńا أرźšśŪȩض و˱ۡ ُۡ َ َ ُ َّ ْ ٓ ِ َ ُ َ   ].٢٢:محمد[سجى ̗ ِ

اجتمع، وهو ضد الافتراق، ومعنـاه انـضمام القـوم بعـضهم            : من الفعل : والاجتماع لغة 
  .)٦(لبعض، واتحادهم واتفاقهم

  :والمعنى الاصطلاحي لوسائل التواصل الاجتماعي
ف التواصـل والاطـلاع،   هي منظومة الكترونية يرتبط فيها العضو مع أعضاء آخرين بهد       

  .)٧(يشتركون في عدد من الهوايات والاهتمامات 
  : والمعنى الإجرائي لموضوع البحث هو

توظيف الأمر بالمعروف والنهي عن المنكر على المخالفات الشرعية المرئية والمـسموعة            
 في الإعلانـات التـسويقية      -وما دخل في معناهما مما يقدح شرعاً في حكم ترويج البيع           -

  .والتجارية في منصات وسائل التواصل الاجتماعي على الشبكة العنكبوتية

                                         
 ).١٠/١٦٧(، ولسان العرب، لابن منظور، )١٨٤/ ٩(روي، تهذيب اللغة، لله: ينظر )١(
 ).٣(بسام التزه، ص.، والتسويق، د)٤٢١/ ٣(سعاد بلتاجي، . حوافز التسويق التجاري، د )٢(
 ).٣١/٣٥(، وتاج العروس، للحسيني وآخرون، )٥/١٨٤١(الصحاح، للجوهري، : ينظر )٣(
 .)٣١/٧٨(تاج العروس، للحسيني وآخرون، : ينظر )٤(
 ).٤/١٩٧٤(، ومسلم، كتاب البر والصلة والآداب، باب صلة الرحم وتحريم قطيعتها، )٣/٥٢(أخرجه البخاري، كتاب البيوع، باب من أحب البسط في الرزق،  )٥(
 ).٢٠/٤٦٦(، وتاج العروس، للحسيني وآخرون، )٧١١(القاموس المحيط، للفيروز آبادي، ص : ينظر )٦(
 .١٢ت عبر شبكات التواصل الاجتماعي في الفقه الإسلامي، رضا البيومي، صمواجهة نشر الشائعا: ينظر )٧(
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  )٢١٦٤(

  الاحتساب على المخالفات الـشرعية المتعلقـة بالإعلانـات التـسويقية           : المبحث الأول 
  بوسائل التواصل الاجتماعي

  :وفيه ثلاثة مطالب
 ـ        : المطلب الأول  ات الاحتساب على المخالفات المرئية والمسموعة فـي عـروض الإعلان

  .التسويقية بوسائل التواصل الاجتماعي
توظيف الاحتساب الشرعي بالأمر بالمعروف والنهـي عـن         : والمقصود بهذا المطلب هو   

المنكر على المخالفات الشرعية المشاهدة بصورة ثابتة أو متحركـة ومـا يـصاحبها مـن        
بر تطبيقـات   أصوات محرمة على الإعلانات التسويقية التي تروج المنتجات للبيع، وذلك ع          

  .وسائل التواصل الاجتماعي المختلفة
  :وسأجعلها على قسمين

  :الاحتساب على المخالفات الشرعية المرئية: أولاً
يعمد كثير من المسوقين في وسائل التواصل الاجتماعي وغيرها علـى           : صور النساء  - ١

  ترويج 
 والغريـزة   بضائعهم ومنتجاتهم باستخدام صور ومقاطع النساء، وذلك بدافع الجاذبيـة         

ِزĵŶŰɉ ŴɆس Ķń ٱɉـʆŹŒت سمح : والفطرة الموجودة لدى الرجل في ميله للنساء، قال تعالى    ٰ َ Ġ ُ ّ َُ ğ ِ ِğ َ ِ
ŴŲِ ٱȿůـĵŏء ِٓ َ ِ ّ ، فأخبر تعالى عن ما زين للناس في الدنيا مـن المـلاذّ            ]١٤:آل عمران [سجى َ

 .)١(وبدأ بالنساء لأن الفتنة بهن أشد، وهي من أعظم شهوات الدنيا
دد الثقافات وتوسع الأسواق الغربية وفدت ثقافة الحضارة الغربية في ظـل            وبسبب تع 

تسويق منتجاتها في العالم العربي والإسلامي، كان من أبرز الصور شيوعاً فـي هـذا        
المجال هي إظهار المرأة في الإعلان التجاري كأداة لجذب الانتباه، مع وجود روابـط              

 .علن عنهاقد لا تكون وثيقة بينها وبين السلع الم
وموارد الاحتساب على ظهور صور النساء في الإعلانـات التـسويقية فـي وسـائل        

  :التواصل الاجتماعي يكون وفق الآتي
  : الاحتساب على نظر الرجل للمرأة  - أ

ظهور النساء في الإعلانات التسويقية في وسائل التواصل الاجتماعي لا يخلو مـن             
 :ثلاثة أحوال

                                         
 ).١٢٣(، تيسير الكريم الرحمن في تفسير كلام المنان، للسعدي، ص)١٩/ ٢(تفسير القرآن العظيم، لابن كثير، : ينظر )١(
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 )٢١٦٥(

 بمعنى أن تكون ساترة لوجهها، وسائر جسدها        : حجاباً شرعياً  النظر إليها متحجبة  : الأولى
بحجاب شرعي وتقدم الإعلان التسويقي، بهدف الترويج له بقول معروف لا يظهـر             
فيه خضوع ولا تغنج، فهذه الحالة لا يرد عليها الاحتساب؛ لأن المنكر لا وجود لـه،            

 ظهور النساء في وسـائل   بأن-رحمه االله-وقد أفتى سماحة الشيخ عبد العزيز بن باز  
الإعلام المشاهدة متحجبات مستورات البدن والوجه في توجيه أو إرشـاد أو إخبـار              

  .)١(عن شيء فلا يضر
وحكم الاحتـساب   : النظر للمرأة وهي كاشفة للوجه مع ستر شعرها وسائر بدنها         : الثانية

مسائل التي  في هذه المسألة راجع للحكم الشرعي في النظر لوجه المرأة، وهي من ال            
وقع فيها خلاف بين أهل العلم، ومحل النزاع الذي ينبني عليه الاحتساب؛ هل وجـه               

 والقول الراجح الذي تؤيـده الأدلّـة   )٢(المرأة عورة عند غير المحارم أم ليس بعورة؟     
أن وجه المرأة عورة عند الأجانب يجب تغطيته وستره، ومن الأدلة على ذلك قولـه               

َ˯ذا Ŏسمح : تعالى َ űȲɅźـŰŪِů ŋـŹŚأ űـȲِůə بĵـłń وراء ŴـŲ ŴŸźŰـŏـŦ ĵšɮŲ ŴŸźųȋɂۡ ۡ ğ ğُ ُ ُ َ ُِ
ُ ُُ ُ َ ۡ َ َ ۡ ََ َٰ َ َˏ ٖ ِ ِ ِ ٔٓ َ َ ُ ُٗ ٰ ۡ

 ŴŹɅźŰũۚو ğ ِ ِ
ُ ُ والأمر بالحجاب دليل على أن المـرأة كلهـا عـورة ولا            ] ٥٣:الأحزاب [سجىَ

يجوز كشف شيء منها إلا للحاجة ويدخل في ذلك جميع النساء بالمعنى وهـذا مـا                
  .، والأدلة في هذا الباب معلومة)٣(الشريعةتضمنته أصول 

واستثنى العلماء النظر للحاجة والضرورة بشرط أن لا تصحبه شهوة ولا تُخشى منه             
فتنة، والحاجة تنزل منزلة الضرورة والضرورات تبيح المحظورات، ومن القواعد المقررة           

ستثناء فـي الإعلانـات   ؛ فهل يدخل هذا الا)٤(عند علماء الأصول أن الضرورة تقدر بقدرها 
التسويقية في وسائل التواصل الاجتماعي؟ الذي يترجح لي أنه بحسب حاجة المتـابع لهـذا          
الإعلان، فإن كان محتاجاً لمشاهدته لشراء ما يخشى أن يغرر عليه فيه أو يفوته ما يجـب                 

تـاج  عليه علمه ويضره الجهل به، كالإعلانات الطبية، وبعض المنتجات الثمينـة التـي يح    
المتلقي لمعرفتها ومعرفة ما تتصف به كبلد المنشأ وطرق الاستعمال ومواصـفات المنـتج              

فلا بأس بالمشاهدة بما يفي بالحاجة، ولا يحتسب على تلك المشاهدة؛ لمـا يحتـف       ..وخلافه
والأصل أن كل ما كان سبباً      : " -رحمه االله -بها من المسببات، قال شيخ الإسلام ابن تيمية         

                                         
:  تـاريخ الزيـارة   fatwas/sa.org.binbaz://https/١٧٧٨٤، قـضايا المـرأة،   موقع الشيخ عبد العزيز بن باز في الشبكة العنكبوتية، فتاوى نور علـى الـدرب  : ينظر )١(

 .ه١٢/١/١٤٤٦
، وبداية المجتهد، )١/٤٠٦(ابدين، ، وحاشية ابن ع)١٢١/ ٥(، وبدائع الصنائع، للكاساني، )١/٢٨٤(البحر الرائق، لابن نجيم، : وهو خلاف فقهي يرجع إليه في مظانه، ينظر       )٢(

  ).١/٢٦٦(، وكشاف القناع، للبهوتي، )١/٤٣١(، والمغني، لابن قدامه، )١/٣٤٤(، وتحفة المحتاج، لابن الملقن، )١/١٠٩(، والأم، للشافعي، )١/١٢٣(لابن رشد، 
  ).١٤/٢٢٧(الجامع لأحكام القرآن، للقرطبي، : ينظر )٣(
، وتحفة المحتاج، )١/١٠٩(، والأم، للشافعي،   )١/١٢٣(، وبداية المجتهد، لابن رشد،      )١/٤٠٦(وحاشية ابن عابدين،    : وينظر،  )٨٨ص  (سيوطي،  الأشباه والنظائر، لل  : ينظر )٤(

  ).١/٢٦٦(، وكشاف القناع، للبهوتي، )١/٤٣١(، والمغني، لابن قدامه، )١/٣٤٤(لابن الملقن، 



– 

  )٢١٦٦(

ه لا يجوز؛ فإن الذريعة إلى الفساد يجب سدها إذا لم يعارضها مصلحة راجحـة؛               للفتنة فإن 
ولهذا كان النظر الذي يفضي إلى الفتنة محرما إلا إذا كان لمصلحة راجحـة مثـل نظـر                  

  .)١("الخاطب والطبيب وغيرهما فإنه يباح النظر للحاجة لكن مع عدم الشهوة
باً للفتنة أو نظراً بشهوة، وكانت مـشاهدته        أما إذا كان النظر لها وهي بهذه الحالة سب        

  .ظاهرة أو ساهم في نشرها فينكر على المتابع تلك المشاهدة ويحتسب عليه فيها
فمشاهدة الإعلانات التسويقية بهذه الصفة     :  وهي كاشفة للوجه والشعر    للمرأةالنظر  : الثالثة

ة أو إعـادة  محرمة بالإجماع؛ ويحتسب على من وقع في هـذه المخالفـة بالمـشاهد           
الإرسال للأفراد والمجموعات، وذلك لحرمة النظر للمرأة بهذه الحال، ولأدلة الأمـر            

ũَـųŰِů ŮـǻŶŲİ سمح : بالحجاب التي استفاضت بها نصوص الكتاب والسنة، قال تعـالى          ِ ِ ۡ ُ ۡ ّ ُ
 űŹɉ ȟأز ūɉə űŹŁوŋŦ اźŞŧŅɆو űŸŋɻķɁ ŴŲ اźŘŤȬۚ ۚۡ ۡ ۡ ُۡ ُ َ ََ ٰ َٰ ۡ َۡ ََ َِ َِ َُ ُۡ ْ ُْ Ġَ َُ ِ ِ   ].٣٠:رالنو[سجى ٰ

  .ويشتد التحريم، ويغلّظ في النكير إذا زادت الفتنة بظهور المفاتن الأخرى من الجسد
  :الاحتساب على نظر المرأة للرجل  -  ب

تكثر الإعلانات التسويقية في وسائل التواصل الاجتماعي والتـي يختـار لتقـديمها             
مـن هـذه    رجال تتميز ملامحهم وأجسامهم بالجمال والجاذبية؛ وقـد يكـون المـستهدف             

الإعلانات رجال أو نساء أو كلا الجنسين، فهل يحتسب في هذه الحالـة علـى المـرأة إذا                  
شاهدت أولئك الرجال؟ فنقول إذا شاهدت المرأة الرجل بشهوة وتحققت فتنة بتلك المـشاهدة          
حرم نظرها إلى الرجال؛ وأصبحت تلك المـشاهدة إذا كانـت ظـاهرة أو حولـت تلـك                  

ِوũـɰŲİųŰِů Ůـĺ سمح :  أفراد لتُشاهد؛ محلاً للاحتساب، قـال تعـالى  الإعلانات لمجموعات أو  ٰ َ ِ ۡ ُ َۡ ّ ُ
 ŴŹŁوŋـŦ ŴŞŧŅɆو ŴŸŋɻķɁ ŴŲ ŴŘŘŤȬğ ğ ُۡ َ ََ ُۡ ُ َ َ َۡ َ ۡ ِ ِ ٰ َ َُ

ِ ۡ  - رحمـه االله     -، وقد بين القرطبي     ]٣١:النور[سجى ۡ
المعنى من تحريم نظر المرأة للرجال نظر شهوة، وأن المراد والقصد واحد في هذا النظـر          

لذلك وأن المنـع     - رحمه االله    -، وأشار ابن قدامة     )٢(ا ينظر الرجال فيه إلى النساء     وهو كم 
 .)٣(من النظر قياساً على الرجال بجامع خوف الفتنة

  : الاحتساب على النظر للأمرد-ج
تعمد بعض شركات التسويق للإعلان في وسائل التواصل الاجتماعي عن المنتجات           

      اه أملـسان لا شـعر    : رد؛ والأمرد هووالبضائع عن طريق شاب أو شباب مهو الذي خـد
، فيتأثر المشاهد بتلك الإعلانات، ويحصل له من الافتتان والنظر بشهوة ما يجعـل              )٤(فيهما

                                         
  ).٢١/٢٥١(مجموع الفتاوى، لابن تيمية،  )١(
 ).١٢/٢٢٧(لجامع لأحكام القرآن، للقرطبي،  ا )٢(
 ).٧/١٠٢(المغني، لابن قدامه، : ينظر )٣(
 ).  ١/١٦٧(، الزاهر في معاني كلمات الناس، للأنباري، )٥/٣١٧(معجم مقاييس اللغة، لابن فارس، : ينظر )٤(
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 )٢١٦٧(

هذه المشاهدة في سياق التحريم ووجوب الاحتساب على المعلن وعلى مقارفة المنكر حـال              
 اتفـاق العلمـاء علـى    - رحمه االله    -ظهور المشاهدة أو إعادة إرسالها، وقد نقل ابن تيمية        

  .)١(تحريم النظر للأمرد بشهوة كما اتفقوا على تحريم النظر للأجنبية
  :الاحتساب على نظر المرأة لعورة المرأة -د

تُظهر كثير من الإعلانات التسويقية في وسائل التواصل الاجتماعي عورات النـساء            
لإعلانات التي تخص المرأة مـن لبـاس أو   وقد تصل قريباً من العورة المغلّظة، وذلك في ا    

، وقد تنظر المرأة المسلمة لهـذه       ..مستحضرات زينة وتجميل، أو محسنات للجلدية ونحوها      
المشاهد والإعلانات باعتبار أنها من بنات جنسها فيجـوز لهـا مـشاهدتها، وفـي حكـم                 

ى يطبـق حكـم     لابد من تحديد العورة بين النساء حت      : الاحتساب على هذه الإعلانات يقال    
الاحتساب على المعروف المتروك والمنهي الظاهر، والذي عليه أكثر العلمـاء مـن أئمـة          
المذاهب الأربعة أن عورة المرأة أمام المرأة المسلمة ما بين الـسرة إلـى الركبـة، وقيـد              

، وفي سـياق مـسألة الاحتـساب علـى          )٢(الحنفية والشافعية النظر مع أمن الشهوة والفتنة      
النساء لعورات النساء في الإعلانات التسويقية في وسائل التواصل الاجتماعي يبين           مشاهدة  
  :  ما يلي

أن عدداً من الإعلانات تُظهر العورات المغلّظة وتقرب من إظهار السوأتين مما يجعل              -
  .مشاهدتها ونشرها موضعاً من مواضع الاحتساب

 فتنة أو شهوة فإنـه يحتـسب        -إذا كانت وفق المباح   -أنه إذا تحقق في تلك المشاهدة        -
على هذه الحالة؛ لما مر معنا من المنع من أبواب الفـتن والـشهوات وسـد الـذرائع      

 . المفضية لها
أن كثيراً من هذه الإعلانات تروج للملابس التي لا تتفق مع هدي الإسـلام وتعاليمـه                -

لمجتمع المـسلم   وقيمه، فالتمكين من مشاهدتها وإعادة نشرها يتسبب في انتشارها في ا          
الذي يجتمع فيه الرجال مع محارمهم فينظروا لما لا يجوز لهم النظر إليه، أو تكـون                
             فاتنة لبعض النساء مثيرة لهـم، فيترتـب علـى ذلـك منكـرات ظـاهرة موجبـة                  

 .للاحتساب

                                         
 ).١/٢٨٥(الفتاوى الكبرى، لابن تيمية، : ينظر )١(
، ومواهب الجليل في شرح مختصر خليل، )١/٢١٣(، والشرح الكبير على مختصر خليل، للدردير، )٦/٣٧١(، وحاشية ابن عابدين، )٥/١٢٤(ني، بدائع الصنائع، للكاسا: ينظر )٢(

 ).٢٠/٤٧(، والإنصاف، للمرداوي، )٩/٥٠٥(، والمغني، لابن قدامه، )٧/٢٠٠(، وتحفة المحتاج في شرح المنهاج، لابن حجر الهيتمي، )١/٤٩٨(للحطاب الرعيني، 
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  )٢١٦٨(

  :الاحتساب على المخالفات الشرعية المسموعة: ثانياً
  : المسموعة إلى ما يليويمكن تقسيم المخالفات الشرعية

يكثر في عروض الإعلانات التسويقية     : الاحتساب على استماع الموسيقى والأغاني      -  أ
في وسائل التواصل الاجتماعي أصوات المعازف والموسيقى والأغاني، وذلك بهدف          

  التأثير على 
 ، ولتوظيف الاحتساب في هذه    )١(الشراء المتابع لإغرائه بإتمام المشاهدة والقناعة من     

    : المسألة لا بد من استحضار الحكم الشرعي للغناء، فهو على التحريم والمنع، قـال تعـالى        
ًوŴŲ ٱĵȍس ǛŒȹ ŴŲي źŹɉ ٱơـȎِ ĽŽŉـŠ ŮŘـŎ ŴـŮžȼ ٱŤķ ِĬـŰŠ Ǟـˈ وňļɆـŸ ĵŸŊـŌواسمح  ُ َ ğ َ َُ َ ğَ ğِ ِğ ََ َٖ ۡ ِ ِِ ِۡ ََ َِ ِِ ِ ُ َ ۡ َ ۡ ََ ۡ ِ سجى ِ
 وهو قول عدد من الصحابة والتابعين       أقسم ابن مسعود رضي االله عنه أنه الغناء،       ] ٦:لقمان[

 .، والأدلة على تحريم الغناء معلومة)٢(رضي االله عنهم 
فعلى ذلك إذا شاهد أحد إعلاناً تجاريـاً مـصحوباً بـآلات الموسـيقى والمعـازف                
والأغاني، وكان ذلك ظاهراً، أو ساهم في نشره وإعادة إرسـاله فينكـر عليـه، ويـؤمر                 

  .بالمعروف الشرعي
 الإعلانات التسويقية المصحوبة بالموسيقى في وسائل      ( ق على هذه المسألة     وهل يطب

  التفريق بين السماع والاستماع؟) التواصل الاجتماعي
فالجواب على ذلك أولاً بتوضيح معنى الفرق بين السماع والاسـتماع، ثـم ببيـان حكـم                 

  .الاحتساب على ذلك بناء على الحكم
 للفرق بينهما فبين أن السماع هو مـا         -رحمه االله - وقد أشار شيخ الإسلام ابن تيمية     

يرد إلى السمع دون اختيار الإنسان وقصده، والاستماع إنّما يكون بقصد واختيـار، وشـبه               
ذلك باشتمام المحرم الطيب؛ فإنما ينهى المحرم عن قصد الشم، فإذا شم مالم يقصده فإنه لا                

  .)٣(شيء عليه
نات وسائل التواصـل الاجتمـاعي واقعـة تحـت          والحاصل أن الموسيقى في إعلا    

تصرف الإنسان واختياره في إلغاء الصوت أو تركه، فيجب عليه كتم صـوت الموسـيقى،     
  .ويحتسب عليه في سماعه أو إسماعه الآخرين أو إعادة الإرسال للمجموعات والأفراد

                                         
لمــــــاذا تــــــستخدم الموســــــيقى فــــــي الإعلانــــــات؟، محمــــــد غريــــــب، : مقــــــال بعنــــــوان: ينظــــــر )١(
٦de٩٤٥٧٨b٥bae٢٤٤٤٧٨٣٩d٦d٧٠٩١٨١٢٥/guest/session/ui/collab/com.bbcollab.eu://https  ه١٢/١/١٤٤٦: تاريخ الزيارة. 
  ).٦/٣٣٠(، وتفسير القرآن العظيم، لابن كثير، )٢٠/١٢٦(جامع البيان، للطبري، : ينظر )٢(
  ).١١/٥٦٦(مجموع الفتاوى، لابن تيمية، : ينظر )٣(
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 )٢١٦٩(

بـرامج   عن حكم الاستماع لل    -رحمه االله -وقد سأل سماحة الشيخ عبد العزيز بن باز       
بأنه لاحرج في الاستماع إليها، والاستفادة منها، مع        : "المفيدة التي تتخلها الموسيقى؟ فأجاب    

  .)١" (قفل صوت الموسيقى حتى تنتهي؛ لأن الموسيقى من آلات اللهو
ويؤكّد في هذه المسألة إلى أن بعض الغيورين يبادرون للإنكار فـي بدايـة مقطـع                

م يقصد الاستماع ولا الإسماع، وهـو سـيبادر إلـى قطـع             الإعلان على المتابع، والذي ل    
الطريقة قد يولّد الضغينة والاتهام في الدين والتـشهير بـالوقوع            الصوت؛ فإن الإنكار بهذه   

في المنكر، فالواجب هو إنظار المتصفح والمتابع حتى يتبين أنه وقع في المنكر عامداً ومن               
  .ثم يحتسب عليه

ن محتاجاً لمعرفة محتوى الإعلان التـسويقي المـصحوب       وإذا كان المتصفح للإعلا   
بآلات الموسيقى والمعازف؛ فلا ينكر عليه الاستماع لما يحتاجه مـن العلـوم والمعـارف               
المتصلة بذلك الإعلان؛ لأنه محتاج إليه، والحاجة تقدر بقدرها كما مر معنا، ولأنه والحالـة    

أن الاستماع للغنـاء دون      تاوى اللجنة الدائمة  هذه في منزلة السامع لا المستمع، وجاء في ف        
  .)٢( "قصد في الطرقات ووسائل التواصل فنرجو ألاّ حرج

  :الاحتساب على استماع المؤثرات الصوتية المشابهة لأصوات الموسيقى والمعازف) ب(
يعمد بعض المسوقين لترويج منتجاتهم في وسائل التواصل الاجتمـاعي بإعلانـات            

رية أو يتصرف في تسجيلها في الحواسـيب والبـرامج بأصـوات            مصحوبة بأصوات بش  
، يعتبرونها مؤثرات على المقـاطع الـصوتية والمـشاهدة          .)٣(مشابهة لأصوات الموسيقى  

للإعلان، ويتحرزون تديناً من وضع الموسيقى، فهـل يحتـسب علـى أولئـك المـسوقين       
 والمشاهدين؟ أم أن حكم الاحتساب خاص بالآلات الموسيقية؟

لتفصيل في توظيف الاحتساب في هذه المسألة راجع لحكم هذه المؤثرات وكـلام             وا
  .أهل العلم عليها

وبالنظر إلى ما تؤول إليه هذه الأصـوات مـن المعـاني فـي النفـوس والقلـوب         
          والأسماع؛ فإن وقعها وأثرها كسماع الموسيقى وآلات الطرب، وقد بـين ابـن الجـوزي                

برة بالمعنى الحاصل من آلة اللهو، وإن كان بغير آلاتـه المعروفـة،             أن الع : -رحمه االله -
  .)٤(.لأن نتيجته واحدة، وهذا من عمل الشيطان

                                         
 ).٦/٣٨٩(فتاوى الشيخ ابن باز، : ينظر )١(
 ).٢٣٨/ ٢٦(فتاوى اللجنة الدائمة، : ينظر )٢(
وهو فن غربي يعمد إلى تقليد أصوات الآلات الإيقاعية والنغمات الموسيقية عن طريق الفم، وممر الأنـف والحنجـرة، وقـد     beat boxبيت بوكس : ذا الفنويطلق على ه )٣(

 .ه١٢/١/١٤٤٦:تاريخ الزيارة wiki/org.wikipedia.m.ar/:/https :يستخدمون الأيدي والأرجل لزيادة الإيقاع والتأثير، للاستزادة، ينظر
  ).١٩٩(تلبيس إبليس، لابن الجوزي، ص :ينظر )٤(
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  )٢١٧٠(

وأهل اللغة يدرجون في معنى المعازف كل مـا كـان فـي معنـى الملاهـي ولا                  
اسم يجمـع العـود والطنبـور ومـا         : المعازف: "يحصرونها في آلة معينة، قال ابن دريد      

  .)١("أشبههما
 فالعبرة ليست بآلة معينة؛ بل لما ينتج عنها من اللهو الممنوع، وأشار ابـن عابـدين                

  .)٢( أن تحريم آلة اللهو ليست لذاتها وإنما للهو بها اشتغالاً وسماعاً -رحمه االله-
 أن الشريعة لا تفرق بين المتماثلات، ولا تحـرم شـيئاً            -رحمه االله -وبين ابن القيم    
  .)٣(دته مساوية لهلمفسدة وتبيح ما مفس

فالذي يتبين من كلام العلماء تحريم هـذه الأصـوات وإلحاقهـا بالمعـازف وآلات               
  .الموسيقى للتماثل واعتبار المآلات المترتبة عليها

وعلى ذلك يحتسب على بعض المسوقين الذين يضعون في إعلانـاتهم مثـل هـذه               
 وينهى عـن المنكـر، ولا       الأصوات، كما يحتسب على السامع والمتابع ويؤمر بالمعروف       

  .حجة له في كون تلك الأصوات بشرية وليست بالآلات
  : الاحتساب على صوت المرأة في إعلانات وسائل التواصل الاجتماعي-ج

، لكن إذا تلذّذ بسماع صوت المرأة أو خاف على نفسه           )٤(صوت المرأة ليس بعورة     
 الاحتساب علـى مـن افتـتن بهـا أو     ، وعلى ذلك يجب   )٥ (الفتنة حرم عليه الاستماع إليها    

استعذب لين حديثها، وذلك بما يوجب الاحتساب عليه من ظهور الافتتـان وذيوعـه إمـا                
  .بإعجاب السامع أو بإعادة الإرسال ونحو ذلك

وفي المقابل يحتسب على بعض الغيورين الذين ينكرون الاستماع لـصوت المـرأة             
يات أحكام الشريعة، ولا يسوغ ذلك إلا بحكم        مطلقاً؛ لأن الاحتساب أمر أو نهي وفق مقتض       

  .شرعي وفق النص الشرعي
 حكم سماع صوت المرأة في وسـائل  -رحمه االله -وقد بين الشيخ عبد العزيز بن باز      

الإعلام، وأشار إلى أنه إن وجد فائدة فيما تلقيه ولم يجد في نفسه تـشهياً وتلـذذاً لـسماع                   
  .)٦(صوتها فلا حرج في ذلك

                                         
  ).٨١٤/ ٢(جمهرة اللغة، لابن دريد،  )١(
  ).٦/٣٥٠(حاشية ابن عابدين، : ينظر )٢(
 ).٣/١٤١(بدائع الفوائد، لابن القيم،  :ينظر )٣(
  ).١/٤٠٦( ، حاشية ابن عابدين، )٨/٣٠(خلاف، للمرداوي، الإنصاف في معرفة الراجح من ال: ينظر )٤(
 ).٤/٩٠(الموسوعة الفقهية الكويتية، : ينظر )٥(
 .ه١٢/١/١٤٤٦ تاريخ الزيارة /atwasf/sa.org.binbaz://https/٢٦٥٢ موقع الشيخ عبد العزيز بن باز في الشبكة العنكبوتية، فتاوى الجامع الكبير، : ينظر )٦(
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 )٢١٧١(

  :ع للإعلان في الحرمين والمساجد الاستما-د
يفتح عدد من الناس هواتفهم الذكية في الحرمين والمساجد؛ وتظهـر حـال تـصفح               
مواقع التواصل الاجتماعي هذه الإعلانات التسويقية، فهل يحتسب على المطلع والمـستمع            

  إليها؟ أم أنها إذا خلت من المنكر فلا وجه للإنكار على صاحبها؟
  : الاحتساب في هذه المسألة لا بد من استحضار ما يليوللنظر في توظيف

أن المساجد إنما بنيت لإقامة ذكر االله، فليست أمكنة لمـشاهدة التـسويق والدعايـة                -
من « :"قال صلى االله عليه وسلم في حديث أبي هريرة رضي االله عنه            والإعلان، كما 

 فإن المـساجد لـم تـبن        سمع رجلاً ينشد ضالة في المسجد فليقل لا ردها االله عليك          
، ويدخل في هذا كلّ أمر لم يبن المسجد لأجله من البيع والشراء ونحو ذلـك    )١(»لهذا

  .)٢ (من المعاملات
نزهت المساجد عن البيع والشراء، لحديث أبي هريرة رضي االله عنه، أن رسول االله               -

 ـ      :" صلى االله عليه وسلم قال                    لا : واإذا رأيتم من يبيـع أو يبتـاع فـي المـسجد فقول
يقـول جهـراً زجـراً للفاعـل       :" -رحمه االله -، قال الصنعاني    )٣("أربح االله تجارتك  

 .)٤("لذلك
وقد أفتت اللجنة الدائمة بعدم جواز اتخاذ المساجد ميداناً للإعلانات التجاريـة وأنـه               -

ينبغي تنزيه المساجد عن ذلك، ومراعاة حرمتها والحرص على عدم إشغال النـاس             
 .)٥(ما يصرفهم عن عبادة االله أو التشويش عليهمب

وعلى ذلك يشرع الاحتساب على المتصفح والمتابع للإعلانات التسويقية في وسـائل            
التواصل الاجتماعي في المساجد، ويزداد الأمر تعظيماً إذا كان في الحرمين الشريفين لمـا              

االله عليه وسلم مـن إنـشاد       لهما من مزيد الحرمة والقدسية والشرف، وقد منع النبي صلى           
من سمع رجلا ينـشد     : "الضالّة في المسجد، فقال كما في حديث أبي هريرة رضي االله عنه           
  .)٦("ضالة في المسجد فليقل لا ردها االله عليك فإن المساجد لم تبن لهذا

                                         
  ).١/٣٩٧(، ٥٦٨: أخرجه مسلم، كتاب المساجد ومواضع الصلاة، باب النهي عن نشد الضالة في المسجد، رقم )١(
 ).٢/٥٩٧(مرقاة المفاتيح شرح مشكاة المصابيح، للهروي، : ينظر )٢(
 . أحمد شاكر. ، وصححه الألباني، ت)٣/٦٠٢(، ١٣٢١: مسجد، رقمأخرجه الترمذي، كتاب البيوع، باب النهي عن البيع في ال )٣(
 ).١/٢٣٢(سبل السلام، للصنعاني،  )٤(
 ).١١/١٢٧(الموسوعة الفقهية الكويتية،  )٥(
 ).١/٣٩٧(، ٥٦٨: أخرجه مسلم، كتاب المساجد ومواضع الصلاة، باب النهي عن إنشاد الضالة في المسجد، رقم )٦(
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  )٢١٧٢(

الاحتساب على أبرز القوادح الشرعية المتعلقة بالتسويق فـي عـروض           : المطلب الثاني 
  بوسائل التواصل الاجتماعي الإعلانات

توظيف الاحتساب الشرعي بالأمر بالمعروف والنهـي       : والمقصود بهذا المطلب هو   
عن المنكر على المخالفات الشرعية المتعلقة بالتسويق وغرض الاتّجار، وما يلحق المشاهد            

  :والمتابع من قوادح تتعلق بشرائه بسبب ذلك، ومن ذلك
  .)١(ما انطوت عنك عاقبته: لغرر، والغررإيقاع الشخص في ا وهو: التغرير - ١

ويكون ذلك بإخفاء العيوب وأوجه الضعف وغيرها مما تُجهل عاقبته، والواقع فـي             
إعلانات التواصل الاجتماعي أن عدداً من المسوقين يعرضون بـضاعاتهم بأشـكال            
تغر المشاهد وتوهمه بغير الحقيقـة، مـن حيـث الأحجـام والأشـكال والألـوان                

امات، وهذا مخالف لتعاليم الإسلام وأدلتـه، موجـب للاحتـساب علـيهم             والاستخد
نهـى رسـول االله   : "بالطرق الشرعية والنظامية، عن أبي هريرة رضي االله عنه قال  

 .)٢(" صلى االله عليه وسلم عن بيع الحصاة، وعن بيع الغرر
تـساب  ، ومن أبرز صوره الموجبة للاح)٣(وهي عدم العلم ممن شأنه العلم  : الجهالة - ٢

كـالإعلان  : في إعلانات وسائل التواصل الاجتماعي؛ الإعلان لما لا يدرك بـالحس        
لما تتفاوت فيه الأذواق، والثناء عليه والمبالغة في الحث على شـراءه، كإعلانـات              
العطورات مثلاً، فلا يكتفى بوصفها ولا الثناء عليها للتفاوت المعـروف فـي هـذه               

احة في الملبس والوسائد والمراكب ونحو ذلـك،        الحاسة، وكذلك وسائل الشعور بالر    
فهي في الواقع مفتقرة لمزيد من الإيضاح الذي يوجب الشعور به، بدلاً من الوصف              
المبالغ فيه والذي يتسبب في الشراء المباشر الذي يوقع المشتري في الغبن ويفـوت              

  .عليه مصلحة الانتفاع
 عديدة معلومة بنصوص الكتـاب       والمحرمات في البيع   :الترويج للمنتجات المحرمة   - ٣

روج للحرام وسوق له فهو شريك في الإثم، دالّ عليه، وفي حديث أبي              والسنة، فمن 
ومن دعـا إلـى     : "هريرة رضي االله عنه، قال، قال رسول االله صلى االله عليه وسلم           

  .)٤("ضلالة، كان عليه من الإثم مثل آثام من تبعه، لا ينقص ذلك من آثامهم شيئا

                                         
 ).٥/٢٦٩(ة، فتاوى اللجنة الدائم )١(
 ).٣/١١٥٣(، ١٥١٣:أخرجه مسلم، كتاب البيوع، باب بطلان بيع الحصاة والبيع الذي فيه غرر، رقم )٢(
 ).٧/١٦٤(الموسوعة الكويتية،  :ينظر )٣(
 ).٤/٢٠٦٠(، ٢٦٧٤:أخرجه مسلم، كتاب العلم، باب من سن سنة حسنة أو سيئة، رقم )٤(
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 )٢١٧٣(

، والغش في البيع عمومـاً  )١(وهو نقيض النصح، وإظهار أمر وإضمار غيره  :الغش - ٤
قائم على الإعلان عنه وتسويقه والترويج له، ومع رواج البيوع في مواقع التواصـل       
الاجتماعي تعددت أساليب الغش والخداع فـي عـدد مـن الإعلانـات التـسويقية               

 للعدل الذي أمـر االله بـه،   للمنتجات، مما يفرض شعيرة الاحتساب على ذلك، تحقيقاً  
وحفظاً لأموال الناس المحترمة، وحقوقهم في الانتفاع، وقد أنكر النبـي صـلى االله              
عليه وسلم على الغاش كما في حديث أبي هريرة رضـي االله عنـه أن رسـول االله               
: صلى االله عليه وسلم مر على صبرة طعام فأدخل يده فيها، فنالت أصابعه بللاً فقال              

أفلا جعلته فـوق  : "قال أصابته السماء يا رسول االله، قال    " صاحب الطعام؟ ما هذا يا    "
  .)٢("الطعام كي يراه الناس، من غش فليس مني

وفي سياق تنظيم التجارة الالكترونية بالمملكة العربية السعودية، ومنها التسويق عبر           
 ـ            وق النـاس   وسائل التواصل الاجتماعي، جاء في نظام التجارة الالكترونية ما يحفـظ حق

يحظر تضمين الإعلان الالكترونـي  : واحترام أموالهم، فنصت المادة الحادية عشرة بما يلي     
 :ما يأتي

عرضاً أو بياناً أو ادعاء كاذباً أو مصوغاً بعبارات من شـأنها أن تـؤدي بـصورة                 -  أ
 .مباشرة أو غير مباشرة إلى خداع المستهلك أو تضليله

 .فر الخدمة حق استعمالها، أو علامة مقلدةشعاراً أو علامة تجارية لا يملك مو  - ب
إن هذه القوادح المتعلقة بالبيع عموماً، وفي وسائل التواصل الاجتمـاعي خـصوصاً عـن               
طريق الإعلانات التسويقية التي تزينها في أعين المتـابعين؛ موجبـة للحـسبة والرقابـة               

ي مجال الحـسبة    الشرعية، تفرض على المتخصصين في أبواب العلم الشرعي عموماً، وف         
والدعوة والرقابة الشرعية مزيداً من الدراسة والنظر والنـصح والقيـام بـشعيرة الأمـر               

 .)٣(بالمعروف والنهي عن المنكر
الاحتساب على التحايل على الإعلانات التسويقية في وسـائل التواصـل           : المطلب الثالث 

  الاجتماعي
: ائل التواصل الاجتماعي هـو    والمقصود بالتحايل على الإعلانات التسويقية في وس      

إلغاء ظهور الإعلانات التجارية من مواقع التواصل الاجتماعي، وذلك بدفع مقابـل مـالي              
  .لمدة محددة، ثم يجدد) اشتراك(

                                         
 ).٣١/٢١٨(الموسوعة الكويتية،  :ينظر )١(
 ).١/٩٩(، ١٠٢: من غشنا فليس منا، رقم: أخرجه مسلم، كتاب الإيمان، باب قول النبي صلى االله عليه وسلم )٢(
 .ه١٢/١/١٤٤٦: تاريخ الزيارة  pdf.msyste-commerce-E/Docs_ECC/ECC/ar/sa.gov.mc://httpsموقع وزارة التجارة الالكتروني،  )٣(
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  )٢١٧٤(

وهل يدخل هذا العمل في إقامة المعروف الواجب ودرء المنكـر المحـرم؟ أم أنـه                
  .طريقة ممنوعةيعتبر تحايلاً غير شرعي، وأنه انتهاء عن منكر ولكن ب

أنّـه إذا  : - واالله أعلـم  -والتفصيل في ذلك بناء على القواعد والأصول الـشرعية        
كانت هذه المواقع قد دفع لها المعلنون مبالغ لإظهار إعلاناتهم، وكانت إعلانـاتهم بطريقـة             
مباحة، ولأمور جائزة، فإن التحايل عليهم غير جائز، لأنّـه اختـراق لخـصوصية هـذه                

 وتجاوز لأنظمتها، أما المشترك في هذا التطبيق فهو موافـق علـى خـصوصياته        المواقع،
  .وشروطه ولوائحه، ومنها ظهور تلك الإعلانات

أما إذا كانت تلك الإعلانات لأمور محرمة وبصيغ وطرق ممنوعـة شـرعاً، فـإن               
ذه، التخلّص من الإعلانات التسويقية في مواقع التواصل الاجتماعي واجب شرعاً والحالة ه           

لأن هذا من دفع الفساد والقضاء على المنكرات، مع عدم تفويت الفرصة من الاستفادة مـن          
رعايـة جانـب    : "ذلك التطبيق أو البرنامج إذا كان محتاجاً له، ومن القواعد المقررة شرعاً           

  .)١(" المحرم لأن درء المفاسد آكد من جلب المصالح
أموال الناس وأوقاتهم محترمة، فلا يسوغ      ومما يجب التنويه إليه في هذا المطلب أن         

تماعي بعد اشتراك الناس معهـم بمقابـل مـالي أن           لأرباب تطبيقات مواقع التواصل الاج    
يستغلوا ذلك بعرض الإعلانات الدعائية والتسويقية، وقطع مـصالحهم بغيـر إذن، وربمـا          
كانت تلك الإعلانات التسويقية غير ممكنة التجاوز إلا بعد انتهائها أو انتهاء أكثرها، وهـذا               

  صلى االله عليه وسـلم فـي حـديث    فيه تعد على حقوق الناس وأموالهم وهي محترمة، قال  
إن دماءكم وأموالكم حرام عليكم، كحرمة يومكم هذا فـي شـهركم   : " "جابر رضي االله عنه   

  .)٢(" هذا، في بلدكم هذا

                                         
  ).٢/٢٣٥(الاعتصام، للشاطبي،  )١(
 ).٢/٨٨٦(، ١٤٧: أخرجه مسلم، كتاب الحج، باب حجة النبي صلى االله عليه وسلم، رقم )٢(
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 )٢١٧٥(

الوسائل والأساليب والآثار الشرعية للاحتساب على المخالفات المتعلقـة         : المبحث الثاني 
  يبالإعلانات التسويقية بوسائل التواصل الاجتماع

  :وفيه ثلاثة مطالب
وسائل الاحتساب على المخالفات المتعلقة بالإعلانات التسويقية بوسـائل         : المطلب الأول 

  :التواصل الاجتماعي
والمقصود بهذا المطلب هو ذكر الأدوات والآلات والأوعيـة الحـسية والمعنويـة لنقـل               

  .)١(ل الاجتماعيمضمون الاحتساب على مخالفات الإعلانات التسويقية في وسائل التواص
ومن وسائل الاحتساب على مخالفات الإعلانات التسويقية بوسائل التواصل الاجتماعي مـا            

  :يلي
  : تعزيز القيم الشرعية لدى المسوقين والتجار - ١

حكم يصدره الإنسان على شيء ما مهتدياً بمجموعة المبادئ والمعايير          : والقيم الشرعية هي  
 .)٢(وب فيه والمرغوب عنه من السلوكالتي ارتضاها الشرع محدداً المرغ

، وهذا ما دعـت إليـه الـشريعة فـي         )٣(والقيم تدل على الثبات والدوام والاستقامة     
َإن ɪـŊا ٱŪůـŋءان سمح : نصوصها عموماً، وفي باب الأخلاق والسلوك خصوصاً، قال تعـالى          َُ ۡ ۡ َ ٰ َ ğ ِ

ŉŹȬُي Ǘِ ƲŰɉ أźũم  َ ۡ َ َ ِ
ğ ِ ِ ۡ   .)٤(أوضح السبليعني لأقوم الطرق و] ٩:الإسراء[سجى َ

ومما يجب على المحتسبين؛ التواصل مع رواد الأعمال وأرباب التجارة، من خـلال         
الغرف التجارية والوزارات والهيئات الرسمية المعنية، كهيئة الإعلام المرئي والمـسموع،           
والدعوة إلى إيضاح اللوائح والمواد المنظمة للإعلانات التسويقية المتـسقة بحمـد االله مـع           

د وأصول الشريعة، ومع الآداب والأخلاق الإسلامية، وإبراز تلك العلاقة سـعياً فـي              قواع
  .الحفاظ على أخلاقيات المجتمع المسلم وصيانةً لدينهم وأعراضهم

 : تعزيز القيم الشرعية لدى المستهلكين - ٢
ِٱدع إŎ ǓـŮžȼسمح  :ويكون ذلك بتوعيتهم ودعوتهم بوسائل الدعوة الشرعية، قال تعالى         ِ َ ٰ َ ِ ُ ۡ 

 Ŵŏńأ Ǘِ Ʋůĭķ űŹɉŉɕو ِĹŶŏơٱ ِĹŞŠźųɉوٱ ِĹųŭơĭķ ūɅۚر ُ َ ۡ َ َ َ ََ ُ َۡ َ ََ َ ِ
ğ ۡ ۡ

ِ ِِ ˌ ِ ِٰ َ ۡ َۡ ۡ َ ِ  ].١٢٥:النحل [سجىّ
 ومجال الاحتساب الشرعي الواقـع علـى المـستهلكين ورواد مواقـع التواصـل              
الاجتماعي باب واسع وشامل، ابتداء من الأسرة المسلمة في واجبها الشرعي تجاه الرعية،             

                                         
 .)٣(آلاء عبد الرحمن كنكار، ص. أساليب الدعوة ووسائلها، د: ينظر في مفهوم الوسائل الدعوية ويدخل فيها الاحتساب )١(
 ).١٣٢(علم النفس الاجتماعي، حامد زهران، ص )٢(
 ).٢/١١٢(أساس البلاغة، للزمخشري،  )٣(
 ).٥/٤٨(تفسير القرآن العظيم، لابن كثير، : ينظر )٤(
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  )٢١٧٦(

، مـروراً بالواجـب   )١("كلكم راعٍ ومسؤول عـن رعيتـه   : " قال صلى االله عليه وسلم    كما  
الشرعي على الدعاة والخطباء والمعلمين والمؤثرين الإعلاميين في منـابرهم ومنـصاتهم            
وأدوات تأثيرهم، وانتهاء بأصحاب القرارات وصاغة الأنظمة واللوائح، بما يحمل الجميـع            

هاء عن المنكر في هذا السياق الإعلامي المؤثر علـى أبنـاء   على المعروف الشرعي والانت   
  .المجتمع المسلم

  : إيجاد فرص التأثير الإعلاني البديل - ٣
وذلك بخلق مؤسسات إعلانية مؤثرة، تحقق الهدف الإعلاني مع إقامـة المعـروف             
الشرعي والانتهاء عن المنكر، مع المحافظة على الأخـلاق العامـة والآداب الإسـلامية،              

كن ذلك من خلال رواد العمل ورؤوس الأموال الذين يتحكمون في مثل هذه المؤسسات              ويم
الإعلامية في طلب عرض إعلاناتهم التسويقية، وتخلق فرص التنافس لديهم فـي البحـث              

 .على ما يحقق المعروف ويخفف المنكر أو يخلصه
 فـي  إنشاء مقررات دراسية تتعلق بالإعلانات تُوصف وفق مقتـضيات الاحتـساب      - ٤

  :تخصص الإعلام المرئي والمسموع
مع إنشاء كليات الإعلام والاتصال، والبرامج الدراسـية الإعلاميـة المتخصـصة             
وتسارع وتيرة الإعلام الحديث، يحسن بالمتخصصين فـي الـدعوة والاحتـساب اقتـراح             
المشاركة في توصيف المقررات، واستحضار المخالفات والممارسـات غيـر المـشروعة            

م مشروعيتها، وبيان القيمة والمسؤولية الشرعية للأمانة الملقـاة علـى عـاتق             لتأصيل عد 
القائمين على وسائل التواصل الاجتماعي، سواء كانت تلك المؤسسات الإعلامية أم الأفـراد    

 . الإعلاميين، أم الجمهور المستهدف من تلك الإعلانات
  :شرعية في مجال الإعلامإثراء المحتسب بالثقافة القانونية المتعلقة بالحقوق ال - ٥

يعمد عدد من الغيورين على الدين للأسى من الممارسات المخالفة فـي الإعلانـات              
التسويقية في وسائل التواصل الاجتماعي دون معرفة بالأنظمة القانونية التي تحفظ الحقوق             

 .الشرعية التي يتجاوزها كثير من المسوقين والإعلاميين في وسائل التواصل الاجتماعي
ومن الوسائل المعينة على الاحتساب معرفة الأنظمة واللوائح الـصادرة فـي هـذا              
السياق، وإثراء المجتمع بها، ليسهم في الحسبة الوقائية من انتشار تلـك المخالفـات لـدى                

نظام الإعلام المرئي والمـسموع     : المسوقين والمعلنين، ومن تلك الأنظمة على سبيل المثال       
ه، ويهـدف إلـى أن يكـون    ٢٥/٣/١٤٣٩ وتـاريخ  ٣٣/ي رقـم م الصادر بالمرسوم الملك  

                                         
 ).٣/١٤٤٩(، ١٨١٧، ومسلم، كتاب الأمارة، رقم )٣/١٢٠(، ٢٤٠٩أخرجه البخاري، كتاب المساقاة، باب العبد راع في مال سيده، رقم  )١(



 

 )٢١٧٧(

المحتوى المرئي والمسموع متّسقاً والسياسة الإعلامية للمملكة، كما نص على حفظ الحقوق            
الشرعية وكل ما يمس ثوابت الشريعة الإسلامية، كما عمد إلى ضبط الإعلانات الدعائيـة،              

مة أو الذي يظهـر العـري واللبـاس غيـر     ومنع المحتويات الإعلامية المخلة بالآداب العا   
المحتشم أو يثير الغرائز، وضبط ذلك بما يتوافق مع الشريعة الإسلامية والأعراف السائدة،             

  .)١(وإلزام المعلنين في وسائل التواصل الاجتماعي بإصدار ترخيص موثوق
 )٣(، ونظام التجـارة الألكترونيـة     )٢(وكذلك نظام هيئة الاتصالات وتقنية المعلومات     

وغيرها من الأنظمة المشتملة على اللوائح والمواد التي لا يستغني عنهـا المحتـسب فـي                
  .سياق الإعلانات التسويقية في وسائل التواصل الاجتماعي

أساليب الاحتساب على المخالفات المتعلقة بالإعلانات التسويقية بوسـائل  : المطلب الثاني 
  التواصل الاجتماعي

 هو ذكر الطريقة التي يـسلكها المحتـسب لتطبيـق الأمـر         والمقصود بهذا المطلب  
بالمعروف المتروك، والنهي عن المنكر الظاهر في الإعلانات التسويقية بوسائل التواصـل            

  .)٤(الاجتماعي
ومن أساليب الاحتساب على مخالفات الإعلانات التسويقية بوسائل التواصل الاجتماعي مـا          

  :يلي
 عن مخالفات الإعلانات التسويقية في وسائل التواصـل       والمقصود به الإبلاغ   :الإبلاغ - ١

  .الاجتماعي، سواء في الجانب المتعلق بالعقيدة أو الشريعة أو الأخلاق
وخاصية الإبلاغ موجودة في عدد من التطبيقات في منصات التواصل الاجتمـاعي نـسوق    

 فـي أيقونـة    توجد هذه الخاصية(snap chat)تطبيق سناب شات : منها على سبيل المثال
   :الإعلان

  
  
  
  
  
  

                                         
 .ه١٢/١/١٤٤٦:   تاريخ الزيارةpages/sa.gov.gamr.www://https/١٢الموقع الرسمي للهيئة العامة لتنظيم الإعلام، )١(
 .ه٢/١١/١٤٤٣، وتاريخ )١٠٦/م(الصادر بالمرسوم الملكي رقم  )٢(
  .ه٧/١١/١٤٤٠تاريخ ، و)١٢٦/م(الصادر بالمرسوم الملكي رقم  )٣(
 ).٣٥٨(عبد الرحيم المغذّوي، ص/ د.الأصول العلمية للأمر بالمعروف والنهي عن المنكر، أ: ينظر للاستزادة في معنى أساليب الحسبة )٤(
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  )٢١٧٨(

  ):x(وكذلك يمكن الإبلاغ عن الإعلانات الموجودة في منصة 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

وخاصية الإبلاغ موجود على عدد من تطبيقات وسائل التواصل الاجتماعي، ممـا يجعـل              
مجال الاحتساب مشروعاً أمام المشاهد لتلك الإعلانات، ويقيم الحجة عليه، وهـو تطبيـق              

من رأى منكم منكـراً فليغيـره        :"اب باليد واللسان لقوله صلى االله عليه وسلم       للاحتس عملي
  .)١("بيده، فإن لم يستطع فبلسانه، فإن لم يستطع فبقلبه، وذلك أضعف الإيمان

  : مع شركات التسويقالتواصل - ٢
وذلك بإيضاح المخالفات الشرعية الموجودة بالإعلان، ويكون أسـلوب الاحتـساب           

 بالاتصال الهاتفي، أو البريد الالكتروني، أو على حسابات منـصات           على شركات التسويق  
التواصل الاجتماعي، وهم يهدفون للتأثير في العميل واستمالته للشراء، فإذا رفض العمـلاء            

 .في المجتمع المسلم تلك الإعلانات المخالفة، فسيكون لذلك أثر في تغيير المنكر أو تخفيفه
  : الإجراءات القانونية - ٣

من خلال اتباع اللوائح المنظمة لمنصات التواصل الإعلامي كهيئـة الإعـلام            وذلك  
المرئي والمسموع، ونظام هيئة الاتصالات وتقنية المعلومـات، وغيرهـا مـن الجهـات              
المنظمة، واتباع الإجراءات، والرفع بها للجهات المختـصة صـيانةً لـضرورات الـدين              

الوطنية ويحـافظ علـى سـماته وعاداتـه         الخمس، وكذا ما يمس المجتمع المسلم ووحدته        
 .وتقاليده والتي تدخل في المعروف الظاهر

                                         
 ).١/٦٩(، ٧٨: أخرجه مسلم، كتاب الإيمان، باب بيان كون النهي عن المنكر من الإيمان، رقم )١(
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 )٢١٧٩(

  : العقوبات - ٤
وهي من إجراءات الجهات التنفيذية لمخالفي الإعلانات التسويقية، ويـدخل ضـمن            

المنصوص عليها في عدد من الأنظمة، ومنها على سـبيل          ) المخالفات الشرعية (المخالفات  
م المرئي والمسموع، ومن تلك العقوبات التـي تـدخل فيهـا            نظام هيئة الإعلا  : الخصوص

غرامة مالية لا تزيد عن عشرة ملايين       : إعلانات وسائل التواصل الاجتماعي حال المخالفة     
ريال والإيقاف عن مزاولة المهنة لمدة لا تزيد على ستة أشهر، كمـا تـضاعف الغرامـة                 

 استمرارها أو عدم تـصحيحها خـلال        المحكوم بها أو المقررة في حال تكرار المخالفة أو        
إيقاف البث أو تعليق الترخيص احترازياً لمـدة لا تزيـد           : المهلة التي تحددها الهيئة، ومنها    

 .)١(عن ستين يوماً، ومنها حجز الأجهزة والمعدات محل المخالفة إلى حين البتّ فيها
أسـاليب  إن هذه العقوبات والتعزيرات تعتبر في سـياق موضـوعنا أسـلوباً مـن               

الاحتساب على المخالفات الشرعية المتعلقة بالإعلانات التسويقية فـي وسـائل التواصـل             
  .الاجتماعي، وطريقة واقية للمجتمع المسلم من استمراء المنكرات والمخالفات الشرعية

  :الحظر والترك - ٥
من أساليب الاحتساب عموماً الحظر والترك، وهـو داخـل فـي معنـى المفارقـة       

َ˯ذا رŽɁـĺ ٱŽȑِـŴ سمح : دلت النصوص الشرعية على ذلك، ومنها قوله تعـالى        والهجر، وقد    َğ َ ۡ َ َ
 ƆـŦ ŴɽžŒـɉٱ ūŶɀŏـȿŽ ĵـŲ˯ ِهۦǞȮ ĽŽŉń Ǎ اźŗźƞ Ʋń űŹŶȭ ضŋŠįŦ ĵŶļɔءا Ǎ نźŗźƞَ َ َ َ َُ ٰ َ ُ ُۡ ۡğ َۡ ُ َ ۡ َ ُğ َۡ َ ğ َِ ِğ ۡ َۚ ِ َ ٍ ِ ِْ ُ ُٰ ِ

َ
ِ ٰ َ ٓ َ

Űɾůم ٱźŪůٱ şŲ ىŋŬȑِٱ ŉšȨ ŉšŪȩِ ٰ ğ َ َِ ۡ ۡ َۡ َ َ ُٰ َ ّ ۡ َۡ ۡǻـųَ وذلك بالجلوس معهـم أو إقـرارهم   ] ٦٨:الأنعام[سجى ͅ ِ
 .)٢(على الباطل فيدل ذلك على المساواة في الإثم

وفي عدد من تطبيقات وسائل التواصل الاجتماعي توجد خاصية الحظر، ومثال ذلـك فـي          
  ):x(منصة 

  
  
  
  
  
  
  

                                         
 .ه١٢/١/١٤٤٦:  تاريخ الزيارة/ sa.gov.gamr.www://https: موقع الهيئة ،١٩-١٧المادة رقم : ينظر .ه٢/١١/١٤٤٣، وتاريخ )١٠٦/م( رقم الصادر بالمرسوم الملكي )١(
  ).٣/٢٧٨(تفسير القرآن العظيم، لابن كثير، : ينظر )٢(
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  )٢١٨٠(

  علانات التـسويقية  الآثار الشرعية للاحتساب على المخالفات المتعلقة بالإ: المطلب الثالث 
  بوسائل التواصل الاجتماعي

هو بيان الآثار المترتبة على الاحتساب علـى الإعلانـات          : والمقصود بهذا المطلب  
  :التسويقية في وسائل التواصل الاجتماعي، ومن ذلك ما يلي

  :حماية جناب التوحيد - ١
ة، فهـو  إن أولى ما يعتني به المحتسب هو توحيد االله جل وعـلا وإفـراده بالعبـاد               

ْوŲـĵ أɊِـŋوا سمح  :المعروف الذي أمر االله به، وأعظم المناهي هو الشرك باالله تعالى، قال تعالى            ٓ َُ ُ ٓ َ
ِĹـųžŪůٱ ŴـŽد ūɉəة وźŬŌɉا ٱźĻİɆة وźŰŕɉا ٱźųžŪɆء وĵŧŶń ŴŽȐِٱ Ȕ ǻŕŰƥ Ĭوا ٱŉĸšȎِ ƅَإ ُ َ َ ُ َ َ ُِ ّ ğَ َۡ ْ ْ ِْ َِ ُ ğٰ َ ۚ َِ َٰ َٰ َۡ ُ ُ َ ُğ َ َۡ ٓ ُ ّ َ َُ ِ ِ ۡ ُ َ ğ سجى ̆ ِ

، ولذا من أعظم الآثار المترتبة علـى الاحتـساب عمومـاً، وعلـى الإعلانـات           ]٥:البينة[
التسويقية في وسائل التواصل الاجتماعي خصوصاً؛ هـو العنايـة بالعقيـدة فـي نفـوس                
المحتسب عليهم، إذ يقع في مثل هذه الإعلانات ما يقدح فـي العقيـدة كـبعض إعلانـات                  

المظاهر التي هي رموز وعبادات لدى بعض       الألعاب الالكترونية، وكذلك بعض الطقوس و     
الفرق والطوائف والملل، فيحقق الاحتساب عليها رعايةً لجانب الاعتقاد الصحيح، وحفظـاً            

 .للدين في نفوس المسلمين
  :رعاية جانب الأخلاق - ٢

والأخلاق دلت عليها نصوص الشريعة، ودعت إلى تهذيبها، ويرد فـي مثـل هـذه              
؛ مـا يؤكـد أثـر    ..لبس والحركات والهيئـات والتـصرفات  الإعلانات ما يناقضها في الم    

الاحتساب على هذه الإعلانات والإنكار عليها للقضاء عليها أو تخفيفها مما يحقق المحافظة             
على الفطر السليمة، ويقطع الطرق على الآثار السلبية في موضوع الأخلاق أن تنتشر مـن           

 .خلال تلك الإعلانات
  :المحافظة على أموال الناس - ٣

تسهم الحسبة على مخالفات الإعلانات التسويقية في وسائل التواصـل الاجتمـاعي            
على المحافظة على أموال الناس ومراعاة حرمتها، وذلك من خلال الـضوابط والأنظمـة              
واللوائح التي ينتهجها المحتسب لدى رصده الاستغلال والغش والخداع والتغرير بالنـاس،            

غ فيها، ورعاية المال إحدى ضرورات الإسلام الخمـس،        من خلال إعلانات مكذوبة أو مبال     
 .وجاءت الشريعة بصيانته ورعايته واحترامه

  ):الحسبة الرقمية( تطوير أساليب الحسبة وواقعيتها  - ٤
مما تسهم فيه الحسبة على الإعلانات التسويقية في وسائل التواصـل الاجتمـاعي؛             

شمولية مفهومهـا ومقاصـدها، وعـدم       واقعية الحسبة وتطور أساليبها، وتعدد مجالاتها، و      
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 )٢١٨١(

اقتصارها على المفهوم السائد تاريخياً ووظيفياً، وهذا الأثر من أهم الآثار لضرورة تفعيلـه              
 .)١(وأهمية توظيفه، لواقعيته ومعاصرته، وهو الواقع الافتراضي لأكثر الناس اليوم

 الظـواهر  هذه بعض الآثار التي تعود على المجتمع المسلم مع الاحتساب على هـذه  
المنكرة في واقع وسائل التواصل الاجتماعي، وتعمل على التأثير فيه على المستوى العلمي             

  .والعملي، محققة مقاصد الإسلام في الفرد والمجتمع

                                         
، واستخدام التقنيات الحديثة في تحقيق أهداف الاحتساب، عبد االله )٤٣(د عبد الرحيم المغذّوي، ص.ها في تحقيق أهداف الاحتساب، أالحسية الافتراضية ودور: للاستزادة ينظر )١(

 ). ٢/ج(، ضمن بحوث ندوة الحسبة وعناية المملكة العربية السعودية بها، )٥١٥(بن محمد الفراج، ص
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  )٢١٨٢(

  :اتمــةالخ
 -بعـون االله  -أحمد االله تعالى على ما من به ويسر من كتابة هذا البحث الذي يسهم               

قة بالإعلانات التسويقية في وسائل التواصل الاجتمـاعي،        في القضاء على المنكرات المتعل    
  .وفي ختم هذا البحث أصل إلى أبرز النتائج وأهم التوصيات

  : أولاً النتائج
  توظيف الدراسات الحسبية في الوسائل الحديثة يعتبر من الدراسات التي تتميز بالجدة  - ١

لم ويحتـاج إلـى     والمعاصرة، وهو من الموضوعات التي تمس حاجته المجتمع المس        
مزيد من العناية والدراسة والتوظيف، لكثرة المخالفات الـشرعية ولحاجـة النـاس             

 .للتعامل بها
 تقع المسؤولية الشرعية في باب الاحتساب على الإعلانات التسويقية في وسائل - ٢

التواصل الاجتماعي في المقام الأول على رواد الأعمال الذين تصمم لهم الإعلانـات             
 المجتمعات، فينبغي أن يكون لديهم ميزان شرعي في قبول أو رفض تلـك           للتأثير في 

 .الإعلانات وتعديلها
تعتبر المؤسسات الإعلانية من الجهات المحتسب عليها في هذا الموضـوع، وتقـع              - ٣

 عليها 
مسؤولية شرعية وأخلاقية تجاه المجتمع المسلم، ويجب أن تتحمل الـدور الأخلاقـي          

 .لمادة والإثارة الإعلامية على حساب الدين والأخلاقلها بعيداً عن استغلال ا
 تمكن التطبيقات الحديثة الاحتساب الشرعي من خلال خدمات مصاحبة تتعلق - ٤

 .بالإبلاغ والحظر والمخالفات الأخلاقية، مما يعزز قيمة الاحتساب لدى الجميع
جابيـة  للاحتساب على الإعلانات التسويقية في وسائل التواصل الاجتماعي آثـار إي           - ٥

 على
الأفراد والمجتمعات على المستوى الإيماني والـشرعي والأخـلاق، وعلـى وحـدة          

 .المجتمعات وتحقيق الأمن الفكري لها
 :التوصيات

ضرورة إنشاء تخصصات علمية وأكاديمية تتعلق بالإعلام الجديد وفنـون الاتـصال             - ١
ون الفعال، تعمل على شمولية التخصص وعدم التركيـز علـى الهـدف الربحـي د              

 .الموازنة بالمسؤولية الشرعية والأخلاقية
تفعيل الاحتساب الرقمي في عدد من الوسائل والتطبيقات الحديثة، وتطوير أساليبه بما             - ٢

 .يحقق له القبول والتأثير من كافة أفراد المجتمع
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 )٢١٨٣(

دراسة الأنظمة الحديثة المتعلقة بالإعلام الجديد دراسة نظاميـة مقارنـة بالاحتـساب         - ٣
قق التكامل بين الجانبين النظامي والشرعي، وتحمي المجتمعات حمايـة          الشرعي، تح 

 .وقائية من أضرار النواتج السلبية المتعلقة بالعقيدة والأخلاق
توعية المؤسسات الإعلانية بالأحكام الشرعية المتعلقة بتضليل المشتري، وما يلحـق            - ٤

داف المـضلل، أو    ذلك من مسائل شرعية وأحكام نظامية، من شأنها أن تخفف الاسته          
 .الإثارة على حساب القيم الشرعية

 .وصلى االله على نبينا محمد وعلى آله وصحبه أجمعين
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  )٢١٨٤(

  :راجعالمـ
، للماوردي، لأبي الحسن علي بن محمد بن محمـد بـن            الأحكام السلطانية والولايات الدينية    - ١

  . القاهرة-حبيب البصري البغدادي، الشهير بالماوردي، دار الحديث 
، القاضي أبو يعلى، محمد بن الحسين بن محمد بن خلف ابن الفراء صححه              الأحكام السلطانية  - ٢

 هـ ١٤٢١الثانية، :  بيروت، لبنان الطبعة   -محمد حامد الفقي، دار الكتب العلمية       : وعلق عليه 
 .م٢٠٠٠ -

: متـوفى ال(، أبو القاسم محمود بن عمرو بن أحمـد، الزمخـشري جـار االله               أساس البلاغة  - ٣
 .ه١٤١٩محمد باسل عيون السود، دار الكتب العلمية، بيروت، : ، ت)هـ٥٣٨

آلاء عبد الرحمن كنكار، جامعة أم القرى، كلية الدعوة وأصول          . ، د أساليب الدعوة ووسائلها   - ٤
 .الدين

، عبد االله بن محمد الفـراج، الرئاسـة         استخدام التقنيات الحديثة في تحقيق أهداف الاحتساب       - ٥
 .ه١٤٣١يئة الأمر بالمعروف والنهي عن المنكر، العامة له

، دار الكتب العلمية، )ه٧٧١:ت(، تاج الدين عبد الوهاب بن تقي الدين السبكي      الأشباه والنظائر  - ٦
 .م ١٩٩١ -هـ١٤١١الأولى : الطبعة

عبد الرحيم بن محمد المغذّوي، دار / د.، أالأصول العلمية للأمر بالمعروف والنهي عن المنكر - ٧
 .ه١٤٣١، الطبعة الثانية، الحضارة

 .مكتبة غريب، علي السلمي، الإعلان - ٨
موسـوعة  ، عبدالمجيد الصلاحين، الإعلانات التجارية أحكامها وضوابطها في الفقه الإسلامي    - ٩

 .الاقتصاد والتمويل الإسلامي
 . أحمد شاكر. ، تالألباني -١٠
 عبد المطلـب بـن      ، لأبي عبد االله محمد بن إدريس بن العباس بن عثمان بن شافع بن             الأم -١١

 . م١٩٩٠/هـ١٤١٠عبد مناف المطلبي القرشي المكي، دار المعرفة، بيروت،
 الدين أبو الحسن علي بن سليمان المرداويء ، علاالإنصاف في معرفة الراجح من الخلاف    -١٢

 .، دار إحياء التراث العربي، الطبعة الثانية)ه٨٨٥.ت(للمرداوي، 
حمد بن محمد بن أحمد بن رشد القرطبـي الـشهير          ، لأبي الوليد محمد بن أ     بداية المجتهد  -١٣

 .ه١٤٢٥بابن رشد الحفيد،، دار الحديث، القاهرة، 
، لعلاء الدين، أبو بكر بن مسعود بن أحمـد الكاسـاني            بدائع الصنائع في ترتيب الشرائع     -١٤

 .م١٩٨٦ -هـ ١٤٠٦الثانية، : ، دار الكتب العلمية، الطبعة)ه٥٨٧:ت(الحنفي 
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 )٢١٨٥(

، لمحمد بن محمد بن عبد الرزاق الحسيني، أبو الفيض،       القاموستاج العروس من جواهر      -١٥
 .مجموعة من المحققين، دار الهداية: الملقّب بمرتضى، الزبيدي، ت

، لابن الملقن سراج الدين أبو حفص عمر بن علـي بـن             تحفة المحتاج إلى أدلة المنهاج     -١٦
 .  مكة المكرمة-ء عبد االله بن سعاف اللحياني، دار حرا:أحمد الشافعي المصري، ت

 ، )٣/٦٠٢(، ١٣٢١: ، كتاب البيوع، باب النهي عن البيع في المسجد، رقمالترمذي -١٧
 .م٢٠١٧بسام التزه، الجامعة السورية الخاصة، كلية هندسة الحاسوب، .، دالتسويق -١٨
، لأبي الفداء إسماعيل بن عمر بن كثير القرشي البصري ثم الدمشقي             تفسير القرآن العظيم   -١٩

 -هــ  ١٤٢٠الثانيـة   :  محمد سلامة، دار طيبة للنشر والتوزيـع، الطبعـة         سامي بن :ت
 .م١٩٩٩

محمـد عـوض    : محمد بن أحمد بن الأزهري الهروي أبي منـصور، ت         ، ل تهذيب اللغة  -٢٠
 .م٢٠٠١مرعب، دار إحياء التراث العربي، بيروت، الطبعة الأولى، 

اصر بن عبد االله الـسعدي،  تيسير الكريم الرحمن في تفسير كلام المنان، لعبد الرحمن بن ن        -٢١
 .٢٠٠٠-هـ ١٤٢٠الأولى : عبد الرحمن بن معلا اللويحق، مؤسسة الرسالة، الطبعة:ت

لمحمد بن جرير بن يزيد بن كثير بن غالـب          : ، جامع البيان في تأويل القرآن     جامع البيان  -٢٢
أحمد محمد شاكر، مؤسسة الرسـالة، الطبعـة الأولـى،          : الآملي، أبو جعفر الطبري، ت    

 .هـ١٤٢٠
الجامع المسند الصحيح المختصر من أمور رسول االله صلى االله عليـه وسـلم وسـننه           -٢٣

محمـد  :، لمحمد بن إسماعيل أبو عبداالله البخـاري الجعفـي، ت  )صحيح البخاري(وأيامه  
مصورة عن السلطانية بإضافة ترقيم محمد فؤاد     (زهير بن ناصر الناصر، دار طوق النجاة        

 .هـ١٤٢٢ى، الأول: ، الطبعة)عبد الباقي
، لأبي عبد االله محمد بن أحمد بن أبي بكر بـن فـرح الأنـصاري                الجامع لأحكام القرآن   -٢٤

أحمد البردوني وإبـراهيم أطفـيش،   : ، تحقيق)٦٧١: ت(الخزرجي شمس الدين القرطبي،     
 .هـ١٣٨٤الثانية، : دار الكتب المصرية، القاهرة، الطبعة

د عبد الـرحيم بـن محمـد        .، أ حتسابالحسبة الافتراضية ودورها في تحقيق أهداف الا       -٢٥
 .ه١٤٣١المغذّوي، الرئاسة العامة لهيئة الأمر بالمعروف والنهي عن المنكر، 

سعاد محمد عبد الجواد بلتاجي، حوليـة كليـة الدراسـات           . ، د حوافز التسويق التجاري   -٢٦
 .الإسلامية والعربية للبنات بالأسكندرية، جامعة الأزهر
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  )٢١٨٦(

، لابن عابدين، محمد أمين بن عمر بن  )حاشية ابن عابدين  (،  ررد المحتار على الدر المختا     -٢٧
 -هــ  ١٤١٢الثانيـة،  : عبد العزيز عابدين الدمشقي الحنفي،، دار الفكر، بيروت، الطبعة   

 . م١٩٩٢
، لمحمد بن القاسم بن محمد بن بشار، أبو بكـر الأنبـاري   الزاهر في معاني كلمات الناس  -٢٨

الأولى، : امن، مؤسسة الرسالة، بيروت، الطبعة    حاتم صالح الض  . د: ، تحقيق )هـ٣٢٨:ت(
 .١٩٩٢-هـ ١٤١٢

          ، لأبي نصر إسماعيل بن حماد الجـوهري الفـارابي،   الصحاح تاج اللغة وصحاح العربية    -٢٩
 ـ١٤٠٧الرابعة : أحمد عبد الغفور عطار، دار العلم للملايين،  بيروت، الطبعة      : ت  -   هـ

١٩٨٧. 
 .م٢٠٠٣د السلام زهران، دار عالم الكتب، مصر، ، حامد عبعلم النفس الاجتماعي -٣٠
لمجد الدين أبو طاهر محمد بن يعقوب الفيروز آبادى،          ،القاموس المحيط، للفيروز آبادي    -٣١

محمد نعيم العرقسوسي، مؤسـسة   : مكتب تحقيق التراث في مؤسسة الرسالة، بإشراف      . ت
 .م٢٠٠٥ -هـ ١٤٢٦ثامنة، ال: الرسالة للطباعة والنشر والتوزيع، بيروت، لبنان، الطبعة

، لمنصور بن يونس بن صلاح الدين ابن حسن بن إدريـس         كشاف القناع عن متن الإقناع     -٣٢
 . ، دار الكتب العلمية)ه١٠٥١:ت(البهوتى الحنبلى 

، محمد بن مكرم بن على ابن منظور الأنصاري، دار صادر، بيروت، الطبعة            لسان العرب  -٣٣
 .هـ١٤١٤الثالثة، 

               الدين أبو العباس أحمد بـن عبـد الحلـيم بـن تيميـة الحرانـي،                ، تقي   مجموع الفتاوى  -٣٤
عبد الرحمن بن محمد بن قاسم، مجمع الملك فهد لطباعة المـصحف            : ، تحقيق )٧٢٨: ت(

 .١٩٩٥/هـ١٤١٦الشريف، المدينة النبوية، المملكة العربية السعودية، 
 بكر بن عبد القادر الحنفي الـرازي       ، لزين الدين أبو عبد االله محمد بن أبي        مختار الصحاح  -٣٥

يوسف الشيخ محمد، المكتبة العصرية، الدار النموذجية، بيـروت، صـيدا، الطبعـة             : ت
 .م١٩٩٩/ هـ ١٤٢٠الخامسة، 

، علي بن سلطان محمد، أبو الحسن نور الدين الملا      مرقاة المفاتيح شرح مشكاة المصابيح     -٣٦
 .ه١٤٢٢لبنان، بيروت، الطبعة الأولى، ، دار الفكر، )هـ١٠١٤: المتوفى(الهروي القاري 

، لأحمد بن محمد بن علي الفيومي ثم الحمـوي،         المصباح المنير في غريب الشرح الكبير      -٣٧
 .المكتبة العلمية، بيروت

، لأبي محمد موفق الدين عبد االله بن أحمد بن محمد بن قدامة الجماعيلي المقدسي ثم     المغني -٣٨
 .ه١٣٨٨، مكتبة القاهرة، )٦٢٠:ت(لمقدسي الدمشقي الحنبلي الشهير بابن قدامة ا
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 )٢١٨٧(

ــوان -٣٩ ــال بعن ــب،  : مق ــد غري ــات؟، محم ــي الإعلان ــيقى ف ــستخدم الموس ــاذا ت لم
٢٤٤٤٧٨٣d٦d٧٠٩١٨١٢٥/guest/session/ui/collab/com.bbcollab.eu://https

٥bae٩٦de٩٤٥٧٨   b 
، رضـا   مواجهة نشر الشائعات عبر شبكات التواصل الاجتماعي في الفقـه الإسـلامي            -٤٠

رسالة (إبراهيم عبد االله البيومي، جامعة المنصورة، كلية الحقوق، قسم الشريعة الإسلامية،            
 ).دكتوراه

لاسل، دار الـس ،  وزارة الأوقاف والشئون الإسلامية، الكويت،الموسوعة الفقهية الكويتية  -٤١
 .ه١٤٢٧-١٤٠٤ودار الصفوة، 

   ١٢/https://www.gamr.gov.sa/pagesالموقع الرسمي للهيئة العامة لتنظيم الإعلام،  -٤٢
موقع الشيخ عبد العزيز بن باز في الشبكة العنكبوتية، فتاوى نور علـى الـدرب، قـضايا       -٤٣

 fatwas/sa.org.bazbin://https/١٧٧٨٤المرأة، 
E/Docs_ECC/ECC/ar/sa.gov.mc://https-موقـع وزارة التجــارة الالكترونــي،   -٤٤

pdf.system-commerce. 
E/Docs_ECC/ECC/ar/sa.gov.mc://https-موقـع وزارة التجــارة الالكترونــي،   -٤٥

pdf.system-commerce. 
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