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في تنمية ريادة الأعمال الرقمية  زهرالأ  ديمية بكليات جامعةدور القيادات الأكا

 لدى الطلاب )رؤية مستقبلية(
 محمد سعد عبد الرزاق عبد اللاه

 بالقاهرة زهرجامعة الأ  ،كلية التربية بنين-والتخطيط والدراسات المقارنة دارةال قسم 

  mohammedsaad@azhar.edu.eg: لكترونيالبريد ال

 :ملخص الدراسة

هدفت الدراسة إلى تقديم رؤية مستقبلية لدور القيادات الأكاديمية بكليات جامعة      

في تنمية ريادة الأعمال الرقمية لدى الطلاب، وذلك من خلال تعرف الأسس النظرية لريادة  زهرالأ 

ر، وعرض خبرات بعض الجامعات في تطبيق ريادة الأعمال الرقمية في الفكر الداري المعاص

لأكاديمية الأعمال الرقمية، ومحاولة الاستفادة منها في وضع الرؤية المستقبلية لدور القيادات ا

في تنمية ريادة الأعمال الرقمية لدى الطلاب، ورصد واقع دور القيادات  زهربكليات جامعة الأ 

 الأعمال عامة والرقمية على وجه الخصوص لدىة ريادة في تنمي زهرالأكاديمية بكليات جامعة الأ 

الخبراء حول الرؤية المستقبلية لدور القيادات الأكاديمية بكليات  آراءطلاب الجامعة، وتعرف 

في تنمية ريادة الأعمال الرقمية لدى الطلاب. ولتحقيق ذلك؛ استخدمت الدراسة  زهرالأ  جامعة

عبر  (Delphi technique) دلفي السياسات لوبسأمنهج "استشراف المستقبل"، واستخدمت 

  .ثلاث جولات متتابعة

من الجراءات التنظيمية لدور القيادات الأكاديمية بكليات  مجموعةوقدمت الدراسة      

في تنمية ريادة الأعمال الرقمية لدى الطلاب، منها: نشر القيادات لثقافة ريادة  زهرجامعة الأ 

ة لديهم ولجميع لكتروني، وتنمية المهارات الرقمية والقيادة الزهرامعة الأ الأعمال الرقمية بكليات ج

منتسبي الكليات، وبذل كل الجهود من أجل الوصول للتمويل اللازم، وتصميم قاعدة للمعرفة 

 .بيئة الأعمال الرقمية بالجامعة إنشاءالرقمية وسوق تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، و 

، رؤية زهر، القيادات الأكاديمية، جامعة الأ يادة الأعمال الرقميةالكلمات المفتاحية: ر 

 .مستقبلية
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The Role of Academic Leaders at Al-Azhar University 

Faculties in Developing Digital Entrepreneurship Among 

Students (A Future Vision) 
Mohammed Saad Abdel Razzaq Abdullah      

Department of Administration, Planning & Comparative Studies 

- Faculty of Education for Boys, Al-Azhar University in Cairo  

Email: mohammedsaad@azhar.edu.eg    

Abstract: 

     The study aimed at providing a future vision for the role of 

academic leaders in the faculties of Al-Azhar University in 

developing digital entrepreneurship among students, by 

identifying the theoretical foundations of digital entrepreneurship 

in contemporary administrative thought, 

     presenting the experiences of some universities in applying 

digital entrepreneurship, And trying to benefit from it in 

developing a future vision for the role of academic leaders in Al-

Azhar University faculties in developing digital entrepreneurship 

among students,  

     and monitoring the reality of the role academic leaders in the 

faculties of Al-Azhar University in developing entrepreneurship 

in general and digital entrepreneurship in particular among 

university students, and knowing the opinions of experts about 

the future vision of the role academic leaders at Al-Azhar 

University faculties in developing digital entrepreneurship 

among students.  

     To achieve this; the study used the “Foresight Future” 

approach, and used the Delphi policy method; across three 

successive rounds.  

      The study presented a set of organizational measures for the 

role of academic leaders in the faculties of Al-Azhar University 

in developing digital entrepreneurship among students, 

including: disseminating the leaders culture of digital 

entrepreneurship in the faculties of Al-Azhar University, 

developing digital skills and electronic leadership among them 

and for all faculties members,  

     In addition, making every effort to obtain the necessary 

funding, Designing a digital knowledge base and the ICT market, 

and creating a digital business environment at the university. 

Keywords: digital entrepreneurship, academic leaders, Al-Azhar 

University, future vision. 
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 مقدمة:
 أزماتواجهت المجتمعات في الآونة الأخيرة العديد من المشكلات والتي ترقى لأن يطلق عليها 

 لما أحدثته من إصابات وحالات وفاة، وإغلاق عدد من المؤسسات الصناعية والتجارية 
ً
نظرا

 زماتر دخلهم، ويُعد على رأس هذه الأ والتعليمية مما أدى إلى فقدان كثير من البشر لمصد
يبولا في إفريقيا وغيرها، مما ترتب عليه د والذي اجتاح العالم كله ووباء إفيروس كورونا المستج

وجوب تدخل الجامعات وقيامها بالدور المطلوب منها كونها المسؤول الرئيس عن تخطي 
في البحث العلمي وضرورة تسخيره المجتمعات للمشكلات التي تواجهها، من خلال دورها المتمثل 

 .في خدمة المجتمع

الابتكارية التي تساعد على  فكارفمن خلال البحث العلمي تستطيع الجامعات تقديم الأ 
 
ُ
برز الأساتذة والطلاب تطوير الصناعات والخدمات المتنوعة، وبالتالي تجذب التمويل وت

ه البحثية محرك البحث أفكار ساعدت  بوادي السيليكون في أمريكا والذيالموهوبين كما يحدث 
العالمي )جوجل( على التطوير، وهو الأمر الذي يجعل الجامعات أساس الابتكار والازدهار، 
ويُعزز ضرورة توجهها نحو زيادة الوعي بريادة الأعمال ليس على المستوى المحلي بل على المستوى 

، حيث أصبحت الجامعات عالمية التوجه خاصة 
ً
رة الرقمية في ظل ظهور الثو العالمي أيضا

، وظهور التصنيفات العالمية التي جعلت سمعة الجامعة تقاس نترنتالمتزايدة واكتشاف ال 
 ). 3، 2018بالمستوى العالمي )منظمة الامم المتحدة للتربية والعلم والثقافة، 

ريادة فتوجه الجامعات نحو ريادة الأعمال خاصة الاتجاهات المعاصرة منها والمتمثلة في 
عد الاستغلال الأمثل للرقمنة، و 

ُ
الطلاب لاتجاهاتها ومهاراتها،  إكسابالأعمال الرقمية، والتي ت

الراهنة، ويُساعد في المحافظة على الأرواح واستمرار  زماتيُساعدها في تقديم علاج مناسب لل 
يقلل من تقديم الابتكارات وإيجاد فرص عمل خاصة تستوعب الآلاف من خريجي الجامعات بما 

 من الاتجاه للعمل في القطاع العام أو الخاص
ً
 .نسب البطالة بدلا

حيث تكتسب ريادة الأعمال الرقمية أهمية متزايدة في المجتمع الجامعي وفي الاقتصاد 
 لأن غالبية الشركات الناشئة التي تقدر قيمتها بمليارات الدولارات 

ً
العالمي بالدول المتقدمة، نظرا

زون، وكان جوهر سوقها ية ناشئة من قبل طلاب الجامعات مثل: أبل، وأمابدأت كشركات رقم
 
ً
 ,Recker & Von Briel, 2019). مرتكزة على الرقمنة أو معتمدة عليهاأو خدمة إما  يقدم منتجا

1)   

ولكي تصبح الجامعات قادرة على تقديم أبحاث جديدة ومبتكرة فهي بحاجة إلى قيادة 
ديها القدرة على صنع واتخاذ القرارات في ظل بيئة خارجية تتسم تتبنى الفكر الريادي أي ل

بالتعقيد وتحتاج للمخاطرة، وتمتلك رؤية للمستقبل وتتمتع ببصيرة عالية تمكنها من اتخاذ 
لاقتناص الفرص المتاحة، بما يترتب عليه الارتقاء بمكانة  رات جريئة قد تحتاج إليها الجامعةقرا

 ).536، 2017ي، الجامعة التنافسية )مغاور 

كأحد المؤسسات الجامعية نجد أن رسالتها تتسم بالعالمية، كما  زهروبالنظر لجامعة الأ 
أنها تحتضن في مختلف كلياتها الشرعية والنظرية والعملية أكبر عدد من الطلاب في مرحلة 

دهم عن الجازة العالية والدراسات العليا مقارنة بالجامعات المصرية الأخرى والذين يزيد عد
، زهر( ألف طالب، من مختلف بلدان العالم حيث يمثلون أكثر من مائة دولة )جامعة الأ 400)

 ).4، 2022-2018الخطة الاستراتيجية 
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على تنمية ثقافة ريادة الأعمال الرقمية لدى  زهروبالتالي فعمل قيادات كليات جامعة الأ 
لاء الطلاب لعدة جدارات تمكنهم من هذا العدد الكبير من الطلاب سوف يترتب عليه امتلاك هؤ 

والارتقاء بمستوى معيشتهم المشاركة اليجابية في تنمية مجتمعاتهم وتخفيف حدة الفقر لديهم 
وقات فراغهم ؤلاء الطلاب وأوتعزيز اتجاهاتهم اليجابية نحو مجتمعاتهم، واستغلال طاقات ه

 .رسالة الجامعة مما يفيد المجتمعات المحلية والقليمية والعالمية ويحقق

 :   الدراسة مشكلة

عد القيادة الأكاديمية
ُ
المسؤول الرئيس عن تحقيق أهداف الجامعة من خلال ما تقوم  ت

به من أدوار مهمة تتمثل في الوظائف الخاصة بها، وما تقدمه من برامج ومناهج وانشطة تجعلها 
التي يمكن من خلالها توجيههم  الطلبة المعارف والمهارات والقيم إكسابقادرة على أن تسهم في 

والبدء بأعمالهم الخاصة أو تطوير المؤسسات التي  -عامة والرقمية خاصة-ريادة الأعمال  نحو
يعملون بها، فقيادة الكليات يمكنها أن توفر مقررات تهتم بنشر ثقافة ريادة الأعمال ضمن برامج 

وحدة في كل كلية تعني بالريادة  شاءإنالكليات، كما يمكنها الاهتمام ببناء التوجه الريادي و 
 ).19م، 2023للإسهام الدائم في تعزيز الثقافة الريادية )الدوسري والصقر، 

هي التي يمكنها  زهروفي ضوء ما سبق يمكن القول إن القيادات الأكاديمية بكليات جامعة الأ 
أن واقع القيادات يشير إلى القيام بالدور الرئيس في تنمية ريادة الأعمال الرقمية لدى الطلاب، إلا 

 :أنها تعاني العديد من المشكلات في هذا الصدد منها

ضمن تصنيف الجامعات العالمية الخاص بالقادة الرقميين  زهرعدم تواجد جامعة الأ 
لمساعدة الطلاب على استكشاف الجامعات التي تم القيام به؛ وريادة الأعمال الرقمية، والذي 

 .(Times Higher Education, 2023) فير ريادة الأعمال الرقميةتتمتع بسمعة جيدة في تو 

إليه دراسة )عبد الرحيم ومحمد( من أن القيادات الأكاديمية بكليات جامعة  أشارتما 
عد بمثابة معوقات لنشر ثقافة البداع منها: قلة  زهرالأ 

ُ
تعاني من بعض أوجه القصور التي ت

 فكارالأ  دارةل  آلياتبطرق إبداعية، حيث إنها لا توفر  تشجيع المنتسبين على القيام بأعمالهم
الجديدة والممارسات المبتكرة لديهم، مما يجعلها لا تستفيد من المبادرات البداعية لمنسوبي 
الكليات بشكل إيجابي، إضافة لبعض أوجه القصور الخاصة بامتلاكهم المهارات الرقمية والتي 

يا الحديثة لنجاز المهام، وضعف عملهم على نشر تتمثل في ضعف استخدامهم التكنولوج
ثقافة التغيير بين المنتسبين، مما يجعلهم لا يواجهون التغييرات البيئية بشكل مرن )عبد الرحيم 

 ).486-482، 2023ومحمد، 

دراسة )عيس ى( أن كليات الجامعة تعاني من ندرة توفير إيرادات دائمة من  أظهرتو      
فة التي تقوم بها بما يجعلها قادرة على سد احتياجاتها، وضعف قيامها خلال الأنشطة المختل

دولية تجلب التمويل الخارجي، إضافة لندرة إيجاد شراكات مع مؤسسات  آلياتبأنشطة وفع
المجتمع للقيام بمشاريع وطنية ودولية لزيادة التمويل الذاتي، وقلة استثمارها في أصولها 

المالية سواءً فيما يتعلق ببراءات الاختراع أو الملكية الفكرية أو المباني الاستراتيجية لزيادة الموارد 
أو التجهيزات، مما يدل على وجود قصور في قدرة القيادات على الوصول للتمويل المناسب 

في قلة يوجد لديهم  زهرللمشروعات الريادية، كما أن القيادات الأكاديمية بكليات جامعة الأ 
ى استقطاب الأبحاث في المجالات المعاصرة وتسويقها ريادية تعمل علحاضنات بحثية  إنشاء

 ).210، 2022وتحويلها لمنتجات تجارية )عيس ى، 
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دلفاي للوصول إلى  أسلوبأنه في ضوء نتائج عدد من جولات  وقد بينت دراسة )مسعود(
الجامعة ينبغي إعادة النظر في فلسفة  زهرتطوير بيئة العمل والقدرة المؤسسية لجامعة الأ 

وتحديد أهدافها الاستراتيجية في ضوء ما يُستجد من متغيرات محلية وعالمية خاصة 
سهم في تحقيق أهدافها الاستراتيجية، ووضع 

ُ
 آلياتالتكنولوجية، ووضع خطط تنفيذية ت

 (. 200، 2021استراتيجية لتحقيق الميزة التنافسية للجامعة )مسعود، 

في  زهرجامعة الأ به القيادات الأكاديمية بكليات  مما سبق يتضح أن الدور الذي تقوم
لدى الطلاب يشوبه العديد من أوجه - خاصةالرقمية عامة و -مجال تنمية ريادة الأعمال 

 
ُ
حسن هذا الدور، القصور والضعف، الأمر الذي يبرز معه ضرورة وضع رؤية مستقبلية ت

 ي: وبالتالي يمكن بلورة مشكلة الدراسة في السؤال الرئيس الآت

في تنمية ريادة  زهر ما الرؤية المستقبلية لدور القيادات الأكاديمية بكليات جامعة الأ 
 الأعمال الرقمية لدى الطلاب؟

 ويتفرع من هذا السؤال الرئيس الأسئلة الفرعية التالية:     

 ما الأسس النظرية لريادة الأعمال الرقمية في الفكر الداري المعاصر؟ .1

لأعمال الرقمية؟ وكيف يمكن الاستفادة ات في تطبيق ريادة اما خبرات بعض الجامع .2
في تنمية  زهرمنها في وضع رؤية مستقبلية لدور القيادات الأكاديمية بكليات جامعة الأ 

 ريادة الأعمال الرقمية لدى الطلاب؟

في تنمية ريادة الأعمال عامة  زهرما واقع دور القيادات الأكاديمية بكليات جامعة الأ  .3
 ة على وجه الخصوص لدى طلاب الجامعة؟والرقمي

في تنمية  زهرما تصورات الخبراء حول دور القيادات الأكاديمية بكليات جامعة الأ  .4
 ريادة الأعمال الرقمية لدى الطلاب؟

في تنمية  زهرما أبعاد الرؤية المستقبلية لدور القيادات الأكاديمية بكليات جامعة الأ  .5
 ب؟ريادة الأعمال الرقمية لدى الطلا 

 :أهداف الدراسة

تستهدف الدراسة الحالية تقديم رؤية مستقبلية لدور القيادات الأكاديمية بكليات 
في تنمية ريادة الأعمال الرقمية لدى الطلاب، وذلك من خلال الأهداف الفرعية  زهرجامعة الأ 

 الآتية:

 صر.الوقوف على الأسس النظرية لريادة الأعمال الرقمية في الفكر الداري المعا •

تعرف خبرات بعض الجامعات في تطبيق ريادة الأعمال الرقمية، ومحاولةة الاسةتفادة منهةا  •
فةةي تنميةةة ريةةادة  زهةةرفةةي وضةةع رؤيةةة مسةةتقبلية لةةدور القيةةادات الأكاديميةةة بكليةةات جامعةةة الأ 

 الأعمال الرقمية لدى الطلاب.

عامةةة ادة الأعمةةال فةةي تنميةةة ريةة زهةةررصةةد واقةةع دور القيةةادات الأكاديميةةة بكليةةات جامعةةة الأ  •
 لدى طلاب الجامعة. ،والرقمية خاصة
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فةةةي تنميةةةة ريةةةادة  زهةةةرالخبةةةراء حةةةول دور القيةةةادات الأكاديميةةةة بكليةةةات جامعةةةة الأ  آراءتعةةةرف  •
 الأعمال الرقمية لدى الطلاب.

فةةةي تنميةةةة ريةةةادة  زهةةةربنةةةاء الرؤيةةةة المسةةةتقبلية لةةةدور القيةةةادات الأكاديميةةةة بكليةةةات جامعةةةة الأ  •
 ة لدى الطلاب.الأعمال الرقمي

 :أهمية الدراسة

 تظهر أهمية الدراسة في الجوانب التالية:

 ، وتتمثل في: أهمية نظرية

السعي نحو تطوير الفكر الداري والتربوي النظري المرتبط بمجال ريادة الأعمال، من  •
خلال بيان الأسس الفكرية لأحد فروعها وهي ريادة الأعمال الرقمية، والتي تعد أهم 

 لما تحققه من مواكبة التوجه الاتجاها
ً
ت الحديثة في تطوير التعليم الجامعي، نظرا

والتدريب  ،التعليمالعالمي نحو استخدام الوسائل والتطبيقات التكنولوجية الحديثة في 
 والعمل والتسوق. 

بيان الدور المهم الذي تؤديه ريادة الأعمال الرقمية في تحقيق التنمية الاقتصادية  •
مشروعات وابتكارات جديدة، تزيد من  إنشاءمن خلال تشجيع الطلاب على  والاجتماعية

 فرص العمل المستقبلية وتقلل من نسب البطالة. 

 وتتمثل في أن الدراسة الحالية:  أهمية تطبيقية،

في توضيح ما ينبغي عليهم القيام به؛  زهرالأ  جامعةقد تفيد القيادات الأكاديمية بكليات  •
الابتكارات لدى  إنشاءبإحداث حالة من السهولة في البداع و  لتطوير دورهم الخاص

 لأن القيادات الأكاديمية هي القادرة على توفير الامكانات المادية 
ً
الطلاب، وذلك نظرا

والبشرية، وبالتالي فوجود القيادة الأكاديمية الواعية بأهمية التوجه نحو الريادة 
ثمارها هو أحد أهم مسارات شاف الفرص واستالمبادرة واكت آلياتالرقمية، والمقتنعة ب

ناء الجامعة الريادية الرقمية التي تعيد تشكيل المشهد الاقتصادي وتطور نماذج ريادة ب  
 الأعمال التقليدية.

يمكن أن تفيد المسؤولين عن الجامعة في عملية اختيار القيادات الأكاديمية بالكليات،  •
ة التي يجب توافرها في القيادات المستقبلية، من خلال معرفة السمات الريادية الرقمي

الأساسية التي يمكن إعداد البرامج التدريبية لتطوير  فكارإضافة إلى توضيحها لل 
 في تطوير جهود 

ً
نحو تحقيق صيغه  زهرالأ  جامعةالقيادات الحالية، بما ينعكس ايجابا

 الجامعة الريادية الرقمية. 

 :منهج الدراسة وأداتها

"استشراف المستقبل" لتقديم رؤية مستقبلية محتملة  دراسة منهجاستخدمت ال
في تنمية ريادة الأعمال الرقمية  زهرالحدوث لدور القيادات الأكاديمية بكليات جامعة الأ 

 بذاته، يتضمن عملية التنبؤ بالمستقبل 
ً
 قائما

ً
لدى الطلاب. حيث يُعد هذا المنهج علما

 من والتخطيط له وفق أسس علمية واضحة جم
ً
يعها يرسم طريق النجاح، وذلك انطلاقا
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أحداث ومعطيات الحاضر، مع الاخذ في الحسبان اللمام بتجارب الماض ي والاستفادة منها، 
إضافة لمعرفة التحديات المستقبلية التي تفرضها ضرورة التحول والتطور والطموح 

 (. 19، 2019)البارودي، 

 استخدمت الدراسة الحالية 
ً
( باعتباره أحد Delphi technique)في دل أسلوبأيضا

أساليب الدراسات المستقبلية في التربية، والذي تم تطبيقه في هذه الدراسة عبر ثلاث 
جولات متتابعة، وقد تم تطبيقه على عينة مقصودة من الخبراء لديهم صلة مباشرة 

 للحصول على اتفاق في الرأي بينهم حول تقديم ر 
ً
ؤية بموضوع هذه الدراسة، سعيا

في تنمية ريادة الأعمال الرقمية  زهرلدور القيادات الأكاديمية بكليات جامعة الأ  مستقبلية
 لدى الطلاب.

 :حدود الدراسة

 تتمثل حدود الدراسة فيما يلي:     

 .زهر: اقتصرت الدراسة على كليات جامعة الأ الحدود المكانية

وضوعي على وضع رؤية : اقتصرت الدراسة الحالية في حدها المالحدود الموضوعية
في تنمية ريادة الأعمال الرقمية  زهرلقيادات الأكاديمية بكليات جامعة الأ مستقبلية لدور ا

 -لدى الطلاب، وذلك في المحاور التالية: )نشر ثقافة ريادة الأعمال الرقمية بالكليات 
قاعدة للمعرفة تصميم  -الوصول للتمويل اللازم  -ة لكترونيالمهارات الرقمية والقيادة ال

بيئة الأعمال الرقمية(، لتحديد  -الرقمية وسوق تكنولوجيا المعلومات والاتصالات 
لتنمية  زهرالتغييرات المطلوبة كنقطة هامة في طريق القيادات الأكاديمية بكليات جامعة الأ 

 ريادة الأعمال الرقمية لدى الطلاب.

ببعض كليات  هيئة التدريس: وتمثلت في عينة مقصودة من أعضاء الحدود البشرية
والتخطيط، وفي المراتب الدارية المتنوعة مثل: العمداء  دارة، في مجال ال زهرجامعة الأ 

والوكلاء، بالضافة لخبراء ضمن الوحدات المختلفة التي يمكن أن تفيد تطبيق ريادة 
خبراء ضمن ، و لكترونيالأعمال الرقمية بكليات الجامعة مثل: خبراء ضمن وحدة التعليم ال

وحدة الريادة الطلابية، وخبراء ضمن وحدة الخريجين، وخبراء من منسقي الكليات مع 
نادي ريادة الأعمال بالجامعة، كما تم الحرص على التواصل مع بعض رواد الأعمال 

 .زهرالخريجين من جامعة الأ 

منتصف : وتمثلت في تطبيق أداة الدراسة الميدانية خلال الفترة من الحدود الزمنية
   م.     2024م، وحتى منتصف شهر يناير 2023شهر نوفمبر 

 :مصطلحات الدراسة

 وتتمثل في عدد من المصطلحات هي:     

الدور: وهو في اللغة مادة دور، أي الطبقة من الش يء المدار بعضه فوق بعض،  .1
 هو مجموعة من الممارسات السلوكية المتميزة التي تحقق ما هو متوقع ف

ً
ي واصطلاحا

 بالاستمرار 
ً
موقف معين، وترتبط هذه السلوكيات بموقع وظيفي معين، وتتسم نسبيا

والثبات، ويترتب على الأدوار إمكانية التنبؤ بسلوك الفرد في المواقف المختلفة )فليه 
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(. كما يُعرف بأنه مجموعة من السلوكيات المتوقعة ممن يُكلف 165م، 2004والزكي، 
 (.360 ،1978بمهمة معينة )بدوي، 

القيادات الأكاديمية: يقصد بالقيادات الأكاديمية في هذه الدراسة )العمداء والوكلاء(  .2
 .زهرالأ  جامعةبكليات 

 ريادة الأعمال الرقمية:  .3

المشروعات والأعمال الناشئة التي تستفيد من تكنولوجيا المعلومات وتعرف بأنها 
، المتنقلة وتحليل البيانات والاتصالات الحديثة مثل: الحوسبة السحابية والحوسبة

م وسائل التواصل الاجتماعي، في ابتكار نماذج أعمال رقمية جديدة أو تحسين وتستخد
نماذج قائمة والتواصل المباشر مع أعضاء محليين وعالميين، بما يُساعد رواد الأعمال 

صاد المادي الرقميين على امتلاك ميزة تنافسية، ويمكن اعتبارها بمثابة تقاطع ما بين الاقت
  (.Morabito, 2022, 7والرقمي بالضافة إلى تقاطع ريادة الأعمال والتقنيات الرقمية )

عرف بأنها أي نشاط ريادي يَستفيد من الرقمنة في الجزء الرئيس ي له، على 
ُ
كما ت

 قبل ذلك، وتستفيد من Uberسبيل المثال شركة 
ً
، حيث ابتكرت مشروع لم يكن موجودا

قمية، وتستغل الفرص التي تقدمها التكنولوجيا في تحسين خدماتها وزيادة التكنولوجيا الر 
 (.Kraus et al, 2019, 355كفاءتها في العمل وزيادة ارباحها )

في  زهرناءً على ما سبق يمكن تعريف دور القيادات الأكاديمية بكليات جامعة الأ وب  
 تنمية ريادة الأعمال الرقمية لدى الطلاب 

 
الممارسات السلوكية مجموعة : بأنه إجرائيا

لتشجيع الطلاب  ؛زهرالأ المتميزة التي يمكن أن يقوم بها العمداء والوكلاء بكليات جامعة 
ناشئة ومبتكرة سواءً في مرحلة الجازة العالية أو في مرحلة الدراسات  أفكارعلى تقديم 

ثل: الحوسبة العليا، شرط أن تستفيد من تكنولوجيا المعلومات والاتصالات الحديثة م
السحابية والحوسبة المتنقلة وتحليل البيانات، وتستخدم وسائل التواصل الاجتماعي في 

وظائف جديدة وامتلاك فرص عمل  إنشاءالاتصال بالمستفيدين، بما يُساعد الطلاب على 
 .وبالتالي الارتقاء بمستوى الجامعة، مستقبلية، أو تطوير المؤسسات المتنوعة

 :الدراسات السابقة

سيتم تناول الدراسات السابقة ذات الصلة المباشرة بالدراسة الحالية وفق      
محورين، يتناول الأول منهما الدراسات العربية، بينما يتناول المحور الثاني الدراسات 
الأجنبية، وذلك وفق الترتيب الزمني لتلك الدراسات من الأقدم إلى الأحدث، وذلك على 

 النحو التالي: 

  :الأول: الدراسات العربية المحور 

م( تعزيز مقومات ريادة الأعمال الرقمية في الجامعات 2022حاولت دراسة )هيكل، 
 لما فرضته جائحة كورونا من الاعتماد على التكنولوجيا الحديثة ووسائل 

ً
المصرية مواكبة

في وصف في التعليم. واستخدمت المنهج الوصفي التحليلي  نترنتالاتصال والتواصل عبر ال 
. وتوصلت إلى ثلاثة سيناريوهات مستقبلية وتحليل الأدبيات ذات الصلة بموضوع البحث
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 لتعزيز مقومات ريادة الأعمال 
ً
كبدائل محتملة يمكن أن تتخذها الجامعات المصرية وصولا

 الرقمية.    

م( إلى توضيح دور حاضنات الأعمال الجامعية في 2023وهدفت دراسة )عرقوب، 
الأعمال الرقمية، وتوصلت إلى قدرة حاضنات الأعمال الجامعية في النهوض دعم ريادة 

 في الوسط الجامعي بين الطلاب، وذلك بتفعيل خدمات 
ً
بريادة الأعمال الرقمية خصوصا

هذه الحاضنات باستمرار وتجديدها، وتوعية الطلاب بأهمية ريادة الأعمال الرقمية وتعزيز 
 
ً
من التوصيات منها: عمل حاضنات الأعمال الجامعية على ثقافتها بينهم، كما قدمت عددا

وتثقيفية وتدريبية  تعليميةبناء القدرات والمهارات الرقمية للطلبة من خلال عقد ورش 
فيما يخص التقنيات الرقمية مثل: الذكاء الاصطناعي والامن السيبراني، وتشجيع الطلبة 

يع رقمية بعقد مسابقات وندوات هم وحثهم على تحويلها لمشار أفكار فصاح عن ال على 
 وعرض بعض التجارب المحلية والعالمية الناجحة كنماذج يحتذى بها.

م( إلى الوقوف على واقع ريادة 2023، آخرونكما سعت دراسة )حناش ي و        
الأعمال الرقمية ببعض المؤسسات من خلال ما تقدمه من خدمات. وتوصلت إلى مجموعة 

إذا خاصة علاقة بتنوع الخدمات التي تقدمها المؤسسات له نمو  يادةإن ز من النتائج، منها: 
خدمات أو الخدمات اللوجستية، أو ة، لكترونيذات ارتباط بالواقع مثل: )التجارة ال كانت

الوسائط الرقمية والترفيه. كما قدمت أو ، السحابية حوسبةالأو المستهلك المحلي، 
 أصبح أرقمية اللى إ تقليديةن ريادة الأعمال الإن التحول م :من التوصيات منها مجموعة

ً
 مرا

، وهذا التحول بحاجة 
ً
حداث تغيير وإالمنظومة الجامعية  هندسة إعادةلى إ ماسةضروريا

لى إمن مستهلكين و لى مبدعين ومبتكرين، إ للمعرفةمن ناقلين  البشريةالقوى  نوعيةفي 
استراتيجية  رؤيةذات  مرنة عقليةلى إ ي تغييربألا تؤمن  دوجماتية عقليةمن و منتجين، 

 تهتم بالتطوير والتقدم التكنولوجي الحادث في العالم وذلك لتحقيق التميز والريادة.

 عملت دراسة )قناوي،       
ً
م( على معرفة واقع تطبيق ريادة الأعمال 2024ايضا

أداة الرقمية في المكتبات الأكاديمية في مصر. واستخدمت المنهج المسحي الميداني، و 
الاستبيان الذي وجه إلى المديرين والعاملين بالمكتبة الرقمية ببعض الجامعات المصرية، 

(، وتوصلت الدراسة إلى حصول 141بالضافة إلى المقابلة الشخصية معهم، وكان عددهم )
المحور الخاص بوجود قاعدة بيانات الكتب الرقمية على الترتيب الأول من بين الأدوات 

 الرقمية الأك
ً
في المكتبات الرقمية في مصر، وأوصت الدراسة بضرورة تعليم  ثر استخداما

العاملين في المكتبات الأكاديمية كيفية استخدام الأدوات الرقمية وتعلم مهارات ريادة 
 الأعمال الرقمية.

 :المحور الثاني: الدراسات الأجنبية

جات التدريبية على حتياال ( نحو تحديد González et al, 2022سعت دراسة )      
حتياجات. واستخدمت الجامعات، والتأكد من صحة هذه ال ريادة الأعمال الرقمية لطلاب 

حتياجات: مجموعة التركيز، ولجنة التالية لتصميم أداة تحديد ال الدراسة التقنيات 
بقت الأداة ع

ُ
لى الخبراء، والمقابلة المعرفية، والتحليل العاملي الاستكشافي والتوكيدي. وط

 في السنة النهائية بال190عينة تجريبية مكونة من )
ً
جامعات الحكومية بمنطقة ( طالبا

. وتوصلت الدراسة إلى أن الخطة التدريبية لتحسين مهارات ريادة الأعمال مرسيه السبانية
  :الرقمية لدى طلاب الجامعات يجب أن تتضمن أربعة أبعاد تتمثل في

ً
: تحديد الفرص أولا
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ل جمع بعض المعلومات وتحليلها لمعرفة احتياجات السوق الرقمية، وذلك من خلا
: تخطيط العمل وذلك من 

ً
والبداع والابتكار، والوعي بالسلوك المطلوب للتنفيذ، ثانيا

: المبادرة والتعاون  إدارةخلال التوجه نحو النجاز والقيادة وتخطيط و 
ً
الهوية الرقمية، ثالثا

يجاد القيمة الرقمية والمسؤولية وإت والتواصل والتعاون وذلك من خلال تقديم المبادرا
: ال 

ً
والأمن وذلك من خلال التعلم من التجربة واستكشاف الأخطاء  دارةوالالتزام، رابعا

 وإصلاحها والرؤية التقنية الأخلاقية والدافع والمثابرة.

المعرفة ( إلى تحديد كيفية تأثير Wibowo et al, 2023, 1-17وهدفت دراسة )      
بريادة الأعمال الرقمية على نوايا الطلاب نحو ريادة الأعمال الرقمية، كما تستكشف هذه 

 
ً
دور اليقظة الرقمية في التوسط بين هذين المتغيرين. واستخدمت تحديد الدراسة أيضا

الدراسة المنهج الكمي ونظريات السلوك المخطط، ورأس المال البشري الريادي، والنظرية 
( من طلاب الجامعات في ثلاث ولايات 411الاجتماعية. وطبقت استبيان على ) المعرفية

إندونيسية. وتوصلت إلى أن تعليم ريادة الأعمال الرقمية والمعرفة بها يمكن أن يعزز نوايا 
 إلى وجود تأثير كبير لليقظة الرقمية  أشارتريادة الأعمال الرقمية لدى الطلاب، كما 

ً
أيضا

ريادة  افة لتعليم ريادة الأعمال الرقمية في تحسين نوايا الطلاب نحوكمتغير وسيط بالض
 الأعمال الرقمية.

( الوقوف على العلاقة بين التوجه نحو Li, S. et al, 2024, 1-18وحاولت دراسة )      
ريادة الأعمال الرقمية من قبل طلاب الجامعات الصينية وبين ممارسة ريادة الأعمال 

تعليم وتعلم ريادة الأعمال كمتغير وسيط في هذه  إدارةإلى تحديد دور  الرقمية، بالضافة
 235استخدمت الدراسة المنهج المسحي، وطبقت أداة الاستبانة على ) العلاقة.

ً
( طالبا

 في الصين؛ للوقوف على آرا
ً
النتائج أن  أظهرتهم بما يُحقق أهداف الدراسة، و ئجامعيا

 تعليم وتعلم ريادة الأعمال يُ  إدارة
ُ
عزز تحول نية ريادة الأعمال الرقمية إلى سلوك مكن أن ت

 ريادة الأعمال الرقمية.

 التعليق على الدراسات السابقة:

يظهر من خلال العرض السابق أهمية ريادة الأعمال الرقمية للمؤسسات عامة وفي 
الوسط الجامعي بين الطلاب خاصة، حيث أوضحت الدراسات أنه مع تطور الاقتصاد 

المتنوعة، أصبحت ريادة الأعمال  زماتوكثرة الاعتماد عليه في المجتمعات لمواجهة الأ  الرقمي
الرقمية ذات شعبية متزايدة خاصة لدى طلاب الجامعات الذين يستعدون لريادة الأعمال 
الرقمية، فمن خلال اكتساب مهاراتها يمكن التعامل مع التغيرات المستقبلية، كما أن 

وتعلم وتعليم مستمر لنشر  دارةيرتبط بوجود جهد هادف من ال اكتساب هذه المهارات 
 ثقافة ريادة الأعمال الرقمية.

( في اعتمادها على González et al, 2022وتتشابه الدراسة الحالية مع دراسة )     
حتياجات التدريبية على ريادة الأعمال الرقمية، ومع ال كأداة لتحديد  لجنة من الخبراء
م( في بحثها عن النهوض بريادة الأعمال الرقمية بين طلاب 2023 دراسة )عرقوب،

م( في تركيزها على تعزيز مقومات ريادة الأعمال 2022ومع دراسة )هيكل،  الجامعات،
 الرقمية في الجامعات المصرية.
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كونها تهدف إلى وضع رؤية  وتختلف الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة في      
في تنمية ريادة الأعمال الرقمية  زهرقيادات الأكاديمية بكليات جامعة الأ مستقبلية لدور ال

 لدى الطلاب.

واستفادت الدراسة الحالية من الدراسات السابقة في تدعيم الطار النظري      
 والوقوف على 

ً
 عن تفسير نتائج. الأداة المناسبة له، فضلا

 من مشكلة الدراسة، وبغرض تحقيق أهد     
ً
افها؛ فإن الدراسة الحالية وانطلاقا

ستسير وفق عدد من المحاور الرئيسية، حيث تتناول في البداية الأسس النظرية لريادة 
الأعمال الرقمية، ثم خبرات بعض الجامعات في ريادة الأعمال الرقمية، في حين تصف 

مال في تنمية ريادة الأع زهرالأ  جامعةالدراسة واقع دور القيادات الأكاديمية بكليات 
الخبراء  آراءب بعد ذلك، ثم تنتقل الدراسة إلى الجزء الميداني واستطلاع الرقمية لدى الطلا 

في تنمية ريادة  زهرالأ  جامعةحول الرؤية المستقبلية لدور القيادات الأكاديمية بكليات 
الأعمال الرقمية لدى الطلاب، وفي نهاية الدراسة يتم تقديم الرؤية المستقبلية لدور 

في تنمية ريادة الأعمال الرقمية لدى الطلاب،  زهردات الأكاديمية بكليات جامعة الأ القيا
 وذلك على النحو التالي:

 القسم الثاني: الإطار النظري للدراسة

 وينقسم إلى:     

 المحور الأول: الأسس النظرية لريادة الأعمال الرقمية

 وتتمثل عناصر هذا المحور في الآتي:

 ال الرقميةمفهوم ريادة الأعم

لتحديد المقصود من ريادة الأعمال الرقمية بشكل دقيق تتناول الدراسة في       
 البداية بعض المفاهيم المتعلقة بها، وذلك في التالي:

الريادة في اللغة هي: مصدر مشتق من الفعل رود، واسم الفاعل منه الرائد وهو       
ل بمعنى طلبه، وراد الشخص أي جاء الذي يُرسل في طلب الكل أي العشب، وراد الك

 (. 476، 2009وذهب )الجوهري، 

ويُعرف قاموس أكسفورد ريادة الأعمال بأنها نشاط يقوم به الشخص لكسب       
مشروع جديد، خاصة عندما  إنشاءمتلاك الشجاعة للبدء في إالمال، وذلك عن طريق 

 oxford dictionary, accessed at 3)ينطوي ذلك على تحمل المخاطر وعدم التأكد 
october 2023.) 

ه بالمبادرة ويتوقع المشكلات أداءأما رائد الأعمال فهو ذلك الشخص الذي يتسم       
قبل حدوثها ويتخذ بشأنها الجراءات الوقائية، كما أنه يحرص على التأكد من أن عمله 

باستمرار من  ستخدام المعلومات المستقاهامستوى من الجودة ويحرص على  أعلىعلى 
 أجل تحسين جودة عمله 

ً
، وينتهز الفرصة حينما واينما وجدت، إضافة إلى أنه يهتم دائما

ناء علاقة وطيدة مع عملائه )الناقه، بحاجات ورغبات العملاء ويبذل قصارى جهده في ب  
2023 ،19-20.) 
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وعند النظر لريادة الأعمال الرقمية: فتعرف بأنها مصطلح يحتضن كل       
ائها على شروعات والأعمال ذات القيمة الاقتصادية أو الاجتماعية التي تعتمد في إنشالم

البيانات الضخمة، والوسائط  خاصةاستخدام التكنولوجيات الرقمية الجديدة، 
لتحسين  حابة؛الاجتماعية، والتحليلات والذكاء الاصطناعي إلى جانب حلول المحمول والس

تكار نماذج أعمال جديدة، والانخراط مع المستفيدين، بما عمليات الأعمال الحالية أو اب
نظر لها (. كما يَ 186م، 2021ينش ئ الوظائف ويزيد نمو فرص عمل مستقبلية )الهادي، 

 إنشاءالبعض على أنها ذلك العمل البشري المغامر الذي يسعى إلى توليد القيمة، من خلال 
عبر الاعتماد على تكنولوجيا نشاط اقتصادي جديد أو توسيع نشاط قائم بالفعل، 

 (.Bogdanowicz, 2015, 5ت الجديدة )المعلومات والاتصالا 

أن ريادة الأعمال الرقمية هي فرع من فروع ريادة يتضح من العرض السابق       
الاعمال، هذا الفرع يتميز بالاعتماد على استخدام التكنولوجيات الرقمية الجديدة عند 

 .تطوير مشروعات حالية مشروعات جديدة أو إنشاء

أن دور القيادات الأكاديمية بكليات كما يتضح من تحليل التعريفات السابقة       
إدخال مكن أن يتضمن في تنمية ريادة الأعمال الرقمية لدى الطلاب يُ  زهرجامعة الأ 

للجامعة  التميز المستقبليةفرص بما يزيد من  تحسينات على المستوى الفردي والتنظيمي
إبداعية ومبتكرة، يستطيعوا من خلالها  أفكارعلى البحث عن الطلاب  ، وتشجيعيجيهاوخر 

مشروعات خاصة بهم أو تطوير المؤسسات التي يعملون بها، بما يحقق قيمة  إنشاء
اقتصادية أو اجتماعية مضافة، بشرط أن تعتمد في إنشائها على استخدام التكنولوجيات 

 الفرص والاهتمام بالعملاء.  تحمل المخاطر واقتناصالرقمية، و 

 :نشأة ريادة الأعمال الرقمية

ظهرت ريادة الأعمال الرقمية على واجهة البحث العلمي العالمي في حوالي العام 
م(، حيث انتشرت فكرة عولمة الشركات الناشئة مع انتشار ثورة تكنولوجيا 2011)

رسم خريطة العالم للشركات المعلومات، مما ترتب عليه ظهور أصوات بحثية تنادي بإعادة 
خاصة الناشئة، فيما يتعلق بحركة رأس المال وحركة المعلومات من المواقع باهظة الثمن 

 (.Del Giudice & Straub, 2011, 1في العالم المتقدم إلى المواقع المنخفضة التكلفة )

عمال حد رائدات الأ أوفي العالم العربي بدأت فكرة ريادة الأعمال الرقمية من خلال 
وهي  وهي لولو الخازن باز، حيث بدأت مشروعها الريادي نبش وتعني البحث باللغة العربية

، حيث ساعدتها ثلاثة 2012في العالم العربي في دبي عام  نترنتاول سوق توظيف عبر ال 
  :مبادرتها الريادية، وهي رئيسية على متابعةعوامل 

ً
 منطقة: وجود نسب بطالة عالية في أولا

الذين يسعون  فرادفريقيا، وفي نفس الوقت بها العديد من الأ إوسط وشمال الأ  الشرق 
: أختيار في عملهم ما لاستقلالية وحرية ال ل

ً
بيئة  إتاحةدى بهم إلى مسار العمل الحر، ثانيا

لى المجموعة المناسبة من الشركاء والداعمين في دبي الوصول إ ريادة الأعمال المتنامية
:والمستشارين، ثالث
ً
فريقيا وإوسط لى منطقة الشرق الأ هم وصلت الثورة الرقمية إوهو الأ  ا

هذه الفكرة بعد ذلك في الانتشار خذت (. ثم أ205، 2022بحلول ذلك الوقت )نامبيسان، 
 وإ

ً
.محليا

ً
 وعالميا

ً
 قليميا
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مرتبط باستقراء نشأة ريادة الأعمال الرقمية يتبين أن وجودها في الأساس كان 
ى تغيير حركة رأس المال وحركة المعلومات من المواقع الرقمية، مما شجع علبوجود الثورة 

والتنافسية؛ وهو ذات التنافسية العالية في العالم المتقدم إلى المواقع المنخفضة التكلفة 
 ،تقليل نسب البطالةالامر الذي ترتب عليه نتائج إيجابية ساعدة على انتشار الفكرة مثل: 

فراد الراغبين في لل والتواصل مع المستفيدين والتمويل تسويق توفير طرق جديدة للو 
 .العمل الحر

كما يتضح من العرض السابق أن ريادة الأعمال الرقمية بالجامعات أعم وأشمل من 
التحول الرقمي الذي يركز في الأساس على نشر الرقمنة في مختلف الأنشطة التي تقوم بها 

 حث العلمي أو خدمة المجتمع.الجامعات سواءً في التدريس أو الب

 :الفرق بين ريادة الأعمال التقليدية والرقمية

تنطوي على  إلا إنها، تقليديةتندرج ريادة الأعمال الرقمية تحت ريادة الأعمال ال      
وخدمات  منتجاتمثل: تقديم  تجاريةنشطة أنشطتها سواءً كانت أ أداءساليب رقمية في أ

ويل الأعمال والمشروعات التقليدية إلى رقمية وذلك بهدف زيادة رقمية أو ابتكارية مثل: تح
 (. 432م، 2022الأعمال التجارية )هيكل،  ةكثاف

فالبعد الرئيس ي لريادة الأعمال الرقمية هو الاعتماد على التقنيات الرقمية،       
  :عد ذلك جوهر عملها، وينبثق عن هذا البعد ثلاثة أبعاد فرعية هيحيث يُ 

ً
كين لتم: اأولا

جراء تغيرات وإالرقمي لعمليات ريادة الأعمال ويتضمن تطوير البنية التحتية التكنولوجية، 
: النتائج الرقمية لعمليات ريادة الأعمال 

ً
تنظيمية، وتعديل في الثقافة الاجتماعية، ثانيا

ساعد على بما يُ  سواق المنشودة التي تحتاج لهالق بطرح المشروعات الجديدة في الأ وتتع
إيجاد فرص عمل هائلة لأصحاب المشاريع وغيرهم، فتصميم الأجهزة المنزلية الذكية أو 

من  نترنتالطائرات بدون طيار أو الروبوتات من قبل البعض، وتسويق المنتجات عبر ال 
قبل البعض الاخر تتيح ظهور الشركات الناشئة التي تعتمد على نماذج أعمال جديدة 

: السياقات مبتكرة وعروض سوق غير مادي
ً
ة بحتة من خلال التقنيات الرقمية، ثالثا

منصات رقمية توفر أنظمة  إنشاءالرقمية التي تتم فيها عمليات ريادة الأعمال وتتعلق ب
بيئية افتراضية لمطوري البرامج وتفتح قطاعات الصناعة التقليدية أمام المشاريع الرقمية 

المعاملات المالية عالية التنظيم مما يتيح إضافة لتوفير  بما يحقق عمليات تجارية شاملة،
 
ً
ساعد هائلة للانتشار من خلال مرونة المشاريع التي تستخدم التقنيات الرقمية، بما يُ  فرصا

 (.Recker & Von Briel, 2019, 2في مواكبة التقدم الراهن )

يجب  زهريظهر من العرض السابق أن القيادات الأكاديمية بكليات جامعة الأ       
 أنها حتى تستطيع تنمية ريادة الأعمال الرقمية لدى الطلاب فعليها ليها أع

ً
ن تدرك جيدا

تحويل الأعمال والأنشطة والعمليات التنظيمية التقليدية التي تتم داخل الجامعة إلى 
 البنية التحتية التكنولوجيةمر حتى يتم على الوجه الأمثل فعليها توفير وإن هذا الأ رقمية، 

 الرقمية لعمليات ريادة الأعمال من خلال تشجيع لنتائجوالحرص على الوصول للجامعة، با
المحلية والقليمية والعالمية، الأسواق  التي تحتاجهاطرح المشروعات الجديدة الطلاب على 

 إنشاءإلى واقع عبر  فكاريمكن من خلالها تحويل هذه الأ السياقات الرقمية التي وتوفير 
فتح قطاعات الصناعة التقليدية كرين، و ة بيئية افتراضية للمبتمنصات رقمية توفر أنظم

 وتوفير التمويل.أمام المشاريع الرقمية 
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  :أهمية تطبيق ريادة الأعمال الرقمية بالجامعات

، من خلال بعض الأمور الرقمية بالجامعاتأهمية تطبيق ريادة الأعمال  تظهر      
 (Wibowo et al, 2023, 9-14والتي يتمثل أبرزها في: )

في تسهيل  دور الرقمنةتوضيح ح الاحتياجات الأساسية الخاصة بالرقمنة، و يتوض .1
فكل ما يحتاجه رائد  التعامل مع السوق بشكل رقمي في ظل الثورة الصناعية الرابعة،

، وجهاز ذكي مثل الهاتف المحمول أو غيره من نترنتالأعمال الرقمي هو اتصال بال 
المؤسسات  أداءدعمه لتطوير نماذج أعمال جديدة تحسن من الوسائط الرقمية، بما ي

 م مشروع جديد.يتصمتساعدهم على التي يعمل بها رواد الأعمال أو 

كسب الطلاب المعارف الضرورية لممارسة ريادة الأعمال الرقمية .2
ُ
الفرص معرفة  :مثل ،ت

 المتاحة وكيفية التمويل وطرق التسويق للمشروعات.

امل بشكل أكبر من الريادة التقليدية، وذلك من خلال ما تكسبه نشر المرونة في التع .3
لرواد الأعمال الرقميين من مهارات تتعلق باستخدام التكنولوجيا، واستخدام الروبوتات 
، وأكثر قدرة على 

ً
والذكاء الاصطناعي، بحيث يكون رائد الأعمال الرقمي أكثر ابتكارا

 تحديد أوقات العمل المناسبة له.

4.  
ُ
ر المزيد من الفرص الخاصة ببناء الأعمال التجارية على منصة رقمية، ي توفيساعد فت

فرائد الأعمال الرقمي لا يحتاج لمكان محدد لمزاولة عمله، كما أنه لا يحتاج لاستئجار 
 موقع وبنية تحتية مكلفة، مما يقلل نسب البطالة بين خريجي الجامعات. 

 يوفر اعتمادها على التكنولوجيا المبتكرة  .5
ً
  نقلا

ً
سهل من التسويق للمعلومات، بما يُ  سريعا

والتواصل مع عدد كبير من العملاء المحليين والدوليين، فالعمليات والأنشطة التجارية 
 أن تصل لأي شخص على كوكب الأرض. نترنتيمكن من خلال ال 

المجتمع، وللجامعات من خلال زيادة  أفرادتوفر مدخلات مهمة لأصحاب المصلحة من  .6
 ات.رواد الأعمال الرقميين بين خريجي الجامععدد 

فيمكن من بشكل كبير في استراتيجيات البحث والتعديل،  نترنتيساعد اعتمادها على ال  .7
بسهولة ليكون أكثر مواكبة مع أو الخدمة إدخال تعديلات جذرية على المنتج خلالها 

 متطلبات السوق.

ول العالم، تزيد من استعدادهم على دراية الطلاب بالفرص والشراكات المتاحة في كل د .8
الاستفادة منها للبدء في مشروعات تجارية رقمية جديدة، دون الحاجة للانتقال من دولة 

 لأخرى.

والذي تقدمه ريادة الأعمال الرقمية،  نترنتيمكن من خلال التعليم والتدريب عبر ال  .9
الشركات الناشئة التي  زيادة توجه الطلاب نحوها، بما يطور الشركات القائمة ويزيد من

 تعتمد في عملها على المنصات الرقمية.

يتبين مما سبق أن تطبيق ريادة الأعمال الرقمية بالجامعات يعطي العديد من      
أكثر ما يحتاجه هو رائد الأعمال الرقمي مقارنة بريادة الأعمال التقليدية، فالامتيازات 

كما أنه لا يحتاج لاستئجار موقع وبنية حمول، اتصال بالنترنت وجهاز ذكي مثل الهاتف الم
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إضافة إلى كونه أكثر قدرة على تحديد أوقات العمل المناسبة له، كما يمكنه تحتية مكلفة، 
يقلل يزيد من فرص وصوله لابتكارات، ومما مما أن يصل لأي شخص على كوكب الأرض، 

 .نسب البطالة بين خريجي الجامعات

 :قميةأبعاد ريادة الأعمال الر 

 الدراسات التي تناولت ريادة الأعمال الرقميةبعض يُمكن من خلال الاطلاع على      
دور يجب الاعتماد عليها كأساس ل، تحديد الأبعاد التي ومراجعة الأدب المتوفر حولها

، ويمكن بالجامعات في تنمية ريادة الأعمال الرقمية لدى الطلاب الأكاديميةالقيادات 
 عرض التالي:توضيح ذلك في ال

( على أن هناك (European Commission, 2013, 3كدت المفوضية الأوروبية أ      
 خمس ركائز أساسية تقوم عليها فكرة ريادة الأعمال الرقمية وهي: 

ً
: وجود قاعدة أولا

حيث تستخدم قاعدة البيانات  ،معلومات رقمية وسوق تكنولوجيا المعلومات والاتصالات
كما تستخدم أنظمة  ،الكمبيوتر أنظمةات المعقدة التي تستخدمها في تخزين المعلوم

: بيئة الأعمال الرقمية وهي عبارة عن مكان افتراض ي 
ً
الاتصالات في تنظيم الأعمال، ثانيا

: التمويل ويتعلق بوجود فرادالتفاصيل عن تفاعل الأ  كافةيستخدم لرصد وحفظ 
ً
، ثالثا

: المهارات مصادر تمويلية تساعد المشروع التجاري 
ً
على القيام بأنشطته بشكل فعال، رابعا

: لكترونيالرقمية والقيادة ال
ً
ة وتتعلق بالقدرة على استخدام التقنيات الرقمية، خامسا

يدفعهم للحصول على الدعم  فرادثقافة ريادة الأعمال وتتعلق بوجود فكر معين لدى الأ 
 هم الابتكارية.فكار لأ 

( إلى أنه يوجد خمس أبعاد تقوم عليها Vineela, 2018, 444دراسة ) أشارتو       
 ريادة الأعمال الرقمية بأي مؤسسة وهي: 

ً
: وجود قاعدة معلومات رقمية وسوق أولا

: مصادر التمويل، 
ً
: بيئة الأعمال الرقمية، ثالثا

ً
تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، ثانيا

: المهارات الرقمية والقيادة ال
ً
: ثة، خاملكترونيرابعا

ً
 قافة ريادة الأعمال.سا

( أن هناك خمسة أبعاد لريادة 290، 2022كما بينت دراسة )العبادي والجابري،      
 الأعمال الرقمية بالمؤسسات هي 

ً
: المعرفة الرقمية وتتعلق بالتشجيع على تسجيل أولا

: بيئة الأعمال الرقمية وتتعلق بالأنظمة الرقمية المستخ
ً
دمة من قبل براءات الاختراع، ثانيا

ا: التمويل الرقمي وتتعلق برأس المال الاستثماري وتكلفة 
ً
المؤسسة ومستوى حداثتها، ثالث

: القيادة الرقمية وتتعلق بالمهارات ال
ً
ة التي يجب أن تتمتع لكترونيالامتثال الضريبي، رابعا

: الثقافة الريادية الرقمية وتتعلق بنشر الرغبة في إدارةبها 
ً
العمل الحر  المؤسسة، خامسا

 بين الاشخاص. لكترونيال

ن أبعاد ريادة الأعمال أ( 469- 463، 2023وأوضحت دراسة )محروس وحماده،      
 الرقمية بالجامعات تدور حول خمسة أبعاد هي 

ً
ويتناول هذا  ،: الثقافة الريادية الرقميةأولا

 دة من التجاربداخل الجامعة عبر الاستفانشر ثقافة ريادة الأعمال الرقمية البعد 
: القيادة ال المتنوعة في ذلك،

ً
ة والمهارات الرقمية وتدور حول توفير مدربين لكترونيثانيا

الجامعة، بمتخصصين في مجال القيادة الرقمية لعطاء الدورات التدريبية المختلفة 
: مصادر التمويل وتتعلق بتشجيع كفايات وتنمية 

ً
القيادات الأكاديمية بالجامعة. ثالثا

حديثة كوزارة الشراكات بين الجامعات وبين الجهات الراعية للتكنولوجيا والتقنيات ال
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ومؤسسات المجتمع المدني والبنوك والشركات والقطاع الخاص؛ بما  علاموال الاتصالات 
: قاعدة المعرفة الرقمية وسوق 

ً
يترتب عليه تقديم الدعم المادي والفني والتقني اللازم. رابعا

وتتعلق بتوقيع بروتوكولات تعاون بين الجامعات المحلية  ،لمعلومات والاتصالاتتكنولوجيا ا
 :
ً
والجامعات الدولية في مجال ريادة الأعمال الرقمية لتحقيق التبادل المعرفي بينهما. خامسا

بيئة الأعمال الرقمية وتدور حول دعم الجهود الذاتية لتطوير المعامل والأدوات والمختبرات 
 مل الريادة الرقمي. اللازمة للع

يتضح من العرض السابق أن هناك العديد من الأبعاد التي تناولتها الدراسات      
 التي اهتمت بريادة الأعمال الرقمية، ويمكن عرض بعضها في الجدول التالي:والادبيات 

 ( أبعاد ريادة الأعمال الرقمية1جدول )

 6 5 4 3 2 1 م

 الأبعاد

قاعدة المعرفة 
وسوق الرقمية 

تكنولوجيا 
ات المعلوم

 والاتصالات

بيئة 
الأعمال 
 الرقمية

الوصول 
 للتمويل

المهارات 
الرقمية 
والقيادة 

 ةلكترونيال

ثقافة 
ريادة 
 الأعمال

المعرفة 
 الرقمية

 1 4 4 4 4 3 التكرار

ناءً على و       سوف تتناول الدراسة  (1)رقم العرض الموجود في الجدول نتائج ب 
في تنمية ريادة الأعمال الرقمية  الأكاديميةلتحسين دور القيادات  بعادالحالية خمسة أ

 (Vineela, 2018, 444 -445( )Nedumaran & Saroja, 2020, 265لدى الطلاب، هي: )
 (469- 463، 2023)محروس وحماده، 

 Digital knowledgeقاعدة المعرفة الرقمية وسوق تكنولوجيا المعلومات والاتصالات ) .1
base and ICT market :) 

قاعدة المعرفة الرقمية هي نوع من التكنولوجيا المستخدمة لتخزين البيانات أو       
المعلومات المعقدة وغير المنظمة والتي تستخدمها أنظمة الكمبيوتر، وتتكون قاعدة المعرفة 
من مجموعة حقائق تم التوصل إليها من قبل المبتكرين، وواجهة يتم فيها تقسيم هذه 
عين بشكل كبير على إنتاج حقائق أخرى من المعلومات الموجودة. وتعتمد 

ُ
الحقائق، بحيث ت

هذه القاعدة بشكل رئيس على تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في نشر ونقل جميع أنواع 
 إلكترونيالمعلومات الخاصة بالصناعات أو الشركات 

ً
، فتكنولوجيا المعلومات والاتصالات ا

 التكنولوجيا الرئيسية المستخدمة لتصميم هذه القاعدة.هي الأداة أو 

ولتحقيق القيمة المضافة من هذه المعرفة يجب على المؤسسات نشر الابتكارات       
 إنشاءالتي تم التوصل إليها في المؤسسات المتنوعة على قاعدة بيانات واحدة، بما يدعم 

كيد أهمية الاعتماد على قطاع مشروعات جديدة، او تطوير المشروعات القائمة، مع تأ
 الجديدة. فكارالاتصالات كمحرك لنشر وتسويق الخدمات أو الأ تكنولوجيا المعلومات و 
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 (: Digital business environmentبيئة الأعمال الرقمية ) .2

عرف بيئة الأعمال الرقمية بأنها مكان افتراض ي يتم فيه استخدام نظام كمبيوتر       
ُ
ت

، ويمكن القيام فرادجيل أو حفظ المعلومات التجارية وتفاصيل تفاعل الأ واحد أو أكثر لتس
 مواقع الشبكات 

ً
بذلك من خلال البيئات الاجتماعية الرقمية، والتي تسمى أيضا

الاجتماعية والتي تتكون من خادم مركزي واحد لمشاركة المعلومات أو البيانات مع كل 
 عميل ومن أي مكان.

الأعمال الرقمية باستمرار على تحسين نظيمية الداعمة لريادة وتعمل البيئة الت      
البنية التحتية لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات، حيث يجعل ذلك ممارسة الأعمال 

 التجارية الرقمية 
ً
  أمرا

ً
، ويسهل تداول هذه الأعمال في السوق، كما تجعل هناك بسيطا

 
ً
  عرضا

ً
  وطلبا

ً
  نشطا

ً
ن هذه البيئة تعزز الوصول إلى كما إمية. للتقنيات الرق وديناميكيا

 الأسواق الرقمية وتكون ثقة المستفيدين فيها عالية. 

 (: Access to financeالوصول للتمويل ) .3

التمويل هو المتطلب الأساس ي لكل مشروع تجاري للقيام بالأنشطة قصيرة المدى       
درة الفرد أو المؤسسة في وطويلة المدى بفعالية، ويُعرف الوصول للتمويل على أنه ق

يداع ودفع وتأمين وغير ذلك، ويعتمد حجم التمويل إالحصول على الخدمات المالية من 
 التمويل المتاح  إدارةعلى نوع العمل ومنتجاته وخدماته، وتعد 

ً
 لكل رائد أعمال  أمرا

ً
هاما

 للحد من المخاطر المالية. 

الرسمية التي تقدم الدعم المالي وهناك العديد من المؤسسات الرسمية وغير       
يجب على رائد الأعمال أن يتواصل معها، حيث يساعده ذلك على استمرار إبداعه وبقاء 
ونمو مشروعاته التجارية، كما ينبغي أن تعمل هذه المؤسسات على استبدال أشكال 

 قمية.تهدف إلى تعزيز الاستثمارات الر  آلياتالقراض التقليدية بأشكال مبتكرة، وتقدم 

 (: Digital skills and e-leadershipة )لكترونيالمهارات الرقمية والقيادة الإ .4

هناك العديد من أنواع المهارات التي تعتبر ضرورية لكل فرد يريد أن يصبح رائد       
تقان المهارات الرقمية الخاصة بريادة الأعمال إأعمال أو يدعم رواد الأعمال. ومن بينها، 

كن تعريف المهارات الرقمية بأنها مهارات الفرد المرتبطة باستخدام التقنيات الرقمية. ويم
الرقمية، والتي ينبغي الاهتمام باستخدامها بشكل أكبر للقضاء على الاضطرابات في بيئة 

 الأعمال الرقمية. 

ة فتعرف بأنها عمل القادة على التأثير في الموارد لكترونيوفيما يتعلق بالقيادة ال      
وكذلك أدائهم خاصة الذي يتسم البشرية من أجل تغيير اتجاهاتهم ونواياهم وسلوكهم 

بالتقليدية وتحويله إلى استخدام التكنولوجيا، وهو الأمر الذي يمكن من خلاله تحقيق 
 الأهداف على أكمل وجه.

فيُعد استغلال المؤسسات الفرص الجديدة الناشئة عن تطوير تكنولوجيا       
والاتصالات من الأمور التي يترتب عليها قيمة مضافة لأعمالها وفرص نمو  المعلومات

أو ها سواءً قادة أفرادمداد ق ذلك بالشكل المناسب يجب عليها إلاستثماراتها، وحتى يتحق
غيرهم بالمهارات والمعرفة اللازمة لتحسين كفاءتهم المتعلقة بتطوير نماذج أعمال جديدة 
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ة من خلال إلكترونيالأعمال وقادة الأعمال أكثر كفاءة ل رواد بما يجع بالرقمية؛مدعومة 
 امتلاكهم للمهارات اللازمة وأكثر قدرة على تعزيز النمو والتدويل.

 (: Digital entrepreneurial cultureالثقافة الريادية الرقمية ) .5

فيزهم نها بيئة يتم فيها التأثير على الأشخاص وتحبإتعرف ثقافة ريادة الأعمال       
فإن للحصول على قوة التفكير الابتكاري لتحمل المخاطر. وفي حالة الأعمال التجارية، 

هم أو أفكار على التعبير عن  فرادثقافة ريادة الأعمال هي برنامج أو مكان يتم فيه تشجيع الأ 
ن القيادة جزء من ثقافة ريادة الأعمال حيث يمكن بإمنتجاتهم المبتكرة. ويمكن القول 

 ة لايجاد ثقافة ريادة أعمال فعالة.لكترونيم القيادة خاصة الاستخدا

القيم  مجموعةتتضمن الرقمية ن الثقافة الريادية أوفي ضوء ما سبق يتضح       
، وتشجيع الروتينيةالتي تشجع على التغيير المستمر والحد من  فكاروالأ والعادات والتقاليد 

تعد القيادة هي ، و بط منها باستخدام التكنولوجياخاصة ما يرت التجريب والمبادأة والابتكار
فيما يتعلق التي تقوم بها سواءً ظائف المسؤول الرئيس عن نشر هذه الثقافة، من خلال الو 

 أو التوجيه أو الرقابة. ،التنظيمأو  ،بالتخطيط

 :فرص ريادة الأعمال الرقمية

      
ُ
دة فرص يتمثل بعضها تيح ريادة الأعمال الرقمية للمؤسسات التي تتبناها عت

 (:Block et al, 2020, 397-398)(، 9، 2021فيما يلي )البراشدي، 

التعرف على الاحتياجات المتجددة للمستفيدين من المؤسسة باستخدام الوسائل  .1
 الرقمية.

وتطوير المشاريع القائمة  ،استخدام التقنيات الرقمية في تطوير الأنشطة الاقتصادية .2
 قمية، وتحليل البيانات الضخمة، وتوظيف الذكاء الاصطناعي.باستخدام الأدوات الر 

 الأساليب الرقمية لتمويل الابتكار )مثل إيجاد طرق للتمويل الجماعي(. إدارة .3

 فرض قيم اقتصادية جديدة، وابتكار منصات من خلال التقنيات الرقمية. .4

 تسريع عملية التحول الرقمي لجميع القطاعات الاقتصادية. .5

 مال الرقمية غير المقننة.ت ريادة الأعتقنين تنظيما .6

 على ما سبق فإن ريادة الأعمال الرقمية يمكن أن      
ً
القيادات  تساعدوقياسا

تحديد الاحتياجات المتجددة للمستفيدين من الجامعة  في زهرالأكاديمية بكليات جامعة الأ 
بتكارات التي باستخدام الوسائل الرقمية، مما يُساعد في تحديد الخطوط العريضة للا 

فيتم الحفاظ على المستفيدين الحاليين بل وزيادة فرص يجب تشجيع الطلاب نحوها، 
الفرص الناشئة التي توفرها الأدوات  إضافة إلى استخدامالوصول إلى مستفيدين جدد، 

تحليل البيانات الضخمة، الاعتماد على  جودة القرارات من خلالالرقمية في تحسين 
مكن من خلالها تنمية فرص اقتصادية جديدة تحسن ، كما يُ صطناعيوتوظيف الذكاء الا 

 .من خلال تقنين تنظيمات ريادة الأعمال الرقمية غير المقننة ةالقومي العائدات

 



 
دور القيادات الأكاديمية بكليات جامعة الأزهر في تنمية ريادة الأعمال الرقمية 

 ة(لدى الطلاب )رؤية مستقبلي
 د/ محمد سعد عبد الرزاق

 

 

796 

 تحديات ريادة الأعمال الرقمية

مكن أن يواجه تطبيق ريادة الأعمال الرقمية بالمؤسسات عدد من التحديات يُ      
ها حتى يكون هناك وصول للهداف المرجوة، ويتمثل بعض هذه التي تحتاج للتغلب علي

 (:Block et al, 2020, 398(، )11، 2021التحديات فيما يلي )البراشدي، 

 مدى توفر الكفاءات والمهارات الضرورية لدى رواد الأعمال الرقميين. .1

 مدى تقبل وانتشار ثقافة ريادة الأعمال الرقمية في المؤسسة. .2

والأنظمة البيئية الريادية المحيطة؛ في تطوير ونمو ريادة الأعمال  سسةالمؤ فعالية دور  .3
 الرقمية.

توفر البنية التحتية الجيدة للاتصالات بما يساعد على الاستفادة من التقنيات الرقمية  .4
 عند اتخاذ القرار الريادي.

 توفر القوانين والتشريعات المنظمة لقطاع ريادة الأعمال الرقمية. .5

 رواد الأعمال الرقميين لوسائل التواصل الاجتماعي. مدى استخدام .6

مدى توفر هيكل تنظيمي مناسب لقطاع ريادة الأعمال الرقمية داخل المؤسسة، ومدى  .7
 تحقق التعلم التنظيمي من التجارب التي تتم، ومدى تحسن المشروعات الرقمية الناشئة.

 القدرة على ايجاد ابتكارات جديدة في الأعمال الرقمية. .8

 ل الشركات الرقمية الناشئة.ويتد .9

 مدى مواءمة القدرات الرقمية ونماذج الأعمال مع احتياجات السوق. .10

 سلوك الشركات الناشئة في النظم البيئية للمنصات الرقمية. .11

 النظم البيئية الرقمية الجديدة من قبل الشركات الناشئة. إدارةمدى تطوير و  .12

المؤسسات الصناعية أو مؤسسات الأعمال  قدرة الشركات الناشئة على إقامة شراكات مع .13
 الاقتصاد التشاركي.بما يحقق مفهوم 

 دخال تغييرات في عمليات الاستثمار الناشئة بسبب الرقمنة.إ .14

يُمكن أن  زهرومن خلال ما سبق يتضح أن القيادات الأكاديمية بكليات جامعة الأ      
ل الرقمية لدى الطلاب مثل: قلة يواجهها بعض التحديات عند قيامها بتنمية ريادة الأعما

ب والذين هم رواد الأعمال الرقميين المستقبليين، توفر الكفايات الضرورية لدى الطلا 
وضعف توفر البنية التحتية المتطورة للاتصالات داخل الجامعة، والحاجة لمزيد من سن 

حقوق الملكية  القوانين والتشريعات المنظمة لقطاع ريادة الأعمال الرقمية بما يحافظ على
ويوفر الامن السيبراني، وندرة توفر هيكل تنظيمي مناسب لقطاع ريادة الأعمال الرقمية 

التي يتم ابتكارها وبين داخل الجامعة، وقلة المواءمة بين القدرات الرقمية ونماذج الأعمال 
الشركات و القليمية أو الدولية، وقلة القدرة على تدويل  المحلية أاحتياجات السوق سواءً 

 .الرقمية الناشئة
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 خبرات بعض الجامعات في ريادة الأعمال الرقمية

 جامعة طوكيو:  .1

هي الجامعة الأولى في العالم من حيث امتلاك قياداتها المهارات الرقمية وتنفيذ       
طلابها لمشروعات ناشئة خاصة بريادة الأعمال الرقمية، وهي جامعة حكومية تقع في مدينة 

  .(Times Higher Education, 2023) بان،طوكيو باليا

أنشأت هذه الجامعة وحدة تنظيمية في نادي طلاب جامعة طوكيو اطلقت عليها       
 براعم ريادة الأعمال، حيث يتم من خلال هذه الوحدة استقطاب المشروعات الريادية

قدرة  ( لتعزيز2016نشأت شركة مملوكة لها بالكامل تأسست في عام )أالرقمية، كما 
الجامعة على تسريع تطبيق المشروعات الريادية الرقمية، حيث تقدم الدعم اللازم للطلاب 
للبدء في مشروعاتهم من خلال تقديم معلومات عن احتياجات سوق العمل من المشروعات 
الريادية الرقمية، ودعمهم بالاستشارات التي يحتاجون لها وتوفير التمويل لمساعدتهم في 

 Entrepreneurship Buds)اتهم بعد التخرج يهدف دعم الابتكار في اليابان.تطبيق مشروع
at Utokyo Student Club: Entrepreneurs 02. Accessed 17 November 2023) 

وتشير الجامعة إلى أنه بالرغم من وجود توقعات عالية لأهمية استخدام الذكاء       
 ، إلا أن هناك الاصطناعي وعلوم البيانات في مستقبل العالم

ً
في الموارد البشرية التي  نقصا

تمتلك مهارات التحول الرقمي في عالم الأعمال، لذا من الضروري أن تقوم بدورها في تطوير 
وتوفير الخدمات التي تعزز ذلك، من خلال إعداد رواد الأعمال الذين يتمتعون بقدرات 

ي سيضع الأساس للقدرة مر الذوهو الأ  ،جديدة وقابلية للتطبيق أفكارتكنولوجية قوية و 
لدت العديد من الشركات الناشئة من التنافسية لليابان في المستقبل، ونتيجة لذلك وُ 

معهد ماتسو، والذي يُعد المكان المسؤول عن تسريع هذه الجهود بشكل أكبر، وتنظيم 
 Matsuo Labبرنامج تطوير ريادة الأعمال خاصة الرقمية وذلك تحت اسم "

Entrepreneurship Quest والذي يقدم برنامج تدريبي للطلاب لتنمية مهاراتهم في ريادة ،"
 تتضح مراحله في الشكل التالي: ،الرقميةخاصة الأعمال 

 
 ( مراحل البرنامج التدريبي لطلاب جامعة طوكيو لتنمية مهاراتهم في ريادة الأعمال الرقمية1شكل )
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Source: The University of Tokyo, Accessed 17 November 2023, Available at 
7vay10u.pw/N2https://. 

الرقمية بجامعة خاصة أن برنامج ريادة الأعمال  (1رقم )يتضح من الشكل      
طوكيو يتضمن ثلاث مراحل؛ المرحلة الأولى: وتتعلق بالدراسة النظرية حيث يتم فيها 

عدد من المحاضرات الخاصة بتعلم اساسيات التكنولوجيا )علم حضور الطلاب ل
كار مشروع رقمي قريب من البيانات، التعلم العميق(، بما يساعد في الوصول لابت

لاكتساب  خارجيةتخصصه، وفي المرحلة الثانية يكون هناك دراسة عملية في مؤسسة 
ب وتقديم الاستشارات، وذلك المشاريع القريبة من تخصص الطال إدارةالخبرة في التطوير و 

ثناء الدراسة لتطوير المهارات العملية والتجارية، أما في المرحلة الثالثة: فيتم أكله كتدريب 
من الطلاب وتشكيل فريق عمل للبدء في المشروع الريادي الرقمي  فكاراستقبال بعض الأ 

 والتواصل مع الأطراف المعنية بالمشروع.

السابقة، تطلق عليه حلقة إطار عام لتطبيق المراحل  كما تضع جامعة طوكيو      
استدامة الابتكار وتتناول الابتكارات عامة والرقمية خاصة، وهو ما يمكن توضيحه من 

 خلال الشكل التالي:

 
 الرقمي بجامعة طوكيو ( الطار العام لاستدامة الابتكار2شكل )

Source: The University of Tokyo, Accessed 17 November 2023, Available at 
7vay10u.pw/N2https://. 

أن الطار العام لاستدامة الابتكار الرقمي بجامعة  (2رقم )يتضح من الشكل       
 طوكيو يتمثل في 

ً
بما يُساعد في  العلمي: تشجيع الطلاب على امتلاك مهارات البحث أولا
وتوفير التعليم المتقدم الذي  ابتكارات تكون قريبة من تخصصهم،توليد مشروعات و 

يتعلق بأحدث موضوعات تخصص الطالب، وتقديم محاضرات متقدمة فيما يتعلق 
: الانتقال من التعليم في 

ً
باستخدام التكنولوجيا في تطبيق المشروعات المبتكرة، وثانيا

بحاث تتم بالفعل لاكتساب الفصول الدراسية إلى التدريب من خلال المشاركة في ا

https://2u.pw/N10vay7
https://2u.pw/N10vay7
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: استقبال الأ 
ً
الريادية الرقمية وتشكيل فرق عمل للبدء في تنفيذ  فكارالشجاعة، وثالثا

المشروع الجديد، ويتم في هذه المرحلة الاستفادة من العلاقات البحثية مع بعض مؤسسات 
النهاية الشركات أو تطويرها، وفي  إنشاءالمجتمع، لدعم المشروعات الرقمية الناشئة و 

ناشئة أو المطورة شركات كبيرة، وفي هذا الوقت ينبغي عليها رد الجميل تصبح المشروعات ال
 للجامعة من خلال التبرعات والبحوث التعاونية، وهنا يكون توليد دوامة من الابتكار.

يمكن استفادة القيادات الأكاديمية بكليات جامعة يتضح من العرض السابق أنه      
خبرة جامعة طوكيو في تنمية ريادة الأعمال الرقمية لدى الطلاب من خلال من  زهرالأ 

 وحدة تنظيمية تكون مسؤولة عن ريادة الأعمال الرقمية داخل الجامعة، إنشاءقيامها ب
تنمية مهارات استخدام الذكاء الاصطناعي وعلوم البيانات لدى بحيث تكون مسؤولة عن 

تمتلك القدرة على التعامل مع عالم الأعمال  جعلهابما يداخل الجامعة الموارد البشرية 
ة للتطبيق، وهو الأمر الذي قابلجديدة  أفكارالذي يتطلب قدرات تكنولوجية قوية و 

على تسريع  ز قدرتهايُعز و في المستقبل،  زهرسيضع أساس القدرة التنافسية لجامعة الأ 
 تطبيق المشروعات الريادية الرقمية. 

تقديم الدعم اللازم لتنمية ريادة الاعمال الرقمية  هذه الوحدةمن خلال  يتم كما     
في المرحلة الأولى: تشجيع الطلاب على امتلاك  ،داخل الجامعة من خلال ثلاث مراحل

مهارات البحث العلمي وتقديم معلومات عن احتياجات سوق العمل من المشروعات 
ارات رقمية تكون قريبة من الريادية الرقمية، بما يُساعد في توليد مشروعات وابتك

 خارجية، وفي المرحلة الثانية: يكون هناك دراسة عملية في مؤسسة تخصصات الطلاب
، اما المرحلة الثالثة: فيتم فيها الرقمية المشاريع إدارةلاكتساب الخبرة في التطوير و 

ديم وتق فكارمن الطلاب وتشكيل فرق عمل للبدء في تطبيق هذه الأ  فكاراستقبال بعض الأ 
 .التمويلو  الاستشاراتالدعم اللازم بتوفير 

 The University of Melbourne Handbook, Digital)جامعة ملبورن:  .2
Innovation & Technopreneurship, 2023) 

هي الجامعة الثانية في العالم من حيث امتلاك قياداتها المهارات الرقمية وتنفيذ       
مدينة ادة الأعمال الرقمية، وهي جامعة حكومية تقع في طلابها لمشروعات ناشئة خاصة بري

  (Times Higher Education, 2023). سترالياملبورن با

ابتكرت الجامعة برنامج اطلقت عليه )الابتكار الرقمي وريادة الأعمال التقنية(،       
ال الرقميين من ويهدف هذا البرنامج إلى زيادة فرص الابتكار الرقمي وبالتالي زيادة رواد الأعم

خلال تقديم المساعدات التي تجعل هناك فهم للعلاقة الديناميكية بين هذين الاثنين، 
وتعليم الطلاب كيفية ابتكار فكرة مشروع وعرضها وتقديمها بشكل مكتوب إلى المستثمرين 

، والتركيز على الابتكارات القابلة للتطبي نشاءكمقترح استثماري ل
ً
ق مشاريع ناجحة تجاريا

لطلاب نحو العمل كرواد وتهيئة المناخ المناسب لرواد الأعمال الرقميين، وتنمية ميول ا
أعمال ناشئين مستقلين، أو كرواد أعمال داخليين في مؤسسات كبيرة، والتركيز على 
الطبيعة الاستباقية للابتكار وريادة الأعمال التكنولوجية، ودور التكنولوجيا خاصة أنظمة 

فع مساعي ريادة الأعمال المبتكرة التي تركز على التكنولوجيا الرقمية، المعلومات في د
إضافة لتعليم الطلاب مختلف السلوكيات والمواقف والقيم والمهارات التي يحتاجها رجل 
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الأعمال الرقمي من خلال تزويد الطلاب بالمعرفة ذات الصلة والمهارات المهنية الأساسية، 
وإلهامهم وإعدادهم للنجاح في الصناعات التي تعتمد على ورعاية عقلية ريادة الأعمال 

أو الحفاظ على أو تقديم المشورة للشركات  إنشاءالتكنولوجيا من خلال تمكينهم من 
 المبتكرة في العصر الرقمي.

 ويعتمد هذا البرنامج على أربعة محاور هي،       
ً
: غرس ثقافة الابتكار وريادة أولا

: الأعمال الرقمية لدى الط
ً
الأساليب التي يمكن من خلالها تحديد بيان لاب، ثانيا

:
ً
كيفية  توضيح احتياجات العملاء، والتقنيات التي يمكن من خلالها التواصل معهم، ثالثا

 من وضع استراتيجية العمل و 
ً
 إدارةبناء شركة ناشئة وفهم عملية بدء التشغيل، بدءا

 إنشاءة، وبيان كيف يمكن لرواد الأعمال المخاطر وحتى بناء فريق فعال ينفذ الاستراتيجي
: القيادة وال 

ً
ويتم فيها  دارةشبكات دعم للتغلب على التحديات وزيادة فرص نجاحهم، رابعا

تسليط الضوء على أهمية الرؤية والالتزام في قيادة المشاريع المبتكرة وإدخال الجوانب 
 السلوكيات الأخلاقية.العمليات والشؤون المالية و  إدارةالعملية للعمال، مثل 

وتتمثل نواتج التعلم المستهدفة من هذا البرنامج في: تحديد دور الابتكار وريادة       
يجاد القيمة المضافة، وقدرة الطلاب على إيصال مشروعاتهم بشكل إالأعمال الرقمية في 

الطلاب مهارات التعامل مع الآخرين، والعمل  إكسابفعال إلى أصحاب المصلحة، و 
إظهار كيفية تطبيق قواعد السلوك المهنية و لتطوير وتنفيذ حلول مبتكرة،  ؛جماعيال

والمعايير الأخلاقية على ريادة الأعمال والابتكار في ممارسة الأعمال التجارية، وتعرف كيفية 
 تحديد إخفاقاتهم ونجاحاتهم ومعرفة كيفية التصرف.

التقارير كتسبها الطلاب في: كتابة وتتمثل أبرز المهارات العامة التي يجب أن ي      
والتواصل الشفوي، والتعلم المستدام، وتصميم العروض الجذابة، والعمل بروح الفريق 

 الواحد، والتفكير النقدي والاستراتيجي، وتحليل دراسة الحالة، والسلوكيات الأخلاقية.

 زهرمعة الأ باستقراء ما سبق يمكن القول إن القيادات الأكاديمية بكليات جا      
تستطيع الاستفادة من خبرة جامعة ملبورن في تنمية ريادة الأعمال الرقمية لدى الطلاب 

: غرس ثقافة  إنشاءمن خلال قيامها ب
ً
برنامج يهدف إلى تحقيق أربعة أهداف هي، أولا

: بيان الأساليب التي يمكن من خلالها 
ً
الابتكار وريادة الأعمال الرقمية لدى الطلاب، ثانيا

: توضيح تح
ً
ديد احتياجات العملاء، والتقنيات التي يمكن من خلالها التواصل معهم، ثالثا

: التدريب على القيادة والدارة، بحيث ينبغي بعد الانتهاء من 
ً
كيفية بناء شركة ناشئة، رابعا

البرنامج تحقيق نواتج التعلم المتمثلة في: بيان دور ريادة الأعمال الرقمية في إيجاد القيمة 
المضافة، وتحسين قدرة الطلاب على إيصال مشروعاتهم بشكل فعال إلى أصحاب 

وتطبيق المعايير الأخلاقية المتعلقة بريادة الأعمال والابتكار عند ممارسة الأعمال  المصلحة،
 التجارية، وتعرف كيفية تحديد الخفاقات والنجاحات ومعرفة كيفية التصرف.

 م(2023نورة بالرياض،  ميرةعة الأ نورة بالرياض )جام ميرةجامعة الأ  .3

جل السعي نحو أنورة بالرياض معمل الابتكار الرقمي من  ميرةأنشأت جامعة الأ       
تحفيز الابتكار وريادة الأعمال وتحسين النظام البيئي للريادة الرقمية، وذلك ليجاد بيئة 

س فكارمترابطة تضمن احتضان الأ 
ُ
اهمة في تأسيس والمشاريع الريادية الرقمية، والم

يساهم المعمل في توفير ممكنات تقنية وحلول إبداعية عبر الشركات الناشئة، كما 
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ً
مجموعة من الخدمات والبرامج المتخصّصة بمشاركة ومساهمة الخبراء التقنيين وروادا

 للعمال الرقمية.

ية وتطوير معمل كود إلى: تعزيز ثقافة الابتكار وريادة الأعمال الرقم إنشاءويهدف       
المجتمعات الريادية الرقمية، وتنمية القدرات الرقمية المحلية في مجال ريادة الأعمال 
الرقمية، ورفع مستوى تبنّي تطبيقات التقنيات الناشئة، ودعم وتمكين استخدام التقنيات 
الحديثة في المشاريع الناشئة، وتوفير الخدمات والممكنات التقنية لتطوير مشاريع الأبحاث 

 والمشاريع الريادية إلى نماذج أعمال رقمية قابلة للتنفيذ. فكارالرقمية، وتحويل الأ 

ويقدم المعمل مجموعة من الخدمات منها، الدعم التقني: حيث يقدم الدّعم       
وبرنامج احتضان: وهو مساحة عمل لتطوير  التقني لرائد الأعمال في كل مراحل المشروع،

لنمذجة: لجراء مختلف تجارب التصنيع للنماذج الأوّلية، وإنجاح المشروعات، معمل ا
عيادات الأعمال: للحصول على استشارات متنوّعة، براءات الاختراع: للحصول على براءة 

رافق التي يحتاجها  اختراع وتسجيل حقوق الملكية الفكرية، مرافق المعمل:
َ
لحجز الم

 المشروع.

إن القيادات الأكاديمية بكليات جامعة بتحليل العرض السابق يُمكن القول       
تستطيع الاستفادة من خبرة جامعة الأميرة نورة بالرياض في تنمية ريادة الأعمال  زهرالأ 

معمل للابتكار الرقمي يهدف إلى: تعزيز ثقافة الابتكار  إنشاءالرقمية لدى الطلاب عبر 
في  قمية للموارد البشريةإضافة لتنمية القدرات الر ، بالجامعةوريادة الأعمال الرقمية 

، وتوفير الخدمات والممكنات التقنية لتطوير مشاريع الأبحاث الرقمية، وتحويل الجامعة
 ذلك من خلال توفيروالمشاريع الريادية إلى نماذج أعمال رقمية قابلة للتنفيذ، و  فكارالأ 

ف تجارب لجراء مختل لمجموعة من الخدمات منها: الدعم التقني، وتخصيص مكانالمعمل 
 ختراع.الا لحصول على براءة وتسهيل إجراءات انيع للنماذج الأوّلية، التص

اقع دور القيادات الأكاديمية بكليات  في تنمية ريادة الأعمال  زهر الأ  جامعةالمحور الثاني: و
 الرقمية لدى الطلاب

مثل كفاءة القيادات الأكاديمية العنصر الحاسم لنجاح المؤسسات الجامعي      
ُ
ة ت

إلى تناول في هذا المحور في تحقيق أهدافها وغاياتها المنشودة، لذا تسعى الدراسة الحالية 
مثلة في عمداء ووكلاء الكليات، توالم زهرالأ  جامعةواقع دور القيادات الأكاديمية بكليات 

وأبرز جهودهم في تنمية ريادة الأعمال الرقمية لدى الطلاب؛ لتحديد مدى حاجة 
 ي يقومون بها للتطوير، وذلك على النحو التالي:الممارسات الت

 نشر ثقافة ريادة الأعمال الرقمية .1

من  زهرالقيادات الأكاديمية بكليات جامعة الأ  همما تقديتعلق هذا البعد ب      
لتطوير روح المبادرة  ؛جازة العالية أو الدراسات العلياحوافز للطلاب سواءً في مرحلة ال 

ث تعتمد بشكل رئيس على تسخير التقنيات الرقمية لتقديم منتجات والابتكار لديهم، بحي
 جديدة أو حلول للمشكلات أو خدمات مبتكرة.

على أن العميد هو المسؤول نجد أنه ينص  زهرقانون تنظيم الأ النظر في  فعند      
، بحيث تعليميةوال العلمية كليةعن "إعداد تقرير في نهاية كل عام جامعي عن شؤون ال
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 من هذا التيتض
ً
العمل بها  أداءوما حققته، ومستوى  كليةوجه النشاط باللأ  قرير عرضا

لتلافي  الملائمةونتائجها، وبيان العقبات التي ظهرت في التنفيذ، وعرض المقترحات بالحلول 
 توطئةبداء الرأي ل  كليةعرض هذا التقرير على مجلس الالعيوب وتذليل العقبات، ويُ 

(، 109، 136، مادة 103" )اللائحة التنفيذية للقانون رقم معةجاللعرض على مجلس ال
ويعاونه في تحقيق ذلك وكيل الكلية لشئون التعليم والطلاب ووكيل الكلية للدراسات 

 منهما اختصاصاته )اللائحة  ،شرافهإالعليا والبحوث حيث يعملان تحت 
ً
وينفذ كلا

الي فهم المسؤولون عن نشر ثقافة (، وبالت109، 137، مادة 103التنفيذية للقانون رقم 
 ريادة الأعمال الرقمية بالكليات.

      
ً
بداع لدى الطلاب، مه ريادة الأعمال في تنمية حب ال المهم الذي تقد للدور ونظرا

شركات جديدة أو البحث عن أسواق  إنشاءمبتكرة او  أفكاروتشجيعهم على تقديم 
دمات المبتكرة والمختلفة عن الطرق جديدة، من خلال البحث المستمر عن تقديم الخ

نادي ريادة الأعمال  إنشاءب زهرخرى، قامت جامعة الأ لمألوفة التي تقدمها المؤسسات الأ ا
م( 2019في العام ) Al Azhar University Entrepreneurship Club (AUEC)بالجامعة 

ة، تهدف لبناء إلى جامعة ريادي زهرونصت رؤيته على "خلق بيئة داعمة لتحويل جامعة الأ 
 جي

ً
 وإل من رواد الأعمال من مختلف دول العالم قادرين على المشاركة محليا

ً
 ودوليا

ً
قليميا

 ، رؤية نادي ريادة الأعمال(.زهر)جامعة الأ  "في تنمية مجتمعاتهم بالفكر والعلم والابتكار

والتي  وحدد النادي الغرض من وجوده والأعمال التي يسعى للقيام بها في رسالته      
تنص على "رفع الوعي داخل الجامعة بأهمية ريادة الأعمال ودورها في بناء المجتمعات 
، وتبنى نشر مفهوم الجامعة الريادية والعمل على 

ً
 ومهاريا

ً
 ومعرفيا

ً
الحديثة اقتصاديا

تحقيقه بين السادة أعضاء هيئة التدريس والطلاب وموظفي الجامعة، وإشراك طلاب 
وأعضاء هيئة التدريس والعاملين في تبني العقلية والتفكير الريادي في  الجامعة والخريجين

( مما يعني ريادة intrapreneurship« )الريادة داخل الأعمال»حل المشكلات، وتبني مفهوم 
داريين داخل وال في الأعمال، لكن من داخل المؤسسة والتي تضمن صقل مهارات الموظفين 

 جديأسلوبالجامعة، وانتهاج 
ً
 فيا

ً
تنظيم العمل والنتاج، والتعاون الوثيق مع جميع  دا

الجهات التي تعمل وتدعم وتتبني رواد الأعمال في مصر لتحقيق وتعظيم الاستفادة من 
، رسالة نادي ريادة زهر. )جامعة الأ زهرمكانياتها في مساعدة رواد الأعمال بجامعة الأ إ

 الأعمال(.

لتحقيق رؤيته ورسالته قام بتقديم  زهربجامعة الأ نادي ريادة الأعمال  في إتجاهو      
خدمات عديدة منها: "تصميم وتنفيذ عدد من الدورات التدريبية )دورات إعداد مدرب( 

TOT  وذلك بالتعاون مع مؤسسات التدريب الدولية والمصرية المتخصصة لرفع المستوى
ة في مجال ريادة الأعمال المهارى والخبرات للسادة أعضاء هيئة التدريس بالكليات المختلف

كنهم من القيام بتدريب طلاب الجامعة، تدريب وبناء لعداد نواة من المدربين المعتمدين يُمَ 
خبراء متخصصين في مجالات تطوير ب عبر الاستعانةالطلاب من قدرات رواد الأعمال 

 ارفكالأعمال وتصميم نموذج الأعمال ودراسات الجدوى ودراسات السوق المبدئية لل 
وورش العمل والأيام التعريفية في  آلياتالتكنولوجية الخاصة بهم، وإقامة المسابقات والفع

مجال ريادة الأعمال في الكليات المختلفة لاكتشاف ومساعدة الموهوبين والمبدعين 
والمتميزين من رواد الأعمال، وتوقيع بروتوكولات تعاون مع المؤسسات المصرية والدولية 

عداد محتوى علمي متميز في مفاهيم ريادة الأعمال لمكانية تدريسه إالمتخصصة في 
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في  زهرختيارية متميزة، وتحسين فرص طلاب وخريجي جامعة الأ إللطلاب كمقررات 
لتحاق ببرامج الحاضنات ومسرعات الأعمال التكنولوجية والبرامج الحكومية والمبادرات ال

 الخاصة والمنح والمسابقات الدولية والتي تق
ً
  دم دعما

ً
 و  ماديا

ً
الأعمال بجانب  إدارةوفنيا

الاستشارات والتوجيه والرشاد، وأن يكون النادي بمثابة المنبع الذي يغذي حاضنة 
بالمتميزين والمبدعين من الطلاب ورواد الأعمال  زهرالأعمال التكنولوجية )رواق( بجامعة الأ 

ها الحاضنة، وتقديم فة التي تقدمحتضان المختلال لتحاق ببرامج للإالمدربين والمؤهلين 
( Fabrication Labالمساعدة التقنية لرواد النادي من خلال معمل تصنيع النماذج الاولية )

الابتكارية والاختراعات الخاصة بهم من  فكارالملحق بالحاضنة للمساعدة في تحويل الأ 
 لثبات نجاح الم

ً
فهوم العلمي مجرد فكرة إلى نموذج أولى  قابل للتشغيل وتأكيدا

 ، خدمات نادي ريادة الأعمال(.زهر. )جامعة الأ "والتكنولوجي للفكرة

 جامعةدوار ومسؤوليات للقيادات الأكاديمية بكليات أوبالنظر الى ما ورد من       
وعلى الرغم من الجهود المبذولة في مجال ريادة والممثلة في )عمداء ووكلاء الكليات(،  زهرالأ 

إلا أنه يمكن القول بوجود ضعف في مواكبة الجامعة وقيادتها  الاعمال بالجامعة،
 في محيط الجامعة في مجال ريادة الأعمال اديمية لالأك 

ً
لتقدم المعرفي الهائل الحادث حاليا

الرقمية، ونشر هذه الثقافة لدى الطلاب بما يُعزز فرص الطلاب في الرفاهية الاقتصادية 
 دولة التنموية.ويجعل الجامعة على تواصل مع خطط ال

 زهره لتحويل جامعة الأ إنشاءكما نجد نادي ريادة الأعمال بالجامعة والذي تم       
على ريادة الأعمال الرقمية كأحد التوجهات المعاصرة لريادة  تركيزهإلى جامعة ريادية، يقل 

 في ترتيب متقدم زهرالأعمال، وهو الأمر الذي قد يفسر بشكل كبير عدم وجود جامعة الأ 
 .الرقميةت العالمية الخاص بالقادة الرقميين وريادة الأعمال بتصنيف الجامعا

( من قلة قيام القيادات 458، 2020وهو ما أكدت عليه دراسة )أحمد،       
المنتسبين  أداءبنشر ثقافة تنظيمية تدعم التميز في  زهرالأكاديمية بكليات جامعة الأ 

 غير تقليدية. أفكارية على تقديم للكلية، وقلة تحفيزهم المنتسبين للكل

 ةلكترونيالإ والقيادةالمهارات الرقمية  .2

 زهريتناول هذا البعد ضرورة امتلاك القيادات الأكاديمية بكليات جامعة الأ       
ة حتى لكترونيمهارات استخدام التكنولوجيا المعاصرة والجدارات الخاصة بالقيادة ال

 الرقمية لدى الطلاب.  الأعمالدة يكون لديهم قدرة على تنمية ريا

على أن عميد الكلية يُعين من بين أساتذة الكلية، بناءً  زهرينص قانون تنظيم الأ ف      
 على أن للعميد زهروموافقة شيخ الأ  الجامعةعلى ترشيح رئيس 

ً
، كما ينص القانون ايضا

من بين أساتذة الكلية  وكلاء يعاونوه في أعماله ويقومون مقامه عند غيابه، ويكون تعيينهم
 منهم ثلاث سنوات. )القانون 

ً
بترشيح من العميد وقرار من مجلس الجامعة، وتكون مدة كلا

 (.1، 2016، زهرلل  على)قرارات المجلس الأ  ،(19، 53- 51م، المادة 1961 لسنة 103رقم 

 من العرض السابق أن الدرجة العلمية هي الأساس في تعيين العمداء يتبينو       
جدارات التي من شأنها والوكلاء، الأمر الذي يجعل تعيينهم لا يرتبط بامتلاكهم لبعض ال

 
ً
 وإ المساهمة في مواكبة المستجدات الحادثة محليا

ً
  قليميا

ً
خاصة المستجدات  ودوليا
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التكنولوجية، واستثمار الموارد البشرية والمادية المتاحة، ورعاية المبدعين واصحاب الفكر 
 الجديدة من الطلاب والباحثين. فكار الرقميةساعد على ظهور الأ مي؛ بما يُ الريادي الرق

( إلى أن هناك 152-149، 2022دراسة )أبو النصر،  أشارتوفي هذا الصدد       
ضعف في امتلاك القيادات الأكاديمية بالكليات لرؤية مستقبلية مناسبة، وضعف 

نهم لا يحددون الأهداف إ، كما ياتكلالاشراكهم الأطراف المعنية في وضع رؤية ورسالة 
الاستراتيجية التي يريدون تحقيقها بشكل واضح ومعلن في ضوء المكانيات والظروف 
المتاحة، هذا إضافة لندرة مراعاة الخطط التنفيذية التي يضعونها لمكانات الحاضر 

 للجدول الزمن
ً
ي من خلال وتوقعات المستقبل، وندرة متابعة تقدم الخطط التنفيذية وفقا

 لمعايير موضوعية ومعلنة 
ً
 لا يتم اختيار القيادات في الغالب وفقا

ً
تقارير دورية، أيضا

ذات شفافية تحقق تكافؤ الفرص، ولا يتم تنمية قدرات القيادات الحالية أو  آلياتو 
المحتملة بشكل مناسب، كما لا تهتم القيادات بتكوين كوادر جديدة، ولا تهتم الجامعة 

 القيادات في ضوء معايير موضوعية مما يؤكد على الشفافية. اءأدبتقييم 

 توفير التمويل اللازم .3

يناقش هذا البعد توفير الاحتياجات الأساسية لتنفيذ الأنشطة الريادية وغيرها       
 زهرمن أوجه الدعم لأصحاب المشروعات الريادية الرقمية. وعند النظر لقانون تنظيم الأ 

شؤونها الدارية والمالية"،  إدارةؤول عن "تصريف أمور الكلية و المسنجد أن العميد هو 
-108، 137-136، مادة 103ويعاونه في ذلك وكلاء الكلية. )اللائحة التنفيذية للقانون رقم 

109) 

( نجدها بينت أن هناك ضعف 169-165، 2022وبالنظر لدراسة )عبد العزيز،       
يتعلق بتعزيز المكانة الاجتماعية لذوي القدرات الابتكاريه في دور القيادات الأكاديمية فيما 

المتميزه والترويج لها أو  العلميةالمتميزه من المنتسبين للكليات سواءً من خلال نشر أعمالهم 
وضع القيادات  عليها، والذي يرجع إلى قلةمن خلال عقد ندوات لمناقشتها والمكافأة 

 
ً
يجية تتضمن التحول التدريجي نحو السبق والريادة استرات الأكاديمية بالكليات أهدافا

لا تسمح للقيادات  زهرجراءات العمل في جامعة الأ إوالتنافسية العالمية، كما أن 
بعض العمليات  داءالأكاديمية بالاعتماد على هيكل تنظيمي مرن يمنح التسهيلات اللازمة لأ 

لتسجيل براءات الاختراع،  إدارةأو للتسويق،  إدارةلاستثمار الموارد، أو  إدارةمثل: وجود 
 
ً
 كافيا

ً
من مواردها المالية لأنشطة البحث والتطوير، هذا  وقلة الاهتمام بتخصيص جزءا

إضافة لندرة اتخاذ القيادات الأكاديمية تدابير واضحة للحفاظ على حقوق الملكية 
للجامعة،  ترونيلكالالفكرية مثل: توثيق الأنشطة البحثية والعلمية، ونشرها على الموقع 

من خلال تقنيات التحول الرقمي مثل:  لكترونيالساليب التواصل أوندرة تفعيل 
 رشفة القوانين والقرارات.أة أو لكترونيالمراسلات ال

 قاعدة المعرفة الرقمية وسوق تكنولوجيا المعلومات والاتصالات إنشاء .4

قدة من خلال الاعتماد على الرقمية بتخزين البيانات المع المعرفةتتعلق قاعدة       
التكنولوجيا، والتعاون مع بعض الشركاء المحليين والدوليين لتحقيق التبادل المعرفي في 

 الأعمال الرقمية.        ريادةمجال 



 

 جامعة الأزهر

 كلية التربية بالقاهرة

 مجلة التربية
 2023ديسمبر  (4)(، الجزء 200العدد: )

 

 

805 

( أن دور القيادات 456، 2020وفي هذا الصدد أوضحت دراسة )أحمد،       
عمال لدى الطلاب ما زال يُعاني من بعض في تنمية ريادة الأ  زهرالأكاديمية بكليات جامعة الأ 

أوجه القصور حيث يوجد ضعف في تطوير الشراكة بين الكليات ومؤسسات المجتمع 
وفيما يخص وجود قاعدة للمعرفة فهناك ندرة في تشكيل فرق عمل لاقتناص  المختلفة،

ول الفرص الجديدة بنجاح والاستفادة من تحليل البيئة الداخلية والخارجية في الوص
 جديدة.  فكارلأ 

 بيئة الأعمال الرقمية إنشاء .5

ريادة  عد بالمكان والبنية التحتية التي توجد به، حيث تتطلبيتعلق هذا البُ       
 جهزة التكنولوجية ووسائل الاتصالات الحديثة.الأعمال الرقمية توافر الأ 

بأنه  زهرالأ الاستراتيجية لجامعة وفيما يتعلق بهذا الجانب فقد أوضحت الخطة       
عند النظر للكفايات الرقمية فيوجد قلة في كفاية تكنولوجيا المعلومات والأدوات 
المساعدة لتحقيق مخرجات التعلم المعاصرة، أما البيئة التعليمية فتعاني من قلة تحديث 
المقررات بما يتناسب مع التغيرات المستمرة وضعف الوسائل المساعدة لعمليتي التعليم 

 .(68، 2022-2018، الخطة الاستراتيجية زهر)جامعة الأ  الكلياتوالتعلم ب

 زهرمن خلال العرض السابق يتضح أن القيادات الأكاديمية بكليات جامعة الأ       
ممثلة في العمداء والوكلاء هي المسؤول الرئيس عن نجاح الكليات وتحقيق أهدافها وبالتالي 

اجة ماسة لتطوير دور القيادات في نشر تحقيق أهداف الجامعة، كما يتضح أن هناك ح
ثقافة ريادة الأعمال خاصة الرقمية منها، وتحسين المهارات الرقمية والوصول للتمويل 

قاعدة للمعرفة الرقمية وسوق تكنولوجيا المعلومات  إنشاءاللازم للمشروعات المتنوعة، و 
ة الخاص بإيجاد بيئة والاتصالات، وتصميم بيئة للعمال الرقمية، بما يحقق هدف الجامع

 إلى جامعة ريادية.   زهرداعمة لتحويل جامعة الأ 

 جامعةالخبراء حول الرؤية المستقبلية لدور القيادات الأكاديمية بكليات  آراءالقسم الثالث: 
 في تنمية ريادة الأعمال الرقمية لدى الطلاب زهر الأ 

وثيقي الصلة بموضوع  من الخبراء عينةجولات دلفي على  إستماراتتم تطبيق       
، والذين تم انتقاؤهم زهركليات جامعة الأ ريادة الأعمال أو الوحدات الطلابية المتنوعة ب

من أعضاء هيئة التدريس ممن لهم اهتمامات بحثية وخبرات عملية ذات صلة بمجال 
أو ريادة الأعمال أو بمجال تكنولوجيا المعلومات أو العاملين ضمن وحدة الريادة الطلابية 

جل تقديم أ، وذلك من زهرضمن وحدة الخريجين إضافة لرواد أعمال خريجي جامعة الأ 
في تنمية ريادة الأعمال  زهرالأ  جامعةرؤية مستقبلية لدور القيادات الأكاديمية بكليات 

الرقمية لدى الطلاب، ويمكن توضيح فئات العينة من الساده الخبراء وأعدادهم في كل 
 : (2رقم ) جولة من خلال الجدول 
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 ( عينة الدراسة2جدول )

 الخبراء
 إستمارات

 الجولة الأولى
 إستمارات

 الجولة الثانية
 إستمارات

 الجولة الثالثة

 1 2 4 عمداء ووكلاء

 8 9 9 والتخطيط دارةخبراء في مجال ال 

خبراء ضمن وحدة التعليم 
 لكترونيال

3 2 2 

 2 2 2 خبراء ضمن وحدة الريادة الطلابية

 2 2 2 ضمن وحدة الخريجينخبراء 

خبراء من منسقي الكليات مع نادي 
 ريادة الأعمال بالجامعة

3 2 2 

 2 2 2 زهررواد أعمال خريجي جامعة الأ 

 19 21 25 الاجمالي

( في الجولة 21( في الجولة الأولى، و)25يتضح أن عدد ) (2رقم )من خلال الجدول        
  ( في الجولة الثالثة،19الثانية، و)

ً
من الخبراء في مختلف الفئات التي تم تحديدها، قد قدموا عددا

والمقترحات الهامة، والتي يمكن أن تسهم بشكل كبير في وضع الرؤية المستقبلية لدور  فكارمن الأ 
في تنمية ريادة الأعمال الرقمية لدى الطلاب. كما يتبين  زهرالأ  جامعةالقيادات الأكاديمية بكليات 

أن أربعة من الخبراء الذين تم انتقاؤهم في الجولة الأولى لم يستجيبوا على  (2)رقم من الجدول 
من الخبراء المشاركين في  أبعاد الاستمارة المطروحة في الجولة الثانية، في حين لم يستجيب اثنين

على الجولة الثانية على أبعاد الاستمارة المطروحة في الجولة الثالثة؛ وذلك لكثرة الأعباء الملقاة 
دلفاي في الدراسة الحالية من خلال  أسلوبعاتقهم وبالتالي ضيق الوقت لديهم. وقد تم تطبيق 

ثلاث جولات في شكل متتابع، حيث كانت كل جولة بمثابة تغذية راجعة للجولة السابقة لها، ويتم 
 تفصيل ذلك على النحو التالي: 

 إلى الطار النظري للدراسة، ونتائج فيما يتعلق باستمارة الجولة الأولى فتم إعدادها استنا -
ً
دا

 بالهدف منها ومحتواها، وأنها 
ً
الدراسات السابقة، وتضمنت الاستمارة في بدايتها توضيحا

 من دراسة ب
ً
في تنمية ريادة  زهرعنوان: دور القيادات الأكاديمية بكليات جامعة الأ تمثل جزءا

نها لن وأآرائهم  وسريةأهمية  ضاحإيالأعمال الرقمية لدى الطلاب "رؤية مستقبلية" وتم 
 
ُ
 عينةستخدم سوى لأغراض البحث العلمي، وتم طلب بعض البيانات الشخصية للت

والمتمثلة في )الاسم، الوظيفة الحالية، الكلية، رقم الهاتف( لسهولة التواصل في الجوالات 
 التالية.

العديد من متضمنة  الدراسة من الخبراء، عينة فرادتم توجيه بعض الأسئلة المفتوحة لأ  -
  فكارالأ 

ُ
ليات التي ما أهم الآ سهم في بناء الرؤية المستقبلية وتتمثل هذه الأسئلة في:التي ت

في تنمية ريادة  زهرالأكاديمية بكليات جامعة الأ خذ بها لتطوير دور القيادات يمكن الأ 
- مال الرقميةالأعمال الرقمية لدى الطلاب في المجالات التالية: )نشر ثقافة ريادة الأع
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قاعدة  إنشاء- توفير التمويل اللازم- ةلكترونيالمهارات الرقمية والممارسات القيادية ال
 بيئة للعمال الرقمية(؟ إنشاء- للمعرفة الرقمية وسوق لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات

فها، من ( استمارة، تم تفريغها وتصني25الجولة الأولى البالغ عددها ) إستماراتبعد تجميع  -
واستبعاد  ناحيةخلال نظام الحزم والتكرارات، والتوفيق بين الاستجابات المتشابهة من 

، وقد احتوت استمارة أخرى  ناحيةالاستجابات التي ابتعدت عن موضوع الدراسة من 
 لكونها استبانة مفتوحة على العديد من الآ 

ً
والمقترحات المستقبلية التي  راءالجولة الأولى نظرا

في تنمية ريادة  زهرلتطوير دور القيادات الأكاديمية بكليات جامعة الأ  مهمةلخبراء أنها رأى ا
المستقبلية  رؤيةحول عناصر ال الواردةالجابات  أشارتالأعمال الرقمية لدى الطلاب، وقد 

 التي لم يصل أي منها إلى حد الاجماع.  المهمة راءوالآ  فكارإلى العديد من الأ 

خرى حول ما طرحوه في الجولة الأولى أ ةلثانية؛ تم استفتاء الخبراء مر وبالنظر للجولة ا -
ولى ، فبعد تحليل استمارة الجولة الأ ستمارةللوصول إلى اتفاق في الرأي حول محاور الا 

 متضمنة، مغلقةشبه  استمارةوتصنيف الاستجابات التي تم الحصول عليها، تم تصميم 
 علامةضعيفه(، بوضع  – متوسطة –فقة )كبيرة يُجاب عليها من حيث درجة الموا أسئلة

( ) كل محور من محاور  ةفي نهاي مفتوحة أسئلةالتي تتفق مع آرائهم، و  ستجابةامام الا
  ستمارةالا 

ُ
للخبراء. وتم حساب تكرار الاستجابات عن كل سؤال ونسبتها  الحريةركت فيها ت

، ستمارةكل عبارة من عبارات الا ، والمتوسط الحسابي، لتحديد مستوى الموافقة على المئوية
 الثلاثةمن الاستجابات  استجابةعطاء درجة لكل إوتم حساب المتوسط الحسابي عن طريق 

 لطريقة ليكرت، فالا 
ً
( تعطى متوسطة) ستجابة(، والا 3بيرة( تعطى الدرجة ))ك ستجابةوفقا

الحسابي لكل (، وهكذا يكون المتوسط 1)ضعيفه( تعطى الدرجة ) ستجابة(، والا 2الدرجة )
. عينةعدد ال÷ ( ةتكرار )ضعيف×  1( + متوسطةتكرار )×  2تكرار )كبيرة( + ×  3عبارة كالآتي: 

وتم اعتبار العبارة اليجابية أو شديدة التأييد هي العبارة التي تحصل على تمركز لمتوسط 
 فأكثر(.  %80فأكثر( أي ) 2.40الاستجابة مقداره )

 ،دلفي؛ التوصل إلى الاتفاق بين الخبراء أسلوبمن جولات  وقد استهدفت الجولة الثالثة -
( في الجولة الثانية، %80فيما يتعلق بالعبارات التي لم تصل إلى نسبة موافقة ) خاصة
 .عينةال أفرادت التي اضافها والعبارا

 دلفي الثلاثة على النحو التالي: أسلوبويمكن عرض نتائج استجابات الخبراء خلال جولات       

في نشر ثقافة ريادة  زهر الخبراء حول دور القيادات الأكاديمية بكليات جامعة الأ  آراء .أ
 الأعمال الرقمية

جاءت استجابات الخبراء في الجولة الأولى من جولات دلفي حول دور القيادات الأكاديمية       
المقترحات، والتي في نشر ثقافة ريادة الأعمال الرقمية، متضمنة العديد من  زهربكليات جامعة الأ 

( آلية منها ما يلي: 11في ) ليات(، وقد تمثلت هذه الآ%85.3( و)%40.9تراوحت نسب تكرارها بين )
واستراتيجية الجامعة والدولة  الكلياتمعة بين استراتيجيات ربط القيادات الأكاديمية بكليات الجا

 لها،  فيما يتعلق بالتنمية الشاملة، واتخاذ القيادات لريادة الأعمال
ً
 استراتيجيا

ً
الرقمية هدفا

بريادة الأعمال الرقمية لتنمية وعي الطلاب بها، وقيامهم  تعريفيةوتقديم القيادات نشرات 
بتعليم ريادة  خاصةالكلية، وتقديمهم مقررات  ورسالةبتضمين ريادة الأعمال الرقمية في رؤية 

رات وندوات وورش عمل خاصة الأعمال الرقمية ضمن مناهج التعليم بالكلية، وعقدهم مؤتم
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التي سيتم عرضها بالتفصيل في  لياتبريادة الأعمال الرقمية لثقل خبرات الطلاب؛ وغيرها من الآ
 الجولة الثالثة.

في الجولة الأولى بدرجة  أفكارو  آراءاستجاباتهم في الجولة الثانية حول ما طرحوه من وجاءت       
 راء(، بما يعني أن هذه الآ 2.43(، و)2.86حسابي )موافقة كبيرة، حيث تراوحت بين متوسط 

( والتي تنص على " تحرص 11(. باستثناء العبارة رقم )%80من ) أعلىحصلت على نسبة موافقة 
على مشاركة الطلاب والباحثين في المشروعات الريادية الرقمية الحالية" حيث أشار البعض إلى أن 

غيرهم من الطلاب  أفكاريعني أنهم يشاركون في تنفيذ مشاركة الطلاب في مشروعات قائمة بالفعل 
 لحقوق الملكية الفكرية فلن يترتب على هذا الأمر فائدة كبيرة لهم، مما جعل الخبراء 

ً
ووفقا

ن إلى ضرورة عمل القيادات على " تشجيع الطلاب في البحث عن مشروعات ريادية رقمية يتوجهو 
يق هذه المشروعات أو الابتكارات في الأساس لهم، كما خاصة بهم " وبالتالي يعود النفع عند تطب

لطلاب الجازة العالية  تدريبية خطةالمتمثلة في )توفر  لياتالاستجابات إضافة بعض الآ أظهرت
والدراسات العليا على كيفية استخدام الأجهزة والوسائل التكنولوجية الحديثة للتواصل عبر 

دي والرؤى المتعلقة بالتطوير المستمر(، مما أدى لطرحها على تتمتع بالفكر الريا - نترنتشبكات ال 
 العينة في الجولة الثالثة. أفراد

 آلياتليه في الجولة الثانية من إلتوصل وجاءت استجاباتهم في الجولة الثالثة حول ما تم ا      
الرقمية كما هو  في نشر ثقافة ريادة الأعمال زهرلتطوير دور القيادات الأكاديمية بكليات جامعة الأ 

 موضح بالجدول التالي:

في  زهرتطوير دور القيادات الأكاديمية بكليات جامعة الأ  آليات( استجابات الخبراء حول 3جدول )
 نشر ثقافة ريادة الأعمال الرقمية

 العبارة م
افقة  درجة المو

ط 
س
تو

الم
بي

سا
لح

ا
قة 
اف

لمو
ة ا

سب
ن

 

ى 
تو

س
م

قة
اف

لمو
ا

 

ب
رتي

الت
 

 ضعيفة متوسطة كبيرة
 % العدد % العدد % العدد

1 

ربط القيادات الأكاديمية 
بكليات الجامعة بين 

استراتيجيات الكليات، 
واستراتيجية الجامعة، 
والدولة فيما يتعلق 
 بالتنمية الشاملة

 3 كبيرة 96.5% 2.89 - - 11% 2 89% 17

2 
اتخاذ القيادات لريادة 
 
 
الأعمال الرقمية هدفا

 ل
 
 هااستراتيجيا

 1 كبيرة 100% 3 - - - - 100% 19

3 
 تقدم نشرات تعريفية

بريادة الأعمال الرقمية 
 لتنمية وعي الطلاب بها

 8 كبيرة 91.2% 2.74 5% 1 16% 3 79% 15

4 
ة تقوم بتضمين رياد

الأعمال الرقمية في رؤية 
 الكلية ورسالة

 10 كبيرة 86% 2.58 11% 2 21% 4 68% 13

5 
 خاصةتقدم مقررات 

عليم ريادة الأعمال بت
17 

90 
% 

 5 كبيرة 94.7% 2.84 5% 1 5% 1
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 ضعيفة متوسطة كبيرة
 % العدد % العدد % العدد

الرقمية ضمن مناهج 
 التعليم بالكلية

6 

تعقد مؤتمرات وندوات 
وورش عمل خاصة بريادة 
الأعمال الرقمية لثقل 

 خبرات الطلاب

 مكرر  3 كبيرة 96.5% 2.89 - - 11% 2 89% 17

7 

تضع برامج لرعاية 
صحاب الفكر المبدعين وأ

ساعد على دي بما ي  الريا
الجديدة  فكار استقطاب الأ 

 من الطلاب والباحثين

 9 كبيرة 89.5% 2.68 5% 1 21% 4 74% 14

8 
توفر قوانين ولوائح 
تضمن حقوق الملكية 

 الفكرية وبراءات الاختراع
 13 كبيرة 80.7% 2.42 27% 5 5% 1 68% 13

9 

بعقود  خاصةتضع لوائح 
الشراكة بين الكليات 

خاص، لضمان الوالقطاع 
حقوق كلا الطرفين 

لزامهما بتنفيذ ما ينص وإ
 عليه العقد

 مكرر  5 كبيرة 94.7% 2.84 - - 16% 3 84% 16

10 
توفر الكوادر المتخصصة 
وذوي الخبرة في مجال ريادة 
 الأعمال والتسويق الرقمي

 11 كبيرة 84.2% 2.53 11% 2 26% 5 63% 12

11 
تشجع الطلاب في البحث 

يادية عن مشروعات ر 
 خاصة بهم رقمية

 12 كبيرة 82.5% 2.47 26% 5 - - 74% 14

12 

لطلاب  توفر خطة تدريبية
الإجازة العالية والدراسات 

العليا على كيفية 
استخدام الأجهزة 

والوسائل التكنولوجية 
الحديثة للتواصل عبر 

 نترنتشبكات الإ 

 2 كبيرة 98.2% 2.95 - 0 5% 1 95% 18

13 
ادي تتمتع بالفكر الري

والرؤى المتعلقة بالتطوير 
 المستمر

 مكرر  5 كبيرة 94.7% 2.84 - - 16% 3 84% 16

يتضح من الجدول السابق أن استجابات الخبراء حول دور القيادات الأكاديمية بكليات       
في نشر ثقافة ريادة الأعمال الرقمية؛ جاءت بدرجة موافقة كبيرة، وتراوحت بين  زهرجامعة الأ 
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(، الأمر الذي يعني تأكيد %80.70( و)%100(، ونسب موافقة )2.42( و)3ابي )متوسط حس
 . زهرموافقة الخبراء على تلك الممارسات، لنشر ثقافة ريادة الأعمال الرقمية بكليات جامعة الأ 

إلى ضرورة نشر  أشارت(، والتي 383، 2023، آخرونبو صبري و أوهو ما يتفق مع دراسة )      
عمال الرقمية لدى طلاب الجامعات لما تتسم به هذه الثقافة من مميزات ولما تكسبه ثقافة ريادة الأ 

طلاب من سمات ومهارات خاصة بالعمل الريادي الرقمي، فهذه الثقافة تكسبهم مقومات البدء لل
زمة أمن  ويقللسهم في دعم الاقتصاد الوطني بمرحلة جديدة من حياتهم بعد التخرج، بما يُ 

 من  من خلالالبطالة، وذلك 
ً
ما تتضمنه من تشجيع للطلاب على تبني ثقافة إقامة المشروعات بدلا
 إنشاءثقافة البحث عن الوظائف بالطرق التقليدية، كما أنها تشجعهم في حال عدم التمكن من 

المشروعات على البداع المستمر في تخصصاتهم بما يتوافق مع متطلبات التنمية المستدامة، كما 
ت هذه والمشاريع الابتكارية التي تلبي احتياجات المجتمع، وبين فكارلاب الجامعات إلى الأ أنها توجه ط

الدراسة الطرق التي يمكن من خلالها نشر هذه الثقافة عبر عقد البرامج التدريبية والندوات 
وورش العمل داخل الكليات للتوعية المستمرة بثقافة ريادة الأعمال الرقمية، كما بينت ضرورة 

مركز تدريب مهني بالتنسيق مع وحدات متابعة الخريجين بالكليات، مهمته تدريب الطلاب  نشاءإ
على المهن ذات الطابع الريادي الرقمي والتي يتطلبها سوق العمل، وفي إطار اتخاذ القيادات لريادة 

 لها 
ً
 استراتيجيا

ً
اتها كدت الدراسة على ضرورة تبني الجامعات وقيادأالأعمال الرقمية هدفا

الأعمال الرقمية إلى  لاستراتيجية متكاملة لبناء وتنمية ثقافة ريادة الأعمال الرقمية لتحويل ريادة
 واقع عملي في البرامج الأكاديمية في الكليات.

في تنمية المهارات  زهر الخبراء حول دور القيادات الأكاديمية بكليات جامعة الأ  آراء .ب
 ةلكترونيالرقمية والقيادة الإ

دلفي فيما يخص دور  أسلوبكانت استجابات الخبراء في الجولة الأولى من جولات       
ة، لكترونيفي تنمية المهارات الرقمية والقيادة ال زهرجامعة الأ  بكلياتالقيادات الأكاديمية 

(، وقد تمثلت %88.5( و)%47.3، والتي تراوحت نسب تكرارها بين )فكارمتضمنة العديد من الأ 
 بالقيادات الأكاديمية بكليات الجامعة المسابقات  إنشاءمنها ما يلي:  آليات( 5في ) لياتهذه الآ

ً
 حثا
عن مبادرات ريادية رقمية من الطلاب، وتقديم الدعم المادي والمعنوي للطلاب الرياديين، وتقييم 

يتم أخرى س آلياتالمخاطر التي تنطوي عليها مبادرات ريادة الأعمال الرقمية قبل القيام بها؛ و 
 عرضها بالتفصيل في الجولة الثالثة.

كما كانت استجاباتهم في الجولة الثانية حول ما طرحوه من مقترحات في الجولة الأولى       
(، بما يشير إلى أن هذه 2.49(، و)2.61بدرجة موافقة كبيرة، حيث تراوحت بين متوسط حسابي )

( والتي تنص على " 5تثناء العبارة رقم )(. باس%80من ) أعلىالمقترحات حصلت على نسبة موافقة 
سجل المشكلات التفصيلية التي تواجه تنفي

ُ
ذ المشروعات لتستفيد منها بعد ذلك كفرصة للتعلم ت

واجه تنفيذ في المشروعات المستقبلية " حيث بين البعض أن المشكلات التفصيلية التي ت
 
ً
جد فيه وبالتالي يكون التركيز على لطبيعتها والوقت والمكان الذي تو  المشروعات تختلف وفقا

المشكلات التي تواجه تطبيق الابتكارات بشكل عام هو الأفضل وترك المشكلات المتعلقة 
بالتفاصيل لوقت التنفيذ، مما جعل الخبراء يتوجهون إلى وضع صياغة أخرى لهذه الآلية وهي " 

الاستجابات  أظهرت"، كما  تستفيد من المشكلات التي تواجه تطبيق الابتكارات كفرصة للتعلم
يبية للقيادات على المهارات الضافية والمتمثلة في )وجود خطة تدر  لياتإضافة بعض الآ
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تمتلك القدرة على تقييم عائد التدريب الفعلي ومدى فعاليته(، مما أدى  -التكنولوجية الحديثة 
 العينة في الجولة الثالثة. أفرادلوجود حاجة ماسة إلى طرحها على 

وبالنظر لاستجابات الخبراء في الجولة الثالثة حول ما تم التوصل إليه بالجولة الثانية من       
حول المهارات الرقمية والقيادة  زهرلتطوير دور القيادات الأكاديمية بكليات جامعة الأ  آليات

 ة، نجد أنها جاءت كما هو موضح بالجدول التالي:لكترونيال

في  زهرتطوير دور القيادات الأكاديمية بكليات جامعة الأ  آلياتء حول ( استجابات الخبرا4جدول )
 ةلكترونيمية والقيادة الالمهارات الرق

 العبارة م
افقة  درجة المو
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الت
 

 ضعيفة متوسطة كبيرة
 % العدد % العدد % العدد

1 

كاديمية تنش ئ القيادات الأ
بكليات الجامعة المسابقات 
 عن مبادرات ريادية 

 
بحثا

 رقمية من الطلاب

 3 كبيرة 87.7% 2.63 11% 2 16% 3 73% 14

2 
تقدم الدعم المادي 

والمعنوي للطلاب الرياديين 
 الرقميين

 4 كبيرة 84.2% 2.53 16% 3 16% 3 68% 13

3 

تستطيع تقييم المخاطر التي 
يادة تنطوي عليها مبادرات ر 

الأعمال الرقمية قبل القيام 
 بها.

 6 كبيرة 80.7% 2.42 21% 4 16% 3 63% 12

4 

تمتلك القدرة على تقدير 
الميزانية الاقتصادية 

لتنفيذ مشروعات ريادة 
 الأعمال الرقمية

 كبيرة 80.7% 2.42 21% 4 16% 3 63% 12
6 

 مكرر 

5 
تستفيد من المشكلات التي 
تواجه تطبيق الابتكارات 

 ة للتعلمكفرص
 كبيرة 84.2% 2.53 21% 4 5% 1 74% 14

4 
 مكرر 

6 
وجود خطة تدريبية 

للقيادات على المهارات 
 التكنولوجية الحديثة

 1 كبيرة 100% 3 - - - - 100% 19

7 
تمتلك القدرة على تقييم 
عائد التدريب ومدى 

 فعاليته
 كبيرة 100% 3 - - - - 100% 19

1 
 مكرر 

وجود بالجدول السابق أن استجابات الخبراء حول تطوير نجد من التحليل الم      
ة؛ جاءت لكترونيفي المهارات الرقمية والقيادة ال زهردور القيادات الأكاديمية بكليات جامعة الأ 

( %100(، ونسب موافقة )2.42( و)3بدرجة موافقة كبيرة، وتراوحت بين متوسط حسابي )
ة الخبراء على تلك الممارسات، لتطوير مهارات (، الأمر الذي يوضح تأكيد موافق%80.70و)

 . زهرة للقيادات الأكاديمية بكليات جامعة الأ لكترونيالتعامل مع الرقمنة ومهارات القيادة ال
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-González et al, 2022, 10وتتفق هذه النتيجة مع ما توصلت إليه دراسة )      
اج لعدد من المهارات الرقمية مثل: الأكاديمية بالجامعات تحت(، حيث أوضحت أن القيادات 11

في الوصول إلى المعلومات ومشاركتها والمساهمة فيها، واستخدام تطبيقات  نترنتاستخدام ال 
الحاسب الآلي في عرض المعلومات وتحليل البيانات بما يساهم في اتخاذ القرارات المبنية على 

 أسس علمية. 

( في أن 433، 2023)محروس وحماده،  كما تتفق هذه النتيجة مع نتيجة دراسة      
ة ينبغي عليها استخدام تكنولوجيا إلكترونيالقيادات الأكاديمية بالجامعات حتى تكون قيادات 

المعلومات والاتصالات في تحقيق أهداف الكليات وأهداف الجامعة، وحث جميع الأعضاء 
وتصميم المشروعات  لتعرف على الفرص المتاحة،والطلاب على استخدام التكنولوجيا في ا

 بالوسائط 
ً
الريادية الرقمية التي يمكن من خلالها اقتناص هذه الفرص بالاستعانة أيضا

التكنولوجية المتنوعة، مما يجعل القادة يؤثرون في اتجاهات وسلوك الموارد البشرية في 
 ة.الجامعات من خلال تحويل اعتمادهم على الطرق التقليدية في العمل إلى الطرق الرقمي

وحقيقة فإنه بالنظر للواقع الحالي نجد أن استخدام الكمبيوتر والهاتف       
المحمول الذكي والتابلت وغيرها من تقنيات الحاسبات والمعلومات وما يرتبط بها من تطبيقات 

الذي يفرض  مر واقع وواسعة الانتشار، وهو الأمرأمثل الكسل والورد والباوربوينت أصبحت 
ل الجامعات حتى لا تكون بمعزل عن احتياجات سوق العمل، وبالتالي فوجود استخدامها داخ

ة التي تمتلك المهارات الرقمية والتي يمكنها نقل المعلومات والحصول عليها لكترونيالقيادات ال
ة واحدة، سوف يُساعد في التخلي إلكترونيعبر التكنولوجيا وربط الوحدات التنظيمية بشبكة 

التقليدية والتي تعتمد على الملفات الورقية وينقلها إلى أنماط  دارةال عن طرق القيادة و 
ة اكثر دقة وسرعة، فتتطور بيئة العمل داخل الكليات ويزداد عدد الكفاءات من إلكتروني

من  أعلىالقيادات القادرة على توظيف التكنولوجيا لتحقيق الأهداف، ويصبح هناك قدرة 
 نمية ريادة الأعمال الرقمية لدى الطلاب.         لقيادات الأكاديمية على تقبل ا

 لتمويل اللازما في توفير  زهر الأ الخبراء حول دور القيادات الأكاديمية بكليات جامعة  آراءج. 

تمثلت استجابات الخبراء في الجولة الأولى من جولات دلفي فيما يتعلق بدور       
، والتي لياتلتمويل اللازم، في عدد من الآا وفيري تف زهرالقيادات الأكاديمية بكليات جامعة الأ 

( مقترحات 3في ) ليات(، وقد تمثلت هذه الآ%79.20( و)%50.46تراوحت نسب تكرارها بين )
هي: حرص القيادات الأكاديمية بكليات الجامعة على زيادة الميزانية المخصصة من الكليات 

يعها الشراكات مع القطاع الخاص لتمويل والابتكارية الرقمية، تشجلتمويل الأنشطة الريادية 
المشروعات الريادية الرقمية، وتشجيعها تقديم الاستشارات والخدمات بمقابل مادي لجميع 

 قطاعات المجتمع وتحويل جزء منها لتمويل المشروعات الريادية الرقمية.

جولة وبالنظر لنتائج الجولة الثانية حول ما طرحه الخبراء من مقترحات في ال      
(، 2.79بدرجة كبيرة، حيث تراوحت بين متوسط حسابي ) عليهاالأولى فقد جاءت الموافقة 

(، كما %80من ) أعلىحصلت على نسبة موافقة  ليات(، بما يشير إلى أن هذه الآ2.53و)
الوحدات  الاستجابات إضافة بعض المقترحات الجديدة والمتمثلة في )تستفيد من كل أظهرت

تستخدم  -ص والوحدات النتاجية لتمويل المشروعات الريادية الرقمية ذات الطابع الخا
عزز دورها في تمويل المشاريع الناشئة 

ُ
منصات التمويل الجماعي بمختلف أنواعها، وت
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العينة في الجولة  أفرادوالابتكارات(، مما أدى لوجود حاجة ماسة إلى طرحها على الخبراء من 
 الثالثة.

ات الخبراء في الجولة الثالثة حول ما تم التوصل إليه في الجولة وبتناول استجاب      
لتمويل ا توفيرفي  زهردور القيادات الأكاديمية بكليات جامعة الأ  لتطوير آلياتالثانية من 

 :(5رقم )اللازم، نجد أنها جاءت كما هو موضح بالجدول 

 في زهراديمية بكليات جامعة الأ تطوير دور القيادات الأك  آليات( استجابات الخبراء حول 5جدول )
 لتمويل اللازمتوفير ا

 العبارة م
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 ضعيفة متوسطة كبيرة
 % العدد % العدد % العدد

1 

تحرص القيادات الأكاديمية 
بكليات الجامعة على زيادة 

من الميزانية المخصصة 
الكليات لتمويل الأنشطة 
 الريادية والابتكارية الرقمية

 3 كبيرة 94.7% 2.84 5% 1 5% 1 90% 17

2 
تشجع الشراكات مع القطاع 
الخاص لتمويل المشروعات 

 الريادية الرقمية
 5 كبيرة 86% 2.58 21% 4 - - 79% 15

3 

شجع تقديم الاستشارات 
 
ت

والخدمات بمقابل مادي 
تمع لجميع قطاعات المج

وتحويل جزء منها لتمويل 
 المشروعات الريادية الرقمية

 كبيرة 94.7% 2.84 - - 16% 3 84% 16
3 

 مكرر 

4 

تستفيد من كل الوحدات 
ذات الطابع الخاص 

والوحدات الإنتاجية لتمويل 
 المشروعات الريادية الرقمية

 1 كبيرة 96.5% 2.89 - - 11% 2 89% 17

5 

تستخدم منصات التمويل 
بمختلف أنواعها،  الجماعي

عزز دورها في تمويل 
 
وت

 المشاريع الناشئة والابتكارات

 كبيرة 96.5% 2.89 - - 11% 2 89% 17
1 

 مكرر 

يتضح أن استجابات الخبراء حول  (5رقم ) باستقراء التحليل الموجود بالجدول       
زم؛ جاءت بدرجة لتمويل اللا ا توفيرفي  زهرتطوير دور القيادات الأكاديمية بكليات جامعة الأ 

(، ونسب موافقة 2.58( و)2.89موافقة كبيرة، حيث تراوحت بين متوسط حسابي )
 لتطوير طرق توفير(، الأمر الذي يؤكد موافقة الخبراء على تلك المقترحات، %86( و)96.50%)
 . زهرلتمويل اللازم من قبل القيادات الأكاديمية بكليات جامعة الأ ا

(، من أن 77م، 2023مع ما توصلت إليه دراسة )عرقوب،  وتتفق هذه النتيجة      
 ين على التخرج يعد محفز توفير الجامعات للدعم المالي المناسب للطلبة الجامعيين المقبل

ً
 ا
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 إبشكل كبير لهم على تقديم مشروعات رقمية 
ً
  بداعية مختلفة ونافعة اقتصاديا

ً
 واجتماعيا

 
ً
عم المالي عبر عقد شراكات واتفاقيات متنوعة مع ، ويمكن للجامعات توفير هذا الدوحتى بیئیا

 هيئات ومؤسسات اقتصادية ومالية ترغب في دعم المشاريع الرقمية. 

فتوفير التمويل يعد العامل الرئيس لنجاح أي مشروع تجاري عامة والمشروعات       
من مواد الريادية الرقمية خاصة، حيث يتم من خلاله تلبية الاحتياجات الأساسية للمشروع 

خام ورواتب وايجارات، حتى يبدأ المشروع في تحقيق عوائد تمكنه من الاستغناء عن الدعم 
 فير التمويل من الجدية وتوقع النجاح لدى رائد الأعمال الرقمي.  الخارجي، كما يزيد تو 

ة لمعرفا قاعدة إنشاءفي  زهر الخبراء حول دور القيادات الأكاديمية بكليات جامعة الأ  آراءد. 
 الرقمية وسوق تكنولوجيا المعلومات والاتصالات

بالنظر لاستجابات الخبراء في الجولة الأولى من جولات دلفي فيما يتعلق بدور       
قاعدة للمعرفة الرقمية وسوق  إنشاءمن أجل  زهرالقيادات الأكاديمية بكليات جامعة الأ 

د من المقترحات، والتي تراوحت نسب تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، نجد أنها تمثلت في عد
ما يلي:  ( فقرات منها5(، وقد تمثلت هذه المقترحات في )%81.19( و)%37.13تكرارها ما بين )

 فكارتصميم القيادات الأكاديمية بكليات الجامعة قاعدة معلومات رقمية تحتوي على أهم الأ 
ستقبل، وتوقيع بروتوكولات تعاون مع المبتكرة التي يمكن تحويلها إلى مشاريع ريادة رقمية في الم

الكليات المحلية أو الدولية لتحقيق التبادل المعرفي في مجال ريادة الأعمال الرقمية، وتتعاقد 
 مع الشركات المتخصصة لحماية وتأمين كافة البيانات والمعلومات 

ً
 لاختراقها  منعا

ً
على  وحفاظا

 ي الجولة الثالثة.خصوصيتها؛ ومقترحات أخرى سيتم عرضها بالتفصيل ف

كما كانت استجاباتهم في الجولة الثانية حول ما طرحوه من مقترحات في الجولة       
(، بما يشير إلى 2.91(، و)2.54موافقة كبيرة، حيث تراوحت بين متوسط حسابي )الأولى بدرجة 

( والتي 4(. باستثناء العبارة رقم )%80من ) أعلىأن هذه المقترحات حصلت على نسبة موافقة 
تنص على تمتلك القدرة على تحديد مشروعات ريادة الأعمال الرقمية التي يحتاج إليها المجتمع 
في الوقت الحالي " حيث بين البعض أن حاجات المجتمع يمكن أن تتغير من حين لأخر كما أن 
وجود مشروعات جديدة وتشجيع المجتمع على استخدامها قد يساعد على تحويل فكر المجتمع 

سلوكه واتجاهاته وبالتالي فالاعتماد يفضل أن يكون على المشروعات ذات الكفاءة العالية و 
 من أن يكون على حاجات المجتمع فقط، مما جعل الخبراء والتوقع بالانتشار والنجاح ب

ً
دلا

يتوجهون إلى وضع صياغة أخرى لهذه الآلية وهي " تمتلك القدرة على تقييم فاعلية مشروعات 
الضافية والمتمثلة في  لياتالاستجابات إضافة بعض الآ أظهرتعمال الرقمية "، كما ريادة الأ 

)تصمم خطة اتصال مدعومة بتكنولوجيا المعلومات والاتصالات مع العملاء المحتملين 
تنشر قصص نجاح رواد الأعمال خريجي الجامعة على موقعها  -للمشروعات الريادية الرقمية 

 العينة في الجولة الثالثة. أفرادوجود حاجة ماسة إلى طرحها على (، مما أدى للكترونيال

ة حول ما تم التوصل إليه بالجولة وبالنظر لاستجابات الخبراء في الجولة الثالث      
قاعدة  بغرض إنشاء زهرلتطوير دور القيادات الأكاديمية بكليات جامعة الأ  آلياتالثانية من 

المعلومات والاتصالات، نجد أنها جاءت كما هو موضح  للمعرفة الرقمية وسوق تكنولوجيا
 :(6رقم ) بالجدول 
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 زهر( استجابات الخبراء حول مقترحات تطوير دور القيادات الأكاديمية بكليات جامعة الأ 6جدول )
 لمعرفة الرقمية وسوق تكنولوجيا المعلومات والاتصالاتاقاعدة  إنشاء في
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 ضعيفة متوسطة كبيرة

 % العدد % العدد % العدد

1 

تصميم القيادات الأكاديمية 
بكليات الجامعة قاعدة 

معلومات رقمية تحتوي على 
المبتكرة التي يمكن  فكار هم الأ أ

تحويلها إلى مشاريع ريادة رقمية 
 في المستقبل.

14 74% 4 21% 1 5% 2.68 
89.5
% 

 5 كبيرة

2 

توقع بروتوكولات تعاون مع 
الكليات المحلية أو الدولية 
لتحقيق التبادل المعرفي في 
 مجال ريادة الأعمال الرقمية

17 90% 1 5% 1 5% 2.84 
94.7
% 

 2 كبيرة

3 

تتعاقد مع الشركات 
المتخصصة لحماية وتأمين 

 
 
كافة البيانات والمعلومات منعا

اقه  على لاختر
 
ا وحفاظا
 خصوصيتها

 كبيرة 86% 2.58 16% 3 11% 2 73% 14
6 

 مكرر 

4 
تمتلك القدرة على تقييم 
فاعلية مشروعات ريادة 

 الأعمال الرقمية
 6 كبيرة 86% 2.58 11% 2 21% 4 68% 13

5 

تستفيد من المراصد والمنصات 
الرقمية على المستوى القومي 
في توفير مختلف البيانات التي 

نشطة أ دارةالكليات لإ  تحتاجها
 ريادة الأعمال الرقمية

 4 كبيرة 93% 2.79 5% 1 11% 2 84% 16

6 

تصمم خطة اتصال مدعومة 
بتكنولوجيا المعلومات 
والاتصالات مع العملاء 

المحتملين للمشروعات الريادية 
 الرقمية

16 84% 3 16% - - 2.84 
94.7
% 

 كبيرة
2 

 مكرر 

7 
تنشر قصص نجاح رواد 

ريجي الجامعة على الأعمال خ
 لكترونيموقعها الإ

19 
100
% 

 1 كبيرة 100% 3 - - - -

أن استجابات الخبراء حول تطوير  (6رقم ) يتبين من التحليل الموجود بالجدول       
قاعدة للمعرفة الرقمية  يتعلق بإنشاء مافي زهردور القيادات الأكاديمية بكليات جامعة الأ 

تصالات؛ جاءت بدرجة موافقة كبيرة، حيث تراوحت بين وسوق تكنولوجيا المعلومات والا
(، الأمر الذي يؤكد موافقة %86( و)%100(، ونسب موافقة )2.58( و)3متوسط حسابي )
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؛ لتطوير ممارسات تصميم قاعدة للمعرفة الرقمية وسوق تكنولوجيا راءالخبراء على تلك الآ 
 . زهرليات جامعة الأ المعلومات والاتصالات من قبل القيادات الأكاديمية بك

(، 479-478، 2022)هيكل،  وتتفق هذه النتيجة مع ما توصلت إليه دراسة      
 بالجامعات  خاصةة إلكترونيمنصة  إنشاءفيما يتعلق بضرورة 

ً
 ريادةلمبادرات  تتضمن توضيحا

ليها وبيان الجهود المطلوبة لدعمها بما يضمن نجاحها، إالأعمال الرقمية التي تم التوصل 
لهذه المبادرات، بما يجعل  لكترونيومحاولة الوصول لعدة طرق يمكن من خلالها التسويق ال

كما يمكن أن  هذه المنصة قاعدة للمعرفة الرقمية وسوق لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات.
على ريادة  المعتمدةذات الاقتصادات  المتقدمةتنشر هذه المنصة تجارب وخبرات الدول 

 من هذه التجارب وتفعيلها لدعم المبدعين.  لاستفادةمية، وكيفية االأعمال الرق

 تحفيز قطاعات المجتمع       
ً
على  النتاجيةومن خلال هذه المنصات يمكن أيضا

يتم من خلالها تقديم  منفعةبرام صفقات وتحالفات استراتيجية مع الجامعات وحدوث تبادل إ
والمشروعات  فكارواحتضان هذه القطاعات لل لهذه القطاعات  والخبرةالجامعات المشورة 

 الريادية الرقمية التي يقدمها شباب الجامعات وتقديم الدعم المالي.

بيئة الأعمال  إنشاءفي  زهر الخبراء حول دور القيادات الأكاديمية بكليات جامعة الأ  آراء .هـ.
 الرقمية

في فيما يتعلق بدور بفحص استجابات الخبراء في الجولة الأولى من جولات دل      
بيئة للعمال الرقمية، نجد أنها  إنشاءجل أمن  زهرالقيادات الأكاديمية بكليات جامعة الأ 

(، وقد %92.17( و)%31.44، والتي تراوحت نسب تكرارها ما بين )فكارتمثلت في عدد من الأ 
كليات الجامعة ( فقرة منها ما يلي: توفر القيادات الأكاديمية ب15تمثلت هذه المقترحات في )

حَدث  ريادةمراكز للتدريب على مهارات 
ُ
جهزة التكنولوجية ووسائل الأ الأعمال الرقمية، وت

هذه  لصيانةالاتصالات المستخدمة بمراكز التدريب بشكل مستمر، وتوفر الفنيين المهرة 
 الأجهزة؛ ومقترحات أخرى سيتم عرضها بالتفصيل في الجولة الثالثة.

جاباتهم في الجولة الثانية حول ما طرحوه من مقترحات في الجولة كما كانت است      
(، بما يُشير إلى 2.95(، و)2.49بدرجة موافقة كبيرة، حيث تراوحت بين متوسط حسابي ) الأولى

( والتي 12(. باستثناء العبارة رقم )%80من ) أعلىحصلت على نسبة موافقة  راءأن هذه الآ 
ثناء تنفيذ المشاريع الريادية الرقمية " أعاون مع بعضهم تنص على " تشجع الطلاب على الت

حيث بين البعض أن خبرات الطلاب مهما بلغت فإنها تحتاج لوجود خبراء معهم حتى يكون 
رض الواقع بشكل مناسب، مما جعل الخبراء أهناك تنفيذ للمشاريع الريادية الرقمية على 

نش ئ فرق دعم للتعاون مع الطلاب  يتوجهون إلى وضع صياغة أخرى لهذه الآلية وهي "
ُ
ثناء أت

 قمية" فرق الدعم هذه يمكن أن تتضمن مزيج من الخبراء والطلاب.تنفيذ المشاريع الريادية الر 

( والتي تنص على " تأخذ في الاعتبار 14خر للعبارة رقم )آكما كان هناك استثناء       
درات " حيث بين البعض أن المحافظة أن مشروعات الريادة الرقمية تراعي المحافظة على المق

على المقدرات قد يعتبرها البعض عدم المساس بالموارد الطبيعية خشية نفاذها وعدم استفادة 
الأجيال القادمة منها، مما جعل الخبراء يتوجهون إلى وضع صياغة أخرى لهذه الآلية وهي " 

امة البيئية" وبالتالي يمكن أن تأخذ في الاعتبار أن مشروعات الريادة الرقمية تراعي الاستد



 

 جامعة الأزهر

 كلية التربية بالقاهرة

 مجلة التربية
 2023ديسمبر  (4)(، الجزء 200العدد: )

 

 

817 

ة بشكل يكون فيه عدم استنزاف الموارد الطبيعية تتضمن المشروعات تفاعل مسؤول مع البيئ
 أو تدهورها بل السماح بجودة بيئية طويلة المدى.

الأخرى والمتمثلة في )تحسن قدرة  لياتالاستجابات إضافة بعض الآ أظهرتكما       
 
ً
لتزام التغرس لدى الطلاب -المختلفة  لحل المشكلات في المواقف الطلاب على ابتكار حلولا

تشجع الطلاب على اقتراح استراتيجيات -الرقمي بالمواعيد النهائية لمهام المشروع الريادي 
تحسين لتحديث مشاريع ريادة الأعمال الرقمية المستقبلية(، مما أدى لوجود حاجة ماسة إلى 

 جولة الثالثة.العينة في ال أفرادطرحها على 

ل ما تم التوصل إليه بالجولة وبالنظر لاستجابات الخبراء في الجولة الثالثة حو       
بيئة الأعمال  إنشاءفي  زهرلتطوير دور القيادات الأكاديمية بكليات جامعة الأ  آلياتالثانية من 

 :(7رقم ) الرقمية، نجد أنها جاءت كما هو موضح بالجدول 

 زهرخبراء حول مقترحات تطوير دور القيادات الأكاديمية بكليات جامعة الأ ( استجابات ال7جدول )
 إنشاء بيئة الأعمال الرقميةفي 

 العبارة م
افقة  درجة المو

ط 
س
تو

الم
بي

سا
لح

ا
قة 
اف

لمو
ة ا

سب
ن

 

ى 
تو

س
م

قة
اف

لمو
ا

 

ب
رتي

الت
 

 ضعيفة متوسطة كبيرة
 % العدد % العدد % العدد

1 

توفر القيادات 
مية بكليات الأكادي

الجامعة مراكز للتدريب 
على مهارات ريادة 
 الأعمال الرقمية

 4 كبيرة 93.00% 2.79 5% 1 11% 2 84% 16

2 

حدث الأ 
 
جهزة ت

التكنولوجية ووسائل 
الاتصالات المستخدمة 
بمراكز التدريب بشكل 

 مستمر

 كبيرة 93.00% 2.79 5% 1 11% 2 84% 16
4 

 مكرر 

3 
توفر الفنيين المهرة 

 هذه الأجهزة نةلصيا
 6 كبيرة 91.20% 2.74 5% 1 16% 3 79% 15

4 

توفر مد خطوط الألياف 
لمعروفة باسم البصرية ا

 )الفايبر نت(، وخدمة
موجات الميكروويف 
الكهرومغناطيسية 
اللاسلكية في جميع 

 الكليات

 2 كبيرة 94.70% 2.84 5% 1 5% 1 90% 17

5 

توفر حاضنات أعمال 
رقمية للمشروعات 

ادية الرقمية في الري
 جميع كليات الجامعة

 كبيرة 91.20% 2.74 5% 1 16% 3 79% 15
6 

 مكرر 
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 العبارة م
افقة  درجة المو

ط 
س
تو

الم
بي

سا
لح

ا
قة 
اف

لمو
ة ا

سب
ن

 

ى 
تو

س
م

قة
اف

لمو
ا

 

ب
رتي

الت
 

 ضعيفة متوسطة كبيرة
 % العدد % العدد % العدد

6 

قيم أداء حاضنات 
 
ت

الأعمال الرقمية 
بالكليات من حيث 

التعاون والتفاعل مع 
 المجتمع المحلي

 18 كبيرة 84.20% 2.53 16% 3 16% 3 68% 13

7 

تغير نمط العملية 
 
 
 التعليمية ليشمل جزءا

تفاعل الطلاب  منها على
خارج البيئة الأكاديمية 
 مع المؤسسات الإنتاجية

 13 كبيرة 87.70% 2.63 11% 2 16% 3 73% 14

8 

تتواصل مع الطلاب 
للوقوف على 

احتياجاتهم الخاصة 
بتنفيذ مشروعاتهم 

 الرقمية.

 كبيرة 87.70% 2.63 11% 2 16% 3 73% 14
13 

 مكرر 

9 

تحسن قدرة الطلاب 
يات على استخدام التقن

الرقمية للبحث عن 
 فرص عمل رقمية.

 كبيرة 91.20% 2.74 5% 1 16% 3 79% 15
6 

 مكرر 

10 
تدرب الطلاب على 

 أفكار كيفية الخروج ب
 مبتكرة لها تطبيق عملي

 11 كبيرة 89.50% 2.68 11% 2 11% 2 78% 14

11 

ساعد الطلاب على 
 
ت

تحديد ما يمكن تحقيقه 
من خلال المشروع 

 الجديد

 كبيرة 91.20% 2.74 - - 26% 5 74% 14
6 

 مكرر 

12 

نش ئ فرق دعم للتعاون 
 
ت

ثناء تنفيذ أمع الطلاب 
المشاريع الريادية 

 الرقمية

 19 كبيرة 82.50% 2.47 11% 2 32% 6 57% 11

13 

تشجع الطلاب على 
مواجهة المخاطر الناتجة 

عن ارتكاب الأخطاء 
بسبب البدء في مشاريع 

 جديدة

 كبيرة 87.70% 2.63 5% 1 26% 5 69% 13
13 

 مكرر 

14 

تأخذ في الاعتبار أن 
مشروعات الريادة 
الرقمية تراعي 

 الاستدامة البيئية

 كبيرة 89.50% 2.68 - - 32% 6 68% 13
11 
 مكرر 
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 ضعيفة متوسطة كبيرة
 % العدد % العدد % العدد

15 

تتأكد من قدرة الطلاب 
على حل المشاكل 

التقنية في الكمبيوتر 
 والإنترنت وغيرها

 كبيرة 82.50% 2.47 16% 3 21% 4 63% 12
19 
 مكرر 

16 

تحسن قدرة الطلاب 
 لحل 

 
على ابتكار حلولا

المشكلات في المواقف 
 المختلفة

 1 كبيرة 98.20% 2.95 - - 5% 1 95% 18

17 

تغرس لدى الطلاب 
الالتزام بالمواعيد 

النهائية لمهام المشروع 
 الريادي الرقمي

 كبيرة 94.70% 2.84 - - 16% 3 84% 16
2 

 مكرر 

18 

تشجع الطلاب على 
اح استراتيجيات اقتر 

تحسين لتحديث مشاريع 
ريادة الأعمال الرقمية 

 المستقبلية.

 كبيرة 91.20% 2.74 - - 26% 5 74% 14
6 

 مكرر 

19 

وحدة لريادة  إنشاء
الأعمال الرقمية داخل 
نادي ريادة الأعمال 

فرع  إنشاءبالجامعة و 
 لها بكل كلية

 كبيرة 87.70% 2.63 5% 1 26% 5 69% 13
13 

 مكرر 

20 

مين وحدة ريادة تض
الأعمال الرقمية 

الرئيسية وفروعها عدد 
من أعضاء هيئة 

 التدريس ورجال الأعمال

 17 كبيرة 86.00% 2.58 - - 42% 8 58% 11

أن استجابات الخبراء حول تطوير دور القيادات  (7رقم )يتضح من الجدول       
جاءت بدرجة موافقة كبيرة،  بيئة أعمال رقمية؛ إنشاءفي  زهرالأكاديمية بكليات جامعة الأ 

(، %82.50( و)%98.20(، ونسب موافقة )2.47( و)2.95حيث تراوحت بين متوسط حسابي )
بيئة أعمال رقمية من  إنشاء؛ لتطوير ممارسات راءالأمر الذي يؤكد موافقة الخبراء على تلك الآ 
 . زهرقبل القيادات الأكاديمية بكليات جامعة الأ 

م، 2023، آخرونجة مع ما توصلت إليه دراسة )حناش ي و وتتفق هذه النتي      
 التجاريةتنظم المعاملات  وتشريعية قانونية(، حيث بينت أن إيجاد سياسات 332-333

بالضرائب والتبادل  المتعلقةرتبطة بمشروعات ريادة الأعمال الرقمية، وتلبي الاحتياجات الم
. كما أن فرادمام المؤسسات والأ أتها نشطأالتجاري وغيرها من القوانين سوف تسهل مزاولة 
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تمام التبادل التجاري الرقمي والحفاظ على إسوف تساعد في  الأمنيةتوفير الجراءات 
 الأعمال الرقمية. ريادةخصوصية بيانات المؤسسات والعملاء المتعاملين ب

ويمكن أن تحقق هذه السياسات الهدف المرجو منها عندما يكون هناك توفير       
، نترنتاستخدام ال  تكلفةخفض  :مثل مختلفةونظم تكنولوجية وتقديم تسهيلات  تحتية ةبني

لى منتجين لها إ للمعرفةمن مستهلكين  ةالبشريالقوى  نوعيةحداث تغيير في إمما يترتب عليه 
تسعى للاستفادة من التقدم التكنولوجي  استراتيجية رؤيةذات  مرنةإلى  عقلية جامدةومن 

 .ريادةجمع بغية تحقيق التميز والأعالم الحادث في ال

في تنمية ريادة  زهر القسم الرابع: الرؤية المستقبلية لدور القيادات الأكاديمية بكليات جامعة الأ 
 الأعمال الرقمية لدى الطلاب

 من أهمية       
ً
التي تعتمد على  فكارالأعمال الرقمية في الوصول لل  ريادةانطلاقا
أنشطة اقتصادية جديدة وعمليات تنظيم  إنشاءتسويقها في سياق الرقمنة واستخدامها و 

 مع رؤية مصر 
ً
 على الدور الذي للتنمية المستدامة، وتأكي 2030المشاريع المتطورة، وتوافقا

ً
دا

ممثلة في العمداء والوكلاء في تنمية  زهريمكن أن تؤديه القيادات الأكاديمية بكليات جامعة الأ 
جديدة ينتج عنها تطوير  أفكارب والتي تتعلق بالبدء في البحث عن بعض الممارسات لدى الطلا 

مؤسسات حالية أو مشروعات جديدة، تعتمد على الرقمنة، وتتسم بالديمومة وتحقق العوائد 
 على ما سبق عرضه من اطار نظري وممارسات لجامعات اجنبية حول ريادة 

ً
المجزية، وتأسيسا

لتنمية ريادة الأعمال لدى  زهرتي تقوم بها جامعة الأ الأعمال الرقمية، وفي ظل الجهود ال
 مع الخطة الاستراتيجية ل

ً
ناءً على استطلاع زهرالأ  جامعةالطلاب، وتماشيا الخبراء حول  اءآر ، وب 

في تنمية ريادة الأعمال  زهرالرؤية المستقبلية لدور القيادات الأكاديمية بكليات جامعة الأ 
م الرؤية المستقبلية لدور القيادات الأكاديمية بكليات جامعة الرقمية لدى الطلاب، يمكن تقدي

 في تنمية ريادة الأعمال الرقمية لدى الطلاب، على النحو التالي:  زهرالأ 

 مبررات الرؤية المستقبلية .أ

 تتمثل أبرز مبررات الرؤية المستقبلية في التالي:        

ي البلدان المتقدمة والنامية، يُعد الاهتمام بريادة الأعمال الرقمية توجه معاصر ف .1
لما يُمكن أن يؤديه رواد الأعمال الرقميين من تغييرات جذرية في المشهد 

 داع والابتكار في المؤسسات التي يعملون بها.الاقتصادي، واستدامة جهود الب

، فهي مؤسسة علمية لجميع المسلمين، وبالتالي تعزيز زهرعالمية رسالة جامعة الأ  .2
 ة الأعمال الرقمية امر لا غنى عنه.دورها في رياد

طلاب الجامعات المصرية الأخرى، مقارنة بعدد  زهركثرة عدد طلاب جامعة الأ  .3
 كثرة عدد الجنسيات الأجنبية التي تلتحق بها، مما يُلقي على عاتقها بدور وأ

ً
يضا

كبير فيما يتعلق بتسليح طلابها بالمهارات المعاصرة التي تمكنهم من القدرة على 
، وتطوير كفايات القيادات الأكاديمية بالجامعة الم

ً
 ودوليا

ً
 واقليميا

ً
نافسة محليا

 على ضوء الفكر الداري المعاصر.  



 

 جامعة الأزهر

 كلية التربية بالقاهرة

 مجلة التربية
 2023ديسمبر  (4)(، الجزء 200العدد: )

 

 

821 

على ريادة الأعمال الرقمية في التمويل الذاتي للجامعة، فبعد إمكانية الاعتماد  .4
نجاح المشروعات يمكن توجيه جزء من الأرباح لميزانية الجامعة، بما يعزز 

 اتها المالية.مخصص

في منافسة قوية مع الجامعات العالمية التي تحتل ترتيب  زهردخول جامعة الأ  .5
متقدم في التصنيفات العالمية الخاصة بريادة الأعمال الرقمية، مما يفرض عليها 
مواكبة هذه التغيرات المعاصرة لتحصل على مكانتها الصحيحة وهي من أقدم 

 جامعات العالم.  

 لمستقبلية أهداف الرؤية ا .ب

 تهدف الرؤية المستقبلية إلى تحقيق ما يلي:      

 لدور القيادات الأكاديمية ممثلة في عمداء ووكلاء كتقديم إ .1
ً
 عمليا

ً
ليات طارا

سهم في وجود في تنمية ريادة الأعمال الرقمية لدى الطلاب، بما يُ  زهرجامعة الأ 
دة، أو تطوير خريجين من الجامعة قادرين على تأسيس مشاريع رقمية جدي

مشاريع قائمة وتحويلها نحو الاعتماد على التقنيات الرقمية، بما يحقق التنمية 
 الاقتصادية والاجتماعية المرجوة.

صبحوا والتي تمكنهم من أن يُ  زهرتحديد الاحتياجات الأساسية لطلاب جامعة الأ  .2
مي رواد أعمال رقمية ناجحين، بما يُسهل عليهم التعامل مع السوق بشكل رق

، وجهاز ذكي مثل نترنتخاصة في ظل الثورة الصناعية الرابعة )مثل: الاتصال بال 
 الهاتف المحمول أو غيره من الوسائط الرقمي(.

المعارف الضرورية لريادة الأعمال الرقمية )مثل  زهرطلاب جامعة الأ  إكساب .3
طرق الفرص المتاحة للمشروعات أو التخطيط الاستراتيجي أو كيفية التمويل أو 

 أو الشراكات المتاحة في كل دول العالم(. للمشروعات لكترونيالتسويق ال

على التحول من ريادة الأعمال التقليدية إلى ريادة  زهرمساعدة جامعة الأ  .4
 لما توفره هذه الأخيرة من فرص أكبر لبناء الأعمال 

ً
الأعمال الرقمية، نظرا

د أو بنية تحتية مكلفة، كما أن حيث أنها لا تحتاج لمكان محد التجارية الرقمية،
 
ً
 اعتمادها على التكنولوجيا المبتكرة يتيح نقلا

ً
للمعلومات، بما يَسهل معه  سريعا

عدد كبير من العملاء المحليين والدوليين، وهو الأمر  التسويق والتواصل مع
 الذي يترتب عليه تقليل نسب البطالة بين الخريجين.

في التصنيف العالمي الخاص دم على ترتيب متق زهرجامعة الأ  حصول  .5
 بالجامعات المتقدمة من حيث القادة الرقميين وريادة الأعمال الرقمية.

، وذلك من زهرتوفير عدد كبير من رواد الأعمال الرقميين بين خريجي جامعة الأ  .6
، بما يُعد مدخلات مهمة لأصحاب المصلحة نترنتخلال التعليم والتدريب عبر ال 

 المجتمع. أفرادمن 
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 الرؤية المستقبلية  آليات .ج

الرؤية المستقبلية لدور القيادات الأكاديمية  لياتيمكن توضيح السياق العام لآ      
في تنمية ريادة الأعمال الرقمية لدى الطلاب، عبر المحاور الخمسة  زهربكليات جامعة الأ 

 التي تم التوصل اليها، وهو ما يمكن توضيحه من خلال الشكل التالي:

 
 زهر( السياق العام لمحاور الرؤية المستقبلية لدور القيادات الأكاديمية بكليات جامعة الأ 3)شكل 

 في تنمية ريادة الأعمال الرقمية لدى الطلاب
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أن محاور الرؤية المستقبلية لدور القيادات الأكاديمية بكليات  يتضح من الشكل السابق      
ية لدى الطلاب تعتمد على خمسة محاور، هذه في تنمية ريادة الأعمال الرقم زهرجامعة الأ 

المحاور يمكن تطبيقها عبر خمس مراحل، بما يترتب عليه في نهاية تطبيق هذه المراحل تحقيق 
الأهداف المرجوة من الرؤية المستقبلية، وتتناول الدراسة مراحل تطبيق الرؤية المستقبلية 

 بش يء من التفصيل فيما يلي: 

في  زهر ستقبلية لدور القيادات الأكاديمية بكليات جامعة الأ مراحل تطبيق الرؤية الم .د
 تنمية ريادة الأعمال الرقمية لدى الطلاب

في تنمية  زهريمكن تطبيق الرؤية المستقبلية لدور القيادات الأكاديمية بكليات جامعة الأ       
 ريادة الأعمال الرقمية لدى الطلاب من خلال خمسة مراحل هي:

تكون مسؤولة عن  زهرمية رئيسية في نادي ريادة الأعمال بجامعة الأ وحدة تنظي إنشاء .1
ريادة الأعمال الرقمية بجميع الكليات، ويكون مسؤول عن هذه الوحدة مجلس 
الجامعة، وبعض الأعضاء الذين يختارهم لمعاونته في نشر ثقافة ريادة الأعمال الرقمية 

 داخل كليات الجامعة.

تكون مسؤولة عن ريادة الأعمال  زهرفي كليات جامعة الأ وحدات تنظيمية فرعية  إنشاء .2
ويكون مسؤول عن هذه الوحدات مجالس الكليات، وبعض الأعضاء الذين  الرقمية،

يختارهم لمعاونته في نشر ثقافة ريادة الأعمال الرقمية داخل الكليات وذلك بالتنسيق مع 
 الوحدة الرئيسية بالجامعة.   

وجودة داخل الكليات بمجموعة من الأنشطة وبرامج التوعية قيام الوحدات الفرعية الم .3
بيئة الأعمال الرقمية،  إنشاءوالدورات التدريبية لتنمية المهارات الرقمية لدى الطلاب، و 

ة التي يجب أن يمتلكها القيادات الأكاديمية لكترونيوتنمية الممارسات القيادية ال
ليد المشروعات والابتكارات، وتوفير ، وتشجيع الطلاب على تو زهربكليات جامعة الأ 

 ساس البحث الذي وصل له الطالب أو على أساس تخصصه.أالتعليم المتقدم على 

تاحة إاهتمام الوحدات الفرعية الموجودة داخل الكليات بالتعليم العملي من خلال  .4
قاعدة  إنشاءالفرصة للطلاب بالمشاركة في ابحاث تتم بالفعل لاكتساب الشجاعة، و 

 رفة الرقمية وسوق تكنولوجيا المعلومات والاتصالات.المع

المفيدة، والتواصل مع  فكاراختيار الوحدات الفرعية الموجودة داخل الكليات بعض الأ  .5
وتوفير  الوحدة الرئيسية لمناقشة تطبيقها، عبر تشكيل فريق عمل للبدء في التنفيذ،

 التمويل اللازم.  

 وسبل التغلب عليهاه. صعوبات تنفيذ الرؤية المستقبلية 

توجد بعض الصعوبات التي يمكن أن تواجه تنفيذ الرؤية المستقبلية لدور القيادات       
في تنمية ريادة الأعمال الرقمية لدى الطلاب، بما يشكل  زهرالأكاديمية بكليات جامعة الأ 

 
ً
 مام تحقيق فعالية الاستفادة منها، حيث يتمثل أهمها فيما يلي: أعائقا

للمهارات الضرورية المتعلقة  زهرتلاك القيادات الأكاديمية بكليات جامعة الأ قلة ام .1
بريادة الأعمال الرقمية: حيث يوجد بعض المهارات الضرورية التي يجب أن يكون لدى 
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القيادات معرفة بها حتى يمكنهم نشر ثقافة ريادة الأعمال الرقمية لدى الطلاب مثل: 
وبعض المؤسسات  زهرحقيقية بين جامعة الأ التواصل المستمر لقامة شراكات 

الصناعية والتجارية، واستخدام التكنولوجيا الرقمية سواءً كانت تتعلق بالقدرة على 
أو التواصل الرقمي عبر وسائل التواصل الاجتماعي، كما أن  نترنتالبحث عبر ال 

د على عتماوال  لكترونيهناك بعض المهارات الدارية الضرورية مثل التسويق ال
. ويمكن التغلب على هذه الصعوبة من خلال تنظيم دارةالعلاقات النسانية في ال 

دورات تدريبية متنوعة للقيادات الحالية أو المستقبلية من خلال بعض أعضاء هيئة 
 التدريس المتخصصين أو من خلال خبراء يتم استقدامهم من خارج الجامعة.

لرقمية في الجامعة من قبل بعض القيادات: فقد نتشار ثقافة ريادة الأعمال اإمقاومة  .2
نظر لها بعض القيادات بأنها أعباء إضافية على ما يقومون به من أعمال مهنية، أو يَ 

رض الواقع. ويمكن مواجهة ذلك من خلال التدرج في تنفيذ هذه أأنها غير مجزية على 
تي يتم فيها بيان أن الرؤية، وتقديم حوافز مالية للمشاركين، وإقامة بعض الندوات ال

ريادة الأعمال الرقمية أصبحت تكتسب أهمية متزايدة في الجامعات وفي الاقتصاديات 
 لأن غالبية الشركات الناشئة التي تقدر قيمتها 

ً
العالمية بالدول المتقدمة، نظرا

بمليارات الدولارات بدأت كشركات رقمية ناشئة من قبل بعض طلاب الجامعات مثل: 
 ن.  أبل، وأمازو 

: فالبيئة المحيطة بجامعة زهرجمود القوانين والتشريعات المنظمة للعمل بجامعة الأ  .3
تتسم بالتغييرات السريعة والمتلاحقة، والمنافسة الشديدة بين الجامعات، مما  زهرالأ 

يجعل ثبات القوانين والهياكل الدارية والتنظيمية التي تتحكم في الممارسات التي تتم 
قلل من ويُ  حد معوقات التوجه نحو التعليم الجامعي الحديث،داخل الجامعة أ

تحقق التعلم التنظيمي من التجارب الريادية الرقمية التي تتم، وبالتالي يقل تحسن 
المشروعات الرقمية الناشئة ويقل عدد الرواد الرقميين. ويمكن التغلب على ذلك من 

 زهرالتنظيمية الخاصة بجامعة الأ خلال توفير المرونة اللازمة في القوانين والهياكل 
لتطبيق ثقافة ريادة الأعمال الرقمية لدى طلابها، فيتم وضع أهداف استراتيجية 
تتعلق بالتحول التدريجي نحو ريادة الأعمال الرقمية، والقدرة على المنافسة العالمية في 

مرار مجال تقديم الابتكارات الرقمية، وتطوير الخطة الاستراتيجية للجامعة باست
لتتماش ى مع خطط التنمية القومية، ووجود إدارات بالهيكل التنظيمي تتعلق 

 داءوتسجيل براءة الاختراعات، بما يمنح التسهيلات اللازمة لأ  لكترونيبالتسويق ال
بداع والحرية عزيز الأنظمة واللوائح لمبادئ ال العمليات الخاصة بالريادة الرقمية، وت

 الأكاديمية.

في تلبية المتطلبات المتعلقة يترتب على ضعف الموارد المالية وجود عجز  نقص التمويل: .4
 بالأ

ً
مام تنفيذ الجراءات التي تتطلبها الرؤية أنشطة الريادية الرقمية مما يقف عائقا

ساعد المستقبلية، سواءً كانت تتعلق بتوفر البنية التحتية الجيدة للاتصالات بما يُ 
رقمية عند اتخاذ القرار الريادي، أو كانت تتعلق بمدى على الاستفادة من التقنيات ال

مواءمة القدرات الرقمية ونماذج الأعمال مع احتياجات السوق. لذا يمكن القيام 
ببعض الجراءات لمواجهة ذلك مثل: جعل وحدة الريادة الرقمية التي اقترحت 

لجامعة، أو ها وحدة يمكنها الحصول على تمويل إضافي من ميزانية اإنشاءالدراسة 
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ومؤسسات المجتمع المحلي على تقديم الدعم الذي تحتاجه، وذلك إلى  أفرادتشجيع 
 حين البدء في تنفيذ المشروعات الرقمية الناشئة وجني الأرباح منها.

الريادية الرقمية على البيئة المحلية: حيث يجعل ذلك  فكارالاقتصار في تسويق الأ  .5
ل معها الريادي الرقمي ضيقة، ولا تحقق النتائج الأمر الحدود المكانية التي يتعام

ويمكن التغلب على ذلك عبر الاستفادة القصوى  المرجوة من ريادة الأعمال الرقمية.
من التكنولوجيا المبتكرة في التسويق والتواصل مع عدد كبير من العملاء المحليين 

إلى أي  نترنتال والدوليين، مما يجعل العمليات والأنشطة التجارية تصل من خلال 
 يمكن الاستفادة من التكنولوجيا في تحليل التغيرات البيئية أشخص في العالم، 

ً
يضا

المحلية والعالمية؛ لتعزيز الجاهزية للمستقبل وللوصول إلى مواقع جديدة بما يعزز 
    قدرة القيادات ورواد الأعمال الرقمية على المخاطرة المحسوبة والمبادرة والاستباقية.      

 و. توصيات الدراسة

ليها، وفي ضوء حجم إالحالية، والنتائج التي تم التوصل  الدراسةطار الهدف من إفي       
سهم في تطوير دور الدراسة عينةوخصائص 

ُ
 من التوصيات التي يمكن أن ت

ً
، يمكن تقديم عددا

ة لدى الطلاب، وذلك في تنمية ريادة الأعمال الرقمي زهرالقيادات الأكاديمية بكليات جامعة الأ 
 على النحو التالي:

توجيه الطلاب بمرحلة الجازة العالية والباحثين بمراحل الدراسات العليا بجامعة  .1
مشروعات جديدة أو تطوير  إنشاءإبداعية ترتبط ب أفكارنحو تقديم  زهرالأ 

ذات الطابع الريادي الرقمي والتي يتطلبها سوق  فكارمؤسسات حالية وغيرها من الأ 
 لعمل.ا

بكل جهد ممكن لتنفيذ  زهرضرورة قيام القيادات الأكاديمية بكليات جامعة الأ  .2
البداعية التي تأتي من طلاب الجامعة  فكارونجاح المشروعات الريادية الرقمية، أو الأ 

سواءً بمخاطبة الحكومة بغرض خفض الضرائب أو بتوفير التمويل اللازم 
مؤسسات أعمال تجارية رقمية  نشاءل للمشروعات الرقمية عبر دعوة الحكومة

والاستثمار في مجال البنية التحتية لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات، أو اقتناص 
قروض على  الحصول الرقمية فيتم للمشاريع الداعمة البنكية التسهيلات  فرص

 المقدمة.المشاريع الرقمية تدعم مخفضة بفوائد 
تعليم وتعلم ريادة الأعمال  إدارةفي  زهركاديمية بكليات جامعة الأ استمرار القيادات الأ .3

ثبتت الدراسة قدرة ذلك على تعزيز تحول نية ريادة الأعمال الرقمية أالرقمية حيث 
 لدى الطلاب إلى سلوكيات ريادة الأعمال الرقمية.

قليمي سواءً على المستوى المحلي أو ال دعوة القيادات لبعض رواد الأعمال الرقميين .4
علام إ، وذلك في ندوات علمية يتم زهرمام طلاب جامعة الأ أأو العالمي لعرض تجربتهم 

جميع الطلاب في جميع الكليات بموعدها وتقديم حوافز لحضورها، بحيث يقوم 
رض الواقع، ويقدموا بعض أهم على أفكار الرواد فيها بسرد رحلتهم نحو تنفيذ 
اراتهم، بما يجعل الأمور تبدوا ممكنة وليست النصائح للطلاب ويجاوبوا على استفس

 مستحيلة.
على موقع الجامعة  زهروضع صور رواد الأعمال الرقميين الذين تخرجوا من جامعة الأ  .5

 ، مع تقديم نبذة عن حياتهم وسيرتهم الذاتية.   لكترونيال
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 الأميرية. المطابع لشؤون العامة الهيئة القاهرة،

 القاهرة، دار العربية". وصحاح اللغة "تاج م(. الصحاح2009حماد. ) بن وهري، اسماعيلالج
 .476الحديث، 

(. دور ريادة الأعمال الرقمية في تحسين 2023قاطر، فارس، ومحرز، صالح. )و حناش ي، توفيق، 
 
ً
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 والدارية، الاقتصادية للعلوم الغري  مجلة. الرقمية الأعمال ريادة تعزيز في ودوره

 .312 – 287 ،2ع ،18مج

 الذكاء(. م2023. )النصر أبو ماهر محمد ومحمد، محمد، عباس محمد عبد الرحيم،
 تميزهم لتفعيل مدخل الأزهر جامعة بكليات الأكاديمية القيادات لدى التنظيمي
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 بجامعة كري الف المال راس لدارة مقترح تصور (. م2022. )محمود المتولي العزيز، راض ي عبد
 كلية منشورة، غير دكتوراه رسالة. الأجنبية الجامعات بعض خبرات ضوء في الأزهر

 .الأزهر جامعة التربية،

. الرقمية الأعمال ريادة دعم في الجامعية الأعمال حاضنات دور (. م2023. )خديجة عرقوب،
 .78 – 69 ، 1ع, 6مج والدارية، الاقتصادية للدراسات أرصاد مجلة

دامة التنظيمية م(. تصور مقترح لتحقيق الاست2022عيس ى، احمد عبد النبي عبد العزيز. )
بجامعة الأزهر في ضوء خبرات بعض الجامعات الأجنبية. رسالة دكتوراه غير منشورة، 

 التربية، جامعة الأزهر. كلية

  ةمعجم مصطلحات التربيم(. 2004) .احمد عبد الفتاح ،الزكيو  ،فاروق عبده ،فليه
ً
 لفظا

 
ً
  .دار الوفاءالسكندرية،  .واصطلاحا

 الرقمية الأعمال ريادة تعزيز في الأكاديمية المكتبات دور (. م2024) .محمد ماهر يارة قناوي،
 - 6 ،17ع ،6مج والمعلومات، والوثائق للمكتبات العلمية المجلة. ميدانية دراسة: بمصر

49. 

 الأعمال ريادة لتفعيل مقترحة آليات(. م2023. )شعبان أسماء وحماده، حسن، رانيا محروس،
 - 391 ،1ع ،47مج التربوية، العلوم في التربية كلية مجلة. المصرية بالجامعات الرقمية

486. 
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 بعض ضوء في الأزهر لجامعة المؤسسية القدرة تطوير(. م2021. )علي حامد مسعود، بدر
 .الأزهر امعةج التربية، كلية منشورة، غير دكتوراه رسالة .الأجنبية النماذج

 على مصر في التعليمية بالمؤسسات لقرارا واتخاذ صنع تطوير(. م2017. )أمين هالة مغاوري،
 .556-535 ،6ج ،18ع التربية، في العلمي البحث مجلة. الريادية القيادة ضوء

 اليونسكو م(. تقرير2018اليونسكو. ) والثقافة، منشورات والعلم للتربية المتحدة الامم منظمة
 . 2030عام  نحو للعلوم:

 العلمية. اليازوري  دار مال. الأردن،الأع م(. ريادة2023) محمد. الناقه، اسلام

 مجاراة الرقمي، العصر في العالمية م(. الشركة2022ولو، يادونج. ) نامبيسان، ساتيش،
المملكة  الشويطر، صفوان الأعمال. ترجمه عالم في الجديدة الرقمية الاستراتيجيات

 .205شركة رف للنشر، ص السعودية، العربية

 التنموية وتأثيراته وتطبيقاته معالمه الاصطناعي الذكاء م(.2021محمد. ) الهادي، محمد
 .186اللبنانية،  المصرية مصر، الدار والمجتمعية.

 المصريةبالجامعات  الرقميةالأعمال  ريادةمقومات م(. 2022) هناء محمد محمدي. هيكل،
جامعة التربية، مجلة كلیة  ."استشرافية"دراسة  وسبل تعزیزها في ظل جائحة كورونا

 .1 م،2016 . يوليو486 -423، 46، ع1 جزء، عين شمس
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