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متطلبات تعزيز التسيز السؤسدي بسؤسدات التعليم العالي في سلطشة عسان من وجية نظر القادة 
 الإداريين

   :السدتخلص
تشاولت الجراسة متطمبات تعديد التسيد السؤسدي فيي مؤسديات التعمييث العيالي فيي 
سييمطشة عسييان مييج وج يية دةييخ القييادة اطدارييييجع وسييمطت الزييحي عميي  اط ييار الس ييا يسي 

وواقع التسيد السؤسديي بسؤسديات التعمييث العيالي فيي سيمطش  عسيان ميج لمتسيد السؤسديع 
وتطيييحيخ الةي ييية سديييات التعمييييث العيييالي العسادييييةع  حييييث ا سيييذ وا ايييجار والسبيييادرات لسؤ 

السؤسدية مج خلال التطةيق مبادئ الذ افية والجحدة الذاممة وثقافة السؤسدية ودوراا في 
تعديد ا دايع وتدتعخض واقع التسيد السؤسدي في الدمطشة متطخقة إل  التحيجاات البيارزة 

سييتخاتيجيع ومحجودايية التسحيييلع مثييل دقييم السييحارد البذييخية السؤامييةع وطييع  التخطييي  اا
وكييحلت تةييخز أاسييية تحديييج الم يياية السؤسدييية مييج خييلال تعديييد الححكسيية ودميي  التقشيييات 

 السةتمخة.
وتذيخ الجراسة إلي  أن التسييد السؤسديي ا اقتريخ عمي  تحدييج ا داي اليجاخميع 
 بيييل لتطميييي  تمامييييل الج ييييحد ميييع السجتسييييع الخييييارجي بسييييا فيييي ذلييييت تعديييييد الذييييخاكات بيييييج

القطاعيج العام والخاص وتطحيخ الةخام  ا كاداسية بسا الائث احتياجات الدحق كسا تقتخح 
 تطةيق أدوات تقييث دورية لتحديج ا داي وطسان استجامة الجحدة.

وتقييجم الجراسيية تحصيييات لتحديييج بي يية العسييل ودعييث التسيييدع مش ييا ااسييتثسار فييي 
رد مالية كافية لجعث البحث العمسي إطافة إل  التجري ع وتعديد ثقافة اابتمارع وتحفيخ محا
التيييي تديييت جر رفيييع تريييشي  الجامعيييات  2040تةشييي سياسيييات تتشاسييي  ميييع ر يييية عسييان 

 العسادية عالسيا.
: التسيد السؤسديع ومؤسدات التعمييث العياليع والتخطيي  ااسيتخاتيجيع الكلسات السفتاحية

 مة.ع والجحدة الذام2040وححكسة السؤسداتع ور ية عسان 
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Requirements for promoting organizational excellence in higher education 

institutions in the Sultanate of Oman from the point of view of 

administrative leaders 

Abstract 

The study addresses the requirements for enhancing 

institutional excellence in higher education institutions in the 

sultanate of Oman from the perspective of administrative leaders 

and sheds light on the conceptual framework of institutional 

excellence the current status of institutional excellence in Omani 

higher education institutions in terms of foundations, objectives and 

initiatives and the development of the institutional environment 

through the application of the principles of transparency, 

comprehensive quality and institutional culture and its role in 

enhancing performance. 

The study explores the reality of institutional excellence in 

the Sultanate and addresses prominent challenges such as the lack 

of qualified human resources, weak strategic planning and limited 

funding. It also emphasizes the importance of improving 

institutional efficiency by enhancing governance and integrating 

innovative technologies. 

The research indicates Institutional excellence is not limited 

to improving internal performance, but rather requires integrating 

efforts with the external community, including strengthening 

partnerships between the public and private sectors and developing 

academic programs to keep pace with market needs. In addition, it 

proposes periodic evaluation tools to enhance performance and 

ensure sustainable quality. 

The study provides recommendations to improve the work 

environment and support excellence, including investing in training, 

promoting a culture of innovation and providing sufficient financial 

resources to support scientific research. It also calls for policies in 

line with Oman vision 2040, with the aim of raising the global 

ranking of Omani universities. 

Keywords:InstitutionalExcellence,HigherEducation,strategic 

planning, Institutional Governance, Oman Vision 2040 and Total 

Quality. 
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 مقجمة
ديابع ميج وعيي عسييق بتاسيتي ع وميجر تيتثيخه التسيد السؤسدي اح مذيخو  عيالسي 

العةيث القجر عم  أداي السؤسداتع والعامميجع وتبعات تتثيخات  اطاجابية عم  تعديد تشسية 
الجولع ومج اشا دذيتت العجليج ميج السؤسدياتع وبييحت الخةيخة السخترية فيي مجيال التسييد 

مييييج جييييحدة الخييييجماتع السؤسدييييير لتخاييييية اسييييتخاتيجيات تعييييدز مييييج فعالييييية ا دايع وتخفييييع 
وتطةيق أفزل السسارسات وا سالي  الجوليةع مسا لؤدي إل  خمق بي ية مؤسديية مذيجعةع 
وقيييادرة عمييي  زييييادة قيييجرت ا التشافدييييةع ويعتةيييخ التسييييد السؤسديييي م يييث فيييي طيييحي الت ييييخات 

 الجلشاميكية.
ط أد  كيل م  يحم ليختب  ارتبياوبالخجح  إل  تاريخ التسيد السؤسديع اسكج استشتاج 

( حييحل مبييادئ 6966الس شييجس تييالمحر فييي كتابيي  الييحي صييجر عييام  وثيييق بييالجحدة. وقييجم 
اطدارة العمسيةر لتحديج الم ايةع حيث أوص  بزخورة التححل الدخيع إلي  اطدارة الججليجة 

ع وفي الخسديشياتع والدتيشيات سم  الزحي عمي  (Taylor, 1911, p. 130)اطاجابية 
إدارة الجييييحدة مييييج قةييييل اليابييييانع ودذييييخت ا خيييييخة أفمييييار الجييييحدة الذيييياممة. وتعاقةييييت بعييييج 
ا دسييحذج اليابييادي العجلييج مييج الشسيياذجع وأاس ييا ا دسييحذج ا وروبييي الييحي أصييب  أدسحذجييا  

 لمتسيد السؤسدي.
بالتشافذر لتحقيق التسيد السؤسديع وااتست المثيخ مج السؤسداتع والحكحمات   

فييي طييحي االتييدام بالحفيياي بستطمباتيي ع وفييي لييل التحييحات السدييتسخة التييي تدييتحج  االتييدام 
بسعيياليخ التسييييد السؤسدييييع سيييعت سييمطشة عسيييان ك يخايييا ميييج الييجول إلييي  تشسييييةع وتطيييحيخ 

مييي  قطاعات يييا الستسثمييية فيييي مؤسديييات ا الحكحمييييةع والخاصييية ميييع التخكييييد بذيييكل خييياص ع
قطا  التعمييث السجرسييع والتعمييث العيالي. وميج أولي  خطحات يا لتحقييق ايحا ال يجر لزيسان 
جييحدة الخييجمات التييي تقييجم ا اييحه السؤسدييات أ دذييتت ال ي يية العسادييية للاعتسيياد ا كيياداسي 
وطيييسان جيييحدة التعمييييث. وتسييييخ مؤسديييات التعمييييث العيييالي بسخاحييييل عجليييجة لمحريييحل عميييي  

امجييي. باططييافة إليي  ذلييت فقييج اتييي  ل ييا العجلييج مييج التديي يلات ااعتسيياد السؤسديييع والةخ 
والجعث اللازم للارتقايع وتعدييد أدائ يا السؤسدييع وا كياداسيع والبحيث العمسييع واادخيخاط 
فييي خجميية السجتسييع. وي ييجر الييجعث السدييتسخ ل ييحه السؤسدييات إليي  مديياعجت ا عميي  تمةييية 
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اد السؤسديي والةخامجيي اليحي بيجوره اعيدز معاليخ التسيدع ومتطمبات  لمحرحل عمي  ااعتسي
 التشسية الذاممة والسدتجامة.

قيييج اكيييحن واقيييع التسييييد السؤسديييي بسؤسديييات التعمييييث فيييي سيييمطشة عسيييان متحاطيييعا  
وخاصيييية السؤسديييييات الخاصيييية مش ييييياع واييييحا ميييييا بيشتيييي  تقييييياريخ ال ي يييية العساديييييية للاعتسييييياد 

لتعديييد واقييع التسيييد السؤسديييع ا كيياداسي وجييحدة التعميييثع وتعسييل اييحه السؤسدييات جااييجة 
مييج خييلال تطةيييق أسييذ التسيييدع وتحقيييق أاجافيي ع وتقييجاث السبييادراتع وتييحليل الرييعحباتع 
والتحجااتع ووطع السقتخحاتع لخفع مدتحيات ا في التسيد السؤسديع وايحا ميا تعسيل عميي  

تعمييييثع واسيييتخاتيجيت ا  ال ي ييية العساديييية للاعتسييياد ا كييياداسي وجيييحدة ال 2040ر يييية عسيييان 
OAAAQA - الر حة الخئيدية(. 

 

 مذكلة الجراسة
تحاجي  مؤسديات التعمييث العيالي فيي سيمطشة عسيان تحيجاات كثييخ تقي  حجيخ عثيخة 

بيتن  2040أمام تعديد التسييد السؤسدييع وايحا ميا أوطيحت  ااسيتخاتيجية الح شيية لمتعمييث 
ي المحادر ا كاداسيةع واطدارية ا زالت دون السدتحر السطمحب  الذيةميع جحدة التعميث وأدا

( تيييييجدي 624 -622 ع ص ص2022وتيييييحكخ الرييييييعخية  (ع وكيييييحلت 75ع ص. 2022
تطعيث محتحر الةخام  ا كاداسية لمسؤسدات التعميسية بس ارات السدتقةلع وعجم تحافقي  ميع 

 (2024الخاشيجاة وخخيخون  ع بيشسا 2040تعديد متطمبات التسيد السؤسديع ور ية عسان 
(ع بيشسيييا 268تطيييخق إلييي  تخاجيييع الحيييياة الحليليييية فيييي بعيييص السؤسديييات التعميسييية  ص. 

( أشييارت إليي  طييع  التخطييي  ااسييتخاتيجيع وقميية الييحعي بتاسيتيي  مييج 2024 القاسييسية 
 (.244قةل القيادات التخبحية  ص. 

وميييج خيييلال ميييا ذكيييخ اسكيييج أن تتحيييجد مذيييكمة الجراسييية باطجابييية عيييج التديييا ات 
 الآتية:

مؤسدات التعميث العيالي الدؤال الخئيدي: ما متطمبات تعديد التسيد السؤسدي في 
 مج وج ة دةخ القادة اطدارييج؟ في سمطشة عسان

 

https://www.oaaaqa.gov.om/
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 ويت خ  مج احا الدؤال مجسحعة مج ا س مة ال خعية:
 ما اط ار الس ا يسي لمتسيد السؤسدي؟ -6
 ؟بسؤسدات التعميث العالي في سمطش  عسانما واقع التسيد السؤسدي  -2
بسؤسديييات التعمييييث العيييالي فيييي ميييا أايييث التحيييجاات التيييي تحاجييي  تعدييييد التسييييد السؤسديييي  -2

 ؟عسان سمطش 
أاث السقتخحات لتعديد التسيد السؤسدي بسؤسدات التعميث العالي في سيمطش  عسيان ما  -4

 ؟مج وج ة دةخ القادة اطدارييج
 

 أىجاف الجراسة
 المذ  عج واقع التسيد السؤسدي في مؤسدات التعميث العالي بدمطشة عسان. -6
ات التعمييييث تحجلييج أاييث التحيييجاات التييي تقييي  أمييام تعديييد التسييييد السؤسدييي فيييي مؤسديي -2

 العالي بدمطشة عسان.
التعييخر عميي  أاييث السقتخحيييات لتعديييد التسيييد السؤسدييي فيييي مؤسدييات التعميييث العيييالي  -2

 بدمطشة عسان.
 

 أىسية الجراسة
تحجلج أاث متطمبات تعديد التسيد السؤسدي بسؤسدات التعميث العالي في سمطشة 

 عسان مج وج ة دةخ القادة اطدارييج مج خلال:
 -واقع التسيد السؤسدي بسؤسدات التعميث العالي في سمطش  عسان  ا سذالمذ  عج  -6

 السبادرات(. -ا اجار

تدمي  الزحي عم  أاث التحجاات التي تحاج  تحقيق التسيد السؤسدي بسؤسدات التعميث   -2
 العالي في سمطشة عسان مج وج ة دةخ القادة اطدارييج.

ي بسؤسدات التعميث العالي في سمطش  عسان تقجاث أاث السقتخحات لتعديد التسيد السؤسد  -2
 مج وج ة دةخ القادة اطدارييج.  
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 مشيج الجراسة 
استخجم السش   الحص ي التحميمي للأدبيات التي تشاولت متطمبات تعديد التسيد 

 السؤسدي بسؤسدات التعميث العالي في سمطشة عسان مج وج ة دةخ القادة اطدارييج.
 حجود الجّراسة

 راسة عم  الحجود التالية:تقترخ الجّ 
الحجود السحطحعية: تجرس متطمبات تعديد التسيد السؤسدي بسؤسدات التعميث العالي  -6

واقع التسيد في سمطشة عسان مج وج ة دةخ القادة اطدارييج مج خلال الحقحر عم  
 -ا اجار -السؤسدي بسؤسدات التعميث العالي في سمطش  عسان  ا سذ

السبادرات(ع وأاث التحجاات التي تحاج  تحقيق التسيد السؤسدي بسؤسدات التعميث 
العالي في سمطشة عسان مج وج ة دةخ القادة اطدارييجع وأاث السقتخحات لتعديد 

لي في سمطش  عسان مج وج ة دةخ القادة التسيد السؤسدي بسؤسدات التعميث العا
 اطدارييج.  

 .م2024الحجود الدمادية:  بقت الجّراسة في  .6
 أولا: التسيز السؤسدي إطار مفاهيسي  

فيي  الزيحي البياحثيج تديمي  بدة  لمتسيد السؤسدي الس ا يث مج مجسحعة ل خت
السؤسدي مج خلال  تث التطخق إل  م  حم التسيدع والتسيد حيث عم  احا الجاد  أبحاث ث

بتد : التسيد  (Alexandris & et al, 2008)ألمدشجريذ وخخخون ويعخر  احا السبحثع
 ."p.45 "الحصحل إل  المسال مج غيخ عيحب

( التسيد السؤسدي عم  أد : Bambang & Arie,2012ويعخر بامباد  وأري  
سديييةر لزيييسان تحدييييج "الستابعييية السديييتسخة لتقيييييثع وايييياس ا داي اليييجاخمي والخيييارجي لمسؤ 

أدائ يا وتعديييد اسييتسخاريت ا فييي ادجياز الس ييامع وتحقيييق ا اييجارع وال ااياتع كسييا تديي ث فييي 
تحديييج العسميييات التذيي يميةع واطجييخاياتع مييج خييلال جسييع الةيادييات مييج مختميي  ا قدييامع 

 .p.138ومخاقةت اع وتححيم ا إل  معمحمات دايقة تد ث في اتخاذ القخارات الرائبة" 
( أن كمسية التسييد (Uygur & Sümerli, 2013ا وي حريية والديحمخلي  خوييحك

تديييتخجم بيييجا  عيييج الجيييحدةع ويعشيييي التسييييد السؤسديييي: "الج يييحد الذييياممة للارتقييياي بيييا دايع 
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وتحقيييييق التسيييييد الطحيييييل ا مييييج متسثييييل بخطييييا أصييييحاب السرييييال   العسييييلايع السييييحل يجع 
السديييااسيجع السجتسيييع( أو اميييتلاي قيييجرات غييييخ اعتيادايييةر لخميييق دتيييائ  مت يييخدةع ودحعييييةع 

 .P.988ومةتمخة"  
( التسييد السؤسديي (Nenadál & et al, 2018وبيشسيا اعيخر ديشيجال وخخيخون 

طدذييييياي  يكيييييل داخميييييي لمسعييييياليخع والعسميييييياتع والسبيييييادئ  عمييييي  أدييييي : "الج يييييحد السديييييتسخة
التحجي ييييييةع واطجيييييخايات ب يييييجر إل يييييامع وتذيييييجيعع وتح ييييييد السيييييحل يج لتقيييييجاث السشتجيييييات 
والخجمات الداعية إل  إرطاي العسلاي مع االتدام بتسذع وتحجي اتع وقيحاديج السؤسدية. 

ؤسديات التيي تحقيق مديتحيات باططافة أد  اعخر السؤسدات الستسيدة عمي  أد يا: تميت الس
 . p.49أداي عالية تتجاوزع وتت حق عم  تحقعات أصحاب السرمحة" 

( عميي  أديي :" اييح الت ييحق فييي معييارر ا فييخادع والس ييارات 2022 العمييحيع ويعخفيي  
التييييي استممحد يييياع واييييي ا سيييياس  عسييييال السؤسديييياتع الييييحي لييييجعث مسارسييييات اع ويشسي ييييا 

عم  استبادة قجرات مشافدي اع وعشاصخ القيحةع والزيع  لمحصحل إل  العالسيةع ويداعجاا 
 .27الجاخمية والخارجية" ص. 

( إل  م  حم التسيد عم  أد : "فمدي ةع ود ي  إداريع 2024ويذيخ بادحب وكامل  
وأسمحب عسل وفمخ لختمد عم   خيقة السؤسدات في تحقيق مخخجات واطحةع وممسحسة 

اة السريال ع والعسيلايع والسجتسيع طيسج حيجود لمسؤسدة قابمة لمقياسع وتحقق تطمعات رع
مج الثقافية القائسية عمي  اليتعمثع واابيجا  واابتميار ميع التيدام السؤسدية بتقيجلخ ايحه الثقافية" 

. كسا عخفا التسيد السؤسديي عمي  أدي : "تحقييق السؤسدية أداي متسييد فيي جسييع 226ص.
رسياتر لمحصيحل إلي  دتيائ  السجاات الستخررة في اع وعسميات اع وتطةيق يا أفزيل السسا

 .227فخيجة" ص. 
( اعخفان التسيد عم  أد : "خمي  مج السعارر والس ارات 2024والذيسي ودااب  

والقجراتع والخغبة في التسيد استمم ا الست حقحن أصحاب ا داي العالي وكيحلت ليجل ث القيجرة 
طخق الديميسة القائسية عم  أداي وإدجاز مدي  مج الس ام الحليلية محققيج احه ا عسيال بيال

عميي  بشييحد محييجدة ومعيياليخ تييؤدي إليي  التسيييدع ويسكييج اييياس التسيييد بسعادليية بديييطة اييي: 
ويحطييييحان م  ييييحم التسيييييد السؤسدييييي عميييي  أديييي : "قييييجرة الم يييياية("ع ×  التسيييييدف ال عالييييية 
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عميي  اابييجا ع والت ييخد اطاجييابي عييج غيخاييا مييج السؤسديياتع والخيييادة عميي  كافيية  السؤسديية
ع وتسكش ا مج االتيدام بسعياليخ التسييد السؤسدييع وت يحق دةام يا الستماميل ليلأداي ا صعجة

السؤسدييييع والعسمييييات التش يحايييةر لتحقييييق أعمييي  مديييتحر ميييج الشتيييائ  السخطيييية  صيييحاب 
"مداعي السؤسديات السرال ع والعسلاي"ع بيشسا اعخفان التسيد السؤسدي اجخائيا  عم  أد : 

تياجات يييا السخسيييحمة طيييسج حيييجود السؤسديييةع وتسييييد أدةست ييياع طدجييياز أايييجاف اع وتمةيييية اح
ومسارسيييات ا التش يحايييةع وادعكاسييي  عمييي  أدائ يييا السؤسدييييع وتحقييييق إدجيييازات ا دةييييخ ل يييا" 

 .2862ص. 
واسييتشادا  إليي  التعخي ييات الييحاردة سييابقا ع اسكييج تعخييي  التسيييد السؤسدييي عميي  أديي : 

حصييحل إليي  أعميي  السخاتيي ع والييجرجات فييي حاليية اسييتثشائية تسكشييت مييج تحقيق ييا السؤسديية لم
سييمث الت ييحق عميي  طييحي السعيياليخ الجولييية السعتييخر ب يياع واييحا ا اقترييخ عميي  السحافةيية 
عم  ا داي الحاليع بل تجاوزه إل  مدتحيات مت يخدة عمي  جسييع ا صيعجةع وتحقييق رطيا  

 ا حق تحقعات العسلاي.
 -ثاديييييا: واقييييع التسيييييد السؤسدييييي بسؤسدييييات التعميييييث العييييالي فييييي سييييمطش  عسييييان  ا سييييذ

 السبادرات(  -ا اجار
تميتسذ سييمطشة عسييان فييي الحقييت الييخااج إحيجاث تججلييج شيياملع وجييحري فييي أدةسيية 
التعميثع واحا لتطم  مش ا الحقحر عمي  واقيع مؤسديات ا التعميسيية  د يا أسياس التشسيية فيي 

وتقييس ييييياع ووطيييييع خطييييي  تشسحيييييية مديييييتقةمية فيييييي حيييييجود إمكادات ييييياع  مختمييييي  السجيييييااتع
( 2066ومحارداياع والمثيييخ مييج الجراسييات أسيي ست فيي اييحا الجاديي ع فقييج تحصييل الذييةيةي  

في دراست  إل  أن واقع التسيد السؤسدي بسؤسدات التعميث العالي في سمطشة عسيان لثةيت 
ودتائج ييا اطاجابيييةع وكييحلت وجييحد غسييحضع وعييجم ف ييث جمييي  اييجار التسيييد السؤسديييع 

افتقار التجري  لسخاعاة ال خوق ال خداة بيج الستجربيجع وعجم ترسيس ا وفقا  لستطم  تجريةي 
حقيقيع وااستعادة بسحاطخيج في تش يح التجري  بجا مج مجربيج محتخفيجع وطع  ربي  

والحيييييحافدع  أداي السيييييحل يج بشتيييييائ  أدائ يييييث وادجيييييازات ث وبالتيييييالي ادعكيييييذ عمييييي  السكافييييي تع
والتخاييييياتع باططييييافة إليييي  تجااييييل خراي السييييحل يج أثشيييياي وطييييع الخطيييي ع كييييحلت اسييييتعادة 
القيادات با سالي  التقميجاةع وتسدك ث ب ا في اطدارةع وقمية التخكييد عمي  م يارات العسيلع 
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وقييييجراتع وك ييييايات الستقييييجميج لمحلييييائ ع واعتسيييياد أسييييمحب السجيييياملاتع وتجااييييل اطدارة 
خات التقيييييثع والسخاجعيييةر لحطيييع خطييي  التحدييييجع كسيييا أن تطيييحيخ الخطييي ع دتيييائ ع ومؤشييي

والعسمييياتع والسعيياليخ تتخييح درجيية متحسييطة مييج اااتسييام والتجحيييج بذييكل سييشحيع فةييخام  
( في دراست  2022. ويؤكج الذةمي  26السؤسدات ا تبعث عم  الخيادةع واابتمار ص. 

جم تعمييث دون مديتحر التحقعياتع وطيع  جميي إل  أن مؤسدات التعميث العالي العسادية تق
في أدائ ا فيي مؤشيخات البحيث العمسييع وفيي م يارات  مةت ياع وجيحدة مخخجات ياع واطرشياد 
ا كاداسيع وكحلت طع  في استقطاب ا كاداسييج. احا إل  جاد  دراست  التي تحصمت 

مشتديييةي ايييحه إلييي  تحسييي  فيييي تطةييييق م يييا يث إدارة الجيييحدة الذييياممةع ومسارسيييت ا ميييج قةيييل 
. وبييييياا لا  عمييييي  تريييييشي  الجامعيييييات العساديييييية اسكيييييج 75ع 74السؤسديييييات ص ص. 

ملاحةيية عميي  الييخغث مييج التقييجم سييشحيا  إا أد ييا تحتييل مخاتيي  متييتخخة عالسيييا   محقييع جامعيية 
( وفييييي ايييحا السبحييييث سييييم  الزيييحي عميييي  ا سييييذ وا اييييجار 6 -6ع فقييييخة 2024جييييخو. 

 لسؤسدات.والسبادرات لمتسيد السؤسدي ل حه ا
 أسس التسيز السؤسدي  -1

أسذ التسيد السؤسدي اقرج ب ا: تمت السبادئع والخكائد التي مج شتد ا اارتقياي 
بتداي السؤسدةع ورفع إدتاجيت ا. وقج وطيعت ايحه ا سيذر لتعدييد أداي السؤسدياتع ورفيع 

ق أداي قييجرات اع وفييق عائييجاا وك ايت يياع وجييحدة خييجمات اع ورفييع عحائييجاا وإدتاجيت يياع لتحقييي
 متسيد مدتجام.

( أن أسيذ التسيييد السؤسديي تشقدييث إلي  داخمييية  (Thune, 2005وييحكخ ثيحن 
 :p.8 وخارجية لمتعميث العالي وأجسم ا في التالي

القييييادات فيييي التعمييييث العيييالي تمسيييج مديييؤوليت ث فيييي طيييسان تقيييجاث أفزيييل الخيييجماتع  -أ 
 واستخجام الذ افيةر لتحقيق التسيد.

 ر  بالم اية وال عالية.وجحد  ياكل تشةيسية تت -ب 
وتحقييييق رطيييا العسيييلاي ميييج خيييلال: طيييسان تطيييحيخ السقيييخراتع والةيييخام  ا كاداسيييية   -ج 

 لمطلاب وغيخاث مج السدت يجلج.
 السدؤولية السجتسعية: مج حيث وفاي احه السؤسدات بالتدامات ا دحح السجتسع.  -د 
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 ثقافة التسيد السؤسدي: دذخ الثقافة بيج جسيع مشتدةي مؤسدات التعميث العالي.  -ه 
( أن أسييذ التسيييد (Barros & et al, 2014ويةيييج بيياروس وخخييخون       

السؤسدييي تةييخز فييي كييل مييج: القيييادةع ومذيياركة السييحل يجع ومييجر التييدام ثع وإدارة السييحارد 
عسمييياتع وإدارة التخطييي  ااسييتخاتيجيع والتطييحيخ البذييخيةع والحييحافد السقجميية ل ييثع وإدارة ال

 .P.240السدتسخ واابتمار 
أن أسيذ التسييد  (Alexandris & et al,2008)ويحكخ ألمديشجريذ وخخيخون   

 : pp.46-48   السؤسدي تتز  في أسذ رئيدة
القيادة: ودوراا في تحجلث رسالة السؤسدة التعميسيةع وايس اع وسياسيات اع وأايجاف ا فيي  -أ 

وتطييييحيخ أدةسيييية إدارة الجييييحدة بسييييا لتحاكيييي  مييييع الست يييييخات جييييال التسيييييد السؤسديييييع م
 السحميةع والعالسيةع والتحاصل مع أصحاب السرال .

التخطييي  ااسييتخاتيجيع والتذييخيعات: االتييدام بتطييحيخع وتقييييث خطيي  مؤسدييات التعميييثع  -أ 
الجايقييية فيييي  واشيييخاي أصيييحاب السريييمحةع وتحمييييل الةيادييياتع وااسيييتشاد إلييي  السعمحميييات

 عسميات التطحيخ. 
إدارة السيييحارد البذيييخية: تشسيييية السيييحارد البذيييخيةع والعسيييل عمييي  رفيييع أدائ ييياع وتح ييييداثع  -ب 

 ومكاف ت ثع واشخاك ث في عسميات اتخاذ القخاراتع وتطحيخ بي ة العسل.
إدارة كيييييييل ميييييييج: السيييييييحارد السالييييييييةع والذيييييييخكايع والسادايييييييةع والتمشحلحجييييييييةع والسعخفيييييييةع  -ج 

 تع وااتراات.والسعمحما
إدارة العسمييييات: تتسثيييل فيييي عسمييييات إجيييخاي البحيييحث ااقترييياداة التشسحييييةع والتديييحيقيةع  -د 

وعسمييييات تطيييحيخ ا دذيييطة عمييي  طيييحي الةيييخام  ا كاداسييييةع وعسمييييات تطيييحيخ الةيييخام  
ا كاداسييية د ديي اع وعسميييات مخاابيية الجييحدةع وعسميييات مخاابيية السعخفييةع وعسميييات تييحفيخ 

 السحاد.
 ومخاابة عسمياتع وإجخايات مؤسدات التعميث العالي. اياس -ه 
رطيييييييا أصيييييييحاب السريييييييال   الطيييييييلابع والخيييييييخيجيجع والذيييييييخكايع وأصيييييييحاب العسيييييييلع  -و 

 والسحل يج(.
 السجتسع: دةخة السجتسع لسؤسدات التعميث العالي. -ز 
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 الشتائ : دتائ  أدذطة السؤسدات التعميسيةع والشتائ  غيخ السالية للأدذطة. -ح 
 :64( في دراست  عجد مج أاث ا سذ التي تةخز في ص 2066ويحرد الذةيةي  

تييحفخ الييحعي العسيييق بتاسييية وثقافيية التسيييد السؤسدييي بيييج جسيييع السشتدييةيج لمسؤسدييات  -أ 
 التعميسية.

وطييع أاييجار مؤسدييية متحسييطةع وقريييخة السييجر تتريي  بالحطييححع ويذييتخي جسيييع  -ب 
وتش ييحااع كسيا احقيق رغبيات ث اطدارييجع وا كاداسييجع والحلائ  ا خخر في وطيع اع 

 في إ ار مرمحة السؤسدة.
 تةشي د   قائث عم  تلافي الخطت وليذ اكتذاف  فق . -ج 
 التخكيد عم  تطحيخع وتحديج العسميات بجا  مج المحم والعقاب أو تحجلج السدؤوليات. -د 

 أىجاف التسيز السؤسدي -2
( أاييجار التسيييد السؤسدييي لسؤسدييات التعميييث  (Thune, 2005اعييجد ثييحن   

 : p9العالي بتد ا تد ث في الآتي 
 رفع التحريل العمسي لمطمبة. -أ 
 تعدز ال مخ لتطحيخ السؤسدات التعميسية. -ب 
 تطحيخ ثقافة السؤسدات التعميسيةر لتحقيق التسيد السؤسديع وتقجاث الجعث ل ا. -ج 
الطمبييييةع وأربيييياب العسييييلع  رفييييع تحقعييييات مؤسدييييات التعميييييث العييييالي د ديييي اع وتحقعييييات -د 

 وأصحاب السرمحة فيسا اخم دتائ ع ومخخجات التعميث العالي.
 وطع دستحرع ومخجع مذتخي لمتسيد السؤسدي. -ه 
التقييييثع والسخاجعيية الجورييية  داي السؤسدييات التعميسيييةع وبخامج ييا وخييجمات ار لزييسان  -و 

 تحقيق ا اجار السشذحدة.
 داسية.اعتساد بخام  السؤسدات التعميسية ا كا -ز 
ااسيييييتشاد عمييييي  معمحميييييات متحقيييييق مش يييييا بطيييييخق محثحقييييية فيسيييييا اخيييييم الةيييييخام  أو  -ح 

 السؤسدات.
 تعديد معاليخ الجحدة الذاممةع ومعاليخ التسيد السؤسدي. -ط 
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( أن الطخيقيية السثميي  لتحقيييق التسيييد السؤسدييي اييح 2024ويؤكييج بييادحب وكامييل  
ادجازات مت يخدة تلاقيي رطيا  تقجم السؤسدة عم  دةيخات ا مج السؤسدات التعميسية بتحقيق

 :227جسيع السترميج ب اع ومج أبخز ا اجار التي ذكخت لمتسيد السؤسدي ص. 
 تخسيخ ثقافة تتةش  أولحية العسلايع وتعدز الثقة لجل ث. -أ 
رفييييع رطييييا السييييحل يجع ووائ ييييث الييييحلي ي برشييييخاك ث فييييي اتخيييياذ القييييخاراتع وا عسييييال  -ب 

 القياداةع ووطع الخط .
السخخجاتع ميج خيلال اكدياب ث م يارات السديتقةل  حيل السذيكلاتع اتخياذ رفع جحدة  -ج 

 القخاراتع والتحميلع واصجار ا حكام السختبطة با دلة السحثحقة(.
زيادة جحدة الخجمات السقجمة  عزاي ال ي ة ا كاداسيةع والعسل عم  تشسية م ارات ث  -د 

 وقجرات ث.
لجاعسييةع والسشاسييبةع وتحقيييق ااسييتجامة العسييل عميي  اسييتبقاي العسييلايع وت ي يية الةي يية ا -ه 

 لمتحديجع والتطحيخ.
 رفع الطاقة اطدتاجيةع والم ايةع وتحقيق أاجار السؤسدة ا ساسية. -و 
 بشاي وتطحيخ أدوات لقياس جحدة أدذطةع وعسميات السؤسدات التعميسية. -ز 

أاجار التسيد السؤسدي بالشدبة لمسحارد البذيخية تدي ث ( 2066الذةيةي  ويحرخ 
رفيييع قيييجرة السؤسدييية فيييي ادتقييياي السيييحل يج مسيييج استمميييحن م يييارات عاليييية وقيييجرة عمييي  فيييي 

القيادةع والخيادةع واابتمارع والقجرة عم  رفيع أداي وإدجيازات السؤسديةع باططيافة إلي  ذليت 
 .67رفع م ارات السحل يجر لتحقيق أاجار السؤسدة ص. 

اارتقييايع والتحديييجع ويسكييج اسييتخلاص أن أاييجار التسيييد السؤسدييي تشريي  فييي 
والتطييحيخ السدييتسخ والسديييتجام الييحي مييج شيييتد  رفييع مدييتحر أداي مؤسديييات التعميييث العيييالي 
وأداي محل ي ييا فييي كييل مييج: التخطييي  ااسييتخاتيجيع وتحديييج عسميات يياع وأدوات السخاجعيية 
والتقيييييييث السديييييتسخع ورفيييييع قيييييجرات ا فيييييي اسيييييتقطاب واسيييييتبقاي الخةيييييخاتع وتحيييييجلث الةيييييخام  

اسية بسا لتشاس  ومتطمبات سحق العسلع وتحقيق معجات مج الخطيا ت يحق تحقعيات ا كاد
 عسلائ اع وتحديج وتجحيج مخخجات ا.

 :  29ع 28( أاجار التسيد السؤسدي في الآتي ص ص. 2022ويدخد  العمحيع 
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 تد ث في الخب  بيج خط  ا قدام والخطة ااستخاتيجية لمسؤسدة واددجام ا. -أ 
ة دتيجيية تحقيييق ااددييجام بيييج اسييتخاتيجيات السؤسديية فييي مختميي  تحقيييق دتييائ  متسيييد  -ب 

 ا قدام اطدارية.
 رفع روح التشافذع وزيادة عجد السبادرات الخائجةر لخفع مدتحر السؤسدة.  -ج 
إحجاث دقمة دحعية مج السدتحر الحالي لمسؤسدة إل  مدتحر متسيد لجاي  القيجرة عمي   -د 

 التشافذع واابتمارع والخيادةع واطبجا .
 ت ييخ السسارسات التقميجاة إل  مسارسات أفزل بتقل التمالي ع والج حد. -ه 
 اختيار أفزل السش جياتر لتطحيخ مدتحر السؤسدةع ومحل ي ا. -و 
 بث روح السدؤولية للالتدام بستطمبات السجتسع. -ز 
 تحقيق التحاصل التشةيسي ال عال عم  كافة السدتحيات. -ح 
 اطبجا .خمق بي ة جاذبة لمسحل يجر ليتسكشحا مج  -ط 
تحديييج خليييات حييل السذييكلاتع ومعالجيية السذيياكل الطارئييةع والتعامييل مييع السخييا خ  -ي 

 بطخق سميسة فعالة.
 رفع مدتحر الجحدة الحليلية. -ي 

 مبادرات التسيد السؤسدي -2
( إلييييي  أحيييييج السبيييييادرات الس سييييية فيييييي الديييييمطشة 2022تطخقيييييت الديييييلامية وعميييييي  

عيياون السذييتخي بيييج قطاعييات التعمييييث بسؤسدييات التعميييث العييالي واييي تعديييد اسيييتسخارية الت
وال ي ات التي مج شتد ا تجحيج احه السؤسدياتع حييث دلاحيل الحيخص عمي  التعياون بييج 
وزارة التخبية والتعميثع ووزارة التعميث العالي والبحث العمسي واابتمارع ووزارة العسلع وال ي ة 

التييي عييدزت اييحا  2040العسادييية للاعتسيياد ا كيياداسيع والعسييل عميي  تحقيييق ر ييية عسييان 
الجاد  كحلت تةشي تذخيعات إدارة جحدة التعمييث السجرسييع والتقشييع والس شييع وا كياداسيع 
وتمامييل اييحه الج ييحد وتعاود ييار لثسييخ فييي تديي يل اطجييخايات وتجحيييجااع ويشريي  اييحا فييي 

 .276تجحيج مخخجات احه السؤسدات ص. 
ديييييييييييد تقييييييييييجم ا فييييييييييي مجييييييييييال وتةشييييييييييت جامعيييييييييية الذييييييييييخاية خسييييييييييذ مبييييييييييادرات لتع

ي تسثميييييييييييييت فيييييييييييييي: السؤسدييييييييييييية الحقليييييييييييييية ليييييييييييييجعث التعميث سيييييييييييييخاج(ع التسييييييييييييييد السؤسدييييييييييييي
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واابتعيييييييييييياث الجدئيييييييييييييع والسؤسديييييييييييية الحقليييييييييييييةع وصييييييييييييشجوق دعييييييييييييث الطمبييييييييييييةع ومخكييييييييييييد 
بحيييييييييييييحث الطاقييييييييييييية السديييييييييييييتجامةع اادفييييييييييييية إلييييييييييييي  تححييييييييييييييل ااقترييييييييييييياد الخيعيييييييييييييي إلييييييييييييي  

داديييييييييييييسةخ  2022فييييييييييييية واابتميييييييييييييار  جخييييييييييييييجة عسيييييييييييييانع اقترييييييييييييياد قيييييييييييييائث عمييييييييييييي  السعخ 
(. وكييييييييييييييييحلت الجامعييييييييييييييييات العسادييييييييييييييييية عييييييييييييييييدزت مبييييييييييييييييادرات التحييييييييييييييييحل 2ع فقييييييييييييييييخة. 62

ا خزيييييييييخع والحيييييييييياد الرييييييييي خير سيييييييييعيا  مش يييييييييا اسيييييييييتخجام الطاقييييييييية الستجيييييييييجدة بشديييييييييبة 
%(ع وت ييييييييييييجر إليييييييييييي  التحييييييييييييحل لمحييييييييييييخم الجييييييييييييامعي الييييييييييييحكيع وتحييييييييييييجلث بشيت ييييييييييييا 90 

فجامعيييييييييييية دييييييييييييدور اسييييييييييييتعادت بخةيييييييييييييخ ا ساسيييييييييييييةع وزيييييييييييييادة مديييييييييييياحات ا الخزييييييييييييخايع 
عييييييييييييالسي فييييييييييييي مجييييييييييييال التحييييييييييييحل إليييييييييييي  الحييييييييييييخم الييييييييييييحكيع وبالشدييييييييييييبة إليييييييييييي  جامعيييييييييييية 
الةخيسيييييييييييي ححليييييييييييت جيييييييييييدي ميييييييييييج حخم يييييييييييا إلييييييييييي  محطييييييييييية لتحلييييييييييييج الطاقييييييييييية الذسدييييييييييييةع 

ع والجامعييييييييية العخبييييييييييية الس تححيييييييييية كاديييييييييت سييييييييييباقة فييييييييييي مجيييييييييال تحييييييييييحل الحييييييييييخم الييييييييييحكي
السةشييييييييييي   ورسيييييييييييست خطييييييييييية طدذييييييييييياي محطييييييييييية إدتييييييييييياج الم خبيييييييييييايع وااتسيييييييييييت بجااديييييييييييية

 ( مختةيييييييييييييييييييييخ ميييييييييييييييييييييدود بتحيييييييييييييييييييييجث التقشيييييييييييييييييييييياتع وعيييييييييييييييييييييجد62الججليييييييييييييييييييييجع وإدذييييييييييييييييييييياي  
( قاعيييييييييييييييية دراسييييييييييييييييية ذات أدةسيييييييييييييييية حجلثييييييييييييييييةع ودةييييييييييييييييث تمشحلحجييييييييييييييييية متطييييييييييييييييحرةع 26  

 (.4-6ع فقخة. 27اغدطذ  2024جخيجة عسانع  وص حر ت اعمية 
فييي طييحي التحييحل الخقسييي تشافدييت العجلييج مييج السؤسدييات العسادييية لتحقيييق التسيييد 

وتسكشيت المميية الحجلثية لمتجيارة والعميحم ميج الحريحل عمي  جيائدة التسييد  في ايحا الجادي ع
ع واييحا اذيييخ إليي  أن الجامعيية حخيريية 2024مييج خييلال اابتمييار والتمشحلحجيييا فييي عييام 

ع 6اكتييحبخ 2024الخ ييةع عمي  التقيجم فييي السجيال التقشييي واابتميار لةشيياي مديتقةل التعميييث  
 .(6فقخة. 

ي تهاجو تحقيق التسيز السؤسديي بسؤسديات التعلييم العيالي فيي ثالثاً: أىم التحجيات الت
 سلطشة عسان من وجية نظر القادة الإداريين 

البحيييث العمسيييي واابتميييار إلييي  الش يييحض بسؤسديييات ا و تديييع  وزارة التعمييييث العيييالي 
ا كاداسييية وتطحيخاييا وتحييجلث ا بسييا لتحافييق مييع السشافديية الجوليييةع واارتقيياي ب ييا إليي  مخاتيي  

مييية عمييي  ائحييية السؤسديييات ا كاداسيييية الست حقييية والستسييييدة. وميييع ذليييت تعتيييخض ايييحه متقج
السديييياعي العجلييييج مييييج التحييييجاات. وقييييج قييييجم القييييادة اطداريييييحن وج ييييات دةييييخاث حييييحل اييييحه 
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التحيييييجااتع التيييييي تخيييييتم بالجحادييييي  التاليييييية: الةي ييييية الحاطيييييشة ل يييييحه السؤسديييييات وميييييجر 
حارد البذخيةع والتخطي  ااستخاتيجيع وا دةسية جااديت اع إل  جاد  القزااا الستعمقة بالس

والتذيييخيعاتع باططيييافة إلييي  اليييجعث السييياليع والسيييحارد السالييييةع والتقشييييةع وأميييج السعمحمييياتع 
 وغيخاا. وتث التطخق إل  احه السحاور في احا السبحث.

( أن التحييجاات تمسييج فييي افتقييار مدييارات 2022ويييخر كييل مييج الدييلامية وعمييي  
التشيييح  وعيييجم محائسييية الةيييخام  ا كاداسيييية ميييع التطيييحرات العالسيييية وخاصييية فيييي التعمييييث إلييي  

مجيال الرييشاعاتع تتطمي  اييحه ميؤالات خاصيية ودايقية تتساشيي  ميع دلشاميكييية احتياجييات 
الدحق السحمي والعالسيع ومخخجات ايحه السؤسديات ا تتشاسي  ميع ميا ذكيخع فالسخخجيات 

م يييية اطدجميديييييةع وم ييييارات حييييل السذييييكلاتع ت تقييييخ إليييي  الس ييييارات التشةيسيييييةع وم ييييارات ال
وم ييارات إدارة الحقييتع وم ييارات اتخيياذ القييخاراتع وكييحلت م ييارات التعامييل مييع طيي ح ات 

 .254-252العسل ص ص. 
( فيييي دراسيييت ا أايييث التحيييجاات التيييي تحاجييي  مؤسديييات 2022الرييييعخية  وتحطييي  

 :624-622التعميث العساديةع واي ص ص 
ا كاداسية لمسؤسدات التعميسية بس يارات السديتقةلع وعيجم  تجدي تطعيث محتحر الةخام  -أ 

 .2040تحافق  مع متطمبات التسيد السؤسديع ور ية عسان 
طييع  قييجرة السؤسدييات التعميسييية عميي  اكديياب  مةت ييا السعييارر والس يياراتع والقييجرات  -ب 

 التي تؤمج ل ث الحلائ  السدتقةمية.
السؤسدييييييات التعميسيييييييةع  تييييييجدي التخطييييييي  ااسييييييتخاتيجيع ووجييييييحد فجييييييحة بيييييييج خطيييييي  -ج 

 .2040وااستخاتيجية الح شية لمتعميث 
 تجدي فاعمية الدياساتع وا دةسة بدة  تعجد الج ات ااشخافية. -د 
 طع  السحارد ل حه السؤسداتع وتذتت الج حد. -ه 
 عجد السؤسدات التعميسية عج رب  التخررات بالحلائ  السدتقةمية. -و 
 دجرة التخكيد عم  التعميث الحاتي. -ز 
التحجاات التجريدية: دديبة الجادي  الشةيخي أعمي  بكثييخ ميج العسمييع وعيجم اليخب  بييج  -ح 

 التخررات والثحرة التقشيةع والرشاعيةع وااقترادع واافتقار إل  شسحلية التعميث.
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تحجاات الةي ة التعميسية: طع  الةي ة ا ساسييةع والةي ية الحاطيشة لميل ميج اابتميارع  -ط 
السختةيييخاتع ال يييخر الحاسيييحبية لمعجليييج ميييج ا دوات والسيييحاد  وافتقيييارورييييادة ا عسيييالع 

لتش ييح التقشيييات السختبطية بييالثحرة  الزيخورية لعسميييات التطةييقع وغييياب الةياديات ال اميية
 الرشاعية مسا لشعكذ عم  تسكيج الطمبة.

وطييييييييع  اسييييييييتقطاب الخةييييييييخاي ع قميييييييية فييييييييخص التييييييييجري تحييييييييجاات السييييييييحارد البذييييييييخية:  -ي 
 العمسية والتمشحلحجية وااقتراداةع وطع  ااستبقاي. والستخرريج في السجاات
( تطخقحا في دراست ث إل  جاد  محجد مج جحادي  2024بيشسا الخاشجاة وخخخون  

التسيييد السؤسدييي أا واييح جييحدة الحييياة الحليلييية لسشتدييةي السؤسدييات التعميسييية العسادييية 
قادرة عم  تحقيق ايحا الجادي . وأثخه عم  تسيد ا دايع وما إذا كادت السؤسدات التعميسية 

فسذكمة التسحيل تؤرق العجلج مش ا دةخا ارتمازه عم  الجعث الحكحمي بجرجة كةييخةع واشياي 
إاقيييان تيييام أدييي  بعيييج ميييجة ميييج اليييدمج سيييتعجد عيييج الحفييياي بستطمبات يييا دةيييخا  ل ابيييال الستداليييج 

حقيت اليخااج عمي اع وبالتيالي صيعحبة طيسان جيحدة السخخجياتع وخاصية أن السشطقية فيي ال
تسييخ بعييجم اسييتقخار سياسيييع وأزميية اقتريياداةع وادخ يياض أسييعار الييش  ع باططييافة أن اييحه 
السؤسدات تعادي مج تعجد الج ات اطشخافيةع ويشعكذ احا عمي  تيجاخل الس يامع وطيع  
التخطي  ااستخاتيجيع وطع  تتثيخ ا دةسة والتذخيعاتع وتذتت الج يحد السحج ية دحيح 

ؤسدييييع وتذيييتت السيييحارد. وميييج التحيييجاات تحيييجي السجيييال البحثيييي اليييحي تحقييييق التسييييد الس
لتز  في: افتقار السؤسدات التعميسية لجعس ا لمبححث العمسيةع وتقجاث السكاف ت والححافد 
السادايييةع واليييجعث السيييالي لمدييياعات اططيييافيةع ودتيجييية لمثيييخة الس يييام التجريدييييةع واطدارييييةع 

لسمقيياة عميي  الطيياقث التجريدييير أدر إليي  طييع  التحجيي  والس شيييةع والسدييؤوليات وا عبيياي ا
والتخكيد عم  إدتاج البحيحث الشحعييةع باططيافة إلي  التحيجاات الستعمقية بالخطيا اليحلي يع 
والتخاييييات ا كاداسييييةع وطيييع  الذييي افيةع وعيييجم وطيييحح مذييياركة السيييحل يج فيييي عسمييييات 

لؤثخ ذلت عم  ا داي سحاي عمي   اتخاذ القخاراتع مسا اذعخاث بقمة ثقة بخ سائ ثع وبالتالي
 .269-268ا فخاد أو السؤسدة عم  حج سحاي ص ص.
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( احه التحجاات في التالي: قمة إدراي القيادات التخبحيية 2024واختدلت القاسسية  
بتاسيييييية ربييييي  التخطيييييي  ااسيييييتخاتيجي والخطييييي  بالتشسيييييية السديييييتجامةع كسيييييا أن التخطيييييي  

السذاركة فيي الةيخام  التجريةيية والتتايميية فيي ايحا السجيال ااستخاتيجي لمتشسية السدتجامةع و 
اكم  ا المثيخ مج ا محال الطائمةع واحا اعج ع ي عمي  ميداديات يا الستحاطيعةع وكيحلت قمية 
وعييي السييحل يج بالتشسييية السدييتجامةع وأاييجاف ا مسييا تختيي  عمييي  عييجم االتييدام بتحقيييق اييحه 

 .245 -244ا اجار ص ص. 
( التحييجاات إليي  داخميييةع وخارجيييةع فبالشدييبة 2026زييخمي  وصييش  سييعادة والح

لمتحييييجاات الجاخميييييية اعتقيييييجون بتد يييييا مختبطييييية بالسؤسديييييات التعميسيييييية د دييييي اع وسياسيييييات اع 
وأسالية اع وعسميات اع وخلييات الت اعيل بييج عشاصيخااع وميج ايحه التحيجاات: مديتحر وميجر 

السعاصييخةع ومعييجل الخواتيي  التييي  تتايييل ال ي يية التجريدييية فييي طييحي ااحتياجييات السعخفييية
لتقاطحد ا مقابل إدجازاث للأعسالع وتحيجاات مختبطية بارت يا  الطمي  عمي  التعمييث العيالي 
وفيييق الطاقييية ااسيييتيعابية والسيييحارد الستاحييية لسؤسديييات التعمييييث العييياليع وجيييحدة التسييييد فيييي 

دبة كةيخة عم  التسحيل التعميث. باططافة إل  تحجي ارت ا  الش قات التعميسيةع وااعتساد بش
الحكييحميع ومتطمبييات التقشيييات الحجلثييةع وا دوات والحسييائل وا سييالي  التقشييية فييي التعميييث 
وجاادية السختةخاتع وتحفخ السعيجات عمي  قيجر كةييخ ميج الحجاثية لتشسيية الس يارات العمسيية 

سييت لال والعسمييية لمطمبييةع ومذييكمة ال ييجر التعميسييي الشييات  عييج رسييحب الطمبييةع وطييع  اا
ا دد  لمسحارد الستحفخةع والعجالة في تحزيع ا عم  عشاصخ العسميية التعميسيية وا قديام بسيا 
احقيييق ا ايييجار التعميسييييةع افتقيييار السؤسديييات لآلييييات واطيييحة ومشاسيييبة لتخشييييج اطد ييياقر 
لتقمييييل ال يييجر فيييي السيييال والج يييج والحقيييتع ايييحا بالشديييبة لمتحيييجاات الجاخميييية أميييا ميييا لتعميييق 

اات الخارجييية التييي تحييج وتحييي  الشةييام التعميسييي وتييؤثخ فييي  اييي: الشسييح الدييكاديع بالتحييج
وارت ييييا  إدراي ا سييييخ بتاسييييية التعميييييث وارتبا يييي  بييييالس ج السدييييتقةميةع ااتسييييام السجتسعييييات 
بييالتعميث عميي  اعتبييار أديي  اسييتثسار فييي السييحارد البذييخية وادعكيياس عميي  تشسيت ييا اقتريياداا ع 

وسياسيييييا ع وصييييحيا ع والت يييييخات عميييي  السدييييتحر السحميييييع واطقميسيييييع واجتساعيييييا ع وأمشيييييا ع 
والعالسيع احا أدر إل  زيادة الش قات التعميسية الستسثمة في زيادة أعجاد السشذ ت التعميسيةع 

 .46ع40وتعييج ال ي ات التجريديةع وغيخاا ص ص. 
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بتييجدي ( أن التسيييد السؤسدييي لتييتثخ بجرجيية كةيييخة 2024ويقييحل السطييخي وخخييخون  
مدييتحر التطةيييق لمححكسييةع واذاشيية تطةيييق السدييايلةع والذيي افيةع والسرييجااية بسؤسدييات 

 .249التعميث العالي ص. 
وميييج خيييلال الحقيييحر عمييي  التحيييجاات التيييي تحاجييي  مؤسديييات التعمييييث العيييالي فيييي 
سييمطشة عسييان اسكييج ملاحةيية أد ييا مذييتخكة فيسييا بيش يياع ويسكييج فييي اييحه الحاليية أن تعسييل 

يث العييالي والبحيث العمسييي واابتميار بااشييتخاي ميع اييحه السؤسديات عميي  البحييث وزارة التعمي
فيييي ايييحه التحيييجااتع و يييخق معالجت يييا بسيييا اك يييل التعييياون السذيييتخي بيش ييياع ويسكيييج إقامييية 
شيييخاكات لخفيييع أدائ ييياع ميييع وجيييحد روح التشيييافذر لييييشعكذ إاجابيييا  عمييي  العسميييية التعميسييييةع 

ع حيث تدع  الدمطشة لتحقيق أاجاف ا القادمة 2040ويزسج تحقيق عشاصخ ر ية عسان 
 (:6في مجال التعميث حد  السحط  بالججول  

 (: مؤشخات ا داي لخ ية سمطشة عسان6ججول  
 2242 2232 السؤشر/ السجال

 دولة 22من أفزل  دولة 42من أفزل  مجال الابتكار العالسي
 دولة 12من أفزل  دولة 22من أفزل  مؤشر تشسية التعليم للجسيع

 دولة 12من أفزل  دولة 22من أفزل  ركيزة السيارات -مؤشر التشافدية
 دولة 22من أفزل  دولة 32من أفزل  مؤشر تشافدية السهاىب العالسية

للجامعات )متهسط ترتيب  QSترشيف
الجامعات العسانية السجرجة ضسن 

 جامعة( 522أفزل 
 جامعة 322من أفزل  جامعة 322من أفزل 

عجد الجامعات ) للجامعات QSترشيف
 522العسانية السجرجة ضسن أفزل 

 جامعة(
 جامعات 3 جامعات 3

( فييي عييجة 2040( و  2020( إليي  ر ييية  سححيية بيييج عييامي  6اذيييخ الجييجول  
دوليييية  20دولييية إليييي   40مجييياات: التعميييييثع واابتميييارع والتشافدييييية فاادتقييييال ميييج أفزييييل 

ادييييتجعي التخكيييييد عميييي  تطييييحيخ الدياسييييات والتذييييخيعات الجاعسيييية لتعديييييد بي يييية اابتمييييارع 
ادييتجعي  تشسييية التعميييث لمجسيييعفييي مؤشييخ  دول 60دوليية إليي  أفزييل  20واادتقييال مييج أفزييل 

مييج الدييمطشة بييحل اطمكاديياتر لتحديييج فييخص التعميييث الذييامل والجيييجع وبذييكل عييام تطسيي  
الدمطشة لتحقيق تقيجم فيي السجياات السيحكحرةر لتحدييج مكادت يا عالسييا وتعدييد رأس السيال 
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ثبيات كتريشي   البذخيع وتسكيج ك ايت ا الح شيةع ولمج اشاي بعص السؤشخات لحجيج ب يا
 .QSالجامعات العسادية في مؤشخ وعجد 

رابعا: أاث السقتخحات لتعديد التسيد السؤسدي بسؤسديات التعمييث العيالي فيي سيمطش  عسيان 
 مج وج ة دةخ القادة اطدارييج  

 التسييد السؤسيذع بتعدييد أايث السقتخحيات إلي  تيث التطيخق  وفيي ايحا السبحيث
ويدم  الجخدي . اطدارييج القادة مج وج ة دةخ سانفي سمطشة ع مؤسدات التعميث العالي

( الزحي عم  أاسيية تعدييد الجيحدة ب يحه السؤسدياتع Jurdi& Rasheed,2019ورشيج  
ورفييع أدائ ييا باعتبييار الجييحدة عامييل فيرييمي فييي التسيييد السؤسديييع وا كيياداسيع والحاجيية 

العسميييية التعميسييييةع  السمحييية إلييي  تةشيييي إ يييار متماميييل لمجيييحدةع وتعدييييد ثقافييية اابتميييار فيييي
وتدييييمي  الطمبيييية بالس ييييارات التييييي مييييج شييييتد ا أن تسكييييش ث مييييج اغتشييييام ال ييييخص السطخوحيييية 

با سيحاق العالسييةع وإعيادة  يكمية التعميييثع وتج ييد الطمبية لمست ييخات والسديتججات الجوليييةع  
pp.70-71  أن التحيييييييييحل إلييييييييي  اللامخكديييييييييية 2026. وتحصيييييييييل سيييييييييعادة والحزيييييييييخمي )

يسيييييةع وتةشييييي أسييييمحب قييييائث عميييي  السخخجيييياتع وبشيييياي الس ييييارات والقييييجرات لمسؤسدييييات التعم
السحاكبيية لمتطييحرات العالسييية فييي الشةييام التعميسيييع طييخورة تمييات  ج ييحد الحكحميية والقطييا  
الخاص وا امي والسؤسدات التعميسية د دي ا فيي تسحييل التعمييث العياليع وبسيا أن الحكحمية 

بييج أن تخ يي  عميي  عاتق ييا برعطيياي صييلاحيات أكةييخ اييي العسييحد ال قييخي ل ييحا التسحيييل فييلا 
ليييي دارة الحاتيييييةع وتقييييجاث التديييي يلاتر لت عيييييل الحقيييي  التعميسيييييع وإعطيييياي القطييييا  الخيييياص 
التدييي يلات للاسيييتثسار فيييي التعميييييثع واسيييتقطا  دديييبة ميييج ا ربيييياح ليييجعث التعمييييثع وتقييييجاث 

ال لتقيييجاث اليييجعثع التدييي يلات طدذييياي الريييشادلق ا امييييةع وتحعيييية أصيييحاب ر وس ا ميييح 
واستثسار السؤسدات فيي القطاعيات ااسيتثساريةع وتدي يل تححييل الجامعيات إلي  جامعيات 

 .42ع 22مشتجة ص ص. 
( بسش  مؤسدات التعميث العالي الخاصية التعدييد 2022وتحصي الدلامية وعمي  

السييياديع والتدييي يلاتر لزيييسان جيييحدة السخخجييياتع والسديييااسة السجتسعييييةع واادت يييا  ميييج 
بيييخام  التعمييييث الح شيييية لمجراسيييات العمييييار لتحدييييج مديييتحيات كحادرايييا القياداييية فيييي مجيييال 

التعميسييييةع والتخطييييي  ااسيييتخاتيجيع والعسيييل عميييي  ااقترييياد التعميسييييع ورسييييث الدياسيييات 
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تتسيذ مقخرات تعدز ثقافة الجحدة والتسيد في السشاا  ا كاداسيةع وتذجيع السبيادرات فيي 
 .276احا السجالر لتد ث في اارتقاي بتداي السؤسدة. 

( أن اييحه السؤسدييات ا بييج أن تعسييل عميي  الت ييييخع 2022وت تييخض الريييعخية  
ةست ا التعميسية كافةر لترل إل  التسيد السؤسدي. وتتز  احه السقتخحات والتعجلل في أد
 :628-622في الآتي ص 

 تعجلل ا دةسة والتذخيعات لجفع عجمة الت ييخع ودعث التسيد السؤسدي.-أ 
 مخاجعة فمد ة التعميث العسادية.-ب 
اب عقج الذخاكاتع وتعديداا عم  السدتحر الجاخمي والخارجيع وتبادل الخةخاتر طكد-ج 

 الطمبة الس ارات اللازمة.
التخكيد عم  إكداب الطمبة م ارات حل السذكلاتع والت ميخ الشاقجع والتحميلع والتقشيات -د 

 السختبطة بالحلائ  السدتقةمية.
 السذاركة في السدابقات السحميةع والجولية الستخررة بالس ارات العالسية.-ه 
 ية.رب  مذاريع التخخج بالتقشياتع والس ارات السدتقةم-و 
 محائسة التخررات ا كاداسية مع الس اراتع والحلائ  السدتقةمية.-ز 
 مخاجعة ا دذطةع والةخام  ا كاداسية وتعديداا بالس ارات العالسية.-ح 
 زيادة التخشيحات التجريةية ال ادفةر لتطحيخ م ارات ث.-ط 
 ااستعادة بالخةخاي التمشحلحجييج.-ي 
 تعديد الجعث السالي لمبححث العمسية.-ي 
 ن السذتخي مع الجامعات الجولية في الةخام  البحثية.التعاو -ل 
 زيادة معجل البححث العمسية.-م 
 عقج شخاكات مع قطا  الرشاعة وااقترادر لتجري  الطمبة.-ن 
ااست ادة مج تجارب السؤسدات التعميسية في الجول الستقجمة في مجال التسيد -س 

 السؤسدي.
وترسيث بخام  تثقيلية في أاسية تحقيق تثقي  الطمبةع وال ي ة اطداريةع والتجريدية -  

 التسيد السؤسدي.



 
 2425يشاير( 1) الجزء( 92) العجد( 04) المجلد           جامعة دمياط –مجلة كلية التربية 

222 

ع 22ع ص ص. 2022ويسكييج اسيييتخلاص أايييث السقتخحيييات عميي  الشحيييح التيييالي  العميييحيع 
22:) 

تحديج القحاديج وا دةسة السختبطة بخط  وخليات السؤسدةع ودذيخ اليحعي ححل يا بييج  -أ 
 السحل يج.

 تحر الحاي الحلي ي لجل ث.رب  دةام الححافد باحتياجات الستسيديجر لخفع مد -ب 
 وطع ر يةع ورسث خطة استخاتيجية لجعث ثقافة التسيد السؤسدي. -ج 
ااسيييتثسار ا ددييي  ليييشةث السعمحمييياتع وتدييي يل خلييييات دقيييل السعمحميييات بييييج ا قديييام  -د 

 السختم ة.
رفع مدتحر الةشية ا ساسية اللازمة لمتسييد السؤسديي مثيل: التقاديةع ووسيائل التيجري ع  -ه 

 يخاا.وااترالع وغ
 دذخ ثقافة الت ييخع والتسيد السؤسدير لتقميل السقاومةع والقمقع والخحر الستدامج. -و 
 رب  أاجار السؤسدة بقيس اع وبتاجار السحل يج وايس ث. -ز 
الحييج مييج تذييتت السدييؤولياتع وتحزع ييا بيييج السدييتحيات اطداريييةع والسييحل يجر لتديي ل  -ح 

 عسمية الستابعة والتقييثع والسحاسبة.
الست ييييخات الخارجييييةع وسيييخعة ااسيييتجابة ل يييا بسيييا اعيييحد عمييي  السؤسدييية دقييية ملاحةييية  -ط 

 بشتائ  مخطية.
 بشاي ال يكل التشةيسي عم  أساس العسميات الستخابطة لمسؤسدة. -ي 
اابتعاد عج التخكيد عم  السذكلات الحالية وعلاج ياع واغ يال الستطمبيات السديتقةميةع  -ي 

 وتحقيق التحازن في اااتسامات. 
ئسيييية عميييي  السييييؤالاتع والس يييياراتع والم يييياية الستحافقيييية مييييع الحلي يييية وطييييع معيييياليخ قا -ل 

 السشاسبة.
( بعيص الحميحلر لتعدييد التسييد السؤسديي تيشعكذ 2024ودااب   وتقتخح الذيسي

فيييييي تريييييسيث ثقافييييية مؤسديييييية مةشيييييية عمييييي  أسيييييذع ومبيييييادئ التسييييييد السؤسدييييييع وإصيييييجار 
السؤسدات تقخييخ دوري لسذياريع اع وادجازات ياع وحجيث ا ثيخع والسشيافع العائيجة إاجابيا  عمي  

دارةع واا ييييلا  عميييي  الشسيييياذج السجتسييييعع وتةشييييي القييييجرات اطبجاعييييية الخائييييجة فييييي مجييييال اط
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الشاجحةع والستسيدةع وتطةيق ا مثل ا دسحذج ا وروبيي وا مخيكييع زييادة ااسيتثساراتر ميج 
أجل تطحيخ الخجمات التعميسيةع والبحثيةع وخجمية السجتسيعع وححكسية السؤسديات التعميسيية 

جيات الخاصية وتطةيق مبادئ ا ودذخ أخلاايات العسيلع وزييادة فيخص تحليي  ذوي ااحتيا
( اقتخحييييان تعديييييد فييييخص 2024. بيشسييييا الخاشييييجاة وحسيييياد وخخييييخون  2872 -2876ص.

الشسييح الييحلي ي  عزيياي اي يية التييجريذع وتجحيييج الحييياة الحليليييةع وتخليييص طيي ح ات 
العسل مج خلال تخلي  ا عباي اطداريةع ومخاعاة العشرخ الشديائي بسيا ادي ث فيي تحقييق 

 .294م  عسل مخن ص.الخطا الحلي ي مج خلال بخدا
( لدييييخ مؤسديييات التعمييييث العيييالي دحيييح ال يييجر 2024ويذيييجد السطيييخي وخخيييخون  

السشذحد لمحصحل إل  التسيد السؤسدي إد  مج الس ث الحقيحر عمي  ا دةسية القائسية عمي يا 
مبييييادئ الححكسييييةع ومدييييتحر تش يييييحااع ودتييييائ  التطةيييييقع والعسييييل عميييي  تعييييجللع وتحييييجلثع 

. 249طمبييات الححكسييةع وإدارة الجييحدةع والتسيييد السؤسدييي ص. ا اييجار ليتساشيي  مييع مت
( ات يييق ميييع سيييابقي  ميييج البييياحثيج حيييحل الحاجييية السمحييية إلييي  عقيييج 2024بيشسيييا الحدييييشي  

الييحرشع والةييخام  التجريةييية لمافيية العييامميجر لتطييحيخ قييجرات ث فييي دةييث السعمحمييات اطداريييةع 
وتج يييد بشييية تحتيييةر لتطةيق يياع واسييتخجام وااسييتعادة بييالخةخات العالسييية فييي اييحا السجييالع 

أحيييجث الةخمجييييات الستطيييحرةع وااعتسييياد عمييي  ا سيييالي  العمسيييية فيييي اتخييياذ القيييخارات ص. 
29. 

( فييي دراسييت ا أن تعديييد التسيييد السؤسدييي مييج وج يية 2024وت تييخض القاسييسية  
الدياسييات القييادة تتجميي  فييي إقاميية شييخاكات مييع بيييحت الخةييخة العالسييية الستبحييخة فييي تطييحيخ 

التعميسييييةع والةيييخام  ا كاداسييييةع ومحتخفييية فيييي تزيييسيج م يييارات السديييتقةل وأايييجار التشسيييية 
السدييتجامة فييي خطيي  مؤسدييات التعميييث العيياليع وذات احتخافييية كةيييخة فييي متابعيية تش يييحااع 
وتقييس ييييا. باططييييافة إليييي  ذلييييت عميييي  وزارة التعميييييث العييييالي مييييش  صييييلاحيات أكةييييخ لمقييييادة 

عسميات التخطي  ااستخاتيجي لمتشسية السدتجامةع وتسكيش ث مج وطع قحاديج  التخبحييج في
 .245 -244وأدةسة مج شتد ا اياس التقجم في تحقيق  ا اجار ااستخاتيجية ص.

وخلاصة احه الجراسة ددتشت  إن مؤسدات التعميث العالي في سيمطشة عسيان ا بيج 
ة في جحاد  مختم ية فيي دةام يا التعميسيير أن تخكد في السخحمة القادمة عم  الشقمة الشحعي
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لتمييييييحن فييييييي مرييييييافي السؤسدييييييات التعميسييييييية الس تسيييييية بتطييييييحيخ أدائ يييييياع وأداي محل ي يييييياع 
ومخخجات ا والتخكيد عم  خط  وأاجار استخاتيجية قائسة بذكل فعميي ولييذ صيحريا  عمي  

سدييييع معييياليخ التسييييد السؤسديييي العالسييييةع ورسيييث خطييية اسيييتخاتيجية خاصييية بيييالتسيد السؤ 
وخليييات واطييحة لتش يييحااع وزيييادة قييجرت ا التشافديييةع وا طيييخ مييج ااسييتعادة بخةييخاي التسيييد 

 السؤسديع وطخورة اا لا  عم  تجارب السؤسدات التعميسية الستسيدة وااست ادة مش ا.
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