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 المستخمص
واقع تطبيق مفاىيم الثقافة الرقميَّة في مدارس المرحمة كشف  ىدفت الدراسة الحاليَّة إلى     

تربويَّة ومُعمّمي التعميم الثانويّ العامّ في الثانويَّة بمصر، من خلال استطلاع آراء القيادات ال
مدارس محافظة أسيوط العاممين منيم فى الحضر والريف كممثمين لفئتى الدراسة. وقد استُخدم 
المنيج الوصفيّ لإجراء الدراسة الميدانيَّة. بينما استُخدمت الاستبانة كأداةٍ رئيسة لاستطلاع آراء 

(. ومن خلال ٖٖٛعينة المبحوثين الذين تم التطبيق عمييا ) المبحوثين عينة الدراسة. وقد بمغت
تطبيق المعادلات الإحصائية أمكن حساب الوزن النسبيّ لكلّ فقرة من فقرات الاستبانة، 
الَّمصُمّمو لتحقيق ىدف الدراسة، ومن ثَمَّ رُتِّبت الفقرات حسب الوزن النسبيّ لكلّ منيا ودرجة 

( لمكشف عن طبيعة الفروق. Zتجابة، كما تم استخدام مقياس )التحقق ومن ثم نسبة متوسط الاس
ومن خلال مناقشة نتائج الدراسة ، وبناء عمى استجابات الأفراد عينة الدراسة، فقد أمكن التوصّل 
إلى أنَّ نُظم العمل والإجراءات الإداريَّة والتقنيَّة المتبعة إضافة إلى وسائل الاتّصال المختمفة 

ر المختمفة لمييكل التنظيمي، ثمُّ النظم والآليات المتبعة في توزيع حوافز العمل وأنماطو، والعناص
والمكافآت، ثمُّ نظم تكنولوجيا العمل المُطبّقة في مدارس التعميم الثانويّ العامّ والمكونة لممحور 

بمحافظة  الأول المعبر عن واقع تطبيق مفاىيم الثقافة الرقميَّة في مدارس التعميم الثانويّ العامّ 
أسيوط، تُعدُّ من الأبعاد الفاعمة في نشر مفاىيم الثقافة الرقميَّة في المدارس، الا أنة لم يكن 
ليتحقق مضمون ىذا المحور طبقا لاستجابات الأفراد عينة الدراسة. في حين أتت المعوقات 

يَّة التى أتت المتضمنة ضمن المحور الثانى بمختمف أنماطيا وأشكاليا ممثمة فى المعيقات المال
في مقدمة الأسباب الَّتِي تعمل عمى الحدّ من نشر مفاىيم الثقافة الرقميَّة في مدارس التعميم 
الثانويّ العامّ في محافظة أسيوط. تمتيا في ذلك المعوقات البشريَّة ثمُّ المعوقات الإداريَّة والقانونيَّة 

لتشير الى وجود تمك المعيقات التى تعمل  لتشير الى أن الأفراد عينة الدراسة قد انعكست أرائيم
وقد خمصت الدراسة إلى صياغة بدورىا عمى الحد من نشر وتطبيق مفاىيم الثقافة الرقمية. 

 الثقافة الرقمية في التعميم الثانوي العام بمصر. مفاىيمبعض الاجراءات المقترحة بغرض تنمية 

 م الثانوي العاممدارس التعمي -الثقافة الرقمية الكممات المفتاحية:
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Abstract 
The current study aimed to reveal the reality of applying digital 

culture concepts in secondary schools in Egypt by surveying the 
opinions of educational leaders and general secondary education 
teachers in Assiut Governorate schools. The descriptive analytical 
method was used to conduct the field study. While the questionnaire 
was used as a main tool to survey the opinions of the study sample 
respondents. By applying statistical equations, it was possible to 
calculate the relative weight of each item in the questionnaire that was 
designed to achieve the goal of the study. The paragraphs were then 
arranged according to the relative weight of each. By discussing study 
results issues, it was concluded that the applied work systems, 
administrative and technical procedures, in addition to the various 
figures and patterns of communication, and the various elements of the 
organizational structure, then the systems and mechanisms used in 
distributing work incentives and rewards, then the work technology 
systems applied in general secondary education schools considered to 
be functional effective dimensions in spreading the concepts of digital 
culture in general secondary education schools. While financial 
obstacles followed by human obstacles, then administrative and legal 
obstacles came to represent the majority of the obstacles limiting the 
functionalization of digital culture concepts in general secondary 
education schools. 
Key words: Digital Culture- General secondary Schools 
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 سة:مقدمة الدرا
أصبح الاعتماد بالدرجة الأولى عمى المناىج  ٓ.ٕمع البدء في تطبيق نظام التعميم الجديد     

المستندة إلى المصادر الإلكترونيَّة، والمناىج التفاعميَّة، ومحتوى مناىج العموم والرياضيَّات 
ى مفيوم مدخل النظم الأمريكيَّة المترجمة. تمك الموارد والمصادر الَّتِي تعتمد بالدرجة الأولى عم

المتداخمة بما تتضمَّنو من ميارات استخدام تكنولوجيا المعمومات في الموادّ الدراسيَّة المختمفة 
مُمثّمة في عناصرىا الرئيسة الثلاث ممثمة في: ميارات البحث وجمع المعمومات والبيانات العمميَّة 

 دام البرامج الإلكترونيَّة المختمفة. وتحميميا، واستخدام الأجيزة والتجييزات المختمفة، واستخ

وتمك العناصر بما تحويو من إشكاليات تقنيَّة تتطمَّب أن تتوافر لدى من يقوم بممارستيا    
والتعامل معيا ما يُعرف بـأساسيات ومبادئ "الثقافة الرقميَّة" بغيَّة الاستفادة من عمميَّة دمج 

ج الدراسيَّة بيدف محو الأميَّة التكنولوجيَّة ودعم تكنولوجيا المعمومات والاتّصالات في المناى
الاىتمام بالثقافة الرقميَّة، وسعيًا لتنميَّة القدرة عمى استخدام المعارف والميارات لتشمل الأداء 
والإنتاج والإبداع والثقافة والتاريخ والجماليات والتكنولوجيا والنقد والتقييم. والتَّعرُّف عمى 

وجيَّة في مراحميا التاريخيَّة المختمفة، والتَّعرُّف عمى برامج الكمبيوتر المتنوعة الاتّجاىات التكنول
والمناسبة لاستخداميا في مجالات التعمُّم والعمل المختمفة، وتتبُّع التطوُّرات العمميَّة المتسارعة في 

صميم تطبيقات المجال العمميّ التكنولوجيّ، وتدعيم أخلاقيات تكنولوجيا المعمومات وصولًا إلى ت
وظيفيَّة باستخدام الوسائط المتعدّدة لإنتاج الأعمال المبتكرة، وانتياءً باستخدام الفصول 

 (.ٕٛٔٓبنك المعرفة المصري، الافتراضيَّة لتنميَّة الاتّجاه نحو التعمُّم الذاتي وبقاء أثر التعمُّم)

مَّب تضمين التكنولوجيا الرقميَّة في وسعيًا لنشر مفاىيم الثقافة الرقميَّة وتطبيقاتيا، فذلك يتط   
المناىج الدراسيَّة، وىَذَا بدوره يتمُّ من خلال التعرُّف عمى المفاىيم والعمميات الأساسيَّة لنظم 
الكمبيوتر وتكنولوجيا المعمومات والاتِّصالات، وتوظيف أدوات الاتِّصال التكنولوجيَّة في التواصل 

الحقوق وأداء الواجبات الرقميَّة، واستخدام المصادر  والتفاعل والتعاون، والمحافظة عمى
الإلكترونيَّة المختمفة لموصول إلى المعمومات، واستخدام الإمكانات التكنولوجيَّة المختمفة في دعم 
التعمُّم الذاتيّ والجمعيّ وتطويره. وأخيرًا، توظيف ميارات التفكير الحاسوبي في فيم المشكلات 

 (.ٕٛٔٓالمركز القومي لمبحوث التربوية التنمية، وحميا) العمميَّة والحياتيَّة
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وفي ىَذَا السياق، كان لبرامج إعداد المُعمّم لتزويد المُعمّمين بمضامين الثقافة التكنولوجيَّة    
الرقميَّة في كلّ من أوروبّا وأمريكا دورٌ ميمٌّ وفعّالٌ، من خلال دراسة العديد من المقررات مثل 

تطوير مناىج تعميم الكمبيوتر، واستخدام  –التطبيقات التعميميَّة لمكمبيوتر–بيوتر" "مدخل لعمم الكم
لممُعمّم ذي  الثقافيالتقنيات الحديثة الأخرى. وىَذَا سيعمل بطبيعة الحال عمى الارتقاء بالمكوّن 

 لدى الطلاب. الدور الأساسي في تنميَّة الثقافة التكنولوجيَّة الرقميَّة

ىميَّة ىَذَا الموضوع، فإنّو ومع استعراض الأدبيات والدراسات الَّتِي تناولت واقع وبالرغم من أ   
الثقافة الرقميَّة بمجتمع المدرسة الثانويَّة في مصر، وجد أنَّ ىنالك بعضَ الدراسات الَّتِي يمكن 

جتمع المدرسة القول بأنيا قد تناولت بالدراسة والتحميل الواقع المعاش لمفيوم الثقافة الرقميَّة في م
الثانويَّة. لذا، فقد حدَّد اليدف الأساسي لتمك الدراسة بالكشف عن واقع الثقافة الرقميَّة في 

 المدارس الثانويَّة بمصر.

 مشكمة الدراسة وتساؤلاتيا:
من خلال عمل الباحثة في المجال التربوي والتعميمي وملاحظاتيا الشخصيَّة عمى واقع       

ومن خلال اطِّلاعيا عمى الأدبيات ذات الصمة باستخدام تطبيقات التكنولوجيا  الثقافة الرقميَّة،
الرقميَّة بصف عامّة ومدى استغلال تمك التطبيقات في الأوساط التعميميَّة والتَّربويَّة ونظرة كلّ 
من القيادات العميا والمُعمّم لجدوى تمك التطبيقات، فقد لاحظت أنَّ معظم تمك الدراسات قد 

طت الضوء عمى الكفايات التكنولوجيَّة أو الإلكترونيَّة وليس "الثقافة الرقميَّة" كمفيوم مستحدثٍ سمَّ 
 ولا عن مدى امتلاكيا أو ممارستيا لدى المُعمّمين بمدارس التعميم الثانويّ العامّ.                                     

لثقافة الرقميَّة مُمثَّمة في الواقع كما أجمعت معظم تمك الدراسات عمى ضعف مفيوم ا    
(. كما أشارت نتائج ٔٚ،ص ٕٗٔٓ،التكنولوجي والتقني لدى المُعمّمين بمدارس التعميم العامّ)قرني

دراسة أخرى إلى ضعف الثقافة الرقميَّة لدى الطلاب، الَّتِي حدت بدورىا من امتلاكيم ميارات 
لحديثة، بالرَّغم من دراستيم مقرر الكمبيوتر في التعامل مع الإنترنت والأدوات التكنولوجيَّة ا

المرحمة الثانويَّة، الَّذِي ركَّز عمى الجانب النظري فقط دون الاىتمام بالجانب 
 (. ٔٗ،ص ٜٕٔٓبغدادي،العممي)
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تتطمَّب مجريات الحياة في القرن الحادي والعشرين أكثر من امتلاك الفرد ميارات القراءة    
(، Kutz and Scott,2013,PP22-24طمَّب أن يكون مُثقَّفًا تكنولوجيًّا)والكتابة والحساب، تت

(. Jenkins, ,2005, pp55-57لذا فالحاجة لتنميَّة الثقافة التكنولوجيَّة أصبحت أمرًا ضروريًّا)
 كافيَّة لتحقيق النجاح، فثقافة اليوم ىي ثقافة رقميَّة، فما ىَذِهِ  -بمفيوميا التقميدي-فمم تعد الثقافة 

الثقافة؟ وما أسسيا؟ وما سماتيا؟ وما الشروط الواجب توافرُىا لامتلاكيا والتمكُّن منيا، ثمُّ 
اعتمادىا لموصول إلى مجتمع المعرفة؟ ىَذِهِ الأسئمة وأخرى ستحاول الدراسة الحاليَّة الإجابة 

ة المستخدمة عنيا آخذة في الاعتبار المؤسّسة الأقرب والأكثر تعاملًا مع التكنولوجيات الجديد
 في المجال التعميمي بمصر، ألا وىي المدرسة، وخاصّة المرحمة الثانويَّة ما قبل الجامعيَّة.

وباستعراض الدراسات السابقة ذات الصمة بالموضوع، فقد لوحظ أن معظم تمك  الدراسات       
المعممين الا  قد سمطت الضوء عمى البحث فى آليات ونظم التدريب وتنمية الميارات الرقمية لدى

أنيا لم تشر إلى ألية بعينيا يمكن الاعتماد عمييا أو الإشارة إلييا فى تنمية تمك الميارات. ىذا، 
فضلا عن أن معظم تمك الدراسات قد عممت عمى تبنى دراسة برامج تدريبية أو تربوية لتطوير 

لحالية عمى الخروج ميارة بعينيا ضمن مجتمع دراسي أو تعميمي بعينة. بينما عممت الدراسة ا
بتصور مقترح لتتبناه الجيات الرسمية المسئولة وتعمل عمى تطبيقو استنادا عمى ما سيتم الخروج 
بو من نتائج ميدانية من خلال استكشاف الواقع ومن ثم البحث فى أليات تنمية تمك الميارات 

 والكفايات لدى معممي التعميم الثانوي.

باحثة إلى ضرورة الوقوف عمى أبعاد تمك المشكمة. وىَذَا ما وما سبق من أسباب دفع ال      
 حفَّزىا ودعاىا لمبحث في واقع "تطبيق مفاىيم الثقافة الرقميَّة" بالمدارس الثانويَّة في مصر.

 ويمكن صياغة مشكمة الدراسة في سؤال رئيس وىو:

 ادات التربويَّة والمُعمّمين؟ما واقع الثقافة الرقميَّة في التعميم الثانوي بمصر من وجية نظر القي

 تساؤلات الدراسة:
 سعت الدراسة للإجابة عن التساؤلات الآتيَّة:
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 ما الإطار المفاىيمي لمثقافة الرقميَّة في التعميم الثانوي بمصر؟ (1
ما واقع تطبيق الثقافة الرقميَّة في التعميم الثانوي بمصر من وجية نظر المديرين والمعممين  (2

 فى الريف والحضر؟
 ما الاجراءات المقترحو لتنميَّة الثقافة الرقميَّة في التعميم الثانوي بمصر؟ (3

 أىداف الدراسة:
 تحاولُ الباحثُة من خلال ىَذِهِ الدراسة تحقيقَ ىدف رئيس وىو:

تُعرّف واقع الثقافة الرقميَّة في التعميم الثانوي بمصر من وجية نظر القيادات "
 التربويَّة والمُعمّمين".

 ع من ىَذَا اليدف الرئيس أىدافٌ فرعيَّة تتمثَّل في:ويتفرَّ 

تعرف مفيوم الثقافة الرقميَّة، وأىميتيا، وخصائصيا، وأىدافيا ومظاىرىا في التعميم الثانوي  -ٔ
 بمصر.

تعرف واقع الثقافة الرقميَّة في التعميم الثانوي بمصر من وجية نظر المديرين والمعممين فى  -ٕ
 الريف والحضر.

 ءات مقترحو لتنميَّة الثقافة الرقميَّة في التعميم الثانوي بمصر.صياغة إجرا  -ٖ

 أىميَّة الدراسة: 
 تطبيقيَّة تتمثَّل فيما يمي: وأخرى ولمدراسة أىميَّة نظريَّة

 أوَّلًا: الأىميَّة النظريَّة: وتتمثل في:

في ضوء الاتِّجاىات  تأكيد أىميَّة الثقافة الرقميَّة كأحد متطمبات التنميَّة المينيَّة لممُعمّم -
المواكبة لمتوجّيات التربويَّة المحمّيَّة  ٖٕٓٓالحديثة، بما يتواءم مع رؤية مصر لمتعميم في 

والعالميَّة الحديثة، الداعيَّة إلى الاىتمام بتنميَّة الجوانب التكنولوجيَّة والمستحدثات الرقميَّة، 
 وتدعيم جيود المؤسَّسات والييئات القائمة عمييا.
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 نيًا: الأىميَّة التطبيقيَّة: وتتمثَّل في:ثا
ما ستقدّمو لواضعي السياسات التعميميَّة وصانعي القرار والمسؤولين في الكشف عن الواقع  -

الحقيقي لمممارسات التكنولوجيَّة والتطبيقات الرقميَّة لممُعمّم بمصر، وسبل التغمُّب عمييا وحمّيا 
اد بيا عند التخطيط لبرامج التنميَّة المينيَّة لممُعمّمين، والاستفادة من خبرات الآخرين والاسترش

خاصّةً ما يتعمق منيا بالثقافة الرقميَّة، واختيار موضوعاتيا، وأساليب تقديميا، واختيار 
 كوادرىا التدريبيَّة، ووسائل تقويميا.

: القيادات ما ستُمثّمو نتائج الدراسة الحاليَّة كمرجع لمعديد من المختصّين والمينيّين مثل -
التربويَّة ومديري المدارس، والقائمين عمى وحدات التدريب والجودة بالمدارس، والباحثين في 
مجال التربيَّة والتعميم، إذ يمكن ترجمة تمك النتائج إلى واقعٍ عمميٍّ يُسيم في تنميَّة مفاىيم 

 لتكنولوجيَّة الرقميَّة.الثقافة الرقميَّة المينيَّة لممُعمّم وما يتعمّق منيا بالمستجدَّات ا
 دراسات سابقة: 

نظرًا لأىميَّة الدراسات السابقة فقد حرصت الباحثة في دراستيا عمى تناول بعض 
الدراسات الَّتِي ترتبط بمتغيرات الدراسة الحاليَّة، واتِّخاذىا أساسًا ليا لوضع أىداف الدراسة 

 :ومنيا وتساؤلاتيا،
 أوَّلًا: دراسات عربيَّة:

 (:0202سارة عبد السميع، دراسة ) -1
مفيوم الثقافة الرقميَّة وواقع تطبيقيا في مدارس المرحمة الثانويَّة  تعرُّفىدفت الدراسة إلى      

وواقع ممارسة المعمّمين ليا، فضلًا عن وضع تصوّر مقترح لتنميتيا لدى المعمّمين. وقد 
الدراسة بالتطبيق عمى عينة بمغ  استخدمت الدراسة المنيجَ الوصفيَّ التحميميَّ لتحقيق أىداف

أسوان(. وقد توصمت  -سوىاج -الإسكندريَّة -مُعمّمًا من أربع محافظات )القاىرة ٕٓٔٔقواميا 
نتائج الدراسة إلى أنَّ معظم المُعمّمين ليس لدييم المعمومات الكافيَّة عن مفيوم الثقافة الرقميَّة، 

تمكين المُعمّمين من إدراك مفاىيم الثقافة الرقميَّة يعود  وىَذَا يُمثّل عائقا نحو انتشارىا.  وأن عدم
إلى عدم وجود وقت كافٍ لممارستيا واقعيًّا، ضعف مستوى التدريب عمى مفاىيميا وتطبيقاتيا. 
وعمى الجانب الآخر، فإن مَن يُمارسيا من المُعمّمين تتوافر لديو أخلاقيات الممارسة التكنولوجيَّة، 

 لبيانات والمعمومات لممتعاممين معو في المجال التربوي.وفي مُقدّمتيا نشر ا
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 (:0202دراسة )محمد صالح حسن النداوي، ومصطفى محمد كميبان الزىيريّ،  -0

أُسس ومفاىيم الثقافة التنظيميَّة والرقميَّة والتحوّل الرقميّ،  تعرُّفىدفت تمك الدراسة إلى        

ل ودراسة الآليات الَّتِي يمكن من خلاليا تف عيل مفاىيم وتطبيقات الثقافة الرقميَّة وعمميَّة التحوُّ

ل الرقميّ في المنظّمات، حيث  الرقميّ والكشف عن دور المناخ التنظيميّ في دعم التحوُّ

استخدمت المنيج الوصفي التحميمي، وخمصت الدراسة إلى عددٍ من النتائج يأتي في مُقدّمتيا 

ة وتعميقيا، الَّذِي يُعدُّ من أىمّ العناصر اللازمة لدعم عمميَّة أىميَّة نشر مفاىيم الثقافة الرقميَّ 

ل الرقميّ لدى أفراد المنظمة، وأنّ نشر تمك المفاىيم وتوطينيا، يقع عمى عاتق المدير الَّذِي  التحوُّ

يتطمّب اتِّخاذ موقف استباقيّ يدعم اعتماد عمميَّة التحوّل لتتم بنجاحٍ وبسرعةٍ، كنوع من التخطيط 

          مستقبميّ لمعمل عمى تغيير اليُويَّة الثقافيَّة لمعاممين، مما يُقمّل من المخاطر الناجمة عن عمميَّةال

ل الرقميّ.  التحوُّ

 (:0212دراسة )أحمد زينيم نوار ،  -2

سعت ىذه الدراسة إلى طرح رؤية استشرافيَّة لدمج التابمت في مدارس التعميم الثانويّ 

سبيل تحقيق ىَذَا اليدف استخدمت الدراسة المنيج الوصفيّ التحميميّ العامّ المصريّ، وفي 

المستقبميّ كمنيج معتمد في الدراسة، واعتمدت الاستبانة كأداة رئيسة لمدراسة، حيث تمَّ تطبيقيا 

( من خبراء التربيَّة وخبراء التعميم الإلكتروني من المختصين في كميات ٕٙعمى عينة قواميا )

كز البحوث التربويَّة. وقد توصمت الدراسة إلى عددٍ من النتائج والمقترحات لبناء رؤية التربيَّة ومرا

مستقبميَّة لدمج استخدام التابمت كأداة رقميَّة في مدارس التعميم الثانويّ العامّ، كنوع من تعزيز 

افة الرقميَّة ميارات استخدام تكنولوجيا المعمومات والاتِّصالات لدى الطلاب، وتنميَّة مفاىيم الثق

من خلال استخدام تكنولوجيا المعمومات والاتِّصالات في عمميات التعمّم والتعميم داخل المدرسة، 

تاحة الفرصة لموصول إلى الموادّ التعميميَّة المتوفرة عمى الإنترنت.  وا 
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 ثانيًا: دراسات أجنبيَّة:
  :(Nalda, et.al.,2020دراسة ) -1

ل الرقميّ جاءت ىَذِهِ الدراسة بعنوان     : التأثير الاستراتيجي لقيادة مديري المدارس لعمميَّة التحوُّ
ل الرقميّ في المدارس  في المدارس، وىدفت إلى تحميل العوامل الرئيسة المُؤثّرة في عمميَّة التحوُّ
بصفة عامة استنادًا عمى استخدام الموارد والأدوات الرقميَّة التعميميَّة، مع التركيز عمى دور 

ي المدارس وقيادتيم من منظور استراتيجيّ تربويّ. وقد اعتمدت الدراسة المنيج الوصفي مدير 
التحميمي. ولتحقيق ذلك تمَّ تطبيق استبانة عمى عينة عشوائيَّة من مديري المدارس بمغ قواميا 

الًا في ( مديرًا، حيث أظيرت نتائج الدراسة وجود عديد من المتغيرات، الَّتِي تُؤثّر تأثيرًا فعّ ٕٗٔ)
ل الرقمي في المدارس، يأتي في مُقدّمتيا استيعاب مفاىيم الثقافة الرقميَّة،           عمميَّة التحوُّ
والدعم الفنيّ، والممف المينيّ والشخصيّ لممديرين، والعمر، والخبرة في التدريس، بالإضافة إلى 

ل الرقميّ  عوامل أخرى مثل حجم المدرسة، وكمّيا عوامل يمكن أن تُسيم في نشر ثقافة التحوُّ
لمقيادات المدرسيَّة، الَّتِي ينبغي أن تدمج في سياق السياسات التعميميَّة الساعيَّة لتفعيل عمميَّة 

قميّ. ل الرَّ  التحوُّ

 (:Androutsas and Brinia, 2019دراسة ) -0

اون والإبداع جاءت ىَذِهِ الدراسة بعنوان: تطوير طرق ومناىج التدريس لتعمم الابتكار والتع     
المشترك في مرحمة التعميم الثانوي استنادًا عمى التخطيط الفكري والثقافة الرقميَّة والريادة في إدارة 
منظَّمات الأعمال. حيث ىدفت إلى البحث في إمكانيَّة تطوير مناىج التدريس وطرقيا في 

د طرق تربويَّة جديدة لخمق المرحمة الثانويَّة، من خلال تمكين مُعمّمي التعميم الثانوي من إيجا
حالة من الابتكار والتعاون المشترك والإبداع لدى طلاب المرحمة الثانويَّة استنادًا عمى أساسيات 
مفاىيم الثقافة الرقميَّة والتخطيط الفكريّ والريادة في إدارة منظمات الأعمال. وقد اعتمدت الدراسة 

بالاطّلاع وتحميل الأدبيات ذات الصمة  منيج المسح الشامل في سبيل تحقيق ىَذَا اليدف
بالموضوع، وخمصت إلى عدة نتائج يأتي في مُقدّمتيا أن فعاليَّة التطوير في مناىج التدريس 
وطرقو في المرحمة الثانويَّة وتمكين مُعمّمي التعميم الثانوي قد عزز من كفاءة الطلاب نحو 

لإبداع، بما يعني أن الميارات الرقميَّة وريادة استيعاب الميارات الرقميَّة والابتكار والتعاون وا
نتاج خدمات جديدة ذات قيمة.  الأعمال قد دعمن من مقدرة الطلاب عمى إنشاء وا 
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 (:Thumlert,et.al.,2018دراسة ) -2

جاءت ىَذِهِ الدراسة بعنوان: تغيير ثقافة المدرسة من خلال التعمم القائم عمى الاستفسار     
، وىدفت الدراسة إلى تفعيل نمط المناخ التنظيمي القائم عمى iPad وأجيزة الحاسوب الموحي

ممارسات للأدوار القياديَّة في تحويل بيئات التعمّم بالمدارس الثانويَّة الكنديَّة إلى ممارسات تربويَّة 
مبتكرة قائمة عمى الاستفسار المواكب لاستخدام تطبيقات الثقافة الرقميَّة مُمثّمة في الحاسوب 

. وقد اعتمد منيج دراسة الحالة متعدد الأبعاد لتحميل كيفيَّة تنفيذ ىدف الدراسة، iPadحي المو 
والتعرُّف إلى أي مدى تمّ تغيير عمميَّة التعميم والتعمُّم والثقافات المينيَّة المرتبطة بيا. وقد 

عة الأدوار اعتمدت المقابلات الشخصيَّة مع عينة من المُعمّمين والمديرين، لمتعرُّف عمى طبي
القياديَّة، الَّتِي يقومون بيا لتغيير الثقافة التنظيميَّة بالفصول وداخل المدرسة تجاه استيعاب 
مفاىيم الثقافة الرقميَّة. كما تمّ الاستعانة كذلك بمجموعات من الطلاب وتحميل نتائج عيّنات من 

من أبرزىا، أنَّ ممارسات القيادات  الميامّ، الَّتِي أسندت إلييم. وقد خمصت الدراسة إلى عدّة نتائج
الإداريَّة قد دعَّمت حالة التعاون والمشاركة العميقة والمثابرة، وتحسين مناخ العمل وتقميل 
المخاطر داخل الفصول الدراسيَّة بشكلٍ خاصٍّ والمدرسة بشكل عامّ، وأن الابتكار الناجم عن 

ولوجيا مع الممارسات داخل الفصول الدراسيَّة، قد توظيف تطبيقات الثقافة الرقميَّة مُمثّمة في التكن
 واكبتيا تحوّلات مماثمة في ثقافة التعمُّم.

 التعميق عمى الدراسات السابقة:
في ضوء الدراسات العربيَّة والأجنبيَّة الَّتِي سبق عرضيا يستخمص الباحث بعض الدلالات      

 منيا:المُيمّة الَّتِي تتعمق بموضوع الدراسة الحاليَّة و 

 أكدت جميع الدراسات السابقة مدى أىميَّة تنميَّة الثقافة الرقميَّة. -

 استخدمت معظم الدراسات السابقة المنيج الوصفيّ كأنسب المناىج لدراسة المشكمة. -

اىتمَّت بعض الدراسات السابقة بضرورة إعداد المُعمّم إعدادًا جيدًا لأىميَّة دوره في تنميَّة  -
 يَّة في التعميم الثانوي بمصر. الثقافة الرقم
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 موقع الدراسة الحاليَّة من الدراسات السابقة:
تناولت العديد من الدراسات المفاىيم المختمفة والمصطمحات المختمفة المماثمة لمصطمح  -ٔ

الثقافة الرقميَّة وتطبيقاتيا في بيئات مختمفة ومجالات متنوعة. لكن القميل من تمك الدراسات 
مفاىيم وتطبيقات الثقافة الرقميَّة في مدارس التعميم الثانويّ. وىَذَا ما يميز الدراسة  الَّذِي تناول

 الحاليَّة عن معظم تمك الدراسات. 
مصطمح الثقافة الرقميَّة المُسمّى الأحدث خلال تناول الدراسات لو، بينما تباينت المُسمّيات  -ٕ

الدراسات السابقة. فتمَّ تناول مصطمح والمفاىيم الخاصة بالتطبيقات التكنولوجيَّة في معظم 
"المجتمع الإلكتروني"، و"المجتمع الرقمي"، و"مجتمع الإنترنت، و"المجتمع الافتراضي"، 
و"البيئة الرقميَّة"، و"الكفايات الإلكترونيَّة، و"ثقافة الشبكة العالميَّة العنكبوتيَّة"، و"الثقافة 

عميم الإلكتروني"، ومصطمح ثقافة الإنترنت وغيرىا من الحاسوبيَّة"، و"التعمم الإلكتروني"، و"الت
المُسمّيات......... وبالرغم من حداثتو فإنَّو لم يكن من المصطمحات الدارجة. وىَذَا ما تتميّز 
 بو الدراسة الحاليَّة عن الدراسات السابقة في تناوليا ىَذَا المصطمح بمفيومو الشامل والدَّقيق.

وليس –سمَّطت الضوء عمى الكفايات التكنولوجيَّة أو الإلكترونيَّة انصبَّت معظم الدراسات و  -ٖ
أو مدى امتلاكيا أو توافرىا لدى أعضاء ىيئات التدريس بالجامعة أو  -"الثقافة الرقميَّة"

المُعمّمين بمدارس التعميم العامّ ودرجة ممارستيم ليا، الَّتِي أجمعت معظميا عمى ضعف 
يّ لعضو ىيئة التدريس، وضرورة تطوير وتنميَّة تمك الكفايات لديو. الواقع التكنولوجيّ أو التقن

وىَذَا ما حفَّز الباحثة ودعاىا لمبحث في واقع تمك الميارات والكفايات بشكميا الأشمل والأعم 
 لدى معمّمي المرحمة الثانويَّة.

اوليا ىنالك بعض أوجو التشابو بين بعض من تمك الدراسات مع الدراسة الحاليَّة في تن -ٗ
 متطمبات تنميَّة الثقافة الرقميَّة لدى مُعمّمي المرحمة الثانويَّة.

 أوجو الاستفادة من الدراسات السابقة:
 تتمثّل استفادة الباحثة من الدراسات السابقة في الآتي:

 مساعدة الباحثة في بمْورة مشكمة الدراسة وتحديد أبعادىا ومجالاتيا. •

 لمنيج المناسب لمدراسة والمتمثّل في المنيج الوصفي التحميمي.مساعدة الباحثة في اختيار ا •
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 تحديد الأدوات الَّتِي تستخدميا الباحثة في دراستيا، الَّتِي تمثَّمت في الاستبانة. •

 تزويد الباحثة بالأفكار والإجراءات المناسبة، الَّتِي يمكن أن يستفيد منيا في حلّ المشكمة. •

ن المراجع والمصادر وأدبيات البحث الميمّة لدراستو ما يُوفّر عميو تزود الباحثة بالكثير م •
 كثيرٌ من الجيد والوقت.

 حدود الدراسة:
 تتمثَّل حدود الدراسة في الآتي:

حدّ الموضوع: سوف تقتصر الدراسة عمى الكشف عن واقع الثقافة الرقميَّة في التعميم الثانوي  -
 المُعمّمين.بمصر من وجية نظر القيادات التربويَّة و 

اقتصرت الدراسة عمى المدارس الحكوميَّة بمرحمة التعميم الثانويّ العامّ بعدد ستة  حدّ المكان: -
 ديروط( بمحافظة أسيوط. -منفموط -أبو تيج -الفتح -القوصية -مراكز )أسيوط

يّ العامّ، الحدّ البشريّ: اقتصرت الدراسة عمى عينة مُمثّمة من القيادات المدرسيَّة بالتعميم الثانو  -
 .وعينة مُمثّمة من مُعمّمي التعميم الثانويّ العامّ 

 ٖٔوحتى  ٖٕٕٓيوليو من عام  ٔالحدّ الزمانيّ: طُبِّقت أدوات الدراسة في الفترة الزمنيَّة من  -
 .ٖٕٕٓديسمبر من عام 

 منيج الدراسة:
 .اعتمدت الدراسة عمى المنيج الوصفي لمناسبتو طبيعة الدراسة

 أداة الدراسة: 
لمعمل عمى تحقيق أىداف الدراسة الحاليَّة والإجابة عن أسئمتيا، خاصّةً تمك الأسئمة       

المتعمّقة بالجانب التطبيقيّ والميدانيّ لمدراسة والمرتبطة بالكشف عن الواقع الحاليّ لتطبيق مفاىيم 
التعميم الثانوي وأسباب الثقافة الرقميَّة من خلال الكوادر الإداريَّة والتربويَّة العاممة في مدارس 

)الاستبانة( الَّتِي استُخدمت استمارة المسح الميدانيّ  ومعوّقات تطبيق مفاىيم الثقافة الرقميَّة، فقد
أعدتيا الباحثة، الَّتِي اشتممت عمى محور رئيس بأبعاده المختمفة وفقراتو المتنوعة، وتناولت واقع 

 لثانويّ العامّ. تنميَّة الثقافة الرقميَّة بمدارس التعميم ا



 واقع الثقافة الرقمية في التعميم الثانوي العام فى مصر من وجية نظر القيادات التربوية والمعممين
 أسماء محمد عبد الحفيظ حسينأ/ أ.م.د/أمل عمي محمود سمطان أ.م.د/حنان صلاح الدين الحمواني

 
 

 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ                                                          ـــ
  

33 

 م0202أكتىبر    - الرابعالعدد   - السادس  لمجلدا
 

 عينة الدراسة: 
( استبانو لاستطلاع أراء السادة المديرين والمعممين. بينما تم التطبيق ٓٓٗتم توزيع عدد)      

مبحوث( من القيادات الإداريَّة والتربويَّة والمُعمّمين العاممين  ٖٖٛالفعمى عمى عينة قواميا )
ختيرت العينة مُمثّمة لستّ إدارات تربويَّة عمى بمدارس الثانويّ العامّ بمحافظة أسيوط. حيث ا

مدرسة  ٕٔالفتح( بإجمالي  -أبو تيج -أسيوط -ديروط -القوصيَّة -مستوى المحافظة )منفموط
 )بواقع مدرستين من كل إدارة من الإدارات الست(.  

 المصطمحات الإجرائية لمدراسة:
 كما يمي: استخدمت الدراسة الحاليَّة بعضَ المصطمحات الأساسيَّة

                                                          أوّلًا: الثقافة الرقميَّة:
منذ أن برز ىَذَا المفيوم إلى حيّز الوجود، تعدَّدت التعريفات الَّتِي تناولت الثقافة الرقميَّة، فقد     

فيا فريدمان بأنَّيا "القدرة عمى استخدام أجيزة الكمبيوتر  والخدمات الإلكترونيَّة لمواكبة حياة عرَّ
المجتمعات الحديثة والمشاركة فييا بثقة ويكمن جوىر الثقافة الرقميَّة في تمكين أفراد المجتمع من 
 استخدام التطبيقات الرقميَّة، لما ليا من دور إنجاز واجباتيم ومياميم تجاه المجتمع")

Friedman,2005,71.) 

إلى تعميم الميارات التقنيَّة المصاحبة لمتعمُّم الفوري عبر الإنترنت،  تشير الثقافة الرقميَّة    
 (.Oxstrand,2009,7وتستخدم أحيانًا تبادليًا مع مصطمح الثقافة الحاسوبيَّة)

كما عرفيا مارك "بأنَّيا القدرة عمى استخدام التكنولوجيا وأدوات الاتِّصالات الرقميَّة لمتواصل     
نشاء المعمومات")بفاعميَّة عبر الشبك -Mark,2010,115 ة العنكبوتيَّة وتقييم واستخدام وا 

122 .) 

المتعمم من مجال معين  الفرد أحد المجالات الحياتيَّة الَّتِي تُعنى بتمكن بأنَّيا وعرفتيا لولى،     
 يستطيع الفرد من خلاليا التعامل مع مختمف أو امتلاكو سموكيات معرفيَّة وتكنولوجيَّة بعينيا

 وكذلك الوظيفيَّة أعمالو إنجاز في الرقميَّة التطبيقات استخدام المجالات وبمعنى آخر، يمكنو
 .(ٚٙ، ٕٚٔٓ)حسيبة،الرقميَّة الأجيزة استخدامو خلال من التوصل إلى المعمومات عمى قدرتو
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 عاييرالم و الميارات و المعارف و الاستراتيجيات من تفاعميَّة منظومة بأنياوعرفيا أليكسندر   
 بطريقة استثمارىا و الرقميَّة لمتقنيات الأمثل الاستخدام في المتبعة المبادئ و الأفكار و القواعد و

نتاجو الرقمي الوصول إلى المحتوى في التحكم خلال من سويَّة وآمنة  عمميات خلال من وا 
 و المعرفة عزيزت و أخطارىا من والحماية الحديثة التقنيات منافع نحو التوجو  العادلة الإتاحة

 .(Alexandre,2019,6)المثمى الممارسات

خلال الدراسة الحاليَّة، بأنَّيا "قدرة مُعمّمي المرحمة الثانويَّة عمى إجرائيًّا وتعرفيا الباحثة      
التعامل مع التقنيات الحديثة بدقّة وتوظيفيا خلال عممية التدريس؛ من أجل التعمُّم مدى الحياة 

بالعمميَّة التعميميَّة ومواكبة العصر الرقميّ، وكذلك التواصل المستمرّ مع كلّ ما وضمان الارتقاء 
 ىو جديد من معمومات".

 الإطار النظري: 
حلّ مفيوم الثقافة الإلكترونيَّة عمى ثقافة المجتمعات البشريَّة وأخلاقياتيا، فلا يمكن إغفال      

المعمومات والاتِّصالات، وما أفضت إليو من خدمة  الإمكانات اليائمة الَّتِي أفاضت بيا تكنولوجيا
 (.ٕٛ٘-ٕٙ٘، ٜٕٔٓفيما عرف بالإنترنت)إبراىيم،

أمَّا في المجال التعميميّ والتربويّ، فقد عُرّف مفيوم الثقافة التكنولوجيَّة بأنَّو تمك العمميات      
التكنولوجيا والمجتمع بصفة،  والقدرات الفكريَّة والميول الَّتِي يحتاجيا الطلاب لفيم العلاقة بين

الَّتِي تعني بتطوير إدراك الطمبة لعلاقة التكنولوجيا بالنظام الاجتماعي وعدم إمكانيَّة فصل النظم 
التكنولوجيَّة عن الأعمال السياسيَّة والثقافيَّة والاقتصاديَّة الَّتِي تسيم في تشكيل ىَذِهِ النظم. ولا 

المقدرة عمى استخدام الحواسب الآليَّة وممحقاتيا الأخرى فقط، بل  تعني الثقافة التكنولوجيَّة مجرد
تتضمَّن أيضًا فيم العوامل المتعمّقة بإيجاد وتطوير التكنولوجيا، بالإضافة إلى إدراك تأثيرىا في 

 (.Gislason,2010,127-145المجتمع والأفراد والبيئة)
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قميدي المُعبّر عن خصائص جميع النظم بنظام التعميم الت ٓ.ٔوبينما عُرف نظام التعميم      
التعميميَّة، الَّتِي كانت سائدةً قبل حقبة المستحدثات التكنولوجيَّة، أي قبل اكتشاف الحاسوب 
واستخدام شبكة الإنترنت، الَّتِي كان من أىدافو إتقان الطالب مجموعة مُحدّدة من المعمومات 

لممتحق بو الطالب ما قبل الانتقال إلى الصفوف والميارات، الَّتِي تتناسب مع الصف الدراسيّ ا
 (. Gerstein,2014,85الدراسيَّة الأعمى، إلى جانب تنميَّة شخصيتيم بمختمف جوانبيا)

وبالرغم أنّو من أىمّ الخصائص الَّتِي تميّز ىَذَا النظام، اعتبار الطالب كمحور لمعمميَّة      
تقبل لممعمومات، وأصبح التواصل بين الطالب والمُعمّم التعميميَّة، بدلًا من  كونو المتمقي والمس

يتَّسم بالسيولة والانفتاح بفضل التقدّم التكنولوجيّ مع سيولة توافر مصادر المعرفة والمعمومات، 
واستخدام الأدوات الرقميَّة في إجراء الأنشطة والتجارب العمميَّة المختمفة، والتنوُّع في أساليب 

عتماد عمى التمقين، مع ربط موضوعات المحتوى الدراسي بالقضايا التدريس بدلًا من الا
والمشكلات المحميَّة والعالميَّة، كما أسيم التقدُّم التكنولوجيّ في تنوع  أساليب التقييم، الَّتِي تعتمد 
عمى قياس نواتج التعميم المستيدفة، وعدم الاقتصار عمى درجة الاختبار فقط لتقييم مستوى 

 (.Tirziu, et al.,2015, 378-379الطالب)

وقد أتت الثقافة الرقميَّة كجزءٍ من الثقافة التنظيميَّة الداعمة لاستخدام الطلاب الأدوات      
قميَّة مواكبة لاستخدام الأدوات الرقميَّة والتخمّي عن الثقافة الموروثة والتوجّو نحو الثقافة  الرَّ

ر، حيث التحوّل الرقمي والإبداع والابتكار في استخدام الرقميَّة، الَّتِي تتّسم بالإبداع والابتكا
التقنيَّة لإنجاز الأعمال عمى أكمل وجو، وتقميل ىامش الخطأ إلى أدنى مستوى، وتغيير السياق 

 (.Hartl,2019,5-8الثقافي بالمؤسّسة)

ب، وبالرغم من ذلك، فقد أشارت نتائج دراسة أخرى إلى ضعف الثقافة الرقميَّة لدى الطلّا      
الَّتِي حدت بدورىا من امتلاكيم ميارات التعامل مع الإنترنت والأدوات التكنولوجيَّة الحديثة، 
بالرغم من دراستيم مقرر الكمبيوتر في المرحمة الثانويَّة، الَّذِي ركَّز عمى الجانب النظري فقط، 

 (.ٔٗ،بغداديدون الاىتمام بالجانب العممي)
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تعد واحدة من الميارات اللازمة لموفاء بمتطمبات الحياة في القرن  وفي ىَذَا الصدد، وبينما     
فقد أشارت توصيات المؤتمر العالمي ،  (ITEEA,2007,83الحادي والعشرين بصفة عامة)

لمتربيَّة، إلى أنَّ تنميَّة الثقافة التكنولوجيَّة لدى الأفراد تُعدُّ من الأولويات الَّتِي ينبغي العمل عمى 
(. تلا ذلك توصيات الرابطة الدوليَّة Jenkins,66المجالات التربويَّة بصفة خاصة)تحقيقيا في 

لتعميم التكنولوجيا بأن تكون تنميَّة الثقافة التكنولوجيَّة ىدفًا ينبغي تحقّقو لجميع أفراد المجتمع 
 (.Levande,2002عمى مختمف الأصعدة والمستويات)

( الداعم لاستيعاب ٓ.ٕز بيا ىَذَا النظام )نظام التعميم وبالرغم من الإيجابيات الَّتِي يتميّ      
وتطبيق مفاىيم الثقافة الرقميَّة، فإن ىنالك العديد من التحدّيات، الَّتِي ما زالت تواجو تنفيذه 
واقعيًا؛ لعلّ أىميا عدم توافر الكوادر المؤىمة لاستغلالو. ومن جية أخرى، سعى الطلاب لمحفظ 

ما تمّ تعممو في الحياة العمميَّة، مع التركيز عمى اجتياز الاختبارات الَّتِي دون الاىتمام بتوظيف 
 (.Gerstein,86أصبحت تتمُّ إلكترونيًّا)

كانت سابقة في الظيور  -بمفيوميا الأوسع-وفضلًا عن ذلك، وبالرغم من أنَّ التكنولوجيا      
ك قصورًا ما في استيعاب تمك التكنولوجيا عما بات يعرف "بالرقميَّة"، فإنّو قد بات واضحًا أنَّ ىنال

( الَّذِي أشار إلى أن فكرة تنميَّة الثقافة التكنولوجيَّة لدى أفراد ٕٓٓٓحسبما أوضح ىاريسون )
المجتمع ليست فكرة حديثة العيد، بل ظيرت مع انتشار استخدام الحاسب الآلي، بل إنَّيا ظيرت 

تنميَّة الثقافة التكنولوجيَّة لدى المتمقين تنبع من كونيا  قبل ذلك بكثير. وقد أشار إلى أنَّ أىميَّة
تسيم إسيامًا جيّدًا في إعداد الأفراد لتحمل مسؤوليَّة اتِّخاذىم القرار والخروج من دائرة المستيمك 

( إلى وجود ما يُعرف بعدم الوعي بالتكنولوجيا )أو الأميَّة Youngالسمبي. إذ أشار  يانج )
 (.Young,2002 التكنولوجيَّة()

وقد مثَّل ذلك قصورًا وعدم اتِّضاح الرؤية فيما يتعمق بواقع تحقيق واستخدام تمك المفاىيم،      
دعا ذلك الباحثة إلى تبنّي تمك المشكمة والسعي إلى الكشف عما تمّ استيعابو منيا وطبيعة 

 ممارستو فعميًا في التعميم الثانوي بمصر.
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جراءاتيا  وتفسير نتائجيا الدراسة الميدانية وا 
تم خلال الفصل الأول عرض للإطار النظرى العام لمبحث، بينما سيتم خلال الفصل الثاني      

تناول وعرض لإجراءات الدراسة الميدانية وأدواتيا وكيفية إعداداىا، وعينة الدراسة، وأسموب 
 المعالجة الاحصائية.

 أولًا: ىدف الدراسة الميدانية:
الثقافة الرقمية في التعميم الثانوي لميدانية لمدراسة إلى التعرف عمى واقع تيدف الدراسة ا     

 العام فى مصر من وجية نظر القيادات التربوية والمعممين والتعرف عمى معيقاتيا.
 ثانياً: أداة الدراسة الميدانية وخطوات إعدادىا:

ربوى بصفة خاصة تتعدد الأدوات المستخدمو فى البحوث بصفة عامة وفي المجال الت    
بغرض جمع البيانات والمعمومات المتعمقة بموضوع معين، وتعد الاستبانة من أكثر ىذه الأدوات 

( ، وقد ٖٚٗ، ٕٙٓٓشيوعاً واستخداماً، لمحصول عمى حقائق أكثر صمة بالواقع)ممحم،
صفي، استخدمت الباحثة الاستبانة خلال الدراسة الحالية باعتبارىا أحد أىم أدوات البحث الو 

 والتي تم إعدادىا وفقاً لمخطوات الآتية:
 تحديد اليدف من الاستبانة: -أ 

الثقافة الرقمية في التعميم الثانوي العام فى ىدفت ىذه الاستبانة إلى التعرف عمى واقع      
بمدارس مصر من وجية نظر القيادات التربوية)مديرين ووكلاء مدارس( والمعممين العاممين 

 لعام بمحافظة أسيوط.التعميم الثانوي ا
 صياغة الصورة المبدئية للاستبانة: -ب 

من خلال إطلاع الباحثة عمى الدراسات السابقة والأدبيات التربوية المتعمقة بمجال الدراسة؛ تم       
تكوين الصورة الأولية للاستبانة من محورين رئيسين تضمن كل منيما عدة فقرات وأبعاد يمكن 

وقد تم صياغة مفردات)فقرات( الاستبانة بحيث (. ٔضح بالجدول)توضيحيا عمى نحو ما ىو مو 
تُغطي جميع ىذه الأببعاد والمحاور، كما روعي في صياغة المفردات أن تكون واضحة ومفيومة 
لعينة البحث، وألا يكون ليا أكثر من معنى. إضافة الى ذلك، اختارت الباحثة مقياسًا ثلاثيًا؛ 

نة، طبقا لمبدائل المحدده لاستجابة عينة البحث عمى درجة وذلك لمناسبتو لموضوع الاستبا
 غير موافق(. -موافق إلى حد ما –التواجد عمى النحو التالي: )موافق 
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 (1جدول)
 يوضح محوري الدراسة وأبعادىيما طبقا لمصورة النيائية للاستبانو أداة الداسة.

 
 المحور الأول: 

 انوي العام بمصر.واقع الثقافة الرقمية بمدارس التعميم الث

 المحور الثاني:
معيقات تطبيق مفاىيم  

الثقافة الرقمية بمدارس 
التعميم الثانوي العام 

 بمصر.
 المعوقات البشرية. الييكل التنظيمي ودوره في تنمية الثقافة الرقمية بمدارس التعميم الثانوي العام. البعد الأول

المعوقات القانونية  لثقافة الرقمية بمدارس التعميم الثانوي العام.نمط الاتصالات ودوره في تنمية ا البعد الثاني
 والتشريعية.

تنظيم إجراءات العمل ودورىا في تنمية الثقافة الرقمية بمدارس التعميم الثانوي  البعد الثالث
 المعوقات التنظيمية. العام.

ية بمدارس التعميم الثانوي حوافز العمل ومكافآتو ودورىا في تنمية الثقافة الرقم البعد الرابع
 المعوقات المادية. العام.

  تكنولوجيا العمل ودورىا في تنمية الثقافة الرقمية بمدارس التعميم الثانوي العام. البعد الخامس

 تحديد صدق الاستبانة: -ج 

 نوعين من الصدق:اعتمدت الباحثة عمى 

 المحكمين:  صدق -ا
، بغرض إبداء (1) بدئية عمى مجموعة من خبراء التربيةوذلك بعرض الاستبانو في صورتيا الم    

 الرأي والتأكد من:
 مدى انتماء العبارة لممحور الرئيسى.  -ٔ

 دقة الصياغة والوضوح المغوي.  -ٕ

 إضافة أو حذف أو استبدال ما يرونو مناسباً من عبارات.  -ٖ

ستبانة وصدقيا وقد جاءت معظم آراء السادة المحكمين متوافقو بالإجماع عمى صلاحية الا     
 في قياس ما أعدت من أجمو بعد إجراء مجموعة تعديلات انحصرت فى:

 إعادة صياغة بعض المفردات إما لعدم وضوحيا أو لطوليا، أو لأن بعض المفردات مركبة. -
 نقل أو استبدال بعض المفردات من مكانيا وذلك لعدم أىميتيا في مواضعيا. -

                                                 

 ( أنظر ممحق رقم )(.1)
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  :الاتساق الداخميصدق  -0
( من المديرين والمعممين أفراد ٘٘بيق أداة البحث عمى عينة استطلاعية قواميا )بتط      

مجتمع الدراسة، فقد جاءت معاملات ارتباط كل عبارة بالبعد الذي تنمي إليو، وكذلك مدى 
 انتمائيا لمجمل المحور عمى النحو التالي:

 تعميم الثانوي العام بمصر.بمدارس ال  الثقافة الرقمية  تطبيق مفاىيم  واقع : الأول لمحورا
 (0جدول)

 يوضح معامل ارتباط فقرات المحور الأول في علاقتيا بمجمل البعد ومجمل المحور ومجمل الاستبانة.
 البعد الثالث البعد الثاني البعد الأول

 م
ارتباط 
العبارة 
 بالبعد

ارتباط 
العبارة 
 بالمحور

ارتباط 
العبارة 
بإجمالي 
 الاستبانة

 م
ارتباط 

بارة الع
 بالبعد

ارتباط 
العبارة 
 بالمحور

ارتباط 
العبارة 
بإجمالي 
 الاستبانة

 م
ارتباط 
العبارة 
 بالبعد

ارتباط 
العبارة 
 بالمحور

ارتباط 
العبارة 
بإجمالي 
 الاستبانة

1 2..1** 2..0** 2..2** 1 2..1** 2.20** 2.22** 1 2..0** 2.0.** 2.00** 
0 2..2** 2..2** 2..** 0 2.02** 2..0** 2..1** 0 2..0** 2..** 2..0** 
2 2..** 2.2.** 2.21** 2 2.0.** 2..2** 2..0** 2 2...** 2..0** 2..2** 
2 2.01** 2..0** 2..2**     2 2..2** 2.2.** 2.2.** 
0 2..0** 2.22** 2.22**     0 2.00** 2..2** 2..0** 
        . 2.2** 2.22* 2.2.* 
        . 2.00** 2.00** 2..2** 

     البعد الخامس  البعد الرابع

 م
ارتباط 
العبارة 
 بالبعد

ارتباط 
العبارة 
 بالمحور

ارتباط 
العبارة 
بإجمالي 
 الاستبانة

 م
ارتباط 
العبارة 
 بالبعد

ارتباط 
العبارة 
 بالمحور

ارتباط 
العبارة 
بإجمالي 
 الاستبانة

    

1 2..0** 2.22** 2.2.** 1 2..2** 2..** 2...**     
0 2.0** 2.00** 2.0.** 0 2.0.** 2.02** 2.00**     
2 2.02** 2..2** 2..1** 2 2.02** 2.0.** 2..0**     
2 2.0.** 2..0** 2..0**         

 2.20* دالة عند                                   2.21** دالة عند 
(، ٘ٓ.ٓدلالة ) ( وجود علاقة ارتباطية دالة احصائيا عند مستوىٕيتضح من الجدول )     

لجميع عبارات المحور الأول في ارتباطيا بالبعد الذي تنتمي إليو، ومجمل عبارات المحور، 
فضلا عن مجموع عبارات الاستبانة ككل، وىو ما يؤكد أن الإستبانة تتمتع بصدق اتساق 

 داخمي.
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 بمصر.  العام  الثانوي  التعميم بمدارس  الثقافة الرقمية  مفاىيم   تطبيق  معوقات : الثاني المحور
 (2جدول)

 يوضح معامل ارتباط عبارات المحور الثاني في علاقتيا بمجمل المحور ومجمل الاستبانة.
 ارتباط العبارة بإجمالي الاستبانة ارتباط العبارة بالمحور العبارة
1 2..0** 2..2** 
0 2.02** 2.2.** 
2 2...** 2..1** 
2 2..1** 2.01** 
0 2..0** 2.00** 
. 2..2** 2...** 
. 2.01** 2..** 
0 2..2** 2..2** 
2 2..1** 2.02** 
12 2..0** 2.02** 
11 2.0.** 2..0** 

 2.20* دالة عند                           2.21** دالة عند 
( وجود علاقة ارتباطية دالة احصائيا عند مستوى دلالة ٖيتضح أيضا من الجدول )    
عبارات المحور الثاني في ارتباطيا بمجمل عبارات المحور، وكذلك في  (، لجميع٘ٓ.ٓ)

 ارتباطيا بمجموع عبارات الاستبانة ككل، وىو ما يؤكد تمتع الإستبانة بصدق اتساق داخمي.
 تحديد ثبات الاستبانة: -د 

يا يشير ثبات الأداة إلى اتساق درجات الأداة وعدم تغير نتائجيا عمى نفس العينة عند اجرائ     
(، وقد تم التحقق من ثبات ٖ٘ٙ، ٜ٘ٛٔلعدة مرات مختمفة تحت ظروف مختمفة)الغريب،

الاستبانة باستخدام معادلة "ألفا كرونباخ" حيث يعد معامل ألفا واحد من أنسب الطرق المستخدمة 
عند حساب ثبات الأدوات المسحية المستخدمة في البحوث المسحية كالاستبانة أو مقاييس 

ود مدى من الدرجات المحتممة لكل مفردة، وتوضح معادلة ألفا بالصيغة التالية)أبو الاتجاه لوج
  (:ٕٖٛ، ٕ٘ٓٓعلام،

 ر=
  ن

 1-ن
3- 

مج ع
9

 ك

ع
9
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 ر = معامل الثبات لممحور/الاستبانة. حيث: 
 ن= عدد عبارات المحور/الاستبانة. 

ٕمج ع  
 = مجموع تباين عبارات المحور/الاستبانة.ك

 ور/الاستبانة.= التباين الكمي لممحٕع  
وبتطبيق ىذه المعادلة لمحصول عمى معاملات ثبات الاستبانة تم الحصول عمى النتائج      

 ( التالى:ٗالآتية والموضحة بالجدول )
 (2جدول)

 امل ثبات ألفا كرونباخ للاستبانةيوضح مع
عدد  البعد المحور

 العبارات
 مجموع تباين العبارات 

 ك( 0)مج ع
 التباين الكمي

 معامل ألفا  0ع

 الأول:
واقع تطبيق مفاىيم الثقافة 
الرقمية بمدارس التعميم 
 الثانوي العام بمصر.

 20..2 2.210 2...1 0 الأول
 20..2 0.002 1.2.2 2 الثاني
 2.020 .0.00 0.222 . الثالث
 2...2 2.100 0.22 2 الرابع
 ....2 2..0 1.0.0 2 الخامس
 .2.21 1.020. 0.202 00 المجموع

 الثاني:
معوقات تطبيق مفاىيم 
الثقافة الرقمية بمدارس 
 التعميم الثانوي العام بمصر.

 2.0.2 01.122 2.022 11 المجموع

 2.222 100.22 12.022 22  مجموع الاستبانة

( أن معاملات ألفا لحساب الثبات فيما يخص أبعاد المحور الأول ٗيتضح من الجدول )     
(. بينما بمغ معامل الثبات الخاص ٜٙٔ.ٓ(، بقيمة إجماليو بمغت)ٖ٘ٛ.ٓ، ٗٚٙ.ٓتراوحت بين )

(. وجميع تمك القيم ٖٜٗ.ٓ(،  فى حين بمغت قيمة ألفا لمجموع الاستبانة )ٜٚٛ.ٓبالمحور الثاني )
المؤكدة لمعاملات الثبات  تبدوا مرتفعة القيمة بما يؤكد ثبات الاستبانة وصلاحيتيا لمتطبيق عمى 

 سية.العينة الأسا
 ثالثاً: عينة الدراسة الميدانية:

ومعممي المدارس الثانوية  بمجموعة من مديرىتم اختيار عينة الدراسة الميدانية ممثمة      
 بمحافظة أسيوط عمى النحو التالي:
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 (0جدول )
 يوضح توزيع عينة البحث من المديرين والمعممين طبقا للادارات التعميمية بمحافظة أسيوط

 الإدارة

ال
صمي

 الا
مع
مجت

 

 الاستبانات الموزعة

 الاستبانات المستممة

 بالنسبة لمتغير المكان بالنسبة لمتغير الوظيفة
اجمالي عينة 
المديرين 

 المعممينو 

 )٪( العدد

كيل
وو
ير 
مد

 

عمم
م

الي 
جم
ا

 

يف
ر

ضر 
ح

الي 
جم
ا

 

 )٪( العدد

 %12 .10 .10 122 .2 .10 100 21 %21 022 .120 أسيوط التعميمية
 %12 2. 2. 20 10 2. 00 0 %.1 22 .22 روط التعميميةدي

 %12 22 22 21 12 22 .2 0 %11,0 2. 212 منفموط التعميمية
 %12 22 22 .0 10 22 21 0 %12 1. 0.2 أبو تيج التعميمية
القوصية 
 التعميمية

22. .. 10,0% 2 22 22 10 22 22 22 12% 

 %12 20 20 02 11 20 00 . %2 00 221 الفتح التعميمية
   202 202 0.0 110 202 210 1. %122 22.  الاجمالي

تم توزيع عدد (، فقد ٘بعد القيام بتقنين أداة الدراسة، ومن خلال ما ىو موضح بالجدول )
استمارة، وقد جاءت ردود  من تم عرض الاستمارات عمييم  ٓٓٙاجمالى من الاستبيانات بمغ 

استجابات المبحوثين عمى فقرات ومفردات الاستبانو عن استمارة(، وتبين بعد فحص  ٓ٘ٗبواقع)
( منيا لاجراء التحميل الاحصائى عمييا. لذا فقد تم استبعادىا والاقتصار فقط ٚٙعدم ملاءمة )

 ٖٖٛالتطبيق الفعمى لأداة الدراسة عمى عينة قواميا ) ( استمارة. وبيذا يعدٖٖٛعمى عدد)
معمم( من  ٕٖٔقيادة تربوية( والمعممين )بواقع ٔٚ) بواقع مبحوث( من القيادات الادارية والتربوية

  العاممين بمدارس الثانوى العام بمحافظة أسيوط.
 رابعاً: المعالجة الإحصائية 

الممثمة بمديري ووكلاء ومعممي التعميم  -بعد اكتمال الحصول عمى استجابات عينة البحث    
عمى أداة الدراسة، تم القيام  -ة بأعلاة الثانوي العام ببعض مراكز محافظة أسيوط الموضح

بتفريغ تمك الاستجابات بما يتواءم مع الطرق الاحصائية المتبعو والمستخدمة فى تحميل نتائج 
الدراسة واستبعاد بعض الاستجابات الغير ملائمة والمكررة، وجدولتيا لتصبح جاىزة لممعالجة 

 ناء عمييا:الإحصائية التى تم الحصول عمى النتائج التالية ب
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 نسب متوسط الاستجابة ودرجة التحقق: ( أ
تم حساب تكرارات استجابات عينة البحث تحت درجات الموافقة )موافق، موافق إلى حد ما،  -ٔ

 غير موافق(.
أعطيت درجات اعتبارية / وزنية لكل بديل من البدائل الثلاثة السابقة عمى النحو كما ىو  -ٕ

 ( كالآتي:ٙموضح بالجدول)

 
 (.جدول)

 البدائل الثلاثة بدرجاتيا الاعتبارية يوضح

 البديل
 درجة الموافقة

 غير موافق موافق إلى حد ما موافق

 1 0 2 الدرجة الوزنية 

تم ضرب مجموع تكرارات الاستجابات في الدرجة الاعتبارية لبدائل الاستجابات لكل عبارة  -ٖ
 عمى حدة.

ة عمى حدة عن طريق جمع حاصل تم حساب الوزن النسبي لكل عبارة من عبارات الاستبان -ٗ
 ضرب التكرارات في الدرجة الوزنية من خلال المعادلة:

 x 1 2+  مج ك x 0 0+  مج ك  x 2 1الوزن النسبي = مج ك

 حيث إن:

 (.موافق= عدد التكرارات تحت البديل الأول )درجة الموافقة: ٔك 

 (.إلى حد ماموافق = عدد التكرارات تحت البديل الثاني )درجة الموافقة: ٕك

 (.غير موافق= عدد التكرارات تحت البديل الثالث )درجة الموافقة: ٖك 

تم حساب نسبة متوسط الاستجابة من خلال قسمة الوزن النسبي عمى عدد أفراد العينة  -٘
 مضروباً في عدد البدائل المتاحة كالتالي:
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 =نسبة متوسط شدة الاستجابة 
 x 1 2+  مج ك x 0 0+  مج ك  x 2 1مج ك

 x2عدد أفراد العينة 

 حساب نسبة متوسط شدة الاستجابة النظرية لعبارات الاستبانة بالمعادلة:  -ٙ

 نسبة متوسط شدة الاستجابة النظرية=
 الدرجة الوزنية لأقل بديل –الدرجة الوزنية لأكبر بديل 

 عدد احتمالات الاستجابة

                                   = 
ٖ- ٔ 

 =ٓ.ٙٙٚ 
ٖ 

، ٕٚٓٓ،الشربينيحساب الخطأ المعياري لمتوسط شدة الاستجابة من خلال المعادلو) -ٚ
ٔٓ٘.) 

 خ.م =
 ب× أ       

 ن )أفراد العينة(  

 ....ٓنسبة متوسط شدة الاستجابة النظرية لمعبارة =  )أ( حيث أن:

 222.ٓباقي النسبة من الواحد الصحيح =  )ب(

 أفراد العينة. )ن(

       ي الثقة لنسبة متوسط شدة الاستجابة لكل مؤشر طبقا لممعادلو التاليوتعيين حد -0
 (.202، 1221، حطب وصادق  أبو )

 الخطأ المعياري×  9ٜٙٔ± حدود الثقة = نسبة متوسط شدة الاستجابة 
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وحيث أن العينة تختمف تبعا لاختلاف المتغير، فإن الجدول التالي يوضح الخطأ المعياري       
 العينة حسب متغيرات الدراسة.لفئات 

 
 (.جدول)

يوضح حدى الثقة الأعمى والأدنى لفئتى الدراسة طبقا لمتغير الوظيفة 
 والمكان.

 

 البيان

 العينة
اجمالي 
 العينة

 بالنسبة لمتغير المكان بالنسبة لمتغير الوظيفة

كيل
وو
ير 
مد

 

عمم
م

الي 
جم
ا

 

يف
ر

ضر 
ح

الي 
جم
ا

 

 202 202 0.0 110 202 210 1. العدد
 2.2021 2.2021 2.2000 2.222 2.2021 ..2.20 2.2002 الخطأ المعياري
 12..2 12..2 02..2 02..2 12..2 12..2 ....2 حد الثقة الأعمى
 12..2 12..2 12..2 2.001 12..2 12..2 .2.00 حد الثقة الأدنى

 وبناء عمى ذلك فانو:

 ٓى العبارة أكبر من أو تساوي )إذا كانت نسبة متوسط الاستجابة لأفراد العينة عم.ٙٙٚ +

 (.موافق( فان العبارة تتحقق بدرجة )ٜٙ.ٔ  xالخطأ المعياري

 ( الخطأ  -ٚٙٙ.ٓإذا كانت نسبة متوسط الاستجابة لأفراد العينة عمى العبارة أكبر من

( فان العبارة تتحقق بدرجة ٜٙ.ٔ  x+ الخطأ المعياريٚٙٙ.ٓ( واقل من )ٜٙ.ٔ  xالمعياري

 (.إلى حد ماموافق )

 ( الخطأ  -ٚٙٙ.ٓإذا كانت نسبة متوسط الاستجابة لأفراد العينة عمى العبارة أقل من
 (.غير موافق( فان العبارة تتحقق بدرجة )ٜٙ.ٔ  xالمعياري
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 ويوضح ذلك الشكل التوضيحى التالي:

 ( يوضح مؤشر درجة التحقق بالنسبة لمتوسط استجابة أفراد العينة1شكل رقم )
 

 
 
 
 

  
 
 
 
 
 

 

 درجة التحقق )غير موافق( درجة التحقق )موافق إلى حد ما(  درجة التحقق )موافق(

أما بالنسبة لمفروق بين العينة تبعًا لمتغيرات الدراسة المتمثمة فى  المستوى الوظيفى  -2
 حضر(. -معمم(، والمكان ) ريف  –وكيل  -)مدير 

 -الوكلاء –ين، الأولى )المديرين حيث إن العينة تبعًا ليذا المتغير تنقسم إلى فئت
حضر( بالنسبة لمتغير  -المعممين( بالنسبة لمتغير الوظيفة، أما الثانية فتتمثل فى )ريف 

المكان، فقد استخدمت الباحثة اختبار )ز( لحساب الفروق بين العينتين تبعًا لنسبة متوسط 
 (:ٕ٘ٓ،  ٖٜٛٔ،عبد الجوادالاستجابة وفقًا لممعادلو التالي)

  ز=
  0ب – 1ب               

       
 ب  ف        

 

 
 

 الوزن النسبي لمعينة الأولى. 1بحيث: 
 الوزن النسبي لمعينة الثانية. 0ب  

 9+ ن 3ن

 9ن 3ن

 

 الحد الأعمى لمثقة
+ الخطأ ....2)

(.x  1.2المعياري  

 الحد الأدنى لمثقة
الخطأ  -....2)

(.x  1.2المعياري  
 

نسبة متوسط 
 الاستجابة
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 ب = 
 0ب 0+ ن 1ب 1ن

 0+ ن 1ن    

 ب -1ف=

) قيمة  ٗٙ.ٔ(  إذا كانت أكبر من أو تساوي ٘ٓ.ٓوتعتبر قيمة )ز( دالة عند مستوى )      
(، وفي ىذه الحالة تحسب الفروق لصالح صاحب نسبة ٘ٓ.ٓالجدولية عند مستوى دلالة ز 

 .متوسط الاستجابة الأعمى

 والفصل التالي يعرض نتائج الدراسة وتحميميا وتفسيرىا.

 ومناقشتيا عرض وتحميل نتائج البحث وتفسيرىا
جراءات الدراسة بعدما تم خلال الفصل الأول عرض للإطار النظرى العام لمبحث، وعرض لإ

الميدانية وأدواتيا وكيفية إعداداىا، وعينة الدراسة، وأسموب المعالجة الاحصائية خلال الفصل 
سيتم خلال ىَذَا الفصل الإجابة عمى التساؤل الثاني لمدراسة "ما واقع تطبيق الثقافة الثاني، 

تِي تمّ التحصُّل عمييا من خلال الرقميَّة في التعميم الثانوي بمصر". وسيتطمب ذلك ثبت النتائج الَّ 
الدراسة الميدانية بعد إجراء التحميل الإحصائي والتعميق عمييا، لموقوف عمى واقع تطبيق مفاىيم 
الثقافة الرقميَّة السائد في مدارس الثانويَّ العام بمحافظة أسيوط من وجية نظر القيادات التربويَّة 

المعوقات الَّتِي تواجييم عند التطبيق ومناقشة تمك والمُعمّمين، وتحديد جوانب القصور، وأىم 
ما واقع تطبيق الثقافة الرقميَّة في التعميم الثانوي التساؤل الرئيسى لمبحث "النتائج  فى ضوء 

حيث تم حساب وتحميل دلالة الفروق لإجمالي بمصر؟ وكذلك فى ضوء الدراسات السابقة، 
)المستوى الوظيفى، ومكان العمل(. وكذلك استجابات الأبعاد والمحاور تبعًا لمتغيرات الدراسة 

عينة البحث الكمية بشكل مجمع لتحديد نسبة متوسط الاستجابة ودرجة الموافقة والترتيب الخاص 
 بكل عباره من عبارات الاستبانة لكل بعد عمى حده، ثم مجمل كل محور لأبعاده المختمفة، ثم 

 وذلك تفصيلا عمى النحو التالي: 
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ناقشة النتائج المتعمقة بالفروق بين استجابات فئتى عينة الدراسة طبقًا لمتغير الوظيفة أولا: م
 معمم(. -وكيل  -)مدير

 (0جدول)
 معمم(-وكيل -يوضح نسب متوسط الاستجابة ودرجة الموافقو والترتيب ودلالة الفروق طبقا لممستوى الوظيفى )مدير

ور
مح
ال

 

رقم 
 البعد البعد

 (Zقيمة ) إجمالي العينة والوكلاءالمديرين  المعممين

مستوى 
 الدلالة

نسبة 
متوسط 
 الاستجابة

 (1)ب

درجة 
يب التحقق

ترت
ال

 

نسبة 
متوسط 
 الاستجابة

 (0)ب

درجة 
يب التحقق

ترت
ال

 
نسبة 
متوسط 
 الاستجابة

درجة 
يب التحقق

ترت
ال

 

 

ول
الأ

 

1 

الييكل التنظيمي 
ودورة في تنميَّة 
الثقافة الرقميَّة 
ميم بمدارس التع

 الثانويّ العامّ.

غير  2.002
إلى حد  00..2 2 موافق

غير  .2.02 0 ما
 دالة 2.2.0 2 موافق

0 

نمط الاتِّصالات 
ودوره في تنميَّة 
الثقافة الرقميَّة 
بمدارس التعميم 
 الثانويّ العامّ.

غير  12..2
إلى حد  22..2 1 موافق 2.022 1 موافق

 دالة 2.220 1 ما

2 

تنظيم إجراءات 
ل ودورىا في العم

تنميَّة الثقافة 
الرقميَّة بمدارس 
التعميم الثانويّ 

 العامّ.

غير  2.0.2
إلى حد  02..2 2 موافق

غير  2.001 0 ما
غير  1.200 2 موافق

 دالة

2 

حوافز العمل 
ومكافآتو ودورىا 
في تنميَّة الثقافة 
الرقميَّة بمدارس 
التعميم الثانويّ 

 العامّ.

غير  20..2
إلى حد  21..2 0 موافق

إلى حد  00..2 2 ما
 0 ما

1.2.0 
غير 
 دالة

0 

تكنولوجيا العمل 
ودورىا في تنميَّة 
الثقافة الرقميَّة 
بمدارس التعميم 
 الثانويّ العامّ.

غير  2.020
إلى حد  21..2 0 موافق

غير  2.0.2 2 ما
 0 موافق

 دالة 0.0.2

غير  2.0.0 إجمالي المحور الأول
إلى حد  ....2  موافق

غير  .2..2  ما
 دالة 0.201  موافق

 دالة 2.220  موافق .2.02  موافق .2.00  موافق 2.200 إجمالي المحور الثاني
   12..2 02..2 12..2 حد الثقة الأعمى
   12..2 12..2 12..2 حد الثقة الأدنى
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لمنتائج المتعمقة بالفروق بين ( والمتضمن ٛباستعراض النتائج الموضحة بالجدول)      
، يتضح أن المحور معمم( -وكيل  -جابات فئتي عينة الدراسة طبقًا لمتغير الوظيفة )مديراست

الأول المُعبّر عن "واقع تطبيق مفاىيم الثقافة الرقمية بمدارس التعميم الثانوي العام بمصر" قد 
الى حد أظيرت أبعادة الخمس التالية التالية تفاوتا فى درجة التحقق من حيث الموافقو، والموافقة 

 كما يمى: قيم نسبة متوسط الاستجابةما، وعدم الموافقة بناء عمى 

أتى بعد "نمط الاتِّصالات ودوره في تنميَّة الثقافة الرقميَّة بمدارس التعميم الثانويّ العامّ."      
حيث بمغت نسبة متوسط الاستجابة لو عمى مجمل  ( بين جميع الأبعاد الخمس.ٔليحتل الترتيب)

( باتجاة الموافقة عمى مضمون البعد فيما يتعمق باستجابات المديرين ٘ٓٛ.ٓنة )الاستبا
 ( بين جميع الأبعاد الخمس لدى فئة المعممين،ٔأيضا الترتيب ) والوكلاء،  كما احتل ىذا البعد

باتجاة عدم الموافقة عمى مضمون البعد، حيث بمغت نسبة متوسط الاستجابة لو عمى مجمل 
 ( بين جميع الأبعاد الخمس.ٔوفى ذات الوقت احتل ىذا البعد الترتيب ) (. ٗٔٙ.ٓالاستبانة )

( باتجاة "الموافقة إلى حد ٜٗٙ.ٓحيث بمغت نسبة متوسط الاستجابة لو عمى مجمل الاستبانة )
ما" عمى مضمون البعد فيما يتعمق باستجابات جميع أفراد العينة من المديرين والوكلاء 

( بما يشير ٖٛ.ٖلاستجلاء طبيعة الفروق، اتضح أنيا قد بمغت ) (Z) والمعممين. وبحساب قيمة
الى وجود فروق ذات دلالو احصائية بين استجابات المديرين والوكلاء، وىذا يؤشر الى المفارقة 

نمط الاتِّصالات القائم فى المدارس الثانوية والدور الذى يمعبو والاختلاف فى رؤية كلا الفئتين ل
م الثقافة الرقميَّة بتمك المدارس، حيث أتت استجابات المديرين لتعبر عن الموافقة في تنميَّة مفاىي

والرضا عن طبيعة وأنماط وأشكال تمك الاتصالات، بينما جاءت استجابات المعممين لتعبر عن 
طبيعة وأنماط وأشكال تمك الاتصالات وما تمثمة من  عدم رضائيم ومن ثم عدم الموافقة عمى

   يَّة مفاىيم الثقافة الرقميَّة بتمك المدارس. فاعمية في تنم
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الييكل التنظيمي ودورة في تنميَّة الثقافة الرقميَّة بمدارس التعميم الثانويّ  وتمى ذلك بعد"     
بنسبة متوسط ( بين جميع الأبعاد الخمس المندرجة تحت المحور الأول ٕالعامّ" ليحتل الترتيب)

( طبقا لاستجابات المديرين والوكلاء باتجاة ٛ٘ٚ.ٓبقيمة ) استجابة لو عمى مجمل الاستبانة
بنسبة متوسط  (،ٗالترتيب)"الموافقة إلى حد ما" عمى مضمون البعد. فيما احتل نفس البعد 

( لاستجابات المعممين باتجاة "عدم الموافقة". ٜ٘٘.ٓاستجابة لو عمى مجمل الاستبانة بقيمة )
( ٜٙ٘.ٓط استجابة لو عمى مجمل الاستبانة بقيمة )بنسبة متوس (،ٖالترتيب )لكنو احتل 

وبحساب   لاستجابات جميع افراد العينة من المديرين والوكلاء والمعممين باتجاة "عدم الموافقة".
(  بما يشير الى أن الفروق بين ٘ٚ.ٖلاستجلاء طبيعة الفروق اتضح أنيا قد بمغت ) (Z) قيمة

لمعممين من جية، بل وجميع افراد العينة ككل من جية استجابات المديرين والوكلاء من جيو وا
أخرى تعد فروق ذات دلالو احصائية وىذا يؤشر الى المفارقة والاختلاف فى رؤية كلا الفئتين 

نمط وشكل وطبيعة ودور الييكل التنظيمي الذى يمعبو في تنميَّة مفاىيم الثقافة الرقميَّة بمدارس ل
تت استجابات المديرين والوكلاء لتعبر عن الموافقة الى حد ما التعميم الثانويّ العامّ، حيث أ

والرضا عن طبيعة وأنماط وأشكال ونظم الييكل التنظيمي القائم والمعمول بة بالمدارس الثانوية، 
طبيعة  عدم رضائيم ومن ثم عدم الموافقة عمىبينما جاءت استجابات المعممين لتعبر عن 

ا تمثمة من فاعمية في تنميَّة مفاىيم الثقافة الرقميَّة بتمك وأنماط وأشكال تمك الاتصالات وم
بالموافقة الى  -المدارس. وقد دفعت درجة استجابات كل من المديرين والوكلاء والمعممين تمك 

الى رسم الصورة النيائية لجميع أفراد العينة التى أتت بعدم  -حد ما وعدم الموافقة عمى التوالى
        لالو الاحصائية. الموافقة بناء عمى الد

فيما جاء بعد "حوافز العمل ومكافآتو ودورىا في تنميَّة الثقافة الرقميَّة بمدارس التعميم الثانويّ      
( باتجاة ٔٓٚ.ٓبنسبة متوسط استجابة )( بين جميع الأبعاد الخمس ٗالعامّ" ليحتل الترتيب)

بين جميع الأبعاد  (ٕنما احتل الترتيب )"الموافقة الى حد ما" من قبل المديرين والوكلاء. بي
( باتجاة "عدم الموافقة" من قبل المُعمّمين. فيما أسفرت ٛٓٙ.ٓبنسبة متوسط استجابة )الخمس 

 (ٕتمك التوجيات بحسب نسب متوسط الاستجابة لجميع أفراد العينة عن احتلال البعد لمترتيب )
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( باتجاة "الموافقة الى حد ما" من قبل ٕ٘ٙ.ٓبنسبة متوسط استجابة )بين جميع الأبعاد الخمس 
(  ٘ٙٗ.ٔلاستجلاء طبيعة الفروق اتضح أنيا قد بمغت ) (Z) جميع أفراد العينة. وبحساب قيمة

بما يشير الى أن الفروق بين استجابات المديرين والوكلاء من جيو والمعممين من جية، بل 
دلالو احصائية وىذا يؤشر الى  وجميع أفراد العينة ككل من جية أخرى تعد فروق غير ذات

تجاة الأليات المتبعة فى مدارس التعميم الثانوى فيما يتعمق بتوزيع حوافز تقارب رؤية كلا الفئتين 
العمل ومكافآتو التى من شأنيا العمل عمى تنميَّة الثقافة الرقميَّة بمدارس التعميم الثانويّ العامّ. 

نمط وشكل وطبيعة الأليات رد العينة الى حد ما لرضا وقبول جميع أفوىذا بدورة يشير الى 
المتبعة فى مدارس التعميم الثانوى فيما يتعمق بتوزيع حوافز العمل ومكافآتو التى من شأنيا العمل 

 عمى تنميَّة مفاىيم الثقافة الرقميَّة بمدارس التعميم الثانويّ العامّ. 

نميَّة الثقافة الرقميَّة بمدارس التعميم الثانويّ فيما جاء بعد "تنظيم إجراءات العمل ودورىا في ت    
( باتجاة ٜ٘ٙ.ٓبنسبة متوسط استجابة )( بين جميع الأبعاد الخمس ٘العامّ." ليحتل الترتيب)

بين جميع الأبعاد  (ٖ"الموافقة الى حد ما" من قبل المديرين والوكلاء. بينما احتل الترتيب )
تجاة "عدم الموافقة" من قبل المُعمّمين. فيما أسفرت ( باٖٙ٘.ٓبنسبة متوسط استجابة )الخمس 

 (ٗتمك التوجيات بحسب نسب متوسط الاستجابة لجميع أفراد العينة عن احتلال البعد لمترتيب )
( باتجاة "عدم الموافقة" من قبل جميع ٔٛ٘.ٓبنسبة متوسط استجابة )بين جميع الأبعاد الخمس 
( بما ٕٛٗ.ٔء طبيعة الفروق اتضح أنيا قد بمغت )لاستجلا (Z) أفراد العينة. وبحساب قيمة

يشير الى أن الفروق بين استجابات المديرين والوكلاء من جيو والمعممين من جية، بل وجميع 
أفراد العينة ككل من جية أخرى تعد فروق غير ذات دلالو احصائية وىذا يؤشر الى تقارب رؤية 

تى من شأنيا العمل عمى تنميَّة الثقافة الرقميَّة تجاة  تنظيم إجراءات العمل والكلا الفئتين 
نمط عدم رضا جميع أفرد العينة عن  بمدارس التعميم الثانويّ العامّ. وىذا بدورة يشير الى أن 
 وشكل وطبيعة الأليات المتبعة فى مدارس التعميم الثانوى. 
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ة بمدارس التعميم الثانويّ العامّ" وجاء بعد "تكنولوجيا العمل ودورىا في تنميَّة الثقافة الرقميَّ      

( باتجاة "الموافقة ٖٔٚ.ٓبنسبة متوسط استجابة )( بين جميع الأبعاد الخمس ٖليحتل الترتيب )

بنسبة بين جميع الأبعاد الخمس  (٘الى حد ما" من قبل المديرين والوكلاء. بينما احتل الترتيب)

بل المُعمّمين. فيما أسفرت تمك التوجيات ( باتجاة "عدم الموافقة" من ق٘ٗ٘.ٓمتوسط استجابة )

بين جميع  (٘بحسب نسب متوسط الاستجابة لجميع أفراد العينة عن احتلال البعد لمترتيب)

( باتجاة "عدم الموافقة" من قبل جميع أفراد ٜٚ٘.ٓبنسبة متوسط استجابة )الأبعاد الخمس 

( بما يشير الى ٓٚٛ.ٕقد بمغت) لاستجلاء طبيعة الفروق اتضح أنيا (Z) العينة. وبحساب قيمة

أن الفروق بين استجابات المديرين والوكلاء من جيو والمعممين من جية، بل وجميع أفراد العينة 

تجاة ككل من جية أخرى تعد فروق ذات دلالو احصائية وىذا يؤشر الى تقارب رؤية كلا الفئتين 

لتى من شأنيا العمل عمى تنميَّة مستوى وطبيعة التكنولوجيا المستخدمة فى العمل المدرسى وا

عدم رضا جميع أفرد العينة الثقافة الرقميَّة بمدارس التعميم الثانويّ العامّ. وىذا بدورة يشير الى 

نمط وشكل ومستوى وطبيعة التكنولوجيا المستخدمة فى العمل المدرسى فى مدارس التعميم عن 

 الرقميَّة بمدارس التعميم الثانويّ العامّ. الثانوى التى من شأنيا العمل عمى تنميَّة الثقافة 

( والمتعمقة باستجابات أفراد العينة لمضمون المحور ٛوطبقا لمنائج الموضحة بالجدول)      

الأول، فقد أتت موافقات كل من المديرين والوكلاء من جيو والمعممين من جية أخرى فضلا عن 

ت الدلالة الاحصائية بين الفئتين تجاه مضمون اجمالى جميع أفراد العينة لتشير الى الفروق ذا

المحور بجميع أبعاده والذى يشير الى حقيقة وواقع تطبيق مفاىيم الثقافة الرقمية بمدارس التعميم 

( ٙٚٚ.ٓبنسبة متوسط استجابة )الثانوي العام" حيث أتت استجابات فئة المديرين والوكلاء 

( ٛٚ٘.ٓالمُعمّمين بنسبة متوسط استجابة ) ستجابات فئةأتت ا باتجاة "الموافقة الى حد ما"، بينما

 باتجاة "عدم الموافقة"



 واقع الثقافة الرقمية في التعميم الثانوي العام فى مصر من وجية نظر القيادات التربوية والمعممين
 أسماء محمد عبد الحفيظ حسينأ/ أ.م.د/أمل عمي محمود سمطان أ.م.د/حنان صلاح الدين الحمواني

 
 

 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ                                                          ـــ
  

33 

 م0202أكتىبر    - الرابعالعدد   - السادس  لمجلدا
 

فيما أسفرت تمك التوجيات بحسب نسب متوسط الاستجابة لجميع أفراد العينة التى بمغت     
( باتجاة "عدم الموافقة" من قبل جميع أفراد العينة. وبالرغم من تعارض رؤية ٙٓٙ.ٓقيمتيا )

( لاستجلاء طبيعة الفروق اتضح أنيا قد بمغت Zا البعض، وبحساب قيمة )الفئتين مع بعضيم
( وذلك يشير الى أن الفروق بين استجابات المديرين والوكلاء من جيو والمعممين من ٖٔٛ.ٕ)

جية، بل وجميع أفراد العينة ككل من جية أخرى تعد فروق ذات دلالو احصائية لصالح "عدم 
 اىيم الثقافة الرقمية بمدارس التعميم الثانوي العام.  الموافقو" عمى تحقق تطبيق مف

استجابات وموافقات أفراد العينة تجاه مضمون وعمى ذات المنوال، وبالنظر الى طبيعة ومستوى 
المحور الثانى المتضمن لوجود معوقات تحد من تطبيق مفاىيم الثقافة الرقمية بمدارس التعميم 

ل من المديرين والوكلاء من جيو والمعممين من جية أخرى الثانوي العام، فقد أتت موافقات ك
فضلا عن إجمالى جميع أفراد العينة لتشير الى الفروق ذات الدلالة الاحصائية بين الفئتين تجاه 
مضمون المحور والذى يشير الى حقيقة وجود معوقات تحد من تطبيق مفاىيم الثقافة الرقمية 

بنسبة متوسط استجابة أتت استجابات فئة المديرين والوكلاء  بمدارس التعميم الثانوي العام، حيث
( باتجاة "الموافقو" عمى وجود العديد من المعوقات. وكذلك الحال بالنسبة لممعممين، ٚ٘٘.ٓ)

( باتجاة "الموافقة" عمى وجود العديد من ٕٜ٘.ٓسط استجابة )بنسبة متو  أتت استجاباتيم حيث
المعوقات. وقد انعكس ذلك عمى توجيات جميع أفراد العينة حيث أتت نسب متوسط الاستجابة 

 ( باتجاة "الموافقة" من قبل جميع أفراد العينة. وبحساب قيمةٜٙٛ.ٓلجميع أفراد العينة بقيمة )
(Z) ( ويشير ذلك الى أن الفروق بين ٖٔٛ.ٕأنيا قد بمغت ) لاستجلاء طبيعة الفروق اتضح

استجابات المديرين والوكلاء من جيو والمعممين من جية، بل وجميع أفراد العينة ككل من جية 
عمى وجود معوقات تحد من تطبيق أخرى تعد فروق ذات دلالو احصائية لصالح "الموافقو" 

 وي العام. مفاىيم الثقافة الرقمية بمدارس التعميم الثان
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ثانيــاً: مناقشة النتائج المتعمقة بالفروق بين فئتى عينة الدراسة طبقًا لمتغير 
 ريف(. -المكان)حضر 

 (2جدول )
 حضر(-يوضح نسب متوسط الاستجابة ودرجة الموافقو والترتيب ودلالة الفروق طبقا لمتوزيع المكانى لمجتمع العينة)ريف

ور
مح
ال

 

رقم 
 البعد البعد
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قيمة 
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ة بالفروق بين استجابات ( والمتضمن لمنتائج المتعمقٜباستعراض النتائج الموضحة بالجدول)    
 فئتي عينة الدراسة طبقًا لمتغير 

ريف(، يتضح أن المحور الأول المُعبّر عن "واقع تطبيق مفاىيم الثقافة  -مكان العمل )حضر
الرقمية بمدارس التعميم الثانوي العام بمصر" قد أظيرت أبعادة الخمس التالية التالية تفاوتا فى 

، والموافقة الى حد ما، وعدم الموافقة بناء عمى قيم نسبة متوسط درجة التحقق من حيث الموافقو
 الاستجابة كما يمى:

أتى بعد "نمط الاتِّصالات ودوره في تنميَّة الثقافة الرقميَّة بمدارس التعميم الثانويّ العامّ"      
جمل حيث بمغت نسبة متوسط الاستجابة لو عمى م ( بين جميع الأبعاد الخمس.ٔليحتل الترتيب)

( باتجاة "الموافقة الى حد ما" عمى مضمون البعد فيما يتعمق باستجابات أفراد ٛٗٙ.ٓالاستبانة )
( بين جميع الأبعاد ٔأيضا الترتيب) العينو العاممين بمدارس الحضر. كما احتل ىذا البعد

البعد، باتجاة "الموافقة الى حد ما" عمى مضمون  الخمس لدى فئة العينة العاممة بمدارس الريف،
(. وفيما يتعمق باستجابات ٔ٘ٙ.ٓحيث بمغت نسبة متوسط الاستجابة لو عمى مجمل الاستبانة )

( بين جميع الأبعاد ٔوعمى ذات النمط احتل ىذا البعد أيضا الترتيب )جميع افراد العينة. 
 ( باتجاة "الموافقةٜٗٙ.ٓحيث بمغت نسبة متوسط الاستجابة لو عمى مجمل الاستبانة ) الخمس.

لاستجلاء طبيعة الفروق اتضح أنيا قد  (Z) إلى حد ما" عمى مضمون البعد. وبحساب قيمة
فئتى العينة العاممين سواء فى الحضر (، بما يشير الى أن الفروق بين استجابات ٜٙٓ.ٓبمغت )

تعد فروق غير ذى دلالو احصائية بالرغم من توافق رؤية كلا الفئتين)الموافقة الى أو فى الريف 
طبيعة ومستوى ونمط الاتِّصالات القائم فى المدارس الثانوية والدور الذى يمعبو في ما( عمى حد 

 تنميَّة مفاىيم الثقافة الرقميَّة بتمك المدارس.

ثم أتى بعد "حوافز العمل ومكافآتو ودورىا في تنميَّة الثقافة الرقميَّة بمدارس التعميم الثانويّ     
حيث بمغت نسبة متوسط الاستجابة لو  بين جميع الأبعاد الخمس.( ٕليحتل الترتيب )  ،العام

( باتجاة "الموافقة الى حد ما"عمى مضمون البعد فيما يتعمق ٕٙٙ.ٓعمى مجمل الاستبانة )
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( بين ٕأيضا الترتيب ) أفراد العينو العاممين بمدارس الحضر. كما احتل ىذا البعد فئةباستجابات 
باتجاة "الموافقة الى حد ما"  العينة العاممة بمدارس الريف، فرادأ جميع الأبعاد الخمس لدى فئة

(. ٕٗٙ.ٓالبعد، حيث بمغت نسبة متوسط الاستجابة لو عمى مجمل الاستبانة ) عمى مضمون
وعمى ذات النمط وفيما يتعمق باستجابات جميع أفراد العينة من المديرين والوكلاء والمعممين. 

حيث بمغت نسبة متوسط  ( بين جميع الأبعاد الخمس.ٕاحتل ىذا البعد أيضا الترتيب )
( باتجاة "الموافقة إلى حد ما" عمى مضمون البعد. ٕ٘ٙ.ٓالاستجابة لو عمى مجمل الاستبانة )

( بما يشير الى أن ٕٖٓ.ٓلاستجلاء طبيعة الفروق اتضح أنيا قد بمغت) (Z) وبحساب قيمة
تعد فروق غير ذى دلالو  أو فى الريف فئتى العينة سواء فى الحضرالفروق بين استجابات 

طبيعة ومستوى ونمط احصائية بالرغم من توافق رؤية كلا الفئتين)الموافقة الى حد ما( عمى 
فى المدارس الثانوية والدور الذى تمعبو في تنميَّة مفاىيم الثقافة الرقميَّة حوافز العمل ومكافآتو 

 بتمك المدارس.

ودورة في تنميَّة الثقافة الرقميَّة بمدارس التعميم الثانويّ العامّ  الييكل التنظيميبعد "وقد أتى  
حيث بمغت نسبة متوسط الاستجابة لو عمى  ( بين جميع الأبعاد الخمس.ٖليحتل الترتيب )
 فئة( باتجاة "عدم الموافقة" عمى مضمون البعد فيما يتعمق باستجابات ٜٛ٘.ٓمجمل الاستبانة )

( بين جميع الأبعاد ٖأيضا الترتيب ) دارس الحضر. كما احتل ىذا البعدأفراد العينو العاممين بم
باتجاة "الموافقة الى حد ما" عمى مضمون  العينة العاممين بمدارس الريف، أفراد الخمس لدى فئة

(. وفيما يتعمق ٜٔ٘.ٓالبعد، حيث بمغت نسبة متوسط الاستجابة لو عمى مجمل الاستبانة )
( بين جميع ٖوعمى ذات النمط احتل ىذا البعد أيضا الترتيب )عينة، باستجابات جميع أفراد ال

( باتجاة ٜٙ٘.ٓحيث بمغت نسبة متوسط الاستجابة لو عمى مجمل الاستبانة ) الأبعاد الخمس.
لاستجلاء طبيعة الفروق اتضح أنيا   (Z) "عدم الموافقة" عمى مضمون البعد. وبحساب قيمة

فئتى العينة العاممين سواء فى الحضر لفروق بين استجابات (، بما يشير الى أن أٜٖ.ٓبمغت )
تعد فروق غير ذى دلالو احصائية بالرغم من عدم توافق رؤية كلا الفئتين تجاه أو فى الريف 

السائدة فى المدارس الثانوية والدور الذى تمعبو في تنميَّة الييكل التنظيمي طبيعة ومستوى ونمط 
 مك المدارس.مفاىيم الثقافة الرقميَّة بت
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ثم أتى بعد"تنظيم إجراءات العمل ودورىا في تنميَّة الثقافة الرقميَّة بمدارس التعميم الثانويّ      
حيث بمغت نسبة متوسط الاستجابة لو عمى  ( بين جميع الأبعاد الخمس.ٗليحتل الترتيب)العامّ 

 فئةا يتعمق باستجابات ( باتجاة "عدم الموافقة"عمى مضمون البعد فيمٖٛ٘.ٓمجمل الاستبانة )
( بين جميع الأبعاد ٗأيضا الترتيب) أفراد العينو العاممين بمدارس الحضر. كما احتل ىذا البعد

باتجاة "عدم الموافقة"عمى مضمون البعد،  العينة العاممين بمدارس الريف أفراد الخمس لدى فئة
. وفيما يتعمق باستجابات (ٙٚ٘.ٓحيث بمغت نسبة متوسط الاستجابة لو عمى مجمل الاستبانة )

وعمى ذات النمط احتل ىذا البعد أيضا جميع أفراد العينة من المديرين والوكلاء والمعممين. 
حيث بمغت نسبة متوسط الاستجابة لو عمى مجمل  ( بين جميع الأبعاد الخمس،ٗالترتيب )
لاستجلاء  (Z) ( باتجاة "عدم الموافقة"عمى مضمون البعد. وبحساب قيمةٔٛ٘.ٓالاستبانة )

فئتى (، بما يشير الى أن الفروق بين استجابات ٕٚٔ.ٓطبيعة الفروق اتضح أنيا قد بمغت )
تعد فروق غير ذى دلالو احصائية بالرغم من توافق رؤية العينة سواء فى الحضر أو فى الريف 

ئدة الساتنظيم إجراءات العمل طبيعة ومستوى وأنماط كلا الفئتين حول "عدم الموافقة" عمى 
والمعمول بيا فى المدارس الثانوية والدور الذى تمعبو في تنميَّة مفاىيم الثقافة الرقميَّة بتمك 

 المدارس.

 وأخيرا، أتى بعد" تكنولوجيا العمل ودورىا في تنميَّة الثقافة الرقميَّة بمدارس التعميم الثانويّ العام
سبة متوسط الاستجابة لو عمى حيث بمغت ن ( بين جميع الأبعاد الخمس،٘ليحتل الترتيب )
 فئة( باتجاة "عدم الموافقة"عمى مضمون البعد فيما يتعمق باستجابات ٔٛ٘.ٓمجمل الاستبانة )

( بين جميع الأبعاد ٘أيضا الترتيب) أفراد العينو العاممين بمدارس الحضر. كما احتل ىذا البعد
"عدم الموافقة"عمى مضمون البعد، باتجاة  العينة العاممة بمدارس الريف، أفراد الخمس لدى فئة

(. وفيما يتعمق باستجابات ٗٚ٘.ٓحيث بمغت نسبة متوسط الاستجابة لو عمى مجمل الاستبانة )
وعمى ذات النمط احتل ىذا البعد أيضا جميع أفراد العينة من المديرين والوكلاء والمعممين. 

لاستجابة لو عمى مجمل حيث بمغت نسبة متوسط ا ( بين جميع الأبعاد الخمس،٘الترتيب )
لاستجلاء  (Z) ( باتجاة "عدم الموافقة"عمى مضمون البعد. وبحساب قيمةٜٚ٘.ٓالاستبانة )
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فئتى (، بما يشير الى أن الفروق بين استجابات ٖٖٔ.ٓطبيعة الفروق اتضح أنيا قد بمغت )
ئية بالرغم تعد فروق غير ذى دلالو احصاالعينة سواء العاممين منيم فى الحضر أو فى الريف 
فى تكنولوجيا العمل طبيعة ومستوى وأنماط من توافق رؤية كلا الفئتين حول "عدم الموافقة" عمى 

 المدارس الثانوية والدور الذى تمعبو في تنميَّة مفاىيم الثقافة الرقميَّة بتمك المدارس.

وضحة وفيما يتعمق باستجابات أفراد العينة لمضمون المحور الأول، وطبقا لمنائج الم
(، فقد أتت موافقات كل من العاممين بمدارس الحضر من جيو والعاممين فى مدارس ٜبالجدول)

الريف من جية أخرى، فضلا عن إجمالى جميع أفراد العينة لتشير الى عدم وجود فروق ذات 
دلالة احصائية بين الفئتين تجاه مضمون المحور بجميع أبعاده والذى يشير الى حقيقة وواقع 

مفاىيم الثقافة الرقمية بمدارس التعميم الثانوي العام، حيث أتت استجابات فئة الأفراد  تطبيق
أتت  ( باتجاة "عدم الموافقة". بينماٙٚٚ.ٓبنسبة متوسط استجابة )العاممين بمدارس الحضر 

( باتجاة "الموافقة ٛٚ٘.ٓبنسبة متوسط استجابة ) العاممين بمدارس الريف استجابات فئة الأفراد
ى حد ما". فيما أسفرت تمك التوجيات بحسب نسب متوسط الاستجابة لجميع أفراد العينة التى ال

( باتجاة "عدم الموافقة" من قبل جميع أفراد العينة. وبالرغم من توافق رؤية ٙٓٙ.ٓبمغت قيمتيا )
لاستجلاء طبيعة الفروق اتضح أنيا قد بمغت  (Z) وبحساب قيمةمع بعضيما البعض، الفئتين 

العاممين بمدارس  فئتى الأفراد( والتى أشارت بدورىا الى أن الفروق بين استجابات ٖٔٛ.ٕ)
، بل وجميع أفراد العينة ككل من جية أخرى تعد فروق غير ذى دلالو احصائية الحضر والريف

 حقيقة تطبيق مفاىيم الثقافة الرقمية بمدارس التعميم الثانوي العام.  لصالح "عدم الموافقو" عمى 

استجابات (، وبالنظر الى طبيعة ومستوى ٜعمى ذات المنوال، وطبقا لما ىو موضح بالجدول)و 
وموافقات أفراد العينة تجاه مضمون المحور الثانى المعبر عن وجود معوقات تحد من تطبيق 
مفاىيم الثقافة الرقمية بمدارس التعميم الثانوي العام، فقد أتت موافقات فئة العاممين بمدارس 

ر من جيو والعاممين فى مدارس الريف من جية أخرى، فضلا عن إجمالى جميع أفراد الحض
العينة لتشير الى عدم وجود فروق ذات دلالة احصائية بين الفئتين تجاه مضمون المحور والذى 
يشير الى حقيقة وجود معوقات تحد من تطبيق مفاىيم الثقافة الرقمية بمدارس التعميم الثانوي 

بنسبة متوسط استجابة تت استجابات فئة كل من العاممين بمدارس الحضر العام، حيث أ
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( باتجاة "الموافقو" عمى وجود معوقات تحول دون تطبيق مفاىيم الثقافة الرقمية. وكذلك ٖٜٛ.ٓ)
بنسبة متوسط استجابة  أتت استجاباتيم ، حيثمعاممين فى مدارس الريفالحال بالنسبة ل

ى وجود معوقات تحول دون تطبيق مفاىيم الثقافة الرقمية. وقد ( باتجاة "الموافقة"عمٜٔٓ.ٓ)
انعكس ذلك عمى استجابات جميع أفراد العينة حيث أتت نسب متوسط الاستجابة لجميع أفراد 

( باتجاة "الموافقة" من قبل جميع افراد العينة عمى وجود معوقات تحول ٜٙٛ.ٓالعينة بقيمة )
لاستجلاء طبيعة الفروق اتضح أنيا قد  (Z) وبحساب قيمة دون تطبيق مفاىيم الثقافة الرقمية.

( وذلك يشير الى عدم وجود فروق ذات دلالو احصائية لصالح "الموافقو" بين ٜٕٔ.ٓبمغت )
كل من العاممين بمدارس الحضر من جيو والعاممين فى مدارس الريف من جية استجابات 

ا يتحقق مضمون المحور الثانى بوجود بل وجميع أفراد العينة ككل من جية أخرى. وىن أخرى،
 معوقات تحول دون تطبيق مفاىيم الثقافة الرقمية.

 ثالثاً: مناقشة نتائج الدراسة المتعمقة بنسب متوسط الاستجابة لمعينة الكمية لمبحث.

( ٖٖطبقًا لمجداول المرفقو، احتمَّت أبعاد وفقرات المحورين الأول والثانى بجميع فقراتيا الـ )
رة عن واقع الثقافة الرقميَّة ومعوقاتيا في مدارس التعميم الثانوي، احتمَّت مرتبات متفاوتة فيما المُعبّ 

بينيا بناءً عمى وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين استجابات المبحوثين عينة الدراسة تجاه كلّ 
تفاوت تمك  فقرة من فقرات تمك الأبعاد والمحاور. وطبقا لذلك سيتم مناقشة النتائج فى ضوء

  -الفروق من حيث الدلالو الاحصائية كما يمى :

واقع تطبيق مفاىيم الثقافة الرقمية بمدارس التعميم : أ: نتائج المحور الأول
 الثانوي العام بمصر.

 وينقسم إلى خمسة أبعاد عمى النحو التالي:

 تعميم الثانوي العام.الييكل التنظيمي ودوره في تنمية الثقافة الرقمية بمدارس ال البعد الأول:

 ( نتائج ىذا البعد عمى النحو التالي:12ويتناول الجدول )
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(، يتضح أن البعد الأوّل المُعبّر عن "الييكل ٓٔباستعراض النتائج الموضحة بالجدول )    
م الثانويّ العامّ"قد أظيرت فقراتو الخمس التالية تفاوتا فى درجة التحقق التنظيميّ في مدارس التعمي

 )من حيث الموافقو والموافقة الى حد ما وعدم الموافقة( كما يمى:
طبقا لمترتيب الذى احتمتة كل فقرة، فقد أتت فقرة "تحرص الإدارة المدرسيَّة عمى مشاركة    

حيث  ( بين جميع الفقرات الخمس.ٔأتت "لتحتل الترتيب ) المُعمّمين في اتّخاذ القرارات وتنفيذىا.
( باتجاه" الموافقة الى حد ما". ٛٚٙ.ٓبمغت نسبة متوسط الاستجابة ليا عمى مجمل الاستبانة )

( بين ٕلتحتل الترتيب ) ق الأدوات الرقميَّة في المدرسة"وتمتيا فقرة "تيتم الإدارة المدرسيَّة بتطبي
( ٗ٘ٙ.ٓث بمغت نسبة متوسط الاستجابة ليا عمى مجمل الاستبانة )حي جميع الفقرات الخمس.

فيما جاءت فقرة "تيتم الإدارة المدرسيَّة بتعريف الحاجات التدريبيَّة باتجاه" الموافقة الى حد ما". 
ل الرقميّ" لتحتل الترتيب ) بمغت ( بين جميع الفقرات الخمس. حيث ٖلممُعمّمين فيما يخص التحوُّ

بينما جاءت ( باتجاه "عدم الموافقة". ٜٗ٘.ٓلاستجابة ليا عمى مجمل الاستبانة )نسبة متوسط ا
ل الرقميّ السائدة بمختمف أشكاليا وصورىا "لتحتل  فقرة "تيتم الإدارة المدرسيَّة بدعم قيم التحوُّ

 (12جدول)
يوضح نسب متوسط الاستجابة ودرجة الموافقو والترتيب الخاصو بعبارات البعد الأول والخاص بالييكل التنظيمي ودوره في تطبيق 

 مفاىيم الثقافة الرقمية بمدارس التعميم الثانوي العام.

 رقم
 العبارة

 العبارة
 (202إجمالي العينة )ن= 

نسبة متوسط 
 الاستجابة

درجة 
يب التحقق

ترت
ال

 

 0 إلى حد ما 02..2 .تيتم الإدارة المدرسيَّة بتطبيق الأدوات الرقميَّة في المدرسة 1

0 
تحرص الإدارة  المدرسيَّة عمى مشاركة المُعمّمين في اتِّخاذ القرارات 

 .وتنفيذىا
 1 حد ماإلى  0...2

2 
تحرص الإدارة المدرسيَّة  عمى توفير الإشراف والتوجيو التربوي الرقمي 

 .لممُعمّمين
 0 غير موافق 2.2.2

2 
تيتم الإدارة المدرسيَّة  بتعريف الحاجات التدريبيَّة لممُعمّمين فيما يخص 

ل الرقمي  .التحوُّ
 2 غير موافق 2.022

0 
ل الرقمي السائدة بمختمف أشكاليا تيتم الإدارة المدرسيَّة بدعم قيم ال تحوُّ

 .وصورىا
 2 غير موافق 2.020

  غير موافق .2.02 إجمالي البعد الأول
 12..2 حد الثقة الأعمى
 12..2 حد الثقة الأدنى
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حيث بمغت نسبة متوسط الاستجابة ليا عمى مجمل  ( بين جميع الفقرات الخمس.ٗالترتيب )
تحرص الإدارة المدرسيَّة  عمى وأخيرًا جاءت فقرة " ( باتجاه "عدم الموافقة".ٕٜ٘.ٓ)الاستبانة 

( بين جميع الفقرات ٘" لتحتل الترتيب ).توفير الإشراف والتوجيو التربوي الرقمي لممُعمّمين
( باتجاه "عدم ٗٙٗ.ٓبمغت نسبة متوسط الاستجابة ليا عمى مجمل الاستبانة )الخمس، حيث 

 الموافقة". 
وبناء عمى نمط الاستجابات المختمفة لمفقرات الخمس من قبل أفراد العينة، فقد بمغت نسبة      

( ٜٙ٘.ٓمتوسط استجابة جميع أفراد العينة لجميع فقرات البعد الأول عمى مجمل الاستبانة )
ا ومن باتجاه "عدم الموافقة"، بما يعني أن توجو جميع أفراد العينة كان يسير فى اتجاه عدم الرض

لييكل التنظيمي القائم بالمدارس ليحتل دوره في نشر وطبيعة وشكل اثم عدم الموافقو عمى نسق 
وىذا يعد فى حد ذاتو أحد المظاىر  وتعميق مفاىيم الثقافة الرقمية بمدارس التعميم الثانوي العام.

النظم الادارية السمبية لواقع تطبيق الثقافة الرقمية التى تقوم أساسا عمى أرضية ثابتة  من 
وتأتى عدم قناعة جميع أفراد العينة من المدروسة والمخطط ليا مسبق لتحقيق أىداف بعينيا.  

 Androutsas, A., andالمديرين والوكلاء والمعممين تمك لتتوافق مع ما أشارت إليو دراسة )
Brinia, V, 2019 الثانويَّة ( الى أن عممية التطوير في مناىج التدريس وطرقو في المرحمة

وتمكين مُعمّمي التعميم الثانوي كأحد أشكال التطوير لمييكل التنظيمى بالمدرسة يجب أن توضع 
عمى سمم أولويات الادارة المدرسية، كون ذلك يعمل عمى تعزيز كفاءة الطلاب نحو استيعاب 

ة وريادة الأعمال الميارات الرقميَّة والابتكار والتعاون والإبداع، بما يعني أن الميارات الرقميَّ 
نتاج خدمات جديدة ذات قيمة.  يعمل عمى تدعيم قدرة الطلاب عمى إنشاء وا 

الى أن أحد ابرز أشكال ، (Nalda, et.al.,2020دراسة )وفى ذات السياق أشارت دراسة      
يادة الييكل التنظيمى الداعم لنشر وتطبيق مفاىيم الثقافة الرقمية يتمثل فى  التأثير الاستراتيجي لق

ل الرقميّ في المدارس  من خلال التركيز  -مديري المدارس وخاصة فيما يتعمق بعمميَّة التحوُّ
المرتكزة عمى استيعاب   -عمى دور مديري المدارس وقيادتيم من منظور استراتيجيّ تربويّ 

الخبرة في مفاىيم الثقافة الرقميَّة، والدعم الفنيّ، والممف المينيّ والشخصيّ لممديرين، والعمر، و 
التدريس، بالإضافة إلى عوامل أخرى مثل حجم المدرسة، أخذا فى الاعتبار أن جميع تمك 

 العوامل يمكن أن تُسيم في نشر الثقافة الرقميّو بين القيادات المدرسيَّة.
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 نمط الاتصالات ودوره في تنمية الثقافة الرقمية بمدارس التعميم الثانوي العام. البعد الثاني: 

ن " نمط (، يتضح أن البعد الثانى المُعبّر عٔٔباستعراض النتائج الموضحة بالجدول )     
الاتصالات ودوره في تنمية الثقافة الرقمية بمدارس التعميم الثانوي العام" قد أظيرت فقراتو الثلاث 

 التالية تفاوتا فى درجة التحقق من حيث الموافقو والموافقة الى حد ما وعدم الموافقة كما يمى:

وات الربط الإلكتروني بين تتوافر أد طبقا لمترتيب الذى احتمتة كل فقرة، فقد أتت فقرة "       
( بين ٔلتحتل الترتيب ). الطلاب -أولياء الأمور -الوزارة  -المدرسة والجيات المعنيَّة )الإدارة

( ٕٗٚ.ٓحيث بمغت نسبة متوسط الاستجابة ليا عمى مجمل الاستبانة )جميع الفقرات الثلاث
لإلكترونيَّة عمى وسائل التواصل تتوافر شبكة من الحسابات اوتمتيا الفقرة " باتجاه "الموافقة". 

( بين جميع الفقرات ٕ" لتحتل الترتيب )الاجتماعي كآلية لمتواصل بين الإدارة والمُعمّمين والطلاب
( باتجاه "الموافقة ٙٚٙ.ٓحيث بمغت نسبة متوسط الاستجابة ليا عمى مجمل الاستبانة ) الثلاث.

ترونيًا مع الإدارات المتميزة باستخداميا ترتبط المدارس إلكفيما جاءت الفقرة "الى حد ما". 
حيث بمغت نسبة متوسط ( بين جميع الفقرات الثلاث. ٖ" لتحتل الترتيب ).التكنولوجيا الرقميَّة

 ( باتجاه "عدم الموافقة". ٕٛ٘.ٓالاستجابة ليا عمى مجمل الاستبانة )

 (11جدول)
يوضح نسب متوسط الاستجابة ودرجة الموافقو والترتيب الخاصو بعبارات البعد الثاني والخاص بنمط الاتصالات ودوره في تنمية الثقافة 

 ة بمدارس التعميم الثانوي العام.الرقمي

رقم 
 العبارة العبارة

 (202إجمالي العينة )ن= 

يب درجة التحقق نسبة متوسط الاستجابة
ترت
ال

 

1 
وافر أدوات الربط الإلكتروني بين المدرسة تت

أولياء  -الوزارة -والجيات المعنيَّة )الإدارة
 .)الطلاب –الأمور 

 1 موافق 20..2

0 
تتوافر شبكة من الحسابات الإلكترونيَّة عمى 
وسائل التواصل الاجتماعي كآلية لمتواصل بين 

 .الإدارة والمُعمّمين والطلاب
 0 إلى حد ما ....2

بط المدارس إلكترونيًا  مع الإدارات المتميزة ترت 2
 2 غير موافق 2.000 .باستخداميا التكنولوجيا الرقميَّة

  إلى حد ما 22..2 إجمالي البعد الثاني
 12..2 حد الثقة الأعمى
 12..2 حد الثقة الأدنى
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اد العينة، فقد بمغت نسبة وبناء عمى نمط الاستجابات المختمفة لمفقرات الثلاث من قبل أفر      
( باتجاه "الموافقة الى ٜٗٙ.ٓمتوسط الاستجابة لجميع فقرات البعد الثانى عمى مجمل الاستبانة )

حد ما"، بما يعني أن توجو جميع أفراد العينة كان يسير فى اتجاه "الموافقة الى حد ما" عمى 
وي العام وأنيا تمعب دورا ممموسا نماط مختمف من الاتصالات بمدارس التعميم الثانتحقق ووجود أ

نماط الاتصالات المتوافرة أفي تطبيق وتنمية مفاىيم الثقافة الرقمية بالمدرسة. وىذا يشير الى أن 
بمدارس التعميم الثانوي العام ليست عمى ما يرام وأنيا تتطمب المزيد من التطوير والتحديث بما 

 مية.يتواءم مع متطمبات تطبيق مفاىيم الثقافة الرق
تنظيم إجراءات العمل ودورىا في تنمية الثقافة الرقمية بمدارس التعميم الثانوي  البعد الثالث:

 العام.

 (10جدول)
ة يوضح نسب متوسط الاستجابة ودرجة الموافقة والترتيب الخاص بعبارات البعد الثالث والخاص تنظيم إجراءات العمل ودورىا في تنمية الثقاف

 ميم الثانوي العام.الرقمية بمدارس التع

رقم 
 العبارة العبارة

 (202إجمالي العينة )ن= 
نسبة 
متوسط 
 الاستجابة

درجة 
يب التحقق

ترت
ال

 

 2 غير موافق 22..2 .توفر الإدارة المدرسيَّة عددًا كافيًّا من أجيزة الحاسب الآلي 1
 0 إلى حد ما 02..2 .توفر الإدارة المدرسيَّة قاعات وغرف معرفة مجيزة إلكترونيًّا 0
 1 موافق 01..2 .يوجد موقع رسمي وبريد إلكتروني لكلّ مدرسة 2
 . غير موافق 2.2.0 .تتوافر  نقاط اتِّصال إلكترونيَّة في جميع مباني المدرسة 2
 0 غير موافق 2.022 .يوجد مركز لمتدريب الرقميّ في كل مدرسة 0

ستخدام الأدوات تحرص الإدارة المدرسيَّة عمى متابعة وتقويم ا .
 . غير موافق 2.200 .الرقميَّة الحديثة

تعمل الإدارة المدرسيَّة  عمى توفير الدعم المالي اللازم لتنظيم  .
 2 غير موافق 2.0.2 الدورات وتوفير الأدوات الرقميَّة المطموبة

  غير موافق 2.001 إجمالي البعد الثالث
 12..2 حد الثقة الأعمى
 12..2 حد الثقة الأدنى
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         (، يتضح أن البعد الثالث المُعبّر عن "تنظيم ٕٔباستعراض النتائج الموضحة بالجدول)      
          إجراءات العمل ودورىا في تنمية الثقافة الرقمية بمدارس التعميم الثانوي العام" قد أظيرت

موافقة الى حد ما، وعدم فقراتو السبع التالية تفاوتا فى درجة التحقق من حيث الموافقو، وال
 الموافقة كما يمى:

           يوجد موقع رسمي وبريد إلكترونيطبقا لمترتيب الذى احتمتة كل فقرة، فقد أتت فقرة "     
  حيث بمغت نسبة متوسط الاستجابة ( بين جميع الفقرات السبع.ٔلتحتل الترتيب)".لكلّ مدرسة

           توفر الإدارة المدرسيَّة قاعات وغرفا الفقرة "وتمتي ( عمى مجمل الاستبانة. ٕٔٚ.ٓليا )
         حيث بمغت نسبة  ( بين جميع الفقرات السبع.ٕ" لتحتل الترتيب ).معرفة مجيزة إلكترونيًّا

توفر الإدارة  فيما جاءت الفقرة "(. ٓ٘ٙ.ٓمتوسط الاستجابة ليا عمى مجمل الاستبانة )
( بين جميع الفقرات السبع. ٖ" لتحتل الترتيب ).يزة الحاسب الآليالمدرسيَّة عددًا كافيًّا من أج

          بينما جاءت (.ٜٓٙ.ٓحيث بمغت نسبة متوسط الاستجابة ليا عمى مجمل الاستبانة )
تعمل الإدارة المدرسيَّة عمى توفير الدعم المالي اللازم لتنظيم الدورات وتوفير الأدوات الفقرة "

          حيث بمغت نسبة  ( بين جميع فقرات السبع.ٗلتحتل الترتيب)"  الرقميَّة المطموبة
  يوجد مركز لمتدريبوجاءت فقرة " (.ٜٚ٘.ٓمتوسط الاستجابة ليا عمى مجمل الاستبانة )

حيث بمغت نسبة متوسط  ( بين جميع الفقرات السبع.٘" لتحتل الترتيب)الرقميّ في كل مدرسة
          تحرص الإدارة بينما جاءت الفقرة "(.  ٜٗ٘.ٓ) الاستجابة ليا عمى مجمل الاستبانة

         ( بين ٙ" لتحتل الترتيب ).المدرسيَّة عمى متابعة وتقويم استخدام الأدوات الرقميَّة الحديثة
 (.ٕٛٗ.ٓحيث بمغت نسبة متوسط الاستجابة ليا عمى مجمل الاستبانة ) جميع الفقرات السبع.

           " لتحتل .افر نقاط اتِّصال إلكترونيَّة في جميع مباني المدرسةتتو  وأخيرًا جاءت الفقرة "
           حيث بمغت نسبة متوسط الاستجابة ليا عمى ( بين جميع الفقرات السبع.ٚالترتيب )

 (.٘ٚٗ.ٓمجمل الاستبانة )



 واقع الثقافة الرقمية في التعميم الثانوي العام فى مصر من وجية نظر القيادات التربوية والمعممين
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بمغت نسبة وبناء عمى نمط الاستجابات المختمفة لمفقرات السبع من قبل أفراد العينة، فقد      
( باتجاه "عدم ٔٛ٘.ٓمتوسط الاستجابة لجميع فقرات البعد الثالث عمى مجمل الاستبانة )

الموافقة"، بما يعني أن توجو جميع أفراد العينة كان يسير فى اتجاه عدم الرضا ومن ثم عد 
ثقافة المميدة والمساعدة عمى تطبيق مفاىيم ال تنظيم لإجراءات العمل الموافقو عمى تحقق ووجود

 بمدارس التعميم الثانوي العام .الرقمية 

وبالتالى عدم فاعمية تمك المنظومة الادارية فى لعب دورا فاعلا في تنمية الثقافة الرقمية     
نمط وشكل وطبيعة الأليات عدم رضا جميع أفرد العينة عن  بالمدرسة. وىذا بدورة يشير الى أن 

أنة وبحكم عمميم ومتابعتيم لفعالية تمك النظم والاجراءات  المتبعة فى مدارس التعميم الثانوى. إذ
، فيم يرون أنو يجب أن تحتل مرتبة متقدّمة في أولويات الإدارة المدرسيَّة. وتتوافق رؤيتيم تمك 

م( التى أشارت ٕٕٓٓمع دراسة محمد صالح حسن النداوي، ومصطفى محمد كميبان الزىيريّ، 
ل الى أن نشر مفاىيم الثقافة الرق ميَّة وتعميقيا، يُعدُّ من أىمّ العناصر اللازمة لدعم عمميَّة التحوُّ

الرقميّ استنادا الى أن ذلك يقع عمى عاتق المدير الَّذِي يتطمّب منو اتِّخاذ موقف استباقيّ طبقا 
لاجراءات ونظم عمل سارية تدعم اعتماد عمميَّة التحوّل لتتم بنجاحٍ وبسرعةٍ، كنوع من التخطيط 

قبميّ لمعمل عمى تغيير اليُويَّة الثقافيَّة لمعاممين. وفى ذات السياق أتت نتائج دراسة المست
(Thumlert, Kurt; Owston, Ron and Malhotra, Taru,2018 لتشير الى ضرورة ،)

تغيير ثقافة المدرسة من خلال تفعيل نمط المناخ التنظيمي القائم عمى ممارسات الأدوار القياديَّة 
بيئات التعمّم بالمدارس الثانويَّة إلى ممارسات تربويَّة مبتكرة مستندة عمى استخدام في تحويل 

تطبيقات الثقافة الرقميَّة، أخذا فى الاعتبار أنَّ ممارسات القيادات الإداريَّة تدعَّم حالة التعاون 
شكلٍ خاصٍّ والمشاركة والمثابرة، وتحسين مناخ العمل وتقميل المخاطر داخل الفصول الدراسيَّة ب

 والمدرسة بشكل عامّ.
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 حوافز العمل ومكافآتو ودورىا في تنمية الثقافة الرقمية بمدارس التعميم الثانوي العام.البعد الرابع:

(، يتضح أن البعد الرابع المُعبّر عن "حوافز العمل ٖٔباستعراض النتائج الموضحة بالجدول)    
ميم الثانوي العام" قد أظيرت فقراتو الأربع ومكافآتو ودورىا في تنمية الثقافة الرقمية بمدارس التع

 التالية تفاوتا فى درجة التحقق من حيث الموافقو، والموافقة الى حد ما، وعدم الموافقة كما يمى:
فطبقا لمترتيب الذى احتمتة كل فقرة، فقد أتت فقرة " تشارك الإدارة المدرسيَّة المُعمّمين       

( بين جميع الفقرات الأربع. ٔملائيم والطلاب" لتحتل الترتيب )المتميزين تكنولوجيًا في تدريب ز 
(.  وتمتيا الفقرة " تكافئ ٛٗٚ.ٓوبمغت نسبة متوسط الاستجابة ليا عمى مجمل الاستبانة )

( ٕالإدارة المدرسيَّة المُعمّمين المتميزين في استخدام وسائل التكنولوجيا الحديثة. لتحتل الترتيب )
(. ٕٛٙ.ٓربع. وبمغت نسبة متوسط الاستجابة ليا عمى مجمل الاستبانة )بين جميع الفقرات الأ

فيما جاءت الفقرة " تنظم الإدارة المدرسيَّة رحلات وفاعميات للأماكن الفائقة تكنولوجيًا." لتحتل 
( بين جميع الفقرات الأربع. وبمغت نسبة متوسط الاستجابة ليا عمى مجمل الاستبانة ٖالترتيب )

خيرًا جاءت فقرة "تحرص الإدارة المدرسيَّة عمى التدريب المستمر لممُعمّمين عمى (. وأٗٚ٘.ٓ)
( بين جميع الفقرات الأربع. وبمغت نسبة ٗاستخدام المنصات والوسائل الرقميَّة." لتحتل الترتيب )

 (. ٜ٘ٗ.ٓمتوسط الاستجابة ليا عمى مجمل الاستبانة )

 (12جدول)
الثقافة يوضح نسب متوسط الاستجابة ودرجة الموافقة والترتيب الخاص بعبارات البعد الرابع والخاص حوافز العمل ومكافآتو ودورىا في تنمية 

 الرقمية بمدارس التعميم الثانوي العام.

رقم 
 العبارة

 العبارة

 (202إجمالي العينة )ن= 
نسبة 
متوسط 
 الاستجابة

درجة 
يب التحقق

ترت
ال

 

 0 إلى حد ما 00..2 .تكافئ الإدارة المدرسيَّة المُعمّمين المتميزين في استخدام وسائل التكنولوجيا الحديثة 1
 1 موافق 20..2 .المدرسيَّة المُعمّمين المتميزين تكنولوجيًا في تدريب زملائيم والطلابتشارك الإدارة  0
 2 غير موافق 2.0.2 .تنظم الإدارة المدرسيَّة رحلات وفاعميات للأماكن الفائقة تكنولوجيًا 2

2 
تحرص الإدارة المدرسيَّة عمى التدريب المستمر لممُعمّمين عمى استخدام المنصات 

 .ل الرقميَّةوالوسائ
 2 غير موافق 2.220

  إلى حد ما 00..2 إجمالي البعد الرابع
 12..2 حد الثقة الأعمى
 12..2 حد الثقة الأدنى



 واقع الثقافة الرقمية في التعميم الثانوي العام فى مصر من وجية نظر القيادات التربوية والمعممين
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لمفقرات الأربع من قبل أفراد العينة، فقد بمغت نسبة وبناء عمى نمط الاستجابات المختمفة       

( باتجاه "الموافقة الى ٕ٘ٙ.ٓمتوسط الاستجابة لجميع فقرات البعد الرابع عمى مجمل الاستبانة )

حد ما"، بما يعني أن توجو جميع أفراد العينة كان يسير فى اتجاه الرضا عمى تحقق ووجود نظم 

لحوافز الى حد ما بمدارس التعميم الثانوي العام وبالتالى التحقق ولوائج منظمة لتوزيع المكافأت وا

 من فاعميتيا فى لعب دورا فاعلا في تنمية الثقافة الرقمية بالمدرسة.

تكنولوجيا العمل ودورىا في تنمية الثقافة الرقمية بمدارس التعميم  البعد الخامس:
 الثانوي العام.

 

 (12جدول)
جة الموافقة والترتيب الخاص بعبارات البعد الخامس والخاص تكنولوجيا العمل ودورىا في تنمية الثقافة يوضح نسب متوسط الاستجابة ودر 

 الرقمية بمدارس التعميم الثانوي العام.

رقم 
 العبارة

 العبارة
 (202إجمالي العينة )ن= 

نسبة متوسط 
 الاستجابة

درجة 
يب التحقق

ترت
ال

 

1 
 .ت والشبكات المطموبة لاستخدام الأدوات الرقميَّةتوفر الإدارة المدرسيَّة البرمجيا

2..21 
إلى حد 
 ما

1 

0 
تعمل الإدارة المدرسيَّة  عمى تفعيل التشريعات والموائح المنظمة لاستخدام الأدوات 

 .الرقميَّة
2.002 

غير 
 موافق

2 

 2.0.0 تيتم الإدارة المدرسية باستخدام وتوفير المنصات التعميمية المتنوعة لعملائيا. 2
غير 
 موافق

0 

 2.0.2 إجمالي البعد الخامس
غير 
 موافق

 

 12..2 حد الثقة الأعمى
 12..2 حد الثقة الأدنى
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(، يتضح أن البعد الخامس المُعبّر عن "تكنولوجيا ٗٔباستعراض النتائج الموضحة بالجدول )    
:" قد أظيرت فقراتو الثلاث العمل ودورىا في تنمية الثقافة الرقمية بمدارس التعميم الثانوي العام

 التالية تفاوتا فى درجة التحقق من حيث الموافقو، والموافقة الى حد ما، وعدم الموافقة كما يمى:

" توفر الإدارة المدرسيَّة البرمجيات والشبكات المطموبة لاستخدام الأدوات الرقميَّة أتت فقرة "    
بمغت نسبة متوسط الاستجابة ليا عمى   يثح ( بين جميع الفقرات الثلاث.ٔلتحتل الترتيب )

تيتم الإدارة المدرسية باستخدام وتوفير المنصات  وتمتيا فقرة " (. ٔٗٙ.ٓمجمل الاستبانة )
بمغت نسبة  حيث ( بين جميع الفقرات الثلاث.ٕالتعميمية المتنوعة لعملائو"، لتحتل الترتيب )

تعمل الإدارة  وأخيرًا جاءت الفقرة " (.ٕٚ٘.ٓمتوسط الاستجابة ليا عمى مجمل الاستبانة )
( ٖ" لتحتل الترتيب ).المدرسيَّة عمى تفعيل التشريعات والموائح المنظمة لاستخدام الأدوات الرقميَّ 

بمغت نسبة متوسط الاستجابة ليا عمى مجمل الاستبانة  حيث بين جميع الفقرات الثلاث.
(ٓ.ٕ٘ٗ .)  

لمفقرات الثلاث من قبل أفراد العينة، فقد بمغت نسبة  وبناء عمى نمط الاستجابات المختمفة    
( باتجاه "عدم ٜٚ٘.ٓمتوسط الاستجابة لجميع فقرات البعد الرابع عمى مجمل الاستبانة )

 الموافقة"، بما يعني أن توجو جميع أفراد العينة كان يسير نحو عدم الرضا عمى تحقق أو وجود
حديثة بمدارس التعميم الثانوي العام وبالتالى عدم منظومة متكاممة تعتمد عمى التكنولوجيا ال

فاعميتيا فى لعب دورا فاعلا في تنمية الثقافة الرقمية بالمدرسة. وقد يتوافق ذلك مع ما أشارت 
( التى رأت ضرورة بناء رؤية مستقبميَّة لدمج واستخدام ٜٕٔٓالية دراسة أحمد زينيم نوار )

ميم الثانويّ العامّ، كنوع من تعزيز ميارات استخدام تكنولوجيا التابمت كأداة رقميَّة في مدارس التع
 المعمومات والاتِّصالات لدى الطلاب، وتنميَّة مفاىيم الثقافة الرقميَّة من 

خلال استخدام تكنولوجيا المعمومات والاتِّصالات في عمميات التعمّم والتعميم داخل المدرسة،      
تاحة الفرصة لموصول إلى الموادّ   التعميميَّة المتوفرة عمى الإنترنت. وا 
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 Thumlert, Kurt; Owston, Ron andودعم تمك الرؤية ما أشارت اليية نتائج دراسة )     
Malhotra, Taru,2018 التى جاءت لتشير الى ضرورة تغيير ثقافة المدرسة من خلال ،)

بيئات التعمّم بالمدارس  ، لتحويلiPadالتعمم القائم عمى الاستفسار وأجيزة الحاسوب الموحي 
الثانويَّة إلى ممارسات تربويَّة مبتكرة قائمة عمى الاستفسار المواكب لاستخدام تطبيقات الثقافة 
الرقميَّة، أخذا فى الاعتبار أنَّ ممارسات تغيير ثقافة المدرسة من خلال الابتكار الناجم عن 

يا تعمل عمى تدعيم الممارسات الايجابية توظيف تطبيقات الثقافة الرقميَّة مُمثّمة في التكنولوج
 داخل الفصول الدراسيَّة.

واقع تطبيق مفاىيم الثقافة الرقمية بمدارس التعميم  إجمالي المحور الأول:
 الثانوي العام بمصر.

 (10جدول)
لمناخ التنظيمي يوضح نسب متوسط الاستجابة ودرجة الموافقة والترتيب الخاص بإجمالي أبعاد المحور الأول والخاص واقع ا

 ودوره في تنمية الثقافة الرقمية بمدارس التعميم الثانوي العام بمصر.

 البعد رقم البعد
 (202إجمالي العينة )ن= 

نسبة متوسط 
رتي درجة التحقق الاستجابة

الت  ب

الييكل التنظيمي ودورة في تنميَّة الثقافة الرقميَّة  1
 2 غير موافق .2.02 بمدارس التعميم الثانويّ العامّ.

نمط الاتِّصالات ودوره في تنميَّة الثقافة الرقميَّة بمدارس  0
 1 إلى حد ما 22..2 التعميم الثانويّ العامّ.

تنظيم إجراءات العمل ودورىا في تنميَّة الثقافة الرقميَّة  2
 2 غير موافق 2.001 بمدارس التعميم الثانويّ العامّ.

في تنميَّة الثقافة الرقميَّة  حوافز العمل ومكافآتو ودورىا 2
 0 إلى حد ما 00..2 بمدارس التعميم الثانويّ العامّ.

تكنولوجيا العمل ودورىا في تنميَّة الثقافة الرقميَّة  0
 0 غير موافق 2.0.2 بمدارس التعميم الثانويّ العامّ.

  غير موافق .2..2 إجمالي المحور الأول
 12..2 حد الثقة الأعمى

 12..2 الأدنىحد الثقة 
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(، يتضح أن المحور الأوّل المُعبّر عن "واقع ٘ٔباستعراض النتائج الموضحة بالجدول)    
قد أظيرت أبعاده الخمس  تطبيق مفاىيم الثقافة الرقمية بمدارس التعميم الثانوي العام بمصر"

الموافقة بناء عمى التالية تفاوتا فى درجة التحقق من حيث الموافقو، والموافقة الى حد ما، وعدم 
 كما يمى: قيم نسبة متوسط الاستجابة

"نمط الاتِّصالات ودوره في تنميَّة الثقافة الرقميَّة بمدارس التعميم الثانويّ العامّ" ليحتل أتى بعد     
حيث بمغت نسبة متوسط  ( بين أبعاد المحور الخمسو باتجاة "الموافقة الى حد ما".ٔالترتيب )

وتلاه  فى الترتيب بعد "حوافز العمل ومكافآتو  (. ٜٗٙ.ٓمجمل الاستبانة )الاستجابة لو عمى 
( بين أبعاد ٕودورىا في تنميَّة الثقافة الرقميَّة بمدارس التعميم الثانويّ العامّ" ليحتل الترتيب )

حيث بمغت نسبة متوسط الاستجابة لو عمى مجمل المحور الخمسو باتجاة "الموافقة الى حد ما"، 
فيما جاء بعد "الييكل التنظيمي ودورة في تنميَّة الثقافة الرقميَّة بمدارس (. ٕ٘ٙ.ٓانة )الاستب

بمغت ( بين أبعاد المحور الخمسو باتجاة "عدم الموافقة". و ٖالتعميم الثانويّ العامّ" ليحتل الترتيب)
اءات بينما جاء بعد "تنظيم إجر  (.ٜٙ٘.ٓنسبة متوسط الاستجابة لو عمى مجمل الاستبانة )

( بين أبعاد ٗالعمل ودورىا في تنميَّة الثقافة الرقميَّة بمدارس التعميم الثانويّ العامّ "ليحتل الترتيب )
حيث بمغت نسبة متوسط الاستجابة لو عمى مجمل  المحور الخمسو باتجاة "عدم الموافقة".

الثقافة الرقميَّة بمدارس تكنولوجيا العمل ودورىا في تنميَّة وأخيرًا جاء بعد"  (.ٜٔ٘.ٓالاستبانة )
حيث  ( بين أبعاد المحور الخمسو باتجاة "عدم الموافقة"،٘" ليحتل الترتيب)lالتعميم الثانويّ العا

 (. ٜٚ٘.ٓبمغت نسبة متوسط الاستجابة لو عمى مجمل الاستبانة )

        وبناء عمى نمط الاستجابات المختمفة للأبعاد الخمسو من قبل أفراد العينة، فقد بمغت   
( باتجاه "عدم الموافقة"، ٙٓٙ.ٓنسبة متوسط الاستجابة لمجمل المحور عمى مجمل الاستبانة )

        بما يعني أن توجو جميع أفراد العينة كان يسير فى اتجاه عدم الرضا ومن ثم عدم الموافقة 
ارس التعميم تطبيق الممموس لفاعميات الثقافة الرقمية بمدعمى تحقق أو وجود مظاىر مرضية لم

 الثانوي العام.
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معوقات تطبيق مفاىيم الثقافة الرقمية بمدارس التعميم المحور الثاني:  ( ب
 الثانوي العام بمصر.

تطبيق ( يتضح أن المحور الثانى المُعبّر عن "معوقات ٙٔباستعراض النتائج الموضحة بالجدول)
" قد أظيرت فقراتو الأحد عشر التالية مفاىيم الثقافة الرقمية بمدارس التعميم الثانوي العام بمصر

قيم افقة بناء عمى تفاوتا فى درجة التحقق من حيث الموافقو، والموافقة الى حد ما، وعدم المو 
 كما يمى: نسبة متوسط الاستجابة

 ( .1جدول)
 يوضح نسب متوسط الاستجابة ودرجة الموافقو والترتيب الخاص بعبارات المحور الثاني. 

 العبارة رقم العبارة

 (202إجمالي العينة )ن= 
نسبة 

وسط مت
 الاستجابة

درجة 
يب التحقق

لترت
ا

 

 . موافق 2.222 .صعوبة تعامل القيادات المدرسيَّة مع البرامج التكنولوجيَّة الحديثة 1

تخوف القيادات المدرسيَّة من ارتكاب أخطاء إداريَّة وتعرضيم  0
 0 موافق ..2.0 . لممساءلة القانونيَّة عند إصدار القرارات

 11 موافق 2.020 .ارة التعميميَّة لمبرامج التدريبيَّة الإلكترونيَّةقمة دعم قيادات الإد 2

عزوف المُعمّمين عن الالتحاق بالدورات التدريبيَّة في مجال  2
 0 موافق 2.222 .تكنولوجيا المعمومات

 2 موافق .2.22   .التمسُّك بالمعتقدات التقميديَّة القديمة 0
 2 موافق 2.210 .لمديرين والمُعمّمينانخفاض مستوى الرضا الوظيفي لدى ا .

نقص الصلاحيات الممنوحة لمدير المدرسة لمتصرف في توزيع  .
 12 موافق .2.02 .  ميزانيَّة المدرسة

 1 موافق 2.202 .سيطرة الموائح القديمة عمى العمل الإداري 0
 . موافق 2.002 ضعف قنوات الاتصال بين الإدارة المدرسيَّة والمستويات العميا.    2

قمة الاعتمادات المخصصة لمبرامج التدريبيَّة اللازمة لتنميَّة ميارات  12
 0 موافق 2.210 .الثقافة الرقميَّة

 2 موافق .2.00 .ضعف الإمكانات الماديَّة المتوفرة لممدارس الثانويَّة 11
  موافق .2.02 إجمالي المحور الثاني
 12..2 حد الثقة الأعمى
 12..2 نىحد الثقة الأد
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( بين جميع الفقرات ٔ" لتحتل الترتيب)سيطرة الموائح القديمة عمى العمل الإداريأتت فقرة "    
تمتيا الفقرة  (. ٜٗ٘.ٓوبمغت نسبة متوسط الاستجابة ليا عمى مجمل الاستبانة ) الأحد عشره،

" لتحتل رات التدريبيَّة في مجال تكنولوجيا المعموماتعزوف المُعمّمين عن الالتحاق بالدو "
حيث بمغت نسبة متوسط الاستجابة ليا عمى مجمل  ( بين جميع الفقرات الأحد عشره،ٕالترتيب)

( ٖ" لتحتل الترتيب )التمسُّك بالمعتقدات التقميديَّة القديم فيما جاءت الفقرة "(. ٜٜٗ.ٓالاستبانة )
بمغت نسبة متوسط الاستجابة ليا عمى مجمل الاستبانة ه، حيث بين جميع الفقرات الأحد عشر 

" لتحتل .انخفاض مستوى الرضا الوظيفي لدى المديرين والمُعمّمينبينما جاءت الفقرة " (.ٜٚٗ.ٓ)
حيث بمغت نسبة متوسط الاستجابة ليا عمى مجمل ( بين جميع الفقرات الأحد عشره، ٗالترتيب )
قمة الاعتمادات المخصصة لمبرامج التدريبيَّة اللازمة لتنميَّة  رة "وأتت الفق (.ٜ٘ٔ.ٓالاستبانة )

وبمغت نسبة متوسط  ( بين جميع الفقرات الأحد عشره.٘" لتحتل الترتيب ).ميارات الثقافة الرقميَّة
صعوبة تعامل القيادات بينما جاءت الفقرة "(.  ٜ٘ٔ.ٓالاستجابة ليا عمى مجمل الاستبانة )

( بين جميع الفقرات الأحد عشره، ٙ" لتحتل الترتيب )رامج التكنولوجيَّة الحديثةالمدرسيَّة مع الب
وأخيرًا جاءت الفقرة "  (.ٜٗٓ.ٓبمغت نسبة متوسط الاستجابة ليا عمى مجمل الاستبانة )حيث 

( بين جميع ٚ" لتحتل الترتيب ).ضعف قنوات الاتصال بين الإدارة المدرسيَّة والمستويات العميا"
(. ٗٛٛ.ٓبمغت نسبة متوسط الاستجابة ليا عمى مجمل الاستبانة )الأحد عشره، حيث الفقرات 

المدرسيَّة من ارتكاب أخطاء إداريَّة وتعرضيم لممساءلة القانونيَّة تخوف القيادات جاءت الفقرة " و 
بمغت نسبة ( بين جميع الفقرات الأحد عشره، حيث ٛلتحتل الترتيب )" عند إصدار القرارات

ضعف الإمكانات الماديَّة ثم الفقرة "(. ٙٚٛ.ٓلاستجابة ليا عمى مجمل الاستبانة )متوسط ا
حيث بمغت نسبة ( بين جميع الفقرات الأحد عشره، ٜ" لتحتل الترتيب ).المتوفرة لممدارس الثانويَّة

نقص الصلاحيات وجاءت الفقرة "(. ٙ٘ٛ.ٓمتوسط الاستجابة ليا عمى مجمل الاستبانة )
( بين جميع ٓٔ" لتحتل الترتيب )ر المدرسة لمتصرف في توزيع ميزانيَّة المدرسةالممنوحة لمدي

(. ٙٗٛ.ٓبمغت نسبة متوسط الاستجابة ليا عمى مجمل الاستبانة )الفقرات الأحد عشره، حيث 
ب " لتحتل الترتيقمة دعم قيادات الإدارة التعميميَّة لمبرامج التدريبيَّة الإلكترونيَّةوأخيرًا جاءت فقرة "

حيث بمغت نسبة متوسط الاستجابة ليا عمى مجمل ( بين جميع الفقرات الأحد عشره، ٔٔ)
 (.٘ٓٛ.ٓالاستبانة )
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من قبل أفراد العينة، فقد بمغت  الأحد عشرهوبناء عمى نمط الاستجابات المختمفة لمفقرات      
لموافقة"، بما ( باتجاه "اٜٙٛ.ٓنسبة متوسط الاستجابة لمجمل المحور عمى مجمل الاستبانة )
معوقات تحد من تطبيق الثقافة  يعني أن توجو جميع أفراد العينة كان يسير فى اتجاه وجود

الرقمية بمدارس التعميم الثانوي العام وقد تنوعت تمك المعوقات ما بين معوقات مالية، إدارية ، 
اديَّة المخصصة قانونية وبشرية، حيث أتت المعوقات الماليّة متمثّمة في ضعف الإمكانات الم

لأغراض تنميَّة ونشر مفاىيم الثقافة الرقميَّة، وضعف الاعتمادات المُخصّصة لمبرامج التدريبيَّة 
اللازمة لتنميَّة ميارات الثقافة الرقميَّة في مدارس التعميم الثانوي في مُقدّمة المعيقات الَّتِي تقف 

ة في مدارس التعميم الثانوي. تمتيا المعوقات حائلًا دون التقدُّم في نشر مفاىيم الثقافة الرقميَّ 
البشريَّة متمثّمة في انخفاض مستوى الرضا الوظيفي لدى المديرين والمُعمّمين، والتمسُّك 
بالمعتقدات التقميديَّة القديمة وصعوبة تعامل القيادات المدرسيَّة مع البرامج التكنولوجيَّة الحديثة، 

فيا من ارتكاب أخطاء إداريَّ  ة والتعرُّض لممساءلة القانونيَّة عند إصدار القرارات، وعزوف وتخوُّ
المُعمّمين عن الالتحاق بالدورات التدريبيَّة في مجال تكنولوجيا المعمومات، وضعف الدعم المُقدّم 
من قيادات الإدارة التعميميَّة لمبرامج التدريبيَّة الإلكترونيَّة، وىو ما يعمل عمى الحدّ من نشر 

لثقافة الرقميَّة بمدارس التعميم الثانوي، وىَذَا يُؤكّد التأثير المباشر لممعوقات البشريَّة في مفاىيم ا
الحدّ من نشر مفاىيم الثقافة الرقميَّة بمدارس التعميم الثانويّ. ويدعم ذلك ما أشارت الية دراسة 

(Thumlert, Kurt; Owston, Ron and Malhotra, Taru,2018 َّالتى خمصت إلى أن ) 
ممارسات القيادات الإداريَّة يمكنيا دعم حالة التعاون والمشاركة العميقة والمثابرة، وتحسين مناخ 
العمل وتقميل المخاطر داخل الفصول الدراسيَّة بشكلٍ خاصٍّ والمدرسة بشكل عامّ، وأن الابتكار 

مارسات داخل الفصول الناجم عن توظيف تطبيقات الثقافة الرقميَّة مُمثّمة في التكنولوجيا مع الم
 الدراسيَّة يمكنيا احداث تحوّلات مماثمة في ثقافة التعمُّم. 
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( الى أن أحد المعوقات البشرية ٖٕٕٓومن جية أخرى أشارت دراسة سارة عبد السميع)     
ثّل يتمثل فى أنَّ معظم المُعمّمين ليس لدييم المعمومات الكافيَّة عن مفيوم الثقافة الرقميَّة، وىَذَا يُم

عائقا نحو انتشارىا. وأن عدم تمكين المُعمّمين من إدراك مفاىيم الثقافة الرقميَّة يعود إلى عدم 
وجود وقت كافٍ لممارستيا واقعيًّا، وضعف مستوى التدريب عمى مفاىيميا وتطبيقاتيا. وعمى 

التكنولوجيَّة،  الجانب الآخر، فإن مَن يُمارسيا من المُعمّمين لا تتوافر لديو أخلاقيات الممارسة
 وفي مُقدّمتيا نشر البيانات والمعمومات لممتعاممين معو في المجال التربوي.

 الخلاصـــــــــــــة.رابعًا: 
بناءً عمى نتائج الدراسة التى تمَّ استعراضيا ومناقشتيا والمتعمّقو بمحورى الدراسة وأبعادىا      

يم الثقافة الرقميَّة ومعيقاتيا في مدارس التعميم الثانويّ وفقراتيا الرئيسية المُحدّدة لواقع تطبيق مفاى
العامّ بمحافظة أسيوط. وبناء عمى ما تم التوصل الية من فروق بين متغيرى الدراسة )المستوى 

 -مكان العمل( نحو واقع تطبيق مفاىيم الثقافة الرقميَّة ومعيقاتيا، يمكن القول بأنَّو: -الوظيفى

معالم يمكن استخلاصُيا يمكن التعويل عمييا أو اعتمادىا كعوامل لا توجد فروق واضحة ال -
محددة تجاه دور أيّ من فقرات الاستبانو أو الأبعاد في نشر مفاىيم الثقافة الرقميَّة في 
مدارس التعميم الثانويّ العامّ، إلا أنَّ الدراسة قد خمصت الى أن الأبعاد تعد أحد المحددات 

طبيعة وتوجو استجابات المبحوثين عينة الدراسة بغض النظر عن الأساسيو كونيا تؤشر الى 
 موضع البعد بالنسبة لمحورى الدراسة. 

فضلا عن دور الأبعاد كأحد المحددات الرئيسية، إلا أن المحدد الأساس فى تمك الدراسة نبع  -
من توجو الأفراد عينة الدراسة نحو مضمون محورى الدراسة المتمثمين فى واقع تطبيق 

 اىيم الثقافة الرقميَّة ومعيقاتيا في مدارس التعميم الثانويّ العامّ بمحافظة أسيوط.مف
الكاشفة عن طبيعة الفروق بين استجابات الأفراد عينة الدراسة طبقا  (Z) بناء عمى قيمة -

لمتغير الدراسة الخاص بالمستوى الوظيفى ممثلا فى)المديرين والوكلاء فى مقابل المعممين(، 
اد العينة ككل من جية أخرى اتضح ان تمك الفروق ذات دلالو احصائية داعمة وجميع أفر 

عمى تحقق تطبيق مفاىيم الثقافة الرقمية بمدارس لمتوجو نحو"عدم موافقو جميع أفراد العينو" 
عمى كما أتت تمك الفروق ذات الدلالو الاحصائية لصالح "الموافقو" التعميم الثانوي العام. 
 من تطبيق مفاىيم الثقافة الرقمية بمدارس التعميم الثانوي العام.  وجود معوقات تحد 
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الكاشفة عن طبيعة الفروق بين استجابات أفراد عينة الدرسة من  (Z) بناء عمى قيمة -
المديرين والوكلاء من جيو والمعممين من جية، بل وجميع أفراد العينة ككل من جية أخرى، 

لعمل ممثلا فى )الريف فى مقابل الحضر(، خمصت وطبقا لمتغير الدراسة الخاص بمكان ا
، بل العاممين بمدارس الحضر والريف فئتى الأفرادالدراسة الى أن الفروق بين استجابات 

وجميع أفراد العينة ككل من جية أخرى تعد فروق غير ذى دلالو احصائية لصالح "عدم 
لتعميم الثانوي العام. وفى المقابل، تحقق تطبيق مفاىيم الثقافة الرقمية بمدارس االموافقو" عمى 

خمصت الدراسة الى أن الفروق بينيم غير ذى دلالو احصائية بالرغم من أن استجاباتيم 
عمى وجود معوقات تحد بل وتحول أحيانا دون تطبيق كانت داعمة لمتوجو نحو"الموافقو" 

 مفاىيم الثقافة الرقمية بمدارس التعميم الثانوي العام.
تجابات المختمفة لجميع أفراد العينة تجاه الأبعاد الخمسو المكونو لمجمل أتى نمط الاس -

المحور باتجاه "عدم الموافقة"، بما يعني توجو جميع أفراد العينة نحو عدم الرضا ومن ثم 
تطبيق الممموس لمفاىيم الثقافة الرقمية عدم الموافقة عمى تحقق أو وجود مظاىر مرضية لم

 العام. بمدارس التعميم الثانوي
لمجمل المحور الثانى باتجاه "الموافقة" بما المكونو أتى نمط الاستجابات المختمفة لمفقرات   -

معوقات تحد من تطبيق الثقافة  يعني أن توجو جميع أفراد العينة كان يسير فى اتجاه وجود
، إدارية الرقمية بمدارس التعميم الثانوي العام وقد تنوعت تمك المعوقات ما بين معوقات مالية

 ، قانونية وبشرية. 

 إجراءات مقترحو لتطوير واقع الثقافة الرقمية.خامسًا: 
من خلال ما تمَّ استعراضُو من نتائج لمدراسة الميدانيَّة، الَّتِي تم إجراؤىا، والتى تناولت واقع   

بعاد المختمفة في نشر الأالثقافة الرقميَّة في التعميم الثانوي، والَّتِي أشارت إلى الدور الَّذِي تمعبو 
مفاىيم الثقافة الرقميَّة في مدارس التعميم الثانويّ العامّ مُمثّمة في: نظم العمل والإجراءات الساريَّة 
والمتّبعة، ووسائل وأنماط الاتِّصال المختمفة، وعناصر الييكل التنظيميّ، والنظم والآليات المتبعة 

ولوجيا العمل المُطبّقة، والمعوقات التنظيميَّة والماليَّة في توزيع حوافز العمل والمكافآت، ونظم تكن
 والبشريَّة والإداريَّة والقانونيَّة.
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وبالرغم مما تُمثّمو بعض تمك الأبعاد من دوافع لترسيخ مفاىيم الثقافة الرقميَّة في التعميم   
قف حائلًا دون الاستمرار أو الثانوي، فإنَّ ىنالك بعضَ المعيقات التقميديَّة، الَّتِي تُمثّل حاجزًا  ي

تطوّر تمك المفاىيم، في ذات الوقت الَّذِي تتطمّب فيو استراتيجيات النظم التعميميَّة المختمفة مزيدًا 
من التعزيز والتنميَّة لمسايرة التحدّيات التكنولوجيَّة الَّتِي تزداد يومًا بعد يومٍ، لذا ترى الباحثة من 

دانيَّة أن ىنالك من الاجراءات التى يمكن اتخاذىا للارتقاء بالدور خلال دراستيا النظريَّة والمي
الذى تمعبو تمك الأبعاد الأساسيَّة من خلال منظومة تتسم بفمسفو ومرتكزات تنطمق منيا الأىداف 
الَّتِي تربط الواقع المتغير وما يُؤثّر فيو من تحدّيات، وىَذِهِ الأىداف تحدّد ما ينبغي القيام بو من 

 -ءات التى يمكن سردىا فيما يمى :إجرا

إعادة النظر فى مفيوم الثقافة الرقميَّة، وىذا يتطمب رسم سياسة تعميميَّة جديدة  وتحديد  -
أىدافيا ووضع الأولويَّة لنشر وتعميق أسس مفاىيميا لخمق جيلٍ يتَّسم بثقافتو التكنولوجيَّة 

 ة والمينيَّة. الفعَّالة في مواجية التحدّيات وحلّ المشكلات الحياتيَّ 
في ظلّ التحدّيات التكنولوجيَّة المعاصرة  -يمثل بناء القاعدة الرقميَّة في المؤسَّسات التعميميَّة  -

الحل الأنسب لمواجية تمك التحدّيات، ويمكن تحقيق ذلك من خلال دور فاعلٍ وحيويٍّ  -
لمدرسيَّة، والمقررات الدراسيَّة، لجميع عناصر العممية التعميميَّة المتمثمة في المُعمّم، والإدارة ا

والأنشطة المدرسيَّة. استنادا عمى قاعدة أن التعميم والتعمُّم الرقمي يعدان أحد أىمّ السبل 
 الأساسيَّة لتعميق مفاىيم الثقافة الرقميَّة.

ضرورة ربط العممية التربويَّة بالمتغيرات التكنولوجيَّة المتسارعة وما يمزم ذلك من العمل عمى  -
نشر ويتحقق ذلك من خلال  ييئة جيل رقمي قادر عمى مسايرة التغيرات والمستجدّات.ت

الوعي التكنولوجي لدى التلاميذ ممثلًا فيما يُقدّم ليم من معارفَ. ويمكن تحقيَّق ذلك من 
 خلال التكامل ما بين المُعمّم، والإدارة، والمُقرّرات الدراسيَّة، والأنشطة المدرسيَّة.
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كاز عمى عدّة مبادئ أىميا التكامل: بين الأىداف والحاجات والمتطمّبات ضرورة الارت -
المستقبمية، والتنوُّع في الخطط والمقررات وأساليب التعمُّم، وطرق التدريس، والمرونة: في 
برامج التعميم، لاستيعاب المستجدات من التحدّيات، والشمولية في تطوير دور المدرسة لتنميَّة 

ى تلاميذىا كمًا وكيفًا. والواقعيَّة: من خلال ربط ما يُقدّم من موضوعات الوعي الرقمي لد
 بواقع الحياة اليوميَّة. فضلًا عن التجديد والاستمراريَّة لمسايرة التحدّيات المتجدّدة والمتزايدة.

يجب أن يضع المُعمّم نصب عينيو ربط ما يُقدّمو من موضوعات ومعمومات ومعارف  -
وجيَّة؛ سعيًا منو لإكساب تلاميذه الميارات الَّتِي تساعدىم في تنميَّة وعييم بالتحدّيات التكنول

الرقميّ، آخذًا في الاعتبار تغيير دوره التقميدي المتمثّل في التمقين إلى دور المُوجّو، والعمل 
عمى استيعاب كلّ ما ىو جديد تكنولوجيًّا ورقميًّا. مع الأخذ فى الاعتبار تضمين الأنشطة 

ة المُعبّرة عن المفاىيم الرقميَّة المستندة لمواقع. وىذا لن يتأتى الا بتوعيَّة المُعمّمين الصفيَّ 
بالدور الَّذِي ينبغي عمييم القيام بو من أجل تنميَّة الوعي الرقميّ مع ضرورة إحداث تغيرات 

تنميَّة مينيَّة أساسيَّة وجوىرية في برامج إعداد المُعمّم بكميات التربيَّة، بالتوازى مع برامج 
 لممُعمّمين أثناء الخدمة.

ضرورة اىتمام الإدارة المدرسيَّة بتفعيل عممية المشاركة الاجتماعيَّة للاستفادة منيا في توفير  -
الدعم المادي والمعنوي من قيادات المجتمع وأولياء الأمور ومؤسسات المجتمع المدني، 

يَّة ومجالس الآباء والمُعمّمين سعيًا منيا وذلك من خلال تبني المقاءات بين الإدارة المدرس
زمة المتعمقة بدعم التنميَّة التكنولوجيَّة واستقدام المتخصّصين في ىَذَا  لتوفير الإمكانات اللاَّ
الشأن لنشر الثقافة الرقميَّة بين المُعمّمين والطلّاب والإداريين. وىذا لن يتأتى الا بتوعيَّة 

ذِي ينبغي القيام بو وذلك يتطمب الحاقيم بدورات تدريبيَّة من أجل القيادات المدرسيو بالدور الَّ 
رفع كفاءتيم وتوعيتيم بأىميَّة دورىم في تنميَّة الوعي الرقميّ ومفاىيم الثقافة الرقميَّة داخل 

 المدرسة.
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قامة الندوات وعرض الأفلام  - ضرورة أن تتضمن الأنشطة المدرسيَّة عمى الرحلات الميدانيَّة وا 
نشاء الجماعات والأسر المدرسيَّة، وتنظيم أسبوع لموعي الرقمي بمشاركة التعم يميَّة، وا 

العاممين في الحقل التعميميّ، ومتابعة القضايا الرقميَّة أوّلًا بأوّلٍ وتعميميا مع تخصيص 
ومحاولة  برامج تتناول الرقمنة والثقافة الرقميَّة والمتابعة الدوريَّة لمقضايا التكنولوجيَّة وتحدّياتيا

 المساىمة في إيجاد حمولٍ ليا.
مراجعة المقرّرات الدراسيَّة مراجعة جيّدة من قبل المختصّين في وضع المُقرّرات الدراسيَّة  -

الخاصة بالمرحمة الثانويَّة، لتضمينيا الموضوعات، والأنشطة التعميميَّة الصفيَّة المتصمة 
لمُعمّمين وقيادات المدارس الثانويَّة عند وضع ىَذِهِ بالثقافة الرقميَّة، والأخذ في الاعتبار آراء ا

المُقرّرات واختيار الأنشطة لتلائم بيئة التلاميذ لتنميَّة وعييم الرقميّ. مع العمل عمى ايجاد 
لجنة متخصّصة من المدير والوكيل وبعض المُعمّمين من مدارس التَّعميم الثانوي، وبعض 

لتعميم لصياغة القواعد والمَّوائح الجديدة، الَّتِي ينبغي أن الخبراء والمختصين في التربيَّة وا
 تسير عمييا المدرسة لتتناسب مع التحدّيات التكنولوجيَّة. 

أخذا فى الاعتبار الإمكانات الماديَّة والبشريَّة والأساسيَّة اللازمة لتنميَّة الوعيّ الرقمى، ينبغى  -
يم، لمنظر في مدى كفاية الإمكانات الماديَّة وجود لجنة من الخبراء المختصين في مجال التعم

لممدارس الثانويَّة، وتقييميا، جنبًا إلى جنب مع إقرار نظم حوافز عادلة ومناسبة من قبل ىيئة 
التدريس، مع تفعيل دور مجالس الآباء والمُعمّمين داخل المدارس، والاستفادة من المشاركة 

تفعيل الأنشطة المدرسيَّة لتنميَّة مفاىيم الثقافة المجتمعيَّة لمؤسَّسات المجتمع المدني في 
 الرقميَّة.
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