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مستخمص البحث   
ىدف البحث إلى التعرف عمى دور المنصات التعميمية الإلكترونية في العممية  

التعميمية ومدى تحقيقيا لمبدأ تكافؤ الفرص التعميمية لدى طلبب التعميم قبل الجامعي. 
 واستخدمت الباحثة المنيج الوصفي. وأسفرت الدراسة عن العديد من النتائج من أىميا:

الفرص التعميمية ىو أن يحصل كل طالب في مرحمة التعميم الثانوي عن طريق مبدأ تكافؤ  .1
استخدامو لممنصات التعميمية الإلكترونية عمى الفرص التعميمية المناسبة لميولو واتجاىاتو، 
وأن يتعمم إلى أقصى قدراتو واستعداداتو بغض النظر عن وضعو الاقتصادي أو 

 الاجتماعي.  
ة الإلكترونية منظومة برمجية تعميمية متكاممة متعددة المصادر عمى تعد المنصات التعميمي .2

شبكة الإنترنت لتقديم المقررات الدراسية والبرامج التعميمية والأنشطة التربوية ومصادر 
التعميم الإلكتروني لمطلبب، بطريقة متزامنة وغير متزامنة، في أي زمان وأي مكان، 

والمعمومات والاتصالات التفاعمية بصورة يستطيع المعمم باستخدام أدوات تكنولوجيا التعميم 
 من خلبليا تقويم الطالب.   

عداد مخرجات  .3 تؤدي المنصات التعميمية الإلكترونية إلى رفع جودة العممية التعميمية، وا 
 تمبي احتياجات سوق العمل والتحول الرقمي. 

ي ضوء تفعيل دورىا بمؤسسات تجدد المنصات التعميمية الإلكترونية أدوار المعمم، وذلك ف .4
التعميم قبل الجامعي. كما تحول دور المعمم من مركز لمسمطة إلى موجو ومرشد لطلببو، 

 وميسر لمعممية التعميمية. 
 المنصات التعميمية الإلكترونية؛ تكافؤ الفرص التعميمية.الكممات المفتاحية: 
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Abstract 
The research aimed to identify the role of electronic educational 
platforms in the educational process and the extent to which they 
achieve the principle of equal educational opportunities for pre-
university education students. The researcher used the descriptive 
method. The study resulted in many results, the most important of which 
are: 

1- The principle of equal educational opportunities is that every 
student in the secondary education stage, through his use of 
electronic educational platforms, obtains educational 
opportunities appropriate to his inclinations and trends, and fully 
learns of his abilities and aptitudes, regardless of his economic 
or social status.   

2- Electronic educational platforms are an integrated educational 
software system with multiple sources on the Internet to provide 
courses, educational programs, educational activities and e-
learning resources to students, in a synchronous and 
asynchronous manner, at any time and in any place, using 
educational technology tools and interactive information and 
communications in a way through which the teacher can 
evaluate students. 

3- Electronic educational platforms raise the quality of the 
educational process and prepare outputs that meet the needs of 
the labor market and digital transformation.  

4- Electronic educational platforms renew the roles of the teacher, 
considering activating their role in pre-university education 
institutions. The role of the teacher has also transformed from a 
center of authority to a mentor and guide for his students, and a 
facilitator of the educational process.  

Keywords: electronic educational platforms; Equal educational 
opportunities. 
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 مقدمة الدراسة:
يشيد العالم اليوم العديد من الثورات العممية والتكنولوجية وأصبح التطور التكنولوجي 
سمو من سمات المجتمعات المعاصرة وترتب عميو زيادة تنافسية بين الدول المختمفة في توظيف 

لتكنولوجيا وتطبيقاتيا في كافة المجالات وعمى رأسيا مجال التعميم فظير التعميم الإلكتروني ا
ليمارس دورة الأساسي في حل المشكلبت التي تواجو التعميم التقميدي مثل نقص الكوادر واجتياح 

ات من حواجز الزمان والمكان ومع التطور المستمر تجاوز التعميم الإلكتروني مجرد تقديم المقرر 
خلبل المواقع الإلكترونية ليشمل كافة متطمبات إدارة عممية التعميم والتعمم وتعد أغمب منصات 
التعميم عن بعد من أىم أنظمة إدارة التعميم الإلكتروني عمى مستوى العالم )إبراىيم محمد عبدالله، 

 (. 342، صم2222
التعميمية، لأنو يحتل مكانة ويعد التعميم قبل الجامعي بمثابة العمود الفقري لمعممية 

وسطى بين التعميم الأساسي وجية والتعميم العالي من جية أخرى بالإضافة إلى أىميتو في إعداد 
الطالب لمواجية الحياة، وبناء مستقبل الأمة، لذا فإن الوزارة تولية عناية كبيرة، حيث إنو خطوة 

لرقمي، وتغير متطمبات سوق ىامة عمى طريق مستقبل مصري، ومسايرة لمتطمبات العصر ا
العمل، وقد سعت الوزارة إلى تطوير النظام الإداري والتعميمي في مدارس التعميم الثانوي العام، 
بما يتناسب مع الطفرة التكنولوجية والمعموماتية، وذلك عن طريق إدخال المستحدثات التكنولوجية 

يم الثانوي العام كجزء لحل مشاكل التعميم  في العممية التعميمية، وتفعيل منظومة التابمت في التعم
 (       435، ص2219)منى محمد السيد الحرون، 

وقد أدى ذلك إلى تزايد الاىتمام العالمي نحو استخدام التعميم الرقمي بالمدارس بما 
ينعكس إيجاباً عمى أداء ونواتج المؤسسات التعميمية المختمفة، نظراً لما يتمتع بو من مميزات من 

ث قدرتو عمى تخطي قيود الزمان والمكان، كما أنو يزيد من ثقة الطالب بنفسو وتحمل حي
ميع أطراف العممية مسئولية تعممو، وكذلك يعمل عمى زيادة فرص التفاعل والتواصل بين ج

خلبل البريد الإلكتروني، وحمقات النقاش، وغرف الدردشة، والمدونات، وشبكات التعميمية من 
عي، ومن ناحية أخرى يسيم التعميم  الرقمي في تخفيف الأعباء الإدارية عن التواصل الاجتما

المعمم من خلبل توزيع الواجبات عمى الطلبب، وتصحيحيا، ورصدىا، ونشر النتائج بصورة 
   (. 262، صم2223إلكترونية )عبير حسن مصطفي وأخرون، 
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ذتو الدول المختمفة من وفي ظل ما كان يعيشو العالم من اجتياح لوباء كورونا وما اتخ
تدابير لحماية مواطنييا ومن بينيم طلبب المدارس تأتي عمى قمة ىذه التدابير فرض الحظر 
الكامل والجزئي فأصبح لزاماً عمى المؤسسات التعميمية أن تستبدل التعميم داخل جدرانيا بالتعميم 

اق القائمين عمى تدريس عن بعد وىذا التحول السريع والمفاجئ قد ألقى بالمسئولية عمى أعت
المواد المختمفة وأصبح لزاماً عمى الجميع توظيف منصات التعميم عن بعد والبرمجيات المختمفة 

 (.342، صم2222اللبزمة لتدريس مقرراتيم )إبراىيم محمد عبدالله، 
ساواة وتكافؤ الفرص التعميمية لا يعني فقط المساواة في حق التعميم لكل الافراد بل يعني الم     

في الفرص التي تمكن الطالب من النجاح والتخرج فتكافؤ الفرص في التعميم يتضمن بالإضافة 
إلى التكافؤ في فرص القبول والالتحاق وتكافؤ في فرص الاستمرار فيو والنجاح والتحصيل 

 (.112، صم2215والاستمرارية بو حتى بعد التخرج )جمال عمي الدىشان، 
فؤ الفرص التعميمية اىتمام العديد من الباحثين والميتمين بشئون التربية فقد نال موضوع تكا     

والتعميم من حيث مفيومو ومتطمبات تطبيقو ومعوقات تحقيقو ، لذا سعت الباحثة من خلبل 
دراستيا عمى التعرف عمى دور المنصات التعميمية الإلكترونية في تحقيق مبدأ تكافؤ الفرص 

 يم قبل الجامعي. التعميمية لدى طلبب التعم
 مشكمة الدراسة :

لاحظت الباحثة من خلبل عمميا في مجال التربية والتعميم تأثر العممية التعميمية 
التقميدية في كل أنحاء العالم وتوقفيا في بعض الدول بسبب تفشي جائحة كورونا مما جعل 

         كورونا حاجتنا الأمر يتطمب إعادة النظر في مسار العممية التعميمية فقد أظيرت جائحة 
         إلى نظام تعميمي جديد والبحث عن بدائل أخرى لضمان استمرار العممية التعميمية مستقبلًب 
         فجاء التعمم عن بعد واستخدام المنصات التعميمية الإلكترونية في معظم دول العالم لحل  

 ىذه المشكمة.
ة دوراً ميماً في إكساب المتعممين الميارات فقد لعبت المنصات التعميمية الإلكتروني

المعموماتية اللبزمة من أجل التعمم الذاتي وتنمية التفكير الإبداعي وجعل المتعمم أكثر تحكماً في 
دارة الوقت، وليذا يجب ألا يقتصر نظام التعميم عمى نمط التدريس التقميدي  العممية التعميمية وا 

توظيف التطورات اللبزمة لنجاح الأفراد في الحياة الاجتماعية داخل قاعات الدراسة، بل لابد من 
   .  (5،ص2219والوظيفية في عصر الثورة المعموماتية )شيخة سميمان،
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فقد أصبحت المنصات التعميمية الإلكترونية وسيمة لمتعمم يستخدميا الطلبب لتمبية 
مية بالغة في العممية التعميمية احتياجاتيم وتطوير مياراتيم، وقد اكتسبت المنصات التعميمية أى

من خلبل ما تتمتع بو من خصائص ومقومات أىميا توفير إمكانية تصفح المقررات التعميمية 
تاحة  مكانية استخدام البريد الإلكتروني لمدخول إلى المنصة التعميمية، وا  عبر شبكة الإنترنت، وا 

مكاني ة تسجيل الدروس وتخزينيا من الفرصة لمتواصل بين المعممين والطلبب بشكل أفضل، وا 
قبل الطلبب، بالإضافة إلى العروض التقديمية مع إمكانية الشرح والتعميق عمييا واستخداميا من 
قبل المعممين لبرمجة مختمف المواد الدراسية بطريقة رقمية، مما يساىم في تبسيط المفاىيم 

 .(2222وعرضيا بطريقة سيمة بعيدة عن التعقيد)فاطمة ناصر صمان،
ولم تكن مصر بمنأى عن الأخذ بمستحدثات التكنولوجيا في مجال التعميم فقد ىدفت 
إلى توفير تعميم عالي الجودة مرتكزاً عمى المتعمم المتمكن تكنولوجياً، وتييئة مجتمع معرفي مبدع 
ومبتكر ومنتج لمعموم والتكنولوجيا والمعارف الداعمة لقوة الدولة، حيث أطمقت العديد من 

ات التعميمية الإلكترونية لشرح جميع المواد الدراسية، حيث وفرت الوزارة القنوات التعميمية المنص
الفضائية عمى التمفاز، ومنصة البث المباشر ومنصة ذاكر ومنصة إدمودو وقنوات وزارة التربية 

بنك والتعميم عمى اليوتيوب، ومكتبة الدروس الإلكترونية، بالإضافة إلى الخدمات التي يقدميا 
 (.م2222المعرفة المصري ) نعمات مدحت، 

كما أن ىناك بعض الدراسات السابقة التي أكدت عمى أىمية استخدام المنصات   
( و دراسة )عمر حسين 2222التعميمية الإلكترونية في التعميم مثل دراسة )خمود الياجري، 

لبت والقصور لأن ( ولكن ىذا النوع من التعميم قد يظير بو  بعض المشك 2219العمري، 
التعميم عن بعد لو أشكال وأساليب مختمفة وبحاجة إلى تقنيات حديثة ولكن الكثير من المؤسسات 
التعميمية والأسر غير مييأ لو بسبب البعد المكاني أو ضعف الإمكانات المادية والبشرية مما 

ائح المجتمع من شر  جعمو يؤثر عمى نوعية التعميم من جية وعمى تكافؤ الفرص التعميمية لكافة
لفرص التعميمية ىناك دراسات أخرى أكدت عمى أىمية تطبيق مبدأ تكافؤ اجية أخرى كما أن 
 (.2217( ودراسة ) عمياء عمر كامل، 2222صالح الشجراوي، مثل دراسة )صباح 

 ومما سبق تتبمور مشكمة الدراسة من خلال السؤال الرئيسي :
كترونية في تحقيق مبدأ تكافؤ الفرص التعميمية لدى طلبب ما دور المنصات التعميمية الإل    

 التعميم قبل الجامعي ؟
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لذا تسعى الباحثة من خلبل دراستيا إلى الوصول لإجراءات لتفعيل دور المنصات  
 التعميمية الإلكترونية  بمؤسسات التعميم قبل الجامعي.

 تساؤلات الدراسة:
 ص التعميمية وما خصائصيا ؟ما الإطار المفاىيمي لمبدأ تكافؤ الفر  -1
 ما الإطار المفاىيمي لممنصات التعميمية الإلكترونية ومتطمباتيا ومعوقاتيا؟ -2
ما دور المنصات التعميمية الإلكترونية في تحقيق مبدأ تكافؤ الفرص التعميمية لدى طلبب  -3

 التعميم قبل الجامعي؟
يمية الإلكترونية في تحقيق مبدأ تكافؤ ما الإجراءات المقترحة لتفعيل دور المنصات التعم -4

 الفرص التعميمية لدى طلبب التعميم قبل الجامعي؟
  أىداف الدراسة:

 تمثمت أىداف الدراسة فيما يمي:
التعرف عمى دور المنصات التعميمية الإلكترونية في العممية التعميمية ومدى تحقيقيا  -1

 الجامعي . لمبدأ تكافؤ الفرص التعميمية لدى طلبب التعميم قبل
التعرف عمى المعوقات التي تواجو استخدام المنصات التعميمية الإلكترونية في العممية  -2

 التعميمية لتحقيق مبدأ تكافؤ الفرص التعميمية لدى طلبب التعميم قبل الجامعي.
التوصل لإجراءات لتفعيل دور المنصات التعميمية الإلكترونية في تحقيق مبدأ تكافؤ   -3

 ية لدى طلبب التعميم قبل الجامعي.الفرص التعميم
 أىمية الدراسة:

 تمثمت أىمية الدراسة فيما يمي:
تأتي أىميتيا استجابة للبتجاىات الإقميمية والعالمية التي تنادي بضرورة استخدام وتطوير  -1

 التكنولوجيا في العممية التعميمية.
فؤ الفرص التعميمية في توضيح دور المنصات التعميمية الإلكترونية في تحقيق مبدأ تكا -2

 التعميم قبل الجامعي.
جاءت الدراسة لتبين لممسئولين عن التعميم أوجو القصور في التعميم عن بعد وعلبقتيا  -3

 بتكافؤ الفرص التعميمية.
جاءت أىميتيا في ظل المتغيرات والمستجدات لتبين حقيقة الأمر ىل من الممكن تعميم  -4

 لا.  مثل ىذا النوع من التعميم أم
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تقديم بعض الإجراءات لتفعيل دور المنصات التعميمية الإلكترونية في تحقيق مبدأ تكافؤ  -5
 الفرص التعميمية لدى طلبب التعميم قبل الجامعي.

 منيج الدراسة:
تقتضي الدراسة استخدام المنيج الوصفي حتى تحقق الدراسة أىدافيا وتجيب عن  

المنيج الوصفي عمى جمع الحقائق والبيانات والمعمومات تساؤلاتيا وتعالج محاورىا حيث يعتمد 
 وتصنيفيا وتحميميا لاستخلبص دلالاتيا والوصول إلى النتائج بالنسبة لممشكمة المطروحة. 

 مصطمحات الدراسة الإجرائية:
 تكافؤ الفرص التعميمية: -

  طريق ىو أن يحصل كل طالب في مرحمة التعميم الثانوي عن إجرائياً: الباحثة عرفتو
 استخدامو لممنصات التعميمية الإلكترونية عمى الفرص التعميمية المناسبة لميولو واتجاىاتو     

 وأن يتعمم إلى أقصى قدراتو واستعداداتو بغض النظر عن وضعة الاقتصادي أو الاجتماعي.
 المنصات التعميمية الإلكترونية: -  

 خدمات التي تقدميا مواقع التواصلكامل فييا المواقع تت تعرفيا الباحثة إجرائياً بأنيا:     
الاجتماعي مع أنظمة التعميم من أجل الوصول إلى الدروس والمعمومات اللبزمة لدعم عممية 

 التعميم والتعمم لتحقيق تكافؤ الفرص التعميمية لطلبب التعميم قبل الجامعي.
 الإطار الفكري  لمدراسة: 

 التعميمية :  المحور الأول : مبدأ تكافؤ الفرص  
 أًولًا: مفيوم تكافؤ الفرص التعميمية :  
 التكافؤ لغوياً: -أ

 تكافأ الشيئان : تماثلا واستويا ويقال تكافأ القوم . -1
 الكفء : المماثل. -
، 1973إبراىيم أنيس وآخرون،.)  وتكافأت الفرص: تساوت أمام كل من يريدىا بكفايتو -

 (791ص
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الكفء والكفوء, عمى فعل وفعول والمصدر الكفاءة, بالفتح  والكفيء : النظير, وكذلك -0
 والمد. 

 الكفء :النظير والمساوي. -
 وكافأ مكافأة وكفاء : ماثمة . -
 (139، ص2229)ىاشم طو شلبش،   .والتكافؤ : الاستواء -

 تكافؤ الفرص التعميمية اصطلاحاً : -ب 
بادئ التي تسعى الشعوب إلى يعد مفيوم مبدأ تكافؤ الفرص التعميمية من أىم الم  

تحقيقيا باعتباره قيمة إنسانية أىتمت بيا المؤتمرات الدولية عمى مر العصور، كما سعت الديانات 
 السماوية إلى تحقيقو بين البشر، لذا تعددت التعريفات التي تناولت مفيوم تكافؤ الفرص التعميمية. 

  المالية أمام المتعممين حتى لا يحرمفقد عرفو وىيب سمعان فعرفو  بأنو إزالة المعوقات 
فئات الشعب ،ومساعدة   الفرد من الالتحاق بالتعميم، مما يتطمب مجانية التعميم لجميع

 (29، ص1974)وىيب سمعان،.   من الطلبب وتغذيتيم وعلبجيم المحتاجين
كما أكدت عفاف محمد بأنو تمتع جميع الطلبب بالخدمات التعميمية المقدمة الييم 

ناً، وخاصة أبناء الطبقات الفقيرة وذوي الدخل المحدود، وذلك في جميع مراحل التعميم حتى مجا
زالة العقبات الاجتماعية والاقتصادية ) ، 2228عفاف محمد، يستطيعوا استكمال التعميم وا 

 (89ص
تاحة فرص التعميم عن بعد لجميع الطلبب عن  أما صباح صالح فترى إنو توفير وا 

تعميمية المعروفة، وذلك بصرف النظر عن مستواىم الاجتماعي أو طريق المنصات ال
، 2222صباح صالح الشجراوي، الاقتصادي أو الثقافي أو البيئة التي يعيش فييا الفرد )

 (128ص
 ثانياً : خصائص مبدأ تكافؤ الفرص التعميمية بمؤسسات التعميم قبل الجامعي :

عديد من الخصائص أىميا ما يتميز مفيوم تكافؤ الفرص التعميمية بال    
   (Sadikul,2011, pp2-3)يمي:
جبارياً وعالمياً إلى حد ما.  -  أن التعميم مجانياً وا 
 حصول الأفراد عمى الفرص التعميمية أو الدعم في التعميم العام دون استثناء لأي فرد. -
ات لابد أن تكون تقديم معاممة اجتماعية متساوية لجميع الأفراد، حيث الإجراءات والممارس -

 متساوية في جميع المؤسسات التعميمية، العامة والخاصة عمى كافة المستويات.
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حصول جميع الأفراد عمى الاستفادة التعميمية المتكافئة، مثل مخرجات التعميم، المعرفة،  -
 الميارات المعرفية المحققة في المدارس الخاصة لابد أن تكون متاحة في المدارس العامة.

حقيق التكافؤ في توزيع الموارد والتسييلبت لجميع المؤسسات التعميمية، خاصة التسييلبت ت -
 التعميمية مثل الكراسي، المنضدات، حجرات الدراسة، المعامل، ورش العمل، الكتب الدراسية.

 تحقيق المساواة لمربح والمعيشة من خلبل إيجاد فرص عمل لعدد كبير من ذوي الكفاءة. -
ىمية تحقيق مبدأ تكافؤ الفرص التعميمية بمؤسسات التعميم قبل ثالثاً : أ
 الجامعي:

ىناك العديد من الفوائد التي يحققيا تطبيق مبدأ تكافؤ الفرص التعميمية بين أبناء 
 (2218)محمد عبد الرحمن، المجتمع الواحد وأىميا ما يمي   

د من الخلبفات والنزاعات يعمل عمى تنمية المجتمع وتقوية العلبقات بين أفراده، ويح -
والمشاحنات التي تنشأ نتيجة عدم وجود العدالة والمساواة وانعدام الحرية وفقد الأفراد 

 لحقوقيم.
حصول الأفراد عمى فرص متكافئة من التعميم يساعد عمى الإبداع، وظيور المواىب التي  -

 .تعمل عمى تقدم المجتمع ودفعو للؤمام مما يؤدي إلى تقدمو وتطوره 
حصول ابناء المجتمع الواحد جميعاً، عمى فرص متساوية من التعميم والاستفادة من الخدمات  -

 التعميمية المقدمة والاستمرار فيو .
قيام المدرسة بدورىا كمؤسسة تربوية في تحقيق مبدأ تكافؤ الفرص التعميمية بتعزيز كلب من  -

 المدير والمدرس .
ية لمجميع مما يحفز الطلبب في دراستيم حتى يضمن ليم يقوم بتوفير فرص تعميمية متساو  -

وجود مقاعد لمدراسة داخل الجامعة يحصموا عمييا بمجيودىم وبالتالي حقيم في التعميم 
 العادل، ولن يستطيع أحد انتزاع ذلك الحق عن طريق المحسوبية أو التمييز بين الأفراد. 

رص التعميمية بمؤسسات التعميم رابعاً : الأسس التي يقوم عمييا مبدأ تكافؤ الف
 قبل الجامعي:

ىناك عدة اسس يقوم عمييا مبدأ تكافؤ الفرص التعميمية والتي من أىميا ما يمي )أحمد     
 (92 -86، ص ص1987فتحي سرور، 
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 التعميم حق تكفمو الدولة: -أ
أرساه الدستور يعد التعميم حق من الحقوق الثقافية للئنسان فمضمون الحق في التعميم كما       

أن يكون لكل مواطن الحق في أن يتمقى قدراً من التعميم يتناسب مع مواىبو وقدراتو، وأن يختار 
نوع التعميم الذي يراه أكثر اتفاقاً مع ميولو وممكاتو وواقع الأمر أن المجتمع بوصفو المستفيد من 

عمى المجتمع تجاه الفرد لذا التعميم يجب أن يمكن الفرد من مباشرة حقو في التعميم، فيو واجب 
فالتعميم كحق لمفرد يكون وفقاً لمقدرات الذىنية، فيي المعيار الوحيد فلب مجال لممحسوبية في 

 التعميم ولا مجال للبستثناءات فيو.
 اشراف الدولة عمى التعميم كمو :  -ب

ماعي الذي حيث أن التعميم ممك لممجتمع فمن واجب الدولة أن تحافظ عمى النسيج الاجت    
يحدثو التعميم فيجب أن يكون أشرافيا بيدف العمل عمى وحدة كيان المجتمع وعدم إحداث 
انفصام في الفكر، فأشراف الدولة عمى التعميم كمو ضروري لضمان الحد الأدنى الضروري من 
الانسجام الفكري بين المواطنين، وليس المقصود بيذا الاشراف تحقيق وحدة الفكر لأن تعدد 

 فكار أمر مطموب طالما كان التعدد في الإطار القومي دون تمزيق النسيج الاجتماعي الواحد.الأ
 مجانية التعميم في مؤسسات الدولة التعميمية في مراحمو المختمفة : -ج

يعد التعميم جزء من عممية التنمية والانتاج، والمجتمع ىو المستفيد من التنمية والانتاج لذا     
اجباً عمى المجتمع يجب أن يؤديو بالمجان وىو الذي اعتنقو النظام السياسي كان التعميم و 

والاجتماعي المصري وأكده الدستور مقدراً أن العائد والمردود من ىذا التعميم ليس لمفرد وحده 
نما أيضاً لممجتمع كمو.  وا 

لا يجوز فمجانية التعميم تضمن استفادة الناس بالحق في التعميم إلا أن ىذه المجانية  
التعسف في استخداميا حيث لا توجد رخصة لمرسوب إلى ما لانياية ولا يجوز الحد من المجانية 
كأسموب لتمويل التعميم، فإسقاط المجانية عن  الراسبين لا يكون إلا لأن حق التعميم المجاني 

 نياية.مناط بالقدرة الذىنية، وأنو ليس المنطقي أن يتمتع الراسبون بيذا الحق إلى مالا 
 إلزامية التعميم الابتدائي : -د

لابتدائي، وقد تمثل ىذا النوع ينص عمى إلزامية التعميم ا 1923فالدستور المصري الصادر    
فمد فترة الالزام إلى  1981سنة  139التعميم تحت مسميات شتى إلى جاء قانون التعميم رقم  من

 واحداً ىو التعميم الأساسي.  الإعدادي فأصبح يكون مع التعميم الابتدائي كياناً 
كما أشارت بعض الأدبيات الأخرى إلى العديد من الأسس التي تحقق مبدأ تكافؤ  

 (  18، ص2226الفرص التعميمية وأىميا ما يمي )حامد عمار، 
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 ارتباط الوظائف داخل المجتمع بالتعميم .  -1
 الأكثر احتياجاً والمناطق الأكثر أن تكون ىناك أولوية في تقديم الخدمات التعميمية للؤفراد -2

 حرماناً من التعميم .    
 أن يكون الالتحاق بالتعميم ميسوراً ومتاحاً دون عوائق مالية أو اجتماعية لموصول إليو. -3
 تساوى جميع الطلبب في المعاممة والاحترام في المواقف المختمفة داخل مجتمع المدرسة . -4

 ميمية الإلكترونية:المحور الثاني:  المنصات التع
تعد المنصات التعميمية الإلكترونية من الوسائل اليامة المستخدمة في العممية التعميمية 

 فيي إحدى بيئات التعمم الإلكتروني.
 اولًا : مفيوم المنصات التعميمية الإلكترونية:

 المنصات التعميمية لغوياً : -أ
م ن ص ص. والمفرد منصة والجمع تعرف المنصات التعميمية لغوياً بأنيا : مشتقة  

منصات ومناص: كرسي مرتفع يعد لمخطيب ليخطب عميو أو لمممثل ليمثل وقد يزين بفرش 
وثياب اعتمى الخطيب المنصة فاىتزت الجماىير، منصة لمشيود: منصة مغمقة في قاعة 

شريحة المحكمة يقف أو يجمس فييا الشاىد ليدلي بشيادتو، منصة الميكروسكوب: مكان وضع ال
في الميكروسكوب، منصة القيادة: منصة أو غرفة فوق ظير المركب منيا يتم قيادة السفينة، 

 (2221، ص2228وضع فلبن عمى المنصة: افتضح وشير )أحمد مختار عمر،
وتعرف المنصة أيضاً بأنيا: كرسي مرتفع أو سرير يعد لمخطيب ليخطب أو لمعروس  

ع فلبن عمى المنصة افتضح وشير) مجمع المغة لتجمي وقد يزين بثياب وفرش ويقال وض
 ( 926، ص2211العربية، 

 المنصات التعميمية اصطلاحاً:  -ب 
( حول كيفية تسمية (Piotrowskiىناك الكثير من الخلبف الاصطلبحي وفقاً لما ذكره  

د من أنظمة البرمجيات التي تعمل عمى تسييل أو دعم التعمم الإلكتروني ونتيجة لذلك ىناك العدي
  Learning Management System(LMSالأسماء ليذه الأنظمة مثل نظام إدارة التعمم )

والبعض يتعامل مع  Virtual Learning Environment(  VLEوالبيئة التعميمية الافتراضية )
 ( Piotrowski ,M,2010,pp19-33ىذه المصطمحات كمترادفات ) 
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 ية بتعريفات عديدة من أىميا ما يمي :وقد عرفت المنصات التعميمية الإلكترون -
تعرفيا أسماء حميدي الرويمي بأنيا: إحدى أنظمة إدارة التعمم الإلكتروني، التي يتوفر         

من خلبليا بيئات تعميمية تفاعمية، عن طريق الفصول الافتراضية، وأدوات وسائط متعددة، عن 
 (358، ص2221يمي، طريق تقنيات الذكاء الاصطناعي  )اسماء حميدي الرو 

 بينما أشار أحمد عبدالعال السيد بأنيا: مواقع تعميمية تسمح لمطلبب بتبادل النقاش، 
)أحمد  والأفكار ومشاركة المحتوى وتوزيع الأدوار والقيام بعمل الاختبارات والواجبات إلكترونياً 

 (1111، ص2216عبد العال عبد الله السيد، 
نيا: عبارة عن مجموعة متكاممة من الخدمات التفاعمية عبر بأ Kiry akovaكما أكد         

الإنترنت التي توفر لممعممين والمتعممين وأولياء الأمور، وغيرىم من المشاركين في التعميم 
دارتو، وىو نظام متكامل يعمل عمى إتاحة  معمومات، وأدوات، موارد لدعم وتعزيز تقديم التعميم وا 

 , Kiry akova – Dineva, T., Levunlieva .,Kyurova)حلًب آمناً دائماً لمتدريب
v,2017,pp137-143). 

 ثانياً: أىداف المنصات التعميمية الإلكترونية :
ىناك العديد من الأىداف التي تسعى المنصات التعميمية الإلكترونية لتحقيقيا والتي  

، طارق عبد المنعم حجازي): تميزىا عن غيرىا وذلك لإثراء العممية التعميمية فمن أىميا ما يمي
 (355، ص2216

 تطوير دور المعمم والمتعمم ليتماشى مع التطورات العممية والتكنولوجية الحديثة. -1
 التخمص من أعباء البيئة الورقية التقميدية والتحول إلى بيئة تعميمية إلكترونية. -2
عمى المعممين بوصفيا  توسيع دائرة اتصالات الطمبة من خلبل شبكة الإنترنت، ولا تقتصر -3

 مصدراً لممعرفة والتغمب عمى مشكمة المكان والزمان المذين يعترضان الطمبة والمعممين.
 تجعل الطالب أكثر جاىزية لمدراسات الجامعية وسوق العمل من خلبل تطوير مياراتو.   -4
طالب والمشرف تعمل عمى تحقيق التواصل المباشر بين أركان العممية التعميمية )المعمم وال -5

 وقائد المدرسة وولي الأمر(.  
لذا نجد أن المنصات التعميمية تيدف لتطوير دور المعمم والمتعمم وجعل المتعمم محور          

العممية التعميمية ونقل دورة من متمقي سمبي إلى مشارك في العممية التعميمية، كما تيدف إلى 
عصر الرقمي وتجديد أدوار المؤسسات التعميمية إعداد أجيال قادرة عمى مواكبة متطمبات ال

 لجعميا قادرة عمى مواكبة التقدم العممي والتكنولوجي في تقديم العمم والمعرفة.
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 ثالثاً : أىمية المنصات التعميمية الإلكترونية :
 تأتي أىمية المنصات من كونيا أحد أىم الأدوات الداعمة لمتعمم الرقمي، ذلك كما يمي: 

 لمتعممين الميارات الحياتية التي تساعدىم عمى مواكبة تطورات العصر الرقمي.إكساب ا -1
 توفير الوقت والمال لإتاحة المواد التعميمية في كل الأوقات والأماكن.  -2
 مناسبة لبعض الظروف الاستثنائية كانتشار الأوبئة كما حدث خلبل مواجية جائحة كورونا. -3
مدرسة وأولياء الأمور وبين الطلبب والمعممين وبين المدارس وسيمة فعالة تربط ما بين ال -4

 الأخرى عمى نطاق المدينة وبين الدول ، كما يمكن لأولياء الأمور متابعة تعمم أبنائيم.
 ,Gaafar)إمكانية التحديث الدائم لممواد التعميمية بما يتوافق مع التطورات العالمية.  -5

2022, p 4978)   
ستخدام المنصات التعميمية الإلكترونية في العممية التعميمية رابعاً: متطمبات ا

  بمؤسسات التعميم قبل الجامعي :
ىناك العديد من المتطمبات اللبزمة لتطبيق المنصات التعميمية الإلكترونية في العممية     

 التعميمية بمؤسسات التعميم قبل الجامعي حتى تؤدي أىدافيا المرجوة وىي كما يمي :
 متطمبات العامة )تشريعية ( :ال -أ
 لابد من قناعة المسئولين وصناع القرار بأىمية المنصات التعميمية الإلكترونية : القناعة -1

، 2216)عثمان بن تركي التركي،   وتقبميم لما تحدثو من تغيرات في العممية التعميمية
كال التعميم (، كما أن ىناك العديد من العوامل التي تؤثر في قضية توظيف أش92ص

الإلكتروني ومنيا المنصة التعميمية الإلكترونية ومدى إمكانية ونجاح تطبيقيا، ومن أىميا 
وجود الرؤية لدى صانع القرار، ومدى تبنييم أيضاً ليذه الرؤية وقناعتيم بيا، وغيرىا من 

 (  188، ص 2228، سوزان عطية مصطفى عيادالمتطمبات )
 -منصات التعميمية الإلكترونية تحتوي عمى:وضع خطة شاممة عن مشروع ال -0
دراسة لمواصفات المنصة التعميمية الإلكترونية والمقارنة بينيا وبين المنصات التعميمية  - 

مكاناتيا وفوائدىا وأىدافيا، وال  مشكلبت التربوية والتعميمية التيالأخرى، وتحديد خصائصيا وا 
 (75، ص2213، راشد حسام  غانمستسيم في حميا ومعوقات تنفيذىا  )



 جامعة أسيوط –كمية التربية  –المجمة التربوية لتعميم الكبار 
 

 

 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ                                                          ـــــــــــــــــــــــــــــ
  

019 

 م0202أكحوبر    - الرابعالعدد   - السادس  لمجلدا
 

دراسة مدى الجدوى الاقتصادية والتعميمية لممنصات التعميمية الإلكترونية ويتم ذلك قبل البدء  -
 في التخطيط وذلك لتوفير الجيد الوقت والمال 

معرفة التكنولوجيا المطموبة لممنصة التعميمية من حيث نوع و نظام المنصة )منصة تجارية   -
 (Jewitt ,et al, 2010,pp27-45  منصة خاصة   ) -منصة مفتوحة المصدر –

 :  واضحة استراتيجيات تبني -3
ت المعيارية  لممنصات من خلبل وضع الموائح والقوانين التي تعمل عمى تنظيم المتطمبا     

وتحديد مدة زمنية لتنفيذ ىذه الخطة وتطبيقيا عمى مراحل متدرجة.  )إبراىيم البمطان، التعميمية 
 (28 -25ص ص، ھ1432

يم عمى توظيف المنصات التعميمية دعم إدارة المدرسة من خلبل تقديم الحوافز وتشجيع -
 ( 65، صھ1433الإلكترونية في العممية التعميمية. )محمد القحطاني،

 نشر ثقافة المنصات التعميمية الإلكترونية في المجتمع المدرسي. -
ب عمى كيفية الاستخدام الأمثل لتوظيف المنصات القيام بتدريب المعممين والإداريين والطلب -

 .(61، صھ1432)عبد الرحمن السدحان،   التعميمية الإلكترونية. 
 المتطمبات البشرية : -ب

يقصد بالمتطمبات البشرية مجموعة الأفراد الذين تتوافر لدييم بعض الميارات والخبرات  
 لعممية التعميمية والتي تتمثل فيما يمي : التي تؤىميم لأداء أدوارىم لتفعيل دور المنصات في ا

 المتطمبات الخاصة بمشغمي المنصات التعميمية الإلكترونية :  -1
 توافر فريق دعم فني لصيانة الأجيزة والشبكة  ومواجية الأعطال المحتممة بصورة مستمرة. -
ا يجب أن يكون وجود مساعد لممعمم يقوم بدور الوسيط بين المعمم وطلببو كأمين المعمل، لذ -

ممما بأخلبقيات التدريس وخصائص الطلبب ليساعدىم في تكميفات المعمم وتوجيياتو )أحمد 
 (84، ص2227عبادة العربي، 

توافر مدربين ذات كفاءة عالية لتدريب الييئة الإدارية والمعممين والطلبب عمى كيفية استخدام  -
 (127، ص2213،المنصات التعميمية الإلكترونية. ) حسام غانم راشد

وجود مصمم تعميمي، ومصمم رسوم لممقررات التعميمية المتاحة عمى المنصة التعميمية  -
 (56، صھ1429)إبراىيم اليندي،   الإلكترونية
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 المتطمبات الخاصة بمستخدمي المنصات التعميمية الإلكترونية :  -0
 صص في البرمجة لمتعامل معياتتميز المنصات التعميمية الإلكترونية بأنيا لا تحتاج إلى متخ -

 ولكنيا تحتاج إلى مجموعة من الكفايات التي يمكن تنميتيا بسيولة لمتعامل مع المنصة .
 توفر لوحة تحكم تسيل الإدارة ووسائل دعم عديدة لكل من المعمم والطلبب والمدير والمطور. -
مكاناتو مما يساعد -   ه عمى التقدم في التعميمتوفر لممتعمم مستوى تحكم يتناسب مع قدراتو وا 

 ( 392، ص2215)مجدي سعيد سميمان عقل وأخرون، 
 متطمبات البنية التقنية )المادية والبرمجية ( : -ج

تنقسم متطمبات البنية التقنية لممنصات التعميمية الإلكترونية داخل المبنى المدرسي إلى      
، ومتطمبات  Soft wareبرمجية ، ومتطمبات  Hard wareأقسام وىي متطمبات مادية  ثلبثة

 بالمنصة والتي سوف نتناوليا فيما يمي : خاصة
 : Hardwareمتطمبات مادية  -1
 توافر بنية تحتية تكنولوجية تشمل تزويد المدارس بأجيزة الحاسب الآلي الحديثة والمتطورة -

يصال خدمة الإنترنت  فائق وممحقاتيا ، وتوفير معامل حاسب آلي وقاعات تدريبية، وا 
 ،(ھ1436، أحمد الحسينالسرعة إلي المدارس . )

 ربط بين المدرسة والمدارس الأخرىتوفير أجيزة الربط الإلكتروني والبرمجيات المساعدة لم -
دارة التعميم والوزارة عن طريق شبكات عالية القدرة  )إبراىيم اليندي  , وبين المدرسة وا 

 ( .56، صھ1429
 : متطمبات تقنية -0
مواقع  موقع تعميمي متخصص وبريد إلكتروني رسمي لممدرسة ، وحسابات إلكترونية فيوجود  -

 التواصل الاجتماعي بالمدرسة  وربطيا بالموقع الإلكتروني و المنصة التعميمية .
دارة التعميم والوزارة وبين الإدارات  - توافر منظومة الربط الإلكتروني المباشر بين المدارس وا 

 (26-25، ص صھ1432,)إبراىيم البمطان   التعميمية الأخرى
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 والعربية والعالمية( وتكون داخل العمل عمى الاشتراك بالمكتبات الرقمية الإلكترونية )المحمية  -
 (.56، صھ1429إبراىيم اليندي، )  المنصة التعميمية الإلكترونية

 متطمبات خاصة بالتقويم بالمنصة التعميمية : -3
دارس ووزارة التعميم حتى يمكن ربط المنصة مع البنية التحتية وىذا ناتج التكامل مع أنظمة الم -

 . IMSعن توافق المنصة مع معايير 
 يقيا بناء المحتوى وفقاً  لتطبيقتوفر المنصة أداة بناء المحتوى التعميمي التي يتم عن طر  -

اشكال ت العالمية حيث توفر التي تتمتع بالمقاييس والمواصفا SCROM, AICCمعايير 
لمصفحات التعميمية وبالتالي وضع المحتوى التعميمي لمدروس مدعوماً بالوسائط  جاىزة

 المتعددة.
توافر نظام توثيق مركزي يسمح بدخول المنصة التعميمية من نقطة دخول واحدة لجميع أجزاء  -

 (.  72،ص 58، صھ1436أحمد الحسين، المنصة والحفاظ عمى أمن المنصة. )
بق أن ىناك العديد من المتطمبات اللبزمة لتوظيف المنصات التعميمية نستخمص مما س 

الإلكترونية في العممية التعميمية حتى تؤدي أىدافيا ورغم ذلك الاىتمام باستخدام التكنولوجيا في 
العممية التعميمية، إلا أن ىناك بعض المعيقات التي تحد من استخداميا والتي سوف نتناوليا 

 فيما يمي :     بشيء من التفصيل
خامساً: معوقات استخدام المنصات التعميمية الإلكترونية في العممية التعميمية 

 بمؤسسات التعميم قبل الجامعي : 
ىناك العديد من المعوقات التي تقف حائلًب أمام تفعيل دور المنصات التعميمية             

 -يمي :الإلكترونية في العممية التعميمية والتي تتمثل فيما 
 المعوقات البشرية : -أ

 الدعم الفني( المؤىمة لتفعيل دور -متعمم  -حيث يقصد بيا نقص الكوادر البشرية ) معمم     
المنصات التعميمية الإلكترونية في العممية التعميمية، وعدم توافر الخبرات والميارات التي تؤىميم  

 لأداء أدوارىم بفاعمية والتي تتمثل فيما يمي :  
 معوقات خاصة بالمعممين :  -1
 -Rodney, s,2002,pp76)ىناك العديد من المعوقات الخاصة بالمعممين وىي كالتالي    

92)   
عداد المعممين. -   ضعف البرامج التدريبية الخاصة بتأىيل وا 
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 قمة الدخل المالي لممعممين مما يؤثر سمباً في قدرتيم عمى امتلبك اجيزة الحاسب الآلي. -
 اومة التغيير لدى بعض المعممين لتقادم خدمتيم وضعفيم في الجانب التقني. مق -
 : معوقات خاصة بالمتعمم -0

ص 2222 يوجد العديد من المعوقات الخاصة بالمتعممين منيا ما يمي )عادل حممي،     
 (.84-73ص
 قمة توافر خدمة الإنترنت لدى بعض الطلبب من ذوي الدخل المحدود. -
 شبكة انترنت عالية السرعة لدى بعض الطلبب في منازليم مما يتسبب في صعوبة قمة وجود  -

 الاتصال المستمر مما يؤدي إلى فقدان معمومات ميمة نتيجة لقطع التيار  
 قمة عدد الاجيزة بما يتناسب مع عدد الطمبة داخل العديد من المدارس. -
 معوقات خاصة بالدعم الفني: -3

،ص 2214سارة إبراىيم،لمعوقات الخاصة بالدعم الفني وىي كالتالي )ىناك العديد من ا     
 (.261 -211ص
 أيام5-3ضعف التواصل مع الدعم الفني حيث يتطمب الرد عمى البلبغات  -
قمة توافر الفنيين المتخصصين لصيانة الأجيزة والشبكة بصورة دائمة وفورية اثناء وقبل  -

 ية لأعطال محتممةاستخدام المنصات التعميمية الالكترون
 المعوقات المالية والمادية:  -ب

التعميمية  وارد اللبزمة لتفعيل دور المنصاتويقصد بيا نقص المخصصات المالية وقمة الم
الإلكترونية في العممية التعميمية، وعدم جاىزية مباني المؤسسات التعميمية من كافة الأجيزة 

لتفعيل دور المنصات التعميمية الإلكترونية بمؤسسات والوسائل التكنولوجية والبرمجيات اللبزمة 
 (21، ص2229نايف العتيبي، )   التعميم قبل الجامعي، والتي تتمثل فيما يمي

 نقص الموائح التنظيمية والتشريعية المتعمقة بتمويل التعميم. -
 الاعتماد عمى مصدر واحد في تمويل التعميم يتمثل في الانفاق والدعم الحكومي. -
مباني المؤسسات التعميمية غير مجيزة بشكل يدعم تفعيل دور المنصات التعميمية  -

 الإلكترونية.
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 معوقات البنية التحتية والتكنولوجية )التقنية( :   -ج
 (382, ص0201محمد خمف عبد العاطي, )  وىى كما يمي

المستمر ضعف البنية التحتية المخطط ليا لتستوعب التكنولوجيا الحديثة ذات التطور  -
 والمتسارع خاصتاً في مرحمة التعميم )الابتدائي والاعدادي(.

تكرار الخمل المفاجئ في الشبكة الداخمية أو الأجيزة مما يتسبب في انقطاع الخدمة اثناء  -
 البحث و التصفح مما يفقد المعمم أو المتعمم كثير من البيانات التي كتبيا أو جمعيا.

ما يتسبب في تعطيل سير العممية التعميمية وعجزىا عن الوفاء بطء سرعة شبكة الإنترنت م -
 باحتياجات الطلبب الذين يتعممون في الوقت ذاتو. 

 المعوقات الإدارية :  -د
 ضعف تصميم المناىج بالطريقة التي تساعد عمى توظيف ادوات التكنولوجيا. -
 سم بالتفاعل وسيولة الوصول قمة توافر بيانات تحتوي عمى مصادر المعرفة المختمفة التي تت -

 (128، ص2213)حسام غانم راشد،   والتوافق مع المناىج الدراسية عمى اختلبفيا
 ضعف توافر منظومة لمربط الالكتروني المباشر بين المدارس والإدارة التعميمية والوزارة. -
 قمة توافر حوافز تشجيعية بشقييا المادي والمعنوي لممعممين. -
 مية الإلكترونية عمى مستوى وزارةجياز مركزي لمتدريب عمى المنصات التعمي صعوبة إنشاء -

 التربية والتعميم مع إنشاء إدارة لمتدريب عمى المنصات التعميمية بكل إدارة مدرسية.
 (112، ص2222)مصطفى أحمد،  صعوبة التقويم ونظام المراقبة والتصحيح وأخذ الغياب. -

 تعميمية وكيفية استخداميا أدوات التكنولوجيا بشكل عام نرىوبالنظر إلى واقع العممية ال 
وألية  ي الجاد، وذلك لعدم وجود خطة عملأنيا لم ترقى إلى المستوى المطموب والتطبيق العمم

تنفيذ تراعي واقع الميدان التربوي، وكذلك التطور المستمر لأدوات التكنولوجيا، مما أوجب 
افر مع سيولة التعامل مع تطور ىذه الأدوات التي تعتمد ضرورة وجود ألية تستغل ما ىو متو 

عمى نظام تشغيل وبرامج قد تصل في يوم لا تتوافق فيو مع ما ىو متوافر والذي يشكل البنية 
)أحمد     التحتية من الأجيزة، وبالتالي تعود المناىج قاصرة عن مواكبة ىذا التطور التكنولوجي

 (263، ص 2226قنديل، 



دور المنصات التعميمية الإلكترونية في تحقيق مبدأ تكافؤ الفرص التعميمية لدى طلاب التعميم 
 قبل الجامعي )دراسة تحميمية(

 / أمل خـميفـة محـمـد خـميفةأأ.م. د/ أمل عمي محمود سمطان       م.د/راندا رفعت محمد محفوظأ.
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لث : دور المنصات التعميمية الإلكترونية في تحقيق مبدأ تكافؤ المحور الثا
 الفرص التعميمية لدى طلاب التعميم ما قبل الجامعي:

لقد استخدمت المنصات التعميمية الإلكترونية في التعميم والتدريب بشكل كبير وفيما  
الاخصائي و يمي نوضح دور المنصات التعميمية تجاه الإدارة المدرسية، المعمم، الطالب 

المقررات الدراسية الإلكترونية  في تحقيق مبدأ تكافؤ الفرص التعميمية بمؤسسات التعميم ما قبل و 
 الجامعي:

دور المنصات التعميمية الإلكترونية تجاه الإدارة المدرسية في تحقيق مبدأ تكافؤ : ولاً ا
 الفرص التعميمية بمؤسسات التعميم قبل الجامعي :

شر ثقافة استخدام المنصات التعميمية داخل المجتمع لمواكبة مستحدثات تنظيم ندوات لن -1
 العصر

 تيسير الربط الإلكتروني لمطالب والمعمم بالموقع الرسمي لوزارة التربية والتعميم. -2
الاتصال بالإدارات المدرسية المحمية والإقميمية فيما يخص تنظيم أمور العممية التعميمية  -3

 (     26 -25، ص صھ1432 )إبراىيم البمطان،
توفير فريق دعم فني كفء لمواجية أي أعمال عند استخدام المنصات التعميمية  -4

 الإلكترونية. 
إمكانية الوصول المباشر إلكترونياً مع مستشاري المقررات الدراسية بوزارة التعميم ) محمد  -5

 (     138، ص2216الباتع محمد، 
 جيعيم عمى استخدام المنصات التعميمية الإلكترونية في العمميةتقديم حوافز لممعممين لتش -6

تشجيع المعممين عمى حضور الندوات ودورات التثقيف التقني نحو استخدام المنصات  -7
 (32 -17،  ص ص2218التعميمية في العممية التعميمية. ) عبدالله بن أحمد بن عبدالله، 

 مع المنصات التعميمية الإلكترونية.توفير جياز لوحي معد لكل طالب لمتعامل  -8
 توفير شراكات تربوية مع قطاعات المجتمع الميتمة بأمور العممية التعميمية.  -9

ثانياً :  دور المنصات التعميمية الإلكترونية تجاه المعمم في تحقيق مبدأ تكافؤ الفرص 
 التعميمية بمؤسسات التعميم قبل الجامعي:

 الأىداف المناسبة لمدروس والمقررات التي  يسعى لتحقيقيا.تساعد المعمم عمى تحديد  -1
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 (  143، ص2219يشجع التفاعل بين المتعممين  وبعضيم البعض  )ماجدة إبراىيم الباوي،  -2
 تمكن المعمم من إدارة الوقت بشكل عادل بحيث يراعي الفروق الفردية بين الطلبب. -3
 لتحقيق أىداف المقرر الدراسي.يحدد طرق واستراتيجيات التدريس اللبزمة  -4
يشارك في مجموعات النقاش والمنتديات التعميمية المتاحة عبر شبكة الإنترنت ) مروة أحمد  -5

                  (15، ص2219عمايرة، 
  تشجع المعمم عمى تنمية ميارات التفكير الناقد والحوار البناء لدى طلببو عبر المنصات -6

، 2216ارف والخبرات طبقاً لمتخصص بكفاءة )نورة بنت أحمد المقرن، تكسب المعمم المع  -7
  .(12ص

ثالثاً: دور المنصات التعميمية الإلكترونية تجاه الطالب في تحقيق مبدأ تكافؤ الفرص 
 التعميمية بمؤسسات التعميم قبل الجامعي:

د رضوان، تكسب الطالب ميارات البحث العممي وجمع وتنظيم المعمومات. )رضوان محم -1
          (112، ص2216

تنمي وعي الطالب للبرتقاء بمستوى انتمائيم لموطن معرفياً وسموكياً )محمود أحمد مبروك،  -2
             ( 32، ص2222

تنمي لدى الطالب القدرة عمى التعامل مع مصادر التعمم الإلكترونية والبريد الإلكتروني  -3
رسال واستقبال الممفات والرسائ                 (44، ص2215ل الإلكترونية. )حنان سميمان عبدالرحمن، وا 

تتيح لمطالب فرص توسيع دائرة الاتصالات من خلبل شبكات الاتصال وعدم الاقتصار  -4
 (   21، ص2216عمى المعمم كمصدر لممعرفة. ) محمد سالم محمد، 

  (52، ص2221اد إكرام،تتيح حمول تعميمية لمطالب من ذوي الاحتياجات الخاصة )زغ -5
النفسي/  ̸رابعاً: دور المنصات التعميمية الإلكترونية تجاه الاخصائي ) التكنولوجي   

 الاجتماعي( في تحقيق مبدأ تكافؤ الفرص التعميمية بمؤسسات التعميم قبل الجامعي:
تائج تساعد الاخصائي أن يكون حمقة الوصل بين المدرسة وأولياء الامور لاطلبعيم عمى ن -1

 أبنائيم
تساعد الاخصائي عمى التعاون مع المعممين لحل المشكلبت التي تواجييم مع بعض  -2

 الطلبب.
 تمكن الاخصائي من تدريب الطلبب عمى الديمقراطية ومشاركتيم في اتحاد الطلبب. -3



دور المنصات التعميمية الإلكترونية في تحقيق مبدأ تكافؤ الفرص التعميمية لدى طلاب التعميم 
 قبل الجامعي )دراسة تحميمية(

 / أمل خـميفـة محـمـد خـميفةأأ.م. د/ أمل عمي محمود سمطان       م.د/راندا رفعت محمد محفوظأ.
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 تمكن الاخصائي من تصحيح المفاىيم والمعمومات الخطأ لدى الطلبب واحتوائيم نفسياً. -4
تساعد الاخصائي عمى تقديم عناية خاصة لمطلبب من ذوي الاحتياجات الخاصة ومراعاة  -5

 (   3128، ص2216احتياجاتيم ) زينب محمود أحمد، 

تمكن الاخصائي من الاتصال بالخبراء لاستطلبع رأييم في مشاكل الطلبب ) أحمد حسين  -6
 ( 45، ص2213عبدالمعطي، 

ساليب عمم النفس مع الطلبب لمتخمص من النزاعات تساعد الاخصائي عمى استخدام أ -7
 والعدوان والعنف والتنمر.

تمكن الاخصائي من توفير آليات لدعم الطلبب المحتاجين ماديا )فاطمة محمد بيجت،  -8
   (292، ص2221

خامساً: دور المنصات التعميمية الإلكترونية تجاه المقررات الدراسية الإلكترونية 
 فؤ الفرص التعميمية بمؤسسات التعميم قبل الجامعي:  في تحقيق مبدأ تكا

تسيل المنصات التعميمية الإلكترونية عممية الوصول لممقررات الإلكترونية في أي وقت وأي  -1
 (   32، ص2222مكان. )محمود أحمد مبروك، 

توفير المناىج الدراسية من خلبل روابط وتطبيقات إلكترونية بمؤسسات التعميم قبل  -2
 جامعي.ال

تساعد في تخطيط المصادر المعرفية والمعمومات بما يحافظ عمى اليوية الثقافية ) إبراىيم  -3
 (     56،  صھ1429اليندي، 

تتيح أشكال متنوعة من أساليب التقويم لقياس مدى اكتساب الطلبب لممعمومات. )ماجدة  -4
 (  112، ص2219إبراىيم الباوي، 

ع طرق التدريس الحديثة وقابميتو لتصميم الاختبارات الإلكترونية مناسبة المقرر الدراسي م -5
 (182،ص2228)سوزان عطية مصطفى، 

تعمل عمى تحديث وتطوير المناىج لتواكب الانفجار المعرفي والمعموماتي في المجالات  -6
   (65، ص2228وفاء حسن مرسي، المختمفة )
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لكترونية ليا العديد من الأدوار في العممية مما سبق نستنتج أن المنصات التعميمية الإ       
التعميمية فيي لم تقتصر عمى المعمم والطالب، بل كذلك الإدارة المدرسية حيث أصبحت أكثر 
وعي ودراية بمتطمبات التعميم التكنولوجي ومدى توفر مقوماتو، كما أصبح للؤخصائي دور في 

لتطورات التعميمية وما تحوية من ضغوطات العممية التعميمية أكثر تأثيراً من السابق في ظل ا
 عمى كلًب من المعمم والطالب وولي الأمر، كما أثرت المنصات التعميمية عمى المقررات الدراسية 

 الإلكترونية فكان لابد من تطوير المناىج الدراسية بما يتلبءم مع قدرات الطلبب. 
ت التعميمية الإلكترونية المحور الرابع : الإجراءات المقترحة لتفعيل دور المنصا

 في تحقيق مبدأ تكافؤ الفرص التعميمية لدى طلاب التعميم قبل الجامعي:
 امتلبك الييكل الإداري لمثقافة الإيجابية الداعمة لمتغيير ومواكبة التطور العممي والتكنولوجي. -
سسات التعميمية نشر ثقافة استخدام المنصات التعميمية الإلكترونية بين جميع العاممين بالمؤ  -

والمجتمع المحيط من خلبل عمل ورش عمل، وندوات ونشرات عن المنصات التعميمية 
 وأىميتيا وأىدافيا وخصائصيا، وكل ما يتعمق بدور المنصات التعميمية الإلكترونية.

اسيام القطاع الخاص في تمويل التعميم وتفعيل التعاون بين المؤسسات التعميمية والقطاع  -
 الخاص.

 تزويد المدارس بمقومات البنية التحتية والتكنولوجية اللبزمة لتفعيل دور المنصات التعميمية -
 تييئة الكوادر التدريسية نفسياً وعممياً لمتعميم عبر المنصات التعميمية الإلكترونية.  -
 تقديم الحوافز المادية والمعنوية لمعاممين لمكافأة الجيود والأعمال المتميزة.  -
 تقان المعمم أساسيات التعامل معيد الاحتياجات التدريبية المخصصة لمتقنيات الحديثة لإتحد -

 وسائل التكنولوجية الحديثة وتوظيفيا  في عممية التدريس. 
تغيير وتحديث البرامج التدريبية التي تقدميا أكاديمية المعممين بما يتواكب مع أدوار المعمم في  -

 ميمية الإلكترونية في العممية التعميمية.ضوء تفعيل دور المنصات التع
توفير كافة الأجيزة والوسائل التكنولوجية الحديثة اللبزمة لتفعيل دور المنصات التعميمية  -

 الإلكترونية بمؤسسات التعميم قبل الجامعي.
 تعزيز قدرة المنصات التعميمية لاستقبال الأعداد الكبيرة من الطلبب -
رنت فائق السرعة إلى جميع المحافظات وذلك بالتنسيق بين مؤسسات التوسع في وصول الإنت -

 الدولة ) وزارة التربية والتعميم( و )وزارة الاتصالات(.
 تنظيم لقاءات دورية مع الطلبب والمعممين لمتعرف عمى المشكلبت التي تواجييم. -
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لبت التي تواجو ضرورة وجود اتصال بين أولياء الأمور والاخصائي بغرض معرفة أىم المشك -
 الطلبب. 

تقديم الدعم المادي والمعنوي لمطمبة الأقل حظاً من أجل دمجيم في عممية التعميم من خلبل  -
 توفير التقنيات والاتصال بالإنترنت والدعم النفسي.

إنشاء مراكز لإعداد وبرمجة المقررات الدراسية وتعديل مضمونيا لتصبح أكثر مرونة عند  -
 لمنصات.استخداميا عبر ا

 إتاحة أشكال متنوعة من أساليب التقويم لقياس مدى اكتساب الطلبب لممعمومات. -
وضع آلية لقياس مدى تحقيق دور المنصات التعميمية الإلكترونية بمؤسسات التعميم قبل  -

 الجامعي لأىدافيا المنشودة.
 ة بشكل تفاعمي والأخذالاستفادة من خبرات الدول المتقدمة في مجال برمجة  المناىج الدراسي -

 منيا بما يناسب الأنظمة التعميمية المصرية. 
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 426-347، ص ص ھ1436(،  8السعودية، المجمد )

أحمد حسين عبد المعطي، محمد مصطفى محمد، " متطمبات تطبيق الإشراف التربوي  -5
الإلكتروني ومعوقاتو في التعميم الثانوي العام من وجية نظر المشرفين 

، المركز العربي لمتعميم والتنمية، عربيةمجمة مستقبل التربية الالتربويين"، 
 .122-11م، ص ص2213(، 86(، العدد )22المجمد )

مفيومة وأنظمتو والحاجة إلى معايير   E-learningأحمد عبادة العربي، التعميم الإلكتروني  -6
، الجمعية المصرية الآن المكتبات مجمة لضبط الجودة لمخرجاتو،

 -76، ص ص2227( ،7(، العدد )4لممكتبات والمعمومات، المجمد )
121 . 

أحمد عبد العال عبد الله السيد، أثر استراتيجية التعمم المقموب الموجو بميارات التفكير ما  -7
وراء المعرفي في تنمية ميارات استخدام المنصات التعميمية التفاعمية لدى 

، مجمد دراسات تربوية واجتماعيةطمبة ماجستير تكنولوجيا التعميم، 
 .1156 -1299، ص ص2216(، 3(، العدد)22)
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، مطابع الجياز المركزي لمكتب استراتيجية تطوير التعميم في مصر، أحمد فتحي سرور -8
 .1987الجامعية والمدرسية والوسائل التعميمية، القاىرة، 

 .2226، القاىرة، عالم الكتب لمنشر والتوزيع، التدريس بالتكنولوجيا الحديثةأحمد قنديل،  -9

 .2228، عالم الكتب، القاىرة، كتاب معجم المغة العربية المعاصرةحمد مختار عمر، أ -12

أسماء حميدي الرويمي، عبد الحميد بن راكان العنزي، معوقات استخدام المنصات   -11
, المجمة العممية لكمية التعميمية من وجية نظر معممات رياض الأطفال

، ص 2221(،  5، العدد )( 37، جامعة أسيوط، المجمد )التربية
 .374 -353ص

جمال عمى خميل الدىشان، رؤية مقترحة لتطوير نظم القبول بالجامعات المصرية  -12
الحكومية لتحقيق العدالة الاجتماعية في التعميم، ورقة عمل مقدمة 
لممؤتمر العممي العربي التاسع )الدولي السادس( التعميم والعدالة 

، سوىاج، مجمة الثقافة والتنميةعة سوىاج، الاجتماعية، المنعقد بجام
 .134-121، ص ص2215( ، 91العدد )

، 2، تأليف: محسن خضر، طالتعميم في العدالة فجوات منحامد عمار، تقديم كتاب:   -13 
 . 2226القاىرة، الدار المصرية المبنانية، 

ة : التعميم الإلكتروني حسام غانم راشد اليزيم، الحمول الإلكترونية في العممية التعميمي -14
والمدمج : النظرية والتطبيق بواسطة نظام مودل مفتوح المصدر الإصدار 

،  اتحاد الجامعات العربية، لممعموماتية الدولية العربية المجمة، 1.9.
، 2213(، 2(، العدد)47جمعية كميات الحاسبات والمعمومات، المجمد)

 .82 -71ص ص
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أثر استخدام التعميم المدمج في تدريس المغة الانجميزية عمى حنان سميمان عبد الرحمن، " -15
 رسالة ماجستير,تحصيل طالبات الصف الثالث الثانوي بالرياض"، 

 .2215جامعة الأمام محمد بن سعود الإسلبمية، الرياض، 
خمود الياجري ، واقع استخدام منصات التعمم عن بعد في ظل جائحة كورونا "بوابة  -16

،  المجمة العممية لمعموم التربوية والصحة النفسيةذجاً" ، المستقبل نمو 
ص  2222( ،3(، العدد)2جامعة الإمام محمد بن سعود ،المجمد )

 . 55 -21ص
، المنصات التعميمية المقررات التعميمية المتاحة عبر الإنترنترضوان محمد رضوان،  -17

 .2216القاىرة، دار العموم لمنشر والتوزيع، يناير 
غاد إكرام، التحديات السوسيوتربوية التي يواجييا التلبميذ في ظل جائحة كورونا من ز  -18

، جامعة والاجتماعية مجمة كمية العموم الإنسانيةوجية نظر المعممين، 
 .  126-1، ص ص2221محمد بوضياف، المسيمة، الجزائر،

لمجمة التربوية ازينب محمود أحمد عمي، معمم العصر الرقمي الطموحات والتحديات،   -19
، ص 2219(، 68كمية التربية، جامعة سوىاج، المجمد)جامعة سوىاج, 

 .3114 -3125ص

سارة إبراىيم، مدى تطبيق التدريب عن بعد عمى تأىيل معممات المرحمة الثانوية بمدينة  -22
(، 17(، العدد)25، جامعة بنيا، المجمد)مجمة كمية التربيةالرياض، 

 .261-211، ص ص2214
سوزان عطية مصطفى السيد، توظيف بيئات التعمم الافتراضية في بناء المقررات   -21

كمية مجمة التربية, الإلكترونية بنظام البلبك بورد في التعميم الجامعي، 
، ص 2228(،  138(، العدد ) 1زىر، المجمد )الأ جامعة التربية،

 .  233 -179ص
مية من خلبل التعميم عن بعد في ظل صباح صالح الشجراوى، "تكافؤ الفرص التعمي  -22

المجمة العربية " من وجية نظر الطمبة "، 19جائحة  الكورونا "كوفيد
 154 -123، ص ص2222(،23، جامعة حائل، العدد)لمنشر العممي

. 
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 Black boardطارق عبد المنعم حجازي، وأخرون، معايير جودة الفصول الافتراضية    -23
collaborate   أعضاء ىيئة التدريس بجامعة الممك  من وجية نظر

جودة التعميم  ,)بحث( المؤتمر العربي الدولي السادس لضمانسعود
، ص 2216، جامعة السودان لمعموم والتكنولوجيا، السودان، فبراير،العالي
 .364 -351ص

عبد الرحمن السدحان، متطمبات التدريب في البيئة الإلكترونية لأعضاء ىيئة التدريس  -24
، غير منشوره، , رسالة دكتوراهامعات السعودية واتجاىاتيم نحوهبالج

 .  ھ 1432جامعة أم القرى، مكة المكرمة،
عبدالله بن أحمد عبدالله، المتطمبات التربوية لتوظيف المنصات التعميمية الإلكترونية في  -25

العممية التعميمية في المرحمة الثانوية من وجية نظر المشرفين التربويين 
، جامعة عين مجمة البحث العممي في التربيةلمعممين بتعميم الخرج ، وا

 . 38 -1، ص ص2218(، 1(، الجزء )19شمس، العدد )
عبير حسن مصطفى، شيماء منير العمقامي، تفعيل دور المنصات التعميمية الرقمية في  -26

المركز القومي  مجمة البحث التربوي,التعميم الثانوي العام بمصر، 
، 2223(، 43(، العدد )1التربوية والتنمية بالقاىرة، المجمد ) لمبحوث

 .262ص
عثمان بن تركي التركي، العوامل المؤثرة في استخدام المقررات الإلكترونية مفتوحة  -27

( من وجية نظر المتعممين في المممكة العربية  Moocsالمصدر )
 التربوية عمومال مجمةالسعودية : دراسة تطبيقية عمى طمبة الممك سعود، 

، ص 2216(،  4(، العدد ) 17، جامعة البحرين، المجمد )والنفسية
 .111 -77ص

بعض معوقات تطبيق مبدأ تكافؤ الفرص التعميمية في ضوء المتغيرات عفاف محمد،  -28
الاسكندرية، العمم والإيمان لمنشر والتوزيع،  المعاصرة, الاقتصادية

2228. 
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عميم وكفايات المواطنة في التعميم العام المصري دراسة لمدرسة عمياء عمر كامل ، حق الت -29
، معيد الدراسات  , رسالة دكتوراه غير منشورةحكومية في بيئة فقيرة 

 . م 2217التربوية قسم أصول التربية ،
عمر حسين العمري ، "فاعمية استخدام منصة إدمودو في تنمية ميارات التعمم المنظم ذاتيا  -32

ى طالبات مساق تصميم وانتاج الوسائل التعميمية في والتحصيل لد
، جامعة مؤتة  " , دراسات العموم التربويةجامعة مؤتة واتجاىاتين نحوىا 

 .  127 -113، ص ص 2219( ،3( ،العدد )46، المجمد )
فاطمة محمد بيجت أحمد، " التعميم عن بعد بمدارس التعميم الثانوي في ظل جائحة   -31

، جامعة عين شمس، مجمة كمية التربيةة الشرقية"، كورونا بمحافظ
 .334 -253م، ص ص2221(،1(، العدد)45المجمد)

 Googleماجدة إبراىيم  الباوي ، أحمد باسل غازي ، أثر استخدام المنصة التعميمية  -32
classroom   في تحصيل طمبة قسم الحاسبات لمادة ،image 

processing  المجمة الدوليةلإلكتروني ، واتجاىاتيم نحو التعميم ا 
( 2، كمية التربية ، جامعة بغداد ،المجمد ) لمبحوث في العموم التربوية

 .172 -123، ص ص 2219( ،2،العدد )
مجدي سعيد سميمان عقل، تصميم بيئة تعميمية إلكترونية لتنمية ميارات تصميم عناصر  -33

ت للآداب والعموم كمية البنافي التربية,  مجمة البحث العمميالتعمم ، 
، ص 2212(، 1(، الجزء)13والتربية، جامعة عين شمس، العدد )

 .417 -387ص
، مكتبة الشروق الدولية، القاىرة،  5، الجزء الثاني، طالمعجم الوسيطمجمع المغة العربية،  -34

2211 . 
 .2216 ، الإسكندرية، المكتبة التربوية،تكنولوجيا التعميم المدمجمحمد الباتع محمد،  -35
محمد القحطاني ، مطالب توظيف تقنيات الجيل الثاني من التعميم الإلكتروني في تدريس  -36

, الدراسات الاجتماعية بالمرحمة الثانوية من وجية نظر المختصين 
  ، غير منشورة ، جامعة أم القرى ، مكة المكرمة ، رسالة دكتوراه

 . ھ 1433
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ييم تجربة التعميم عن بعد في دولة الكويت في ظل محمد خمف عبد العاطي الرامزي، تق -37
مجمة البحث في التربية وعمم  جائحة كورونا من وجية نظر المعممين،

، ص 2221(، 4(، العدد)36، كمية التربية، جامعة المنيا، المجمد)النفس
 .428 -373ص

ميمية محمد سالم محمد الدوسري، واقع استخدام أعضاء ىيئة التدريس المنصات التع -38
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