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 المستخلص:

في الشمال   الأردنية   الجامعات القِيادات في    مُمارسة  درجةمعرفة    إلى  البحث الحالي  هدف
أعضاء    وجهةمْن    الذّكيةللقِيادة   الوصفي حيث  ،  التدريس  هيئةِ نَظر  المنهج  استخدام  قد  و ،  تم 
النتائج    وتوصلت ،  في الشمال   الأردنية  الجامعاتتدريس في    هيئةِ عضو  (  200عيّنة من )التكوّنت  

نَظر أعضاء    وجهةمْن    الذّكيةفي الشمال للقِيادة    الأردنية  الجامعاتالقِيادات في    مُمارسة  درجةأن  
  مُتوسِطوبأعلى    الأولى   المَرتَبةالرؤية الاستراتيجيّة ب حيث جاء بُعد  ،  مُرتفعة  تجاء   التدريس  هيئةِ 

( وقدرة  وب3.97حسابي  بُعد  درجة(  جاء  بينما  مُرتفعة،  ب  تقدير  الفعال    الأخيرة   المَرتَبةالتواصل 
وتبين  ،  ةمُتوسِطتقدير    درجة( وب3.65حسابي وقدرة )  مُتوسِطوبأدنى   فروق ذات  عدم جود  كما 

 ( الدلالة  مستوى  عند  إحصائية  في  α= 0.05دلالة  في    مُمارسة  درجة(    الجامعات القِيادات 
للقِيادة    الأردنية الشمال  نوع    الذّكية في  الخبرة،  سنوات  عدد  الجامعة،  )نوع  متغيرات  لأثر  تعزى 
التّوصيات  (،  الكلية أبرز  تطوير  ومن  إلى  تهدف  متخصصة  تدريبية  برامج  القيادة  توفير  مهارات 

، مما يسهم في بقاء أدائهم مُرتفعًا وبالتالي تعزيز فعالية المؤسسات  الذكية لدى القيادات الجامعية
 الأكاديمية. 

المفتاحية:    في  الكلمات  القِيادة  الأردنية  الجامعاتالقِيادات  أعضاء  الذّكية ،   هيئةِ ، 
 . التدريس
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The degree to which leaders in Jordanian universities in the North 

practice intelligent leadership from the viewpoint of faculty member 

Dr. MaysamFawzi Al-Azzam  

 Associate Professor / Kindergarten Dept. / University of Hail  

Abstract 
The current research aims to know the degree of leadership practice in Jordanian 

universities in the north of smart leadership from the point of view of faculty 

members, where the descriptive approach was used, and the sample consisted of 

(200) faculty members in Jordanian universities in the north, and the results 

showed that the degree of leadership practice in Jordanian universities in the north 

of smart leadership from the point of view of faculty members was high, as the 

dimension of strategic vision came in first place with the highest arithmetic mean 

and ability (3.97) and a high degree of appreciation, while the dimension of 

effective communication came in last place with the lowest arithmetic mean and 

ability (3.65) and a medium degree of appreciation, and it was found that there 

were no statistically significant differences at the significance level (α = 0.05) in 

the degree of leadership practice in Jordanian universities in the north of smart 

leadership attributed to the effect of variables (university type, number of years of 

experience, college type), and The most important recommendations are to provide 

specialized training programs aimed at developing smart leadership skills among 

university leaders, which contributes to maintaining their high performance and 

thus enhancing the effectiveness of academic institutions . 

Keywords: Leadership in Jordanian universities, smart leadership, faculty 

members. 
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 المقدمة

القيادة   المؤسسا   الذّكيةتعتبر  في  متزايدة  أهمية  تكتسب  التي  الحديثة  المفاهيم  ت  من 
الجامعات في  وخاصة  ف التعليمية،  الأالجامعات  ،  المحرك  بجميع  هي  التنمية  عملية  في  ساسي 

، بل إن  الإنسانيةالتنمية    رُكنًا أساسيًا من أركان   وُعدأبعادها الاقتصادية، والاجتماعية، والثقافية،  
 . في أروقة مؤسسات التعليم العالي يتشكل ستقبل الدول بصورة رئيسية مُ 

دورًا  حيث   تلعب  التي  الحيوية  المؤسسات  من  الجامعات  وتقدم تُعتبر  نجاح  في  أساسيًا 
والمجتمع عنفهي  ،  الدولة  تعليمية    المسؤلة  برامج  تقديم  خلال  من  البشري  المال  رأس  تطوير 

الطلبة متقدمة   العملبالمعا  وتزويد  لسوق  اللازمة  والمهارات  تعزز    إلىبالإضافة    ، رف  ذلك، 
يؤدي   مما  والتطوير،  الأبحاث  خلال  من  الابتكار  ج  إلى الجامعات  تقنيات  وحلول  إنتاج  ديدة 

كما تدعم التنمية الاقتصادية بتوفير كفاءات مؤهلة تلبي احتياجات السوق،    ،للمشكلات المجتمعية 
 (. 2024)أبو العطا،   ر عبر الشراكات مع القطاع الخاصوتحفيز الاستثما

وإمكانية ف  دولة،  لأي  التعليمية  الخدمات  مجال  في  الهامة  المؤسسات  من  الجامعات 
من قبل  استمرار وبقاء هذا النوع من المؤسسات شأنه شأن المؤسسات الأخرى، يحتاج للاهتمام  

معالجة  الإداره في  الايجابي  التأثير  ذات  الحديثة  والإدارية  القيادية  بالأساليب  معارف  وزيادة   ،
التي تحدث داخل المؤسسات التعليمية سواء كانت مشكلات إدارية أو غيرها، ويتطلب   المشكلات 
ذلك نمط قيادي استثنائي ومميز مختلف تماما عن المؤسسات الأخرى حيث تساعد الجامعات على  

 (. Al-Husseini., et al., 2021تحول وتغير المجتمعات )
لتحقيق  فإن   حيويًا  عنصرًا  المؤسسة  في  والتقدمالقيادي  رؤيتهم   ، النجاح  خلال  من 

  يسهم الناجح    فالقيادي   ، تعزيز الأداء العام للمؤسسةو ،  العاملين الاستراتيجية وقدرتهم على توجيه  
يؤدي   مما  للموظفين،  المعنوية  الروح  من  تعزز  إيجابية  عمل  بيئة  خلق  الإنتاجية    إلىفي  زيادة 

امتلاكة  ،والابتكار  بين  لالجيد    وإن  والمعلومات  الأفكار  تبادل  يسهل  الفعّال،  التواصل  مهارات 
و  القيادة  العاملين،  الإ  الذّكيةتعتبر  الأنماط  الحأحد  الإدارية  المداخل  وأحد  للقيادة  ديثة  ستثنائية  

تسعى   فهي  الجامعات،  التحديّ   إلىلتطوير  ومواجهة  الإداري  والتميز  النجاح  مقومات  ات،  توفير 
توفير مقومات النجاح لها، من خلال اختيار القيادات التي تهتم بصقل    إلىفإدارة الجامعات تهدف  

بهامهارات   داخل    العاملين  الأكاديمي  التميز  لتحقيق  طاقاتهم  واستثمار  المؤسسة  وتطويرها، 
 (. 2023)المسعود ودرويش،  التعليمية
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  أسلوب  في   جذري   تغيير  إحداث  على   بالقدرة  الأردنية  الجامعات  في   الذكية  القيادة  تتمتع
  القيادة   هذه  تُسهم.  أكبر  بفعالية  التنافس  من  يمكنهم  مما  التدريس،  هيئة  وأعضاء  العاملين  عمل
  العملية  جودة  من   يعزز  مما   الجامعات،   داخل  والثقافة   التعليم   مع  التكنولوجية  الابتكارات   دمج   في

  أبرز  على   التعرف  على  الجامعات  لمساعدة   فعالة  وسائل   الذكية  القيادة  أنظمة  توفر   كما .  التعليمية
  مع   التكيف   على   قدرتها   وتعزيز   أدائها   تحسين   وبالتالي   وعملياتها،   أنشطتها   في   المؤثرة  العوامل 
  الأردنية   للجامعات  يمكن  الاستراتيجيات،  هذه  تبني  خلال  من.  التعليمية  البيئة  في  السريعة  التغيرات

 (.2019فعالية )الخريشا وعاشور،   أكثر  بشكل المجتمع احتياجات  وتلبية الأكاديمية  ريادتها تعزيز 
تتميز و   ،ة وتشاركية بين القادة والموظفين ركز على بناء علاقات ارتباطيتُ  الذّكية  القيادة ف

على   الضوء  تسليط  على  يعززبقدرتها  مما  المؤسسة،  داخل  ويحفز    الامتيازات  العام  الأداء  من 
تساهم في خلق بيئة عمل ملهمة،  و من خلال تشجيع التواصل الفعّال ومشاركة الأفكار،    ، الابتكار 
 (. 2021)الخفاجي،  بأنه جزء من العملية الإبداعية  كل فرد فيها يشعر 

 في  الابتكار  وإنتاج  التغيير  لإلهام العمل سياقات  في  طبيعي بشكل  يظهر سلوككما وتُمثل 
 مبادئ  حيث من التنظيمية الفعالية لتحسين المتقدمة  التقنيات استخدامو  لالعم في التفكير  طرق 

القياديّ فهي    ،والمسؤولية  والثقة والاستقلالية الرشاقة النماذج  أبرز  تساهم فيمن  التي  إحداث    ة 
  إلى فهي ليست مجرد أسلوب إداري، بل هي فلسفة شاملة تستند    ،تحول حقيقي داخل المؤسسات

  (Iannotta, et al., 2020) عدة مبادئ أساسية تعزز من فعالية العمل الجماعي 
من خلال اهتمامها بمستقبل العاملين وإدامة عمليات التغيير   الذّكية أهمية القيادة    وتبرز

مستقبلاً  الموظفين  مشاركة  أجل  إ من  في  قُ   وتعزيز  معرفتهم  وتطوير  القرارات  الفرديّ تخاذ  ة  دراتهم 
أفكار  و والجماعية   وتقديم  الصندوق  خارج  التفكير  على  الأفراد  تشجع  حيث  الابتكار،  ثقافة  خلق 

 (. 2020)الغنيماوي وكاظم،  جديدة
قيادات واعية ومسؤولة   إلىؤسسات التعليمية وخاصة الجامعات  في ضوء ذلك، تحتاج الم

قادرة على تحقيق أهداف الجامعة على أكمل وجه، حيث تعد القيادات الأكاديمية العنصر الأساسي  
والقيام   وأكاديميا،  إدارياً  بمستواها  والرقي  الأكاديمي  الأداء  وتحسين  الجامعة  تطوير  في  والأكبر 

همتي التدريس والبحث العلمي، لذلك لابد  مُ تطوير    إلى ي خدمة المجتمع المحلي بالإضافة  بدوره ف
القيادة   ممارسة  الأكاديمية  سبيلاً   الذّكية للقيادات  كونها  وتفاصيلها  السبق    بأبعادها  لتحقيق 

والخارجية حولها، ولن  الايجابي الاستباقي مع التغيرات الداخلية  والتفوق والنجاح وتحقيق التعاطي  
لا بامتلاك الجامعة بنية تحتية مادية وتقنية على مستوى رفيع وتوفير نوعية مختلفة  يتأتى ذلك إ
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والتعلم   التعليم  بيئة   والوسائط يميةلالتع  والمواد ميةلالع  والمصادر الموارد  وتوفير الذكي،من 
 (. 2023)عمر،   متطور جماعيو  فردي م يلتع توفر التي  المتعددة
 البحثمشكلة 

تُعتبر الجامعة ركيزة أساسية للتقدم العلمي والتنمية في المجتمعات، حيث تساهم في بناء 
المجتمع  قضايا  لحل  وتوظيفها  المعرفة  إنتاج  على  القادرة  البشرية  تواجه    .الكوادر  ذلك،  ومع 

لذا،    الأردنيةالجامعات   الشديدة.  والمنافسة  والتكنولوجية  المعلوماتية  الثورة  مثل  كبيرة،  تحديات 
قيادات أكاديمية  ايجاد  التغيرات من خلال  هذه    يصبح من الضروري أن تتكيف هذه الجامعات مع

الاستراتيجيات    ، ومن خلال تبنيبطرق مبتكرة  التي تواجه الجامعة  قادرة على التعامل مع المشكلات
الثورة المعلوماتية والتكنولوجيةملائمة الال الراهنة    قادرة على مواجهة التحديات المعاصرة في ظل 
 (. 2021، والعمد  الناصر)

والخريشا،  ب  تبين قد  ف )عاشور  دراسة  والدراسات ومنها  المؤسسات  2019البحوث  بأن   )
جميع  تشمل  متنوعة  ومشكلات  آزمات  من  تُعاني  الأردن،  في شمال  الجامعات  التعليمية وخاصة 

والبيئية،   والسياسية والاقتصادية والأسرية  الفكرية والاجتماعية  السلبية  ومنها  المجالات  التأثيرات 
الجامعية  البيئة  على  السياسية  و للظروف  التعليمية،  ،  للمؤسسات  المخصصة  المالية  الموارد  قلة 

التعليم جودة  على  يؤثر  ولذلك  مما  القيادات  ،  تكون  أن  الجامعة  يجب  وضع  في  على  قادرة 
الأكاديمي   والنجاح  الاستمرارية  تحقيق  في  يسهم  مما  التحديات،  لمواجهة  فعالة  استراتيجيات 

القيادات العليا في  ( بأنه  2023زيدان،  حورية و وجاء في دراسة )، كما  والاجتماعي يتعين على 
القرار  صنع  بعمليات  المشاركة  في  القيادة  أهمية  إدراك  الأردنية  التغير  الجامعات  نظرًا  واحداث   ،

القرار ها  لدور  صنع  تحسين  في  ا البارز  تكيف  في  وتساهم  التغيرات  ،  مع  أسرع  بشكل  لجامعات 
 . التحسين بفضل مشاركة العديد من الأفراد في عملية الراهنة والتحديات 

يُعتبر القائد في المؤسسة التعليمية عنصرًا حيويًا لتحقيق النجاح والتقدم، من خلال حيث  
أدائه وتعزيز  العمل  فريق  توجيه  على  وقدرته  الاستراتيجية  و رؤيته  كما  في  ،  الناجح  القائد  يسهم 

النتائج   تحقيق  لضمان  فعّال  بشكل  المهام  وتوزيع  الأهداف  بتحديد  ويقوم  مرنة،  عمل  بيئة  خلق 
وتحقيق    ،المرجوة العقبات  على  التغلب  في  رئيسيًا  دورًا  القائد  يلعب  المتزايدة،  التحديات  ظل  في 
 . (2019حامد، الجامعة )  أهداف

تساهم إيجابيا في بناء الجامعات    الذكيةأن القيادة  ب  (2024،  الجعيد وقد أظهرت دراسة ) 
البشري   المال  ورأس  الجوهرية  المقدرات  خلال  من  والممارسات  و الذكية  التنظيمية  الثقافة  توفر 
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تحقق  ، ونتيجة لذلك، لن تعلى بناء الجامعاتللقيادة  هناك أثر إيجابي    وأنالأخلاقية في العمل،  
إلا   أهدافها  داعمة  الجامعة  ذكية  قيادة  ووجود  والفعالة،  الناجحة  الأكاديمية  القيادات  خلال  من 

 . داخل الجامعة  قادرة على الابتكار والتطوير والابداع وتحقيق التواصل الفعال بين جميع الأطراف
وتحقيق   الجامعي،  التعليم  تطور  نحو  واضحة  مستقبلية  رؤية  لديهم  قادة  خلال  فمن 
المهني   التطوير  على  والعمل  وإدارتها،  الجامعة  تواجه  التي  المشكلات  حل  في  والابتكار  الابداع 
النجاح   تحقيق  أجل  من  وذلك  والعاملين،  القائد  بين  الفعال  التواصل  وتحقيق  للعاملين،  المستمر 

الجامعة،    إلىوالوصول   في  التعليمية  الخدمات  تقديم  في  مستوى  هنا  أعلى  أهمية  ومن  جاءت 
الشمال لممارسات القيادة  ممارسة القيادة في الجامعات الأردنية في    درجةلمعرفة    البحث الحالي

القِيادات    مُمارسة  درجةالذكية، ولذلك حرص البحث الحالي للإجابة عن السؤال الرئيسي الآتي ما  
 ؟التدريس  هيئةِ نَظر أعضاء   وجهةفي الشمال للقِيادة الذّكية مْن  الأردنية  الجامعاتفي 

 أسئلة البحث 

 الإجابة عن الأسئلة التالية:  تم حيث 
القيادات في الجامعات الأردنية في الشمال للقيادة  الذّكية من وجهة نظر    مُمارسة  درجة ما   .1

 ؟التدريس   هيئةِ أعضاء 
القيادات    مُمارسة  درجة  درجةل(  0.5α =إحصائية عند مستوى )لالة  دفروق ذات    يوجدهل   .2

تُعزى    التدريس  هيئةِ في الجامعات الأردنية في الشمال للقيادة  الذّكية من وجهة نظر أعضاء  
 الجامعة، عدد سنوات الخبرة للقيادي، نوع الكلية(؟نوع لمتغيرات ) 

 أهميّة البحث

 الأهميّة النّظريّة

القِيادات    اتالمبحوث بها، فإن مُمارسّ من خلال المتَغيّرات  ا البحث  تشكلت الأهميّة النّظرية لهذ  -
لقِيادة الذّكية من المتَغيّرات المهمّة الّتي يَجِبُ تَسْليط الضّوء علَيْها في ميدان  ، وا الجامعات في  

 التربوية بشكل خاص.  الإدارةالتعليم بشكل عام ومجال  
مَعْلومات حول دَور  تم ت - في وضع    القيادة الذكية قديم أطرًا نظرية حول هذه المتغيرات وتَقْديم 

 هداف. ه الجهود نحو تحقيق الأفي توجي ساهمتأهداف استراتيجية واضحة 
إثراء الإطار   إلىبالإضافة    -بحدود علم الباحثة  -بحَداثَة مَوْضوعه    الحالي  البحثوتبرز أهمية   -

 . وفائدتها وطرق تحقيقها النظري حول هذه المتغيرات 
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 طبيقيّة:الأهميّة الت

الأهميّة   - البحث  لهذ  التطبيقيةتَشكّلت  ما  ا  نتائج حول    وفرةمن خلال    مُمارسة   درجةمعرفة  من 
 . التدريس هيئةِ نَظر أعضاء   وجهةن في الشمال للقِيادة الذّكية م  الأردنية الجامعات القِيادات في 

التالجامعات الأردنية  ستفيد  تمِنَ المؤَمّل أن   - التي تم  إلَيْها  من النّتائِج  لزيادة حرصهم على  وصّل 
 التميز في الأداء المؤسسي.  إلىعلى تعين قادة يمتلكون القيادة الذكية للوصول  

وقدم  ك - ش   البحث ما  منْ  وتَوْصيات  دَور  أمقترحات  أهمية  توضيح  الذكيةنها  تحَقيق    القيادة  في 
 استدامة للجامعات. 

والوصول    البحث في إجراء    الباحة: تم تحديدها في ضوء الصعوبات التي واجهات  البحثمحددات  
، وبالقدرة على  التدريس   هيئةِ من قبل أعضاء    المقياسللعينة والتحديات التي واجهتها في تعبئة  

 .مجتمعه  إلىتعميم النتائج من عينة البحث 
 التعريفات الاصطّلاحية والإجرائية للبحث

إصطلاحًا:   من  "القيادة  ومجموعة  قائد  بين  متبادل  تفاعل  عملية  موقف   الأفرادهي  في 
معين، يترتب عليه تحديد أهداف مشتركة، ثم القيام بالإجراءات الفعالة بشكل جماعي غير قهري  

بأنها  2024)الريش،    :لتحقيق هذه الأهداف  عملية التأثير على الآخرين  (، وتم تعريفها إجرائيًا: 
مجموعة من المهارات والخصائص    من خلال  وتوجيههم نحو تحقيق أهداف مشتركةفي الجامعة  

 في الجامعة.  تخاذ القرارات المناسبة لتحقيق النجاحإ ، و جهودهمتنظيم و ، همتحفيز ل
الذكية ب "   : إصطلاحًا  القيادة  على  وتتمثل  والتقنيات  و   المعرفة  استعمال القدرة  المهارات، 

الابتكار والتكيف  و دمج التفكير الاستراتيجي    ويتم ذلك عبّر  الأهداف بفعالية وكفاءالحديثة لتحقيق  
المحيطة البيئة  في  السريعة  التغيرات  الذكاء  أفهو    مع  تقنيات  استخدام  على  يعتمد  قيادة  سلوب 

الفريق أعضاء  بين  والتعاون  التواصل  وتحسين  القرار  اتخاذ   ,Johnson & Miller)  "لدعم 
على مقياس  التدريس    هيئةِ أعضاء  التي حصل عليها    درجةالإجرائيًا: بأنه    هاوتم تعريف(،  2024

 المُعد لأغراض هذا البحث.  القيادة الذكية 
 الأدب النظري 

،  تحقيق أهدافها ورؤيتها ورسالتها تلعب القيادة دورًا حيويًا في مساعدة المؤسسات على  
في   العاملين  بين  الوصل  حلقة  تعتبر  المستقبل فهي  وخططها  عن    المسؤولة  كونها  ،يةالمؤسسة 

والسياسات،   والاستراتيجيات  المفاهيم  جميع  الإيجابية  للمساهمةدمج  الجوانب  تعزيز  داخل    في 
القيادة في السيطرة على مشكلات العمل وإيجاد الحلول    وتسهم  كما   ،المؤسسة والحد من السلبيات 



ارسة الق    م 2025فبراير    –  3  ج–(  130عدد )                                     ...               يادات في الجامعات الأردنيةدرجة مُم

 - 759 -                                    جامعة سوهاج  –كلية التربية –المجلة التربوية 

المؤسسة موارد  أهم  يُعتبرون  الذين  العاملين،  ورعاية  وتدريب  تنمية  عن  فضلًا  )الناصر    لها، 
 (. 2021والعمد، 

( القائد  ضمان  Leaderويُعد  عن  المسئول  وهو  المؤسسة،  في  الأمل  يبعث  من  هو   )
القوة   بعوامل  المؤسسة  القائد  يدفع  وبذلك  أجلها،  من  أنشئت  التي  الأهداف  لتحقيق  استقرارها 
والحيوية والتقدم، ويبعث فيها عوامل الابتكار والتجديد بما يضمن تطورها لمواجهة التحديات التي  
وفشلها   استمرارها  عدم  أو  وازدهارها  واستمرارها  نجاحها،  عن  المسئول  فهو  وبالتالي  تقابلها 

 (. 2024)الريش، 
 نفس  له  منهم كل أن البعض  يظن وقد،  والقيادة  الإدارة يمفهومّ  بين الكثير يخلط قدو 

 ختلاف الإ ن أ نجد وقد منهم كل بين  كبير فرق  يوجد الواقع  في  ولكن  ف، مختل بشكل ولكن المعنى
 بوضع الإدارة تقوم حيث ،منهم كل بها يقوم التي الأشياء في والقيادة الإدارة من  كل بين الواضح

 العنصر  على  بالتركيز تقوم فهي القيادة بينما  المؤسسة  داخل ةالماديّ  المكونات  وجميع المخرجات 
 أوسع تكون  القيادة ظاهرة نأ بهم، كما   الخاصة  المهارات بتنمية اكثيرً  تهتم  كما كبير بشكل البشري 

 ضمن   تكون  الإدارة حين في  المؤسسات  وخارج  داخل  تحدث  لأنها  ،الإدارة من  شمولية كثر أو   ا نطاقً 
 نأ  ذإ والمدير القائد في كما ثنين  الإ بين  وثيقة علاقة هناك ولكن المنظمة أو المؤسسة نطاق
  الصحيح  بالشكل الشيء يعمل المدير بينما  الصحيحة الأشياء يعمل الذي الشخص هو  القائد

(Michael, 2024 .) 
ال  والمؤسسات  بشكل عام  الآن  والمؤسسات  بحاجة  بشكل خاص هي  نوعية    إلىتعليمية 

و  ومتميزة  بحاجة  إ جيدة  وهي  القادة،  من  عالية  قدرات  وذات  وطموحة  قادة    إلى   أيضًا يجابية 
والعزيمة   بالإرادة  تحقيقها  على  قادرون  وطموحة  واضحة  مستقبلية  رؤية  لديهم  الذين  المستقبل 
وتقديم   والتمكين  والمشاركة  والحوار  والاقناع  والانصات  وبالحب  وبالإيثار  وبالتضحية  والإصرار 

 (. 2020القدوة أو النموذج )أبو النصر، 
( الذكية  مفهوم intelligent leadershipوللقيادة  تحت  تندرج  أخرى  مصطلحات   )

الذكية )    القيادة  الإلكترونية  القيادة  مصطلح  بها  Electronic leadershipومنها  ويقصد   ،)
أدوات   استخدام  خلال  من  الأهداف  لتحقيق  وتحفيزهم  الآخرين  على  التأثير  على  القائد  قدرة 
عن   العمل  ومنصات  الاجتماعي،  التواصل  ووسائل  الالكتروني،  البريد  مثل  الحديثة،  التكنولوجيا 

 (.   2024بعد، وتطبيقات الذكاء الاصطناعي لزيادة التواصل الفعال بينهم )الريش، 
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تعرف القيادة الذكية على أنها القدرة على الكشف عن استراتيجيات جديدة في بيئة متغيرة 
و ومح التحديات  لمواجهة  الموارد  النتائج  إ دودة  تحقق  التي  بالصورة  العمل  في سوق  المهام  نجاز 

 (. Breneman & Yakoboski, 2011المتميزة ) 
بأنها عملية صنع القرارات الخاصة بكيفية التفاعل مع   (Mattone, 2013)كما عرفها  

القرارات  هذه  ترجمة  ثم  ومن  لتحفيزهم  الأكاديمي    إلى   العاملين  النجاح  تحقق  فاعلة  نشاطات 
 والإداري. 

على أنها قيادة تدل على ذكاء المنظمة من خلال طريقة   أيضًا  تم تعريف القيادة الذكية
الخارجية   والبيئة  الداخلية  البيئة  تحليل  على  والقدرة  بالمستقبل  والتنبؤ  عملهم  وطريقة  تفكيرهم 
الله،   )عبد  شيخوختها  من  والحد  وازدهارها  المنظمة  لاستمرار  تغيراتها  مع  والتكيف  للمنظمة 

2020.) 
ن اختلاف أالشخصية، كما    والمهاراتفالقيادة الذكية ليست علم فقط، بل تعتمد على الفن  

تعريفهم   في  يجعلالباحثين  وأوجهللقيادة  جوانب  دراسة  في  يختلفون  يمكن   هم  وبالتالي  القيادة، 
سلوك يظهر    أيضًاالقيادة الذكية هي  الذكية، ف  لقيادةلدم التأكيد على وجود تعريف محدد  القول بع

العمل   سياقات  في  طبيعي  العمل  و لإلهام  لبشكل  في  التفكير  طرق  في  الابتكار  وإنتاج  التغيير 
 (. Iannotta, et al., 2020)لتحقيق أهداف المؤسسة  المتاحةواستخدام التقنيات 

 أهمية القيادة الذكية

تبرز أهمية القيادة الذكية بوصفها عملية ذات أبعاد فلسفية ومعرفية واجتماعية وتقنية 
تضمن توظيف استراتيجيات مناسبة لمواجهة المتطلبات البيئية، وتضمن للمنظمات الفعل والتفكير  

حداث تحسينات تدريجية أو تغييرات جذرية  إالمستمرين لتحقيق التكيف اللازم لبلوغ الأهداف عبر  
 (Breneman & Yakoboski, 2011) ةللأساس المعرفي وللسياقات التنظيمي

همية القيادة الذكية في خلق رؤية وابداع وتطبيق هذه الرؤية بالمشاركة مع أكما تكمن  
العالم،   في  الصناعية  الثورة  مشاكل  من  الكثير  حل  في  يساهم  القيادة  من  النوع  وهذا  الفريق، 

مشكلات   حل  وتجاوز  على  القيادة  من  الجديد  النموذج  هذا  ويساعد  التكنولوجية  المستحدثات 
حلقة الوصل بين    ، فهي تعتبرالمشكلات الضخمة سواء كانت اقتصادية أو سياسية أو تكنولوجية 

وبين   المالالعاملين  المحيطةخطط  المتغيرات  ومواكبة  وهذا  ،  رسومة  فيها  العاملين  سلوك  وكذلك 
الأمر يتطلب وجود قادة يملكون أساليب قيادية تمكنهم من السيطرة على زمام الأمور وأن القيادة  

 (.2022التوجيه )الغزالي،   إلى الأكاديمية لها الدور الفعال الهادف 
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الذكية    (Michael, 2024)ويضيف   للقيادة  الكفاءة  -أولاً   تشملو مزايا  فهي    تحسين 
خلال   من  المؤسسة  داخل  الأداء  كفاءة  من  وسريعة إتعزز  مدروسة  قرارات  ثانيًاتخاذ  تعزيز    -، 

التفكير  العاملين  تشجعأي    الابتكار الأفكار    على  وتبني  يؤدي  الحديثةالإبداعي  تطوير    إلى، مما 
مبتكرة وخدمات  ثالثًامنتجات  الوظيفي  -،  الرضا  بيئة    زيادة  تكوين  وذلك من خلال  العاملين  لدى 

في تحقيق الأهداف المؤسسية بشكل أسرع وأكثر  ، كما وأن كافة هذه المزايا تُسهم  عمل إيجابية
 فعالية من خلال التخطيط الاستراتيجي. 

الذكي  القيادي  الأهداف   ويتميز  تحقيق  في  فعّالًا  تجعله  التي  الخصائص  من  بعدد 
المحددة   فهو  المؤسسية الأهداف  تحقيق  نحو  الفريق  يوجه  مما  للمستقبل،  واضحة  رؤية    يمتلك 

تبادل الأفكار بسلاسة مع  و   ، ، مما يساعد في التعامل مع التحديات بفعاليةسرعة باتخاذ القرارات
الآخرين  ،  الأخرين  مشاعر  فهم  من  يمكنه  عاطفي  بذكاء  الذكي  القيادي  يتمتع  ذلك،  على  علاوة 

المرونة في التكيف مع التغيرات والقدرة  ، ويزيد  والتفاعل معها بشكل إيجابي، مما يعزز بيئة العمل 
 (. 2024)الريش، على التحليل السليم للمواقف تعزز من فعاليته 
( دراسة  بيّنت  الأردني  الواقع  أن  2023،  العليوفي  في (  الداعمة  القيادة  ممارسات 
ظل   في  الأردنية  العالي  التعليم  الراهنة،  مؤسسات  التكنلوجية  محاور    تضمنت التطورات  خمسة 

أولًا، ينبغي على هذه المؤسسات اتباع استراتيجيات وسياسات تقنية حديثة تدعم    للتطوير  رئيسية
تنميتها الطا وتعمل على  الإبداعية  الوظيفية    ، قات  مواقعهم  في  القادة  لتمكين  السعي  يجب  ثانيًا، 

انفتا المحيطة وزيادة  الخارجية  البيئة  على  الاجتماعية    ،حهم  المنصات  تفعيل  المهم  من  ثالثًا، 
ال  تعزز  التي  تطويرها والرقمية  في  وتساهم  الداعمة  التعليم    ،قيادة  مؤسسات  على  يتعين  رابعًا، 

القادة مهارات تكنولوجية   تمنح  التقنية التي  التدريبية والورش  تنظيم الدورات  العالي التركيز على 
   . ورقمية جديدة

 أبعاد القيادة الذكية

الاستراتيجية • فهي  إ   :الرؤية  القيادة  عملية  في  البداية  نقطة  تمثل  الاستراتيجية  الرؤية  ن 
للعمل  ومعنى  غرض  تعطي  ان  الذكية  القيادة  على  يجب  القيادية.  للعملية  مبرر  تعطي 
الرؤية، فعلى   العواطف مع  ترتبط  ان  الملموس، ومن الضروري  القيادي  للسلوك  وتوجيه 
القيادة الذكية أن تكون له رؤية أوسع وتفكير طويل الأجل وعلى القيادة أن تهتم بما نحن  
عليه وليس فقط بما نفعله، ويتوجب ان يكون للقائد رؤية قوية وان يكون قادر على اقناع  
الآخرين بها، ومن المهم أن تكون الرؤية مشتركة والكل ملتزم بها، فبدون التزام حقيقي  
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لن توجه الرؤية العمل ومن الصعب جعل مجموعة أفراد يعملون بكفاءة سوية دون وجود  
ومسار   للمؤسسة  المستقبلي  التوجه  هو  الاستراتيجية  الرؤية  فإن  وعليه  واضحة.  رؤية 
المميزة في   للقيام بها لكي تصبح في مكانتها  المؤسسة لما تسعى  أعمالها، فهي ترشد 
الأمد   بعيد  توجيه  انشاء  في  وتساعد  المستقبل  لرؤية  المؤسسة  تهيء  فهي  المستقبل، 

 (. 2021وتأشير مقاصدها )سعيد وسلطان، 
  كونها حجر الزاوية في القيادة الفعالة،    هيالرؤية الاستراتيجية  وترى الباحثة بأن  

للمؤسسة المستقبلية  الطموحات  ارتباط  ، تعكس  يُ ها  إن  على  بالعواطف  قدرتها  من  عزز 
تحفيز الأفراد، مما يجعلهم أكثر التزامًا. ومع ذلك، فإن وجود رؤية مشتركة يتطلب جهودًا 

أن تكون    الضروري من  و   ،ستمرة من القيادة لضمان فهم جميع الأفراد لأهداف المؤسسةمُ 
 . الرؤية قابلة للتكيف مع التغيرات البيئية 

والابتكار • الآخر،    :الابداع  أحدهما  ويكمل  متقاربان  مفهومان  والابتكار  الابداع  يعتبر 
فالإبداع هو القدرة على ايجاد حلول لمشكلة ما، أداة جديدة أثر فني أو أسلوب جديد، اما  
بشكل  جديدة  سوق  تنمية  أو  جديد  اختراع  أو  جديدة  لفكرة  شامل  مسار  فهو  الابتكار 
الابداع   تشجيع  على  تعمل  أن  يجب  الذكية  فالقيادة  واحد.  سياق  في  ومندمج  متفاعل 
التعليمية واعتماد   المقدمة في المؤسسة  والابتكار في المؤسسة وتوسيع مجال الخدمات 

والتوصل   جديدة  أفكار  توليد  على  والعمل  العمل،  في  جديدة  خلاقة   إلىطرق  حلول 
على   لذلك،  بالإضافة  الجديدة،  الأفكار  لهذه  العملي  والتطبيق  تواجهها،  التي  للمشاكل 
القيادة الذكية أن تمارس التفكير الاستباقي في حل المشكلات وتجنب المخاطر المحتملة 

 (. 2019عند تقديم الحلول الابداعية والمبتكرة )سلاطيني وسبتي، 
أن   تبيّن  سبيق،  ما  ضوء  نجاح  وفي  في  أساسيان  عنصران  والابتكار  الإبداع 

للتحدياتالتعليميةالمؤسسات   جديدة  حلول  تطوير  في  يسهمان  حيث  تواجه   ،  التي 
وأن  كما  ويحفز    المؤسسة،  العمل  بيئة  من  يعزز  الابتكار  على  القيادة    العاملين تشجيع 

لكن يجب أن تكون هناك آليات واضحة لتطبيق هذه الأفكار و   ،على التفكير بشكل خلاق 
 . . الجديدة، حيث أن الابتكار بدون تنفيذ يمكن أن يؤدي إلى خيبة أمل

الذكية    :التطوير المهني  • يعتبر التطوير المهني الوسيلة التي من خلالها تستطيع القيادة 
وآرائهم  ومهاراتهم  معارفهم  المؤسسة  في  والعاملين  الأخرى  القيادات  وتعزيز  اكساب 
البرامج   تشمل  أنها  كما  مرتفعة،  وإدارية  تعليمية  لتوفير مستويات  الضرورية  ومعتقداتهم 
والأساليب التي تقوم بها الجامعة لإكساب القيادة المعارف والمهارات والتقنيات المتصلة 
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تغيير مهارات    إلىبممارسة أدوراهم المهنية لرفع مستوى أدائهم، كما أنها عملية تهدف  
والمجتمع،   الجامعة  لمقابلة حاجات  وفعالية  كفاءة  أكثر  لتكون  القيادة   ومواقف وسلوك 
الذكية   القيادة  توفرها  التي  المستمرة  والبرامج  الفعاليات  يشمل  المهني  التطوير  أن  كما 
وتحسين   الوظيفية  بأدوراهم  القيام  على  القدرة  اكسابهم  بغية  بها  والعاملين  للمؤسسة 

 (. 2019قدرتهم على احتواء المشكلات التي تواجههم داخل العمل )المطيري، 
و  المهنيكما  التطوير  الباحثة  يعد  نظر  الأفراد    من وجهة  كفاءة  لتعزيز  ضروريًا 
المؤسسة التدريبية،  ،  في  البرامج  القيادة علىمن خلال  العاملين    وعمل  تحسين مهارات 

أن يكون هناك تقييم دوري لفعالية  ، كما ويجب  وتوجيههم نحو تحقيق أهداف المؤسسة 
 هذه البرامج لضمان تلبيتها لاحتياجات الأفراد والمؤسسة. 

التواصل الفعال: يعتبر القادة والعاملين أفراد أساسيين في عملية التواصل، ويوصف هذا   •
التواصل الفعال بالحوار، حيث يعمل التواصل الفعال على جعل أعضاء الفريق قادة وأتباع  
أدوراهم    ويعرفون  فاعل  بشكل  حقيقية  وتعلم  تفكير  عملية  في  الدخول  على  قادرين 
وقادرين على الحوار الايجابي والفعال فيما بينهم. يعتمد التواصل الفعال على علاقة التأثر 
على   يجب  وبذلك  الآخرين.  الأفراد  على  أثر  ولها  الإقناع  تستخدم  عملية  وهي  والتأثير 
والشخصية   والسلطة  المكانة  مثل  الفعال  التواصل  مهارات  تمتلك  أن  الذكية  القيادة 
والكاريزما والمهارات الشخصية كالإدراك والدافعية والسمعة والمنزلة. كما يتضمن التواصل 
تؤكد   أو  تعزز  قد  التي  الجماعي  التفاعل  أنماط  على  للتعرف  التعلم  في  الانفتاح  الفال 
كما   العمل،  مكان  في  والعمل  التعلم  وتنسيق  لربط  المهمة  الوسيلة  هو  والتواصل  التعلم، 
يتضمن التواصل الفعال ارتفاع مستوى الاصغاء وتواصل القيادة الذكية مع العاملين بشكل 
في   الحرية  وإعطاءهم  بعمق  للعاملين  والاصغاء  والابداعي  الحر  الاستكشاف  يعتمد على 

 (. 2021حلول فعالة )الخفاجي،  إلىابداء الرأي للوصول  
بأن   الباحثة  عملوتُرجح  فريق  أي  نجاح  أساس  هو  الفعال  داخل    التواصل 

يجب على القيادة أن تتبنى  و   ،، حيث يسهم في تعزيز الفهم المشترك بين الأفراد المؤسسة
عزز من الحوار الإيجابي وتسمح بتبادل الأفكار بحرية. لكن، يعتمد نجاح  أساليب تواصل تُ 

 التواصل على قدرة القائد على الاستماع بفاعلية وتقديم التغذية الراجعة البناءة. 
التشاركية  • مشاركة   :القيادة  ضرورة  على  يؤكد  حديث  قيادي  نمط  التشاركية  القيادة  تعد 

الأفراد العاملين في المؤسسة لقائدهم في صنع القرارات، وإمكانية تفويضه لبعض سلطاته 
بيئة عمل  النمط  ويوفر هذا  بكفاءة وجودة عالية،  أعمالهم  أداء  يمكنهم من  اليهم حتى 
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ايجابية من خلال تحفيز الطاقات الابداعية لدى الأفراد، وبالتالي يجب على القيادة الذكية 
أن تتحلى بروح المشاركة في صنع القرارات مع العاملين في المؤسسة ومنحهم الثقة مما  
الجيدة وتشجيعهم على   وأفكارهم  بآرائهم  لديهم واحترامهم والاهتمام  المعنوية  الروح  يرفع 
تطبيقها بحرية وثقة في المؤسسة مما يزيد لديهم الشعور بالرضا الوظيفي الذي يدفعهم 
على التفاعل والتعاون فيما بينهم لتحقيق أعلى مستويات من الجودة والكفاءة في العمل 

(Lythreatis & Sophie, 2019) . 
من    فراد وتزيد من شعورهم بالانتماء.القيادة التشاركية تعزز من روح التعاون بين الأوأن  
يشعر الأفراد بأنهم جزء من العملية، مما يعزز من  وهاكذا  في صنع القرار،    العاملين خلال إشراك  

 التزامهم.  
بأن  الباحثة  عنصرًا    وترى  الجامعات  في  الفعّالة  الأكاديمي  لت  مهمًاالقيادة  النجاح  حقيق 

التعليمية يسهم بشكل كبير في توجيه الجهود نحو  ، و والإداري  أن وجود قائد قوي في المؤسسات 
للجامعة يق  تحق الإستراتيجية  مُلهم    ،الأهداف  هو  بل  مدير،  ليس مجرد  السياق  هذا  في  فالقيادي 

التعاون بين أعضاء  ، ويزيد  التفكير النقديوموجه يعمل على خلق بيئة تعليمية محفزة تشجع على  
 ، مما يعزز من جودة التعليم والتعلم.  والطلبة والإدارينالتدريس  هيئةِ 

 الدراسات السابقة 

وتم ،  الدّراسةويتضمن هذا الجزء من البحث عرضًا للدراسات السابقة ذات الصلة بمتغيرات  
 الأقدم.  إلى عرضها في البيئتين العربية والأجنبية من الأحدث 

دراسةوقد    بأبعادها    إلى  (2024جعيد،  ال)  هدفت  الاستراتيجية  القيادة  دور  عن  الكشف 
بناء   في  الأخلاقية(  الممارسات  التنظيمية،  الثقافة  البشري،  المال  رأس  الجوهرية،  )المقدرات 
الرؤية   )الاستشراف،  بأبعاده  الاستراتيجي  للذكاء  المعدل  الدور  خلال  من  الذكية  الجامعات 
خلال   من  ذكية  جامعات  بناء  أن  في  الدراسة  مشكلة  تمثلت  الاستراتيجي(،  التحالف  المستقبلية، 
مما   منعدما  يكون  يكاد  الجامعات  في  الاستراتيجي  والذكاء  الاستراتيجية  القيادة  على  الاعتماد 
ينعكس سلبا على تطور الجامعات ومقدرتها على المنافسة عالميا، اعتمدت الدراسة على المنهج  

جامعة    11تدريس من    هيئةِ ( عضو  379الوصفي التحليلي ومن خلال دراسة ميدانية تمت على )
الوصفية،   الإحصائية  والأساليب  استقصاء  قائمة  باستخدام  سعودية  أن  و حكومية  النتائج  أظهرت 

القيادة الاستراتيجية تساهم إيجابيا في بناء الجامعات الذكية من خلال المقدرات الجوهرية ورأس  
هناك أثر إيجابي    أيضًا المال البشري مع توفر الثقافة التنظيمية والممارسات الأخلاقية في العمل،  
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الدراسة أن   لأبعاد الذكاء الاستراتيجي على بناء الجامعات الذكية. علاوة على ذلك أظهرت نتائج 
 الذكاء الاستراتيجي يعزز العلاقة الإيجابية بين القيادة الاستراتيجية وبناء الجامعات الذكي.  

( إلى معرفة واقع القيادة الذكية وعلاقتها بمستوى 2024 الحناني وأخرون، هدفت دراسة ) 
الوظيفي لدى أعضاء   التربية    هيئةِ تحسن الأداء  جامعة صنعاء،    -التدريس والإداريين في كلية 

البيانات،   لجمع  أداة  الاستبانة  الدراسة  واستخدمت  التحليلي،  الوصفي  المنهج  البحث  واستخدم 
جامعة صنعاء، البالغ    -التدريس والإداريين بكلية التربية    هيئةِ وتكون مجتمع الدراسة من أعضاء  

( )152عددهم  من  مكونة  قصدية  عينة  اختيار  وجرى  مفردة،  توزيعها  85(  جرى  مفردة،   )
واستعادتها إلكترونيًا، وتوصل البحث إلى عدد من النتائج، أهمها: أن مستوى توافر القيادة الذكية  
متوسط، وأن مستوى تحسن الأداء الوظيفي متوسط، وجاء بعد الذكاء العقلاني الأعلى بين باقي  
علاقة   ووجود  الشعوري،  الذكاء  وأخيرا  الروحي)العاطفي(،  الذكاء  بعد  يليه  الذكية،  القيادة  أبعاد 
الذكية وتحسين الأداء الوظيفي. ومن أهم توصيات هذا   إيجابية ذات دلالة إحصائية بين القيادة 
البحث ما يلي: التركيز على تحسين ممارسة القيادة الذكية والسعي لتطويرها بشكل مستمر. رفع  
مستوى ممارسة القيادة الذكية بأبعادها المختلفة وذلك بتعزيز السلوك التنظيمي المرتبط بالقيادية  
الإمكانات   وتوفير  الكلية  قيادة  تعدها  التي  الدورية  الاستراتيجية  الخطط  في  هدف  إدراج  الذكية. 

 .اللازمة لممارسة القيادة الذكية
( والتي هدفت  Abdurrahman, et al., 2023) عبد الرحمن وآخرون أجراها    وفي دراسة

جامعة    إلى  كليات  في  العلمية  الأقسام  رؤساء  لدى  الذكية  القيادة  ممارسات  توافر  مدى  معرفة 
أعضاء   من  عينة  نظر  وجهة  من  أربيل  الدين  دور    هيئةِ صلاح  على  التعرف  وكذلك  التدريس، 

الوظيفي   الأداء  في  العقلاني(  والذكاء  الروحي،  والذكاء  العاطفي،  )الذكاء  بأبعادها  الذكية  القيادة 
والمجتمعية،   الجامعية  الخدمة  التدريسي،  الأداء  العلمي،  )البحث  مجالاتها  في  للمدرسين 

المكونة من  ،  السلوكيات(  البحث  استبانة وتوزيعها على عينة  ولتحقيق أهداف البحث تم تصميم 
الأساليب    (338) باستخدام  المتغيرين  بين  والتأثير  العلاقة  طبيعة  لقياس  ومدرسة  مدرساً 

التي  حيث  الإحصائية،   البحث  فرضيات  واختبار  لتحليل  عليها  الاعتماد  وجود    تّنُنْصتم  على 
وجود علاقة وتأثير بين أبعاد القيادة الذكية والأداء الوظيفي    إلى ممارسات القيادة الذكية بالإضافة  

للمدرسين مجتمعين وفرادى، ومن أبرز نتائج البحث وجود علاقة وتأثير موجبة بين أبعاد القيادة  
زيادة   التوصيات  أبرز  ومن  والجزئي.  الكلي  المستويين  على  للمدرسين  الوظيفي  والأداء  الذكية 

 الاهتمام بالبحث العلمي والمشاركة في المؤتمرات العلمية لخدمة المجتمع. 
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ممارسة قيادات    درجةالتعرف على    إلى ( بدراسة هدفت  2021  ، والعمد   الناصرقام )  وقد 
من وجهة    الجامعات الأردنية للقيادة الذكية ودورها في الشيخوخة التنظيمية في الجامعات الأردنية

تكون مجتمع الدراسة من جميع الجامعات الأردنية الرسمية والخاصة    ،التدريس   هيئةِ نظر أعضاء  
  هيئةِ ( عضو  5224( جامعة، ويعمل في هذه الجامعات )11في إقليم الوسط، والتي يبلغ عددها )

وقد استخدمت  ،  ( 2019/2020والبحث العلمي لعام )تدريس حسب إحصائية وزارة التعليم العالي  
المختارة   العينة  تضمنت  إذ  الدراسة،  عينة  لاختيارها  العشوائية  الطبقية  العنقودية  العينة  الباحثة 

حجمها   هيئةِ أعضاء   وبلغ  الوسط،  إقليم  في  والخاصة  الرسمية  الأردنية  الجامعات  في  التدريس 
أظهرت أن تقديرات  ، وقد  ي المسحي ذا العلاقة الارتباطية ( فردا. تم استخدام المنهج الوصف382)

التدريس جاءت    هيئةِ ممارسة القيادة الذكية في الجامعات الأردنية من وجهة نظر أعضاء    درجة
الشيخوخة التنظيمية في الجامعات الأردنية من وجهة نظر  درجةتقدير مرتفعة، وأن تقديرات  درجةب

وكذلك وجود علاقة سلبية دالة إحصائيا بين  ،  تقدير مرتفعة   درجةلتدريس جاءت با  هيئةِ أعضاء  
الجامعات الأردنية    درجة التنظيمية في  الذكية الشيخوخة  من وجهة نظر أعضاء  ممارسة القيادة 
العمل على تطوير مهارات القيادات الجامعية، وتعزيز ما  ، وأوصت الدراسة بضرورة  التدريس   هيئةِ 

تمتلكه من مهارات وقدرات عن طريق تحسين قدراتهم ومهاراتهم في مجال الذكاء العاطفي والذكاء  
العقلاني والذكاء الروحي، وذلك من خلال إشراكهم في الدورات التدريبية التي تكون معنية بالذكاء  

 .وأنواعه المتمثلة بالذكاء العاطفي والروحي والعقلاني
انتشار القيادة    درجةمعرفة    إلى دراسة هدفت  (  Snowden, 2021)  سنودنكما وأجرى  

عاطفياً  بين  Emotionally Intelligent Leadership) الذكية  الموجودة    هيئةِ أعضاء  ( 
الدراسة الدرجات بين    وقد قيمت  ،التدريس في جامعة الينوي ستيت في الولايات المتحدة الأمريكية 

الخلفية    التدريس  هيئةِ اعضاء   الذكية عاطفياً من خلال الاستفادة من معلومات مثل  القيادة  في 
واستخدام المنهج    تم تصميم أداة المسح، ، حيث  الخبرة والجنس والهوية العرقية   التعليمية ومستوى 

على  لمعرفة    الوصفي، تطبيقها  وتم  للموظفين،  عاطفياً  الذكية  القيادة  من    (1068)مخزون 
لقيادة  لانتشار    درجةسجلوا    التدريس   هيئةِ عضاء  أ تائج أن  أظهرت النو   ،التدريسية  هيئةِ عضاء الأ

عاطفياً   ما"  إلى  ه"مرتفع  ةمُتوسِطالذكية  و الثلاثةالمتغيرات  بين    حد  والآخر  ،  الذات  تشمل  التي 
بين الرجال    والجنس  مجالات سنوات الخدمة والهوية العرقية  ، كما وتيبن وجود فروقًا في والسياق

اللاتينيات اللا  والنساء  الذكورتينيين  لصالح  للدراسات    ،  التوصيات  من  عدد  مشاركة  تمت  كما 
 . والتطبيقات المستقبلية
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تحديد تأثير القيادة الذكية على الأداء   إلى(  Keikha, et, al., 2017دراسة )  هدفتوقد  
لأعضاء   بإيران،    هيئةِ التعليمي  زاهدان  مدينة  في  الحكومية  الجامعات  في  الدور  التدريس  مع 

النقدي للتفكير  وفي  الوسيط  الدراسة  الهذه  ،  المنهج  استخدام  وقد  رتباطي الا   وصفي تم  تكون  ، 
أعضاء   جميع  من  الجام  هيئةِ المجتمع  في  زاهدان التدريس  مدينة  في  الحكومية    وعددهم   عات 

بناءً على    تدريس من مجتمع الدراسة   هيئةِ ( عضو  120، وقد تكونت العينة من )شخصًا  (666)
،  استخدام استبيان القيادة الذكية   لجمع البيانات، تم، و ن عبر العينة العشوائية الطبقية صيغة كوكرا 

تم تأكيد صحة محتوى الاستبيانات    ،تبيان الأداء التعليمي )القياسي( واستبيان التفكير النقدي واس
أن القيادة    الدراسة وأظهرت نتائج    ، من قبل الخبراء وتم تأكيد صحة البناء باستخدام تحليل العوامل

( مسار  بمعامل  مسار  0.33الذكية  بمعامل  الذكية  والقيادة  التعليمي،  الأداء  في  فعالة  كانت   )
( كان فعالًا في الأداء  0.28( كانت فعالة في التفكير الناقد، والتفكير الناقد بمعامل مسار )0.58)

 يمي. التعل
 التعقيب على الدراسات السابقة

مثل  البحث الحالي واختلفت بأهدافها    يوجد العديد من الدراسات التي تشابهت مع متغيرات 
عن دور القيادة الاستراتيجية بأبعادها في بناء الجامعات    والتي كششفت   (2024)الجعيد،    دراسة

بأبعاده  للذكاء الاستراتيجي  المعدل  الدور  القيادة الاستراتيجية تساهم  وبينت    الذكية من خلال  أن 
إيجابيا في بناء الجامعات الذكية من خلال المقدرات الجوهرية ورأس المال البشري مع توفر الثقافة  

العمل ( والتي  Abdurrahman, et al., 2023)   دراسة، و التنظيمية والممارسات الأخلاقية في 
معرفة مدى توافر ممارسات القيادة الذكية لدى رؤساء الأقسام العلمية في كليات جامعة   إلى هدفت  

)الحناني، وأخرون،  دراسة  و التدريس،    هيئةِ صلاح الدين أربيل من وجهة نظر عينة من أعضاء  
هدفت(  2024 لدى  ل  والتي  الوظيفي  الأداء  تحسن  بمستوى  وعلاقتها  الذكية  القيادة  واقع  معرفة 
 . جامعة صنعاء  -التدريس والإداريين في كلية التربية   هيئةِ أعضاء 

مثل   ،ات البحث الحالي واتفقت بالهدفالدراسات التي اختلفت مع متغيرات يوجد العديد من   
الجامعات    درجةالتعرف على    إلىهدفت  والتي  (  2021،  والعمد  )الناصر  دراسة قيادات  ممارسة 

نظر  وجهة  من  الأردنية  الجامعات  في  التنظيمية  الشيخوخة  في  ودورها  الذكية  للقيادة  الأردنية 
ودراسة  التدريس  هيئةِ أعضاء    ،(Snowden, 2021  هدفت والتي  انتشار    درجةمعرفة    إلى( 

التدريس في جامعة الينوي ستيت في الولايات    هيئةِ أعضاء  القيادة الذكية عاطفياً الموجودة بين  
الأمريكية، ) و   المتحدة  الذكية على    والتي حددت  ( Keikha, et, al., 2017دراسة  القيادة  تأثير 
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التدريس في الجامعات الحكومية في مدينة زاهدان بإيران، مع الدور    هيئةِ الأداء التعليمي لأعضاء  
النقدي للتفكير  حديثة  ،  الوسيط  لمتغيرات  بربطه  السابقة  الدراسات  عن  الحالي  البحث  تميز  وقد 

عليها   الضوء  تسليط  يجب  والتي  أهمية  مْن  فا وذات  الذّكية  تقدمًا  لقِيادة  تحقق  التي  الأمور 
أن يكون البحث الحالي نقطة انطلاق للباحثين الأخرين لدراسة متغيرات    ةأمل الباحثتو للجامعات،  

 العنوان في بيئات وعلى عينة مختلفة. 
 الطريقة والإجراءات

 البحثمنهج 

،  البحثنظرًا لملاءمته لأهداف وغايات    الوصفياستخدام المنهج    تم  البحثولتحقيق هدف  
يُتيح في   حيث  الذكية  القيادة  لممارسة  الحالي  الوضع  دراسة  الوصفي  المنهج 

هذ تطبيق  كيفية  فهم  على  يساعد  مما  الواقع  المفهوم  االجامعات،  كما  في   ،

القيادة، مما يسهل فهم  هذا  يساعد  و المنهج في تحديد الاتجاهات في ممارسات 

 كيفية تأثير هذه الممارسات على الأداء الأكاديمي.
 البحثمجتمع 

في    الأردنية  الجامعاتفي    التدريس   هيئةِ أعضاء  )من    البحثمجتمع    تكون    العاملين 
 (. 2025للعام ) التدريس   هيئةِ  عضو  ( 500وعددهم )  (جرش الأهليةاليرموك وجامعة  ،جامعة
 ثالبحعينة 

،  البحث وهي عينة ممثلة لمجتمع    التدريس  هيئةِ   عضو(  200)من    البحثعينة    تكونت 
 من مجتمع البحث.  %40بنسبة  العشوائيةاختيارهم بالطريقة   تم

 ( 1جدول )

 الدّراسة التكرارات والنسب المئوية حسب متغيرات  

 النسبة التكرار  الفئات  المتغيرات

 نوع الجامعة
 55.0 110 حكومية

 45.0 90 خاصة

 للقيادي عدد سنوات الخبرة 
 41.5 83 فأقل  15

 58.5 117 فأقل  16

 نوع الكليه 
 59.0 118 الإنسانية

 41.0 82 العلمية

 % 100 200 المجموع

  البحث أداة

 لقيادة الذّكية ا مُمارسةمقياس 
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الباحثة قام على    البحثأداة    تطويرب  ت  في    مُمارسة  درجةللتعرف    الجامعاتالقِيادات 
مْن    الأردنية  الذّكية  للقِيادة  الشمال  أعضاء    وجهةفي  للأدب    التدريس  هيئةِ نَظر  بالرجوع  وذلك 

 ,Alharafsheh)ودراسة،  (،  Al Eid, et, al., 2021)  دراسة  التربوي والدراسات السابقة مثل:

et, al.,2021  ،) (  ,.Abdulrahman, et, al)  ودراسة(،  Baba, et, al., 2019ودراسة 

(،  2024الريش،  ودراسة، ) (،  2021الخفاجي،  (، ودراسة )2024أبو العطا،  ودراسة )(،  2023
وقد تكون المقياس من  (  2023ودرويش،    (، ودراسة )المسعود2021وسلطان،    سعيدودراسة )

الإبداع والابتكار، التطوير المهني، التواصل الفعال، القيادة  الرؤية الاستراتيجية،  خمسة أبعاد وهي )
القيادات في الجامعات الأردنية للقيادة     مُمارسة   درجة( فقرة لمعرفة  36التشاركية( مقسمة على )

 الذّكية. 
 صدق المحتوى

الإدارة  تخصص  في  المحكمين   من  مجموعة  على  الأولية  بصورتها  الأداة  عرض  تم 
تعديل    إلىصلاحية الفقرات، إذا كانت بحاجة    درجة( محكمين، للحكم على  10التربوية وعددهم )

بالحذف   أو  الصياغة  بإعادة  سواء  عليها  التعديلات  وإجراء  المحكمة  الفقرات  اختيار  وتم  معين، 
 والإضافة.  

 صِدق البناء 

للتّحقق من صِدق البناء لأداة الدّراسة فقد تمّ تطبيقها على عيّنة استطلاعيّة مُكوّنة من  
مُجتمع الدّراسة ومن خارج العيّنة، وذلك بهدف التّحقّق من صِدق    تدريس من  هيئةِ عضو  (  30)

( بيرسون  الارتباط  مُعاملات  حساب  خلال  من  للأداة،  الدّاخلي  الفقرات  Pearsonالبناء  بين   )
 . الذي تنتمي إليه البعد  الكليّة للأداة و   درجةالو 

 (  2جدول )

 الكلية والبعد التي تنتمي إليه درجةالمعاملات الارْتبِاط بين الفقرات و

 (. 0.05الدلالة )دالة إحْصائياً عند مستوى  *

 (. 0.01دالة إحْصائياً عند مستوى الدلالة ) **

رقم 

 الفقرة 

معامل  

 الارتباط 

 مع البعد

معامل  

 الارتباط 

الاداة مع 

 ككل

رقم 

 الفقرة 

معامل  

 الارتباط 

 مع البعد

معامل  

 الارتباط 

الاداة مع 

 ككل

رقم 

 الفقرة 

معامل  

 الارتباط 

 مع البعد

معامل  

 الارتباط 

الاداة مع 

 ككل

رقم 

 الفقرة 

معامل  

 الارتباط 

 البعدمع 

معامل  

 الارتباط 

 مع
رقم 

 الفقرة 

معامل  

 الارتباط 

 مع البعد

معامل  

 الارتباط 

 مع

1 .397** .388** 9 .547** .403** 15 .508** .410** 23 .521** .512** 31 .522** .357** 

2 .574** .453** 8 .508** .410** 16 .549** .457** 24 .607** .544** 32 .561** .432** 

3 .492** .416** 9 .591** .515** 17 .568** .544** 25 .498** .411** 33 .602** .457** 

4 .501** .378** 10 .585** .508** 18 .543** .396** 26 .473** .351** 34 .481** .400** 

5 .532** .436** 11 .446** .430** 19 .531** .408** 27 .377** .330** 35 .534** .440** 

6 .419** .393** 12 .552** .490** 20 .538** .386** 28 .491** .408** 36 .507** .447** 

7 .411** .395** 13 .501** .409** 21 .490** .412** 29 .518** .400**    

8 .554** .484** 14 .547** .403** 22 .511** .307** 30 .571** .433**    
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، ولذلك لم يتمّ  ودالة إحْصائيًا   وتَجْدُر الإشارة أنَّ جميعِ مُعامَلات الارْتِباط كانت ذات درجات مقبولة
 حذف أيّ من هذه الفقرات. 

 الثبات

فالأداة المتذبذبة التي    ، يعطي المقياس قراءات متقاربة عند تطبيقه في كل مرة  درجةوهي  
نتائجها  في  الثقة  وعدم  للقلق  مدعاة  تكون  مرة  من  أكثر  تطبيقها  عند  متفاوتة  نتائج    تعطي 

أي مدى    إلى(، بحيث لو أعيد تطبيق الاستبانة عدة مرات على العينة نفسها،  2015،  قحطاني ال )
ذاتها  تم النتائج  الداخلي للاستبانة من خلال معامل )كرونباخ  ،  الحصول على  الثبات  قياس  وتم 

 . والجدول أدناه يبين هذه المعاملات  ( Cronbach Alphaالفا( )
 ( 3جدول )

 معامل الاتساق الداخلي كرونباخ الفا  

 عدد الفقرات  الاتساق الداخلي  الأبعاد 

 5 0.629 الرؤية الاستراتيجية

 6 0.675 والابتكارالإبداع 

 4 0.705 التطوير المهني 

 3 0.691 التواصل الفعال 

 4 0.649 القيادة التشاركية

 36 0.866 الأداة ككل 

القيم  هذه  أنّ  الجدول  من  الدّراسة    يتبيّن  هذه  لِغايات  معامل مُناسبة  إنّ  حيثُ 
الثّبات ذات 0.4(، وبوجْهٍ عام إذا كانت ألفا أقل من )0( و )1كرونباخ ألفا بين ) ( فإنّ 

ثبات   ذات  الفقرات  وتُعَدّ  مُنخفِضة،  ) مُتوسِطقيمة  بين  قيمته  بَلَغت  إذ  في  0.4-0.7،   ،)
 (. 2015( )القحطاني،0.7حين يُعدّ الثّبات مُرتفعاً إذا بَلَغت قيمتُه أعلى من )

 المعيار الإحصائي 
 ( التالي  بالشكل  البحث  أدوات  لتصحيح  الخماسي  ليكرت  سلم  اعتماد  غالبًاتم  ،  دائمًا، 

 ( على الترتيب: 1، 2، 3، 4، 5( وهي تمثل رقمياً )أبدًا،  أحيانًا، نادرًا 

 
 
 

 قيمة المُتوسِط   درجةال

 2.33– 1.00 ةمُنخفِض

 3.67– 2.34 مُتوسِطة 

 5.00 – 3.68 ةمُرتفع
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 فق المعادلة التاليةو
 ( 1الحد الأدنى للمقياس ) -( 5الحد الأعلى للمقياس )

 (3عدد الفئات المطلوبة )     
 نهاية كل فئة.  إلى (   1.33من ثم إضافة الجواب )             1.33=            5-1      
        3 

  البحثإجراءات 

أدبيّات الموضوع والدّراسات السّابقة لِحَشد    إلى ، الرّجوع  وأسئلته والهَدَف منه  البحثتَحْديد مشكلة   •
 . الدّراسة المعلومات المَنْشورة ذات الصّلة بمُتغيّرات  

 . وعيّنته  البحثتَحْديد مُجتمع   •
ق من صِدقها وثَباتِها ومَدى  البحث   أداةتم تطوير   • ، وعَرْضها على مجموعة من محكّمين، والتّحقٌّ

 جاهِزيّتها للتّطبيق. 
  إلى للوصول    الشمالفي    الجامعات الأردنية ، بالتّعاون مع  الدّراسة على عيّنة    الدّراسة  أداة تَوْزيع   •

 التدريس لتطبيق الأداة عليهم.   هيئةِ أعضاء العينة  
جمع الاسْتِبانات وتَخْزين البيانات، وذلك بِهَدف المُعالجة الإحْصائِيَّة لها باسْتِخْدام برنامج الرّزمة   •

 (. (SPSSالإحْصائيّة للعُلوم الاجْتِماعية  
 ا للخروج بالتّوصيات والمُقترحات النّتائج وعرضها، والقيام بتفسيره  إلىتمّ الوصول  •

 
 عرض النتائج

الأول:   بالسؤال  المتعلقة  النتائج  في    مُمارسة  درجةما  عرض  الأردنية  الجامعات  في  القيادات 
 ؟التدريس هيئةِ الشمال للقيادة  الذّكية من وجهة نظر أعضاء 
والانْحِرافات المِعيارية، والرّتب    الحِسابية   اتمُتوسِطالللإجابة عن السؤال الأوّل، تمّ حساب  

القيادات في الجامعات الأردنية في الشمال للقيادة  الذّكية من   مُمارسةالتّقدير على مِقْياس  درجةو 
ات  مُتوسِطالتدريس ولكلّ بُعد من الأبْعاد مع مُراعاة ترتيبها تنازليًاً وفقًا لل   هيئةِ وجهة نظر أعضاء  

 : يوضح ذلك(  4، والجدول رقم )الحِسابية
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 (  4الجدول )

القيادات في الجامعات  مُمارسةالتقدير حول  درجةوالانْحِرافات المِعيارية و الحِسابية اتمُتوسِطالنتائج 

 ات مُتوسِط الأردنية في الشمال للقيادة الذكّية مُرتبّة تنازلياً وفقًا لل

 بعاد الأ  الرقم  الرتبة 
  مُتوسِط ال 

 الحسابي 

الانحراف  

 المعياري 
 درجة ال 

 رتفعة مُ  0.399 3.97 الرؤية الاستراتيجية 1 1

 رتفعة مُ  0.453 3.94 الإبداع والابتكار 2 1

 رتفعة مُ  0.448 3.92 القيادة التشاركية 5 2

 ة مُتوسِط  0.472 3.66 التطوير المهني  3 3

 ة مُتوسِط  0.445 3.65 التواصل الفعال  4 4

 مرتفعة  0.347 3.75 داة ككل الأ  

 -  3.97مابين )  تَراوحتقد  للأداة ككل    الحِسابية  اتمُتوسِطالأن  (  6يبين الجدول )
الاستراتيجية  بعد  حيث جاء  (،3.65 بلغ    مُتوسِطبأعلى    الأولى  المَرتَبةفي    الرؤية  حِسابي 

 التواصل الفعال  بعد، بينما جاء  ةمُرتفع  درجةوب،  (0.399وبانْحِراف مِعياري بلغ )  (3.97)
 درجةوب  ،(0.445وبانْحِراف مِعياري بلغ )  ( 3.65)  حِسابي بلغ  مُتوسِطوب  الأخيرة  المَرتَبةفي  

الةمُتوسِط وبلغ  ) ،  ( 3.75)  ككل  للأداةالحِسابي    مُتوسِط،  بلغ  مِعياري  (  0.347وبانْحِراف 
 . مُرتفعة درجةوب

والانْحِرافات المِعيارية، والرّتب   الحِسابية  اتمُتوسِطالبالإضافة لِما سبق تمّ أستخراج  
، وكانت النّتائج من الأبْعاد  فقرات كلّ بُعدكلّ فقرة من  على  لاسْتجابات الأفراد  التّقدير    درجةو 

 على النّحو الآتي:
تَب و  الحِسابية اتمُتوسِطالقِيَم تمّ حِساب  التّقدير   درجةوالانْحرافات المِعيارية والرُّ

ات، مُتوسِطتنازُلياً وفقًا لل البعد، مع مُراعاة ترتيب فَقَرات أبعاد مقياس القيادة الذكيةلفَقَرات 
 ذلك: ( يبيّن 5والجدول )

 (  5جدول )

  اتمُتوسِطالوالانحرافات المِعيارية لفقرات أبعاد القيادة الذكية مرتبة تنازليًا حسب  الحِسابية اتمُتوسِطال

   الحِسابية

 الفقرات  الرقم  الرتبة
 مُتوسِطال

 الحسابي 

الانحراف 

 المعياري 
 درجة ال

1 1 
واضحة  استراتيجية  رؤية  القائد  يضع 

 أهداف التعليم. للمستقبل، مثل تحديد 
 مُرتفَعة 0.699 4.29

2 7 
تحرص القيادة على تنفيذ الرؤية باستراتيجيات  

 متنوعة
 مُرتفَعة 0.896 4.04

طويلة   5 3 للأهداف  واضحة  خطة  القائد   مُرتفَعة 0.862 3.99يضع 
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 الفقرات  الرقم  الرتبة
 مُتوسِطال

 الحسابي 

الانحراف 

 المعياري 
 درجة ال

 المدى.

4 2 

في   الداخلية  البيئة  تحليل  على  القائد  يحرص 

أعضاء   كفاءة  معرفة  مثل   هيئةِ الجامعة 

 التدريس. 

 مُرتفَعة 0.704 3.96

5 6 
مع  للقيادة  الاستراتيجية  الرؤية  تنسجم 

 التوجهات الاستراتيجية للجامعة. 
 مُرتفَعة 0.749 3.92

6 8 
لتحقيق   اللازمة  الموارد  القيادة  تخصص 

 الاستراتيجيةالأهداف 
 مُرتفَعة 0.814 3.90

7 4 
على  مبنية  استراتيجية  قرارات  القائد  يتخذ 

 بيانات دقيقة.
 مُرتفَعة 0.981 3.84

8 3 

في  الخارجية  البيئة  تحليل  على  القائد  يحرص 

الأخرى   الجامعات  مع  التنافس  مثل  الجامعة 

 ومدى جاذبية البرامج المقدمة. 

 مُرتفَعة 0.870 3.81

 مُرتفَعة 0.399 3.97 الرؤية الاستراتيجية البعد ككل 

 مُرتفَعة 0.798 4.05 تمُارس القيادة التفكير الاستباقي للمشكلات. 12 1

2 15 
ممارسات   تنفيذ  عند  المخاطر  القائد  يحسب 

 مبتكره
 مُرتفَعة 0.874 3.98

 مُرتفَعة 0.862 3.97 يقترح القائد أراء ابداعية ويدافع عنها.  10 3

4 13 
الابداعيةلدى  الأفكار  تطوير  القائد  يدعم 

 العاملينويحفيزهمعلى الابداع
 مُرتفَعة 0.844 3.97

5 14 
التفكير خارج الصندوق   قدرة على  القائد  يمتلك 

 وتقدم حلول مبتكرة 
 مُرتفَعة 0.800 3.95

6 11 
نحو   وتوجهه  للابتكار  حب  القيادة  يمتلك 

 مصلحة الجامعة.
 مُرتفَعة 0.888 3.86

7 9 
تجاة   تجاه  والابتكار  للإبداع  شغفًا  القائد  يمتلك 

 تطوير العمل داخل الجامعة
 مُرتفَعة 0.888 3.83

 مُرتفَعة 0.453 3.94 الإبداع والابتكار البعد ككل 

1 17 
يجب   فرص  أنها  على  للتحديات  القائد  ينظر 

 استثمارها
 مُرتفَعة 0.894 3.79

2 19 
ويوفر  يسعى   العاملين  مهارات  لتطوير  القائد 

 فرصًاللتدريب لتعزيز قدراتهم. 
 مُرتفَعة 0.865 3.76

3 21 
تدريبية وورش   القائد علىتقديم دورات  يحرص 

 عمل بانتظام 
 مُرتفَعة 0.853 3.74

4 20 
مجالهم   في  للعاملين  إرشادات  القائد  يقدم 

 المهني
 مُرتفَعة 0.864 3.73

5 18 
الملائم يوفر   والمناخ  الداعمة  البيئة  القائد 

 لنجاح العمل 
 ة مُتوسِط 0.946 3.52

 ة مُتوسِط 0.900 3.43 يلتزم القائد بقيم الأمانة في العمل 16 6

 ة  مُتوسِط 0.472 3.66 التطوير المهني  البعد ككل 

والتأثير   23 1 الآخرين  إقناع  على  قدرة  القائد   مُرتفَعة 0.865 4.00يمتلك 
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 الفقرات  الرقم  الرتبة
 مُتوسِطال

 الحسابي 

الانحراف 

 المعياري 
 درجة ال

 الإيجابي على سلوكهم 

2 25 
بوضوح  المعلومات  تبادل  على  القائد  يحرص 

 مع العاملين
 مُرتفَعة 0.844 3.96

3 24 
بطرق   التفاوض  استراتيجيات  القائد  يستخدم 

 فعاله 
 مُرتفَعة 0.884 3.87

4 26 
وبين يحرص   بينه  الثقة  بناء  على  القائد 

 العاملين 
 ة مُتوسِط 0.931 3.59

5 28 
بناءة   بطريقة  للعاملين  الملاحظات  القائد  يقدم 

 تساعدهم على التحسين والتطوير
 ة مُتوسِط 0.945 3.54

 ة مُتوسِط 0.849 3.35 يظُهر القائد الشفافية في قراراته وأفعاله  27 6

7 22 
القائد   مع يضبط  التواصل  عند  إنفعالاته 

 الآخرين. 
 ة مُتوسِط 0.943 3.25

 ة مُتوسِط 0.445 3.65 التوّاصل الفّعال  البعد ككل 

1 33 
المشاركة   العاملين  لجميع  الفرصة  القيادة  تتيح 

 في اتخاذ القرارات
 مُرتفَعة 0.880 4.00

 مُرتفَعة 0.843 3.95 يستمع القائد لآراء الآخرين في العمل 36 2

 مُرتفَعة 0.853 3.92 تقوم القيادة بتكريم المميزين من فريق العمل  31 3

4 34 
النجاحات   وتدعم  العاملين  جهود  القيادة  تقدر 

 المشتركة 
 مُتوسِط 0.772 3.92

 مُرتفَعة 0.817 3.92 يحفز القائد العاملين لتحقيق الأهداف المشتركة  35 5

 مُرتفَعة 0.831 3.92 مسؤولية أخطاؤه يتحمل القائد  30 6

 مُرتفَعة 0.835 3.90 يشُجع القائد المناقشات المفتوحة 32 7

8 29 
يتحمل القائد ضغوط العمل ويحُفز العاملين على  

 تحملها. 
 مُرتفَعة 0.832 3.88

 مُرتفَعة 0.448 3.92 القيادة التشاركية البعد ككل 

 ( ما يلي: 5يبين الجدول )
(، حيث  4.29-3.81ما بين )  تَراوحتلبعد الرؤية الاستراتيجية قد    الحِسابية  اتمُتوسِطالن  أ -

قبل، مثل  ضع القائد رؤية استراتيجية واضحة للمستتّنُنْص على " ( والتي  1جاءت الفقرة رقم )
وبانْحِراف مِعياري  (  4.29)  حِسابي بلغ   مُتوسِطوب  الأولى  المَرتَبة "  في  تحديد أهداف التعليم

)  درجةوبِ (  0.699)  بلغ )  ،مُرتَفعة(تقدير  الفقرة رقم  والتي  3وجاءت   )" يحرص تّنُنْص على 
ومدى  الأخرى  الجامعات  مع  التنافس  مثل  الجامعة  في  الخارجية  البيئة  تحليل  على  القائد 

ال المقدمةجاذبية  بلغ   مُتوسِط وب    الأخيرة  المَرتَبة في    " برامج  وبانْحِراف  (  3.81)  حِسابي 
بلغ )مُرتَفعة  درجةوبِ (  0.870)  مِعياري  ال  ،( تقدير  الرؤية    مُتوسِطوبلغ  لبعد  الحسابي 

 (. تقدير )مُرتَفعة  درجةوبِ ( 0.399)  وبانْحِراف مِعياري بلغ(  3.97الاستراتيجية ككل )
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ال - قد    الحِسابية   ات مُتوسِطأن  والابتكار  الإبداع  )  تَراوحتلبعد  بين  (، حيث  3.83-4.05ما 
" في  ادة التفكير الاستباقي للمشكلاتعلى " تُمارس القي  تّنُنْص( والتي  12جاءت الفقرة رقم )

  تقدير  درجةوبِ ( 0.798) وبانْحِراف مِعياري بلغ ( 4.05) حِسابي بلغ  مُتوسِطوب  الأولى  المَرتَبة 
)  ،()مُرتَفعة  رقم  الفقرة  والتي  9وجاءت  والابتكار    تّنُنْص(  للإبداع  القائد شغفًا  يمتلك   " على 

(  3.83)  حِسابي بلغ   مُتوسِط وب  الأخيرة  المَرتَبة تجاه تجاة تطوير العمل داخل الجامعة " في  
بلغ مِعياري  لبعد    مُتوسِطالوبلغ    ، ()مُرتَفعة تقدير    درجةوبِ (  0.888)  وبانْحِراف  الحسابي 
 . ( تقدير )مُرتَفعة  درجةوبِ ( 0.453) وبانْحِراف مِعياري بلغ ( 3.94الإبداع والابتكار ككل )

المهني    الحِسابية   اتمُتوسِطالن  أ - التطوير  )  تَراوحتقد  لبعد  بين  حيث  3.79-3.43ما   ،)
( رقم  الفقرة  والتي  17جاءت  "  تّنُنْص(  يجب  على  فرص  أنها  على  للتحديات  القائد  ينظر 

في   بلغ  مُتوسِطوب  الأولى  المَرتَبةاستثمارها"  بلغ(  3.79)  حِسابي  مِعياري    وبانْحِراف 
القائد    على " يلتزم  تّنُنْص( والتي  16(، وجاءت الفقرة رقم )تقدير )مُرتَفعة  درجةوبِ (  0.894)

وبانْحِراف مِعياري  (  3.43)  حِسابي بلغ   مُتوسِطوب  الأخيرة   المَرتَبة في  بقيم الأمانة في العمل "
الحسابي لبعد التطوير المهني ككل    مُتوسِطالوبلغ    ،ة( مُتوسِط)تقدير    درجةوبِ (  0.900)  بلغ

 . ة(مُتوسِط)  تقدير   درجةوبِ ( 0.472) وبانْحِراف مِعياري بلغ( 3.66)
ال - الفعال   لبعد  الحِسابية  اتمُتوسِطأن  )  تَراوحت قد    التواصل  بين  حيث  4.00-3.25ما   ،)

يمتلك القائد قدرة على إقناع الآخرين والتأثير    على "    تّنُنْص( والتي  23جاءت الفقرة رقم )
وبانْحِراف مِعياري  (  4.00)  حِسابي بلغ  مُتوسِطوب  الأولى   المَرتَبة الإيجابي على سلوكهم " في  

على " يضبط    تّنُنْص ( والتي  22(، وجاءت الفقرة رقم )فعةمُرتَ تقدير )  درجةوبِ (  0.865)  بلغ
(  3.25)  حِسابي بلغ مُتوسِطوب الأخيرة  المَرتَبةالقائد إنفعالاته عند التواصل مع الآخرين." في 

بلغ  مِعياري  لبعد    مُتوسِط الوبلغ    ، ة(مُتوسِط )تقدير    درجةوبِ (  0.943)  وبانْحِراف  الحسابي 
 . ة(مُتوسِط )  تقدير درجةوبِ (  0.445) وبانْحِراف مِعياري بلغ ( 3.65التواصل الفعال  ككل )

(، حيث  4.00-3.88ما بين )  تَراوحتقد  القيادة التشاركية  لبعد    الحِسابية  اتمُتوسِطالوأن   -
ملين المشاركة تتيح القيادة الفرصة لجميع العاعلى "    تّنُنْص ( والتي  33جاءت الفقرة رقم )
  وبانْحِراف مِعياري بلغ (  4.00)  حِسابي بلغ  مُتوسِطوب  الأولى  المَرتَبة" في  في اتخاذ القرارات

يتحمل القائد  على "  تّنُنْص( والتي  29(، وجاءت الفقرة رقم )تقدير )مُرتَفعة  درجةوبِ (  0.880)
ا تحملهاضغوط  على  العاملين  ويُحفز  في  لعمل  بلغ  مُتوسِطوب  الأخيرة  المَرتَبة"    حِسابي 

الحسابي    مُتوسِطالوبلغ    ،)مُرتَفعة( تقدير    درجةوبِ (  0.832)  وبانْحِراف مِعياري بلغ(  3.88)
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( ككل  التشاركية  القيادة  بلغ (  3.92لبعد  مِعياري  تقدير    درجة وبِ (  0.448)  وبانْحِراف 
 )مُرتَفعة(. 

الثاني"   المتعلقة بالسؤال  ذات دلالة    هل يوجدالنتائج  (  α= 0.05إحصائية عند مستوى ) فروق 
الذّكية من وجهة نظر أعضاء    معات الأردنية في الشمال للقيادةالقيادات في الجا  مُمارسة  درجةل

 التدريس تُعزى لمتغيرات )نوع الجامعة، عدد سنوات الخبرة للقيادي، نوع الكلية(؟ هيئةِ 
عيارية لإجابات أفراد  حرافات المِ سابية والانْ ات الحِ مُتوسِط للإجابة عن هذا السؤال تم استخراج ال 

الذّكية من وجهة نظر    معات الأردنية في الشمال للقيادة القيادات في الجا   مُمارسة   درجة في    البحث عينة  
  والجدول    ( نوع الجامّعة، عدد سَنوات الخبرة للقيادي، نوع الكليّة )   ب المتغيرات التدريس حس   هيئةِ أعضاء  

 : يبين ذلك   ( 6) 
 ( 6جدول ) 

 هيئةِ الذكّية من وجهة نظر أعضاء عات الأردنية في الشمال للقيادة القيادات في الجام مُمارسة درجة  

 ( ةنوات الخبرة للقيادي، نوع الكليّ عة، عدد سَ نوع الجامّ تغيرات )مْ ب التدريس حسْ 

القيادات في   مُمارسة درجةل  

الجامعات الأردنية في الشمال  

 للقيادة الذكّية 

 نوع الجامّعة

كومية حُ  ات الحِسابيةمُتوسِطال   3.82 

 0.35 الانْحرافات المِعيارية 

ة خاصّ  ات الحِسابيةمُتوسِطال   3.86 

 0.36 الانْحرافات المِعيارية 

عدد سَنوات الخبرة  

 للقيادي 

فأقل   15 الحِسابيةات مُتوسِطال   3.82 

 0.34 الانْحرافات المِعيارية 

فأكثر   16 ات الحِسابيةمُتوسِطال   3.85 

 0.36 الانْحرافات المِعيارية 

 نوع الكليّة 

ات الحِسابيةمُتوسِطال الإنسانية   3.87 

 0.36 الانْحرافات المِعيارية 

ة العلميّ  ات الحِسابيةمُتوسِطال   3.79 

 0.33 الانْحرافات المِعيارية 

الجدول في  6)  يبين  ظاهرياً  تبايناً  الحِسابيةمُتوسِطال(  المِعياريةو   ات   لواقع  الانْحرافات 
الجامعات  مُمارسة  درجة للقيادة   القيادات في  الذّكية من وجهة نظر أعضاء    الأردنية في الشمال 
المتغيراتال   هيئةِ  حسب  عدد    تدريس  الجامّعة،  الكليّة()نوع  نوع  للقيادي،  الخبرة  ولبيان    سَنوات 

بين   الإحصائية  الفروق  الحِسابية  مُتوسِطالدلالة  الثلاثي    تمّ ات  التباين  تحليل  جدول  والاستخدام 
 . يوضح ذلك  (7)
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   (7جدول رقم )

 مُمارسة درجة لواقع )نوع الجامّعة، عدد سَنوات الخبرة للقيادي، نوع الكليّة(تحليل التباين الثلاثي لأثر 

 التدريس  هيئةِ القيادات في الجامعات الأردنية في الشمال للقيادة الذكّية من وجهة نظر أعضاء 

مجموع  مصدر التباين 

 المربعات

درجات  

 الحرية

 مُتوسِط

 المربعات
 قيمة ف 

الدلالة 

 الإحصائية

 0.648 0.209 0.026 1 0.026 نوع الجامّعة

عدد سَنوات الخبرة  

 للقيادي 

0.083 1 0.083 0.679 0.411 

 0.082 3.057 0.374 1 0.374 نوع الكليّة 

   0.122 196 23.962 الخطأ 

    200 2969.931 الكلي

الآتي:  ( 7) يتبين من الجدول  

القيادات    مُمارسة  درجة ( لα= 0.05) عند مستوى الدلالة  صائيةلالة إحْ ات دَ جود فروق ذّ دم عَ  -
أعضاء   نظر  وجهة  من  الذّكية  للقيادة  الشمال  في  الأردنية  الجامعات  تُعزى    هيئةِ في  التدريس 

 . (0.836حصائية بلغت )إوبدلالة (  0.043، حيث بلغت قيمة ف )( لمتغير )نوع الجامّعة
القيادات    مُمارسة   درجة( لα= 0.05)  عند مستوى الدلالة  صائيةلالة إحْ ات دَ جود فروق ذّ عَدم    -

أعضاء   نظر  وجهة  من  الذّكية  للقيادة  الشمال  في  الأردنية  الجامعات  تُعزى    هيئةِ في  التدريس 
للقيادي( الخبرة  سَنوات  )عدد  فلمتغير  قيمة  بلغت  حيث  بلغت  حْ إوبدلالة  (  0.072)  ،  صائية 

(0.791 ).   
القيادات    مُمارسة   درجة( لα= 0.05)  عند مستوى الدلالة  صائيةلالة إحْ ات دَ جود فروق ذّ دم  عَ   -

أع نظر  وجهة  من  الذّكية  للقيادة  الشمال  في  الأردنية  الجامعات  تُعزى    هيئةِ ضاء  في  التدريس 
 . (0.861حصائية بلغت )إوبدلالة  ( 0.31)حيث بلغت قيمة ف  ، نوع الكليّة()  لمتغير

 مناقشة النتائج التوصيات

بالسّؤال  م المتعلّقة  النّتائج  النتائج:  الأول ناقشة  القيادات في    مُمارسة   درجةأن    وأظهرت 
أعضاء   نظر  وجهة  من  الذّكية  للقيادة   الشمال  في  الأردنية  جاءت    التدريس  هيئةِ الجامعات 

للقيادة الذّكية جاءت مُرتفعة وقد يُعزى ذلك   القيادات في الجامعات الأردنية أي أن مُمارسة  مُرتفعة، 
الجامعات  التوجه  نتيجة   في  القادة  يملكة  الابتكار الذي  التزام  حيث    نحو  النتيجة  هذه  تعكس 

القيادات الأكاديمية بتبني استراتيجيات قيادية حديثة وذكية، مما يسهم في تعزيز الابتكار وتطوير  
أن القادة في هذه الجامعات يعملون على خلق    إلىرتفعة  المُ   درجة تشير ال، كما و البرامج الأكاديمية

والطلبة، بالإضافة  التدريس    هيئةِ بيئة تعليمية إيجابية تدعم التواصل الفعال والتعاون بين أعضاء  
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  إلى عكس قدرة القيادات على تحقيق الأهداف المؤسسية بكفاءة، مما يؤدي  أن هذه النتيجة ت  إلى 
قد يدل ذلك أيضًا على استثمار الجامعات في تدريب وتطوير  ، و تحسين الأداء الأكاديمي والبحثي

ومن أبرز المبررات لهذه النتيجة أيضًا  ،  في تعزيز مهاراتهم في القيادة الذكية   سهميُ القيادات، مما  
العمل، بالاضافة إلى أن    بيئة   من   يعزز  مما   الهيئة،   وأعضاء  القيادات  بين   الإيجابي   هو التفاعل

اهتمامًا  القيادات بناءً  و التعليمية،    العملية  في  وتطبيقها  التكنولوجية   الابتكارات  بتبني  كبيرًا   تُظهر 
ن وجود قيادات ذكية في الجامعات الأردنية الشمالية يسهم بشكل  أ   رى الباحثة ت   النتيجةعلى هذه  

تحسين   في  النواحيكبير  بمختلف  الساحة  أدائهم  في  الجامعات  هذه  مكانة  من  يعزز  مما   ،
الدّراسة    واتفقت،  التعليمية )الناصرنتيجة  دراسة  مع  أظهرت  2021والعمد،    الحالية  والتي  أن  ( 
التدريس    هيئةِ ممارسة القيادة الذكية في الجامعات الأردنية من وجهة نظر أعضاء    درجةتقديرات  
 ,.Abdurrahman, et alنتيجة الدّراسة الحالية مع دراسة )واختلفت  ،  تقدير مرتفعة   درجةجاءت ب
والتي توصلت  2023 الوظيفي    إلى (  الذكية والأداء  القيادة  أبعاد  بين  وتأثير موجبة  وجود علاقة 

 . للمدرسين على المستويين الكلي والجزئي
جاء   الاستراتيجية  بُ وقد  الرؤية  الأ عد  تقدير   درجةوبِ   حسابي  مُتوسِطبأعلى  ولى  بالمرتبة 

ذلك  )مُرتَفعة( يُعزى  وقد  الأ   لامتلاك ،  الجامعات  في  ومنها  القيادات  المهارات  من  لمجموعة  ردنية 
يمتلكون    أهدافهم وضوح   ومحددة  فهم  واضحة  الجامعةرؤية  توجيه  لمستقبل  في  يساعد  مما   ،

والإدارية  الأكاديمية  الأهداف  تحقيق  نحو  بالإضافة    الجهود  على    إلى المرجوة  التخطيط  قُدرتهم 
تحليل    إلى تستند    المدى الرؤية الاستراتيجية تعكس قدرة القيادات على وضع خطط طويلة  ف  الفعّال 

التعليمية   العمليات  فعالية  يعزز من  الجامعة وتوجهاتها، مما  عندما  ف  والتطويريةدقيق لاحتياجات 
أعضاء   يشعر  واضحة،  الرؤية  والعاملينالتدريس    هيئةِ تكون  ويزداد  بالإ   والطلبة  التزامهم  نتماء 

يُ  مما  المشتركة،  الأهداف  العامبتحقيق  الأداء  تحسين  في  كما  للجامعة   سهم  الرؤية  ،  تساعد 
تخاذ قرارات مستنيرة  إالاستراتيجية القادة على مواجهة التحديات بشكل أكثر فعالية، حيث يمكنهم  

(  2024الجعيد،  واتفقت نتيجة الدّراسة الحالية دراسة ) ،  فهم عميق للسياق الأكاديمي  إلى تستند  
لوالتي   المال  هدفت  رأس  الجوهرية،  )المقدرات  بأبعادها  الاستراتيجية  القيادة  دور  عن  لكشف 

الدور   خلال  من  الذكية  الجامعات  بناء  في  الأخلاقية(  الممارسات  التنظيمية،  الثقافة  البشري، 
الاستراتيجي(،   التحالف  المستقبلية،  الرؤية  )الاستشراف،  بأبعاده  الاستراتيجي  للذكاء  وقد  المعدل 

ب بالنتيجة  خلال  اتفقت  من  الذكية  الجامعات  بناء  في  إيجابيا  تساهم  الاستراتيجية  القيادة  أن 
في   الأخلاقية  والممارسات  التنظيمية  الثقافة  توفر  مع  البشري  المال  ورأس  الجوهرية  المقدرات 

 العمل، أيضًا هناك أثر إيجابي لأبعاد الذكاء الاستراتيجي على بناء الجامعات الذكية.  
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بعد   جاء  الفعالوقد  الأ  التواصل  تقدير   درجةوبِ حسابي    مُتوسِطبأدنى  خيرة  بالمرتبة 
ب( ةمُتوسِط) ولكن  الأخيرة  بالمرتبة  جاء  القيادات  لدى  الفعال  التواصل  أن  أي  ة  مُتوسِط  درجة ، 

تدل هذه النتيجة على أن هناك فجوة في التواصل بين القيادات وأعضاء  وليست ضعيف، ولكن قد  
يؤدي    هيئةِ  قد  مما  الأكاديمية  إلى التدريس،  والسياسات  الأهداف  وضوح  هذا  يؤثر  فقد  ،  عدم 

والخبرات  الضعف   الأفكار  تبادل  من  يحد  مما  الأكاديمية،  الفرق  بين  التعاون  مستوى  على  سلبًا 
الجماعي  العمل  روح  من  لضعف  ويقلل  ذلك  يُعزى  وقد  التواصل  بال  الجامعة ثقافة  ،  على  تشجع 

يؤدي   مما  مخاوفهم  إلى المفتوح،  أو  آرائهم  عن  التعبير  في  الأفراد  بالإضافةتردد    ضعف  إلى   ، 
الكافي لأعضاء   التدريب  الفعال    هيئةِ توفير  التواصل  مهارات  حول  والقيادات  يؤدي    مماالتدريس 

فعالية التفاعل  سببًا في تقليل  الاعتماد المفرط على التكنولوجيا  ة، كما ويعد  ضعف هذه المهارا  إلى 
الأفراد نتيجة  بين  واختلفت  )   الدّراسة،  دراسة  مع  أظهرت  Snowden, 2021الحالية  والتي  أن  ( 

الذكية عاطفياً    درجةالتدريس سجلوا    هيئةِ أعضاء   للقيادة  "مرتفعه  مُتوسِطانتشار  ما"    إلىة  حد 
الثلاثة المتغيرات  الحالية مع  بين  الدراسة  اتفقت  )الحناني، وأخرون،  ، وقد  والتي  (  2024دراسة 

أن مستوى توافر القيادة الذكية متوسط، وأن مستوى تحسن الأداء الوظيفي متوسط، وجاء    أظهرت
الروحي)العاطفي(،   الذكاء  بعد  يليه  الذكية،  القيادة  أبعاد  باقي  بين  الأعلى  العقلاني  الذكاء  بعد 

 . وأخيرا الذكاء الشعوري 
بالسّؤال  م المتعلّقة  النّتائج  النتائج:  الثانيناقشة  ذّ دم  عَ   وأظهرت  فروق  دَ جود  لالة  ات 

القيادات في الجامعات الأردنية في الشمال للقيادة الذّكية من وجهة نظر   مُمارسة  درجةل صائيةإحْ 
الجامّعة   هيئةِ أعضاء   )نوع  لمتغير  تُعزى  أي  (التدريس  وجود  ،  فيعدم  ممارسة    درجة  تباين 

سباب أبرزها  تبعًا لعدة أالقيادات في الجامعات الأردنية للقيادة الذكية، يمكن تفسير هذه النتيجة  
تحقيق    إلى فإن الجامعات سواء كانت حكومية أو خاصة كلاهما يسعون    تشابه السياسات الإدارية 

الراهن  التكنولوجي  التقدم  الأداء نتيجة  عدم وجود فروق ملحوظة في    إلى، مما يؤدي  التميز في 
الذكية  القيادة  يُعد    كيفية ممارسة  المعايير الأكاديميةكما  التي    توحيد  في الجامعات من الأسباب 

،  عكس مستوى متقارب من الممارسات القيادية بغض النظر عن نوع الجامعة )حكومية أو خاصة(ت
تؤثر الثقافة التنظيمية المشتركة بين الجامعات على كيفية ممارسة القيادات للقيادة الذكية،  كما و 

 . وعدم وجود فروق تبعا للجامعة  نتائج متقاربة  إلىمما يؤدي 
النتائج  كما   ذّ عَدم  وأظهرت  فروق  دَ جود  إحْ ات  في   مُمارسة   درجةل صائية لالة  القيادات 

التدريس تُعزى لمتغير    هيئةِ الجامعات الأردنية في الشمال للقيادة الذّكية من وجهة نظر أعضاء  
للقيادي(،   الخبرة  سَنوات  النتيجة من خلال  و )عدد  هذه  تفسير  لا  ف  عوامل  مجموعة يمكن  الخبرة 



ارسة الق    م 2025فبراير    –  3  ج–(  130عدد )                                     ...               يادات في الجامعات الأردنيةدرجة مُم

 - 780 -                                    جامعة سوهاج  –كلية التربية –المجلة التربوية 

قد تكون لديها سنوات    القيادات فبعض    تعكس بالضرورة قدرة القائد على ممارسة القيادة الذكية 
ذكية قيادة  أساليب  تتبنى  لا  ولكنها  طويلة  الجامعة    ،خبرة  تُركز  وقد  المهارات  كما  تطوير  على 

عدم وجود    إلى ، مما يؤدي  خبرتهمالقيادية بشكل متساوٍ بين القيادات بغض النظر عن سنوات  
قد تتبنى جميع القيادات في الجامعات  ممرساتهم تبعًا لمستوى خبرتهم، كما و فروق واضحة في  

القيادية  الممارسات  في  توافقًا  يعكس  مما  خبرتهم،  النظر عن سنوات  بغض  ذكية  قيادة    أساليب 
هذه  لديهم   تشير  ليس  إلى  النتيجةبالتالي،  للقيادي  الخبرة  عدد سنوات  في    ت أن  الحاسم  العامل 

 . تحديد فعالية القيادة الذكية 
النتائج   ذّ جود  دم  عَ وأظهرت  دَ فروق  إحْ ات  في    مُمارسة   درجة ل صائية لالة  القيادات 

التدريس تُعزى لمتغير    هيئةِ الجامعات الأردنية في الشمال للقيادة الذّكية من وجهة نظر أعضاء  
الكليّة(، لأن    )نوع  ذلك  يُعزى  الموحدةوقد  الجامعية  توجهات  حيث    التوجهات  الجامعات  تتبنى 

من   تعزز  موحدة  الكليات قيادية  جميع  في  الذكية  كانت    القيادة  سواء  نوعها  عن  النظر  بغض 
تتبع جامعة واحدة فهي  إنسانية  أو  الكلية قلل  يُ   وهذا،  علمية  الناتجة عن نوع  الفروق  قد  ، و من 

يكون هناك تفاعل وتعاون بين الكليات، مما يعزز من تبادل الخبرات والممارسات الجيدة، وبالتالي  
 ,Snowdenالدّراسة الحالية مع نتيجة دراسة )  وقد اختلفت،  تبعًا لمُتغير نوع الكلية    تقليل الفروق 

بين الرجال    والجنس  مجالات سنوات الخدمة والهوية العرقية   وجود فروقًا في  بينت( والتي  2021
 ، لصالح الذكور. اللاتينيين والنساء اللاتينيات

 التّوصيات

تطوير برامج قيادية موحدة تعزز من ممارسات القيادة الذكية عبر  أن تعمل الجامعات على   .1
تبادل المعرفة والخبرات بين القيادات، مما يعزز من فعالية القيادة بشكل ، لجميع الجامعات 

 عام. 
على   .2 الجامعات  الحرص  في  للقيادات  متخصصة  تدريبية  برامج  على توفير    للمحافظة 

فعالية المؤسسات    تعزيز   بقاء أدائهم مُرتفعًا وبالتالي مهارات القيادة الذكية، مما يسهم في  
 الأكاديمية. 

داخل الجامعات    الذكية   القيادية   المهارات  تنمية   إلى   تهدف   متخصصة  تدريبية  برامج   إنشاء  .3
 . البيانات  إلى المستندة القرارات  واتخاذ  ،النقدي التفكير   علىتُركز  ، الأردنية

 تبادل  في   يسهم  مما  ،الجامعات الأردنية المختلفة في    الإدارات  بين   التعاون   ثقافة  تشجيع .4
 والخبرات.  المعرفة
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في الحديثة    ات التقني  استغلال .5 مُ   واستثمارها  تحقيق  على  قادرة  ذكية  جامعات  عدلات  بناء 
 .أداء تفوق التوقعات

استدامة  .6 تحقيق  في  قيادتهم  ساهمت  وكيف  تجاربهم  لمشاركة  ناجحين  قادة  دعوة 
 الآخرين لتبني ممارسات مشابهة. القادة  ، مما يلهم التعليمية  مؤسساتهم ل

لدى  ،  القيادة الذكية  متغير تشجيع الباحثين على إجراء المزيد من البحوث والدّراسات حول  .7
 بمتغيّرات أخرى. و   عينات مغايرة وبيئات مختلفة
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