
         
   

 

 

                                             كلية التربية                                                    جامعة سوهاج    
 المجلة التربوية                                                                     

  
 

بتكار وعلاقتها بتحقيق القدرة التنافسية :  لإا إدارة"   

 دراسة ميدانية على جامعة الزقازيق "
 
 
 
 

 إعداد

 د/ إسراء عبد اللطيف محمد متولي

 التعليمية مدرس التربية المقارنة والإدارة 
 جامعة الزقازيق –كلية التربية 

 

 

 

 

 

 

 

 

   م2024ديسمبر  22تاريخ قبول النشر:          -     م 2024نوفمبر   25تاريخ استلام البحث :  



      م2025فبراير - 4ج –( 130عدد )                     ...   الإبتكار وعلاقتها بتحقيق القدرة التنافسية إدارة

Print:(ISSN 1687-2649) Online:(ISSN 2536-9091)                       - 844 - 

 المستخلص:

التعدددر  عإدددة إدارة ا بتكدددار وعلاقتهدددا بتحقيدددق القددددرة التنافسدددية  ا عدددة    إل   لبحدددث هدددد  ا ي 
الزقدداقيقو وقدددد اسددتحدم البحدددث ايددنهح الو،ددد ت التحإيإددتو وع ى بيدددق ا سددتبانة عإدددة عينددة عشدددوا ية  

و  ( عضواً  ن أعضاء هيئة التدريس  ا عة الزقاقيقو وىو،ل البحث إل مجموعة  ن النتا ح 212قوا ها) 
وجددود علاقددة بددة إدارة ا بتكددار ودقيددق القدددرة التنافسددية تبرا عددةو لايددث ىعتددبر إدارة ا بتكددار  ن أهمهددا:  و دد

عا دل ككدة لايدول لإقددرة التنافسدية لإ ا عدة الدد  ىرادس   اينافسدة وا سدتدا ة والنمدوو وىرهدر قيمددة إدارة  
ا بتكددار ايقيقيددة   قدددرة ابرا عددة عإددة ىسددويق ا بتكددارااو وقدددر ا عإددة اينافسددة   سددو  العمددلو وىتم ددل  

ينمددا ىو،ددل البحددث أيضدداً إل وجددود    السددمة ايشددبينة بددة ايبتكددرين الندداجحة   القدددرة عإددة إدارة ا بتكددارو  
ضددعفي   قدددرة إدارة جا عددة الزقدداقيق عإددة ىقدددني الدددعي التقددو والتمددويإتو وايددوارد اللاق ددة قصددور و 

لدعي الإبداع وا بتكارو وضعفي  هارة التنبؤ تل رص ايتالاة   بيئة العمدل ااارجيدة وضدعفي قددر ا 
  و عإدددة اسدددتفلال ال دددرصو وضدددعفي   ىوجيدددفي التكنولوجيدددا   يتإدددفي اادددد اا والعمإيددداا تبرا عدددة

ضدددعفي ا سدددت مار   التعإددديي ا بتكدددارلو والتددددريس التكنولدددوجت  ا عدددة الزقددداقيقو وأيضددداً قصدددور و 
ابرا عددة  ددت الاتياجدداا سددو  العمددلو ضددعفي قدددرة ابرا عددة عإددة  يئددة بيئددة وضددعفي  واء ددة يرجدداا 

التعداو  والشدراينة و وقصدور جاذبة للاست مارو ضعفي آلياا لتسويق نتا ح البحث العإمت ا بتكدارل
الشددرايناا  ددت ق دداع ا عمددال والصددناعة واميئدداا ايكو يددة و وضددعفي بددة ق دداعت التعإدديي وا عمددال
وضدعفي جد و واسدتق او الك داءاا ايتميدزة  دن العإمداء والبدالا ة و  وايؤسساا التعإيمية ا خرى

فتح قندواا اىصدال  دت وقصور وضعفي قدر ا عإة  و  الدولية ايهاجرين تاارج واينسوبة لإ ا عة
وضددعفي قدددر ا عإددة ابتكددار سددبل و  ؤسسدداا امتمددت ايحتإ ددةخ مددد  خد ددة امتمددت وىإبيددة لااجاىدد 

و ضعفي ىوجيفي لإتكا ل وا ند اج  ت  ؤسساا امتمتو وضعفي نشر الوعت بأهميتها داخل ابرا عة
و  ضوء النتا ح الد  ىو،دل إليهدا البحدث نردريً و يددانياً ع    و  للأنش ة ال لابية اد ة امتمتابرا عة  

ىقدددني مجموعددة  ددن الإجددراءاا ايقبلاددة الدد  بجكددن ى بيقهددا  ا عددة الزقدداقيق لتحقيددق القدددرة التنافسددية    
 .  إدارة ا بتكار ضوء  دخل  

 القدرة التنافسية                                                                                   -    الكلمات المفتاحية للدراسة: إدارة الابتكار
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"Innovation management and its relationship to achieving 

competitiveness: Afield study at Zagazing University" 

Abstract 

       The research aims to identify innovation management and its relationship 

to achieving competitiveness at Zagazig University. The research used the 

descriptive analytical approach, and the questionnaire was applied to a 

random sample of (212) faculty members at Zagazig University. The research 

reached a set of results, the most important of which are: the existence of a 

relationship between innovation management and achieving competitiveness 

at the university, as innovation management is considered a vital enabling 

factor for the competitiveness of the university that seeks to compete, sustain 

and grow. The true value of innovation management appears in the 

university's ability to market innovations and its ability to compete in the 

labor market. The common feature among successful innovators is the ability 

to manage innovation. The research also found shortcomings and weaknesses 

in the ability of Zagazig University administration to provide technical and 

financial support and the necessary resources to support creativity and 

innovation, weak skill in predicting available opportunities in the external 

work environment and weak ability to exploit opportunities, weak use of 

technology in various services and operations at the university, as well as 

shortcomings and weaknesses in investment in innovative education and 

technological training at Zagazig University, weak alignment of university 

outputs with labor market needs, weak ability of the university to prepare An 

attractive environment for investment, weak mechanisms for marketing the 

results of innovative scientific research, shortcomings in cooperation and 

partnership between the education and business sectors, weak partnerships 

with the business and industry sectors, government agencies and other 

educational institutions, weak attraction and recruitment of distinguished 

competencies from international scientists and researchers who have 

immigrated abroad and are affiliated with the university, weak and 

insufficient ability to open channels of communication with various 

community institutions; with the aim of serving the community and meeting 

its needs, weak ability to innovate ways to integrate and merge with 

community institutions, weak dissemination of awareness of its importance 

within the university, weak university employment of student activities to 

serve the community, and in light of the results reached by the research 

theoretically and in the field, a set of proposed procedures were presented that 

can be applied at Zagazig University to achieve competitiveness in light of the 

innovation management approach. 

- Innovation Management 

- Competitiveness                
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 الخطوة الأولى: الإطار العام 

  المقدمة:

و لايدددث أ،دددبحف ايعرفدددة وعمإيددداا  يتسدددي العصدددر ايددداا تلتفيدددك ايتسدددارع   ينافدددة مجدددا ا اييددداة 
النمدو  وأيضداً دقيدق    و  ا  دي إل ا تلايند  وىوجي د  وىنميتد  إنتاجها ىشكل رأس ايدال الدر يس الد ى ىسدعت ينافدة  

وايدد  دن الب الدةو ودسدة نوعيدة رأس ايدال البشدرلو    سدو  العمدلو ا قتصادلو وى وير ا بتكاراا وى وير  
وىعددد ابرا عدداا  ددن أهددي وسددا ل دقيددق ذلدد و    امتمددت و واقدهددار    والتنميددة   ودسددة نشدداب البحددث والت ددوير 

  تخددريح ينددوادر بشددرية  دربددة عإددة العمددل   ينافددة امددا ا والتحصصدداا    خددلال دورهددا الرا ددد وذلدد   ددن  
  . اينتشا  ايعرفة وىوليدها تلبحث والت وير وا بداع وا بتكار وقدر ا عإة    ايحتإ ةو  

ابرا عدداا عإددة ا بتكددارو وىكمددن  سددؤوليا ا ابرديدددة   بندداء قدددراا و واهددس  يعتمددد ىقدددم  لايددث  
قادرة عإة ا بتكار وىبو التفيكو وا ستعداد يواجهت  بأساليس وطر  لادي ة ىتوا ي  ت طبيعدة النشداب التقدو  

فا بتكدار هدو عمإيدة دويدل ال ر،دة إل أفكدار جديددة  ن جهدةو والقددرة عإدة اينافسدة   سدو  العمدلخ  
ووضعها  وضت التن ي و وإدارة جميدت ا نشد ة ايشدارينة   عمإيدة ىوليدد ا فكدار وى دوير التكنولوجيدا 

تصنيت أو دسدة  ندتح جديددو وىرجمدة فكدرة أو اخدباع إل  ندتح أو خد دةو وبجكدن و،دفي   هدوم الو 
 (Gateway School of Business,2023, pp.3-4) :ا بتكار بأن   ا يإت

ا بتكار ينعمإية القيام بشتء جديد: ويشمل ا بتكار ينتقإيدو ا بتكار ينداخباعو ا بتكدار   -
 يناينتشا . 

ا بتكدددار ينقددددرة ا نسدددا  عإدددة النشددداب الإبدددداعت: ويشدددمل ا بتكدددار يناايدددالو وا بتكدددار  -
 تعتباره براعةو وا بتكار ينإبداع.

ا بتكددار ينتفيددك   جميددت مجددا ا اييدداة: ويشددمل ا بتكددار ينتفيددك غقددا و ا بتكددار ينتفيددك  -
 اجتماعتو ا بتكار ينتفيك ىنريمتو التفيك السياستو التفك التكنولوجت.

 ا بتكار ينتسويق ينتح جديد. -
ينما يعر  ا بتكار أيضداً بأند ع عمإيدة  عرفيدة  دد  إل خإدق  عرفدة جديددة  وجهدة  دو          

ى دوير لاإدول قابإدة لإت بيددقو وهدو عمإيدة يددتي  دن خلامدا اينتسدداو ايعرفدة و شدارينتها واسددتيعاما 
مد  خإق  عرفة جديدة تجسد اينت اا وااد ااو وىبو فكدرة أو سدإوج جديددعو وبجكدن أ  
يكو  ا بتكار  نت اً جديداً أو خد ة جديدة أو ىقنية جديدةو ويرىبط ا بتكار تلتفيكو وال ل 
بجكن أ  يكو  ج ريً أو ىدريجياًو وبجكن و،في ا بتكار بأن  ىن ي  ا ينتشافاا والعمإياا ال  
ة يددتي  ددن خلامددا اينتشددا  نتددا ح جديدددةو ينمددا ىشددمل عمإيددة ا بتكددار ا نشدد ة التقنيددة واياديدد
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 ,Marina du Plessis ).وايعرفيدة الد  ىعتدبر أساسدية   ىشدكيل إجدراءاا ى دوير اادد اا
2007, p.21) 

 Sonia Goyal)وينقسي ا بتكار إل عدة أنواعو وبجكن ىوضيحها عإدة النحدو التداا:        
and Michael Pitt, 2007, p.49) 

 ابتكار اينت اا: ويشمل ابتكار  نتح جديد. -
 ابتكار العمإياا: ويشمل ى وير عمإية التصنيت. -
ا بتكددار التنريمددت: ويشددمل ى ددوير نرددام اىصددال داخإددت جديدددو وإدخددال إجددراءاا ىنريميددة  -

 جديدة.
 ا بتكار الإدارل: ويشمل نري إدارة ابرودة الشا إةو وإعادة هندسة العمإياا. -
 ابتكار الإنتاج: ويشمل برا ح تخ يط الإنتاج ابرديدة. -
ا بتكار الت ارل/ التسويقت/ ابتكار ااد ة: ويشمل ىرىيباا التمويل ابرديدةو نهح ايبيعاا   -

 القا مة عإة الإنبنف.ابرديدةو ااد اا ايالية 
أهدي العنا،در الدد  ىسداهي   دقيدق التنميددة ا جتماعيدة وا قتصدادية لإدددول     ددن   ىعتدبر إدارة ا بتكدار و 

وايؤسسااو وىعزيز ىنافسيتهاو واينساما القدرة التنافسية ايسدتدا ةو وذلد  ببسديخ أسدس ا بتكدار وا بدداع  
والتحسددة ايسددتمرو ولقددد أ،ددبحف إدارة ا بتكددار  ددن ايددداخل العاييددة ايدي ددة الدد  ىسددتحد ها العديددد  ددن  

. )أروى بندددف عبدددد م الزا دددلو  ايؤسسددداا العاييدددة مدددد  ىوجيددد  عمإيددداا ا بتكدددار وقيدة القددددرة التنافسدددية 
 ( 116و ص 2022

وايدوج ة وأعضداء هيئدة  خ  نها ككن ال لاو  ابرا عاا    تلغ ا همية    دوراً إدارة ا بتكار    ىؤدى ينما  
عإددة  دددى  اييددة ايدي ددةو ويعتمددد توهددا وى ورهددا   ددن أ  يكونددوا أين ددر ابددداعاً وانتاجيددة   السددو  الع   التدددريس 

عإة ا بتكار لإبقاء عإة قيد ايياةو و واينبدة التفيدك   طبيعتهدا    ابرا عاا   ابتكار ايديرين والقادةو لايث ىرينز 
إدارة    ىعتددبر و ينمددا  والاتياجدداا ايسددت يدينو والت ددوراا التكنولوجيددة ايتنوعددة والإجددراءاا والعمإيدداا ايت ددورة 

 Siriphong)   . دسددة قدددر ا التنافسددية وين اء ددا وإ كددا ا توهددا و و  نجالاهددا   ا بتكددار هددت ال ريددق  ددو 
Sauphayana, 2021, p.164) 

لايدددث ىعتدددبر إدارة ا بتكدددار عا دددل ككدددة لايدددول لإقددددرة التنافسدددية  ل  ؤسسدددة ىعإيميدددة ىرادددس    
اينافسة وا ستدا ة والنموو ينما ىعد أيضاً شري  ايياة لإمؤسسااو ويتي ا عبا  ما  دن قبدل ا يندادبجيةو  
وىرهددر قيمددة إدارة ا بتكددار ايقيقيددة   قدددرة ايؤسسددة عإددة ىسددويق ا بتكددارااو وقدددر ا عإددة اينافسددة    
سددو  العمددلو وىتم ددل السددمة ايشددبينة بددة ايبتكددرين الندداجحة   القدددرة عإددة إدارة ا بتكددارو ونرددراً لتزايددد  
الضددفوب التنافسددية وقيدة ىوقعدداا العمددلاءو فددإ  ايؤسسدداا ىددول اهتما دداً  تزايددداً للابتكددار تعتبدداره ا ددرج  

ىعتددبر إدارة ا بتكددار جددزء   يت ددزأ  ددن اسددباىي ية ا عمددال لإمؤسسددةو وىعمددل  الر يسددت لإقدددرة التنافسدديةو و 
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 Stanislaus Lobo and ). ينوسددديإة يسددداعدة ايؤسسدددة عإدددة التكيدددفي  دددت الردددرو  ابرديددددة 
Premaratne Samaranayake, 2019, pp.1633-1634) 
اسدباىي ياا جديددة بجكدن  دن خلامدا  و  ش  أ  دقيق ابرا عة لإقدرة التنافسدية تدتي عإيهدا وضدت  

أ  دقق التميز اينشود   سو  العملو وذل   ن خلال خد ا ا ال  ىراعت فيها  وا،د اا ابردودة العاييدةو  
والبحث عن طدر  جديددة لتسدويق هد ه اادد اا  دت الدت هي  لاتياجداا امتمدت ا ديط مداو عإدة اعتبدار أ   
 عيدار نجداأ أل جا عدة يقداس بقددرة ابرا عددة عإدة اينتشدا  طدر  جديددة أين ددر فاعإيدة  دن ايسدتعمإة  دن قبددل  

و  2015) هدددا عبدددد م السددديدو    اينافسدددة مددداو وقددددر ا عإدددة إلاددددا  ابتكدددار وإبدددداع بكافدددة امدددا ا مدددا 
و و ددن هندددا يندددا  ا هتمدددام ادارة ا بتكدددار وسددديإة يسدداعدة ابرا عدددة عإدددة دقيدددق القددددرة التنافسددديةو  ( 308ص 

وذلدد   ددن خددلال ىددوفك  ددوارد  اديددة و ددوارد بشددرية  ؤهإددة و دربددةو وىعزيددز بيئددة لإبحددث وا بتكددارو و لالاقددة  
 و وإتالاة ال ر،ة لدخول سو  العمل العاييةو ودقيق ريدة ا عمال. التقدم العإمت والتكنولوجت 

التنافسدية  و ا بتكدار    بت دوير  نرو دة البحدث العإمدت ودقيدق التميدز ايكو دة ايصدرية  هتمدام  ا و  إطار  
لتعزيددز التميددز ا ينددادبجت وىددوفك فددرص    ( 2030-2023)   بوضددت خ ددة اسددباىي ية   قا ددف جا عددة الزقدداقيق 

ىعإيميددة  تميددزة داعمددة للابتكددار والإبددداع والتنافسدديةو و ددد  اا ددة إل ىددوفك بددرا ح و قددرراا دراسددية ىنمددت  
وى عيددل العلاقددة الدينا يددة بددة يرجدداا التعإدديي و ت إبدداا    ا بتكددار وا بددداع والتحإيددل وىوجيددفي ايعإو ددااو 

و يئددة بيئدة ىعإيميدة جاذبددة و رندة ىوجدفي التقنيدداا التكنولوجيدة ايدي دة لتإبيددة الاتياجداا امتمددت    سدو  العمدلو 
وىددوفك تجربددة    وى بيددق نرددام إلكددبوج لإنتدداج ايددواد العإميددة رقميدداً عإددة  سددتوى ابرا عددةو   اياليددة وايسددتقبإيةو 

و  جا عيددة زيددزة لإ ددلاو وااددريجة ىرينددز عإددة ىنميددة القدددراا ال لابيددة ودعددي نجالاددا ي و يئددتهي لسددو  العمددل 
و و يئدددة بيئدددة د دددزة وداعمدددة لإبحدددث العإمدددت  وىدددوفك بدددرا ح نوعيدددة لدددزيدة جددد و ودعدددي ال دددلاو الوافددددين 

وا بتكار وريدة ا عمالو والتوست   الشدرايناا وايشدروعاا التنافسدية   مجدال البحدث العإمدت وا بتكدارو  
 ( 85-82و ص ص  2023)جا عة الزقاقيقو   . الت اعل  ت  ؤسساا التعإيي العاا الدولية وقيدة  

 :البحثمشكلة 

و وىبدو أتداب عإة الراي  ن ابرهود وايبادراا ال  ىقوم ما جا عة الزقاقيق لتأهيدل القيداداا
الدد   والصددعوتا برا عددةخ إ  أ  هندداج بعددلا ايشددكلاا  او ودسددة القدددرة التنافسددية إدارة لادي ددة

عإدة  ذلد و وبجكدن ىوضديح  ا عدة الزقداقيقىعو  ىبو أتاب إدارية جديدة لتحسة القددرة التنافسدية 
 النحو التاا: 
ىقيديي أداء ضعفي  يئة ايناخ الإدارل ايشد ت عإدة ا بدداع وا بتكدارو وضدعفي نردام  .1

البكوقراطيدددة وايرينزيدددة   الإدارة لددددى القيدددادة قيددداداا ابرا عيدددة  ا عدددة الزقددداقيقو و ال
 ابرا عية  ا عة الزقاقيق.
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ضددعفي قدددرة القيدداداا ابرا عيددة  ا عددة الزقدداقيق    يئددة بيئدداا عمددل إيجابيددة ىكا إيددة  .2
تجمت بة نقاب القوة لإعنصر البشرى وايتم إة   ا بدداع وا بتكدار والت كدك النقددل 

 وبة نقاب القوة لإ يناء ا ، ناعت  ن لايث الك اءة والسرعة وا ىقا .
قصددددور   السياسدددداا الدددد  ىسدددداعد عإددددة اسددددتفلال ال اقدددداا الإبداعيددددةو والت كددددك  .3

دمدددد ع مدددا و  )رواء الإبدددداعتو وىنميدددة غقافدددة ايدددوار وروأ التعددداو  والتقدددوني الددد ا .
  (140صو 2024

البنيددة التعإيميددة ا  ددزة عإددة ا بددداع وا بتكددارو وضددعفي آليدداا ىبددو ايوهددوبة ضددعفي  .4
  ا عة الزقاقيق.

ضعفي آلياا د يز أعضاء هيئة التدريس والعا إة  ا عة الزقاقيق. )جا عة الزقداقيقو  .5
 (62و ص2023

ضعفي نري اينتشا  ايواهس القيادية وا ينادبجية ورعايتهاو وضعفي ا هتمام تلدبرا ح  .6
الداعمدة ل قافدة الريديدة والتميددز والتنافسدية   جا عدة الزقدداقيقو وسديادة غقافدة ىنريميددة 
ىرينددز عإددة النم يددة وابرمددودو و  ىشدد ت عإددة ا بددداع وا بتكددار والتميددز والتنافسدديةو 

دمددددددددد عيددددددددد والتنافسددددددددية. )وضددددددددعفي ا سددددددددباىي ية ااا،ددددددددة تلددددددددريدة وا بتكددددددددار 
 (905ص و2020عبيسو

ىبددددو أسدددداليس أداريدددد  اددددك  لا مددددة لإعصددددر ولددددوا ح قدبجددددة وجا دددددة ىقدددداوم التحددددديث  .7
والت ددويرو ونقددم الإ كددا ا اياديددةو وضددعفي البنيددة التكنولوجيددةو وقإددة اسددت مارها   
رفدددت ين ددداءة العمإيدددة التعإيميدددةو ووجدددود ف دددوة   دتدددوى اينددداهح وايقدددرراا الدراسدددية 
وايسددت داا ايعا،ددرةو و،ددعوبة لاصددر الاتياجدداا سددو  العمددل دإيدداً وعربيدداً وعاييدداً. 

 (1924-1923ص ص و 2020)هانم خالد دمد دمدو 
ضددددعفي  شددددارينة أعضدددداء هيئددددة التدددددريس   ،ددددنت القددددرارو والبكوقراطيددددة وايرينزيددددة    .8

الإدارةو وايدداو التنسدديق بددة  ؤسسدداا البحددث والت ددويرو وضددعفي وقصددور القيدداداا 
است مار ال رص والتحديا   البيئة ااارجية.)سدهام أددد ابرا عية  ا عة الزقاقيق    

 (513-512و ص ص 2021دمد عإوا و 
  التاا:السؤال الر يس  البحث اياا الإجابة عن  ا سبق تاولوفى ضوء 

  ن خلال ى عيل  دخل إدارة ا بتكار؟ القدرة التنافسية  ا عة الزقاقيقبجكن دقيق  ينيفي      
 التاا:فرعية عإة النحو  أسئإةوينب ق عن ه ا السؤال الر يس عدة      
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ا دبيدددداا الإداريددددة والببويددددة    ايؤسسدددداا التعإيميددددة   ا بتكددددارنرددددرل لإدارة  ددددا الإطددددار ال -1
 ؟ايعا،رة

ا دبيددداا الإداريدددة والببويددددة    التعإيميددددةايؤسسددداا    لإقدددددرة التنافسددديةالإطدددار النردددرل  دددا  -2
 ؟ايعا،رة

 ا الإطار النررل لإقدرة التنافسية وعلاقتها ادارة ا بتكار   ايؤسساا التعإيميدة   ا دبيداا  -3
 الإدارية والببوية ايعا،رة؟

 ا الوضت الراهن يمارساا إدارة ا بتكار لتعزيز القدرة التنافسدية  ا عدة الزقداقيق )دراسدة نرريدة  -4
 وثا قية(؟

  ا واقت زارساا أبعاد إدارة ا بتكار  ا عة الزقاقيق  ن وجهة نرر أعضاء هيئة التدريس؟ -5
  ا واقت زارساا أبعاد اييزة التنافسية  ا عة الزقاقيق  ن وجهة نرر أعضاء هيئة التدريس؟ -6
الزقدداقيق  ددن وجهددة نرددر أعضدداء هيئددة  ددا دور إدارة ا بتكددار   دقيددق القدددرة التنافسددية  ا عددة  -7

 التدريس؟
 ا الإجراءاا ايقبلاة ال  بجكن أ  ىسهي   دقيق القدرة التنافسية   جا عة الزقداقيق   ضدوء  -8

 إدارة ا بتكار؟
 :البحثأهداف 

ا سددت ادة  ددن إدارة ا بتكددار   دقيددق القدددرة  إل دقيددق امددد  الددر يس وهددو البحددث ةسددع
 . التنافسية  ا عة الزقاقيق

 ويت رع  ن  بعلا ا هدا  ال رعية:
التعدددر  عإدددة الإطدددار النردددرل لإدارة ا بتكدددار   ايؤسسددداا التعإيميدددة   ا دبيددداا  ▪

 الإدارية والببوية ايعا،رة.
التعددر  عإددة الإطددار النرددرل لإقدددرة التنافسددية   ايؤسسدداا التعإيميددة   ا دبيدداا  ▪

 ايعا،رة.الإدارية والببوية 
التعر  عإة الإطار النررل لإقدرة التنافسدية وعلاقتهدا ادارة ا بتكدار   ايؤسسداا  ▪

 التعإيمية   ا دبياا الإدارية والببوية ايعا،رة.
الوقو  عإة الوضت الدراهن يمارسداا إدارة ا بتكدار لتعزيدز القددرة التنافسدية  ا عدة  ▪

 الزقاقيق )دراسة نررية وثا قية(.
الكشفي عن واقت زارساا أبعاد إدارة ا بتكار  ا عة الزقاقيق  ن وجهة نرر أعضاء  ▪

 هيئة التدريس.
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الكشددفي عددن واقددت زارسدداا أبعدداد القدددرة التنافسددية  ا عددة الزقدداقيق  ددن وجهددة نرددر  ▪
 أعضاء هيئة التدريس.

التعر  عإة دور إدارة ا بتكار   دقيق القددرة التنافسدية  ا عدة الزقداقيق  دن وجهدة  ▪
 نرر أعضاء هيئة التدريس.

التو،ل إل بعلا الإجراءاا ايقبلاة ال  بجكن أ  ىسدهي   دقيدق القددرة التنافسدية  ▪
   جا عة الزقاقيق   ضوء إدارة ا بتكار.

 :لبحثاأهمية 

 ىتضح أهمية البحث اياا فيما يإت:
واينافسدددة العاييدددة بدددة ابرا عدددااخ ا سدددت ابة يت إبددداا التصدددني اا العاييدددة لإ ا عدددااو  .1

فا عتمددداد عإدددة إدارة ا بتكدددار أ،دددبح أ دددراً ضدددروريً لتحقيدددق القددددرة التنافسدددية لإ ا عدددةو 
 . وا ست ابة يت إباا التصني اا العايية

 نشر غقافة إدارة ا بتكار بة القياداا وأعضاء هيئة التدريس والإدارية   ابرا عة. .2
لإتعدر  عإدة آليداا اسدت مار نردام إدارة   وأ،دحاو القدرارىقدني ىصور  قدبأ لإمح  دة   .3

ا بتكدددار والعمدددل عإدددة دقيدددق  ؤشدددرا او وذلددد  تسدددتحدام أفضدددل ايمارسددداا  سدددت مار 
  دقيددق القدددرة التنافسددية  إدارة ا بتكددار عإددة دور والتأينيددد ال اقدداا البشددرية تبرا عددةو

 لإ ا عة. 
 :البحثمنهج 

و التحإيإدت عتمدد عإدة ايدنهح الو،د تي لبحدثا وأهداف  فدإ  البحث  ضوء طبيعة  وضوع  
ويعتددبر  ددن ايندداهح الر يسددية الدد  ىسددتحدم   البحددو  الإنسددانية وا جتماعيددةو ويعتمددد عإددة دراسددة 

 واييدا و ويهتي بو، ها و، اً دقيقاًو ويعبر عنها ىعبكاً يني يداً أو ينيمداً الواقت أو الراهرة ينما ىوجد   
ويعددد ايددنهح الو،دد ت  ددن أين ددر ايندداهح البح يددة  لا مددة  (71ص  و2018ودمددود أدددد درويدد )

 دددن أجدددل ى سدددك ل بيعدددة  وضدددوع البحدددثخ  نددد  يهدددتي  مدددت ايعإو ددداا والبيدددا ا ايتعإقدددة تلرددداهرة 
 شكإة البحثو ودديدها   ضوء ينافة ايعإو داا والبيدا ا ايتدوفرةو ووضدت آليداا يدل ايشدكإةو 
ودراسددة  دددى اغكهددا عإددة النتددا حو وع إجددراء دراسددة  يدانيددة عإددة عينددة عشددوا ية  ددن أعضدداء هيئددة 

(و وذلددد  لإكشدددفي عدددن واقدددت زارسدددة أبعددداد إدارة 212التددددريس  ا عدددة الزقددداقيق والبدددالغ عدددددهي)
 ا بتكار   دقيق القدرة التنافسية  ا عة الزقاقيق.
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 : البحثحدود 

 يقتصر البحث اياا عإة ايدود التالية:      
ايدددود ايوضددوعية: فيمددا يتعإددق تلإطددار النرددرل ىندداول البحددث ايتفددك ايسددتقل وايتم ددل    -1

-ايبداد -الت بيدق  رالادل-ا بعداد-ا هددا -النشدأة والت دور) إدارة ا بتكارو  ن لايدث
و ويندد ل  ىندداول البحددث ايتفددك  شددروعاا إدارة ا بتكددار تيؤسسدداا التعإيميددة( ىصددنيفي

و ا هدددا و ااصددا مو ا بعدددادو )اي هدددوم التددابت وايتم ددل   القدددرة التنافسدددية  ددن لايددث
(و وأيضداً ىوضديح العلاقدة بدة إدارة و و ت إباا ا رىقاء تلقددرة التنافسدية تبرا عدةاما ا

 .ا بتكار ودقيق القدرة التنافسية
 ددا بددة ينإيدداا نرريددة وينإيدداا ىوجددد ينإيدداا  تنوعددة   جا عددة الزقدداقيق  ايدددود ايكانيددة:  -2

ينإيددة ) هددتو و ينإيدداا بعينهددا  عإددة اقتصددرالبحددث ايدداا   الت بيددق اييددداج عمإيددةو ولكددن 
هددو اختيددار ينإيتددة  و و ددبرراا ذلدد (الآداوو وينإيددة العإددومو وينإيددة التمددريلاوينإيددة  والببيددة

الكإيتددة أ ددا  و وأيضدداً همددا ينإيتددة عمإيتددةو(العإددومو وينإيددة التمددريلاينإيددة )  عتمدددىةو وهمددا
بجكدن  وتلتداا وونرريتدا  ( فهمدا ادك  عتمددتا الآداووينإيدة ينإيدة الببيدة ) ا خكىةو وهمدا
دقيددق القدددرة التنافسددية ورفددت جددودة ااددد اا   ا عتمدداد ا ينددادبجت  دور دإيددل وى سددك

ايقد دددة ودسدددينهاو والقددددرة عإدددة  نافسدددة الكإيددداا ا خدددرىو ود يدددز روأ ا بتكدددار لددددل 
الإداريدة القا مدة عإددة  مارسدداااي دددى ككدن القيداداا  دن التحقدق  دن  تلكإيدةو و الإدارة
   . ا بتكار

عضواً  (212عينة  ن أعضاء هيئة التدريس بإغ عددهي ) ةايدود البشرية: ع الت بيق عإ -3
 دن أعضداء هيئدة التدددريس لدن س الكإيداا السدابق ذينرهدداخ لتوضديح آرا هدي   البعددد ا ول 
وهدددو زارسدددة إدارة ا بتكدددار عإدددة أرق الواقدددت  دددن قبدددل عمدددداء الكإيدددااو وينددد ل  أيضددداً 
ىوضدديح آرا هددي   البعددد ال دداج عددن  دددى اهتمددام ابرا عددة بت بيددق أبعدداد القدددرة التنافسدديةو 

 والعلاقة بة ايتفكين.
  .2024 - 2023لعام الدراستاايدود الز انية: كف الدراسة اييدانية لإبحث خلال  -4

 :البحثمصطلحات 

 Innovation Management                                                         الابتكار إدارة-1
لددادارة عإددة أسدداس ا اسددبة ع نرددام الددتحكي الإدارل الدد ل يتضددمن رةيددة شددا إة ىعُددر  بأنهددا

نردام إدارة  تعددد التحصصداا يهدتي اىقدا    االإدارية ونررية الإدارة وإدارة شدؤو  ايدوج ةو ينمدا أنهد
أدواا التح يط ايبنية عإة البحث وا هدا  والرةى وايهامو وأدواا التح ديط ايبنيدة عإدة ىقيديي 
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 Karel Havlíček, Eleftherios Thalassinos and)ع.ا  رافدداا واقددباأ التدددابك
Liliana Berezkinova, 2013, p.58)   

مجموعة  ن العمإياا ال  ىسعت  ن خلاما ابرا عاا لصديااة اسدباىي ية ع ينما ىعُر  أيضاً بأنها      
ىرينز عإة تخ يط لااجا دا الآنيدة وايسدتقبإية  دن خدلال بدرا ح ى ويريدة  سدتدا ةو ىضدمن مدا السدمعة 

 (231-230و ص ص 2018واييزة التنافسيةع. )دمود عبد اميد رشيدو  تنريميةال
وىعددر  إدارة ا بتكددار أيضدداً عبأنهددا مجموعددة  ددن العنا،ددر ايباب ددة أو ايت اعإددة لإمؤسسددة لوضددت      

 Ingrid)ا سددددددباىي ياا والسياسدددددداا وا هدددددددا  والعمإيدددددداا لتحقيددددددق ىإدددددد  ا هدددددددا ع. 
Kihlander, Mats Magnusson and Magnus Karlsson, 2024, p.81) 

عمجموعة  ن العمإياا والعنا،ر ايباب ة وايت اعإة ال     بأنها   ىعريفي إدارة ا بتكار إجرا ياً وبجكن       
ىسعت  ن خلاما ابرا عة إل ىنريي وى وير عمإياا ا بتكارو و يئة الررو  الوجي ية لإ ا عةو وىعزيز  

التنافسيةو   والقدرة  الريدة  ودقيق  ا داءو  وى وير  بك اءةو  ايشكلاا  إدارة  فرص لال  نجاأ  ويعتمد 
و وى وير خد اا  أفكار جديدة ولال ايشكلاا بشكل ابداعت   وىرويح   ا بتكار تبرا عة عإة ىوليد 

 . ع وىكنولوجيا جديدة 
                                Competitiveness                                        التنافسية القدرة-2

ع قدرة ايؤسسة عإة ىإبية الاتياجاا ايست يدين اد ا ا بشدكل ابأنهالقدرة التنافسية    عر ىُ 
و أفضدددل  دددن اينافسدددةو وقددددر ا عإدددة اينافسدددة   سدددو  العمدددل ددددف رقابدددة الدولدددة وامتمدددت ايددددج

لتحقيق التقدم اينشودو وىوجيفي قدراا ابرا عة البح يةو وإنتاج ايعرفةو واستفلال ينافة الإ كانياا 
 ,Gergana Dimitrova and Teofana Dimitrova, 2017) ع.وإعدداد ايدوارد البشدرية

p.312) 
يندل  دا كتإكدد  ابرا عدة  دن إ كددا ا وزيدزاا ىتميدز بدد  عدن اكهدا  ددن   عابأنهدد أيضداً  عدر ىُ ينمدا 

ابرا عاا ا خرىو وىتم ل ه ه القددرة   ىوجيدفي  واردهداو و سديما  واردهدا البشدريةو واسدتحدا ها 
دمدد بأينبر ين اءة وفاعإية  قارنة تينافسةو لتأهيدل يرجا دا لإتندافس عإدة ا تدوى ا إدت والدواع.)

 ( 538صو 2022شبل عبد الردنو وأدد شبل عبد الردنو 
قدددرة ابرا عددة عإددة التنددافس والتميددز عإددة ابرا عدداا ا خددرى   ع اأيضدداً بأنهدد اهددوبجكددن ىعري 
جا  ها ا ساسدية )التددريسو البحدث العإمدتو خد دة امتمدت(و زدا يجعدل ابرا عدة والادة أو أين ر  ن و 

قادرة عإة أ  دقق لن سها البيئة ايناسدبة للابتكدار وابردودة والتميدز دإيداً وعاييداً بشدكل أين در ين داءة 
   ( 311و ص 2015) ها عبد م السيدو  وفاعإيةع. 

 وابرودة التعإيمية   وبجكن ىعريفي القدرة التنافسية إجرا ياً بأنهاع قدرة ابرا عة عإة دسة أدا ها
واسددتفلال ينافدددة الإ كانيدداا لتحقيدددق التقدددم اينشدددودو وىوجيدددفي رجا ددداو وااددد اا الددد  ىقددد ها وي
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للابتكار وابردودة  ودقيق بيئة  ناسبة قدراا ابرا عة البح يةو وإنتاج ايعرفةو وإعداد ايوارد البشريةو
بمدددا تقدددق أهددددافها دإيددداً وعاييددداًو ويسددداعدها   والتميدددز دإيددداً وعاييددداً بشدددكل أين دددر ين ددداءة وفاعإيدددةو 

 .عايصول عإة  راينز  تقد ة   التصني اا العايية
 الدراسات السابقة:

بداية تلدراساا العربيدة   الدراسداا  ا لاد ويتي عرق الدراساا السابقة  ن ا قدم إل 
  الدراساا:عرق م ه  يإتوفيما  ا جنبيةو

  :إدارة الابتكار التي تناولت العربية والأجنبية السابقة دراساتال( 1)

دمددددود عبددددد اميددددد راشدددددع  ؤشددددراا إدارة ا بتكددددار   ابرا عدددداا ال إسدددد ينية وسددددبل ى عيإهدددداع  -
التعدددددر  إل درجددددداا ىقددددددير أعضددددداء هيئدددددة التددددددريس تبرا عددددداا  هددددددفف الدراسدددددة إل: (2016)

ال إس ينية لواقت  ؤشراا إدارة ا بتكدارو والكشدفي عمدا إذا يندا  هنداج فدرو  ذاا د لدة إلاصدا ية 
بة  توس اا درجاا ىقدير أفراد العينة لواقت  ؤشراا إدارة ا بتكار ىعزى إل ايتفدكاا )ابردنسو 
الكإيةو سنواا ااد دة(و ولتحقيدق ذلد  اعتمددا الدراسدة عإدة ايدنهح الو،د ت التحإيإدتو وى بيدق 

عضددو  ددن أعضدداء هيئددة التدددريس   جا عددة ا قهددر وابرا عددة الإسددلا ية بمحافرددة  200اسددتبانة عإددة 
إل ،ددديااة مجموعدددة  دددن ايقبلاددداا الددد  ىسدددهي   ى عيدددل  ؤشدددراا إدارة و وىو،دددإف الدراسدددة ادددزة

ا بتكددار   ابرا عدداا ال إسدد ينيةو ينمددا أو،ددف الدراسددة بضددرورة إنشدداء ولادددة خا،ددة   ينددل جا عددة 
 . تحصصة   إدارة ا بتكار

دمد عبد م دمدع رةية  قبلاة لإنشاء  راينز إدارة ا بتكار   ابرا عاا ايصرية   ضوء اابرة   -
وضدددت رةيدددة  قبلادددة لإنشددداء  رايندددز إدارة ا بتكدددار    هددددفف الدراسدددة إل: (2019اياليزيدددةع )

و وىو،ددإف الدراسددة إل و واعتمدددا الدراسددة عإددة ايددنهح الو،دد ت التحإيإددتابرا عدداا ايصددرية 
وابرددا عت لدددعي دور  العددااالتو،ددية بضددرورة إنشدداء  راينددز لإدارة ا بتكددار    ؤسسدداا التعإدديي 

ابرا عداا يدل  شداينل الصدناعة وى دوير ابرا عدةو وىوجيدفي واسدت مار نتدا ح البحدو  والدراسدداا 
وا بتكدداراا وا خباعددااو ويندد ل  قيددادة ا بتكددار والتكنولوجيددا   ابرا عدداا ايصددريةو وىكددو  

و وا نتقال إل بإد ادو ت بتكدارااو والدريدة والتميدز عإدة 2030قادرة عإة دقيق رةية  صر 
 . ايستويا ا إية والوطنية والإقإيمية

: (2022،لاأ بن ،الح بن دروي ع واقت إدارة ا بتكار تبرا عاا السعودية: دراسة دإيإيةع )  -
التعددر  عإددة واقددت إدارة ا بتكدداراا تبرا عدداا السددعودية  ددن لايددث أنددواع  دراسددة إلال فهدددف

ا بتكارااو والعوا ل ال  ىؤغر فيهاو والتعر  عإة الكي ية ال  يتي ما إدارة وىش يت ا بتكارو 
واستحد ف الدراسة اينهح الو،د ت التحإيإدت ايبدل عإدة دإيدل ا تدوىو وىو،دإف الدراسدة إل 
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أ  ابرا عاا السعودية كارس بنسس  ت اوىدة غلاغدة أندواع يتإ دة  دن للابتكدارو وذلد   دن خدلال 
 كاىس نقل التقنيةو ولااضناا ا بتكار وا عمالو و سرعاا ا عمالو و راينز ا بتكدار وريدة 
ا عمددالو وأوديددة التقنيددة وا بتكددارو ويتددأغر ا بتكددار   ابرا عدداا ب لاغددة عوا ددلو وهددة ايددؤغراا 

إيدددة ا بتكاريدددة تبرا عدداا السدددعودية  دددن خدددلال مو وىدددار العالشحصددية وا جتماعيدددة والتنريميدددة
اسدددباىي ياا ر يسددديةو وهدددة اسدددباىي ية ا بتكدددار ا سدددتباقيةو واسدددباىي ية التحسدددة ابردددوهرل 
لإمنددتحو واسددباىي ية رةيددة ابرا عددةو واسددباىي ية السددو و واسددباىي ية ا داءو ينمددا ىدددعي  راينددز 

مجدا ا يتإ ددة أهمهدا التكنولوجيدا اياليددةو ال دكا  والسد ر والسدديالاةو  10ا بتكدار   ابرا عداا 
التعإييو التقنيدة الرقميدةو الت دارة الإلكبونيدةو ا  دن ا لكدبوجو ايدد  ال ينيدةو الصدحة الرقميدةو 

 .ا علام والتصميي
هدددفف : (2022اروى بنددف عبددد م الزا ددلع  ت إبدداا إدارة ا بتكددار   ابرا عدداا السددعوديةع ) -

دديددد  ت إبدداا إدارة ا بتكددار   ابرا عدداا السددعوديةو وقددد اإددف غلاغددة أبعدداد هددت  الدراسددة إل
ايت إبددداا ال قافيدددة(و واسدددتحد ف الدراسدددة ايدددنهح  -ايت إبددداا اياديدددة -)ايت إبددداا التنريميدددة

الو،ددد ت ايسدددحتو وذلددد   دددن خدددلال اسدددتبانة ع ى بيقهدددا عإدددة عيندددة  دددن القيددداداا ) العمدددداء 
والددوينلاء ورةسدداء ا قسددام و ددديرل الإداراا وايددديرين   مجددال إدارة ا بتكددار( و وقددد ىو،ددإف 
الدراسددة إل أ   ت إبدداا إدارة ا بتكددار   ابرا عدداا السددعودية   ضددوء  ؤشددر ا بتكددار العددايت 

 -ايت إبداا اياديدة - ن وجهة نرر القياداا جاءا ببىيدس ا بعداد ينالآ )ايت إبداا التنريميدة
ا بتكددار   مجتمددت ابرا عددةو ايت إبدداا ال قافيددة(و وك إددف أبددرق ايت إبدداا ال قافيددة   نشددر غقافددة 

وىنميددة غقافددة العمددل ابرمدداعتو ودعددي امموعدداا البح يددةو وايسدداهمة   نشددر ايعرفددةو وىشدد يت 
ابتكددار  نت دداا أو خددد اا جديدددةو وك إددف أبددرق ايت إبدداا اياديددة   ىددوفك التقنيدداا ايدي ددة 
لت وير ا بتكارو ورفت يصصاا البحث والت وير وا بتكارو وإنشاء ايزيد  دن  رايندز ا بتكدارو 
وى وير البنية التحتيةو وك إف أبدرق ايت إبداا التنريميدة   ى دوير الإجدراءاا الإداريدة للابتكدارو 
ورفدددت  سدددتوى ابرا عدددة عاييددداًو وإيجددداد  يدددزة ىنافسدددية لإ ا عدددةو وىدددوطة التقنيدددة ايسددداعدة عإدددة 

     .ا بتكارو والتعاو   ت اابراء
(: 2012ىدددونجر بدددولبلاع ى دددوير  قيددداس لإدارة ا بتكدددار   ايددددارس: دراسدددة الصدددد  وال بدددااع ) -

هددددفف الدراسدددة إل ى دددوير أداة ىقيددديي ،ددداية و وغوقدددة  سدددتحدا ها   دديدددد  عتقدددداا ين ددداءة 
وع ى بيدق ايقيداس واسدتحد ف الدراسدة ايدنهح الو،د تو   ديرل ايدارس لاول إدارة ا بتكارو 

 دير  درسةو وع ى بيق التحإيل العا إت ا ستكشا  والتأينيدل   216 ن  عإة مجموعة  كونة  
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لتحديد ،د  بناء ايقياسو وىو،إف الدراسة إل أ   قياس إدارة ا بتكار   ايدارس يعد أداة 
  .قياس ،حيحة و وغوقة يستحدم لتحديد  عتقداا ين اءة  ديرل ايدارس   إدارة ا بتكار

(: 2018ع توذج زارسة ا بتكار وىعإيي ريدة ا عمال   ينإياا الصة وابرا عااع)  جيا  ىشن  -
ىصددنيفي وىإحديم تددوذج ى ددوير ىعإديي ا بتكددار وريدة ا عمددال   الكإيدداا  هددفف الدراسددة إل

وابرا عااو وىستكشفي الوضدت ايداا ل ريقدة زارسدة ا بتكدار وىعإديي ريدة ا عمدال   الصدةو 
وىقسي الدراسة توذج ايمارسة لتعإيي ا بتكار وريدة ا عمال إل غلاغة أنواعو وىو،إف الدراسة 

ا بتكدددار وريدة ا عمدددالو إل أندد  يجدددس عإدددة الكإيدداا وابرا عددداا اختيدددار تدددوذج ى ددوير لتعإددديي 
وى دددوير ىعإددديي ا بتكدددار وريدة ا عمدددال بشدددكل ىددددريجتو وإنشددداء نردددام ىقيددديي ديندددا يكت لتعإددديي 
ا بتكددددار وريدة ا عمددددالو وبندددداء نرددددام دعددددي التدددددريس عإددددة ا بتكددددار وريدة ا عمددددال  تعدددددد 

 .ايستويا و تعدد ا وضاع
(: هدددفف الدراسددة إل 2021ع ا بتكددار   إدارة التعإدديي العدداا والقيددادةع ) سدداوفاي  سددكي ونح -

التعر  عإة أغر ا بتكار عإة الإدارة والقيادة    ؤسساا التعإيي العااو واستحد ف الدراسة 
تاذج ا عمال والنرريا وا ساليس   دل نردام  عإو داا إدارة التعإديي إل دسدة جمدت البيدا ا 

و وىو،ددإف الدراسددة إل أ  ودإيإهددا وى سددكها وتخزينهددا واسددبجاعها لددزيدة يني يددة اتخدداذ القددراراا
ا بتكار   إدارة التعإيي والقيادة يعتمد بشكل ينبك عإة القيادة التحويإية وايعرفدةو والبحدث   
 ؤسسدداا التعإدديي العددااو تلإضددافة إل ذلدد  فددإ   عدددل اعتمدداد واسددتحدام التقنيدداا   ددل نرددي 

و ودددد ال قافدة  عإو اا إدارة التعإييو ويعمل عإدة دسدة ا بتكدار    ؤسسداا التعإديي العداا
 .والتنريي اميكإت يؤسساا التعإيي العاا جودة ا بتكار

 :القدرة التنافسية التي تناولت العربية والأجنبية الدراسات السابقة( 2)

السددديد عبدددد ايدددنعي عإدددةع آليددداا دقيدددق القددددرة التنافسدددية لإ ا عددداا ايصدددرية   مجتمدددت ايعرفدددةع  -
و و عوقددداا التعدددر  عإدددة فإسددد ة القددددرة التنافسدددية لإ ا عددداا(: هددددفف الدراسدددة إل 2018)

دقيددق القدددرة التنافسددية لإ ا عدداا ايصددرية عددبر بنيتهددا الكميددة والكي يددةو وىقدددني  دددخل لتحقيددق 
آليددداا القددددرة التنافسدددية لإ ا عددداا ايصدددرية   مجتمدددت ايعرفدددةو واسدددتحد ف الدراسدددة ايدددنهح 

ىعدددداج الك ددددك  ددددن أ  ابرا عدددداا ايصددددرية  اقالددددف  الو،دددد ت التحإيإددددتو وىو،ددددإف الدراسددددة إل
الصددعوتا   ددل التمويددل وابرددودة والددبرا ح والسياسددااو ينمددا ىو،ددإف الدراسددة إل وضددت  دددخل 

   لتحقيق آلياا القدرة التنافسية لإ ا عاا ايصرية   مجتمت ايعرفة.  
هنيدة جداد عبددد الفدااع ىصددور  قدبأ لتحقيددق القددرة التنافسددية تبرا عداا ايصددرية: دراسدة  يدانيددة  -

 ا عة أسوا و التعر  عإة واقت القدرة التنافسية  (: هدفف الدراسة إل2019 ا عة اسوا ع )
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خلال ىقدني مجموعة  ن الإجراءاا العمإية الت بيقية ال  بجكن أ  و ن   وضت ىصور  قبأ  ن  
 تدى ما جا عة أسوا  لتحقيق القدرة التنافسية ماو واعتمدا الدراسة اينهح الو،د تو وذلد  
 ن خلال اسدتحدام ا سدتبانة مدد  التعدر  عإدة آراء أعضداء هيئدة التددريس لادول  ددى ىدوافر 
 ت إباا دقيق القدرة التنافسية  ا عة أسوا و وىو،إف الدراسدة إل وجدود قصدور    ت إبداا 
دقيق القدرة التنافسية  ا عة أسوا  فيمدا يتعإدق تلإدارة ابرا عيدةو وىنميدة أعضداء هيئدة التددريس 
والدددبرا ح وايقدددرراا والبنيدددة التحتيدددةو وا داء البح دددت وىددددعيي القددددرة التنافسددديةو ينمدددا ىو،دددإف 
الدراسة إل ىصور  قبأ يت إباا دقيق القدرة التنافسية  ا عة أسوا    ضوء  دا أسد را عند  

 نتا ح الدراسة اييدانية.
ع  ددداخل دقيددق القدددرة التنافسددية و ورضددا تيددف  صدد  تو وعمدداد ،ددمو يلدمددود السدديد عبدداس -

 الدراسدة إلهددفف (: 2021لإ ا عاا ايصرية   ضوء التصني اا الدولية: دراسدة  يدانيدةع )
التعر  عإدة واقدت القددرة التنافسدية تبرا عداا ايصدرية   ضدوء التصدني اا العاييدة لإ ا عدااو 
واعتمدا الدراسة عإة اينهح الو، ت ايسحتو وع اختيار العينة ب ريقة عشوا ية وبإغ عدددها 

( عضددو هيئددة ىدددريسو واسددتحد ف ا سددتبانة ينددأداة لإدراسددةو وىو،ددإف الدراسددة إل أ  310)
 ت إباا القدرة التنافسية لإ ا عاا ايصرية ضعي ة  قارنة تبرا عاا العاييةو زا يت إس ضرورة 
ب ل ايزيد  ن ابرهد لرفعها وا رىقاء ماو وانتهف الدراسة بوضدت مجموعدة  دن ايقبلاداا لت بيدق 

  آلياا التنافسية تبرا عاا ايصرية لزيدة  راينزها التنافسية   التصني اا الدولية. 
 ها سمك دمودو وأدد عبد العرديي أدددو وعصدام ع يدة عبدد ال تداأع  ت إبداا القددرة التنافسدية   -

(: هدددددفف الدراسددددة إل البحددددث    ت إبدددداا القدددددرة التنافسددددية 2023تبرا عدددداا ايصددددريةع )
تعتبارهددددا وسدددديإة يواجهددددة اينافسددددة العاييددددة والتحددددديا ااارجيددددةو ودقيددددق القدددددرة التنافسددددية 
لإ ا عاا ايصريةو و ن   دخوما ضمن قوا ي التصنيفي العايت لإ ا عااو واعتمددا الدراسدة 
عإددة ايددنهح الو،دد تو واسددتحد ف اسددتبانة  وجهددة  عضدداء هيئددة التدددريس تبرا عدداا ايصددرية 
لإتعددر  عإددة واقددت القدددرة التنافسددية تبرا عدداا ايصددريةو وىو،ددإف الدراسددة إل ضددعفي القدددرة 
التنافسددية لإ ا عدداا ايصددريةو وأيضدداً ىو،ددإف الدراسددة إل وضددت ىصددور  قددبأ لتحقيددق القدددرة 

 التنافسية لإ ا عاا ايصرية. 
: (2015ماوسدارع القددرة التنافسدية:  راجعدة وا دلاا وىوجيهدااع ) ىشاىوتديل وبراجيدا أوىبال-

 -التو،ددددل إل   هددددوم القدددددرة التنافسددددية عإددددة يتإددددفي ايسددددتويا) ا  ددددة هدددددفف الدراسددددة إل
و الشددرينة(و وىناولددف الدراسددة نرددريا القدددرة التنافسددية الدد  ى ددورا عإددة  ددر السددنة -الصددناعة

وىو،ددإف الدراسددة إل أ  امددد  الر يسددت لإقدددرة التنافسدددية هددو ىعزيددز اقتصدداد الدولددة وجعإهدددا 
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و لايددث يتوسددت أفددق  زدهددرةو وىددؤدى العويددة إل اقدهددار نرددريا ألاددد  لاددول القدددرة التنافسددية
القدرة التنافسية  ن ابروانس ا قتصادية إل ابروانس ا جتماعيةو وىعد القددرة التنافسدية  وضدت 
ترددة تهتمددام ابرميددت بمددا   ذلدد  ا وسدداب ا ينادبجيددة وايكو ددة والق دداع اادداصو وأ  آثارهددا 
ىكو  يتإ ة تلنسبة لكل مجموعة  ن مجموعاا ايصالحو ينمدا أ  مدا أهميدة عإدة  سدتوى ،دانعت 

  السياساا.
: بددرا ح طددر  دسددة القدددرة التنافسددية ألكسددندر جوىكددوعجوليددا جددريني يت  و  إلينددا  ليتياجينددا و -

ى دوير ا تجاهداا الر يسدية لدزيدة القددرة التنافسدية  :هددفف الدراسدة إل(2019) التعإي العدااع
لإدبرا ح التعإيميددة لإتعإديي العدداا  دت  راعدداة ا تجاهداا ايدي ددةو وىعدرق الدراسددة دإيدل لإ كانيددة 
قيدة القددددرة التنافسدددية لدددبرا ح التعإددديي العددداا الددد  ىن ددد ها ابرا عدددااو وىشدددمل ال دددر  ايقبلادددة 
لتحسدة القددرة التنافسدية لإدبرا ح التعإيميدة لدزيدة ايشدارينة   عمإيداا التعداو  الددوا   مجدال 
التعإييو وىدويل العمإية التعإيميةو وإنشاء برا ح ىدريبية لادي دة  دد  إل ايصدول عإدة العديدد 
 دددن ايهدددن   مجدددا ا ايعرفدددة ذاا الصدددإةو وإشدددراج ايتحصصدددة  دددن اينرمددداا ايتحصصدددة   
عمإيددة التددددريسو وىو،ددإف الدراسدددة إل ضددرورة إجدددراء أةددا   شدددبينة وأنشدد ة دوليدددةو وإنشددداء 
يتددبراا  شددبينةو وإنشدداء بددرا ح ىدريبيددة لادي ددة  ددد  إل ايصددول عإددة العديددد  ددن ايهددن   

 مجا ا ايعرفة ذاا الصإةو وبرا ح الشبكاا. 
 :(2022ايعرفددةع )عالقدددرة التنافسددية ابرا عيددة   اقتصدداد لوينيددانينكو وآخددرو   .ىدد  إ د يددبو -

ىوضيح دور ابرا عاا   ىوليد ا بتكاراا ونشرهاو ودورها ينمحرج التحدول   هدفف الدراسة إل
الرقمت   العإوم وا عمال والبإدا  وامتمدت ينكدلو والتعدر  عإدة عوا دل التنافسدية ابرا عيدة   
اقتصاد ايعرفةو ويسدتحدم البحدث نهدح الت ميدت لتصدنيفي البإددا  عإدة أسداس القددرة التنافسدية 
برا عا او وىقييي  ستوى أهمية ايعإو اا ال بيعيةو وىو،إف الدراسة إل اقباأ ىصدميي ىنريمدت 
لنمدوذج ىنافسدت لإ ا عددةو والعوا دل الر يسددية لن داأ ابرا عددة   نردام التعإدديي اي تدوأ وا بتكددارو 

و وبجكدن لإ ا عداا اسدتحدام والعوا ل ال  درج القددرة التنافسدية لإ ا عداا   اقتصداد ايعرفدة
  التصميي التنريمت ايقبأ وعوا ل الن اأ الر يسية لتحسة قدر ا التنافسية.

 التعليق على الدراسات السابقة:

 الدراسداا ال  ىناولف إدارة ا بتكار يتضح أ إدراساا السابقة ل  ن خلال العرق السابق
إدارة ا بتكددددار تبرا عدددداا ال إسدددد ينيةو وواقددددت إدارة ا بتكددددار ىناولددددف  ؤشددددراا  العربيددددة السددددابقة

تبرا عاا السعوديةو و ت إباا إدارة ا بتكار تبرا عاا السدعوديةو و رايندز إدارة ا بتكدار   ضدوء 
ا جنبيددة  قيدداس إدارة ا بتكددار    السددابقة الدراسددااو ىناولددف ااددبرة اياليزيددة تبرا عدداا ايصددريةو 
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 ىتشداب ايدارسو وا بتكار   إدارة التعإيي والقيادةو وتوذج زارسة ا بتكدار   ابرا عداا الصدينيةو و 
اياليدددة   ىناومدددا يتفدددك إدارة ا بتكدددارو واسدددتحدام ايدددنهح الو،ددد تو  ة دددت الدراسددد الدراسدددة السدددابقة

وتختإددفي الدراسددة اياليددة   آليددة الددربط والعلاقددة بددة إدارة ا بتكددار والقدددرة التنافسدديةو وينددد ل    
و وىسددت يد الدراسددة اياليددة  ددن الدراسدداا العربيددة وا جنبيددة   الت بيددق اييددداج عإددة جا عددة الزقدداقيق
 .عرق الإطار النررل لإدارة ا بتكار

و ن خلال استعراق الدراسداا السدابقة الد  ىناولدف القددرة التنافسدية يتضدح أ  الدراسداا 
العربيددة ىناولددف آليدداا دقيددق القدددرة التنافسددية تبرا عدداا ايصددرية   مجتمددت ايعرفددةو وىصددور  قددبأ 
لتحقيق القدرة التنافسية تبرا عاا ايصريةو و دداخل دقيدق القددرة التنافسدية لإ ا عداا ايصدرية   

و و ت إباا القدرة التنافسية تبرا عاا ايصريةو وىناولف الدراساا السابقة ضوء التصني اا العايية
ا جنبيدددة القددددرة التنافسدددية  راجعدددة وا دددلاا وىوجهدددااو وطدددر  دسدددة القددددرة التنافسددديةو والقددددرة 
التنافسية ابرا عية   اقتصاد ايعرفةو وىتشاب  الدراسة ايالية  ت الدراساا السابقة العربية وا جنبية 
  ىناوما لإقدرة التنافسيةو وتختإفي الدراسة ايالية   آلية الربط والعلاقة بة إدارة ا بتكار والقدرة 
التنافسيةو وين ل    الت بيق اييداج عإة جا عدة الزقداقيقو وىسدت يد الدراسدة اياليدة  دن الدراسداا 

 .الإطار النررل لإقدرة التنافسية عرق العربية وا جنبية  
 :البحثخطوات 

  ن خلال السك وفقاً لإح واا التالية:  البحثيتي دقيق أهدا  
 أسئإتهاو   شكإتهاو الدراسةوويشمل  قد ة وىتناول الإطار العام لإدراسةو  اا وة ا ول:   -1

والدراسددداا  الدراسدددةوو صددد إحاا  ولاددددودهاو ايسدددتحدمووايدددنهح  أهميتهددداو أهددددافهاو
   خ واا الدراسة. العلاقةوالسابقة ذاا 

الإطار النررل لإدارة ا بتكار   ايؤسساا التعإيمية   ا دبياا الإدارية   ال انية:اا وة   -2
 .والببوية ايعا،رة

الإطدددار النردددرل لإقددددرة التنافسدددية   ايؤسسددداا التعإيميدددة   ا دبيددداا  ال ال دددة:اا دددوة  -3
 .وطبيعة العلاقة بة إدارة ا بتكار ودقيق القدرة التنافسية الإدارية والببوية ايعا،رةو

الوضددت الددراهن يمارسدداا إدارة ا بتكددار لتعزيددز القدددرة التنافسددية  ا عددة  الرابعددة:اا ددوة  -4
 الزقاقيق )دراسة نررية وثا قية(.

الدراسة اييدانية مد  الكشفي عن واقدت زارسداا أبعداد إدارة ا بتكدار   ااا سة:اا وة   -5
 ا عدة الزقداقيق  ددن وجهدة نرددر أعضداء هيئددة التددريسو الكشددفي عدن واقددت زارسداا أبعدداد 
القدرة التنافسية  ا عة الزقاقيق  ن وجهة نرر أعضداء هيئدة التددريسو والتعدر  عإدة دور 
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إدارة ا بتكدددار   دقيدددق القددددرة التنافسدددية  ا عدددة الزقددداقيق  دددن وجهدددة نردددر أعضددداء هيئدددة 
 .التدريس

بعدلا الإجدراءاا ايقبلادة الد  بجكدن ووضدت التو،ل إل نتا ح البحثو   السادسة:اا وة   -6
 .أ  ىسهي   دقيق القدرة التنافسية   جا عة الزقاقيق   ضوء إدارة ا بتكار

  :النظري لإدارة الابتكار الإطار :لثانيةاالخطوة 

       :الإدارل ايعا،ر    ال كرلإدارة ا بتكار    دإيلاً   النررليتضمن الإطار      
 : نشأة إدارة الابتكار وتطورهاأولًا

 إلطددوال القددر  العشددرين لاددذ عصددر  هدد ا  يرهدداى و ع   عرددي نرددريا ا بتكددار الدد  ىعددود 
لادول ىددابك  عيندة اعتبرهدا إجدراءاا  بتكدرةو وأشدار شدو بيب إل أ   Schumpete أفكار شو بيب

ا بتكددار   لاددد ذاىدد  هددو ى بيددق أفكددار جديدددة   الواقددت  ت دداوقاً ايسددتوى ا قتصددادل ايعددب  بدد و 
واعتبرا التفكاا الصناعية ىقد ية لإفايةو لايث ى ورا  ن النتا ح العإمية إل ابتكداراا الشدريناا 

طددوره هنددرى  ل ددن خددلال التقدددم التكنولددوجتو و  الآونددة ا خددكة لارددت تددوذج ايإددزو  ال لاغددت الدد 
و ويعب  النمدوذج ايإدزوج للابتكدار تلتفيدك تهتمام خبراء الإدارة Henry Etzkowitz إىزينويتز

 ن مجتمت الصناعة إل مجتمت ايعرفة  ن خلال دويل ىرينيز التعاو  بة الصناعة وايكو ة إل العلاقة 
ال لاغيدددة بدددة ابرا عدددة والصدددناعة وايكو دددة   البحدددث العإمدددتو و  هددد ا النمدددوذج ىت ددداوق ابرا عددداا 
أدوارهددا التقإيديددة   التدددريس والبحددثو لايددث ىصددبح  شدداريناً نشدد اً   ىشددكيل بيئتهددا ا جتماعيددة 
وا قتصادية  ن خلال استفلال  إكيتها ال كرية وشدبكا ا ورأسمامدا البشدرلو وىعمدل الشدريناا عإدة 
رفت  ستواها التكنولوجت بشدكل  سدتمرو زدا يددل عإدة درجدة أعإدة  دن التددريس وىبدادل ايعرفدة   

 (Rita Teller & Asiya F. Validova, 2015, pp.692-693 ).ن س الوقف
ويرهر التوجد  العدايت مدال إدارة ا بتكدار   السدنواا ا خدكة  دن خدلال ىوجهداا اينرمدة 

و وهدت International Organization for Standardizationع ا يدزوالدوليدة لإمعدايكع 
 نرمة  تحصصة ىتبت ا  ي ايتحدةو لايث بددأا هد ه اينرمدة إ،ددار ا    وضدوع إدارة ا بتكدار 

طرلااً يباد  إدارة ا بتكارو وىتم ل ه ه ايبداد  فيمدا يإدت: مو وقد ال ألاد إ،دارا ا  2019عام  
وجود قيادة  ناسبة لت عيل ا بتكارو وقدرة ا بتكار عإة ىقدني قيمة  ضدافة لإمؤسسدةو ونشدر غقافدة 
 ناسدددبة لتح يدددزهو ووضدددت رةيدددة وىوجهددداا اسدددباىي ية لتوجيهددد و وإدارة ايحددداطر لتعزيدددزهو وا هتمدددام 
تلتعاو  الداخإت وااارجت لتعزيزهو واستحدام أسإوو ا نرمة   دراست  وىقييم  وى ويرهو وايرص 

  (115ص و  2022أروى بنف عبد م الزا لو    عإة التكيفي ايناسس  ت عمل ايؤسسة لبسيح .)



      م2025فبراير - 4ج –( 130عدد )                     ...   الإبتكار وعلاقتها بتحقيق القدرة التنافسية إدارة

Print:(ISSN 1687-2649) Online:(ISSN 2536-9091)                       - 861 - 

أند  يوجدد أربعدة أجيدال  دن إدارة ا بتكدارو  Roland & Patrick ويدرى رو ندد وتىريد 
وىصفي عمإياا ا بتكار ا نش ة ال  يتي ىن ي ها   ينل  رلاإة  ن  رالال ى دوير ا بتكدارو وىرهدر 
ا جيال ايحتإ ة لإدارة ا بتكار   أوقاا يتإ ة و  سياقاا يتإ ةو وبجكدن ىوضديح هد ه ا جيدال  

 (J. Roland Ortt and Patrick A. van der Duin, 2008, pp.523-524 ):ينما يإت
و  هد ه ه ا ابريل بة نهاية ايرو العايية ال انية و نتصدفي السدتينااو   ا ول: جهرابريل   .1

ا تمإة لإتكنولوجياو واهتي ه ا ال بة جهر وعت واست الن ا  لاول الآثار امتمعية السإبية  
 لبحث والت وير.ت ابريل

جهدر بدة  نتصدفي السدتيناا وأواخددر السدبعينيااو وشدهد ريندوداً يندا  لد  اغددك   ابريدل ال داج: .2
تكييفي أساليس إدارة ايشاريت  ت ينبك عإة ايوارد ايحصصة للابتكارو واهتي ه ا ابريل ب

 البحث والت وير.
ال الددث: جهددر   أواخددر السددبعينياا لادددذ أوا ددل التسددعينيااو وفيدد  جهددر الإنبندددف ابريددل  .3

ولعددس دوراً   قيدة قدددرة التعدداو  بددة الندداس عددن بعدددو ينمددا سدداهي   د يددز جهددور اقتصدداد 
ت ددوير التعدداو  الددداخإت بددة الوجددا في ايحتإ ددة داخددل عددايت لاقيقددتو واهددتي هدد ا ابريددل ب

 ايؤسسة.
ضددافة إجددراءاا برعددل أداء واهددتي هدد ا ابريددل ا الرابددت: جهددر   أوا ددل التسددعينيااوابريددل  .4

  وجي ة البحث والت وير أين ر  رونة  ن خلال د ح  عرفة ايست يدين واينافسة.    
 عري نرريا ا بتكار ىعود إل أفكار شو بيبو و  الآونة ا خكة لاردت  يتضح زا سبق أ 

توذج ايإزو  ال لاغت للابتكار تهتمام خدبراء الإدارةو ويعدب  النمدوذج تلتفيدك  دن مجتمدت الصدناعة 
إل مجتمت ايعرفة  ن خلال دويل ىرينيز التعاو  بة الصناعة وايكو ة إل العلاقة ال لاغية بة ابرا عة 

وانتشدارها إل  والصناعة وايكو ة   البحث العإمدتو وىرجدت فدبة بدايدة جهدور   هدوم إدارة ا بتكدار
اهتمدف  و  ال دبة اياليدةبعد ايرو العايية ال انيدةو ولقدد  درا إدارة ا بتكدار بعددة أجيدالو فبة  ا  

   .إدارة ا بتكار وغقافة بنشر فكر العايية اينرمااو  الدول العديد  ن
   :في الجامعات إدارة الابتكارهداف أ اً:ثاني

 (Clara Stahl, 2015,pp.14-15)إدارة ا بتكار فيما يإت:  هدا وىتم ل أ      
   القدرة عإة اخباع ينمية ينبكة  ن اي اهيي   فبة ق نية قصكة.-1
 ا   ل.البحث ايستمر عن لاإول جديدة والقدرة عإة اختيار ايل -2
 القدرة عإة إجراء اىصا ا  بتكرة وأفكار أ،إية.-3
 النرر إل الدافت ينمشكإة وددى   ن س الوقف.-4
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 القدرة عإة التسا ح  ت الآراء ايحتإ ة والابا هاو  ت النقد البناء واستقلالية ايكي.-5
 وىعزيز ا بتكاراا داخل ايؤسسة. ى وير-6
 ى بيق  هاراا جديدةو والتدريس عإة التقنياا ايدي ة.-7

و وىو،دإف ا ةدا  إا ابرا عداالقد ع إجراء ةو  لاول نرام إدارة ا بتكار   العديد  ن   و     
 Aydar M. Kalimullin ,  Valery ):مجموعة  ن ا هدا  بجكن ىوضيحها عإة النحو التاا

Т. Youngblood and Elena А. Khodyreva,  2016, pp.618-619)  
دسددة نرددام التعإدديي  دددى اييدداة  ددن خددلال إنشدداء وىن يدد  بددرا ح وىقنيدداا ىعإيميددة  بتكددرة  -1

 وبرا ح التدريس العمإت لإتعإيي العام وايهو والتعإيي الإضا .
للابتكدار تبرا عدااو زدا يضدمن د دح دسة أنش ة البحث العإمتو ودسة البنية التحتية  -2

ابرا عدداا   شدددبكة البحددث والتعإددديي العاييدددةو والت ددوير ال عدددال لددريدة ا عمدددال ايبتكدددرةو 
 ودويل ايعرفة العإمية إل  نت اا وخد اا ىنافسية.

دسة نرام إدارة ايوارد ال كرية لإ ا عةو و يئة الررو  لإت وير ال ا  الشحصت وايهو  -3
  عضاء هيئة التدريس وايوج ةو وىشكيل الاتياطت ايوج ة تبرا عة.

ى وير القاعدة ايادية والتقنية ال  ىضمن ىنافسية ابرا عة   ا ستمرارية العإمية والتعإيمية  -4
 دإياً ودولياً.

قيدة ين دددداءة إدارة ابرا عددددة  ددددن خددددلال ا سددددتفلال ا   ددددل لإمنشدددد ا الإداريددددةو ودسددددة  -5
 إجراءاا الإدارةو وى وير نرام ا ىصا ا داخل ابرا عة.  

ويتضح زا سبق أ  إدارة ا بتكار ىسعت إل دسة ين داءة وقددرة ابرا عداا عإدة ا سدتمرارية        
العمإية التعإيميةو وإعداد خريجة قادرين عإة اينافسة   سو  العمل ا إية والعاييةو وى دوير ريدة 

تبرا عااو ودسدة أنشد ة البحدث العإمدتو ودويدل ايعرفدة العإميدة إل  نت داا وخدد اا ا عمال  
ىنافسيةو وى وير وىعزيز ا بتكاراا داخل ابرا عااو وإنشاء وىن ي  برا ح وىقنياا ىعإيميدة  بتكدرةو 

  . و يئة الررو  لإت وير ال ا  الشحصت وايهو  عضاء هيئة التدريس وايوج ة
 :في الجامعات مبادئ إدارة الابتكار :ثالثاً

عإددة النحددو  هدد ه ايبدداد   بدداد  ىشددكل ا سدداس لإدارة ا بتكددارو وبجكددن ىوضدديحعدددة  وجدددىُ      
 ((Inngage Consulting AB, 2020,p.10التاا:
دقيق القيمة: ويتي دقيدق القيمدة سدواء يناندف  اديدة أو ادك  اديدة  دن خدلال نشدر واعتمداد  -1

 ايإول ابرديدة أو ايتفكة واغكها للأطرا  ايعنية.
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القادة ال ين يرينزو  عإة ايسدتقبل: وهدي قدادة عإدة جميدت ايسدتوياو ويتمتعدو  تل ضدول  -2
والش اعةو ويتحددو  الوضدت الدراهن  دن خدلال بنداء رةيدة وهدد   إهدي  دن خدلال إشدراج 

 الناس بشكل  ستمر   دقيق أهدافهي.
التوج  ا سباىي ت: يعتمد اتجداه أنشد ة ا بتكدار عإدة أهددا   توافقدة و شدبينة و سدتوى  -3

 طموأ  دعو اً ت شحاص وايوارد ا خرى.
القدديي وايعتقددداا والسددإوينياا ايشددبينة الدد  ىدددعي ا ن تدداأ عإددة التفيددك ال قافددة: ىشددمل  -4

 والتعاو  واماقفةو والتعاي  بة ا بداع والتن ي  ال عال.
يدددتي اسدددتحدام مجموعدددة  تنوعدددة  دددن ايصدددادر الداخإيدددة وااارجيدددة لبنددداء اسدددتفلال ا فكدددار:  -5

 ايعرفة بشكل  نه تو واستفلال ا لاتياجاا ايعإنة واك ايعإنة.
إدارة عدم اليقة: يدتي ىقيديي أوجد  عددم اليقدة وايحداطرو وا سدت ادة  نهداو و دن   إدار دا  -6

  ن خلال التعإي  ن الت ارو اينه ية والعمإياا التكرارية ضمن مجموعة  ن ال رص.
القدرة عإة التكيفي: ىتي  عابرة التفيدكاا   سديا  اينرمدة  دن خدلال التكيدفي   الوقدف  -7

 ايناسس لإهياينل والعمإياا والك اءااو وتاذج دقيق القيمة لتعريي قدراا ا بتكار.
نهح ا نرمة: ىعتمد إدارة ا بتكار عإة نهح ا نرمة  ت عنا،در  باب دة و ت اعإدةو وىقيديي  -8

  ا داء اينتري ودسيناا النرام.
إدارة ا بتكار ىتضمن عدد  دن ايبداد و و نهدا القددرة عإدة التكيدفي و عابردة   يتضح زا سبق أ      

الدد  ىواجدد  ابرا عددةو والقدددرة عإددة دسددة وىقيدديي ا داء بشددكل  نددتريو و دقيددق الت اعددل التفيددكاا 
العنا،ددرو و دسددة قدددرة ابرا عددة عإددة إدارة ايحدداطرو و الددتعإي  ددن الت ددارو اينه يددة والددبابط بددة 

والعمإياا التكرارية ضمن مجموعة  دن ال درصو والقددرة عإدة اسدتفلال ا فكدارو واسدتحدام مجموعدة 
 تنوعة  ن ايصادر الداخإية وااارجية لبناء ايعرفدةو ودقيدق القيمدة سدواء يناندف  اديدة أو ادك  اديدة 
 ن خلال نشر واعتماد ايإدول ابرديددةو والتوجد  ا سدباىي تو وبنداء رةيدة وهدد   إهدي  دن خدلال 

  .إشراج الناس بشكل  ستمر   دقيق أهدافهي
 أبعاد إدارة الابتكار: اً:رابع

ىتعدددد أبعدداد ا بتكددار بتعدددد الدراسدداا الدد  ىناولددف هدد ا اي هددوم ومجددا ا اهتما دد و و ددن هدد ه      
 (6-5ص ص و 2022 رني خضر الفا دلو ونوفا  بنف عبد الردن ايثو : )ا بعاد  ا يإت

: يشدمل ينافدة التفيدكاا   اميكدل Administrative Innovationا بتكار الإدارل  -1
 التنريمت وىقييي العمإياا والسياساا والعمل ا سباىي ت   ايؤسسة.
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: قيددام ايؤسسددة بتوجيددفي التكنولوجيددا Technical Innovationا بتكدار التكنولددوجت  -2
 إل أقصة لاد زكنو لتحقيق أهدافها اينشودة.

: ايبددددادرة   ىبددددو ا فكددددار وا سدددداليس ابرديدددددةو والبحددددث عددددن لاإددددول Riskايحدددداطرة  -3
جديدةو والقدرة ال رد عإة دمل ايحاطرة الناتجة  ن ا عمدال الد  يقدوم مداو وقدرىد  عإدة 

  واجهة ايسؤولياا ايبىبة عإة ذل .
: عددددد اسدددت اتا القبدددول أو Competitive Advantageا ن تددداأ عإدددة ا فكدددار  -4

الرفلا تجاه ال كدرة ا بتكاريدةو أو ذلد  التهيدؤ العقإدت  دو مجموعدة  دن ا فكدار ا بتكاريدة 
  ؤغرة   خبرا ي.ال  ىتولد لدل ا فراد نتي ة لرواهر يتإ ة 

: عمإيدة ى دوير أو اسدتحدا  خدد اا جديددة Service Innovationابتكار ااد دة  -5
 وىن ي ها بشكل ج رل أو جز ت دسيو.

ىتم دددل أبعددداد إدارة ا بتكدددار   ريدة القدددادة والرةيدددةو واميكدددل التنريمدددتو وا فدددراد الر يسددديةو و      
والعمدددددل ابرمددددداعت ال عدددددالو والتنميدددددة ال رديدددددة والتوا،دددددلو وارى ددددداع  عددددددل ايشدددددارينة   ا بتكدددددارو 

 فمنهي  ن وايست يدينو والبيئة الإبداعيةو ولقد قام العديد  ن البالا ة بتحديد ابعاد إدارة ا بتكارخ 
يدددرى أ  إدارة ا بتكدددار ىشدددمل ،سدددة أبعدددادو وهدددي اسدددباىي ية ا بتكدددارو وا بدددداع وإدارة ا فكدددارو 

أنهدا سدبعة  أخدرو  يدرىو و وإدارة التن يد و وإدارة ايدوارد البشدريةو ا ست مارية  وإدارة ا افظ  وا ختيار
و وال قافة والت كك ا سباىي ت  والإدارة ا سباىي ية  أبعادو وهي إدارة ايدخلااو والإدارة الداخإيةو

 أخرو وإدارة ا افظ ا ست ماريةو وإدارة ايشاريتو والتسويقو ينما يرى و التنريمت  التنريمية واميكل
أ  هنددداج ىسدددعة أبعددداد أساسدددية ىدددؤغر عإدددة إدارة ا بتكدددار تيؤسسدددااو وىشدددمل هددد ه ا بعددداد الإدارة 
والقيددددادةو والتكنولوجيدددداو وعمإيددددة ا بتكددددارو واسددددباىي ية ا بتكددددارو واميكددددل التنريمددددتو وال قافددددة 

 ,Tuncer Bulbul, 2012)و وإدارة ايعإو دداا. والإ كددا ا التنريميددةو وايددوج ةو وايددوارد
p.169) 

 Ruida)ينما قسي بعلا العإماء أبعاد إدارة ا بتكار إل غلاغة أبعدادو وبجكدن ىوضديحهي ينمدا يإدت:   
Li , Ling Yuan and Zhuoying Jiang, 2024,pp.2-3) 

اا   هيكددل ايؤسسددةو وإعددادة ىشددكيل البيئددة ك ويشددك إل التفيدد :اميكددل التنريمددت ابرديددد .1
و والتكوينددداا وتخصددديم ايدددواردو وخ دددلا ىكددداليفي التنريميدددة  دددن خدددلال السدددإ ة ابرديددددة

 التنسيق.
العمإيدددددداا ابرديدددددددة: وىشددددددك إل التفيددددددكاا   ا ى اقيدددددداا التنريميددددددةو وإعددددددادة هيكإددددددة  .2

ا ى اقيددااو وىن يدد  اى اقيدداا جديدددة  ددت ايددوافز ايقابإددةو وإضددعا  ا ى اقيدداا السددابقة 
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وىقإيل ا عتماد عإة ايسار   ل ىفيك ايؤسسة لعمإية ا بتكار الدداخإت إل عمإيدة ى دوير 
 )ا ىصال والت وير(و وىعزيز التعاو  ااارجت. ىعاونية

داخل ايؤسسةو ايمارساا ابرديدة: ىشك إل التفيكاا    هام ووجا في ا قسام وا فراد   .3
 ودسة التح يز.

أبعدداد إدارة ا بتكددار فددالبعلا يددرل أنهددا ىتم ددل    يتضددح زددا سددبق أ  العإمدداء اختإ ددوا   دديددد      
اسباىي ية ا بتكارو وا بداع وإدارة ا فكدارو وا ختيدار وإدارة ا دافظ ا سدت ماريةو وإدارة التن يد و 
وإدارة ايدددوارد البشدددريةو والدددبعلا ا خدددرى يدددرى أنهدددا ىتم دددل   اميكدددل التنريمدددت ابرديدددد والعمإيددداا 
وايمارسدداا ابرديدددةو والددبعلا يددرل أنهددا ىتم ددل   الإدارة والقيددادةو والتكنولوجيدداو وعمإيددة ا بتكددارو 
واسباىي ية ا بتكارو واميكل التنريمتو وال قافة التنريميدةو وايدوج ةو وايدواردو وإدارة ايعإو دااو 
وتلتدداا فددإ   أبعدداد إدارة ا بتكددار ىشددمل ريدة القددادة والرةيددةو واميكددل وال قافددة التنريميددةو وايددوارد 
البشددددريةو والعمددددل ابرمدددداعت و والتنميددددة ال رديددددة والتوا،ددددلو وارى دددداع  عدددددل ايشددددارينة   ا بتكددددارو 

 .وايست يدينو والبيئة الإبداعيةو وايمارساا وايواردو والتكنولوجيا وايعإو اا
  :في الجامعات تطبيق إدارة الابتكار : مراحلخامساً

يعددد ىقيدديي قدددراا ا بتكددار وى ددوير ا سددباىي ية والتددزام الإدارة العإيددا أ ددراً اساسددياً لتن يدد  نرددام      
إدارة ا بتكارو ينما تتاج ى بيق نرام إدارة ا بتكار إل جهداً ينبكاً يتضمن التفيك التنريمت وال قا و 

 Inngage)ويشدددددمل ى بيدددددق النردددددام أربعدددددة  رالادددددلو وبجكدددددن ىوضددددديحهي عإدددددة النحدددددو التددددداا: 
Consulting AB, 2020,p.11)     

بمدا   ذلدد  رسدي خدرا ط أنشد ة ا بتكددار  والإعدداد: ويشدمل البددء بتقيدديي القددراا اياليدة -1
ايسددتمرة وأنرمددة الإدارة اياليددة ا خددرىو ودديددد فددرص ا بتكددار والتحددديا الدد  ىواجدد  
ايؤسسدةو والاتياجداا ايسدت يدينو واتجاهدداا التكنولوجيداو ودرينداا اينافسدةو والتفددكاا 
 ا خرى   امتمت والبيئةو و ا هو امد  ال ل  د  إلية ايؤسسة  ن أنش ة ا بتكار؟

التن ي : وضت اسباىي ية وسياسة للابتكار ىصفي مجا ا ىصفي ال رص ايتالاة لإمؤسسةو  -2
و وايددوارد الدد  سدديتي تخصيصددها يتابعددة ال ددرصو وأنددواع ا بتكدداراا الدد  سدديتي البينيددز عإيهددا

 وال ر  وا شحاص ايشارينةو ويني ية قياس و تابعة النتا ح.
الن ا  والصديانة: دعدي جميدت القدادة   ايؤسسدة لتعزيدز غقافدة ا بتكدارو وىشد يت ا نشد ة  -3

 ا بتكاريةو وا بلاغ عن ا   إة ابريدة والنتا ح و دى التقدم.



      م2025فبراير - 4ج –( 130عدد )                     ...   الإبتكار وعلاقتها بتحقيق القدرة التنافسية إدارة

Print:(ISSN 1687-2649) Online:(ISSN 2536-9091)                       - 866 - 

التقييي والتحسة: ويشمل دإيل وىقييي أداء نرام إدارة ا بتكار  ميت عنا،رهو وبناء عإة  -4
التقييي يتي دديد نقاب القوة ونقاب الضعفيو ودسدة النردام  دن خدلال ىعدديل اسدباىي ية 

 ا بتكار. 
مجموعة  ن العنا،ر أو العوا دل ايباب دة وايت اعإدة   ايؤسسدة   إدارة ا بتكار  يتضمن نرامينما        

والدد  يجددس أ  ىكددو   وجددودة لضددما  نجدداأ ا بتكددارو ويددتي ىنردديي العنا،ددر أو عوا ددل نجدداأ ا بتكددار 
 Inngage Consulting):ب عالية   سبعة مجا ا ر يسيةو وبجكن ىوضيح ذل  عإة النحو التاا

AB, 2020,p.7) 
يجدس عإدة ايؤسسدة ىتبدت القضداي وا تجاهداا ااارجيدة والداخإيدة   دل ى ضدديلاا  السديا : -1

ايست يدين وى دوراا التكنولوجيدا والقددراا الداخإيدة  دن أجدل دديدد ال درص والتحدديا 
 ال  بجكن أ  ىؤدى إل أنش ة ا بتكار.

بناء عإة فهدي السديا  يجدس عإدة الإدارة العإيدا إجهدار القيدادة وا لتدزام  دن خدلال   القيادة: -2
 إنشاء رةية واسباىي ية وسياسة ا بتكار بما   ذل  ا دوار وايسؤولياا.

دديددد أهدددا  ا بتكددار وامياينددل التنريميددة ودددافظ ا بتكددار بندداءً عإددة ا تجدداه  التح دديط: -3
 ال ل لاددى  الإدارة العإيا وإدارة ايحاطر.

ىدوفك الددعي الدلاقم  نشد ة ا بتكدارو وايدوارد اياليدة واكهدا  دن ايددوارد وا دواا  الددعي: -4
 وا ساليس وأنش ة ا ىصال. 

 إنشاء  بادراا ا بتكار بما يتماشة  ت ا سباىي ياا وا هدا .العمإياا:  -5
 ىقييي أداء نرام إدارة ا بتكار ينكل بشكل  نتري لتحديد نقاب القوة وال فراا. التقييي: -6
 عابرة ال فراا ا ين ر أهمية فيمدا بناءً عإة التقييي يجس دسة النرام  ن خلال التحسة:   -7

 يتعإق ب هي السيا  والقيادة والتح يط والدعي والعمإياا.
نرام إدارة ا بتكار تبرا عة بجدر بعددة  رالادلو وىشدمل هد ه ايرالادل  رلاإدة  زا سبق يتضح أ        

ا عددددادو وىشدددمل البددددء بتقيددديي القددددراا اياليدددةو ودديدددد فدددرص ا بتكدددار والتحدددديا الددد  ىواجددد  
ابرا عةو والاتياجاا ايست يدينو واتجاهاا التكنولوجياو و ا هو امد  ال ل  د  إلية ابرا عة  ن 
أنش ة ا بتكار؟و و رلاإة التن يد  وىشدمل وضدت اسدباىي ية وسياسدة للابتكدار ىصدفي مجدا ا ىصدفي 
ال ددرص ايتالاددة لإ ا عددةو وأنددواع ا بتكدداراا الدد  سدديتي البينيددز عإيهدداو وايددوارد الدد  سدديتي تخصيصددها 
يتابعة ال رصو و رلاإة الن ا  والصيانةو وىشمل دعي جميت القادة   ابرا عة لتعزيدز غقافدة ا بتكدارو 

و و رلاإة التقييي والتحسةو وىشمل وىش يت ا نش ة ا بتكاريةو وا بلاغ عن النتا ح و دى التقدم
  دإيل وىقييي أداء نرام إدارة ا بتكار  ميت عنا،ره.
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 :الجامعاتفي مشروعات إدارة الابتكار  تصنيفاً: سادس

إطدددار إدارة ا بتكدددار قدددام بعدددلا البدددالا ة بتحديدددد أنرمدددة إدارة ايشددداريت الددد  بجكدددن ىن يددد ها        
 Aydar M. Kalimullin ,  Valery Т. Youngblood ): تيؤسساا التعإيميةو وىشمل:

and Elena А. Khodyreva,  2016, p.617) 
النرددام اا ددة لإدارة  شدداريت ا بتكددار: والدد ل يتضددمن رفددلا اسددتحدا   نا،ددس وجي يددة  -1

يستمر أعضاء فريق ايشروع   يندونهي تيشروعو وعدم وجود هيكل ىنريمت خا، و لايث  
 ددوج ة   أقسددا هيو ويددتي ىعيددة  ددديرل ا قسددام ليكونددوا  ددديرل ايشدداريتو ويددتي ىنسدديق 
ايشدددروع  دددن قبدددل  ريندددز ايشدددروعاا الددد ل يتمتدددت بصدددلالاياا دددددودة برمدددت ايعإو ددداا 

 والإعداد و،يااة الوثا قو والقيام ت عمال الورقية.
النرام ايص و  لإدارة  شداريت ا بتكدار: والد ل يقدوم عإدة فصدل الصدلالاياا بدة رةسداء  -2

ا قسام ور يس فريق ايشروعو ويتضمن نرام لإدارة ايشروعو زا يعو إنشاء ولادة  شروع 
 تحصصددةو ويتمتددت  دددير ايشددروع بصددلالاياا واسددعة ويكددو   سددؤوً  عددن ايشددروع ن سدد  

 وعن ايوج ة ايشارينة   ىن ي ه.
نردام  سدتقل لإدارة ايشدروع: يكدو  ايشدروع  نرمدة  سدتقإة و كت يدة ذاىيداًو ويكدو  فريدق  -3

ايشدددروع  سدددتقلًاو وينردددر إل أنشددد ة ايؤسسدددة التعإيميدددة عإدددة أنهدددا مجموعدددة  دددن ايشددداريت 
   ايستمرة. 

يعتددبر نرددام إدارة  شدداريت ا بتكددار    ؤسسدداا التعإدديي العدداا بم ابددة عمإيددة  عقدددة  تلتددااو 
 تخدداذ وىن يدد  القددراراا الإداريددة ايتعإددق بتحديددد ا هدددا و واتخدداذ القددرار بشددأ  اميكددل التنريمددتو 
وتخ دديط أنشدد ة ايشددروع الدد   ددد  إل دقيددق أفكددار ىعإيميددة أو عإميددة  بتكددرة أو إداريددة و راقبددة 
ىقد هيو ويتي دديد  راقبة جودة الإدارة  ن خلال  دة ايشروع ولا دي ايشدروعو وبجكدن أ  فتإدفي 

 . اميكل الإدارل ىبعاً يرلاإة التن ي 
 .Aydar M ) عإدة النحدو التداا: تبرا عداا ا بتكاريدة وبجكدن ىصدنيفي أندواع ايشدروعاا

Kalimullin,  Valery Т. Youngblood and Elena А. Khodyreva,  2016, 
p.616) 
 شاريت ا بتكار الببول: وىتم ل نتا ح ا نش ة ايبتكدرة   الددوراا التعإيميدة ابرديددة  .1

وتخصصددداا الدددبرا ح التعإيميدددةو وبدددرا ح التددددريس وإعدددادة التددددريسو وىقنيددداا التعإددديي 
 ابرديدة.
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ايشاريت ايبتكرة   مجال العإوم والتكنولوجيا: وىتم دل نتدا ح ا نشد ة ايبتكدرة عإدة أنهدا  .2
ىقنياا جديدة وى وراا ىقنية جديدةو و وارد و عدداا وخدد اا عإميدة وىقنيدة واكهدا 

  ن  نت اا التكنولوجيا ال ا قة.
ايشدداريت ا بتكاريددة   مجددال إدارة ايؤسسدداا التعإيميددة: ىتم ددل نتددا ح ا نشدد ة ايبتكددرة   .3

 ينتقنياا جديدة لإدارة ا عمال وا نش ة ا خرى.
ىعدددديل  شددداريت ا بتكدددار: و دددد  إل دسدددة وىعدددديل جز دددت لدددبعلا  كدددو ا النردددام  .4

 التعإيمت اي بق   ابرا عة.
 شدداريت  تنوعددة و تعدددددة  شدداريت ا بتكددار ابردد رل: ىتميددز بأفكددار وىقنيدداا  بتكددرةو و  .5

 ايستوياو وىتميز بعمإية  عقدة وين ي ة العمالة لت وير ا بتكار.
 شاريت ا بتكار ا إية: ىتم ل   ىفيكاا ط ي ة   ايكو ا ال ردية لنرام التعإدييو زدا  .6

 يعكس ا هدا  والفايا ا ددة لإمؤسسة التعإيمية.
 شاريت ابتكار النرام: ىتم ل   إعادة بناء النردام التعإيمدت بأينمإد  لإمؤسسدة التعإيميدة  .7

 وفقاً ل كرة أو   هوم عام.
 شاريت ا بتكار قصكة ايدى:  د  إل لال سريت يهام عاجإدة ددددةو ويدتي ىن يد ها   .8

 خلال فبة ق نية قصكة.
 شاريت ا بتكار  توس ة ايدى: ويتي ىن ي ها عإة  دى فبة ق نيدة أطدول ) دن سدنة إل  .9

 سنواا(.  3
 شاريت ا بتكار طويإة ايدى: يتي ىن ي ها عإة  دى فدبة ق نيدة طويإدةو وىشدمل  .10

 . نه ية جوهرية لنرام التعإييإ،لالااا 
 ايشاريت ا بتكارية ايمولة  ن ابرا عة: يتي ىن ي  ايشاريت  ن أ وال ابرا عة. .11
ايشداريت ا بتكاريدة ايمولدة: يددتي ىن يد  ايشداريت  دن خددلال الإعدا ا ايقد دة  ددن  .12

 ايؤسسة لإنجاق ا نش ة التعإيمية.
ىن يدد  ايشدداريت عإددة  يددتي ايددنح:ايشدداريت ا بتكاريددة ايمولددة  ددن خددلال بددرا ح  .13

 لاساو برا ح اينح ايحتإ ة أو لاساو  يزانياا ايؤسساا والشريناا ايحتإ ة.
ايشددداريت ايبتكدددرة ايمولدددة  دددن الرعددداة والتبرعددداا وابرمعيددداا ااكيدددة: يدددتي كويدددل  .14

 التعإيمية.ايشاريت  ن قبل الرعاة والتبرعاا والصناديق ااكية ايحصصة يؤسساا 
 شاريت ا بتكدار الد  أ در مدا طدر  داخإدت: يدتي دديدد قا مدة  ت إبداا وشدروب  .15

 وأهدا  واايا ايشروع  ن قبل ابرا عة وأقسا ها اميكإية.
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 شدداريت ا بتكددار ب إددس  ددن جهددة خارجيددة: يددتي دديددد قا مددة  ت إبدداا وشددروب  .16
 وأهدا  واايا ايشروع  ن قبل جهة خارجية. 

ايشدددروعاا ا بتكاريدددة الدد  ىقدددوم ابرا عددداا بتن يددد هاو   يوجدددد العديدددد  ددن يتضددح زدددا سدددبق أندد      
وىتضمن ه ه ايشروعاا:  شاريت ا بتكار الببولو وايشاريت ايبتكرة ايمولة  ن الرعاة والتبرعداا 

ا بتكددار قصددكة وابرمعيدداا ااكيددةو وايشدداريت ا بتكاريددة ايمولددة  ددن خددلال بددرا ح ايددنحو و شدداريت 
ايدددى و توسدد ة ايدددى وقصددكة ايدددىو وايشدداريت ايبتكددرة   مجددال العإددوم والتكنولوجيدداو وايشدداريت 

 .ا بتكارية   مجال إدارة ايؤسساا التعإيميةو و شاريت ا بتكار ب إس  ن جهة خارجية

بةإ إدارة الخطوة  قةة  الثالثة: الإطار النظري للقدرة التنافسية، وطبيعة العلا

  :الابتكار وتحقيق القدرة التنافسية

 يتضمن الإطار النررل دإيلاً لإقدرة التنافسية   ال كر الإدارل ايعا،ر:
 القدرة التنافسية  تعريفأولًا: 

إ  القدرة التنافسدية   هدوم  تعددد ا وجد  ه  فهمد   دن ا قتصداد والإدارة والتداريخ والسياسدة       
و وال قافةو وع و،   بأن    هوم  عقد و تعدد ا بعاد ونسبيو وىتفك أهميت   ت  رور الوقف والسيا 

ولقددد لادداول البددالا ة ذوو ااإ يدداا ايحتإ ددة دراسددة القدددرة التنافسددية  ضددي ة إليهددا  نرددوراً يتإ دداًو 
ولقددد أ،ددبحف القدددرة التنافسددية  رادفددة لإقددوة ا قتصددادية لإدولددة والصددناعة وايؤسسدداا والشددريناا 
ال رديةو ويعتمد الن اأ بشكل  تزايد عإة القدرة التنافسيةو وأ،دبح اينتسداو القددرة التنافسدية هدو 

ق التنميددة تمتمعددااو ويتضددمن ىعريددفي امددد  ابرديددد لإدددول وايؤسسددااخ  رىباطهددا تل ددراء ودقيدد
القدددرة التنافسددية )الك دداءة وا ختيددار وايددوارد وامددد (و ودإددل القدددرة التنافسددية يني يددة إدارة الدددول 

 Pragya Bhawsar & Utpal ).وايؤسسدداا لكافددة ين اءا ددا وإ كانيا ددا لتحقيددق ا قدهددار
Chattopadhyay ,2015, p.666)  

ىوجد ىعري اا يتإ ة لإقدرة التنافسيةو ووفقاً لتعريفي  نرمة التعاو  ا قتصادل والتنميةو يتي و        
ىعري ها بأنها عقدرة الدولة عإة إنتاج السإت وااد اا ايناسبة   جرو  السو  اي تولاةو فضلًا عن 
درجة قيدة دخل ايواطن عإة ايدى ال ويلعو وىعرفها ايوضة ا وروبية بأنهاع ىوفك الدولة يستويا 

قادرة عإة رفدت  سدتوى رفاهيتهدا  دن خدلال  فالدول عيشية  رى عة  ستدا ة عند أدنى  عدل ب الةو 
قيدة ين اء ا   اينت اا ال  ىنت هاو وعإي   بد  ن إيجاد بعلا ايإول يشكإة يني ية  يئة الررو  

رفهدددا اينتددددى ا قتصدددادل العدددايت بأنهددداع قددددرة اللاق دددة لدددزيدة الإنتاجيدددة السدددريعة وايسدددتدا ةعو ويع
الدوليدة ب ريقدة العمإياا ايستقرة   بإد  ا عإة بيت اينت داا واادد اا الد  ىنت هدا إل ا سدوا  
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 ,Hilal Yildirir Keser)ع.بجكددن أ  ىددؤدل إل قيدة    سددتويا ايعيشددة برميددت دول العددام
2015,p.59)  

ينمددا ىعددر  القدددرة التنافسددية بأنهدداع قدددرة ايؤسسددة عإددة إنتدداج وبيددت ااددد اا واينت دداا ذاا        
جددودة عاليددة وىكدداليفي أقددل  ددن  نافسدديها ا إيددة والدددوليةعو وىعددر  أيضدداً بأنهدداع قددوة ايؤسسددة ضددد 
 نافسديها   السدو  العاييدة لايدث ىتحدرج اينت دداا واادد اا وا شدحاص وا بتكداراا ةريدة عإددة 
الددراي  ددن ايدددود ابرفرافيددةعو أو ع قدددرة ايؤسسددة عإددة ىصددميي وبيددت  نددتح أو خد ددة بأسددعار وجددودة 

 Tomasz Siudek & Aldona )ع.وزيدددزاا أين دددر جاذبيدددة  دددن الددد  يقدددد ها اينافسدددة
Zawojska, 2014, p.93) 

ويتضددح زددا سددبق أندد  يوجددد اخددتلا    ىعريددفي القدددرة التنافسدديةو ووفقدداً مدد ه التعري دداا بجكددن      
 دديد بعلا السماا ايميزة لإقدرة التنافسيةو وهت عإة النحو التاا:

 أ  امد  الر يس لإقدرة التنافسية هو قيدة  ستويا ايياة والرفاهية لإمواطنة. -
و عإيهدددا  عرفدددة قددددرا ا وزيزا دددا ا خدددرىلكدددت ىسدددت يت دولدددة  دددا أو  ؤسسدددة  دددا  نافسدددة  -

 وإ كانيا ا وىرينز عإيها.
مدداو وقدددر ا عإددة ا ددتلاج  ىرهدر القدددرة التنافسددية لبإددد  دا أو  ؤسسددة  ددا  سددتوى الرفاهيدة -

   و ستوى التكنولوجياو والإنتاجية.و القوى العا إة ايؤهإة وايدربة
ابرا عددة عإددة دقيددق جددودة العمإيددة التعإيميددةو وىعددر  القدددرة التنافسددية لإ ا عدداا بأنهدداع قدددرة      

وقيدة ين اء ا الداخإيدة وااارجيدةو ودسدة أدا هدا ويرجا داو وقيدة ال إدس عإيهدا بمدا تقدق أهددافها 
ا إية والعايية وااد اا ال  ىقد هاخ ا  ر ال ل يجعإهدا دتدل  رايندز  تقد دة   التصدني اا العاييدة 

 (180و ص 2019لإ ا عااع. )هنية جاد عبد الفااو 
ينما ىعر  أيضاً القدرة التنافسية تبرا عاا بأنهاع عمإية ىست يت مدا ابرا عدة أ  كيدز ن سدها عدن       

ابرا عاا ا خرى اينافسة مدا لتحقيدق الك داءة وابردودة عإدة ايسدتوى ا إدت والإقإيمدت والعدايت  دت 
 (79صو 2019أ اج السيد السيد ابورو استمرارية ا افرة عإة جوانس التميزع. )

يتضددح زددا سددبق أ  ىعريددفي القدددرة التنافسددية تبرا عددة يرينددز عإددة قدددرة ابرا عددة عإددة اسددتفلال       
 واردهدددا وخا،دددة البشدددرية وإ كا  دددا وين اء دددا الداخإيدددة وااارجيدددةو وقددددر ا عإدددة بنددداء بنيدددة دتيدددة 
ىكنولوجيةو وبيئة د زة للأبداع وا بتكارو وإعداد جيل قدادر عإدة اينافسدة   سدو  العمدلو وىقددني 

 خد اا ىعإيمية ذاا ين اءة عالية  قارنة بمنافسيها  ن ابرا عاا ا خرى ا إية والعايية.  
 في الجامعات: القدرة التنافسيةداف أه :ثانياً
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و وبجكددن ىوضدديحها عإددة دقيددق مجموعددة  ددن ا هدددا إل  تبرا عددة القدددرة التنافسددية  ددد 
 (552-550ص ص و 2022شبل عبد الردنو وأدد شبل عبد الردنو  )دمد: النحو التاا

 تجويد ا داء ودسة ايستويا ا ينادبجية والإدارية لإ ا عاا. .1
 دقيق سمعة عايية  ن خلال كيزها   البحث العإمت والتدريس. .2
 والتعإيي.ا تلاج بنية وبيئة جا عية ذاا جودة عاليةو وداعمة لإبحث العإمت  .3
دسدددة وى دددوير قددددراا ابرا عددداا التنافسدددية لإح دددار عإدددة ينوادرهدددا البشدددريةو و سددداعدة  .4

 ابرا عاا للاطلاع عإة  ناهح ابرا عاا ايتقد ة و ا يجرى فيها  ن ى وراا.
ىسددداعد ابرا عددداا عإدددة ى دددوير وىنميدددة  هددداراا العدددا إة يواينبدددة الت دددوراا التكنولوجيدددةو  .5

 وى وير نري التعإيي وبرامج  لتإبية الاتياجاا امتمت ايتفك و ت إباى .
ىسعة ابرا عاا  و ىوجي  البحو   ن أجل دقيق أهدا  امتمتو ودقيق التنمية الشا إة  .6

 وايستدا ة.
 دسة  كانة ابرا عة بة ايؤسساا امتمت سواء التعإيمية أو اك التعإيمية. .7
 دقيق التميز بة ابرا عاا  ن خلال التميز   ا نش ة والبرا ح الدراسية. .8
ايتميددزين   مجددامي  ددت ايددرص عإددة ىددوفك ا ددتلاج ابرا عددة عدددد  ددن قددادة ال كددر والإبددداع  .9

 يرجاا ة ية  بتكرة.
ىشدد يت فددرص إجددراء ا ةددا  الدوليددة  ددت اسددتحدا   راينددز ة يددة  تحصصددة   مجددا ا  .10

  تميزة.
  واينبة الت وراا التكنولوجية وىوجي ها  ن خلال ى بيقا ا وىقنيا ا ايتنوعة. .11
 ىوفك  وارد  الية  تنوعة لإ ا عةو وىنويت البرا ح  ستق او ال لاو الدولية. .12
  إقا ة دال اا ىسهي   ىزايد لارينة ىبادل ا ساى ة وال لاو وا ةا  العإمية ايشبينة. .13

وىرىكددددز القدددددرة التنافسددددية عإددددة مجموعددددة  ددددن الرينددددا زو وبجكددددن ىوضدددديحها عإددددة النحددددو التدددداا:      
ايؤسسددااو البنيددة التحتيددةو اسددتقرار ا قتصدداد الكإددتو الصددحة والتعإددييو التعإدديي العدداا والتدددريسو  
ين اءة سو  السإتو ين اءة سو  العملو ى دور السدو  اياليدةو ابراهزيدة التكنولوجيدةو لا دي السدو و 

   (Hilal Yildirir Keser, 2015,p.61) .ى ور ا عمالو ا بتكار
 في الجامعات: ثالثاً: خصائص القدرة التنافسية

 )راضدتىستند القدرة التنافسية ابرا عية إل مجموعة  ن ااصا مو وبجكن ىوضيحهما ينمدا يإدت:      
 (135صو 2023عدا ينا لو ولااع فراإت ضالاتو 

 ايتوقعة.ايستقبإية: ىرينز عإة  ستقبل السو  التعإيمت وال رص ايتالاة في  والتهديداا  .1



      م2025فبراير - 4ج –( 130عدد )                     ...   الإبتكار وعلاقتها بتحقيق القدرة التنافسية إدارة

Print:(ISSN 1687-2649) Online:(ISSN 2536-9091)                       - 872 - 

التكا ل: ىعتمد القدرة التنافسية لإ ا عاا عإة التنسيق والبابط بة أجزا ها لتكو  ينتإدة  .2
 والادة  تكا إة.

 التفك: ىعد داولة لصنت وىشكيل ايستقبلو وليس مجرد ا نترار لإبحث عن  كا  في .  .3
جددودة يرجا ددا: وىتم ددل   إ،ددرار ابرا عدداا عإددة ىقدددني خددد اا ذاا  سددتوى  تميددز  ددن  .4

  ن  نافسيها.فضل أابرودة أعإة زا يوقع  ايست يدين  نها لتإبية رابا ي وبشكل 
الك اءة: ىتم ل   قدرة ابرا عاا عإة ا سدتحدام ا   دل يواردهدا ايتالادةو وىقداس بكميدة  .5

 ايستحد ة لإنتاج يرجاا دددة.ايدخلاا 
الباينميددة: كددر القدددرة التنافسددية لإ ا عدداا بمرالاددل  تعددددة وىكددو  بم ابددة عمإيددة إضددافيةو  .6

 وىرايني   القيمة التنافسية ماو وىستفر  وقتاً وىت إس تخصيصاً و تابعة.
الشمول: ىستند القدرة التنافسية عإة مجموعة  عايك وينل  عيار  نها يعبر عن ألاد جوانس  .7

 ا داء.
التح ديط: كددر القدددرة التنافسددية بعدددة  رالاددل أهمهدا:  رلاإددة دراسددة وفهددي الرددرو  ا ي ددةو  .8

 و رلاإة التح يطو و رلاإة بناء القدرة ا ساسيةو و رلاإة ىوجيفي القدرة التنافسية.
اي ابرة: ى رق التنافسية اي ابرة و بدأ الدن س ال ويدل  دن أجدل إلاددا  اغدك لتعرديي قددرة  .9

 ابرا عاا   ال رص ايستقبإية.
ا بتكددار: بجكددن دقيقدد   ددن خددلال عمإيدداا التحسددة ايسددتمرو وإدخددال ا فكددار  .10

ايبتكدددرة لت دددوير ايندددتح التعإيمدددت أو اادددد اا الددد  ىقدددد ها ابرا عدددة بمدددا يضدددمن ابرديددددة 
  ا ستمرارية   التنافس.

ا ساسدية لإ ا عدة  دد  إل دقيدق مجموعدة  دن ااصدا م يتضح زدا سدبق أ  القددرة التنافسدية       
  ددل التحسددة ايسددتمر وإدخددال أفكددار جديدددة  بتكددرة لت ددوير العمإيددة التعإيميددةو وإلادددا  اغددك   
قدراا ابرا عة ايسدتقبإيةو وقيدة قددر ا عإدة  واجهدة التحدديا واسدتفلال ال درص وايدراد ايتالادةو 
ىقدني خد اا ذاا  ستوى  تميز  ن ابرودة أعإة زا يوقع  ايست يدين  نها لتإبية رابا ي وبشدكل 

 أفضل  ن  نافسيهاو والتنسيق والبابط بة أجزا ها.
 في الجامعات: أبعاد القدرة التنافسيةرابعاً: 

ىتحقق القدرة التنافسية   ايؤسساا ابرا عية  ن خلال قدرة ابرا عة عإة ىبوأ  كانة  تميدزة        
ال اقدداا والقدددراا البشددرية  ددن هيئدداا   ا سددوا  الوطنيددة والدوليددة ىعإيمدداً وإداريً وة يدداًو وجدد و 

فضدل دمدد شد اع الددينو  )ىدريسية وطلابية وطنياً ودولياًو وىتم ل أبعاد القدرة التنافسية فيما يإدت:
 (105ص  و2024عبد الردن دمد الشرجبيو 
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 النوعية وابرودة التنافسية: ىقدني خد اا ىعإيمية عالية ابرودة ى و  ىوقعاا ايست يدين. -1
 ايرونة التنافسية: القدرة عإة التكيفي  ت التفكاا   سو  العمل. -2
 السرعة التنافسية: تخريح ال لاو   الوقف ايناسس لتإبية الاتياجاا سو  العمل. -3
 ا بداع وا بتكار التنافست: ى وير برا ح دراسية جديدة ىإبي الاتياجاا سو  العمل. -4
   . تميزة ايتميزين وىقدني برا ح دراسيةالتميز التنافست: القدرة عإة ج و ال لاو  -5

و وفدايزة رضدا وىتضمن أبعاد القدرة التنافسية لإ ا عاا  ا يإدت: )ضدياء الددين دمدد قاهدر      
 (812-811و ص ص2018 السيدو

 جودة التعإيي. -1
 جودة أعضاء هيئة التدريس. -2
 البحث العإمت. -3
 الإنجاق ا ينادبجت. -4
 ىنمية امتمت. -5

  :لجامعاتفي اخامساً: مجالات القدرة التنافسية 

 جت عبد الوهاو هدلالو )بجكن ىوضيح مجا ا القدرة التنافسية تبرا عاا عإة النحو التاا:      
 (77-76ص ص و 2019
سمعة ايؤسسة ورضدا ايسدت يد: ىسدعت ابرا عداا إل ا افردة عإدة سمعتهدا التنريميدة ودقيدق  -1

ايتابعددة ايسددتمرةو وا افرددة عإددة ايؤشددراا الإيجابيددةو رضددا ايسددت يدينو وذلدد   ددن خددلال 
 و عابرة نقاب الضعفي.

جددودة ااددريجة: ىرينددز ابرا عددة عإددة ا ددتلاج ااددريجة ايهدداراا والقدددراا وايعددر  اللاق ددة  -2
  لاتياجاا سو  العمل عإة ايستوى ا إت والعايت.

البحث العإمت: ىشكل جودة البحث العإمت خا،ية ر يسية كيز ابرا عة عن اكهاو وىعزق  -3
قدددر ا التنافسدديةو وذلدد   ددن خددلال ىددوفك بيئددة  ناسددبة ىشدد ت أعضدداء هيئددة التدددريس عإددة 
البينيدز عإددة البحددو  العإميددة ذاا ايددردود ا قتصدادل يؤسسدداا امتمددتو وىددوفك اييزانيددة 
اللاق ة لدعي  شدروعاا البحدث العإمدت ونشدرهو ودقيدق التعداو  والتكا دل بدة  ؤسسداا 

 البحث العإمت ايحتإ ة.
ا ستشددداراا العإميدددة: ىعدددد أهدددي ايحرجددداا الددد  ىتميدددز مدددا ابرا عدددااو وىعدددد  قيددداس  دددن  -4

  قاييس جود او ينما ىعد أيضاً بم ابة  ف ة عإمية   تولاة تجاه امتمت.
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التعإدديي والتدددريس ايسددتمر: ىعتددبر الدددوراا التدريبيددة الدد  ىقددد ها ابرا عدداا  ددن أولوي ددا  -5
لتحسدددة وى دددوير  هددداراا الكدددوادر الوجي يدددة أغنددداء ااد دددة   يتإدددفي ايسدددتويا ايهنيدددة 
والتحصصدديةو ويت إددس ذلدد   ددن ابرا عددة ا خدد  بمبدددأ التعإدديي والتدددريس ايسددتمرو وإتالاددة 

 البرا ح ايلا مة لإعا إة   ينافة التحصصاا واما ا.
الكتدددس وايؤل ددداا العإميدددة: ىعتدددبر الكتدددس وايؤل ددداا العإميدددة الددد  يقدددوم مدددا أعضددداء هيئدددة  -6

التددريس والبددالا ة تبرا عدداا  ددن ايحرجداا الدد  ىدددل عإددة الت دو  النددوعت لإمعرفددة الدد  
 ىتميز ب  ابرا عة عن اكها  ن ايؤسساا اينت ة لإمعرفة.

ىددددؤدل دوراً  همدددداً   ىبددددادل ايعرفددددة ودددددديث ايعإو دددداا وىكا ددددل ايددددؤكراا والندددددواا:  -7
 ا فكارو وىوضيح الرةل   ينافة التحصصااو وىعد  قياس  ن  قاييس ين اءة ابرا عاا.

يتضددح زددا سددبق أندد  يوجددد العديددد  ددن امددا ا الدد  ىسددت يت مددا ابرا عددة أ  دقددق القدددرة      
التنافسدديةو وىتضددمن هدد ه امددا ا ايددؤكراا والندددوااو والبحددث العإمددتو والكتددس وايؤل دداا 
العإميدددةو وا ستشددداراا العإميدددةو وسمعدددة ايؤسسدددة ورضدددا ايسدددت يدو وجدددودة اادددريجةو والتعإددديي 

 والتدريس ايستمر.

 بالجامعات:سادساً: متطلبات الارتقاء بالقدرة التنافسية 

يت إددس ا رىقدداء تلقددددرة التنافسددية مجموعدددة  ددن ايت إبدددااو وبجكددن ىوضددديحها عإددة النحدددو      
 (814-813و ص ص2018التاا: )ضياء الدين دمد قاهرو وفايزة رضا السيدو 

 ت إبدددداا بشددددرية: يت إددددس دقيددددق القدددددرة التنافسددددية دعددددي  ددددن الإدارة العإيددددا والقيدددداداا  -1
ا ينادبجيةو ووعيها بأهميتهاو وا نضمام لإتصني اا العايية لإ ا عااو تلإضدافة إل القيدام 
بدددور لايددول   نشددر الددوعت لدددل أعضدداء هيئددة التدددريس والعددا إة تبرا عددة بأهميددة القدددرة 

 التنافسية لإ ا عة.
 ت إبدداا  اديددة و اليددة: يت إددس دقيددق القدددرة التنافسددية ىددوفك ا عتمدداداا اياليددة اللاق ددة  -2

لتددوفك ألاددد  ايعددداا وا دواا التدريبيددة والبح يددةو واسددتق او أفضددل ال ددلاو وااددبراء 
 والعا إة ايتميزين.

 ت إباا فكرية وأينادبجية: ىت إس القدرة التنافسية ىوافر نوع  عة  ن القياداا ا ينادبجية  -3
و فضدلًا عدن وضدت رةيدة ابرا عية الواعية وايدرينة  همية يا  ابرا عاا تلتصني اا العاييدة

لإ ا عدددة ورسدددالة وأهددددا  اسدددباىي ية ىتناسدددس  دددت ايسدددت داا العاييدددةو وخ دددط إجرا يدددة 
 واضحةو وسياساا دددة لتحقيق القدرة التنافسية لإ ا عاا. 
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يتضح زا سبق أ  ابرا عاا دتاج إل مجموعة  ن ايت إباا لتحقيدق القددرة التنافسديةو وىشدمل 
قدددادرة عإدددة ىقددددني خدددد اا ىعإيميدددة وة يدددة وىقددددني خدددد اا هددد ه ايت إبددداا  ت إبددداا بشدددرية 

لإم تمدت ا إددت والعددايتو و ت إبداا  اديددةو وذلدد  لتدوفك ألاددد  ايعددداا وا دواا التدريبيددة 
والبح يةو و ت إباا فكرية وأينادبجيةو وذل  لتكو  قدادرة عإدة  واينبدة الت دوراا التكنولوجيدةو 

 وايصول عإة  راينز   التصني اا العايية لإ ا عاا.
 بالجامعات: اً: العلاقة بإ إدارة الابتكار والقدرة التنافسيةبعسا

ىدددؤدى إدارة ا بتكدددار دوراً   قيدة القددددرة التنافسدددية تبرا عدددااخ فابرا عددداا ليسدددف  رايندددز لإتعإددديي  
أ  ىسدداهي  فحسددس بددل هددت أيضدداً  راينددز لإبحددث وا بتكددارو وعنددد ا ىددتي إدار ددا بشددكل فعددالو فإنهددا بجكددن  

بشدددكل ينبدددك   دقيدددق القددددرة التنافسددديةو والتنميدددة ا قتصددداديةو وذلددد   دددن خدددلال ىعزيدددز البحدددو و ونقدددل  
التكنولوجيددا وريدة ا عمددال والتعدداو   ددت الصددناعةو وبجكددن لإ ا عدداا أ  ىدددفت ا بتكددارو وىددوفر قددوى عا إددة  
 اهرةو وىساهي   تو ا قتصاد القا ي عإة ايعرفةو وايشدارينة   ى دوير السياسدااو والتدأغك عإدة السياسداا  
والإوا ح ايكو يدة الد  ىددعي كويدل البحدو و والددعوة لتعزيدز بيئدة  واىيدة لإبحدث وا بتكدارو وريدة ا عمدال  
القا مة عإة ا بتكارو وب ل  ىست يت ابرا عاا دقيق القددرة التنافسدية العاييدة  ل بإدد  دن خدلال ايشدارينة  

ث العاييةو وج و ال لاو والبالا ة الددوليةو وبجكدن أ  دقدق إدارة ا بتكدار ىعزيدز القددرة    شبكاا البح 
 Gafurova ):التنافسية   ابرا عاا  ن خلال عدة طدر  وبجكدن ىوضديح هد ه ال در  عإدة النحدو التداا 

Dilshoda Ramazanovna , 2023,p.17) 
البحث والت وير: ىقوم ابرا عاا تلعديد  ن البحدو  ايت دورة   ينافدة امدا او والد  بجكدن   .1

أ  ىددؤدى إل ى ددوير ىقنيدداا أو  نت دداا أو خددد اا جديدددةو وتلتدداا ىددؤغر هدد ه ا بتكدداراا  
 عإة دقيق القدرة التنافسية. 

نقددل التكنولوجيددا: ىشددارج ابرا عدداا   أنشدد ة نقددل التكنولوجيدداو لايددث ىتعدداو   ددت الشددريناا   .2
والصناعاا لتسويق نتا ح أةاغهاو وىساعد ه ه العمإيدة   نشدر التكنولوجيدا ابرديددةو وىعزيدز  

 ا بتكار داخل الشرينااو زا يؤدى   النهاية إل ىعزيز القدرة التنافسية. 
القددوى العا إددة ايدداهرة: ىقددوم ابرا عدداا بتعإدديي وىدددريس القددوى العا إددة ذاا ايهدداراا العاليددةو   .3

ايعددار  وايهدداراا ضددرورية لإصددناعاا لترددل قددادرة  لايددث يعددد ااريجددو  امهددزو  بألاددد   
عإة اينافسةو وبجكدن لإقدوى العا إدة ذاا التعإديي ابريدد أ  ىسداهي   الإنتاجيدة وا بتكدار    

 يتإفي الق اعاا. 
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ريدة ا عمددال والشددريناا الناشددئة: بجكددن لإ ا عدداا ىعزيددز ريدة ا عمددال وإنشدداء الشددريناا   .4
الناشددئة  ددن خددلال اياضددناا وبددرا ح ريدة ا عمددالو وبجكددن مدد ه الشددريناا الناشددئة ى ددوير  

 لاإول  بتكرةو وخإق فرص العملو ود يز النمو ا قتصادل. 
التعدددداو   ددددت الصددددناعة: ىتضددددمن إدارة ا بتكددددار ال عالددددة   ابرا عدددداا التعدددداو   ددددت الصددددناعة   .5

والشددرينااو و ددن ايمكددن أ  ىددؤدى   ددل هدد ه الشددرايناا إل  شدداريت ة يددة  شددبينةو وىقاسددي  
 ايواردو وى وير ا بتكاراا ذاا الصإة تلسو . 

ايإكيددة ال كريددة وبددراءاا ا خددباع: االبدداً  ددا ىولددد ابرا عدداا  إكيددة فكريددة   شددكل بددراءاا   .6
اخباع ولاقو  نشدر وعلا داا تجاريدةو وبجكدن ىدرخيم هد ه ا ،دول أو بيعهدا لإشدرينااو زدا  

 يؤدى إل ىوليد الإيراداا ود يز النمو ا قتصادل. 
انتشددار ايعرفددة: ىنتشددر ايعرفددة ايتولدددة   ابرا عدداا إل ا قتصدداد ا وسددتو و ددن ايمكددن أ    .7

 ي يد ىبادل ايعرفة   ،ناعاا  تعددةو ويساهي   القدرة التنافسية ا قتصادية الشا إة. 
التنميددة الإقإيميددة: ىددؤدى ابرا عدداا دوراً لايددويً   التنميددة الإقإيميددةو وتددو الت معدداا والددنري   .8

الإيكولوجيدددة للابتكدددار  دددن خدددلال العمدددل ينمؤسسددداا أساسدددية تجددد و ايواهدددس والشدددريناا  
 وا ست ماراا.   

و وبجكددن  بددة إدارة ا بتكددار ودقيددق القدددرة التنافسددية تبرا عدداا طرديددة  يتضددح زددا سددبق أندد  يوجددد علاقددة        
اعتبدددار أ  إدارة ا بتكدددار ألادددد أهدددي ا ريندددا  ا ساسدددية   بنددداء وىعزيدددز القددددرة التنافسدددية لإ ا عدددااو فدددإدارة  
ا بتكددار كددنح ابرا عددة خا،ددية  ت ددردة عددن اينافسددةو لايددث أندد  ينإمددا وجدددا إدارة ا بتكددار تبرا عددة ينإمددا  

وىتحقددق إدارة ا بتكددار ىعزيددز القدددرة التنافسددية   ابرا عدداا  ددن  وجدددا القدددرة التنافسددية والعكددس ،ددحيحو  
خلال عدة طر و وهت التنميدة الإقإيميدةو وانتشدار ايعرفدةو وايإكيدة ال كريدة وبدراءاا ا خدباعو والتعداو   دت  

ونقددل التكنولوجيدداو والبحددث  الصددناعةو ريدة ا عمددال والشددريناا الناشددئةو واعددداد القددوى العا إددة ايدداهرةو 
       والت وير.
عةة  لتحقيقالوضع الراهن لممارسة إدارة الابتكار : الرابعةالخطوة  سةية اام القدرة التناف

  :الزقازيق

و  جل اينيد القيادة السياسية  مهورية  صدر العربيدة عإدة رعايدة الندابفة وايبتكدرينو ودعدي وى دوير  
والتكنولوجيدا وا بتكدار والبحدث العإمدتو  ايواهس والقددراا ايتميدزة   يتإدفي امدا او بمدا   ذلد  العإدوم  

ينمدا ىؤينددد عإدة ضددرورة إنتداج ايعرفددة واسدتفلاما بصددورة وجي يددةو وددرص الدولددة أيضداً عإددة إعدداد جيددل قددادر  
عإدددة ا بتكدددار والت دددوير والبحدددث العإمدددتو وايشدددارينة   ى دددوير امتمدددتو ونشدددر غقافدددة ا بتكدددار   امتمدددتو  
لتحقيددق التنميددة الشددا إة وايسددتدا ة عإددة ايسددتوى الددوطو والدددواو ينمددا ىتبددو أيضدداً اسددباىي ياا وىقنيدداا  
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لادي ةو وىوفر البنية التحتية اللاق ة لتحقيق ا بتكاراا العإميةو ويتضمن ذل  إنشاء  رايندز دعدي ا بتكدار    
   و وبجكن ىوضيح ذل  عإة النحو التاا: ابرا عاا 

 ( بن  ا بتكار ايصرل 1) 
لت دددوير التعإددديي العددداا  2030  ضدددوء خ تهدددا لإتنميدددة ايسدددتدا ة  ايكو دددة ايصدددريةقا ددف 

انشدداء بندد  ا بتكددار ايصددرلو وهددو أينددبر  نصددة لاكو يددة  والبحددث العإمددت وبندداء الإنسددا  ايصددرلخ
 (97ص و 2023وقارة التعإيي العاا والبحث العإمتو  للابتكار    صرو ويتي  ن خلاما:)

 التكنولوجية.طرأ التحديا  -
 استقبال ايإول ايبتكرة. -
عددرق أهددي ا بتكدداراا وبددراءاا ا خددباع ايصددرية القابإددة لإتسددويق بسددرية تا ددةو ولا ددظ  -

 لاقو  ايإكية طبقاً يا هو  تبت    كتس براءاا ا خباع ايصرل.
 القيام بأعمال التسويق والتمويل التشارينت. -
 عرق فرص التمويل ايتالاة. -

 ( ىنافسية نري ويرجاا التعإيي2)
عإددة دسددة ىنافسددية نرددي  ا سددباىي ية لددوقارة التعإدديي العدداا والبحددث العإمددت رينددزا اا ددة

-30ص ص و2023وقارة التعإديي العداا والبحدث العإمدتو   :)ويرجاا التعإييو وذل   دن خدلال
42) 

جا عاا ىكنولوجية عإة أساس نواة  ن الكإياا التكنولوجيدة اينتشدرة   شدذ   8إنشاء    -
جا عاا   ينل  ن القاهرة وبو سويفي وقويسناو وى وير   3أ اء ابرمهوريةو والبدء بعدد  

بدددرا ح التعإددديي العدددااو وذلددد  برب هدددا تلتفدددكاا ايسدددتقبإية   سدددو  العمدددل فدددلا ضدددوء 
 .دراساا دإية وإقإيمية ودولية

ا رىقدداء بموقددت ابرا عدداا ايصددرية   التصددنيفي الدددوا لإ ا عددااو عددن طريددق قيدة عدددد  -
جا عددددة  صدددرية بدددة أفضددددل  19ابرا عددداا ايصدددرية ايدرجدددة بتنصدددديفي التدددابجز ليصدددل إل 

م 2018عإدة  سدتوى العدامو و  عدام  25000جا عة اإها التصنيفي  ن بة    1200
البري اجو وهي) القاهرةو عة اسو ا قهرو   QSجا عاا  صرية   ىصنيفي  6ع إدراج  

م م إدراج أربدددددت 2017الإسدددددكندريةو أسددددديوبو ابرا عدددددة ا  ريكيدددددة تلقددددداهرة(و و  عدددددام 
جا عدددداا  صددددرية   ىصددددنيفي ليددددد  امولندددددلو وهددددي) القدددداهرةو عددددة اددددسو اينصددددورةو 

 USجا عدددددة  صدددددرية   ىصدددددنيفي  12م ع إدراج 2018الإسدددددكندرية(و و  عدددددام 
News ريكددددتو وهددددي ) القدددداهرةو لاإددددوا و الزقدددداقيقو قندددداة السددددويسو عددددة اددددسو ا 
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الإسكندريةو اينصورةو أسيوبو ا قهرو طن او اينوفيةو ابرا عة البري انية    صر(و وجاء 
و عإدة  سدتوى العدام 500-400ىرىيس جا عة القاهرة   ىصدنيفي شدنفهال الصديو بدة 

م و،ددل عدددد ابرا عدداا   ىصددنيفي شددنفهال إل ،ددس جا عددااو وهددي) 2018و  عددام 
 الإسكندريةو عة اسو بو سويفي( القاهرةو اينصورةو

 ( ،ندو  رعاية ايبتكرين والنوابغ3)
انشاءع ،ندو  رعاية ايبتكرين والنوابغعو ويهدد  الصدندو  إل دعدي البدالا ة   قا ف ايكو ة     

وكويل  شروعاا العإوم والتكنولوجيا وا بتكارو وإيجاد آلياا جديدة وايبتكرين وكويإهي ورعايتهيو  
لتمويإها  ن خلال ىش يت ا فراد والق اعة اااص وا هإدت عإدة القيدام بد ل و وفدتم الصدندو  

و ص 2019 ميددت ا ختصا،دداا اللاق ددة لتحقيددق أهدافدد و وهددت ينمددا يإت:)جمهوريددة  صددر العربيددةو 
 (6-3ص 

دعي البالا ة وايبتكرين وكويإهي ورعايتهيو وىإقت أفكارهي البح يدة أو ا بتكاريدة والعمدل  -
عإدددة ى ويرهددداو بمدددا يسددداهي   دويدددل أفكدددارهي ايبتكدددرة ينت ددداا قابإدددة لإتسدددويق بصدددورة 

   خإق فرص ىسويقية ما.ىنافسيةو وايساعدة 
ىقدددني  ددنح دراسددية لإمبتكددرين والنوابددغ  ددن ال ددلاو  سددتكمال دراسددتهي   الددداخل أو  -

 ااارج.
وابرهاا   - ايؤسساا  تلتعاو   ت  وايبتكرين  لإبالا ة  داعمة  بيئة  اسيس  ايساهمة   

 ايمولة  فكارهي البح ية وا بتكارية   ل البنوج والشريناا واكها. 
 ايساهمة   إجراء الدراساا السوقية ودراساا ابردوىو وإتالاتها لإبالا ة وايبتكرين.  -
أو   - الشريناا  أو  ا فراد  أو  ايكو ية  ا جهزة  ىقوم ما  ال   ايبادراا  التوا،ل  ت جميت 

ىإ    ىش يت   ل  عإة  والعمل  الصندو و  الصإة بأهدا   ذاا  ايدج  امتمت   نرماا 
 ايبادراا. 

  ساعدة البالا ة وايبتكرين عإة داية لاقوقهي ايتعإقة تيإكية ال كرية.  -
لتن ي    - التمويإية  وابرهاا  وايبتكرين  البالا ة  بة  لإشراينة  فرص  إيجاد  عإة  العمل 

 ايشروعاا القا مة عإة ىن ي  أفكارهي البح ية أو ا بتكارية. 
اسيس شريناا بشكل  ن رد أو ت شباج  ت الفك  ن أشحاص القانو  العام أو اااص   -

أو ايساهمة   أل  ن الشريناا القا مة ال  ىزاول نشاطاً يتعإق ت نش ة واما ا ال   
دقق  صالح الصندو  وىتصل بأاراض و وذل    لادود  ا ىسمح ب  القوانة والإوا ح  

 الناف ة.  
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 2030( ا سباىي ية القو ية لإعإوم والتكنولوجيا وا بتكار4)
و دددد  ا سدددباىي ية القو يدددة لإعإدددوم والتكنولوجيدددا وا بتكدددار إل إعدددداد قاعددددة عإميدددة وىكنولوجيدددة  
فاعإددة  نت ددة لإمعرفددةو وقددادرة عإددة ا بتكددارو ومددا  كانددة دوليددة ىدددفت ا قتصدداد الددوطو لإتقدددم ايسددتمرخ بمددا  
تقددق التنميددة ايسددتدا ةو و ضدداع ة الإنتدداج ايعددر  ودسددة ابرددودةو وقيدة ىنافسددية الصددناعة ايصددريةو ودعددي  
وىنمية ايوارد البشرية وى وير البنية التحتيدة للارىقداء تلبحدث العإمدتو وإنتداج ايعرفدة ونقدل ىدوطة التكنولوجيدا  

 (.  45و ص  2023لإمساهمة   التنمية ا قتصادية وامتمعية )جا عة الزقاقيقو 
 (  شروع قانو  لاوافز العإوم والتكنولوجيا وا بتكار 5) 

:) جمهوريدددة  صدددر وىشدددمل ايدددوافز الددد  يقدددد ها القدددانو  لإعإدددوم والتكنولوجيدددا وا بتكدددار ا  
 (7-3و ص ص 2018العربيةو 

ميئدددداا التعإدددديي العدددداا والبحددددث العإمددددت إنشدددداء أوديددددة لإعإددددوم والتكنولوجيددددا ولااضددددناا  -
 ىكنولوجية بقرار  ن الوقير ايحتم.

ميئدداا التعإدديي العدداا والبحددث العإمددت  ن ددردة أو ت شددباج  ددت الفددك اسددتفلال البحددو   -
 العإمية لإنهوق تمتمت.

ميئدداا التعإدديي والبحددث العإمددت اسدديس شددريناا بم ردهددا أو ت شددباج  ددت الفددك   مجددال  -
 تخصصها البح ت مد  استفلال يرجاا البحث العإمت.

ىع ت هيئاا التعإيي العداا والبحدث العإمدت  دن أداء الضدرا س والرسدوم ابرمرينيدة بمدا فيهدا  -
 القيمة ايضافة عإة ا دواا وا جهزة وايوارد اللاق ة لإمشروعاا البح ية.

 ىع ت  ك فاا ال ر  البح ية يشروعاا البحث العإمت  ن ينافة أنواع الضرا س والرسوم. -
  TICO(  كاىس ا بتكار ونقل التكنولوجيا تايكو 6)

ع انشاء  كاىس دعي ا بتكار ونقل وىسويق التكنولوجيا التابعة لإمرينز القو ت لبحو  ا سكا   
والبناء بمبادرة  ن أينادبجية البحث العإمت والتكنولوجياو و د  اا نقل يرجاا البحث العإمت اا  
مجال الت بيق   السو  ا إت والدواو وىتكو   كاىس دعي ا بتكار ونقل وىسويق التكنولوجيا  ن:  

 كتس نقل وىسويق التكنولوجياو و كتس سياسة ايإكية ال كرية وبراءاا ا خباعو و كتس  
ايشروعاا البح ية والتعاو  الدواو و د  ه ه ايكاىس إل خروج ا ةا  وا بتكاراا لابيسة  

 ظ ينافة لاقو  ايإكية  ا دراج إل لايز التن ي  والت بيق ينت يست يد  نها امتمت بشكل عمإت  ت لا
و وااد اا ال  ىقد ها ايكاىس: ا هتمام بشحصية البالاث وا هتمام  ال كرية لإبالاث و ايكتس

بما يقد   ويقوم ب  وه ا ل  اغر اجتماعت بعيد ايدل   شعور ا نسا  بكيان  ووضع    درجة رقت  
انساج ىبجي غقإ    ى وير مجتمع  وين ل  ما أغر وجودية وغقل ايقام بة دول العامو واستكمال  ا  
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يقوم ب  البالاث  ن دراساا  ن خلال انشاء اياضناا التكنولوجية ال  ىتيح ل  استكمال البحث 
 ن ابروانس ال نية وعمل تاذج نصفي ،ناعية أو إنتاجيةو والتدريس وىقدني دراساا ابردوى  

لإمنتحو وايساعدة والتقدم لنيل براءاا ا خباعو والتوا،ل  ت ايست مرين وايعنية لتن ي  نتا ح  
الدراسةو وابرام العقود بة ا طرا  ودديد نسس لاقو  ايإكية ال كريةو والت وير والتنافسية  

 ( 2024) ايرينز القو ت لبحو  الإسكا  والبناء والدولية.
activities/tico-https://www.hbrc.edu.eg/ar/scientific 

وتلنسبة برا عة الزقاقيق فهت ىسعت لرفت قدرا ا ايؤسسية لتحسة وضعها التنافست وا رىقاء       
وىعزيز  وا بتكارو  التميز  ودقيق  العإمت  البحث  وى وير  نرو ة  ىقد هاو  ال   التعإيمية  تينرو ة 

-2023مجا ا الشراينة  ت امتمت ا يط ماو فقد ينا   بد  ن وضت خ ة اسباىي ية لإ ا عة) 
ايستدا ة  2030 لإتنمية  الدولة  اسباىي ية  ىتماشت  ت  العإوم  2030(  لاوافز  وقانو   و 

و واسباىي ية التعإيي العاا والبحث العإمتو و عايك  2018( لسنة  23والتكنولوجيا وا بتكار رقي)
و وا سباىي ية   باد  ابرودة الشا إة والت وير ايستمرو التصني اا العاييةو وجا عاا ابريل الرابتو  

   ( 3و ص  2023)جا عة الزقاقيقو   .2030القو ية لإعإوم والتكنولوجيا وا بتكار
م بمنحدة  دن أينادبجيدة  2013ولقد قا ف جا عة الزقاقيق انشاء  كتس ا بتكدار ونقدل التكنولوجيدا عدام         

البحدث العإمدتو وك إدف رةيتد    النهدوق بدريدة ا عمدالو وقيدة وى عيدل دور ابرا عدة   إنشداء  شدروعاا  
،ددفكة و توسدد ة قا مددة عإددة ا قتصدداد ايعددر و وخإددق  ددزاي ىنافسددية  سددتدا ة  ددن خددلال اسددت مار طاقدداا  
الشددباو ا بتكاريددة وا بداعيددةو ينمددا يهددتي ايكتددس بت عيددل دور البحددث العإمددت ورب دد  تلصددناعةو ونشددر غقافددة  

ا خباعو و تابعة ايشدروعاا البح يدةو ونقدل وىسدويق التكنولوجيداو والتعريدفي ب درص  ايإكية ال كرية وبراءاا  
)دمدد عيدد  التمويل والتعاو  الدواو وداية ايإكية ال كريةو وبراءاا ا خباعااو وربط ابرا عدة تلصدناعة. 

 (866و ص2020عبيسو
(  600( بتصنيفي شنفهاىو وايرينز ) 700ينما ىستهد  جا عة الزقاقيق الو،ول إل ايرينز )       

US News ( وايرينز  ) 50و  ا  ريكية  فضل  ستان ورد  بتصنيفي  العام% 2(  عإماء  )جا عة  (  ن 
عام   عإة العديد  ن التصني اا الدولية   و لايث لاصإف جا عة الزقاقيق(  24و ص  2023الزقاقيقو 
لتصنيفي شنفهالو وايرينز ) 801ايرينز)   و و نها   2022/2023 لتصنيفي  61( وفقاً   QS( وفقاً 

( وفقاً  497و وايرينز )( بتصنيفي التابجز البري اج 801عايياًو وايرينز )   QS( 1201عربياًو وايرينز) 
و و نها 2022/2023و ينما لاصإف عإة العديد  ن ابروا ز عام  UI Green Maticلتصنيفي  

و  2023)جا عة الزقاقيقو  .( جا زة لإنشر الدوا 864( جا زة دإيةو و)106( جا زة دوليةو و) 12)
 (  18ص  

https://www.hbrc.edu.eg/ar/scientific-activities/tico
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أن  يوجد العديد  دن ابرهدود ايصدرية ااا،دة بت دوير ابرا عداا ايصدريةو ودسدة يتضح زا سبق       
ايسدتول الإدارل والقيددادل مدداخ لكددت ىسددت يت دقيددق القدددرة التنافسدديةو وا بتكددار وا بددداع والتميددزو 
و واينبددددة الت ددددوراا وايسددددتحدثاا التكنولوجيددددةو إ  أ  الواقددددت يشددددك إل وجددددود بعددددلا التحددددديا 

م ىكدددن جا عدددة الزقددداقيق بمندددأى عدددن ىإددد  وايعوقددداا ايوجدددودة عإدددة أرق الواقدددتو وب بيعدددة ايدددال 
التحدياو ل ا تاول البحدث ايداا إبدراق الواقدت ايقيقدت  بعداد إدارة ا بتكدار وايمارسداا ايتبعدةو 

دقيددددق القدددددرة   وينددد ل  أبعدددداد القدددددرة التنافسدددديةو وتدددداول البحددددث ىقددددني ىصددددوراً  قبلادددداً يُسدددداهي 
و ودقيدق إعداد جيل قادر عإة ا بتكار والت وير والبحدث العإمدتو وايشدارينة   ى دوير امتمدت و والتنافسية

  التنمية الشا إة وايستدا ة.
 الخطوة الخامسة: الدراسة الميدانية

ىتندداول هدد ه اا ددوة أهدددا  الدراسددة اييدانيددةو وا داة الدد  اسددتحد ف لتحقيددق ا هدددا و ويني يددة بنا هددا      
 و،يااتهاو   دإيل نتا  ها وى سكهاو وبجكن ىوضيح ذل  عإة النحو التاا:  

 أو ً: إجراءاا الدراسة اييدانية
   ( أهدا  الدراسة اييدانية1)
 ا عة الزقاقيق. الوقو  عإة درجة زارسة إدارة ا بتكار  ن وجهة نرر أعضاء هيئة التدريس  -أ

 ا عة الزقاقيق. ابرا عة لإقدرة التنافسية  ن وجهة نرر أعضاء هيئة التدريس    دقيقالوقو  عإة درجة  -و
 ا عة الزقاقيق.   القدرة التنافسية    دقيقالتعر  عإة العلاقة بة إدارة ا بتكار و -ج
 ( أداة الدراسة اييدانية2)

ىعتدددبر ا سدددتبانة  دددن أنسدددس ا دواا  لا مدددة ل بيعدددة البحدددث ايدددااو تعتبارهدددا وسددديإة لإحصدددول عإدددة       
 عإو دداا عددن الرددرو  وا سدداليس القا مددة تل عددلو وإجددراء البحددو  الدد  ىتعإددق تلآراء وا تجاهدداا الرا،دددة 

 لإواقت ال عإت ايوجود.
 ولتصميي ا ستبانة ع ا عتماد عإة  ا يإت:     
  راجعة ا دبياا ايتعإقة ادارة ا بتكار والقدرة التنافسية. -أ

 دإيل الدراساا السابقة. -و
 الإطار التنركل لإبحث اياا.-ج

ك إددف أداة الدراسددة اييدانيددة   اسددتبانة لاددول: إدارة ا بتكددار وعلاقتهددا بتحقيددق القدددرة التنافسددية: و      
(   ددردةو ز إددة   غلاغددة ددداور 70دراسددة  يدانيددة عإددة جا عددة الزقدداقيق. وىكونددف هدد ه ا سددتبانة  ددن )

 أساسيةو هت:
ا ور ا ول: ويقيس واقت إدارة ا بتكار  ا عة الزقاقيق  ن وجهة نرر أعضاء هيئة التدريسو وىتكو   ن  

والعمإيااو وايمارساا(و والعدد الإجماا ي رداا ا ور ا ول  غلاغة أبعاد ر يسة هت: )اميكل التنريمتو  
 (   ردة. 30)
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ا ور ال اج: ويقيس دقيق القدرة التنافسية  ا عة الزقاقيق  ن وجهة نرر أعضاء هيئة التدريسو ويتكو   ن  
امتمت(و   وىنمية  العإمتو  والبحث  التعإييو  ونوعية  )جودة  هت:  أبعاد  ا ور  غلاغة  ي رداا  الإجماا  والعدد 

 (   ردة.  30ال اج )
أعضاء   الزقاقيق  ن وجهة نرر  التنافسية  ا عة  القدرة  إدارة ا بتكار   دقيق  ال الث: ويقيس دور  ا ور 

 (   رداا.  10هيئة التدريسو ويتكو   ن )
و وع إجراء ينافة  (1) إحق رقي  ع عرق ا ستبانة   الصورة ا ولية عإة مجموعة  ن ا كمة  

التعديلاا ال  اى ق عإيها  عري ا كمة   بعلا   رداا ا ستبانة وفقاً لآرا هيو وب ل  ىصبح ا ستبانة  
النها ية   الزقاقيق(   ،ور ا  التنافسية: دراسة  يدانية عإة جا عة  القدرة  )إدارة ا بتكار وعلاقتها بتحقيق 

( التحكيي  كونة  ن  خلال  70بعد  ا ستبانة  ن  عإة   رداا  ا ست ابة  طريقة  وينانف  أيضاوً  (   ردة 
( برميت اي رداا  1-2-3 نح ضة(و واخ  التقديراا )   – توس ة    –اختيار ألاد البدا ل ال لاغة ) رى عة  

 عإة البىيس. 
 عينة الدراسة ايبد ية:  (1

(  شاريناً  ن أعضاء هيئة التدريس  ا عة الزقاقيقو بواقت  62ىكونف عينة الدراسة ايبد ية  ن ) 
 شاريًنا   12 شاريًنا  ن ينإية العإومو و   15 شاريناً  ن ينإية الآداوو و  15 شاريناً  ن ينإية الببيةو و  20)

)التحقق  ن   السيكو بية  ااصا م  لاساو  العينة    ه ه  بيا ا  استحدام  وع  التمريلا(.   ن ينإية 
 ا ىسا  الداخإتو وال بااو والصد (  داة الدراسة اييدانية )ا ستبانة(.  

 عينة الدراسة النها ية:  (2
( الكإية  اييدانية  الدراسة  عينة  الزقاقيق  212بإفف  التدريس  ا عة  هيئة  أعضاء  (  شاريناً  ن 

ىإ    النها ية    الدراسة  يبة لا ي عينة  التاا  والتمريلا(و وابردول  والعإومو  )الببيةو والآداوو  بكإياا 
 الكإياا:  

 ( 1جدول )

 ( 212حجم عينة الدراسة النهائية من أعضاء هيئة التدريس بجامعة الزقازيق )ن =  

 حجم العينة  المجتمع الأصل  الكليةمسمى  م

 52 198 التربية 1

 43 200 الآداب 2

 43 390 العلوم  3

 60 118 التمريض 4

 212 906 الإجمالي 
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 حساب الخصائص السيكومترية للاستبانة: 

( ايكونة  ن  ا ولية  الصورة  ا ستبانة    ى بيق  =  70ع  )عددها    عينة  بد ية  عإة  (   ردة 
والتمريلا( شاريًنا  ن  (  62 والعإومو  والآداوو  )الببيةو  بكإياا  الزقاقيق  التدريس  ا عة  هيئة  و  أعضاء 

( الإلاصا ت  لإبر  ح  إدخاما  ور،دها    الدرجاا  ىقدير  ا ىسا   SPSS 25.0وبعد  لاساو  ع  (و 
 الداخإتو وال بااو والصد  ي رداا ا ستبانة ينما يإت: 

 أولًا: الاتساق الداخلي لمفردات الاستبانة:

ع لاساو ا ىسا  الداخإت  ن خلال لاساو  عا لاا ارىباب عبكسو ع بة درجاا   رداا  
( للاستبانة  ا ول  لإمحور  الكإية  والدرجاا  فرعت  بعد  نرر  ينل  وجهة  الزقاقيق  ن  ا بتكار  ا عة  إدارة 

إل    0.415(و و ) ن  0.639إل    0.432(, لايث ا تدا  عا لاا ا رىباب ) ن  أعضاء هيئة التدريس
)اميكل التنريمتو  (و تلنسبة للأبعاد ال رعية لإمحور ا ولو وهت  0.721إل    0.444(و و ) ن  0.824

وذل  عإة البىيسو وجميت  عا لاا ا رىباب دالة إلاصا ياً عند  ستوى د لة    والعمإيااو وايمارساا(و 
 (و ويعد ه ا  ؤشراً جيداً للاىسا  الداخإت ي رداا ا بعاد ال رعية لإمحور ا ول للاستبانة.  0.01)

درجاا   بة  عبكسو ع  ارىباب  لاساو  عا لاا  خلال  الداخإت  ن  ا ىسا   لاساو  ع  ينما 
دقيق القدرة التنافسية  ا عة الزقاقيق  ن    رداا ينل بعد فرعت والدرجاا الكإية لإمحور ال اج للاستبانة )

التدريس  هيئة  أعضاء  نرر  ) ن  وجهة  ا رىباب  ا تدا  عا لاا  ) ن  0.642إل    0.536(, لايث  (و و 
)جودة  (و تلنسبة للأبعاد ال رعية لإمحور ال اجو وهت  0.677إل    0.468(و و ) ن  0.874إل    0.439

امتمت(و وىنمية  العإمتو  والبحث  التعإييو  دالة    ونوعية  ا رىباب  وجميت  عا لاا  البىيسو  عإة  وذل  
( د لة  عند  ستوى  ال رعية  0.01إلاصا ياً  ا بعاد  ي رداا  الداخإت  للاىسا   جيداً  ه ا  ؤشراً  ويعد  (و 

 لإمحور ال اج للاستبانة.  
درجاا   بة  عبكسو ع  ارىباب  لاساو  عا لاا  خلال  الداخإت  ن  ا ىسا   لاساو  ع  ينما 

( لإمحور  الكإية  والدرجاا  للاستبانة  ال الث  ا ور  التنافسية    رداا  القدرة  دقيق  ا بتكار    إدارة  دور 
التدريس هيئة  أعضاء  نرر  الزقاقيق  ن وجهة  ) ن   ا عة  ا رىباب  ا تدا  عا لاا  إل    0.432(, لايث 

0.728( د لة  عند  ستوى  إلاصا ياً  دالة  ا رىباب  وجميت  عا لاا  جيداً  0.01(و  ه ا  ؤشراً  ويعد  (و 
 للاىسا  الداخإت ي رداا ا ور ال الث للاستبانة.  

 ثانياً: ثبات مفردات الاستبانة:

لد عينرونباخع  اور ا ستبانةو ينما ع   العام  أل ا  ال باا  ن خلال استحدام  عا لاا  ع لاساو 
ال باا   ه ه  لاساو  ىصإح  لايث  العا ةو  عجتما ع  تستحدام  عادلة  ا ستبانة  النص ية  اور  تلت ز ة 

القياس   أداة  لنص ت  ايعيارية  ا  رافاا  ىساول  عدم  أو  ىساول  لاالة  ال باا    يساو  عا ل  ايعادلة 
 والنتا ح  وضحة ينما يإت: 

 (: 2جدول )
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معاملات ألفا العام لـ "كرونباخ" وكذلك معاملات الثبات بطريقة التجزئة النصفية  

 ( 62باستخدام معادلة "جتمان" لمحاور الاستبانة )ن = 

محوري  

 الاستبانة
 الأبعاد الفرعية لمحاور الاستبانة

معامل ثبات ألفا  

 العام 

معامل ثبات 

 "جتمان"

المحور 

 الأول

 0.768 0.740 الهيكل التنظيمي 

 0.822 0.797 العمليات 

 0.811 0.799 الممارسات

المحور 

 الثاني 

 0.799 0.791 جودة ونوعية التعليم 

 0.876 0.858 البحث العلمي

 0.805 0.787 تنمية المجتمع 

المحور 

 الثالث 
 0.780 0.792 

ال رعية   للأبعاد  عينرونباخع  لد  العام  أل ا  غباا  قيي  عا لاا  أ  جميت  السابق  ابردول  يتضح  ن 
ينما يتضح أ  جميت قيي  عا لاا ال باا ب ريقة الت ز ة النص ية لد عجتما ع قيي   اور ا ستبانة قيي جيدةو  

  رى عة, وىدل عإة غباا داور ا ستبانةو وتلتاا غباا ا ستبانة ينكل. 
 ثالثاً: صدق مفردات الاستبانة:

بعد   عبكسو ع بة درجاا   رداا ينل  ارىباب  الصد   ن خلال لاساو  عا لاا  ع لاساو 
ال ل ينتمت ل  اي ردة )د وفاً  ن  درجة اي ردة(, تعتبار  فرعت والدرجاا الكإية لإمحور ا ول للاستبانة  

(و  0.517إل    0.254لايث ا تدا  عا لاا ا رىباب ) ن    مجموع درجاا بقية اي رداا دكاً لإم ردة,
) ن   ) ن  0.754إل    0.266و  و  ا ولو  0.610إل    0.284(و  لإمحور  ال رعية  للأبعاد  تلنسبة  (و 
وايمارساا(ووهت   والعمإيااو  التنريمتو  دالة    )اميكل  ا رىباب  وجميت  عا لاا  البىيسو  عإة  وذل  

( د لة   عند  ستوى  )0.05إلاصا ياً  أو  ي رداا  0.01(  الداخإت  للاىسا   جيداً  ه ا  ؤشراً  ويعد  (و 
 ا بعاد ال رعية لإمحور ا ول للاستبانة.  

ارىباب عبكسو ع بة درجاا   رداا ينل   ينما ع لاساو الصد   ن خلال لاساو  عا لاا 
ال اج للاستبانة   لإمحور  الكإية  والدرجاا  اي ردة(,   عيار فرعت  اي ردة )د وفاً  ن  درجة  ل   ينتمت  ال ل 
لإم ردة,   دكاً  اي رداا  بقية  درجاا  مجموع  ) ن  تعتبار  ا رىباب  ا تدا  عا لاا  إل    0.399لايث 

(و تلنسبة للأبعاد ال رعية لإمحور  0.568إل    0.325(و و ) ن  0.831إل    0.291(و و ) ن  0.507
وذل  عإة البىيسو وجميت  عا لاا    )جودة ونوعية التعإييو والبحث العإمتو وىنمية امتمت(و ال اجو وهت  

(و ويعد ه ا  ؤشراً جيداً للاىسا  الداخإت  0.01( أو ) 0.05ا رىباب دالة إلاصا ياً عند  ستوى د لة  )
 ي رداا ا بعاد ال رعية لإمحور ال اج للاستبانة.  

ينما ع لاساو الصد   ن خلال لاساو  عا لاا ارىباب عبكسو ع بة درجاا   رداا ا ور  
ال ل ينتمت ل  اي ردة )د وفاً  ن  درجة اي ردة(, تعتبار مجموع  ال الث للاستبانة والدرجاا الكإية لإمحور  

لإم ردة, (و وجميت  0.619إل    0.288لايث ا تدا  عا لاا ا رىباب ) ن    درجاا بقية اي رداا دكاً 
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( د لة  عند  ستوى  إلاصا ياً  دالة  ا رىباب  الداخإت  0.01 عا لاا  للاىسا   جيداً  ه ا  ؤشراً  ويعد  (و 
 ي رداا ا ور ال الث للاستبانة.  

 ن إجماا الإجراءاا السابقة للاىسا  الداخإت وال باا والصد و يتضح أ  جميت   رداا داور  
(   ردة,  70وتلتاا أ،بحف الصورة النها ية للاستبانة  كونة  ن )  خا ستبانة  تسقة داخإياً وثابتة و،ادقة

  وقعة عإة النحو التاا: 
(  30ا ور ا ول: واقت إدارة ا بتكار  ا عة الزقاقيق  ن وجهة نرر أعضاء هيئة التدريسو ويتكو   ن ) 

   ردة. 
(  30ا ور ال اج: دقيق القدرة التنافسية  ا عة الزقاقيق  ن وجهة نرر أعضاء هيئة التدريسو ويتكو   ن ) 

   ردة.  
هيئة  ا ور   أعضاء  نرر  وجهة  الزقاقيق  ن  التنافسية  ا عة  القدرة  دقيق  ا بتكار    إدارة  دور  ال الث: 

 (   رداا.  10التدريسو ويتكو   ن )

 نتائج الدراسة الميدانية وتحليلها وتفسيرها:

 التاا: ىقوم البالا ة   ه ا ابرزء بتحإيل نتا ح الدراسة اييدانية وى سكهاو وذل  عإة النحو 
ال لاغتو ع ا عتماد عإة  دى ا ست ابة ينما يإت:    ليكرالتحديد درجة ا ست ابة عإة  قياس  

أقل  ن    –  1.67( ىكو  درجة ا ست ابة ع نح ضةع للاست ابة عأبدًاعو و ) ن  1.67أقل  ن    –  1) ن  
( ىكو  درجة ا ست ابة  3  –2.34( ىكو  درجة ا ست ابة ع توس ةع للاست ابة عألاياً عو و ) ن  2.34

 ع رى عةع للاست ابة عدا مًاع. 
 وسو  تجيس نتا ح الدراسة اييدانية عن ا سئإة التاليةو وال  دقق أهدافهاو وهت عإة النحو التاا: 

 السؤال ا ول:  ا واقت إدارة ا بتكار  ا عة الزقاقيق  ن وجهة نرر أعضاء هيئة التدريس؟ 
 السؤال ال اج:  ا واقت دقيق القدرة التنافسية  ا عة الزقاقيق  ن وجهة نرر أعضاء هيئة التدريس؟ 

السؤال ال الث:  ا دور إدارة ا بتكار   دقيق القدرة التنافسية  ا عة الزقاقيق  ن وجهة نرر أعضاء هيئة  
 التدريس؟ 

 SPSSولاجابة عن ه ه ا سئإةو ع إدخال است اتا عينة الدراسة اييدانية إل بر  ح الد )
 (و وع دإيل النتا ح عإة النحو التاا: 25.0

 ؟  ا واقت زارسة أبعاد إدارة ا بتكار  ا عة الزقاقيق  ن وجهة نرر أعضاء هيئة التدريسالسؤال ا ول: 
لاجابة عن ه ا السؤالو ع لاساو التكراراا والنسس ايئوية وايتوس اا ايسابية  ست اتا  

الدراسة  ن   ا ول  عينة  لإمحور  ال رعية  ا بعاد  عإة   رداا  الزقاقيقو  التدريس  ا عة  هيئة  أعضاء 
( لتحديد د لة ال رو  بة ىكراراا است اتا عينة الدراسةو ويتضح ذل   2للاستبانةو   لاساو قيي )ينا

 ينما يإت: 
 البعد ال رعت ا ول )اميكل التنريمت( -
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ا ور   التنريمت(  ن  )اميكل  ا ول  ال رعت  لإبعد  تلنسبة  الدراسة  عينة  است اتا  نتا ح  ىتم ل 
 ا ول للاستبانة فيما يإت: 

 (: 3جدول ) 

لدلالة الفروق بين تكرارات استجابات  2حساب التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات الحسابية وقيم كا  

 ( 212عينة الدراسة على البعد الفرعي الأول )الهيكل التنظيمي( )ن = 

 المفردة م

التكرار  

والنسبة 

 المئوية 

 استجابات عينة الدراسة
الوزن  

 النسبي

المتوسط 

 الحسابي

 2قيمة كا

ودلالتها  

 الإحصائية 

 الترتيب 
درجة 

 أبدًا  أحيانًا دائمًا الاستجابة 

1 

ــك  دارة  تمتلــــــــ

الجامعـــة القـــدرة 

على  نشــاء بيئــة 

ملهمة تحفز على 

 الإبداع والابتكار

 78 116 18 ك

 متوسطة 1 **69.09 1.717 364
% 8.49 54.7 36.8 

2 

ــك  دارة  تمتلــــــــ

الجامعـــة ر يـــة 

واضحة  استباقية 

لاستشـــــــــــرا  

ــتقبل   المســــــــــ

وتســتطيع وضــع 

 أهدا  محددة

 104 107 1 ك

 منخفضة  7 **103.1 1.514 321
% 0.47 50.5 49.1 

3 

ــوم  دارة   تقــــــــ

ــاء  ــة بشنش الجامع

ــع  ــات لجمـــ آليـــ

وتقيـــيم الأركـــار  

ــار  ــد الأركـ وتحديـ

 الواعدة للتطوير

 87 112 13 ك

 منخفضة  2 **75.01 1.651 350
% 6.13 52.8 41 

4 

ــدد  دارة  تحـــــــــ

الجامعــــــــــــــــة 

ــات   الأولويـــــــــ

وتخصـــــــــــي  

الموارد  وضمان 

ــادة  ــزام القيــ التــ

ــدعم  ــة بـ التنفيذيـ

ــاريع  المشـــــــــــ

 الابتكارية

 116 91 5 ك

 منخفضة  9 **95.95 1.476 313
% 2.36 42.9 54.7 

5 

ورر  دارة  ــ  تـــــــــ

ــدعم  ــة الـ الجامعـ

ــي  التقنــــــــــــــــ

والتمــــــــــويلي  

اللازمة  والموارد 

لــــدعم الإبــــداع 

 والابتكار

 106 100 6 ك

 منخفضة  6 **89.01 1.528 324
% 2.83 47.2 50 

6 

ت حــــــــــد     دارة 

الجامعــة الهيكــل 

ــكل  ــي بش التنظيم

ــق  دوري ليتوارـــ

مــــع التطــــورات 

ــات  والمتطلبــــــــ

 الجديدة

 113 96 3 ك

 منخفضة  8 **99.23 1.481 314
% 1.42 45.3 53.3 

7 

تقــــــــــــوم  دارة 

ــار  ــة بابتك الجامع

خطة اســتراتيجية 

واضــحة تنســجم 

ــدا   ــع أهــــ مــــ

 94 108 10 ك

 منخفضة  3 **79.51 1.604 340
% 4.72 50.9 44.3 
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 الجامعة

8 

ــرك  دارة  ت شـــــــ

ــع  ــة جميـ الجامعـ

الأرراد ري عملية 

الابتكـــــــــــــــار  

ــديم  وت حفــزهم لتق

ــي  ــار التـــ الأركـــ

تساهم ري تحقيق 

 الأهدا  المحددة

 100 108 4 ك

 منخفضة  5 **94.79 1.547 328
% 1.89 50.9 47.2 

9 

ــتفيد  دارة   تســـــ

ــن  ــة مـــ الجامعـــ

التقنيات الحديثة  

والأســــــــــــاليب 

ــي  ــرة رـــ المبتكـــ

 دارة الأركــــــــار 

 والاختراعات

 124 83 5 ك

 منخفضة  10 **103.4 1.439 305
% 2.36 39.2 58.5 

10 

ت صـــــــــمم  دارة 

الجامعـــة هيكــــل 

ــرن  ــي مــ تنظيمــ

يتيح التعامــل مــع 

التغيــــــــــــــرات 

والتحــــــــــــديات 

وكفــاءة   بسرعة 

ويســمح بــالتكي  

مـــــع الظـــــرو  

 المتغيرة

 98 109 5 ك

 منخفضة  4 **92.38 1.561 331
% 2.36 51.4 46.2 

 
الوزني  المتوسط

 للبعد 

     
1.552 

  
 منخفضة 

       

 (0.01))**( دالة عند مستوى دلالة 

بدرجة   جاء  التنريمت(  )اميكل  ال رعت  لإبعد  الوقج  ايتوسط  أ   السابق  ابردول  يتضح  ن 
( برميت   رداا ه ا البعد  2. ينما جاءا قيمة  ربت ينال )ينا(1.552)) نح ضة(و وبمتوسط لاسابي قدره  
د لة   عند  ستوى  إلاصا ياً  السابق   (0.01)دالة  ابردول  الواردة    الدراسة  عينة  نتا ح  ى صيل  . وبجكن 

 ينما يإت: 
(و ونصها: عكتإ  إدارة ابرا عة القدرة عإة إنشاء بيئة  إهمة د ز  1جاءا اي ردة ) •

قيمتها   بنسبة  ئوية  ا ول  ايرىبة  وا بتكارعو    الإبداع  وبمتوسط  (%54.7)عإة  و 
) توس ة(و ينما جاءا  (364)و ووق  نسبي قدره  (1.717)لاسابي قدره   و وبدرجة 

و ولصالح ا ست ابة  (0.01)( دالة إلاصا يًا عند  ستوى د لة  2قيمة  ربت ينال )ينا
بيئة  إهمة    إدارة ابرا عة  قدرة  و ويدل ذل  عإة وجود قصور  )ألاياً ( إنشاء  عإة 

 . د ز عإة الإبداع وا بتكار
(و ونصها: ع ىقوم إدارة ابرا عة انشاء آلياا برمت وىقييي ا فكارو  3جاءا اي ردة ) •

قيمتها   بنسبة  ئوية  ال انية  ايرىبة  لإت ويرعو    الواعدة  ا فكار  و  (%52.8)ودديد 
و وبدرجة ) نح ضة(و ينما  (350)و ووق  نسبي قدره  (1.651)وبمتوسط لاسابي قدره  

)ينا قيمة  ربت ينال  د لة  2جاءا  عند  ستوى  إلاصا ياً  دالة  ولصالح  (0.01)(  و 
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و ويدل ذل  عإة قصور إدارة ابرا عةو وضعفي قدر ا عإة إنشاء  ا ست ابة )ألاياً (
 . آلياا برمت وىقييي ا فكارو ودديد ا فكار الواعدة لإت وير

• ( اي ردة  واضحة  7جاءا  اسباىي ية  خ ة  تبتكار  ابرا عة  إدارة  عىقوم  ونصها:  (و 
قيمتها   بنسبة  ئوية  ال ال ة  ايرىبة  ابرا عةعو    أهدا   و  (%50.9)ىنس ي  ت 

و وبدرجة ) نح ضة(و ينما  (340)و ووق  نسبي قدره  (1.604)وبمتوسط لاسابي قدره  
)ينا قيمة  ربت ينال  د لة  2جاءا  عند  ستوى  إلاصا ياً  دالة  ولصالح  (0.01)(  و 

)ألاياً (  خ ة  ا ست ابة  ابتكار  قصور    لديها  ابرا عة  إدارة  أ   عإة  ذل   ويدل  و 
 . اسباىي ية واضحة ىنس ي  ت أهدا  ابرا عة

(و ونصها: عىُصمي إدارة ابرا عة هيكل ىنريمت  ر  يتيح التعا ل  10جاءا اي ردة ) •
ايتفكةعو     الررو   تلتكيفي  ت  ويسمح  وين اءةو  بسرعة  والتحديا  التفكاا   ت 

قيمتها   بنسبة  ئوية  الرابعة  قدره  (%51.4)ايرىبة  لاسابي  وبمتوسط  و  (1.561)و 
( دالة  2و وبدرجة ) نح ضة(و ينما جاءا قيمة  ربت ينال )ينا(331)ووق  نسبي قدره  

و ويدل عإة أ  إدارة  و ولصالح ا ست ابة )ألاياً ((0.01)إلاصا ياً عند  ستوى د لة  
التفكاا   التعا ل  ت  يتيح  ىنريمت  ر   هيكل  ىصميي  قصور    لديها  ابرا عة 

 . والتحديا بسرعة وين اءةو ويسمح تلتكيفي  ت الررو  ايتفكة 
•  ( اي ردة  ا بتكارو  8جاءا  عمإية  ا فراد    جميت  ابرا عة  إدارة  عىُشرج  ونصها:  (و 

ااا سة   ايرىبة  ا ددةعو    ا هدا   دقيق  ىساهي    ال   ا فكار  لتقدني  ودُ زهي 
و ووق  نسبي قدره  (1.547)و وبمتوسط لاسابي قدره  (%50.9)بنسبة  ئوية قيمتها  

)ينا(328) قيمة  ربت ينال  جاءا  ) نح ضة(و ينما  وبدرجة  عند  2و  إلاصا يًا  دالة   )
و ويدل عإة أ  إدارة ابرا عة لديها  و ولصالح ا ست ابة )ألاياً ((0.01) ستوى د لة  

قصور   إشراج جميت ا فراد   عمإية ا بتكارو ودُ زهي لتقدني ا فكار ال  ىساهي  
   دقيق ا هدا  ا ددة. 

• ( اي ردة  وايوارد  5جاءا  والتمويإتو  التقو  الدعي  ابرا عة  إدارة  عىُوفر  ونصها:  (و 
قيمتها   بنسبة  ئوية  السادسة  ايرىبة  وا بتكارعو    الإبداع  لدعي  و  (%50)اللاق ة 

و وبدرجة ) نح ضة(و ينما  (324)و ووق  نسبي قدره  (1.528)وبمتوسط لاسابي قدره  
)ينا قيمة  ربت ينال  د لة  2جاءا  عند  ستوى  إلاصا ياً  دالة  ولصالح  (0.01)(  و 

)أبدًا( الدعي    و  ا ست ابة  ىوفك  عإة   ابرا عة   إدارة  قدرة  ضعفي  عإة  ذل   ويدل 
وا بتكار   الإبداع  لدعي  اللاق ة  وايوارد  والتمويإتو  ضعفي  التقو  إل  ذل   ويرجت 

 . ايوارد وا  كانياا تبرا عة
• ( اي ردة  واضحة  ستشرا   2جاءا  استباقية  رةية  ابرا عة  إدارة  عكتإ   ونصها:  (و 
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قيمتها   بنسبة  ئوية  السابعة  ايرىبة  دددةعو    أهدا   وضت  وىست يت  ايستقبلو 
قدره  (50.5%) وبمتوسط لاسابي  قدره  (1.514)و  نسبي  ووق   وبدرجة  (321)و  و 

)ينا قيمة  ربت ينال  جاءا  د لة  2) نح ضة(و ينما  عند  ستوى  إلاصا ياً  دالة   )
و ويدل ذل  عإة ضعفي قدرة إدارة ابرا عة عإة  و ولصالح ا ست ابة )ألاياً ((0.01)

 .دديد رةية استباقية واضحة  ستشرا  ايستقبلو ووضت أهدا  دددة 
• ( اي ردة  دورل  6جاءا  بشكل  التنريمت  اميكل  ابرا عة  إدارة  عدُد ِّ   ونصها:  (و 

قيمتها   بنسبة  ئوية  ال ا نة  ايرىبة  ابرديدةعو    وايت إباا  الت وراا  ليتوافق  ت 
قدره  (53.3%) وبمتوسط لاسابي  قدره  (1.481)و  نسبي  ووق   وبدرجة  (314)و  و 

)ينا قيمة  ربت ينال  جاءا  د لة  2) نح ضة(و ينما  عند  ستوى  إلاصا ياً  دالة   )
)أبدًا((0.01) إدارة ابرا عة عإة  و ولصالح ا ست ابة  و ويرجت ذل  إل ضعفي قدرة 

 .  واينبة الت وراا التكنولوجية
(و ونصها: عددد إدارة ابرا عة ا ولوياو وتخصيم ايواردو وضما   4جاءا اي ردة ) •

التزام القيادة التن ي ية بدعي ايشاريت ا بتكاريةعو   ايرىبة التاسعة بنسبة  ئوية قيمتها  
قدره  (54.7%) وبمتوسط لاسابي  قدره  (1.476)و  نسبي  ووق   وبدرجة  (313)و  و 

)ينا قيمة  ربت ينال  جاءا  د لة  2) نح ضة(و ينما  عند  ستوى  إلاصا ياً  دالة   )
)أبدًا((0.01) ا ست ابة  ولصالح  إدارة  و  قدرة  قصور    وجود  عإة  ذل   ويدل  و 

ابرا عة عإة دديد ا ولوياو وتخصيم ايواردو وضما  التزام القيادة التن ي ية بدعي  
 . ا بتكاريةايشاريت 

(و ونصها: ع ىست يد إدارة ابرا عة  ن التقنياا ايدي ةو وا ساليس  9جاءا اي ردة ) •
قيمتها   بنسبة  ئوية  ا خكة  ايرىبة  وا خباعااعو    ا فكار  إدارة  ايبتكرة   

قدره  (58.5%) وبمتوسط لاسابي  قدره  (1.439)و  نسبي  ووق   وبدرجة  (305)و  و 
)ينا قيمة  ربت ينال  جاءا  د لة  2) نح ضة(و ينما  عند  ستوى  إلاصا ياً  دالة   )

عإة  و ويدل ذل  عإة ضعفي قدرة إدارة ابرا عة  و ولصالح ا ست ابة )أبدًا((0.05)
 . ا ست ادة  ن التقنياا ايدي ةو وا ساليس ايبتكرة   إدارة ا فكار وا خباعاا

ال رعت )اميكل التنريمت( بأ    الإدارة  ا عة الزقاقيق لديها قصور    وبجكن ى سك نتا ح البعد 
قصور    و   اميكل التنريمت تبرا عةو      وقصور    و وا بتكارإنشاء بيئة  إهمة د ز عإة الإبداع  القدرة عإة  

و وا ست ادة  التزام القيادة التن ي ية بدعي ايشاريت ا بتكاريةقصور    ا ولويا وتخصيم ايواردو و   دديد
وبجكن ى سك ذل    ضوء العا ل    و ن التقنياا ايدي ة وا ساليس ايبتكرة   إدارة ا فكار وا خباعاا 

تبرمود   ىتصفي  وال   والقوانة  القواعد  اىباع  لايث  ابرا عية  ن  والقياداا  ابرا عية  الإدارة  لدل  ال قا  
ونقم   ددودية ايوارد ايالية و أيضاً    وايرينزيةو ورفلا ا فكار ابرديدة ال  ىش ت عإة ا بداع وا بتكارو 
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ا بتكار  الإ كانيااو   إدارة  لدعي  ابرا عية  لإقياداا  ايقد ة  التدريبية  الدوراا  قإة  ايشروعاا  و وين ل  
أ     Siriphong Sauphayana ولقد اى قف الدراسة ايالية  ت دراسة   و ا عة الزقاقيق  ا بتكارية

التعإيي  إدارة   ايعرفة  العااا بتكار    ؤسساا  عإة  التقنياا  ىعتمد  ال قافة  و  واستحدام  اميكل  و وأ  
 .   جودى عإة دسة ا بتكار وددد  يؤسساا التعإيي العاا ىعمل  والتنريي  التنريمت
 البعد ال رعت ال اج )العمإياا(  -

ال اج   ال رعت  لإبعد  تلنسبة  الدراسة  عينة  است اتا  نتا ح  ا ول  ىتم ل  ا ور  )العمإياا(  ن 
 للاستبانة فيما يإت: 

 (: 4جدول ) 

لدلالة الفروق بين تكرارات استجابات  2حساب التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات الحسابية وقيم كا  

 ( 212عينة الدراسة على البعد الفرعي الثاني )العمليات( )ن = 

 المفردة م

التكرار  

والنسبة 

 المئوية 

 استجابات عينة الدراسة
الوزن  

 النسبي

المتوسط 

 الحسابي

 2قيمة كا

ودلالتها  

 الإحصائية 

 الترتيب 
درجة 

 أبدًا  أحيانًا دائمًا الاستجابة 

11 

تســــــتطيع  دارة 

الجامعـــــــــــــــة 

ــن  ــتفادة مــ الاســ

ــوة  ــاة القــــ نقــــ

الداخليــة  وتعمــل 

علــــى تــــدعيمها 

 وتعزيزها

 65 143 4 ك

 متوسطة 1 **137.4 1.712 363
% 1.89 67.5 30.7 

12 

ن  دارة  ةم   ــ  تــــــــ

الجامعـــة قنـــوات 

اتصــال مفتوحـــة 

ن  ورعالــــة ت مكــــ 

ــة  ــاء هيئــ أعضــ

ــدريس مــــن  التــ

ــداع و دارة  الإبــــ

 الأركار

 142 67 3 ك

 منخفضة  10 **137 1.344 285
% 1.42 31.6 67 

13 

تمتلــــــــــك  دارة 

الجامعـــة مهـــارة 

التنبـــة بـــالفر  

المتاحة رــي بيئــة 

العمل الخارجيــة  

ــعى  وتســــــــــــــ

لاســـــــــتثمارها  

وتعـــزز التعـــاون 

 الخارجي

 78 130 4 ك

 منخفضة  2 **113.5 1.651 350
% 1.89 61.3 36.8 

14 

تمتلــــــــــك  دارة 

الجامعـــة القـــدرة 

على توقع مــا قــد 

يحـــــــد  رـــــــي 

ــتقبل   المســــــــــ

واكتشـــــــا  أي 

ــن  ــر  يمكـــ رـــ

 استثمارها

 127 81 4 ك

 منخفضة  9 **109.3 1.42 301
% 1.89 38.2 59.9 

15 

تمتلـــــــــك  دارة  

الجامعـــة القـــدرة 

علــــى المبــــادرة 

ــار  ــديم أركـــ بتقـــ

جديـــــدة و يـــــر 

 101 107 4 ك

 منخفضة  5 **94.59 1.542 327
% 1.89 50.5 47.6 



      م2025فبراير - 4ج –( 130عدد )                     ...   الإبتكار وعلاقتها بتحقيق القدرة التنافسية إدارة

Print:(ISSN 1687-2649) Online:(ISSN 2536-9091)                       - 891 - 

والقــدرة  مألورة  

علـــــى تنفيـــــذها 

 وتطبيقها

16 

ورر  دارة  ــ  تـــــــــ

ا  ــً ــة خططـ الجامعـ

ومحــددة  واضحة 

ــار  ــذ الأركــ لتنفيــ

ــدة دون  الجديــــــ

 خو  من الفشل

 119 89 4 ك

 منخفضة  8 **100.7 1.458 309
% 1.89 42 56.1 

17 

ــ   دارة   ت خصــ

ا  ــً ــة وقتــ الجامعــ

للابتكار من خلال 

ــض  ــا  بعـــ اتخـــ

الإجــــــــــــراءات 

ــ   لتخصــي  وق

 أكبر للابتكار

 96 113 3 ك

 منخفضة  3 **99.23 1.561 331
% 1.42 53.3 45.3 

18 

ت عــــــــــزز  دارة  

الجامعــة مجــالات 

التعاون  وت وســع 

آرــــاق الشــــراكة 

لــــدعم الأبحــــا  

ــادل  ــة  وتب العلمي

ــرات  الخبـــــــــــــ

والتجــــــــــــارب 

ــي  ــة رـــ الناجحـــ

مجــــال الابتكــــار 

 والتكنولوجيا

 108 99 5 ك

 منخفضة  6 **92.1 1.514 321
% 2.36 46.7 50.9 

19 

ت ســـــــــهم  دارة  

ــي  ــة رـــ الجامعـــ

المبادرات  تطوير 

والأركار ومن ثــم 

ــول  ــاد حلـــ  يجـــ

مبتكرة للتحــديات 

 وبناء المستقبل

 100 106 6 ك

 منخفضة  4 **89.01 1.557 330
% 2.83 50 47.2 

20 

ــتم  دارة    تهـــــــ

ــاء  ــة بشنش الجامع

ــرة  ــات مبتكــ آليــ

لجـــــــــــــــــــذب 

المســـــــتثمرين  

ــتقطاب  واســـــــــ

 المواهب

 110 98 4 ك

 منخفضة  7 **95.35 1.5 318
% 1.89 46.2 51.9 

 
المتوسط الوزني 

 للبعد 

     
1.526 

  
 منخفضة 

       

 (0.01))**( دالة عند مستوى دلالة 

)العمإياا( جاء بدرجة ) نح ضة(و   يتضح  ن ابردول السابق أ  ايتوسط الوقج لإبعد ال رعت 
قدره   لاسابي  )ينا(1.526)وبمتوسط  قيمة  ربت ينال  جاءا  دالة  2. ينما  البعد  ه ا  برميت   رداا   )

 . وبجكن ى صيل نتا ح عينة الدراسة الواردة   ابردول السابق ينما يإت:(0.01)إلاصا ياً عند  ستوى د لة 
• ( اي ردة  القوة  11جاءا  نقاب  ا ست ادة  ن  ابرا عة  إدارة  عىست يت  ونصها:  (و 

قيمتها   بنسبة  ئوية  ا ول  ايرىبة  وىعزيزهاعو    ىدعيمها  عإة  وىعمل  الداخإيةو 
قدره  (67.5%) وبمتوسط لاسابي  قدره  (1.712)و  نسبي  ووق   وبدرجة  (363)و  و 
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)ينا قيمة  ربت ينال  جاءا  د لة  2) توس ة(و ينما  عند  ستوى  إلاصا ياً  دالة   )
و ويرجت ذل  إل قدرة ابرا عة عإة  عرفة نقاب  و ولصالح ا ست ابة )ألاياً ((0.01)

 . القوة لديها وىدعيمها وىعزيزها
(و ونصها: عكتإ  إدارة ابرا عة  هارة التنبؤ تل رص ايتالاة   بيئة  13جاءا اي ردة ) •

بنسبة   ال انية  ايرىبة  ااارجتعو    التعاو   وىعزق  وىسعة  ست مارهاو  ااارجيةو  العمل 
قيمتها   قدره  (%61.3) ئوية  لاسابي  وبمتوسط  قدره  (1.651)و  نسبي  ووق   و 

)ينا(350) قيمة  ربت ينال  جاءا  ) نح ضة(و ينما  وبدرجة  عند  2و  إلاصا يًا  دالة   )
و ويدل ذل  عإة وجود قصور    و ولصالح ا ست ابة )ألاياً ((0.01) ستوى د لة  

التنبؤ تل رص ايتالاة   بيئة العمل ااارجيةو وىسعة  ست مارهاو وىعزق التعاو    هارة  
 . ااارجت لدى إدارة جا عة الزقاقيق

• ( اي ردة  اتخاذ  17جاءا  خلال  للابتكار  ن  وقتاً  ابرا عة  إدارة  عتُخصم  ونصها:  (و 
بعلا الإجراءاا لتحصيم وقف أينبر للابتكارعو   ايرىبة ال ال ة بنسبة  ئوية قيمتها  

قدره  (53.3%) وبمتوسط لاسابي  قدره  (1.561)و  نسبي  ووق   وبدرجة  (331)و  و 
)ينا قيمة  ربت ينال  جاءا  د لة  2) نح ضة(و ينما  عند  ستوى  إلاصا ياً  دالة   )

و ويدل ذل  عإة افتقار الإدارة ابرا عية  ا عة  و ولصالح ا ست ابة )ألاياً ((0.01)
 . الزقاقيق إل  هاراا إدارة الوقف ويني ية تخصيم وقف أينبر إل ايشروعاا ا بتكارية

(و ونصها: عىُسهي إدارة ابرا عة   ى وير ايبادراا وا فكار و ن  19جاءا اي ردة )  •
  إيجاد لاإول  بتكرة لإتحديا وبناء ايستقبلعو   ايرىبة الرابعة بنسبة  ئوية قيمتها  

قدره  (50%) لاسابي  وبمتوسط  قدره  (1.557)و  نسبي  ووق   وبدرجة  (330)و  و 
)ينا قيمة  ربت ينال  جاءا  د لة  2) نح ضة(و ينما  عند  ستوى  إلاصا ياً  دالة   )

)ألاياً ((0.01) إدارة جا عة  و ولصالح ا ست ابة  و ويدل عإة وجود قصور   قدرة 
وبناء   لإتحديا  لاإول  بتكرة  إيجاد  و ن    وا فكار  ايبادراا  ى وير  عإة  الزقاقيق 

 ايستقبل. 
بتقدني أفكار  15جاءا اي ردة ) • (و ونصها: عكتإ  إدارة ابرا عة القدرة عإة ايبادرة 

بنسبة  ئوية   ااا سة  ايرىبة  وى بيقهاعو    ىن ي ها  عإة  والقدرة  جديدة واك  ألوفةو 
قدره  (%50.5)قيمتها   لاسابي  وبمتوسط  قدره  (1.542)و  نسبي  ووق   و  (327)و 

( دالة إلاصا يًا عند  ستوى د لة  2وبدرجة ) نح ضة(و ينما جاءا قيمة  ربت ينال )ينا
و ويدل عإة وجود قصور   قدرة جا عة الزقاقيق  و ولصالح ا ست ابة )ألاياً ((0.01)

 . عإة ى بيق ا فكار ابرديدةو وضعفي القدرة  ألوفةأفكار اك   ايبادرة وىقدنيعإة 
•  ( اي ردة  آفا   18جاءا  وىُوست  التعاو و  مجا ا  ابرا عة  إدارة  عىعُزق  ونصها:  (و 
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ا بتكار   الناجحة   مجال  والت ارو  وىبادل اابراا  العإميةو  ا ةا   لدعي  الشراينة 
قيمتها   بنسبة  ئوية  السادسة  ايرىبة  وبمتوسط لاسابي  (%50.9)والتكنولوجياعو    و 

قدره  (1.514)قدره   نسبي  ووق   قيمة  (321)و  جاءا  ) نح ضة(و ينما  وبدرجة  و 
و  و ولصالح ا ست ابة )أبدًا( (0.01)( دالة إلاصا ياً عند  ستوى د لة  2 ربت ينال )ينا

قدرة   قصور    وجود  عإة  ذل   التعاو و  ويدل  مجا ا  ىعزيز  عإة  ابرا عة   إدارة 
الناجحة     والت ارو  اابراا  وىبادل  العإميةو  ا ةا   لدعي  الشراينة  آفا   وىُوست 

 . مجال ا بتكار والتكنولوجيا
• ( اي ردة  بر و  20جاءا  آلياا  بتكرة  انشاء  ابرا عة  إدارة  ع تي  ونصها:  (و 

و  (%51.9)ايست مرينو واستق او ايواهسعو   ايرىبة السابعة بنسبة  ئوية قيمتها  
و وبدرجة ) نح ضة(و ينما  (318)و ووق  نسبي قدره  (1.500)وبمتوسط لاسابي قدره  

)ينا قيمة  ربت ينال  د لة  2جاءا  عند  ستوى  إلاصا ياً  دالة  ولصالح  (0.05)(  و 
و ويدل ذل  عإة ضعفي قدرة إدارة ابرا عة عإة إنشاء آلياا  بتكرة  ا ست ابة )أبدًا(

 .بر و ايست مرينو واستق او ايواهس
• ( اي ردة  لتن ي   16جاءا  ودددة  واضحة  خ  اً  ابرا عة  إدارة  عىُوفر  ونصها:  (و 

قيمتها   بنسبة  ئوية  ال ا نة  ايرىبة  ال شلعو    خو   ن  دو   ابرديدة  ا فكار 
قدره  (56.1%) وبمتوسط لاسابي  قدره  (1.458)و  نسبي  ووق   وبدرجة  (309)و  و 

)ينا قيمة  ربت ينال  جاءا  د لة  2) نح ضة(و ينما  عند  ستوى  إلاصا ياً  دالة   )
)أبدًا((0.01) ا ست ابة  ولصالح  اا ة  و  قصور    وجود  عإة  ذل   ويدل  و 

 .ا سباىي ية برا عة الزقاقيقو وضعفي قدر ا عإة ىن ي  ا فكار ابرديدة
(و ونصها: عكتإ  إدارة ابرا عة القدرة عإة ىوقت  ا قد تد     14جاءا اي ردة ) •

ايستقبلو واينتشا  أل فرص بجكن است مارهاعو   ايرىبة التاسعة بنسبة  ئوية قيمتها  
قدره  (59.9%) وبمتوسط لاسابي  قدره  (1.420)و  نسبي  ووق   وبدرجة  (301)و  و 

)ينا قيمة  ربت ينال  جاءا  د لة  2) نح ضة(و ينما  عند  ستوى  إلاصا ياً  دالة   )
و ويدل ذل  عإة ضعفي قدرة جا عة الزقاقيق عإة  و ولصالح ا ست ابة )أبدًا( (0.01)

 . وضح خ ط  ستقبإية واستكشا  ال رص واست مارها
(و ونصها: عىُؤ  ِّن إدارة ابرا عة قنواا اىصال   تولاة وفعالة كُك ن  12جاءا اي ردة ) •

أعضاء هيئة التدريس  ن الإبداع وإدارة ا فكارعو   ايرىبة ا خكة بنسبة  ئوية قيمتها  
قدره  (67%) لاسابي  وبمتوسط  قدره  (1.344)و  نسبي  ووق   وبدرجة  (285)و  و 

)ينا قيمة  ربت ينال  جاءا  د لة  2) نح ضة(و ينما  عند  ستوى  إلاصا ياً  دالة   )
)أبدًا((0.01) ا ست ابة  ولصالح  جا عة  و  إدارة  قدرة  ضعفي  عإة  ذل   ويدل  و 
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الزقاقيق عإة فتح قنواا اىصال فعالة ككن أعضاء هيئة التدريس عإة ا بداع وإدارة  
 . ا بتكار

)العمإياا  ال رعت  البعد  نتا ح  ى سك  لديها قصور    ( بأ   وبجكن  الزقاقيق  مجا ا  إدارة جا عة 
الناجحة   مجال ا بتكار ت آفا  الشراينة لدعي ا ةا  العإميةو وىبادل اابراا والت ارو  يالتعاو و وىُوس

والتكنولوجياو ينما لديها قصور   تخصيم وقتًا للابتكار  ن خلال اتخاذ بعلا الإجراءاا لتحصيم وقف  
إيجاد لاإول  و   أينبر للابتكارو وأيضاً قصور   إنشاء آلياا  بتكرة بر و ايست مرينو واستق او ايواهس 

ايتفكاا ا قتصادية وايعرفية العايية ينال ورة    ضوء  وبجكن ى سك ذل      و بتكرة لإتحديا وبناء ايستقبل
ايعإو اىية والرقمية وىنا ة وسا ل ا ىصال والتوج   و ريدة ا عمال ةيث أ،بحف مجتمعاا اليوم قا مة  

الريدية ودقيق  والرقت  التقدم  وسيإة  وا بتكار  نها  ايعرفة  الزقاقيق  فإ       وتلتاا و  عإة  لااجة     جا عة 
 ىشنلإنشاء نرام قا ي عإة إدارة ا بتكار لاذ ىست يت  واجهة ه ه التفيكااو وه ا  ا ىو،إف ل  دراسة ع 

يجس عإة ابرا عاا اختيار توذج ى وير لتعإيي ا بتكار وريدة ا عمالو وى وير ىعإيي ا بتكار    جيا ع أن 
نرام   وبناء  ا عمالو  وريدة  ا بتكار  لتعإيي  دينا يكت  ىقييي  نرام  وإنشاء  ىدريجتو  بشكل  ا عمال  وريدة 

 .دعي التدريس عإة ا بتكار وريدة ا عمال  تعدد ايستويا و تعدد ا وضاع
 البعد ال رعت ال الث )ايمارساا(  -

ىتم ل نتا ح است اتا عينة الدراسة تلنسبة لإبعد ال رعت ال الث )ايمارساا(  ن ا ور  
 ا ول للاستبانة فيما يإت: 

 (: 5جدول )

لدلالة الفروق بين تكرارات استجابات عينة الدراسة على البعد  2حساب التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات الحسابية وقيم كا 

 ( 212الفرعي الثالث )الممارسات( )ن =  

 المفردة م

التكرار  

والنسبة 

 المئوية 

 استجابات عينة الدراسة
الوزن  

 النسبي

المتوسط 

 الحسابي

 2قيمة كا

ودلالتها  

 الإحصائية 

 الترتيب 
درجة 

 أبدًا  أحيانًا دائمًا الاستجابة 

21 

تهــــــــــــتم  دارة 

ــد  ــة بتحدي الجامع

ــةوليات  المســــــ

والصــــــــلاحيات 

ــح  ــكل واضــ بشــ

 ودقيق

 71 131 10 ك

 متوسطة 1 **103.6 1.712 363
% 4.72 61.8 33.5 

22 

ــذ  دارة   تأخــــــــ

الجامعــــــــة رأي 

العــاملين  وتهــتم 

ــارهم  بأركــــــــــــ

المطروحــــــــــة  

ــد  ــهم عنـ وت ناقشـ

 صنع القرار

 137 72 3 ك

 منخفضة  10 **127.1 1.368 290
% 1.42 34 64.6 

23 

ــزز  دارة  تعـــــــــ

ــبل  ــة ســ الجامعــ

البحــث مــن أجــل 

ــة قــــدرات  تنميــ

ــة  ــو هيئـــ عضـــ

التــــــــــــدريس  

ــر  ــدا  التغيي و ح

 87 121 4 ك

 منخفضة  2 **102.5 1.608 341
% 1.89 57.1 41 
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الإيجـــــابي رـــــي 

 مجال عمله

24 

ــجع  دارة  ت شـــــــ

الجامعــة التفاعــل 

والتعــــاون بــــين 

جميع الأرراد مــن 

الأقســام   مختل  

ــار  ــادل الأركـ وتبـ

بيــنهم   والمعررة 

و نشـــــاء بيئـــــة 

تشجع على  عمل 

الجمــاعي   العمل 

ومـــنحهم رـــر  

 التدريب اللازمة

 111 98 3 ك

 منخفضة  6 **98.38 1.491 316
% 1.42 46.2 52.4 

25 

ــدم  دارة  ت قــــــــــ

ــة  الجامعـــــــــــــ

ــ ت   المكارــــــــــ

وت شــجع وت حفــز 

ــة  ــاء هيئــ أعضــ

التـــدريس نحــــو 

 الإبداع والابتكار

 102 104 6 ك

 منخفضة  4 **88.79 1.547 328
% 2.83 49.1 48.1 

26 

ــجع  دارة  ت شـــــــ

الجامعــة أعضــاء 

ــدريس  ــة التـ هيئـ

ــة  ــى تجربـــ علـــ

أركـــــــــــــــارهم 

ــا   واختبارهــــــــ

والاســـتفادة مـــن 

ــتعلم  الأخطــاء وال

 منها

 117 92 3 ك

 منخفضة  8 **101.6 1.462 310
% 1.42 43.4 55.2 

27 

ــي  م  دارة  ت قــــــــــ

الجامعــــــــة أداء 

ــة  ــاء هيئــ أعضــ

التـــدريس بنــــاء 

علـــــى الإبـــــداع 

 والابتكار

 107 101 4 ك

 منخفضة  5 **94.59 1.514 321
% 1.89 47.6 50.5 

28 

نظم  دارة  ــ  تـــــــــ

ــة ور   الجامعـــ

ــات  ــل وجلسـ عمـ

ــادل  ــة لتبـ تفاعليـ

الأركـــار  وت عـــزز 

ــي  ــاون رـــ التعـــ

تطوير المشــاريع 

 الابتكارية

 117 90 5 ك

 منخفضة  7 **96.68 1.472 312
% 2.36 42.5 55.2 

29 

تعًــــــــــزز  دارة  

ــوع  ــة التن الجامع

ــي  ــمول رــ والشــ

ــرق  الفــــــــــــــــ

الابتكارية  سواء 

ــث  ــن حيـــــ مـــــ

ــات أو  الخلفيـــــــ

ــرات أو  الخبــــــــ

ــات  التخصصـــــــ

 المختلفة

 93 115 4 ك

 منخفضة  3 **97.76 1.58 335
% 1.89 54.2 43.9 

30 
ى  دارة  ــ  تتبنــــــــ

ــة  ــة الثقار الجامع

 121 85 6 ك
 منخفضة  9 **97.93 1.458 309

% 2.83 40.1 57.1 
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ــة   الإبداعيــــــــــ

وتحفـــز أعضـــاء 

ــدريس  ــة التـ هيئـ

ــديم  ــى تقــــ علــــ

ــار  الأركـــــــــــــــ

 والتحسينات

 
المتوسط الوزني 

 للبعد 

     
1.521 

  
 منخفضة 

       

 (0.01))**( دالة عند مستوى دلالة 

بدرجة   جاء  )ايمارساا(  ال رعت  لإبعد  الوقج  ايتوسط  أ   السابق  ابردول  يتضح  ن 
( برميت   رداا  2. ينما جاءا قيمة  ربت ينال )ينا(1.521)بي قدره  ) نح ضة(و وبمتوسط لاسا

. وبجكن ى صيل نتا ح عينة الدراسة الواردة    (0.01)ه ا البعد دالة إلاصا ياً عند  ستوى د لة  
 ابردول السابق  ينما يإت: 

•  ( اي ردة  ايسؤولياا  21جاءا  بتحديد  ابرا عة  إدارة  ع تي  ونصها:  (و 
قيمتها   بنسبة  ئوية  ا ول  ايرىبة  ودقيقعو    واضح  بشكل  والصلالاياا 

قدره  (61.8%) لاسابي  وبمتوسط  قدره  (1.712)و  نسبي  ووق   و  (363)و 
( دالة إلاصا يًا عند  ستوى  2وبدرجة ) توس ة(و ينما جاءا قيمة  ربت ينال )ينا

و ويرجت ذل  إل ضعفي قدرة جا عة  و ولصالح ا ست ابة )ألاياً ((0.01)د لة 
 . الزقاقيق عإة دديد ا ولويا وتخصيم ايوارد 

اي ردة )  • ىنمية  23جاءا  البحث  ن أجل  إدارة ابرا عة سبل  عىعزق  (و ونصها: 
قدراا عضو هيئة التدريسو وإلادا  التفيك الإيجابي   مجال عمإ عو   ايرىبة  

و ووق   (1.608)و وبمتوسط لاسابي قدره  (%57.1)ال انية بنسبة  ئوية قيمتها 
( دالة  2و وبدرجة ) نح ضة(و ينما جاءا قيمة  ربت ينال )ينا(341)نسبي قدره  

و ويرجت ذل   و ولصالح ا ست ابة )ألاياً ((0.01)إلاصا يًا عند  ستوى د لة  
 . التدريس  ا عة الزقاقيق إل ضعفي برا ح التنمية ايهنية ايستدا ة لعضو هيئة 

•  ( اي ردة  ال ر   29جاءا  والشمول    التنوع  ابرا عة  إدارة  ىًعزق  ع  ونصها:  (و 
ا بتكاريةو سواء  ن لايث ااإ ياا أو اابراا أو التحصصاا ايحتإ ةعو    

قيمتها   بنسبة  ئوية  ال ال ة  قدره  (%54.2)ايرىبة  لاسابي  وبمتوسط  و 
قدره  (1.580) نسبي  ووق   قيمة  (335)و  جاءا  ) نح ضة(و ينما  وبدرجة  و 

و ولصالح ا ست ابة  (0.01)( دالة إلاصا يًا عند  ستوى د لة  2 ربت ينال )ينا
ويرجت ذل  إل افتقار أعضاء هيئة التدريس  ا عة الزقاقيق إل غقافة  و  )ألاياً (

العمل ابرماعت والتعاوجو وا فتقار إل وجود  شروعاا ة ية وندواا ودوراا  
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 . ىدريبية تجمت بة التحصصاا ايحتإ ة
•  ( اي ردة  ودُ ز  25جاءا  وىُش ت  ايكاف او  ابرا عة  إدارة  عىقُدم  ونصها:  (و 

أعضاء هيئة التدريس  و الإبداع وا بتكارعو   ايرىبة الرابعة بنسبة  ئوية قيمتها  
قدره  (49.1%) لاسابي  وبمتوسط  قدره  (1.547)و  نسبي  ووق   و  (328)و 

)ينا قيمة  ربت ينال  جاءا  ) نح ضة(و ينما  عند  2وبدرجة  إلاصا يًا  دالة   )
د لة   )ألاياً ((0.01) ستوى  ا ست ابة  ولصالح  وجود  و  عإة  ذل   ويدل  و 

قصور   ىقدني ايكافاة  ا عة الزقاقيقو وضعفي د يز أعضاء هيئة التدريس عإة  
 . ا بداع وا بتكار 

(و ونصها: عىقُي ِّي إدارة ابرا عة أداء أعضاء هيئة التدريس بناء  27جاءا اي ردة )  •
قيمتها   بنسبة  ئوية  ااا سة  ايرىبة  وا بتكارعو    الإبداع  و  (%50.5)عإة 

قدره   لاسابي  قدره  (1.514)وبمتوسط  نسبي  ووق   وبدرجة  (321)و  و 
( دالة إلاصا يًا عند  ستوى د لة  2) نح ضة(و ينما جاءا قيمة  ربت ينال )ينا

)أبدًا((0.01) ا ست ابة  ولصالح  ىقييي  و  و  قصور    وجود  عإة  ذل   ويدل 
إدارة جا عة الزقاقيق  داء أعضاء هيئة التدريسو وأ  ىقييي ا داء   يعتمد عإة  

 . ا بداع وا بتكار 
(و ونصها: عىُش ت إدارة ابرا عة الت اعل والتعاو  بة جميت  24جاءا اي ردة )  •

عمل   بيئة  وإنشاء  بينهيو  وايعرفة  ا فكار  وىبادل  ا قسامو  يتإفي  ا فراد  ن 
ايرىبة   اللاق ةعو    التدريس  فرص  و نحهي  ابرماعتو  العمل  عإة  ىش ت 

قيمتها   بنسبة  ئوية  قدره  (%52.4)السادسة  وبمتوسط لاسابي  و  (1.491)و 
قدره   نسبي  قيمة  ربت ينال  (316)ووق   جاءا  ) نح ضة(و ينما  وبدرجة  و 

د لة  2)ينا عند  ستوى  إلاصا يًا  دالة  )أبدًا( (0.01)(  ا ست ابة  ولصالح  و  و 
ويدل ذل  عإة ضعفي قدرة جا عة الزقاقيق عإة إنشاء بيئة عمل ىش ت عإة  

 . العمل ابرماعت
(و ونصها: عىنُري إدارة ابرا عة ورش عمل وجإساا ى اعإية  28جاءا اي ردة ) •

التعاو    ى وير ايشاريت ا بتكاريةعو   ايرىبة السابعة   لتبادل ا فكارو وىعُزق 
و ووق  نسبي  (1.472)و وبمتوسط لاسابي قدره  (%55.2)بنسبة  ئوية قيمتها  

)ينا(312)قدره   قيمة  ربت ينال  جاءا  ) نح ضة(و ينما  وبدرجة  دالة  2و   )
 و ولصالح ا ست ابة )أبدًا(. (0.01)إلاصا يًا عند  ستوى د لة  
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(و ونصها: عىُش ت إدارة ابرا عة أعضاء هيئة التدريس عإة  26جاءا اي ردة )  •
تجربة أفكارهي واختبارهاو وا ست ادة  ن ا خ اء والتعإي  نهاعو   ايرىبة ال ا نة  

و ووق  نسبي  (1.462)و وبمتوسط لاسابي قدره  (%55.2)بنسبة  ئوية قيمتها  
)ينا(310)قدره   قيمة  ربت ينال  جاءا  ) نح ضة(و ينما  وبدرجة  دالة  2و   )

 و ولصالح ا ست ابة )أبدًا(. (0.01)إلاصا يًا عند  ستوى د لة  
•  ( اي ردة  ود ز  30جاءا  الإبداعيةو  ال قافة  ابرا عة  إدارة  عىتبلى  ونصها:  (و 

أعضاء هيئة التدريس عإة ىقدني ا فكار والتحسينااعو   ايرىبة التاسعة بنسبة  
و ووق  نسبي قدره  (1.458)و وبمتوسط لاسابي قدره  (%57.1) ئوية قيمتها  

قيمة  ربت ينال )ينا(309) إلاصا يًا  2و وبدرجة ) نح ضة(و ينما جاءا  دالة   )
ضعفي  و ويرجت ذل  إل  و ولصالح ا ست ابة )أبدًا((0.05)عند  ستوى د لة  

هيئة   أعضاء  ود ز  الإبداعيةو  ال قافة  ىبو  عإة  الزقاقيق  جا عة  إدارة  قدرة 
 . والتحسينااالتدريس عإة ىقدني ا فكار 

(و ونصها: عاخ  إدارة ابرا عة رأل العا إةو و تي بأفكارهي  22جاءا اي ردة )  •
قيمتها   بنسبة  ئوية  ا خكة  ايرىبة  القرارعو    ،نت  عند  وىنُاقشهي  اي رولاةو 

قدره  (64.6%) لاسابي  وبمتوسط  قدره  (1.368)و  نسبي  ووق   و  (290)و 
)ينا قيمة  ربت ينال  جاءا  ) نح ضة(و ينما  عند  2وبدرجة  إلاصا يًا  دالة   )

و ويرجت ذل  إل  رينزية القرار  و ولصالح ا ست ابة )أبدًا((0.01) ستوى د لة  
 .  ا عة الزقاقيق

)ايمارساا( بأ    ال رعت  البعد  نتا ح  ى سك  لديها قصور    وبجكن  الزقاقيق  إدارة جا عة 
هيئة  ىعزيز   قدراا عضو  ىنمية  أجل  البحث  ن  مجال سبل  الإيجابي    التفيك  وإلادا   التدريسو 
قدرة إدارة جا عة الزقاقيق عإة ىبو ال قافة الإبداعية و ود ز أعضاء هيئة التدريس  و وضعفي  عمإ 

قدر ا   ضفي  وأيضاً  والتحسينااو  ا فكار  ىقدني  العمل عإة  عإة  ىش ت  عمل  بيئة  إنشاء  عإة 
ايشاريت   ى وير  التعاو     وىعزيز  ا فكارو  لتبادل  ى اعإية  وىنريي ورش عمل وجإساا  ابرماعتو 

ويرجت ذل     التنوع والشمول   ال ر  ا بتكاريةوو ينما ىعانى  ن ضعفي قدر ا عإة دقيق ا بتكارية
  إل أ  ا بتكار بصورى  ايالية يعد مجاً  لادي اً   ابرا عاا ل ا يجس نشر غقافة ا بتكار   امتمت

إجرا  ابرا عت خلال  وايبادرااو   ن  الإعلا ية  وايملاا  التدريبية  والبرا ح  والدوراا  الندواا  ء 
العمل  غقافة  وىنمية  ا خباعو  وبراءاا  ايبتكرة  ايعرفة  إنتاج  عإة  التدريس  هيئة  أعضاء  وىش يت 

ام ودعي  ا بتكاريةو  ال ر   خلال  التبادل ابرماعت  ن  وىنمية  ا بتكار  وىش يت  البح يةو  موعاا 
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و ويت ق ه ا  ت  ا ىو،إف ل  دراسة ع أروى بنف عبد معو لايث ىو،إف الدراسة إل أ   ايعر  
نشر  وايساهمة    ابرماعتو  العمل  غقافة  وىنمية  ا بتكارو  غقافة  نشر  إل  ىسعت  ا بتكار  إدارة 
ايعرفةو ود يز ايبادرة  و ا بتكارو ودعي امموعاا البح يةو وىش يت ا بداع  و ا بتكارو وىقبل 

 . ايحاطرة   ا بتكارو وىش يت ابتكار  نت اا أو خد اا جديدة 
 ؟ زارسة أبعاد القدرة التنافسية  ا عة الزقاقيق  ن وجهة نرر أعضاء هيئة التدريس السؤال ال اج:  ا واقت 

ايسابية   وايتوس اا  ايئوية  والنسس  التكراراا  لاساو  ع  السؤالو  ه ا  عن  لاجابة 
ال رعية   ا بعاد  عإة   رداا  الزقاقيقو  التدريس  ا عة  هيئة  أعضاء  الدراسة  ن  عينة   ست اتا 

( لتحديد د لة ال رو  بة ىكراراا است اتا عينة  2لإمحور ال اج للاستبانةو   لاساو قيي )ينا
 الدراسةو ويتضح ذل  ينما يإت: 

 البعد ال رعت ا ول )جودة ونوعية التعإيي(  -
التعإيي(   ال رعت ا ول )جودة ونوعية  لإبعد  نتا ح است اتا عينة الدراسة تلنسبة  ىتم ل 

  ن ا ور ال اج للاستبانة فيما يإت:
 (: 6جدول )

لدلالة الفروق بين تكرارات استجابات عينة   2حساب التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات الحسابية وقيم كا 

 ( 212الدراسة على البعد الفرعي الأول )جودة ونوعية التعليم( )ن = 

 المفردة م

التكرار  

والنسبة 

 المئوية 

 استجابات عينة الدراسة
الوزن  

 النسبي

المتوسط 

 الحسابي

 2قيمة كا

ودلالتها  

 الإحصائية 

 الترتيب 
درجة 

 أبدًا  أحيانًا دائمًا الاستجابة 

31 

ل  دارة   ــ   ت فعــــــــ

الجامعــة قواعـــد 

الاعتمـــــــــــــــاد 

ــودة  والجــــــــــــ

المســـــــــــــايرة 

 للمعايير العالمية

 55 151 6 ك

 متوسطة 1 **154 1.769 375
% 2.83 71.2 25.9 

32 

ت طـــــــــو  ر  دارة  

البــرام   الجامعة 

ــة  الأكاديميــــــــــ

ــاء  والارتقـــــــــــ

ــيم  بأســاليب التعل

والــتعل،م  وأنمــاة 

التقــــــويم مــــــع 

والتنــوع  الابتكار 

 ري  لك

 144 63 5 ك

 منخفضة  10 **137.9 1.344 285
% 2.36 29.7 67.9 

33 

تســـــتحد   دارة 

مقررات  الجامعة 

ــدة  ــة جديــ علميــ

وتخصصـــــــــات 

ــع  ــب مـــ تتناســـ

احتياجــات ســوق 

ــة  ــل المحليـ العمـ

 والعالمية

 68 141 3 ك

 متوسطة 2 **134.9 1.693 359
% 1.42 66.5 32.1 

34 

ــدم   دارة   تـــــــ

ــة التعلــيم  الجامع

ــل  والبحــث والعم

 139 71 2 ك

 منخفضة  9 **132.8 1.354 287
% 0.94 33.5 65.6 



      م2025فبراير - 4ج –( 130عدد )                     ...   الإبتكار وعلاقتها بتحقيق القدرة التنافسية إدارة

Print:(ISSN 1687-2649) Online:(ISSN 2536-9091)                       - 900 - 

ــزز  ــرق تعـــ بطـــ

التجربـــــــــــــــة 

وت ورر  التعليمية  

ــة  ــة ديناميكيـ بيئـ

ــار  ــزز الابتكــ تعــ

ــا   والانفتـــــــــــ

 والإبداع

35 

ــتخدم  دارة  تســــ

ــات  ــة تقني الجامع

ــة  ــورة لتلبيـ متطـ

ــات  الاحتياجــــــــ

التعليميــــــــــــــة 

ــرة   المتغيـــــــــــ

ــط  ــاء روابـ و نشـ

مـــــع المجتمـــــع 

 العالمي

 88 119 5 ك

 منخفضة  3 **98.33 1.608 341
% 2.36 56.1 41.5 

36 

ــي  دارة  تتبنــــــــ

ــي   ــة الص الجامع

التكنولوجيـــــــــة 

ــة  والإلكترونيــــــ

الأكثر رعالية رــي 

ــة  ــرا المعرر ع

ــتهدرة  المســـــــــ

العلمــي   والبحث 

لتمكــين الطـــلاب 

ــات  ــن متطلبــ مــ

ومهــارات القــرن 

ــادي  الحــــــــــــــ

 والعشرين

 110 99 3 ك

 منخفضة  7 **98.04 1.495 317
% 1.42 46.7 51.9 

37 

تزيــــــــــد  دارة  

الجامعـــــة مـــــن 

رـــر  الإتاحـــة 

ــة   بالجامعــــــــــ

وتطوير سياسات 

 ونظم القبول

 103 106 3 ك

 منخفضة  5 **97.25 1.528 324
% 1.42 50 48.6 

38 

ت طـــــــــو  ر  دارة  

ــة  الجامعـــــــــــــ

المقـــــــــــــررات 

ــا  ــية بمــ الدراســ

ــع  ــب مـــ يتناســـ

ــورات  التطــــــــــ

ــة  العالميـــــــــــــ

والتحــــــــــــديث 

 المعلوماتي

 114 97 1 ك

 منخفضة  8 **105.1 1.467 311
% 0.47 45.8 53.8 

39 

م  دارة   دع   ــ  تـــــــ

منظومة  الجامعة 

ــويم  ــيم والتق التقي

ري ضوء أهــدا  

والتركيز  التعليم  

علــــى التقـــــويم 

 الشامل

 98 110 4 ك

 منخفضة  4 **95.35 1.557 330
% 1.89 51.9 46.2 

40 

ز  دارة   ت عـــــــــز  

ــة ثقارـــة  الجامعـ

الـــــتعلم مـــــدى 

ــين  ــاة بــــ الحيــــ

الطلاب من خلال 

تشـــجيعهم علـــى 

 110 97 5 ك

 منخفضة  6 **92.72 1.505 319
% 2.36 45.8 51.9 
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متابعـــة المزيــــد 

من رر  التعليم 

 والتدريب

 
المتوسط الوزني 

 للبعد 

     
1.532 

  
 منخفضة 

       

 (0.01))**( دالة عند مستوى دلالة 

جاء   التعإيي(  ونوعية  )جودة  ال رعت  لإبعد  الوقج  ايتوسط  أ   السابق  ابردول  يتضح  ن 
قدره   لاسابي  وبمتوسط  ) نح ضة(و  )ينا(1.532)بدرجة  قيمة  ربت ينال  جاءا  برميت  2. ينما   )

عند  ستوى د لة   إلاصا ياً  دالة  البعد  الدراسة  (0.01)  رداا ه ا  نتا ح عينة  ى صيل  . وبجكن 
 الواردة   ابردول السابق  ينما يإت:

•  ( اي ردة  وابرودة  31جاءا  ا عتماد  قواعد  ابرا عة  إدارة  عىُ ع ِّل  ونصها:  (و 
قيمتها   بنسبة  ئوية  ا ول  ايرىبة  العاييةعو    لإمعايك  و  (%71.2)ايسايرة 

قدره   لاسابي  قدره  (1.769)وبمتوسط  نسبي  ووق   وبدرجة  (375)و  و 
( دالة إلاصا يًا عند  ستوى د لة  2) توس ة(و ينما جاءا قيمة  ربت ينال )ينا

)ألاياً ( (0.01) ا ست ابة  ولصالح  ضعفي    وو  إل  ذل   الإدارة  ويرجت  قدرة 
 العايية. ا عة الزقاقيق عإة  سايرة قواعد ا عتماد وابرودة  

اي ردة ) • إدارة ابرا عة  قرراا عإمية جديدة  33جاءا  (و ونصها: عىستحد  
وتخصصاا ىتناسس  ت الاتياجاا سو  العمل ا إية والعاييةعو   ايرىبة ال انية  

و ووق  نسبي  (1.693)و وبمتوسط لاسابي قدره  (%66.5)بنسبة  ئوية قيمتها  
)ينا(359)قدره   قيمة  ربت ينال  جاءا  ) توس ة(و ينما  وبدرجة  دالة  2و   )

و ويدل ذل   و ولصالح ا ست ابة )ألاياً ((0.01)إلاصا يًا عند  ستوى د لة  
عإة ضعفي ايقرراا العإمية  ا عة الزقاقيق وضعفي  لاء تها  لاتياجاا سو   

 . العمل
•  ( اي ردة  لتإبية  35جاءا  ىقنياا  ت ورة  ابرا عة  إدارة  عىستحدم  ونصها:  (و 

ا لاتياجاا التعإيمية ايتفكةو وإنشاء روابط  ت امتمت العايتعو   ايرىبة ال ال ة  
و ووق  نسبي  (1.608)و وبمتوسط لاسابي قدره  (%56.1)بنسبة  ئوية قيمتها  

)ينا(341)قدره   قيمة  ربت ينال  جاءا  ) نح ضة(و ينما  وبدرجة  دالة  2و   )
و ويدل ذل   و ولصالح ا ست ابة )ألاياً ((0.01)إلاصا يًا عند  ستوى د لة  

عإة ضعفي قدرة الإدارة  ا عة الزقاقيق عإة إنشاء روابط وشرايناا ودال اا  
 .  ت امتمت ااارجت والعايتو وضعفي قدر ا عإة ىإبية الاتياجاا امتمت العايت 

•  ( اي ردة  والتقوني    39جاءا  التقييي  ابرا عة  نرو ة  إدارة  عىُدع ِّي  ونصها:  (و 
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ضوء أهدا  التعإييو والبينيز عإة التقوني الشا لعو   ايرىبة الرابعة بنسبة  ئوية  
قدره  (%51.9)قيمتها   لاسابي  وبمتوسط  قدره  (1.557)و  نسبي  ووق   و 
قيمة  ربت ينال )ينا(330) إلاصا يًا  2و وبدرجة ) نح ضة(و ينما جاءا  دالة   )

و ويدل ذل  عإة وجود  و ولصالح ا ست ابة )ألاياً ((0.01)عند  ستوى د لة  
 .  ا عة الزقاقيققصور   نري التقييي 

•  ( اي ردة  تبرا عةو  37جاءا  الإتالاة  فرص  ابرا عة  ن  إدارة  عىزيد  ونصها:  (و 
و  (%50)وى وير سياساا ونري القبولعو   ايرىبة ااا سة بنسبة  ئوية قيمتها  

قدره   لاسابي  قدره  (1.528)وبمتوسط  نسبي  ووق   وبدرجة  (324)و  و 
( دالة إلاصا يًا عند  ستوى د لة  2) نح ضة(و ينما جاءا قيمة  ربت ينال )ينا

)ألاياً ((0.01) ا ست ابة  ولصالح  بسياسة  و  قصور  وجود  عإة  ذل   ويدل  و 
 . ونري القبول  ا عة الزقاقيق

التعإي  دى ايياة بة  40جاءا اي ردة )  • غقافة  ابرا عة  إدارة  عىعُز ِّق  (و ونصها: 
ال لاو  ن خلال ىش يعهي عإة  تابعة ايزيد  ن فرص التعإيي والتدريسعو    

قيمتها   بنسبة  ئوية  السادسة  قدره  (%51.9)ايرىبة  لاسابي  وبمتوسط  و 
قدره  (1.505) نسبي  ووق   قيمة  (319)و  جاءا  ) نح ضة(و ينما  وبدرجة  و 

و ولصالح ا ست ابة  (0.05)( دالة إلاصا يًا عند  ستوى د لة  2 ربت ينال )ينا
غقافة  )أبدًا( ىعزيز  عإة  الزقاقيق  الإدارة  ا عة  قدرة  ضعفي  عإة  ذل   ويدل  و 

 . التعإي  دل ايياة والتعإي ايستمر
• ( اي ردة  التكنولوجية  36جاءا  الصيغ  ابرا عة  إدارة  عىتبو  ونصها:  (و 

العإمتخ لتمكة   والإلكبونية ا ين ر فعالية   عرق ايعرفة ايستهدفة والبحث 
السابعة   ايرىبة  والعشرينعو    ايادل  القر   و هاراا  ال لاو  ن  ت إباا 

و ووق  نسبي  (1.495)و وبمتوسط لاسابي قدره  (%51.9)بنسبة  ئوية قيمتها  
)ينا(317)قدره   قيمة  ربت ينال  جاءا  ) نح ضة(و ينما  وبدرجة  دالة  2و   )

د لة   عند  ستوى  )أبدًا((0.01)إلاصا يًا  ا ست ابة  ولصالح  ذل   و  ويدل  و 
عإة   الزقاقيق  جا عة  إدارة  قدرة  ضعفي  ايادل  عإة  القر   دديا   واجهة 

 . والعشرين ايعرفية والتكنولوجية 
(و ونصها: عىُ و ِّر إدارة ابرا عة ايقرراا الدراسية بما يتناسس  38جاءا اي ردة ) •

 ت الت وراا العايية والتحديث ايعإو ا عو   ايرىبة ال ا نة بنسبة  ئوية قيمتها  
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قدره  (53.8%) لاسابي  وبمتوسط  قدره  (1.467)و  نسبي  ووق   و  (311)و 
)ينا قيمة  ربت ينال  جاءا  ) نح ضة(و ينما  عند  2وبدرجة  إلاصا يًا  دالة   )

د لة   )أبدًا( (0.01) ستوى  ا ست ابة  ولصالح  ضعفي  واينبة  و  عإة  ويدل  و 
 . ايقرراا الدراسية  ا عة الزقاقيق لإت وراا العايية والتحديث ايعإو ا  

•  ( اي ردة  والعمل  34جاءا  والبحث  التعإيي  ابرا عة  إدارة  ىد ح  ع  ونصها:  (و 
وا ن تاأ   ا بتكار  ىعزق  دينا يكية  بيئة  وىُوفر  التعإيميةو  الت ربة  ىعزق  ب ر  

التاسعة بنسبة  ئوية قيمتها   و وبمتوسط لاسابي  (%65.6)والإبداععو   ايرىبة 
قدره  (1.354)قدره   نسبي  ووق   جاءا  (287)و  ) نح ضة(و ينما  وبدرجة  و 

)ينا د لة  2قيمة  ربت ينال  عند  ستوى  إلاصا يًا  دالة  ولصالح  (0.01)(  و 
)أبدًا( ا بتكار  و ويدل ذل   ا ست ابة  ىعزيز  قادرة عإة  البيئة ابرا عية اك  أ  

 . وا بداع 
•  ( اي ردة  البرا ح ا ينادبجية وا رىقاء  32جاءا  ابرا عة  إدارة  عىُ و ِّر  (و ونصها: 

بأساليس التعإيي والتعإُّيو وأتاب التقوني  ت ا بتكار والتنوع   ذل عو   ايرىبة  
قيمتها   بنسبة  ئوية  قدره  (%67.9)ا خكة  لاسابي  وبمتوسط  و  (1.344)و 

قدره   نسبي  قيمة  ربت ينال  (285)ووق   جاءا  ) نح ضة(و ينما  وبدرجة  و 
د لة  2)ينا عند  ستوى  إلاصا يًا  دالة  )أبدًا( (0.01)(  ا ست ابة  ولصالح  و  و 

بأساليس   ا رىقاء  عإة  الزقاقيق  الإدارة  ا عة  قدرة  ضعفي  عإة  ذل   ويدل 
 . التعإيي والتعإيو وىنويت أتاب التقوني

بأ    التعإيي(  ونوعية  )جودة  ال رعت  البعد  نتا ح  ى سك  لديها  وبجكن  الزقاقيق  جا عة  بعلا  إدارة 
ايقرراا ضعفي  ذل     ويرهر  التعإيي  ونوعية  ايتعإقة  ودة  وضعفي  لا مة    القصور  جديدة  العإمية 

وضعفي   والعاييةو  ا إية  العمل  سو   الاتياجاا  والتحديث  التحصصاا  ت  العايية  لإت وراا   لاء تها 
سياساا ونري القبول تبرا عةو وضعفي  نرو ة التقييي والتقوني   ضوء أهدا  التعإييو  ايعإو ا و وضعفي  

العام   والتكنولوجتو لايث شهد  العإمت  الت ور  ى سك ذل    ضوء  الشا لو وبجكن  التقوني  والبينيز عإة 
العديد  ن   انت ف  وال   والتكنولوجيةو  العإمية  وال ورة  و  والتكنولوجية  العإمية  التفكاا  العديد  ن   ؤخراً 
ايعرفية   القدرة  ىعريي  ىسهي    ال   الرينا ز  أهي  ألاد  التعإيي  ويعد  ا ، ناعتو  ال يناء  وأهمها  الت بيقاا 
وىبل   التدريسية  وأساليبها  برامجها  خلال  العصر  ن  داول  واينبة  التعإيي  أ،بحف  ؤسساا  لإم تمتو 

و ولكن جا عة الزقاقيق اك قادرة عإة  واينبة ه ا الت ورو ويرجت ذل  إل ضعفي  عايك ابرودة التعإيمية
    قدرة إدارة ابرا عة عإة دقيق جودة العمإية التعإيمية. 
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ابرا عاا   أ   إل  ىو،إف  ال   عإةع  اينعي  عبد  السيد  دراسةع  الدراسة  ت  ه ه  اى قف  ولقد 
ايصرية  اقالف ىعاج الك ك  ن الصعوتا   ل التمويل وابرودة والبرا ح والسياسااو ودراسة عهنية جاد  
يتعإق   فيما  أسوا   التنافسية  ا عة  القدرة  دقيق  وجود قصور    ت إباا  إل  ىو،إف  وال   الفااع  عبد 
البح ت وىدعيي  وا داء  التحتيةو  والبنية  وايقرراا  والبرا ح  التدريس  هيئة  أعضاء  وىنمية  ابرا عيةو  تلإدارة 

و إل اقباأ ىصميي ىنريمت لنموذج  ع  لوينيانينكو وآخرو   .ى  إ د يبوو وىو،إف دراسة عالقدرة التنافسية
ال  درج  والعوا ل  اي توأ وا بتكارو  التعإيي  نرام  ابرا عة    لن اأ  الر يسية  والعوا ل  لإ ا عةو  ىنافست 
ايقبأ   التنريمت  التصميي  استحدام  لإ ا عاا  وبجكن  ايعرفةو  اقتصاد  لإ ا عاا    التنافسية  القدرة 

 . وعوا ل الن اأ الر يسية لتحسة قدر ا التنافسية
 البعد ال رعت ال اج )البحث العإمت(  -

العإمت(  ن   )البحث  ال اج  ال رعت  لإبعد  تلنسبة  الدراسة  عينة  است اتا  نتا ح  ىتم ل 
 يإت: ا ور ال اج للاستبانة فيما 

 (: 7جدول ) 

لدلالة الفروق بين تكرارات استجابات  2حساب التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات الحسابية وقيم كا  

 ( 212عينة الدراسة على البعد الفرعي الثاني )البحث العلمي( )ن = 

 المفردة م

التكرار  

والنسبة 

 المئوية 

 استجابات عينة الدراسة
الوزن  

 النسبي

المتوسط 

 الحسابي

 2قيمة كا

ودلالتها  

 الإحصائية 

 الترتيب 
درجة 

 أبدًا  أحيانًا دائمًا الاستجابة 

41 

تتعـــــاون  دارة  

الجامعة ري نشر 

ــو   ــائ  بحــ نتــ

البــــــــــــــاحثين 

وأعضـــاء هيئـــة 

ــدريس  التـــــــــــ

 وتمويلها دوليًّا

 150 60 2 ك

 منخفضة  9 **157.4 1.302 276
% 0.94 28.3 70.8 

42 

تهـــــــــتم  دارة  

الجامعــة بتــدويل 

ــي  ــث العلمـ البحـ

ــد  ــلال عق ــن خ م

ــةتمرات  المــــــــ

الدوليــــــــــــــــة 

 والمشاركة ريها

 63 148 1 ك

 متوسطة 1 **154.1 1.708 362
% 0.47 69.8 29.7 

43 

ورر  دارة  ــ  تــــــــ

الجامعـــة البنيـــة 

التحتية المناسبة 

ــة  ــذ خطـــ لتنفيـــ

ــث  ــوير البحـ تطـ

العلمــي للجامعــة 

 وأنشطتها

 130 81 1 ك

 منخفضة  8 **120 1.392 295
% 0.47 38.2 61.3 

44 

ورر  دارة   ــ  تـــــــ

الجامعة التمويــل 

الــــلازم للبحــــث 

 العلمي

 78 134 0 ك

 منخفضة  2 **128.2 1.632 346
% 0 63.2 36.8 

45 

ــه  دارة  تتوجــــــ

الجامعــــة نحــــو 

البحـــــــــــــــو  

 104 107 1 ك

 منخفضة  6 **103.1 1.514 321
% 0.47 50.5 49.1 
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ــة   التطبيقيـــــــــ

وت شجيع  ــزارة 

الإنتــاا البحثــي  

ــث  ــه البح وتوجي

العلمــي للتنميــة 

ــتدامة  المســـــــــ

 للمجتمع

46 

ــي  دارة  ت راعـــــ

الجامعة ملاءمــة 

الخطـــة البحثيـــة 

مـــع احتياجـــات 

ــي  ــات رـــ الكليـــ

 المستقبل

 100 110 2 ك

 منخفضة  4 **100.8 1.538 326
% 0.94 51.9 47.2 

47 

ــوم  دارة   تقـــــــ

الجامعــة بشنشــاء 

لتســويق  وحدات 

ــو    ــائ  البح نت

وتدعم الجمعيات 

ــة   العلميــــــــــــ

ومتاح  العلوم  

ومعــــــــــــارا 

الابتكــــــــــــــار  

 والاختراع

 104 106 2 ك

 منخفضة  5 **100.1 1.519 322
% 0.94 50 49.1 

48 

تـــــــــدعم  دارة  

الجامعة الابتكــار 

ــث  ــي البحــــ رــــ

العلمي من خلال 

ــتخدام  اســــــــــــ

 التكنولوجيا

 104 108 0 ك

 منخفضة  7 **106.1 1.509 320
% 0 50.9 49.1 

49 

ــوم  دارة   تقـــــــ

الجامعــة بشنشــاء 

مراكــــز ثقاريــــة 

بالخارا للإعلان  

ــرام   ــن البــ عــ

ــدمات  والخـــــــــ

ــي  ــة التــ البحثيــ

 تقدمها

 96 114 2 ك

 منخفضة  3 **102.4 1.557 330
% 0.94 53.8 45.3 

50 

تتعـــــاون  دارة  

الجامعـــــة مـــــع 

ــات  المةسســـــــ

ــي  ــة رـــ الدوليـــ

ــويق  ــال تسـ مجـ

البحــث  وتوظي  

 العلمي

 105 106 1 ك

 منخفضة  7 **103 1.509 320
% 0.47 50 49.5 

 
المتوسط الوزني 

 للبعد 

     
1.518 

  
 منخفضة 

       

 (0.01))**( دالة عند مستوى دلالة 

العإمت( جاء بدرجة   )البحث  ال رعت  لإبعد  الوقج  ايتوسط  يتضح  ن ابردول السابق أ  
( برميت   رداا  2. ينما جاءا قيمة  ربت ينال )ينا(1.518)) نح ضة(و وبمتوسط لاسابي قدره  

. وبجكن ى صيل نتا ح عينة الدراسة الواردة    (0.01)ه ا البعد دالة إلاصا ياً عند  ستوى د لة  
 ابردول السابق  ينما يإت: 
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•  ( اي ردة  العإمت  ن  42جاءا  البحث  بتدويل  ابرا عة  إدارة  ع تي  ونصها:  (و 
خلال عقد ايؤكراا الدولية وايشارينة فيهاعو   ايرىبة ا ول بنسبة  ئوية قيمتها  

قدره  (69.8%) لاسابي  وبمتوسط  قدره  (1.708)و  نسبي  ووق   و  (362)و 
( دالة إلاصا يًا عند  ستوى  2وبدرجة ) توس ة(و ينما جاءا قيمة  ربت ينال )ينا

)ألاياً ((0.01)د لة   ا ست ابة  ولصالح  التمويل  و  عإة ضعفي  ذل   ويدل  و 
 . اااص تلبحث العإمت  ا عة الزقاقيقو ويرجت ذل  إل ضعفي اييزانية

•  ( اي ردة  لإبحث  44جاءا  اللاقم  التمويل  ابرا عة  إدارة  عىُوفر  ونصها:  (و 
قيمتها   بنسبة  ئوية  ال انية  ايرىبة  لاسابي  (%63.2)العإمتعو    وبمتوسط  و 

قدره  (1.632)قدره   نسبي  ووق   جاءا  (346)و  ) نح ضة(و ينما  وبدرجة  و 
)ينا د لة  2قيمة  ربت ينال  عند  ستوى  إلاصا يًا  دالة  ولصالح  (0.01)(  و 
)ألاياً (  العإمت  ا ست ابة  تلبحث  اااص  التمويل  ضعفي  عإة  ذل   ويدل  و 

 .  ا عة الزقاقيقو ويرجت ذل  إل ضعفي اييزانية
•  ( اي ردة  غقافية تاارج  49جاءا  انشاء  راينز  ابرا عة  إدارة  عىقوم  (و ونصها: 

بنسبة   ال ال ة  ايرىبة  ىقد هاعو    ال   البح ية  وااد اا  البرا ح  عن  لاعلا  
و ووق  نسبي قدره  (1.557)و وبمتوسط لاسابي قدره  (%53.8) ئوية قيمتها  

إلاصا يًا  2قيمة  ربت ينال )يناو وبدرجة ) نح ضة(و ينما جاءا  (330) دالة   )
د لة   )ألاياً ( (0.01)عند  ستوى  ا ست ابة  ولصالح  عإة  و  ذل   ويدل  و 

البرا ح   عن  والإعلا   التسويق  عإة  الزقاقيق  الإدارة  ا عة  قدرة  ضعفي 
 . وااد اا البح ية ال  ىقد ها 

•  ( اي ردة  البح ية  ت  46جاءا  اا ة  ابرا عة  لاء ة  إدارة  عىرُاعت  ونصها:  (و 
قيمتها   بنسبة  ئوية  الرابعة  ايرىبة  ايستقبلعو    الكإياا    الاتياجاا 

قدره  (51.9%) لاسابي  وبمتوسط  قدره  (1.538)و  نسبي  ووق   و  (326)و 
)ينا قيمة  ربت ينال  جاءا  ) نح ضة(و ينما  عند  2وبدرجة  إلاصا يًا  دالة   )

د لة   )ألاياً ((0.01) ستوى  ا ست ابة  ولصالح  عإة ضعفي  و  ذل   ويدل  و 
 . اا ة ا سباىي ية  ا عة الزقاقيقو وضعفي  لاء تها  ت التحديا ايستقبإية

(و ونصها: عىقوم إدارة ابرا عة انشاء ولاداا لتسويق نتا ح  47جاءا اي ردة )  •
ا بتكارو   و عارق  العإومو  و تالافي  العإميةو  ابرمعياا  وىدعي  البحو و 

قيمتها   بنسبة  ئوية  ااا سة  ايرىبة  وبمتوسط لاسابي  (%50)وا خباععو    و 
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قدره  (1.519)قدره   نسبي  ووق   جاءا  (322)و  ) نح ضة(و ينما  وبدرجة  و 
)ينا د لة  2قيمة  ربت ينال  عند  ستوى  إلاصا يًا  دالة  ولصالح  (0.01)(  و 
)ألاياً ( عإة  ا ست ابة  الزقاقيق  جا عة  إدارة  قدرة  ضعفي  عإة  ذل   ويدل  و 

 . التسويق لإبحو و وضعفي الشراينة  ت امتمت ااارجت
•  ( اي ردة  الت بيقيةو  45جاءا  البحو   ابرا عة  و  إدارة  عىتوج   ونصها:  (و 

ايستدا ة   لإتنمية  العإمت  البحث  وىوجي   البح تو  الإنتاج  ازارة  وىُش يت 
قيمتها   بنسبة  ئوية  السادسة  ايرىبة  وبمتوسط  (%50.5)لإم تمتعو    و 

قدره   قدره  (1.514)لاسابي  نسبي  ووق   ) نح ضة(و ينما  (321)و  وبدرجة  و 
و ولصالح  (0.01)( دالة إلاصا يًا عند  ستوى د لة  2جاءا قيمة  ربت ينال )ينا

)ألاياً (  البحث  ا ست ابة  ىوجي   قصور    لديها  الزقاقيق  جا عة  ذل   ويدل  و 
 . العإمت لإتنمية ايستدا ةو وضعفي الإنتاج البح ت

(و ونصهما: عىدعي إدارة ابرا عة ا بتكار   البحث  50 ,48جاءا اي ردىة )  •
العإمت  ن خلال استحدام التكنولوجياعو و عىتعاو  إدارة ابرا عة  ت ايؤسساا  
الدولية   مجال ىسويق وىوجيفي البحث العإمتعو   ايرىبة السابعة بنسبة  ئوية  

و  (320)و ووق  نسبي قدره  (1.509)و وبمتوسط لاسابي قدره  (%50)قيمتها  
)ينا قيمة  ربت ينال  جاءا  ) نح ضة(و ينما  عند  2وبدرجة  إلاصا يًا  دالة   )

و ويدل ذل  عإة أ  جا عة  و ولصالح ا ست ابة )ألاياً ((0.01) ستوى د لة  
 . الزقاقيق لديها قصور   ىوجيفي التكنولوجيا وا بتكار تلبحث العإمت

لتن ي   43جاءا اي ردة ) • ايناسبة  البنية التحتية  (و ونصها: عىُوفر إدارة ابرا عة 
بنسبة  ئوية   ال ا نة  ايرىبة  وأنش تهاعو    لإ ا عة  العإمت  البحث  ى وير  خ ة 

قدره  (%61.3)قيمتها   لاسابي  وبمتوسط  قدره  (1.392)و  نسبي  ووق   و 
قيمة  ربت ينال )ينا(295) إلاصا يًا  2و وبدرجة ) نح ضة(و ينما جاءا  دالة   )

 و ولصالح ا ست ابة )أبدًا(. (0.01)عند  ستوى د لة 
•  ( اي ردة  ةو   41جاءا  نتا ح  نشر  ابرا عة    إدارة  عىتعاو   ونصها:  (و 

بنسبة  ئوية   ا خكة  ايرىبة  دوليًّاعو    وكويإها  التدريس  هيئة  وأعضاء  البالا ة 
قدره  (%70.8)قيمتها   لاسابي  وبمتوسط  قدره  (1.302)و  نسبي  ووق   و 
قيمة  ربت ينال )يناو وبدرجة ) نح ضة(و ينما  (276) إلاصا يًا  2جاءا  دالة   )

  و ويدل ذل  عإة ضعفي و ولصالح ا ست ابة )أبدًا( (0.01)عند  ستوى د لة  
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 . ىعاو  جا عة الزقاقيق   نشر وكويل البحو  الدولية 
بأن العإمت(  )البحث  ال رعت  البعد  نتا ح  ى سك  قصور  وبجكن  يوجد  ضعفي   إدارة    ماهتما    

 لاء ة اا ة البح ية  و ضعفي  فيهابتدويل البحث العإمت  ن خلال عقد ايؤكراا الدولية وايشارينة  ابرا عة  
و وضعفي التمويلو ضعفي التسويق للأةا  العإميةو ضعفي الشرايناا   ت الاتياجاا الكإياا   ايستقبل
  راينز ال قافية تاارج لاعلا  عن البرا ح وااد اا البح ية ال  ىقد هابة امتمت ا إت والعايتو ضعفي اي

دراسةع   ايالية  ت  الدراسة  اى قف  ولقد  ااارجتو  الواقت  عن  ا ةا   ان صال  دمودو  ابرا عةو  سمك   ها 
ضعفي القدرة التنافسية لإ ا عاا  ع  وال  ىو،إف إل  وأدد عبد العريي أددو وعصام ع ية عبد ال تاأ 

إل ضرورة  ع و ال  ىو،إف  إلينا  ليتياجينا و جوليا جريني يت  وألكسندر جوىكودراسة ع  ايصريةو وأيضاً 
إل   لادي ة  د   ىدريبية  برا ح  وإنشاء  يتبراا  شبينةو  وإنشاء  دوليةو  وأنش ة  أةا   شبينة  إجراء 
القدرة   لتعزيز  وذل   الشبكااو  وبرا ح  الصإةو  ذاا  ايعرفة  مجا ا  ايهن    العديد  ن  عإة  ايصول 

 . التنافسية
 البعد ال رعت ال الث )ىنمية امتمت(  -

ىتم ل نتا ح است اتا عينة الدراسة تلنسبة لإبعد ال رعت ال الث )ىنمية امتمت(  ن ا ور  
 ال اج للاستبانة فيما يإت: 
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 (: 8جدول ) 

لدلالة الفروق بين تكرارات استجابات  2حساب التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات الحسابية وقيم كا  

 ( 212عينة الدراسة على البعد الفرعي الثالث )تنمية المجتمع( )ن = 

 المفردة م

التكرار  

والنسبة 

 المئوية 

 استجابات عينة الدراسة
الوزن  

 النسبي

المتوسط 

 الحسابي

 2قيمة كا

ودلالتها  

 الإحصائية 

 الترتيب 
درجة 

 أبدًا  أحيانًا دائمًا الاستجابة 

51 

ــوم  دارة  تقــــــــ

ــتح  ــة بفـ الجامعـ

ــال  ــوات اتصـ قنـ

ــات  ــع مةسسـ مـ

المجتمـــــــــــــع 

المختلفة  بهد  

ــع  ــة المجتم خدم

 وتلبية حاجاته

 58 148 6 ك

 متوسطة 1 **146.1 1.755 372
% 2.83 69.8 27.4 

52 

ل  دارة  ــ   ت فعــــــــ

ــة  الجامعــــــــــــ

ــا  مواردهـــــــــــ

ــل  ــة لحــ المتاحــ

ــكلات  مشـــــــــــ

ــع   المجتمــــــــــ

وابتكــــار ســــبل 

ــل  للتكامـــــــــــــ

ــع  ــدماا مـ والانـ

ــات  مةسســـــــــ

المجتمــع  و لــك 

ــة  لتحقيــق التنمي

ــاملة  الشــــــــــــ

 للمجتمع

 135 73 4 ك

 منخفضة  8 **121.5 1.382 293
% 1.89 34.4 63.7 

53 

ز  دارة   ت عــــــــز  

الجامعــــة بنــــاء 

ــراكات  الشـــــــــ

ــع  ــة مـ الأكاديميـ

ــات  المنظمـــــــــ

ــي  ــة رـــ الدوليـــ

مجــــال خدمــــة 

 المجتمع

 88 120 4 ك

 منخفضة  2 **101.6 1.604 340
% 1.89 56.6 41.5 

54 

ع  دارة  ت شــــــــج  

أعضاء  الجامعة 

هيئــة التــدريس 

ــداد  ــى  عـــ علـــ

ــة  ــا  لخدمـ أبحـ

م  المجتمع  وت قــد  

 الدعم اللازم لهم

 129 80 3 ك

 منخفضة  7 **114.2 1.406 298
% 1.42 37.7 60.8 

55 

ور  ر  دارة  ــ  تــــــــ

الجامعــة الــدعم 

الـــلازم للإنفـــاق 

مشروعات  على 

المجتمــع   خدمة 

ــال  والأعمــــــــــ

ــة   التطوعيــــــــ

ــوعي  ــر الـ ونشـ

ــل  ــا داخ بأهميته

 الجامعة

 102 108 2 ك

 منخفضة  4 **100.3 1.528 324
% 0.94 50.9 48.1 

56 

تقـــــــــوم  دارة  

الجامعـــة بنشـــر 

ثقارـــــة خدمـــــة 

 96 113 3 ك

 منخفضة  3 **99.23 1.561 331
% 1.42 53.3 45.3 
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ــدى  ــع لـ المجتمـ

الطـــــلاب مـــــن 

خلال دم  خدمة 

المجتمـــــــــــــع 

ــالمقررات  بــــــــ

 الدراسية

57 

ــوم  دارة  تقــــــــ

ــة بشقامــة  الجامع

ــروعات  مشـــــــ

مشــتركة  خدمية 

ــات  ــع مةسسـ مـ

 المجتمع المحلي

 119 92 1 ك

 منخفضة  6 **108.2 1.443 306
% 0.47 43.4 56.1 

58 

ــ     دارة  ت وظـــــ

ــة  الجامعــــــــــــ

الأنشــــــــــــــطة 

الطلابيــة لخدمــة 

 المجتمع

 106 103 3 ك

 منخفضة  5 **97.25 1.514 321
% 1.42 48.6 50 

59 

ــاعد  دارة  ت ســـــ

ــراد  ــة أرـ الجامعـ

المجتمــــع عــــن 

ــديم  ــق تقــ ةريــ

ــدة  ــار جديــ أركــ

ــي  ــو  رة رـ ومتطـ

ــة  دارة  كيفيـــــــ

المشــــــــــــاريع 

 والأعمال

 106 103 3 ك

 منخفضة  5 **97.25 1.514 321
% 1.42 48.6 50 

60 

تقـــــــــوم  دارة  

الجامعــة بشعــداد 

ــة  ــز لخدمـ مراكـ

م  ــد   ــع ت قـ المجتمـ

ــدورات  بعــض ال

لتـــدريب أرـــراد 

ــى  ــع علـ المجتمـ

بعض المشــاريع 

ــر   والحـــــــــــ

 والصناعة

 104 104 4 ك

 منخفضة  4 **94.34 1.528 324
% 1.89 49.1 49.1 

 
المتوسط 

 الوزني للبعد

     
1.524 

  
 منخفضة 

       

 (0.01))**( دالة عند مستوى دلالة 

بدرجة   جاء  امتمت(  )ىنمية  ال رعت  لإبعد  الوقج  ايتوسط  أ   السابق  ابردول  يتضح  ن 
( برميت   رداا  2. ينما جاءا قيمة  ربت ينال )ينا(1.524)) نح ضة(و وبمتوسط لاسابي قدره  

. وبجكن ى صيل نتا ح عينة الدراسة الواردة    (0.01)ه ا البعد دالة إلاصا ياً عند  ستوى د لة  
 ابردول السابق  ينما يإت: 

• ( اي ردة  اىصال  ت  51جاءا  قنواا  ب تح  ابرا عة  إدارة  عىقوم  ونصها:  (و 
 ؤسساا امتمت ايحتإ ةخ مد  خد ة امتمت وىإبية لااجاى عو   ايرىبة ا ول  

و ووق  نسبي  (1.755)و وبمتوسط لاسابي قدره  (%69.8)بنسبة  ئوية قيمتها  
)ينا(372)قدره   قيمة  ربت ينال  جاءا  ) توس ة(و ينما  وبدرجة  دالة  2و   )
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و ويدل ذل   و ولصالح ا ست ابة )ألاياً ((0.01)إلاصا يًا عند  ستوى د لة  
عإة ضعفي قدرة الإدارة  ا عة الزقاقيق عإة فتح قنواا اىصال  ت  ؤسساا  

 . امتمت ايحتإ ةخ مد  خد ة امتمت وىإبية لااجاى  
(و ونصها: عىعُز ِّق إدارة ابرا عة بناء الشرايناا ا ينادبجية  ت  53جاءا اي ردة )  •

قيمتها   بنسبة  ئوية  ال انية  ايرىبة  امتمتعو    خد ة  مجال  الدولية    اينرماا 
قدره  (56.6%) لاسابي  وبمتوسط  قدره  (1.604)و  نسبي  ووق   و  (340)و 

)ينا قيمة  ربت ينال  جاءا  ) نح ضة(و ينما  عند  2وبدرجة  إلاصا يًا  دالة   )
د لة   )ألاياً ((0.01) ستوى  ا ست ابة  ولصالح  عإة ضعفي  و  ذل   ويدل  و 

قدرة الإدارة  ا عة الزقاقيق عإة بناء الشرايناا ا ينادبجية  ت اينرماا الدولية  
 .   مجال خد ة امتمت 

(و ونصها: عىقوم إدارة ابرا عة بنشر غقافة خد ة امتمت لدى  56جاءا اي ردة )  •
ال ال ة   ايرىبة  الدراسيةعو    تيقرراا  امتمت  خد ة  د ح  خلال  ال لاو  ن 

و ووق  نسبي  (1.561)و وبمتوسط لاسابي قدره  (%53.3)بنسبة  ئوية قيمتها  
)ينا(331)قدره   قيمة  ربت ينال  جاءا  ) نح ضة(و ينما  وبدرجة  دالة  2و   )

و ويدل ذل   و ولصالح ا ست ابة )ألاياً ((0.01)إلاصا يًا عند  ستوى د لة  
نشر   عإة  الزقاقيق  الإدارة  ا عة  قدرة  ضعفي  لدى  عإة  امتمت  خد ة  غقافة 

 . ال لاو  ن خلال د ح خد ة امتمت تيقرراا الدراسية
(و ونصهما: عىُوف ِّر إدارة ابرا عة الدعي اللاقم لان ا   60 ,55جاءا اي ردىة )  •

عإة  شروعاا خد ة امتمتو وا عمال الت وعيةو ونشر الوعت بأهميتها داخل  
ابرا عةعو و عىقوم إدارة ابرا عة اعداد  راينز اد ة امتمت ىقُد ِّم بعلا الدوراا  
الرابعة   ايرىبة  والصناعةعو    واير   ايشاريت  بعلا  عإة  امتمت  أفراد  لتدريس 

قيمتها   قدره  (%50)بنسبة  ئوية  لاسابي  وبمتوسط  نسبي  (1.528)و  ووق   و 
)ينا(324)قدره   قيمة  ربت ينال  جاءا  ) نح ضة(و ينما  وبدرجة  دالة  2و   )

و ويدل ذل   و ولصالح ا ست ابة )ألاياً ((0.01)إلاصا يًا عند  ستوى د لة  
لان ا  عإة   اللاقم  الدعي  الزقاقيق عإة ىوفك  عإة ضعفي قدرة الإدارة  ا عة 
داخل   بأهميتها  الوعت  ونشر  الت وعيةو  وا عمال  امتمتو  خد ة   شروعاا 

 . ابرا عة
(و ونصهما: عىُوج ِّفي إدارة ابرا عة ا نش ة ال لابية  59 ,58جاءا اي ردىة ) •
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أفكار   ىقدني  طريق  عن  امتمت  أفراد  ابرا عة  إدارة  عىُساعد  و  امتمتعو  اد ة 
بنسبة   ااا سة  ايرىبة  وا عمالعو    ايشاريت  إدارة  و ت و ِّرة   يني ية  جديدة 

قيمتها   قدره  (%50) ئوية  لاسابي  وبمتوسط  قدره  (1.514)و  نسبي  ووق   و 
قيمة  ربت ينال )ينا(321) إلاصا يًا  2و وبدرجة ) نح ضة(و ينما جاءا  دالة   )

و ويدل ذل  عإة ضعفي  و ولصالح ا ست ابة )أبدًا( (0.01)عند  ستوى د لة  
قدرة الإدارة  ا عة الزقاقيق عإة  ىوجيفي ا نش ة ال لابية اد ة امتمتو و ع  
إدارة   و ت و ِّرة   يني ية  جديدة  أفكار  ىقدني  طريق  عن  امتمت  أفراد  و ساعدة 

 . ايشاريت وا عمال
•  ( اي ردة  خد ية  57جاءا  اقا ة  شروعاا  ابرا عة  إدارة  عىقوم  ونصها:  (و 

قيمتها   بنسبة  ئوية  السادسة  ايرىبة  ا إتعو    امتمت   شبينة  ت  ؤسساا 
قدره  (56.1%) لاسابي  وبمتوسط  قدره  (1.443)و  نسبي  ووق   و  (306)و 

جاءا   ) نح ضة(و ينما  )يناوبدرجة  عند  2قيمة  ربت ينال  إلاصا يًا  دالة   )
و ويدل ذل  عإة ضعفي قدرة  و ولصالح ا ست ابة )أبدًا( (0.01) ستوى د لة 

خد ية  شبينة  ت  ؤسساا   إقا ة  شروعاا  عإة  الزقاقيق  الإدارة  ا عة 
 . امتمت ا إت

ت إدارة ابرا عة أعضاء هيئة التدريس عإة  54جاءا اي ردة )  • (و ونصها: عىُش  ِّ
بنسبة   السابعة  ايرىبة  اللاقم ميعو    الدعي  وىقُد ِّم  امتمتو  أةا  اد ة  إعداد 

و ووق  نسبي قدره  (1.406)و وبمتوسط لاسابي قدره  (%60.8) ئوية قيمتها  
قيمة  ربت ينال )ينا(298) إلاصا يًا  2و وبدرجة ) نح ضة(و ينما جاءا  دالة   )

و ويدل ذل  عإة ضعفي  و ولصالح ا ست ابة )أبدًا( (0.01)عند  ستوى د لة  
إعداد   عإة  التدريس  هيئة  أعضاء  ىش يت  عإة  الزقاقيق  الإدارة  ا عة  قدرة 

 مي. أةا  اد ة امتمتو وىقدني الدعي اللاقم 
•  ( اي ردة  يل  52جاءا  ايتالاة  ابرا عة  واردها  إدارة  عىُ ع ِّل  ونصها:  (و 

 شكلاا امتمتو وابتكار سبل لإتكا ل وا ند اج  ت  ؤسساا امتمتخ وذل   
قيمتها   بنسبة  ئوية  ا خكة  ايرىبة  لإم تمتعو    الشا إة  التنمية  لتحقيق 

قدره  (63.7%) لاسابي  وبمتوسط  قدره  (1.382)و  نسبي  ووق   و  (293)و 
)ينا قيمة  ربت ينال  جاءا  ) نح ضة(و ينما  عند  2وبدرجة  إلاصا يًا  دالة   )

و ويدل ذل  عإة ضعفي قدرة  و ولصالح ا ست ابة )أبدًا( (0.01) ستوى د لة 
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امتمتو   يل  شكلاا  ايتالاة  ى عيل  واردها  عإة  الزقاقيق  الإدارة  ا عة 
 . وابتكار سبل لإتكا ل وا ند اج  ت  ؤسساا امتمت 

  جا عة الزقاقيق ىعاج  ن ضعفي قدر ا عإة  وبجكن ى سك نتا ح البعد ال رعت )ىنمية امتمت( بأ 
وضعفي قدر ا عإة  و  فتح قنواا اىصال  ت  ؤسساا امتمت ايحتإ ةخ مد  خد ة امتمت وىإبية لااجاى 

ابتكار سبل لإتكا ل وا ند اج  ت  ؤسساا امتمتو ضعفي ىوفك التمويل اللاقم لان ا  عإة  شروعاا  
ابرا عة داخل  بأهميتها  الوعت  نشر  وضعفي  الت وعيةو  وا عمال  امتمتو  ابرا عة  خد ة  ىوجيفي  ضعفي  و 

عدمود السيد عباسو ورضا تيف  ولقد اى قف الدراسة ايالية  ت دراسة  و  للأنش ة ال لابية اد ة امتمت 
أ   ت إباا القدرة التنافسية لإ ا عاا ايصرية ضعي ة  قارنة  ع وال  ىو،إف إل   ص  تو وعماد ،مو يل

 ها سمك دمودو    ودراسة ع تبرا عاا العاييةو زا يت إس ضرورة ب ل ايزيد  ن ابرهد لرفعها وا رىقاء ماو  
ال تاأ العريي أددو وعصام ع ية عبد  التنافسية لإ ا عاا  ع وال  ىو،إف إل  وأدد عبد  القدرة  ضعفي 

 . ايصرية
 ا دور إدارة ا بتكار   دقيق القدرة التنافسية  ا عة الزقاقيق  ن وجهة نرر أعضاء هيئة  السؤال ال الث:  

 ؟التدريس
ايسابية   وايتوس اا  ايئوية  والنسس  التكراراا  لاساو  ع  السؤالو  ه ا  عن  لاجابة 
ال الث  ا ور  عإة   رداا  الزقاقيقو  التدريس  ا عة  هيئة  أعضاء  الدراسة  ن  عينة   ست اتا 

)ينا قيي  لاساو  الدراسةو  2للاستبانةو    عينة  است اتا  ىكراراا  بة  ال رو   د لة  لتحديد   )
 ويتضح ذل  ينما يإت: 
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 (:9جدول )

لدلالة الفروق بين تكرارات استجابات عينة    2حساب التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات الحسابية وقيم كا 

 ( 212الدراسة على مفردات المحور الثالث للاستبانة )ن = 

 المفردة م

التكرار  

والنسبة 

 المئوية 

 استجابات عينة الدراسة
الوزن  

 النسبي

المتوسط 

 الحسابي

 2قيمة كا

ودلالتها  

 الإحصائية 

 الترتيب 
درجة 

 أبدًا  أحيانًا دائمًا الاستجابة 

61 

تهــــــــــــتم  دارة 

ــة  الجامعـــــــــــــ

ــي  ــتثمار رـ بالاسـ

التعلــــــــــــــــــيم 

ــاري   الابتكـــــــــ

ــدريب  والتـــــــــــ

التكنولــــــــوجي  

ــة  ومواءمـــــــــــ

مخرجـــــــــــــات 

ــع  ــة مـــ الجامعـــ

احتياجــات ســوق 

 العمل

 66 144 2 ك

 متوسطة 1 **143.1 1.698 360

% 0.94 67.9 31.1 

62 

ز  دارة  ــ   ت ركـــــــــ

ــى  ــة علــ الجامعــ

ــي  ــالات التـ المجـ

ــاد  ــدم الاقتصـ تخـ

ــى  ــوةني  وعل ال

الابتكـــــار رـــــي 

ــات  التقنيـــــــــــــ

ــورة   المتطـــــــــ

وتحقيــق القــدرة 

التنارســــــــــــية  

ــة  ــة بيئـــ وتهيئـــ

جا بة للاســتثمار 

 داخل الجامعة

 133 78 1 ك

 منخفضة  10 **124.4 1.377 292

% 0.47 36.8 62.7 

63 

ــة  ــتم الجامعــ تهــ

بثقارــــة الإبــــداع 

والابتكـــار لـــدى 

البــــــــــــــاحثين 

ــة  ــاء هيئـ وأعضـ

التــــــــــــدريس  

واستقطاب أرضل 

الكفاءات العلميــة 

ــدرة  ــق القـ لتحقيـ

 التنارسية

 99 110 3 ك

 منخفضة  4 **98.04 1.547 328

% 1.42 51.9 46.7 

64 

د  دارة  ــ   ت ةكـــــــــ

ــى  ــة علــ الجامعــ

ــدرة  ــة القــ أهميــ

التنارســــــــــــية  

ــرورة  وضـــــــــــ

مساعدة الباحثين 

ــة  ــاء هيئـ وأعضـ

التــــــــــــدريس  

لتطــــــــــــــــوير 

ــاراتهم  ابتكــــــــــ

ــة  ــة القابلـ البحثيـ

 للتسويق

 105 104 3 ك

 منخفضة  6 **97.19 1.519 322

% 1.42 49.1 49.5 

65 

ور  ر  دارة  ــ  تـــــــــ

ــات  ــة آليـ الجامعـ

ــائ   ــويق نتـ لتسـ

البحـــث العلمـــي 

 118 92 2 ك
 منخفضة  9 **104.9 1.453 308

% 0.94 43.4 55.7 
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ــاري   الابتكـــــــــ

ــنح  ــادة المــ وزيــ

التنارســـية بـــين 

ــاحثين   البـــــــــــ

ا  ــًّ ــم ماديـ ودعمهـ

 ومهاريًّا

66 

ز  دارة  ــز   ت عـــــــــ

التعــاون  الجامعة 

ــين  ــراكة بـ والشـ

ــيم  ــاعي التعلـ قطـ

ــن  ــال مــ والأعمــ

ــاء  ــلال  نشـــ خـــ

وشبكات  منصات 

للحــوار والتبــادل 

ــأن  ــاون بش والتع

ــادرات  المبــــــــــ

 المتعلقة بالابتكار

 94 115 3 ك

 منخفضة  2 **100.3 1.571 333

% 1.42 54.2 44.3 

67 

ز  دارة   ــ   ت حفـــــــ

الجامعــة قــدرات 

والتطــوير  البحث 

والإنتاجيــــــــــــة 

ــات  للمةسســــــــ

ــة  التعليميــــــــــــ

ــن  ــركات مـ والشـ

ــلال تســــهيل  خــ

ــر  ــد ونشـــ توليـــ

المعررــة  وتطبيق 

والأركار والحلول 

 الجديدة

 112 99 1 ك

 منخفضة  8 **104.2 1.476 313

% 0.47 46.7 52.8 

68 

م  دارة  دع   تـــــــــــ 

ــة  الجامعـــــــــــــ

الشــــراكات مــــع 

قطـــاع الأعمـــال 

والصــــــــــــناعة 

والهيئـــــــــــــات 

ــة  الحكوميـــــــــــ

والمةسســــــــات 

ــة  التعليميــــــــــــ

ز  ــز   الأخــرى  وت ع

ريــادة الأعمـــال  

و نشاء الشركات 

الناشئة من خلال 

الحاضــــــــــــنات 

 الأعمال

 93 118 1 ك

 منخفضة  3 **107.4 1.566 332

% 0.47 55.7 43.9 

69 

ت يســــــــــر  دارة 

الجامعـــة عمليـــة 

جذب واســتقطاب 

الكفــــــــــــــاءات 

المتميــــزة مــــن 

العلمــــــــــــــــاء 

ــاحثين  والبــــــــــ

الــــــــــــــدوليين 

المهـــــــــــاجرين 

بالخـــــــــــــــارا 

والمنســـــــــوبين 

للجامعة والإرــادة 

مـــنهم رـــي ررـــع 

 108 103 1 ك

 منخفضة  7 **103.2 1.495 317

% 0.47 48.6 50.9 
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التنارســية  القدرة 

 بالجامعة

70 

ق  دارة  ت حقــــــــــ  

ــة  ــة الجامعـ ملكيـ

ركريــة رــي شــكل 

اختــراع   براءات 

ــر   ــوق نشـ وحقـ

ــات  وعلامـــــــــــ

تجاريــة  وتقــوم 

للشركات   ببيعها 

ــى  ــةدي  ل ــا ي مم

ــو  تحفيـــــز النمـــ

 الاقتصادي

 101 108 3 ك

 منخفضة  5 **97.53 1.538 326

% 1.42 50.9 47.6 

 
المتوسط الوزني 

 للبعد 

     
1.524 

  
 منخفضة 

       

 (0.01))**( دالة عند مستوى دلالة 

بدرجة   جاء  للاستبانة  ال الث  لإمحور  الوقج  ايتوسط  أ   السابق  ابردول  يتضح  ن 
( برميت   رداا  2. ينما جاءا قيمة  ربت ينال )ينا(1.524)) نح ضة(و وبمتوسط لاسابي قدره  

. وبجكن ى صيل نتا ح عينة الدراسة الواردة    (0.01)ه ا ا ور دالة إلاصا ياً عند  ستوى د لة  
 ابردول السابق  ينما يإت: 

•  ( اي ردة  التعإيي  61جاءا  ت ست مار    ابرا عة  إدارة  ع تي  ونصها:  (و 
ا بتكارلو والتدريس التكنولوجتو و واء ة يرجاا ابرا عة  ت الاتياجاا سو   

و وبمتوسط لاسابي قدره  (%67.9)العملعو   ايرىبة ا ول بنسبة  ئوية قيمتها  
قدره  (1.698) نسبي  ووق   قيمة  (360)و  جاءا  ) نح ضة(و ينما  وبدرجة  و 

و ولصالح ا ست ابة  (0.01)( دالة إلاصا يًا عند  ستوى د لة  2 ربت ينال )ينا
و ويدل ذل  عإة ضعفي قدرة الإدارة  ا عة الزقاقيق عإة ا ست مار    )ألاياً (

ابرا عة  ت   يرجاا  و واء ة  التكنولوجتو  والتدريس  ا بتكارلو  التعإيي 
 . الاتياجاا سو  العمل 

(و ونصها: عىعُز ِّق إدارة ابرا عة التعاو  والشراينة بة ق اعت  66جاءا اي ردة )  •
والتعاو    والتبادل  لإحوار  إنشاء  نصاا وشبكاا  التعإيي وا عمال  ن خلال 
قيمتها   بنسبة  ئوية  ال انية  ايرىبة  ت بتكارعو    ايتعإقة  ايبادراا  بشأ  

قدره  (54.2%) لاسابي  وبمتوسط  قدره  (1.571)و  نسبي  ووق   و  (333)و 
)ينا قيمة  ربت ينال  جاءا  ) نح ضة(و ينما  عند  2وبدرجة  إلاصا يًا  دالة   )

د لة   )ألاياً ((0.01) ستوى  ا ست ابة  ولصالح  عإة ضعفي  و  ذل   ويدل  و 
التعإيي   ق اعت  بة  والشراينة  التعاو   ىعزيز  عإة  الزقاقيق  الإدارة  ا عة  قدرة 
بشأ    والتعاو   والتبادل  لإحوار  وشبكاا  إنشاء  نصاا  خلال  وا عمال  ن 
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 . ايبادراا ايتعإقة ت بتكار 
(و ونصها: عىدُع ِّي إدارة ابرا عة الشرايناا  ت ق اع ا عمال  68جاءا اي ردة )  •

ريدة   وىعُز ِّق  ا خرىو  التعإيمية  وايؤسساا  ايكو ية  واميئاا  والصناعة 
ايرىبة   ا عمالعو    اياضناا  خلال  الناشئة  ن  الشريناا  وإنشاء  ا عمالو 

و ووق   (1.566)و وبمتوسط لاسابي قدره  (%55.7)ال ال ة بنسبة  ئوية قيمتها 
( دالة  2و وبدرجة ) نح ضة(و ينما جاءا قيمة  ربت ينال )ينا(332)نسبي قدره  

و ويدل ذل   و ولصالح ا ست ابة )ألاياً ((0.01)إلاصا يًا عند  ستوى د لة  
ق اع   الشرايناا  ت  ىدعيي  عإة  الزقاقيق  الإدارة  ا عة  قدرة  ضعفي  عإة 
وىعزيز   ا خرىو  التعإيمية  وايؤسساا  ايكو ية  واميئاا  والصناعة  ا عمال 

 .ريدة ا عمالو وإنشاء الشريناا الناشئة  ن خلال اياضناا ا عمال
• ( اي ردة  لدى  63جاءا  وا بتكار  الإبداع  ب قافة  ابرا عة  ع تي  ونصها:  (و 

لتحقيق   العإمية  الك اءاا  أفضل  واستق او  التدريسو  هيئة  وأعضاء  البالا ة 
قيمتها   بنسبة  ئوية  الرابعة  ايرىبة  التنافسيةعو    وبمتوسط  (%51.9)القدرة  و 

قدره   قدره  (1.547)لاسابي  نسبي  ووق   ) نح ضة(و ينما  (328)و  وبدرجة  و 
و ولصالح  (0.01)( دالة إلاصا يًا عند  ستوى د لة  2جاءا قيمة  ربت ينال )ينا

)ألاياً (  عإة ا ست ابة  الزقاقيق  الإدارة  ا عة  قدرة  عإة ضعفي  ذل   ويدل    و 
واستق او    نشر التدريسو  هيئة  وأعضاء  البالا ة  لدى  وا بتكار  الإبداع  غقافة 

 . أفضل الك اءاا العإمية لتحقيق القدرة التنافسية 
(و ونصها: عدُق ِّق إدارة ابرا عة  إكية فكرية   شكل براءاا  70جاءا اي ردة )  •

إل   يؤدل  زا  لإشرينااخ  ببيعها  وىقوم  تجاريةو  وعلا اا  نشرو  ولاقو   اخباعو 
قيمتها   بنسبة  ئوية  ااا سة  ايرىبة  ا قتصادلعو    النمو  و  (%50.9)د يز 

قدره   لاسابي  قدره  (1.538)وبمتوسط  نسبي  ووق   وبدرجة  (326)و  و 
( دالة إلاصا يًا عند  ستوى د لة  2) نح ضة(و ينما جاءا قيمة  ربت ينال )ينا

)ألاياً ((0.05) ا ست ابة  ولصالح  الإدارة  و  قدرة  ضعفي  عإة  ذل   ويدل  و 
 .  ا عة الزقاقيق عإة التسويق لإمنت اا وااد اا ال  ىقد ها

(و ونصها: عىُؤين ِّد إدارة ابرا عة عإة أهمية القدرة التنافسيةو  64جاءا اي ردة )  •
البح ية   ابتكارا ي  لت وير  التدريسخ  هيئة  وأعضاء  البالا ة  وضرورة  ساعدة 

و وبمتوسط  (%49.5)القابإة لإتسويقعو   ايرىبة السادسة بنسبة  ئوية قيمتها  
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قدره   قدره  (1.519)لاسابي  نسبي  ووق   ) نح ضة(و ينما  (322)و  وبدرجة  و 
و ولصالح  (0.01)( دالة إلاصا يًا عند  ستوى د لة  2جاءا قيمة  ربت ينال )ينا

)أبدًا(  عإة  ا ست ابة  الزقاقيق  الإدارة  ا عة  قدرة  ضعفي  عإة  ذل   ويدل  و 
 .  ساعدة أعضاء هيئة التدريس عإة ى وير ابتكارا ي البح ية القابإة لإتسويق 

• ( اي ردة  واستق او  69جاءا  ج و  عمإية  ابرا عة  إدارة  عىيُسر  ونصها:  (و 
واينسوبة   تاارج  ايهاجرين  الدولية  والبالا ة  العإماء  ايتميزة  ن  الك اءاا 
السابعة   ايرىبة  تبرا عةعو    التنافسية  القدرة  رفت  والإفادة  نهي    لإ ا عة 

و ووق  نسبي  (1.495)و وبمتوسط لاسابي قدره  (%50.9)بنسبة  ئوية قيمتها  
)ينا(317)قدره   قيمة  ربت ينال  جاءا  ) نح ضة(و ينما  وبدرجة  دالة  2و   )

د لة   عند  ستوى  )أبدًا((0.01)إلاصا يًا  ا ست ابة  ولصالح  ذل   و  ويدل  و 
الك اءاا   واستق او  ج و  عإة  الزقاقيق  الإدارة  ا عة  قدرة  ضعفي  عإة 
لإ ا عة   واينسوبة  تاارج  ايهاجرين  الدولية  والبالا ة  العإماء  ايتميزة  ن 

 . والإفادة  نهي   رفت القدرة التنافسية تبرا عة
• ( اي ردة  والت وير  67جاءا  البحث  قدراا  ابرا عة  إدارة  عدُ  ِّز  ونصها:  (و 

والإنتاجية لإمؤسساا التعإيمية والشريناا  ن خلال ىسهيل ىوليد ونشر وى بيق  
قيمتها   بنسبة  ئوية  ال ا نة  ايرىبة  ابرديدةعو    وايإول  وا فكار  ايعرفة 

قدره  (52.8%) لاسابي  وبمتوسط  قدره  (1.476)و  نسبي  ووق   و  (313)و 
)ينا قيمة  ربت ينال  جاءا  ) نح ضة(و ينما  عند  2وبدرجة  إلاصا يًا  دالة   )

و ويدل ذل  عإة ضعفي قدرة  و ولصالح ا ست ابة )أبدًا( (0.01) ستوى د لة 
لإمؤسساا   والإنتاجية  والت وير  البحث  د يز  عإة  الزقاقيق  الإدارة  ا عة 

 . التعإيمية والشريناا 
(و ونصها: عىُوف ِّر إدارة ابرا عة آلياا لتسويق نتا ح البحث  65جاءا اي ردة ) •

عو   العإمت ا بتكارلو وقيدة اينح التنافسية بة البالا ةو ودعمهي  اديًّ و هاريًّ
قيمتها   بنسبة  ئوية  التاسعة  ايرىبة  قدره  (55.7%)   لاسابي  وبمتوسط  و 

قدره  (1.453) نسبي  ووق   قيمة  (308)و  جاءا  ) نح ضة(و ينما  وبدرجة  و 
و ولصالح ا ست ابة  (0.01)( دالة إلاصا يًا عند  ستوى د لة  2 ربت ينال )ينا

و ويدل ذل  عإة ضعفي آلياا لتسويق نتا ح البحث العإمت ا بتكارلو  )أبدًا(
 . وقيدة اينح التنافسية بة البالا ة  ا عة الزقاقيق 
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•  ( اي ردة  تخدم  62جاءا  ال   اما ا  عإة  ابرا عة  إدارة  عىرُين ِّز  ونصها:  (و 
ا قتصاد الوطوو وعإة ا بتكار   التقنياا ايت ورةو ودقيق القدرة التنافسيةو  
و يئة بيئة جاذبة للاست مار داخل ابرا عةعو   ايرىبة ا خكة بنسبة  ئوية قيمتها  

قدره  (62.7%) لاسابي  وبمتوسط  قدره  (1.377)و  نسبي  ووق   و  (292)و 
)ينا قيمة  ربت ينال  جاءا  ) نح ضة(و ينما  عند  2وبدرجة  إلاصا يًا  دالة   )

و ويدل ذل  عإة ضعفي قدرة  و ولصالح ا ست ابة )أبدًا( (0.01) ستوى د لة 
جاذبة   بيئة  و يئة  ايت ورةو  التقنياا  ا بتكار    عإة  الزقاقيق  الإدارة  ا عة 

 . للاست مار داخل ابرا عة
ضعفي ا ست مار  جا عة الزقاقيق ىعاج  ن عدة قصور   ل  وبجكن ى سك نتا ح ا ور ال الث بأ   

  التعإيي ا بتكارلو والتدريس التكنولوجتو و واء ة يرجاا ابرا عة  ت الاتياجاا سو  العملو ضعفي 
البحث   نتا ح  لتسويق  آلياا  و  ضعفي  للاست مار  جاذبة  بيئة  عإة  يئة  ابرا عة  ا بتكارلقدرة  و   العإمت 

وا عمال ضعفي   التعإيي  ق اعت  بة  والشراينة  ضعفي  التعاو   والصناعة  و  ا عمال  ق اع  الشرايناا  ت 
ضعفي ج و واستق او الك اءاا ايتميزة  ن العإماء    و  واميئاا ايكو ية وايؤسساا التعإيمية ا خرى

 . والبالا ة الدولية ايهاجرين تاارج واينسوبة لإ ا عة

  المقترحة:جراءات السادسة: نتائج البحث والإالخطوة 

أ  عإددة اعتبددار  بحددثإليهددا ال ىو،ددل  الدد ىبدأ الإجراءاا ايقبلاة بعددرق  هددي النتددا ح  
  وضددت الإجددراءاا ايقبلاددةو   بعددرق ددداور الإجددراءاا  بحددثن إددق  ندد  اليه ه النتا ح هت ا ساس ال ل  

 .ايقبلاة لتحقيق القدرة التنافسية  ا عة الزقاقيق  ن خلال إدارة ا بتكار

 أولًا: نتائج البحث: 

ىو،ددل البحددث ايدداا لعدددد  ددن النتددا ح  نهددا  ددا يتعإددق تلإطددار النرددرلو و نهددا  ددا يتعإددق بواقددت زارسددة إدارة 
ا بتكددار والقدددرة التنافسددية  ا عددة الزقدداقيقو وأيضدداً النتددا ح ايتعإقددة تلدراسددة اييدانيددةو وبجكددن ىوضدديحها عإددة 

 النحو التاا:
 :تبرا عااالنررل لادارة ا بتكار والقدرة التنافسية    تلإطارنتا ح ىتعإق   -1
ايددرو العاييددة ال انيددةو ولقددد ىعود فبة بداية جهور   هددوم إدارة ا بتكددار وانتشددارها إل فددبة  ددا بعددد  -

 ددرا إدارة ا بتكددار بعدددة أجيددالو و  ال ددبة اياليددة اهتمددف العديددد  ددن الدددول واينرمدداا العاييددة 
   .بنشر فكر وغقافة إدارة ا بتكار

ىرجت  عري نرريا ا بتكار إل أفكار شددو بيبو و  الآونددة ا خددكة لارددت تددوذج ايإددزو  ال لاغددت  -
للابتكار تهتمام خبراء الإدارةو ويعب  النموذج تلتفيك  ددن مجتمددت الصددناعة إل مجتمددت ايعرفددة  ددن 
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خدددلال دويدددل ىرينيدددز التعددداو  بدددة الصدددناعة وايكو دددة إل العلاقدددة ال لاغيدددة بدددة ابرا عدددة والصدددناعة 
 وايكو ة   البحث العإمت.

إل دسدددة ين ددداءة وقددددرة ابرا عددداا عإدددة ا سدددتمرارية   العمإيدددة التعإيميدددةو  إدارة ا بتكدددار ىسدددعت -
وإعدددداد خدددريجة قدددادرين عإدددة اينافسدددة   سدددو  العمدددل ا إيدددة والعاييدددةو وى دددوير ريدة ا عمدددال 
تبرا عددااو ودسددة أنشدد ة البحددث العإمددتو وى ددوير وىعزيددز ا بتكدداراا داخددل ابرا عددااو وإنشدداء 

 وىن ي  برا ح وىقنياا ىعإيمية  بتكرة.
 د  القدرة التنافسية إل دقيق مجموعة  ددن ااصددا م ا ساسددية لإ ا عددة   ددل التحسددة ايسددتمر  -

وإدخددددال أفكددددار جديدددددة  بتكددددرة لت ددددوير العمإيددددة التعإيميددددةو وإلادددددا  اغددددك   قدددددراا ابرا عددددة 
ايستقبإيةو وقيدة قدر ا عإة  واجهة التحديا واستفلال ال ددرص وايددراد ايتالاددةو ىقدددني خددد اا 

 ذاا  ستوى  تميز  ن ابرودة.
ىتحقق القدرة التنافسية   ايؤسساا ابرا عيددة  ددن خددلال قدددرة ابرا عددة عإددة ىبددوأ  كانددة  تميددزة    -

ا سددوا  الوطنيددة والدوليددة ىعإيمدداً وإداريً وة يدداوً وجدد و ال اقدداا والقدددراا البشددرية  ددن هيئدداا 
جددودة أعضدداء هيئددة -ىدريسية وطلابية وطنيدداً ودوليدداوً وىتم ددل أبعدداد القدددرة التنافسددية )جددودة التعإدديي

 ىنمية امتمت(.-الإنجاق ا ينادبجت-البحث العإمت-التدريس
ىوجددد علاقددة بددة إدارة ا بتكددار ودقيددق القدددرة التنافسددية تبرا عددةو لايددث ىعتددبر إدارة ا بتكددار عا ددل ككددة   -

لايددول لإقدددرة التنافسددية لإ ا عددة الدد  ىراددس   اينافسددة وا سددتدا ة والنمددوو وىرهددر قيمددة إدارة ا بتكددار  
ايقيقيددة   قدددرة ابرا عددة عإددة ىسددويق ا بتكددارااو وقدددر ا عإددة اينافسددة   سددو  العمددلو وىتم ددل السددمة  

 . ايشبينة بة ايبتكرين الناجحة   القدرة عإة إدارة ا بتكار 
لإقدددرة التنافسدديةو وىعتددبر إدارة ا بتكددار جددزء  ابرا عاا اهتما اً  تزايددداً للابتكددار تعتبدداره ا ددرج الر يسددت  ىول   -

  يت ددزأ  ددن اسددباىي ية ا عمددال لإ ا عدددةو وىعمددل ينوسدديإة يسدداعدة ابرا عدددة عإددة التكيددفي  ددت الردددرو   
 .ابرديدة 

 نتائج تتعلق بالدراسة الميدانية: -2

إدارة جا عددة الزقدداقيق   ىوضدديح الرةيددة ايسددتقبإيةو والضددعفي   دإيددل نقدداب القددوة ضددعفي وقصددور  -
والضدددعفي   البيئدددة الداخإيدددة تيؤسسدددةو وضدددعفي ا نصددداا والتوجيددد  لوجهددداا النردددر ايحتإ دددةو 
والقصدددور   اسدددت مار ال دددرص والتحدددديا   البيئدددة ااارجيدددة تيؤسسدددةو وقصدددور   آليددداا ىن يددد  

 ا سباىي يااو واياو البجمة  هدا  ابرا عة لإجراءاا عمإية قابإة التن ي .
ضددعفي قددددرة إدارة جا عدددة الزقددداقيق عإدددة ىقددددني الدددعي التقدددو والتمدددويإتو وايدددوارد اللاق دددة لددددعي   -

الإبداع وا بتكارو وضعفي  هارة التنبؤ تل رص ايتالاة   بيئة العمل ااارجية وضعفي قدددر ا عإددة 
  استفلال ال رصو وضعفي   ىوجيفي التكنولوجيا   يتإفي ااد اا والعمإياا تبرا عة.  
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ضددعفي الت اعددل والتعدداو  بددة جميددت أفددراد أعضدداء هيئددة التدددريس  ددن يتإددفي ا قسددام والكإيدداا   -
 ا عدددة الزقددداقيقو وايددداو غقافدددة العمدددل ابرمددداعتو وايددداو البيئدددة ايشددد عة وا  دددزة  عضددداء هيئدددة 
التدريس  و الإبداع وا بتكارو ضعفي نري ىقييي أداء أعضاء هيئة التدددريسو وقصددور ورش العمددل 

التعدداو    ى ددوير ايشدداريت ا بتكاريددةو وايدداو ال قافددة  ىعزيددزوابرإساا الت اعإية لتبادل ا فكددارو و 
 ا بداعية.

ضددعفي ا سددت مار   التعإدديي ا بتكددارلو والتدددريس التكنولددوجت  ا عددة الزقدداقيقو وضددعفي  واء ددة  -
يرجاا ابرا عة  ت الاتياجاا سو  العملو ضعفي قدرة ابرا عة عإة  يئة بيئة جاذبددة للاسددت مارو 

التعدداو  والشددراينة بددة ق دداعت و وقصددور ضددعفي آليدداا لتسددويق نتددا ح البحددث العإمددت ا بتكددارل
الشرايناا  ت ق اع ا عمال والصددناعة واميئدداا ايكو يددة وايؤسسدداا و وضعفي  التعإيي وا عمال
وضددعفي جدد و واسددتق او الك دداءاا ايتميددزة  ددن العإمدداء والبددالا ة الدددولية و التعإيميددة ا خددرى

 ايهاجرين تاارج واينسوبة لإ ا عة.
فددتح قنددواا اىصددال  ددت  ؤسسدداا امتمددت ايحتإ ددةخ ىعدداج جا عددة الزقدداقيق  ددن ضددعفي قدددر ا عإددة  -

وضدددعفي قددددر ا عإدددة ابتكدددار سدددبل لإتكا دددل وا ندددد اج  دددت و مددد  خد دددة امتمدددت وىإبيدددة لااجاىددد 
للأنشدد ة و ضددعفي ىوجيددفي ابرا عددة بأهميتهددا داخددل ابرا عددة ؤسسدداا امتمددتو وضددعفي نشددر الددوعت 

 ال لابية اد ة امتمت.
بتدددويل البحددث العإمددت  ددن خددلال عقددد ايددؤكراا الدوليددة وايشددارينة ضددعفي اهتمددام إدارة ابرا عددة  -

و وضددعفي التمويددلو ضددعفي  لاء ة اا ة البح ية  ت الاتياجدداا الكإيدداا   ايسددتقبلو ضعفي  فيها
 .التسويق للأةا  العإميةو ضعفي الشرايناا بة امتمت ا إت والعايت

 ثانياً: الإجراءات المقترحة:

  ضددوء النتددا ح السددابقة يقددبأ البحددث مجموعددة  ددن الإجددراءاا ايقبلاددة لتحقيددق القدددرة التنافسددية 
  ا عة الزقاقيق   ضوء إدارة ا بتكارو وبجكن ىقسيمها إل:

 إجراءاا ىتعإق بت عيل إدارة ا بتكار  ا عة الزقاقيق -1
 بجكن ى عيل إدارة ا بتكار  ن خلال ىوفك عدة  ت إباا وهت ينما يإت:  

  ت إباا ىنريمية: -أ
ىصميي هيكل ىنريمت  ر  يتيح التعا ل  ت التفكاا والتحديا بسرعة وين اءةو ويسدمح   -

 تلتكيفي  ت الررو  ايتفكة.
إنشداء مجموعداا ا بتكدار العإمددت الد  ىضدي   عضدويتها ز إددت ابرا عدة والسدإ ة التن ي يددة  -

وهياينددددل ا عمددددال الت اريددددة والصددددناعة و عاهددددد البحددددث العإمددددتو لايددددث أ  إنشدددداء هدددد ه 
 امموعاا سيؤدى إل و،ول ابرا عة إل التقدم   التصني اا العايية. 
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 ىش يت قيدة براءاا ا خباعو وىنمية التبادل ايعر .و إنشاء ايزيد  ن  راينز ا بتكارو  -
 ىشكيل فر   تحصم تبرا عة لدراسة الت ارو العايية   مجال إدارة ا بتكار.   -
وضدددت آليددداا وضدددوابط لتسدددويق يرجددداا ايشدددروعاا البح يدددة وا بتكاريدددةو ونسدددس ىوقيدددت  -

 العا د  ن ىسويق ه ه ايحرجاا.
 ا لكبوج الرقمت لإ ا عة و نت ا ا وخد ا ا.دعي التسويق  -
  ت إباا  ادية:   -و

وضدت آليداا لإتفإدس عإددة ايشدكلاا التمويإيدة الد  ىواجدد  بعدلا ايبتكدرين وايحبعددة  -
 ا عة الزقاقيقو وذل   دن خدلال إنشداء ،دندو  كويدل ا فكدار ايبتكدرةو ودعدي ايبتكدرين 

 ورعايتهيو وكويل  شروعاا العإوم والتكنولوجيا وا بتكار داخل ابرا عة.
إيجدداد آليدداا جديدددة لتمويددل ايشددروعاا ا بتكاريددة  ا عددة الزقدداقيق  ددن خددلال ىشدد يت  -

 ا فراد والق اعة اااص وا هإت عإة القيام تيساعدة   عمإية التمويل.
 ىوفك التقنياا ايدي ة لت وير ا بتكارو ورفت يصصاا البحث والت وير وا بتكار.

و وايشدروعاا لددعي ا بتكداراينح والدعي اياا لإبدالا ة وأعضداء هيئدة التددريس ىوفك    -
  .و وإتالاة مي ال ر،ة استكمال دراستهي   ااارجوا ةا  القا مة عإة ا بتكار

إيجددداد فدددرص لإشدددراينة بدددة البدددالا ة وايبتكدددرين وابرهددداا التمويإيدددة لتن يددد  ايشدددروعاا   -
 القا مة عإة ىن ي  أفكارهي البح ية أو ا بتكارية.

  ت إباا غقافية:   -ج
 ىش يت ا بداع لإو،ول للابتكارو و نشر غقافة ا بتكار   مجتمت ابرا عةو  -
 .دعي امموعاا البح يةو ىنمية غقافة العمل ابرماعتو  -
ىقبدل ايحداطرة   ا بتكدار ودمدل و د يدز ايبدادرة  دو ا بتكدارو  ايساهمة   نشر ايعرفدةو    -

 نتا  هاو 
 ىش يت ابتكار  نت اا أو خد اا جديدة. -
  ساعدة البالا ة وايبتكرين عإة داية لاقوقهي ايتعإقة تيإكية ال كرية. -
 لتنمية غقافة ا بتكار لديهي.هيئة التدريس   عضاءعقد دوراا ىدريبية بشكل دورل  -
 ىش يت البحث العإمت ورب   بشكل  باشر تلعمإية ا بتكارية. -

 القدرة التنافسية  ا عة الزقاقيق بتحقيقإجراءاا ىتعإق  -2
 وىشمل:     



      م2025فبراير - 4ج –( 130عدد )                     ...   الإبتكار وعلاقتها بتحقيق القدرة التنافسية إدارة

Print:(ISSN 1687-2649) Online:(ISSN 2536-9091)                       - 923 - 

 ى وير جودة ونوعية التعإيي  -أ
الصناعت   إعداد البرا ح الدراسية لتحسة جود ا وىكو   واينبة يت إباا اشراج الق اع   -

 سو  العمل.
قيدة عدددددد ال ددددلاو ا جانددددس داخددددل ابرا عددددةو وعدددددد الددددبرا ح التعإيميددددة ايقد ددددة تلإفددددة  -

 الإنجإيزية.
ىقددني الددعي  نشد ة ايرايندز التعإيميدة العإميدة تبرا عدةو وىقددني ايدنح لإ دلاو  سدتكمال  -

 دراستهي تاارج.
دددديث وى ددوير الددبرا ح الدراسددة   ضددوء ا تجاهدداا العاييددة ايدي ددةو ووفقدداً يعددايك ابرددودة  -

 العايية.
 ا هتمام تلتعإيي ايستمر والتعإي الإلكبوج وىكنولوجيا التعإيي. -
 والتعإي.ىوجيفي ىكنولوجيا ايعإو اا وا ىصا ا ايدي ة   ى وير  نرو ة التعإيي  -
ىوفك ايناهح الدراسية ال  ىعد ال لاو يهن دوليةو وايناهح الدراسدية ايرىب دة تيدؤهلاا  -

 ايهنية ايعب  ما   سو  العمل الدوا.
وضت السياساا والبرا ح ال  ىش ت أعضاء هيئة التدريس عإة ىدويل التعإيي و شارينتهي  -

   أنش ة دولية يتإ ةو و   شاريت التنمية الدولية.
ى وير اا ة ا سباىي ية لإ ا عة وفقاً يت إباا أسدوا  العمدل ا إيدة والعاييدةو وإينسداو  -

 خريجها القدراا التنافسية ال  كيزهي عن اكهي.
 البحث العإمت -و
خ ة جا عية وآلياا ىقنية لتسويق البحو  العإمية والتعاقدد  دت ايؤسسداا لتسدويق وضت   -

 ابتكاراا ابرا عة البح ية. 
 إجراء البحو  الت بيقية ايحتصة وىوجيهها  و لال ايشكلاا والقضاي امتمعية. -
ىش يت أعضاء هيئة التددريس يضدور ايدؤكراا  نهدا أ داينن ىبدادل ايعرفدة واادبرة الدوليدةو  -

 ولتمكينهي  ن لقاء أبرق العإماءو وا طلاع عإة ألاد  نتا ح البحو .
قيام ابرا عة بدور الوسيط بة عإما ها واكها  ن اينرماا ال  ىقدم الدعي اياا لإبحدث  -

 العإمت.
 ىشكيل مجموعاا ة ية لتعزيز التعاو  بة البالا ة  ن يتإفي التحصصاا. -
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ىوفك البنية التحتية  ن  عا ل وأجهزة يساعدة البالا ة وأعضداء هيئدة التددريس عإدة تجربدة  -
 أةاغهي وى ويرها.

قيدة يصصدداا البحددث العإمددت  ددن  يزانيددة ابرا عددةو وىددوفك ايرونددة وايوضددوعية   كويددل  -
 ا ةا  العإمية.

قيدة عددددد  رايندددز البحدددث العإمدددت تبرا عدددةو ورب هدددا بشدددبكاا اىصدددا ا قويدددةو وقواعدددد  -
 البيا ا ااا،ة ما ىكو   رىب ة بقواعد البيا ا العايية.

 إجراء شرايناا  ت ق اع الصناعة والإنتاج . -
 خد ة امتمت -ج
ىنميددة وى ددوير الر،دديد ال قددا  وا جتمدداعت وااددد ت لإم تمددت ا إددت والإقإيمددت  ددت إعددداد   -

 ينوادر  هنية  تحصصة  ناسبة يت إباا سو  العمل التنافست.
 وىقوية الشراينة امتمعية  ن خلال إنتاج وى بيق ايعرفة لصالح امتمت.بناء  -
 دعي وىش يت البحث العإمت الت بيقت ال ل يهد  اد ة وى وير امتمت ا إت. -
إجددراء اسددت لاعاا دوريددة يتابعددة قضدداي امتمددتو وإجددراء البحددو  ايرىب ددة بتإدد  القضدداي  -

 مد  إيجاد لاإول  ناسبة ما.
ى عيددل دور ابرا عددة   مجددال العمددل الت ددوعت وااددد تو والتشدد يت عإددة الت اعددل الإنسدداج  -

 اد ة امتمتو والتأ،يل ل قافة العمل الت وعت تبرا عة. 
 ىصميي  وقت إلكبوج لتسهيل التوا،ل  ت ا طرا  امتمعية. -
 ىصميي ورش عمل ودوراا ىدريبية لإعا إة    ؤسساا امتمت ايحتإ ة. -
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