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 مستقبل الجامعات المصريةمدخل لصناعة  ستبصار الإستراتيجي والتحول الرقمي:الإ
 "جامعة الإسكندرية أنموذجًا"

 إعداد
 أ.د سعيد عبده نافع

 التربية جامعة الاسكندرية أستاذ المناىج وطرق التدريس بكمية
 نائب رئيس جامعة الإسكندرية ورئيس جامعة دمنيور "الأسبق"

 ستراتيجيخبير التخطيط الإ
 مستخلص البحث

يهدددال البحدددث الحدددللش إلدددا التطدددل ددددا سابددد  تطبيدددج مددداخ  ا ستب دددل  ا سدددت اتي ش  دددش 
تحقيددج التحددس  ال بمددش بلل لممددلة الم دد ي ت سممسبددلة تطبيقددات مدد  ادتبددل   لممدد  ا سددت ا ي  
أ مسذ دددليت ودددت سرددد  ت دددس  اسدددت اتي ش مقتددد ك لتحسيددد   لممددد  ا سدددت ا ي  إلدددا  لممددد   بميددد ت 

اسددتخات البلحددث المدد هف الس دديش التحليلددشت ستددت تطبددج أاساة البحددث دلددا دي دد  دطددسا ي  مددا س 
إ سددل ي  ت ستددت مملل دد  ال تددل ف  –دلميدد   –أدرددله ئي دد  التددا يع ب لممدد  ا سددت ا ي    طبيدد  

ت سالتس دددددد  إلددددددا م مسددددددد  مددددددا ال تددددددل ف أئمهددددددل أا SPSSبلسددددددتخاات الب  ددددددلمف ا ح ددددددل ش 
تدددروي  إي دددلبش  دددش تحقيدددج التحدددس  ال بمدددش  دددش ال لممدددلة الم ددد ي ت للاستب دددل  ا سدددت اتي ش 

سسرددد  ت دددس  إسدددت اتي ش مقتددد ك لتحسيددد   لممددد  ا سدددت ا ي  ر ال مدددسذ  رالدددا  لممددد   بميددد ت  
سالتس دددددي   بتطبيدددددج مددددداخ  ا ستب دددددل  ا سدددددت اتي شت سالت دددددس  ا سدددددت اتي ش المقتددددد ك دلدددددا  

 ال لمملة الم  ي ..
 تبصار الإستراتيجي، التحول الرقمي، جامعة الإسكندرية "أنموذج".الاس الكممات المفتاحية:
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Strategic foresight and digital transformation: 
An introduction to shaping the future of Egyptian universities. 

"Alexandria University as a model" 
Research abstract: 
   The research aims to develop a proposed strategic vision for transforming 
Egyptian universities into digital universities using the strategic foresight approach 
and considering the University of Alexandria as a model. This requires defining the 
areas of digital transformation and strategic foresight, their requirements, and 
revealing the reality of applying the strategic foresight approach to developing 
digital transformation at Alexandria University, and the obstacles to its application 
The proposed strategic vision was developed to transform the University of 
Alexandria into a digital university. The researcher used the descriptive analytical 
approach and applied it to a sample of faculty members at the University of 
Alexandria. The results were processed using the SPSS statistical method and a 
set of results were reached, the most important of which is the impact of the 
strategic foresight approach in achieving digital transformation in Egyptian 
universities. He developed a proposed strategic vision to transform Alexandria 
University into a digital university and recommended applying the strategic foresight 
approach and applying the proposed strategic vision. 
Keywords strategic foresight, digital transformation, Alexandria University as a 
model.  
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 مقام 
ة الم د ي  التيلدد  مد  المتايد اة المللميد  سمتطلبددلة لقدا بدلة مدا الرد س ى دلدا ال لممدل

الساب  ال ايات سامتلاك الم س   سالاي لميتي  اللازمتيا للا تقله  حس المستقب .  لل لممدلة ملزمد  
بللتتيل م  الساب  الذى   را د د  المسلمد  سالتحدس ة المتسدل د  بلسدتخاات التق يدلة الحايود  

اا   تهددددل ا سددددت اتي ي   ع هددددل   تمدددديل بممددددز  دددددا تلددددك المتايدددد اة ااخدددد  ب ام هددددل التمليميدددد  سا 
المللميدد ت حيددث يدد تبط مسددتقبلهل اليددست بددللتطس اة السدد يم   ددش م ددللش المم  دد  سالتت سلس يددلت سمددل 
ي ددلحبهمل مددا تددا ج ديدد  محدداسا للدد ؤو سالتس هددلة ساعئدداال. سبددا   رددة طبيمدد  التحددايلة 

ة  ددش  ظددت التملدديت ال ددلممشت س لسددي  إاا تددات س ؤيتددا التددش تسا ددا ال لممددلة التويدد  مددا التحددس 
المسددتقبلي . لددذات  ددتا أى تطددسي  م ئددسا بقددا ى ال لممدد  دلددا إا اك أئميدد  ئددذا التاييدد ت س  ددا 
آودل   دلدا المداو الق يدل سالبميدا. سئدذا يتطلدل إددااا مدسا ا بطد ي  ذاة تيدلهى دلليد ت بلدتبل ئددل 

 ش.  ما أئت مقسملة البقله  ش الم   ال بم
تتسدددددلبج ال لممدددددلة مددددد  الدددددزما لتطبيدددددج ال بميددددد  سميت ددددد  الخددددداملة س دددددج تس هدددددلة الاسلددددد  
ساست اتي يلتهل للتحس  ال بمدش. سيظهد  ا ت دل  المدلت ااخد  ال لممدلة الم د ي   دش  مد   ميد  
الخددداملة ال لمميددد   بميددد  بللتلمددد ت مددد  إلادددله  ظدددلت الطدددبلك الساحدددا. ستطدددم  ال بميددد  خددداملة 

يدد  سالمدسظييات ستددذلك ميت د   ظددت التملدديت ااخد  بلدددلة التدا يعت سا دتمددلا دلددا الطدؤسا ا اا  
ددددل دددددا طدددد ج التددددا يع التقليايدددد . تمددددل يددددتت تطبيددددج  ظددددلت ا متحل ددددلة  الطدددد ك ا لتت س ددددش دسري

 سالت حيح ا لتت س ش بايلاي دا ال ظلت الياسى.
 ظددلت  بمددش بددل ت دلددا سيم ددش التحددس  ال بمددش  ددش ال لممددلة ا  تقددل  مددا  ظددلت تقليدداى إلددا 

تت سلس يل المملسملة سا ت ل ة  ش  مي  م ل ة المم  ال لممشت سذلك  دش ردسه م مسدد  
متطلبددلة تطددم  سردد  اسددت اتي ي  للتحددس  ال بمددشت  طدد  وقل دد  التحددس  ال بمددشت ت ددميت البدد امف 

اا ى ستمسي  التحس  ال بمش. تمل تطم  المتطلبلة ال سا ل  البط ي ت التق ي ت التمليمي  ال بمي ت سا 
  .  01ت ص 8108اعم ي ت سالتط يمي   م طيا أميات 

سبا ا تبط ميهست التحس  ال بمش بل سدتخاات المتودل لتت سلس يدل المملسمدلة سا ت دل ة مدا 
 هدد ت سزيددلاى ا  تل يدد  سالقددا ى دلددا الم ل سدد  مددا  هدد  أخدد وت مددا خددلا  ا سددت لب  لمتايدد اة 

ل  ش استخاات  البي   سالسسج المللمييا. سما وتت  تا اعم  بلل سب  لل لمملة ي بح أتو  إلحلحي
التت سلس يل لادت ستمزيز الممد  اعتدلايمش سا اا ىت سدساه تدلا ذلدك   د اه الا اسدلة سالبحدسث 
المختليددد  أس ل طددد ئل مددد  حمليددد  حقدددسج الملتيددد  اليت يددد . إردددل   إلدددا ذلدددكت يتطلدددل التدددا يع أس 
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متتبددلة  طدد  سدددش تلمدد  بللوقل دد  ال بميدد  بدديا  ميدد  أدرددله الم تمدد  التيلددد  مدد  المملمدد  سال
  .  870ت ص 8102ال لممش  أسلم  دبا السلاتت 

ستزايداة الحل دد  إلدا التحددس  ال بمدش  ددش ال لممدلة لتحقيددج م تمد  المم  دد ت  ظد يا لدداس    ددش 
حددااث  قلدد   سديدد   ددش اعئدداال التددش تسددما ال لممددلة إلددا تحقيقهددل.  تمزيددز الميددزى الت ل سددي ت سا 

حيددث أ ددبح الت تيددز دلددا اتتسددلل المتملمدديا م مسددد  مددا المهددل اة التددش تتطلبهددل الحيددلى  ددش 
 .  إا  دسئ  س لسدي  التحدس  ال بمددش 01ت ص 8108د د  التحدس  ال بمدش  م دطيا أمديات 

 ددش ال لممددلة يتمددا  ددش تاييدد   مددط تملمدد  ستيلددد  أدرددله ئي دد  التددا يع سالمددلمليا سالطددلال 
ددددلاى ئيتلددد  الممدددلملاة سالخددداملة إلتت س ييدددل للدددتخلص مدددا سالمسدددتيي ايات مددد  رددد س ى ت ظددديت سا 

الدد ستيا سالبي سب اطيدد . سي ددل أا تتملطددا ئددذ  الممليددلة مدد  احتيل ددلة المسددتييايا سمؤسسددلة 
الم تمددد  المختليددد ت مدددا خدددلا  تت سلس يدددل المملسمدددلة سا ت دددل ة المتقامددد ت مددد  تدددس ي  الب يددد  

  .  8188لتحقيج ال ساى سالمحل ظ  دليهل   حيت  طيا سئيلت المسسسىت اعسلسي  الم لسب  
 مطتل  البحث

تطددددي   تددددل ف الا اسددددلة سالبحددددسث إلددددا أا سابدددد  ال لممددددلة الم دددد ي  ت ييتقدددد  إلددددا تسظيددددل 
التت سلس يل ال بمي  بللطت  الذى يسلدائل دلا تطسي  الممليد  التمليميد ت ستحسديا  دساى التملديت 

 لسددل مدد  متطلبددلة الت ميدد  المسددتاام  سا بت ددلا المم  ددشت تمددل يبدد ز رددمل سمخ  لتددا بمددل يت
 لئزيددد  ئدددذ  ال لممدددلة للس دددله بمتطلبدددلة التحدددس  ال بمدددشت س دددج الددد ؤو ا ستطددد ا ي  لمسدددتقب  
ال لممدددلة  دددش ظددد  الودددس اة الملميددد  سال بميددد  المتسدددل د ت  ممدددل أاو  إلدددا ب دددس   دددش تطبيدددج 

 ي ت سمحاسايددددد  تسظيدددددل التت سلس يدددددلت س مدددددسا البددددد امف التحدددددس  ال بمدددددش  دددددش ال لممدددددلة الم ددددد
التمليميدد ت سرددمل مساتبتهددل للتطددس  ال بمددشت بل رددل   إلددا ا تقددل  الطددلال للمهددل اة اللازمدد  
للتملم  م  التت سلس يل الحايو . تمل تبيا س دسا ب دس   دش بدا ى القيدلااة ال لمميد  دلدا سرد  

اا تدددا. إلدددا  ل دددل ردددمل تسظيدددل أدردددله ئي ددد  اسدددت اتي ي  للتحدددس  ال بمدددشت س طددد  وقل تدددات س  ا 
التددا يع للتق يددلة الحايودد  سال بميدد  سالذتيدد   ددش الممليدد  التمليميدد ت سس ددسا ب ددس   ددش تطبيقددلة 
مط سع تطسي   ظت ستت سلس يل المملسملة بلل لمملة الم  ي ت دلا ال دت ما س دسا محدلس ة 

ت اتي ي   ع هدل تعمدات ت دل ل ديد  متتملد    اي   ش بمض ال لمملةت إ  أ هل تيتقد  لل ؤيد  سا سد
عسبلل داىت ما أئمهل ديلل ا ستب دل  ا سدت اتي ش بميهسمدا الساسد . سمدا ئ دل بد زة  تد ى 
البحددث  ددش تيييدد  تحقيددج التحددس  ال بمددش  ددش ال لممددلة الم دد ي  بلسددتخاات مدداخ  ا ستب ددل  

مددلة  بميدد  بل مدد  دلددا  ؤيدد  ا سددت اتي ش لتطددتي  مسددتقب  تلددك ال لممددلةت ستحسيلهددل إلددا  لم
ت أسددمله دبددا الحددش سأسددمله دبددا 8181استطدد ا ي  مسددتقبلي .    مددل  الائطددلا سسددملك السدديات 
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  لميله المسلمل شت 8181   مل  الائطلا سسملك السيات 8108ت م طيا أميات 8182اللهت 
  8180  أمل ش الط يلت 8188

 اتي ش يتب دددا اليتددد  ا سدددت اتي ش سي طلدددج البحدددث الحدددللش مدددا أا مددداخ  ا ستب دددل  ا سدددت
سيممتج أسلليل استط ال المستقب  طسي  الماوت ممل يادت ب ا اة ال لمملة  ش تحسلهل ال بمش 
اا ى  متددل ت سيعمتت هددل مددا اختيددل  ا سددت اتي ي  الم لسددب  لسددا الي ددسى بدديا السردد   بطددت  دلمددش سا 

متددا  دديلد  مطددتل  البحددث  ددش  . سي8188الدد ائا سالمسددتقبلش   حدديت  طدديا سئيددلت المسسددسىت 
 السؤا  ال  يع التللش:

 ما التصور الإستراتيجي المقترح لتحويل الجامعات المصرية إلى جامعات رقمية
 باستخدام الاستبصار الاستراتيجي؟

 سيتي ع ما ئذا السؤا  اعس ل  الي دي  التللي :
الرقمي بالجامعات  ما واقع تطبيق مدخل الاستبصار الاستراتيجي لتحقيق أبعاد التحول .1

 المصرية؟
مااا معوقااات تطبيااق الاستبصااار الاسااتراتيجي بالجامعااات المصاارية لمتحااول إلااى جامعااات  .2

 رقمية؟
إلى جامعة رقمية “ما التصور الاستراتيجي المقترح لتحويل جامعة الإسكندرية " كأنموذج  .3

 باستخدام مدخل الاستبصار الاستراتيجي؟
 أئاال البحث

ج مددداخ  ا ستب دددل  ا سدددت اتي ش لتحقيدددج أبمدددلا التحدددس  ال بمدددش التطدددل ددددا سابددد  تطبيددد .0
 بلل لمملة الم  ي .

مم  د  ممسبدلة تطبيدج ا ستب دل  ا سددت اتي ش بلل لممدلة الم د ي  للتحدس  إلدا  لممددلة  .8
  بمي .

سر  ت س  است اتي ش مقت ك لتحسي   لمم  ا ست ا ي  ر ت مسذ ر إلدا  لممد   بميد   دش  .2
 ا ست اتي ش.رسه ماخ  ا ستب ل  

 أئمي  البحث
يستما البحدث أئميتدا مدا مساتبتدا للتس هدلة المللميد   حدس ب دله  لممدلة  بميد ت   سديمل أا 
التحدددس  مدددا ال لممدددلة التقليايددد  إلدددا ال لممدددلة ال بميددد  أ دددبح أمددد اي حتميدددلي  دددش ظددد  الظددد سل 

ايدددد اة الم دددد  المللميدددد  التددددش ت ددددلاى بددددللتحس  ال بمددددش. تس ددددا ات لئددددلي د دددد يلي يتملطددددا مدددد  مت
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سمتطلبلتات خ س لي  ش رسه ب س  ال لمملة التقلياي  س مسائل  ش مسا ه  ئذ  المتايد اة. 
ل لل لمملة الم  ي .  سادتبل   لمم  ا ست ا ي  أ مسذ ي

 حاسا البحث
 :ت دلس  البحدث متايدد ى ا ستب دل  ا سدت اتي ش سالتحددس  ال بمدش  ددش  الحاد المووااوعي

 ل   لمم  ا ست ا ي  أ مسذ لي.  ال لمملة الم  ي ت م  ادتب
 :تطبيج إ  اهاة البحث المياا ش ب لمم  ا ست ا ي .   الحد المكاني 
 :8181-8182الملت ال لممش  الحد الزمني. 

 م طلحلة البحث
 Strategic Foresightالاستبصار الاستراتيجي 

لا  تحليدد  البي دد  دمليد  ب ددله  ؤيدد  اسددت اتي ي  مسددتقبلي  طسيلدد  المداو للتحددس  ال بمددش مددا خدد
الااخليدددد  سالخل  يدددد ت سالتتلمدددد  بدددديا المددددسا ا المتلحدددد  سال ؤيدددد ت ستحايددددا الخيددددل اة ا سددددت اتي ي  

  .  01ت ص 8182الم لسب   أسمله دبا الحش سأسمله دبا اللهت 
 University Digital Transformationالتحول الرقمي لمجامعة 

  الحلليدد  إلددا ال ددس ى ال بميدد  التددش تمتمددا دلددا دمليدد  ا تقددل  ال لممدد  مددا  ددس تهل التقليايدد
استباا  الممليلة سالخاملة التقلياي  برخ و إلتت س ي  م  ا ستخاات المتول سالسادش لتت سلس يل 

  .  08ت ص 8181المملسملة سا ت ل ة  أحما اعطق ت 
 Digital Universitiesالجامعة الرقمية 

طددد ي  مساتبددد  عحددداث تطدددس اة تت سلس يدددل المملسمدددلة  لممددد  تمتلدددك ب يددد  تحتيددد ت إاا يددد ت سب
سا ت ل ةت تع َ ز  يهل السظدل ل التمليميد  سالبحويد  سالخاميد  ب دس ى  بميد   أسدمله دبدا الحدش 

  .01ت ص 8182سأسمله دبا اللهت 
  Alexandria University as a model جامعة الإسكندرية أنموذجًا    

لممدد  ا سددت ا ي  لتطبيددج التت سلس يددل ال بميدد   ددش م ددل ة يطددي  إلددا ال هددسا التددش تبددذلهل  
التملدديتت سالبحدددثت سا اا ى. بهددال تمزيدددز  دددساى التملدديتت ستطدددسي  بي ددد  تمليميدد  متتلملددد  سحايوددد  
تمتمدددا دلدددا اعاساة ال بميددد . ستطدددسي  الب يددد  التحتيددد  التق يددد ت ادتمدددلا التملددديت المدددامفت ستقدددايت 

لا السددديب ا شت ستقدددايت ت دددس  اسدددت اتي ش مقتددد ك لتحسيلهدددل الدددا خددداملة التت س يددد ت ستمزيدددز اعمددد
  لمم   بمي 
 م هف البحث
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ادتما البحث دلا الم هف الس يش الذى يقست با اس  الظسائ  تمل ئدش  دش السابد ت سس ديهل 
 س يلي ابيقلي م  تحايا خ ل  هل بلستخاات التحلي  التمش لقيلع ح ت الظلئ ى.

 م تم  سدي   البحث
  البحث أدردله ئي د  التدا يع بلل لممدلة الم د ي . ستتست دة دي د  البحدث مدا طم  م تم

  درس ئي   تا يع مدا تليدلة مختليد  ب لممد  ا سدت ا ي   بهدال التمد ل دلدا آ ا هدت 211 
 حس  ساب  أااه ال لمم   ش التحس  ال بمش.

 المملل   ا ح ل ي 
ميل يددد  سا ئميددد  ال سدددبي . ستدددت لحسدددلل المتسسدددطلة سا  ح ا دددلة الم SPSSاسدددتخات ب  دددلمف 

تطبيددددج أاساة البحددددث دلددددا المي دددد  المختددددل ى للتطددددل دددددا سابدددد  تطبيددددج أبمددددلا التحددددس  ال بمددددش 
بلسدتخاات مدداخ  ا ستب ددل  ا سددت اتي ش ب لممدد  ا سدت ا ي ت سممسبددلة تطبيقددات بهددال سردد  

 ت س  است اتي ش لتحسيلهل إلا  لمم   بمي .
 ا طل  ال ظ ى:

 ال بمش: التحس  -أس ي 
يمتب  التحس  ال بمش تايي   ذ ى تبي   ش تقايت الخاملةت سليع م  ا تايي  ت اتمش.  هس 
يعسددهت  دددش تحقيدددج ا سدددتاام  سالت ل سدددي ت بل ردددل   إلددا ب دددله م تممدددلة  لدلددد . يسدددلدا التحدددس  
ال بمددش  ددش تقددايت الخدداملة بطددت  أ ردد  سأسدد عت حيددث يتمودد   ددش دمليدد  ا تقددل  الم ظمددلة إلددا 

  .1ت ص. 8109البل ت دا لا سذ  يمتما دلا ال بمي   ش ابتتل  الم ت لة سالخاملة   م
 أىداف عممية التحول الرقمي في التعميم العالي:  

 تطم  اعئاال اعسلسي  للتحس  ال بمش  ش التمليت المللش مل يلش:  
 :ما خلا  الت تيز دلا مؤط اة اعااه مو  مما ة  تحسين تجارب الطلاب

حتيلظت سالتخ  ت س سب    لك الاس اةت سدي ئل ما الممليي  التش تمتع ال  لك ا 
 بطت  دلت.  

 :بيا ال لمملة ما خلا  استخاات اعسلليل ال بمي .   تعزيز التنافسية 
 :سئدس مدل يتطلدل تب تدش دقليد   بميد   ترسيخ ثقافة اتخاذ القرارات المستندة إلى البياناات

عتدددلايمشت مدددا طدددلال سأدردددله ئي ددد  تدددا يع سبيدددلااة تطدددم   ميددد  أ ددد اا الم تمددد  ا
اا ييا     .8181ت Spear, Eسا 

 خصائص عممية التحول الرقمي:
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يسدددلدا التحدددس  ال بمدددش ال لممدددلة دلدددا تحقيدددج المايدددا مدددا الخ دددل ص التدددش تميزئدددل ددددا 
  1ت ص. 8102ال لمملة التقلياي ت سأب زئل:  أسلم  دبا السلاتت 

 :اعدمل  التش تتست بس د  التايي  سالت سع.   م  بي   القدرة عمى التكيف 
 :ما خلا  امتلاك مقسملة التي ا اللازم  لتمزيز القا ى الت ل سي .   التميز 
 :بل دتملا دلا تق يلة مملسملتي  دللمي  الت  يل.   التقنية العالية 
 :بطدد ك خدداملة تتلمليدد  يمتددا أا تسددتييا م هددل ال لممددلة ساع دد اا دلددا  عبااور الحاادود

 مستسو المللت.  
 :يدد بط ال لممددلة محلييددل سدللمييددلت مدد  تحقيددج الطدديل ي  سال زائدد ت  بنااات تنظيمااي :اابكي

ستسريح اعاسا  سالمسؤسليلة ساتخلذ القد ا اة بطدت  يدسمش بميدايا ددا التسلسد  اله مدش 
 التقلياى.  

 :تعتددديح لل لممدددلة تب تدددش التق يدددلة ال ايددداى  دددش م دددل بنياااة تحتياااة معموماتياااة متطاااورة  
 .المملسملة سا ت ل ةت ممل يمزز متطلبلة التميز

 متطمبات التحول الرقمي في الجامعات المصرية:
يتطلددل التحدددس  ال بمدددش بلل لممدددلة تدددسا   المايدددا مدددا المتطلبدددلةت سالتدددش تردددما تقدددايت خددداملة 

   هلدد  8101 لمميدد  متميددزىت ستحقددج مسددتسو أااه م لسددل لل لممددلةت سم هددل:    ددلاه يلسدديات 
  أحمددا 8181  زدددزس   دد  ت 8109  س ددله إبدد ائيتت 8181  السدديا الخميسددشت 8101ت ئلطددت

  :8188اعطق ت 
  س سا است اتي ي  للتحس  ال بمش تترما  ؤي  سارح  دمل ت يا ال لمم  أا تتسا دليا

  ش المستقب   زال  الي سى ال بمي  أس تقلي هل س ج خطساة است اتي ي  ابيق .
  بمل تطملا ما أ هزى سطبتلة سب م يلة. ئيتل  الب ي  التحتي 
 تقاي  تتلي  التحس  ال بمش ستطبيقلتا 
 ترئي  المسا ا البط ي  ستحايوهل إلتت س ييل 
 تس ي  الادت القيلاى سا اا ى ل هسا التحس  ال بمش 
 تس ي  ا متل يلة الملاي  سالمللي  اللازمتلا للتحس  ال بمش. -
ب امف  -أ هزى حايب   -لمملةت ستطم :  مبل ش ذتي  تطسي  الب ي  التحتي  ال بمي  بلل  -

  ظت ات ل  سطبتلة ات ل   -ستطبيقلة تت سلس ي  
   اا ييدددل  مدددا خدددلا   طددد  الوقل ددد تاييددد  الوقل ددد  الت ظيميددد  السدددل اى بلل لممدددلة  أتلايميدددل سا 

 بطت   حيح.
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 . ت مي  المسا ا البط ي  بلل لمم  ما خلا  ب امف التا يل سالت مي  المه ي 
  تحددددايث  ظددددت المملسمددددلة حددددس  التيددددلهى التت سلس يدددد  مددددا أدرددددله ئي دددد  التددددا يع ذسى

 القا اة سالمهل اة التت سلس ي  سالتيليلة المستم ى
  تس ي  ا طل  الط دش اللازت لترميا المململاة ال بمي  سالحملي 
 ت اتلحدد     دد  الس ددس  الم ددل ش للمسددتييايا للمسابدد  الخل دد  بللم  ددلة ال بميدد  للتملددي

 سالتملت
  ا سدددددتيلاى مدددددا إمتل دددددلة الهي دددددلة سالمؤسسدددددلة الخبددددد ى  دددددش م دددددل  تق يددددد  المملسمدددددلة

 سا ت ل ة  ش ادت تس ا ال لمملة  حس التحس  ال بمش
  ي دلا حلدس  م لسدب  لهدلت ا اس  الممسبلة التدش تحدس  اسا التحدس  ال بمدش بلل لممدلة سا 

 مو :
  مقلسم  التايي 
 ت الم تممي   ش المملسملة سا ت ل ة سال لمم ا  تقل  إلا التتلم  بيا ال ظ 
 التتلي  المللي  التبي ى ساس  الم تم  الما ش سالقطلع الخلص 
 .التحايلة اعم ي  سالمخلط  المتسبم  ستييي  مسا هتهل برسلسل دلمش 
 ال ي  سالطت  القل س ش لم  لة تقايت الخاملة ال لممي  لتس ي  الوق  ساعملا 
 ش الم دددلطج اليقددد ى سالي دددلة م خيرددد  الددداخ  سالتدددش تمدددسج دمليددد  الي دددسى ال بميددد   ددد

 التحس  ال بمش
سلتحقيدددج متطلبدددلة التحدددس  ال بمدددش  دددش ال لممدددلة الم ددد ي ت سب دددله  ؤيددد   بميددد  س ددديلد  
است اتي ي  التطسي ت ي باش تتسيا  س ى تلمل  س ؤيد  ساردح  ددا سرد  تت سلس يدل المملسمدلة 

 ت هل ما ت س  متل تهل المستقبلي . سذلك ما خلا :  سا ت ل ة  ش ال لمملةت ممل يم
 :يتت ذلك ما خلا  تحلي  الي سى بيا مل تملتا ال لممد  تم ظمد   تحميل الفجوة الرقمية

مدددا مم  ددد  سأاساة يمتدددا اسدددتالالهلت سمدددل لدددايهل مدددا بدددا اة دلدددا ال يدددلذ إلدددا م دددلا  
لدديع لددايهل القددا ى دلددا المملسمددلة سالمم  دد  مددا  لحيدد ت سبدديا مددل تمددسز  مددا أاساة سمددل 

  .  21ت ص. 8111استالالا  دلش  بي ت س لاي  ح لزىت 
 :يترددما مم  ددد  مددداو التقددات التت سلدددس ش  دددش ال لممددد ت  تحميااال المساااتون التكنولاااوجي

 سح   التت سلس يل المتلح ت ستقييت ماو استخاامهل س ملليتهل  ش خام  ال لمم .  
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 :ردما التحدس  ال بمدش  دش ال لممدلة تحليد  ي دل أا يت تحديد كفاتة نظاام المعموماات
المملسمددلة ستيلهتهددل ااخلييددلت مددا خددلا  تحليدد  إ تددل  المملسمددلةت سد رددهلت ستددااسلهلت 

 سحيظهلت ستحايوهل.  
 :يطدم  ذلدك خمسد  د ل د    يسدي ت سئدش:  معرفة مدن الاستعداد الإلكتروناي لمتحاول

 ىت اعما سالخ س ي  المملسملتي ت الب ي  التحتي ت القيلاى ا لتت س ي ت  أع المل  البط
 بي   المم  ا  ت اري .  

 مجالات التحول الرقمي في الجامعات المصرية
ا طلابيددل مددا أا التحددس  ال بمددش دمليدد  طددلمل  ل ميدد   سا ددل الممدد  المؤسسددش ستهددتت بل  تقددل  

تحددس  المخطددط للمؤسسددلة مددا السردد  التقليدداى المددلاى إلددا ال ددس ى ال بميدد ت  ددتا م ددل ة ال
-21ت ص ص: 8181ال بمش تطم   مي  م دل ة الممد  ال دلممشت سم هدل:  أحمدا اعطدق ت 

10.  
 Digital Infrastructure البنية التحتية. 0

ستطددم  ئددذ  الب يدد  دلددا  طددبت  الدد بط ا لتت س ددش سئيتلتهددلت الب م يددلة التددش سددتس   التطبيقددلة 
بت ت حد ت  دلممش ذتدشت م اتدز ات دل  سمملمد  التمليمي ت أ ظم  التحتت سالسيط ى سالمتلبمد  للطد

متخ   ت م اتز سسحدااة للاختبدل اة ا لتت س يد ت خداملة اع ت  دة سطدبتلة سم  دلة تملدت 
 بمي ت تساا  بط ي  متخ  د  سما بد ت أ هدزى ت ظيميد  مم يد  بدتاا ى الم ظسمد  ال بميد ت م اتدز 

إبلمد  تحلليدلة سطد اتلة مد   للمملسملةت الحستم  ما خلا  م دللع تطد ل دلدا ئدذا المسدل ت
تلح  الخاملة التت سلس ي .  ال هلة الممي   بتمزيز الب ي  التحتي  ال بمي ت سا 

 Digitization of Administrative Process رقمنو العمميات الإدارية. 8
ميت    ميد  الممليدلة ا اا يد  ستحسيلهدل مدا ممل سدلة ياسيد  تقليايد  إلدا ممل سدلة  بميد  ت يدذ 

 ت 8100لا  تسظيل تق يلة ا ت دل ة سالمملسمدلة الحايود  سالمتقامد    ردل الملي دشت ما خ
ستترددددما  التحدددددلج الطددددلال بلل لممددددد  ستسددددد يلهت  ددددش التليدددددلة المختليدددد ت المقددددد  اة سالبددددد امف 

تددا يل ... الددق   بميدد ت ستددس ي   –تسظيددل  –الا اسددي ت دمليددلة إاا ى المددسا ا البطدد ي   اختيددل  
 تق ي  متمااى  ش المم  ا اا ى بلل لمم  . ب امف ستطبيقلة

 Digital Professional Development التنمية المينية الرقمية. 2
اا يددد  سأدردددله ئي ددد  تدددا يع  ستردددت  ميددد  أدردددله الم تمددد  ال دددلممش مدددا بيدددلااة أتلايميددد  سا 

اا يددديات ي دددل أا يطدددملهل التحدددس  ال بمدددشت سيتطلدددل ذلدددك  تدددس ي  البددد امف سالمهدددل اة ال تق يددد ت سا 
سالمم  ي  ساعخلابي  سا ست اتي ي ت سر  خط  تطسي  التيلهاة سالقا اة البط ي  الحللي  ااخ  
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ال لمم  ست ميتهلت استقطلل ستسظيل تيلهاة  اياى ذاة خب ى بب امف التحس  ال بمش سممسبدلة 
   لحا .

 Digital Learning Environment . البيئة التعميمية الرقمية1
 خلا  مل يلش: سيتت ذلك ما

 تس ي  بي   تمليمي  تملمي  تطل تي  تيلدلي  م    تط   دلا التملت الذاتش. -
 ت مي  التيتي  ا باادش سالمستقبلش ما خلا  الم لبط  سالتحلي  ساستط ال المستقب . -
ت هيددددز القلدددددلة الا اسددددي  بددددر هزى الحلسددددل االددددش سطددددبتلة ا  ت  ددددة ساع هددددزى السددددممي   -

 ة الذتي  التيلدلي  ستلمي ا الييايس.سالب  ي  سالطلطل
 تس ي   ظت ب م ي  للتم ل دلا الس ا سال سة سالح ت ت سالمحتسو ال بمش سمسا ا التملت. -
 بيا أ ظم  التملت ال بمي   ش ال لمملة. Black Boardاتلح   ظلت البلاك بس ا  -
 ا طله الق ساة التمليمي  ا  ت اري  سحلقلة ال قلل سالم تايلة. -
 الم  لة التمليمي  سالي س  ا  ت اري  ستس ي  دسام    لحهل. ا طله -
 اتخلذ ا   اهاة لحملي  اباادلة اعسلتذى دلا الطبت  سحيظ حقسج الملتي . -
 اتخلذ مل يلزت   س إي لا اا مي  لاو الطلال ستحم  المسؤسلي . -
 Digital Content المحتون الرقمي. 1
 بمش.سر  است اتي يلة لتطسي  المحتسو ال   -
 إاا ى المحتسو ال بمش. -
س دددسا ردددسابط سا  ددد اهاة تق يددد  للتملمددد  مددد  التحدددايلة اعم يددد  المتملقددد  بطدددبت  ا  ت  دددة  -

 سالمساب  ا لتت س ي ت مو : التطيي ت التسبي  ا لتت س شت الطهلاى ال بمي .
 الم ا م  الطلمل  سالابيق  للمحتسو المم  ش ال بمش -

 الجامعات المصرية  : التطورات والتحولات الرقمية في
ت د امل أ طرة سزا ى التملديت 0987باأة ال لمملة الم  ي   حلتهل  ش التحس  ال بمش دلت 

المدددللش مطددد سع طدددبت  ال لممددد  الم ددد ي  بهدددال  بدددط ال لممدددلة الم ددد ي  لتمتي هدددل مدددا تبدددلا  
تب تددة تمددل المددسا ا المختليدد . ستعمددا ئددذ  الطددبت  أس  طددبت  محليدد  سبسميدد  لل لممددلة الم دد ي . 

فااااي  ICTPالمصاااارية م:ااااروع تطااااوير نظاااام تكنولوجيااااا المعمومااااات والاتصااااالات ال لممدددلة 
 ت سالذى يهال إلا:الجامعات المصرية

  ددد  تيدددلهى الب يددد  التحتيددد  لطدددبت  المملسمدددلة بمدددل يطدددم  طدددبت  ال لممدددلة الم ددد ي  التلبمددد   -
 للم لع اعدلا لل لمملة.  
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   دش م دل  التملديت المدللش سالبحدث الملمدش مدا خدلا  استتمل  تطبيقلة الحتسم  ا لتت س يد -
  ظت المملسملة ا اا ي  سا  طله م اتز لادت اتخلذ الق ا .  

تددس ي  م ددلا  المملسمددلة ا لتت س يددد  مددا تتددل سأبحددلث س سدددل   دلميدد  م دد ي  سدللميددد   -
 ل مي  الطلال سأدرله ئي   التا يع.  

ت ا لتت س دش سالدتملت ددا بعمدات لمساتبد  التطدس  استحااث أ ملط  اياى ما التمليت مو  التملي -
 الملمش ستلبي  الطلل المتزايا دلا التمليت المللش.  

    با اة ال هلز اعتلايمش سا اا ى للتيلد  م  تق يلة المملسملة سا ت ل ة سالسسل ط  -
 المتمااى 

. تهدال ال لممد  أول جامعة مصارية تتبناى مبادأ التعمايم الإلكترونايت أع ط ة 8118س ش دلت 
 إلا تقايت خاملة تمليمي  ستا يبي  سبحوي  س ج أسلليل تمليمي  متتلمل ت سأب ز أئاا هل:  

 ا  تقله ب ساى التمليت المللش ستحسيا  سديتا.   -
 ادت التس يا ا ست اتي ش  حس زيلاى القا ى ا ستيملبي  للتمليت المللش  ش م    -
 ت هت ما إي لا   ص دم .  إدااا خ ي يا بمهل اة تت سلس ي  تم -
 ترئي  الململيا ستا يبهت لمساتب  التطس اة.   -
بلم  ط اتلة م  م اتز بحوي  حس   - تط ي  البحث الملمش  ش م ل ة التت سلس يل سا 

 المللت.  
 إاخل  م ل ة تمليمي  حايو   ش مختلل التخ  لة.   -
ل  المق  اة ا لتت س ي  أع ط ة م اتز متخ    ااخ  ال لمملة الم  ي ت مو  م تز إ ت -

سم تدددز التدددا يل دلدددا التت سلس يدددلت بهدددال اددددت التحدددس  ال بمدددش لل لممدددلة ستمزيدددز  دددساى 
 التمليت المللش.  
 ول يلي: ال لمم  ال بمي :

تم ل ال لمم  ال بمي  بر هل  لممد  تم دا ببد امف التق يدلة الحايود  بط يقد  أتلايميد  سبحويد ت 
ليدد  تمتتددا الطددلال مددا الددتملت  ددش أى سبددة سأى متددلا   مرددلا بهددال تددس ي  بي دد  تمليميدد  تيلد

اا يد  سبطد ي  ست ظيميد  11ت ص. 8109المسمساىت   . سئش ال لمم  التش تمتلك ب ي  تحتي  سا 
مهيدددرى لتطبيدددج أحددداث تطدددس اة تت سلس يدددل المملسمدددلة سا ت دددل ت حيدددث تدددتت السظدددل ل التمليميددد  

  .  667ت ص. 8182الحش سأسمله دبا اللهت  سالبحوي  سالخامي  ب س ى  بمي   أسمله دبا
 أىداف الجامعات الرقمية  
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تهال ال لمملة ال بميد  إلدا تمزيدز تيدلهى الممليد  التمليميد  مدا خدلا  تحسديا  دساى التملديت 
سمخ  لتات م  السمش لتحقيج المسلساى ستتل ؤ الي ص التمليمي  ل ميد  الي دلة. تمدل تممد  دلدا 

  بي لة تملت مبتت ى سمتقام . إرل   إلا ذلكت تهال ال لمملة ال بمي   ط  التمليت ال يا ستس ي
إلددا ت ميدد  بددا اة أدرددله ئي دد  التددا يع  ددش اسددتخاات تت سلس يددل المملسمددلة بطددت   مددل ت ممددل 
يسهت  ش تحسيا اعااه البحوش. سما خلا  ئذ  ال هسات تسدما ال لممدلة ال بميد  إلدا تحدايث 

 بمل يتساتل م  احتيل لة الم   ال بمش ستحايلتا.ستطسي  الم تمملة ا  سل ي  
 وللولي:  هسا  لمم  ا ست ا ي   ش م ل  التحس  ال بمش:

 ددش ظددد  التس دددا المدددللمش  حدددس التحدددس  ال بمدددش ستطدددسي  الب يددد  التحتيددد  التت سلس يددد ت تسدددما     
تمليميد   لمم  ا سدت ا ي ت تساحداى مدا أدد ج ال لممدلة الم د ي ت إلدا تمزيدز اس ئدل تمؤسسد  

سبحوي   ا اى ما خدلا  تب دش أحداث التق يدلة ال بميد  ستحقيدج التحدس  ال بمدش  دش تل د  م دل ة 
 المم  اعتلايمش سا اا ى.

 أىداف التحول الرقمي في جامعة الإسكندرية:
 . تحسيا  ساى المملي  التمليمي  بلستخاات اعاساة ال بمي .0
 المهلت.. تمزيز التيلهى ا اا ي  ستس ي  إ  لز 8
 . تس ي  بي   تمليمي  سبحوي  تادت ا بتتل  سالتطسي .2
 . تقايت خاملة إلتت س ي  متميزى للطلال سأدرله ئي   التا يع.1

 الجيود المبذولة:
تطددها ال لممددلة خطددساة ساسددم   حددس التحددس  ال بمددش لتمزيددز بي دد  تمليميدد  حايودد  سمتتلملدد ت    

حددد ت ال دددلممش لتدددس ي  ات دددل  سددد ي  سمسودددسج يدددادت حيدددث يدددتت تطدددسي  طدددبت  ا  ت  دددة ااخددد  ال
الطلال سأدرله ئي   التا يعت سا  طله م اتز بيل لة سب ي  تحتيد  تق يد  حايود  لتقدايت الخداملة 
ال بمي . تمدل تع هزدز القلددلة الا اسدي  برحداث اعاساة التت سلس يد  مود  الطلطدلة الذتيد  سأ هدزى 

اا يدد  لتطددم  التسدد ي  ا لتت س ددش سا  دداا  الطددهلااة المدد ض ال بميدد ت سيددتت  بم ددا الخدداملة ا 
 ستقايت الطلبلة دب  م  لة ال لمم . 

ستتيح المبلا اة ال بمي  الا   ا لتت س ش لل سدست الا اسدي  ستحسيد  التتدل سالم ا د  إلدا  دي    
يت   لدادت التملدLMSإلتت س ي  لتسهي  الس دس  إليهدلت بل ردل   إلدا تب دش أ ظمد  إاا ى التملديت  

طددددلاج متتبددددلة  بميدددد  سم ددددلا  إلتت س يدددد . ستحدددد ص  المددددامف بدددديا الحرددددس ى سدددددا بعمددددات سا 
ال لممدددلة دلدددا التمدددلسا مددد  طددد تلة التت سلس يدددل سال لممدددلة الاسليددد  لتطدددسي  الحلدددس  ال بميددد  
سالب يددد  التحتيددد  المبتتددد ىت ست ظددديت المدددؤتم اة سس ل الممددد  التدددش ت دددلبل أحددداث ا ت لئدددلة  دددش 
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مليميددد . تمدددل يدددتت تمزيدددز  ظدددت اعمدددلا السددديب ا شت سا  طدددله بساددددا بيل دددلة إلتت س يددد  التت سلس يدددل الت
للأبحدددلثت ستقدددايت الم دددلاة الملميددد  سبساددددا البيل دددلة المللميددد  إلتت س يدددلي لدددادت البحدددث الملمدددش. 
ستعطلدددج بسابدددلة ستطبيقدددلة إلتت س يددد  لتسدددهي  التسا ددد  بددديا الطدددلال سأدردددله ئي ددد  التدددا يعت 

تتبلة ست ظيت تا يبلة دلا اسدتخاات التت سلس يدل الحايود ت سا  طدله سحدااة اددت ب ل ل  بم ا الم
 تق ش لح  المطتلاة التق ي  سمسلداى  مي  المستخاميا.

 أىم الم:روعات:
يما مط سع المتتب  ال بمي  ما المبلا اة ال ا داى التدش  المكتبة الرقمية بجامعة الإسكندرية: -1

تلحتهددل إلتت س ييددلت مدد  تددس ي  الس ددس  إلددا بسادددا البيل ددلة  تهددال إلددا ميت دد  متتبددلة ال لممدد  سا 
 8119المللمي  لتمزيز البحث الملمش. تمل يردت المطد سع مسدتساديل  بمييدل لل سدل   الملميد  م دذ 

تلحتهل للبلحويا. يسلئت المط سع  ش ب له  ه ع م  ى مسحا  للحيلظ دلا ئذ  الو سى الملمي  سا 
    اسلييلت خل    ش ظ  س سا تتل ت اوي  سمخطسطلة  لا ى.للمتتبلةت ممل يمزز متل   م

أ طددرة  لممدد  ا سددت ا ي  ئددذا الم تددز دددلت  مركااز الابتكااارات التربويااة والااتعمم عاان بعااد: -2
لددادت التحددس  ال بمددش  ددش التملدديت مددا خددلا  بدد امف تا يبيدد ت س بم ددا الم ددلئفت ساسددتخاات  8180

السددد سى لدددادت ا بتتدددل اة  APITELموددد  مدددؤتم   الدددذتله ا  دددط لدش. يددد ظت الم تدددز  ملليدددلة
التمليميد  سيددس   حلردد لة أدمددل  للمطدل ي  الساددداى  ددش التملدديت ا لتت س دشت ممددل يطددم  ا اسددلة 

 السسج سال اسو سحملي  الملتي  اليت ي ت  ش خطسى لتطسي  التمليت بللتت سلس يل.
أسلسدديلة التحددس  ال بمددش  أبدد  م لددع  لممدد  ا سددت ا ي  طددهلاى :اايادة التحااول الرقمااي: -3

ر. تعطبدج ئددذ  الطدهلاى م ددذ ICDLتطد ط أسلسدش لمدد ح ا  دلة الا اسدلة المليددل بدا ي مددا طدهلاى ر
بددد امف أسلسدددي  تهدددال إلدددا تمزيدددز تيدددلهى الطدددلال  دددش م دددل ة  01ت ستتردددما 8181سدددبتمب  

ددل ل ؤيدد  التملدديت الحددايث س بطددا بللتت سلس يددلت سلقددا ت تددل دلددا  ذلددك تحقيددج التحددس  ال بمددشت ادمي
 ال تل ف التللي :

 زيلاى  سب  الطلال المستييايا ما الخاملة ال بمي . -
 خيض زما ا   اهاة ا اا ي  ب سب  تبي ى بير  التطبيقلة ا لتت س ي . -
تحسدددديا الت تيددددل اعتددددلايمش لل لممدددد   ددددش الت دددد ييلة المللميدددد  بسددددبل  ددددساى التق يددددلة  -

 المستخام .
 اتهت  ش م ل  التمليت دا بما.تط ي  الطبلل دلا إطلاج ابتتل   -

 رابعاً: الاستبصار الاستراتيجي:
 مفيوم الاستبصار الاستراتيجي:
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  دلددا أ ددا  ؤيد  مسددتقبلي  دلليدد  ال ددساى تمودد  Gorden & Rohrbeck, 2019د ت دا  
التسبمددلة التددش تتسلددا بطدد ج ممي دد  مددا ال ل ددل الت ظيمددشت ممددل يتطددل دددا الظدد سل الممل ردد  

للم ظم  سالسر  ا ست اتي ش. يتديح ذلدك للم ظمد  استتطدلل أسدساج سخداملة سالتس ا السيلسش 
 Reger اياى ما خلا  امف أسلليل المقسا المستقبلي  سأسلليل ا اا ى ا ست اتي ي .ت سد ت ا  

& Mietzner, 2009 بر دا ا طبدلع ددا المسدتقب  سآليد  للتملمد  مد  مؤطد اة التطدس  بهدال  
  دلا أ ا القا ى دلا إ طدله م مسدد  مت سدد  8106يتطل ا سلست ت استالا  الي صت سد ت ا    

مددا الدد ؤو المسددتقبلي  دلليدد  ال ددساى سالحيددلظ دليهددلت ستطبيددج اع تددل  ال لطدد   بطدد ج مييدداى مددا 
ال لحي  الت ظيمي . يطم  ذلك تسسي  حاسا ا ا اك دب  تقييت آول  ا   اهاة سالق ا اة الحللي ت 

 بهددل ببددد  حدداسوهل  ا  ددذا  المبتددد  ت سال ظدد   دددش التددروي اة الحلليددد  التطددل دددا المطدددتلاة ست 
للأحددددااث المسددددتقبلي  المحتملدددد   اسددددت اتي ي  اسددددتبلبي  ت بل رددددل   إلددددا ت ددددس   سا ددددل المقددددسا 

  8182المستقبلي  الم دسب   إدااا السي ل يسئلة ت د ت تا  أسمله دبا الحشت سأسمله دبدا اللهت 
اسددت اتي ي  مسددتقبلي  طسيلدد  المدداو للتحدس  ال بمددش دبدد  إ دد اه مسددح  دلدا أ ددا دمليدد  ب ددله  ؤيد 

 بي ش ااخلش سخل  شت سامف المسا ا المتلح  م  ال ؤي ت ستحايا الخيل اة ا ست اتي ي .
 يتوح من المفاىيم السابقة، أن الاستبصار الاستراتيجي:

ا بااديد  سيسدلئت  يس    ؤي  مستقبلي  سارح   ش م ل  دم  المؤسسد ت ممدل يزيدا القدا اة -
  ش سر  است اتي يلة مبتت ى.

يسدددلدا دلدددا تسبددد  طبيمددد  سأئميددد  التطدددس اة المسدددتقبلي  بلسدددتخاات مملسمدددلة مدددا الملردددش  -
 سالحلر  سمحلسل  الت بؤ بللمستقب .

يادت دملي  اتخلذ الق ا  دب  إط اك اعدرله  ش ت س  مستقب  مؤسسلتهت ستس ي  إ ملع  -
 دلا الخطط المستقبلي .

تطلل ا اس  الملردش س هدت الحلرد  ليدتمتا القدلاى سالمداي سا مدا مم  د  المسدتقب  ساتخدلذ ي -
 الق ا اة ب لهي دلا خب اتهت.

يمتددا  ددش مدداا  الزم ددش ليطددم  أ قيددل بميددايات ممددل يسددلدا دلددا تحايددا ات لئددلة التايدد  سمحلسلدد   -
 التروي   يهل.

مسدتقبلي  محتملد  ستحداا يطم  م مسد  ما الا اسدلة سالبحدسث التدش تتطدل ددا مطدتلاة  -
 أسلسيلة سحلس  لمسا هتهل.

 يسما  ستتطلل دلابلة مستقبلي  بيا اع ظم  سال عسج  ش دللت اا ت ال مس. -
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يهدددال إلدددا  سدددت  دددس  تق يبيددد  محتملددد  للمسدددتقب  مددد  ا اسددد  المتايددد اة التدددش تدددؤاى إلدددا  -
 تحقيقهل.

  إلددا أدلددا م اتددل ال  ددلك يترددما التيتيدد  ا سددت اتي ش بلتخددلذ ا  دد اهاة اللازمدد  للس ددس  -
  ش اعئاال المحااى.

 يمتما دلا أسلليل سأاساة ستق يلة تس ت  س ييل ابيقيل لبي   اعدمل  الحللي  سالمستقبلي . -
 يعستخات للت بؤ بللتاي اة المحتمل  ستقلي  المخلط  سا ستيلاى ما الي ص. -
 ى دلدددا بي ددد  الممددد  ستطدددسي  ي مددد  بددديا التت سلس يدددل ستحليددد  الخبددد اه لتحايدددا المسامددد  المدددؤو -

 المؤسسلة.
 أسددمله دبددا الحددشت سأسددمله دبددا اللهت  أىميااة تطبيااق الاستبصااار الاسااتراتيجي فااي الجامعااات

  618ت ص 8182
 . يمزز ا ا اك للمستقب   ش ظ  التاي اة الس يم   ش م ل ة المم  المختلي 
 ش سا  د اهاة المؤسسدي ت يسهت  ش تب ش  ؤي  مطت ت  للمستقب  تييا  ش التخطيط الت ظيمد

ل  ش المؤسسلة التبي ى سمتمااى اع طط .  خ س ي
  ي م  بيا اعط ال المم ي   اا ى حدسا  اسدت اتي ش  دل ح يسدلدا دلدا استتطدلل ال سا دل

 المستقبلي  ستحايا ط ج للتملم  ممهل.
 ليد ص يتسب  القرليل ال لط   سيقات أ ر  الط ج لمملل تهدلت مد  الت تيدز دلدا المخدلط  سا

 المست اى.
  يسددددلئت  ددددش تحايددددا ال تددددل ف ديدددد  المق ددددساى للمقت حددددلةت سيميددددا تس يددددا السيلسددددلة لتسا ددددا

 المخلط  سالي ص المتزاياى التمقيا.
 أبعاد الاستبصار الإستراتيجي:

ئدددس الخطدددسى اعسلدددا للتمددد ل دلدددا مددداو تسا دددج ا  سددد لت بددديا إسدددت اتي ي   المساااح البيئاااي:. 0
 ت سمم  د  اعحدااث سالتس هدلة سالتايد اة التدش تحداث خدل   حداسائل ال لمملة سبي تهدل الخل  يد

سسددديط تهل سذلدددك  دددش  تددد ى زم يددد  ممي ددد  سب دددس ى مسدددتم ى تمت هدددل مدددا مم  ددد  اليددد ص المتلحددد  
ساستالالهل سالتحدايلة سالتهايدااة التدش ي دل ت  بهدلت سا سدتيلاى مدا ت دل ل سخبد اة الم ل سديا 

 . ست قسددت إلددا  مسددح ديدد  الم ددتظتت المسددح الم ددتظتت المسددح لتحقيددج التسا ددج مدد  البي دد  الخل  يدد
 المستم  .
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: الممليددد  التدددش يدددتت  يهدددل ت سددديج المدددسا ا المتلحددد   البطددد ي ت التكامااال باااين الماااوارد والرؤياااة. 8
سالملاي ت سالمللي ت سالتت سلس ي   م  ال ؤي  المستقبلي  لل لمم ت بهال تحقيج أئاال است اتي ي  

 رملا التتيل م  التاي اة المستقبلي .بمياى الماو م  
ئس دبل ى دا اختيل  الباي  ا ست اتي ش الم لسل ساع ر  ما خلا   الخيار الإستراتيجي:. 2

ستقيدديت ا سددت اتي يلة البايلدد ت بهددال تحقيددج تطلمددلة ال لممددلة تحايددا البدداا   ا سددت اتي ي  مدد  
لم احددد  التلليددد :   حددديت  طددديات سئيدددلت اليددد ص المحتلددد   دددش بي تهدددل الخل  يددد . سذلدددك مدددا خدددلا  ا

  8188المسسسىت 
 . تطسي  ستسليا الخيل اة أس الباا   ا ست اتي ي 
  تقسيت الباا   ا ست اتي ي 
 اختيل  الباي  الملا ت سالم لسل 

 متطمبات تطبيق الاستبصار الاستراتيجي بالجامعات:
   ا ست اتي ش تمييل س سدييل .. الت سع  ش تطبيج اعسلليل المستخام   ش دملي  ا ستب ل0
 -. تطبيدددج ا ستب دددل  ا سدددت اتي ش ب دددس ى م حليددد   م حلددد    دددا ا ت لئدددلة سالمؤطددد اة 8

 م حل  الس س  إلا الباا   المستقبلي   -م حل  التسب  سا ستمااا المستقبلش 
ا ال ظد ى . تطبيج اعسع الم ه ي  التش يقست دليهل ا ستب ل  ا ست اتي ش  ش ال لممد ت سمد2

الطددددلمل  لدددددلأاسا ت سا بتمدددددلا ددددددا التبسددددديطت سبدددد اهى الملردددددش  يدددددايات ستقيددددديت الحلرددددد ت ستسبددددد  
المسددتقب ت سرددد س ى التدددسازا بددديا ال سا دددل التميددد  سال سديددد  سالمسردددسدي  سالممددد  بددد سك الي يدددجت 

 سا ستيلاى ما الت ل ل سالخب اة السلبق ت سطمسلي  استط ال مستقب  ال لمم .
ليددلة تطبيددج ا ستب ددل  ا سددت اتي ش مددا  طدد  الوقل دد  سالتسديدد ت سالتددا يل المسددتم  . تددس ي  آ1

لم تم  ال لمم ت تطسي  أاساة استط ال المستقب ت سب له بلداى بيل لة ابيقد ت ساددت التطدس اة 
السيلسدددي  سا  تملديددد  سا بت دددلاي  سالوقل ددد  سالتت سلس يدددل... الدددقت سمم  ددد  مددداو تروي ئدددل دلدددا 

  لمم .مستقب  ال
ي دددلا  دددي  للتمدددلسا سالتيلدددد  مددد  مؤسسدددلة الم تمددد  1 . اددددت ا اسدددلة استطددد ال المسدددتقب  سا 

سخل د  ا  تل يدد  سا سددتمل   بدللخب اه سالدداادميا لتطبيددج ا ستب دل  ا سددت اتي ش  ددش ال لممدد  
سذلدددك بهدددال تحايدددا ات لئدددلة مسدددتقب  ال لممددد ت سالخيدددل  ا سدددت اتي ش الم لسدددل لتحقيدددج ذلدددكت 

  تحسي  ال لمم  إلا  لمم   بمي  دليد  اسدت اتي ي  مهمد ت  لممد  متتلملد  تحتدسى دلدا سادتبل
الب ي  التحتي  التق ي  مزساى بللتق يلة المتقام ت سأدرله ئي   تا يع  بميديات سبسابد  التت س يد . 

  881ت ص 8181 سلااا  هلات سهي  حلمات 
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 حاجة الجامعات المصرية للاستبصار الاستراتيجي:
 ايدددد  التت سلددددس ش المتسددددل ع مودددد  ا  ت  ددددةت سالحساسدددديلت سالهساتددددل ال قللدددد ت سالب يددددا الت

 ا لتت س شت التش تعما مح تلة   يسي  للتايي .
  المسلم  سالم ل س  ا  تقل  ما اعسساج المحلي  إلا الاسليد  سمتمدااى ال  سديلةت س دس ي

 إلا اع ظم  ا  ت اري .
  المللي ت سالتط يملة ال اياىت ستايي  أسمل  المملاة.التاي اة ا بت لاي  تلعزملة 
 .التاي اة السيلسي  تتايي  اع ظم  الحلتم  سالتط يملة الم تبط  بهل 
 . التاي اة ا  تملدي  مو  تطس  اس  الم أى  ش الم تم  سالمم 
 . التاي اة البي ي  تللتلسث سالتاي اة الم لخي  ساستخاات الم لا  البايل 
 ليت ي  سال يسي  تتاي  أسلليل التيتي  سالتحلي .التاي اة ا 

 يترح ممل سبج اا الحل   لتطبيج ماخ  ا ستب ل  ا ست اتي ش  ش التمليت ال لممش
 .ملح  سذلك لمسا ه  التاي اة الس يم  المحيط  بت   سا ل المملي  التمليمي 

 الا اسلة سالبحسث السلبق :
 تراتيجي لممستقبل:أولًا: دراسات اىتمت بالاست:راف الإس

تمددااة الا اسددلة التددش ت لسلددة ئددذا الم ددل ت حيددث  تددزة بمرددهل دلددا تسظيددل ا ستطدد ال 
 . ا اسددلة أخدد و 8188ا سددت اتي ش  ددش تحسدديا المهددل اةت مودد  ا اسدد   إبدد ائيت سسدديا سآخدد ت 

 . 8119 بطة بيا ا ستط ال ا ست اتي ش سالتخطيط ا ست اتي شت مو  ا اس   دلا  السدات 
ل ائتمدددة بمدددض الا اسدددلة بللتطدددل ددددا  لدليددد  الا اسدددلة المسدددتقبلي   دددش الت بدددؤ بدددللتخطيط تمددد

 . مدا  هد  أخد وت 8101ا ست اتي ش سر س اتا  ش التمليتت مو  ا اس   إيمي   همش ط ساىت 
  اس  ا ستط ال ا سدت اتي ش  دش تحقيدج التميدز الت ظيمدش 8108ت لسلة ا اس    ل ج باس ىت 

  التدددش ئدددا ة إلدددا 8188 س ددد  ا سدددت اتي ي . سا اسددد    طددداى محمدددا أحمدددات س دددج م ظسمددد  الم
التم ل دلا أو  إاا ى التايي  الت ظيمش بربملائل المتمول   ش امدتلاك ال ؤيد ت سمهدل اة التاييد ت 
اا ى المددسا ات ساختيددل  ا سددت اتي ي  الملا مدد  دلددا التحددس   س طدد  وقل دد  التاييدد ت سخطدد  الت ييددذت سا 

لبلتدددا المختليددد : المتطلبدددلة ا اا يددد  للمؤسسددد ت سالمتطلبدددلة البطددد ي ت سالمتطلبدددلة ال بمدددش سمتط
التق ي  ساعم ي ت سطبتلة ا ت ل   ش المؤسسد  ال لمميد ت سذلدك لتحقيدج ميدزى ت ل سدي  بربملائدل 
 ش تليد  الز ادد  ب لممد  ا سدت ا ي . ستس دلة إلدا س دسا دلابد  ا تبدلط بسيد  بديا أود  التاييد  

 سمتطلبلة تطبيج التحس  ال بمش بللمؤسسلة ال لممي  لتحقيج ميزى ت ل سي . الت ظيمش
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   دددش ا اسدددتا ددددا التيتيددد  ا سدددت اتي ش :  ددد لد  مسدددتقب   8106سلقدددا بددديا  سدددميا  دددل   ت
الم ظمدددلة سالمؤسسدددلة ت أا الحل ددد  الدددا ب دددله القيدددلااة ا سدددت اتي ي  المتميدددزى ساليمللددد  لقيدددلاى 

ى سبدة مردا ت سبدلة حتمدلي رد س ى سرد  اعطد  اليمللد  لب دله المؤسسلة أردحة اتود  مدا أ
القيددلاى ا سددت اتي ي  المتميددزى ذاة المسائددل المتمددااى سالقددلا ى دلددا مسا هدد  التحددايلة سالمتايدد اة 
المتلاحقدد  مددا خددلا الممل سددلة التطبيقيدد   سا ئتمددلت بتددا يل القيددلااة دلددا مهددل اة استطدد ال 

   ا ست اتي ش.المستقب   دتملائل دلا التيتي
 :ثانيًا: دراسات اىتمت بكيفية تحويل الجامعات إلى جامعات رقمية ذكية

  اسددت اتي ي  مقت حدد  لتحسيدد   لممدد  الم يددل إلددا 8181بددامة ا اسدد   محمددا دبددا الدد حمات 
  8107 لمم  ذتي   ش رسه تس هلة التحس  ال بمش. تمل ئدا ة ا اسد   ح دلا دبدا المظديتت 

لدددذتله ا  دددط لدش ترسدددلع لتحسيددد  ال لممدددلة الم ددد ي  إلدددا  لممدددلة إلدددا اسدددتخاات  مدددلذ  ا
ذتيددد . ساسدددت اة بمدددض الا اسدددلة إلدددا الخبددد اة الاسليددد  لب دددله ت دددس اة لتحسيددد  ال لممدددلة إلدددا 

ددل لتحسيدد   لممدد  8182 لممددلة ذتيدد ت مودد  ا اسدد   حسددلت دمدد ت   ت التددش بددامة ت ددس يا مقت حي
لت ائتمة ا اس   بتحايا مقسملة تحس  8188   آمل  إسملدي ت ام هس  إلا  لمم  ذتي . أيري

 لممدددد    ددددسل الددددسااى  بمييددددل  حددددس  مددددسذ  ال لممدددد  الذتيدددد  تمدددداخ  لمسا هدددد  متطلبددددلة الوددددس ى 
  8102ال دد لدي  ال ابمددد . س دددش المملتدد  الم بيددد  السدددمساي ت بددامة ا اسددد   محلسدددا الخمدددللت 

ل لل لمم  الذتي   ش التملديت المدللش السدمساى س قيدل لمتطلبدلة ابت دلا المم  د . تمدل  ت س يا مقت حي
  سردد   ؤيدد  مقت حدد  لتحسيدد  ال لممددلة 8181ت لسلددة ا اسدد    مددل  الائطددلات سددملك السدديات 

الم  ي  الحتسمي  إلا  لمملة ذتيد  س بطهدل بتحقيدج أئداال الت ميد  المسدتاام . أخيد يات ئدا ة 
مدلة ال يد  ال ابد  برئداال   إلدا  بدط تحسيد  ال لممدلة إلدا  لم8180ا اس   أمل ش الط يلت 

 الت مي .
  التددددش اسددددتها ة ت ميدددد  مهددددل اة الددددذتله ا سددددت اتي ش لدددداو 8107سا اسدددد  محمددددا دتدددد يع  

القيدلااة ال لمميد  بم د   دش ردسه  مدسذ  الدذتله ا سدت اتي شت مدا خدلا  سدبم  محدلس  ئدش: 
ال ظمدددشت التحييدددز  استطددد ال المسدددتقب  ت ال ؤيددد  ا سدددت اتي ي  ت ا بدددااع ا سدددت اتي ش ت التيتيددد 

 سالاا مي  ت سالط ات  سالتحلليلة ا ست اتي ي .
 ثالثاً: دراسات اىتمت بالتحول الرقمي في الجامعات:

  ات لئددلة التحددس  ال بمددش التددش تمتبدد  اعئددت  ددش دددلت 8182حددااة ا اسدد   محمددا سددللتت 
الت تيز دلا  ت بل رل   إلا ا تبلط بمرهل ببمضت سئذ  ا ت لئلة دلا التسالشت ئش:8182

ت وددت م اتددز البيل ددلة سالحسسدب  السددحلبي  ول ييددلت سالتملمدد  ممهدلت سالب يدد  التحتيدد  التددش  البيل دلة أس ي
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سددسل تددس   السسددل   التق يدد  اعتودد  اسددتيلاى مددا تطددسي  التملمدد  مدد  البيل ددلةت وددت أخيدد يا ددد ض 
 ددبي . سأظهد ة ا اسدد   مدسذ  عحداث تطبيددج لهدذا التحددس  ال بمدش ئدس تطبيقددلة التت سلس يدل الم

  س سا دلاب  ا تبلط بسي  بيا التايي  الت ظيمدش سمتطلبدلة تطبيدج 8188  طاى محما أحمات 
ددددل لخطددددساة التحددددس  ال بمددددش سأس ددددة  التحدددس  ال بمددددش. تمددددل بددددامة ئددددذ  الا اسدددد  ت ددددس يا مقت حي

 بل س اع  ش المط سع القسمش للتحس  ال بمش.
  إلدددا تحايدددا مددداو إمتل يددد  تطبيدددج 8188ات مدددا  هددد  أخددد وت ئدددا ة ا اسددد   خللدددا سدددليمل

التحددس  ال بمدددش  ددش ال لممدددلة الليبيدد ت سالتس ددد  إلدددا م مسددد  آليدددلة مقت حدد  لتحقيدددج التحدددس  
ال بمددش لل لممددلة الليبيدد ت  رددلاي دددا   ددا ممددليي  سخطددساة التحددس  ال بمددش. سادتمددا البحددث 

ال بمشت سالول ش دا دلابتدا  دلا الم هف الس يشت ست لسلة الا اس  مبحويا: اعس  دا التحس 
  بل  لبدد  8181ستدروي   دلدا التملديت ال ددلممش. سائتمدة ا اسدلة مود   دبددا الد حما المطد لت 

دددا سددؤا  مهددت: مددل مدداو  لئزيدد  ال لممددلة الحتسميدد  سالخل دد  للتحددس  ال بمددش  ددش المملتدد  
بمددشت ستس ددلة الم بيدد  السددمساي ث حيددث ئددا ة ئددذ  الا اسدد  إلددا استق ددله إمتل يدد  التحددس  ال  

إلا تسا   التيليدلة ال بميد  لداو أدردله ئي د  التدا يع  دش ال لممدلة الخل د  سامتل يد  تحقيدج 
 التحس  ال بمش  ش التمليت. تمل أتاة ر س ى تحايا االيلة المقت ح  لتحقيج التحس  ال بمش.

  إلدددا التس ددد  إلدددا م مسدددد  مدددا االيدددلة المقت حددد  8102سئدددا ة ا اسددد   أسدددلم  دلدددشت 
حقيدددج التحدددس  ال بمدددش لل لممدددلة الم ددد ي . ستس دددلة إلدددا أا   دددلك دمليددد  التحدددس  ال بمدددش لت

لل لممدددلة   يمتمدددا  قدددط دلدددا مددداو  لدليددد  دمليددد  التحدددس ت سا  مدددل يمتمدددا اعمددد  دلدددا بدددا اة 
سمهدددل اة سخ دددل ص طخ دددي  القيدددلااة ال لمميددد . تمدددل أا أدردددله ئي ددد  التدددا يع ال ددددلممش 

ت بمملي  ب له با اة القيلااة ساع د اا بهدال اددت التاييد  سترييدا . يمتسسا ماو إيمل هت سالتزامه
سبدددا تدددت ذلدددك  دددش ردددسه ميدددلئيت امدددف تت سلس يدددل المملسمدددلة سا ت دددل ة  دددش م دددل ة سأ طدددط  

  التدش ئددا ة إلدا سردد  ت ددس  8182ال لممد . سا اسدد   أسدمله دبددا الحدشت سأسددمله دبددا اللهت 
ممددددددلة  بميدددددد   ددددددش رددددددسه مدددددداخ  ا ستب ددددددل  مقتدددددد ك لتحسيدددددد  ال لممددددددلة الم دددددد ي  إلددددددا  ل

ا سددددت اتي ش. اسددددتخامة الا اسدددد  المدددد هف الس دددديشت حيددددث سرددددمة إطددددل اي ميلئيميددددلي لتدددد  مددددا 
ا ستب دددل  ا سدددت اتي ش سال لممدددلة ال بميددد . تمدددل أ  يدددة ا اسددد  مياا يددد  للتمددد ل دلدددا سابددد  

 ممسبلة التطبيج. تطبيج ا ستب ل  ا ست اتي ش  ش ال لمملة للتحس  إلا  لمملة  بمي  س 
  إلددا مم  دد  اس  ا ستب ددل  ا سددت اتي ش 8182سئددا ة ا اسدد   تيددلك محيميددات سآخدد سات 

 ش تحقيج اعااه ال يلاى  ش الماي ي  الملم  للتمليت الملت ساعئلش ساع  بدش. يتمود  ا ستب دل  
ل يمو  اعااه ال يلاى ا ست اتي ش تمتاي  مستق  بربملا : المسح البي شت سالوقل  ت سالت ظيتت بي م



  

   

  
 جامعة بني سويف

 مجلة كلية التربية
  ينايرعدد 

 2025 الأولالجزء 

 

21 

تمتايدد  تددلب  بربمددلا : التخطدديط المسددبجت سالتيددلهىت ساليلدليدد . ادتمددا البلحددث المدد هف الس دديش 
التحليلشت ساستخات استبل   طبقهدل دلدا دي د  البحدث. تس دلة الا اسد  إلدا س دسا دلابد  ا تبدلط 

أبمدددلا  ساعااه ال يدددلاىت سبدددامة دددداى تس ددديلةت أئمهدددل رددد س ى بددديا ا ستب دددل  ا سدددت اتي ش س 
 ا لتزات بل ستب ل  ا ست اتي ش ت زه مهت ما وقل   المؤسس  سبيمتهل لتمزيز أاا هل.

  التحددس  ال بمددش  ددش ال لممددلة الم دد ي  تمتطلددل 8108ست لسلددة ا اسدد   م ددطيا أمدديات 
تيييددد  إسدددهلت التحدددس  ال بمدددش  دددش  لتحقيدددج م تمددد  المم  ددد . ئدددا ة الا اسددد  إلدددا التطدددل ددددا

ال لمملة الم  ي   ش تحقيج م تم  المم   . ادتما البحث دلا المد هف الس ديشت سأتدا دلدا 
أا التحددس  ال بمددش  ددش ال لممددلة أ ددبح ات لئددلي د دد يلي يتسا ددج مدد  طبيمدد  الم دد  سمتاي اتددا 

 سمتطلبلتات سيعما ماخلاي لتحقيج م تم  المم   .
  أوددد  التحدددس  ال بمدددش دلدددا تيدددلهى اعااه 8188بدددا ددددسض السدددساطت ت لسلدددة ا اسددد   طلدددج 

اعتلايمش لهي د  التدا يع ال دلممش ب لممد  الملدك دبدا المزيدزت سالتمد ل دلدا متطلبدلة التحدس  
ال بمددش سالممسبددلة التددش تحددا مددا  لدليتددات سالممددليي  السا ددل تسا  ئددل  ددش ئي دد  التددا يع لتحقيددج 

لتحددس  ال بمددشت ستس ددلة إلددا س ددسا أودد  للتحددس  ال بمددش  ددش تيددلهى اعااه اعتددلايمش  ددش ظدد  ا
اعااه اعتدددلايمش لهي ددد  التدددا يع ب لممددد  الملدددك دبدددا المزيدددز. سئدددا ة ا اسددد   مهدددل الطدددم ا شت 

  إلدددا التمددد ل دلدددا أوددد  القيدددلاى ال بميددد  بربملائدددل  ا بتتدددل ت سا ب دددلعت سالمم  ددد   دلدددا 8182
لقدددا أظهددد ة ال تدددل ف بر دددا يس دددا أوددد  إي دددلبش للقيدددلاى تحقيدددج التميدددز المؤسسدددش دلدددا ا اا يددديات س 

 ال بمي  بربملائل المختلي  دلا تحقيج التميز المؤسسش.
   مددسذ  مقتدد ك للتحددس  ال بمددش  ددش المؤسسددلة 8188تمددل بدداتمة ا اسدد   السدديا أبددس خطددسىت 

  التمليميدد ت سحدداا متس لتددا سمتطلبلتددات سأس ددا بردد س ى  طدد  الددسدش ا  تمددلدش برئميدد  التحددس 
ال بمدددش  دددش المؤسسدددلة التمليميددد  لتحقيدددج أئددداال الت ميددد  المسدددتاام ت ستحدددايث الب يددد  التحتيددد . 

  التدددش ئدددا ة إلدددا التمددد ل دلدددا سابددد  التحدددس  ال بمدددش  دددش 8188سا اسددد   خلدددسا سليدددا السددديات 
ال لممددددلة اع ا يدددد  مددددا س هدددد   ظدددد  أدرددددله ئي دددد  التددددا يع سا اا يدددديات ساسددددتخامة المدددد هف 

ال تددل ف أا تقدداي اة أدرددله ئي دد  التددا يع للتحددس  ال بمددش  ددلهة متسسددط  الس دديشت سأظهدد ة 
سأس ة بل ئتملت بللادت المؤسسش للتحس  ال بمش  ش ال لممدلة مدا خدلا  ا ئتمدلت بدللتطسي  

 سا بااع المستم .
  التددش طبقددة دلددا تليدد  الز اددد  ب لممدد  ا سددت ا ي ت 8188ا اسدد    طدداى محمددا أحمددات 

دل. بل ردل   إلدا ذلدكت أتداة 8180اات سا اس   آمدل  زيدا   التدش اتخدذة  لممد  اعزئد   مسذ ي
 ت أئميدد  محددس اعميدد  ال بميدد  تمدداخ  حقيقددش 8182بمددض الا اسددلةت مودد     ددلاه دبددا اللهت 
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  بدديا 8107لتحقيددج متطلبددلة الم دد  ال بمددشت س بطددة ا اسددلة أخدد و مودد    ددل ش ميخل يدد ت 
التحددس  مدددا وقل دد  الدددتملت التقليدداى إلدددا وقل دد  الدددتملت  تحقيددج متطلبددلة التمتددديا ال بمددش سرددد س ى

 ال بمش.
التحددس  ال بمددش  ددش التملدديت المددللش تا اسدد  حللدد  ل لممدد    8109ت Obaidست لسلددة ا اسدد   

Unisize تزة الا اس  دلا ب له القا اة ال بمي   ش  مي  أ حله ال لمم ت سساه  ش التمليتت  .
ا اا ي ت ت ا  م  للتحس  الهل    حس استخاات التت سلس يدل  أس التا يعت أس البحثت أس الخاملة

الحايو . ادتماة الا اسد  دلدا المد هف الس ديشت ستس دلة إلدا أا ال لممد  تيتقد  إلدا المم  د  
ال بمي  بيا اعتلايمييا سالطلال سالمدسظييات سأ هدل   ت هدز  يسدهل للتتيدل مد  الم د  ال بمدش 

 ال ايا.
  التددش ئددا ة إلددا التس دد  إلددا م مسددد  مددا االيددلة 8100تت سا اسدد   أسددلم  دبددا السددلا

المقت حدد  لتحقيددج التحددس  ال بمددش  ددش ال لممددلة الم دد ي . ادتمددا البحددث دلددا المدد هف الس دديش 
تمددد هف أسلسدددشت ساطدددتم  البحدددث دلدددا ولاوددد  أبسدددلت: اعس  ت دددلس  التحدددس  ال بمدددش بلل لممدددلة 

ش بلل لممدددلة الم ددد ي  ستحايلتدددات سالوللدددث الممل ددد ىت سالودددل ش  تدددز دلدددا  هدددسا التحدددس  ال بمددد
 ترما م مسد  ما االيلة المقت ح  لت ييذ التحس  ال بمش لل لمملة الم  ي .
  ابميل: ا اسلة ت لسلة ا ستب ل  ا ست اتي ش تماخ  لتحسيا التحس  ال بمش

اسددتها ة بمددض الا اسددلة سردد  ت ددس  مقتدد ك لتحسيدد  ال لممددلة الم دد ي  إلددا  لممددلة 
 ش رسه ماخ  ا ستب ل  ا ست اتي ش. سما بديا ئدذ  الا اسدلةت ا اسد    هدلا سلدااات   بمي 

  الملابدددد  بدددديا ا ستب ددددل  ا سددددت اتي ش ساتخددددلذ القدددد ا اة ا سددددت اتي ي ت بي مددددل  لبطددددة 8181
  الملابدددددد  بدددددديا ال طددددددلب  8109  س ئطددددددلت المبددددددلاىت 8182ا اسددددددلة مودددددد   يلسدددددد  طددددددحلت ت 

ل سددددي  سا سددددتاام  ا سددددت اتي ي  للمؤسسددددلة. سا اسدددد    مددددله المبيدددداىت ا سددددت اتي ي  سالميددددزى الت 
  التش ئا ة إلا بيلا أو  ا ستب ل  ا ست اتي ش دلا  ساى حيلى المم  لاو القيلااة 8182

بددددسزا ى التخطدددديط مددددا حيددددث اعسددددلسل التطددددل تش ساعمددددا سا سددددتق ا  سالتحسدددديا المسددددتم . سلقددددا 
 تي ش تروي  إي لبش دلا  ساى حيلى المم . تس لة إلا أا ا ستب ل  ا ست ا

  التش استهال سر   ؤي  است اتي ي  لتطبيج أبملا ال يلاى 8181سا اس   سميا  ل  ت 
ا ست اتي ي  لتحقيج  ساى التمليت ستمزيز الت ل سي  بلل لمملة الم  ي ت سذلك للا تقله ب ساى 

هف الس يش سماخ  الا اسلة المستقبلي ت ستيلهى التمليت المللش الم  ىت ساستخات البلحث الم 
سطبج دلا دي   ما القيلااة سأدرله ئي   التا يع ما  لمم  ا ست ا ي ت ستس   البحث 
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الا اا ال يلاى ا ست اتي ي  تؤو  بطت  متسسط دلا تحقيج ال ساى ستمزيز الت ل سي ت سال يلاى 
 ي ش.ا ست اتي ي  تمتما بطت  مبلط  دلا ا ستب ل  ا ست ات

 التعميق عمى الدراسات والبحوث السابقة:
أتاة  تل ف الا اسلة سالبحسث السلبق  أا التحس  ال بمدش لدت يمدا   لئيد  تمدل تدلا مدا ببد ت 
سأ ددبحة الحل دد  إليددا ردد س ى ملحدد  تقتردديهل الظدد سل سبددة اعزمددلةت بل رددل   إلددا مددل تددت 

حدس  ال بمدش مدا مدااخ   ايداىت د را ما ا اسلة س تل  هل   ه دلك ا اسدلة أخد و ت لسلدة الت
 مول  ذلك:
التدش ائتمدة بتطبيدج   Rodriguez & Bribiesca, 2021 رود يغز وبرياب يساكا  ا اس 

 مدددسذ  التحدددس  ال بمدددش لتقيددديت مسدددتسو ال ردددف الدددذى تمتلتدددا المؤسسدددلة التمليميددد  الملليددد   دددش 
ئا ة إلا تحايا   Teixeira et al, 2021 تكسيرا وآخرون ا اس  دمليلة التحس  ال بمش. س 

ىاارفز جاوميز التروي  الذى تلمبا مؤسسلة التملديت المدللش  دش الت ميد  ال بميد  للب تادل . ساا سد  
ئا ة إلا تحايا ت س اة طلب  ال لمملة  دش   Hervas-Gomez et al, 2021 وآخرون 

تملددج ت ستمتدديا الطلبدد   يمددل يCOVID-19إسددبل يل ت ددل  دمليددلة التددا يع سالددتملت أو ددله  ل حدد  
التدش ئدا ة إلدا استتطدلل   Marks et al, 2020 مااركس وآخارون بللتمليت ال بمش. ا اسد  

 ردددف التحدددس  ال بمدددش سالتحدددايلة  دددش مؤسسدددلة التملددديت المدددللش  دددش ا مدددل اة الم بيددد  المتحددداىت 
سأظه ة الا اس  ا  تقل  إلا ال ؤي  الطلمل  ستيلهى التحس  ال بمدشت سئيتد  البيل دلة سمملل تهدل 

 لدتبل ئل التحايلة ال  يس  للتحس  ال بمش.ب
سيتيدددددج البحدددددث الحدددددللش مددددد  الا اسدددددلة السدددددلبق   دددددش أئميددددد  التحدددددس  ال بمدددددشت ساس  مددددداخ  
ا ستب دددل  ا سدددت اتي ش  دددش تحقيدددج أبمدددلا التحدددس  ال بمدددش  دددش ال لممدددلةت ستختلدددل ممهدددل  دددش 

 هسائدل  دش التحدس   ائتملت البحدث بتلقدله الردسه دلدا  لممد  ا سدت ا ي  ت مدسذ ت ساسدتم اض
ولقاااد اساااتفاد البحاااث ال بمدددشت سسرددد  ت دددس  اسدددت اتي ش مقتددد ك لتحسيلهدددل إلدددا  لممددد   بميددد . 

تحايدددا مطدددتل  البحدددثت سب دددله ا طدددل  ال ظددد ى سالميدددلئيت الحاااالي مااان الدراساااات الساااابقة فاااي: 
ل  البحويدددد  المسددددتخام ت ستحايددددا الم ه يدددد  الم لسددددب ت اختيددددل  أاساة البحددددث ساسددددتخاامهلت اختيدددد

ا سدددلليل ا ح دددل ي  الملا مددد ت تيسدددي  ال تدددل فت ستحايدددا م تتدددزاة ب دددله الت دددس  ا سدددت اتي ش 
 المقت كت سا   اهاة الا اس  المياا ي .

 
 

  تل ف البحث ستيسي ئل:
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 للإ لب  دا السؤا  اعس : مل ساب  تطبيج ماخ  ا ستب ل  ا ست اتي ش بلل لمملة الم  ي ث
 

 ت ستدت 8182ش أدداتهل البلحوتدلا  أسدمله دبدا اللهت سأسدمله دبدا الحدشت تت استخاات اعااى التد -
ال داج  –الترتدا مدا  دلاحي  ا سدتبل   للتطبيدج مدا خدلا  حسدلل ال داج   داج المحتمديا 

الظلئ ى ت سحسلل وبلة ا ستبل   بلستخاات ط يق  أليل ت س  بلخت ممدل يطدي  إلدا أا ا سدتبل   
تسمح بلستخاامهل  ش البحث الحللش للتطدل ددا سابد  تطبيدج تتمت  با    ما ال اج سالوبلة 

ا ستب ل  ا ست اتي ش بلل لمملة الم  ي  للتحس  إلا  لمملة  بمي  سالممسبلة التش تحدس  
لة تدددش تت لسدددل مددد  أئددداال ئدددذا البحدددث. ستتتدددسا اعااى مدددا ودددلاث أبمدددلا:  دددان اسا ذلدددكت سبدددا دع

 ي ت سالخيل  ا ست اتي ش . المسح البي شت سالتتلم  بيا المسا ا سال ؤ 
تددت تطبيددج ا سددتبل   دلددا دي دد  مددا أدرددله ئي دد  التددا يع ب لممدد  ا سددت ا ي  بلدد  ددداائل  -

دردددس ئي ددد  تدددا يع تدددت اختيل ئدددل بط يقددد  دطدددسا ي  مدددا بددديا تليدددلة ال لممددد ت  211ا  مدددللش 
 سا  سل ي  . -سدلمي   -ست  ييهل إلا: تليلة  طبي  
 لتالية:وتوصل البحث إلى النتائج ا

( المتوسطات الحسابية والأىمية النسبية والترتيب لأبعاد الاستبصار الاستراتيجي من وجية 1جدول رقم )
 نظر أعوات ىيئة التدريس بجامعة الإسكندرية

 الترتيب الأىمية النسبية المتوسط الحسابي عدد العبارات الأبعاد
 3 64.22 17.34 9 المسح البيئي
 2 67.73 21.32 11 والرؤيةالتكامل بين الموارد 

 1 71.97 21.59 11 الخيار الاستراتيجي
 - 68.11 59.25 29 الأبعاد ككل

 يتوح من الجدول السابق، ما يمي:
أا متسسطلة أبملا ا ستب ل  ا ست اتي ش ما س هد   ظد  أدردله ئي د  التدا يع مدا  لممد  

ز ا س ت سيليهل التتلم  بديا المدسا ا    ش الم ت70.97ا ست ا ي  أدلائل الخيل  ا ست اتي ش  
  ممدل يطدي  إلدا رد س ى الت تيدز 61.88  س دش الم تدز الوللدث المسدح البي دش  67.72سال ؤي   

دلدددددا تدددددا يل أدردددددله ئي ددددد  التدددددا يع دلدددددا مهدددددل اة تحليددددد  السرددددد  الددددد ائا ستحايدددددا الخيدددددل  
وقل دد  التيتيدد    سيمتددا تيسددي  ذلددك بددرا 68.01ا سددت اتي شت  ددش حدديا س ددلة اعبمددلا تتدد   

ا سدت اتي ش محد  ائتمدلت ال لممد ت سأا ال لممد  تهدتت بسرد  الخطدط ا سدت اتي ي ت سمدل يت تدل 
 دليهل ما القا ى دلا اتخلذ الخيل اة ا ست اتي ي  الم لسب .

 تس لة  تل ف البحث إلا الت  يل التللش س ج طبيم  التليلة  ش  لمم  ا ست ا ي :
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لحسابية والأىمية النسبية والترتيب لأبعاد الاستبصار الاستراتيجي من وجية ( المتوسطات ا2جدول رقم )
 نظر أعوات ىيئة التدريس بجامعة الإسكندرية حسب نوع الكميات

 
 م

 
 
 الأبعاد

 
عدد 
العبارا
 ت

 الكميات الإنسانية الكميات العممية الكميات الطبية
المتوس
 ط

الأىمي
ة 
النسبي
 ة

الترتي
 ب

المتوس
 ط

الأىمي
ة 
النسبي
 ة

الترتي
 ب

المتوس
 ط

الأىمي
ة 
النسبي
 ة

الترتي
 ب

المسح  1
 البيئي

9 17.85 66.1
1 

2 15.11 55.5
9 

3 16.92 62.6
7 

3 

التكامل  2
بين الموارد 

 والرؤية

11 19.11 63.7 3 18.25 61.8
3 

2 21.11 67.5
3 

1 

الخيار  3
الإستراتيج

 ي

11 22.14 73.3
8 

1 19.16 63.5
3 

1 18.92 63.1
6 

2 

67.9 59.11 29 اليالإجم
3 

- 52.32 61.1
4 

- 51.95 73.1
7 

- 

 يتوح من الجدول السابق ما يمي
 ت سالمسدددح البي دددش 72.28ت احتددد  الخيدددل  ا سدددت اتي ش الم تدددز اعس   لمكمياااات الطبياااةبلل سددب  

ت لمكميااات العمميااة . سبلل سددب  62.7 ت سالتتلمدد  بدديا المددسا ا سال ؤيدد   66.00الم تددز الوددل ش  
 ت سالمتتلم  بيا المسا ا سال ؤي  الم تز الول ش 62.21خيل  ا ست اتي ش الم تز اعس   احت  ال

احتد  التتلمد   لمكميات الإنساانية، . سبلل سب  11.19  سالمسح البي ش الم تز الوللث  61.82 
 ت سالمسددح 62.16 ت سالخيددل  ا سددت اتي ش الم تددز الوددل ش  67.12بدديا المددسا ا الم تددز اعس   

 . سيلاحظ اختلال الم اتز حسدل  دسع التليدلة مد  س دسا بمدض 68.67ي ش الم تز الوللث  الب
ا تيدددلج بدددديا التليدددلة الطبيدددد  سالملميدددد  حيدددث احتدددد  الخيددددل  ا سدددت اتي ش الم تددددز اعس ت سبدددديا 

احتلدة  مستون الابعااد ككالالتليلة الملمي  سا  سل ي  احت  المسح البي ش الم تز الوللث سدلدا 
 الطبي  الم تز اعس  ت يليهل التليلة الملمي  سأخي ا التليلة ا  سل ي .التليلة 

 للإ لب  دا السؤا  الول ش: مل ممسبلة تطبيج ماخ  ا ستب ل  ا ست اتي ش
 دلا ال لمملة الم  ي  للتحس  إلا  لمملة  بمي ث

 
 

 ( استجابة عينة البحث )أعوات ىيئة التدريس( حول معوقات تطبيق3جدول رقم )
 الاستبصار الاستراتيجي لمتحول إلى جامعة رقمية.



   

 

 جامعة بني سويف

 مجلة كلية التربية

  ينايرعدد 

 2025 الأولالجزء 

 

26 

الأىمية  المتوسط العبارات م
 النسبية

 الترتيب

 5 5.44 2.12 وعف الإدارة لدن القيادة الجامعية في تطبيق الاستبصار 1
ناادرة الكفاااتات الجامعيااة والقااادرة عمااى تطبيااق الاستبصااار  2

 الاستراتيجي
1.98 5.18 11 

اف المسااااتقبل لاااادن أعوااااات ىيئااااة غياااااب ثقافااااة است:اااار  3
 التدريس بالجامعة

2.11 5.38 6 

وااااعف الميااااارات الرقميااااة لاااادن أعوااااات ىيئااااة التاااادريس  4
 وميارات الجياز الإداري

2.19 5.36 7 

مقاوماااة أعواااات ىيئاااة التااادريس لألياااات التحاااول الرقماااي  5
 لمجامعة

1.93 4.95 11 

قارناااة باااطت النتاااائج الممموساااة للاستبصاااار الاساااتراتيجي م 6
 بالخطط قصيرة المدن

2.13 5.21 8 

غيااااب القاااارارات الجامعيااااة الم:ااااجعة لتطبيااااق الاستبصااااار  7
 الاستراتيجي

1.99 5.11 9 

 4 5.49 2.14 وعف القرارات المنظمة لتحول الجامعة إلى جامعة رقمية 8
تغيااار رؤياااة وسياساااات التحاااول الرقماااي بتغييااار القياااادات  9

 الجامعية
1.86 4.77 13 

 12 4.91 1.91 عف البنية التحتية للازمة لتحول الجامعة رقميًاو 11
ارتفاع التكمفاة المادياة للازماة لتحويال الجامعاة إلاى جامعاة  11

 رقمية
2.91 7.44 1 

 3 7.41 2.17 قمة فرص ال:راكة المجتمعية لتحول الجامعة رقميًا 12
 2 5.54 2.16 وعف التمويل اللازم لإجرات المسح البيئي الكمي والنوعي 13

 يتوح من الجدول السابق، ما يمي:
 ت بي مددددل ررددددمل 7.11أا رالتتليدددد  الملايدددد  للازمدددد  لتحسيدددد  ال لممدددد ر احتلددددة الم تددددز اعس   

 ت ربلد   د ص الطد ات  الم تمميد  7.11التمسي  اللازت    اه المسح البي شر  ش الم تز الودل ش  
 ت ممددل يطددي  إلددا أا برددي  التمسيدد  1.11للددث  الاادمدد  لتحددس  ال لممدد   بمييددلر  ددش الم تددز الو

 سالادت الم تممش لهمل اعسلسي   ش ال مسبلة سالممسبلة.
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 ت 1.19بي مددل ررددمل بدد ا  الم ظمدد  لتحسيدد  ال لممدد  إلددا  لممدد   بميدد ر  ددش الم تددز ال ابدد   
  1.11سررددمل ا اا ى لدداو القيددلااة ال لمميدد   ددش تطبيددج ا ستب ددل ر  ددش الم تددز الخددلمع  

 مل يطي  إلا أئمي  ا اا ى ستيلهى الق ا  س لدليتا مهم   ش ئذا الطرا.م
بي مدددل تحتددد  ديدددلل روقل ددد  استطددد ال المسدددتقب  لددداو أدردددله ئي ددد  التدددا يع بلل لممددد ر الم تدددز 
السددلاعت سررددمل المهددل اة ال بميدد  لدداو أدرددله ئي دد  التددا يع سال هددلز ا اا ىر  ددش الم تددز 

 السلب . 
ل تل ف الملمسس  للاستب ل  ا ست اتي ش مقل    بللخطط ب ي ى المداور  دش احتلة دبل ى ربطه ا

الم تدددز الوددددلمات سرديددددلل القدددد ا اة ال لمميدددد  المطددد م  لتطبيددددج ا ستب ددددل  ا سددددت اتي شر  ددددش 
الم تددز التلسدد . سيترددح أا تلائمددل  تي دد  ديددلل اعخدد ت  ايددلل القدد ا اة ال لمميدد  يتددسا مددا 

 دساببهل بطه
لط  ر ا ى التيلهاة ال لممي  القلا ى دلا تطبيج ا ستب ل  ا ست اتي شرت س دش س ش الم تز الم

الم تدددز الحدددلاى دطددد  رمقلسمددد  أدردددله ئي ددد  التدددا يع عليدددلة التحدددس  ال بمدددش لل لممددد ر سئدددل 
 تي دد  م طقيدد ت  للملابدد  الم طقيدد  بدديا التيددلهى سالمقلسمدد  دلابدد  ط ايدد ت   ددا ى التيددلهى تزيددا مددا 

 المقلسم .
ررددمل الب يدد  التحتيدد  للازمدد  لتحددس  ال لممدد   بمييددلر سئددذا اليدد  دلددا  هددسا  08الم تددز س ددش 

ال لممدد   ددش ادددت  هددسا التحددس  ال بمددشت سدبددل ى رتايدد   ؤيدد  سسيلسددلة التحددس  ال بمددش بتاييدد  
القيدددلااة ال لمميددد ر  دددش الم تدددز الوللدددث دطددد  ساعخيددد ت سيمتدددا تيسدددي  ذلدددك بدددرا ئ دددلك سيلسددد  

يلااة ال لممي  ولبت    تتايد  بتايد  القيدلااةت ستتيدج تلدك ال تدل ف مد   تدل ف سارح  ما بب  الق
  8181   مل  الائطلا سسملك السديات 8107الا اسلة سالبحسث السلبق   ح يا دبا المظيتت 

  .8182  أسمله دبا الحش سأسمله دبا اللهت 8182حسلت دم ت 
 المقت ك للإ لب  دا السؤا  الوللث: مل الت س  ا ست اتي ش

 لتحسي   لمم  ا ست ا ي  ر اع مسذ  ر إلا  لمم   بمي ث
 تطلبة ا  لب  دا ئذا السؤا  مل يلش:

 تحلي  السر  ال ائا  البي   الااخلي  سالبي   الخل  ي   .0
 تحايا الخيل  ا ست اتي ش الم لسل .8
 اعئاال ا ست اتي ي   –القيت  –ال سلل   –ال يلد  ا ست اتي ي   ال ؤي   .2
 ا سلسيلة ا ست اتي ي  سمبلا اة تحقيقهل ستترما مل يلش: .1
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 بم دا المقسمدلة ا اا يد   -تحسيا التملت ال بمش سالمحتسو ا لتت س ش  - تطسي  الب ي  ال بمي  
. ستحايدا -ادت البحث الملمش ال بمدش  -تمزيز اعما السيب ا ش سحملي  البيل لة  -ساعتلايمي  

 ي ي ت سالمبلا اة التش تسلدا دلا تحقيقهل أئاال ت  أسلسي  است ات
 وسوف نتناول ذلك تفصيلًا عمى النحو التالي:

 أولًا: تحميل الووع الراىن:
حيدث ادتبد   الدبمض أسدلسل  SWOTتت تحلي  السر  ال ائا بلستخاات ال ي  الممال  لدد      

سدددبي  لب دددسا القدددسى تقددداي ى سديددد  مسردددسدش إلدددا حدددا تبيددد ت سم هدددل ددددات التي بددد  بددديا اعئميددد  ال 
سالرددمل التددش يددتت التس دد  إليهددلت سئددذا ديدد  سابمددش لددذلك تددت ا دتمددلا دلددا الطدد ج التتميليدد  

 :سذلك بلستخاات SWOTلتحسيا 
- Internal Factor Evaluation (IFE Matrix) 
 External Factor Evaluation (EFE Matrix)-  

 (:IFE Matrixمصفوفة العوامل الداخمية ) -1
تهددتت بللتي بدد  بدديا  قددلط القددسى سالرددمل المتس دد  إليهددل مددا حيددث مدداو تروي ئددل بللسددلل أس     

بل ي لل دلا ال لمم ت سئس مدل يدتت دمد   دش م ديس   المسامد  الااخليد  حيدث يدتت إدطدله تد  
  حسدل طداى تدروي   دلدا ال لممد ت Weight) سزا  سدبش –بدسى أس ردمل  –دلم  إسدت اتي ش 
عطاااااته قيمااااة )  ددددش م ددددل  ئددددذا الملمدددد   امااااتلاك وتميااااز الجامعااااة ددددش رددددسه مدددداو  (Rateوا 

 ا ست اتي ش.
 IFE Matrix مصفوفة عوامل البيئة الداخمية

 الوزن العوامل الاستراتيجية م
Weight 

 القيمة
Rate 

 النقاط المرجحة
Weighted 

Score 
    :جوانب نقاط القوة

مااي مااي والإقميحتحتاال الجامعااة ساامعة جياادة عمااى المسااتون الم 1
 والعالمي

1.21 4 1.81 

تمتمااك الجامعااة كااوادر ب:اارية مؤىمااة قااادرة عمااى تبنااي الثقافااة  2
 الرقمية

1.21 4 1.81 

توجااااااد باااااارامج أكاديميااااااة متنوعااااااة ومتطااااااورة فااااااي مختمااااااف  3
 التخصصات

1.21 4 1.81 

لدن الجامعة مرافق وبنية تحتياة يمكان تطويرىاا لادعم التحاول  4
 الرقمي

1.11 2 1.21 
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الجامعااة :ااراكات أكاديميااة ومينيااة تساايم فااي التحااول تمتمااك  5
 الرقمي

1.11 3 1.31 

    جوانب الوعف:
 1.21 4 1.15 قمة التمويل اللازم لتطبيق التقنيات الحديثة 1
 1.31 3 1.11 عدم كفاية البنية التحتية الرقمية المطموبة بجامعة الإسكندرية 2
 1.21 2 1.11 لاكاديمية والإداريةوعف الميارات التقنية لدن بعض الكوادر ا 3
 1.21 2 1.11 صعوبة التكيف مع متطمبات التحول الرقمي 4
 1.21 2 1.11 التغيرات التكنولوجية غير كافية لرقمنو الجامعة 5

 اجمالي النقاط المرجحة 
Total Weighted Score 

1.11 - 4,00 

 
 (EFE Matrix. مصفوفة العوامل الخارجية )2
دددل م ددديس   المسامددد  الااخليددد ت سلتدددا التملمددد  ئ دددل مددد  المسامددد  الخل  يددد   اليددد ص تطدددبا تمل    مي

لتدددد  دلمدددد   (Weightسالتهايددددااة  سبلتبددددلع  يددددع الخطددددساة مددددا خددددلا  تحايددددا سزا  سددددبش  
دلدددا المسبدددل ا سدددت اتي ش لل لممددد ت  والتاااأثير المحتماااللل لممددد ت أىميتاااو إسدددت اتي ش حسدددل 

دطله بيم   لدلي  است اتي يلة ال لمم   ش السبة الحللش للاست لب   ش رسه ماو   (Rate)سا 
 إلا ئذا الملم .

 EFE Matrixمصفوفة عوامل البيئة الخارجية 
 
 م

 
 العوامل الاستراتيجية

 الوزن
Weight 

 القيمة
Rate 

 النقاط المرجحة
Weighted 

Score 
    الفرص المتاحة:

 1.61 4 1.21 الدعم الحكومي لمتحول الرقمي 1
 1.61 4 1.15 طور التكنولوجي وتطبيقات الذكات الاصطناعيالت 2
 1.31 3 1.11 ال:راكات مع مؤسسات و:ركات تكنولوجية عالمية 3
 1.41 2 1.21 تزايد الطمب عمى التعميم الإلكتروني 4
التوجو العالمي نحو التعميم عن بعد الذي يعزز مكاناة الجامعاة  5

 الرقمية
1.15 4 1.61 

    التيديدات:
 1.45 3 1.15 المنافسة مع الجامعات الرقمية العالمية 1
 1.11 2 1.15 رفض بعض الكوادر الاكاديمية والإدارية لمتحول الرقمي 2
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 1.15 3 1.15 التحديات الأمنية والمخاطر السيبرانية 3
 1.45 3 1.15 التغيرات التكنولوجية السريعة والمتلاحقة وما تتطمبو من تكمفة 4
ات الاقتصادية والتمويل غيار الكاافي لم:اروعات التحاول التحدي 5

 الرقمي
1.15 3 1.45 

 اجمالي النقاط المرجحة 
Total Weighted Score 

1.11 
 

- 4.11 

سبحسدلل ال قددلط الم  حدد  لتحايددا مسددتسو أااه  لممد  ا سددت ا ي  رال مددسذ ر  ددش التحددس  ال بمددش 
والعوامااال  ت 1.11  العوامااال الداخمياااةش ت لممددد   بميددد ت س دددا أا ا مدددللش ال قدددلط الم  حددد   ددد

   قطدد ت سئددس يطددي  إلددا 1.11المسامدد  الااخليدد  سالخل  يدد  يبلدد    ومتوسااط ت 1.01  الخارجيااة
أا أااه  لمم  ا ست ا ي   يايات سئذا يا  دلا أا  لمم  ا ست ا ي  تتمت  بمداا مدا ال سا دل 

الممد  دلدا تمزيدز ال سا دل ا ي لبيد   ا ي لبي  سلتا ئ لك تحايلة تبي ى تسا ههدلت ممدل يتطلدل
سمملل دد   قددلط الرددمل مدد  ا سددتيلاى مددا اليدد ص المتلحدد ت سسدديتسا ردد س ييل لتحقيددج التحددس  

 ال بمش  ش الس ساة القلام  لت بح  لمم   بمي .
سلت ددا   يحقددج طمددسك  لممدد  ا سددت ا ي  س ؤيتهددل المسددتقبلي ت سبددا ى بيلاتهددل دلددا ا ستب ددل  

 –سيسرح ال اس  التللش ال قلط الم  ح  سمستسو ا ل  أااه ال لمم  ااخلييل  بدسى ا ست اتي شت 
 تهايااة ستحايلة  –رمل ت سخل  ييل    ص متلح  

   س ج ال اس  التللش:1-0ت ا  ا طل ى إلا أا الم مسع لت  ال قلط الم  ح  يت اسك مل بيا  
 داخميًا وخارجيًا(: النقاط المرجحة ومستون دلالة الأدات 4جدول رقم )

 الا ل  المستسو ال قلط
1 The Response is 

Poor 
 وىي تعني أن أدات المؤسسة وعيف جدًا، داخميًا وخارجيًا

2 The Response is 
Below Average 

وىاااي تعناااي أن الأدات أقااال مااان المتوساااط لممؤسساااة داخميًاااا 
 وخارجيًا

3 Average Response  ًا وخارجيًاالأدات متوسط لممؤسسة داخمي 
4 The Response is 

Above Average 
 الأدات فوق المتوسط داخميًا وخارجيًا

5 Superior Response  الأدات اسااتثنائي متميااز لممؤسسااة فااي العواماال وقاادرة عاليااة
 لممؤسسة للاستجابة واستيعاب التغير في العوامل الخارجية

 ول يلي: الخيل  ا ست اتي ش الم لسل:
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خيدددل  ا سدددت اتي ش المقتددد ك ل لممددد  ا سدددت ا ي  لتددداديت  هسائدددل  دددش التحدددس  ال بمدددش بلل سدددب  لل
بلستخاات ماخ  ا ستب ل  ا ست اتي ش لت بح  لمم   بمي  سذلك مدا خدلا  م ديس   تحليد  

 الخيل اة ا ست اتي ي  التللي :
 (: مصفوفة تحميل الخيارات أو السيناريوىات الإستراتيجية5جدول رقم )

 (IFASالعوامل الداخمية ) (S) قلط القسى  (W)لرمل  قلط ا
 (EFASالعوامل الخارجية )

  WOرمل /   ص  
ما الفرص المتاحة لمتخمص من 

نقاط الوعف في منظومة 
التحول الرقمي بجامعة 

 الإسكندرية؟

 (SOبسى /   ص  
ما نقاط القوة المساعدة عمى 
الاستفادة من الفرص المتاحة 

لتحول الرقمي لتدعيم منظومة ا
 بجامعة الإسكندرية؟

(O) الي ص 
 

  WTرمل / مخلط   
كيف نستطيع تقميل نقاط 

الوعف وتجنب اجتماعيا مع 
المخاطر والتيديدات فيما 

يختص منظومة التحول الرقمي 
 بجامعة الإسكندرية؟

  STبسى / تهايااة  
ما نقاط القوة المساعدة عمى 
تجنب المخاطر والتيديدات التي 

تطبيق منظومة التحول  تواجو
 الرقمي بجامعة الإسكندرية؟

(T )التحايلة سالتهايااة 

 
 SWOTفي ووت مصفوفة تحميل الخيارات والسيناريوىات الإستراتيجية السابقة، وتحميل 

 يتمثل الخيار الإستراتيجي المقترح في "اعتماد التحول الرقمي التدريجي"
      HYBRID STRATEGYالخيل  ا ست اتي ش الم تلأو  

 
 

ويعد أفول خيارات الاستبصار الاستراتيجي لتحويل جامعة الإسكندرية إلى جامعة رقمية 
 لكونو يتومن:

 البحث دا الي ص للتخلص ما  قلط الرمل  ش م ظسم  التحس  ال بمش بلل لمم . -
البحث ددا  قدلط القدسى التدش تمدزز ا سدتيلاى مدا اليد ص المتلحد  ستمدللف  قدلط الردمل  -

 ل المخلط  سالتهايااة.ستت  
 المم  دلا تقلي   قلط الرمل ست  ل ا تملدهل م  المخلط  سالتهايااة. -

 ولكونو يتيح لمجامعة ما يمي:
 تطسي  ب يتهل التحتي  -
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 ت مي  المهل اة ال بمي  لاو تساا ئل -
 تمزيز الخاملة ال بمي  -
 إاا ى المخلط  اعم ي  ال بمي  -
 طت  است اتي شاستالا  المسا ا الحللي  لل لمم  ب -
 البحث دا ط اتلة لتقلي  التتلي  -
 اتخلذ ا   اهاة اللازم  لرملا ت ييذ التحس  ال بمش ب  لك -

 وللولي: ال يلد  ا ست اتي ي :
أن تصبح جامعة الإسكندرية جامعة رقمية رائدة، تقدم تجربة تعميمية مبتكرة، وتعزز  " :ال ؤي 

 ت لتحقيق الجودة التعميمية والميزة التنافسية".التميز الأكاديمي باستخدام أحدث التقنيا
 

تسعى جامعة الإسكندرية إلى تقديم تعميم عالي الجودة من خلال بيئة رقمية ر :ال سلل 
عداد خريجين قادرين   متكاممة تعتمد عمى الابتكار والتكنولوجيا لتمبية احتياجات المجتمع وا 

 عمى مواكبة التطورات العالمية".
 :القيت

 ا لتزات بل بتتل   ش التمليت سالبحث ال بمش. ار:الابتك 
 :تقايت خاملة متتلمل  ت بط بيا التمليت سا اا ى ال بمي . التكامل 
 :رملا استاام  الب ي  ال بمي  ستطسي ئل بمل يتملطا م  اع يل  المستقبلي . الاستدامة 
 :الحيلظ دلا س ي  البيل لة سسلامتهل. الأمان 
 :ملسا بيا  مي  الط تله لتحقيج أئاال ال لمم .تمزيز الت التعاون 

 اعئاال ا ست اتي ي :
 ب له ب ي  تحتي   بمي  متطس ى سمستاام . .0
 ادت التمليت المامف سالمست ا إلا التت سلس يل. .8
 تحسيا الخاملة ا اا ي  ال بمي  للطلال سأدرله ئي   التا يع. .2
 تطبيج أ ظم  حملي  بسي  لرملا اعما السيب ا ش. .1
 دت البحث الملمش ما خلا  تق يلة التحلي  ال بمش سالذتله ا  ط لدش.ا .1

  ابملي: اعسلسيلة ا ست اتي ي  سأئاا هل سمبلا اة تحقيقهل:
 تطسي  الب ي  التحتي  ال بمي  :(1)اعسلسي  ا ست اتي ي  

  اا ي   ش بي    بمي : ب له ب ي  تحتي  بسي  سمستاام  تادت الممليلة اعتلايمي  ساالهال ا ست اتي ش
 المبلا اة:
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تحايث ست بي  طبت  ا  ت  ة  ش ال لمم  لتس ي  ات ل  دللش الس د   ش  مي  أ حله  .0
 ال لمم .

إ طله م تز بيل لة مسحا يمتما دلا الحسسب  السحلبي  لادت اع ظم  ال بمي  لتحسيا  .8
 ا اا ى ستخزيا البيل لة.

 مي  متطس ى مو  الطلطلة التيلدلي  ساع هزى الذتي .ت هيز القلدلة الا اسي  بتق يلة  ب .2
 تس ي  خساات سسي   اة بسي  لرملا استق ا  ساستاام  الم  لة ال بمي . .1

 
 تحسيا التمليت ال بمش سالمحتسو ا لتت س ش : 8اعسلسي  ا ست اتي ي   

 لحرس ى سالتمليت دا بعما.تطسي  م ه يلة تمليت  بمي  مام   تتملطا م  التمليت االهال ا ست اتي ش: 
 المبلا اة:

 Moodle  متطددس  يتتلمدد  مدد  اع ظمدد  اعتلايميدد  مودد  LMSادتمددلا  ظددلت إاا ى تملددت   .0
 ت يسمح بتس ي  محلر اة ساختبل اة سم تايلة  قلل.Blackboardس

تطسي  محتسو  بمش تيلدلش يطم  المحلر اة المس ل  سالييايسئلة سالمسا ا التمليمي   .8
 تسهي  التملت الذاتش.اعخ و ل

تقايت ب امف تا يبي  عدرله ئي   التا يع حس  تطسي  ساستخاات المحتسو ال بمش  .2
 ستقييت المحتسو التمليمش ا لتت س ش.

 
  بم ا الخاملة ا اا ي  ساعتلايمي  : 2اعسلسي  ا ست اتي ي   

 ل ستقلي  الحل   للمململاة الس بي .تسهي  الس س  إلا الخاملة ا اا ي  إلتت س يي : الهال ا ست اتي ش
 المبلا اة:

اا ى الحسلبلة اعتلايمي   .0 إ طله ستطسي  بساب  إلتت س ي  طلمل  للطلال تتيح التس ي  سا 
سالس س  إلا الخاملة اعخ وت ستتيح عدرله ئي   التا يع بت  اه  مي  المململاة 

 اعتلايمي  سا اا ي .
 الممليلة المللي  للطلال سيقل  ا دتملا دلا اعس اج. تيمي   ظلت ا   إلتت س ش يسه  .8
 تقايت ادت   ش  بمش للطلال سأدرله ئي   التا يع دا بعما. .2
تطسي   ظلت إلتت س ش ل    ستقييت اعبحلث الملمي  ممل يسه  دلا الطلال سالبلحويا  .1

 تقايت س ط  أبحلوهت.
 حملي  البيل لة: تمزيز اعما السيب ا ش س  1اعسلسي  ا ست اتي ي   

 .: رملا حملي  سأملا البيل لة ال لممي  اسا أى اخت ابلةالهال ا ست اتي ش
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 المبلا اة:
 تطبيج أ ظم  أملا متقام  لحملي  البيل لة س ظلت تطيي  س ا اا حملي  متقام . .0
 تا يل الململيا  ش ال لمم  دلا الممل سلة اام    ش التملم  م  البيل لة ال بمي . .8
أس تطسي  م تز أم ش متخ ص لم ابب  الطبتلة ستحلي  اعحااث اعم ي   إ طله .2

  تتطلل س  ا التهايااة سالتملم  م  المخلط  السيب ا ي .
ت ييذ ب ستستس ة م لاب  متمااى المسام  لحملي  حسلبلة الطلال سأدرله ئي    .1

 التا يع.
 ادت البحث الملمش ال بمش : 1اعسلسي  ا ست اتي ي   

استخاات التت سلس يل المتقام  لتحييز ا بتتل  سادت البحث الملمش  ش ال لمم  بلستخاات ال ا ست اتي ش: اله
 .الذتله ا  ط لدش ستحلي  البيل لة الرخم 

 
 المبلا اة:

تس ي  أاساة تحلي  البيل لة الرخم  لادت البحث الملمش المتقات ممل يسلدا  ش إي لا  .0
 ت ى.أ ملط  اياى سات لئلة مبت

ادت إ طله مختب اة بحوي  ا ت اري  تمتما دلا التق يلة الحايو  مو  الذتله  .8
 ا  ط لدش سالساب  ا  ت ارش  ش م ل ة البحث المتقام .

 إ طله م    إلتت س ي  تتيح مطل ت  اعبحلث ستبلا  المم    بيا البلحويا. .2
اة البحوي  للطلال تقايت ب امف تا يبي   ش م ل  تحلي  البيل لة ستطسي  التيله .1

 سالبلحويا.
 خلمسلي: االيلة المقت ح  لت ييذ الت س  المقت ك لتحسي   لمم  ا ست ا ي  إلا  لمم   بمي :

  891ت ص 8102 ش رسه  تل ف الا اسلة سالبحسث السلبق  مو   اسلم  دبا السلاتت 
التش تسلدا دلا  سا طل  ال ظ ى سالا اس  المياا ي  للبحثت تت سر  م مسد  ما االيلة

 ت ييذ الت س  ا ست اتي ش المقت ك م هل:
  تحلي  السر  ال ائا للسبسل دلا ساب  تطبيج ت  ما ا ستب ل  ا ست اتي ش

 سالتحس  ال بمش بلل لمم .
  تحايا ال ؤي  المستقبلي  ال بمي 
   التحسيلي  تس ي  الادت القيلاى سا اا ى المطلسل للتحس  بتب ش  مط القيلاى ا ست اتي ي

 ال بمي  ال يلاي ت سالممل س  ا اا ي  الم تبط  بللتت سلس يل.
 تطسي  الهيلت  الت ظيمي  القل م   ش رسه  لسي  ال لمم  ال بمي  س ؤيتهل 
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 . سر  است اتي ي  سارح  للتحس  ال بمش بلل لمم  مطيسد  بللخطط التطايلي 
 ي  بطلدلة ال لمم التا يل دلا استخاات ا ستب ل  ا ست اتي ش لاو  م 
 .الت تيز دلا البعما التت سلس ش 
 . ت مي  المسا ا البط ي  بلل لمم 
  تايي  الوقل   الت ظيمي  السل اى ما خلا   ط  وقل   استخاات التت سلس يل سالتملت

 ا لتت س ش.
  تس ي  ا متل لة الملاي  سالمللي  سالبحث دا م لا  تمسي  بايل  سمطل ت  مؤسسلة

 لما ش سالمؤسسلة ا  تل ي  سالقطلع الخلص.الم تم  ا
   ا ئتملت بب له م لخ ما الوق  المتبلال  بيا أدرله الم تم  ال لممش ما خلا

 مطل تتهت  ش دملي  التحس  ال بمش ستحم  المسؤسلي .
 .ت مي  السدش الم تممش برئمي  التملت ا لتت س ش س ط  وقل تا 
 م  ال لممش.محس اعمي  ال بمي  لاو أدرله الم ت 

 التس يلة سالمقت حلة
 التس يلة -أس ي 

 :في ووت ما توصل اليو البحث من نتائج نوصى بما يمي
   .ا ئتملت بللادت المؤسسش للتحس  ال بمش  ش ال لمملة 
   . ط  الوقل   ال بمي   ش ال لمملة الم  ي  
   . تخ يص  زه ما ميزا ي  ال لمم  لتطسي  الم ظسم  ال بمي 
 درله ئي   التا يع دلا استخاات التت سلس يل ال بمي .  تحييز أ 
  دقددا ب ستستددس ة تمددلسا أس دلابددلة طدد ات  بدديا ال لممددلة الم دد ي  سبمددض مؤسسددلة

 القطلع الخلص سالمؤسسلة ا  تل ي  المم ي  بتت سلس يل المملسملة سا ت ل ة.  
 لقيلااة ال لممي .   ط  وقل   ا ستب ل  ا ست اتي ش بيا أدرله ئي   التا يع سا 
  التمددلسا مدد   لممددلة  بميدد  م دد ي  دللمييددل للاسددتيلاى مددا خب تهددل  ددش التحددس  ال بمددش

 سا ستب ل  ا ست اتي ش سادتبل ئل  لمملة م  مي .  
   . تحايث الب ي  التحتي  لل لمملة الم  ي  ستزسيائل بللتق يلة المتقام 
 مم  ا ست ا ي  إلا  لمم   بميد  مسرد  ت ييذ الت س  ا ست اتي ش المقت ك لتحسي   ل

 الت ييذ.  
   . إدااا خط  است اتي ي  للتحس  ال بمش  ش ال لمملة الم  ي 
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  تس يا أ ظل  البلحويا سالمخت يا  حس ميهست ا ستب ل  ا ست اتي ش سالتحس  ال بمش
 تس همل ما الميلئيت الحايو .  

 دلا ا ستب ل  ا ست اتي ش.   تا يل القيلااة ال لممي  سأدرله ئي   التا يع 
  ت مي  القيلااة ال بمي  ستطسي  با اتهت لتحقيج التميز المؤسسش ستحسيد  ال لممدلة إلدا

  بمي .  
  إ ددددد اه تمدددددايلاة تطددددد يمي  ست ظيميددددد  لتيسدددددي  دمليددددد  التحدددددس  ال بمدددددش  دددددش ال لممدددددلة

 الم  ي .  
 م  ا ست ا ي  ت مسذ .  تب ش  لمم  ا ست ا ي  للت س  ا ست اتي ش المقت ك دلا  لم 
   .إ  اه ا اس  طلمل  للاستب ل  ا ست اتي ش ما أ   تمزيز اعااه ال يلاى 
   .تط ي  التملسا الاسلش للاستيلاى ما الخب اة  ش التحس  ال بمش  ش مؤسسلة أخ و 
 . تمزيز الط اتلة م  المؤسسلة التق ي  للح س  دلا ادت مللش س  ش مستم 
 المقترحات -ثانيًا
   سردد   ؤيدد  اسددت اتي ي  لتطبيددج ميهددست ا ستب ددل  ا سددت اتي ش لتحقيددج الميددزى الت ل سددي

 لل لمملة الم  ي .  
   سردددد  خطدددد  ت ييذيددددAction Plan   للت ددددس  ا سددددت اتي ش المقتدددد ك لتحسيدددد   لممدددد

 ا ست ا ي  الا  ر لمم   بمي .ر  
 لم دد ي   ددش التحددس  إلددا إ دد اه ا اسدد  دددا الممسبددلة سالتحددايلة التددش تسا ددا ال لممددلة ا

  لمملة  بمي .  
   . تب ش ميهست ا ستب ل  ا ست اتي ش  ش ال لمملة الم  ي 
   .إ  اه المزيا ما اعبحلث  ش م ل  ا ستب ل  ا ست اتي ش سدلابتا بلعااه ال لممش 
 . التطل دا اس  ا ستب ل  ا ست اتي ش  ش تحقيج ا ستاام  ا ست اتي ي 
 
 
 
 
 
 

 سالم ا  الم لا  
 الم ا   الم بي 
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  التخطيط  اا ى ا زملة سالتسا ث الم تممي  لتحقيج الت مي  بلل لمم ت 8101إب ائيتت س له يس ى.   .0
 07-06المؤتم  القسمش الس سى التلس  دط  لم تز تطسي  التمليت ال لممش ب لمم  ديا طمع ت 

 سبتمب  .
ش سمتطلبلة التحس  ال بمش لتحقيج ميزى ت ل سي   . اس  التايي  الت ظيم8188أحمات  طاى محما.   .8

الم ل  الملمي  للا اسلة الت ل ي  بلل لمملة الم  ي  بللتطبيج دلا تلي  الز اد   لمم  ا ست ا ي . 
  .1 02ت سالبي ي ت  لمم  ب لى السسيعت تلي  الت ل ى

بمش لمسا ه  ا زملة   تطسي  أااه ال لمملة الم  ي   ش التحس  ال  8181اعطق ت احما محما   .2
 .1الماا  88التمليمي ت م ل  الملست الت بسي  تلي  الا اسلة المليل للت بي   لمم  القلئ ىت م لا 

 . أئمي  التحس  ال بمش للمؤسس   ش تحقيج  لدلي  ا ستب ل  ا ست اتي شت 8180اعميات ااس الحل    .1
 بت لاي  سالت ل ي  سدلست التيسي . سلل  مل ستي  دي  م طس  ت ال زا  : تلي  الملست ا 

 . التحس  ال بمش  ش ال لمملة الم  ي  تمتطلل لتحقيج م تم  المم   . 8108أميات م طيا أحما.   .1
 .09ت الماا م ل  تلي  الت بي ت  لمم  ام هس 

 .الم ل  الملمي  . التحس  ال بمش: تيل سلملذاث 8109البل ت دا لا م طيا.   .6
 . تروي  ا ستب ل  ا ست اتي ش  ش اتخلذ الق ا  ا ست اتي شت م ل  8181ي .   هلا سلااا سحلمات سه .7

  .081 86ا بت لا سالملست ا اا ي ت 
 حس ال لمم  الذتي  س قيل لمتطلبلة ابت لا المم   : ت س  مقت ك للتمليت  . 8102الخمللت محلسا.   .8

 بي  السمساي :  لمم  أت الق و..  سلل  اتتس ا  دي  م طس ى. المملت  الم  المللش السمساى
 . التمليت  ش زما تس س ل ت سي  الي سى بيا البية سالما س ت الم ل  8181الخميسشت السيا سلاما   .9

 .1الماا 2الاسلي  للبحسث  ش الملست الت بسي ت الم لا 
لا  .  ؤي  مقت ح  لتحسي  ال لمملة الم  ي  الحتسمي  إ8181الائطلات  مل ت سالسيات سملك.   .01

 .78ت الماا الم ل  الت بسي  بسسئل  لمملة ذتي   ش رسه مبلا ى التحس  ال بمش لل لمملة. 
 . ا ستط ال ا ست اتي ش ستسظييا  ش تحسيا مهل اة الملتلة 8188 طيات  حيتت سالمسسسىت ئيلت.   .00

  .2 01ت الم ل  اعم يتي  الاسلي  للملست ا  سل ي  سا  تملدي الت بسي . 
ل. 8180آمل .  زيااات  .08 الم ل   . التحس  ال بمش بمؤسسلة التمليت ال لممش:  لمم  اعزئ   مسذ ي

 71ت الماا الم  ي  لبحسث ا دلات
 .2ت الماا م ل  آ لج مستقبلي . 8182 . ات لئلة التحس  ال بمش 8182سللتت محما.   .02
 أ ساج.. بي سة: الا اسلة المستقبلي  إطل  ميلئيمش . 8106سلست ت  يتطل ا.   .01
. س ب  دم  مقام   ش س ط  دم  ا ستط ال ا ستط ال سب له السي ل يسئلة . 8119السات دلا .   .01

 ايسمب . 21-88سالتخطيط ا ست اتي شت ط   ت الما لت 
 . أو  التحس  ال بمش دلا تيلهى اعااه اعتلايمش ب لمم  الملك دبا 8188السساطت طلج دسض الله   .06

 .12  لل ط  الملمشت الماا المزيزت الم ل  الم بي
 .  مسذ  مقت ك للتحس  ال بمش  ش المؤسسلة التمليمي ت ال ممي  8188السيا دبا المسلا أبس خطسى.   .07

  .01 28الم  ي  لتت سلس يل التمليت. 
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 . ساب  التحس  ال بمش  ش ال لمملة اع ا ي  ما س ه   ظ  اعا ييا سأدرله 8188السيات خلسا سليا.   .08
 ا يع.  سلل  مل ستي .  لمم  الط ج اعسسطت تلي  الملست الت بسي .ئي   الت

 . تحلي  التروي  المما  لقا ى تت سلس يل المملسملة سا ستب ل  ا ست اتي ش دلا 8182طحلتات يلس .   .09
 أتتسب . الم ل  6الملاب  بيا ال طلب  ا ست اتي ي  سالميزى الت ل سي : ا اس  تطبيقي  دلا تليلة  لمم  

  .0 1الملمي  للا اسلة سالبحسث المللي  سالت ل ي  ا 
 . ت س  مقت ك لتحسي   لمم  أسيسط إلا إحاو  لمملة ال ي  ال اب   ش رسه 8180الط يلت أمل ش.   .81

 .08ت الماا م ل  تلي  الت بي  برسيسط. 8121أئاال الت مي  المستاام :  ؤي  مل بما 
اى ال بمي  دلا تحقيج التميز المؤسسش. الم ل  الم بي  لل ط   . أو  القيل8182الطم ا شت مهل  ها.   .80

  .18 6الاسلشت 
   لدلي  الا اسلة المستقبلي   ش الت بؤ التخطيطش ا ست اتي ش س ساتا  ش 8101ط ساىت امي   همش   .88

ليت التمليت المللشت المؤتم  الس سى الاسلش الول ش بم ساا: ا ت لئلة الحايو   ش تطسي  مؤسسلة التم
 اب ي . 01-01المللش  ش م   سالمللت الم بش ت  لمم  الم  س ى تلي  الت بي  ال سدي  ت 

 . اس  ا ستب ل  ا ست اتي ش  ش تحقيج ا ستاام  ا ست اتي ي ت 8109المبلاىت ئلطت سئلاىت محما.   .82
 .01م ل  ت مي  المسا ا البط ي  للا اسلة ساعبحلثت 

 . ت س  مقت ك لتحسي  8182ائيتت سدبا اللهت أسمله أبس بت  ال ايج.  دبا الحشت أسمله الهلاى إب   .81
م ل   لمم  الييست ال لمملة الم  ي  إلا  لمملة  بمي   ش رسه ماخ  ا ستب ل  ا ست اتي ش. 

  .07  08ت للملست الت بسي  سال يسي 
ذتي   ش رسه تس هلة   است اتي ي  مقت ح  لتحسي   لمم  الم يل ل لمم  8181دبا ال حمات محما   .81

التحس  ال بمش سال مسذ  ا مل اتش ل لمم  حمااا با محما الذتي ت م ل   لمم  الييست للملست الت بسي  
  .6 01سال يسي ت 

 . است اتي ي  مقت ح  لتحسي   لمم  الم يل إلا  لمم  ذتي   ش رسه 8181دبا ال حمات محما.   .86
م ل   لمم  الييست للملست ش ل لمم  حمااا با محما الذتي . تس هلة التحس  ال بمش سال مسذ  ا مل ات

  .6 01ت الت بسي  سال يسي 
ال ممي  الم  ي   . التحس  ال بمش لل لمملة الم  ي : المتطلبلة سااليلة. 8100دبا السلاتت أسلم .   .87

  .22 01ت للت بي  المقل    سا اا ى الملمي 
ت ك لتحسي  ال لمملة الم  ي  ل لمملة ذتي   ش رسه   ت س  مق8107دبا المظيتت ح لا زائ    .88

  .0  82 مسذ  تل   الب طة للذتله الت ظيمشت تلي  الت بي ت  لمم  حلساا 
 . ت س  مقت ك لتحسي  ال لمملة الم  ي  إلا  لمملة ذتي   ش 8107دبا المظيتت ح لا زائ .   .89

  .0 82ت مم  حلسااتلي  الت بي ت  لرسه  مسذ  تل   ألب ة للذتله الت ظيمش. 
 . أو  ا ستب ل  ا ست اتي ش دلا  ساى حيلى المم : ا اس  تحليلي  8182المبياىت  مله  ساا تلظت.   .21

  .2 01ا اه دي   القيلااة المليل سالسسطا  ش سزا ى التخطيطت م ل  ا  بل  للملست ا بت لاي  سا اا ي ت 
ا ست اتي ش لاو القيلااة ال لممي  بم    ش رسه    ت مي  مهل اة الذتله8107دت يعت محما ديا   .20

 . 000 مسذ  الذتله ا ست اتي شت م ل  تلي  الت بي   لمم  ب هل ت الماا 
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م ل  تلي  الت بي ت  لمم   . التحس  ال بمش بلل لمملة الم  ي : ا اس  تحليلي . 8102دلشت أسلم .   .28
  .8 27ت ديا طمع

ت الماا دللت المم   . الي سى ال بمي :  ؤي  د بي  لم تم  المم   .  8111دلشت  بي ت سح لزىت  لاى.   .22
208. 

 . ت س  مقت ك لتحسي   لمم  ام هس  إلا  لمم  ذتي   ش رسه بمض 8182دم ت حسلت سمي .   .21
 12ت الم لا 0ت ال زه الطيسل  الم بي الخب اة الاسلي . 

 اتي ش  ش تحقيج التميز الت ظيمش س ج   اس  ا ستط ال ا ست8108 ل ج باس  ت سس له ا لسسش   .21
 .0الماا  8م ظس  الم س   ا ست اتي ي ت م ل  ت تسك للملست ا اا ي  سا بت لاي ت الم لا 

  اس  ا ستط ال ا ست اتي ش  ش تحقيج التميز الت ظيمش س ج 8108باس ىت  ل جت سا لسسشت س له   .26
  .0 8للملست ا اا ي  سا بت لاي ت  م ظس  الم س   ا ست اتي ي ت م ل   لمم  ت تسك

 .2 . ات لئلة التحس  ال بمش. آ لج مستقبلي ت الماا8182محما سللت.   .27
 . ا ستب ل  ا ست اتي ش ساس   8182محيميات تيلك دبلعت الخز  شت ملزا سيات سالبيلتشت أحما.   .28

 اا ي   ش الماي ي  الملم  للتمليت  ش تحقيج اعااه ال يلاى: ا اس  استطلادي  ا اه دي   ما القيلااة ا
  .17  01ت تلي  ا بت لا سا اا ىت  لمم  سيسةالملت ساعئلش ساع  بش. 

  التمليت ا  ت ارش  ش سبة ا زملة الساب  سال ئل لةت ا اس  حلل  سزا ى الت بي  8181م  ت زدا س    .29
 .1الماا  2ملدي ت م لا السط ي  ال زا  ي ت م ل  ا اسلة  ش الملست ا  سل ي  سا  ت

متل ي  ا  لاى 8109المسمساىت  مرلا   .11   ا اس  مقل    لبمض ال لمملة ال بمي  اع  بي  سالم بي  سا 
 .12الماا  1م هل  ش  مهس ي  م   الم بي  ا م ل  تلي  الت بي   لمم  ديا طمعت م لا

ممش  ش ظ  اعزملة بيا ال لمملة  . التحس  ال بمش للتمليت ال ل8181المط لت دبا ال حما با  ها.   .10
  .7 26ت م ل  تلي  الت بي ت  لمم  أسيسطالحتسمي  سالخل   ما س ه   ظ  أدرله ئي   التا يع. 

 . تطسي  إاا ى مؤسسلة التمليت ال لممش بم    ش رسه ماخ  ا اا ى 8100الملي شت  رل إب ائيت.   .18
  .71 08ت مستقب  الت بي  الم بي ال بمي . 

 . التيتي  ا ست اتي ش:   لد  مستقب  الم ظملة سالمؤسسلةت الم ل  الم بي  8106سميا دبا    ل  ت  .12
للا اسلة الت بسي  سا  تملدي ت ممها الملك سلملا للا اسلة سالخاملة ا ستطل ي ت  لمم  الم مم ت 

  .9الماا  
ت اتي ي  لتحقيج  ساى التمليت ستمزيز  .  ؤي  است اتي ي  لتطبيج أبملا ال يلاى ا س8181 ل  ت سميا دبا    .11

  .1  الماا  21الميزى الت ل سي  بلل لمملة الم  ي ت م ل  تلي  الت بي   لمم  ا ست ا ي ت الم لا  
  ت مي  المهل اة المحس ي  بلل لمملة الم  ي   ش رسه   ج المم  8101ئلطتت  هل  دبا القلا    .11

 .81الت بي   لمم  ب ش سسيلت المااا  ت اري ت ا اس  تحليلي ت م ل  تلي  
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