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 ملخص البحث: 
ُميدانُالتربيةُالخاصةُكأحدُميادينُالتربيةُبشكلُعامُوبشكلُواضحُفي ُوواريرُالنيرنُالعشيرخنُوراصيةُيُ       عد 

ف ُالولاييا ُالتتديداُارمرخكييةُووواوبياُودوقُآيراُوايياُواليدوقُالعربييةُ تليلُ لي ُالدتيوُفي ُالعدييدُمينُالت يا رُ
الخاصةُبارطفاقُغييرُالعياديينُوالتي ُ يد اُجيرامتهاُو ديددُالويواداُوالتي    ُمدهاُصدواُالتشرخعا ُوالنوانينُ

وقدُزادُالا تتامُبفئا ُالاحتياجا ُالخاصةُف ُالعنيدينُاررييرخنُفي ُُال زمةُلولُفئةُمنُفئا ُالتربيةُالخاصة.
ُاييواضُ ُوقييدُا اييحُ ييواُالا تتييامُفيي ُوجييودُالتخررييا ُالعديييداُومراكيي ُالرعايييةُالخاصييةُ ُ كييلُالييدوقُعديي ُحييد 
ووريييراوُوفيي ُارعييوامُالنديدييةُالتاضيييةُ يياُتنشيياضُكديييا ُ وييت ُكديييا ُعدييومُ وهُالاحتياجييا ُالخاصييةُ ُو ييواُميينُ
وجهييةُن ييرُالةاحلييةُيعييدُو يياُتنتييازُحييدرُفيي ُميييدانُالتربيييةُالخاصييةُو وهُالاحتياجييا ُالخاصييةُ.ُكتيياُ عييدُفئييةُ
التعيياقينُايييتوياوُوضيييعاأُالويييتاُوحيييدُفئيييا ُالتربييييةُالخاصيييةُالتيي ُقيييدُناليييتُالا تتيييامُوياييياوُآيييأنهاُآيييأنُالفئيييا ُ
ُارررىُ ُو واُماُاوأُ تداولهُالةاحلةُمنُر قُالفرلُالدال ُمنُر قُالإطااُالد رهُوالداااا ُالوابنةُ.ُ

ُالودتا ُالتفتاحية:ُمتطدةا ُ ُارداضُالتهد ُ ُالدالا ُالفردية.ُ
Abstract: 

The field of special education is considered one of the fields of education in general 

and clearly in the late twentieth century, especially in the United States of America, 

Europe, East Asian countries and Arab countries. This growth is represented in many 

aspects, including the issuance of legislation and laws related to exceptional children, 

which regulate their programs and determine the cadres and qualifications necessary 

for each category of special education. Interest in special needs categories has 

increased in the last two decades in all countries alike, and this interest has become 

clear in the presence of many specializations and special care centers. Finally, in the 

past few years, colleges called colleges of sciences for people with special needs have 

been established. From the researcher's point of view, this is the most important 

achievement that has occurred in the field of special education and people with 

special needs. The category of the hearing impaired and hard of hearing is also one of 

the categories of special education that has also received attention, like other 

categories, and this is what the researcher will address in the current chapter through 

the theoretical framework and previous studies.  

Keywords: Requirements, professional performance, individual cases. 
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 مقدمة الدراسة:

ُميدانُالتربيةُالخاصةُكأحدُميادينُالتربيةُبشكلُعامُوبشكلُواضحُفي ُوواريرُالنيرنُالعشيرخنُوراصيةُيُ       عد 
ف ُالولاييا ُالتتديداُارمرخكييةُووواوبياُودوقُآيراُوايياُواليدوقُالعربييةُ تليلُ لي ُالدتيوُفي ُالعدييدُمينُالت يا رُ

والنوانينُالخاصةُبارطفاقُغييرُالعياديينُوالتي ُ يد اُجيرامتهاُو ديددُالويواداُوالتي    ُمدهاُصدواُالتشرخعا ُُ
ُال زمةُلولُفئةُمنُفئا ُالتربيةُالخاصة.

ُاواضُ ُوقدُا احُُُُُُ وقدُزادُالا تتامُبفئا ُالاحتياجا ُالخاصةُف ُالعندينُارريرخنُف ُكلُالدوقُعد ُحد 
 ييواُالا تتييامُفيي ُوجييودُالتخررييا ُالعديييداُومراكيي ُالرعايييةُالخاصييةُ ُووريييراوُوفيي ُارعييوامُالنديدييةُالتاضيييةُ يياُ
تنشاضُكديا ُ ويت ُكدييا ُعديومُ وهُالاحتياجيا ُالخاصيةُ ُو يواُمينُوجهيةُن يرُالةاحليةُيعيدُو ياُتنتيازُحيدرُ

ُف ُميدانُالتربيةُالخاصةُو وهُالاحتياجا ُالخاصةُ.
كتاُ عدُفئةُالتعاقينُاتوياوُوضعاأُالوتاُوحدُفئا ُالتربيةُالخاصةُالت ُقيدُناليتُالا تتيامُوياياوُآيأنهاُُُُُُُ

آيييأنُالفئيييا ُارريييرىُ ُو يييواُمييياُايييوأُ تداوليييهُالةاحليييةُمييينُرييي قُالفريييلُالديييال ُمييينُرييي قُالإطيييااُالد يييرهُ
ُوالداااا ُالوابنةُ.ُ

 المبحث الأول : مدخل إلي مشكلة الدراسة وأهميتها :
 أولاً : مشكلة  الدراسة :

لنيدُزادُالا تتييامُُجييووهُالاحتياجيا ُالخاصييةُفيي ُالعنيدينُاررييرخينُعدييهُفي ُالتاضيي ُفيي ُكيلُالعييالاُفيي ُ        

 ُوظهيييرُ يييواُالا تتيييامُفييي ُالتشيييخيتُوا ويييايُ عرخفيييا ُ وهُالاحتياجيييا ُُالييدوقُالدامييييةُوالعدييييةُعدييي ُحيييدُايييواضوُ
الخاصيييةُووُالفئيييا ُالخاصيييةُلتشيييتلُفئيييا ُكلييييراُومتعيييدداُ دتييياقُتلييي ُواييياصلُمتدوعيييةُلتدنيييي ُاليييتعداُوالتواصيييلُ
والتفاعيييلُمييياُافريييرخنُفييي ُالتتتتييياُبطيييراُايييوخةُوخيييتاُ لييي ُجتنيييدياُالعيييونُوالتوييياعداُوالرعاييييةُالتربوخيييةُوالدفوييييةُ
والاجتتاعيةُلهاُو ل ُبعدُالفهاُالد رهُ د ُالفئا ُمنُحيثُرراصرهاُوميولهاُوا تتاما هاُ.....الي ُ ُو ديا ُ
ا تا ا ُ ربوخةُا تتتُبالتركي ُعد ُالتوانبُالايتاجيةُفي ُ يواُالفئيا ُجيدلاوُمينُالتركيي ُعدي ُالديواح ُوالويتا ُ

 (.11م ، ص 2012.)عسل ، خالد محمد ، الودبيةُفنطُ
وإنُالا تتييامُجتديي ُالفئييا ُ ييوُمطدييبُديديي ُ طالييبُبييهُكييلُارديييانُ ُومطدييبُاياايي ُلوييلُالييدوقُعتيي وُُُُُُُُُُ

بتبدوُ واف ُالفرصُوالتعدياُكد ُلدتتيياُ ُومطديبُاقتريادهُرنهياُفئيةُغييرُقديديةُوالا تتيامُجهياُقيدُييدفاُبيالدتوُ
الاقترييادهُودفيياُعتدييةُالاقترييادُ ُومطدييبُاجتتيياع ُومتتتعيي ُرنهيياُجيي ضُميينُالدوييي ُالتتتتعيي ُوإصيي حهاُ
يعودُعد ُالإص حُالتتتتعي ُككيلُ ُومطديبُ ربيوهُرنهياُوجدامنياُومينُحنهياُعديدياُونُندوينُ عدييتهاُو يربيتهاُ
فإنُ  لاضُيرغبونُف ُالتعداُوختتدونُالانخراطُف ُالتتتتاُفيويشونُحيا هاُوختاااونُونشطتهاُباحترامُو نديرُ ُ
ُوررهُقدُ وونُوكلرُمنُالعاديينُ د ُ ُمعيدةُفإنُلديهاُقداا ُف ُنواح  وراصةُونهُت اُكانُلديهاُقرواُف ُنواح 

م ، 2014)عبــدالعا ي ، حســب البــادع محمــد ، الدييواح ُالايتاجيييةُوالطاقييا ُيتييبُااييتع لهاُوفاييلُالااييتع قُ
ُ.(9ص

وقدُجدوُالا تتيامُجيووهُالاحتياجيا ُالخاصيةُوالتعياقينُبالفعيلُفي ُالنيرنُالتااياُعشيرُفي ُدوليةُفرنوياُ  ياُُُُُُُُ
امتدُ ل ُتل ُدوقُوواوباُارررىُ ُ اُامتدُتل ُالولايا ُالتتدداُارمرخكيةُوكانتُفئا ُالإعاقةُالوتويةُوالإعاقةُُ
الةرييرخةُ تيياُووقُالفئييا ُالتيي ُح يييتُبالا تتييامُوالرعايييةُميينُقبييلُالتخترييينُ ُ يياُ دتهيياُفئييا ُالإعاقييةُالعنديييةُ
والدركيةُحيثُكانتُردما ُالرعايةُالتندمةُف ُ ل ُالوقتُمتتلدةُف ُردما ُالدتايةُوالإيواضُف ُالت جئُمينُ
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وجلُحتايتهاُومُحتاييةُالتتتتياُالخيااج ُميدهاُ ُحييثُونهياُيتيدونُصيعوبةُفي ُالتويي ُمعهيا ُ ياُ طيوا ُ دي ُ
الخييدما ُحتيي ُوصييةدتُرييدما ُ أرييوُُآييكلُ عدييياُ وهُالاحتياجييا ُالخاصييةُمهييااا ُالديييااُاليوميييةُو ليي ُميينُ
ر قُمدااسُووُمراك ُمخترةُجهاُ ُحيثُ عودُجوواُالا تتامُبالتربيةُالخاصةُتهُنهايا ُالنرنُالتااياُعشيرُ

) الدهمشـي ، محمـد جتد ُالفئةُوخعدُ وُم اسُعدياُالتربييةُالخاصيةُُ)ايتارد (حيثُوقتهاُا تاُالطبيبُالفرنو ُ
ُُُُُُ( 15م ، ص2007عامر ، 
ولندُ أ رُميدانُالتربيةُالخاصةُف ُالنرنُالعشيرخنُبعيددُمينُالعديومُكعدياُاليدفسُوعدياُالاجتتيايُوالنيانونُُُُُُُُُ

والطبُحيثُوصةدتُالتربيةُالخاصةُميداناوُمتخررياوُليهُجيووااُالتربوخيةُوالدفوييةُوالطبييةُوالنانونييةُوموضيوعهُ
ارطفاقُغيرُالعاديينُمنُحيثُرراصرهاُواتا ها ُولندُكيانُالاعتنيادُالوياصدُليدهُاليةعمُونُموضيويُالتربييةُ
الخاصةُيددررُف ُارطفاقُالتعوقينُولونُنتيتةُلت ايدُالا تتامُبتوضويُالتربييةُالخاصيةُا ويعتُفئيا ُالتربييةُ
الخاصييةُلاُلتشييتلُفئييا ُارطفيياقُالتعيياقينُفدوييبُجييلُكييلُارطفيياقُالييوينُيددرفييونُعيينُموييتوهُنتييو اُالعنديي ُ
والتوت ُوالانفعال ُوالاجتتاع ُعنُموتوهُارطفاقُالعاديينُولواُوصةدتُم دةُالتربييةُالخاصيةُ شيتلُالفئيا ُ

فئيييةُارطفيييياقُ وهُُ–فئيييةُارطفييياقُ وهُالاضيييطرابا ُالدعوخيييةُُ–التاليييية:ُافئيييا ُارطفييياقُ وهُصيييعوبا ُاليييتعداُ
) الروسان ، ُالإعاقةُالوتويةُوالةررخةُوالدركيية ُُ–فئةُارطفاقُ وهُالإعاقةُالعنديةُُ–الاضطرابا ُالانفعاليةُُ

 (.16م ، ص2013فاروق ، 
ُآخرييةُعدي ُالويدبيةُالانعكاايا ُ ا ُالإعاقيا ُكأحدُمتالا ُالتربييةُالخاصيةُمينُالوتويةُُالإعاقةُُو عد     
ُالخاصيةُالبيئيةُمنُنوعاوُُاتوياوُُالتعااُعد ُالإعاقةُ فرضُالتتتتاُوبالتال ُفإنُماُالتوي ُعد ُوقدا هُُالتعاا
ُكتيياُاركتييل ُالوجييهُعديي ُالاجتتاعيييةُودواااُُوداضُعديي ُميينُقدا ييهُ ندييلُوالتيي ُمعهيياُالتوييي ُفيي ُصييعوبةُيتييدُالتيي 
ُفييردُومييامُيتعدديياُمتيياُالوييتا ُضييوي ُووُارصيياُالدتييوُلييدىُجوانييبُجتييياُعديي ُب  لهيياُ دنيي ُالوييتاُتعاقييةُ دنيي 
ُ ييأ يد ُجرنييام ُتليي ُحاجتييهُومييدىُالتخاطييبُ:مدهيياُجوانييبُعييداُفيي ُالوييتاُلفندانييهُمريياحةةُمشييك  ُميينُيعييان 

ُتليي ُالداجييةُمييدىُي كييدُالييوهُارمييرُ.اليي ..ُُتاآيياديةُرييدما ُ نييدياُتليي ُحاجتييهُومييدىُالدفويي ُالتوافيي ُ خيياطب  
ُالإعاقيةُ وهُُ ربييةُالتهدييةُفي ُومويئوليا هاُنالتعدتيُودواُلهُُالتوانداُُووُُالتكتدةُُوالخدما ُُالتعدياُُعد ُُالتركي 
 .)واراييراُوالتتتتيياُُالتدااييةُفيي ُالديييااُجييوداُمعييهُ تدييام ُحيييااُواييدو ُباعتةاا يياُالدامتييةُالتربيييةُ بديي ُلتوييهيل

ُ(820م،ص2014،  صالح خالد محمود،
ي  هييرُالتيي ُيعييان ُمدهيياُالطفييلُالتعييااُاييتوياو ُحيييثُُُداجييةُالاييععحوييبُختةيياُ ييأ يرُضييععُالوييتاُوُُ        

ُ ُ وفهييياُالوييي مُالرقيييي ُصيييعوبةُفييي ُتداا ُالريييو ُالخافيييتفييي ُالإعاقيييةُارطفييياقُاليييوينُيعيييانونُمييينُاا فيييايُعييياق 
وقيدام5ُُ-3فهياُالوي مُعدي ُمويافةُكيول ُ هيرُيُ منُالإصابةُالويتويةُُُُمعتدقموتوهُُارطفاقُالوينُيعانونُمنُُ

ف ُحينُونُارآخاصُالوينُيعانونُمنُاا فيايُحيادُُيتدونُصعوبةُف ُتداا ُالتداد ةُف ُجيئةُصارةةُ ُُلودها
الييوينُارطفيياقُوُُ ار نُميياُ تيييي ُصييو  ُضييوي ُفيي ُالرييو ُيتكييدهاُفنييطُفهيياُالويي مُعديي ُبعييدُقييدمُواحييداُميين

كطرخنييةُُا تةييااُولاُيتكييدهاُالاعتتييادُعديي ُالارُعتييي ُبشييكلُعييامُعييدمُااييتتابةُلدرييو ُالبيئيي ي هييرونُموييتوهُ
التختدفييةُو طوا ييا ُفتدتيييةُالدعييةُُ عديياُواكتوييا ُالدعييةُُمراحييلُعديي ُالوييتاُضييععُ ُكتيياُييي  ريتواصلدييوااايييةُل

 Department of Health)والتواصلُالدف  ُوغيرُالدف  ُ عتاُوااااوُعد ُحتاُوطبيعةُالإصابةُالوتويةُ

Hong Kong,2017,p2,3)ُ
ُبيأقرانها مناانية اركياديت   درييدها مويتوىُ في  انخفياض مين ايتوياوُ ارطفياقُالتعياقين يعيان  ميا وغالةياوُُُُُُُُ

عتديةُ ف ُ أرر من يعانونُ ما وغالةاوُ النراضا  راصة التدهاق جوانب مع ا ف  الانخفاض  وا وخ هر الوامعين 
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 للإعاقية اركبيرُار ير ون حييث واضح ومر و ل  النراص  التدريل ف  راص وبوجه عتوماوُ اركاديت  التدريل
 في  التدرييل عدي ُالويدب  التيأ ير تلي  جيدواا ينيود اليوه ارمير الدعيوهُ بالايعع التتعد  ار ر  ل   و الوتوية
 التعياقين الطي  ُقيداا  وصيةدت الدعوخية التتطدةيا  ازداد  كدتيا ونيه الدااايا الولييرُمينُ وفياد  وقيد النيراضا 
 التتعدنية  دي  مين ُ ركيي اوُ وكلير  ربوخية وبيرام  وكبير جهيد تلي  وخدتاجونُ وضعع  الدااا التدريلُ عد  اتوياوُ

ُ(485م، ص2010، السيد ) عبيد ، ماجدةالدااا  التدريل من وفال موتوىُ تل  يردوا حت  بالوامعين
ُالطبيعي ُالويتاُ ُرنُللأطفياقُبالدويةةُوكبيرُوالتشكدةُُالفردُوالتتتتاُعد ُكبيرُ أ يرُلهُالوتاُُوفندانُُُُُُُُ

 لواُفإنُالطفلُالتعيااُايتوياوُووُضيوي ُالويتاُُُالتعرفيةُوالنداا ُوالو مُلاكتوا ُالدعةُُالرصيو ُُالترداُُ و
يعان ُمنُانخفاضُكبيرُف ُعتديةُاكتوا ُالدعةُوالتعيااأُوالوي م ُليول ُيتخديعُارطفياقُالتعياقونُايتوياوُعينُ

و دنيييي ُالإنتيييازُُوالعاطفييييةُالاجتتاعييييةُوالتدتييييةُوقيييرانهاُالعييياديينُفييي ُعتدييييا ُاكتويييا ُالدعيييةُوالوييي مُ الإداا 
العيالاُُايكانُمين٪5ُُمينُوكليرُالعالتييةُونُالريدةُمد تيةُقبيلُمينُالعالتييةُاركاديت  ُولندُوكد ُالإحراصيا 

ُطفيييل ُمدييييون34ُُُوُبيييالعونُُميييدهاُمدييييون432ُُُ ُالويييتاُضيييععُمييينُيعيييانونُ ُآيييختُمدييييون466ُُاوهُحييوال ُ
ُ تدبهيا ُيتكينُرايةا ُعديد اُالويتاُفنيدانُيعيودُ٪60ُاليدرل ُوالتتواطةُالتدخفاةُالبددانُف ُيويشونُوغدبهاُُ

اُمعرضيية35ُُو12ُُجييينُوعتيياا اُ تييراوحُآييختُبالوييادُمدييياا  Ashrafالاوضيياضُاُنتيتييةُالوييتاُلفنييدانُعامييو
El-Sayed et al,2021,p1 , Morgan)ُ

ُارصيياُيتكدييهُُالطفييلُزجيياج ُحيييثُونُفيي ُجييدااُُالوييي ُالرييتاُملييلُيكييونُُونُفيييتكنُارصيياُ ُلدطفييلُبالدوييةة
ُرنهيياُمدهتيياُافرييرُكييلُميياُالتفاعييلُلدديياسُينولييون ُيتكيينُيفهيياُمييا اُونُيوييتطياُلاُيتدييد ونُلودييهُالديياسُامخيية

ُمينُالعدييدُونُيعدي ُ يواُيويتعها ُلاُالتي ُالدعيةُُ عدياُيتكديهُلاُارصاُالطفلُلونُفيتاُجيدهاُلدتواصلُُ عدتواُلعة
اُُارطفاق ُليديهاُافريرخنُحيولهاُالدياسُمياُلدتفاعيلُلعيةُاايتخدامُووُاليتعداُعدي ُُالنيدااُُعيدمُُيدتونُولونُمياُُالر 
ُمييياُالتواصيييلُمهيييااا ُالطفيييلُليييدىُيكيييونُُلاُعديييدماُع قيييا  ُوُجدييياضُاليييةعمُبعايييهاُمييياُلدتواصيييلُقوخيييةُحاجييية

ارحيييانُُمع يياُفيي ُبتفيرداُي تيير ُفنييدُ ُبييهُالاا ةياطُووُمعييهُالتواصييلُافريرونُكيفيييةُيعييرأُلاُوعدييدماُ ُافريرخن
 ,Niemannتلييهُو ومياُيتر يبُعدييهُونُيويي ُ لي ُالطفيلُمدعي لاوُاجتتاعيياوُاُارقير ُارآيخاصُقبيلُمينُحت 

Sandy et al,2004,p2    ُ
ُضييععُميينُيعييانونُُالييوينُتليي ُونُارطفيياقُُ( Xie, Yuhan,2013,p18,22)وقييدُ وصييدتُداااييةُُُُُُُُ
ُاييتاُحالييةُوايياسُعديي ُالبيدضُحييالتهاُااييتخدامهاُااييترا يتيا ُميينُالتخفيي ُعديي ُوقيياداونُُجدشيياطُيبييدمونُُالويتا
ُالوييتاُ وهُُارطفيياقُميينُفيي ُالتفيياع  ُالفشييلُميينُالت خييدُيواجهييونُُفييإنهاُ ُ ليي ُوميياُ؛ُالتفيياع  ُفيي ُالشييركاض
ُاليوينُارطفياقُ لي ُتلي ُبالإضيافةُارقران ُودروقُف ُ فاعلُماُمتتوعةُجدضُيداولونُُعددماُُراصةُُ ُُالطبيع 
ارقرانُمعها ُوبدايةُالتفاعلُماُارقرانُليهُو تييةُُ فاعلُعد ُالدفاظُف ُبااعينُليوواُالوتاُضععُُمنُُيعانونُ

راصيييةُرنيييهُييييدقُعدييي ُ يييوفرُمويييتوهُمهييياُمييينُالتهيييااا ُالاجتتاعييييةُالتييي ُ عيييدُمييينُواااييييا ُعتدييييةُالتدشيييئةُ
ارطفاقُالوينُيعيانونُمينُضيععُالويتاُيعيانونُمينُصيعوبةُوكبيرُفي ُالبيدضُفي ُعتدييةُُالتفياع  ُالاجتتاعيةُ 

ُالاجتتاعيةُومداولا ُالبدضُالخاصةُجهاُوكلرُعرضةُلدرفمُووُالرفمُمنُر قُارقرانُوراصةُالعاديينُ.
ُ ُونفوييهاُعيينُلدتعبيييرُ ُميياُافرييرخنُوالتواصييلُالعييالاُعيينُالت خييدُلتعرفييةُالتواصييلُارطفيياقُوخوييتخدمُُُُُُُُُ
ُووُعندييهُ طييوخرُيوييتطياُارصيياُلاُوالطفييلُ ُالتواصييلُوآييكاقُميينُآييكلُجييدونُُو طييوخرُو ةييادقُارفويياا ُوالتفوييير
ُ ُفهيياُالعييالاُميينُحييولهاُميينُ تكدييواُكدتيياُالدعييةُالييتعداُعديي ُالنيياداخنُارطفيياقُعييددُزادُكامييل ُكدتيياُبشييكلُقداا ييه

اُارطفيياقُيوييتاُلاُعدييدماُوالتفويييرُوالتخطيييطُوالتفاعييلُميياُالتديييطُالاجتتيياع ُميينُحييولهاُ  ُيتييدونُُفييإنهاُُجيييدو
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لييتعداُالدعييةُُُالةويييطةُالودتييا ُميينُالعديييدُتليي ُفهيياُبداجييةُوارطفيياقُالتدطوقييةُالةويييطُلدودتييا ُالفهيياُفيي ُصييعوبة
مهييااا ُالتواصييلُوالتفاعييلُميياُافرييرخنُُميينُالت خييدُ ليي ُميينُ عديياُفيتكييدهاُالودتييا ُميينُالوليييرُيعرفييونُُوعدييدما

Niemann, Sandy et al,opicit,p3,16 ) ُ
اُميياُُالوييتاُضييعاأُلدطيي  ُالاجتتيياع ُنتييطُالتفاعييلُوخكشييعُُُُُُُُ وبرييفةُراصييةُُارقييرانُُوقييرانهاُوالريي 
ُُكبييراُصيو يةُمعدوميا ُيكتويبونُُلاُ تتليلُفي ُونهياُالط  ُ  لاضُمختدفةُفتشاكلُاجتتاعيةُجوانبُعنُُالعاديين
ُوالتفاعيييلُالاجتتييياع ُالويييدو ُونتييياطُعدييي ُواااييييةُو دعيييبُدواُكبييييرُفييي ُالتيييأ يرُمعدوميييا ُعدييي ُ دتيييوهُُوالتييي 

ُ ديا ُالاجتتاعييةُ ونُمهيااا هاُعدي ُبالتأكييدُليهُالتيأ يرُاييكونُُالتعدوما ُف ُالدنتُ واُفإنُُوبالتال ُُلدط   
ُالتشياكلُحييثُومينُ ُافريرخنُقبيلُمنُفيهاُلعدعُالتعرضُمنُوالخوأُالعامةُارماكنُالتواجدُف ُُُف ُُصعوبة
اُ يي لاضُالطيي  ُلييدىُالشييعواُموييتوىُُ تتلييلُفيي ُفإنهيياُُالدفوييية ُجييينُالاا ةيياطُت تيياقُيتكيينُلييديهاُولاُبييالند ُالريي 
 Abdellatif Khalaf Suleimanet al)والتشيياعرُودوااُفيي ُالتييأ يرُعدييي ُالوفيياضاُالتوييدهُالعتيي 

,2020,p206   Alramamneh,   )ُ
ُتلي ُوصياُيدتياقُوالتةويةُفطالبُالخوأُج خاداُمةاآرُبشكلُالوتاُضععُير ةطُتل ُونهُُقدُُبالإضافةُُُُُُُُُ
ُالتةوييةُ تديوقُقدُ ل ُمنُج صياوُوبدلاوُُيعتبرُوالوهُالوتاُفندانُمنُالندااُُف ُُالعت ُُلودُُافررخنُُعد ُُالاعتتاد

الدتييوضُتليي ُتعطيياضُالتبييراا ُعدييدُاا وييا ُاررطيياضُوالخييوأُميينُلييوا ها ُوُُاحتييرامهاُيفنييدونُُوقييدُ امييةُ ةويييةُتليي 
الوقويُف ُالشعواُبالند ُعددُالانفراقُعنُارآخاصُالتنربينُ ُواعتةااُ ل ُنوعواُمنُالااترا يتيةُالتوتخدمةُ
لإ ةيا ُالييوا ُبطرخنييةُقييدُ بييدوُراطئييةُ ُبالإضييافةُتليي ُالندي ُوالإحةيياطُ ُوالتيي ُ تدييوقُتليي ُعدوانيييةُمفرطييةُمييدهاُ
 تااُافررخنُبالإضافةُتل ُزخاداُالدشاطُوعدمُالاناةاطُالتداا ُنتيتةُالاحةاطُبوببُ ورااُمرا ُالراو ُف ُ
التدااةُ ُكتاُونُااترا يتيا ُالتعاملُمهُ  لاضُالط  ُمنُقبيلُالتعدتيينُوالتختريينُضيويفةُوونُقيداا هاُفي ُ

احتياجيا ُ ي لاضُالطي  ُوالتعاميلُمياُمشيك  هاُُالتعاملُماُالطي  ُالتعياقينُايتوياوُضيويفةُولاُيتكيدهاُمناجدية
 ,Abdellatif Khalaf Suleiman et al, opicit,p213,214  Alramamneh)الدفوييةُوالاجتتاعيية

 ) ُ
ُيتوليدُليديهاُقدُالوتاُضوي ُووُارصاُالطفلُوماعنُحيااُالطفلُالتعااُاتوياوُدارلُاراراُفإنُوالداُُُُُُُُُ
ُبالإضيافةُتلي ُونيهُقيدُ ُكامديةُحيااُعي ُعد ُقاداُووُحيااُوفالُف ُالتوتنبلُُعد ُُايدرلُُطفدهاُُونُُاعتناد
البداييةُولاُيعيرأُمياُُفي ُ نتيهُيفنيدُونُوختكينُالويتاُف ُالتعاملُماُحالا ُفنيدانُربراُوهُالوالدينُلدىُيكونُُُلا

ليول ُفهياُيدتياجونُتلي ُمنيدمُردميةُُطفدهيا ُمياُجيول ُوالتواصيلُالقييامُاينومُبهُ تااُاجدهُالتعيااُايتوياوُوكيفيية
ُالويتاُفنيدانُحيوقُعدي ُمعدوميا ُلددريوقُ ُالدعاُو ندياُالتعدوميا ُلهياُحيوقُكيفييةُالتعاميلُمياُ دي ُالإعاقية

لييديهاُطفييلُُبييأنُالوالييدينُُترةييااُيييتاُالازد يياا ُعدييدماُعديي ُوطفييالهاُلتويياعداُطرخنييةُوفاييلُو عديياُوطفييالهاُلييدى
اُاررةيييااُفييإنُ ُالويييتاُيعييان ُمييينُُفنيييدان ُفنيييدانهاُالتوقعيييا ُافبييياضُيواجييهُبتلابيييةُالريييدمةُلهييياُ ُ وييونُُمييياُغالةيييو

 International )التولودُرنهاُيعتندونُونُالطفلُالتعااُاتوياوُلنُيدن ُطتوحيا هاُُلدطفلُوالخططُوافماق
Center for Disability,2014,p2.) 

ا  يا التتطيوعين ُمين متاااييها ووغديب وإنويان    ا ي  جيدافا الاجتتاعيية الخدمية مواايت البدايية في ُُُ  ن يم
 اختشتوند مااهُ تاهاما  جاض  بعد ا التهدية ُلدتتاااة العامة اراس حوق ميلاا ووضعوا عتدها التتطوعونُ

 فييهُواكي   الفيرد  ردمية وايس فييه وضيعت فنيد نوعيية  نندية آيكدت التي    الاجتتياع جهياُاالتشيخيتُُكتا في 
 :وجرز ا مهدية  معايير متتوعة عد 
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  .الاجتتاع  اررراص  مهااا  عد  يعتتد فن الفرد ردمة -

 العت ض مشك   حل ف  البيئية العوامل لااتلتاا ردمةُالفردُ هدأ -

 .فنرا عن التو وق  و الفرد وليس الفرد  فنر مو وليةحتدتُالتتتتاُ الفرد ردمة  -

م، 2015)أبو عليان ، بسام محمد ، .(والع ق والتشخيت  الداااة ا   التواعدا  عتدية رطوا  حدد  -
 (46ص

ُبشييععُينبدييونُُاررريياصيونُالاجتتيياعيونُُجييدوُحيييثُ ُفروخييدُتليي ُنوييةةُالفييروُيديييةاُالترحدييةُجيياض ُبعييد اُُُُُُ
ُميينُوكليرُالفيردُلتشيكدةُالتوييبةةُالشخرييةُالعواميلُعدي ُالتعييرأُالدفوي ُجهيدأُالتددييلُن رخييةُدااايةُعدي ُكبيير

اُُفوضعواُُا تتامهاُبالعواملُالاجتتاعية  اُُنتو جو اُُع جييو ُمشياعراُلدديديثُعينُالعتييلُموياعدا:ُعدي ُينيومُ دديدييو
ُالعدييدُالاجتتاعييةُالخدميةُاايتعاا ُمدهياُوقيدُاليتخدتُعدي ُيوياعداُفإنيهُعدهياُالديديثُبتتيردُرنهُُال آعواخة 

ُ:الدفو ُمدهاُُالتدديلُُن رخةُمةادئُمن
 التااخ ُالتطواهُلهُ.ُ تةاُر قُمنُالعتيلُآخريةُجداااةُالا تتام -

ُاللنيةُقوامهياُمهدييةُع قيةُ ويوخنُطرخي ُعينُالريراعا ُمينُُجتخديريهاُُو ل ُمير ةطُُُُالعتيلُُآخريةُُ عديل -
 .التواعداُف ُالرادقةُوالرغةةُوالاحترام 

 (.46)أبو عليان ، بسام محمد ، مرجع سبق ذكره ، ص.العتيلُادو ُوااضُالوامدةُالدوافاُجداااةُالا تتام -

وطرخنييةُردمييةُالفييردُ يي ُووقُالطييراُالتيي ُظهيير ُلتوكيييدُوحقيييةُمهدييةُالخدمييةُالاجتتاعيييةُكتهدييةُموييتندةُُُُُُُُُ
جينُالتهنُالخرهُكتهدةُمواعداُللأفرادُووادو ُمواعداُفرديةُللأفيرادُاليوينُليديهاُمشيك  ُاجتتاعييةُونفوييةُ ُ
حيييثُدعييتُعييداُعوامييلُل هييواُ ديي ُالطرخنييةُميينُطييراُالخدمييةُالاجتتاعيييةُاا ةطييتُبدتتيييةُوجييودُالتشييك  ُ
الفرديييةُنتيتييةُموجييا ُالفنييرُوالتتيييي ُالعدرييرهُالييوهُكييانُيوييودُالولايييا ُالتتدييداُارمرخكيييةُونييوا ُوالداجييةُتليي ُ
مشيرفينُومتخررييينُلتتابعيةُالخييدما ُالتندميةُلدتدتيياجينُميينُالتشيردينُوالعيياطدينُواريتيامُواراامييلُوالترضيي ُ
ميينُالفنييراضُومتييابعتهاُفيي ُمدييازلهاُ ُوظهييواُالعديييدُميينُالدركييا ُالتتعدنييةُبخييدما ُالإحوييانُوكييول ُالتترضييةُ
ال اصييراُ ُحيييثُكانييتُ ديي ُالخييدما ُ يي ُجدايييةُعتييلُمهدييةُالخدمييةُالاجتتاعيييةُبرييفةُعامييةُوردمييةُالفييردُبرييفةُ
راصةُ ُكول ُجدوُالا تتامُبالعامدينُبتتاقُالخدمةُالاجتتاعيةُوإعيداد اُلدعتيلُم اويا ُالرعاييةُالاجتتاعييةُ ُ
وماُ خرخ ُالرعييلُاروقُمينُارررياصيينُالاجتتياعيينُمينُجامعيةُكولومبيياُمياُمطدياُالنيرنُالعشيرخنُفنيدُجيدو ُ
التهدةُ أروُآكلُالتتاااةُالتهديةُالتد تةُوراصةُبعدُظهيواُكتابيا ُالت ايسُاروقُلطرخنيةُردميةُالفيردُعدي ُ

.) علي ، ماهر أبو المعـا ي مُوالاعتراأُبالطرخنةُكطرخنةُمتاااةُعدتيةُمد تة1917ُيدُمااهُاختشتوندُعامُُ
 (161م، ص2010علي ،
ُمعرفييةُقاعيداُبالتدااةُكأحدُمتالا ُالتتاااةُفي ُالخدميةُالاجتتاعييةُُالاجتتاعيونُُاررراصيونُُُولدهُُُُُُُ
فردييييةُوآخرييييةُُاليييوهُينيييدمُرييدما ُوالفرخيي ُالتدااييي ُالد يييامُ عتيييلُعدييي ُدعيياُمهييااا ُومتتوعيييةُفرخيييداُمهدييية

التعديتييييةُُالوفييياضاُو دنييي ُواليييتعداُلدتييداخسُموا ييييةُجيئيييةُلتييوفيرُالتيييدااسُمهتييةُ ع خييي ُفييي ُمفيييداُفهييي ُلدطيي  ُ 
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ُبتهتتهياُالوفياضُعدي ُالتعديتييةُالت اويةُقيدااُ ع خ ُعد ُالتدااةُف ُُالاجتتاعيونُُُاررراصيونُُُوالتربوخةُ ُيعتل
ُالطي  ُلدتتعدتيينُوالاجتتياع ُوالتعرفي ُوالويدوك ُوالعياطف ُالعندي ُارداضُعدي ُالدفياظُري قُمينُُ ُُاركاديتية

ُوالتيرابطُبالانتتياضُالشيعواُ دعاُالت ُالتداايةُالبيئةُ طوخرُعد ُُالتدااةُُف ُُالخدمةُالاجتتاعيةُُُُو ع خ ا ُ عتل
ارواييياُ ُُوالتتتتييياُوالتداايييةُالطاليييبُيفييييدُاليييوهُوالتتكيييينُاليييوا ُاحتيييرامُو ع خييي ُالإيتاجييييةُالع قيييا ُو دتييييةُ 

ُفيي ُالتتخررييينُميينُالتخررييا ُمتعييددُالفرخيي ُفيي ُفعييالونُُوعايياضُ يياُبالتدااييةُالاجتتيياعيونُُاررريياصيونُ
ُارميواُوووليياضُريدما هاُكتوتشيااخنُلدتعدتيينلتنيدياُُوقيداا هاُمهيااا هاُردمةُالط  ُوالعتديةُالتعديتييةُوخنيدمونُ

 .et al,2014,p5  Peter I) .كيفييةُ يأ يرُالعواميلُالتد لييةُوالتدااييةُعدي ُالطي  ُُفهياُلتويهيلُوغيير ا
Chernack, DSW, LCSW) 

ل اييتفاداُميينُيدتيياقُالتتتتيياُتلييهاُتليي ُالتعياقينُعديي ُونهيياُوآيخاصُُو د يرُمهدييةُالخدميةُالاجتتاعيييةُُُُُُُُُ
عتديييييةُالتدتيييييةُ ُو ييييواُبييييالطةاُلاُيتكيييينُونُيييييتاُتلاُعيييينُطرخيييي ُ نييييدياُرييييدما ُالرعايييييةُُتمكانييييا هاُوقييييداا هاُفيييي 

اُاقترياديواُُالاجتتاعيةُالتختدفةُلتدوخدهاُتل  ُييتاُالتي ُالاجتتاعييةُالرعاييةُريدما ُ هيدأُ فئيةُمدتتيةُ دني ُعاصيدو
مرضيييةُُبطرخنييةُالتتتتيياُفيي ُدميي ُالتعييااُو ييوُ ُالتأ يييلُلإعيياداُارااايي ُالهييدأُتليي ُ دنييي ُلدتعيياقينُ نييديتها

عةييياااُعييينُريييدما ُمندميييةُمييينُالتد تييييا ُُالفئييييةُ ييي ُلهيييواُالتندميييةُُالاجتتاعييييةُالرعاييييةُوطبيوييييةُ ُوريييدما 
ُوردي ُمتكينُحيدُوقري ُتلي ُالتتةقيةُلديهاُالنداا ُااتع قُجهدأُالدكوميةُوغيرُالدكوميةُوالخاصةُُلدتعاقين

والتداف ييةُعديي ُكرامتييهُليوييي ُملييلُُوالبيئييةُالاجتتاعيييةُالتيي ُيوييي ُفيهيياُالتعييااُجييينُالتدااييبُالتتكيينُالتوافيي 
 ( ,p133,134, 2020 , , Saudi Mohamed  Hassan)   .ارآخاصُالعاديين

ُللأفرادُوالخدما ُالدعاُيندمونُُالاجتتاعيينُونُاررراصيينُطرخنةُردمةُالفردُتل ُُ ُُ(Caseworkُُ شيرُُُُُُ
ُ ُالتشيك  ُحيلُعد ُالعاص  ُووُارفرادُلتواعداُ ُفرديةُولونُبطرخنةُبالرعوبا ُيشعرونُُالوينُُالعاص  ُُوو

ُداااييةُوايدو ُااييتخدامُيتكين.ُباايتترااُوالتتتتيياُارفيرادُافاهييةُموييتوىُُو دويينُالدييااُتمكانييا ُمينُوالاايتفادا
ُلدتشييييك  ُاروليييي ُوالتنيييييياُالبيانييييا ُجتيييياُوايييياسُعديييي ُالخاصييييةُالاحتياجييييا ُ وهُُارطفيييياقُ عدييييياُفيييي ُالداليييية

 لي  ُوخنيومُارررياص ُالاجتتياع ُمينُمد يواُردميةُالفيردُجتنيدياُُتلي ُومياُالخطيطُو دفييوُُوصياغةُُوالاحتياجا 
ُ وهُالتشيك  ُالفردييةُللأطفياقُبالدويةةُ ُردما هُللأطفاقُالتعاقينُمنُر قُالعدييدُمينُالتويتوخا ُو ي ُ:ُوولاوُ

ُالتوجيييييهُ ييييوُاروق:ُميييينُريييي قُُالترآييييدُلييييدواُكييييام وُُالتتيييياقُتفويييياحُالاجتتيييياعيينُاررريييياصيينُعديييي ُيتييييبُ 
ُ وهُالاحتياجييا ُالخاصييةُومويياعداُارطفيياقُ ُالاجتتيياعيينُللأرريياصيينُالإاآييادهُ ييوُالييدواُاريييديولوج ُو دييا

ُالتعديتيييةُوالتهييااا ُالتعرفييةُو تيييةُوفهيياُ ُالييتعداُمواقييعُو رييديحُ ُومتطييوااُوصييديةُتيتاجيييةُوفوييااُ بديي ُعديي 
و ديياُُ نييدياُالااتشيياااُحييوقُعتديييةُالييتعداُُ ييوُواللييان ُ ُالتتتتيياُمتطدةييا ُو دبيييةُالتريييرُلتعييييرُصييديحُبشييكل

ُالاحتياجيا ُ وهُُارطفاقُومواعداُوالتعدوما ُالتعرفةُوننلُ ُينومُالارراص ُالاجتتاع ُجدواُالترب ُوالتعداُُ
اُوموييياعد ها.ُمداايييةةُمهدييييةُرطيييطُصيييياغةُعدييي ُالخاصييية ُواكتويييا ُاليييتعداُصيييعوبا ُعدييي ُالتعديييبُعدييي ُويايييو
ُ(   Jiaxu Wu,2017,p344)التدااةةُالتعداُُو نديا ُوااليب
ُالتوتشيييااخن"ُجيييدواُالاجتتييياعيينُارررييياصيينُايييينومُ نيييدياُريييدما ُالإاآيييادُالدفوييي  ُحييييثُ يييوُواللاليييثُُُُُُُ
 وهُُللأطفييياقُالدفويييةُالتشيييك  ُحييوقُالدفويييةُوالتشيييوااُالفواخييةُالدفوييييةُالتشييوااُو نييدياُكاميييلُبشييكل"ُالدفويييين

ُمتيياقُفيي ُعتديييةُالتلقييي ُوالدييةس ُو ع خيي ُوالعتيي ُوالنديي ُوالتخفييي ُميينُمشيياعرُالتهييااا ُالتهديييةُالتدخفايية
ُ ُاللنيةُبأنفويهاو دفيوُرطوا ُالتدرلُالتهدي ُلتوياعداُارطفياقُعدي ُفهياُ وا هياُو نيدير اُوزخياداُُُالعنديةُُالردة
 وهُُارطفياقُو وجييه"ُلدودو ُمردح"ُجدوااُكيُالاجتتاع ُاررراص ُُحيثُينومُُالودوكية ُُالااتشاااُُ وُُالرابا:
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ُعتديييةُفيي ُاررييرىُُالتددرفييةُوالوييدوكيا ُوالتعييبُالدشيياطُفييرطُميينُيعييانونُُالييوينُالتشييك  ُالفرديييةُالخاصييةُملييل
ُالاحتياجيا ُ وهُُارطفياقُرايرُبالدويةةُالتداايب ُالوقيتُفي ُُ شيكيدهاُُوإعياداُُالريديةُُادوكيا هاُُلترديحُُالتعدا

اُالاجتتييياعيونُُارررييياصيونُُيدتييياقُ ُالخاصييية ا.ُالداليييةُدااايييةُفييي ُالتيييدرلُتلييي ُويايييو ُالبيئييي ُالد يييامُلد رخيييةُوفنيييو
ُووكلر ياُمكيانُوقير ُلدشيخت ُالاجتتاعييةُالتدشيئةُعتدييةُتكتاقُر قُمنُوالقياُُالنواعدُُالتعرف ُُالودو ُُون رخة
ُقريدُعينُيدوينونُُاليوينُوولئ ُونُالخاصةُالتربيةُمدااسُبعمُ تربةُُالعتدية ُ   هرُُ واُُف ُُاراراُُ وُُآيوعوا
ُقيداا ُ دويينُ ياُاراراُووفرادُالتدااةُمنُالتوجيهُوختدنونُُالتدااةُف ُالتداخو ُالعتلُماُلدعايةُجيدُبشكلُُوو

الخدمييييةُُفيييي ُارايييراُجديييييةُون رخييييةُارايييراُن ييييامُمددييييوظ ُبشيييكلُالشخريييي ُوالدتييييوُارييييديولوج ُوالوضيييياُاليييتعدا
ُو ع خيي ُاراييراُووفييرادُالخاصييةُالاحتياجييا ُ وهُُارطفيياقُجييينُالع قييةُ دوييينُعديي ُقييوهُُ ييأ يرُلهتيياُالاجتتاعيييةُ

 (.   (Jiaxu Wu,opicit,p345 ارارخة.ُالتربيةُمشااكة
ُميدااسُالتربيييةُووُالعيامُالتعدييياُالتعياقينُفي ُارطفيياقُالتداايةُمياُفيي ُالاجتتياعيونُُالإررياصيونُُوخعتيلُُُُُُُُ
وراصيةُعديدماُيكيونُُووُواليديهاُارطفاقُماُبالتدااةُالاجتتاعيونُُاررراصيونُُُيتددرُُوقدُُكديهتا ُُووُُالخاصة

اُالاجتتاعيونُُاررراصيونُُيكونُُماُُغالةواُُالخاصة ُُالتربيةُُالطفلُف ُمدااس ُالتنييياُفي ُالفرخ ُالتشاا ُمنُج ضو
ُالاررييييياصيونُُينيييييدمُقيييييدُالعندييييييةُُالريييييدةُووُبالويييييدو ُ تعدييييي ُمخييييياوأُالطفيييييلُليييييدىُيكيييييونُُوالتشيييييخيتُعديييييدما

ُمياُالعتيلُووُمتتوعيا ُفي ُارطفياقُمياُالعتيلُووُبرفةُفرديةُللأطفاقُالتشوااُالتدااةُ ندياُُف ُُالاجتتاعيونُ
ارايرُُابيطُووُيدتاجونهياُالتي ُالخيدما ُعدي ُالدريوقُفي ُارايرُوياياوُُالاررياصيونُُيوياعدُ ُُالتدااةُبأكتدها

ُارميييواُوووليييياضُالتعدتيييينُمييياُالاجتتييياعيونُُارررييياصيونُُيتشييياواُبالتداايييةُوالت اويييا ُالتتتتوييييةُارريييرى ُقيييد
ينومييونُُبالتدااييةُقييدُالاجتتيياعيونُُاررريياصيونُُلدطفييلُالتعييااُ ُفيي ُالتديييطُالاجتتيياع ُُالةييالعينُميينُوغييير ا

ومناجدةُالاحتياجا ُعد ُالتوتوهُالفردهُووُبتعد ُوررُ ندياُردما ُجرام ُالإاآيادُالدفوي ُبتعالتةُالتشك  ُُ
 (Yadav,   Anusuya K,2016,p1350   .)الفرده
وعد ُالرغاُمنُدواُالارراص ُالاجتتياع ُمياُالتعياقينُوراصيةُالتعياقينُايتوياوُتلاُونُدوااُلاُيي اقُبيهُُُُُُُُ

قرواُولهُمتطدةا ُلاجدُمنُ وفير ياُلوي ُينيومُالاررياص ُجيدوااُكيام وُمياُالتعياقينُايتوياوُوقيدُدليتُالعدييدُمينُ
ُالداااا ُوالةدورُعد ُ ل ُو وكرُالةاحلةُمدهاُماُيد ُ:

:وقدُ وصدتُ دي ُالدااايةُونُدواُ( 117م، ص2017، هادي ابتسام، كاظم ،  عبد حسب دراسة ) علي ،صبا -
الخدمةُالاجتتاعيةُماُ وهُالاحتياجيا ُالخاصيةُدواُمتوايطُجيداوُو لي ُلعيدمُاميت  ُالاررياصيينُالاجتتياعيينُ
لدتعييااأُوالتهييااا ُالوافيييةُلدتعامييلُميياُ وهُالاحتياجييا ُالخاصييةُومييدهاُ وهُالإعاقييةُالوييتويةُوكييول ُالتعييرأُ

 عد ُرراصرهاُوادوكيا هاُومشك  هاُالدفويةُوالاجتتاعيةُو اُف ُحاجةُتل ُالتداخبُعد ُالتعاملُمعهاُ.
و وصدتُ د ُالداااةُتلي ُ:ُونُالاررياصيينُ(  62،61م، ص2021،  محمد محمد أبو زيد ،صافيناز دراسة ) -

يواجهونُالعديدُمنُالتديديا ُفي ُمتياقُاعاييةُالتعياقينُودمتهياُومينُ دي ُالريعوبا ُوالاحتياجيا ُقديةُاليدواا ُ
التداخبيةُلدعتلُف ُمتياقُالفئيا ُالخاصيةُ ُبالإضيافةُتلي ُعيدمُالإعيدادُالوياف ُللإررياصيينُالاجتتياعيينُلدعتيلُ

 ف ُمتاقُالفئا ُالخاصةُُوراصةُمنُر قُ وفيرُالاحتياجا ُالتعرفيةُوالتهااخةُلهاُ.
:ُوالتي ُقيدُ وصيدتُتلي ُونُالاررياصيينُالاجتتياعيينُ(  Doriana,2017,p175,176  Balli,كذلك دراسـة ) -

ف ُحاجةُتل ُالإلتامُبالتعااأُالخاصةُبالعتلُماُ وهُالاحتياجا ُالخاصةُوراصةُف ُالت اوا ُالتعديتيةُ ُ
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بالإضافةُتل ُالإلتامُبأاسُجرام ُالااآادُالدفو ُوالاجتتاع ُماُوارُالط  ُ وهُالاحتياجا ُالخاصةُو ندياُ
 التشوااُلهاُ ُكتاُونهاُف ُحاجةُتل ُ طوخرُ وا هاُومهااا هاُومعاافهاُحوقُمتاقُاعايةُالفئا ُالخاصةُ.

ــة ) - ــي أن ,Danielle Marie,2019,p30:32 Orozcoودراســ ــل  إلــ ــي دوصــ :ُونُالارريييياصيينُ( والتــ
الاجتتاعيينُف ُحاجةُتل ُجرام ُ داخويةُر قُمرحدةُالإعدادُف ُالتامعةُ د ُالبرام ُمر ةطةُومتخرريةُفي ُ
التعييااأُوالتهييااا ُالخاصييةُبالعتييلُميياُ وهُالاحتياجييا ُالخاصييةُ ُكييول ُ دييا ُننييتُفيي ُالتعييااأُالخاصييةُ
بالعتييلُميياُالفئييا ُالخاصييةُوبييرام ُالتييدرلُالتهديي ُمعهيياُفيي ُمرحدييةُالتامعييةُ ُكييول ُاكيي  ُالداااييةُونُعديي ُ
الاررييياصيينُالاجتتييياعيينُالاعتتيييادُعدييي ُواييياصلُالاعييي مُفييي ُ يييدعياُمعييياافهاُومهيييااا هاُفييي ُمتييياقُاعاييييةُ وهُ

 الاحتياجا ُالخاصةُ.
والتييي ُقيييدُ وصيييدتُتلييي ُونُالاررييياصيينُُ( 1793:1790م، ص2008دراســـة ) حجـــازي ، عاديـــة عبـــدالع ي ،  -

ُفيي ُمييدااسُالييدم ُووُالتعدييياُالخيياصُميينُ الاجتتيياعيينُيدتيياجونُتليي ُمتطدةييا ُالعتييلُميياُالفئييا ُالخاصييةُاييواضو
 دييي ُالتتطدةيييا ُمتطدةيييا ُمعرفييييةُمليييلُالتعيييااأُالتييي ُ تعدييي ُباحتياجيييا ُ وهُالاحتياجيييا ُالخاصييية ُوالتعيييااأُ
التتعدنييييةُبتشييييك  ُالتعيييياقينُالدفويييييةُوالاجتتاعيييييةُوالتعديتيييييةُ ُتحييييدارُ عييييييرُفيييي ُمدييييا  ُ عدييييياُالارريييياصيينُ
الاجتتييياعيينُفييي ُالتامعيييةُ تايييتنُالفئيييا ُالخاصيييةُومشيييك  هاُواحتياجيييا هاُ ُالاايييتفاداُمييينُ ودولوجيييياُالتعديييياُ
والتودولوجياُالتتطوااُلتطوخرُمتاااةُمهدةُالخدميةُالاجتتاعييةُمياُالتعياقينُ ُمعرفيةُوفايلُالبيرام ُوالتتااايا ُ
لتدفيوُارنشطةُماُالتعاقينُ ُالندااُعد ُالعتلُف ُفرخ ُالعتلُداريلُميدااسُالتعياقينُ ُ يدعياُقديوا ُالا رياقُ
جييينُاراييراُوالطفييلُالتعييااُدارييلُالت اوييةُالتعديتيييةُ ُالتهيياااُفيي ُ نيييياُو نييديرُمشيياعرُالطفييلُالتعييااُ ُاحتييرامُ

 ظروأُالطفلُالتعااُومراعااُالفرواُالفرديةُجينُالتعاقينُ.
والتييي ُقييدُ وصييدتُتليي ُونُُعتييلُالاررييياص ُ( ,Carol Mc ,2009,p135,136   Auliffeدراســة ) -

الاجتتييياع ُفييي ُفرخييي ُالعتيييلُمييياُ وهُالاحتياجيييا ُالخاصيييةُمييينُارميييواُالريييوةةُومييينُالتديييديا ُالوبيييرىُوقييياقُ
انييهُلويي ُيكييونُالارريياص ُالاجتتيياع ُمييا راوُفيي ُعتدييهُميياُفرخيي ُالعتييلُف جييدُميينُالتشييتركونُفيي ُعيدييةُالداااييةُ

تعييداداُفيي ُالتامعييةُوميينُريي قُالداااييةُفيي ُمتيياقُالإعاقييةُو وهُالاحتياجييا ُالخاصييةُوعنييدُالييدواا ُالتداخبيييةُ
وونُ ال زمييةُلتييأ يدهاُلييول ُ ُوختييبُعنييدُ ديي ُالييدواا ُبالا فييااُجييينُالتامعييةُومراكيي ُالتييداخبُالخاصييةُجييول ُ 

لُوونُبداجييةُتليي ُ ييداخبُفعيياقُفيي ُجتييياُمتييالا ُالتييدرلُوليييسُفنييطُفيي ُحتايييةُالطفييالارريياصيينُالاجتتيياعيينُ
الارراصيينُبداجةُتل ُالإلتامُبالتعيااأُالخاصيةُبالتوانيبُالدفوييةُوالاجتتاعييةُلدتعياقينُوكيول ُكيفييةُالتعاميلُ

 ماُوار اُ.
والتييي ُ وصيييدتُتلييي ُونُمويييتوهُ(  130،125م، ص2020ودراســـة )خلـــم ، محمـــد عبـــدالحكيم عبدالحميـــد ،  -

الإجيييدايُوالاجتويييااُالاجتتييياع ُللأررييياصيينُالاجتتييياعيينُلدعتيييلُمييياُالديييالا ُالفردييييةُبالتيييدااسُالفورخيييةُجييياض ُ
ضيويفةُو ديي ُالتيي ُ تلدييتُفيي ُموييتوخا ُالط قييةُالفورخيةُوالتعامييلُميياُالتشييك  ُوالنييدااُعديي ُالتركييي ُوالانتةييااُ ُ
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والندااُعد ُالتنبلُوالترونةُ ُوالندااُعد ُالربطُ ُوونُ دا ُع قيةُقوخيةُجيينُالتديامُالتدااي ُوالاجيدايُالاجتويااهُ
 عددُالارراصيينُالاجتتاعيينُلدعتلُماُالدالا ُالفرديةُبالتدااسُ.

ــة )     - التييي ُوكيييد ُعدييي ُونُعدييي ُ( Morgan ,Sherri and poloy,carolyn,2009,p3ودراسـ
الارريياصيينُالاجتتيياعيينُ عديياُالعديييدُميينُالتهييااا ُالخاصييةُبالتعامييلُميياُالريياُوضييعاأُالوييتاُملييلُ عديياُلعييةُ

 الإآاااُ ُبتانبُداااةُاللنافةُالخاصةُباعاأُالوتاُوبيئا هاُوكول ُالبيئةُارارخةُ.
 وصيدتُتلي ُونُالاررياصيينُالاجتتياعيينُوقيدُ(   138ه،ص1437،عبـد الـ ه صـابر  ودراسـة )عبدالحميـد ، -

الاحتياجيييا ُُالاحتياجيييا ُفيي ُ ييواُو تلييلُلديهاُاحتياجيا ُ داخبييةُلدعتيلُمياُالديالا ُالفردييةُفي ُمتياقُالإعاقية
ُالديييالا ُمييياُالعتيييلُو دييياضُالاجتتاعييييةُلدخدمييةُالتهديييةُلعتديييييا ُالتتاااييةُالتعرفييي ُالبديييياضُمييينُرييي قُالتعرفييييية
وو دافيييهُو ريييديفا ُالإعاقيييةُواحتياجيييا ُارطفييياقُ وهُُباليييدم ُالتر ةطيييةُعدييي ُالتفيييياهياُالااااييييةُعيييي واُالفردييييية

ُوإكيييييييوا ُالاريييييييراصيينُالتهييييييييااىُُالبدييييييياضُو تيييييييييةُوكيييييييد ُعدييييييي ُالتيييييييي ُالتهااخيييييييةُالاحتياجييييييييا ُالإعاقييييةُ ُُوميييييييا
ُوالتهيييييااا ُو وجييييييهُالتناجديييييةُوالتنيييييييوخاُوالتيييييييوتيلُوإداااُكالت ح يييييييةُالتهدييييييييةُالتتااايييييييةمهيييييييااا ُُالاجتتييييييياعيين

ُمرحديييةُوفييي ُلدتيييدرلُا ديييياضُعتدييييا ُ نيييديرُالتوقيييعُوالتخطييييطُالفرديييييةُالدييييالا ُميييياُبالعتييييلُالتر ةطييييةُالتطبينييييية
و تلدييتُالاحتياجييا ُالقيتيييةُفيي ُالبديياضُالقيتيي ُلدخدميييةُالاجتتاعييييةُوالنيييياُالار قييييةُوالتةييادئُوالانهيياض ُُالتييدرل

الييدم ُُالتهديييةُالتيي ُيتييبُمراعا هيياُو ديياضُالتتاااييةُالتهديييةُميياُالدييالا ُالفردييييةُلدت مييييوُ وهُالإعاقييةُبتييدااس
 .الشامل
وقدُااتفاد ُالةاحلةُمنُ د ُالداااا ُالوابنةُالت ُ اُطرحهاُف ُالتأكيدُعد ُو تيةُالداااةُالداليةُو  ُُُُُُُُ

مداولييةُالتعييرأُعديي ُاحتياجييا ُومتطدةييا ُمتاااييةُالارريياصيينُالاجتتيياعيينُميياُالدييالا ُالفرديييةُميياُالتعيياقينُ
اتوياوُبتدااسُارملُلدراُوضعاأُالوتاُُو لي ُمينُري قُالدتياص ُالتي ُ وصيدتُتليهياُ دي ُالدااايا ُ ُوووجيهُ
التشابهُجينُالداااا ُالوابنةُوبينُالداااةُالداليةُ  ُف ُمداولةُ دديدُمتطدةا ُالتتاااةُالتهديةُمياُالتعياقينُ
مييينُقبيييلُالاررييياصيينُالاجتتييياعيينُومييياُووجيييهُالاريييت أُفييي ُونهييياُلييياُ تدييياوقُالتتااايييةُالتهدييييةُومتطدةا هييياُمييياُ
التعاقينُاتوياوُوضعاأُالوتاُو وُماُ تطيراُتلييهُالدااايةُالدالييةُكتياُاايتفاد ُالةاحليةُمينُ دي ُالدااايا ُفي ُ

ُكيفيةُ دديدُو داأُالداااةُوصياغةُو دافهاُو واملا هاُواربعادُالت ُايتاُجداضُالتقياسُجداضوُعديهُ.
وبناءً علي ما سبق  رحه مب إ ار عظري ودراسات سابقة فإن مشكلة الدراسة دتحدد في دسـالل رئيسـي       

 الأمــل بمــدارس الفرديــة الحــالات مــع للعمــل الاجتمــاعي للإخصــائي المهنــي المعرفيــة لأداء المتطلبــاتوهــو مــا 
 للصم ؟

 ثاعياً : أهمية الدراسة : 
 للدراسة الحالية أهميتها ل عتبارات التالية : 

 الأهمية النظرية ودتمثل في : -1
ومدهاُالتعاقينُاتوياوُوضعاأُالوتاُ عدُمطدةاوُتنوانياوُ ديادهُبيهُكيلُالعديومُوكيلُاليديانا ُ ُونُاعايةُالتعاقينُُ -

 لتاُلهاُمنُحنواُوواجةا ُومشاعرُومشك  ُملدهاُمللُباق ُالفئا ُارررىُمنُارآخاصُالعاديينُ.
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ونُمهدةُالخدمةُالاجتتاعيةُمنُالتهنُوالعدومُالإنوانيةُالت ُ تواُبالتعااأُوالقياُوالتةادئُف ُعتدييةُالتتااايةُ -
 التهديةُ ُوونُمتاقُالإعاقةُوالفئا ُالخاصةُ  ُمنُو اُمتالا ُمتاااةُوعتلُالارراص ُالاجتتاع ُ.ُ

ونُفئا ُالتعاقينُمينُالفئيا ُالتي ُ دتياقُتلي ُاعاييةُراصيةُليواُفهي ُمينُالديالا ُالفردييةُالتي ُينيومُالاررياص ُ -
الاجتتاع ُبالعتلُمعهاُمنُر قُالتتاااةُالتهديةُلتدبييةُالاحتياجيا ُالدفوييةُوالاجتتاعييةُواركاديتييةُلهياُو يوُ

 ماُيعدُمنُو اُمتاااا ُالخدمةُالاجتتاعيةُو  ُطرخنةُردمةُالفردُوالدالا ُالفرديةُ.
لدعتييلُميياُالدييالا ُالفرديييةُبتدااييةُارمييلُالتعرفيييةُ وييع ُالداااييةُالداليييةُتليي ُ طييوخرُوايياليبُالتتاااييةُالتهديييةُ -

 لدراُوالةكاُ.
 الأهمية العملية ودتمثل في :  -2
ُالفردييةُالديالا ُمياُلدعتيلُالاجتتياع ُللإرراص ُالتهد التعرف ُُارداضُمتطدةا ُُلتدديدُُنوع ُُالداااةُُ د ُُون -

ُالتهديييةُالتتااايةُلتتوخيدُطرخي ُيكييونُُفإنيهُالدااايةُتلييهُ وصييدتُمياُت اُاليوهُارميرُو ييوُ ُلدرياُارميلُبتيدااس
ُ.ُكدهُالعالاُفيهاُيوي ُالت ُوالتودولوج ُالعدت ُالتطواُظلُف ُالفئا ُ د ُماُالاجتتاع ُللإرراص 

التوصيييلُتلييي ُنتييياص ُمييينُرييي قُالتتااايييةُالتطبيقييييةُلددااايييةُالدالييييةُ دييي ُالدتييياص ُالتييي ُقيييدُ ويييونُطرخنييياوُلتوييياعداُ -
 طييوخرُالتتاااييةُالتهديييةُمعهيياُالتوييئولينُوالتتخررييينُفيي ُمتيياقُالتتاااييةُالتهديييةُميياُالتعيياقينُاييتوياوُفيي ُ

ُوراصةُف ُمتاقُالدالا ُالفرديةُ.

 ثالثاً : أهداف الدراسة :
 الاجتمــاعي للإخصــائي المهنــي لأداءلــالمعرفيــة  المتطلبــات يتمثـل الهــدف الــرئير للدراســة الحاليــة فــي دحديــد 

 منه أهداف فرعية مؤداها : وينبثقللصم ،  الأمل بمدارس الفردية الحالات مع للعمل
التر ةطةُُبكيفيةُ ندياُجرام ُالإاآادُرارُُالاجتتاع ُللإرراص ُالتهد ُُلأداضلالتعرفيةُُُُالتتطدةا ُُ دديد  -1

 .التعاقينُاتوياوُبتدااسُالراُ
التعامييلُالتعرأُعديي ُُكيفيييةُالتر ةطييةُبييُُالاجتتيياع ُللإرريياص ُالتهديي ُلأداضلييالتعرفيييةُُالتتطدةييا ُ دديييدُ -2

 .ُماُالتشك  ُالدفويةُلدتعاقينُاتوياوُبتدااسُالرا
كيفيةُتجراضُعتديةُالتشيخيتُفي ُبُالتر ةطةُالاجتتاع ُللإرراص ُالتهد ُللأداضُُالتعرفيةُُالتتطدةا ُُ دديد -3

ُردمةُالفردُماُالتعاقينُاتوياوُبتدااسُالرا

 : الدراسة دساللات:   رابعاً 
ُمياُلدعتيلُالاجتتياع ُللإرراص ُالتهد ُللأداضُالتعرفيةُالتتطدةا ُماُف ُُالداليةُُلدداااةُُالرصيسُُالتوامقُُيتتلل

ُ:ُم دا اُفرعيةُ واملا ُمدهُوخدبل ُ ُلدرا؟ُارملُبتدااسُالفرديةُالدالا 
ُرايرُالإاآيادُجيرام ُ نيدياُبكيفييةُُالتر ةطيةُالاجتتياع ُللإررياص ُالتهدي ُليلأداضُالتعرفييةُالتتطدةيا ُُماُُ-1

ُ؟ُالراُبتدااسُُاتوياوُُالتعاقين
ُمياُالتعاميلُكيفييةُُعدي ُبيالتعرأُالتر ةطيةُُالاجتتياع ُُللإررياص ُُالتهدي ُُليلأداضُُالتعرفيةُُالتتطدةا ُُماُُ-2

ُ؟ُالراُبتدااسُُاتوياوُُلدتعاقينُالدفويةُالتشك  
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ُفيي ُالتشييخيتُعتدييةُتجييراضُبكيفييةُالتر ةطييةُالاجتتياع ُللإرريياص ُالتهدي ُلييلأداضُالتعرفييةُالتتطدةييا ُمياُ-3
ُالرا؟ُبتدااسُاتوياوُُالتعاقينُماُالفردُردمة

 خامساً : مفاهيم الدراسة :
ُ نومُالداااةُالداليةُعد ُالتفاهياُالتاليةُ:

 مفهوم المتطلبات :  -1
يعيرأُالتطديبُفي ُالدعيةُبأنيهُمريداُمينُالفعيلُطديبُوهُمياُيطديبُباعتةياااُحيث يعرف المطلب علي أعـه :    

ضرواخاوُلودُحاجا ُواغةا ُ ُكتاُيشيرُالتعتاُالوجي ُتل ُونُكدتيةُمطديبُ عدي ُمداوليةُتيتيادُالشي ضُووريواُ
والتطالةةُ عد ُونُل ُآ ضُعنُتنوانُفتطالةهُجهاُكد ُ ُكتاُونيهُيعيرأُوياياوُبأنيهُالشي ضُاليوهُيشيترطُ يوافراُ

 (275م، ص2021.)عبدالحميد ، عبد ال ه صابر ، و وُالش ضُالوهُنوراُضروااُوو تيةُوجوداُ
ُ:ُودعرف الباحثة مفهوم المتطلبات إجرائياً في الدراسة الحالية علي أعها 

لدعتيييلُميييياُالطييي  ُووُالطفييياقُالتعييياقينُاييييتوياوُمييينُالتعيييااأُ ييي ُاحتياجيييا ُليييدهُالاررييياصيينُالاجتتيييياعيينُ -
 وضعاأُالوتاُ.

 ييي ُالتتطدةيييا ُالتعرفييييةُُالتييي ُيدتييياقُتليهييياُارررييياصيونُالاجتتييياعيونُحيييوقُطبيعيييةُالطييي  ُضيييعاأُالويييتاُ -
 واحتياجا هاُومشك  هاُ.

 مفهوم الحالات الفردية في خدمة الفرد : -2
ُتلي ُبداجيةُونيهُوجيدُووُ ُنفويها/ُُنفويهُآيختُيتيدُوهُووُطفيلُووُاميرواُُووُاُاجيلُُ  ُعةاااُعنُالشخت   

ُمشييوااُووُوحكييامُتليي ُالداجييةُاييواضوُ وييونُُوالدفويييةُ ُوالعاطفيييةُالاجتتاعيييةُحيا ييهُجوانييبُبعييمُالتويياعداُفيي 
ُالتوياعداُيطديبُاليوهُالشختُ وُ ُوالعتيلُ"العتيل"ُعديهُوخطد ُ ُالتواعداُ دن ُف ُ بدوُ/ُ وُُكتا.ُُمدتواة
وهُم اوييية ُُووُاجتتاعييييةُم اويييةوُُيخدمييهُآيييختُووُوريييرُآييختُمييينُآيييختُ يياُ وظيفيييهُلتوييياعداُالتهدييية

والشختُالوهُيطدبُالتواعداُيكونُلديهُالعديدُمنُُالا تتاما ُوالاحتياجا ُوالتشيك  ُالاجتتاعييةُوالدفوييةُ
.(  Gracious,2010,p49,50 ( Thomas,ُ

ُودعرف الحالات الفردية إجرائياً في الدراسة الحالية علي أعها :ُُُُُ
   ُالدالا ُالفرديةُمنُالط  ُالراُوضعاأُالوتاُبتدااةُارملُلدراُبتداف ةُالفيوم.ُ -
 لديهاُحاجا ُومشك  ُنفويةُواجتتاعيةُووكاديتية.ُ -
 وخعتلُمعهاُاررراص ُالاجتتاع ُلتدبيةُ د ُالاحتياجا ُومواجهةُالتشك  ُالت ُ عان ُمدهاُ.ُ -
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 مفهوم الأداء المهني : 

ُميياُحريييدةُعديييه ُو ييوُالتييداخبُووُ عدتييه ُ يياُميياُ عكييسُاييدوكيةُااييتتابةُالتهديي ُعديي ُونييهُُارداضيعييرأُ     
ُالتهتيةُارداضُ دويينُيكيونُُنوعيية ُوخكيادُووُكتيةُقيااهُبت آرا ُُوالدركية ُوختاُُوالدفويةُُالعنديةُُالنداا ُُ دتته

ومتااايا ُُوونشيطةُمهامُمنُالتداخسُجيئةُوعااضُبهُينومُماُُعام؛ُكلُُجوجهُُالتداخبُُلعتديا ُُوالوايطةُُالتةاآرا
.)الأبـر  ، لهياُاعتيادييةُومتااايا ُونشيطةُووُجهياُيعتديونُُالت ُر قُالت اوا ُمنُُجهاُُ وديفهاُُ اُُاواضوُُُمددودا
 (69م، ص2019،ي صالـح  لعايف ع
ُوميييدهُلتيييدهُكفاض يييهُطةنييياوُُالوظيفيييةُبتويييئوليا هُالقييييامُعدييي ُالاجتتيياع ُارررييياص ُقيييدااُيعدييي ُالتهديي ُارداض  

ــد ، بيييهُالتديطيييةُالبيئيييةُفييي ُ ييي  رُالتييي ُوالعواميييلُال يييروأُم صتييية ــور محمـ ــان أعـ ــليمان ، رم ـ م ، 2020.)سـ
 (510ص

 ويعرف الأداء المهني إجرائياً وفق الدراسة الحالية علي اعه : 
عةيياااُعيينُاييدوكيا ُالتتاااييةُالتيي ُينييومُجهيياُورريياص ُردمييةُالفييردُميياُالدييالا ُالفرديييةُميينُالطيي  ُالتعيياقينُ -

 اتوياو ُو عكسُماُ اُ عدتهُر قُالترحدةُالتامويةُ.
و وُقدااُورراص ُردمةُالفردُعد ُالقيامُبتو وليا هُماُالط  ُ وهُالإعاقةُالويتويةُفي ُميدااسُارميلُلدرياُ -

 والةكاُ.ُ
 مفهوم الطالب الأصم وضعيف السمع : -3

ُفهيياُوخعييي ُوكليير ُووُديوييبلُ 70ُُاُتليي ُلديييهُالوييتع ُالفنييدُمنييدااُيرييلُالييوهُالفييردُ: ييوُالطالــب الأصــم ُُُُ
ُجدونهُ.ُووُالوتع ُالتعينُبااتعتاقُاواضوُُوحد ا ُار نُر قُالو مُمن
 ُمتيياُديوييبلُ 65ُ-35ُُا ييوُالفييردُالييوهُيتييراوحُالفنييدانُالوييتع ُلديييهُميياُجييينُوالطالــب ضــعيف الســمع :     

.) البخيــ  ، هبــة وحييد اُبااييتعتاقُالتعييينُالوييتع ُووُجدونييهُار نُريي قميينُُالويي ميوييببُلييهُصييعوبةُفيي ُفهيياُ
 (459م، ص2022بن  عاصر بب عبد الله ، 

ُُفهياُُُفيُ ُُالويتاُُُحاايةُُُعديُ ُُالفيردُُُاعتتيادُُُدونُُُيدوقُُُمتاُُُكاملُُُبشكلُُُالوتاُُُعد ُونهُفندانُُُكما دم دعريف الصمم:       
ُُكدييياُفيي ُالوييدوا ُُالل  ييةُُُالوييتويةُُُقدا ييهُُُفنييدُُُميينُُُ ييوُُُوارصيياُُُجييدونهاُ ُُووُُُالوييتويةُُُالتعيديياُ ُُبااييتخدامُُُاييواضوُُُالويي مُُ
ُالدعةُ.ُُاكتواُ ُُيوتطياُُُو وُلُاُعتراُُُمنُُارولُ 
التدطواُجوضوح ُولونُيتكنُُالو مضُمنُ ا اُمنُعت واُعنُاتايُوج:ُويعرف ضعاف السمع علي أعهم     

الويتاُ يوُبااتخدامُوااصلُمواعداُووُجيدونها ُوضيوي ُُ داخبهاُعد ُ دتيةُالةناياُالوتويةُالتوجوداُلديهاُاواضوُ
.) العجمـي ، حمـد بليـه عد ُالدط ُجدوةةُ تداابُمياُداجيةُتعاقتيهُالويتويةُُااوُقدا هُالوتوية ُوخكونُقادمنُفندُُ

 (1218م، ص2022،العجمي ، خالد حمد ،
 ودعرف الباحثة الط ب الصم وضعاف السمع إجرائياً وفق الدراسة الحالية علي أعهم :

  اُالط  ُالوينُلاُيوتطيعونُالوتاُبالطرخنةُالعاديةُولاُفهاُالو مُبالطرخنةُالطبيوية. -
 لهاُطراُووااليبُراصةُف ُالتعدا. -
 الفيومُ.مدتدنونُبتدااسُُارملُلدراُوالةكاُبتداف ةُ -
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 الإجراءات المنهجية للدراسة :سادسًا:  
ا وياقاوُمياُطبيعيةُالدااايةُالدالييةُوار يداأُالتي ُ ويع ُالةاحليةُتلي ُ دقينهياُفيإنُالدااايةُعوع الدراسة :    -1

الداليييةُقييدُ يياُ دديييدُنوعهيياُ ُفهيي ُ دتتيي ُتليي ُنتييطُالداااييا ُالوصييفيةُالتدديديييةُالتيي ُ هييدأُتليي ُداااييةُطبيعييةُ
متطدةيا ُُ ددييدحييثُ هيدأُالدااايةُالدالييةُتلي ُ ال ا راُوالوقوأُعد ُواةاجهاُوالتوصلُتل ُمنترحا ُبشأنهاُ 

 ُارداضُالتهد ُللإرراص ُالاجتتاع ُلدعتلُماُالدالا ُالفرديةُبتدااسُارملُلدرا
ُ:ُعوع المنهج المستخدم  -2

ُالتوتخدمُ وُمده ُالتوحُالاجتتاع ُُبطرخنةُالتوحُالشاملُ.وا واقاوُماُنويُالداااةُُفإنُالتده ُُُُُُ
 أدوات الدراسة : -3
ُهديي ُللإرريياص ُالاجتتيياع ُلدعتييلُمييالأداضُالتالتعرفيييةُلييُتتطدةييا ُالُاعتتييد ُالداااييةُالداليييةُعديي ُمقييياس  

ُالدالا ُالفرديةُبتدااسُارملُلدراُ.
لأداضُالتهدي ُللأرريياص ُالاجتتياع ُلدعتييلُمياُالدييالا ُالتعرفييةُلييتتطدةييا ُال ييوُمقيياسُوصـم المييــاس :  -

الفرديييةُبتييدااسُارمييلُلدريياُ ُوختوييونُ ييواُالتقييياسُميينُالبيانييا ُاروليييةُلييهُ ُو تتلييلُفيي ُار ييداأُالتيي ُ وييع ُ
لأداضُالتهديي ُللإرريياص ُالاجتتيياع ُلدعتييلُميياُالدييالا ُلييالتتطدةييا ُالتعرفيييةُُ دديييدُو يي الةاحلييةُتليي ُ دقينهيياُ

بعيدُالتتطدةيا ُالتهااخيةُرداضُالتهدي ُللإررياص ُالاجتتياع ُلدعتيلُمياُالديالا ُ ُُالفرديةُبتيدااسُارميلُلدرياُُ
 . ُعةااا18ُُالفرديةُبتدااسُارملُلدراُ حيثُيااُُا

 مجالات الدراسة : -4
 المجال المكاعي :  -أ 

ن ييراوُلندييةُعيدييةُالداااييةُولااييتخدامُالةاحلييةُمييده ُحيييثُونُقييدُ يياُ طبييي ُالداااييةُالداليييةُفيي ُنطييااُعييداُمداف ييا ُ
ُالتوحُالاجتتاع ُالشاملُفندُ اُ طبي ُالداااةُف ُارماكنُالتاليةُ:

مداايةُارميلُلدرياُبيالتي اُاُمداايةُملُلدرياُبتداف يةُالفييومُاُدميوُ ُُ ُمداايةُارميلُلدرياُبيالفيومُ ُمدااةُار
ااييةُارمييلُلدريياُبتداف ييةُمدربيييةُالوييتويةُبالوييادسُميينُاكتييوبرُ ُمدااييةُالت ُُالهييرمُلدريياُ ُمدااييةُومييلُلبدييانُ 

مداايةُراُبوو اقُ ُمداايةُالرياُبطاطيا ُ ُمدااتينُلدراُوضعاأُالوتاُبتداف ةُاو اقُامدااةُالالشرقيةُ ُُ
 مدااةُالراُبتداف ةُجد ُاوخ ُ.الراُوضعاأُالوتاُبتداف ةُوايوطُ ُمدااةُالراُبتداف ةُالتدياُ 

 المجال البشري وعينة الدراسة : -ب
يتتلييلُالتتيياقُالةشييرهُوعيدييةُالداااييةُفيي ُجتييياُالارريياصيينُالاجتتيياعيينُالعييامدينُبتييدااسُالريياُوضييعاأُالوييتاُ

 ُ. 35ُُبالتداف ا ُالتشااُتليهاُاابناوُوعدد اُا
 المجال ال ماعي : -1
ااييتعرقتُالداااييةُالداليييةُمييداُزمديييةُمدييوُالبدايييةُحتيي ُانتهيياضُالتطبييي ُالتيييدان ُوهُبشيينيهاُالد ييرهُوالعتديي ُميينُُُُُُ
ُمُ.2024مُحت ُآهرُيونيو10ُ/3/2021ُ

 : المعام ت الاحصائية للدراسة :سابعًا
ولفيياُ ُُمعامييلُالاا ةيياطُ ُمعامييلُالتوييرااُ) : اعتتييد ُالداااييةُالداليييةُعديي ُالعديييدُميينُالتعييام  ُالاحريياصيةُمدهيياُ

 . التورااُالترجحُ ُُالواطُالترجحُ ُُالنواُالدوبيةُلدةعدُ ُُكوانةامُُ
 التحليل الإحصائي لبياعات الدراسة : -
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 الدراسة :عتائج 
ــةأولاً  ــائج الخاصــ ــم  : النتــ ــةبوصــ ــة الدراســ ــراد عينــ ــة لأفــ ــات الأوليــ ــائييب  البياعــ ــب الاخصــ مــ

 الاجتماعييب:
ُ:الاجتتاعيينالارراصيينُ  من الداااةُعيدةُرفرادُاروليةُالبيانا  فيتاُيد ُالدتاص ُالخاصةُجوصع

 :السب -1
ُ:لدونيوضحُالتدوقُاف  ُ وزخاُوفرادُعيدةُالداااةُوفناوُ

 (1جدول رقم ) 
ُ 35انُ=ُ يوضح دوزيع أفراد عينة الدراسة وفقاً للسب 

 المعام ت الإحصائية                    م
 الترديب  النسبة %  التكرار  السب          

4ُ 8.6% 3 30عامُرقلُمن25ُُمن1ُُ
3ُ 11.4% 4 40عامُرقلُمن30ُُمن2ُُ
1ُ 45.7% 50ُ16عامُرقلُمن40ُُمن3ُُ
2ُ 34.3% 12ُعامُفأكلر50ُُمن4ُُ

 ُُ%100ُ 35 المجموع 
 ةعيياوُلتتعيييرُالويينُُحيييثُالارريياصيينُالاجتتيياعيينُالويياج ُونُ وزخيياُوفييرادُعيدييةُالداااييةُميينُُيتاييحُميينُالتييدوق -

جدويةةُ ُفرداوُُبالتر يبُالرابا3ُعددُاُ(30عام لأقل مب  25مب )ارفرادُف ُعيدةُالداااةُ ةعاوُلدونُُُُيبدغُعدد
 منُالارراصيينُالاجتتاعيينُ.  ُمنُتجتال ُوفرادُعيدةُالداااة%8.6ُمئوخةُمنداا اُا

 ُفييرداوُبالتر يييبُاللالييث4ُعييددُاُســنة( 40لأقــل مــب  30)مــب ارفييرادُفيي ُعيدييةُالداااييةُ ةعيياوُلدويينُُيبدييغُعييددُ-
ُالارراصيينُالاجتتاعيين.منُُُ ُمنُتجتال ُوفرادُعيدةُالداااة%11.4ُجدوةةُمئوخةُمنداا اُا

 ُفييرداوُبالتر يييبُاروق16ُعييددُاُســنة( 50لأقــل مــب 40)مــب ارفييرادُفيي ُعيدييةُالداااييةُ ةعيياوُلدويينُُيبدييغُعييددُ-
ُالارراصيينُالاجتتاعيين.منُُ ُمنُتجتال ُوفرادُعيدةُالداااة%45.7ُجدوةةُمئوخةُمنداا اُا

جدوةةُمئوخيةُ ُفرداوُبالتر يبُاللان 12ُعامُفأكلر ُعددُا50ُارفرادُف ُعيدةُالداااةُ ةعاوُلدونُامنُُُيبدغُعددُُ-
ُالارراصيينُالاجتتاعيين.منُُ ُمنُتجتال ُوفرادُعيدةُالداااة%34.3ُمنداا اُا

 المؤهل الدراسي: -2
ُت  لُالدااا :لديوضحُالتدوقُاف  ُ وزخاُوفرادُعيدةُالداااةُوفناوُ

 ( 2)رقم جدول 
ُ 35انُ=ُمؤهل الدراسي لليوضح دوزيع أفراد عينة الدراسة وفقاً 

 المعام ت الإحصائية  م
 المؤهل الدراسي    

 الترديب  النسبة %  التكرار 

 1 65.8% 23ُبكالواخوسُردمةُاجتتاعية1ُُ

 3 11.4% 4 عداُاجتتايُليوانس2ُُ

 2 17.1% 6 ماجوتيرُردمةُاجتتاعية3ُُ

 4 5.7% 2 دكتواااُردمةُاجتتاعية4ُُ

  %  100 35 المجموع 
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 ةعاوُلتتعييرُالت  يلُالداااي ُُحييثُالاجتتاعيينُُالارراصيينونُ وزخاُوفرادُعيدةُالداااةُمنُُيتاحُمنُالتدوق
 ُفيرداوُبالتر ييبُاروق23ُعيددُاُ(بكـالوريوس خدمـة اجتماعيـة)ارفيرادُفي ُعيديةُالدااايةُ ةعياوُلدت  يلُُُُيبدغُعدد

 منُالارراصيينُالاجتتاعيينُ.  ُمنُتجتال ُوفرادُعيدةُالداااة%65.7ُجدوةةُمئوخةُمنداا اُا
جدويةةُ ُفرداوُبالتر يبُاللالث4ُعددُاُ(ليساعر علم اجتماع)عيدةُالداااةُ ةعاوُلدت  لُُُُف ارفرادُُُُيبدغُعدد -

 منُالارراصيينُالاجتتاعيينُ.  ُمنُتجتال ُوفرادُعيدةُالداااة%11.4ُمئوخةُمنداا اُا
ــة )عيدةُالداااةُ ةعاوُلدت  لُُُف ارفرادُُيبدغُعدد -  ُفييرداوُبالتر يييب6ُعييددُاُ(ماجســتير خدمــة اجتماعي

 منُالارراصيينُالاجتتاعيينُ.  ُمنُتجتال ُوفرادُعيدةُالداااة٪17.1جدوةةُمئوخةُمنداا اُااللان ُ
 ُفييرداوُبالتر يييبُالرابييا2ُعييددُاُ(دكتــوراه خدمــة اجتماعيــة)ارفييرادُفيي ُعيدييةُالداااييةُ ةعياوُلدت  ييلُُُيبديغُعييدد -

 منُالارراصيينُالاجتتاعيينُ  ُمنُتجتال ُوفرادُعيدةُالداااة%5.7ُجدوةةُمئوخةُمنداا اُا
ُبكالواخوسُردمةُاجتتاعيةم  دهاُُالارراصيينُالاجتتاعيينُو واُيدللُاناُالعالبيةُُالع ت ُمنُعيدةُالداااةُمنُ

 ُ ُوونُنوةةُمعنولةُحاصدةُعد ُدااايا ُعديياُالتاجويتيرُ٪65.7 ُارراص ُاجتتاع ُُجدوةةُمئوخةُا23بعددُاُُ
ُوالدكتواااُ.

 :الحصول علي الدبلومة  -3
ُف ُحالةُالإجابةُالدروقُعد ُالدجدومة: ةعاُيوضحُالتدوقُاف  ُ وزخاُوفرادُعيدةُالداااةُ

 (3جدول ) 
 35ن= في حالة الإجابة الحصول علي الدبلومة دبعا يوضح دوزيع أفراد عينة الدراسة 

 المعام ت الإحصائية           م
 الحصول علي الدبلومة 

 الترديب  النسبة %  التكرار 

 1 37.1% 13ُدبلوم تربية خاصة 1ُ

مكرر 1 37.1% 13 دبلومة مهنية 2ُ  

 2 25.8% 9ُدبلومة تربوية 3ُ

% 100 35 المجموع    

الدروقُعد ُُ ةعاُلتتعيرُُُُف ُحالةُالإجابةُجدعاالواج ُونُ وزخاُوفرادُعيدةُالداااةُمنُُُُيتاحُمنُالتدوقُُُُُُُ
 ُبعددُُدجدومُ ربيةُراصةاُف ُحالةُالإجابةُجدعاُحاصلُعد ُدجدومةارفرادُف ُعيدةُالداااةُُُيبدغُعددحيثُالدجدومةُ

اروق13ُُا بالتر يبُ فرداوُ ا ُ منداا اُ مئوخةُ الداااة٪37.1جدوةةُ عيدةُ وفرادُ تجتال ُ منُ الارراصيينُ   ُ منُ
 الاجتتاعيينُ.

 ُفرداوُبالتر يب13ُمهدية ُبعددُاُدجدومُُادالةُالدروقُعد ُالدجدومةُُارفرادُف ُعيدةُالداااةُ ةعاوُلُُيبدغُعددُُُ-
 منُالارراصيينُالاجتتاعيين.  ُمنُتجتال ُوفرادُعيدةُالداااة٪37.1جدوةةُمئوخةُمنداا اُااروقُمكراُ

ُاللان  ُفرداوُبالتر يب9ُُ ُبعددُا ربوخةعيدةُالداااةُ ةعاُُف ُالدروقُعد ُالدجدومةُادجدومُُُُفُ يبدغُعددُارفرادُُُُ-
  ُمنُتجتال ُوفرادُعيدةُالداااةُمنُالارراصيينُالاجتتاعيينُ.٪25.8جدوةةُمئوخةُمنداا اُا

ُُُُُُُُ حاصدين الاجتتاعيينُ الارراصيينُ منُ الداااةُ عيدةُ منُ الع ت ُ ُ العالبيةُ ونُ يدللُ ُُعد ُُو واُ  ربيةُُدجدومة
ُُراصة  ُ ُو وُماُيدقُمنُوجهةُن رُالةاحلةُعد ُا تتامُ٪74.2 ُفرداوُجدوةةُمئوخةُا26ودجدومةُمهديةُبعددُاُ

العالبيةُالع ت ُمنُعيدةُالداااةُجتطوخرُ وا هاُوقداا هاُومهااا هاُمنُر قُالدروقُعد ُالدجدوما ُالت ُ رنلُُ
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التعاقينُ بتتاقُ الاجتتاع ُ الارراص ُ لعتلُ التهتةُ بالتتطدةا ُ داايةُوربراُ وكلرُ يتعدهاُ متاُ معاافهاُومهااا هاُ
ُاتوياوُُُ.

 هل حصل  علي دورات ددريبية في مجال الإعاقة السمعية: -4
ــة     ــي دورات ددريبيــــ ــل  علــــ ــل حصــــ ــا هــــ ــة دبعــــ ــة الدراســــ ــراد عينــــ ــع أفــــ ــي دوزيــــ ــدول اردــــ ــح الجــــ يوضــــ

 في مجال الإعاقة السمعية:
 (4جدول ) 

 35دوزيع أفراد عينة الدراسة هل حصل  علي دورات ددريبية في مجال الإعاقة السمعية ن= يوضح 

 المعام ت الإحصائية  م
 الترديب  النسبة %  التكرار  هل حصل  علي دورات ددريبية في مجال الإعاقة السمعية 

٪57.1 20 نعا1ُ  1 
ُ%42.9ُ 15 لا2ُ  2 

ُ%100ُ 35 المجموع    
 يلُحريدتُالواج ُونُ وزخاُوفرادُعيدةُالداااةُمنُالاررياصيينُالاجتتياعيينُُ ةعياُلتتعييرُُُالتدوقيتاحُمنُُُُُُُ

 يلُحريدتُعدي ُدواا ُارفرادُف ُعيدةُالداااةُ ةعاُُيبدغُعددحيثُُعد ُدواا ُ داخبيةُف ُمتاقُالإعاقةُالوتوية
 ُميينُ%57.1ُجدوييةةُمئوخييةُمنييداا اُا ُفييرداوُبالتر يييبُاروق20ُ انعييا ُعييددُاُ داخبيييةُفيي ُمتيياقُالإعاقييةُالوييتوية

 .منُالارراصيينُالاجتتاعيينُ تجتال ُوفرادُعيدةُالداااة
 ُعيددُلاعيدةُالداااةُ ةعاُ لُحردتُعد ُدواا ُ داخبيةُف ُمتاقُالإعاقةُالوتويةُ اُف يبدغُعددُارفرادُُُ-
% ُميينُتجتييال ُوفييرادُعيدييةُالداااييةُميينُالارريياصيين42.9ُُجدوييةةُمئوخييةُمنييداا اُاُاللييان  ُفييرداوُبالتر يييب15ُا

ُالاجتتاعيينُ.
 عدد سنوات الخبرة للعمل في مجال الإعاقة السمعية: -5
ُعددُادوا ُالخبراُلدعتلُف ُمتاقُالإعاقةُالوتوية: ةعاُيوضحُالتدوقُاف  ُ وزخاُوفرادُعيدةُالداااةُ    



 جامعة الفيوم   -مجلة كلية الخدمة الاجتماعية للدراسات والبحوث الاجتماعية 
 

 

 

 

 

299 

 والثلاثون  ثامن العدد ال 

 

 (5جدول ) 
 35ن= يوضح دوزيع أفراد عينة الدراسة عدد سنوات الخبرة للعمل في مجال الإعاقة السمعية 

 م
 المعام ت الإحصائية                            

 الترديب  النسبة %  التكرار  عدد سنوات الخبرة للعمل في مجال الإعاقة السمعية 

%54.3 19 منُعشرُادوا ُفأكلر1ُ  1 

% 45.7 16 عاماوُفأكلرُمنُرتوةُعشر2ُُ  2 

% 100 35 المجموع    

عددُادوا ُالخبيراُالواج ُونُ وزخاُوفرادُعيدةُالداااةُمنُالارراصيينُالاجتتاعيينُُ ةعاُلتتعيرُُُيتاحُمنُالتدوق
عيددُايدوا ُالخبيراُلدعتيلُفي ُمتياقُارفيرادُفي ُعيديةُالدااايةُ ةعياُُيبديغُعيددحييثُلدعتلُف ُمتاقُالإعاقةُالوتويةُ

 ُمينُتجتيال ُ%54.3ُجدويةةُمئوخيةُمنيداا اُا ُفرداوُبالتر يبُاروق19ُعددُاُ(عشر سنوات فأكثر)الإعاقةُالوتويةُُ
 .منُالارراصيينُالاجتتاعيينُ وفرادُعيدةُالداااة

-ُُُُ ُُُُف يبدغُعددُارفراد الوتوية لدعتلُف ُمتاقُالإعاقةُ الخبراُ الداااةُ ةعاُعددُادوا ُ )خمسة عشر  عيدةُ
% ُمنُتجتال ُوفرادُعيدةُالداااةُمن45.7ُُُُ ُفرداوُبالتر يبُاللان ُجدوةةُمئوخةُمنداا اُا16عددُاُُعاماً فأكثر(

منُُمنُالارراصيينُالاجتتاعيينُُ ُو واُيدللُونُالعالبيةُُالع ت ُمنُعيدةُالداااةُُالارراصيينُالاجتتاعيينُُ
 ُ ُُ٪54.3 ُفرداوُجدوةةُمئوخةُاعشرُادوا ُفأكلربعددُاعددُادوا ُالخبراُلدعتلُف ُمتاقُالإعاقةُالوتويةُُ

وإ اُكانتُالعالبيةُالع ت ُ داُ اُارقلُربراُفةالتال ُ اُف ُحاجةُتل ُ دديدُالتتطدةا ُالت ُ واعد اُعد ُُ
ُالعتلُماُالتعاقينُاتوياوُحت ُيتاُصنلُمهااا هاُومعاافهاُ.ُ

 هل حصل  علي دورات في الرقمنة: -6
ــة  ــة الدراســـ ــراد عينـــ ــع أفـــ ــي دوزيـــ ــدول اردـــ ــح الجـــ ــا يوضـــ ــي دورات دبعـــ ــل  علـــ ــل حصـــ ــة  هـــ فـــــي ددريبيـــ

 الرقمنة:
 (6جدول ) 

 35ن= في الرقمنة ددريبية   يوضح دوزيع أفراد عينة الدراسة هل حصل  علي دورات  

 الإحصائية المعام ت  م
 في الرقمنة  ددريبية هل حصل  علي دورات

 الترديب  النسبة %  التكرار 

%22.9 8 نعا1ُ  2 

%77.1 27 لا2ُ  1 

% 100 35 المجموع    

 ييلُحرييدتُعديي ُونُ وزخياُوفييرادُعيدييةُالداااييةُمينُالارريياصيينُالاجتتيياعيينُُ ةعيياوُلتتعييرُُيتايحُميينُالتييدوقُُُُُ
 انعيا ُفي ُالرقتديةُ داخبييةُ يلُحريدتُعدي ُدواا ُارفرادُف ُعيدةُالداااةُ ةعياُُيبدغُعددحيثُدواا ُف ُالرقتدةُ

مييينُالاررييياصيينُ تجتيييال ُوفيييرادُعيديييةُالداااييية ُمييينُ%22.9ُجدويييةةُمئوخيييةُمنيييداا اُا ُفيييرداوُبالتر ييييبُاروق8ُعيييددُا
 .الاجتتاعيينُُ

 ُعييييييددُلافييييي ُالرقتديييييةُ اُ داخبييييييةُعيديييييةُالدااايييييةُ ةعيييييياُ يييييلُحريييييدتُعدييييي ُدواا ُفييييي يبديييييغُعيييييددُارفيييييرادُُ-
% ُمييييييينُتجتيييييييال ُوفيييييييرادُعيديييييييةُالدااايييييييةُمييييييين77.1ُُ ُفيييييييرداوُبالتر ييييييييبُالليييييييان ُجدويييييييةةُمئوخيييييييةُمنيييييييداا اُا27ا

ُ.الارراصيينُالاجتتاعيينُُ
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المتطلبات المعرفية لأداء المهني للإخصائي الاجتماعي للعمل مع  ثاعياً : النتائج المتعلقة ب
 الحالات الفردية بمدارس الأمل للصم

 (  7)   جدول 
 35ن=   يوضح المتطلبات المعرفية لأداء المهني للإخصائي الاجتماعي للعمل مع الحالات الفردية بمدارس الأمل للصم  

 العبارة م
التكرار   لا  إلى حد ما  ععم

 المرجح 
الوسط  
 المرجح 

القوة النسبية 
 الترديب  )%(

 ك ك ك
% 91.4 2.74 96 0 9 26ُطبيعةُالإعاقةُالوتويةُبتدااسُالراُالتعرأُعد 1ُُ  1 

% 87.6 2.63 92 2 9 24 التعرأُعد ُُالتشك  ُالدفويةُلدتعاقينُاتوياوُبتدااسُالرا2ُ  4 

3ُ
التعرأُعد ُُكيفيةُالتعاملُماُالتشيك  ُالدفوييةُلدتعياقينُايتوياوُ

 بتدااسُالراُ.
25 9 1 94 2.68 89.5 %  2 

 6 83.8 2.51 88 4 9 22 التعرأُعد ُُارنشطةُالت ُ خدمُالتعاقينُاتوياوُبتدااسُالرا4ُ

التعييرأُعديي ُُالتشييرخعا ُالتيي ُ خييدمُفئييةُالتعيياقينُاييتوياوُبتييدااس5ُُ
 الراُ.

26 6 3 93 2.66 88.6 3 

التعيييييرأُعدييييي ُُكيفييييييةُ فعييييييلُجتاعيييييا ُالدشييييياطُالتدااييييي ُلخدمييييية6ُُ
 الراُُ.التعاقينُاتوياوُبتدااسُ

20 12 3 87 2.48 82.8 %  7 

التعيييييرأُعدييييي ُُكيفييييييةُ نيييييدياُالخيييييدما ُالتأ يدييييييةُلدتعييييياقينُايييييتوياو7ُُ
 بتدااسُالرا

25 7 3 92 2.63 87.6 %  مكرر 4 

التعرأُعد ُُكيفيةُ دفيوُالبرام ُالإاآاديةُلدتعاقينُاتوياوُبتدااس8ُُ
 .الراُ

25 8 2 93 2.66 88.6 %  مكرر 3 

9ُ
التعييييرأُعديييي ُالت اوييييا ُالخااجيييييةُالتيييي ُ خييييدمُالتعيييياقينُاييييتوياوُ

 بتدااسُالرا
16 18 1 85 2.43 80.9 %  

8 
 

التعييييرأُعديييي ُكيفيييييةُتجييييراضُُعتديييييةُالداااييييةُفيييي ُردمييييةُالفييييردُمييييا10ُُ
% 88.6 2.66 93 2 8 25ُالتعاقينُاتوياوُبتدااسُالراُُ.  مكرر 3 

ُمييياُالفيييردُردميييةُفييي ُالتشيييخيتُعتدييييةُالتعيييرأُعدييي ُكيفييييةُتجيييراض11ُ
 الراُبتدااسُاتوياوُُالتعاقين

27 7 1 96 2.74 91.4 %  مكرر 1 

التعرأُعد ُكيفيةُ دفيوُُرطةُالع قُف ُردمةُالفردُمياُالتعياقين12ُُ
 مكرر 6 83.8 2.51 88 1 15 19ُاتوياوُبتدااسُالراُُ.

التعيييرأُعدييي ُُكيفييييةُ نيييدياُجيييرام ُالإاآيييادُرايييرُالتعييياقينُايييتوياو13ُُ
% 86.7 2.60 91 2 10 23ُبتدااسُالراُُ.  5 

ميييدااسُالرييياُلخدميييةُالتعيييرأُُدواُالاررييياص ُالاجتتييياع ُريييااق14ُُ
 مكرر 7 12.8 2.48 87 4 10 21ُالتعاقينُاتوياوُ.

% 89.5 2.68 94 2 7 26ُالتعرأُعد ُكيفيةُُ شخيتُالتعاقينُاتوياوُبتدااسُالراُ.15ُ  مكرر 2 

التعرأُعد ُكيفيةُُالاكتشاأُالتةكرُماُمشك  ُالتعاقينُايتوياو16ُُ
.ُ24 10 1 93 2.66 88.6 %  مكرر 3 

% 80.9 2.43 85 3 14 18ُالتعرأُعد ُُالخراصتُالإاآاديةُلدتعاقينُاتوياوُبتدااسُالرا17ُ  مكرر 8 

 مكرر 6 83.8 2.51 88 2 13 20ُالتعرأُعد ُكيفيةُ نيياُالتعاقينُاتوياوُبتدااسُالراُ.18ُ

 المؤشر ككل

 المرجحالمتوسط 
  الوسط

 الحسابي
  التكراراتمجموع 

 المرجحة 

القوة  

النسبية 

)%( 

90.8 2.59 1635 
86.5 % 
 قوية 

 

: دحديـد المتطلبــات المعرفيــة لأداء المهنـي للإخصــائي الاجتمــاعي للعمـل مــع الحــالات يوضـح الجــدول الســابق     
 الفردية بمدارس الأمل للصم:
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ُُُُُ لدنيواُالدويبيةُُُُطةنياوُقويـة     يواُالدويةةُُُ ُو عيد90.8ُ ُومتوايطُالتيرجحُاُُ٪86.5وجاض ُالنواُالدوبيةُلهواُالةعيدُجدويةةُاُُُُُ
 الت ُحردتُعديهاُعةااا ُالت آرُالخاصةُبااتتاااُالااتبيانُنتدُونهُجاضُ ر يبُالوةااا ُعد ُالددوُالتال ُ:ُُ

"  " ترتعييرع الييا  ةبيعيية تاااميية تردييمعية بمييدتر  ترصييم (11-1)جييا ع ابييارتع تلأول فييا ترترتييي   -1

بقييو  التعرف علي كيفية إجراء عملية التشخيص في خدمة الفرد مع المعاقين سمممعياً دمممدارص ال مم    " 

 ( .2.74)وودة مرجح   (%91.4)ندبية  
التعـــرف علـــي  كيتيـــة التعامـــل مـــع المشـــك ت النفســـية  "ُُ( 15-3)جييياض ُعةيييااا ُالليييان ُفييي ُالتر ييييبُ -2

بنيواُللمعاقيب سمعياً بمدارس الصم . "التعرف علي كيتية  دشخيص المعاقيب سـمعياً بمـدارس الصـم .. " 
 ( .2.68)% ُُوواطُمرجح89.5ُنوبيةُا

التعـرف علـي  التشـريعات التـي دخـدم فمـة المعـاقيب ُ "16-10-8-5ف ُالتر ييبُاللاليثُُجياض ُعةيااا ُا -3
سمعياً بمدارس الصـم "التعـرف علـي  كيتيـة دنفيـذ البـرامج الإرلـادية للمعـاقيب سـمعياً بمـدارس الصـم . " 
التعرف علي كيتية إجراء  عمليـة الدراسـة فـي خدمـة الفـرد مـع المعـاقيب سـمعياً بمـدارس الصـم " التعـرف 

 ُُووايييطُميييرجحُ٪88.6نويييبيةُابنيييواُعلـــي كيتيـــة  الاكتشـــاف المبكـــر مـــع مشـــك ت المعـــاقيب ســـمعياً ." 
  .2.66ا

( " "التعــرف علــي  المشــك ت النفســية للمعــاقيب ســمعياً بمــدارس 7-2)جيياض ُعةييااا ُالرابيياُفيي ُالتر يييبُ -4
بنييواُنويييبيةُ"   مالصــم " التعــرف علــي  كيتيــة دقــديم الخــدمات التأهيليـــة للمعــاقيب ســمعياً بمــدارس الصــ

  2.63 ُُوواطُمرجحُا٪87.6ا

سـمعياً  التعرف علي  كيتية دقديم برامج الإرلـاد لأسـر المعـاقيب "13ُُف ُالتر يبُالخامسُُجاض ُعةاااُا -5
ُ .2.60 ُُوواطُمرجحُا٪86.7"ُبنواُنوبيةُابمدارس الصم  .

( " "التعـرف علـي  الأعشـطة التـي دخـدم المعـاقيب سـمعياً 18-12-4)جاض ُعةااا ُالوادسُُف ُالتر يبُُ -6
بمدارس الصم  " التعـرف علـي كيتيـة دنفيـذ  خطـة العـ د فـي خدمـة الفـرد مـع المعـاقيب سـمعياً بمـدارس 

 ُُووايطُميرجحُ٪83.8بنيواُنويبيةُاالصم "  التعرف علـي كيتيـة دقيـيم المعـاقيب سـمعياً بمـدارس الصـم " 
  2.51ا

ــي  كيتيــة دفعيــل جماعــات النشــا  المدرســي 14-6)جيياض ُعةييااا ُالويياباُفيي ُالتر يييبُ -7 ( " "التعــرف عل
لخدمة المعاقيب سمعياً بمدارس الصم  " التعرف  دور الاخصائي الاجتمـاعي خـارد مـدارس الصـم لخدمـة 

  2.48 ُُوواطُمرجحُا٪82.8بنواُنوبيةُاالمعاقيب سمعياً ." 

ــي المؤسســات الخارجيــة التــي دخــدم المعــاقيب 17-9)جيياض ُعةييااا ُاللييامنُفيي ُالتر يييبُ -8 ( " "التعــرف عل
بنيواُنويبيةُالتعرف علي  الخصائص الإرلادية للمعـاقيب سـمعياً بمـدارس الصـم   "  سمعياً بمدارس الصم"

  2.43 ُُوواطُمرجحُا٪80.9ا
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متاُاب ُيتاحُلداُتنُ وفرُالتتطدةا ُالتعرفيةُوالرفا ُالشخريةُلدىُالإررياص ُالاجتتياع ُضيرواهُُُُُُُ
اُالتتتتيا ُو دويينُنوعييةُحييا هلاتانُ ندياُردما ُفعالةُللأفرادُ وهُالإعاقةُالوتوية ُو ع خ ُاندماجهاُفي ُ

م، 2017، يهـاد مابتسـا، كـاظم ،  عبـد حسـب علـي ،صـباو تف ُنتاص ُالداااةُالداليةُماُنتاص ُداااةُك وُمينُ
 Doriana,2017,p175,176,) 1793:179م، ص2008حجازي ، عاديـة عبـدالع ي ،    ُوداااية117ص

Balli )ُوالتيي ُوكييد ُكييلُ ديي ُالداااييا ُعديي ُونُ،   138ه،ص1437،عبــد الــ ه صــابر عبدالحميــد ، ُدااايية
الاررييياصيينُالاجتتييياعيينُالعيييامدينُمييياُالديييالا ُالفردييييةُمييينُالتعييياقينُبتيييدااسُالرييياُليييديهاُاحتياجيييا ُمعرفييييةُ

ُمتياقُالإعاقيةلتدونُجوداُاداصهاُالتهد ُومنُ د ُالاحتياجا ُاحتياجا ُ داخبيةُلدعتلُماُالدالا ُالفرديةُف ُ
ُلدخدميةُالتهدييةُلعتدييييا ُالتتااايةُالتعرفيي ُالبدييياضُميينُريي قُُالاحتياجييا ُالتعرفييييةُُالاحتياجييا ُفي ُُ يواُُو تليل

وو دافيهُو ريديفا ُُباليدم ُالتر ةطيةُعدي ُالتفيياهياُالااااييةُعيي واُالفردييةُالديالا ُمياُالعتيلُُو دياضُُالاجتتاعيية
 ُالتعااأُالت ُ تعد ُباحتياجا ُ وهُالاحتياجا ُالخاصة ُوالتعيااأُُُواحتياجا ُارطفاقُ وهُالإعاقةالإعاقةُُ

التتعدنييييةُبتشييييك  ُالتعيييياقينُالدفويييييةُوالاجتتاعيييييةُوالتعديتيييييةُ ُتحييييدارُ عييييييرُفيييي ُمدييييا  ُ عدييييياُالارريييياصيينُ
الاجتتييياعيينُفييي ُالتامعيييةُ تايييتنُالفئيييا ُالخاصيييةُومشيييك  هاُواحتياجيييا هاُ ُالاايييتفاداُمييينُ ودولوجيييياُالتعديييياُ
والتودولوجياُالتتطوااُلتطوخرُمتاااةُمهدةُالخدمةُالاجتتاعييةُمياُالتعياقين ُبالإضيافةُتلي ُالإلتيامُبأايسُجيرام ُ
الااآادُالدفو ُوالاجتتاع ُماُوارُالط  ُ وهُالاحتياجا ُالخاصةُو ندياُالتشوااُلهاُ ُكتاُونهياُفي ُحاجيةُ
تل ُ طوخرُ وا هاُومهااا هاُومعاافهاُحوقُمتاقُاعايةُالفئا ُالخاصةُ ُوكلُ يواُُي كيدُو تييةُالدااايةُالدالييةُ
التيي ُ  كييدُعديي ُوجييودُمتطدةييا ُمعرفيييةُللإرريياصيينُالاجتتيياعيينُيتييبُتآييةاعهاُلتدوييينُجييوداُارداضُالتهديي ُ

ُللإرراصيينُالاجتتاعيينُماُالدالا ُالفرديةُمنُ وهُالإعاقةُالوتويةُ.
ُ
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 مراجع الدراسة :
  بالمجال   العامليب  الاجتماعييب  للأخصائييب  التدريبية  الاحتياجات :ُُم2021اُُُُمدتدُُمدتدُُصافيدازُُ ُُزخدُُوجو

 اكتوبر.ُ ُالواباُُالعددُُالاجتتاعية ُالعدومُموتنبلُمتدةُالخاصة، الاحتياجات لذوي  الدمج لتحقيق المدرسي
ُُُُمدتدُُبوامُُ ُُعديانُُوجو ُُم2015ا ُُ ُُالاجتماعية  الخدمة   رق  : ُالطالبُُُمكتةةُُ ُُيونسُُرانُُ ُُفدوطينُ

ُُ.ُلددشرُالتامع 
 المؤدمر  ، السمعية  الإعاقة  ذوي  الألخاص  ودأهيل  دعليم  في  المعاصرة  الادجاهات م :2013ُُوحتدُ ُنواخةُعترُاُ

 وكديةُ بالتعاونُ التربيةُ رصوقُ التررخةُ التتويةُ ُ العربُ  الربياُ  وااُ  بعدُ ماُ ووفااُ التعدياُ :السادس  العربي  العلمي 
 ُ.1 التتددُُجبدهاُ التربيةُ
ُُعبدالع خ ُُناديةُُ ُُحتازهُ ُُم2008ُا   مع   العمل  في  الاجتماعي  للإخصائي  المهني  الأداء  جودة  متطلبات :

ُُكديةُُ 4ج ضُُُ 25ُُالعددُُالإنوانية ُُوالعدومُُُالاجتتاعيةُُالخدمةُُفُ ُُداااا ُُمتدةُُ   الدمج  بمدارس  الجماعات
ُُ.حدوانُجامعةُالاجتتاعية ُُالخدمة
ُُم2020اُُعبدالدتيدُُعبدالدكياُُمدتدُُ ُُردع   مع   العمل  في  الاجتماعي  بالإبداع  وع قته  المدرسي  المناخ :

ُُدااااُ ُُمتدةُُ ُُالفورخةُُالتربيةُُبتدااسُُالعامدينُُالاجتتاعيينُُالارراصيينُُعد ُُمطةنةُُداااةُُ   الفردية  الحالات
ُُ.1العددُ 48العددُالإنوانية ُوالعدومُُالاجتتاعيةُالخدمةُف 

 ُارادنُ ُعتانُ ُدااُُُُدليل الطلبة والعامليب في مجال التربية الخاصةم :2007ُُاُُُعامرُُمدتدُُ ُُالد تش 
 التويراُلددشرُوالتوزخاُ ُالطةعةُارول .

فااواُُ ُ:2013اُُالرواانُ ُ ُُلددشرُُُالفورُُدااُُُ ُُارادنُُُ ُُعتانُُ الخاصة  التربية  في  ومشك ت  ق اياُُم ُ
 ُ.ُاللاللةُالطةعةُوالتوزخا 
  مع  بالعمل  المردبطة  الاجتماعييب  للأخصائييب  التدريبية  الاحتياجات :ُُه1437اُُُصاجرُُال اُُعبدُُ ُُعبدالدتيد
ُُالتاااُُُالعدد89ُُُُوالاجتتاعيةُُالإنوانيةُُالعدومُُمتدةُُ الشامل  الدمج  بمدارس  الإعاقة  ذوي   الت ميذ  حالات

ُ.ُافررُابياُوالل  ونُ
 ُُُُدكنولوجيا دعليم ذوي الاحتياجات الخاصة  والوسائل المساعدةم :2014ُُُُاُُمدتدُُالةا اُُحونُُ ُُعبدالعاط ُ

 الإاكدداخةُ ُدااُالتامعةُالتديداُ.
 مقترح برعامج سمعياً وبناء المعاقيب الط ب وس مة أمب دهدد التي المشك تم :2010ُُاُُالويدُُماجداُُ ُُعبيد

ُُالعددُُُعشر ُُاللامنُُالتتدد ُُالإنوانيةُُالداااا ُُادودةاُُالإا ميةُُالتامعةُُمتدة  لهم، الس مة فرص لتحسيب
 اللان .

ُُ  ُالإاكدداخةُ ُدااُُُُذوو الاحتياجات الخاصة روئ عظرية وددخ ت إرلاديةُُم ُ:2012عولُ ُرالدُمدتدُا
 الوفاضُلددشرُوالتوزخاُ ُالطةعةُارول ُ.

ُُوطراُُُمتالا ُُ ادودةُُالاجتماعية  الخدمة  في  الحديثة  الادجاهات :ُُم2010اُُعد ُُالتعاط ُُوجوُُما رُُ ُُعد 
ُُ.ُالدديثُالتامع ُالتكتبُ ُالإاكدداخةُ ُاللان ُ الوتا ُالاجتتاعيةُُالخدمة
 مواجهة  في الاجتماعية الخدمة دور ُ:ُُم2017اُكاظاُ ادهُاجتوامُُ ُكاظاُ ُعبدُُحونُ صةاُعد 

ُُعددُُ 45ُالتتددُُ ُآتسُعينُجامعةُ ُافدا ُكديةُحوليا ُالخاصة، الاحتياجات ذوي  دواجه التي التحديات
ُُ.ُابتتبر–ُيوليو
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 دراسة اً،سمعي المعاقيب  لدى  الاجتماعية الع قات دنمية فى الدمج دور    :ُ م2014ُُُصالحُاُُرالدُُمدتود 
ُُ  جدة بمدينة ًً سمعيا للمعاقيب الدمج  مدارس  على  مطبقة ُُالخد فُ  داااا  متدة   والعدومُ الاجتتاعيةمة

  ُاكتوبرُ.3ُ ُالت ض37ُ ُجامعةُحدوانُ العددُالاجتتاعية الخدمة كدية  الإنوانية
Alramamneh ,Abdellatif  Khalaf Suleiman et al (2020): Psychological and Social 

Problems of Hearing-Impaired Students and the Adopted Coping Strategies in 

Deaf Schools, Journal of Educational and Social Research, Vol 10 No 2, March. 

Auliffe, Carol Mc (2009): Experiences of Social Workers within an 

Interdisciplinary Team in the Intellectual Disability Sector, Critical Social 

Thinking, Policy and Practice, Vol. 1.s. 
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