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 المستخلص

مكاسب كبيرة تحققت عمى مما أدي إلى تحقيؽ اثرت التحولات الرقمية التي يشيدىا العالـ عمى كافة مناحي الحياة، 

المالية العامة، وامتداد  كما انعكست عمى السياسات الاقتصادية الكمية والتي مف بينيامستوى الإنتاجية والتنافسية، 

ليذه التحولات الرقمية، اتجيت العديد مف الحكومات إلى رقمنة المالية العامة بيدؼ تطوير الآليات المختمفة لجمع 

الإيرادات العامة وجعميا أكثر كفاءة  والعمؿ عمى انفاقيا بعدالة وشفافية،  باستخداـ اليات التحوؿ الرقمي مثؿ 

ف وتطبيقاتيا المختمفة واستطاعت مف خلاؿ ذلؾ تحقيؽ وفورات مالية كبيرة بما يساعد في تحقيؽ تكنولوجيا البموؾ تشي

أىداؼ المالية العامة وذلؾ مف خلاؿ أىـ ادواتيا الضرائب وذلؾ نظرا لأىمية الضرائب في تحقيؽ أكبر قدر مف 

ة ومحاربة التيرب الضريبي وزيادة كفاءة الإيرادات لمدولة ونجد أف رقمنة الضرائب تعمؿ عمى توسيع القاعدة الضريبي

 الأداء الضريبي مف خلاؿ التحوؿ لمنظـ الالكترونية للامتثاؿ والتحصيؿ الضريبي.

. 

Abstract: 
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      The digital transformations that the world is witnessing have affected all aspects of 

life, which led to the achievement of significant gains in terms of productivity and 

competitiveness, as well as being reflected in macroeconomic policies, including public 

finance. The various mechanisms for collecting public revenues, making them more 

efficient, and working on spending them fairly and transparently, using digital 

transformation mechanisms such as blockchain technology and its various applications. 

Through this, it was able to achieve significant financial savings to help achieve public 

financial goals through its most important tax tools, due to the importance of taxes in 

Achieving the largest amount of revenue for the state. We find that tax digitization 

expands the tax base, combats tax evasion, and increases the efficiency of tax 

performance through the transformation of electronic systems for tax compliance and 

collection. 

 

Keywords: public finance - digital transformation - blockchain - taxes 

 

قدمةم  

ىو التحوؿ إلى رقمنة المالية العامة وأدواتيا وبخاصة  2030مف أىداؼ التنمية المستدامة في ضوء رؤية مصر 
الضرائب، وذلؾ لتحسيف تعبئة الموارد المالية لتعزيز كفاءة الانفاؽ العاـ باستخداـ التقنيات الرقمية، ونجد أف وزارة 

 GPS( (Global Positioning System)نظاـ تحديد المواقع لاؿ المالية تبنت منظومة الدفع الإلكتروني مف خ
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 The( ونظاـ إدارة المعمومات المالية الحكومية (TSA) Treasury Single Accountونظاـ الخزانة الموحد 
Government Financial Management Information System (GFMIS)  في جميع انحاء البلاد 

ونظرا لما أحدثتو الرقمنة مف تطورات كبيرة في المجالات الحياتية، الاقتصادية والاجتماعية وغيرىا مف المجالات  
لجأت العديد مف الدوؿ إلى تطوير سياستيا الاقتصادية ومنيا السياسة المالية وادواتيا وبالتالي عممت عمى تطوير 

ؾ قامت وزارة المالية بتنفيذ عددا مف المشروعات الرقمية التي تعمؿ المنظومة الضريبية باستخداـ التحوؿ الرقمي ولذل
عمى رفع كفاءة وفاعمية المنظومة الضريبية، وىذه المشروعات ىي ميكنة المنظومة الضريبية مف خلاؿ ميكنة معظـ 

نية، والتحصيؿ المعاملات الضريبية مف خلاؿ تقديـ الإقرار الالكتروني، التسجيؿ الالكتروني، الفاتورة الالكترو 
 الالكتروني، وذلؾ لمحد مف التيرب الضريبي وزيادة التحصيؿ الضريبي.

 موضوع البحث:

ىذا الموضوع مف خلاؿ فصميف الفصؿ الأوؿ يتناوؿ اطار نظري لكؿ مف المالية العامة سوؼ نتناوؿ         
الرقمي وىذا مف خلاؿ المبحث الأوؿ، والضرائب  نوضح مف خلالو مفيوـ المالية العامة وأىدافيا ومحفزات التحوؿ 

أما المبحث الثاني يتناوؿ آليات التحوؿ الرقمي لممالية العامة، أما المبحث الثالث سوؼ يتناوؿ ماىية الضرائب 
وأنواعيا وخصائصيا، أما الفصؿ الثاني يتناوؿ أثر التحوؿ الرقمي عمى الضرائب وذلؾ مف خلاؿ توضيح مفيوـ 

و وأىـ الخصائص لمتحوؿ الرقمي والمزايا التي يتمتع بيا، وتوضيح العيوب التي ممكف أف التحوؿ الرقمي وأىميت
تحدث نتيجة التطور التكنولوجي وذلؾ في المبحث الأوؿ، أما المبحث الثاني سوؼ يتناوؿ الاطار العاـ لرقمنة 

ب الضريبي باستخداـ الرقمنة التحصيؿ الضريبي والاطار المؤسسي، أما المبحث الثالث سوؼ يتناوؿ الحد مف التير 
 وتوضيح علاقة التيرب الضريبي بالرقمنة.

 أىمية البحث: 

توضيح دور الرقمنة في زيادة التحصيؿ الضريبي باستخداـ الوسائؿ الحديثة المستخدمة في الإدارة الضريبية التي  -
 تعمؿ عمى زيادة التحصيؿ الضريبي.
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 أىداف البحث:

 ة وأدواتيا.توضيح أىمية المالية العام -

 توضيح أىمية التحوؿ الرقمي. -

 توضيح آليات التحوؿ الرقمي لممالية العامة. -

توضيح أىـ الوسائؿ الحديثة المستخدمة في الإدارة الضريبية مف أجؿ زيادة الحصيمة الضريبية ومنع التيرب  -
 الضريبي.

 توضيح أىمية الرقمنة عمى التحصيؿ الضريبي. -

 إشكالية البحث:

ىناؾ دور لمرقمنة في زيادة التحصيؿ الضريبي ومنع التيرب الضريبي باستخداـ الوسائؿ الحديثة في المنظومة  ىؿ -
 الضريبية.

 فرضيات البحث:

 زيادة التحصيؿ الضريبي في ضوء الرقمنة. -

 منع التيرب الضريبي باستخداـ الفاتورة الالكترونية. -

 كتروني.أىمية التسجيؿ الالكتروني والتحصيؿ الال -

 

 الدراسات السابقة:

( تيدؼ الدراسة إلى 2021في مصر )مجمة افاؽ اقتصادية معاصرة  احمد عاشور مستقبؿ السياسات الضريبية -1
توضيح دور السياسات الضريبية في تحقيؽ العدالة الاجتماعية والحد مف التفاوت الاجتماعي في اطار عممية التنمية 
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وعة مف الإصلاحات التشريعية التي تيدؼ إلى تحسيف المناخ العاـ وزيادة المستدامة، وذلؾ باستخداـ مجم
المشروعات وتوفير فرص عمؿ باستخداـ مجموعة مف القوانيف الجاذبة للاستثمار، كما وضحت الإصلاحات الييكمية 

صدار قنو  ف الإجراءات مف خلاؿ التعديلات التي تمت عمى قانوف الضرائب عمى الدخؿ، وقانوف القيمة المضافة، وا 
الضريبية الموحد، والإصلاحات الإجرائية التي توضح ميكنة مصمحة الضرائب والاعماؿ الضريبية وىذه الإصلاحات 

 تعمؿ عمى استقرار الاقتصاد الكمي في الدولة وتحقيؽ نمو مستداـ وتعظيـ القيمة المضافة.

 (2021ي الجزائري مجمة القانوف العقاري سماعيف عيسى )تطبيقات طرؽ التحصيؿ الضريبي في النظاـ الضريب -2

تيدؼ ىذه الدراسة إلى توضيح أىـ طرؽ التحصيؿ الضريبي المتبعة مف طرؼ الجزائر في إطار نظاميا الجبائي 
سواء تعمؽ الامر بطريقة الدفع المباشر التي ترتكز عمى قياـ المكمؼ بدفع الضريبة المستحقة عميو طواعية إلى ادارة 

مؽ الأمر بطريقة التسبيقات عمى الحساب مف خلاؿ تقسيـ مبمغ الضريبة إلى عدة اقساط يدفعيا الضرائب أو تع
المكمؼ بالضريبة في آجاؿ معينة وخمصت الدراسة إلى أف الادارة الجبائية الجزائرية تنتيج خميطا مف عدة طرؽ مف 

يبة المفروضة وبحسب طبيعة أجؿ تحصيؿ حقوقيا، وىذه الطرؽ تتداخؿ فيما بينيا وذلؾ بحسب طبيعة الضر 
 الشخص المفروض عميو الضريبة.

محمد جعفر) حوسبة النظاـ الضريبي واثرىا في  –محسف الغالي  –اشرؼ عبد المطيؼ  –احمد طو الشريؼ  -3
( تناولت الدراسة اثر تطبيؽ 2018جامعة السوداف  2017-2010الايرادات الضريبية في السوداف  في الفترة مف 

حوسبة النظاـ الضريبي عمى الايرادات الضريبية حيث تمثمت مشكمة البحث في ارتفاع الايرادات المسربة وانخفاض 
عامة واعتبرت تحصيؿ الضرائب عبر الطرؽ التقميدية فيو زيادة اعباء مثؿ زيادة تكاليؼ جمعيا مقارنة الايرادات ال

بالطرؽ الالكترونية، إضافة إلى زيادة ما ىو يسبب بطئ في جمع الضرائب وتوصمت الدراسة إلى حوسبة النظاـ 
 الضريبي عممت عمى زيادة الايرادات الضريبية عمى مستوى السوداف.

 (2021صبري الفراف )رقمنة التحصيؿ الضريبي في الدوؿ العربية صندوؽ النقد العربي  –بة عبد المنعـ ى -4
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قامت ىذه الدراسة بتوضيح اثر التحولات الرقمية غير المسبوقة التي يشيدىا العالـ عمى كافة مناحي الحياة واسفرت 
ؿ دورىا في اعادة تشكيؿ طرؽ اداء العديد مف عف تحقيؽ مكاسب كبيرة عمى صعيد الانتاجية والتنافسية مف خلا

القطاعات الانتاجية والخدمية، وذلؾ انعكس عمى آليات عمؿ واداء السياسات الاقتصادية الكمية ومف بينيا السياسة 
المالية ولذلؾ اتجيت العديد مف الحكومات إلى رقمنة المالية العامة بيدؼ تطوير آليات اكثر كفاءة لجمع الايرادات 

عامة وانفاقيا، واستطاعت بذلؾ تحقيؽ وفورات مالية كبيرة بما يحقؽ اىداؼ السياسة المالية، كما توصمت إلى أف ال
رقمنة التحصيؿ الضريبي تساىـ في تحقيؽ العديد مف المكاسب بما يشمؿ توسيع القاعدة الضريبية ومكافحة التيرب 

 صاد غير الرسمي وتبسيط اجراءات التحصيؿ الضريبي.الضريبي وزيادة مستويات الامتثاؿ الضريبي، ودمج الاقت

 منيج البحث: 

تـ تناوؿ ىذا البحث مف خلاؿ المنيج الوصفي والاستقرائي لمعديد مف الأبحاث والكتب الخاصة بالموضوع           
 الرقمنة. والاطلاع عمى موازنات مختمفة مف أجؿ تحديد أىـ الفروقات التي حصمت في الإيرادات الضريبية نتيجة 

 

 

 

 

 

 التحصيل الضريبيعمى لممالية العامة  آثار التحول الرقمي

 إطار نظري لكؿ مف المالية العامة والضرائبالفصؿ الأوؿ:        

 ماىية المالية العامةالمبحث الأوؿ:                             

 لممالية العامةاليات التحوؿ الرقمي المبحث الثاني:                             
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 المبحث الثالث: ماىية الضرائب                            

 الفصؿ الثاني: التحوؿ الرقمي واثاره عمى قطاع الضرائب      

 في قطاع الضرائب المبحث الأوؿ: مفيوـ وأىمية التحوؿ الرقمي                    

 قمي عمى الحصيمة الضريبيةأثر التحوؿ الر لمبحث الثاني: ا                    

 الحد مف التيرب الضريبي باستخداـ الرقمنةالمبحث الثالث:                     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الفصل الأول
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 إطار نظري لكل من المالية العامة والضرائب

 تمييد وتقسيم

إيرادات وتنظيـ النفقات وذلؾ تعتبر المالية العامة مف أىـ السياسات الاقتصادية التي تتبعيا الدولة لتحقيؽ       
باستخداـ أدواتيا المختمفة حيث تقوـ بتوزيع الأعباء عمى المواطنيف بشكؿ يتناسب مع قدراتيـ التكميفية وتحديد أوجو 

سيتـ  لذلؾ الانفاؽ العاـ بصورة تربط صرؼ النفقات بتحقيؽ الأىداؼ المحددة ليا، حتى يتسنى ليا القياـ بأدوارىا
ا، وعمميات الرقمنة لممالية العامة في إطار نظري وذلؾ مف خلاؿ المبحث الأوؿ، مالية العامة وادواتيتناوؿ مفيوـ ال

 أما المبحث الثاني سوؼ يتناوؿ آليات التحوؿ الرقمي لممالية العامة، والمبحث الثالث سوؼ يتناوؿ ماىية الضرائب.
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 المبحث الأول:

 المالية العامة: ماىية

لتطور الأدوار التي تقوـ بيا الدولة في الحياة الاقتصادية أصبح دور الدولة التدخؿ في الحياة الاقتصادية بدلا نتيجة 
مف دور الدولة الحارسة وىذا انعكس بدوره عمى مفيوـ المالية العامة بما يتفؽ مع التطورات المتعمقة بكؿ مف النفقات 

 .والايرادات العامة والميزانية العامة لمدولة

ومف خلاؿ ما سبؽ يمكف تعريؼ المالية العامة عمى أنيا دراسة كؿ مف إيرادات ونفقات الدولة، وأيضا يمكف تعريفيا 
بإنيا مجموعة مف القواعد التي يجب عمى الحكومات والييئات أف تطبقيا في تحديد النفقات العامة وتأميف الموارد 

 طنيف.لتمبية ىذه النفقات مع توزيع اعبائيا عمى الموا

ويمكف تعريفيا أيضا بإنيا: ىي ذلؾ العمـ الذي يتمثؿ في دراسة القواعد المنظمة لمنشاط المالي وللأنشطة التي تقوـ 
 بيا الييئات في سبيؿ تحقيؽ الموارد الضرورية لإنفاقيا عمى اشباع الحاجات العامة المتعددة.

 لعامة:ومف خلاؿ التعريفات السابقة يمكف استخلاص أىداؼ المالية ا

 (1) :أىداف المالية العامة

 تيدؼ السياسة المالية إلى تحقيؽ ثلاثة أىداؼ رئيسية عمى ثلاثة مستويات ىي الاقتصادية والمالية والاجتماعية.

تحقيؽ الاستقرار الاقتصادي عمى المستوى الكمي خاصة فيما يتعمؽ بالمستوى العاـ  يقصد بالأىداف الاقتصادية -
للأسعار وتخصيص الموارد بما يحقؽ أىداؼ التنمية في التشغيؿ والتصدير وذلؾ عف طريؽ تحديد استخدامات 

 ية المرجوة.الانفاؽ مثؿ الضرائب واعانات لتحفيز القطاع الخاص عمى تخصيص موارده بما يحقؽ أىداؼ التنم

                                                           
سمسمة مذكرات خارجية، معيد التخطيط  –دور النظاـ الضريبي في تحقيؽ أىداؼ السياسة المالية في مصر  –نيفيف كماؿ حامد  - 1

 7ص  2005 –القومي 
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توفير الحصيمة المالية اللازمة لتمويؿ الانفاؽ العاـ لما لو مف متطمبات مختمفة تتوزع عمى  يقصد بالأىداف المالية -
الاستثمار والانفاؽ الجاري والانفاؽ الاجتماعي، ومف خلاؿ تحقيؽ ىذا اليدؼ يمكف تحقيؽ التوازف مف جانبي 

 النفقات( أو تحقيؽ فائض أو تحقيؽ عجز.الموازنة العامة لمدولة )الإيرادات و 

ىي التي تيدؼ إلى تحقيؽ العدالة الاجتماعية وتحسيف توزيع الدخؿ وذلؾ عف طريؽ  يقصد بالأىداف الاجتماعية -
 إعادة توزيع الموارد أو الدخوؿ باستخداـ الأدوات المالية المتاحة مف ضرائب، ورسوـ جمركية، واعانات، ومعاشات.

 العامة: رقمنة المالية

بحيث 2010قامت الييئات المختمفة في الحكومة بالبدء بميكنة الموازنة الخاصة بيا وتـ الانتياء في 2008في عاـ 
تقوـ كؿ جية منيا بإعداد وتنفيذ موازنتيا مف خلاؿ إدارة المعمومات المالية الحكومية في شكؿ الكتروني يربط بيف 

كؿ الوظائؼ الخاصة بالإدارة المالية مف عمميات مالية ومحاسبية بداية جميع أجيزة الحكومة العامة، ويحتوي عمى 
 (1:)مف التخطيط الاستراتيجي وانتياء بالمحاسبة وييدؼ ىذا النظاـ إلى تحقيؽ الأىداؼ التالية

 تحقيؽ الانضباط المالي والتقميؿ مف المخاطر المالية  -1

 حكومية تحقيؽ الكفاءة والفعالية في استخداـ الموارد ال -2

 توفير البيانات والمعمومات المالية  -3

 تقديـ الخدمات بكفاءة وفاعمية  -4

 التخطيط الاقتصادي السميـ -5

 رفع مستوى الشفافية المالية مف خلاؿ المتابعة والرقابة المالية  -6

 التدفقات المالية.زيادة كفاءة وفعالية الإجراءات المالية وزيادة القدرة عمى التخطيط السميـ لزيادة  -7
                                                           

 11( ص 8موضوع العدد الاقتصاد الرقمي، العدد ) 2021قتصادية معاصرة، يوليو رقمنة المالية العامة، آفاؽ ا – أحمد عاشور -1
 صادر عف مجمس الوزراء
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ومف ثـ لـ تعد ىناؾ حاجة لاستخداـ الإجراءات الورقية لإعداد الموازنات أو تقديـ المقترحات مف قبؿ الوزارات 
والجيات المختمفة، كما أنو تـ الغاء الشيكات الورقية وأصبح نظاـ الدفع الالكتروني ىو السائد حيث تقوـ الجيات 

 لاؿ تحويميا لممستحقات الخاصة بيـ ويتـ صرفيا بعد ذلؾ بالكروت الإلكترونية بدفع مستحقات العامميف بيا مف خ

مف وزارة المالية ليستكمؿ نظـ ميكنة الموازنة العامة ولكي يمزـ ممولي 2020لسنة  188صدر قرار رقـ كما        
مصمحة الضرائب مف متابعة جميع  الضرائب انو ابتداء مف ىذا العاـ الالتزاـ بالفاتورة الالكترونية وىذا النظاـ يمكف

التعاملات التجارية بيف الشركات بعضيا البعض وذلؾ مف خلاؿ تبادؿ البيانات في الفواتير بصيغة رقمية مما يساعد 
كما شيدت منظومة الجمارؾ تطورات ميمة تمثمت في تنفيذ المشروع القومي لتحديث ، عمى سيولة التحوؿ الرقمي

بما يسيـ في تقميؿ وتبسيط الإجراءات التي تتعمؽ بالإفراج الجمركي لمسمع المستوردة وتنظيـ  وميكنة الإدارة الجمركية
وقرار وزير  2020لسنة  207مف قانوف الجمارؾ المصرية مف القانوف رقـ  39دخوليا لمسوؽ المصرية طبقا لممادة 

ورة التجارية وبوليصة الشحف النيائية أو الذي يعتمد عمى بيانات ومستندات الشحنة ) الفات2021لسنة 38المالية رقـ 
ساعة عمى الأقؿ  وذلؾ مف اجؿ تسييؿ الإجراءات الجمركية ومنع دخوؿ السمع الميربة  48المبدئية قبؿ الشحف ب

 إلى داخؿ البلاد.

صر وبالنسبة لمضرائب العقارية تـ تحديد وتحديث الخرائط الجغرافية لممناطؽ السكنية والتي يتـ استخداميا في ح
المباني وذلؾ مف اجؿ بناء قاعدة بيانات لمكياف العقاري عمى مستوى الدولة بالإضافة الى التوسع في العمؿ بنظاـ 

 .2017التحصيؿ الالكتروني لمضريبة العقارية والذي تـ تفعيمة بالفعؿ في 

ة المستدامة في ضوء رؤية وفي مصر نجد اف التحوؿ الى رقمنو المالية العامة جاء في سياؽ استراتيجية التنمي    
والتي تتضمف مجموعة مف الاصلاحات الاقتصادية التي مف اىدافيا تحسيف المالية العامة وتحسيف  2030مصر 

تعبئة الموارد المالية وذلؾ لتعزيز كفاءة الانفاؽ العاـ باستخداـ التقنيات الرقمية  حيث تبنت وزارة المالية منظومة  
 GPS (Global Positioning System )لكتروني  مف خلاؿ نظاـ تحديد المواقع لتفعيؿ الدفع والتحصيؿ الا
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 The( ونظاـ إدارة المعمومات المالية الحكومية  (TSA)  Treasury Single Accountونظاـ الخزانة الموحد  
Government Financial Management Information System (GFMIS) (1.)في جميع انحاء البلاد 

يتـ رقمنة المالية العامة بيذا الشكؿ يجب أف يكوف ىناؾ بنية تحتية الكترونية في إطار تطبيؽ الرقمنة وىذا  ولكي
الأمر يحتاج إلى تخصيصات مالية قد لا تكوف قميمة، ولكف يجب العمؿ عمى إتماـ ىذه البنية التحتية حتى يتسنى 

 لمدولة التحوؿ إلى الرقمنة.

 الحكومة الرقمية:محفزات التحول الرقمي إلى 

عمى إعادة بناء أنظمة عمؿ المؤسسات  Digital Acceleratorsتعمؿ مسرعات أو محفزات التحوؿ الرقمي 
الحكومية وتصميـ نماذج عمؿ فريدة ومبتكرة قائمة عمى تسريع النتائج، وتحفيز الابتكار وتعزيز التعاوف والتكامؿ بيف 

نحقؽ ذلؾ يجب اتباع منيج استراتيجي يرتكز عمى بناء القدرات  المؤسسات في القطاع الخاص والحكومي، ولكي
 .والبحث والتطوير المستمر

 

 

 

 

 

 

                                                           
  2019ابريؿ  2ىبو عبد المنعـ، رقمنة المالية العامة موجز سياسات صندوؽ النقد العربي، العدد  -1
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 المبحث الثاني

 اليات التحول الرقمي لممالية العامة:

عادة توزيع الدخؿ وتمييد تقمبات الدورة  نفاقيا لتقديـ الخدمات والمزايا وا  تعتبر المالية العامة وسيمة لجمع الامواؿ وا 
الاقتصادية، وتعتمد كفاءة الحكومات في اداء ىذه المياـ اعتمادا كبيرا عمى قدرتيا عمى جمع المعمومات ومعالجتيا 
واتخاذ القرارات عمى اساسيا، وفي ظؿ تحسيف أساليب جمع البيانات والقدرة عمى معالجتيا يمكف لمحكومات تطوير 

 أو تكنولوجيا البموؾ تشيف.اساليب جمع الضرائب باستخداـ التكنولوجيا المالية 

 ماىية تكنولوجيا البموك تشين:

بدأت تكنولوجيا البموؾ تشيف كشبكة لمعممة الرقمية البتكويف لإدارة المعاملات المالية ويمكف تعريؼ البموؾ تشيف عمى 
لارساؿ مف نقطة انيا تكنولوجيا تجمع بيف العديد مف تكنولوجيات الكمبيوتر بما في ذلؾ تخزيف البيانات الموزعة وا

 (1) .إلى نقطة وميكانيزمات الاجماع وخوارزميات التشفير

كما يمكف تعريؼ البموؾ تشيف عمى انيا قاعدة بيانات لامركزية لممعاملات موزعة مف قبؿ أي شخص يشارؾ في 
مة مفتوحة النظاـ، ويتـ تخزيف سجلات المعاملات وربطيا مع بعضيا بطريقة مشفرة لتشكؿ سمسمة الكتؿ ىذه السمس

 (2)عمى أي عقدة في النظاـ بحيث يمكف لمجميع إضافة كتؿ جديدة. 

 

 

 
                                                           

1- Guo, Y., & Liang, C. (2016). Blockchain application and outlook in the banking industry. Financial 

9-0034-016-https://doi.org/10.1186/s40854innovation, 2 (24). DOI:     

2-Cai, Y., & Zhu, D. (2016). Fraud detections for online businesses: a perspective from blockchain 

           4-0039-016-https://doi.org/10.1186/s40854technology. Financial Innovation, 2 (20). DOI:  

https://doi.org/10.1186/s40854-016-0034-9
https://doi.org/10.1186/s40854-016-0039-4
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 فوائد ومزايا استخدام تكنولوجيا البموك تشين:

ىناؾ العديد مف الفوائد التي يمكف الحصوؿ عمييا مف خلاؿ استخداـ أنظمة تكنولوجيا البموؾ تشيف ويمكف توضيحيا 
 (1:)فيما يمي

 الوسيطة:إزالة الاطراف  -1

حيث تعمؿ تكنولوجيا البموؾ تشيف عمى انجاز المعاملات وتبادؿ القيـ بيف الاطراؼ دوف الحاجة إلى المجوء إلى 
 طرؼ ثالث وسيط كالبنوؾ مثلا مما يؤدي إلى زيادة الثقة والسرعة في انجاز المعاملات وخفض التكاليؼ.

 اللامركزية: -2

حيث تقوـ بتخزيف نسخة مف دفتر السجلات العاـ في كؿ جياز انضـ إلى  يقوـ البموؾ تشيف عمى مبدأ اللامركزية
الشبكة بعكس قواعد البيانات المركزية التي يكوف تخزينيا واداراتيا خاص بجية معينة وىذا يعمؿ عمى تسريع وتسييؿ 

 العمؿ بيف الاطراؼ والجيات ويقمؿ مف قابمية الاختراؽ أو فقداف البيانات.

 قة:الشفافية والث -3

تحدث الشفافية والثقة نتيجة أف التغيرات التي تحدث في سجؿ المعاملات أو دفتر الاستاذ يمكف رؤيتيا مف قبؿ  
جميع الاجيزة المنضمة في الشبكة ولا تتـ إلا بموافقة جميع الاطراؼ ذات الصمة عمييا ولا يمكف بأي حاؿ مف 

 شيف مما يرفع مستوى الشفافية ويزيد مف الثقة إلى حد كبير.الاحواؿ مسح المعاملات بعد تسجيميا في نظاـ البموؾ ت

 أمن المعمومات: -4

تقوـ انظمة البموؾ تشيف بإنشاء الكتمة التي ىي عبارة عف مجموعة مف البيانات والحاقيا بالسمسمة مع امكانية اتباعيا 
غير وبالتالي عدـ وجود احتمالية حدوث بكتؿ مستحدثة بعد اجماع الاطراؼ عمييا وتكوف البيانات ثابتو وغير قابمة لمت

 عبث واحتياؿ في سجؿ المعاملات العاـ الموجود في جميع اجيزة الشبكة.

                                                           

1- Mathis, T. Blockchain: A Guide to Blockchain, The Technology Behind Bitcoin and Oher 

Cryptocurrencies. California: CreateSpace Independent Publishing Platform 2018.      
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 :خفض التكاليف وزيادة سرعة المعاملات -5

تساىـ تكنولوجيا البموؾ تشيف في خفض التكاليؼ وذلؾ نظرا لعدـ الحاجة إلى طرؼ وسيط لإتماـ المعاملات وىذا 
ت موزع عمى جميع الاجيزة المنظمة لمشبكة وبالتالي يستطيع أي طرؼ مف الاطراؼ الدخوؿ لأف سجؿ المعاملا

 وتسوية بعض المعاملات والتدقيؽ عمييا بشكؿ فوري ومباشر.

وىناؾ بعض المفاىيـ التي ترتبط بتكنولوجيا البموؾ تشيف وتعمؿ عمى تسييؿ استخداميا في الخدمات المالية المقدمة 
 التحوؿ الرقمي لممالية العامة. لمعملاء في إطار

 peer to peer Networkشبكة الند لمند  -1

ىي شبكة حاسوبية موزعة يمكف استخداميا مف خلاؿ الند لمند وذلؾ بمشاركة كؿ منيـ لمواردىـ المادية )طاقة 
دوف الحاجة إلى المعالجة، سعة التخزيف، الطابعات وغيرىا( وتعد ىذه الموارد ضرورية لتوفير الخدمة والمحتوى 

 (1) كيانات وسيطة.

 Distributed Ledgerالسجل الموزع    -2

يعمؿ عمى مشاركة البيانات عبر مخازف البيانات المتعددة )سجلات( تمتمؾ كؿ منيا سجلات البيانات نفسيا بالضبط 
 (2)وتسيطر عمييا مجتمعة شبكة موزعة مف خوادـ الكمبيوتر والتي تسمى العقد 

 Wallet, public and private keysالمحفظة الرقمية والمفاتيح العامة والخاصة  -3

                                                           

1- Rüdiger, S. (2001). A Definition of Peer-to-Peer Networking for the Classification of 

Peer-to-Peer Architectures and Applications. the First International Conference on 

Peer-to-Peer Computing. Linköping. DOI: 10.1109/P2P.2001.990434                           

                                                                            
2- Harish, N., Krause solvej, K., Gradstein, H. L., & Krause, S. K. (2017). Distributed 

Ledger Technology (DLT) and blockchain, Fintech note no. 1. Washington: World 

Bank Group  
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ىي عبارة عف برنامج يقوـ بتخزيف المفاتيح الخاصة والعامة ويتفاعؿ مع البموؾ تشيف لتمكيف المستخدميف مف ارساؿ 
لرقمية أو أي عممة أخرى فتكوف واستقباؿ العملات الرقمية ومراقبة رصيدىـ فاذا كاف اليدؼ ىو التعامؿ بالعممة ا

 ىناؾ حاجة إلى انشاء محفظة رقمية خاصة بالمستخدـ يتـ انشاؤىا عمى أي منصة عمى الانترنت.

 Digital signing and Cryptographyالتوقيع الرقمي أو التشفير  -4

تسجيميا عمى البموؾ تشيف فيي يعتبر التوقيع الرقمي مف أىـ الجوانب الرئيسية لضماف سلامة وأمف البيانات التي يتـ 
 توفر المصداقية التي تقوـ بيا التوقيعات العادية، ولكف بشكؿ رقمي

 نماذج وتطبيقات تكنولوجيا البموك تشين في القطاع المالي

تعمؿ تقنية البموؾ تشيف كدفتر حسابات موزع أو نظاـ سجؿ الكتروني يقوـ بتسجيؿ المعاملات وحفظ نسخة طبؽ 
ا عمى اجيزة الكمبيوتر لكؿ المشاركيف في المعاممة، حيث يمكف لكؿ عضو استعراض السجلات الاصؿ لكؿ مني

دخاؿ سجلات جديدة مما يعزز مبدأ الشفافية التامة خلاؿ إجراء المعاملات، ويتـ تجميع معاممة تمو الأخرى  السابقة وا 
ؿ بموؾ تشيف وبما أف كافة المعاملات في كتؿ مختمفة لصنع سمسمة طويمة مف الكتؿ ومف ىنا جاء اسـ سمسمة الكت

تجرى رقميا فميس ىناؾ حاجة إلى وسيط أو نظاـ تسجيؿ مركزي لمتابعة حركة التبادؿ كما يحدث في الخدمات 
 المالية التقميدية.

 بعض تطبيقات تقنية البموك تشين في القطاع المالي 

خلاؿ تطوير طرؽ إجراء المعاملات بدرجة عالية مف أحدثت تقنية البموؾ تشيف ثورة ىائمة في القطاع المالي مف 
وتعد طبقة الحماية المعقّدة التي تنطوي عمييا تقنية البموؾ تشيف العامؿ الرئيسي وراء الانتشار واسع النطاؽ  ،الشفافية

 .ليذه التقنية، مما يدفع المؤسسات المالية والبنوؾ إلى مواكبة أحدث التطورات التقنية في القطاع المالي

 انترنت الاشياء: -1

يعمؿ عمى زيادة الحماية الأمنية وذلؾ في ظؿ التيديدات الالكترونية وضرورة حماية الاشياء ذاتيا وما تصدره 
وتجمعو مف بيانات أثناء عمميا، ومف أمثمة تمؾ المعاملات شحف عدادات الكيرباء المنزلية أو السيارات الكيربائية 
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ة في البموؾ تشيف لفحص بيانات الأجيزة ومصادقتيا وتسجيؿ معاملات الشحف وغيرىا باستخداـ العقود الذكي
 (1)ومدفوعاتيا المالية بشكؿ الكتروني. 

 الخدمات الحكومية والمؤسسية: -2

تعمؿ تكنولوجيا البموؾ تشيف عمى تحسيف خدمات القطاع الحكومي والمؤسسات بشكؿ عاـ مثؿ إصدار المستندات 
وأغراضيا كشيادات الميلاد، والشيادات الجامعية، رخصة القيادة، تسجيؿ الممكيات كالأراضي الرسمية بكؿ أنواعيا 

والعقارات والمركبات المرورية، واصدار بطاقات اليوية والتحقؽ مف البيانات وصرؼ الإعانات الحكومية لممستحقيف، 
 والتصويت الرقمي في الانتخابات الوطنية وغيرىا.

 التوريد والموجستيات:سلاسل الامداد /  -3

تعمؿ أنظمة البموؾ تشيف عمى توسيع العلاقات التجارية وتخطي المعوقات في حركة التجارة العالمية، حيث يجري 
العمؿ حاليا عمى توظيؼ البموؾ تشيف في إنشاء منصات لوجستية تيدؼ إلى ربط الموانئ بالأطراؼ التجارية 

بيدؼ تسييؿ التعاملات بينيا وتسرع عممية تصدير واستيراد السمع، كالمصانع والشركات والمورديف والمصدريف 
وتمكف ىذه المنصات الموانئ في معالجة وتتبع معمومات مختمفة لملاييف مف الحاويات وشحناتيا والاسعار والفواتير 

جرائية ويقمؿ وتواريخ الانتاج وغيرىا، واعتماد نسخ الكترونية لمستندات بوليصات الشحف مما يقمؿ التعقيدات الا
 (2.)التكاليؼ بالإضافة إلى زيادة معدلات الاماف والشفافية

 

                                                           

1- Singhal, B., Dhameja, G. & Panda, P. (2018). Beginning Blockchain: A Beginner’s Guide to Building 

Blockchain Solutions. New York: A press                                                                                              

               

   2- Pinto, G., Dias, J. & Ferreira, H. (2018). Blockchain-Based PKI for Crowdsourced IoT Sensor 

Information. In A. Madureira, A. Abraham, N. Gandhi, C. Silva & M. Antunes (Eds.), Proceedings 

of the Tenth International Conference on Soft Computing and Pattern Recognition (SoCPaR 2018) 

(pp.248-257). Springer International Publishing. Retrieved from 

 https://www.springer.com/gp/book/9783030170646#                                                                       
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 المعاملات المالية: -4

لقد تأثر القطاع المالي كثيرا بتكنولوجيا البموؾ تشيف وغيرىا نت التكنولوجيا المالية والتي عممت عمى إحداث تحولات 
ادة مف تكنولوجيا البموؾ تشيف مف قبؿ الافراد في خدمات جذرية في ىيكمة وأنظمة الخدمات المالية، وتتمثؿ الاستف

ويمكف أف  (1)الدفع الفوري وتداوؿ العملات والاصوؿ الرقمية بشكؿ مباشر وآمف بيف الافراد دوف الحاجة إلى وسيط. 
 ، والعقود الذكيةالتمويؿ التجاريتتضمف المعاملات المالية كؿ مف التأميف، ومكافحة غسيؿ الامواؿ، 

 التأمين -

تسيـ تقنية البموؾ تشيف في الحد مف عمميات الاحتياؿ وأتمتة الامتثاؿ في قطاع التأميف إلى جانب ضماف أعمى 
 .مستوى مف الشفافية

 مكافحة غسل الأموال -
 والتحقق من ىوية العميل

تثاؿ لموائح والقوانيف توفر تقنية البموؾ تشيف سجؿ معاملات آمف ومنيع ضد الاختراؽ، ما يجعميا الحؿ الفعاؿ للام
 .بما يحقؽ المستوى الأمثؿ مف الحماية

 التمويل التجاري- 

تعمؿ منصات التمويؿ التجاري القائمة عمى تقنية البموؾ تشيف عمى زيادة الكفاءة وتعزيز مستوى الشفافية وخمؽ فرص 
 .لإيرادات جديدة وتقميؿ تكاليؼ العمميات

 لعقود الذكيةا- 

                                                           
1- Pinto, G., Dias, J. & Ferreira Ibid                                                                                                   
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نفاذ التزامات جميع يساعد العقد الذكي  أطراؼ الصفقات في تنفيذ المعاملات التجارية والاتفاقيات بصورة آلية وا 
 .الأطراؼ في العقد، وتوفير النفقات الإضافية التي يحصؿ عمييا الوسيط

 

 الثالثالمبحث 

 ماىية الضرائب 

لكثير مف المياـ والوظائؼ لكي تحقؽ تعتبر الضرائب مف أىـ الإيرادات السيادية التي تعتمد عمييا الدولة في إنجاز ا
 أىدافيا الاقتصادية والاجتماعية

 أولا: مفيوم الضرائب:

يمكف تعريؼ الضرائب عمى أنيا مبمغ نقدي تقتطعو الدولة جبرا بشكؿ مباشر أو غير مباشر مف أمواؿ أو ثروة الأفراد 
يؽ أغراض لمتدخؿ في المجالات الاجتماعية والشركات والمؤسسات بصفة نيائية، وذلؾ لتغطية النفقات العامة، وتحق

 (1. )والاقتصادية

ويمكف تعريؼ الضريبة ايضا بإنيا فريضة مالية اجبارية يساىـ بيا الافراد في نفقات المجتمع الذي يعيش فيو دوف 
 الحصوؿ عمى مقابؿ مباشر يعود عميو مباشرة.

استقطاعو مف الشخص الطبيعي أو الاعتباري في المجتمع ويمكف ايضا تعريؼ الضرائب عمى انيا مبمغ نقدي يتـ 
بحيث يسدد لمخزينة العامة لمدولة جبرا وذلؾ يعمؿ عمى مساىمتو في النفقات والاعباء العامة دوف الحصوؿ عمى 

 مقابؿ مباشر لسداد الضريبة.

                                                           

 180القاىرة ، ص  –دار النيضة العربية  –المالية العامة  –عبد الحفيظ عبد الله عيد  1-
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 ثانيا: خصائص الضرائب:

 الضرائب التزاـ نقدي  -1

 الضرائب اقتطاع جبري -2

 ب تفرض بلا مقابؿالضرائ -3

 الضرائب تيدؼ إلى تحقيؽ المنفعة العامة -4

 

 (1):ثالثا: أنواع الضرائب

 تتعدد أنواع الضرائب ويمكف تصنيفيا وفؽ أسس وقواعد مختمفة 

 أنواع الضرائب من حيث تحمل العبء -1

 تنقسـ الضرائب مف حيث تحمؿ العبء إلى ضرائب مباشرة وضرائب غير مباشرة

 الضرائب المباشرة:  -

تفرض عمى المكمؼ بدفعيا بشخصو ولا يستطيع نقؿ عبئيا إلى مكمؼ آخر وتفرض عميو حيف الحصوؿ عمى دخؿ 
 أو رأس ماؿ، ومف أمثمتيا 

 المباني  –تفرض عمى الأراضي الزراعية  أ( الضرائب العقارية:)

                                                           
 دليؿ العدالة الضريبية لمنظمات المجتمع المدني في المنطقة العربية  –خالد عمر غناـ  - 1
  annd (Arab NGO Network for Development   ص ص  2019تقرير     –شبكة المنظمات العربية غير الحكومية لمتنمية

4-5 
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ؿ كالفوائد التي تنتج عف السندات واذوف الخزانة : تفرض عمى ايراد رأس الماؿ المنقو )ب( الضرائب عمى الإيرادات
 والقروض، والديوف، والودائع، والتأمينات.

 .ج( الضرائب عمى الأرباح الصناعية والتجارية)

 )د( الضرائب عمى المرتبات 

 )ىـ( الضرائب عمى الدخل

 )و( الضرائب عمى الثروة

 الضرائب غير المباشرة -

وبالتالي يتـ تسديدىا بطريقة  المؤداةتفرض الضرائب غير المباشرة عمى عناصر الاستيلاؾ أو الخدمات        
مباشرة مف طرؼ المستيمؾ أو المستفيد مف الخدمة، وىي أيضا ضريبة يتـ دفعيا مف شخص مكمؼ بيا ثـ يتـ نقؿ 

نة دوف إمكاف تحديد المكمؼ كما أنيا عبئيا إلى شخص آخر ىو المستيمؾ أو متمقي الخدمة وتفرض عمى واقعة معي
تفرض عند استعماؿ الثروة ومف أشكاليا )ضريبة الإنتاج، ضرائب الاستيلاؾ، الضرائب الجمركية( وتعد ضريبة 

 المبيعات وضريبة القيمة المضافة مف أىـ الضرائب غير المباشرة.

 أنواع الضرائب من حيث تحديد الوعاء الضريبي: -2

 )الموحدة(الضريبة الواحدة -

ىي التي تفرض عمى مصادر الدخوؿ مجتمعة بعد منح صاحبيا إعفاء واحد فقط فعندما يكوف الشخص صاحب 
مينة حرة تحقؽ دخلا وفي نفس الوقت صاحب مصنع يحقؽ دخؿ يتـ جمع ىذه الدخوؿ وتفرض عميو ضريبة واحدة 

 تزيد بزيادة الدخؿ. عمى اجمالي ىذه الدخوؿ وغالبا ما تكوف ىذه الضريبة تصاعدية لأنيا

 الضريبة المتعددة )النوعية( -
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تقوـ عمى أساس التميز بيف كؿ فرع مف  إنيايقصد بيا أف تفرض الضريبة عمى كؿ نوع مف الدخوؿ عمى حدة حيث 
فروع الدخؿ المختمفة فتفرض ضريبة عمى دخوؿ العقارات وأخرى عمى المرتبات وثالثة عمى الأرباح التجارية 

 كذا.والصناعية وى

 أنواع الضرائب من حيث سعر الضريبة: -3

  الضريبة النسبية  -

ىي ضرائب تفرض بنسبة ثابتة ميما كانت قيمة الدخؿ الخاضع لمضريبة كأف تفرض ضريبة عمى الدخؿ 
% وينطبؽ ىذا السعر عمى كؿ الدخوؿ كبيرىا وصغيرىا وبالتالي فيي لا تحقؽ العدالة الضريبية نظرا لأف 10سعرىا
 ليف أصحاب الدخوؿ المنخفضة يكوف عبء الضريبة عمييـ أكبر مف المموليف أصحاب الدخوؿ المرتفعة.الممو 

 

 

 الضريبة التصاعدية: -

ىي تمؾ الضرائب التي يزداد سعرىا بازدياد المادة الخاضعة لمضريبة بحيث يزيد معدؿ الضريبة كمما ازداد المبمغ 
الضرائب وىذه الضريبة تحقؽ عدالة ومساواة حيث إنو كمما زاد حجـ الدخؿ الخاضع لمضريبة وبالتالي تزيد حصيمة 

 تزداد الضريبة وذلؾ يؤدي إلى إعادة توزيع الدخؿ والثروة وعدـ تمركزىا مع فئة قميمة مف أفراد المجتمع.

 رابعا: أىداف الضرائب:

لإنفاؽ العاـ عمى كافة قطاعات الدولة مف تقوـ الضرائب بدور ىاـ في تحقيؽ إيرادات لمدولة والتي تقوـ مف خلاليا با
 (1:)أجؿ تحقيؽ توازف اجتماعي واقتصادي لذلؾ نجد أف مف أىداؼ الضرائب ما يمي

                                                           
تجارب دولية رائدة  -دور رقمنة المالية العامة في زيادة التحصيؿ الضريبي تجارب دولية بالإشارة إلى حالة الجزائر  -مروة زحاؼ  - 1

بالإشارة إلى حالة الجزائر، كمية العموـ الاقتصادية والعموـ التجارية وعموـ التسيير، جامعة العربي بف مييدي، أـ البواقي 
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 خمؽ توازف بيف الإيرادات والنفقات العامة. -1

 الحفاظ عمى الاقتصاد الوطني بفضؿ صب الإيرادات الضريبية في خزينة الدولة. -2

 السمطة العامة وبالتالي ضماف تحصيميا مف المكمفيف.فرض الضرائب مف أعماؿ  -3

 منع التيرب الضريبي عف طريؽ فرض عقوبات عمى المتيربيف مف الضرائب. -4

 تنظيـ الدولة وتسيير مرافقيا. -5

 

 

 

 

 الفصل الثاني

 التحول الرقمي وآثاره عمى الضرائب

 تمييد وتقسيـ:

عمى جواز سفر، والاقرارات الضريبية التي تقودىا الخدمة الرقمية أف رقمنو الخدمات الحكومية مثؿ طمبات الحصوؿ  
مكانية الوصوؿ إلى Government Digital Service (GDS)الحكومية  حققت منافع ميمة مف حيث الفاعمية وا 

ىذه الخدمات مف قبؿ العامة والاعتماد الاوسع لأشكاؿ مختمفة مف التكنولوجيا الرقمية عمى امتداد الوزارات الحكومية 

                                                                                                                                                                                                         

 تير.رسالة ماجس 2019/2020
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، والوفورات وىذا يؤدي إلى زيادة المنافع لموظفي الخدمة المدنية في ثلاث مجالات رئيسية وىي الوفورات في التكمفة
  (1)في الوقت، وتفاعؿ أكثر مع الجميور 

، والمبحث مفيوـ التحوؿ الرقمي وأىميتو سوؼ يتـ تناوؿ ىذا الفصؿ في ثلاثة مباحث المبحث الأوؿ سوؼ يتناوؿ
اما المبحث الثالث سوؼ يوضح كيفية الحد مف التيرب الضريبي ، اثار التحوؿ الرقمي عمى الضرائبالثاني يتناوؿ 

 .ؿ الرقمنةفي ظ

 

 

 

 

 

 

 

 المبحث الأول

 مفيوم التحول الرقمي وأىميتو 

 مقدمة:

                                                           
تساند التكنولوجيا الرقمية الديموقراطية التي تستمد قوتيا مف المواطنيف لمحة عامة حوؿ الندوة المعنية كيؼ يمكف أف  –تاليذا دوبو  -1

 8ص  2017بالانخراط المدني التي عقدت كجزء مف برنامج معيد كورشاـ لمقيادة الفكرية لعاـ 
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التحػػوؿ الرقمػػي ىػػو الاسػػتخداـ الجديػػد لمتكنولوجيػػا الرقميػػة لحػػؿ المشػػكلات العمميػػة حتػػى يجعميػػا مػػف الممكػػف حميػػا     
لػػيس رقمنػػة العمميػػات  باسػػتخداـ أنػػواع جديػػدة مػػف الحمػػوؿ والابتكػػارات الابداعيػػة وبالتػػالي فػػإف جػػوىر التحػػوؿ الرقمػػي

 (1) المعروفة، ولكف توفير الحموؿ القائمة عمى التكنولوجيا لمتحديات القديمة والجديدة

 Businessويعػػد التحػػوؿ الرقمػػي عمميػػة انتقػػاؿ وتحػػوؿ لممؤسسػػات الحكوميػػة لمعمػػؿ وفقػػا لنمػػوذج الأعمػػاؿ       
Models  تعتمػد عمػى التكنولوجيػا الرقميػة، والابػداع فػي تقػديـ المنتجػات والخػدمات لممتعػامميف بكفػاءة وفاعميػة  والتػي

وبأسػػموب آمػػف ومػػف خػػلاؿ وسػػائؿ تكنولوجيػػة رقميػػة مثػػؿ اليػػاتؼ المحمػػوؿ والحاسػػب الآلػػي ويعتبػػر أيضػػا ىػػو إمكانيػػة 
ة أو المرئيػػة، إلػػى شػػكؿ رقمػػي أساسػػو الصػػفر تحويػػؿ كافػػة أشػػكاؿ وأنػػواع البيانػػات والمعمومػػات المكتوبػػة أو المسػػموع

 (2)والواحد ويمكف نقميا بيف أجيزة الحاسبات مف خلاؿ الشبكات. 

 مقومات ومتطمبات التحول الرقمي:

 (3) :تتمثل مقومات ومتطمبات التحول الرقمي في الآتي

وأجيزة الحاسب الآلي جوانب اساسية تتمثؿ في البنية التحتية مف شبكات الانترنت وكفاءة الاتصالات،  -1
 والاتصالات السمكية واللاسمكية، والابتكارات الرقمية الملائمة لتنفيذ التكنولوجيا الرقمية.

قطاعات تكنولوجيا المعمومات والقطاعات الرقمية التي تنتج المنتجات الرئيسية أو الخدمات التي تعتمد عمى  -2
 تطبيقات المحمولة وخدمات الدفع الرقمية.التقنيات الرقمية الأساسية كالمنصات الرقمية وال

                                                           

       1-Birgit Schenk - Mateusz Dolata, Facilitating digital transformation through         education: 

A case study in the public administration, Proceedings of the 53rd Hawaii International Conference 

on System Sciences | 2020, p 20145                                                                    

-Hallzhieva, Eli (2019): Impact of digitalization on international tax   - 2 

matters (challenges and remedies the taxes committee)، European 

parliament, February, P14 

3- Nazarov & Other, M. A: Digital economy: Russian taxation        

issues, international scientific conference "global challenges and             

prospects of the modern economic development", the European     

proceedings of social & behavioral sciences,2019. 
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 القطاعات الرقمية والتي تشتمؿ عمى المنتجات الرقمية وتستخدـ الخدمات بشكؿ متزايد كالتجارة الإلكترونية. -3

 (1)خصائص التحول الرقمي:

البرمجيات  الاعتماد الكبير عمى الاصوؿ غير الممموسة، التي تشتمؿ عمى الممكية الفكرية وتطوير واستخداـ -1
والخوارزميات، التي تحمؿ كمية كبيرة مف البيانات الناتجة عف الأعماؿ التجارية عمى منصات الانترنت الرقمية وكذلؾ 

 المحتوى الابداعي الذي يمعب دورا رئيسيا في الانتاج أو تقديـ الخدمات مف خلاؿ الانترنت.

 الخدمات وزيادة المبيعات وبالتالي زيادة العوائد. استخداـ المنصات الرقمية لمتفاعؿ مع العملاء وتقديـ -2

التحوؿ مف الإدارة الورقية إلى الإدارة الرقمية وىذه الأخيرة سيمة في التسجيؿ والتخزيف والاسترجاع ونقؿ  -3
 المعمومات مما يسيؿ مف حؿ المشكلات وسيولة اتخاذ القرار

ى سيولة التنقؿ والحركة وىذا يجعؿ الرقمنة غير الممموسة حيث يساعد عم Mobilityالقدرة عمى التنقؿ والحركة  -4
 أكثر أىمية مف الإنتاج المادي حيث إف المنتج الرقمي يمكف أف ينسخ بدوف تكمفة تقريبا.

حيث يعتبر التفاعؿ عبر وسيط  use of multi -sided businessاستخداـ نماذج الاعماؿ متعددة الجوانب  -5
( مف خصائص الاقتصاد الرقمي حيث يمكف لمجموعات متعددة مف العملاء التفاعؿ عبر الكتروني )منصة الكترونية

المنصة وىذا يؤثر عمى قرار كؿ مجموعة مف الأشخاص عمى قرارات وأعماؿ المجموعات الأخرى بالسمب أو 
 (2)بالإيجاب. 

متاح لممنشآت الجديدة سيولة وىذا نتيجة لتزايد وتسارع التطور التكنولوجي أصبح  Volatilityتقمبات السوؽ  -6
الدخوؿ إلى الأسواؽ مما يجعميا قادرة عمى تنافس المنشآت التي تنافسيا في مجاؿ الاقتصاد الرقمي وىذا يحقؽ مبدأ 

 (3)المنافسة الكاممة في السوؽ وبالتالي وجود تقمبات مف حيف لآخر 

                                                           

1-Brauninger, Dieter: taxing the digital economy (good 

reasons for skepticism), Deutsche bank research (DBR), May, P7 
 63-49، ص 2020رمضاف صديؽ، الضرائب في عالـ الاقتصاد الرقمي، دار النيضة العربية  - 2
 63رمضاف صديؽ، المرجع السابؽ ص - 3
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 مزايا وعيوب التحول الرقمي 

 (1) اولا: مزايا التحول الرقمي

 أعماؿ أكثر تنافسية  -1

نتيجة لمتحوؿ الرقمي تكوف ىناؾ تنافسية في ابتكار الخدمات الإلكترونية المقدمة للأفراد عمى مستوى كؿ مؤسسة مف 
 تمبية احتياجات عملائيا بشكؿ أفضؿ وبسيولة، ويسر، وتوفير لموقت، والجيد.

 موظفيف أكثر انتاجية: -2

نتيجة لمتحوؿ الرقمي يكوف الموظفيف أكثر انتاجية بعيدنا عمف الروتيف الورقي والممفات المكدسة عمى الأرفؼ وبالتالي 
يقوـ الموظؼ بتأدية ميامو بشؿ أسيؿ وأيسر مع التقدـ التكنولوجي واستخداـ التكنولوجيا المتاحة لأنظمة الحوسبة 

خلاؿ الوصوؿ السريع إلى المعمومات وجاء في تقرير معيد ماكينزي  السحابية يمكنيا فقط تحسيف كفاءة العماؿ مف
 % 25العالمي أف متوسط انتاجية العمؿ يرتفع بنسبة 

 تجربة أفضؿ لمعملاء: -3

حيث يساعد الابتكار الرقمي الشركات عمى المساعدة في تمبية احتياجات عملائيا مف خلاؿ الاستخداـ الذكي 
يؽ الأقوى والتطبيؽ الجديد والتقنيات الرقمية الأخرى التي تقدـ العروض الذكية والنمو لممنتجات إذا كاف موقع التطب

 السريع لممستيمكيف ىو سر أداء تجربة العملاء أو أي خدمة رقمية.

 (2)ثانيا: عيوب التحول الرقمي:

 التغيرات المستمرة:  -1
                                                           

3-Havane TEMBELO, DIGITAL TRANSFORMATION IN FINANCIAL FIELD, International 

Journal of Commerce and Finance, Vol. 6, Issue 2, 2020, 139-144 p140   

1- Havane TEMBELO, ibid p140    
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يحدث أثرا سمبيا نتيجة لعدـ مواكبة ىذا التطور نظرا لمتطور المستمر في تكنولوجيا التحوؿ الرقمي مف الممكف أف 
 المستمر وزيادة الابتكارات التكنولوجية.

 التقنيات الجديدة تأخذ وقتا -2

معظمنا يعرؼ كيفية توصيؿ بريد الكتروني واستخداـ الكمبيوتر، إلا أف تنفيذ تقنيات تكنولوجيا الأعماؿ الحديثة 
 لمعماؿ استخداـ تمؾ التقنيات بسيولة وبنجاح.يتطمب مزيد مف الوقت والطاقة حتى يتسنى 

 عدـ معرفة الموظفيف بتمؾ التقنيات: -3

بسبب عدـ معرفة الموظفيف والعماؿ بتمؾ التقنيات الرقمية يجعميـ قمقيف مف استخداميا وايضا يقضوف المزيد مف 
 الوقت في تعمـ الميارات التي تؤىميـ لمتعامؿ مع تمؾ التقنيات الرقمية

 

 

 

 

 المبحث الثاني

 ثار التحول الرقمي عمى الضرائبآ 

 اولًا: الإطار العام لرقمنو التحصيل الضريبي

عممت العديد مف الدوؿ عمى احراز تقدـ ممحوظ في إطار رقمنو التحصيؿ الضريبي عمى عدة أصعدة خلاؿ      
فييا النظـ الضريبة تحتاج إلى  السنوات السابقة لاسيما الدوؿ العربية ذات الاقتصادات المتنوعة والتي تكوف

في تبني اصلاحات لمنظـ الضريبية لتنوع وزيادة الايرادات العامة في إطار ، ونجد أف ىذه الدوؿ بدأت اصلاحات
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، وبالتالي شرعت في 2014برامج الانضباط المالي التي قامت بتنفيذه في أعقاب التراجع في اسعار النفط في عاـ 
 القيمة المضافة.فرض الضرائب خاصة ضريبة 

وتعتبر مف أوائؿ الدوؿ العربية حيث سجمت  الاردنومف الدوؿ التي عممت عمى رقمنو نظـ التحصيؿ الضريبي ىي 
تقدما ممحوظا في تقديـ عدد مف الخدمات الضريبية مثؿ تسجيؿ المكمفيف، وتقديـ الاقرارات، والتحصيؿ الالكتروني، 

صدار الاشعارات، ومتابعة الامتثاؿ الضريبي، وتقديـ الشكاوى، وتقسيط الضرائب  (1. )وا 

حيث قانت بتطبيؽ رقمنو غالبية الخدمات لامارات زت تقدما في النظـ الضريبية ىي االدولة العربية الثانية التي احر 
بعد اعتماد القوانيف والتشريعات الخاصة بالضرائب الاتحادية التي  2017الخاصة بالنظـ الضريبية في نياية عاـ 

الاتحادية لمضرائب خلاؿ ىذه جاءت بعد إقرار تطبيؽ الضريبة الانتقائية، وضريبة القيمة المضافة، وقامت الييئة 
 الفترة برقمنة الخدمات الخاصة بدافعي الضرائب، وتحصيؿ الضرائب بما يتوافؽ مع التشريعات الضريبية ذات الصمة.

بتطوير الاستراتيجية الخاصة بالييئة العامة لمزكاة والذي يتمثؿ في زيادة كفاءة عمميات السعودية كما قامت 
ي مف خلاؿ تطوير نظـ المعمومات والتحميؿ بما يركز عمى رقمنة وتحسيف الاجراءات التحصيؿ والامتثاؿ الضريب

 الضريبية بشكؿ خاص.

تسعى في ذات الوقت لرقمنة الإدارة الضريبية في إطار مشروع يقوـ عمى تطوير الإدارة الضريبية  الكويتونجد أف 
 .2024مف المتوقع إنجازه في عاـ 

الكامؿ لرقمنة النظـ الضريبية والتحصيؿ الضريبي وذلؾ في إطار الرؤية  تمت عممية التطبيؽ مصرأما في 
وذلؾ لتنفيذ القرارات  2016/2019الاستراتيجية التي تـ الإعلاف عنيا في البرنامج الوطني للإصلاح الاقتصادي 

 وسائؿ الإلكترونية.التي اصداراتيا وزارة المالية بشأف تحصيؿ كافة المستحقات الحكومية والضريبية والجمركية بال

                                                           
 قاعدة البيانات الاقتصادية0202صندوق النقد العربي،  -1
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قامت المديرية العامة لمضرائب بإزالة الطابع المادي عف التصاريح الضريبية بشكؿ 2010وفي المغرب في عاـ 
تدريجي حسب أىمية المعاملات التي تخص كؿ شركة قبؿ أف تقوـ بتوسيع نطاؽ نظـ التحصيؿ الإلكتروني لمضريبة 

لأداء الالكتروني وذلؾ ليشمؿ كافة الرسوـ الحكومية والضريبة السنوية ليشمؿ كافة الممزميف المينيف بيدؼ تعميـ ا
 عمى السيارات.

يشتمؿ ىذا الإطار القانوني الداعـ لعمميات رقمنة التحصيؿ الضريبي في مصر عمى قانوف الضرائب الصادر عاـ  
 2018مالية في عامي وايضا قرارات وزارة ال2016، وقانوف الضرائب عمى القيمة المضافة الصادر عاـ 2005

 .2020و

 الإطار المؤسسي الداعم لعمميات رقمنة التحصيل الضريبي:

يجب التنسيؽ بيف كافة الجيات المعنية في الدولة وذلؾ لمقياـ بعممية رقمنة التحصيؿ الضريبي وتترأس ىذه الجيات، 
 وزارة المالية، ووزارة الاتصالات، والبنوؾ.

ونجد أف الخدمات الإلكترونية المقدمة للأفراد في مصر في إطار الرقمنة لمتحصيؿ الضريبي ىي الإقرارات الضريبية، 
 والاستعلاـ الإلكتروني، والدفع الإلكتروني، وذلؾ يستوجب عمى المكمفيف ضريبيا بتحديث بياناتيـ دوريا. 

 ؤى المستقبميةالتحديات التي تواجو عممية رقمنة التحصيل الضريبي والر 

برقمنػة إجراءاتيػا الضريبية بما يشمؿ التحصيؿ  2019قامت مصػمحة الضػرائب المصػرية منػذ شػير سػبتمبر 
الضريبي مف خلاؿ تنفيذ عممية الأتمتة بشكؿ تجريبي، ذلػا بدايػة مػف مشػروع الفػاتورة الإلكترونيػة تتمثػؿ أبػرز 

قتصػاد التحػديات الراىنػة بشػأف عمميػة التحصػيؿ الضػريبي الإلكتروني في دمج الاقتصاد غير الرسمي في منظومػة الا
الرسػمي وتتمثػؿ فػرص التطػوير المستقبمي في متابعة المستجدات العالمية في تطوير الرقمنة مع ما يصاحبيا مف 
رشػادات صادرة مف المنظمات الدولية الميتمة بالشأف الضريبي كالأمـ المتحدة ومنظمػة التعػاوف  توجيات وا 

 الاقتصػادي والتنمية.

 تحصيل الضريبيثانياً: مراحل نظام رقمنة ال
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تتضمف عممية التحػوؿ نحػو التحصػيؿ الإلكترونػي عػدد مػف المراحػؿ الأساسػية بمػا يشػمؿ مرحمػة التخطيط والإعداد 
لتنفيذ المشروع، ومرحمة تصميـ وبناء وثػائؽ نظػاـ رقمنػة التحصػيؿ الضريبي إضافة إلى مرحمة اختبار وتشغيؿ 

 بي الإلكتروني وذلؾ كما ىػو موضح في الجزء التالي مف الدراسةواختبار جودة نظاـ التحصيؿ الضري

 مرحمة التخطيط والإعداد لرقمنة التحصيل الضريبي -1

تعتبػر مرحمػة التخطػػيط والإعػداد لرقمنػػة التحصػػيؿ الضػػػريبي مػػف أىػػػـ المراحػػؿ فػػػي إطػػار المنظومػػػة الكاممػة لمتحصػػيؿ 
إمكانيػػة نجػػاح ىػػذا التحػػوؿ. تركػػز ىػػذه المرحمػػة عمػػى إعػػداد الخطػػط  الضػػريبي الإلكترونػػي حيػػث تحػػدد إلػػى مػػدى بعيػػد

الاستراتيجية والمستيدفات القوميػة لرقمنػة التحصػيؿ الضػريبي، وعمػى وضع التصور الخاص بإعادة ىندسة الإجراءات 
ت فػػػي الأطػػػر الخاصػػة بكافػػة مراحػػؿ التحصػػيؿ الضػػريبي، وتحديػػػد المقومػػات اللازمػػة ليػػذا التحػػػوؿ، وطبيعػػػة التحػػػولا

التنظيميػػة والمؤسسػػية الداعمػػػة ليػػذا التحػػوؿ، ونجػد أنػو فػػي إطػار مرحمػػة التخطػيط لرقمنػة الػػنظـ الإلكترونيػة لمتحصػػيؿ 
الضريبي واجيت بعض الػدوؿ العربيػة تحػديات مػف اىميػا الحاجػة إلػى تعزيػز وبنػاء القػدرات البشػرية اللازمػة مػف أجػؿ 

إلى تحديات ترتبط بالتعديلات المطموبة فػي الأطػر القانونيػة ومحدوديػة المػوارد الماليػة  القياـ بعممية الرقمنة، بالإضافة
التػي أثػػرت عمػػى  19-اللازمػة لعػػـ التحػوؿ الرقمػػي فػي بعػػض الػدوؿ، إلػػى جانػب التحػػديات الناتجػة عػػف جائحػة كوفيػػد 

 مراحؿ انجاز مشروعات رقمنة التحصيؿ الضريبي.

 

 رقمنة التحصيل الضريبي مرحمة تصميم وبناء وثائق نظام -2

تقػػوـ ىػػذه المرحمػػة عمػػى تقييمػػا لفجػػوات مػػا بػػيف الػػنظـ التقميديػػة لمتحصػػيؿ الضػػريبي والػػنظـ الإلكترونيػػة المتبعػػة لتنفيػػذ 
مشػػروعات الرقمنػػة لمتحصػػيؿ الضػػريبي الالكترونػػي مػػف خػػلاؿ اختيػػار التطبيقػػات المناسػػبة واختبارىػػا وتقيػػيـ مسػػتويات 

 أدائيا.

لمالية في مصر قامت بالاىتماـ بتكنولوجيا المعمومات والاتصالات بغرض تحقيؽ اصلاح ضريبي ونجد أف وزارة ا
حقيقي يساعد في رفع كفاءة وتطوير اداء الادارة الضريبية والحد مف التيرب الضريبي والحد مف التقدير الجزافي وقد 
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صالح الايرادية، ونظـ الفحص، ركزت ىذه المشروعات عمى تحديث وتطوير نظـ المعمومات، والربط بيف الم
 :كالاتيوالتحصيؿ الإلكتروني، والميكنة، وشممت المشروعات الرقمية التي قامت بيا وزارة المالية المصرية 

 مشروعات رقمية لإصلاح منظومة الجمارؾ: -أ

لإلكترونية تمثمت تمؾ المشروعات في تحديث وتطوير مباني أصوؿ المنافذ الجمركية التي تشمؿ مشروع النافذة ا
بيف مصمحة  4القومية لمتجارة الخارجية، ومشروع اعادة ىندسة الإجراءات الجمركية وميكنتيا، ومشروع ميكنة نموذج 

الجمارؾ والبنؾ المركزي، ومشروع الإقرار الجمركي الاداري الموحد بجميع الموانئ المصرية، ومشروع الكشؼ والربط 
 (1)الرقابة عمى الحاويات بالموانئ. الشبكي لأجيزة المسح بالأشعة لإحكاـ 

 مشروعات رقمية لإصلاح منظومة الضريبة عمى القيمة المضافة: -ب

تتمثؿ تمؾ المشروعات في اصلاح ورفع كفاءة اجيزة التحصيؿ الضريبي بمصمحة الضرائب عمى القيمة المضافة 
دارة حالات المخاطر. وتشمؿ الفاتورة الضريبية، تكويد السمع والخدمات، منظومة تحميؿ مخاطر   (2)الاقرارات، وا 

 مشروعات رقمية لإصلاح منظومة الضرائب العقارية: -جػ 

تتمثؿ في رفع كفاءة أجيزة التحصيؿ بمصمحة الضرائب العقارية، بتطوير إدارة المحفوظات العمومية، حصر الثروة 
ة لممقار الضريبية، ميكنة الدورة المستندية العقارية، تطوير الحاسب الآلي، رفع كفاءة البنية الأساسية التكنولوجي

 (3)لمضرائب العقارية، والحصر المميكف. 

 مرحمة تشغيل واختبار جودة نظام التحصيل الضريبي الإلكتروني: -3

                                                           
 2020/2021البياف المالي 2020منشور اعداد الموازنة العامة لمدولة 2020وزارة المالية حصاد ستة أعواـ  - 1

دراسة تطبيقية  –استخداـ تكمفة الإصلاح الضريبي الرقمي في ضبط مؤشرات المالية العامة في   مصر  –جماؿ السيد زىر اكرامي  2-
 675ص  2021أكتوبر  –العدد الرابع  –المجمة العممية لمبحوث التجارية  –

 675المرجع السابؽ ص  –اكرامي جماؿ السيد زىر  - 3
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تقوـ ىذه المرحمة عمى اختبار مدى سلامة وملائمة وتكامؿ أنظمة التحصيؿ الضريبي الإلكتروني مع باقي الأنظمة 
عمى مستوى الدولة والتي مف أىميا تسجيؿ بيانات المكمفيف ضريبيا وأنظمة الجمارؾ، والدفع الإلكتروني ذات العلاقة 

 بالإضافة إلى ضماف توفر خدمات الدعـ والصيانة الدورية ليذه النظـ.

ألؼ شركة قامت برفع الوثائؽ  11ألؼ شركة سجمت عمى الفاتورة الإلكترونية وأكثر مف  51ونجد أف ىناؾ 
دخاؿ الاقتصاد الإ لكترونية عمى بيئة التشغيؿ الفعمي لمنظومة الفاتورة الإلكترونية والتي مف شأنيا تعظيـ فرص دمج وا 

رساء دعائـ منظومة ضريبية متطورة.   (1)غير الرسمي في الاقتصاد الرسمي لتحقيؽ العدالة الضريبية وا 

لمستمرة والدؤوبة مف فبؿ وزير المالية لكافة خطوات نجاح منظومة الفاتورة الإلكترونية نتيجة لممتابعة ا رويعتب
 واجراءات تنفيذىا عمى أرض الواقع وحؿ أي مشكمة وتقديـ كافة الدعـ

أف نجاح منظومة الفاتورة الالكترونية جاء نتيجة لممتابعة المستمرة والدؤوبة مف قبؿ وزير المالية لكافة خطوات 
جراءات تنفيذىا عمى أرض الواقع وحؿ أي  مشكلات وتقديـ كؿ الدعـ والتسييلات لمشركات لكي تنضـ لمنظومة وا 

الفاتورة الإلكترونية سواء مف خلاؿ مكتب الدعـ الفني بمركز كبار المموليف أو الزيارات الميدانية ومف خلاؿ مركز 
أو مف خلاؿ البريد الإلكتروني  16395الاتصالات المتكامؿ عمى رقـ 

einvoice_support@efinance.com.eg   

وبذلؾ نجد أف نظاـ الفوترة الإلكترونية في مصر ساىـ في تخفيؼ العبء الإداري، والاستغناء عف الفواتير الورقية، 
المرجمة الثانية  وتيسير اجراءات رد الضريبة، بالإضافة إلى اجراء التسويات بيف الشركات ويجرى الآف العمؿ عمى

 شركة إضافية. 340مف نظاـ شمولية 

 المبحث الثالث

 الحد من التيرب الضريبي باستخدام الرقمنة
                                                           

 2022-3-2الدخوؿ تاريخ  –موقع وزارة المالية  - 1

mailto:einvoice_support@efinance.com.eg
mailto:einvoice_support@efinance.com.eg
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التيرب الضريبي ظاىرة تنتشر في شتي دوؿ العالـ، ومف الصعب، بؿ مف المستحيؿ القضاء عمى تمؾ الظاىرة سواء 
دولة عمى الحد مف تمؾ الظاىرة تعمؿ الدوؿ عمى تبني في الدوؿ النامية أو المتقدمة، ولكف مف خلاؿ حرص كؿ 

أحدث الوسائؿ وأفضؿ الآليات التي مف شأنيا تحد وتعمؿ عمى إحكاـ السيطرة عمى التيرب الضريبي وذلؾ ممكف 
 الحدوث باستخداـ الرقمنة.

 اولا: تعريف التيرب الضريبي:

 (1)لقد تعددت المفاىيـ حوؿ مفيوـ التيرب الضريبي ومنيا 

المفيوـ الأوؿ: يعرؼ عمى أنو ذلؾ السموؾ الذي مف خلالو يحاوؿ المكمؼ القانوني بدفع الضريبة بعدـ دفع الضريبة 
 المستحقة عميو كميا أو جزئيا باتخاذ عدة طرؽ قد تكوف مشروعة أو غير مشروعة.

تشريع الضريبي أو استعماؿ المفيوـ الثاني: ىو عبارة عف جميع المخالفات القانونية التي تعني عدـ الامتثاؿ لم
الفجوات القانونية لصالح التيرب مف دفع الاعباء الضريبية بجميع الوسائؿ سواء بجزء مف المبمغ أو كمو المطموب 

 دفعو لخزينة الدولة والتي تستعممو مف أجؿ تغطية نفقاتيا وأىدافيا الاقتصادية.

مؼ بدفع الضريبة المستحقة عميو مف خلاؿ استخداـ ويمكف تعريؼ التيرب الضريبي أيضا عمى أنو امتناع المك 
ممارسات أو أفعاؿ غير قانونية مثؿ عدـ امساؾ دفاتر محاسبية منتظمة أو اخفاء الحجـ الحقيقي الخاص بأعمالو أو 
عدـ الابلاغ عف مصادر دخمو، وبيذا نجد أف ىناؾ اختلاؼ في تعريؼ التيرب الضريبي والتجنب الضريبي فالتيرب 

 ي يكوف باستخداـ طرؽ غير مشروعة أنما التجنب الضريبي يكوف باستخداـ طرؽ مشروعة.الضريب

 اشكال التيرب الضريبي:

 لمتيرب الضريبي نوعاف اساسياف ىما التيرب الضريبي المشروع والتيرب الضريبي غير المشروع

 التيرب المشروع )التجنب الضريبي( -1
                                                           

، كمية العموـ دور رقمنو المالية العامة في زيادة التحصيؿ الضريبي، تجارب دولية رائدة بالإشارة إلى حالة الجزائرمروة زحاؼ،  - 1
 42ص  2020الاقتصادية والعموـ التجارية وعموـ التسيير، جامعة العربي بف مييدي، أـ البواقي رسالة ماجستير 
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 قة عمية باستخداـ الثغرات القانونية ىو محاولة المكمؼ بتخفيض الضريبة المستح

 التيرب الضريبي غير المشروع -2

 ىو مخالفة القوانيف والموائح الضريبية باستخداـ اساليب الغش والاحتياؿ لعدـ اظيار الدخؿ بصورتو الحقيقة 

 اسباب التيرب الضريبي:

المستحقة عمييـ ولذلؾ يمكف تقسيـ اسباب تتعدد اسباب التيرب الضريبي التي يقوـ بيا المكمفيف بدفع الضريبة 
 التيرب الضريبي إلى الاتي:

 ارتفاع العبء المالي لمضريبة وزيادة اسعارىا وعدـ تحقيقيا لمعايير العدالة. -1

تعقد الاجراءات الخاصة بتحصيؿ الضريبة وعدـ شفافيتيا وضعؼ كفاءة النظاـ الضريبي وكثرة المنازعات بيف  -2
 والمموليف وعدـ تطبيؽ عقوبات رادعة عمى المتيربيف. الادارة الضريبية

ضعؼ الثقة بيف الحكومة والمواطنيف وتدني مستويات الخدمة العامة وعدـ شفافية الانفاؽ الحكومي واستشعار  -3
 المواطنيف بعدـ رشاد الحكومة وقياميا بالإنفاؽ عمى مجالات لا تحقؽ الصالح العاـ.

ي لممموليف وضعؼ الاخلاقيات، واعتقادىـ بأف الضرائب لا تعود بالنفع عميو ولا ضعؼ الانتماء والحس الوطن -4
 عمى المجتمع.

 عدـ وجود برامج مراقبة لمتابعة الافراد والشركات وكيفية حساب الضريبة الحقيقية. -5

 الاعفاءات المتكررة والقوانيف غير المدروسة. -6

 عدـ عدالة الضريبة. -7

 ضحة.عدـ وجود قوانيف وا -8
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عدـ وجود وعي مجتمعي ولممكمفيف بالعائد الذي ينتج عف مجموع الضرائب المحصمة وجيميـ بالفوائد التي تعود  -9
 بيا الضرائب عمى المجتمع.

 ارتفاع معدؿ الضريبة. -11

 الازدواج الضريبي. -12

 العلاقة بين التيرب الضريبي والرقمنة:

يبي ويمزـ المموؿ بتقديـ إقرار صحيح عف نشاطو ودخمو إلا أف ىناؾ بالرغـ مف أف ىناؾ قانوف يجرـ التيرب الضر 
بعض المموليف يسعوف إلى اخفاء جزء مف دخميـ وىذا حتى يتيرب مف دفع المستحقات المفروضة عميو نتيجة 
ية نشاطو، ومف الممكف استعماؿ الرقمنة مف اجؿ اخفاء البيانات الحقيقية عف دخمو باستخداـ نظـ وانظمة تكنولوج

متطورة تعمؿ عمى اخفاء البيانات الخاصة بتمؾ المموؿ، ولكف بالرغـ مف اف التكنولوجيا اتاحت لمموؿ اف يتيرب 
ضريبيا اتاحت ايضا للإدارة الضريبية القدرة عمى متابعة دخوؿ المموليف والتأكد مف حقيقة إقراراتيـ وذلؾ بأقؿ تكمفة 

أف يحاوؿ اخفاء البيانات التي تتعمؽ بدخمة وىذا لا يقتصر عمى واسرع وقت مما يجعؿ المموؿ يفكر كثيرا قبؿ 
ضريبة الدخؿ فقط ولكف يطبؽ عمى الضرائب غير المباشرة كالضريبة عمى المبيعات وضريبة القيمة المضافة وىذا 

 (1)نتيجة الدفع الإلكتروني وبالتالي يحد مف التيرب الضريبي

 متطمبات مواجية التيرب الضريبي:

دارية ومادية وذلؾ لمواجية التيرب الضريبي الناشئ عف التطور  يجب أف يكوف ىناؾ بنية تكنولوجية قانونية وا 
التكنولوجي حتى تقوـ الإدارة الضريبية مف كشؼ حالات التيرب الضريبي وردع المتيربيف وىذا يتطمب تدريب 

اؼ حالات التيرب الضريبي لذلؾ يجب العمؿ الموظفيف عمى استخداـ التكنولوجيا لإجراء الفحص الضريبي واكتش
 (2)عمى رقمنة الاعماؿ الضريبية ومف أىـ الاعماؿ الضريبية التي يمكف أف تساعد الرقمنة في إنجازىا 

                                                           

1- Michaelkeen and Joel Slemrod: Optimal Tax Administration NBER working paper 22408 National 

Bureau of Economic Research, cambridge MA, 2016                         

-http://taxinsights.ey.com/archive/archiveErnst & Young, Tax authorities are going digital       -1

http://taxinsights.ey.com/archive/archive-articles/tax-administration-continus-to-go
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 التسجيؿ الضريبي  -1

 تقديـ الإقرار الضريبي -2

 الفحص الضريبي -3

 التحصيؿ الضريبي -4

 أولا: التسجيل الضريبي:

يبي الإلكتروني أوؿ الواجبات التي يفرضيا قانوف الضريبة عمى المموؿ لتزويػد الإدارة الضػريبية يعد التسجيؿ الضر    
بالبيانػػات الأساسػػية لمتعريػػؼ بػػو وبنشػػاطو وعنوانػػو وكيانػػو القػػانوني، ويكػػوف لكػػؿ ممػػوؿ ممػػؼ خػػاص بػػو تصػػدره الإدارة 

وقػت والجيػد، كمػا يسػاعد التسػجيؿ الإلكترونػي الضريبية، كما تعمؿ عمى التسجيؿ الإلكترونػي عبػر الانترنػت لتػوفير ال
عمػػى تخػػزيف المعمومػػات الخاصػػة بػػالمموؿ وىػػذا يسػػيؿ تبػػادؿ المعمومػػات بػػيف الجيػػات الحكوميػػة واكتشػػاؼ الممػػوليف 

 المتيربيف ضريبيا.

 ثانيا: الإقرار الضريبي:

يمكػػف اسػػتخداـ شػػكؿ الكترونػػي لتقػػديـ الإقػػرار مػػف خػػلاؿ الرقمنػػة، كمػػا يمكػػف تقػػديـ البيانػػات الأخػػرى مثػػؿ الػػدخؿ     
والمرتبات والمراكز المالية سنويا، ولقد ساىمت الإدارة الضريبية في مساعدة المموؿ عمى ممئ الإقرار الضريبي مسػبقا 

ومرتبػػات موظفيػػو ومسػػاىمات التػػأميف الاجتمػػاعي ومػػا عمػػى الممػػوؿ  حيػػث تػػوفر لمممػػوؿ كافػػة البيانػػات المتعمقػػة بدخمػػة
سػػوى تسػػجيؿ دخولػػو عمػػى موقػػع الإدارة الضػػريبي لممػػئ اقػػراره بنػػاء عمػػى ىػػذه البيانػػات أو تعػػديميا مػػف وجيػػة نظػػره ممػػا 

 (1)يقمؿ التكاليؼ والوقت التي يستغرقيا المموؿ في جمع ىذه البيانات. 

                                                                                                                                                                                                         

 2017 go-to-continus-administration-articles/tax 

1- K. Saravanan & Muthulakshmi: E- filing of income tax return: A study on awareness and satisfaction 

level of taxpayers in Trichy city, International/ Journal for scientific Research & Development 

vol.5/Issue09/2017, p272-                                                                              

http://taxinsights.ey.com/archive/archive-articles/tax-administration-continus-to-go
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تقديـ الإقرارات الكترونيا عبر بوابة الضرائب المصرية بحيث يمكف لممسجؿ تقديـ  ونجد أف مصر قامت بتقديـ خدمة
 (1)إقرار ضريبة القيمة المضافة شيريا، وأيضا تقديـ إقرار ضريبة الدخؿ السنوي الكترونيا. 

 ثالثا: الفحص الضريبي الإلكتروني:

اجعػػػة الإقػػػرار الػػػذي يقػػػوـ بتقديمػػػو لػػػلإدارة عمميػػػة الفحػػػص الضػػػريبي ىػػػي الاطػػػلاع عمػػػى دفػػػاتر الممػػػوؿ ومسػػػتنداتو ومر 
الضريبية ونتيجة لمرقمنة يتـ الاستغناء عف الدفاتر والمستندات الورقية واستخداـ برامج الكترونية أو حسابات الكترونية 

ومػات لتسجيؿ المعاملات وضبط الحسابات وأيضا استخداـ الفاتورة الالكترونية التي مف خلاليا يتـ النقؿ التمقػائي لمعم
الفػواتير التػػي تصػػدرىا المنشػػآت إلػػى الإدارات الضػػريبية ممػػا يػؤدي إلػػى تقويػػة الالتػػزاـ الضػػريبي وتقميػػؿ التكػػاليؼ حيػػث 
تمكػػػف الإدارة الضػػػريبية مػػػف التأكػػػد مػػػف صػػػحة الاقػػػرارات الخاصػػػة بالضػػػريبة عمػػػى القيمػػػة المضػػػافة وتقػػػؿ أو تختفػػػي 

ير أو الفػواتير الوىميػة والاخطػاء التػي توجػد عنػد اصػدار الفػواتير احتمالات إسقاط بعض المبيعات وظاىرة شراء الفػوات
 (2.)التقميدية

 رابعا: الدفع أو التحصيل الإلكتروني:

ىناؾ وسائؿ جديدة لمدفع مقابؿ التعاملات وىذه الوسائؿ الجديدة ظيرت مع ظيور التجارة الإلكترونية ويمكف تعريؼ 
الدفع الإلكتروني بأنو تحويؿ الأمواؿ بوسائؿ الكترونية مختمفة أو عف طريؽ مجموعة أدوات أو تحويلات تصدرىا 

والتي تتمثؿ في البطاقات الذكية والبطاقات البنكية، والنقود  المؤسسات المالية والبنوؾ كوسيمة لممدفوعات الرقمية
الإلكترونية، والشيكات الإلكترونية، ونجد أف وزارة المالية المصرية فرضت تسديد المستحقات الضريبية والجمركية بأي 

دـ الالتزاـ بذلؾ وسيمة مف وسائؿ الدفع الالكتروني وذلؾ مف خلاؿ منظومة الدفع والتحصيؿ الالكتروني وفي حالة ع

                                                           

   https://service.incometax.gov.eg/etax -2 

3- Matthieu Bellon, Jillie change Era Dabla – Narris, Salma khalid , Frederico Lima, Enrique Rojasand 

pilar villena: Digtalization to Improve Tax compliance: Evidence from VAT E-invoicing peru, IMF 

working paper No. wp/19/231 International Monetary Fund, washington DC., November 2019,pp4-

5 

https://service.incometax.gov.eg/etax
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% مف قيمة المبمغ الواجب سداده بحد اقصى عشرة آلاؼ 10فإنو يكوف عمى المموؿ المكمؼ بالسداد الالتزاـ بسداد 
 (1). جنيو وذلؾ عمى انو مصروفات إدارية لتغطية التكاليؼ التي تتحمميا الدولة نتيجة السداد بالطرؽ التقميدية

 الضريبي في مصر جيود وزارة المالية لمحد من التيرب

لابد مف الاشارة إلى الخطوات الميمة التي تقوـ بيا وزارة المالية ومصمحة الضرائب لمكافحة التيرب الضريبي 
 وتحسيف مستوى الالتزاـ الضريبي لدى المجتمع.

ي لمحد مف ظاىرة التيرب الضريبي والذ 2020لسنة  206ونجد أف ىناؾ قانوف الاجراءات الضريبية الموحد رقـ 
 يتضمف ما يمي:

 تنص عمى تجريـ عدـ امساؾ دفاتر محاسبية. 5المادة رقـ  -1

 تنص عمى تجريـ عدـ اصدار فواتير ضريبية. 71المادة  -2

العمؿ عمى استيداؼ التحوؿ الرقمي وتطبيؽ نظاـ الفحص والتحصيؿ الإلكتروني لتمكيف المصمحة مف متابعة  -3
 وبعضيا البعض والتحقؽ مف صحة البيانات مف مصدر الفاتورة ومتمقييا. جميع التعاملات التجارية بيف الشركات

 91مػػػػػف قػػػػػانوف الضػػػػػرائب عمػػػػػى الػػػػػدخؿ رقػػػػػـ  139ضػػػػػرورة انشػػػػػاء المجمػػػػػس العػػػػػالي لمضػػػػػرائب وتفعيػػػػػؿ المػػػػػادة  -4
والتي تنص عمى أف ينشأ المجمس العمى لمضرائب بقرار مف رئيس الجميورية ويتبع مجمس الوزراء وسوؼ 2005لسنة
ف ليذا المجمس دور في الحسػـ السػريع لجميػع المنازعػات الضػريبية ويعمػؿ عمػى تحقيػؽ أعمػى مسػتوى مػف الالتػزاـ يكو 

الضػػريبي نتيجػػة وجػػود مرجعيػػة تحقػػؽ الرقابػػة المجتمعيػػة عمػػى اداء منظومػػة الضػػرائب والتػػوازف المطمػػوب بػػيف أطػػراؼ 
 المنظومة الضريبية.

 لا يزاؿ يتـ التعامؿ بيا مع بعض الميف والأنشطة. الغاء جميع الاتفاقيات المحاسبية التي -5
                                                           

بشأف تحصيؿ المستحقات الحكومية والضريبية والجمركية مف خلاؿ منظومة الدفع  2018لسنة 269قرار وزير المالية رقـ  - 1
 2018يوليو  2يخ )تابع( بتار  148والتحصيؿ الالكتروني المنشور بجريدة الوقائع المصرية رقـ 
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الاستمرار في تعميـ تطبيؽ نظاـ الفاتورة الإلكترونية لتشمؿ جميع الشركات والأنشطة، وذلؾ لممنافع المشتركة  -6
ة الواسعة التي يحققيا ىذا النظاـ للأطراؼ المختمفة لممنظومة الضريبية فيذا النظاـ سيكوف لو أثر فعاؿ مف ناحي

الرصد والتتبع لحجـ الانشطة المختمفة ودمج القطاع الرسمي والحد مف التيرب الضريبي، كما سيسيـ في التيسير 
 عمى المموليف فيما يتعمؽ بإجراءات رد الضريبة واستيفائيا.

يكوف والتي تعد بمثابة خارطة طريؽ أف  2030وتتمثؿ الرؤية الاستراتيجية لمتنمية الاقتصادية في مصر حتى عاـ 
الاقتصاد المصري اقتصاد سوؽ منضبط يتميز بالاستقرار للأوضاع الاقتصادية الكمية وقادر عمى تحقيؽ نمو مستداـ 

يتميز بالتنافسية والتنوع ويعتمد عمى المعرفة، ويكوف لو دور فعاؿ في الاقتصاد العالمي، ويقدر عمى التكيؼ مع 
لائقة وتعظيـ القيمة المضافة لذلؾ قامت الحكومة المصرية مف المتغيرات العالمية، ويقدر عمى توفير فرص عمؿ 

خلاؿ وزارة المالية بالإصلاح الحكومي لممنظومة الضريبية عمى المستوى التشريعي والييكمي والإجرائي، وذلؾ 
 (1.)لمعالجة كافة التحديات التي تواجو المنظومة الضريبية

 اولا: الاصلاحات التشريعية:

يف في تحسيف المناخ العاـ لزيادة الاستثمار في المشروعات وتوفير فرص عمؿ، وكذلؾ مسايرة تساىـ معظـ القوان
التطور الذي تشيده التجارة العالمية فإف لـ يكف لدينا ما يواكب صورىا الالكترونية فإف ذلؾ سوؼ يؤثر بالسمب عمى 

فنية والاجرائية وأف يكوف ىناؾ تبسيط وتوحيد المالية العامة لمدولة، لذلؾ يجب أف يكوف ىناؾ عدـ تداخؿ لمقواعد ال
الاجراءات الضريبية المطبقة عمى أنواع الضرائب ومراجعتيا بالقدر الذي يحافظ عمى الطبيعة الفنية المختمفة لكؿ نوع 
مف ىذه الأنواع وبالشكؿ الذي يحافظ عمى مضمونيا ويساعد في الوقت نفسو عمى تيسير تطبيؽ قواعدىا الموضوعية 

 لتالي تـ اعداد قانوف الإجراءات الضريبية الموحد والذي ييدؼ إلى :وبا

                                                           
مايو  6آفاؽ اقتصادية معاصرة العدد  –مجمة السياسات الضريبية  -مستقبؿ السياسات الضريبية في مصر –احمد عاشور احمد  - 1

 32مجمة اقتصادية تصدر عف مجمس الوزراء، مركز المعمومات ودعـ اتخاذ القرار، ص 2021
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 دمج الإجراءات الضريبية المختمفة باختلاؼ أنواع الضرائب. -1

 تبسيط الإجراءات الضريبية ومعالجة المشكلات التي نتجت عف القوانيف التي كانت قائمة. -2

 الضريبية. الاعتماد عمى وسائؿ الميكنة الحديثة في الاجراءات -3

عدـ المساس بالقواعد الاجرائية الثابتة والتي اعتادت عمييا القوانيف الضريبية المتعاقبة تحقيقا للاستقرار في  -4
 القواعد الضريبية.

 التوحيد الاجرائي عمى القواعد القابمة لمتطبيؽ عمى مختمؼ أنواع الضرائب. -5

 الإنياء الفعمي لممنازعات الضريبية. -6

نصوص خاصة بالإدارة الضريبية لتنظيـ بعض احكاـ ىذه الإدارة باعتبارىا أحد المحاور الثلاثة لممنظومة  إقرار -7
 الضريبية إلى جانب المموؿ والتشريع.

وىذا يعد أحد المسارات  2021كما تعمؿ مصمحة الضرائب عمى ميكنة الإجراءات الضريبية الموحدة مف أوؿ يناير 
وميكنتيا وذلؾ بيدؼ رفع كفاءة المنظومة الضريبية والتيسير عمى المموليف وضماف  الخاصة بالإدارة الضريبية

تحصيؿ حؽ الدولة لصالح الاقتصاد القومي وتحفيز الاستثمار ومكافحة التيرب الضريبي، والعمؿ عمى ضـ 
 الاقتصاد غير الرسمي إلى الرسمي.

تحسيف لبيئة العمؿ وزيادة الانتاجية ورفع معدلات النمو  والنتيجة الحتمية لميكنة الإجراءات الضريبية أف يكوف ىناؾ
حكاـ الرقابة عمى الإيرادات العامة، وعمميات تمقي فحص  باعتبار ذلؾ أفضؿ الطرؽ لتوسيع القاعدة الضريبية، وا 

 الاقرارات الضريبية بما يسيـ في التيسير عمى المموليف والمسجميف والعامميف بالمصمحة أيضا.

 حات الييكمية: ثانيا: الاصلا
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صدار قانوف الإجراءات  في ظؿ التعديلات التي تمت عمى قانوف الضرائب عمى الدخؿ وقانوف القيمة المضافة وا 
الضريبية الموحد كاف لزاما عمى مصمحة الضرائب المصرية إعادة ىيكمة مصمحة الضرائب المصرية ودمج فعمي لكؿ 

كاف نتاجو إعادة الييكمة بالتعاوف مع ا لمتخصصيف في الجياز  العامميف بضرائب الدخؿ والقيمة المضافة والذي
المركزي لمتنظيـ والإعلاف عف ىيكؿ وظيفي جديد لمعامميف ودمج كامؿ بيف ضرائب الدخؿ والقيمة المضافة والتي 

لتعامؿ لتسييؿ ميمة المموؿ في ا 2005لسنة  91طالما طالب بيا العديد مف المموليف والعامميف منذ صدور القانوف 
مع مصمحة الضرائب وتوحيد ممؼ المموليف بدلا مف إرىاقو وتضيع وقتو بيف المصمحتيف، كما تـ إنشاء الوحدات 

الضريبية المتخصصة كوحدة الثروة العقارية وتبعيتيا المباشرة لمكتب رئيس مصمحة الضرائب بالإضافة إلى انشاء  
 نجاح فكرة مركز كبار المموليف.مركز متوسطي المموليف ومأموريات الميف الحرة بعد 

 ثالثا: الإصلاحات الإجرائية:

شيدت منظومة الإصلاحات الإجرائية ميكنة الإجراءات الضريبية ميكنة شبو كاممة والتي تعد جزءا مف محاور 
حديد التطوير التي تشيدىا المصمحة حاليا والتي تعمؿ عمى ميكنة الأعماؿ الضريبية الخاصة بالمموليف والمحاسبيف ت
مراكز كبار ومتوسطي المموليف وكبار الميف الحرة والميكنة اشتممت اجراءات التسجيؿ والإقرارات والمدفوعات 

وبالتالي يمكف القوؿ بأف مستقبؿ السياسة الضريبية في مصر يتجو بسرعة إلى مسايرة أحدث النظـ الضريبية العالمية 
ة العامة لمدولة وتوسيع القاعدة الضريبية والحد مف ظاىرة الاقتصاد والتي سيكوف ليا تأثير ايجابي مباشر عمى المالي

 غير الرسمي التي تشيدىا مصر.

الفواتير في السابؽ ورقية لكف الآف اصبحت الكترونية مف أجؿ تسييؿ  الإلكترونية: كانترابعا: الفاتورة الضريبية 
ـ الاقرار الضريبي الدوري لضريبة القيمة المضافة الخدمات لدافعي الضرائب كما يمكف التوقيع الرقمي، وايضا تقدي

 (1) وىذا أدى إلى زيادة الضرائب السنوية

 :(1) كما تعتبر الفاتورة الالكترونية مف أىـ المشروعات لتطوير مصمحة الضرائب وبناء عمى ذلؾ
                                                           

1- Riyanto, Amalia Dewi Clarashinta, Review on Digital Transformation Policy of Directorate Generale 

of Taxes, Ilomata International Journal of Social Science, Volume 2, Issue 4 October 2021, p214      
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 الضريبية الالكترونية.بإلزاـ المجتمع الضريبي بمنظومة الفاتورة  2020لسنة  188صدر القرار الوزاري رقـ  -

شركة كمرحمة أولى  134والخاص بإلزاـ عدد  2020لسنة  386صدر قرار رئيس المصمحة المصرية رقـ  -
 .2020نوفمبر  15بإصدار فواتير ضريبية الكترونية اعتبارا مف 

ية شركة كمرحمة ثان 347والخاص بإلزاـ 2020لسنة 518صدر قرار رئيس مصمحة الضرائب المصرية رقـ  -
 .2021فبرابر  15بإصدار فواتير ضريبية الكترونية اعتبارا مف 

 الفروق بين الايرادات الضريبية بالموازنة والايرادات الفعمية

 عمى مستوى الايرادات الضريبية عمى مستوى الايرادات العامة  السنة
الفروق  الفروق الفعمي الموازنة

% 
مستوى 

 الاداء
الفروق  الفروق الفعمي الموازنة 

% 
مستوى 

 الاداء
2114/2115 593 465 128 22% 78% 365 316 59 16% 84% 
2115/2116 644 491 153 24% 76% 42226 35222 7123 17% 83% 
2116/2117 766 659 117 14% 86% 48129 462 1929 4% 96% 
2117/2118 891 821 71 729% 92% 62121 62922 921 125% 11125% 
2118/2119 1113 942 71 7% 93% 77123 73621 3422 4% 96% 
2119/2121 1146 975 71 7% 93% 851 739 112 13% 87% 
2121/2121 1288 1118 181 14% 86% 964 833 131 1328% 8625% 

 2021/2022المصدر: مف الاطلاع عمى موازنة الدولة 

وبتحميػػؿ الجػػدوؿ السػػابؽ نجػػد أف ىنػػاؾ تحسػػف فػػػي الادارة الضػػريبية والايػػرادات العامػػة وىػػذا عمػػى مػػدار السػػػنوات    
الموضػػحة نظػػرا لقيػػاـ الحكومػػة برقمنػػة الجيػػاز الاداري لمدولػػة وقػػد انخفضػػت الفػػروؽ بػػيف القػػيـ الفعميػػة والقػػيـ المقػػدرة 

% فػي 22بعػد أف كانػت  2018/2019%  فػي عػاـ 7إلػى  بالموازنة للإيرادات العامة بشكؿ تدريجي إلى أف وصػمت
                                                                                                                                                                                                         

 مشروع تطوير مصمحة الضرائب –وزارة المالية المصرية  - 1
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، كمػػػا انخفضػػػت الفػػػروؽ بػػػيف القػػػيـ الفعميػػػة وبػػػيف القػػػيـ المقػػػدرة 2015/2016% فػػػي عػػػاـ 24و 2014/2015عػػػاـ 
بعػػػد أف كانػػػت  2018/2019% فقػػط فػػػي عػػاـ 4بالموازنػػة للإيػػػرادات الضػػريبية بشػػػكؿ تػػدريجي إلػػػى أف وصػػمت إلػػػى 

ولكػػػف كػػػاف ىنػػػاؾ ارتفػػػاع ثػػػاني فػػػي الفػػػروؽ بػػػيف  2015/2016% فػػػي عػػػاـ 17، و 2014/2015% فػػػي عػػػاـ 14
% فػػػػػي عػػػػػاـ 13وزيػػػػػادة الفػػػػػروؽ ايضػػػػػا فػػػػػي الايػػػػػرادات الضػػػػػريبة بنسػػػػػبة  2020/2021الايػػػػػرادات العامػػػػػة فػػػػػي عػػػػػاـ 

عمى التوالي وىذا كاف نتيجة انخفاض في الضريبة عمى ارباح شركات الأمواؿ مف  2020/2021، و 2019/2020
زي نتيجة لانخفاض ارباح البنؾ المركزي بسبب ارتفاع اسعار الفائدة مف أجؿ العمؿ عمػى خفػض التضػخـ البنؾ المرك

والذي تضمف اعفاء 2021لعاـ  3وايضا تراجع الحصيمة الضريبية مف عوائد واذوف خزانة في ضوء إقرار القانوف رقـ 
 (1.)2021الضرائب المحصمة مف عوائد اذوف وسندات الخزانة في مارس 

فقد  19وكاف ىناؾ جيود لوزارة المالية حتى تتلافي الانخفاض في نسبة الضرائب في الفترة الأخيرة نتيجة ازمة كوفيد
ابريؿ  16قامت ببعض الإجراءات التحفيزية، مثؿ تمديد الموعد النيائي لتقديـ الاقرار الضريبي السنوي للأفراد حتى 

المفروضة عمى أرباح الأسيـ  (Withholding Tax)طعة ، وتخفيض الضريبة المقت2020مارس  31بدلا مف 
في المائة، وتمديد تعميؽ ضريبة  5في المائة إلى 10المدفوعة مف قبؿ الشركات المدرجة في البورصة المصرية مف 

والتي  2022يناير 1أرباح رأس الماؿ المفروضة عمى الأوراؽ المالية المدرجة في البورصة المصرية لممصرييف حتى 
إضافة إلى تقسيط الإقرارات الضريبية عمى ثلاثة أقساط لمشركات  2020مايو  17ي كاف مف المقرر أف تنتيي ف

 (2.)احة لمدة ستة أشيريوالمنشآت المتضررة، وتمديد سداد الضريبة العقارية لممنشآت العاممة في قطاع الس

 2119/2121الإيرادات الضريبية في موازنة عام 

 مميار جنيو محصمة لما يمي: 3,5ييا والبالغ نحوبالنسبة للإيرادات الضريبية يعد الارتفاع ف

مميار جنيو كمحصمة لارتفاع حصيمة  36,8ارتفاع حصيمة الضرائب عمى الدخوؿ والارباح الرأسمالية بنحو  -
مميار جنيو  10,7مميار جنيو، والضرائب عمى دخوؿ الافراد بنحو  33,9الضرائب مف بعض الشركات بنحو 

                                                           
 28مؤشرات المالية العامة القسـ الرابع ص 2022تقرير الموازنة الصادر عف وزارة المالية مارس  - 1
 144السادس التطورات المالية ص ، الصادر عف صندوؽ النقد العربي، الفصؿ 2021التقرير الاقتصادي العربي الموحد  - 2



  التحصيؿ الضريبيثار التحوؿ الرقمي لممالية العامة عمى آ

 يماف محمد خيري طايؿإ. د

 مجلة الدراسات القانونية والاقتصادية

 

 465 

مميار جنيو ىذا بينما انخفضت حصيمة الضرائب مف ىيئة البتروؿ بنحو  8,4لسويس بنحو والضرائب مف ىيئة قناة ا
 مميار جنيو. 16,2

 %1,2مميار جنيو بمعدؿ  0,7زيادة حصيمة الضرائب عمى الممتمكات بنحو  -

 % 5,9مميار جنيو بمعدؿ  20,6انخفاض حصيمة الضرائب عمى القيمة المضافة عمى السمع والخدمات بنحو  -

مميار جنيو وذلؾ في ضوء انخفاض قيمة  9,4انخفاض حصيمة الضرائب عمى التجارة الدولية )الجمارؾ( بنحو  -
 مميار جنيو. 160,8الواردات السمعية بنحو 

 (1)مميار جنيو.  4انخفاض بعض الضرائب المتنوعة الأخرى بنحو  -

قاؿ وزير المالية في الاحتفاؿ بنجاح المرحمتيف الأولى والثانية لمنظومة الاجراءات الضريبية الموحدة المميكنة اف 
 وزارة المالية تقدمت عممت عمى تطوير المنظومة الضريبية وذلؾ مف خلاؿ 

  منظومة ضريبية متطورة أكثر قدرة عمى دمج الاقتصاد غير الرسمي. -

 تعرؼ عمى الحجـ الحقيقي لمناتج القومي.تعزيز الحوكمة لم -

 IBM – SAPمنصة الكترونية شاممة ومتكاممة لخمؽ بيئة عمؿ ذكية للإدارة الضريبية بالتعاوف مع  -

 لمذكاء الاصطناعي. IBMتطبيؽ تكنولوجيا  -

 تمقي الخدمات الضريبية الكترونيا عمى مدار اليوـ دوف الحاجة لمتوجو لممأموريات. -

 يؿ ضريبي موحد لكؿ مف المموليف أو المكمفيف يتضمف كؿ أنواع الضرائب.رقـ تسج -

 المكاتب الأمامية أحد ملامح التطوير الشامؿ بالمأموريات المطورة والمدمجة. -

                                                           
 55البنؾ المركزي ص  –قطاع البحوث الاقتصادية  -209/2020العدد الرابع  –المجمد الستوف  –المجمة الاقتصادية  - 1
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 نستيدؼ تحسيف المؤشرات المالية وجذب المستثمريف في ظؿ تحديات الاقتصاد العالمية. -

ـ الماضي رغـ كورونا تعكس قدرة الأنظمة المميكنة عمى حصر المجتمع % العا13ارتفاع الإيرادات الضريبية  -
 الضريبي.

كما اشار وزير المالية إلى اف مصر تستيدؼ الانتياء مف جميع مشروعات التطوير والميكنة بالضرائب والجمارؾ في 
ييف فاتورة الكترونية حتى ملا 110الفاتورة الالكترونية حققت نجاحا ممموسا حيث تـ رفع  كما وضح افيونيو المقبؿ، 

الؼ فاتورة عمى نحو يدفعنا إلى المضي في تنفيذ الايصاؿ الالكتروني بمنافذ  650الاف وبمتوسط يومي أكثر مف 
البيع لممستيمكيف، كما أف الرقمنة تساىـ في تحفيز الاستثمار وتسييؿ حركة التجارة الداخمية والخارجية، وتقميص 

لتصدير، وخفض اسعار السمع بالأسواؽ المحمية  واف مصر نجحت في تطبيؽ نظاـ التسجيؿ تكمفة عممية الاستيراد وا
( بالموانئ البحرية، وىذا يعمؿ عمى ارتقاء مصر إلى مصاؼ الدوؿ المتقدمة، ويسيـ في (ACIالمسبؽ لمشحنات 

ة في تعظيـ الاستفادة مف تحويميا لمنطقة لوجستية عالمية متطورة ترتكز عمى التوظيؼ الأمثؿ لمتكنولوجيا الحديث
 الموقع الجغرافي المتفرد.

وتـ استحداث منصة نافذة التي تربط كؿ الموانئ بمنصة الكترونية موحدة واستحداث المراكز الموجستية لمخدمات 
، وىذه المنصة أيضا حققت وفورات مالية لممجتمع التجاري المصري في التجارة عبر الحدود، مف خلاؿ الجمركية
، وتقميص زمف الوصوؿ لممستندات، إضافة إلى تخفيض أعباء رسوـ الارضيات دولار لكؿ شحنة 400حو توفير ن

 ألؼ جنيو عف كؿ حاوية. 22,5والتخزيف وغرامات تأخير الحاويات بقيمة تبمغ نحو 
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 الخاتمة:

أدت الأنظمة الالكترونية المستخدمة في رقمنة المالية العامة إلى تحقيؽ الانضباط المالي وتحقيؽ الكفاءة والفاعمية 
مف خلاؿ توفير البيانات والمعمومات المالية اللازمة لتقديـ الخدمات بكفاءة وفاعمية، ومف ىذه الأنظمة المستحدثة 

عمى توفير الخدمات المالية الالكترونية التي تعمؿ عمى زيادة الإيرادات مشروع ميكنة المنظومة الضريبية التي عممت 
الضريبية، مف خلاؿ التسجيؿ الالكتروني، والفحص الالكتروني، والتحصيؿ الالكتروني، وتقديـ الاقرارات الكترونيا، 

كؿ ىذا  ( مف خلاؿ منصة نافذة،ACI) Advance Cargo Informationومنظومة التسجيؿ المسبؽ لمشحنات 
وبنسبة  2019/2020% في موازنة عاـ 13أدى إلى زيادة التحصيؿ الضريبي، وارتفاع الإيرادات الضريبية بنسبة 

 باستخداـ البنية التكنولوجية والإدارية والقانونية.2022% في الربع الأوؿ مف 17

 النتائج:

 أىمية التحوؿ الرقمي مف اجؿ ميكنة المالية العامة وادواتيا. -1

 ممكف أف تصبح إدارات الضرائب مستودعات لمزيد مف البيانات الحكومية نتيجة التحوؿ الرقمي. -2

التحوؿ الرقمي لممالية العامة يعمؿ عمى تبسيط الإجراءات والتعامؿ بيف دافعي الضرائب والمسئوليف عف  -3
 التحصيؿ.

 ورة الالكترونية وتقديـ الاقرارات الكترونيا.تبسيط الإجراءات يشجع المموليف عمى الدفع مف خلاؿ استخداـ الفات -4

 الإصلاحات الضريبية واستخداـ الأدوات الحديثة تعمؿ عمى الحد مف ظاىرة التيرب الضريبي. -5
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 تحقيؽ وفورات ضريبية كبيرة نتيجة لاستخداـ التكنولوجيا. -6

 زيادة الحصيمة الضريبية بعد الرقمنة.  -7

 عمى تخفيض التكاليؼ الإدارية، والتسربات، وتسييؿ التسجيؿ، والدفع. رقمنة التحصيؿ الضريبي تعمؿ -8

التسجيؿ الإلكتروني عبر الانترنت عمؿ عمى توفير الوقت والجيد، كما يساعد التسجيؿ الإلكتروني عمى تخزيف  -9
 لمتيربيفالمعمومات الخاصة بالمموؿ وىذا يسيؿ تبادؿ المعمومات بيف الجيات الحكومية واكتشاؼ المموليف ا

 التوصيات:

 الاىتماـ بالبنية التحتية التكنولوجية. -1

 الاىتماـ بالتحوؿ الرقمي عمى كافة الجيات الحكومية. -2

 ممموليف والتيسير عمييـ.لعمؿ اكتر مف منصة مف اجؿ تسييؿ الخدمات المقدمة  -3

الضريبي لمشركات والافراد المفروض تدريب الموظفيف عمى استخداـ التكنولوجيا في الفحص الضريبي والتسجيؿ  -4
 عمييـ ضريبة.

 وبالطريقة الالكترونية. ميعادهعمؿ نشرات توعية لممموليف بأىمية تقديـ الإقرار الضريبي في  -5

 تحديث القوانيف الرادعة لمتيرب الضريبي. -6
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