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 يسزخهص 

صو اكاهح اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ اٌقؼواء هٍٝ اكاء إٌّلّخ أللِذ اٌلهاٍخ ٘لفب رّضً فٟ ِووفخ 

ثبٌزـج١ك هٍٝ روٍبٔخ ثٛهٍو١ل اٌجؾو٠خ ٚلل رُ مٌه ِٓ فلاي اٌجؾش فٟ ِغّٛهخ اٌىزبثبد ٚاٌجؾٛس 

ِٛكف ٚلل  0222عّبٌٟ افٟ  483اٌَبثمخ ٚ اٍزقلاَ إٌّٙظ اٌٛطفٟ اٌزؾ١ٍٍٟ هٍٝ ه١ٕخ شٍّذ 

ْ روًّ هٍٝ أٚ ِؾً اٌزـج١ك  ْ هٍٝ روٍبٔخ ثٛهٍو١ل اٌجؾو٠خأاٌمٛي  ٚ ٠ّىٓ ف١واًأرٛطٍذ اٌلهاٍخ ٚ

ٍب١ٌت أثبٌَلاِخ ٚ اٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ اٌقؼواء ِٓ فلاي اٌزله٠ت ٚ رجٕٟ ٚ ٍبئً ٚ  ى٠بكح ٚ هٍٝ اٌوب١ٍِٓ

كاء إٌّلّخ ٚونٌه رجٕٟ رآص١و اٌَلاِخ ٚ اٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ اٌقؼواء ٌّب ٌخ ربص١و أِزـٛهح ِٓ ربص١و هٍٝ 

٠ٚىّٓ اٌٙلف اٌوئ١َٟ ِٓ رـج١ك  ،كاء اٌوب١ٍِٓ ٚعٛكح اٌقلِخأكاء إٌّلّخ ٚ رؾ١َٓ أثٟ هٍٝ ٠غبا

اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ اٌقؼواء فٟ اٌّفبػٍخ ث١ٓ ِظبٌؼ اٌج١ئخ ِٚظبٌؼ اٌوّبي ٚإٌّلّخ فٟ آْ 

الإٔزبع١خ ٚاؽل، ِٓ فلاي رجٕٟ اٌؾٍٛي اٌزىٌٕٛٛع١خ إٌل١فخ ٚاٌزم١ٕبد اٌظل٠مخ ٌٍج١ئخ ٚاٌو١ٍّبد 

  .هٍٝ أكاء إٌّلّبد ٠ٕوىٌ مٌه ا٠غبثبًاٌَّزلاَ، ٚ

 .صو اٌَلاِخ ٚ اٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ اٌقؼواء هٍٝ اكاء إٌّلّخأ .بحُخالافززًبد انكه
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 انًمذيخ: 1

اٌّّٙخ ٠وبٟٔ هبٌّٕب اٌّوبطو ِٓ ى٠بكح اٌزٍٛس اٌج١ئٟ ٚالاؽزجبً اٌؾواهٞ لل عوً ِٕٗ أؽل اٌّٛاػ١ن 

ٚاٌنٞ كفن وبفخ إٌّلّبد ٚاٌّغزّوبد اٌل١ٌٚخ ثز١ٌٛٗ أ١ّ٘خ لظٜٛ، ٌّب ٌٗ ِٓ رؤص١واد هٍٝ اٌجشو٠خ، 

ٚثلأد ثزجٕٟ وبفخ اٌٍٛبئً ٚاٌـوق ٌٍؾل ِٓ ٘نا اٌزٍٛس اٌج١ئٟ، ِٓ فلاي اٌؾل ِٓ الإٍواف فٟ اٌّٛاهك 

ؾل ِٓ ٘نٖ الأىِخ اٌج١ئ١خ، فىبْ اٌـج١و١خ ٚرم١ًٍ الأجوبصبد ٚاٌََّٛ ٚغ١و٘ب ِٓ اٌـوق اٌّقزٍفخ ٌٍ

اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ ِٓ ٘نٖ اٌزغ١واد، ٚمٌه ثبهزجبه٘ب أؽلٜ الأكٚاد اٌؾل٠ضخ ٌٍؾل ِٓ ٘نٖ الأىِخ 

ٌٝ اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ ااٌوب١ٌّخ، فىبٔذ لل اٍزجلٌذ ِٓ اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ ثشىٍٙب اٌزم١ٍلٞ 

 ؽبعخ ٚهٚػ اٌوظو. اٌقؼواء ثؾٍزٙب اٌغل٠لح إٌَّغّخ ِن

اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ اٌقؼواء ٟ٘ ِفَٙٛ عل٠ل، ؽ١ش ٠زيا٠ل الا٘زّبَ اٌوبٌّٟ ثبٌج١ئخ ٚرـ٠ٛو 

اٌّوب١٠و اٌل١ٌٚخ لإكاهح اٌج١ئخ فبطخ فٟ ك١ٔب الأهّبي فؤطجؾذ إٌّلّبد رزجٕٝ اٍزوار١غ١بد ٚثواِظ 

ٌزـج١ك ِغّٛهخ ِٓ ا١ٌَبٍبد ؽٛي الأ١ّ٘خ اٌّزيا٠لح  ب١ًئ١خ، فبٌّٕلّبد أطجؾذ أوضو ٚه١ث

ٚاٌّّبهٍبد اٌزٟ رَزٙلف اٌؾل ِٓ اٌّقبؿو اٌظؾ١خ ٚاٌج١ئ١خ فٟ ث١ئخ اٌوًّ ِٓ فلاي رجٕٟ ؽٍٛي 

 (.Bogonko et al., 2024رىٌٕٛٛع١خ فؼواء ٚطل٠مخ ٌٍج١ئخ )

ٚرىّٓ أ١ّ٘خ اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ اٌقؼواء فٟ ؽّب٠خ ٍلاِخ ٚطؾخ اٌوب١ٍِٓ ِن اٌّؾبفلخ هٍٝ 

ٌج١ئخ. وّب رَبُ٘ فٟ روي٠ي وفبءح إٌّلّبد ٚرم١ًٍ اٌزىب١ٌف هٍٝ اٌّلٜ اٌـ٠ًٛ، ٚرمَٛ رمَٛ اٌَلاِخ ا

اٍزقلاَ ِٛاك ٚرم١ٕبد أزبط غ١و ػبهح  ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ اٌقؼواء هٍٝ هلح ِجبكة أٍب١ٍخ ِضً:

رؾ١َٓ ظٍجخ ثـوق ١ٍٍّخ، اكاهح إٌفب٠بد اٌروش١ل اٍزٙلان اٌـبلخ ٚا١ٌّبٖ فٟ ه١ٍّبد اٌزشغ١ً، ثبٌج١ئخ، 

 (..NIST Global, 2024; Stanford University, n.dطؾخ ٚهاؽخ اٌوب١ٍِٓ فٟ ث١ئخ اٌوًّ )

٠ٚىّٓ اٌٙلف اٌوئ١َٟ ِٓ رـج١ك اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ اٌقؼواء فٟ اٌّفبػٍخ ث١ٓ ِظبٌؼ اٌج١ئخ 

ٛع١خ إٌل١فخ ٚاٌزم١ٕبد اٌظل٠مخ ِٚظبٌؼ اٌوّبي ٚإٌّلّخ فٟ آْ ٚاؽل، ِٓ فلاي رجٕٟ اٌؾٍٛي اٌزىٌٕٛ

 ٌٍج١ئخ ٚاٌو١ٍّبد الإٔزبع١خ اٌَّزلاَ، ٠ٕٚوىٌ مٌه ا٠غبثبً هٍٝ أكاء إٌّلّبد 
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 يشكهخ انذراسخ:أولا 

فٟ ػٛء ٔزبئظ اٌلهاٍخ الاٍزـلاه١خ لاؽق اٌجبؽش أْ روٍبٔخ ثٛهٍو١ل اٌجؾو٠خ ث١ٙئخ لٕبح 

اكاهح اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ اٌقؼواء ٚاٍزضّبه٘ب ا٠ٌٌَٛ ثؾبعخ وج١وح ٌلاٍزفبكح ثشىً وج١و ِٓ 

ٌّٛاوجخ اٌزـٛهاد اٌج١ئ١خ ٚرم١ٍض اٌفغٛح اٌىج١و ث١ٕٙب ٚث١ٓ )ا١ٌٙئبد اٌوب١ٌّخ( اٌزٟ أطجؾذ هٍٝ 

َِزٜٛ هبي ِٓ اٌو٠بك٠خ فٟ ِغبي هٍّٙب، ١ٍٚمَٛ اٌجبؽش ثز١ٍَؾ اٌؼٛء هٍٝ ِلٜ رـج١ك اٌَلاِخ 

خ ثٛهٍو١ل اٌجؾو٠خ ث١ٙئخ لٕبح ا٠ٌٌَٛ ِؾً اٌلهاٍخ ٚأصو٘ب هٍٝ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ اٌقؼواء فٟ روٍبٔ

رؾَٓ أكائٙب اٌزٕل١ّٟ، ؽ١ش أْ روٍبٔخ ثٛهٍو١ل اٌجؾو٠خ ث١ٙئخ لٕبح ا٠ٌٌَٛ ٠ٍّىْٛ ؿبلبد ثشو٠خ 

هٍٝ َِزٜٛ هبي ِٓ ا١ٌّٕٙخ ِّب ٠غوٍٙب ِئٍ٘خ ٚلبكهح هٍٝ ِٛاوجخ ِٕٚبفَخ اٌزوٍبٔبد اٌوب١ٌّخ، الا 

١ّخ اٌىبف١خ لإ٠غبك ٚاٍزضّبه ِّبهٍبد اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ اٌقؼواء ٚالاٍزفبكح أٙب ٌُ روؾ الأ٘

ِٕٙب فٟ رؾ١َٓ أكاء روٍبٔخ ثٛهٍو١ل اٌجؾو٠خ ث١ٙئخ لٕبح ا٠ٌٌَٛ، ِّب ؽلٜ ٌٍجبؽش أْ ٠ول مٌه ٟٚ٘ 

ِشىٍخ رَزٛعت اٌجؾش، ِٓ فلاي ِب ٍجك ٠ّىٓ ط١بغخ ِشىٍخ اٌلهاٍخ ِٓ فلاي ؿوػ اٌزَبإي 

 اٌزبٌٟ: اٌوئ١َٟ

"يب أصر إدارح انسلايخ وانصحخ انًهُُخ انخضراء ػهً رحسٍ أداء ررسبَخ ثىرسؼُذ انجحرَخ 

 ثهُئخ لُبح انسىَس انزُظًٍُ"؟

 ٠ٕٚجضك ِٓ اٌزَبإي اٌوئ١َٟ اٌزَبإلاد اٌفوه١خ اٌزب١ٌخ:

لٕبح روٍبٔخ ثٛهٍو١ل اٌجؾو٠خ ث١ٙئخ فٟ اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ اٌقؼواء ِب ٘ٛ َِزٜٛ اكاهح  (1

 ا٠ٌٌَٛ؟

 ِب َِزٜٛ الأكاء اٌزٕل١ّٟ ٌزوٍبٔخ ثٛهٍو١ل اٌجؾو٠خ ث١ٙئخ لٕبح ا٠ٌٌَٛ ِؾً اٌلهاٍخ؟ (0

ِب أصو اكاهح اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ اٌقؼواء هٍٝ الأكاء اٌزٕل١ّٟ فٟ روٍبٔخ ثٛهٍو١ل اٌجؾو٠خ  (4

 ث١ٙئخ لٕبح ا٠ٌٌَٛ ِؾً اٌلهاٍخ؟

 أهذاف انذراسخ:صبَُب 

لاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ اٌقؼواء فٟ روٍبٔخ ثٛهٍو١ل اٌجؾو٠خ ث١ٙئخ لٕبح رٛػ١ؼ َِزٜٛ اكاهح اٌَ (1

 ا٠ٌٌَٛ؟
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 اٌزووف هٍٝ َِزٜٛ الأكاء اٌزٕل١ّٟ روٍبٔخ ثٛهٍو١ل اٌجؾو٠خ ث١ٙئخ لٕبح ا٠ٌٌَٛ ِؾً اٌلهاٍخ؟ (0

رج١بْ أصو اكاهح اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ اٌقؼواء هٍٝ الأكاء اٌزٕل١ّٟ فٟ روٍبٔخ ثٛهٍو١ل  (4

 ئخ لٕبح ا٠ٌٌَٛ ِؾً اٌلهاٍخ؟  اٌجؾو٠خ ث١ٙ

 هًُخ انذراسخ أصبنضب  

 الأهًُخ انؼهًُخ:   -1

 ٠ّىٓ رؾل٠ل الأ١ّ٘خ الأوبك١ّ٠خ ٌٍلهاٍخ ِٓ فلاي ِب ٠ٍٟ: 

ارؼؼ ِٓ اٌلهاٍبد اٌَبثمخ أْ ٕ٘بن ؽبعخ اٌٝ اعواء ِي٠ل ِٓ اٌلهاٍبد اٌزٟ رٕبٌٚذ ِزغ١واد  (1

 اٌقؼواء هٍٝ رؾَٓ أكاء إٌّلّخ فٟ اٌج١ئخ اٌّظو٠خ.اٌلهاٍخ أصو اكاهح اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ 

اٍزّلد اٌلهاٍخ أ١ّ٘خ ِٓ أ١ّ٘خ اٌّزغ١واد اٌزٟ رـولذ ٌٙب ؽ١ش رٕبٌٚذ اٌلهاٍخ اٌّزغ١و اٌَّزمً  (0

اكاهح اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ اٌقؼواء ِٓ فلاي الا٘زّبَ ثمؼب٠ب اٌج١ئخ ٌؾّب٠زٙب ِٓ ِقبؿو 

 ء إٌّلّخ اٌنٞ ِٓ فلاي رم١ّٗ ٠زُ هفن وفبءح الأكاء.اٌزٍٛس ٚاٌّزغ١و اٌزبثن رؾَٓ أكا

٠ُول ِفَٙٛ اكاهح اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ اٌقؼواء ِٓ اٌّٛاػ١ن اٌؾل٠ضخ َٔج١بً، ٚأْ اٌلهاٍبد  (4

اٌّزوٍمخ ثبٌّّبهٍبد اٌقؼواء فٟ اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ اٌقؼواء ٟ٘ ِٓ اٌلهاٍبد اٌزٟ 

 ٌقظٛص.رَوٝ اٌٝ رؾم١ك اػبفبد ه١ٍّخ ثٙنا ا

 الأهًُخ انؼًهُخ:   -0

زوٍبٔخ ٠ول ػوف الأكاء اٌزٕل١ّٟ لؼ١خ ؽوعخ ٌٍغب٠خ ٚمٌه لأوىبٍبرٙب اٌٍَج١خ هٍٝ أكاء اٌوب١ٍِٓ ث (1

 ِؾً اٌلهاٍخ. ثٛهٍو١ل اٌجؾو٠خ ث١ٙئخ لٕبح ا٠ٌٌَٛ

ِؾً اٌلهاٍخ ٔزبئظ  زوٍبٔخ ثٛهٍو١ل اٌجؾو٠خ ث١ٙئخ لٕبح ا٠ٌٌَٛرملَ اٌلهاٍخ ٌلإكاهح اٌو١ٍب ث (0

ٚرٛط١بد ثبٌّزغ١واد اٌزٟ ٌٙب رؤص١و هٍٝ رؾَٓ الأكاء اٌزٕل١ّٟ ؽزٝ ٠ّىٓ اعواء اٌزول٠لاد 

 اٌلاىِخ فٟ ث١ئخ اٌوًّ اٌزٟ روًّ هٍٝ رـج١ك اكاهح اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ اٌقؼواء كافً

 ِؾً اٌلهاٍخ.روٍبٔخ ثٛهٍو١ل اٌجؾو٠خ ث١ٙئخ لٕبح ا٠ٌٌَٛ 
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 ىيُخ:الأهًُخ انم - 3

  ريكاك أ١ّ٘خ ٘نٖ اٌلهاٍخ هٍٝ اٌَّزٜٛ اٌمِٟٛ ِن ى٠بكح أ١ّ٘خ اٌّؾبفلخ هٍٝ إٌّبؿ اٌج١ئٟ ٚاٌؾل

ٌؾبعبرٙب اٌٝ رـج١ك ، ٔلواً روٍبٔخ ثٛهٍو١ل اٌجؾو٠خ ث١ٙئخ لٕبح ا٠ٌٌَِٛٓ اٌزٍٛس اٌنٞ رَججٗ 

ا١ٌّٕٙخ اٌقؼواء فٟ ِفب١ُ٘ الإكاهح اٌج١ئ١خ اٌقؼواء ِٓ فلاي الا٘زّبَ ثبكاهح اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ 

 .٘نا اٌمـبم ٌزقف١غ اٌزٍٛس إٌبرظ ِٓ اٌزوٍبٔخ

  ،ريا٠ل الا٘زّبَ اٌوبٌّٟ ؽب١ٌبً ثبٌزٛعٗ ٔؾٛ اٌّّبهٍبد اٌقؼواء طل٠مخ اٌج١ئخ فٟ ِقزٍف اٌّغبلاد

 ٘نا ثبلإػبفخ اٌٝ ا٘زّبَ الارفبلبد ٚاٌزشو٠وبد اٌل١ٌٚخ ٌٍؾفبف هٍٝ اٌج١ئخ.

 اٍخ أطؾبة اٌمواهاد فٟ اٌلٌٚخ ِٓ فلاي اٌزوو١ي هٍٝ رؾَٓ الأكاء ٠ؤًِ اٌجبؽش أْ رف١ل ٘نٖ اٌله

ٚرفو١ٍٗ ثبٌشىً اٌنٞ ٠ؾمك ل١ّخ ِؼبفخ ٌٙنا  زوٍبٔخ ثٛهٍو١ل اٌجؾو٠خ ث١ٙئخ لٕبح ا٠ٌٌَٛاٌزٕل١ّٟ ث

 اٌمـبم.

 الاعبر انُظرٌ راثؼبً

فٟ هبٌُ  اْ اكاهح اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ اٌقؼواء رُوزجو ِٓ اٌّٛاػ١ن اٌؾل٠ضخ ٚاٌّّٙخ

اكاهح الأهّبي. رووي ٘نٖ الإكاهح هٍٝ رؾم١ك ث١ئخ هًّ إِٓخ ٚطؾ١خ ٌٍوب١ٍِٓ، ثبلإػبفخ اٌٝ اٌؾفبف 

هٍٝ اٌج١ئخ ِٓ فلاي ارجبم ِّبهٍبد طل٠مخ ٌٍج١ئخ ٚفب١ٌخ ِٓ اٌٍّٛصبد. ٠ّىٓ أْ رئكٞ اكاهح اٌَلاِخ 

١َٓ طؾخ ٍٚلاِخ اٌوب١ٍِٓ، ِّب ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ اٌقؼواء اٌٝ اٌول٠ل ِٓ اٌفٛائل ٌٍّٕلّبد، ِضً: رؾ

٠ئكٞ اٌٝ ى٠بكح الإٔزبع١خ ٚاٌوػب اٌٛك١فٟ، رم١ًٍ اٌّقبؿو اٌج١ئ١خ ٚاٌزىب١ٌف اٌّورجـخ ثٙب، ِضً 

غواِبد هلَ الاٌزياَ ثبٌمٛا١ٔٓ اٌج١ئ١خ، روي٠ي ٍّوخ إٌّلّخ ٚطٛهرٙب وّٕلّخ َِئٌٚخ اعزّبه١ًب 

 بد أٚ فلِبد طل٠مخ ٌٍج١ئخ.ٚث١ئ١ًب، رؾم١ك ١ِيح رٕبف١َخ ِٓ فلاي رمل٠ُ ِٕزغ

ًِب شبًٍِب ٠غـٟ ع١ّن عٛأت اٌو١ٍّبد ٚإٌزبئظ اٌزٟ  ِٓ ٔبؽ١خ أفوٜ، ٠ُوزجو أكاء إٌّلّخ ِفٙٛ

رؾممٙب إٌّلّخ. ٠ّىٓ ل١بً أكاء إٌّلّخ ِٓ فلاي ِئشواد ِقزٍفخ، ِضً اٌوثؾ١خ، ٚاٌؾظخ اٌَٛل١خ، 

ا١ٌّٕٙخ اٌقؼواء هٍٝ أكاء إٌّلّخ ثـوق  ٚهػب اٌوّلاء، ٚغ١و٘ب. لل رئصو اكاهح اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ

 ِقزٍفخ، ٍٛاء ثشىً ِجبشو أٚ غ١و ِجبشو.



632 
 

اٍزٙلف اٌجبؽش فٟ ٘نا اٌفظً اٌزووع اٌٝ أكث١بد اٌلهاٍخ ماد اٌولالخ ثّٛػن اٌلهاٍخ، 

ؽ١ش ٠زـوق فٟ ٘نا الإؿبه إٌلوٞ ؽٛي اكاهح اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ اٌقؼواء ٚأكاء إٌّلّخ، 

 ًِ ٚاٌّّبهٍبد اٌزٟ لل رئصو هٍٝ ٘نٖ اٌولالخ. ٚرؾ١ًٍ اٌوٛا

 إدارح انسلايخ وانصحخ انًهُُخ انخضراء: 0-0

اهرجبؽ اٌوًّ ثبٌٛعٛك الإَٔبٟٔ هٍٝ ٚعٗ  بًزبه٠ـ اٌؾؼبهٞ الإَٔبٟٔ ٠غل ع١ٍاٌّززجن ٌٍ

ٌٍو١ش الأهع، ٚ٘نا الاهرجبؽ ٠زظً ثؾ١بح اٌفوك ٚاٌّغزّن ثبٌوَّٛ، ٚمٌه وؤؽل ػّبٔبد الاٍزّواه٠خ 

اٌجشوٞ ٚرو١ٍـ اٍزمواهٖ ٚإِٔٗ ٌٚىٟ ٠ىْٛ اٌوًّ هافوخ ٌٍٛعٛك الإَٔبٟٔ ف١غت ألا ٠ىْٛ ِٙلكًا 

ٚفـوًا هٍٝ ؽ١بح ِٓ ٠مِْٛٛ ثٗ ٚه١ٍٗ فبْ اٌوًّ ا٢ِٓ ٠َبُ٘ فٟ روي٠ي للهاد اٌوب١ٍِٓ هٍٝ الإٔزبط 

ًّب ٚٔٛهًب فٟ ِقزٍف أٔٛام اٌوًّ )  (.Podgorski, 2020و

ٞ ٠قٍٛ ِٓ رٙل٠ل اٌظؾخ ٚاٌؾ١بح ٠ؼّٓ ٌٍوب١ٍِٓ هٛكرُٙ اٌٝ ِٕبىٌُٙ آ١ِٕٓ فبٌوًّ ا٢ِٓ ٚاٌن

ِٓ فـو الإطبثبد ٚ٘نا ِب ٠ؼّٓ ٌُٙ اٌؾّب٠خ ٚاٌوفبٖ الاعزّبهٟ ٚه١ٍٗ فبْ اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ 

روزجو ؽغو الأٍبً فٟ اٌٛلب٠خ ِٓ اٌؾٛاكس هٍٝ افزلاف أٔٛاهٙب ٚالأِواع ا١ٌّٕٙخ اٌّزٕٛهخ 

(Horowitz & Hollock, 2019.) 

٠ز١ّي اٌوظو اٌؾبٌٟ ثزـٛه ا٢لاد ٚاٌّولاد ٍٚٚبئً الإٔزبط، ٚلل هافك ٘نا اٌزـٛه اٌىض١و 

ِٓ الأفـبه ٚاٌّقبؿو اٌزٟ ٠ٕجغٟ هٍٝ اٌوّبي ٚأطؾبة اٌوًّ ٚاٌغٙبد إٌّلّخ ٌٍوًّ الأزجبٖ ٌٙب، 

ٛاًِ اٌظؾ١خ اٌزٟ رؾ١ؾ ثبٌفوك ٚاٌؾنه ِٓ اٌٛلٛم فٟ َِججبرٙب، ٚلا ٠غت اغفبي اٌغٛأت إٌف١َخ ٚاٌو

 (.Kim et al., 2016اٌوبًِ ٚأوىبٍٙب هٍٝ رٛف١ٗ اٌَلاِخ )

فبٌوًّ هٍٝ ا٠غبك ث١ئخ هًّ طؾ١خ ٚإِٓخ فٟ إٌّلّبد ِٓ فلاي رؾ١ًٍ ِقبؿو اٌوًّ 

ٚرٛػ١ؾٙب ٌٍوب١ٍِٓ، ٚهفن َِزٜٛ اٌٛهٟ اٌٛلبئٟ، ٚروو٠فُٙ ٌَّججبد اٌؾٛاكس ٚؿوق رغٕجٙب 

ثبٌزله٠جبد اٌّقزٍفخ، ِضً: اٍزقلاَ أعٙيح ِٚولاد اٌٛلب٠خ ٚاٌزله٠جبد اٌزقظظ١خ، وً مٌه ٚاِلاكُ٘ 

٠ئكٞ اٌٝ رم١ًٍ ِولي ٚلٛم الإطبثبد ٚشلرٙب ٚوً ِب ٍجك ٠وزجو ٚاعجب أَب١ٔب َِٚئ١ٌٚخ ٠زؾٍّٗ وً 

ٕلّبد ِٓ رمن رؾذ َِئ١ٌٚزٗ ؽّب٠خ اٌوب١ٍِٓ فٟ وً ١ِبك٠ٓ اٌؾ١بح، الا أْ اٌؾبعخ ريكاك فٟ اٌّ

 (.Tawiah & Mensah, 2016اٌظٕبه١خ اٌزٟ ٠ووف هٕٙب اهرفبم ؽٛاكس اٌوًّ )
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٠ٚول اٌوٕظو اٌجشوٞ ِؾون الإٔزبط ِٚؾٛه اٌوًّ ٚاٌضوٚح اٌؾم١م١خ؛ فبٌزىٍٕٛع١ب اٌّزـٛهح، 

ٚا٢لاد ثؼقبِخ ؽغّٙب، ٚالأكٚاد ثللزٙب ٍزجمٝ غ١و ِف١لح ٚلا فوبٌخ اما غبة اٌومً اٌجشوٞ اٌنٞ 

٠ٚظٕوٙب ٠ٚؾووٙب ٠ٚٛكفٙب ٠ٚظٛٔٙب. ٚهٍٝ لله أ١ّ٘خ ٘نا اٌوٕظو، فّٓ إٌّـك ٚاٌولاٌخ ٠قزوهٙب 

 Kim etأْ رزٛفو ٌٗ كوٚف هًّ إِٓخ ٚث١ئخ هًّ طؾ١خ ٌزؾم١ك اٌلهعخ اٌّمجٌٛخ ِٓ أكائٗ ثَلاِخ )

al., 2016.) 

ًٌب ؽ٠ٛ١ب ٠ّٚىٓ اٌمٛي ثٕبء هٍٝ ِب رملَ: اْ ِغبي اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ اٌقؼواء ٠ول ِغب

ِّٚٙب ٠َزلهٟ ِٓ كٚي اٌوبٌُ ِٕٚلّبرٗ الا٘زّبَ ثٗ، ٚ٘نا ٠ٕـجك هٍٝ اٌلاه١ٍٓ ٚاٌجبؽض١ٓ ٌّب ٌٙنا 

اٌّغبي ِٓ رؤص١و ِجبشو هٍٝ اٌغٛأت الإَٔب١ٔخ ٚالاعزّبه١خ ٚالالزظبك٠خ اٌزٟ ثبٌٕٙب٠خ رئصو هٍٝ 

 ل.اٌىفبءح الإٔزبع١خ فٟ إٌّلّبد ٚهٍٝ وفبءح الالزظبك اٌٛؿٕٟ لأٞ ثٍ

 يفهىو انسلايخ وانصحخ انًهُُخ انخضراء: 0-0-1

رول ؽّب٠خ ٍٚلاِخ اٌوب١ٍِٓ ِٓ أوضو اٌّٛاػ١ن ا٘زّبِب، ِٚٓ أوضو اٌزؾل٠بد اٌزٟ رٛاعٗ 

اٌّٙز١ّٓ ٚأً٘ الافزظبص ٚأهثبة اٌوًّ ثشىً ٠ِٟٛ، لأْ ؽّب٠خ اٌوب١ٍِٓ ِٓ ِقبؿو اٌوًّ روٕٟ 

 ؽّب٠خ الالزظبك اٌٛؿٕٟ ٚاٌّغزّن.

روٕٟ اٌوٍُ اٌنٞ ٠ملَ ِٓ أعً ؽّب٠خ اٌوٕظو اٌجشوٞ ٚرم١ًٍ الأفـبه اٌزٟ ٠زووع  اْ اٌَلاِخ

ٌٙب فٟ أٞ ِغبي هًّ، ٚ٘نا اٌوٍُ ٠وٕٝ ثبٌؾل ِٓ اٌقَبئو فٟ الأهٚاػ ٚاٌّّزٍىبد ِب أِىٓ. أِب 

اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ فّٙب اٌوٍُ اٌنٞ ٠ٙزُ ثبٌؾفبف هٍٝ ٍلاِخ ٚطؾخ اٌوب١ٍِٓ ِٓ اٌّقبؿو 

ً اٌزووع ٌٙب فٟ ث١ئخ اٌوًّ، ٚمٌه ِٓ فلاي رٛف١و ث١ئخ هًّ إِٓخ رقٍٛ ِٓ َِججبد الأِواع اٌّؾزّ

 (.0213اٌوّب٠وح، ا١ٌّٕٙخ ٚاٌؾٛاكس )

وّب أْ اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ رشىً ِغّٛم الأؿو ٚإٌلُ اٌزشو٠و١خ اٌزٟ رٙلف اٌٝ 

زٍف ٚاٌزل١ِو، ٟٚ٘ ثٕفٌ اٌٛلذ اٌّؾبفلخ هٍٝ اٌوٕظو اٌجشوٞ ٚاٌّّزٍىبد ِٓ أفـبه الإطبثبد ٚاٌ

رؾبفق هٍٝ ألظٝ كهعبد اوزّبي اٌظؾخ اٌجل١ٔخ ٚاٌوم١ٍخ ٚالاعزّبه١خ ٌٍوّبي فٟ ِقزٍف اٌمـبهبد 

ٚروزٕٟ ثٛلب٠خ اٌوٕظو اٌجشوٞ ِٓ اٌزؤص١واد غ١و اٌّوغٛة ثٙب، ٚاٌزٟ رَججٙب كوٚف اٌوًّ، ٌٚنٌه 

 (.(٠Karimi et al., 2020غت عوً ث١ئخ اٌوًّ ث١ئخ ِلائّخ لأكاء اٌفوك ٌوٍّٗ 
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أٔٙب: رؾ١َٓ اٌلوٚف اٌغَل٠خ ٚإٌف١َخ ٚالاعزّبه١خ ٌٍوب١ٍِٓ كافً ِىبْ اٌوًّ ٚرُووف هٍٝ 

 ,.Abo et alإٌفَٟ ) ٚرمل٠ُ اٌلهُ اٌلاىَ ٌزـ٠ٛو للهاد اٌوب١ٍِٓ ثّب ٠ؾفق ٍلاِزُٙ اٌغَل٠خ ٚإُِٔٙ

2019.) 

 رٕوىٌ ثٕبء هٍٝ فىو اٌجبؽض١ٓ ٚؿج١وخٕ٘بن اٌول٠ل ِٓ روو٠فبد اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ 

 ( ٠ٛػؼ ٚعٙبد إٌلو اٌّقزٍفخ.1-0ا٘زّبُِٙ، ٚاٌغلٚي هلُ )

 رؼرَفبد انسلايخ وانصحخ انًهُُخ( 1-0عذول )

 اٌّوعن اٌّفَٙٛ

ٟ٘ اٌوٍُ اٌنٞ ٠مَٛ ثزٛع١ٗ إٌّلّبد هٍٝ اٌؾل ِٓ الأِواع ا١ٌّٕٙخ ٚاٌؾٛاكس ِن 

ِوالجخ ٍلاِخ ٚطؾخ اٌوب١ٍِٓ ٚاٌّمب١ٌٚٓ ٚأٞ فوك ٠زؤصو ى٠بكح الإٔزبع١خ ثبٌزٛاىٞ ِن 

 ثؤهّبي إٌّلّخ.

Karimi et al. 

(2020) 

 

ٟ٘ اٌوٍُ اٌنٞ ٠ٙزُ ٠ٚمَٛ هٍٝ اٌزٕجئ ثّقبؿو أِبوٓ اٌوًّ، ٚاٌوًّ هٍٝ رم١ٍٍٙب، ٌٍؾل 

ِٓ اٌقَبئو فٟ الأهٚاػ ٚاٌّّزٍىبد إٌبعّخ هٕٙب، ثٙلف رؾم١ك ٘لف اكاهح اٌّٛاهك 

 ثبٌؾفبف هٍٝ هأً اٌّبي اٌجشوٞ ٌٍّٕلّخ.اٌجشو٠خ 

 (0212اٌغياٌٟ )

ٟ٘ ثواِظ ٚك١ف١خ رٕل١ّ١خ روزٕٟ ثبوزّبي اٌظؾخ اٌجل١ٔخ ٚاٌوم١ٍخ ٚالاعزّبه١خ ٌٍوّبي 

وً ِب ٠ٍيَ مٌه ِٓ كوٚف ٚاِىبٔبد فٟ ِىبْ اٌوًّ ١ٌٌٚ فمؾ  ِٓ فلاي رٛف١و

 اٌقٍٛ ِٓ اٌّوع أٚ اٌوغي.

Kim et al. 

(2016) 

إٌّلّبد ثٛلب٠خ اٌوّبي ِٓ اهزلاي اٌظؾخ إٌبعُ هٓ كوٚف ِىبْ اٌوًّ  ٟ٘ ا٘زّبَ

 ٚاٌٛلب٠خ ِٓ اٌؾٛاكس ٚرم١ًٍ اٌقَبئو ٚالأػواه هٍٝ الأهٚاػ ٚاٌّّزٍىبد.

Tawiah and 

Mensah (2016) 

٘ٛ اٌوٍُ اٌنٞ ٠وٕٝ ثزٛلن ٚرم١١ُ ا١ٌَـوح هٍٝ اٌّقبؿو إٌبشئخ ِٓ أٚ فٟ ِىبْ اٌوًّ 

رؼو ثظؾخ ٚهفب١٘خ اٌوّبي. ِن الأفن ثو١ٓ الاهزجبه اٌزؤص١و اٌّؾزًّ ٚاٌزٟ ِّىٓ أْ 

 ٚاٌج١ئخ اٌوبِخ. هٍٝ اٌّغزّوبد اٌّؾ١ـخ

Alli (2008) 

 ِٓ اهلاك اٌجبؽش ثبلاهزّبك هٍٝ الأكث١بد اٌَبثمخ اٌّظله: 

٠ّٚىٓ اٌمٛي: اْ اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ ٟ٘ اٌؾمً اٌنٞ ٠ٙزُ ثَلاِخ ٚطؾخ اٌمٜٛ اٌوبٍِخ 

ِٓ فلاي ِغّٛهخ ِٓ اٌزشو٠وبد ٚالأٔلّخ ٚاٌجواِظ اٌزٟ روزّل هٍٝ رم١١ُ اٌّقبؿو ٚاٌوًّ هٍٝ اٌؾل 

 ِٕٙب فٟ اؿبه ؽّب٠خ اٌوٕظو اٌجشوٞ ٚاٌّّزٍىبد كافً ث١ئبد ٚأِبوٓ اٌوًّ اٌّقزٍفخ.

ِٚب ِٓ شه أْ اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ رول ِٓ أ٠ٌٛٚبد إٌّلّبد إٌبعؾخ، ٚاٌزٟ ِٓ شؤٔٙب 

وً الإعواءاد اٌّزوٍمخ ثٙنا اٌّفَٙٛ، ِٓ أعً هفن الإٔزبع١خ، ٚرؾف١ي اٌوب١ٍِٓ ١ٌٍَو للِب ٔؾٛ  كهُ

 رؾم١ك أ٘لاف إٌّلّخ ثىفبءح ٚفبه١ٍخ.

ِفَٙٛ اكاهح اٌظؾخ ٚاٌَلاِخ ا١ٌّٕٙخ اٌقؼواء ٠ش١و اٌٝ رـج١ك ِجبكة الاٍزلاِخ اٌج١ئ١خ فٟ 

وٓ اٌوًّ. ٠ٚٙلف ٘نا اٌّفَٙٛ اٌٝ اٌؾل ِٓ ١ٍبٍبد ِّٚبهٍبد اٌظؾخ ٚاٌَلاِخ ا١ٌّٕٙخ فٟ أِب
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اٌّقبؿو اٌج١ئ١خ ٚاٌظؾ١خ اٌّورجـخ ثبٌوًّ، ٚاٌزم١ًٍ ِٓ ا٢صبه اٌٍَج١خ هٍٝ اٌج١ئخ، ٚروي٠ي ث١ئخ هًّ 

 .إِٓخ ٚطؾ١خ ٌٍوب١ٍِٓ

 أهذاف انصحخ وانسلايخ انًهُُخ انخضراء: 0-0-0

لو ِجبشوح اٌٝ هٕبطو الإٔزبط هٕل اٌؾل٠ش هٓ أ٘لاف اٌظؾخ ٚاٌَلاِخ ا١ٌّٕٙخ فبٔٗ ٠زُ إٌ

الأٍب١ٍخ، ٚاٌّزّضٍخ ثبٌوٕظو اٌجشوٞ اٌوبًِ ِٚولاد ٍٚٚبئً الإٔزبط ٚاٌّٛاك الأ١ٌٚخ، ٚه١ٍٗ فبْ 

اٌٙلف الأٍبً ٌٍظؾخ ٚاٌَلاِخ ا١ٌّٕٙخ ٠زٍقض فٟ ؽّب٠خ ٘نٖ اٌوٕبطو ِغزّوخ ِٓ اٌؼوه أٚ 

اٌّقزٍفخ ٚاطبثبد اٌوًّ هٍٝ افزلاف اٌلِبه، اٌنٞ ِٓ اٌّؾزًّ أْ ٠ٍؾك ثٙب ٔز١غخ ٚلٛم اٌؾٛاكس 

أٔٛاهٙب، ٠ٚىْٛ مٌه ِٓ فلاي رٛف١و ث١ئخ اٌوًّ ا٢ِٕخ اٌزٟ رزظف ثقٍٛ٘ب ِٓ اٌّقبؿو ٚالأِواع 

 (.0218هجل اٌىو٠ُ، ا١ٌّٕٙخ )

وّب رزّؾٛه أ٘لاف اٌظؾخ ٚاٌَلاِخ ا١ٌّٕٙخ ؽٛي اٌؾل ِٓ الأفـبه اٌزٟ ٠ٛاعٙٙب اٌوٕظو 

ثَجت اٍزقلاِٗ ٚرشغ١ٍٗ ٌّقزٍف أٔٛام ا٢لاد ٚاٌّولاد، ٚونٌه ؽّب٠زٗ ِٓ اٌجشوٞ، أصٕبء ل١بِٗ ثوٍّٗ 

 (.Blodyk, 2019الأِواع ا١ٌّٕٙخ اٌزٟ رٕغُ هٓ ؿج١وخ الأهّبي اٌزٟ ٠مَٛ ثٙب )

( 0218اٌّغ١و، ( ٚ)Senol and Ferhatoglu, 2019ٚلل افزظو وً ِٓ )

(ٚMohammadfam et al., 2016 ٘لاف اٌظؾخ ٚاٌَلاِخ ):ٟ٘ٚ ا١ٌّٕٙخ 

ؽّب٠خ اٌوٕظو اٌجشوٞ، ٚمٌه ثبٌوًّ هٍٝ ِٕن رووػٗ ٌٍؾٛاكس ٚالإطبثبد َِٚججبد  -

 الأِواع ا١ٌّٕٙخ.

ا٠غبك ث١ئخ هًّ إِٓخ ٠شوو ِٓ فلاٌٙب اٌوٕظو اٌجشوٞ ثبٌواؽخ ٚاٌـّؤ١ٕٔخ ٚالأِبْ روفن ِٓ  -

 ِو٠ٕٛبرٗ ٚري٠ل صمزٗ ثٕفَٗ ِّب ٠ؾَٓ ِٓ أكائٗ ثشىً هبَ ٚى٠بكح أزبع١زٗ.

 فٍك صمبفخ رٕل١ّ١خ رويى ِٓ اهلاء ِفَٙٛ اٌظؾخ ٚاٌَلاِخ ا١ٌّٕٙخ كافً إٌّلّبد. -

ى٠بكح اٌٛهٟ اٌفوكٞ ٚاٌغبِوٟ ٌٍوب١ٍِٓ فٟ إٌّلّبد ف١ّب ٠زظً ثؤٍب١ٌت اٌوًّ ا٢ِٕخ،  -

ٚاٌـوق إٌّبٍجخ لأكاء اٌّّٙبد ثظٛهح رواهٟ لٛاهل اٌَلاِخ. رقف١غ وٍف الإٔزبط ٚمٌه ِٓ 

د اٌوًّ اٌؼبئوخ ٔز١غخ اٌؾٛاكس، ٚونٌه رقف١غ اٌىٍف اٌزٟ رٕغُ هٓ فلاي رقف١غ أٚلب

هلاط الإطبثبد ِٚزبثوخ اٌؾٛاكس. اٌؾفبف هٍٝ هأً اٌّبي ٌٍّٕلّبد اٌّزّضً ثبٌّولاد 

 ٚا٢لاد ِٓ اٌزٍف أٚ اٌلِبه ٔز١غخ ٚلٛم اٌؾٛاكس.
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ؿبرٙب ثؤلً ٚػن ؿوق ِؾلكح ٌلأكاء رؼّٓ ِٓ فلاٌٙب إٌّلّبد ٍلاِخ هب١ٍِٙب ٚر١١َو ٔشب -

 اٌغٙٛك ٚألً اٌّقبؿو.

ِٕؼ اٌضمخ ٌٍّٕلّبد ِٓ لجً اٌّزوب١ٍِٓ ِوٙب ِٓ عٙبد ؽى١ِٛخ ٚهّلاء ٔز١غخ اٌظٛهح اٌزٟ  -

 روىَٙب ثب٘زّبِٙب ثبٌظؾخ ٚاٌَلاِخ ا١ٌّٕٙخ.

 اٌَّبءٌخ اٌمب١ٔٛٔخ ف١ّب ٠قزض ثبٔزٙبوبد اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ. ِٓ رغٕت إٌّلّخ -

 :سلايخ انًهُُخأهًُخ انصحخ وان 0-0-3

ًّب فٟ إٌّلّبد اٌظٕبه١خ فٟ  رؾ١َٓ أزبع١خ اٌوبًِ اٌجشوٞ ٚطؾزٗ ٍٚلاِزٗ وبْ ؽمًٍب ِٙ

( أٔٗ ٠غت هٍٝ إٌّلّبد أْ رَزضّو فٟ Wachter and Yorio, 2014اٌلٚي إٌب١ِخ، فمل الزوػ )

رؾ١َٓ أكائٙب ثّب ٠قض ٌلأ١ّ٘خ اٌزٟ روٛك هٍٝ إٌّلّخ ِٓ ؽ١ش  اًكاهح اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ ٔلوا

اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ، ٚمٌه ِٓ فلاي رم١ًٍ اٌؾٛاكس أٚ ِٕوٙب. وّب أول اٌجبؽش هٍٝ أْ إٌّلّبد 

اٌزٟ رَزضّو فٟ اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ لبكهح هٍٝ وَت لٍٛة ٚهمٛي هب١ٍِٙب ٠ٚزّضً مٌه ثبهرفبم 

 ؽبفي٠زُٙ ٚرم١ًٍ ِوللاد اٌزغ١ت هٓ اٌوًّ. ِوللاد الاٌزياَ إٌّلّٟ ٌلٜ اٌوب١ٍِٓ ٚى٠بكح فٟ ِوللاد

وّب رّضٍذ أ١ّ٘خ اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ فٟ هلح ِغبلاد رّضٍذ ثبلأصو الإ٠غبثٟ هٍٝ الاٌزياَ 

إٌّلّٟ ٌٍوب١ٍِٓ، ٚرم١ًٍ َِزٜٛ الاغزواة اٌٛك١فٟ، ٚرؤطً ِفَٙٛ اٌزّى١ٓ ٌٍوب١ٍِٓ فٟ ٘نٖ 

ك١ف١خ هب١ٌخ رغوً ِٓ اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ هبِلا إٌّلّبد اٌنٞ ثلٚهٖ ٠مٛك اٌٝ َِز٠ٛبد هػب ٚ

 (.Kayannak et al., 2016ِّٙب فٟ رؤط١ً ِفَٙٛ اٌّٛاؿٕخ اٌزٕل١ّ١خ كافً ٘نٖ إٌّلّبد )

( اٌٝ أْ اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ روزجو ِٓ هٛاًِ Yildiz and Yilmaz, 2020ث١ّٕب أشبه )

ٌٍّٕلّبد، ٚأْ اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ روزجو ٘لفًب ٚالو١ًب ٠ّىٓ اٌؾَُ فٟ ِفَٙٛ الاٍزلاِخ الاعزّبه١خ 

رؾم١مٗ ثبهاكح اٌمبكح ٚاطواُ٘ ٌزغبٚى إٌّؾ اٌىلا١ٍىٟ ٌوإ٠خ ِفَٙٛ الاٍزلاِخ. وّب أْ ٕ٘بن هٛائل 

 ِبك٠خ فٟ اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ روٛك هٍٝ إٌّلّبد رزّضً فٟ رم١ًٍ اٌىٍف ِٕٚن اٌقَبئو.

 انسبثمخ انذراسبد  خبيسبً

ًِب ِزيا٠لًا ثّفب١ُ٘ الاٍزلاِخ فٟ ث١ئبد اٌوًّ، ؽ١ش أطجؼ اٌزوو١ي هٍٝ  شٙلد إٌَٛاد الأف١وح ا٘زّب

اكاهح اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ اٌقؼواء عيءًا أٍب١ًٍب ِٓ اٍزوار١غ١بد إٌّلّبد اٌَبه١خ اٌٝ رؾم١ك 

١خ ٘نا اٌّٛػٛم، ريا٠لد الأثؾبس اٌزٟ اٌزٛاىْ ث١ٓ الأكاء الالزظبكٞ ٚاٌَّئ١ٌٚخ اٌج١ئ١خ. ٚٔلوًا لأّ٘
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رٕبٌٚذ رؤص١و ِّبهٍبد اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ اٌقؼواء هٍٝ أكاء إٌّلّبد، ِّب ٍبهل هٍٝ رٛف١و 

هإٜ ٚاػؾخ ؽٛي و١ف١خ روي٠ي وفبءح اٌو١ٍّبد اٌزشغ١ٍ١خ، ٚرم١ًٍ اٌّقبؿو اٌج١ئ١خ، ٚرؾ١َٓ ث١ئخ اٌوًّ 

 .ٌٍوب١ٍِٓ

اٌلهاٍبد اٌَبثمخ اٌّورجـخ ثّٛػٛم اٌجؾش، ِن رور١جٙب ِٓ الأؽلس  فٟ ٘نا اٌفظً، ١ٍزُ اٍزوواع

اٌٝ الأللَ، ٚمٌه ثٙلف رزجن رـٛه الأفىبه ٚإٌلو٠بد اٌّزوٍمخ ثبكاهح اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ 

اٌقؼواء ٚرؤص١و٘ب هٍٝ أكاء إٌّلّبد. ٠ٙلف ٘نا الاٍزوواع اٌٝ اثواى اٌفغٛاد اٌجؾض١خ اٌزٟ ٠َوٝ 

ِوبٌغزٙب، ثبلإػبفخ اٌٝ رؾل٠ل أٚعٗ الارفبق ٚالافزلاف ث١ٓ اٌلهاٍبد اٌَبثمخ ِٚلٜ ٘نا اٌجؾش اٌٝ 

 .اهرجبؿٙب ث١َبق اٌلهاٍخ اٌزـج١م١خ هٍٝ روٍبٔخ ثٛهٍو١ل اٌجؾو٠خ

١ٍزُ رم١َُ ٘نا اٌفظً اٌٝ هلح ِؾبٚه هئ١َ١خ، ؽ١ش ٠زُ أًٌٚب اٍزوواع أؽلس اٌلهاٍبد اٌزٟ هويد 

ح اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ اٌقؼواء فٟ ث١ئبد اٌوًّ اٌظٕبه١خ، صُ ٠زُ هٍٝ اٌزـج١مبد اٌّوبطوح لإكاه

اٌوعٛم اٌٝ الأثؾبس الأللَ اٌزٟ ٚػوذ الأٌٍ إٌلو٠خ ٌٙنا اٌّغبي. ِٚٓ فلاي ٘نا اٌزؾ١ًٍ، ١ٍزُ 

اٍزقلاص أُ٘ الاٍزٕزبعبد اٌزٟ ٠ّىٓ أْ رَُٙ فٟ ثٕبء الإؿبه إٌلوٞ ٌٍجؾش اٌؾبٌٟ، ٚرٛػ١ؼ 

 .٠ّىٓ أْ ٠ؼ١ف ا١ٌٙب ٘نا اٌجؾش ل١ّخ ه١ٍّخ عل٠لح اٌزٟاٌفغٛاد اٌجؾض١خ 

 انذراسبد والأثحبس انسبثمخ انزٍ رُبونذ انسلايخ وانصحخ انًهُُخ انخضراء:  0

كهاٍخ، ٘لفذ اٌٝ اٌزووف هٍٝ اٌولالخ ث١ٓ كهاٍخ رم١١ُ الأصو  (0201انسُذ وآخرٍَ )أعوٜ 

ِٓ فلاي ث١بْ اٌّٛاػ١ن اٌّشزووخ ث١ٓ   ا١ٌّٕٙخ ٚث١ٓ ٔلبَ اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ  اٌج١ئٟ ثّىٛٔبرٗ ِٚفِٙٛٗ

اٌلهاٍز١ٓ ٚونٌه ِٛاؿٓ اٌمٛح ٚاٌؼوف فٟ وً كهاٍخ، اِىب١ٔخ رىبًِ اٌلهاٍز١ٓ ٚرو١ُّ مٌه هٍٝ وً 

اٌّشبه٠ن الأشبئ١خ، ٚ اٌزووف هٍٝ اٌّقبؿو اٌّورجـخ ثو١ٍّخ الأشبء ٚؿوق ا١ٌَـوح هٍٝ ٘نٖ 

صو اٌج١ئٟ ٚكهاٍخ فـخ اٌَلاِخ ا١ٌّٕٙخ ٚاٌج١ئ١خ، خ رم١١ُ الأاٌّقبؿو، ِٚٓ فلاي اٌّمبهٔخ ث١ٓ كهاٍ

( ِٓ اٌوب١ٍِٓ فٟ ِشوٚم لـبم الأٔفبق فٟ ثٛهٍو١ل، ٚرٛطٍذ 141رىٛٔذ ه١ٕخ اٌلهاٍخ ِٓ )

فٟ فـخ اٌَلاِخ، ٚٚعٛك رؤص١و اٌج١ئخ   اٌلهاٍخ اٌٝ أ١ّ٘خ اهزّبك ثؤبِظ ٚاػؼ ِٚؾلك ٌٍم١بٍبد اٌج١ئ١خ

 هٍٟ فـخ اٌَلاِخ. ب٠ًئصو اٌٍَٛن أ٠ؼ هٍٟ اٌٍَٛن اٌجشوٞ وّب
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( اٌٟ رم١١ُ أكاء ِٛاطفخ ٍٍَخ Mohammadfam et al., 2016وّب ٘لفذ كهاٍخ )

(، ِٓ فلاي كهاٍخ ١ِلا١ٔخ ِمبهٔخ ث١ٓ ٍذ شووبد ا٠وا١ٔخ 18221اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ )

اٌلهاٍخ اٌٟ ِغّٛهخ ِٓ ِزقظظخ فٟ رظ١ُّ ٚثٕبء ِؾـبد اٌـبلخ ٚإٌفؾ ٚاٌغبى، ٚلل رٛطٍذ ٘نٖ 

(، 18221إٌزبئظ أّ٘ٙب: فوب١ٌخ أكاء اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ فٟ اٌشووبد اٌّوزّلح هٍٝ ِٛاطفخ )

 .أفؼً ِٓ اٌشووبد غ١و اٌّوزّلح هٍٝ ٘نٖ اٌّٛاطفخ

اٌٟ ل١بً فبه١ٍخ ثؤبِظ رله٠جٟ لبئُ هٍٝ روي٠ي ِٙبهاد اٌَلاِخ  (0202أحًذ )٘لفذ كهاٍخ 

١ٓ ثشووخ اٌجزوٚي، ٚرٛطٍذ اٌلهاٍخ اٌٝ ٚعٛك فوٚق ماد كلاٌخ اؽظبئ١خ فٟ أثوبك ا١ٌّٕٙخ ٌٍوبٍِ

الافزجبه ٚاٌلهعخ اٌى١ٍخ ٌظبٌؼ اٌزـج١ك اٌجولٞ، ٚاكٙود إٌزبئظ ا٠ؼب هٓ ٚعٛك فوٚق ماد كلاٌخ 

  اؽظبئ١خ ٌظبٌؼ اٌزـج١ك اٌجولٞ ثبٍزقلاَ اٌؾبٌخ الاعزّبه١خ ٚهٕظو اٌقجوح ووٛاًِ ِؾلكح.

ٌٝ رم١١ُ رؤص١و اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ هٍٝ ا( Katsuro et al.,2010خ )ٍٚوذ كهاٍ

الإٔزبع١خ فٟ طٕبهٗ اٌّٛاك اٌغنائ١خ، ٚلل أٍفود اٌلهاٍخ هٍٝ ثوغ إٌزبئظ ِٕٙب: أْ اكاهٖ اٌّظبٔن لا 

 روـٝ الا٘زّبَ اٌلائك ٌٍزله٠ت، أْ رمبه٠و اٌؾٛاكس ففٟ اٌّظٕن لا ٠زُ رج١ٍغٙب.

(0219)وأعري خضُر وحسٍُ 
  

٘لفذ اٌٝ افزجبه اٌلٚه اٌزفبهٍٟ ٌلاٌزياَ ثبٌَلاِخ فٟ كهاٍخ 

اٌولالخ ث١ٓ اعواءاد ِّٚبهٍبد اٌَلاِخ ارغبٖ ؽٛاكس ٚاطبثبد اٌوًّ فٟ شووخ ِظبفٟ اٌغٕٛة، 

ٚثبهزّبك أٍٍٛة إٌّٙظ الاٍزـلاهٟ فمل اٍزٙلف ِغزّن اٌلهاٍخ ثشىً فوٍٟ ه١ٕخ ِٓ اٌّٛكف١ٓ فٟ 

وّب لبَ اٌجبؽش ثولك ِٓ اٌّمبثلاد اٌشقظ١خ ٌشوػ أثوبك اٌلهاٍخ ٚاٌٛلٛف  شووخ ِظبفٟ اٌغٕٛة،

هٍٝ أ١ّ٘زٙب، ٚلل أكٙود ٔزبئظ اٌلهاٍخ: ٚعٛك هلالخ رؤص١و هى١َخ ث١ٓ اعواءاد ِّٚبهٍبد اٌَلاِخ 

ٚؽٛاكس ٚاطبثبد اٌوًّ، وّب أكٙود إٌزبئظ هٓ أصو اٌلٚه اٌزفبهٍٟ ٌّزغ١و )الاٌزياَ ثبٌَلاِخ( ث١ٓ 

 .ٓ )اعواءاد ِّٚبهٍبد اٌَلاِخ ٚؽٛاكس ٚاطبثبد اٌوًّوً ِ

(0217كًب أعري انغرواَخ )
  

٘لفذ اٌلهاٍخ اٌٝ اٌزووف هٍٝ اٌٛالن اٌنٞ رو١شٗ إٌّشآد فٟ 

اٌمـبهبد ِٓ ؽ١ش اٌزياِٙب ثزؤ١ً٘ اٌّقزظ١ٓ ثبٌَلاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ ٚثزـج١ك ٚرـ٠ٛو ٚرٛف١و 

ٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ، اٍزقلِذ اٌلهاٍخ إٌّٙظ اٌٛطفٟ اٌزؾ١ٍٍٟ ِٓ الأٔلّخ ٚاٌمٛا١ٔٓ اٌقبطخ ثبٌَلاِخ ٚا

فلاي أكاح الاٍزجبٔخ، ٚرٛطٍذ اٌلهاٍخ اٌٝ اٌول٠ل ِٓ إٌزبئظ ِٓ أّ٘ٙب:  أْ أوجو َٔجخ ٌٍّقبؿو 

%(، ٚأوجو َٔجخ ٌٍّقبؿو إٌٙل١ٍخ وبٔذ 41.0اٌشقظ١خ وبٔذ ٌلإعٙبك ٚثٍغذ إٌَجخ اٌّئ٠ٛخ ٌٙب )
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%(، ٚأوجو َٔجخ ٌٍّقبؿو الإكاه٠خ وبٔذ ٌمٍخ اٌّوالجخ 01.2َجخ اٌّئ٠ٛخ ٌٙب )ٌولَ اٌظ١بٔخ ٚثٍغذ إٌ

%(، ٚأوجو َٔجخ ٌٍّقبؿو اٌج١ئ١خ وبٔذ ٌٍز٠ٛٙخ ٌٍٚؾواهح ٚثٍغذ إٌَجخ 41.3ٚثٍغذ إٌَجخ اٌّئ٠ٛخ ٌٙب )

%(، وّب أكٙود إٌزبئظ أ٠ؼب هلَ ٚعٛك فوٚق ماد كلاٌخ اؽظبئ١خ هٕل َِزٜٛ 00.2اٌّئ٠ٛخ ٌّٙب )

فٟ ِلٜ رـج١ك الإعواءاد الأٍب١ٍخ اٌٛاعت ارجبهٙب ٌزؾم١ك اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ   (α = 0.05) ٌللاٌخا

ا١ٌّٕٙخ فٟ إٌّشآد اٌظٕبه١خ هٍٝ اٌّغب١ٌٓ رويٜ ٌّزغ١و اٌقجوح، ٚأٚطذ اٌلهاٍخ ثؼوٚهح اٌزياَ 

 .اٌّئٍَبد ثزـج١ك لٛاهل اٌَلاِخ ا١ٌّٕٙخ

ووث١خ ٚالأعٕج١خ اٌزٟ رٕبٌٚذ اٌّزغ١و اٌَّزمً ثول اٍزوواع ٌٍلهاٍبد اٌَبثمخ ثبٌٍغز١ٓ اٌ

ٌٍلهاٍخ اٌؾب١ٌخ )اكاهح اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ اٌقؼواء(، ٚثّواعوخ ٚرؾ١ًٍ ٔزبئظ رٍه اٌلهاٍبد 

ث١ئخ اٌوًّ، رٛافو اٌَلاِخ )اكاهح اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ اٌقؼواء رّضٍذ فٟ ثوبك ل١بً رج١ٓ أْ 

( ٚاٌزٟ ١ٍزُ الاهزّبك ه١ٍٙب فٟ اٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخ اٌزٛه١خ ٚرضم١ف اٌوب١ٍِٓٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ اٌقؼواء، 

 ٌم١بً اكاهح اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ اٌقؼواء.

 انذراسبد والأثحبس انسبثمخ انزٍ رُبونذ أداء انًُظًخ:  3

، كهاٍخ ٘لفذ اٌٝ اٌزووف هٍٟ رم١١ُ ارغب٘بد اٌوب١ٍِٓ ٔؾٛ اكاهح (0203انحرثٍ )أعوٜ 

ٚاوزَبة اٌّووفخ، ٚرٕل١ُ اٌّووفخ ، ٚرٛى٠ن اٌّووفخ، ٚاٍزقلاَ اٌّووفخ(   )اثزىبه اٌّووفخ،اٌّووفخ 

وّزغ١و َِزمً ٚالأكاء اٌزٕل١ّٟ )ِئشو الاكاء اٌّبٌٟ، ِئشو اٌوّلاء، ِئشو اٌو١ٍّبد اٌلاف١ٍخ، 

قلِذ ِٚئشو اٌزوٍُ ٚإٌّٛ(، وّزغ١و ربثن، اهزّلد اٌلهاٍخ هٍٝ إٌّٙظ اٌٛطفٟ اٌزؾ١ًٍ، ٚاٍز

(  ِٓ اٌوب١ٍِٓ فٟ ا١ٌٙئخ اٌوبِخ 061اٌلهاٍخ الاٍزج١بْ وؤكاح ٌغّن اٌج١بٔبد، ٚرىٛٔذ ه١ٕخ اٌلهاٍخ ِٓ )

ٌٍزو١ٍُ اٌزـج١مٟ ٚاٌزله٠ت ثلٌٚخ اٌى٠ٛذ، رٛطٍذ اٌلهاٍخ اٌٝ اٌول٠ل ِٓ إٌزبئظ ِٓ أّ٘ٙب: ٚعٛك رّب٠ي 

فٟ ا١ٌٙئخ اٌوبِخ ٌٍزو١ٍُ اٌزـج١مٟ  ٌزٕل١ّٟٚالأكاء ا  رم١١ُ ارغب٘بد اٌوب١ٍِٓ ٔؾٛ اكاهح اٌّووفخ  ث١ٓ

ٚاٌزله٠ت ثلٌٚخ اٌى٠ٛذ، ٚأ٠ؼبً ٚعٛك هلالخ ماد كلاٌخ اؽظبئ١خ ث١ٓ اكاهح اٌّووفخ )اثزىبه 

ٚاوزَبة اٌّووفخ، ٚرٕل١ُ اٌّووفخ، ٚرٛى٠ن اٌّووفخ، ٚاٍزقلاَ اٌّووفخ( ٚأثوبك الأكاء   اٌّووفخ،

ّلاء، ِئشو اٌو١ٍّبد اٌلاف١ٍخ، ٚ ِئشو اٌزوٍُ ٚإٌّٛ(، اٌزٕل١ّٟ )ِئشو الاكاء اٌّبٌٟ، ِئشو اٌو

ٚأٚطذ اٌلهاٍخ: ثؼوٚهح ِّبهٍخ ٍٍٛن اكاهح اٌّووفخ ث١ٓ وبفخ اٌوب١ٍِٓ فٟ ا١ٌٙئخ اٌوبِخ ٌٍزو١ٍُ 

 اٌزـج١مٟ ٚاٌزله٠ت ثلٌٚخ اٌى٠ٛذ. 
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و ، ٘لفذ اٌٝ اٍزىشبف اٌلٚه ا١ٌٍٛؾ ٌٍوشبلخ الاٍزوار١غ١خ فٟ أصSaleh (2022)وّب أعوٜ 

اٌزفى١و الاٍزوار١غٟ هٍٝ الأكاء اٌزٕل١ّٟ، اهزّلد اٌلهاٍخ هٍٝ ِٕٙغ١خ ِواعوخ الأكث١بد إٌّزلّخ، 

 Emerald Insight EBECO, Proٚلل أعو٠ذ ه١ٍّخ اٌجؾش ِٓ فلاي فَّخ ِؾووبد ثؾش )

quest, Scopus, and Google scholar ثبٍزقلاَ اٌىٍّبد اٌّفزبؽ١خ اٌزب١ٌخ ٚفمب ٌجوٚرٛوٛي )

اٌلهاٍخ؛ اٌزفى١و الاٍزوار١غٟ، اٌوشبلخ الاٍزوار١غ١خ، ٚالأكاء اٌزٕل١ّٟ. ٚرىٛٔذ ه١ٕخ اٌلهاٍخ ِٓ 

( ِمبٌخ ِزوٍمخ ثٕـبق اٌلهاٍخ، ٚرٛطٍذ اٌلهاٍخ ٌٍول٠ل ِٓ إٌزبئظ ِٓ أّ٘ٙب: ٚعٛك أصو ٌٍزفى١و 142)

لأكاء اٌزٕل١ّٟ، ٚأصو ٌٍزفى١و الاٍزوار١غٟ هٍٝ اٌوشبلخ الاٍزوار١غ١خ، ٚأصو ٌٍوشبلخ الاٍزوار١غٟ هٍٝ ا

الاٍزوار١غ١خ هٍٝ الأكاء اٌزٕل١ّٟ، وبٔذ الأثوبك الأوضو اٍزقلاِب ٌٍزفى١و الاٍزوار١غٟ ُ٘ )اٌزفى١و 

أِب ثبٌَٕجخ ٌٍوشبلخ إٌّلِٟٛ، ٚاٌم١بكح اٌزؾ١ٍ٠ٛخ اٌم١بكح اٌزجبك١ٌخ، الزٕبص اٌفوص، اٌزفى١و الإثلاهٟ(، 

الاٍزوار١غ١خ فىبٔذ الأثوبك اٌزٟ رّذ كهاٍزٙب ثشىً ِزىوه ُ٘ )اٌّوٚٔخ، اٌؾَب١ٍخ الاٍزوار١غ١خ، 

١ٌٍٛخ اٌّٛاهك الاٌزياَ اٌغّبهٟ، اٌملهاد اٌزىٌٕٛٛع١خ(، أِب الأثوبك الأوضو كهاٍخ ٌلأكاء اٌزٕل١ّٟ ُ٘ 

اٌّظبٌؼ(، ٚأٚطذ اٌلهاٍخ: ثؼوٚهح  )الأكاء اٌّبٌٟ، اٌؾظخ اٌَٛل١خ، إٌّٛ، هػٝ أطؾبة

الاٍزضّبه فٟ اٌولالبد ث١ٓ اٌزفى١و الاٍزوار١غٟ ٚاٌوشبلخ الاٍزوار١غ١خ ٚالأكاء اٌزٕل١ّٟ ِٓ لجً ع١ّن 

ِٕلّبد الأهّبي ٘نا ١ٍَبهل فٟ رؾَٓ الأكاء، إٌّٛ اٌَّزّو، اٌؾفبف هٍٝ ا١ٌّيح اٌزٕبف١َخ ثبٍزقلاَ 

غ١١ٓ فٟ ه١ٍّخ الافز١به ٚاٌزٛك١ف اٌَّؼ اٌج١ئٟ ٚعّن اٌّوٍِٛبد أكٚاد ِضً عنة اٌّفىو٠ٓ الاٍزوار١

 ثبٍزّواه ٠ٚغت هٍٝ ع١ّن ِٕلّبد الأهّبي فٍك ِٛلف ا٠غبثٟ رغبٖ اٌزغ١١و. 

، كهاٍخ ٘لفذ اٌٝ رؾل٠ل اٌٛػن اٌؾبٌٟ ٌزم١١ُ أكاء (0200أثى انغُظ )ٚفٟ ٔفٌ ا١ٌَبق أعوٜ 

ثوبك الأهثوخ ٌجـبلخ الأكاء اٌّزٛاىْ ِن إٌّلّبد شووخ الإٍىٕله٠خ ١ٌّبٖ اٌشوة، ِٚلٜ رٛافك الأ

اٌوبِخ ِن اٌزـج١ك هٍٝ شووخ الإٍىٕله٠خ ١ٌّبٖ اٌشوة ٚاٌظوف اٌظؾٟ، ٚاهزّلد اٌلهاٍخ هٍٝ 

إٌّٙظ اٌٛطفٟ اٌزؾ١ٍٍٟ، ٚاٍزقلِذ اٌلهاٍخ الاٍزج١بْ وؤكاح ٌغّن اٌج١بٔبد، ٚرىٛٔذ ه١ٕخ اٌلهاٍخ 

( ل١بكاد 111( اكاهح هبِخ، )61( اكاهح ه١ٍب، )2ٓ وبٌزبٌٟ )( ِفوكح ِٓ اٌم١بكاد ِٛىه001١ِٓ )

ٍٚـٝ، ٚرٛطٍذ اٌلهاٍخ اٌٝ اٌول٠ل ِٓ إٌزبئظ ِٓ أّ٘ٙب: أٔٗ ٠فؼً الاهزّبك هٍٝ فٌّ أثوبك ٌزم١١ُ 

أكاء شووخ الإٍىٕله٠خ ١ٌّبٖ اٌشوة ٚاٌظوف اٌظؾٟ ٚاٌزٟ رزفك ِن ؿج١وزٙب ٚوٛٔٙب ِٕلّخ هبِخ 

الأ٘لاف الاعزّبه١خ اٌّوٍِٛخ )رؾم١ك هٍبٌخ إٌّلّخ  :ؽ٠ٛ١خ ٌٍَىبْ ٟٚ٘رؾزکو رمل٠ُ فلِخ هبِخ 
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ثؤهٍٝ كهعخ ِٓ اٌفبه١ٍخ(، هػبء اٌوّلاء )ِزٍمٝ اٌقلِبد اٌوبِخ(، وفبءح اٌو١ٍّبد اٌلاف١ٍخ ٚرج١َؾ 

بئظ اعواءاد رمل٠ُ اٌقلِخ، ثول اٌزوٍُ ٚإٌّٛ، ٚاٌجول اٌّبٌٟ )روش١ل اٍزقلاَ اٌّبي اٌوبَ(، وّب أكٙود ٔز

اٌلهاٍخ أٔٗ لا ٠ٛعل ا٘زّبَ وبفٟ ثبٌجول اٌّبٌٟ ٚؽَٓ اٍزقلاَ اٌّبي اٌوبَ، ٚمٌه هغُ أٔٙب اٍزـبهذ 

اٍزوكاك رىٍفخ أزبط ا١ٌّبٖ إٌل١فخ ٚرؾم١ك ٘بِش هثؼ، ٚاٌنٞ لل ٠وعن اٌٝ ى٠بكح رَو١و ا١ٌّبٖ ١ٌٌٚ 

ٍُ ٚإٌّٛ، اٌوّلاء، اٌو١ٍّبد روش١ل إٌفمبد، وّب لا ٠ٛعل ا٘زّبَ وبفٟ ثبلأثوبك الأفوٜ ٟٚ٘: اٌزو

اٌلاف١ٍخ، ٚأٚطذ اٌلهاٍخ: ثؼوٚهح ٚػن فـخ اٍزوار١غ١خ ٌٍشووخ ٠واهٝ ف١ٙب اٌزٛىاْ ث١ٓ الأثوبك 

 اٌّشبه ا١ٌٙب ٌلأكاء اٌّزٛاىْ.

اهزّبك اٌزظ١ٕن ، ٘لفذ اٌٝ اٌىَف هٓ كٚه Malek & Desai (2022)ث١ّٕب أعوٜ 

كاء اٌزشغ١ٍٟ، هػب اٌوّلاء، الأكاء اٌَّزلاَ الالزظبكٞ ٚاٌج١ئٟ )الأ اٌَّزلاَ فٟ رؾ١َٓ الأكاء اٌزٕل١ّٟ

، ٚاهزّلد اٌلهاٍخ هٍٝ إٌّٙظ إٌٛهٟ ٚاٌىّٟ، ٚاٍزقلِذ اٌلهاٍخ الاٍزج١بْ وؤكاح ٚالاعزّبهٟ(

( ِفوكح ِٓ اٌوب١ٍِٓ فٟ شووبد اٌزظ١ٕن إٌٙل٠خ،  042ٌغّن اٌج١بٔبد، ٚرىٛٔذ ه١ٕخ اٌلهاٍخ ِٓ )

اٌول٠ل ِٓ إٌزبئظ ِٓ أّ٘ٙب: ٚعٛك هلالخ ؿوك٠خ ث١ٓ ِؾفياد اٌزظ١ٕن اٌَّزلاَ  ٚرٛطٍذ اٌلهاٍخ اٌٝ

ٚٔزبئظ الأكاء اٌزٕل١ّٟ، ٚٚعٛك هلالخ ؿوك٠خ ث١ٓ هٛاًِ رّى١ٓ اٌزظ١ٕن اٌَّزلاَ ٚٔزبئظ الأكاء 

اٌزٕل١ّٟ، وّب رٛطٍذ اٌلهاٍخ اٌٝ أْ اٌّٛاءِخ الاٍزوار١غ١خ ٌٍّٕلّبد ٔؾٛ رؾ١َٓ الأكاء اٌَّزلاَ 

 زَبهل٘ب فٟ اٌؾفبف هٍٝ صجبرٙب ِٚىبٔزٙب فٟ اٌَٛق. ٍ

كهاٍخ ٘لفذ اٌٝ ِووفخ رؤص١و اٌّووفخ اٌؼ١ّٕخ ٌٍوب١ٍِٓ ِٓ فلاي )ثول  ،(0200صًُذح ) ٚأعوٜ

اٌقجوح، ثول اٌّٙبهح، ثول اٌزفى١و(، هٍٝ أكاء إٌّلّخ ِٓ فلاي )ثول اٌغٛكح، ثول اٌّوٚٔخ، ثول أكاء 

د أزبط اٌىٙوثبء اٌزبثوخ ٌٍشووخ اٌمبثؼخ ٌىٙوثبء ِظو كافً ِؾبفلخ اٌز١ٍَُ(، ثبٌزـج١ك هٍٝ ِؾـب

ا٠ٌٌَٛ، ٚاهزّلد اٌلهاٍخ هٍٝ إٌّٙظ اٌٛطفٟ اٌزؾ١ًٍ، ٚاٍزقلِذ اٌلهاٍخ الاٍزج١بْ وؤكاح ٌغّن 

( ِفوكح ِٓ اٌَّز٠ٛبد الإكاه٠خ اٌّقزٍفخ ثّؾـبد أزبط 411اٌج١بٔبد، ٚرىٛٔذ ه١ٕخ اٌلهاٍخ ِٓ )

ز١بهُ٘ ثـو٠مخ هشٛائ١خ ث١َـخ، ٚرٛطٍذ اٌلهاٍخ اٌٝ اٌول٠ل ِٓ إٌزبئظ ِٓ أّ٘ٙب: اٌىٙوثبء رُ اف

ٚعٛك هلالخ اهرجبؽ عيئ١خ ٌزؤص١و اٌّووفخ اٌؼ١ّٕخ هٍٝ أكاء إٌّلّخ، ٚمٌه ِٓ فلاي ٚعٛك هلالخ 

بك رؤص١و ا٠غبث١خ ِو٠ٕٛخ ماد كلاٌخ اؽظبئ١خ ث١ٓ ثول اٌقجوح وؤؽل أثوبك اٌّووفخ اٌؼ١ّٕخ ٚث١ٓ الأثو

اٌضلاصخ لأكاء إٌّلّخ ثول اٌغٛكح، ٚثول اٌّوٚٔخ، ٚثول أكاء اٌز١ٍَُ، ٌٚىٓ رقزٍف كهعخ اٌزؤص١و ث١ٓ وً 
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ثول ٚآفو. ٚوبٔذ اٌولالخ هى١َخ ٚغ١و ِو٠ٕٛخ ث١ٓ ثول اٌّٙبهح ٚثول اٌغٛكح لأكاء إٌّلّخ، ث١ّٕب 

ول اٌّوٚٔخ لأكاء إٌّلّخ، اٌولالخ هى١َخ ل٠ٛخ ِٚو٠ٕٛخ ٚماد كلاٌخ اؽظبئ١خ ث١ٓ ثول اٌّٙبهح ٚث

ٚهلالخ هى١َخ ِٚو٠ٕٛخ ث١ٓ ثول اٌّٙبهح ٚثول أكاء اٌز١ٍَُ لأكاء إٌّلّخ. أف١واً وبٔذ اٌولالخ هى١َخ 

ػو١فخ ٚغ١و ِو٠ٕٛخ ث١ٓ ثول اٌزفى١و ٚأثوبك أكاء إٌّلّخ اٌضلاصخ ثول اٌغٛكح، ثول اٌّوٚٔخ، ثول أكاء 

أٚطذ اٌلهاٍخ، ثؼوٚهح روو١ي الا٘زّبَ ِٓ لجً ِؾـبد اٌز١ٍَُ، ٌٚىٓ رقزٍف ث١ٓ وً ثول ٚآفو، ٚ

اٌىٙوثبء هٍٝ اٌّووفخ اٌؼ١ّٕخ ِٚؾبٌٚخ رـج١مٙب ثبٌشىً ا١ٌٍَُ؛ ٌّب ٌٗ ِٓ ٔزبئظ ا٠غبث١خ ٚأ١ّ٘خ وج١وح 

 لل رٕوىٌ هٍٝ أكاء اٌّؾـبد. 

   ط انذراسٍرانًُى سبدسبً

 

 

 

 

 

    

 

 فرضُبد انذراسخ:  سبثؼبً

ث١ئخ ثؤثوبك٘ب ) لإكاهح اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ اٌقؼواء٠ٛعل أصو ِوٕٛٞ انفرضُخ انرئُسُخ:  

( هٍٝ رؾَٓ أكاء اٌوًّ، رٛافو اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ اٌقؼواء، اٌزٛه١خ ٚرضم١ف اٌوب١ٍِٓ

 .روٍبٔخ ثٛهٍو١ل اٌجؾو٠خ ث١ٙئخ لٕبح ا٠ٌٌَٛإٌّلّخ فٟ 

  ٕٞٛثؤثوبك٘ب  لإكاهح اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ اٌقؼواءاٌفوع اٌفوهٟ الأٚي: ٠ٛعل أصو ِو

( هٍٝ رؾَٓ خ ا١ٌّٕٙخ اٌقؼواء، اٌزٛه١خ ٚرضم١ف اٌوب١ٍِٓث١ئخ اٌوًّ، رٛافو اٌَلاِخ ٚاٌظؾ)

 .زوٍبٔخ ثٛهٍو١ل اٌجؾو٠خ ث١ٙئخ لٕبح ا٠ٌٌَٛالأكاء اٌّبٌٟ ٌ

 ث١ئخ اٌوًّ

رٛافو اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ 

ا١ٌّٕٙخ اٌقؼواءٚاٌَلاِخ 

اٌزٛه١خ ٚرضم١ف اٌوب١ٍِٓ

اٌّبٌٟالأكاء   

 هػب اٌوّلاء

 اٌو١ٍّبد اٌلاف١ٍخ

 اٌزوٍُ ٚإٌّٛ

H1.1 

H1.3 

H1.2 

H1.4 
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  ٕٞٛثؤثوبك٘ب  لإكاهح اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ اٌقؼواءاٌفوع اٌفوهٟ اٌضبٟٔ: ٠ٛعل أصو ِو

( هٍٝ رؾَٓ ١ف اٌوب١ٍِٓث١ئخ اٌوًّ، رٛافو اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ اٌقؼواء، اٌزٛه١خ ٚرضم)

 .روٍبٔخ ثٛهٍو١ل اٌجؾو٠خ ث١ٙئخ لٕبح ا٠ٌٌَٛهػب هّلاء 

  ٕٞٛثؤثوبك٘ب  لإكاهح اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ اٌقؼواءاٌفوع اٌفوهٟ اٌضبٌش: ٠ٛعل أصو ِو

( هٍٝ رؾَٓ ث١ئخ اٌوًّ، رٛافو اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ اٌقؼواء، اٌزٛه١خ ٚرضم١ف اٌوب١ٍِٓ)

 .زوٍبٔخ ثٛهٍو١ل اٌجؾو٠خ ث١ٙئخ لٕبح ا٠ٌٌَٛاٌلاف١ٍخ ٌاٌو١ٍّبد 

  ٕٞٛثؤثوبك٘ب  لإكاهح اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ اٌقؼواءاٌفوع اٌفوهٟ اٌواثن: ٠ٛعل أصو ِو

( هٍٝ أكاء ث١ئخ اٌوًّ، رٛافو اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ اٌقؼواء، اٌزٛه١خ ٚرضم١ف اٌوب١ٍِٓ)

 . خ ث١ٙئخ لٕبح ا٠ٌٌَٛروٍبٔخ ثٛهٍو١ل اٌجؾو٠رؾَٓ روٍُ ّٚٔٛ 

 

 رصًُى انذراسخ صبيُبً

 الإعبر انًُهغٍ نهجحش:

اهزّل اٌجؾش هٍٝ اٍزقلاَ لبئّخ الاٍزج١بْ وؤكاح هئ١َ١خ ٌزؾم١ك أ٘لافٗ، ٌّب ٌٙب ِٓ أ١ّ٘خ فٟ 

عّن اٌّوٍِٛبد ٚاٌج١بٔبد اٌّزوٍمخ ثّٛػٛم اٌلهاٍخ. رُول ٘نٖ الأكاح ِٓ أوضو اٌٍٛبئً ش١ٛهًب فٟ 

الإَٔب١ٔخ، ام رَبهل هٍٝ اٍزمظبء اٌؾمبئك ٚرؾ١ًٍ اٌج١بٔبد الأٍب١ٍخ. ٚلل ِو رظ١ُّ لبئّخ اٌجؾٛس 

الاٍزج١بْ ثولح ِواؽً ِٕٙغ١خ شٍّذ رـ٠ٛو٘ب ثٕبءً هٍٝ اٌلهاٍبد اٌَبثمخ، ٚافزجبه٘ب ٌؼّبْ 

 ِٛصٛل١زٙب ٚكلزٙب فٟ ل١بً اٌولالبد اٌَّزٙلفخ فٟ اٌجؾش.

ّٕٙظ الاٍزموائٟ ٚالاٍزٕجبؿٟ فٟ رٕبٚي ِشىلارٗ هوي اٌجؾش هٍٝ اٍزقلاَ ِي٠ظ ِٓ اٌ

ٚرؾ١ٍٍٙب. اهزّل إٌّٙظ الاٍزموائٟ هٍٝ اٍزمواء اٌج١بٔبد ٚاٌلٛا٘و اٌغيئ١خ ٌفُٙ الارغب٘بد اٌوبِخ 

ٚالأّٔبؽ الأٍب١ٍخ، ِّب أربػ اٍزقلاص إٌزبئظ ِٓ اٌٛلبئن ا١ٌّلا١ٔخ. ث١ّٕب اٍزقلَ إٌّٙظ الاٍزٕجبؿٟ 

ٔزمبي ِٓ اٌّجبكة ٚاٌمٛاهل اٌوبِخ اٌٝ اٌزفبط١ً اٌلل١مخ ٌفُٙ اٌولالبد اٌَجج١خ لاٍزىّبي اٌزؾ١ًٍ ثبلا

 ٚاٌزؤول ِٓ ارَبق إٌزبئظ ِن الإؿبه إٌلوٞ ٌٍجؾش.



644 
 

٘نا إٌٙظ اٌّيكٚط ث١ٓ الاٍزمواء ٚالاٍزٕجبؽ أربػ ٌٍجؾش ٚطف اٌلٛا٘و ثللخ، ٚاٍزقلاص 

ؼب٠ب الإَٔب١ٔخ اٌّلهٍٚخ، ٠ٚؼّٓ رف١َوًا ه١ًٍّب إٌزبئظ ثشىً شبًِ، ِّب ٠َُٙ فٟ رؾم١ك فُٙ أهّك ٌٍم

 (.100، 0211اٌٛاكٞ، ٚاٌيغجٟ، كل١مًب ٌٍج١بٔبد ٚاٌّوٍِٛبد اٌّورجـخ ثّٛػٛم اٌلهاٍخ )

 يُهغُخ انجحش: 4-3-1

اهزّل اٌجؾش هٍٝ ِي٠ظ ِٓ إٌّٙغ١ٓ الاٍزموائٟ ٚالاٍزٕجبؿٟ ٌزؾ١ًٍ اٌج١بٔبد اٌى١ّخ، ِّب 

جؾش أوضو كلخ ِٚٛػٛه١خ. ٠زّضً كٚه إٌّٙظ الاٍزموائٟ فٟ اٍزمواء ٍبهل هٍٝ عوً اٍزٕزبعبد اٌ

اٌج١بٔبد ٚاٌلٛا٘و اٌغيئ١خ ٌفُٙ الارغب٘بد ٚاٌوٛاًِ اٌّئصوح، ث١ّٕب ٍبُ٘ إٌّٙظ الاٍزٕجبؿٟ فٟ 

 الأزمبي ِٓ اٌمٛاهل ٚاٌّجبكة اٌوبِخ اٌٝ اٌزفبط١ً اٌلل١مخ ٌزؾ١ًٍ اٌولالبد ث١ٓ اٌّزغ١واد اٌّلهٍٚخ.

٘نا إٌٙظ اٌّيكٚط عبء ٌلهُ اٌفُٙ الأهّك ٌٍّٛػٛم ل١ل اٌجؾش، ؽ١ش ٠وزّل هٍٝ اٍزقلاَ  افز١به

الأكٚاد الإؽظبئ١خ ٌزؾ١ًٍ اٌج١بٔبد ٚرف١َو٘ب. أربػ ٘نا إٌٙظ رؾم١ك ٔزبئظ كل١مخ ٚغ١و ِزٛلوخ، ِن 

اٍزٕزبعبرٗ ثّب ػّبْ ِٛصٛل١خ هب١ٌخ ٌٍٕزبئظ إٌٙبئ١خ. ِٓ فلاي ٘نا اٌّي٠ظ، رُ روي٠ي كلخ اٌجؾش ٚكهُ 

 ٠زّبشٝ ِن أ٘لاف اٌجؾش.

هوي اٌجؾش هٍٝ كهاٍخ اٌولالخ ث١ٓ ِزغ١و٠ٓ أٍب١١ٍٓ: اٌّزغ١و اٌَّزمً "اكاهح اٌَلاِخ 

ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ اٌقؼواء"، ٚاٌّزغ١و اٌزبثن "أكاء إٌّلّخ". رُ رـج١ك اٌجؾش فٟ روٍبٔخ ثٛهٍو١ل 

 اٌجؾو٠خ وّغبي رـج١مٟ ٌٍجؾش. 

ؿبه اٌّيكٚط ث١ٓ الاٍزمواء ٚالاٍزٕجبؽ ِىنٓ اٌجبؽش ِٓ رؾ١ًٍ اٌج١بٔبد الاهزّبك هٍٝ ٘نا الإ

 ثوٕب٠خ ٚرمل٠ُ هإ٠خ شبٍِخ ِٚزوّمخ ؽٛي ِٛػٛم اٌجؾش.

 يغزًغ انجحش وػُُزه:  4-3-0

ِغزّن اٌجؾش ٠ُووَّف هٍٝ أٔٗ ع١ّن ِفوكاد اٌلب٘وح اٌزٟ ٠َوٝ اٌجبؽش ٌلهاٍزٙب ٚرؾ١ٍٍٙب، 

هج١لاد الأفواك أٚ الأش١بء اٌّورجـخ ثّشىٍخ اٌجؾش ِٛػٛم اٌلهاٍخ )ٚثبٌزبٌٟ فٙٛ ٠زؼّٓ وبفخ 

(. فٟ ٘نٖ اٌلهاٍخ، ٠زؤٌف ِغزّن اٌجؾش ِٓ ع١ّن اٌوب١ٍِٓ فٟ روٍبٔخ 163-164، 0226ٚآفو٠ٓ، 

( ِٛكفًب، ٚمٌه ٚفمًب ٌج١بٔبد اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ثزوٍبٔخ ٦٣٦٣ثٛهٍو١ل اٌجؾو٠خ، ٚاٌجبٌغ هلكُ٘ )

 .٠0203خ ٌوبَ ثٛهٍو١ل اٌجؾو
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ٔلوًا لأ١ّ٘خ رؾم١ك أفؼً إٌزبئظ ٚػّبْ اِىب١ٔخ رو١ّّٙب هٍٝ اٌّغزّن اٌىٍٟ، اهزّل اٌجبؽش 

هٍٝ أٍٍٛة اٌو١ٕخ اٌوشٛائ١خ ٌزؾل٠ل ه١ٕخ اٌجؾش. ٌٚزؾل٠ل اٌؾغُ الأِضً ٌٍو١ٕخ، اٍزٕل اٌجبؽش اٌٝ 

(، اٌزٟ رٛػؼ آ١ٌخ ؽَبة ؽغُ اٌو١ٕخ اٌّضبٌٟ 1222) Krejcie and Morganاٌلهاٍخ اٌّوعو١خ ٌـ 

 ثبٍزقلاَ أٍٍٛة اٌو١ٕخ اٌوشٛائ١خ، ٚمٌه ٚفمًب ٌٍّوبكٌخ الإؽظبئ١خ اٌزب١ٌخ:

𝑛 =
(

𝑧
𝑑

)
2

𝑥(0.50)2

1 +
1
𝑁

 *(
𝑧
𝑑

)2𝑥(0.50)2 − 1+
 

 ؽ١ش أْ:

n = ؽغُ اٌو١ٕخ اٌّـٍٛة 

= N ِغزّن اٌلهاٍخ 

= z  ٟاٌم١ّخ اٌّو١به٠خ اٌزٟ رمبثً َِزٜٛ صمخ ِو١ٓ ٚاٌزٟ رَزقوط ِٓ علاٚي اٌزٛى٠ن اٌـج١و

 %(.21( هٕل َِزٛٞ صمخ )1.26اٌّو١بهٞ، ٚاٌزٟ ٚرَبٚٞ )

d ( 2.1= كهعخ اٌللخ اٌّوجو هٕٙب وَٕجخ.) 

 ٚثبٌزو٠ٛغ فٟ اٌّوبكٌخ الإؽظبئ١خ اٌّشبه ا١ٌٙب ٍبثمًب ٌؾَبة ؽغُ ه١ٕخ اٌلهاٍخ ِٓ ِغزّن

 :( ِٛكفًب، ٔغل أ4642ْاٌوب١ٍِٓ فٟ روٍبٔخ ثٛهٍو١ل اٌجؾو٠خ )ِؾً اٌلهاٍخ(، ٚاٌجبٌغ هلكُ٘ )

𝑛 =
(

1.96
0.5

)
2

𝑥(0.50)2

1 +
1

3637
 *(

1.96
0.5

)2𝑥(0.50)2 − 1+
 ≅ 348 

ٚفمًب ٌٍّوبكٌخ الإؽظبئ١خ اٌّشبه ا١ٌٙب ٍبثمًب، فبْ ؽغُ ه١ٕخ اٌلهاٍخ اٌّـٍٛة ِٓ اٌوب١ٍِٓ فٟ 

ِفوكح ٌؼّبْ رؾم١ك َِزٜٛ اٌللخ اٌّـٍٛة ٚاِىب١ٔخ  ٠438غت ألا ٠مً هٓ روٍبٔخ ثٛهٍو١ل اٌجؾو٠خ 

رو١ُّ إٌزبئظ هٍٝ اٌّغزّن اٌىٍٟ. ؽ١ش رُ عّن اٌج١بٔبد ِٓ فلاي اٍزج١بْ اٌىزوٟٚٔ رُ رظ١ّّٗ 

فظ١ظًب ٌٙنا اٌغوع، ٌؼّبْ ِلاءِخ الأكاح ٌغّن اٌج١بٔبد ٚكلزٙب. رُ رٛى٠ن الاٍزج١بْ الإٌىزوٟٚٔ 
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، ِّب ٍبهل هٍٝ اٌٛطٛي (https://forms.gle/UM7cVmsKufjwUB2K)اٌزبٌٟ: هجو اٌواثؾ 

 اٌٝ هلك وبفٍ ِٓ اٌّشبهو١ٓ ٚرٛف١و ث١بٔبد هب١ٌخ اٌغٛكح رٍجٟ ِزـٍجبد اٌزؾ١ًٍ الإؽظبئٟ.

 عرَمخ عًغ انجُبَبد:  4-3-3

ٚرؾ١ًٍ اهزّل اٌجبؽش هٍٝ ِوبٌغخ الإؿبه إٌلوٞ ٌٍجؾش ِٓ فلاي ِواعوخ انضبَىَخ:  انًصبدر (1

ِظبكه اٌج١بٔبد اٌضب٠ٛٔخ اٌّزبؽخ. رّضً مٌه فٟ اٍزقلاَ اٌىزت ٚاٌّواعن اٌو١ٍّخ اٌووث١خ ٚالأعٕج١خ 

ماد اٌظٍخ، ثبلإػبفخ اٌٝ اٌلٚه٠بد ٚاٌّمبلاد ٚاٌزمبه٠و ماد اٌولالخ ثّٛػٛم اٌجؾش. وّب رُ 

خ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ الاٍزفبكح ِٓ اٌلهاٍبد اٌَبثمخ ٚالأثؾبس اٌزٟ رٕبٌٚذ ِٛػٛم اكاهح اٌَلاِ

اٌقؼواء ٚأكاء إٌّلّخ، فؼًٍب هٓ اٌجؾش فٟ ِٛالن الإٔزؤذ اٌّقزٍفخ ٌٍٛطٛي اٌٝ ِوٍِٛبد 

 .ٚأؿو ٔلو٠خ رلهُ اٌجؾش

ٔلوًا ٌولَ وفب٠خ اٌج١بٔبد اٌضب٠ٛٔخ ٌزؾم١ك أ٘لاف اٌجؾش، ٌغؤ اٌجبؽش اٌٝ عّن انجُبَبد الأونُخ:  (0

١ّلأٟ، ؽ١ش رُ رظ١ُّ اٍزجبٔخ اٌىزو١ٔٚخ وؤكاح هئ١َ١خ اٌج١بٔبد الأ١ٌٚخ ثبٍزقلاَ أٍٍٛة اٌجؾش اٌ

ٌغّن اٌج١بٔبد، ثٙلف رمل٠ُ ِبكح ه١ٍّخ ٚاف١خ رلهُ رؾ١ًٍ اٌولالخ ث١ٓ اكاهح اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ 

رُ رظ١ُّ الاٍزجبٔخ الإٌىزو١ٔٚخ  .اٌقؼواء ٚأكاء إٌّلّخ ثبٌزـج١ك هٍٝ روٍبٔخ ثٛهٍو١ل اٌجؾو٠خ

ٚعوٜ رٛى٠وٙب هٍٝ ه١ٕخ اٌلهاٍخ اٌّىٛٔخ ِٓ اٌّٛكف١ٓ اٌوب١ٍِٓ فٟ فظ١ظًب ٌٙنا اٌغوع، 

ثول عّن ، .https://forms.gle/UM7cVmsKufjwUB2K روٍبٔخ ثٛهٍو١ل اٌجؾو٠خ هجو اٌواثؾ اٌزبٌٟ:

  SPSS V.27اٍزّبهح، اٍزقلَ اٌجبؽش ثؤبِظ 466الاٍزج١بٔبد الإٌىزو١ٔٚخ ٚاٌجبٌغ هلك٘ب 

لإعواء اٌزؾ١ًٍ الإؽظبئٟ إٌّبٍت. رُ الاهزّبك هٍٝ ِغّٛهخ ِٓ الافزجبهاد الإؽظبئ١خ اٌّلائّخ 

ثٙلف اٌٛطٛي اٌٝ كلالاد ماد ل١ّخ ِٚئشواد رلهُ ِٛػٛم اٌجؾش. ٍبُ٘ ٘نا الأٍٍٛة فٟ 

  .بعبد ٚاٌزٛط١بدرؾم١ك أ٘لاف اٌجؾش ٚرٛف١و ٔزبئظ كل١مخ رلهُ الاٍزٕز

 أداح وإعراءاد انجحش:   4-4

اهزّل اٌجؾش هٍٝ لبئّخ الاٍزمظبء وؤكاح هئ١َ١خ ٌغّن اٌج١بٔبد، ؽ١ش رُول ٚاؽلح ِٓ أوضو 

أكٚاد اٌجؾش اٌوٍّٟ فوب١ٌخ فٟ رؾم١ك أ٘لاف اٌجؾش ا١ٌّلأٟ ٚعّن اٌّوٍِٛبد ثللخ. رُ رـ٠ٛو لبئّخ 

https://forms.gle/UM7cVmsKufjwUB2K6
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رُ اهلاك لبئّخ الاٍزمظبء ٚفك ِواؽً ِزولكح ٌٍٛطٛي اٌٝ  الاٍزمظبء ثٕبءً هٍٝ اٌلهاٍبد اٌَبثمخ،

 (.1) شىٍٙب إٌٙبئٟ وّب ٘ٛ ِٛػؼ فٟ اٌٍّؾك هلُ

: فٟ ٘نٖ اٌّوؽٍخ، رُ اهلاك إٌَقخ الأ١ٌٚخ ِٓ لبئّخ الاٍزمظبء ثبلاهزّبك يرحهخ انجذء والاسزشبرح (1

رُ رٕبٌٚٗ فٟ الإؿبه إٌلوٞ. هٍٝ اٌلهاٍبد اٌَبثمخ ماد اٌولالخ ثّغبي اٌلهاٍخ، ثبلإػبفخ اٌٝ ِب 

هُوػذ اٌمبئّخ هٍٝ اٌّشوف١ٓ هٍٝ اٌجؾش ثٙلف اٌزؾمك ِٓ كلزٙب ِٚلاءِزٙب ٌغّن اٌج١بٔبد 

 .اٌّـٍٛثخ

: رُ اعواء اٌزول٠لاد اٌلاىِخ هٍٝ لبئّخ الاٍزمظبء ثٕبءً هٍٝ ِلاؽلبد ٚآهاء يرحهخ الاَزهبء (0

اٌّشوف١ٓ، ؽ١ش رُ رؾ١َٓ ط١بغخ اٌجٕٛك ٌؼّبْ ٚػٛؽٙب ٚاهرجبؿٙب اٌٛص١ك ثّٛػٛم اٌلهاٍخ. 

ٚؽوص اٌجبؽش هٍٝ الاٌزياَ ثولح ِجبكة أصٕبء اهلاك اٌمبئّخ، شٍّذ ط١بغخ اٌجٕٛك ثشىً اعوائٟ 

نًٙ  ل١بٍٙب، ٚرظ١ُّ اٌوجبهاد ثٛػٛػ ٚثـو٠مخ رؼّٓ اهرجبؿٙب ث١َبق هٍّٟ لبثً ٍٍٚٛوٟ ٠َُ

ٌٍّلاؽلخ ٚاٌم١بً. ثبلإػبفخ اٌٝ مٌه، رُ رؾل٠ل ِؾبٚه ٚأثوبك اٌمبئّخ ثشىً كل١ك ٠وىٌ اٌغٛأت 

الأٍب١ٍخ ٌلهاٍخ اٌولالخ ث١ٓ اكاهح اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ اٌقؼواء ٚأكاء إٌّلّخ. ٚثول اعواء 

 ١َٕبد، رُ اهزّبك اٌشىً إٌٙبئٟ ٌٍمبئّخ ٚفمًب ٌزٛع١ٙبد اٌّشوف١ٓ. ٘نٖ اٌزؾ

 : ٌؼّبْ صجبد ٚارَبق لبئّخ الاٍزمظبء، رُ رٛى٠وٙب هٍٝ ه١ٕخيرحهخ انزحمك يٍ صحخ الارسبق (4

ِٓ ِغزّن اٌجؾش )اٌّٛكف١ٓ فٟ روٍبٔخ ثٛهٍو١ل اٌجؾو٠خ(.  اًفوك 12هشٛائ١خ أ١ٌٚخ ِىٛٔخ ِٓ 

رَبق اٌلافٍٟ ثبٍزقلاَ أٍب١ٌت اؽظبئ١خ ٌٍزؾمك ِٓ طؾخ الأكاح، ِّب أول أُعوٞ رؾ١ًٍ اٌضجبد ٚالا

 .عب٘ي٠خ اٌمبئّخ ٌٍزٛى٠ن إٌٙبئٟ

: رُ رٛى٠ن لبئّخ الاٍزمظبء هٍٝ ع١ّن أفواك ه١ٕخ اٌجؾش ٌغّن اٌج١بٔبد يرحهخ عًغ انجُبَبد (3

 اٌلاىِخ ٌٍجؾش، ٚرُ رم١َُ لبئّخ الاٍزمظبء اٌٝ ل١َّٓ هٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟ:

فٟ )إٌٛم، اٌوّو،  رّضٍذ اٌل٠ّغواف١خ ٚاٌٛك١ف١خ لأفواك ه١ٕخ اٌجؾش، ٚاٌزٟ اٌج١بٔبدالأول:  مسىان -

 اٌّئً٘ اٌزو١ٍّٟ، اٌَّزٜٛ اٌٛك١فٟ، ٍٕٛاد اٌقجوح(.

 ٘نا ٚرىْٛ : رّضً فٟ ِؾبٚه اكاهح اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ اٌقؼواء ٚأكاء إٌّلّخ،انضبٍَ انمسى -

 :الارٟ إٌؾٛ هٍٝ ِؾٛه٠ٓ هئ١َ١ٓ ِٓ اٌمَُ
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 أكاح ػّٓ اٌّؾٛه ٘نا عبء ؽ١شالأول )إدارح انسلايخ وانصحخ انًهُُخ انخضراء(  انًحىر -

ٌم١بً اكاهح اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ اٌقؼواء فٟ روٍبٔخ ثٛهٍو١ل اٌجؾو٠خ ِؾً اٌجؾش،  اٌلهاٍخ

خ اٌقؼواء وّب ( هجبهح ِٛىهخ هٍٝ صلاصخ أثوبك رّضً اكاهح اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ ا11١ٌِّٕٙٓ ) ٚرىْٛ

( هجبهاد؛ اٌجول اٌضبٟٔ )رٛافو اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ ٠1ٍٟ: اٌجول الأٚي )ث١ئخ اٌوًّ(: ٠ٚزؼّٓ )

 ( هجبهاد.1( هجبهاد؛ اٌجول اٌضبٌش )اٌزٛه١خ ٚرضم١ف اٌوب١ٍِٓ(: ٠ٚزؼّٓ )1ا١ٌّٕٙخ(: ٠ٚزؼّٓ )

ً أكاء إٌّلّخ فٟ ٌم١ب اٌلهاٍخ أكاح ػّٓ اٌّؾٛه ٘نا عبء ؽ١شانضبٍَ )أداء انًُظًخ(  انًحىر -

( هجبهح ِٛىهخ هٍٝ أهثوخ أثوبك رّضً أكاء 02ِٓ ) روٍبٔخ ثٛهٍو١ل اٌجؾو٠خ ِؾً اٌجؾش، ٚرىْٛ

( هجبهاد؛ اٌجول اٌضبٟٔ )هػب اٌوّلاء(: 1إٌّلّخ وّب ٠ٍٟ: اٌجول الأٚي )الأكاء اٌّبٌٟ(: ٠ٚزؼّٓ )

( هجبهاد؛ اٌجول اٌواثن 1) ( هجبهاد؛ اٌجول اٌضبٌش )اٌو١ٍّبد اٌلاف١ٍخ(: ٠ٚزؼ٠ٚ1ّٓزؼّٓ )

 ( هجبهاد.1)اٌزوٍُ ٚإٌّٛ(: ٠ٚزؼّٓ )

 (: ػذد وَىع يزغُراد انجحش وػذد انؼجبراد انزٍ رًضههب فٍ لبئًخ الاسزمصبء1-4عذول رلى )
 هلك اٌوجبهاد ٌىً ثول الأثوبك اٌّفَوح ٌٍّزغ١و وٛك اٌفموح ٌىً ثول اٌّزغ١و

اكاهح اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ 

 ا١ٌّٕٙخ اٌقؼواء 

∑(Q1- Q5) ًّ5 ث١ئخ اٌو 

∑(Q6-Q10) 5 رٛافو اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ 

∑(Q11- Q15) ٓ5 اٌزٛه١خ ٚرضم١ف اٌوب١ٍِ 

∑(Q1- Q28)ً15  ِغّٛم هجبهاد اٌّزغ١و اٌَّزم 

 أكاء إٌّلّخ

∑(Q16- Q20) ٌٟ5 الأكاء اٌّب 

∑(Q21-Q25) 5 هػب اٌوّلاء 

∑(Q26- Q30) 5 اٌو١ٍّبد اٌلاف١ٍخ 

 ∑(Q31- Q35) ٌّٕٛ5 اٌزوٍُ ٚا 

∑ (Q16- Q35) 20 ِغّٛم هجبهاد اٌّزغ١و اٌزبثن 

∑ (Q1- Q35) 35  انؼجبراد يغًىع 

 انًصذر: يٍ إػذاد انجبحش.

ٌزؾل٠ل كهعخ ِٛافمخ أفواك ه١ٕخ  (Likert Scale) اهزّل اٌجؾش هٍٝ ِم١بً ١ٌىود اٌقّبٍٟ

اٌلهاٍخ هٍٝ اٌوجبهاد اٌّلهعخ فٟ لبئّخ الاٍزمظبء. رُ اٍزقلاَ ط١غخ ِٛؽلح ٌلإعبثبد رزٕبٍت ِن 

ؿج١وخ اٌوجبهاد، ؽ١ش رووع اٌوجبهاد هٍٝ اٌّجؾٛص١ٓ ِن رٛف١و فٌّ ف١بهاد ٌلإعبثخ رُؾلك َِزٜٛ 

(، ثؾ١ش رُوجنو الإعبثخ "ِٛافك 1( ٚ)1اٚؽذ ث١ٓ )ِٛافمزُٙ ه١ٍٙب. أُهـ١ذ الإعبثبد أٚىأًب هل١ّخ رو

(، ث١ّٕب رُوجنو الإعبثخ "لا أٚافك ثشلح" هٓ أكٔٝ كهعخ 1ثشلح" هٓ أهٍٝ كهعخ ِٛافمخ ٚرؤفن اٌٛىْ )
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-3) (. أِب ثبلٟ الإعبثبد فزمن ػّٓ ٘نا إٌـبق، وّب ٘ٛ ِٛػؼ فٟ علٚي هل1ُِٛافمخ ٚرؤفن اٌٛىْ )

0.) 

 زاٌ انؼجبراد(: َىضح أو0-4عذول رلى )

 لا أٚافك ثشلح لا أٚافك ِؾب٠ل ِٛافك ِٛافك ثشلح الإعبثخ

 1 0 4 3 1 اٌٛىْ

ٌزؾ١ًٍ اٌج١بٔبد، رُ رظ١ٕف الإعبثبد اٌٝ فَّخ َِز٠ٛبد ِزَب٠ٚخ اٌّلٜ ثبٍزقلاَ ِوبكٌخ 

َِزٜٛ ه٠بػ١خ اٌزب١ٌخ ٌؾَبة ل١ّخ اٌٍٛؾ اٌّوعؼ ٚاٌٛىْ إٌَجٟ، رّضً ٘نٖ اٌم١ُ أكاح أٍب١ٍخ ٌزؾل٠ل 

 .اٌّٛافمخ هٍٝ وً هجبهح أٚ ِؾٛه ِٓ ِؾبٚه الاٍزمظبء

 ؿٛي اٌفئخ =
 ألً ف١ّخ –أوجو  ل١ّخ 

 ؿٛي اٌفئخ = ، ٚثبٌزو٠ٛغ
1-1 

 =2.8 
 1 ٘لك ثلائً اٌّم١بً

أفواك  ِٛافمخ َِزٜٛ ٌزؾل٠ل أٍبٍٟ ثشىً إٌَجٟ ٌٕؾظً هٍٝ ل١ّخ اٌٍٛؾ اٌّوعؼ ٚاٌٛىْ

 ه١ٕخ اٌجؾش هٍٝ هجبهاد ِٚؾبٚه لبئّخ الاٍزمظبء. 

 ه١ٍٙب ٠ّىٓ الاهزّبك إٌَج١خ ٚالأٚىاْ اٌؾَبث١خ اٌّزٍٛـبد ( أ4ْ-٠ٚ3ٛػؼ علٚي هلُ )

رلي هٍٝ َِزٜٛ اٌّٛافمخ ِٓ  (1.8هٓ ) رمً اٌزٟ اٌّزٍٛـبد أْ هٍٝ ٚاػؾخ روع١ؾ١خ كلاٌخ لإهـبء

 أِب علاً، ء ثبٌوجبهاد أٚ ِؾبٚه لبئّخ الاٍزمظبء ِٕقفغٚعٙخ ٔلو أفواك ه١ٕخ اٌجؾش هٍٝ ِب عب

 ِٓ ِٕقفؼخ كهعخ هٍٝ ٚعٛك رلي ( ف0.6ٟٙاٌٝ ألً ِٓ  1.8اٌّزٍٛـبد اٌؾَبث١خ اٌزٟ رزواٚػ ث١ٓ )

( فٟٙ رلي هٍٝ َِزٜٛ ِٛافمخ 4.3اٌٝ ألً ِٓ  0.6اٌّٛافمخ، ث١ّٕب اٌّزٍٛـبد اٌزٟ رزواٚػ ِب ث١ٓ )

( فٟٙ رلي هٍٝ َِزٜٛ ِٛافمخ 3.0اٌٝ ألً ِٓ  4.3اٌزٟ رزواٚػ ِب ث١ٓ )ِزٍٛؾ، ث١ّٕب اٌّزٍٛـبد 

 ( فٟٙ رلي هٍٝ َِزٜٛ هبٌٟ علاً،1اٌٝ ألً ِٓ  3.0هبٌٟ، ث١ّٕب اٌّزٍٛـبد اٌزٟ رزواٚػ ِب ث١ٓ )

  .اٌجؾش فٟ أكاح اهزّبكٖ رُ اٌنٞ اٌقّبٍٟ ١ٌىود ِم١بً ٚفك رظ١ٕفٗ رُ اٌزم١َُ ٚ٘نا

 

 



650 
 

 آخزجبر انفروض   ربسؼبً

 انخًبسٍ نُكرد رذرط يمُبس وفك انُسجُخ والأوزاٌ (: انًزىسغبد3-4عذول رلى )

 اٌٛىْ إٌَجٟ ل١ّخ اٌٍٛؾ اٌّوعؼ اٌٛطف الإعبثخ

 %122% اٌٝ 83ِٓ  1اٌٝ  3.0ِٓ  هب١ٌخ علاً ِٛافك ثشلح

 %83% اٌٝ ألً ِٓ 68ِٓ  3.0اٌٝ ألً ِٓ  4.3ِٓ  هب١ٌخ ِٛافك

 %68% اٌٝ ألً ِٓ 10ِٓ  4.3اٌٝ ألً ِٓ  0.6ِٓ  ِزٍٛـخ ِؾب٠ل

 %10% اٌٝ ألً ِٓ 46ِٓ  0.6اٌٝ ألً ِٓ  1.8ِٓ  ِٕقفؼخ لا أٚافك

 %46% اٌٝ ألً ِٓ 02ِٓ  1.8اٌٝ ألً ِٓ  1ِٓ  ِٕقفؼخ علاً لا أٚافك ثشلح

 انًصذر: )رحهُم انجبحش(.

 اخزجبر صذق ويىصىلُخ أداح انجحش: 4-5

ٌؼّبْ ٚػٛػ أٍئٍخ ٚهجبهاد لبئّخ الاٍزمظبء، لبَ اٌجبؽش ثبعواء افزجبه رغو٠جٟ ِٓ فلاي 

ِٓ اٌوب١ٍِٓ فٟ روٍبٔخ ثٛهٍو١ل اٌجؾو٠خ )ِؾً  بًخًسٍُ يىظفرـج١ك الاٍزج١بْ هٍٝ ه١ٕخ ِىٛٔخ ِٓ 

بػ اٌلهاٍخ(. ٍبهل ٘نا الافزجبه فٟ اٌزؤول ِٓ ٚػٛػ الأٍئٍخ ِٚلاءِزٙب لأ٘لاف اٌجؾش، ِّب أر

 .اٍزقواط اٌظٛهح إٌٙبئ١خ ٌلاٍزج١بْ

 ِٓ أعً اٌزؤول ِٓ طلق أكاح اٌلهاٍخ لبَ اٌجبؽش ثبٍزقلاَ اٌـوق ا٢ر١خ:

 انصذق انجُبئٍ: 4-5-1

٠ول اٌظلق اٌجٕبئٟ أؽل اٌّئشواد اٌوئ١َ١خ ٌزم١١ُ ِلٜ للهح الأكاح هٍٝ ل١بً اٌّفب١ُ٘ اٌزٟ رُ 

اٌظلق هٍٝ ؽَبة ِوبِلاد اهرجبؽ ث١وٍْٛ ث١ٓ اٌّؾبٚه  رظ١ّّٙب ٌم١بٍٙب. ٚلل اهزّل اٌزؾمك ِٓ ٘نا

اٌوئ١َ١خ ٌلأكاح ٚث١ٓ الأكاح وىً. ٠ٛػؼ ِوبًِ الاهرجبؽ اٌولالخ ث١ٓ وً ِؾٛه ِٓ ِؾبٚه الأكاح ِٚلٜ 

اهرجبؿٗ ثبلأكاح اٌشبٍِخ، ؽ١ش رُلٙو اٌم١ُ اٌوب١ٌخ ٌّوبًِ الاهرجبؽ أزّبء اٌّؾٛه ثمٛح ٌلأكاح اٌى١ٍخ ِٚلٜ 

( ِوبِلاد الاهرجبؽ ث١ٓ اٌّؾبٚه اٌّقزٍفخ ٚث١ٓ الأكاح 3-3أ٘لافٙب اٌوبِخ، ٠ّضً اٌغلٚي ) رّبش١ٗ ِن

ًّب و١ًّب ٠َبُ٘ فٟ فُٙ اٌولالخ ث١ٓ وً ِؾٛه ٚالأكاح اٌشبٍِخ. وٍّب وبٔذ ل١ّخ ِوبًِ  وىً، ِّب ٠ٛفو رم١١
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ٌ فوب١ٌخ اٌّؾٛه فٟ رّض١ً ، وٍّب ىاكد لٛح اهرجبؽ اٌّؾٛه ثبلأكاح اٌى١ٍخ، ِّب ٠وى1الاهرجبؽ ألوة اٌٝ 

الأكاح ثشىً شبًِ. ٘نٖ اٌّوبِلاد رَبهل اٌجبؽض١ٓ هٍٝ رؾل٠ل ِلٜ طلاؽ١خ اٌّؾبٚه ٚاٍزقلاِٙب فٟ 

 رؾم١ك أ٘لاف اٌجؾش ٚرمل٠ُ ٔزبئظ كل١مخ روزّل هٍٝ أكاح ِزّبٍىخ ِٚٛصٛلخ.

 م.( يؼبيلاد الاررجبط ثٍُ انًحبور انرئُسُخ نلأداح وثٍُ الأداح كك4-4انغذول )

 اٌضبٟٔ الأٚي اٌّؾٛه
  1 اكاهح اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ اٌقؼواء الأٚي
 1 2.21 أكاء إٌّلّخ اٌضبٟٔ

 2.20 2.81 الأكاح وىً
 (۰...دال إحصبئُبً ػُذ يسزىي دلانخ )

( ِوبِلاد اهرجبؽ ث١وٍْٛ ث١ٓ اٌّؾبٚه اٌوئ١َ١خ ٌلأكاح ٚث١ٓ الأكاح وىً، 3-٠3ٛػؼ اٌغلٚي )

اٌظلق اٌجٕبئٟ ٌلأكاح. رش١و إٌزبئظ اٌٝ أْ ِوبًِ الاهرجبؽ ث١ٓ اٌّؾٛه الأٚي، "اكاهح  ِّب ٠جوى َِزٜٛ

. ٘نا اٌّوبًِ ٠وىٌ ٚعٛك اهرجبؽ لٛٞ 2.81اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ اٌقؼواء"، ٚالأكاح وىً ٠جٍغ 

كاح وىً. وّب ٚا٠غبثٟ، ِّب ٠وٕٟ أْ ٘نا اٌّؾٛه ٠ّضً هٕظوًا عٛ٘و٠ًب فٟ رف١َو إٌزبئظ اٌزٟ رم١َٙب الأ

 ٠ئول أ١ّ٘خ ِّبهٍبد اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ اٌقؼواء وؤؽل اٌووبئي الأٍب١ٍخ ٌزؾم١ك أ٘لاف الأكاح.

ٚف١ّب ٠زوٍك ثبٌّؾٛه اٌضبٟٔ، "أكاء إٌّلّخ"، ٠ُلٙو اٌغلٚي أْ ِوبًِ الاهرجبؽ ث١ٓ ٘نا 

الأٚي. ٠ش١و مٌه اٌٝ  ، ٚ٘ٛ أهٍٝ ِٓ الاهرجبؽ اٌقبص ثبٌّؾٛه2.20اٌّؾٛه ٚالأكاح وىً ٠ظً اٌٝ 

أْ "أكاء إٌّلّخ" ٠ول هبِلًا ِؾٛه٠ًب ٚشبِلًا ٠َُٙ ثشىً وج١و فٟ رؾم١ك الأ٘لاف اٌى١ٍخ ٌلأكاح، ِّب 

٠وىٌ أْ رؾ١َٓ أكاء إٌّلّخ ٠ّىٓ أْ ٠ىْٛ ٌٗ رؤص١و ا٠غبثٟ ٚاػؼ هٍٝ إٌزبئظ الإعّب١ٌخ اٌزٟ رٙلف 

 الأكاح اٌٝ ل١بٍٙب.

، 2.21وئ١١َ١ٓ، فمل أكٙو اٌغلٚي أْ ِوبًِ الاهرجبؽ ث١ّٕٙب ٠جٍغ أِب اٌولالخ ث١ٓ اٌّؾٛه٠ٓ اٌ

ِّب ٠لي هٍٝ ٚعٛك هلالخ ا٠غبث١خ ِزٍٛـخ اٌٝ ل٠ٛخ. ٠ش١و مٌه اٌٝ رىبًِ عيئٟ ث١ٓ اٌّؾٛه٠ٓ، ؽ١ش 

 ٠ويى وً ِّٕٙب ا٢فو، ِن اؽزفبف وً ِؾٛه ثزؤص١وٖ اٌَّزمً هٍٝ الأكاح.

أْ الأكاح رّزبى ثزظ١ُّ لٛٞ ٠ز١ؼ ٌىً ِؾٛه أْ ٠َُٙ ثٕبءً هٍٝ ٘نٖ إٌزبئظ، ٠ّىٓ الاٍزٕزبط 

ثفوب١ٌخ فٟ رؾم١ك الأ٘لاف اٌوبِخ ٌلأكاح. وّب أْ اٌولالخ اٌم٠ٛخ ث١ٓ اٌّؾٛه٠ٓ رش١و اٌٝ رىبًِ اٌغٛأت 

اٌزٟ رم١َٙب الأكاح، ِّب ٠جوى ش١ٌّٛزٙب ٚاهرجبؽ هٕبطو٘ب اٌّقزٍفخ. ثشىً هبَ، رلهُ ٘نٖ اٌم١ُ ِظلال١خ 
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ٙب هٍٝ ل١بً اٌّفب١ُ٘ اٌّزوٍمخ ثّٛػٛم اٌلهاٍخ ثللخ ِٚٛصٛل١خ، ِّب ٠وىٌ رٛافو َِزٜٛ الأكاح ٚللهر

 هبيٍ ِٓ اٌظلق اٌجٕبئٟ.

 صذق الارسبق انذاخهٍ: (1

ٌٍزؤول ِٓ طلق الأكاح ثبٍزقلاَ ِٕٙغ١خ الارَبق اٌلافٍٟ، رُ ؽَبة ِوبًِ اهرجبؽ ث١وٍْٛ ث١ٓ 

اٌٝ اٌزؾمك ِٓ ِلٜ رّبٍه اٌفمواد ٚأزّبئٙب  وً ِؾٛه ٚاٌفمواد اٌزبثوخ ٌٗ. ٠ٙلف ٘نا الإعواء

ٌّؾٛه٘ب اٌّؾلك، ِّب ٠ويى ِٓ طلق الأكاح فٟ ل١بً اٌّفب١ُ٘ اٌَّزٙلفخ. ٠وىٌ ِوبًِ الاهرجبؽ 

هٍٝ  اًُ اٌوب١ٌخ ٌّوبًِ الاهرجبؽ ِئشواٌولالخ اٌى١ّخ ث١ٓ اٌفموح ٚاٌّؾٛه اٌنٞ رٕزّٟ ا١ٌٗ، ؽ١ش رُول اٌم١

ّبٍىٙب ِن ثم١خ اٌفمواد فٟ ل١بً اٌّفَٙٛ اٌوبَ. رٛػؼ اٌغلاٚي اٌزب١ٌخ ٔزبئظ رٛافك اٌفموح ِن اٌّؾٛه ٚر

ًّب شبًٍِب ٌلارَبق اٌلافٍٟ ٌلأكاح.  ِوبِلاد الاهرجبؽ ٌىً فموح ِن اٌّؾٛه اٌّورجؾ ثٙب، ِّب ٠ٛفو رم١١

انزٍ رُزًٍ ( يؼبيم اررجبط ثُرسىٌ نًحىر إدارح انسلايخ وانصحخ انًهُُخ انخضراء وانفمراد 5-4انغذول )

 نكم ثؼذ

 انجؼذ الأول: ثُئخ انؼًم
انجؼذ انضبٍَ: رىافر انسلايخ وانصحخ 

 انًهُُخ

انجؼذ انضبنش: انزىػُخ ورضمُف 

 انؼبيهٍُ

 ِوبًِ الاهرجبؽ وٛك اٌفموح ِوبًِ الاهرجبؽ وٛك اٌفموح ِوبًِ الاهرجبؽ وٛك اٌفموح

Q1 2.20 Q6 2.38 Q11 2.18 

Q2 2.84 Q7 2.81 Q12 2.22 

Q3 2.68 Q8 2.61 Q13 2.88 

Q4 2.64 Q9 2.62 Q14 2.22 

Q5 2.26 Q10 2.21 Q15 2.12 

 (.۰...دال إحصبئُبً ػُذ يسزىي دلانخ )

( ِوبِلاد اهرجبؽ ث١وٍْٛ ث١ٓ ِؾٛه "اكاهح اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ 1-٠ُ3لٙو اٌغلٚي )

اٌقؼواء" ٚاٌفمواد إٌّلهعخ ػّٓ أثوبكٖ اٌضلاصخ: "ث١ئخ اٌوًّ"، "رٛافو اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ"، 

٠وىٌ  ، ِّب2.21ٚ"اٌزٛه١خ ٚرضم١ف اٌوب١ٍِٓ". ع١ّن ِوبِلاد الاهرجبؽ كاٌخ اؽظبئ١ًب هٕل َِزٜٛ 

 2.64طلق الارَبق اٌلافٍٟ ٌلأكاح. ثبٌَٕجخ ٌجُول "ث١ئخ اٌوًّ"، رواٚؽذ ِوبِلاد الاهرجبؽ ث١ٓ 

(، ِّب ٠ش١و اٌٝ اهرجبؽ لٛٞ ٌٍفمواد ثٙنا اٌجول. 2.84أهٍٝ اهرجبؽ ) Q2، ِن رؾم١ك اٌفموح 2.84ٚ

 ١Q7ش ٍغٍذ اٌفموح ، ؽ2.81ٚ 2.38ٚفٟ ثُول "رٛافو اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ"، رواٚؽذ اٌم١ُ ث١ٓ 

 (، ٌىٕٙب ِب ىاٌذ كاٌخ اؽظبئ١ًب. 2.38الألً اهرجبؿًب ) Q6(، ث١ّٕب وبٔذ اٌفموح 2.81أهٍٝ اهرجبؽ )



653 
 

، ِن 2.88ٚ 2.12أِب ثُول "اٌزٛه١خ ٚرضم١ف اٌوب١ٍِٓ"، فمل رواٚؽذ ِوبِلاد الاهرجبؽ ث١ٓ 

٘نا اٌجول. اٌم١ُ اٌّورفوخ ثشىً  (، ِّب ٠وىٌ أ١ّ٘زٙب فٟ ل١ب2.88ًأهٍٝ اهرجبؽ ) Q13رؾم١ك اٌفموح 

هبَ رئول ٚعٛك ارَبق كافٍٟ لٛٞ ث١ٓ اٌفمواد ٚالأثوبك اٌزٟ رٕزّٟ ا١ٌٙب. ٘نٖ إٌزبئظ رش١و اٌٝ أْ الأكاح 

لبكهح هٍٝ ل١بً الأثوبك اٌضلاصخ ثشىً ِٛصٛق ٚكل١ك، ِّب ٠لهُ ِظلال١خ الأكاح ٠ٚجوى رىبٍِٙب فٟ ل١بً 

 ١ّٕٙخ اٌقؼواء".ِؾٛه "اكاهح اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ اٌ

 ( يؼبيم اررجبط ثُرسىٌ نًحىر أداء انًُظًخ وانفمراد انزٍ رُزًٍ نكم ثؼذ6-4انغذول )

 انجؼذ انضبٍَ: رضب انؼًلاء انجؼذ الأول: الأداء انًبنٍ
انجؼذ انضبنش: انؼًهُبد 

 انذاخهُخ
 انجؼذ انراثغ: انزؼهى وانًُى

 وٛك اٌفموح
ِوبًِ 

 الاهرجبؽ
 وٛك اٌفموح

ِوبًِ 

 الاهرجبؽ
 وٛك اٌفموح

ِوبًِ 

 الاهرجبؽ
 وٛك اٌفموح

ِوبًِ 

 الاهرجبؽ

Q16 2.81 Q21 2.82 Q26 2.66 Q31 2.80 

Q17 2.66 Q22 2.22 Q27 2.13 Q32 2.28 

Q18 2.68 Q23 2.61 Q28 2.84 Q33 2.62 

Q19 2.64 Q24 2.62 Q29 2.22 Q34 2.23 

Q20 2.26 Q25 2.21 Q30 2.20 Q35 2.82 

 (.۰...إحصبئُبً ػُذ يسزىي دلانخ )دال 

( ِوبِلاد اهرجبؽ ث١وٍْٛ ث١ٓ ِؾٛه "أكاء إٌّلّخ" ٚاٌفمواد اٌّورجـخ 6-٠ُ3لٙو اٌغلٚي )

ثىً ثول ِٓ أثوبكٖ الأهثوخ: "الأكاء اٌّبٌٟ"، "هػب اٌوّلاء"، "اٌو١ٍّبد اٌلاف١ٍخ"، ٚ"اٌزوٍُ ٚإٌّٛ". 

، ِّب ٠وىٌ طلق الارَبق اٌلافٍٟ ٌلأكاح. 2.21هٕل َِزٜٛ  بًن ِوبِلاد الاهرجبؽ كاٌخ اؽظبئ١ع١ّ

 Q16، ِن رؾم١ك اٌفموح 2.81ٚ 2.64ثبٌَٕجخ ٌجُول "الأكاء اٌّبٌٟ"، رواٚؽذ ِوبِلاد الاهرجبؽ ث١ٓ 

(، ِّب ٠ش١و اٌٝ اهرجبؽ لٛٞ ٌٍفمواد ثٙنا اٌجول. ٚفٟ ثُول "هػب اٌوّلاء"، 2.81أهٍٝ اهرجبؽ )

(، ِّب ٠وىٌ كٚه٘ب 2.82أهٍٝ اهرجبؽ ) Q21، ؽ١ش ٍغٍذ اٌفموح 2.82ٚ 2.61رواٚؽذ اٌم١ُ ث١ٓ 

 ا١ٌّّي فٟ ل١بً ٘نا اٌجول.

، ِن 2.84ٚ 2.13ف١ّب ٠قض ثُول "اٌو١ٍّبد اٌلاف١ٍخ"، رواٚؽذ ِوبِلاد الاهرجبؽ ث١ٓ 

(، ِّب ٠وىٌ أ١ّ٘زٙب فٟ رف١َو ٘نا اٌجول. أِب ثُول "اٌزوٍُ 2.84أهٍٝ اهرجبؽ ) Q28رَغ١ً اٌفموح 

(، ِّب ٠لي 2.80أهٍٝ اهرجبؽ ) Q31، ؽ١ش ؽممذ اٌفموح 2.80ٚ 2.62ٚإٌّٛ"، فزواٚؽذ اٌم١ُ ث١ٓ 

ًِب رش١و اٌٝ أْ الأكاح رزّزن ثزظ١ُّ ع١ل لبكه  هٍٝ ِلاءِخ اٌفمواد ٌم١بً ٘نا اٌجول. اٌم١ُ اٌّورفوخ هّٛ
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ٚالأثوبك اٌزٟ رٕزّٟ هٍٝ ل١بً أثوبك أكاء إٌّلّخ ثشىً ِٛصٛق، ِن ٚعٛك رىبًِ لٛٞ ث١ٓ اٌفمواد 

 ا١ٌٙب، ِّب ٠ويى ِظلال١خ الأكاح فٟ رم١١ُ أكاء إٌّلّخ ِٓ ِقزٍف اٌيٚا٠ب

 صجبد أداح انذراسخ: 4-5-0

(، Cronbach's alpha) لافزجبه صجبد لبئّخ الاٍزمظبء، اٍزقلَ اٌجبؽش افزجبه ووٚٔجبؿ أٌفب

Tavakol & Dennick, ٌّب مووٖ ) بًٌم١بً اٌضجبد. ٚفم بًٚاٍزقلاِ بًٚ٘ٛ أؽل أوضو الأٍب١ٌت ش١ٛه

 ,Taberٌم١بً اٌضجبد اٌلافٍٟ لأكاح اٌجؾش. وّب أشبه ) ِٛصٛلًبً اً(، فبْ ٘نا الافزجبه ٠ُول ِو١به2011

ٚ٘ٛ ِب ٠ُوزجو ِئشوًا ا٠غبث١ًب  (2.2اٌٝ أْ عٛكح الأكاح رزؾمك اما رغبٚى ِوبًِ ووٚٔجبؿ أٌفب ) (2018

 .هٍٝ ِٛصٛل١خ الأكاح

اٌّزغ١و اٌَّزمً فٟ ّٔٛمط اٌجؾش  إدارح انسلايخ وانصحخ انًهُُخ انخضراء  ِزغ١و٠ٚوزجو 

( أثوبك ٌم١بٍٗ رّضٍذ فٟ: ثول ث١ئخ اٌوًّ، ثول رٛافو اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ، ثول ٠ٚ4ؾزٛٞ هٍٝ )

ّب  اٌزٛه١خ ٚرضم١ف اٌوب١ٍِٓ، ؽ١ش رُ ل١بً وً ثول ِٓ ٘نٖ الأثوبك ثولك ِٓ اٌّئشواد )هجبهاد(، ث١ٕ

٘ٛ اٌّزغ١و اٌزبثن فٟ ّٔٛمط اٌجؾش ٠ٚزؼّٓ صلاصخ أثوبك هئ١َ١خ ٌم١بٍٗ رزووي فٟ  أداء انًُظًخ ِزغ١و

الأثوبك اٌزب١ٌخ: )الأكاء اٌّبٌٟ، هػب اٌوّلاء، اٌو١ٍّبد اٌلاف١ٍخ، اٌزوٍُ ٚإٌّٛ( ٚرُ ل١بً وً ِٓ ٘نٖ 

ثول ِٓ ٘نٖ ِزغ١و هٍٝ ؽلا ثٙلف  الأثوبك ثولك ِٓ اٌوجبهاد،  ٚه١ٍٗ رُ افزجبه صجبد ِٚٛصٛل١خ وً

 اٌزؤول ِٓ كهعخ طلق اٌضجبد ٚارَبق الأثوبك فٟ لبئّخ الاٍزمظبء.

 انضجبد لأثؼبد ويحبور لبئًخ الاسزمصبء والاسزجُبٌ ككم (: يؼبيم7-4عذول )

 اٌجول أٚ اٌّؾٛه
هلك 

 اٌوجبهاد

ِوبًِ 

 اٌضجبد

ِوبًِ 

 الاهرجبؽ

اٌم١ّخ 

 الاؽزّب١ٌخ

 019. 731. 833. 5 ث١ئخ اٌوًّ

 000. 795. 783. 5 رٛافو اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ

 000. 882. 890. 5 اٌزٛه١خ ٚرضم١ف اٌوب١ٍِٓ

 000. 852. 872. 15 إدارح انسلايخ وانصحخ انًهُُخ انخضراء )ككم(

 000. 833. 822. 5 الأكاء اٌّبٌٟ

 000. 800. 915. 5 هػب اٌوّلاء

 000. 778. 888. 5 اٌو١ٍّبد اٌلاف١ٍخ

 000. 923. 852. 5 اٌزوٍُ ٚإٌّٛ

 000. 921. 933. 20 أداء انًُظًخ )ككم(

   949. 35 لبئًخ الاسزمصبء ككم
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( ِوبِلاد اٌضجبد ٚالاهرجبؽ لأثوبك ِٚؾبٚه لبئّخ الاٍزمظبء ٚالاٍزج١بْ 2-٠3ٛػؼ اٌغلٚي )

ثبٌَٕجخ ٌّؾٛه "اكاهح اٌَلاِخ وىً. ثشىً هبَ، رش١و اٌم١ُ اٌٝ َِزٜٛ هبيٍ ِٓ اٌضجبد ٚاٌظلق. 

، ؽ١ش ٍغً 2.822ٚ 2.284ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ اٌقؼواء" ٚأثوبكٖ اٌضلاصخ، ٠زواٚػ ِوبًِ اٌضجبد ث١ٓ 

(، ِّب ٠وىٌ الارَبق اٌوبٌٟ ث١ٓ هجبهارٗ. 2.822ثُول "اٌزٛه١خ ٚرضم١ف اٌوب١ٍِٓ" أهٍٝ ل١ّخ صجبد )

، 2.222( ِن كلاٌخ اؽظبئ١خ ل٠ٛخ هٕل َِزٜٛ 2.880ونٌه، وبْ ِوبًِ الاهرجبؽ ٌٙنا اٌجول ِورفوًب )

، ِّب ٠وىٌ 2.820ِّب ٠ش١و اٌٝ اٌظلق اٌجٕبئٟ اٌّّزبى. أِب اٌّؾٛه وىً، فمل ؽمك ِوبًِ صجبد للهٖ 

 رىبًِ الأثوبك اٌضلاصخ ٚارَبلٙب.

 2.800ف١ّب ٠زوٍك ثّؾٛه "أكاء إٌّلّخ" ٚأثوبكٖ الأهثوخ، رزواٚػ ِوبِلاد اٌضجبد ث١ٓ 

(، ِّب ٠وىٌ ِٛصٛل١زٙب اٌوب١ٌخ. وبْ أهٍٝ 2.232ؽ١ش ٍغٍذ اٌمبئّخ وىً أهٍٝ ل١ّخ صجبد )، 2.244ٚ

(، ِّب ٠ش١و اٌٝ اهرجبؽ لٛٞ ث١ٓ هجبهاد ٘نا اٌجُول 2.204ِوبًِ اهرجبؽ ٌجُول "اٌزوٍُ ٚإٌّٛ" )

ؽ للهٖ ( ِٚوبًِ اهرجب2.244ٚاٌّفَٙٛ اٌنٞ ٠م١َٗ. أِب اٌّؾٛه وىً، فمل ؽمك ِوبًِ صجبد ِورفوًب )

، ِّب ٠ويى ِٓ ِظلال١خ الأكاح فٟ ل١بً أثوبك "أكاء إٌّلّخ". 2.222ِن كلاٌخ اؽظبئ١خ هٕل  2.201

روىٌ ٘نٖ إٌزبئظ ثشىً هبَ عٛكح اٌزظ١ُّ الإؽظبئٟ ٌلأكاح ِٚٛصٛل١زٙب اٌوب١ٌخ فٟ ل١بً ِؾبٚه 

(، رئول أْ اٌمبئّخ 2.232ذ )اٌلهاٍخ. اٌم١ّخ الإعّب١ٌخ ٌّوبًِ اٌضجبد ٌمبئّخ الاٍزمظبء وىً، اٌزٟ ثٍغ

ِزىبٍِخ ِٓ ؽ١ش اٌزظ١ُّ ٚالارَبق اٌلافٍٟ ث١ٓ اٌوجبهاد. اٌم١ُ الاؽزّب١ٌخ إٌّقفؼخ اٌزٟ كٙود فٟ 

ع١ّن الأثوبك رلهُ إٌزبئظ، ٚرش١و اٌٝ كلاٌخ اؽظبئ١خ ل٠ٛخ رُويى ِٓ طؾخ الأكاح. ٠ّىٓ اهزجبه ٘نٖ 

زمظبء ٚللهرٙب هٍٝ رؾم١ك أ٘لاف اٌجؾش، ِّب ٠غوٍٙب اٌّئشواد رؤو١لًا هٍٝ وفبءح رظ١ُّ لبئّخ الاٍ

 أكاح لبثٍخ ٌلاٍزقلاَ فٟ اٌلهاٍبد اٌَّزمج١ٍخ ماد اٌـج١وخ اٌّشبثٙخ.

ثول اٌزؾمك ِٓ طلق ِٚٛصٛل١خ أكاح اٌجؾش ِٓ فلاي اٌلهاٍخ الاٍزـلاه١خ اٌزٟ أعوا٘ب 

اٌجؾو٠خ، أكٙود إٌزبئظ أْ ِٛكفًب فٟ روٍبٔخ ثٛهٍو١ل  12اٌجبؽش، ٚاٌزٟ اٍزٙلفذ ه١ٕخ ِىٛٔخ ِٓ 

أكاح اٌجؾش رزّزن ثلهعخ هب١ٌخ ِٓ اٌضجبد ٚالارَبق اٌلافٍٟ ٌغ١ّن هجبهاد اٌّم١بً. ٘نٖ إٌزبئظ رئول 

اِىب١ٔخ الاهزّبك هٍٝ الأكاح فٟ عّن ٚرؾ١ًٍ اٌج١بٔبد ثشىً كل١ك ٌزؾم١ك أ٘لاف اٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخ. ثٕبءً 

ب إٌٙبئ١خ ٚرـج١مٙب هٍٝ اٌو١ٕخ اٌَّزٙلفخ ٌٍلهاٍخ اٌزـج١م١خ، هٍٝ مٌه، رُ اهزّبك أكاح اٌلهاٍخ ثظ١غزٙ

 ِفوكح، ثّب ٠ؼّٓ رمل٠ُ ٔزبئظ ماد ِظلال١خ ِٚٛصٛل١خ. 438اٌزٟ ثٍغذ 
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 خصبئص يفرداد انجحش: 4-6

رّضٍذ اٌّزغ١نواد اٌزٟ رظف اٌّٛكف١ٓ فٟ روٍبٔخ ثٛهٍو١ل اٌجؾو٠خ ثبٌزبٌٟ: إٌٛم الاعزّبهٟ 

اٌَّزٜٛ اٌزو١ٍّٟ، ٍٕٛاد اٌقجوح(، ٚف١ّب ٠ٍٟ ث١بْ فظبئض ِفوكاد  )عٌٕ اٌَّزغ١ت(، اٌوّو،

 اٌلهاٍخ ٚفك رٛى٠وُٙ فٟ ػٛء اٌّزغ١واد اٌَبثمخ:

 ( خصبئص يفرداد ػُُخ انجحش.8-4عذول رلى )

 انُسجخ انًئىَخ انزكرار (384ٌ= ) خصبئص يفرداد ػُُخ انجحش

 %69.7 268 موو انُىع

 %30.3 116 أٔضٝ

 %22.1 85 ٍٕخ 42ألً ِٓ  انؼًر

 %30.5 117 ٍٕخ 32ٚؽزٝ  42ِٓ 

 %26.8 103 ٍٕخ 12ٍٕخ ٚؽزٝ  32أوضو ِٓ 

 %20.6 79 ٍٕخ  12أوضو ِٓ 

 انًؤهم

 انزؼهًٍُ

 %40.0 142 فؤلًِئً٘ فٛق اٌّزٍٛؾ 

 %56.5 217 ثىبٌٛه٠ًٛ 

 %6.5 25 كهاٍبد ه١ٍب 

 انًسزىي

 انىظُفٍ

 %7.0 27 اكاهح ه١ٍب

 %35.7 137 اكاهح ٍٚـٝ

 %57.3 220 رٕف١ن٠خ

 سُىاد

 انخجرح

 %23.0 88 ٍٕٛاد 12ألً ِٓ 

 %38.5 148 ٍٕخ 02ٍٕٛاد ٚؽزٝ  12ِٓ 

 %38.5 148 ٍٕخ 02أوضو ِٓ 

( اٌنٞ ٠ظف فظبئض ِفوكاد ه١ٕخ اٌجؾش اٌٝ رٛى٠ن ِزٕٛم 8-3رش١و ٔزبئظ اٌغلٚي هلُ )

ِٓ اٌوب١ٍِٓ فٟ اٌزوٍبٔخ اٌجؾو٠خ ثجٛهٍو١ل. ٠ٛػؼ ِفوكح  483ِٚزىبًِ ٌٍو١ٕخ اٌَّزٙلفخ اٌّىٛٔخ ِٓ 

اٌغلٚي اٌقظبئض اٌل٠ّٛغواف١خ ٚاٌٛك١ف١خ ٚاٌقجوار١خ ٌٍو١ٕخ، ِّب ٠ٛفو هإٜ ِّٙخ ؽٛي رّض١ً اٌو١ٕخ 

 .ٚؿج١وزٙب

% ِمبهٔخ ثبلإٔبس اٌن٠ٓ 62.2ِٓ ؽ١ش إٌٛم، رُلٙو إٌزبئظ ١ّٕ٘خ اٌنوٛه فٟ اٌو١ٕخ ثَٕجخ 

اٌزٛى٠ن إٌّؾ اٌشبئن فٟ ث١ئبد اٌوًّ اٌجؾو٠خ اٌزٟ ٠غٍت ه١ٍٙب اٌـبثن %. ٠وىٌ ٘نا ٠42.4ّضٍْٛ 
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اٌنوٛهٞ، ِّب ٠ُش١و اٌٝ ػوٚهح رىض١ف اٌغٙٛك ٌي٠بكح ِشبهوخ إٌَبء فٟ ٘نا اٌمـبم، ِن اٌوًّ هٍٝ 

 .روي٠ي رىبفئ اٌفوص

ِٓ  ٚف١ّب ٠زوٍك ثبٌوّو، ٠زٛىم اٌّشبهوْٛ هٍٝ أهثن فئبد هّو٠خ، ؽ١ش رؾزً اٌفئخ اٌوّو٠خ

%. رش١و ٘نٖ 06.8ٍٕخ ثَٕجخ  12ٚ 32%(، ر١ٍٙب اٌفئخ ث١ٓ 42.1ٍٕخ إٌَجخ الأوجو ) 32اٌٝ  42

إٌَت اٌٝ أْ غبٌج١خ اٌوب١ٍِٓ ٠ٕزّْٛ اٌٝ ِواؽً هّو٠خ رزَُ ثبٌٕؼظ ٚاٌقجوح، ِّب ٠ُويى ِٓ وفبءح 

بعخ اٌٝ روي٠ي %( روىٌ اٌؾ00.1) 42الأكاء فٟ ِٛالن اٌوًّ. ِٚن مٌه، فبْ َٔجخ اٌشجبة رؾذ ٍٓ 

عٙٛك عنة اٌمٜٛ اٌوبٍِخ اٌشبثخ، ٌؼّبْ رغل٠ل اٌلِبء ٚرؾم١ك اٍزلاِخ اٌّٛاهك اٌجشو٠خ هٍٝ اٌّلٜ 

 .اٌـ٠ًٛ

% ِٓ اٌو١ٕخ ٠ؾٍّْٛ كهعخ 16.1أِب هٓ اٌّئً٘ اٌزو١ٍّٟ، فمل أكٙود إٌزبئظ أْ 

%. 32ٍؾ فؤلً ثَٕجخ اٌجىبٌٛه٠ًٛ، ٟٚ٘ إٌَجخ الأوجو، ر١ٍٙب اٌفئخ اٌؾبطٍخ هٍٝ ِئً٘ فٛق اٌّزٛ

٠ُش١و مٌه اٌٝ أْ غبٌج١خ اٌوب١ٍِٓ ٠ّزٍىْٛ َِزٜٛ رو١ًّ١ٍب ٠ئٍُ٘ٙ ٌٍم١بَ ثبٌّٙبَ اٌّـٍٛثخ، ِن ٚعٛك 

%( رجوى 6.1شو٠ؾخ رؾزبط اٌٝ روي٠ي اٌّٙبهاد اٌزو١ّ١ٍخ ٚا١ٌّٕٙخ. اٌفئخ اٌؾبطٍخ هٍٝ كهاٍبد ه١ٍب )

 .َ ٚاٌزله٠ت اٌّزقظضوَٕجخ طغ١وح، ِّب ٠وىٌ فوطخ ٌزوي٠ي اٌزو١ٍُ اٌّزمل

%(، 12.4ٚف١ّب ٠زوٍك ثبٌَّزٜٛ اٌٛك١فٟ، ٠ّضً اٌوبٍِْٛ فٟ اٌَّزٜٛ اٌزٕف١نٞ إٌَجخ الأوجو )

ِّب ٠وىٌ أْ غبٌج١خ اٌوب١ٍِٓ ٠شبهوْٛ ثشىً ِجبشو فٟ اٌو١ٍّبد اٌزشغ١ٍ١خ. الإكاهح اٌٍٛـٝ رّضً 

خ ٚروًّ وؾٍمخ ٚطً ِن الإكاهح %، ٟٚ٘ َٔجخ رُلٙو رٛافو فئخ رُشوف هٍٝ اٌو١ٍّبد اٌزٕف١ن41.2٠

% فمؾ ِٓ اٌو١ٕخ. ٠ُجوى ٘نا اٌزٛى٠ن اٌؾبعخ اٌٝ رـ٠ٛو ِٙبهاد الإكاهح اٌو١ٍب ٌي٠بكح 2اٌو١ٍب، اٌزٟ رّضً 

 .فبه١ٍخ ارقبم اٌمواه ٚرـ٠ٛو ا١ٌَبٍبد اٌزٕل١ّ١خ

، ٍٕٛاد 12ِٓ ؽ١ش ٍٕٛاد اٌقجوح، رُلٙو إٌزبئظ أْ غبٌج١خ اٌوب١ٍِٓ ٠ّزٍىْٛ فجوح رفٛق 

% ٌىً ِّٕٙب. ٘نا اٌزٛى٠ن 48.1ٍٕخ ثَٕجخ  02ٍٕخ ٚأوضو ِٓ  02اٌٝ  12ؽ١ش رزَبٜٚ اٌفئزبْ ِٓ 

٠ُجوى أ١ّ٘خ اٌقجوح اٌو١ٍّخ فٟ ِغبي اٌوًّ اٌجؾوٞ. فٟ اٌّمبثً، فبْ َٔجخ اٌوب١ٍِٓ اٌن٠ٓ رمً فجورُٙ 

ٙبهارٗ ٚفجوارٗ %( رُش١و اٌٝ ٚعٛك ع١ً عل٠ل ِٓ اٌوب١ٍِٓ ٠ؾزبط اٌٝ رـ٠ٛو 04ٍِٕٛاد ) 12هٓ 

 .ٌؼّبْ اٍزّواه٠خ اٌىفبءح فٟ اٌَّزمجً
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ثشىً هبَ، ٠وىٌ رٛى٠ن فظبئض ه١ٕخ اٌجؾش رّض١ًٍب شبِلًا ٌٍفئبد اٌّقزٍفخ، ِّب ٠لهُ 

ِظلال١خ إٌزبئظ اٌزٟ ٠ّىٓ أْ رَُزقٍض ِٓ اٌلهاٍخ. ٠ُٛطٝ ثزىض١ف اٌغٙٛك فٟ روي٠ي ِشبهوخ 

له٠ت إٌّٟٙ، ِن اٌزوو١ي هٍٝ عنة اٌشجبة ٚر١ّٕخ للهاد اٌّوأح، ٚى٠بكح الاٍزضّبه فٟ اٌزو١ٍُ ٚاٌز

 اٌغ١ً اٌغل٠ل ٌؼّبْ اٍزلاِخ اٌّٛاهك اٌجشو٠خ فٟ اٌزوٍبٔخ اٌجؾو٠خ ثجٛهٍو١ل

 يمذيخ انُزبئظ  ػبشراً

انؼًهُبد َزبئظ اخزجبر الاَحذار انًزؼذد نزحذَذ أصر إدارح انسلايخ وانصحخ انًهُُخ انخضراء ػهً 

 ثىرسؼُذ انجحرَخفٍ ررسبَخ انذاخهُخ 

اٌّوبًِ  ِوبكٌخ الأؾلاه اٌّزغ١واد

اٌّو١بهٞ 

(Beta) 

ِوبًِ  (tافزجبه ) (ANOVAافزجبه )

اٌزؾل٠ل 

(R
2

) 
اٌّوبِلاد 

(B) 

اٌقـؤ 

 اٌّو١بهٞ

 (Fل١ّخ )

 اٌّؾَٛثخ

َِزٜٛ 

 اٌللاٌخ

( tل١ّخ )

 اٌّؾَٛثخ

َِزٜٛ 

 اٌللاٌخ

 62.914  196. 1.064 اٌضبثذ

.000 

5.425 .000 

.332 

 000. 7.962 335. 038. 302. ث١ئخ اٌوًّ

رٛافو اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ 

 ا١ٌّٕٙخ

.288 .036 .342 8.071 .000 

 000. 6.008 254. 024. 147. اٌزٛه١خ ٚرضم١ف اٌوب١ٍِٓ

 a. Dependent Variable: اٌو١ٍّبد اٌلاف١ٍخ 

b. Predictors: (Constant),  ،ث١ئخ اٌوًّ، اٌزٛه١خ ٚرضم١ف اٌوب١ٍِٓرٛافو اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ 

 (SPSSانًصذر: يٍ إػذاد انجبحش ثبلاػزًبد ػهً يخرعبد ثرَبيظ )

( اٌٝ ٚعٛك رؤص١و لٛٞ ٚكاي 04-3رش١و ٔزبئظ افزجبه الأؾلاه اٌّزولك اٌّٛػؾخ فٟ اٌغلٚي )

اؽظبئ١ًب لإكاهح اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ اٌقؼواء هٍٝ اٌو١ٍّبد اٌلاف١ٍخ فٟ اٌزوٍبٔخ اٌجؾو٠خ 

ث١ئخ اٌوًّ، ثجٛهٍو١ل. روىٌ إٌزبئظ أْ أثوبك اكاهح اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ اٌقؼواء، ٚاٌّزّضٍخ فٟ 

ٚرٛافو اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ، ٚاٌزٛه١خ ٚرضم١ف اٌوب١ٍِٓ، رَُُٙ ثشىً ٍِؾٛف فٟ رؾ١َٓ اٌو١ٍّبد 

 .اٌلاف١ٍخ، ِّب ٠ويى ِٓ اٌىفبءح اٌزشغ١ٍ١خ ٌٍّٕلّخ

، ِّب ٠ش١و اٌٝ اٌَّزٜٛ الأٍبٍٟ (B = 1.064)فٟ ِوبكٌخ الأؾلاه ل١ّخ  انضبثذ٠ُلٙو 

صجبد اٌّزغ١واد اٌَّزمٍخ الأفوٜ. رُول ٘نٖ اٌم١ّخ كاٌخ اؽظبئ١ًب وّب ٠زؼؼ  ٌٍو١ٍّبد اٌلاف١ٍخ فٟ ؽبي

(. ٠وىٌ مٌه أْ اٌو١ٍّبد اٌلاف١ٍخ فٟ 2.222( هٕل َِزٜٛ كلاٌخ )1.301اٌّؾَٛة ) (t) ِٓ افزجبه
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اٌزوٍبٔخ رزّزن ثمبهلح ع١لح، ٌىٕٙب رَزف١ل ثشىً ٚاػؼ ِٓ أثوبك اكاهح اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ 

 .ٌزوي٠ي الأكاء اٌقؼواء

اٌّو١بهٞ  Beta ِٚوبًِ (B = 0.302) ، ثٍغذ ل١ّخ ِوبًِ الأؾلاهثُئخ انؼًمثبٌَٕجخ ٌّزغ١و 

اٌّؾَٛة  (t) (، ِّب ٠لي هٍٝ رؤص١و لٛٞ ٌٙنا اٌجُول فٟ رؾ١َٓ اٌو١ٍّبد اٌلاف١ٍخ. ٠ئول افزجبه2.441)

إٌزبئظ أْ رؾ١َٓ ث١ئخ اٌوًّ ِٓ فلاي ( كلاٌخ ٘نا اٌزؤص١و. رُجوى ٘نٖ 2.222( َِٚزٜٛ اٌللاٌخ )2.260)

رٛف١و ِّبهٍبد فؼواء ٚإِٓخ ٠َُُٙ فٟ رج١َؾ اٌو١ٍّبد ٚى٠بكح وفبءرٙب، ؽ١ش ٠ز١ؼ ث١ئخ أوضو ِلاءِخ 

 .ٌٍو١ٍّبد اٌزشغ١ٍ١خ اٌَّزلاِخ

، فمل أكٙو رؤص١وًا ألٜٛ ثم١ًٍ ِمبهٔخ ثج١ئخ اٌوًّ، رىافر انسلايخ وانصحخ انًهُُخأِب ِزغ١و 

 (t) (. رُلٙو ل١ّخ2.430اٌّو١بهٞ ) Beta ِٚوبًِ (B = 0.288) ١ّخ ِوبًِ الأؾلاهؽ١ش ثٍغذ ل

( كلاٌخ اؽظبئ١خ ل٠ٛخ ٌٙنا اٌزؤص١و. روىٌ ٘نٖ إٌزبئظ 2.222( َِٚزٜٛ اٌللاٌخ )8.221اٌّؾَٛثخ )

أ١ّ٘خ ٚعٛك ِوب١٠و ٚاػؾخ ٌٍَلاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ فٟ اٌؾل ِٓ اٌّقبؿو اٌزشغ١ٍ١خ، ِّب ٠ٕوىٌ 

 .بثًب هٍٝ ِوٚٔخ اٌو١ٍّبد اٌلاف١ٍخ ٚرؾم١ك اٌزىبًِ ث١ٓ الأٔشـخ اٌّقزٍفخا٠غ

 (B = 0.147) ، ثٍغذ ل١ّخ ِوبًِ الأؾلاهانزىػُخ ورضمُف انؼبيهٍُف١ّب ٠زوٍك ثّزغ١و 

(، ِّب ٠ش١و اٌٝ أْ اٌزٛه١خ ٚاٌزضم١ف ٌّٙب رؤص١و ا٠غبثٟ هٍٝ رؾ١َٓ 2.013اٌّو١بهٞ ) Beta ِٚوبًِ

اٌّؾَٛة  (t) ١خ، ٚاْ وبْ اٌزؤص١و ألً َٔج١ًب ِمبهٔخ ثبٌّزغ١و٠ٓ اٌَبثم١ٓ. ٠ئول افزجبهاٌو١ٍّبد اٌلافٍ

( كلاٌخ ٘نا اٌزؤص١و. رُجوى ٘نٖ إٌز١غخ كٚه ثواِظ اٌزٛه١خ ٚاٌزضم١ف 2.222( َِٚزٜٛ اٌللاٌخ )6.228)

ا١ِٛ١ٌخ ٠ٚمًٍ ِٓ فٟ هفن َِزٜٛ ٚهٟ اٌوب١ٍِٓ ثؤ١ّ٘خ اٌَلاِخ ا١ٌّٕٙخ، ِّب ٠ُؾَٓ ِٓ رٕف١ن اٌو١ٍّبد 

 .الأفـبء ٚاٌٙله

% ِٓ اٌزغ١واد فٟ اٌو١ٍّبد اٌلاف١ٍخ ٠ّىٓ ٠44.0ش١و اٌٝ أْ  (R² = 0.332) ِوبًِ اٌزؾل٠ل

رف١َو٘ب ِٓ فلاي أثوبك اكاهح اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ اٌقؼواء. رُوزجو ٘نٖ إٌَجخ ع١لح، ؽ١ش روىٌ 

 .ف١ٍخ، ِّب ٠لهُ اٌىفبءح ٚالاٍزلاِخَِبّ٘خ ِّٙخ ٌٙنٖ الأثوبك فٟ رؾ١َٓ اٌو١ٍّبد اٌلا

( اٌٝ 2.222َِٚزٜٛ اٌللاٌخ ) (F = 62.914) (ANOVA) رش١و اٌم١ّخ اٌّؾَٛثخ لافزجبه

أْ إٌّٛمط وىً مٚ كلاٌخ اؽظبئ١خ، ِّب ٠ويى ِٓ ِٛصٛل١خ إٌزبئظ ٠ٚئول أْ اٌّزغ١واد اٌَّزمٍخ ٌٙب 

 .رؤص١و عٛ٘وٞ هٍٝ اٌو١ٍّبد اٌلاف١ٍخ
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ٕزبئظ، ٠زؼؼ أْ اكاهح اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ اٌقؼواء رُول هبِلًا ِؾٛه٠ًب ثٕبءً هٍٝ ٘نٖ اٌ

فٟ رؾ١َٓ اٌو١ٍّبد اٌلاف١ٍخ كافً اٌزوٍبٔخ اٌجؾو٠خ ثجٛهٍو١ل. ٠وىٌ مٌه أ١ّ٘خ الاٍزضّبه فٟ رؾ١َٓ 

بد ث١ئخ اٌوًّ، ٚرٛف١و ِوب١٠و اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ، ٚروي٠ي ثواِظ اٌزٛه١خ ٚاٌزضم١ف ٌزؾم١ك ه١ٍّ

رشغ١ٍ١خ أوضو وفبءح ٚاٍزلاِخ. ِٓ اٌَّزؾَٓ أْ رُىضف اٌزوٍبٔخ عٙٛك٘ب فٟ ٘نٖ اٌغٛأت ٌؼّبْ 

 .رؾ١َٓ الأكاء اٌلافٍٟ ٚروي٠ي للهرٙب اٌزٕبف١َخ هٍٝ اٌّلٜ اٌـ٠ًٛ

 اخزجبر انفرض انفرػٍ انراثغ: 4-8-6

اٌزوٍُ ٚإٌّٛ فٟ روٍبٔخ رؤص١و ا٠غبثٟ ٌزـج١ك اكاهح اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ اٌقؼواء هٍٝ ٕ٘بن "

 . ثٛهٍو١ل اٌجؾو٠خ

 Multiple Linearلافزجبه ٘نا اٌفوع، اهزّل اٌجبؽش هٍٝ افزجبه الأؾلاه اٌّزولك )

Regression)  وؤكاح رؾ١ٍ١ٍخ هئ١َ١خ ٌزؾل٠ل اٌولالخ ث١ٓ رـج١ك اكاهح اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ

َلاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ، اٌزٛه١خ ٚرضم١ف اٌوب١ٍِٓ( اٌقؼواء ثؤثوبكٖ اٌّقزٍفخ )ِضً ث١ئخ اٌوًّ، رٛافو اٌ

 (:03-٠ٚ3زؼؼ ِٓ فلاي اٌغلٚي هلُ )، اٌزوٍُ ٚإٌّٛٚ

َزبئظ اخزجبر الاَحذار انًزؼذد نزحذَذ أصر إدارح انسلايخ وانصحخ انًهُُخ انخضراء  ػهً (: 04-4عذول )

 فٍ ررسبَخ ثىرسؼُذ انجحرَخ انزؼهى وانًُى

اٌّوبًِ  الأؾلاهِوبكٌخ  اٌّزغ١واد

اٌّو١بهٞ 

(Beta) 

ِوبًِ  (tافزجبه ) (ANOVAافزجبه )

اٌزؾل٠ل 

(R
2

) 

اٌّوبِلاد 

(B) 

اٌقـؤ 

 اٌّو١بهٞ

 (Fل١ّخ )

 اٌّؾَٛثخ

َِزٜٛ 

 اٌللاٌخ

( tل١ّخ )

 اٌّؾَٛثخ

َِزٜٛ 

 اٌللاٌخ

 28.070  209. 2.008 اٌضبثذ

.000 

9.624 .000 

.181 

 000. 4.504 210. 040. 182. ث١ئخ اٌوًّ

رٛافو اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ 

 ا١ٌّٕٙخ

.176 .038 .218 4.638 .000 

 000. 5.633 264. 026. 147. اٌزٛه١خ ٚرضم١ف اٌوب١ٍِٓ

 a. Dependent Variable: ٌّٕٛاٌزوٍُ ٚا 

b. Predictors: (Constant), ٓرٛافو اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ، ث١ئخ اٌوًّ، اٌزٛه١خ ٚرضم١ف اٌوب١ٍِ 

 (SPSSانًصذر: يٍ إػذاد انجبحش ثبلاػزًبد ػهً يخرعبد ثرَبيظ )

( اٌٝ ٚعٛك رؤص١و كاي 03-3رش١و ٔزبئظ افزجبه الأؾلاه اٌّزولك اٌّٛػؾخ فٟ اٌغلٚي )

اؽظبئ١ًب لإكاهح اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ اٌقؼواء هٍٝ ثُول اٌزوٍُ ٚإٌّٛ فٟ اٌزوٍبٔخ اٌجؾو٠خ 
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أ١ّ٘خ أثوبك اكاهح اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ اٌقؼواء، ٚلا ١ٍّب ث١ئخ اٌوًّ ثجٛهٍو١ل. روىٌ إٌزبئظ 

ٚرٛافو اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ، فٟ روي٠ي اٌملهاد اٌّووف١خ ٚاٌزٕل١ّ١خ اٌزٟ رلهُ اٌزوٍُ ٚإٌّٛ 

 .اٌَّزلاَ كافً اٌزوٍبٔخ

الأٍبٍٟ ٌٍزوٍُ  ، ِّب ٠ش١و اٌٝ اٌَّزٜٛ(B = 2.008)٠ُلٙو اٌضبثذ فٟ ِوبكٌخ الأؾلاه ل١ّخ 

 (t) وّب ٠زؼؼ ِٓ ل١ّخ بًٜ. رُول ٘نٖ اٌم١ّخ كاٌخ اؽظبئ١ٚإٌّٛ فٟ ؽبي صجبد اٌّزغ١واد اٌَّزمٍخ الأفو

(. ٠وىٌ مٌه أْ اٌزوٍبٔخ اٌجؾو٠خ رزّزن ثَّزٜٛ ع١ل 2.222( هٕل َِزٜٛ كلاٌخ )2.603اٌّؾَٛثخ )

ِٓ فلاي رـ٠ٛو أثوبك اكاهح اٌَلاِخ  ِٓ اٌزوٍُ ٚإٌّٛ، ِن اِىب١ٔخ رؾ١َٓ ٘نا اٌجُول ثشىً وج١و

 .ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ اٌقؼواء

هٍٝ اٌزوٍُ ٚإٌّٛ، ؽ١ش ثٍغذ ل١ّخ  بًا٠غبث١ إًٌزبئظ رؤص١و، أكٙود اثُئخ انؼًمثبٌَٕجخ ٌّزغ١و 

(. ٠ش١و مٌه اٌٝ أْ ث١ئخ اٌوًّ 2.012اٌّو١بهٞ ) Beta ِٚوبًِ (B = 0.182) ِوبًِ الأؾلاه

اٌّؾَٛة  (t) اٌزوٍُ ٚرـ٠ٛو اٌّٙبهاد كافً إٌّلّخ. ٠ئول افزجبه اٌَّزلاِخ رُويى ِٓ فوص

( أ١ّ٘خ ٘نا اٌزؤص١و. رٛػؼ ٘نٖ إٌز١غخ أْ رؾ١َٓ ث١ئخ اٌوًّ ِٓ 2.222( َِٚزٜٛ اٌللاٌخ )3.123)

فلاي رـج١ك ِوب١٠و اٌَلاِخ ا١ٌّٕٙخ اٌقؼواء ٠ّىٓ أْ ٠َُُٙ فٟ فٍك ث١ئخ ِؾفيح رلهُ الاثزىبه 

 .ٌٍوب١ٍِٓ ٚاٌزـ٠ٛو اٌَّزّو

، ؽ١ش ثٍغذ ل١ّخ بًأوجو َٔج١ اً، فمل أكٙو رؤص١ورىافر انسلايخ وانصحخ انًهُُخأِب ِزغ١و 

اٌّؾَٛثخ  (t) (. رُلٙو ل١ّخ2.018اٌّو١بهٞ ) Beta ِٚوبًِ (B = 0.176) ِوبًِ الأؾلاه

ٕز١غخ أ١ّ٘خ ( أْ ٘نا اٌزؤص١و مٚ كلاٌخ اؽظبئ١خ ل٠ٛخ. روىٌ ٘نٖ ا2.222ٌ( َِٚزٜٛ اٌللاٌخ )3.648)

رٛافو ِوب١٠و اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ فٟ فٍك ث١ئخ كاهّخ ٌزوٍُ اٌوب١ٍِٓ ُّٚٔٛ٘ إٌّٟٙ، ؽ١ش ٠مًٍ ِٓ 

 .اٌّقبؿو اٌزشغ١ٍ١خ ٠ٚٛفو الاٍزمواه اٌلاىَ ٌي٠بكح اٌىفبءح اٌفوك٠خ ٚاٌغّبه١خ

إٌّٛ ٠ّىٓ % ِٓ اٌزغ١واد فٟ ثُول اٌزوٍُ ٠18.1ٚش١و اٌٝ أْ  (R² = 0.181) ِوبًِ اٌزؾل٠ل

رف١َو٘ب ِٓ فلاي أثوبك اكاهح اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ اٌقؼواء. هٍٝ اٌوغُ ِٓ أْ ٘نٖ إٌَجخ لل رجلٚ 

ًٍب ٚلبثلًا ٌٍم١بً ٌٙنٖ الأثوبك فٟ روي٠ي اٌزوٍُ ٚإٌّٛ. ٠ش١و مٌه  ِزٍٛـخ، الا أٔٙب روىٌ رؤص١وًا ٍِّٛ

ول، ِّب ٠َزلهٟ اٍزىشبف ِي٠ل ِٓ اٌّزغ١واد اٌٝ أْ ٕ٘بن هٛاًِ اػبف١خ لل رئصو هٍٝ ٘نا اٌجُ بًأ٠ؼ

 .ٌلهاٍخ أصو٘ب
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( اٌٝ 2.222َِٚزٜٛ اٌللاٌخ ) (F = 28.070) (ANOVA) رش١و اٌم١ّخ اٌّؾَٛثخ لافزجبه

أْ إٌّٛمط وىً كاي اؽظبئ١ًب، ِّب ٠ُويى ِٓ ِٛصٛل١خ إٌزبئظ ٠ٚئول هٍٝ أْ أثوبك اكاهح اٌَلاِخ 

 فوبي فٟ رؾ١َٓ اٌزوٍُ ٚإٌّٛ كافً اٌزوٍبٔخ اٌجؾو٠خ. ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ اٌقؼواء رَُُٙ ثشىً

ثٕبءً هٍٝ ٘نٖ إٌزبئظ، ٠ُّىٓ الاٍزٕزبط أْ رؾ١َٓ ث١ئخ اٌوًّ ٚرٛف١و ِوب١٠و اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ 

ا١ٌّٕٙخ لا ٠ويىاْ فمؾ ِٓ وفبءح اٌو١ٍّبد اٌزشغ١ٍ١خ، ثً ٠َُّٙبْ أ٠ؼًب فٟ ثٕبء اٌملهاد اٌّووف١خ 

ِّب ٠لهُ اٍزلاِخ اٌزوٍُ ٚإٌّٛ. ٠ُٛطٝ ثزوو١ي اٌغٙٛك هٍٝ رـ٠ٛو ثواِظ اٌَلاِخ ٚاٌزٕل١ّ١خ ٌٍوب١ٍِٓ، 

ا١ٌّٕٙخ ٚر١ٍٛن ٔـبق رـج١ك اٌّّبهٍبد اٌقؼواء كافً اٌزوٍبٔخ، ثٙلف رؾ١َٓ ث١ئخ اٌوًّ ٚكهُ 

الاثزىبه ٚاٌزـ٠ٛو اٌَّزلاَ ٌٍوب١ٍِٓ. ٘نا إٌٙظ ١ٍَُُٙ فٟ رؾم١ك اٌز١ّي اٌّئٍَٟ ٚروي٠ي اٌملهح 

 زٕبف١َخ هٍٝ اٌّلٜ اٌـ٠ًٛ.اٌ

  انُزبئظ وانزىصُبدحبدٌ ػشر 

٠ٙلف ٘نا اٌفظً اٌٝ رمل٠ُ هوع شبًِ لأُ٘ إٌزبئظ اٌَّزقٍظخ ِٓ اٌلهاٍخ، ثّب ٠ُجوى 

اٌغٛأت اٌزٟ رؾمك ف١ٙب إٌغبػ ٚاٌزؾل٠بد اٌزٟ رٛاعٗ إٌّلّخ. وّب ٠زؼّٓ اٌفظً رٛط١بد ه١ٍّخ 

كهُ رؾ١َٓ الأكاء اٌزٕل١ّٟ ٚروي٠ي اٍزلاِخ اٌّّبهٍبد اٌقؼواء ِج١ٕخ هٍٝ ٘نٖ إٌزبئظ، رٙلف اٌٝ 

 .فٟ اكاهح اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ

رُ ط١بغخ اٌزٛط١بد ثٕبءً هٍٝ رؾ١ًٍ إٌزبئظ ٚهثـٙب ثبلاؽز١بعبد اٌٛالو١خ ٌٍزوٍبٔخ اٌجؾو٠خ، 

ٍخ. ٠ُشىً ٘نا اٌفظً ِن الزواػ آ١ٌبد رٕف١ن٠خ ه١ٍّخ، ِّب ٠َُٙ فٟ رؾم١ك ألظٝ اٍزفبكح ِٓ ٔزبئظ اٌلها

ثنٌه فبهؿخ ؿو٠ك رٙلف اٌٝ رّى١ٓ إٌّلّخ ِٓ رـ٠ٛو اٍزوار١غ١برٙب ٚهفن وفبءرٙب ثّب ٠زّبشٝ ِن 

 .ِزـٍجبد اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ

 انُزبئظ: 

إدارح انسلايخ وانصحخ انًهُُخ رش١و ٔزبئظ اٌلهاٍخ اٌٝ اٌزؤص١و الإ٠غبثٟ اٌىج١و ٌزـج١ك 

رُ ل١بً اٌزؤص١و ِٓ فلاي رؾ١ًٍ الأثوبك  .ررسبَخ ثىرسؼُذ انجحرَخفٟ  أداء انًُظًخهٍٝ  انخضراء

اٌوئ١َ١خ لإكاهح اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ اٌقؼواء )ث١ئخ اٌوًّ، رٛافو اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ، 

اٌزٛه١خ ٚرضم١ف اٌوب١ٍِٓ( ٚهلالزٙب ثؤثوبك أكاء إٌّلّخ )الأكاء اٌّبٌٟ، هػب اٌوّلاء، اٌو١ٍّبد 

 .، اٌزوٍُ ٚإٌّٛ(اٌلاف١ٍخ



663 
 

نِ بًا٠غبث١ اًأكٙود إٌزبئظ رمل٠و :إدارح انسلايخ وانصحخ انًهُُخ انخضراء ٌلأثوبك اٌضلاصخ  بًهب

%، ِب ٠وىٌ اكهان اٌوب١ٍِٓ 21.3ٚٚىْ َٔجٟ  4.12ٌٙنٖ الإكاهح، ؽ١ش ثٍغ اٌّزٍٛؾ اٌؾَبثٟ اٌوبَ 

رىافر انسلايخ (، رٍزٙب 4.21َبثٟ الأثوبك ثزم١١ُ ِورفن )ِزٍٛؾ ؽ ثُئخ انؼًملأ١ّ٘زٙب. رظلنهد 

٠ش١و مٌه اٌٝ ٔمبؽ لٛح ٚاػؾخ  .(3.40) انزىػُخ ورضمُف انؼبيهٍُ اً، ٚأف١و(3.55) وانصحخ انًهُُخ

 .فٟ رٛف١و ث١ئخ هًّ إِٓخ َِٚزلاِخ، ِن اٌؾبعخ ٌزوي٠ي اٌزٛه١خ ٚاٌزضم١ف

نٛق ثُول 21ٚٚىْ َٔجٟ  4.21ؽظً هٍٝ رمل٠و ا٠غبثٟ ثّزٍٛؾ ؽَبثٟ  :أداء انًُظًخ %. رف

 انؼًهُبد انذاخهُخ، صُ (3.81) رضب انؼًلاء%، ١ٍ٠ٗ 26.3ٚٚىْ َٔجٟ  4.80ثّزٍٛؾ  انزؼهى وانًُى

٠وىٌ مٌه ٔغبػ اٌزوٍبٔخ فٟ رؾم١ك ث١ئخ هًّ رويى اٌزـ٠ٛو  .(3.64) الأداء انًبنٍ، ٚأف١وًا (3.72)

اٌزشغ١ٍ١خ، هٍٝ اٌوغُ ِٓ اٌؾبعخ ٌزؾ١َٓ إٌّٟٙ، ِن رؾم١ك َِز٠ٛبد ع١لح ِٓ هػب اٌوّلاء ٚاٌىفبءح 

 .الأكاء اٌّبٌٟ

 رحهُم الاَحذار انًزؼذد

 :انزأصُر انؼبو لإدارح انسلايخ وانصحخ انًهُُخ انخضراء ػهً أداء انًُظًخ

  ْاٌزغ١واد فٟ 12.3رفَو  إدارح انسلايخ وانصحخ انًهُُخ انخضراءأكٙود إٌزبئظ أ ِٓ %

كاي اؽظبئ١ًب. ٠وىٌ ٘نا الأصو أ١ّ٘خ ٘نٖ الإكاهح فٟ رؾم١ك أكاء إٌّلّخ، ٚ٘ٛ رؤص١و وج١و ٚ

 .الأكاء اٌزٕل١ّٟ اٌَّزلاَ

  ًّوبْ اٌزؤص١و الألٜٛ ٌج١ئخ اٌو(Beta = 0.477) ِّب ٠ش١و اٌٝ أْ رؾ١َٓ ث١ئخ اٌوًّ ٠ُويى ،

 ٛف.وفبءح الأكاء اٌّئٍَٟ ثشىً ٍِؾ

  أكٙو رٛافو اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ رؤص١وًا وج١وًا أ٠ؼًب(Beta = 0.357) ١ٍ٠ٗ اٌزٛه١خ ،

 .(Beta = 0.312ٚرضم١ف اٌوب١ٍِٓ )

 :انزأصُر ػهً الأداء انًبنٍ

  اٌزغ١واد فٟ الأكاء اٌّبٌٟ. 02.4رفَو أثوبك اكاهح اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ اٌقؼواء ِٓ %

 = Beta)، ١ٍ٠ٗ رٛافو اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ(Beta = 0.363)وبْ اٌزؤص١و الأوجو ٌج١ئخ اٌوًّ
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٠وىٌ مٌه أْ رؾ١َٓ ث١ئخ اٌوًّ  (Beta = 0.154) ، صُ اٌزٛه١خ ٚرضم١ف اٌوب١ٍِٓ(0.178

٠َُٙ فٟ ففغ اٌزىب١ٌف اٌزشغ١ٍ١خ ٚى٠بكح الإ٠واكاد، ِن روي٠ي اٌىفبءح اٌّب١ٌخ ِٓ فلاي رٛف١و 

 .ِوب١٠و اٌَلاِخ ٚاٌزضم١ف

 :انزأصُر ػهً رضب انؼًلاء

  هػب اٌوّلاء. وبْ اٌزؤص١و الأوجو ٌج١ئخ اٌوًّ% ِٓ اٌزغ١واد فٟ 12.3رفَو الأثوبك 

(Beta = 0.311) ١ٍ٠ٗ رٛافو اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ ،(Beta = 0.198) صُ اٌزٛه١خ ،

روىٌ ٘نٖ إٌزبئظ أ١ّ٘خ رؾ١َٓ ث١ئخ اٌوًّ ٚرٛف١و ِوب١٠و  .(Beta = 0.149) ٚرضم١ف اٌوب١ٍِٓ

 د اٌزوٍبٔخ.اٌَلاِخ فٟ روي٠ي هػب اٌوّلاء ٚى٠بكح اٌضمخ فٟ فلِب

 :انزأصُر ػهً انؼًهُبد انذاخهُخ

  اٌزغ١واد فٟ اٌو١ٍّبد اٌلاف١ٍخ، ِّب ٠ش١و اٌٝ كٚه وج١و لإكاهح 44.0رفَو الأثوبك ِٓ %

اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ اٌقؼواء فٟ رؾ١َٓ اٌىفبءح اٌزشغ١ٍ١خ. وبْ اٌزؤص١و الأوجو ٌزٛافو 

، صُ اٌزٛه١خ  (Beta = 0.335)ئخ اٌوًّ، ١ٍ٠ٗ ث١(Beta = 0.342)اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ 

رش١و إٌزبئظ اٌٝ أْ الإكاهح اٌفونبٌخ ٌٍّقبؿو اٌج١ئ١خ رويى  .(Beta = 0.254) ٚرضم١ف اٌوب١ٍِٓ

 .اٌزىبًِ ٚاٌّوٚٔخ فٟ اٌو١ٍّبد اٌلاف١ٍخ

 :انزأصُر ػهً انزؼهى وانًُى

  ؤص١وًا أوجو ٌزٛافو اٌَلاِخ % ِٓ اٌزغ١واد فٟ اٌزوٍُ ٚإٌّٛ. أكٙود إٌزبئظ ر18.1رفَو الأثوبك

، صُ اٌزٛه١خ ٚرضم١ف (Beta = 0.210) ، ١ٍ٠ٗ ث١ئخ اٌوًّ(Beta = 0.218) ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ

روىٌ ٘نٖ إٌزبئظ أ١ّ٘خ الاٍزضّبه فٟ ث١ئخ هًّ َِزلاِخ ٚرٛف١و  (Beta = 0.264) اٌوب١ٍِٓ

 ثواِظ رو١ّ١ٍخ ٌزؾف١ي الاثزىبه ٚاٌزـ٠ٛو.

َلاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ اٌقؼواء رُول هو١يح أٍب١ٍخ فٟ رؾ١َٓ أكاء رئول إٌزبئظ أْ اكاهح اٌ

اٌزوٍبٔخ اٌجؾو٠خ ثجٛهٍو١ل، ؽ١ش رَُٙ ثشىً ًٍِّٛ فٟ روي٠ي اٌىفبءح اٌّب١ٌخ، هػب اٌوّلاء، 

اٌو١ٍّبد اٌلاف١ٍخ، ٚاٌزوٍُ ٚإٌّٛ. ٠ّضً الاٍزضّبه فٟ ٘نٖ الإكاهح فوطخ ٌزؾم١ك اٍزلاِخ ؿ٠ٍٛخ الأِل 

 .ح اٌزٕبف١َخ ٌٍّٕلّخٚروي٠ي اٌمله



665 
 

 لبئًخ انًراعغ

 أولًا: انًراعغ ثبنهغخ انؼرثُخ

 ) أ ( انكزت:

. كاه ٚائً ٌٍـجبهخ يُهغُخ انجحش انؼهًٍ(. 0226، ٚهمٍخ ِج١ؼ١ٓ. )ٔظبهِؾّل هج١لاد، ِٚؾّل أثٛ 

 ٚإٌشو ٚاٌزٛى٠ن، هّبْ، الأهكْ.

. انؼهًٍ: يذخم يُهغٍ رغجُمٍأسبنُت انجحش (. 0211فلاػ اٌيغجٟ. ) ٚهٍِٟؾّٛك ؽ١َٓ اٌٛاكٞ، 

 اٌـجوخ الأٌٚٝ، كاه إٌّب٘ظ، هّبْ، الأهكْ.

 )ة( انرسبئم انؼهًُخ:

(.  رؤص١و اٌّووفخ اٌؼ١ّٕخ ٌٍوب١ٍِٓ هٍٝ أكاء إٌّلّخ: كهاٍخ 0200ط١ّلٖ، ا٠ّبْ ىوو٠ب ِؾّل، )

 ، و١ٍخ اٌزغبهح، عبِوخ لٕبح ا٠ٌٌَٛ.هٍبٌخ ِبعَز١و غ١و ِٕشٛهحرـج١م١خ. 

(. ثؤبِظ ٌز١ّٕخ اٌٛهٟ ثبعواءاد اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ فٟ ث١ئخ 0202هجل اٌقبٌك، أؽّل هث١ن. )

، ِوٙل اٌلهاٍبد ِبعَز١و غ١و ِٕشٛهحكهاٍخ ؽبٌخ ثبؽلٜ شووبد اٌجزوٚي. هٍبٌخ  –اٌوًّ 

 .ٚاٌجؾٛس اٌج١ئ١خ، عبِوخ ِل٠ٕخ اٌَبكاد

 )ط( انذورَبد انؼهًُخ:

 –(. ثـبلخ الأكاء اٌّزٛاىْ وّلفً ٌزؾ١َٓ أكاء إٌّلّبد اٌوبِخ 0200أثٛ اٌغ١ؾ، ٠ٛ٘لا ِؾّٛك. )

)عبِوخ الإٍىٕله٠خ(،  ِغٍخ و١ٍخ ا١ٌَبٍخ ٚالالزظبكشووخ ١ِبٖ اٌشوة ثبلإٍىٕله٠خ ّٔٛمعبً. 

 .148-110(: ص11(، م)16ِظ)

اٍخ رـج١م١خ (. كٚه اكاهح اٌّووفخ فٟ رؾ١َٓ الأكاء اٌزٕل١ّٟ: كه0204اٌؾوثٟ، ِو٠ُ هجل الله فوط. )

اٌّغٍخ اٌو١ٍّخ ٌٍلهاٍبد ٚاٌجؾٛس ٚاٌزله٠ت ثلٌٚخ اٌى٠ٛذ.  اٌزـج١مٟهٍٝ ا١ٌٙئخ اٌوبِخ ٌٍزو١ٍُ 

 .68-1(: ص 0(، م)11، ِظ)اٌّب١ٌخ ٚالإكاه٠خ

(. كهاٍخ رؤص١و الاٌزياَ ثبٌَلاِخ وّزغ١و 0212فؼ١و، ١ِٚغ هجل اٌي٘وح ٚؽ١َٓ، ٍول اٌل٠ٓ هٍٟ. )

ِّٚبهٍبد اٌَلاِخ هٍٝ ؽٛاكس ٚاطبثبد اٌوًّ: كهاٍخ  ِولي ٌٍولالخ ث١ٓ اعواءاد

(: 11)13اٍزـلاه١خ فٟ ه١ٕخ ِٓ ِٛكفٟ شووخ ِظبفٟ اٌغٕٛة. ِغٍخ اٌوٍَٛ الالزظبك٠خ، 

01-38. 
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(. أصو ِّبهٍبد اٌزظ١ٕن اٌقبٌٟ ِٓ اٌفبلل هٍٝ أكاء إٌّلّخ: 0201. )هشٛاْ، أؽّل ِؾّل هجلاٌوبي

ِغٍخ عبِوخ ل١ٍخ فٟ ِظو. كهاٍخ رـج١م١خ هٍٝ لـبم طٕبهبد الأعٙيح إٌّي١ٌخ ٚإٌٙ

 .81-11(: ص 1(، م)18و١ٍخ اٌزغبهح(، ِظ) -)عبِوخ الإٍىٕله٠خ  الإٍىٕله٠خ ٌٍوٍَٛ الإكاه٠خ

(. كهاٍخ 0201ا١ٌَل، عّبي اثوا١ُ٘ ا١ٌَل ٚى٘واْ، أشوف هجل اٌؾ١ّل ١ٍٍُٚ، هظبَ عّبي غبُٔ. )

يغهخ رم١١ُ الأصو اٌج١ئٟ ٚهلالزٙب ثٕلبَ اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ ٚاٌج١ئ١خ فٟ لـبم الأٔفبق. 

  .104-111(، 1)11، انذراسبد والأثحبس انجُئُخ

ٍٍَخ اٌزٛه٠ل اٌَّزلاِخ فٟ ٍ (.0200. )اٍّبه١ً، هّبه فزؾٟ ٍِٛٝاٌشّوٚؿ، ف١ظً فبٌل ِجبهن، ٚ

 اٌّغٍخ اٌو١ٍّخ ٌٍلهاٍبد ٚاٌجؾٛس اٌّب١ٌخ ٚالإكاه٠خرؾ١َٓ الأكاء اٌزٕل١ّٟ: كهاٍخ رـج١م١خ. 

 .423-421(، م)ٍِؾك(: ص14و١ٍخ اٌزغبهح(، ِظ) –)عبِوخ اٌَبكاد 

اٌظٕبه١خ. (. أ١ّ٘خ الأِٓ ٚاٌَلاِخ ٌٍؾل ِٓ اطبثبد اٌوًّ فٟ إٌّشآد 0212اٌـواٚٔخ، لز١جخ أؽّل. )

 .342-311(: 38ِغٍخ ثؾٛس اٌزوث١خ إٌٛه١خ، )

 : انًراعغ ثبنهغخ الاعُجُخصبَُبً
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Abstract 

The study aimed to understand the impact of green occupational health and 

safety management on organizational performance, as applied to the Port Said 

Naval Arsenal. This was accomplished by examining previous literature and 

research and using the descriptive analytical approach on a sample of 384 

employees, out of a total of 2,000. The study concluded, and it can be said, 

that the Port Said Naval Arsenal The application is to work on increasing the 

workers’ awareness of green occupational health and safety through training 

and adopting advanced means and methods that influence the organization’s 

performance, as well as adopting the impact of green occupational health and 

safety, which has a positive impact on the organization’s performance and 

improving the performance of workers and the quality of service. The main 

goal of applying green occupational health and safety is to balance the 

interests of the environment and the interests of workers and the organization 

at the same time. By adopting clean technology solutions, environmentally 

friendly technologies, and sustainable production processes, this positively 

impacts organizational performance. 

Keywords: The impact of green occupational health and safety on 

organizational performance. 

 

 
 


