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وتقدير   الزواجى افقو التكل من وعلاقته ب بين الزوجين  مجاملةال سلوك
 وبعض المتغيرات الديموجرافية  الذات

    ملخص: 
بين       الارتباط  طبيعة  عن  الكشف  إلى  الدرسة  واستقبال  سلوك هدفت  بين    تقديم  المجاملة 

وتقدير   الزواجى  التوافق  من  بكل  وعلاقته  بينوا  الذات،الزوجين  الفروق  على  الأزواج    لوقوف 
الكشف عن الفروق  علاوة على    ،سلوك المجاملةفي    مرتفعى ومنخفضى تقدير الذات  والزوجات

)النوع،   الديموجرافية  المتغيرات  لبعض  وفقا  المجاملة  سلوك  استخدام  الزواج،  و فى  ومدة  العمر، 
التعليم(. على    ومستوى  الدراسة  عينة  .  (زوجات  135  أزواج  134)  مشاركا    269واشتملت 

  36.56الزوجات  ومتوسط أعمار    11.09عاما بانحراف معيارى    41.58  الأزواجمتوسط أعمار 
الزواج  وبلغ متوسط.  9.36معيارى    عاما بانحراف  9.68انحراف معيارى  بعاما     14.24  مدة 

المنخفضة والعليا.  عاماَ، العينة ما بين  أفراد  الدراسة  و   وقد تنوعت مستويات تعليم  أسفرت نتائج 
  لدى الأزواج.   الذات.لتوافق الزاوجي وتقدير  اارتباط دالّ بين سلوك المجاملة بكل من  وجود  عن  

فقد   للزوجات  بالنسبة  بين  ارتباطوجود  تبين  أما  المجاملة  دالّ  الزاوجي وتقدير   استقبال  بالتوافق 
أن الأزواج  تبين  كما    لديهنٍ.  تقدير الذاتو   ارتباط دالّ بين تقديم المجاملة يظهر  لم  الذات بينما  

منخفضى  والزوجات  بالأزواج  بالمقارنة  للمجاملة  استقبالا  أكثر  الذات  تقدير  مرتفعى  والزوجات 
الذات. مرتفعى    تقدير  والزوجات  الأزواج  بين  إحصائي ا  دالة  فروق ا  النتائج  تُظهر  لم  بينما 

بين الذكور تُظهر النتائج فروق ا دالة إحصائي ا  لمو  الذات في بُعد تقديم المجاملة. ومنخفضى تقدير
إلى أقل    21من )  كما تبين أن الأزواج والزوجات فى الفئة العمرية  المجاملة. سلوك    والإناث فى

بالمقارنة بالفئات العمرية الأكبر سنا . كما تبين المجاملة    ا لسلوكاستخدامهم أكثر  سنة(    35من  
هم أكثر   (سنة  14إلى أقل من    واحدة  سنة)  أن الأزواج والزوجات الذين تتراوح مدة زواجهم من  

 . ولم نظهر بالأزواج والزوجات التى تزيد مدة زواجهم عن هذه الفئة  استخداما للمجاملة بالمقارنة
 . وفق ا لمستوى التعليم بين الزوجين  فى استخدام المجاملة فروق ذات دلالة إحصائية 

 الديموجرافية الذات، المتغيراتالزواجى، تقدير  المجاملة، التوافق: سلوك الكلمات المفتاحية
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 Abstract: 

The study aimed to reveal the nature of the relationship between 

giving and receiving complimenting behavior between spouses and 

its relationship to both marital adjusment and self-esteem, and to 

identify the differences between husbands and wives with high and 

low self-esteem in complimenting behavior, in addition to revealing 

the differences in the use of complimenting behavior according to 

some demographic variables (gender, age, duration of marriage, and 

level of education). Sample included 269 participants (134 husbands 

and 135 wives). The mean age of husbands was 41.58 years, with a 

standard deviation of 11.09, and the mean age of wives was 36.56 

years, with a standard deviation of 9.36. The average duration of 

marriage was 14.24 years, with a standard deviation of 9.68 years. 

Their educational levels varied from basic education to higher 

education. The results of the study revealed a significant correlation 

between complimenting behavior among husbands and both marital 

adjusment and self-esteem. For wives, there was a significant 

correlation between complimenting behavior and the total score of 

marital adjusment. There was also a significant correlation between 

receiving compliments and the total score of compliments and self-

esteem among wives, while there was no significant correlation 

between giving compliments and self esteem. It was also found that 

husbands with high self-esteem complimented their wives more 

than husbands with low self-esteem. The study also showed that 

wives with high self-esteem were more likely to receive 

compliments from their husbands than wives with low self-esteem. 

The results also showed no statistically significant differences 

between men and women in compleminting behavior. Husbands and 
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wives with ages (from 21 to less than 35yrs) used complimenting 

behavior more than older age groups. It was also found that 

husbands and wives whose marriages lasted from one year to less 

than 14 years used complimenting behavior more than other higher 

marriage duration. It wasn’t found statistically significant 

differences in complimenting use according to education level. 

Keywords: Complimenting Behavior, Marital Adjustment, Self-
Esteem, Demographic Variables 
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   مُقدمة:
أهم   من  الزوجية  العلاقة  مباشر ا  تُعد  تأثير ا  تؤثر  التي  الاجتماعية  النظم 

العاطفي   الإطار  تمثل  حيث  للأفراد،  والاجتماعية  النفسية  الصحة  في  وعميق ا 
الأدبيات  وتشير  والتفاهم.  والمشاركة،  الدعم،  قيم  فيه  تتجسد  الذي  والاجتماعي 
النفسي  بالاستقرار  تتسم  حين  سيما  ولا  الزوجية،  العلاقة  جودة  أن  إلى  النفسية 
والرضا المتبادل، تُسهم في خفض معدلات التوتر والقلق، وتعزيز الشعور بالرضا 

الحياة عن  الصحة   (Fincham & Beach, 2010) العام  بين  العلاقة  أن  كما 
تؤثر سلب ا في   ربماالزوجية تبادلية؛ فكما أن الاضطرابات النفسية    والعلاقات النفسية  

العلا جودة  تدني  فإن  الزوجي،  مساهم ا  التفاعل  يكون عاملا   أن  يمكن  الحميمة  قة 
والقلق الاكتئاب  مثل  النفسية  المشكلات  تطور   ,Whisman & Baucom)في 

هنا، فإن تعزيز العلاقة الزوجية وتوفير بيئة يسودها التفاهم والدعم    . ومن (2012
محددات  أهم  من  يُعد  وتعزيز  المتبادل  النفسية،  الحياة  النفسي   جودة  التوازن 

سواء حد  على  والأسرة  للفرد   ,Bedir Akpınarlı, & Eryücel)   والاجتماعي 
2024). 

 بسلوك المجاملةومن العوامل التي تسهم في جودة العلاقة الزوجية ما يُعرف 
، وهو مكون جوهري يتجاوز مجرد التوافق الظاهري ليعبر عن انسجام  الزوجينبين  

النفسية والتوقعات  والأدوار  الشخصيات  بين   ,Gómez& Sánchez) عميق 
المجاملةف  .  (2023 بناء    يؤدي  سلوك  فى  مهما   تواصليا   العلاقات واستمرار  دورا  

الأشخاص  الاجتماعية تجعل  فإنها  مناسب  بشكل  المجاملة  استخدام  يتم  فعندما   .
المحبذة   وقد تبين من الدراسات أن أشكال السلوكيشعرون بأنهم أكثر قربا  ومودة.  

الشعور بحسن    تزيد الحياة اليومية  فى تفاعلات    على اللطف  تنطوى   التى  اجتماعيا  
الحياة.   عن  والرضا  ا الحال  سلوك  يصاحب  ما  الاستجابة  وغالبا  حدوث  لمجاملة 

رفض  أو  بقبول  سواء  يستسجيب  المجاملة  يستقبل  الذى  فالشخص  للمجاملة. 
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الثقافى والمكانة   السياق  لعدة متغيرات كخصائص الشخصية وتقاليد  تبعا  المجاملة 
  فمنها   المجاملة  مجالات   . وتتنوعوالنوع الاجتماعى، وموضوع التواصلالاجتماعية  

 مجاملات   وهناك  الشخصية  بالسمات   يتعلق  ما  ومنها  الجسمى   بالمظهر  يتعلق  ما
  لها  المجاملات   وهذه.  الخ...  للممتلكات   أخرى   ومجاملات   والمهارات   القدرات   تخص 
  لها،   المستقبل  الاخر  بالطرف  الاهتمام  عن  التعبير  فى  أساسا  تتركز  ايجابية  وظيفة
 Xiang, 2013,2., Layous,  Nelson,Kurtzذاته  نحو  بايجابية  يشعر  وجعله

&  Lyubomirsky,2017; Mahmood & Ali,2018)  (    أن   تقديم كما 
لأنه  المجاملات  اليومية  الاجتماعية  الحياة  في  أهمية  الايجابية  يعزز    له  النظرة 

والذى الاجتماعي  والقبول  لذاتهم    الأشخاص   لتقديربالنسبة    أساسيا    يعتبر  للذات، 
 . (Boothby & Bohns,2021) سن الحال وحالصحة تعزيز و 

،  الاجتماعية  لطبيعة العلاقةللسياق الثقافى، و   وتختلف صيغة المجاملة تبعا
وإذا كان  وغيرهم.، والزملاء، والأصدقاء، لغرباءالحياة اليومية مع ا فهناك مجاملات 

فإنه   العلاقات،  مختلف  فى  فعالا   دورا   يؤدى  المجاملة  أهميتهسلوك  فى    تزداد 
حيث   الزواج؛  الزواج على علاقات  علاقات  المجاملات فى  أو غياب  وجود  يؤثر 

تقديم المجاملة يعتبر إدراك الفرد لجودة العلاقة مع الطرف الاخر . وقد لوحظ أن 
ال العلاقات  بناء  فى  مهما   ب عاملا  المبادرة  وأن  واستمرارها،  المجاملة حميمة  سلوك 

  استخدام . كما أن      Doohan & Manusov, 2004العاطفى)) تؤدى إلى الترابط  
بالقضاء على الخلافات وتبديد حالات الشقاق وفض   المجاملة بين الأزواج يسمح 

فرص  مما  النزاعات،   والقضاء   ا يحقق  الماضى  خلافات  وتجاوز  المتبادل  للتسامح 
على سلبيات وانعكاسات الرتابة الزوجية التى كثيرا ما أدت فى الأونة الاخيرة إلى  
بما   الزوجية  الغلاقة  روابط  تقوية  فى  المجاملة  دور  عن  فضلا   هذا  الأسر،  تفكك 

صديق،   بن  )سميرة  الاجتماعى  والتعايش  الاستقرار  من  نوعا  (. 2002،69يحقق 
المجاملة سلوك  استخدام  أن  تبين  أنه   كما  منها  أخرى  اجتماعية  نفسية  نواتج    له 
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 & Grant. Fabrigarالعلاقة )الطرف الاخر فى    التزام  لضمان  يعتبر أسلوبا جيدا
Kim, 2010)     ،  المقابل البحوث  وفى  نتائج  من  التوافق لوحظ  انخفاض  ارتباط 

الزوجة   أو  الزوج  من  السلبى  للنقد  التعرض  بتكرار  اسهام  الزواجى  على  علاوة 
من  عالى  لمستوى  فى   التعرض  بالاكتئاب   النقد  السلوك الاصابة  إلى  ذلك  وعزو   ،

الحياة لشريك   ,Peterson & Smith, 2011; Peterson-post)  السلبى 
Rhoades, Stanley & Markman,2014). 

فى الشعور    الزواجية يؤثركما لوحظ أن سلوك المجاملة فى إطار العلاقات  
نقدا    تلقين  اللائى  فالإناث  للمجاملة.  المتلقى  الشريك  لدى  الذات  وصورة  بالجدارة 
سلبيا  عن مظهرهن الجسمى زادت صورتهن السلبية عن الذات. وهذا على خلاف  

المجاملات الايجابية. كما تبين أن الإناث يتلقين المجاملات   عن تلقىالأثر الناتج  
المظهر    هايقدمنو  جانب  فى  وبخاصة  الذكور،  من   (. (Salayo, 2017أكثر 

فى تحقيق    وتعكس هذه النتائج أهمية سلوك المجاملة كأحد أشكال السلوك الايجابى
الاضطرابات  من  والزوجات  الأزواج  ووقاية  الزواجى    عن   الناتجة   النفسية  التوافق 

   .(Kang& Park, 2023)العلاقةخر فى الحديث السلبى من الطرف الآ
ذكور، بنوع الجنس)أن استخدام المجاملة يتأثر    أيضا    الدراسات كشفت    كما 

ق بين الذكور والإناث فى النواتج المتوقعة  وجود فرو   تبين   فعلى سبيل المثال؛  (ث إنا
السلوك هذا  المفضلة  من  والموضوعات  المجاملة  ،    للممجاملة،  فالإناث يستخدمن 

الانتم  فىلزيادة  لمساعدتهم  وأيضا   الاخرين،  الى  تقدير   اء  كما  لذاتهم  همتحسين   .
يركزون   الذين  بالذكور  بالمقارنة  بالمظهر  الخاصة  المجاملات  يستخدمن  أنهن 

 Jones & Buckingham, 2005, ,Doohan)مجاملاتهم على الأشياء المادية  
& Manusov, 2004)     مونجيز  دراسةجاءت  و(Monjezi,2014)       بنتائج
نسبة وأن  ،  الإناث يستخدمن المجاملات أكثر من الذكور  مشابهة ؛ حيث كشفت أن
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على  جاملاتهن  م  من   53% المظهرركزت  نسبة جانب  بلغت  الذكور  لدى  بينما   ،
   فقط.  %14استخدام المجاملة للموضوعات التى تخص المظهر 

لأساب أخرى منها الفشل في  وقد يتجنب بعض الأشخاص سلوك المجاملة  
أو    ،ملاحظة الفرص المناسبة للقيام بذلك. أو ربما يعتقدون أنه ليس لديهم الوقت 

الإيجابية   الصفات  ما  شخص  لاحظت  ربما  الجهد.  الجهد  بذل  فى  الرغبة  عدم 
 & Boothby)تنافسية، لذلك يتم حجب المجاملات  للآخرين تثير الغيرة والقدرة ال

Bohns,2021). 
ة محوري ا في دراسة العديد من المتغيرات  لكان سلوك المجاموبناء على ذلك، 

وجودة  للأزواج  النفسية  بالصحة  يتعلق  ما  وبخاصة  والاجتماعية،  النفسية 
من  Kawamoto et al., 2022حياتهم) كل  المهمة  المتغيرات  هذه  ومن   )

الزواجي على    الرضا  تناوله،  إلى  الحالية  الدراسة  تسعى  ما  وهو  الذات،  وتقدير 
 ا التالية: هالنحو الذي تبرزه مشكلت

 
   الدراسة: مشكلة

بالتوافق  المجاملة  علاقة  لدراسة  هدفت  التى  البحثية  الجهود  إلى  بالنظر 
فقد    الزواجى به،  المرتبطة  المتغيرات  بعض  المجاملة  أن  منها  تبين  أو  استخدام 

الايجابى  السلوك  أشكال  بالسعادة  ابين    الأخرى   وتبادل  الشعور  فى  تسهم  لزوجين 
تبين أن  المجاملة  وقد   ;Muslima& Herawati,2018 ) ,(Nitu 2017الزوجية

لها   الزواج  علاقات  إطار  العلاقات فى  عن  تختلف  ونفسية  تواصلية  مظاهر 
التى لا تستند على الثقة والمعرفة الجيدة للطرف    فالتفاعلات   الاجتماعية الأخرى.

الزملاء  الآخر أو  الغرباء  مع  الرسمية    تُسخدم  كالتفاعل  بالصيغة  فيها  المجاملة 
فلا يُستخدم مثل هذه الصياغات   كالزواج  لتوجيه المحادثة، أما فى العلاقات الوثيقة

المجاملة تقديم  تبين أن  عند  اللفظى. كذلك  الحياة  التعبير  مشاعره  عن    من شريك 
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من  يزيد  المجاملة  خلال  من  الآخر  للطرف  الايجابية   الايجابية  التقدير  و   والخبرة 
     .(Doohan & Manusov, 2004,173) والمودة لهذا الشريك

دراسة   فى  الباحثون  ركز  تخص  موضوعات    على   المجاملةسلوك  وبينما 
الشخصية والسمات  الجسمى  الشخصيةوالأداء    المظهر  أشار فقد  .  والمتعلقات 

الزوجين  بين مجاملةسلوك ال  فإن ،هذه الموضوعات ه بالإضافة إلى الباحثون إلى أن
بالجانب  المتعلقة  المجاملة  أيضا  يتضمن  أن  على    الذي  الوجدانى  ينبغى  ينطوى 

تتعلق بتلقى المساعدة  المجاملة التى وكذلك للشريك،الايجابية  عن المشاعر  التعبير
شريك   العلاقات    الحياة.من  فى  المجاملة  دراسة  فى  المهمة  الجوانب  من  تعتبر 

، وما يحدث بينهم من مختلف أشكال التفاعل الاجتماعي الإيجابي  الوثيقة كالزواج
  والسلبي.
تبين  و  فقد  ذلك  إلى  بينبالإضافة  علاقة  المجاملة    وجود  تقدير  و سلوك 
للمجاملةو الذات.   المتوقع  الإيجابى  التأثير  عكس  فإنهعلى  بعض   ،  أن  تبين 

المجاملات تجعل هؤلاء الأشخاص   تلقى   إنحيث  .  يتقبلون المجاملةالأشخاص لا  
الذاتية.   شكوكهم  وتثير  الارتياح  بعدم  مجاملة    ويمثل يشعرون  قبول  في  الفشل 

الآخرين مشكلة في العلاقات الوثيقة، لأن تبادل المجاملات هو وسيلة أساسية ينقل  
بالتقديرمن خلالها   العلاقة الشعور  البعض،    أطراف    ا عنصر   يمثل  والذيلبعضهم 

العلاقة  اأساسي الذين ف  .(Park & Baumeister, 2021) للرضا في  الأشخاص 
أن يواجهوا صعوبة في قبول المجاملات   من المتوقعالذات    تقديريعانون من تدني  

وأن السبب وراء مواجهة هؤلاء الأشخاص لهذه المشكلة هو أن المعلومات الإيجابية 
 & Kille, Eibach, Wood)ذاتهم  نظرتهم ل  مع  المنقولة في المجاملة تتعارض 

Holmes, 2017)  .  الذين يعانون من انخفاض تقدير  ويعنى ذلك أن الأشخاص 
أن  الذات  المتوقع  لأن    صعوبة  يواجهوا  من  شركائهم.  من  المجاملات  قبول  في 

تت السلبية  المجاملات  نظرتهم  مع  قد   كما لأنفسهم  عارض  المجاملة  تأثير  أن  تبين 
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لايكون ايجابيا  فى بعض الأحيان، حيث تبين أن هناك بعض الأشخاص يستجيبون  
بشكل   الاخرين  ليس    .سلبيلمجاملات  للمجاملة  بعض   إيجابيا  الاستجابة  فى 

بحث علاقة سلوك المجاملة بتقدير   الحالية   الدراسة  أهداف  من  فإن  ولهذا  . الأحيان
 الذات. 

الذ ا يميل   احترام  تدني  من  يعانون  الذين  للظروف   ات لأفراد  الاستجابة  إلى 
ومع  للعلاقات.  والمدمرة  الذاتية  الحماية  سلوكيات  خلال  من  العلاقات  تهدد  التي 
تمكن   أكثر،  معنى  ذات  بطريقة  الشريك  مجاملات  صياغة  إعادة  خلال  من  ذلك، 

الذات من تقليل التهديد والانخراط في سلوكيات   تقديرالأفراد الذين يعانون من تدني  
   (.(Erol, & Orth, 2016أكثر بناءة تجاه شركائهم 

المجاملة سلوك  فى  الجنسين  بين  الفروق  بدراسة  يتعلق  لوحظ   وفيما  فقد 
كشفت  المثال  سبيل  فعلى  الدراسات  نتائج  فى  دراسة    تعارض   Monjez,i)نتائج 

يستخدمن المجاملة أكثر من الذكور، بينما كشفت نتائج دراسة  أن الإناث     (2014
Mahmood & Ali,2018))    الجنسين فى بين  وجود فروق  استخدام عدم  تكرار 

فى سياق علاقات غير وثيقة فيما عدا   المجاملة. كما أن غالبية الدراسات أجريت 
بعض الدراسات الأجنبية التى فحصت هذه الفروق فى إطار العلاقات الرومانسية. 

ية فلا يوجد، أما عن دراسة هذه الفروق فى إطار الدراسات النفسية فى البيئة العرب 
علم   حدود  كمافى  بشكل    الباحثتان،  للمجاملة  يستجيبون  والإناث  الذكور  ان  تبين 

بالإضافة إلى أن سلوك المجاملة من المتغيرات التى تتأثر بالسياق الثقافى   .مختلف
فروق بين المجتمعات فى الجوانب المتعلقة باستخدام هذا السلوك حيث تبين وجود  

 & Choi &) استراتيجيات الاستجابة للمجاملةسواء فى الصياغة أو الموضوعات و 
Lee, 2023  Chen & Lee, 2023  ). 

مجرد توافق    ت بناء  على ما سبق، يمكن القول إن المجاملة بين الأزواج ليس
الذات، وتقدير  الزواجي  الرضا  في  تؤثر  عميقة  تفاعلية  عملية  بل  وتتأثر    شكلي، 
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المصري   ثقافيالسياق  الفي ظل    رافيةجوتتفاعل مع عدد من المتغيرات الديمو   بهما،
خصوصيته،    بما للعلاج  له  عملية  توصيات  تقديم  في  يساعد  العلاقة  هذه  وفهم 

المدى  على  العلاقة  في  الفشل  أو  النجاح  أسباب  وتفسير  الزواجي،  والإرشاد 
وتقدير   ، بهدف فهم مدى مساهمة هذا السلوك في تعزيز الرضا الزواجي  .الطويل

 )وتوفير بيانات يمكن الاعتماد عليها في تصميم برامج إرشادية وثقافية فعالة الذات 
Park & Baumeister, 2021; Rahman & Cooper ,2021 ;  Zhao & 

Epley, 2016)  
محاولة الإجابة    وبناء على ما سبق يمكن تحديد مشكلة الدراسة الحالية فى

 التساؤلات الاتية:  عن
كل من و   المجاملةتقديم واستقبال    بين سلوكدالة  هل توجد علاقة ارتباطية   -1

 الأزواج والزوجات؟   الذات لدى وتقدير التوافق الزواجى
تقديم    سلوكفى    تقدير الذات   ومرتفعى  هل توجد فروق دالة بين منخفضى -2

  المجاملة لدى الأزواج والزوجات؟ واستقبال
يختلف  -3 الزوجين  المجاملةواستقبال  تقديم    سلوكهل  النوع    باختلاف  بين 

   ؟ومدة الزواج ومستوى التعليم  والعمر
 

 أهمية الدراسة: 
الحاليةتت الدراسة  أهمية  النظرية    حدد  الناحيتين  علىمن  النحو    والتطبيقية 

 التالي:
 الأهمية النظرية  -1

تسهم  أن  سلوك    يمكن  بمفهوم  العربى  النفسى  التراث  إثراء  فى  الدراسة 

إطار علاقات الزواج مما يساعد فى مزيد من الفهم للعوامل المرتبطة    المجاملة فى 

الذات  وتقدير  الزواجى  التوافق  والاجتماعية  و  ،بتحقيق  النفسية  الأدبيات  إثراء 
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الزوجية  بالعلاقات  المصرية  المتعلقة  الثقافة  نطاق  تسليط  وذلك  ،  في  خلال  من 

  ربما الضوء على مفهوم المجاملة بين الأزواج باعتباره أحد الأبعاد الدينامية التي  

  يمكن أن مقياس سلوك المجاملة    تطوير   فضلاا عن أن تعزز جودة الحياة الزوجية.  

الثقافة   إطار  فى  المجاملة  سلوك  فى  الدراسات  من  المزيد  إجراء  فى  يسهم 

الغربيالمصرية المجتمعات  في  بمثيلتها  النتائج  ومقارنة   ,Zhou & Gao)  ة  ، 

2022) . 

 الأهمية التطبيقية  -2

عملية   دلائل  من  تقدمه  أن  يمكن  ما  في  للدراسة  التطبيقية  الأهمية  تتمثل 

من   الدراسة  نتائج  تمُكن  حيث  والأسري،  الزواجي  الإرشاد  في  توظيفها  يمكن 

الأزواج بين  المجاملة  مظاهر  تعزيز  إلى  تستند  إرشادية  برامج  وتصميم  تنمية  ، 

المجاملة استخدام  فى  والزوجات  الأزواج  الرضا    ، مهارات  لتحسين  كمدخل 

ا لدى الفئات التي تعاني من ضعف   الزواجي ورفع مستوى تقدير الذات، خصوصا

الزواجي  التكيف  في    (Martinez& Johnson, 2022)في  الدراسة  تسُهم  كما 

النفسيين،   )الأخصائيين  الممارسين  والمربيين(    والمرشدينتزويد  الأسريين، 

بأدوات تقييم أفضل لفهم مواطن الخلل والانسجام داخل العلاقة الزوجية، مع الأخذ  

تفتح   الدراسة  هذه  فإن  وبذلك،  للأزواج.  الديموغرافية  الخصائص  الاعتبار  في 

المجال أمام مزيد من التدخلات الوقائية والعلاجية المبنية على أسس علمية دقيقة  

 .تتعلق بطبيعة العلاقة بين المجاملة الزواجي والمؤشرات النفسية المرتبطة بها 

 
 : الدراسة  أهداف

سلوك المجاملة وكل من التوافق الزواجى وتقدير الذات  بين العلاقة بحث   -1
 . لدى عينة الدراسة من الازواج والزوجات 

 . المجاملة التى تنبئ بالتوافق الزواجى أبعاد  عن لكشفا -2
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في نطاق الثقافة المصرية يتمتع بكفاءة  اعداد مقياس لسلوك المجاملة   -3
 جيدة. قياسية 

 
 مفاهيم الدراسة والأطر النظرية المفسرة لها: 

سلو 1) النفسية    Complimenting Behavior  المجاملة  ك(  خصائصه  وأهم 

 والاجتماعية
فى وجامله:  أى    جمّل  الفعل  من  اللغة:  المجاملة  وزينه.  عامله  حسنه 

الوسيط،  بالجميل )المعجم  عشرته  فهو و   (.136وأحسن  مجاملة  يجامل  جامل 
: تلطف فيه وأظهر الأدب والبشاشة )معجم اللغة العربية  تجمل فى الكلاممجامل. و 

اللطف    (.398المعاصرة،   تعنى  المجاملة  أن  اللغوية  التعريفات  هذه  وتعكس 
بغية الحفاظ على الألفة   والكلام الطيب والتأدب والبشاشة فى التعامل مع الاخرين 

 والمودة. 
تعريف   منها  للمجاملة  متعددة  تعريفات  توجد  النفسية  البحوث  إطار  وفى 

التقييم    الذي"هولمز"   عن  صريح  أو  ضمنى  بشكل  يعبر  كلامى  فعل  بأنها  يشير 
الجيدة   الأشياء  بعض  على  المتحدث  الفرد  عن  الصادر  ، )متعلقات الايجابى 

الممستمع. ويتضمن هذا   الخ( لدى شخص أو طرف اخر وهو  خصال، مهارات، 
المتحدث  من  كل  لدى  بإيجابية  إليها  النظر  يجب  المجاملة  أن  حقيقة  التعريف 
العدائية  عن  التعبير  على  تنطوى  التى  المجاملات  نوع  فإن  لذلك  والمستمع، 
المجاملة وليس لطرف   لمتلقى  تكون موجهة  المجاملة يجب أن  والإزعاج. كما أن 
بالمظهر  المجاملة  موضوعات  وتتعلق  التواصل.  موقف  فى  حاضرا  ليس  ثالث 
لا   التى  المجاملات  من  أخرى  فئة  إلى  بالإضافة  والشخصية،  والممتلكات  والأداء 
تندرج تحت تلك الفئات السابقة مثل تعبير الفرد للطرف الآخر عن إعحابه باختيار  

تعبير لفظي أو غير لفظي يتضمن   بمعنى بأنه  (Miller,2011, 2675مكان اللقاء
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وإظهار  الإيجابية  العلاقات  تعزيز  بهدف  للآخرين،  الفرد  يُقدمه  تقدير ا  أو  ا  مدح 
 (. (Holmes ,1988,. 485 الاحترام أو الإعجاب 

وتعزيز  و  الانسجام،  على  الحفاظ  إلى  تهدف  لغوية  استراتيجيات  المجاملات  تُعد 
والدعم التعاطف  عن  والتعبير  الاجتماعي،  مواقف التماسك  مختلف  الأفراد في  بين 

 .  Yuan ,2002الاجتماعي))التفاعل 
غير  وهي   شخص  إلى  ضمن ا  أو  صراحة  الفضل  فيه  يُنسب  كلامي  فعل 

من  كل  يُقدره  "جيد"  أمر  بشأن  المخاطب،  الشخص  يكون  ما  غالب ا  المتحدث، 
 (Leech ,2014) .والمستمعالمتحدث 
أن سلوك المجاملة يُعد جزء ا من    ( إلى (Holmes,2021ما تشير هولمز  ك 

فعل لغوي يعزز الوجه الاجتماعي  :  استراتيجيات "اللباقة" في التواصل، وتعرفه بأنه
ضمن  يُدرج  ما  وغالب ا  تحسينه،  أو  عليه  للحفاظ  ويُستخدم  للمتلقي،  الإيجابي 

 استراتيجيات اللباقة في الخطاب اليومي.
 سلوك المجاملة أداة عملية في التفاعلات المباشرة تهدف إلى إرساء روح التضامن ف

الزوجين نيل  بين  مثل  الشخصية  الاحتياجات  وتلبية  الاجتماعية،  المسافة  وتقليل   ،
 (Chen ,2022) القبول والاعتراف

الاستحسان، وهو   أو  الإعجاب  عن  يعبر  بالثقافة،  يتأثر  تواصلي  سلوك 
 (Choi & Lee ,2023) ويُسهم في بناء العلاقات الاجتماعية والحفاظ عليها

إطار العلاقة الزواجية على أنها رسالة   للمجاملة فى  Salazarوقد نظر "سالازر"  
إيجابية من شريك الحياة حيث تمثل نوعا من المكافأة أو الإثابة فى العلاقة والتى 

 (Salazar, 2015,115)الزواجى يمكن أن تؤدى إلى الرضا 
يعرف  الأول  النوع  المجاملة  من  نوعين  بين  الباحثين  بعض  ميز  وقد 

التى تحدث عندما   وهي   Jenuine complimentبالمجاملة الحقيقية أو الصادقة  
فهو   الاخر  النوع  أما  بالمستمع.  الصادق  إعجابه  عن  يعبر  أن  المتحدث  يريد 
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والتى يكون هدفها استمرار العلاقة   ostensible complimentالمجاملة الظاهرية 
 Mariam Mostafa,,2015,11)المستمع) الجيدة مع 

أهم الخصائص النفسية والاجتماعية    دتتحد  التعريفات السابقةوبناء على  
 على النحو التالي:

إحداث أثر إيجابي    بهدف(Intentional) المجاملة بشكل واعٍ بقصد يتم سلوك   -
في الطرف الآخر، سواء بتقوية العلاقة أو بتقدير إنجازاته أو صفاته. وعلى عكس  

 التفاعل التلقائي، فإن المجاملة تتضمن وعي ا لغوي ا واجتماعي ا. 
سلوكا     - حيث Affective – Positive  اإيجابي    –  اعاطفي  يعد  سلوك    إن  ، 

الحب، والامتنان، وتعزز هذه و يجابية مثل الاحترام،  الإمشاعر  البيرتبط  المجاملة  
 المشاعر الشعور بالقبول والانتماء داخل العلاقة الزوجية.

في سياق    تتم ممارسته  ، Reciprocal – Interactiveتفاعلي  سلوك  المجاملة   -
وهذا    ،تبادلي إيجابية.  عاطفية  استجابة  أو  مماثل  مجاملة  رد  غالب ا  يُتوقع  حيث 

 التبادل يُعزز الروابط بين الزوجين. 
سلوك    حيث إن:  (Culturally Embeddedبثقافة العلاقة )  ةمدعومالمجاملة   -

المجاملة بالسياق الثقافي والاجتماعي؛ فأنماط المجاملة تختلف باختلاف المجتمع  
بين   المجاملة  تُعد  العربية،  المجتمعات  وفي  للأسرة.  والقيمية  الدينية  والخلفية 

 الزوجين مؤشر ا على الاحترام لا مجرد تودد شكلي.
دور  المجاملة   - ) لها  أنها    ،(Functionalوظيفي  تُمارس  أي  جمالي    لهدفلا 

تقليل  و تحسين التفاهم،    في التفاعل الاجتماعي مثل  فقط، بل تؤدي وظائف مهمة
 . بين الأشخاص  دعم الأدوار. وربما تُستخدم كآلية وقائية ضد الخلافات و التوتر، 

الآخرين  لهويةا  المجاملة  تعزز  - وهوية   Self-enhancing and  الذاتية 
Other-enhancing،      تقدير الذات لدى المرسل والمتلقي مع ا، فهي تُعزز من 
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داخل  بالقيمة  الإحساس  وتعكس  طرف.  كل  بقيمة  متبادل  اعتراف  إلى  وتشير 
 . (Choi, & Lee, 2023) العلاقة

متماثل  أحيان ا  المجاملةتكون   - فربما  Asymmetrical  ةغير  أحد ،  يقدمها 
مقابلة استجابة  دون  متكررة  بصفة  الآخر  الطرفين  الطرف  المكانة  من  بفعل  إما   ،

 .(Choi & Lee, 2023) الاجتماعية، أو الجنس، أو الدور التفاعلي
لا تقتصر المجاملة على  ، ف Multimodal Behaviorمتعددة القنوات  المجاملة   -

أو  الهدايا  وحتى  الإيماءات،  الصوت،  نبرة  الوجه،  تعبيرات  تشمل  بل  اللفظ، 
الثقافات ذات  تُمارس في  اللفظية  المجاملات غير  التصرفات الصغيرة. كثير من 

 ( السياقية  عالي  الأوسط  High-context culturesالاتصال  الشرق  مثل   ،)
 . ) Zhou & Gao (2022,وشرق آسيا.

تخضع المجاملة لأنماط  ف   ،Linguistically Patternedمُقنّنة لغوي ا    المجاملة -
المدح،   للقياس والضبط  و الإطراء،  و لغوية محددة )مثل:  قابلة  الشكر(، ما يجعلها 

 ونوعيا  في تحليل التفاعلات الزوجية.في أدوات بحثية. ويمكن تمييزها كميا  
رغم أنها سلوك ف  ،Pragmatically Riskyالتأويل  مخاطر  محفوفة بالمجاملة   -

المجاملة قد تُساء تأويلها إذا لم تكن مناسبة في التوقيت أو النغمة أو    فإنإيجابي،  
تهكم أو  كتملق  تُفسر  قد  المبالغة  مثال:   &Chen, 2022; Ahar)الموضوع. 

Lebowitz, 2021) 
 أما وظائف المجاملة في العلاقات الزواجية ، فتتمثل فيما يلي: 

 Promoting Reciprocal Positiveالسلوك التبادلي الإيجابي    عزيزت -
Behaviorف الفعل ،  برد  المتلقي  عند  الرسمي  غير  الالتزام  من  نوع  المجاملة 

 .  (Kang & Park, 2023)العلاقةالإيجابي، ما يحفّز تبادل الإيجابية داخل 
الاجتماعية    المجاملة  تحسين - العلاقات   Improving Socialجودة 

Relationships،    إيجابية، حيث علاقات  لبناء  كوسيلة  المجاملة  تُستخدم 
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ا في العلاقات الزوجية، حيث تعزز من الترابط العاطفي والرضا وهي من    وخصوص 
الزواجية العلاقة  جودة  على  المؤشرات  عن    ،أقوى  للتعبير  المجاملة  تستخدم 

 . Asadi Nikouyan, 2025 ))  الاعتراف بالجميل
المجاملات  ، فEnhancing Self-Esteemتقدير الذات  المجاملة  تعزيز   -

تُشعر الفرد بأنه موضع تقدير وقبول، مما يدعم صورة الذات الإيجابية ويقلل من  
أن تلقي المجاملة    ئل علىفهناك دلا المشاعر السلبية المرتبطة بالنقد أو الإهمال.  

المقربة العلاقات  في  ا  خصوص  الذاتي،  التقدير  لتعزيز  داخلية  آليات  فيُفعّل  من . 
خلال المجاملة المتكررة، يُمكن للزوجين تثبيت صورة معينة للذات أو الآخر )مثل: 

  (Zhou& Gao ,2022) الشريك المتعاون، المراعي
بأنه   - الآخر  الطرف  وإشعار  الإيجابية،  المشاعر  لتقوية  المجاملة  تُستخدم 

ومقدر.   الزواجيفهي  محبوب  الرضا  مستوى  رفع  إلى  أحد  ف  .تؤدي  يُثني  عندما 
الزوجين على الطرف الآخر، يعزز ذلك من تقديره لذاته وصورته الشخصية داخل 

 العلاقة
في   - الرغبة  تعكس  الحميمي،  التواصل  أشكال  من  شكلا   المجاملة  تُعد 

خاصة في وبوخلق جو من الود والاحترام المتبادل،    ،الإيجابي  الاجتماعي  التواصل
 .مواقف التفاوض أو التواصل الأولي

 Reducingتخفيف التوتر وتحسين المناخ التفاعلي  إلى    المجاملة  تؤدي -
Tension and Improving Interaction Climate، تؤدي لتلطيف   فهي 

الجديدة أو  الرسمية  العلاقات  في  الجمود  وكسر  المتوترة،  الخلافات،   المواقف  بعد 
 . (Holmes, 2021)الأطرافبين مختلف  وفتح قنوات الحوار

الاجتماعي    المجاملة  دعم ت - والانتماء   Supporting Socialالهوية 
Identity and Belongingness. جماعة  ف داخل  مجاملة  الفرد  يتلقى  عندما 

  معينة، يشعر بأنه جزء مقبول ومهم من تلك الجماعة، ما يعزز الشعور بالانتماء 
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(Choi & Lee, 2023) . 
نخلص إلى تعريف    أن ويمكن من خلال العرض السابق لتعريفات المجاملة  

  موجه ى إيجابى  سلوك تواصل  بأنهدراسة الحالية  للوك المجاملة بين الزوجين وفقا  لس
التعبير الصادق   ينطوى على  الحياة  شريك  إلى  الزوجة  أو   الزوج  من  مقصود   بشكل

الإعجاب   بجوانب  عن  أو أو    ،المظهرأو    ،كالشكلوالتقدير  الشخصية،    خصال 
بهدف   أخرى  متعلقات  أى  أو  الوجدانىتعزيز  الأداء  والارتباط  ويشتمل    .التقدير 

 سلوك المجاملة على مكونين رئيسببن هما: 
  أن   ويعنى  :Giving complimenting behavior  المجاملة  تقديم سلوك    -

 إيجابى   معنى  تحمل  كلمات   يقدم   A complimenterالمجامل  الزوجة أو الزوج  
 أو   مظهره   تخص   بجوانب   يتعلق  إطراء  على  وتنطوى   الحياة  لشريك  بالنسبة

 . مشاعره أو مهاراته أو شخصيته
  ويعنى :  Receiving complimenting behavior  استقبال المجاملةسلوك    -

لعبارات أو كلمات  A complimentee  مستقبل المجاملة    الزوجة أو الزوجتلقى  
إيجابية من شريك حياته )الزوج/الزوجة( تعكس تعبيره عن الإعجاب بأحد أو بعض  

 الجوانب تتعلق بمظهره أو شخصيته أو مهاراته أو مشاعره. 
ويمكن تعريف سلوك المجاملة إجرائيا  بأنه الدرجة التى يحصل عليها الزوج أو      

الزوجينالزوجة   بين  المجاملة  سلوك  مقياس  المجاملة    فى  تقديم  الرئيسيين  ببعديه 
 واستقبال المجاملة وهو من اعداد الباحثتين.

 المجاملة لسلوك النظريات المفسرة 
 لسلوك المجاملة منها ما يلي: دمت تفسيرات متنوعة قُ 

 Theory Politenessنظرية التأدب -1
لبراون   التأدب  نظرية  المجاملة  Levinson   (1987وليفينسون  Brown فسرت   )

على أنها تعبير إيجابى من المتحدث يعكس وجود أرضية مشتركة مع المستمع من  
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حيث الأهداف والقيم، وتعبير المتحدث عن رغبته فى التقرب ومزيد من المودة مع 
الطرف الآخر. ومع ذلك، إذا تعدت المجاملة المساحة الشخصية لمتلقى المجاملة 

للتأدب   وفقدانا  سلبيا  أمرا   يكون  ذلك  المتجدث   impolitenessفإن  جانب  من 
Miller,2011, 2674)  للقيمة ا  تهديد  أيضا   المجاملة  اعتبار  ا  أيض  ويمكن    .)

الوجه(  الاجتماعية الايجابية التى يتصورها الفرد عن نفسه )وهو ما يعرف بمفهوم  
اعتُبرت شكلا  من أشكال تقييم متلقى المجاملة، بالإضافة  إلى ذلك، وضع مُتلقي  إذا

استجابة  إن  حيث  للمجامل.  الاستجابة  كيفية  بشأن  مُزدوج  مأزقٍ  في  المجاملة 
المتلقي غالب ا ما تكون أساسية في فهم ما إذا كانت المجاملة موضع ترحيب أم لا، 

السياق في  لا  أم  مناسبة  أنها  على  إليها  يُنظر  كان  إذا  (. ,(|Miller,2011 وما 
فيها   يشيع  التى  المجتمعات  فى  للفرد  تهديدا  أحيانا   تمثل  قد  المجاملة  فإن  كذلك 

فالإعتقاد فى الحسد أو العين الحاسدة والاستعداد للإصابة   ،  Envyمفهوم الحسد  
يقول  أو  القرآنية  إلى الايات  المجاملة يرحع  بها  وهو ما يجعل الشخص مستقبل 
أدعية خاصة كنوع من الوقاية من الحسد. لذا فإنه فى الثقافة المصرية فإن الحفاظ  

وبحيث لا    المجتمع،على الوجه يعنى ان يسلك الفرد تبعا للعادات والقيم التى أقرها  
بين   التوازن  تحقيق  على  الحرص  وإنما  وحاجاته  الفرد  رغبات  على  التركيز  يكون 

 Mariam Mostafa,,2015,16) الحكم المجتمعى وسلوك الفرد ) 
 

 Speech acts theoryنظرية أفعال الكلام -2
وفقا  لهذه النظرية فإن المجاملة هى نوع من الفعل الكلامى الوجدانى الإيجابى وهو  
الذى  أوستن  صنف  وقد  الأفراد.  بين  وزيادة صلابتها  الاجتماعية  للروابط  المحرك 

 فئات:وضع أسس هذه النظرية فى الستينيات، الأفعال الكلامية إلى ثلاثة 
ذات   Locutionary actالتعبيرى  الفعل    - لغوية  تعبيرات  بصياغة  يتعلق  والذى 

 معنى. 
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الوظيفى    - ذلك   Illocutionary actالفعل  ومن  الكلام  من  المتحدث  وهو قصد 
 المجاملة

 المستمع مثال تأثير الكلام على    ويعنى  Perlocutionary actالتأثيرى  الفعل    -
تلأثير المجاملة على المستمع. وقد أعاد سيرل صياغة نظرية أفعال الكلام واقترح  

الوظيفية    خمس الكلامية  الأفعال  لتصنيف  والفعل   وهيفئات  التأكيدى،  الفعل 
المجاملة   وتعتبر  التصريحى.  والفعل  التعبيرى  والفعل  الالتزامى  والفعل  التوجيهى 

. وفى مقالة  (Maiam Mostafa,2015,10)ضمن فئة الأفعال الكلامية التعبيرية  
تحليل  اتجاه  أُستن  غير  الكلمات"  خلال  من  الأشياء  تفعل  "كيف  بعنوان  الشهير 

والتأكيدات وحروف الجر( إلى الجوانب   اللغوية)كالعبارات الكلام من مجرد المظاهر 
الوظيفية. وانصب الاهتمام فى هذا الوقت على أن مقاطع الكلام لا تعبر فقط عن 

ولكنها أيضا  تؤدى فعلا  يوجد ضمنيا  فيها. وبناء على ذلك ميز أستن بين    ،المعنى
   (Jassim & Nimehchisalem,2016, 118).أنماط متنوعة من افعال الكلام

 Emotionalسلوك المجاملة في ضوء نظرية الذكاء العاطفي  -3
Intelligence Theory 

طرحها   التي  العاطفي  الذكاء  لنظرية  إدراك Mayerو   Saloveyوفق ا  يُعتبر   ،
المشاعر وتنظيمها والتعامل معها بفعالية أحد مؤشرات الكفاءة النفسية والاجتماعية،  
تتطلب   فالمجاملة  الكفاءة.  من  النوع  هذا  على  تطبيقي ا  مثالا   المجاملة  سلوك  ويُعد 
القدرة   جانب  إلى  معينة،  لحظة  في  النفسية  لحاجاته  وتقدير ا  الآخر  بمشاعر  وعي ا 
وداخل  الانفعالي.  وتوازنها  العلاقة  استقرار  من  يُعزز  الذي  الإيجابي  التعبير  على 
على  قدرة  أكثر  المرتفع  العاطفي  الذكاء  ذو  الشخص  يكون  الزوجية،  العلاقات 
على  إيجاب ا  ينعكس  ما  مناسبة،  بصيغة  المناسب،  الوقت  في  المجاملة  استخدام 
المجاملة   باستخدام  العاطفي  الذكاء  يرتبط  كما  الزواجي.  والرضا  التواصل  جودة 
كأداة لتنظيم الانفعالات، وتخفيف حدة التوتر، وتعزيز الارتباط العاطفي، وهو ما 
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يدعمه عدد من الدراسات التي تناولت العلاقة بين المهارات العاطفية وجودة الحياة  
 (.Mayer et al., 2004الزوجية )

  سلوك المجاملة في ضوء نظرية الحاجة للانتماء -4
للانتماء الحاجة  نظرية  طورها  –Need to Belong Theoryتُفسّر  ليري    التي 

ا نحو    (Leary & Baumeister, 2000)وبومايستر سلوك الإنسان باعتباره موجه 
نفسية   حاجة  الانتماء  يُعد  حيث  ومقبولة،  مستقرة  اجتماعية  روابط  على  الحفاظ 
المجاملة  تُعد  السياق،  البيولوجية. وفي هذا  الحاجات  أساسية تضاهي في أهميتها 
مما   والاعتراف،  والتقدير  القبول  تؤكد  التي  الإشارات الاجتماعية  أشكال  من  شكلا  
العلاقات  في  العلاقة.  داخل  فيه  مرغوب  بأنه  الشعور  إلى  الفرد  حاجة  يُشبع 
الزوجية، تُسهم المجاملات المتبادلة في خلق بيئة من القبول والتقدير المتبادل، مما 
يعزز الانتماء والانخراط العاطفي بين الزوجين، ويزيد من فرص الرضا والاستقرار. 

ص هذه الإشارات )كالمجاملات( يؤدي إلى شعور وتشير الأدلة التجريبية إلى أن نق
 & Leary) بالنبذ أو الإقصاء، مما قد يهدد الاستقرار النفسي والعاطفي في العلاقة

Baumeister, 2000) 
  سلوك المجاملة في ضوء نظرية التقدير الذاتي -5

ر سلوكيات المجاملة   Self-Esteem Theory في ضوء نظرية التقدير الذاتي تُفسَّ
اجتماعية تُستخدم من قبل الأفراد لتعزيز صورتهم الذاتية أو    –على أنها أداة نفسية  

صورة الآخرين، وذلك في سياق سعيهم المستمر نحو الحفاظ على شعورهم بقيمتهم  
دائمة    ض وتفتر   .الذاتية داخلية  حاجة  يمتلكون  الأفراد  أن  الذاتي  التقدير  نظرية 

والإشارات  الاجتماعي  القبول  وأن  والاستحقاق،  والجاذبية،  بالكفاءة،  للشعور 
الإيجابية من البيئة )مثل المجاملات( تلعب دور ا رئيسي ا في دعم هذا التقدير الذاتي 

تهديده الاجتماعية    .أو  الراجعة  التغذية  من  شكلا   المجاملة  تُعد  السياق،  هذا  في 
بأنه   Positive Social Feedback الإيجابية الفرد  إلى  إشارات  تُرسل  التي 
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وتُشير الأدبيات إلى  .مقبول ومرغوب فيه، مما يُسهم في تعزيز التقدير الذاتي لديه
الداخلي، وهو نظام نفسي يُراقب  أن تلقي المجاملات يُنشط "مقياس التقدير الذاتي

 & Leary) مستوى القبول الاجتماعي للفرد ويؤثر مباشرة على مشاعره تجاه ذاته
Baumeister, 2000) . 

من جهة أخرى، فإن تقديم المجاملة لا يقل أهمية، حيث يُسهم هو الآخر  و 
في تعزيز تقدير الذات للمرسِل، من خلال إظهاره كشخص ودود، لبق، وذو مكانة 
الذاتي   التقدير  ذوي  الأشخاص  أن  إلى  الحديثة  البحوث  تشير  إيجابية.  اجتماعية 
المرتفع يميلون إلى تقديم المجاملات بصورة أكثر تلقائية وفعالية، مما يدل على أن  

ا مع  الطرفين  لدى  الذات  بتقدير  يرتبط  التأثير  مزدوج  سلوكٌ   & Orth) المجاملة 
Robins, 2014). 

 
 Marital Adjustment( التوافق الزواجى 2)

إلى   الزواجى  التوافق  مفهوم  والرضا  يشير  الزواجية.  عن  السعادة  العلاقة 
الفترة ذلك   مع   التوافق  فترة  هي  الزواج  من  الأولى  وتعتبر  ويصاحب  مع  الذات 

بالأزمة لأول    عند   الشعور  فيالدخول  ويمثلالحياة    مرة  الزواجى   التوافق  الزوجية 
النجاح من شأنه  مدى نجاح الأسرة،  على  مؤشرا     ،الزواجي الرضا  يخلقأن  وهذا 

الأمل  ويمنع على    ،خيبة  حياته  توافقسهولة  ويعمل  مع   الجديدة  الشخص 
(Muslima &Herawati ,2018, 31) 

وزملاؤه  عرفو الزواجي  )  et al.,2009)   Givertz جيفيرتز  التوافق 

في  :بأنه  متعددة  جوانب  عن  الزوجين  من  كل  رضا  بين  المستمر  التفاعل  نتيجة 

 .العلاقة، بما يشمل الدعم، وحل الصراعات، والمساواة، وجودة الاتصال
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وزميلاه عرف الزواجي    et al., 2000)  (Bradburyبرادبوري  التوافق 

من  ":بأنه  لتحقيق مستوى  اليومية  تجاربهما  الزوجان  من خلالها  يدير  التي  العملية 

 ".التفاهم والدعم المتبادل الذي يساهم في استمرارية واستقرار العلاقة

هناك  وقد  أن  والرضا    تبين  الزواجي  التوافق  مفهومي  بين  ا  واضح  تمايز ا 
 Kesumawardhani et al.,2024)   (Bedirالزواجي، رغم ارتباطهما الوثيق

Akpınarlı & Eryücel,2024;    الرضا من  عمومية  أكثر  والعلاقة ،  فالتوافق 
بالخاص.   العام  علاقة  الزواجفبينهما  هو    Marital Satisfactionي  الرضا 

الشعور الذاتي الإيجابي الذي يعبّر به أحد الزوجين أو كليهما عن حالتهم العامة 
الزوجية العلاقة  واحتياجات  و   .في  توقعات  الزواج  فيه  يُلبّي  الذي  المدى  يعكس 

تأثر بالمشاعر والانطباعات  ، حيث ي  (Subjective) ذاتية وهو ذو طبيعة    .الفرد 
العلاقةيالشخصية، وقد   نفس  الرضا   .ختلف من شخص لآخر في  ومن مؤشرات 

العاطفي،  و الحب،    الزواجي الجنسية،  و الدعم  التقدير، و التواصل،  و العلاقة 
 .والمشاركة

  
هو قدرة الزوجين على الانسجام  فMarital Adjustment ي  التوافق الزواج  أما

المال،    والتوافق مثل:  متعددة  مجالات  في  الزوجية  الحياة  متطلبات  مع  المتبادل 
أكثر موضوعية من  وهو    .تربية الأبناء، العلاقات الأسرية، الوقت المشترك، القيم

الزوجين بين  والسلوك  الأداء  في  والتكامل  التوازن  مدى  وتعكس  و الرضا،  شمل  ، 
وضبط   الأدوار،  توزيع  الرأي،  اتفاق  حلّها،  أو  النزاعات  وجود  التفاهم،  درجة 

 .التوقعات 
إدارة ف في  الزوجان  فيها  ينجح  التي  الحالة  إلى  يشير  الزواجي  التوافق 

علاقتهما عبر التواصل الإيجابي، والتفاهم المشترك، وحل المشكلات بطريقة بناءة، 
في   الاجتماعي.  والدعم  العاطفي،  والانسجام  الالتزام،  مثل  أبعاد  عدة  ويتضمن 
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الفرد  بأنه تقييم شخصي داخلي يعكس مدى رضا  المقابل، يُعرف الرضا الزواجي 
بالمشاعر   ويرتبط  الذاتية،  وخبراته  الشخصية  توقعاته  على  بناء   زواجه  جودة  عن 

 & Bedir Akpınarlı)الفردية أكثر من ارتباطه بالتفاعل الموضوعي بين الزوجين
Eryücel ,2024)  . 

دعمت   أخرى كما   ( (Özbek & Kulbaş, 2022التمييز هذا   دراسات 
عن  الإيجابية  التصورات  بين  وسيط  كمتغير  يعمل  الزواجي  الرضا  أن  موضحة 
الزواج ومستوى التوافق الزواجي الفعلي، مما يعني أن الشعور الشخصي بالرضا قد 
التوافق  فإن  وبذلك،  الشريك.  مع  والتفاعل  اليومية  العلاقة  إدارة  كيفية  في  يؤثر 
الرضا  يعبّر  بينما  الزوجين،  بين  الثنائي  التفاعل  بكفاءة  ا  أساس  يُعنى  الزواجي 

 ).الزواجي عن التقييم الفردي الذاتي لمستوى السعادة والإشباع العاطفي في العلاقة
Kesumawardhani et al.,2024)  

الزواجى  و      شوقى  التوافق  طريف  عرفه  كما  الحالية  للدرااسة  حالة  :  هو  وفقا 
تقبل العلاقة الزوجية ويعتبر محصلة للتفاعلات المتبادلة  وجدانية تشير إلي مدى 
بين الزوجين في جوانب متعددة منها التعبير عن المشاعر الوجدانية، والثقة وابداء 
الحرص على استمرار العلاقة والتشابه معه في القيم، والأفكار، والعادات، والاتفاق  

 .على أساليب تنشئة الأطفال بالإضافه إلى الشعور بالإشباع الجنسى فى العلاقة
 

 النظريات المفسرة للتوافق الزواجى: 
 فيما يلي أهم النظريات التي قدمت تفسيرات للتوافق الزواجي:

 نظرية الإرشاد الأسري البنائي   -1
أفراد   أن ,Minuchinمينوتشين" "  أشار    بين  مستمرة  عملية  الأسري  التوافق 

توازن بين أفراد الأسرة  اللإحداث سلوكهم فراد الأسرة بالتغيير في يقوم أالأسرة، حيث 
وبيئتهم الأسرية. ويعتمد هذا التوافق على مدى نجاح استخدام أفراد الاسرة لأساليب 
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التواصل الفعال، وهناك عوامل تؤدي إلى التوافق الأسري، كوجود أهداف مشتركة 
أفراد الأسرة، والأستقرار الاقتصادي، وتحقيق حاجاتهم الأسرية بشكل متكامل   بين 
والتوافق الزواجي يشير إلى قدرة كلا الزوجين على التواؤم مع الطرف الآخر، ومع 
تحقيق  في  الزوجين  اساليب  خلال  من  عليه  ويستدل  الأسرية.  الحياة  متطلبات 
تواصلهم  خلال  من  الحياة،  صعوبات  ومواجهة  حاجاتهم،  واشباع  الزواج،  أهداف 
وتفاعلهم البناء في التعبير عن انفعالاتهم، ومشاعرهم تجاه ما يدور من حولهم، في 

     (.49،  2022)سلمى التربانى،   مواجهة ظروف الحياة ومستلزماتها
 
   Self-Consistency Theory ي  نظرية الاتساق الذات -2

الذاتي  فسرت الاتساق  أن   نظرية  على  التأكيد  خلال  من  الزواجي  التوافق 
الذاتية   تصوراتهم  بين  انسجام  على  الحفاظ  إلى  يسعون  العاطفية    وخبراتهمالأفراد 

والاجتماعية، بما في ذلك علاقتهم بالزوج أو الزوجة. عندما تتطابق صورة الذات 
التوافق  يعزز  مما  والرضا،  بالراحة  الفرد  يشعر  الزوجية،  العلاقة  معطيات  مع 
فقد  العلاقة،  ومتطلبات  الذاتية  الهوية  بين  تعارض  حدوث  حال  في  أما  الزواجي. 

 & Kaur) يؤدي ذلك إلى توتر وانخفاض مستويات التفاهم والرضا بين الزوجين
Kaur, 2023)    الذاتي  و التمايز  واحترام  المتبادل  القبول  أهمية  النظرية  تدعم 

الحي والتكامل في  الاستقرار  لتعزيز  لتصميم  كآليات  ا  أساس  يجعلها  مما  الزوجية،  اة 
الشريك توقعات  وفهم  الذات  إدراك  تحسين  على  تركز  إرشادية   ,Morris) برامج 

2024). 
 
   Attachment Theory ق نظرية التعل-3

 Mary وطورتها لاحق ا  John Bowlby (1969) التي طورهانظرية التعلق  تُعد  
Ainsworth هذه تفترض  الزواجي.  التوافق  تفسير  في  المركزية  النظريات  من   ،
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التأثير   النظرية أن أنماط التعلق التي يتشكل بها الأفراد خلال الطفولة تستمر في 
الأفراد   يُظهر  الزوجية.  العلاقة  ذلك  في  بما  الرشد،  في  العاطفية  علاقاتهم  على 
الذين يتمتعون بنمط تعلق آمن قدرة أعلى على بناء علاقات مستقرة وداعمة وعالية 
إلى   التجنبي  أو  القلق  التعلق  أنماط  ذوو  الأفراد  يميل  بينما  شركائهم،  مع  التوافق 
صعوبات في التواصل العاطفي وإدارة الصراعات الزوجية، مما يقلل من مستويات 

والرضا و (Li & Chan, 2023) التوافق  التعلق  .  أنماط  أن  حديثة  دراسات  تؤكد 
الأمن تعزز التفاهم المتبادل والدعم العاطفي، مما يؤدي إلى علاقات زوجية أكثر 

وإشباع ا تعزيز كما  ا  (Smith et al., 2024) استقرار ا  أن  الأبحاث  نتائج  تُظهر 
الأمان العاطفي بين الأزواج من خلال التدخلات الإرشادية يساهم بشكل مباشر في  

 .تحسين مستويات التوافق الزواجي
 
 نظرية التبادل الاجتماعي -4

، التي  Social Exchange Theory ي نظرية التبادل الاجتماع فسرت 
عام     Homans طورها وثيبوت   Kelley كيلي   لاحق اوطورها  ،  1958هولمز 

Thibaut    على   1959عام القائم  التبادل  مفهوم  خلال  من  الزواجي  التوافق   ،
الأفراد يسعون للحفاظ على علاقات توفر لهم المكافآت والتكاليف. ترى النظرية أن  

مكافآت أعلى مقارنة بالتكاليف المتحملة. في السياق الزوجي، يتحقق التوافق عندما  
من   أكبر  واجتماعية  وعاطفية  نفسية  فوائد  لهما  تحقق  العلاقة  أن  الطرفان  يدرك 

بها المرتبطة  الخسائر  أو  الأبحاث  .  (Molero et al., 2023) الضغوط  تشير 
الدعم  مثل  الزوجية،  التبادلات  في  للإنصاف  المتبادل  الإدراك  أن  إلى  الحديثة 

الزوجين  بين  والتفاهم  الرضا  يعزز  الأسرية،  الأدوار  في  والمساهمة   العاطفي 
(Cano et al., 2024).  كما أوضحت النتائج أن غياب الإنصاف أو شعور أحد

ع سلب ا  ويؤثر  الرضا  من  يقلل  بالاستغلال  العلاقةالطرفين  استقرار  عملية ف  .لى 



 
 ( 401-318، 2025( يونيو11) 6مجلة المنهج العلمي والسلوك،  )                ود. إيمان عبد الله سيدصفية د/ 
 

 

344 
 

أو   المكافآت  ظهور  إلى  تؤدى  الاجتماعى  وابتسامات    الفوائد)المعلومات التفاعل 
والاستهجان  والسأم  )الضجر  والتكاليف  والنقود...إلخ(  الحب  ومشاعر  الاستحسان 
التبادل   التفاعل. فنظرية  المنخرطين فى  بالنسبة للأشخاص  الفهم(  ومشاعر إساءة 
الاجتماعى تحلل التفاعل بين الأشحاص على أساس التكاليف والفوائد الخاصة بكل  
الأشخاص   مع  ضوئها  فى  يتفاعل  أن  يمكن  التى  بالطرق  يتعلق  فيما  شخص 

 (.56،  2001عبد اللطيف خليقة،  ،عبد اللهالآخرين )معتز 
 

للزوجين يتحقق عندما يشعر كلاهما   النفسى  الربح  النظرية فإن  لهذه  وتبعا  
بالطمأنينة والرضا وتتأثر حسابات العائد والتكلفة والربح فى التفاعل الزواجى بعدد 
من العوامل أهمها: توقعات كل من الزوجين من الآخر وإدراكه لتوقعات الاخر منه  
فعندما يجد الزوج فى أرجاع زوجته ما كان يتوقعه من إثابة يشعر بأنه ربح نفسيا   
تحصل   كذلك  ويقدره.  العائد  هذا  بقيمة  ويشعر  التكلفة  من  أكثر  العائد  أن  ويدرك 
من   من  تتوقعه  كانت  ما  زوجها  أرجاع  فى  وجدت  إذا  النفسى  الربح  على  الزوجة 
إثابة. وعندما يشعر الزوجان بالربح النفسى فى التفاعل يعدل كل منهما من سلوكه  

 ( 640، 2005وأفكاره حتى يقترب من الآخر )صفاء اسماعيل، الطاهرة المغربى، 
 
 Self-esteem( تقدير الذات 3)

وقيمته  لجدارته  للفرد  الشخصي  التقييم  أنه  على  الذات  تقدير  يُعرف 
يعتبر   ولا  قيمة  ذا  نفسه  "يعتبر  لذاته  مرتفع  تقدير  لديه  الذي  والشخص  كشخص. 
تقبل  على  ينطوي  الذات  تقدير  فإن  وبالتالي،  الآخرين.  من  أفضل  أنه  بالضرورة 

 (.      (Erol, & Orth, 2016) الذات 
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تقدير الذات   (Leary & Baumeister, 2000) لياري وباوميستروعرف  
بأنه اجتماعي  منظور  الفرد    :من  إدراك  مدى  يعكس  )سوسيومتر(  داخلي  مؤشر 
 ".لقبوله أو رفضه الاجتماعي

حالة انفعالية وإدراكية ناتجة   :تقدير الذات بأنه)  (Mruk,2013  مورك  عرف
 ".عن التوازن بين الشعور بالكفاءة الشخصية والشعور بالجدارة الذاتية

بنية نفسية   :الذات بأنه  تقدير   (Orth & Robins, 2024)  وعرف أورث وروبينز
الذاتية   بقيمته  المستمر  الفرد  شعور  عن  تعبر  مواجهة  ديناميكية  على  وقدرته 

 ".تحديات الحياة
الذى يشير     Rosenberg (1965)وتتبنى الدراسة الحالية تعريف رونبيرج  

أن تقدير الذات هو الموقف العام للفرد تجاه نفسه، ويتضمن مدى شعور الفرد إلى  
والاجتماعي النفسي  التكيف  في  الجوهرية  المتغيرات  من  ويعد  والجدارة.   . بالكفاءة 

روزنبيرج أن تقدير الذات هو صورة داخلية للذات تتأثر بإدراك الآخرين.  كما يرى  
كما يمثل اتجاها  إيجابيا  أو سلبيا  نحو الذات. فالأفراد يمكن أن يكون لديهم تقدير  
منخفض أو مرتفع للذات. ويعنى التقدير المنخفض للذات رفض الذات وعدم الرضا 
عنها، والشعور بنقص احترام الذات. فهؤلاء الأشخاص منخفضو تفدير الذات يرون 
أنفسهم كعاجزين وليست لديهم كفاءة. بينما يتصف مرتفعو تقدير الذات باتجاه ذاتي 
الدقيق لمواطن   التحديد  والقدرة على  بالجدارة،  الذات، والشعور  ينطوي على احترام 
نفسه   يرى  لا  لذاته  التقدير  مرتفع  الشخص  أن  إلى  إضافة  لديهم.  والضعف  القوة 

الآخرين   من  تفوقا   تبعا  (Johnson, 2010)أكثر  إجرائيا  الذات  تقدير  ويُعرف   .
الذات  تقدير  مقياس  في  الفرد  عليها  يحصل  التي  "الدرجة  بأنه  الحالية  للدراسة 

 (.1991)لروزنبيرج من إعداد ممدوحة سلامة 
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 النظريات المفسرة لتقدير الذات 
 فيما يلي أهم النظريات التي قدمت تفسيرات لتقدير الذات:

 نظرية روزنبرج  -1
روزنبرج موريس  النظريات   (Rosenberg, 1965) قدم  أشهر  من  واحدة 

بين   يتراوح  ذاته،  تجاه  للفرد  عالمي ا  تقييم ا  اعتبره  حيث  الذات،  تقدير  تفسير  في 
القبول الإيجابي أو الرفض السلبي للذات. وفق ا لروزنبرج، لا يُنظر إلى تقدير الذات 
هو شعور   بل  حول سمات معينة،  المنفصلة  الأحكام  من  باعتباره مجرد مجموعة 
الذات  تقدير  مقياس  هي  مشهورة  استبانة  روزنبرج  طور  وقد  الذات.  بقيمة  شامل 

، الذي أصبح من (Rosenberg Self-Esteem Scale - RSES) لروزنبرج
هذه النظرية   ى تر   .النفسيةأكثر الأدوات استخدام ا لقياس تقدير الذات في الأبحاث  

الحياة   من  المبكرة  المراحل  في  خاصة  التفاعلية،  بالخبرات  يتأثر  الذات  تقدير  أن 
كما   الشخصية.  والانجازات  الاجتماعي،  والانخراط  الأبوي،  الرفض  أو  التقبل  مثل 
تؤكد أن مستوى تقدير الذات يمثل عنصر ا أساسي ا في الصحة النفسية، حيث يرتبط  
ارتباط ا وثيق ا بمؤشرات مثل الرضا عن الحياة، والكفاءة الذاتية المدركة، والعلاقات  

 . الاجتماعية الإيجابية
 

  ة  نظرية المقارنة الاجتماعي  -2
فستنجر ليون  الاجتماعية (Festinger, 1954) قدّم  المقارنة   نظرية 

Social Comparison Theory   .لتفسير كيفية تقييم الأفراد لذواتهم وقدراتهم
مقارنة  خلال  من  وقدراتهم  آرائهم  تقييم  إلى  يسعون  الأفراد  أن  النظرية  تفترض 

تقدير أنفسهم   سياق  في  دقيقة.  موضوعية  معايير  غياب  في  خاصة  بالآخرين، 
مع  المقارنة  إن  إذ  الذاتية؛  بالقيمة  الشعور  في  المقارنات  هذه  نتائج  تؤثر  الذات، 

يُ  الذين  الذات،  perceived الآخرين  تقدير  انخفاض  إلى  تؤدي  قد  أفضل  أنهم 
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. (Gerber et al., 2024) بينما المقارنة مع من هم أدنى قد تعزز تقدير الذات 
المقارنةوتميز   من  نوعين  بين  التصاعدية :النظرية   Upwardالمقارنة 

Comparison والمقارنة   التي السياق،  على  ا  اعتماد  محبطة  أو  محفزة  تكون  قد 
التي غالب ا ما تعزز مشاعر التفوق والرضا  Downward Comparison التنازلية

أكثر  أصبحت  الاجتماعية  المقارنة  أن  إلى  الحديثة  الدراسات  أشارت  وقد  الذاتي. 
ا في العصر الرقمي، حيث تؤثر وسائل التواصل الاجتماعي بشكل كبير في   تعقيد 

 Vogel) خاصة من خلال تضخيم المقارنات التصاعديةوبمستويات تقدير الذات،  
& Rose, 2024).   تبرز نظرية فستنجر كإطار أساسي لفهم كيف تتأثر  ي بالتال ،

 .الصورة الذاتية بالتفاعلات الاجتماعية والبيئات التنافسية المعاصرة
 

  رنظرية السوسيومت -3
 Leary)طورها    التي  ،Sociometer Theory رالسوسيومتنظرية    قدمت 

& Baumeister ,2000)    تقدير أن  ترى  حيث  الذات،  لتقدير  اجتماعي ا  تفسير ا 
الذات يعمل كمؤشر داخلي )سوسيومتر( يعكس مدى قبول الفرد من قِبل الآخرين. 
وفق ا لهذه النظرية، لا يُعد تقدير الذات هدف ا بحد ذاته، بل يمثل أداة وظيفية تراقب 
ضمن   بقبوله  الفرد  يشعر  فعندما  الإقصاء.  أو  بالرفض  الاجتماعية  التهديدات 
أو  للرفض  إدراكه  عند  ينخفض  بينما  لذاته،  تقديره  يرتفع  الاجتماعية،  المجموعة 

بالعزلة ليكون  .  (Leary, 2023) التهديد  تطور  الإنسان  أن  إلى  النظرية  تشير 
النفسي   للبقاء  الانتماء  لأهمية  نظر ا  الاجتماعي،  القبول  لمؤشرات  للغاية  ا  حساس 
والبيولوجي. وقد أكدت الدراسات الحديثة أن تجارب الرفض الاجتماعي حتى وإن  

 كانت قصيرة أو بسيطة قد تؤثر بشكل ملحوظ على مستويات تقدير الذات والمزاج
(Williams & Nida, 2024). 
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إطار ا لفهم تقدير الذات كآلية تفاعلية قابلة للتغير   ي بالتالي، توفر نظرية السوسيومتر 
ثابتة، مما جعلها أساسية في أبحاث  ا للتجارب الاجتماعية، وليس مجرد سمة  تبع 

 .العلاقات الاجتماعية والصحة النفسية
 

 :الدراسات السابقة
 التوافق الزواجى:و سلوك المجاملة  التي تناولت العلاقة بين: الدراسات أولاً 

للكشف   دراسة   (Dohnan & Manusov,2004)مانسوف  أجرى دوهنان و 
المجاملة العلاقة مع شريك الحياة    عن دور  الرضا عن  الدراسة فى  وتكونت عينة 

عن مشاركا    163من   والرضا  المجاملة  لسلوك  مقاييس  المشاركين  على  وطبقت   ،
أنه   إلى  بالإضافة  منالعلاقة  لهم  طلب  يومى  بتسجيل  يقوموا  المجاملة أن  عبارات 

شركائهم  التى من  بين  يتلقونها  دالّ  ايجابى  ارتاط  وجود  الدراسة  نتائج  وكشفت   ،
المشاركين لتكرار المجاملة    إدراك  سلوك المجاملة والرضا عن العلاقة. كما تبين أن

العلاقة.   عن  بالرضا  موجبا  ارتبطا  ارتبط  الشريك  أن  من  أيضا   النتائج  وأسفرت 
 . المجاملة المتعلقة بالمظهر كانت الأكثر استخداما لدى أفراد العينة

وعلى و  محمود  دراسة    (Mahmood & Ali,2018أجرى  هذه  (  بهدف 
فى  المجاملة  سلوك  في  والاختلاف  التشابه  وجه  مع    بحث  الصداقة  علاقة  اطار 

الجامعة   من طلاب  والإناث  الذكور  العراقيين  الشباب  من  عينة  لدى  الجنس  نفس 
  استبانة أنثى(. وتم جمع البيانات باستخدام    40ذكرا ، و  40قوامها ثمانون مشاركا  )

والإناث فى تكرار    فروق الذكورسلوك المجاملة. وكشفت نتائج الدراسة عدم وجود  
المظهر   فضلن  الإناث  أن  تبين  كما  الصديق.  إلى  الموجهة  المجاملة  استخدام 
كموضوع مجاملة. بينما فضل الذكور مجاملة أصدقائهم فى جوانب متعلقة بالقدرة 
والمهارة.  كذلك تبين أن هدف الجنسين من مجاملة أصدقائهم هو تقوية علاقات 

 الصداقة.  
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(  (Muslima, Herawati,2018دراسة    من مسليمة وهيرواتى  أجرى كلو 
  يةالزواج الحياة والتوافق الزواجى على جودة الاجتماعي،بهدف فحص أثر المساندة 

البيانات جمع  أنثى من طالبات الجامعة المتزوجات.  وتم    30لدى عينة مكونة من 
  الاجتماعية المساندة .. وأظهرت النتائج أن وتطبيق أدوات الدراسة المقابلةخلال من 

الزواجي،    ايجابياارتبطت   الزواجى  ارتبط  كما  بالتوافق  مع  التوافق  إيجابي  بشكل 
الزواج التوافق .  جودة  و  المساندة  من  بكل  ايجابيا  الزواج  جودة  ارتبطت  كما 

أن  و الزواجى.   أيضا   الدراسة  نتائج  تحليلات  اللائى   %53,3كشفت  الزوجات  من 
أن سبب هذه السعادة عن    كشفن  مستوى مرتفع من السعادة الزوجية  حصلن على

لل  هو دائم  أزواجهنمن  مجاملة  تلقيهن  المجاملات    بشكل  تتعلق وبخاصة   التى 
 .مهارتهنب

دراسةو  كان    إلى (Boothby Bohns ,2020) هدفت  إذا  ما  استكشاف 
التأثير الإيجابي لمجاملاتهم على الآخرين، مما قد يفسر   يقللون من تقدير  الأفراد 
تجريبي ا  تصميم ا  الدراسة  اعتمدت  اليومية.  الحياة  في  المجاملة  سلوك  ممارسة  قلة 

عن   تزيد  إجمالية  عينة  شملت  مستقلة  تجارب  خمس  من    1,000عبر  مشارك 
وأشخاص   جامعات  لقياس راشدينطلاب  ذاتية  وتقارير  استبيانات  استخدام  تم   .

توقعات المانحين للمجاملات مقابل مشاعر المتلقين الحقيقية. قُيمت مؤشرات مثل 
الاجتماعي   القلق  قياس  إلى  بالإضافة  المتلقين،  لدى  والارتياح  الامتنان،  السعادة، 

النتائج أن الأفراد  للمانحين. أظهرت  الذاتية  تقدير    والكفاءة  التقليل من  إلى  يميلون 
مدى السعادة التي تسببها مجاملاتهم، مما يجعلهم أقل ميلا  لتقديم المجاملات رغم  
إلى   ترجع  الإدراكية  الفجوة  هذه  أن  الباحثان  ناقش  بشدة.  يقدّرونها  المتلقين  أن 
تصورات خاطئة ناجمة عن القلق الاجتماعي. وأوصت الدراسة بتعزيز الوعي بفوائد  

 .المجاملة الحقيقية لتعزيز الروابط الاجتماعية والرفاهية النفسية للفرد والمجتمع
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تحليل الأدوار الاجتماعية التي تؤديها    (Chen ,2022 )”شين“  استهدفت و 
العينة   ضمت  الأفراد.  بين  المباشرة  التفاعلات  خلال  اللفظية    140المجاملات 

العائلية   اللقاءات  مثل  اجتماعية  مواقف  في  الطبيعية  سلوكياتهم  رصد  تم  ا  مشارك 
ا جمع بين الملاحظة   ا مزدوج  والتجمعات المهنية والصداقات. استخدم الباحث منهج 
المجاملات   أن  النتائج  أظهرت  الصوتية.  للتسجيلات  المضمون  وتحليل  المباشرة 
من   اجتماعية،  أهداف  عدة  تحقيق  في  تساهم  بل  واحدة،  وظيفة  تؤدي  لا  اللفظية 
بينها تعزيز الألفة، إدارة الانطباع الشخصي، وتأكيد الهوية الاجتماعية. كما تبين 
أن المجاملات الصادقة التي ترتبط بصفات حقيقية للمخاطب تؤدي إلى آثار أكثر  
إيجابية واستدامة في العلاقة مقارنة بالمجاملات الشكلية أو العامة. وأوصى الباحث 
العنصران دور ا   يلعب هذان  إذ  المجاملة،  والدافع وراء  السياق  إلى  بضرورة الانتباه 

 .محوري ا في تفسير المتلقي لها واستجابته
وزملائهة  دراسسعت  و   إلى  )   et al.,2022)   Kawamotoكاواموتو 

اختبار الفرضية القائلة بأن تقديم المجاملات للآخرين يمكن أن يؤدي إلى تحسين  
العينة   شملت  الشخصي.  الذات  تقدير  تعزيز  ثم  ومن  الذات  مفهوم    250وضوح 

استخدم   وضابطة.  تجريبية  مجموعات  على  توزيعهم  تم  اليابان  من  جامعي ا  طالب ا 
المجموعة  في  المشاركين  من  طُلب  حيث  مخبري ا،  تجريبي ا  تصميم ا  الباحثون 
التجريبية تقديم مجاملات صادقة للآخرين، بينما لم يتم تكليف المجموعة الضابطة 
تقدير الذات  بأي نشاط تفاعلي. تم استخدام مقياس وضوح مفهوم الذات ومقياس 
المجاملة  الذين مارسوا سلوك  المشاركين  النتائج أن  التغيرات. أظهرت  للتحقق من 
مقارنة  الذات  تقدير  ومستويات  الذاتية  هويتهم  وضوح  في  ملحوظ ا  ارتفاع ا  سجلوا 
الذين   المشاركين  لدى  أقوى  كان  الأثر  أن  تبين  كما  الضابطة.  المجموعة  بأفراد 
أهمية  يبرز  مما  الدراسة،  بداية  في  منخفضة  لديهم  الذات  تقدير  مستويات  كانت 

 .المجاملة كاستراتيجية بسيطة لكنها فعالة لتعزيز الصحة النفسية الفردية
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على و  المجاملات  تقديم  استراتيجيات  تأثير  تحليل  الدراسة  هذه  استهدفت 
ا   170مستوى الرضا العاطفي في العلاقات العاطفية المستقرة. شملت العينة   زوج 

بين   أعمارهم  تتراوح  الجنوبية،  كوريا  من  الباحثان   45و  25وزوجة  اعتمد  عام ا. 
العاطفي،   الرضا  ومستوى  المجاملة  استراتيجيات  لقياس  معيارية  استبيانات  على 
واستخدما التحليل الإحصائي المتقدم لدراسة العلاقة بين المتغيرات. أظهرت النتائج  
للشريك   الفردية  الخصائص  تراعي  مخصصة  بطريقة  تُصاغ  التي  المجاملات  أن 
أو   العامة  بالمجاملات  مقارنة  العاطفي  الرضا  من  أعلى  مستويات  إلى  تؤدي 
أثرها   تعزيز  في  مهم ا  دور ا  يلعب  المجاملة  تقديم  توقيت  أن  تبين  كما  النمطية. 
الإيجابي، إذ كانت المجاملات التي قُدمت في لحظات الدعم العاطفي أكثر تأثير ا  

 Park & Lee ,2024 ).)من تلك المقدمة في مواقف اعتيادية 
الثقة الشخصية  او  المجاملات وتنمية  تقديم  بين  العلاقة  الدراسة  ختبرت هذه 

العينة   شملت  الأمد.  قصيرة  اجتماعية  تفاعلات  طلاب   120في  من  ا  مشارك 
اجتماعية  تفاعلات  تتضمن  مخبرية  لتجارب  خضعوا  الذين  الصينية  الجامعات 
بداية   عند  للآخرين  صادقة  مجاملات  تقديم  المشاركين  بعض  من  طُلب  موجهة. 
التفاعل، فيما لم يقدم الآخرون أي مجاملات. تم قياس مستويات الثقة الذاتية والثقة  
أظهرت  اللفظي.  غير  السلوك  وتحليل  وبعدية  قبلية  استبيانات  باستخدام  المتبادلة 
النتائج أن المجموعة التي مارست سلوك المجاملة سجلت معدلات أعلى من الثقة  
تأثير   أن  النتائج  بينت  كما  الضابطة.  بالمجموعة  مقارنة  المتلقي،  وثقة  الشخصية 
وشعور  الحديث  سياق  مع  متوافقة  المجاملة  كانت  عندما  أكبر  كان  المجاملة 
المتلقي، مما يسلط الضوء على أهمية التوقيت والصدق في فعالية سلوك المجاملة 

 (Zhao & Wu ,2023 ) .الثقةفي بناء علاقات قائمة على  
 إلى  (Martinez & Johnson, 2022) وجونسون   مارتينيزدراسة  هدفت  و 

تقديم المجاملات بين الأزواج،  ا  التواصل الإيجابي، وتحديد  استكشاف العلاقة بين 
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الزواجي. كما سعت إلى فهم كيف يمكن للمجاملات أن تعزز من    التوافقومستوى  
شملت الدراسة  و   .الإيجابي بين الشريكين  لتوافقجودة العلاقة الزوجية وتساهم في ا

ا وزوجة من خلفيات ثقافية واجتماعية متنوعة، تتراوح أعمارهم بين    250   25زوج 
اعتمدت الدراسة على تصميم وصفي    .سنوات   10عام ا، ومتوسط مدة الزواج    60و

تحليلي، حيث تم جمع البيانات من المشاركين عبر استبيانات إلكترونية، وتم تحليل  
المتغيرات  بين  العلاقات  لتحديد  المتعدد  التحليل الإحصائي  باستخدام  تم    .البيانات 

استبيان  و  مقياس التكيف الزواجيو   ،الأزواجمقياس التواصل الإيجابي بين  تطبيق  
النتائج وجود علاقة إيجابية قوية بين تقديم المجاملات   وأظهرت  الزوجيةالمجاملات  

حيث   الزواجي،  بانتظام   إنوالتوافق  لشركائهم  مجاملات  يقدمون  الذين  الأزواج 
التواصل الإيجابي، بما في ذلك وأن    .يتمتعون بمستوى أعلى من التكيف الزواجي

النزاعات  وتقليل  الزواجي  الرضا  تعزيز  في  مهم ا  دور ا  يلعب    وكان   .المجاملات، 
ا في الأزواج الذين يعانون من ضغوط حياتية عالية،  تأثير المجاملات أكثر وضوح 
مما يشير إلى أن المجاملات قد تكون أداة فعالة للتخفيف من تأثير الضغوط على 

  .العلاقة الزوجية
في  الشخصية  الثقة  وتنمية  المجاملات  تقديم  بين  العلاقة  الدراسة  هذه  اختبرت 

ا من طلاب الجامعات   120تفاعلات اجتماعية قصيرة الأمد. شملت العينة   مشارك 
الصينية الذين خضعوا لتجارب مخبرية تتضمن تفاعلات اجتماعية موجهة. طُلب 
من بعض المشاركين تقديم مجاملات صادقة للآخرين عند بداية التفاعل، فيما لم  
المتبادلة   والثقة  الذاتية  الثقة  مستويات  قياس  تم  مجاملات.  أي  الآخرون  يقدم 
باستخدام استبيانات قبلية وبعدية وتحليل السلوك غير اللفظي. أظهرت النتائج أن  
المجموعة التي مارست سلوك المجاملة سجلت معدلات أعلى من الثقة الشخصية  
وثقة المتلقي، مقارنة بالمجموعة الضابطة. كما بينت النتائج أن تأثير المجاملة كان  
المتلقي، مما يسلط   الحديث وشعور  المجاملة متوافقة مع سياق  أكبر عندما كانت 
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علاقات  بناء  في  المجاملة  سلوك  فعالية  في  والصدق  التوقيت  أهمية  على  الضوء 
 :(Zhao and Wu ,2023 ).قائمة على الثقة

وزهران  هدفت  و  الخطيب  إلى    (Al-Khatib & Zahran, 2023)دراسة 
استكشاف العلاقة بين سلوك المجاملة والرضا الزواجي في إطار ثقافي عربي، من  
والمملكة  مصر،  )الأردن،  عربية  دول  ثلاث  في  الأزواج  ممارسات  مقارنة  خلال 

ا وزوجة )   360العربية السعودية(. استندت الدراسة إلى عينة مكونة من     120زوج 
عام ا، وتم استخدام مقياسين؛ أحدهما    55و   25من كل دولة(، تتراوح أعمارهم بين  

أظهرت النتائج وجود   .لقياس سلوك المجاملة والآخر لقياس مستوى الرضا الزواجي
علاقة إيجابية ذات دلالة إحصائية بين سلوك المجاملة والرضا الزواجي لدى كل 
يمارسون   الذين  الأزواج  أن  تبين  حيث  الثلاث،  الدول  في  والزوجات  الأزواج  من 
العلاقة  عن  الرضا  من  أعلى  بمستويات  يتمتعون  منتظم  بشكل  المجاملة  سلوك 

دالة بين الدول الثلاث من حيث متوسط درجات  فروق الزوجية. كما أظهرت النتائج 
ثم  مصر  تليها  السعودية،  العربية  المملكة  في  المعدلات  أعلى  وكانت  المجاملة، 

أظهرت النساء درجة أعلى في استخدام وتلقي المجاملات مقارنة بالرجال.    .الأردن
نتائج بالثقافة    وأظهرت  يتأثر  تواصلي  كسلوك  المجاملة  فهم  أهمية  ونوع  الدراسة 

أن غياب المجاملة يعزز من المسافة العاطفية بين الأزواج في   مع تأكيد ،  الجنس
 .العربية ضوء الفروق الثقافية 

دراسو  وزهرانهدفت  عبدالرحمن   Abdelrahman & El-Zahhar) ة 
تحليل طبيعة سلوك المجاملة داخل الأسر العربية، مع التركيز على   إلى (2024

الدراسة  أجريت  الزوجية.  العلاقات  جودة  ودعم  الأسري  التماسك  تعزيز  في  دوره 
قوامها   عينة  أسلوب   200على  باستخدام  اختيارهم  تم  والأردن،  مصر  من  أسرة 

والثقافية.  الاجتماعية  المستويات  مختلف  تمثيل  لضمان  الطبقية  العشوائية  العينة 
اعتمد الباحثان على منهج كمي تحليلي، حيث استخدما استبيانين مقننين: أحدهما 
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التفاهم   جودة  لقياس  والآخر  الأسرة،  داخل  المجاملة  سلوك  ونوعية  وتيرة  لقياس 
أظهرت النتائج أن الأسر التي أبلغ أفرادها عن  و والدعم العاطفي بين أفراد الأسرة.  

التفاهم،  من  أعلى  مستويات  أظهرت  المتبادلة  المجاملات  من  مرتفعة  معدلات 
والمرونة في التعامل مع المشكلات، والشعور بالترابط العاطفي. كما بينت النتائج  
ليُعبر   يتجاوز كونه مجاملة شكلية،  العربي  الثقافي  السياق  المجاملة في  أن سلوك 

 عن الاحترام، والدعم الاجتماعي، وإثبات مكانة الفرد داخل الأسرة.  
دراسةو  وبراساد   هدفت    إلى    (Singh & Prasad 2024) سينجي 

العلاقات   في  الصراعات  حل  وأنماط  المجاملات  تبادل  بين  العلاقة  استكشاف 
العينة   شملت  بين    220الزوجية.  أعمارهم  تراوحت  الهند،  من  وزوجة  ا   28زوج 

تمثيل    50و لضمان  متنوعة  واقتصادية  اجتماعية  طبقات  من  اختيارهم  وتم  عام ا، 
مختلف أنماط العلاقات. استخدم الباحثان استبيانين مقننين: أحدهما لقياس تكرار  
)مثل   الصراع  حل  أنماط  لتحديد  والثاني  الأزواج،  بين  المجاملات  تبادل  وجودة 
ا كمي ا ارتباطي ا لتحليل   التعاون، التجنب، التنافس، التسوية(. اعتمدت الدراسة منهج 
المجاملات  يتبادلون  الذين  الأزواج  أن  النتائج  أظهرت  المتغيرات.  بين  العلاقات 
بشكل متكرر كانوا أكثر ميلا  لاستخدام أساليب التعاون والتسوية في إدارة النزاعات، 
على   الاعتماد  بزيادة  المجاملات  تبادل  من  المنخفضة  المستويات  ارتبطت  بينما 
كآلية  يعمل  المجاملة  أن سلوك  التحليلات  كشفت  التنافس. كما  أو  التجنب  أنماط 
النزاعات   أثناء  التصعيد  عاطفية تعزز احترام الآخر، مما يساهم في تخفيف حدة 
الزوجية. أوصى الباحثان بأن تتضمن برامج الإرشاد الزواجي تدريبات على مهارات  
التعبير الإيجابي، بما في ذلك استخدام المجاملات الفعالة، لتعزيز استراتيجيات حل  

 .النزاع البناءة وتحسين جودة الحياة الزوجية
دراسةو  وسانشز  هدفت  إلى    (Gómez & Sánchez, 2023)جوميز 

اختبار ما إذا كان تبادل المجاملات داخل العلاقة الزوجية يسهم بشكل مباشر في 
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العلاقة جودة  مستوى  رفع  وبالتالي  العاطفي،  الترابط  استخدم الزواجية  تعزيز   .
على   وزعت  إلكترونية  استبيانات  على  بالاعتماد  مقطعي ا،  كمي ا  تصميم ا  الباحثان 

ا من الأزواج المقيمين في إسبانيا، تم اختيارهم بطريقة    318عينة مكونة من   فرد 
الزوجية،  العلاقات  في  المجاملة  سلوك  مقياس  على  الأدوات  اشتملت  ميسرة. 

العاطفي الترابط  مقياس  إلى  بالإضافة  الزوجية،  العلاقة  جودة  وأظهرت   .ومقياس 
العاطفي للترابط  وقوي ا  مباشر ا  تنبؤي ا  متغير ا  كان  المجاملة  سلوك  أن  والذي  النتائج 

الزوجية العلاقة  إيجابي ا بجودة  تنبأ  المجاملات  .بدوره  تأثير  التحليل أن  كما أظهر 
الترابط   تعزيز  عبر  رئيسي  بشكل  مباشر  غير  تأثير ا  كان  العلاقة  جودة  على 
تعبير   كآلية  فقط  يعمل  لا  المجاملات  استخدام  أن  إلى  النتائج  وأشارت  العاطفي. 

بل   بالتقدير   يؤدى إيجابي،  الشريك  إحساس  تقوية  في  واجتماعي ا  نفسي ا  دور ا 
والانتماء. في مناقشة النتائج، أوصى الباحثان بضرورة تشجيع الأزواج على تبني 
لتعزيز  كاستراتيجية  الصادقة  المجاملات  تقديم  تتضمن  إيجابية  تواصل  أنماط 

 .الاستقرار العاطفي والزواجي 
دور   (Sangdeh et al., 2025) وزملاؤه سانجي أجرى و  تناولت  دراسة 

لدى  الزواجي  والتوافق  الجنسي  التوكيد  بين  العلاقة  في  كوسيط  الجنسي  الرضا 
من   مكونة  عينة  الدراسة  استهدفت  المتزوجات.  متزوجة،    243النساء  امرأة 

المقترحة.  الفرضيات  لفحص  المتسلسل  المسار  مقطعي ا وتحليل  ا  منهج  واستخدمت 
الزواجي، إلا أن   بالتوافق  إيجابي  الجنسي يرتبط بشكل  التوكيد  النتائج أن  أظهرت 
أن   تبين  حيث  الجنسي.  الرضا  متغير  عبر  بالكامل  مباشر  غير  كان  التأثير  هذا 
عن   رضا  أكثر  يكنّ  الجنسي  التوكيد  من  أعلى  بمستوى  يتمتعن  اللواتي  النساء 
علاقاتهن الجنسية، مما ينعكس إيجابيا  على جودة العلاقة الزوجية. أكدت الدراسة 
العلاجية  التدخلات  ضمن  الجنسية  الاحتياجات  عن  التعبير  مهارات  تعزيز  أهمية 
والإرشادية الموجهة لدعم الحياة الزوجية، موضحة أن الرضا الجنسي لا يمثل فقط  
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  البحث تناول  و  نتيجة للعلاقة الزوجية، بل عاملا  فاعلا  في بنائها وتعزيز استقرارها
الدور الذي يلعبه تقدير الذات في العلاقات الزوجية، من خلال تحليل العلاقة بين  
الصورة الذاتية للفرد وجودة الحياة الزوجية. اعتمدت الدراسة على مراجعة الأدبيات  
لفهم   سابقة،  ونوعية  كمية  دراسات  من  بيانات  تحليل  جانب  إلى  الحديثة،  النفسية 
الرضا  ومعدلات  الزوجين،  بين  التفاعل  على  الذات  تقدير  مستوى  يؤثر  كيف 

أظهرت النتائج أن تقدير الذات المرتفع يرتبط بشكل   .الزواجي، والاستقرار العاطفي
إيجابي بمستويات أعلى من التواصل الفعّال، والتعاطف، والرضا العام في العلاقة  

في المقابل، فإن انخفاض تقدير الذات يرتبط بزيادة الحساسيات العاطفية،   .الزوجية
بيّنت الدراسة أن الأفراد ذوي  اكم .الصراعات وسوء تفسير تصرفات الشريك، ونشوء 

الدعم،  وتقديم  الصراع،  إدارة  على  أكبر  بقدرة  يتمتعون  المرتفع  الذات  تقدير 
والاحتفاظ بنظرة إيجابية تجاه العلاقة، مما يعزز من استمراريتها وجودتها. وأوصت 
الباحثة بأهمية تضمين تدريبات تعزيز تقدير الذات في البرامج الإرشادية والعلاجية  

 Asadi Nikouyan, 2025 الموجهة للأزواج
 

 علاقة سلوك المجاملة بتقدير الذات: التي تناولت ثانيا: الدراسات 
إلى اختبار تأثير إعادة  (Marigold et al.,2007 ماريجولد دراسة  سعت  

تأطير المجاملات على تعزيز الأمان العاطفي وتقدير الذات لدى الأفراد ذوي تقدير  
العينة   شملت  المنخفض.  المرتبطين    275الذات  الجامعات  طلاب  من  ا  مشارك 

عام ا. باستخدام مقياس   30و   18بعلاقات رومانسية مستقرة، تراوحت أعمارهم بين  
لتقدير الذات، تم تصنيف المشاركين وتوجيههم لوصف مجاملة تلقوها من    روزنبرج

بطريقة   المجاملة  وصف  أن  النتائج  أظهرت  ملموسة.  أو  تجريدية  بطريقة  شريكهم 
تجريدية أدى إلى تعزيز الشعور بالأمان وتقدير الذات، مقارنة بالوصف الملموس 
أن   النتائج  وأكدت  أسبوعين.  لمدة  الإيجابي  التأثير  استمرار  مع  التوجيه،  عدم  أو 
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الذات  تقدير  ذوي  الأفراد  تقبل  في  حاسم ا  دور ا  يلعب  المجاملات  معالجة  أسلوب 
المنخفض للمشاعر الإيجابية المرتبطة بالعلاقة. كما أشارت الدراسة إلى أن التفكير  
لقيمتهم   ا  انعكاس  باعتبارها  المجاملات  تفسير  على  الأفراد  يساعد  التجريدي 
اعتماد   بضرورة  الباحثون  أوصى  وقد  لها.  مقاومتهم  من  يقلل  مما  الشخصية، 
وتعزيز  بالأمان  الشعور  لدعم  الأعمق  المعاني  على  تركز  تواصلية  استراتيجيات 

هدفت هذه الدراسة إلى استكشاف كيفية و   .الصحة النفسية داخل العلاقات الحميمة
تأثير مستوى التفسير )التفكير التجريدي مقابل التفكير الملموس( وتقدير الذات على 
وشملت   الآخرين.    من  المجاملات،  مثل  الإيجابية،  الراجعة  للتغذية  الأفراد  قبول 
وتم  لديهم،  الذات  تقدير  مستويات  تقييم  تم  الذين  المشاركين  من  مجموعة  الدراسة 

مقياسي   تطبيق  بعد  ذلك  على  بناء   )واستبيانات   روزنبرج تقسيمهم  الذات  لتقدير 
تصميم   على  الدراسة  واعتمدت  المجاملات.  تجاه  المشاركين  فعل  ردود  لقياس 
توجيه   وتم  مقربين،  شركاء  قبل  من  للمشاركين  مجاملات  تقديم  تم  حيث  تجريبي 
المشاركين لمعالجة هذه المجاملات إما بطريقة تجريدية أو ملموسة. أظهرت النتائج 
بأولئك  مقارنة   للمجاملات  تقبلا   أقل  كانوا  المنخفض  الذات  تقدير  ذوي  الأفراد  أن 
المنخفض   الذات  تقدير  ذوي  الأفراد  توجيه  تم  وعندما  العالي.  الذات  تقدير  ذوي 
المجاملات.   هذه  تقبل  على  قدرتهم  زادت  تجريدية،  بطريقة  المجاملات  لمعالجة 

رفض   وأشارت  إلى  يميلون  المنخفض  الذات  تقدير  ذوي  الأفراد  أن  إلى  النتائج 
الإيجابية   والمعلومات  لأنفسهم  السلبية  نظرتهم  بين  التناقض  بسبب  المجاملات 
تجريدية   بطريقة  المجاملات  معالجة  فإن  ذلك،  ومع  المجاملات.  في  المقدمة 
تساعدهم على تقبل هذه المعلومات بشكل أفضل، مما يعزز من شعورهم بالأمان  

 (.Zhao, X., & Epley, 2016وتقدير الذات ) 
( إلى استقصاء مدى قدرة الذكاء العاطفي  (Eze, 2018  عزهدفت دراسة  و 

كنيسة   في  المتزوجين  الأزواج  بين  الزواجي  بالرضا  التنبؤ  على  الذات  وتقدير 
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ا   120جماعات الله، منطقة أباكاليكي، ولاية إيبوني في نيجيريا. شملت العينة   زوج 
أعضاء   بين  من  العشوائية  الطبقية  العينة  أسلوب  باستخدام  اختيارهم  تم  وزوجة، 

بين   أعمارهم  وتراوحت  ثلاثة    70و  22الكنيسة،  على  الدراسة  اعتمدت  عام ا. 
للتقرير الذاتي للذكاء العاطفي    Schutteشوت  مقاييس نفسية رئيسية هي: مقياس  

إنريتش   ومقياس  الذات،  لتقدير  روزنبرج  .    ENRICHومقياس  الزواجي  للرضا 
مع  واستخدم   المتغيرات،  بين  العلاقة  لتحليل  التنبؤي  الارتباطي  التصميم  الباحث 

أن   النتائج  أظهرت  الدراسة.  فرضيات  لاختبار  المتعدد  الانحدار  تحليل  توظيف 
تنبآ بشكل إيجابي بمستوى الرضا الزواجي،  الذكاء العاطفي وتقدير الذات كلاهما 
بضرورة  الدراسة  وأوصت  العاطفي.  بالذكاء  مقارنة  الذات  لتقدير  أكبر  تأثير  مع 
تعزيز مهارات الذكاء العاطفي والاهتمام بمستوى تقدير الذات لدى الأزواج لتحسين  

 جودة العلاقة الزوجية وزيادة مستوى الرضا الزواجي.
دراسةو  كان   (Boothby Bohns ,2020) هدفت  إذا  ما  استكشاف  إلى 

التأثير الإيجابي لمجاملاتهم على الآخرين، مما قد يفسر   يقللون من تقدير  الأفراد 
تجريبي ا  تصميم ا  الدراسة  اعتمدت  اليومية.  الحياة  في  المجاملة  سلوك  ممارسة  قلة 

عن   تزيد  إجمالية  عينة  شملت  مستقلة  تجارب  خمس  من    1,000عبر  مشارك 
وأشخاص   جامعات  لقياس راشدينطلاب  ذاتية  وتقارير  استبيانات  استخدام  تم   .

توقعات المانحين للمجاملات مقابل مشاعر المتلقين الحقيقية. قُيمت مؤشرات مثل 
الاجتماعي   القلق  قياس  إلى  بالإضافة  المتلقين،  لدى  والارتياح  الامتنان،  السعادة، 
تقدير   التقليل من  إلى  يميلون  النتائج أن الأفراد  للمانحين. أظهرت  الذاتية  والكفاءة 
مدى السعادة التي تسببها مجاملاتهم، مما يجعلهم أقل ميلا  لتقديم المجاملات رغم  
إلى   ترجع  الإدراكية  الفجوة  هذه  أن  الباحثان  ناقش  بشدة.  يقدّرونها  المتلقين  أن 
تصورات خاطئة ناجمة عن القلق الاجتماعي. وأوصت الدراسة بتعزيز الوعي بفوائد  

 .المجاملة الحقيقية لتعزيز الروابط الاجتماعية والرفاهية النفسية للفرد والمجتمع
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)هدفت  و  بوميستر  بارك  إلى    (Park, & Baumeister  2021دراسة 
إيجابي ا   تؤثر  أن  يمكن  الذات،  تعزيز  من  كنوع  المجاملة،  كانت  إذا  ما  استكشاف 

شملت و  .على المزاج وتقدير الذات، خاصة لدى الأفراد ذوي تقدير الذات المنخفض 
شملت العينة مجموعة من طلاب الجامعات في الولايات المتحدة، تراوح عددهم بين  

ا  130و  100 مع   ،مشارك  لديهم،  الذات  تقدير  مستويات  على  بناء   تصنيفهم  تم 
المنخفض  الذات  تقدير  ذوي  الأفراد  على  من  .التركيز  كل  تطبيق  تم  مقياس  ، 

مقاييس المزاج لتقييم الحالة المزاجية للمشاركين قبل وبعد ، و لتقدير الذات   ج روزنبر 
تقديم   ،اعتمدت الدراسة على تصميم تجريبيو   .التجربة حيث طُلب من المشاركين 

وبعد   قبل  لديهم  الذات  وتقدير  المزاج  في  التغيرات  قياس  وتم  للآخرين،  مجاملات 
المجاملات  تحسن  و   .تقديم  إلى  أدى  المجاملات للآخرين  تقديم  أن  النتائج  أظهرت 

أن  و   .في المزاج وزيادة في تقدير الذات لدى المشاركين ذوي تقدير الذات المنخفض 
الحالة   وتحسين  بالذات  الشعور  لتعزيز  فعالة  وسيلة  تكون  أن  يمكن  المجاملة 

بفوائد نفسية و   .المزاجية أن المجاملة ليست فقط مفيدة للمتلقي، بل يمكن أن تعود 
ا أيض  المقدم  المجاملات الباحثان  ى  وأوص    .على  ممارسة  على  الأفراد  بتشجيع 

 . كوسيلة لتعزيز الصحة النفسية والرفاهية العامة
إلى اختبار   (Kawamoto et al.,2022) كاواموتو وزميلاه  هدفت دراسةو 

أثر تقديم المجاملات للآخرين على وضوح مفهوم الذات وتقدير الذات لدى الأفراد.  
عددهم   بلغ  اليابانية،  الجامعات  طلاب  من  مجموعة  العينة  ا،    165شملت  مشارك 

بين   أعمارهم  باستخدام    25و  18تراوحت  الذات  مفهوم  وضوح  قياس  تم  عام ا. 
الذات  مفهوم  وضوح  تقدير  (Self-Concept Clarity Scale) مقياس  وقياس   ،

مقياس   باستخدام  الذات   روزنبرجالذات   Rosenberg Self-Esteem) لتقدير 
Scale) وذلك قبل التدخل التجريبي وبعده. اعتمد التصميم التجريبي على توزيع ،

جموعة طُلب منها تقديم مجاملات لأشخاص  المشاركين عشوائي ا إلى مجموعتين: م
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آخرين لمدة محددة يومي ا خلال أسبوع، ومجموعة ضابطة لم تتلق تعليمات خاصة 
بشأن تقديم المجاملات. بعد انتهاء فترة التدخل، تم إعادة تطبيق المقاييس لقياس 
تقديم   أن  النتائج  أظهرت  الذات.  وتقدير  الذات  مفهوم  وضوح  في  التغيرات 
المجاملات أدى إلى تحسين واضح في كل من وضوح مفهوم الذات وتقدير الذات 
لا   الآخرين  تجاه  الإيجابية  التصرفات  أن  يؤكد  مما  الضابطة،  بالمجموعة  مقارنة 

ا في تعزيز استقرار الهوية    ،الاجتماعيةتنعكس فقط على العلاقات   بل تساهم أيض 
 .الذاتية وقيمة الذات الشخصية

إلى إعادة تقييم الفرضية التقليدية   (Orth Robins ,2022) هدفت دراسةو 
الحياة   مجالات  عبر  حقيقية  بفوائد  يعود  الذات  تقدير  ارتفاع  كان  إذا  ما  بشأن 

تحليل   على  الباحثان  اعتمد  مئات    Metaanslysisالتحليل  المختلفة.  ضم  شامل 
العلاقات  مثل  مجالات  في  الذات  تقدير  تأثير  تناولت  التي  الطولية  الدراسات 
والسلوك  والبدنية،  النفسية  الصحة  والمهني،  الأكاديمي  النجاح  الاجتماعية، 
الاجتماعي. شملت العينات التي استندت إليها الدراسات آلاف الأفراد من مختلف 
دقيقة مثل الأداء  العمرية والخلفيات الاجتماعية، واستخدمت مقاييس كمية  الفئات 
الأكاديمي، الوضع المهني، مؤشرات الصحة، والسجلات السلوكية. أظهرت النتائج  
والنجاح  الشخصية،  العلاقات  إيجابي ا بجودة  ارتباط ا  يرتبط  الذات  تقدير  ارتفاع  أن 
في  واضح  انخفاض  مع  والجسدية،  النفسية  الصحة  وتحسن  والمهني،  التعليمي 
الملحوظة  الفوائد  أن  المناقشة  أكدت  وقد  للمجتمع.  والمعادية  العدوانية  السلوكيات 
ليست ناجمة عن سمات نرجسية، بل تعكس تقدير ا صحي ا للذات، مما يدعم التوجه 
والاجتماعي   الشخصي  الرفاه  لتعزيز  كآلية  الذات  تقدير  لتعزيز  برامج  تطوير  نحو 

 .عبر مراحل الحياة المختلفة
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 تعليق عام على الدراسات السابقة: 
التي تناولت الرضا الزواجي وتقدير    عديدة  دراسات وجود  على الرغم من   -1

تناولت فإالذات،   التي  الدراسات  كعامل    سلوك   ن  التفاعل  المجاملة  في  محوري 

ا في السياقات الثقافية العربية   الاجتماعي بين الأزواج    ما زالت محدودة، خصوصا

الخصوص  وجه  على  المصرية  والثقافة  نطاق.  عموما  في  بين    وذلك  الربط 

الثلاثة  سلوكالنتغيرات  الذات  :  وتقدير  الزواجي،  والرضا  الزواجي،  .  المجاملة 

رغم وجود عدد جيد من الدراسات التي تناولت كل متغيرين معاا )مثل المجاملة  ف

تناولت   التي  الدراسات  فإن  الزواجي(،  والرضا  الذات  تقدير  أو  الذات،  وتقدير 

ومحدودة،   قليلة  كانت  مجتمعة  الثلاثة  أكثر  المتغيرات  نظرياا  ا  إطارا يوفر  مما 

الزوجية.   العلاقة  داخل  والاجتماعية  النفسية  البناءات  بين  التفاعل  لفهم  شمولاا 

مدة   العمر،  )مثل  الديموغرافية  المتغيرات  بعض  تناول  فإن  ذلك،  إلى  بالإضافة 

المدروسة،   العلاقة  في  الفردية  الفروق  فهم  من  يعزز  التعليم(  ومستوى  الزواج، 

 .مما يساعد على تطوير نماذج تفسيرية أكثر دقة

عليها   -2 تنطوى  التى  التواصل  أشكال  أحد  المجاملة  سلوك  استخدام  يعتبر 

محادثات الحياة اليومية فى مختلف الثقافات، الإضافة إلى أن سلوك المجاملة يمثل  

جانبا مهما فى تفاعلات العلاقات الاجتماعية وبخاصة العلاقات الوثيقة والتى من  

أهمها علاقات الزواج، إلا أن دراسة سلوك المجاملة فى علاقات الزواج لم تنل  

 الاهتمام الكافى وبخاصة فى إطار البحوث النفسية العربية، 

العربية،   -3 المجتمعات  الزوجية في  بدراسة العلاقات  المتزايد  رغم الاهتمام 

تعزيز    فإن في  دور  له  تواصلي  كمتغير  المجاملة  سلوك  تتناول  التي  الأبحاث 

ركز معظم الدراسات    فقد الرضا الزواجي محدودة من حيث الكم والنطاق الثقافي.  

أهُملت   بينما  الزوجية،  العلاقات  التوافقية في  أو  الجوانب الصراعية  السابقة على 
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السلوكيات الإيجابية الدقيقة، مثل المجاملة، والتي تمثل أحد أشكال الدعم العاطفي  

 غير المباشر. 

من    أغلب   أجري   -4 يحد  ما  غربية،  سياقات  في  أجُري  الدراسات  هذه 

التواصلي   سلوكهم  يخضع  الذين  العرب  الأزواج  على  نتائجها  تعميم  صلاحية 

لتأثيرات ثقافية ودينية خاصة. ومن هنا تبرز الحاجة إلى دراسات تستكشف سلوك  

المجاملة في السياق العربي، مع الأخذ في الاعتبار الفروق بين الثقافات الفرعية  

الزواجي   الرضا  تعزيز  السلوك في  المنطقة، بهدف فهم مدى مساهمة هذا  داخل 

فعالة  وثقافية  إرشادية  برامج  تصميم  في  عليها  الاعتماد  يمكن  بيانات   )  وتوفير 
Al-Khatib & Zahran, 2023)  . هذا يثير تساؤلات حول مدى تعميم النتائج و

تختلف في أنماط التعبير العاطفي وسلوكيات    ربماعلى المجتمعات العربية، التي  
المجاملة. مثل  الثقافة   بمعنى  التواصل  باختلاف  تختلف  قد  المجاملة  دلالة    . أن 

في   تُفسر  قد  حقيقي،  تقدير  أنها  على  الثقافات  بعض  في  المجاملة  تفُسر  فبينما 
  ، (Al-Khatib & Zahran, 2023)اجتماعي  أخرى كمجاملة سطحية أو نفاق  

الفروق للمجاملات ال  وكذلك  استقبالهم  في  والنساء  الرجال  بين    الزواجية   جوهرية 
 . (   (Abdelrahman, & El-Zahhar ,2024) وتأثيرها على الرضا الزواجي

رغم الاهتمام المتزايد بدراسة العلاقات الزوجية في المجتمعات العربية، لا   -5
دور   له  تواصلي  كمتغير  المجاملة  سلوك  تتناول  التي  الأبحاث  في إيجابي  تزال 

والنطاق   الكم  حيث  من  محدودة  الزواجي  الرضا   & Choi)الثقافي  تعزيز 
Lee,2023   )  .ركز معظم الدراسات السابقة على جوانب الصراع أو التوافق   كما

المجاملة،  مثل  الدقيقة،  الإيجابية  السلوكيات  أهُملت  بينما  الزوجية،  العلاقات  في 
 والتي تمثل أحد أشكال الدعم العاطفي غير المباشر.  

أظهرت بعض الدراسات أن تأثير المجاملة على الرضا الزواجي لا يكون  -6
القبول  شعور  أو  الذات  تقدير  مثل  متغيرات  بوساطة  يتم  بل  دوم ا،  مباشر ا 
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شمولا    أكثر  تفسيرية  نماذج  تبني  إلى  ويدعو  العلاقة  طبيعة  يعقد  ما  الاجتماعي، 
 (.(Morris, 2024المسارات( )مثل النمذجة السببية أو تحليل 

 
 فروض الدراسة: 

 تهدف الدراسة إلى اختبار صدق الفروض التالية:
سلوك   -1 بين  دالة  ارتباطية  علاقة  واستقبال  توجد  من تقديم  وكل  المجاملة 

 الأزواج والزوجات؟   الذات لدىالتوافق الزواجى وتقدير 
منخفضى -2 بين  دالة  فروق  الذات   ومرتفعى  توجد  تقديم    سلوكفى    تقدير 

  المجاملة لدى الأزواج والزوجات؟ واستقبال
  والعمر يختلف سلوك تقديم واستقبال المجاملة بين الزوجين باختلاف النوع   -3

 ومدة الزواج ومستوى التعليم؟ 
 

 منهج الدراسة وإجراءاتها
 أولًا: المنهج 

الارتباطي  الوصفي  المنهج  الحالية  الدراسة  عن    المقارن   اتبعت  للكشف 
المجاملة سلوك  بين  المجاملة(   العلاقة  واستقبال  المجاملة  تقديم  الرئيسيين   )ببعديه 

بالإضافة إلى الكشف  وكل من التوافق الزواجى وتقدير الذات لدى عينة الدراسة.  
والزوجات   الأزواج  بين  الفروق  سلوك    مرتفعىعن  فى  الذات  تقدر  ومنخفضى 

ومدة   المجاملة. والعمر،  النوع،  لمتغيرات  وفقا  المجاملة  سلوك  فى  الفروق  وكذلك 
 الزواج، ومستوى التعليم. 
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 ثانياً: عينة الدراسة 
ا من الأزواج والزوجات   269تكونت عينة الدراسة من   ذكور،    134)  مشارك 

السويس،    135 تراوحت   وقد   عشوائية،وهي عينة صدفة غير  إناث( من محافظة 
 ، وانحراف معيارى عاما    41.58بمتوسط  عاما     66إلى    23أعمار الأزواج ما بين  

بين  كما  .  عاما    11.09 ما  الزوجات  أعمار  بمتوسط  عاما     60إلى    21تراوحت 
مدة الزواج ما بين عام   وتراوحت  ،    عاما    9.36، وانحراف معيارى  عاما    36.56

ومتوسط عدد ،  9.68  انحراف معيارى و عاما     14.24عاما  بمتوسط    39واحد إلى  
بداية من   تعليمهمتنوعت مستويات  . كما    1.24بانحراف معيارى    2.27الأبناء  

العالى التعليم  إلى  الأساسى  و التعليم  رقم)يوضح  ،  التالي  أفراد 1الجدول  توزيع   )
 : العينة فى المتغيرات الديموجرافية للدراسة 

 الديموجرافية فى المتغيرات العينة أفراد ( توزيع   1جدول )

 النسبة المئوية  ( 269)ن=  المتغيرات 

 49.8 134 ذكر الجنس

 50.2 135 أنثى 

 السن 
 39.4 106 سنة  35 من اقل إلى 12

 41.3 111 سنة  50 من اقل إلى 35

 19.3 52 سنة  66 إلى 50 من

المستوى 
 التعليمي 

 1.9 5 أساسي تعليم

 37.5 101 دبلوم أو ثانوي

 58.4 157 جامعي  تعليم

 2.2 6 عليا  دراسات

 مدة الزواج 

 14 من اقل إلى سنة من

 سنة 
128 47.6 

 26 من اقل إلي سنة 14

 سنة 
114 42.4 

 10.0 27 فوق  فما سنة 26
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 الثاً: أدوات الدراسة: ث
على   الحالية  الدراسة  مقاييساشتملت  والتوافق    ثلاثة  المجاملة  سلوك  هي 

الإجراءات  مع  منها  مقياس  لكل  عرض  يأتى  وفيما  الذات،  وتقدير  الزواجى 
 والثبات(:  الصدق)السيكومترية 

 
 ( إعداد الباحثتان)  المجاملة سلوك مقياس   (1)

فى    والبحثىالنظري  الإطار    قامت الباحثتان باعداد المقياس بعد الإطلاع على
 توزعت بندا    70تكون المقياس فى صورته النهائية من  وقد  .  المجاملةسلوك  مفهوم  

والبُعد الاخر بندا،    35تقديم المجاملة ويتكون من    الأول  بعد : الُ على بعديين رئيسيين
بعد منهما جوانب المجاملة   بندا. ويغطى كل  35استقبال المجاملة ويشتمل على   هو

الزوجين تتعلق و   بين  لعبارات    التى  الزوجين  واستقبال  بالمظهر بتقديم  الاعجاب 
الشخصية  ،الشكلى و ،  والسمات  الحياة،  شريك  الوجدانىوأداء  الدعم  وقد   .تقدير 

وفقا  لتدرج على المقياس  تتم الاستجابة  و   صيغت جميع البنود فى الاتجاه الإيجابى،
تنطبق   –  تنطبق أحيانا    –  تنطبق غالبا    –  تنطبق تماما  على طريقة ليكرت )خماسي  

تنطبق  –  نادرا   )لا  بالدرجات  التوالي  علـى  وتـصحح   )5  -  4  -  3  -  2  -  1 ) ،
 ( بين  ما  المقياس  هذا  على  الكلية  الدرجة  قامت   درجة(.  350-70وتتراوح  وقد 

  الباحثتان باعداد صورتين من المقياس للزوج والزوجة كلا على حدة.
  

 القياسية للمقياس:الكفاءة 
  التحليل   على أسلوب   الاعتماد   تم  سلوك المجاملة  مقياسصدق  من  للتحقق   

لبنود المقياس فى صورته    الأساسية  المكونات   بطريقة  الأولي  الدرجة  من  العاملي
لاستقبال  بندا     40بندا لتقديم المجاملة، و   40بندا  )  80الاولية التى اشتملت على  

 لكل من الأزواج والزوجات:، ونعرض فيما يلى لنتائج هذا الإجراء المجاملة(. 
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 :)أ( التحليل العاملى لمقياس سلوك المجاملة لعينة الأزواج
  نسبة   من( %48.872) استوعبا استخراج عاملين عن الإجراء هذا نتائج أسفرت 

"الفاريماكس"   متعامدا    تدويرا    العاملينتدوير    تم  وقد   الكلي،  التباين طريقة  باستخدام 
Varimax   أساستسميتهما    مكنوأ  عن   يقل  لا  للمتغير  المقبول  التشبع  أن  على 

 الصحيح   الواحد   عن  جهاااستخر   يتم  التي  للعوامل  الكامن  الجذر  يقل  لا  كما(  0.4)
لبنود  (كايزر)  لمحك  وفقا   العاملي  التحليل  نتيجة  الآتي  الجدول  ويوضح  مقياس ، 

 سلوك المجاملة لدى عينة الأزواج:
( نتائج التحليل العاملي بعد التدوير لبنود مقياس سلوك المجاملة لدى 2جدول )

 ( 134عينة الازواج )ن= 
 العامل الثانى  العامل الأول

 التشبع البند  التشبع البند  التشبع  البند  التشبع البند 

50 .777 63 .679 17 
0.753 

25 
0.601 

67 .770 54 .673 22 
0.672 

14 
0.597 

64 .746 56 .671 35 
0.668 

38 
0.596 

74 .743 60 .668 40 
0.668 

21 
0.568 

77 .740 44 .668 32 
0.664 

31 
0.562 

79 .734 75 .667 12 
0.658 

9 
0.561 

71 .728 65 .650 28 
0.656 

30 
0.561 

48 .729 73 .647 24 
0.652 

6 
0.537 

49 . 723 51 .634 33 
0.651 

3 
0.531 

76 .720 46 .631 4 
0.646 

23 
0.487 

52 .716 53 .626 37 
0.646 

39 
0.485 

47 .709 59 .620 29 
0.646 

1 
0.467 

66 .707 42 .598 36 0.637 5 0.454 

70 .708 78 .591 2 
0.635 

19 
0.454 

69 .703 41 .552 13 
0.622 

18 
0.429 

72 .695 43 .542 16 
0.619 

7 
0.427 
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57 .694 55 .542 20 
0.614 

34 
0.426 

45 .692 61 .526 26 
0.613 

15 
0.379 

68 .692 58 .524 8 
0.613 

11 
0.339 

62 .684   27 
0.612 

 
 

80 .679   10 
0.610 

  

 الجذر الكامن 22.118 الجذر الكامن
16.980 

تباين  نسبة 

 يالعامل

 نسبة التباين  27.647

 21.225 العاملي

 وجذر   الكلي   التباين  نسبة   من (  %22.118)  العامل  هذا  استوعب :  الأول  العامل
وتراوحت هذه التشبعات   دالا ،  تشبعا    بندا    ثمانية وثلاثون   عليه  وتشبع  ،(22.1)  كامن

بين ) البندين رقمى  524..     777.. ما  حذف  تم  وقد  و   11  .(،   لم   15،  لأنهما 
تقديم ،ووفقا  لمضمون هذه البنود تم تسمية هذا العامل     0.4يصلا إلى حد التشبع  

 ومن أمثلة بنود هذا العامل:  المجاملة للزوجة
 . أبدى لزوجتى اعجابى بذوقها فى اختيار ملابسها -
 . تفكيرها تعجبنى طريقة بان أقول لزوجتى -
 . الطعام بطريقة جيدةأخبر زوجتى أنها تطبخ  -
   .معها سعادتى وجدت  أننىب لزوجتى أعبر  -
 

  الكلي   التباين  نسبة  من  %(  21.22)  العامل  هذا  استوعب :  الثاني  العامل
بندا     عليه  وتشبع  ، (16.980)   كامن  وجذر هذه   دالا ،   تشبعا  أربعون  وتراوحت 

ووفقا  لمضمون هذه البنود تم تسمية هذا    ( ،0.426  و  0.753التشبعات ما بين )
 : بنود هذا العامل ةومن أمثلاستقبال المجاملة من الزوجة  العامل
 .وجهيزوجتى عبرت لى عن اعجابها بملامح  -
 . زوجتى قالت بأن طباعى تعجبها  -
 .أخبرتنى زوجتى بأعجابها بأسلوبى فى معاملة أولادنا -
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 أننى هدية من الله لها.  لى زوجتى قالت  -
 )ب( التحليل العاملى لمقياس سلوك المجاملة لعينة الزوجات 

  من (  %44.819)  با استوع  استخراج عاملين  عن  الإجراء  هذا  نتائج   أسفرت 
متعامدا  تدويرا    العاملينتدوير    تم  وقد   الكلي،  التباين  نسبة طريقة     باستخدام 

( وفى ضوء هذه الخطوة 134عينة الأزواج )ن=    لدرجات  Varimax"الفاريماكس"  
 يقل  لا كما( 0.4) عن يقل لا  للمتغير المقبول التشبع أن على أساس تسميتها وأمكن
، (كايزر)  لمحك  وفقا    الصحيح  الواحد   عن  جهاااستخر   يتم  التي  للعوامل  الكامن  الجذر

ويوضح الجدول الآتي نتيجة التحليل العاملي لبنود مقياس سلوك المجاملة لدى عينة 
 الأزواج:
( نتائج التحليل العاملي بعد التدوير لبنود مقياس سلوك المجاملة لدى عينة  3جدول )

 ( 135الزوجات )ن= 
 العامل الثانى  العامل الأول

 التشبع البند  التشبع البند  التشبع البند  التشبع البند 

56 
0.831 

44 
0.567 

32 
0.781 

38 
0.539 

52 
0.744 

74 
0.564 

24 
0.743 

12 
0.539 

61 
0.733 

45 
0.55 

31 
0.709 

25 
0.536 

63 
0.723 

79 
0.55 

4 
0.699 

38 
0.53 

55 
0.717 

77 
0.539 

27 
0.68 

33 
0.524 

59 
0.708 

80 
0.536 

7 
0.661 

40 
0.524 

49 
0.701 

41 
0.531 

23 
0.654 

26 
0.521 

60 
0.696 

67 
0.523 

35 
0.644 

2 
0.519 

42 
0.694 

70 
0.509 

11 
0.623 

19 
0.498 

72 
0.69 

62 
0.478 

30 
0.62 

17 
0.494 

75 
0.681 

50 
0.465 

16 
0.614 

15 
0.486 

51 
0.68 

69 
0.448 

10 
0.608 

36 
0.483 

64 0.675 57 0.425 3 0.604 22 0.464 
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65 
0.675 

47 
0.417 

6 
0.597 

9 
0.439 

68 
0.669 

66 
0.379 

37 
0.589 

14 
0.414 

46 
0.664 

43 
0.375 

34 
0.582 

29 
0.412 

58 
0.628 

78 
0.352 

20 
0.576 

39 
0.363 

53 
0.626 

54 
0.276 

14 
0.566 

28 
0.334 

76 
0.612 

71 
0.108 

18 
0.558 

21 
0.325 

48 
0.6 

  1 
0.55 

 
 

73 
0.58 

  5 
0.542 

  

 الجذر الكامن 18.963 الكامن الجذر
16.892 

 تباين نسبة

 العامل

 تبايننسبة  23.704

 21.116 العامل

  الكلي   التباين  نسبة  من(  %23.704)  العامل  هذا  استوعب :  الأول  العامل
وتراوحت   دالا ،  تشبعا    بندا    وثلاثون   خمسة  عليه  وتشبع  ،(18.963)  كامن  وجذر

بعد حذف خمسة بنود لم تصل  .(،  0.417 ..  0.831 .. هذه التشبعات ما بين )
ووفقا  لمضمون    ،78،  71،  66،  54،  43وهى النود أرقام    0.4إلى حد التشبع  

وتتضمن ومن أمثلة بنود  للزوجتقديم المجاملة  هذه البنود تم تسمية هذا العامل   
 :هذا العامل

 فيه جاذبية.   أقول لزوجى بأنه شخص  -
 . أمام أقاربه أو أقاربى زوجى أمدح -
   .أعبر لزوجى عن أمنيتى بأن يكون أولادنا مثله فى أخلاقه وشخصيته -
 أظهر لزوجى إعجابى بقدراته وكفاءته فى إدارة شئوون حياتنا.  
 

 الكلي   التباين   نسبة  من  %(  21.116)  العامل  هذا  استوعب :  الثاني  العامل
وتراوحت هذه   دالا ،  تشبعا  بندا     سبعة وثلاثون   عليه  وتشبع  ،(16.892)  كامن  وجذر

 0.4حذف ثلاثة بنود لم يصل تشبعها    ( بعد 0.412و  0.781التشبعات ما بين )
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أرقام    وهى العامل   29،  28،  21البنود  هذا  تسمية  تم  البنود  هذه  لمضمون   ووفقا  
 ل:هذا العام أمثلة بنود ومن  الزوج المجاملة من استقبال 

 ا. زوجى أنها لايقة عليلى عندما أرتدى ملابس جديدة يقول  -
 .ومع الأولاد مجهودى فى البيت  مقدر بأنه  يقول لى زوجى -
 . أنى من الشخصيات التى يمكن الاعتماد عليهاأخبرنى زوجى  -
 . فى حياته مهم أخبرنى زوجى بأن وجودى -
وقد نتج    المقياس  تكوين  صدق  تدعم  أنها  السابقة  العاملي  التحليل  نتائج  من   يلاحظو 

عدد   ليصل  بنود  عشرة  حذف  الإجراء  هذا  العاملى عن  التحليل  إجراء  بعد  المقياس  بنود 
  بندا  ذات تشبع دالّ.  70للأزواج والزوجات 

 ثبات المقياس:
 حـدة علـى بعـد  ولكـل ككـل للمقيـاس نبـاخ كـرو  ألفـا  بطريقـة  الثبـات   تم حساب  

 نةابالاســتع الكليـة وللدرجـة بعـد  لكـل النصــفية المقيـاس، و بطريقـة التجزئـة أبعـاد  مـن
( معــــاملات  4) ويعــــرض الجـــدول رقــــم, جتمــــان ومعادلـــة بــــراون -ســــيبرمان بمعادلـــة
 الثبات:

 المجاملة  مقياس ألفا والتجزئة النصفية وجتمان ل( معاملات ثبات 4 جدول رقم )

أبعاد مقياس  
 سلوك المجاملة

 معامل ثبات ألفا 
 التجزئة النصفية 

 ن ماتج سبيرمان براون 

 زوجات  أزواج  زوجات  أزواج  زوجات  أزواج 

 0.933 0.967 0.934 0.968 0.967 0.974 تقديم المجاملة 

 0.953 0.912 0.953 0.912 0.964 0.963 استقبال المجاملة 

الدرجة الكلية  

 للمقياس 
0.980 0.979 0.861 0.892 0.757 0.892 
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باســـــتخدام طـــــرق ألفـــــا  ثبـــــات المعـــــاملات يتضـــــحمن خـــــلال الجـــــدول رقـــــم ) ( أن 
كرونباخ، والتجزئة النصـفية، ومعامـل جتمـان؛ جـاءت مرتفعـة ممـا يـدل علـى أن المقيـاس 

 على درجة عالية من الثبات.

 قياس التوافق الزواجيم (2)
، وتكــون المقيــاس فــى صــورته النهائيــة 1999طريــف شــوقى دمحمــد حســن أعــده 

بنــدا تــتم الاســتجابة عليهــا بطريقــة ليكــرت مــن خــلال خمســة  43فــى الدراســة الحاليــة مــن 
بدائل وقد صيغت بعـض البنـود فـى الاتجـاه الايجـابى وصـيغت بعـض البنـود الأخـرى فـى 

 (.  215  –  43فىالاتجا السلبى. وتراوحت الدرجة على المقياس مابين )

اعتمــادا علــى تحليــل المحتــوى مــن  لمقيــاسوقــد قــام معــدا المقيــاس بتقــدير صــدق ا
خــلال حســاب مــدى اتفــاق المحكمــين علــى بنــود المقيــاس والــذى نــتج عنــه حــذف خمســة 

من الصورة الأولية للمقياس التى تكونت مـن تسـعة وأربعـين بنـدا ليصـبح عـدد البنـود   بنود 
الــذى كشـف عــن جـود ارتبــاط حسـاب تجــانس بنـود المقيـاس و أربعـة واربعـين بنــدا. كمـا تــم 

دالّ لجميــع بنــود المقيــاس بالدرجــة الكليــة كمــا تــم حســاب ثبــات المقيــاس بإعــادة تطبيــق 
وهـــو   0.581الاختبـــار علـــى عينـــة مكونـــة مـــن عشـــرين مشـــاركا وكانـــت قيمـــة الارتبـــاط 

 معامل ثبات مقبول.

 وذلــككمؤشــر لصــدق المقيــاس  الاتســاق الــداخليوفــى الدراســة الحاليــة تــم حســاب 
رقــم   ويوضــح جــدول  والدرجــة الكليــة للمقيــاس البنــد  الارتبــاط معــاملات  حســاب  خــلال  مــن

 لمعاملات الاتساق الداخلي: :(  5)

 

 



 
 ( 401-318، 2025( يونيو11) 6مجلة المنهج العلمي والسلوك،  )                ود. إيمان عبد الله سيدصفية د/ 
 

 

372 
 

 لمقياس التوافق الزواجي ( الاتساق الداخلي   5 جدول )

 ( 135= )ن   الزوجات  ( 134= )ن الأزواج 

 البنود 

الارتباط  

بالدرجة 

الكلية 

 للمقياس 

 البنود 

الارتباط  

بالدرجة 

الكلية 

 للمقياس 

 البنود 

الارتباط  

بالدرجة 

الكلية 

 للمقياس 

 البنود 

الارتباط  

بالدرجة 

الكلية 

 للمقياس 

1.  **.420 23.  .537** 1.  .348** 23.  .411** 

2.  **.376 24.  .507** 2.  .480** 24.  .510** 

3.  **.458 25.  .390** 3.  .437** 25.  .397** 

4.  **.383 26.  .321* 4.  .571** 26.  .382** 

5.  **.462 27.  .387** 5.  .583** 27.  .409** 

6.  **.460 28.  .553** 6.  .521** 28.  .571** 

7.  **.389 29.  .373** 7.  .449** 29.  .340** 

8.  **.526 30.  .499** 8.  .556** 30.  .485** 

9.  **.499 31.  .529** 9.  .587** 31.  .486** 

10.  **.399 32.  .537** 10.  .460** 32.  .580** 

11.  **.636 33.  .463** 11.  .464** 33.  .644** 

12.  **.342 34.  .480** 12.  .355** 34.  .587** 

13.  **.660 35.  .503** 13.  .579** 35.  .502** 

14.  **.627 36.  .360** 14.  .555** 36.  .322** 

15.  **.351 37.  .419** 15.  .358** 37.  .403** 

16.  **.461 38.  .430** 16.  .471** 38.  .376** 

17.  **.454 39.  .476** 17.  .503** 39.  .583** 

18.  123. 40.  .402** 18.  .485** 40.  .337** 

19.  **.561 41.  .366** 19.  .565** 41.  .466** 

20.  **.545 42.  .316** 20.  .591** 42.  .362** 

21.  **.541 43.  .466** 21.  .665** 43.  .406** 

22.  **.330 44.  .355** 22.  .337** 44.  .403** 
 

بالدرجــة الكليــة  البنــود  جميــع (، ارتبــاط5) الســابق  خــلال الجــدول مــن يتضــح
 ( وتم حذفه من المقياس18رقم ) فيما عدا البند  .للمقياس
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 ثبات المقياس:
 نهابالاسـتع للمقيـاس النصـفية والتجزئـة نبـاخ كـرو ألفـا بطريقـة ثبـات الكما تم حسـاب  

( معــــاملات 6 ) ويعــــرض الجـــدول رقــــم, جتمــــان ومعادلـــة بــــراون -ســــيبرمان بمعادلـــة
 الثبات:

التوافق  مقياس ألفا والتجزئة النصفية وجتمان ل( معاملات ثبات 6 جدول رقم )
 الزواجي  

 المقياس 
عدد  
 البنود 

معامل ثبات  
 ألفا 

 التجزئة النصفية 

سبيرمان  

 براون 
 ن ماتج

 0.825 0.826 0.887 44   الأزواجالتوافق الزواجي عينة   

 0.818 0.818 0.908 44 الزوجاتالتوافق الزواجي عينة  

باسـتخدام طـرق ألفـا  ثبـات المعـاملات ( أن   6رقـم )  السـابق يتضح مـن  الجـدول 
كرونباخ، والتجزئة النصـفية، ومعامـل جتمـان؛ جـاءت مرتفعـة ممـا يـدل علـى أن المقيـاس 

   على درجة عالية من الثبات.

 مقياس تقدير الذات  (3)

أعــده  الــذياعتمــدت الدراســة الحاليــة علــى الصــيغة العربيــة مــن مقيــاس تقــدير الــذات 
. ويتكـــــون 1991 ســـــلامة عـــــاموقامـــــت بتعريبـــــه ممدوحـــــة  Rosenbergروزنبيـــــرج
ــة ليكـــرت مـــن خـــلال ســـتجابة تـــتم الابنـــود  10المقيـــاس  بحيـــث  خمســـةعليهـــا بطريقـ

 50الحــد الأقصــى  درجــات إلــى 10الأدنــى تتــراوح الدرجــة علــى المقيــاس مــن الحــد 
درجــة. وقــد صــيغت نصــف البنــود فــى الاتجــاه الايجــابى بينمــا صــيغة الخمســة بنــود 

 . السلبيالأخرى فى الاتجاه 
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وتـم  0.86الفـا حيـث بلغـت قيمتـه  ثبـات  معامـل بحسـاب  ممدوحـة سـلامة قامـت  وقـد 
 الأداة  هـذه علـى الـدرجات  بـين الارتبـاط معامـل فكـان التلازمـي الصـدق حسـاب 

   0.66 سميث  كوبر مقياس على والدرجات 

مـن خــلال حســاب  مقيــاس تقـدير الــذات صــدق تــم تقـدير فـى الدراســة الحاليـة و 
والدرجـــة الكليــــة  البنـــد  بـــين الارتبـــاط معــــاملات  حســـاب  حيـــث تـــمالاتســـاق الـــداخلى 
 7رقـم )  جـدولالويوضـح  فـأعلى،( 0.30) هـو المقبـول  الارتبـاط  للمقياس، ومعامـل

 لمعاملات الاتساق الداخلي لدى كل من الأزواج والزوجات: :(

 لمقياس تقدير الذات  ( الاتساق الداخلي   7 جدول )

 ( 135)ن=   الزوجات ( 134)ن=  الأزواج 

 البند
الارتباط بالدرجة  

 الكلية للمقياس
 البنود

الارتباط بالدرجة  

 الكلية للمقياس

1.  .651** 1.  .594** 

2.  .643** 2.  .627** 

3.  .611** 3.  .521** 

4.  .434** 4.  .467** 

5.  .465** 5.  .409** 

6.  .343** 6.  .405** 

7.  .632** 7.  .553** 

8.  .695** 8.  .625** 

9.  .657** 9.  .590** 

10.  .466** 10.  .435** 
 

بالدرجــة الكليــة  البنــود  جميــع (، ارتبــاط7)  الســابق خــلال الجــدول مــن يتضــح
 . مما يُعد مؤشر ا مرتفع ا على صدق المقياس
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ــم  ــا تـ ــاب كمـ ــات  حسـ ــة الثبـ ــا بطريقـ ــرو ألفـ ــاخ كـ ــة نبـ ــفية والتجزئـ ــاس النصـ  للمقيـ
ــتع ــة نهابالاسـ ــيبرمان بمعادلـ ــة بـــراون -سـ ــان ومعادلـ ــم, جتمـ (  8) ويعـــرض الجـــدول رقـ

 معاملات الثبات:

   تقدير الذاتمقياس ألفا والتجزئة النصفية وجتمان ل( معاملات ثبات 8 جدول رقم )

 المقياس 
معامل ثبات  

 ألفا 

 التجزئة النصفية 

سبيرمان  

 براون 
 ن ماتج

عينة   التوافق الزواجي 

   الأزواج
0.740 0.724 0.723 

التوافق الزواجي عينة  

 الزوجات 
0.689 0.783 0.782 

ــدول  ــن  الجـ ــح مـ ــابقيتضـ ــات المعـــاملات ( أن  7)   السـ ــرق ألفـــا  ثبـ ــتخدام طـ باسـ
كرونباخ، والتجزئة النصـفية، ومعامـل جتمـان؛ جـاءت مرتفعـة ممـا يـدل علـى أن المقيـاس 

 على درجة عالية من الثبات.

 :  الدراسة ومناقشتهانتائج  
 :ومناقشتها  الفرض الأولنتائج  أولا:  

ــذا الفـــرض علـــى      ــديم " : أنـــهيـــنص هـ ــين ســـلوك تقـ ــة دالـــة بـ توجـــد علاقـــة ارتباطيـ
 ."الأزواج والزوجـات  الذات لـدىواستقبال المجاملة وكل من التوافق الزواجى وتقدير  

تبـــاط بيرســـون بـــين متغيـــرات وللتحقـــق مـــن صـــحة هـــذا الفـــرض تـــم حســـاب معامـــل ار 
مـن الأزواج لـدى كـل نتـائج هـذا الإجـراء  10، 9الدراسة، ويوضح الجدولان التاليـان 

 والزوجات:
التوافق الزواجى وتقدير  وكل من سلوك المجاملة  معاملات الارتباط بين -1

 الذات لدى الأزواج:
 ( 134)ن=  الأزواج لدى: مصفوفة الارتباط بين متغيرات الدراسة (9) جدول رقم 
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 المتغيرات
 تقديم

 المجاملة 

 استقبال

 المجاملة 

 الدرجة

 الكلية

 للمجاملة 

 التوافق

 الزواجي 

 تقدير

 الذات 

 **229. **494. **945. **757. 1 المجاملة تقديم

 **339. **438. **929. 1 **757. المجاملة  استقبال

 **299. **499. 1 **929. **945. للمجاملة  الكلية الدرجة

 **456. 1 **499. **438. **494. الزواجي  التوافق

 1 **456. **299. **339. **229. الذات تقدير

 دلالة الذيلين   0.01دال عند مستوى  **

 

معاملات الارتباط بين سلوك المجاملة وكل من التوافق الزواجى وتقدير   -2

 الذات لدى الزوجات:

 ( 135)ن= الزوجات لدى: مصفوفة الارتباط بين متغيرات الدراسة (10جدول رقم )

 المتغيرات 
 تقديم

 المجاملة 

 استقبال

 المجاملة 

 الدرجة

 الكلية

 للمجاملة 

 التوافق

 الزواجي 

 تقدير

 الذات 

 .136 **625. **949. **802. 1 المجاملة تقديم

 *218. **557. **950. 1 **802. المجاملة استقبال

 الكلية الدرجة

 للمجاملة 

.949** .950** 
1 

.622** .187* 

 **326. 1 **622. **557. **625. الزواجي  التوافق

 1 **326. *187. *218. 136. الذات تقدير

                                          0.01دال عند مستوى   **

؛  بدرجة كبيرة  الأولتحقق الفرض    (10،    9)  السابقينيتضح من الجدولين  
المجاملة   تقديم واستقبال  بين سلوكدالّة  نتائج وجود علاقة ارتباطية  ال  كشفت حيث  

الأزواج   الذات   لدى  وتقدير  الزاوجي  التوافق  من  عينة  وكل  نتائج  من  تبين  كما   .
علاقة   وجود  بينالزوجات  دالّ  الزاوجي،   ارتباط  بالتوافق  ببعديه  المجاملة  سلوك 

المجاملة    كذلك اسقبال  بين  دالّ  ارتباط  وجود  الزوجات، و تبين  لدى  الذات  تقدير 
ويمكن  تقدير الذات.  و ارتباط دالّ بين تقديم المجاملة لدى الزوجات    يظهرلم    بينما
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بالتوافق  المجاملة  واستقبال  المجاملة  تقديم  بين  ودالة  موجبة  علاقة  وجود  تفسير 
بأن التواصل الإيجابي، بما في    ه بوجه عام يؤدىالزواجى لدى الأزواج والزوجات 

النزاعات  وتقليل  الزواجي  الرضا  تعزيز  في  مهم ا  دور ا  المجاملات،  بين    ذلك 
أداة فعالة للتخفيف من فى إطار العلاقة الزواجية تعتبر    أن المجاملات و   الزوجين،

كما .   (Martinez & Johnson, 2022) تأثير الضغوط على العلاقة الزوجية
الفعالةأن   المجاملات  على    استخدام  يعمل  الزوجين  حل  بين  استراتيجيات  تعزيز 

     (Singh & Prasad 2024) .البناءة وتحسين جودة الحياة الزوجيةالنزاع 
  دراسة  ومنها فى هذا الإطار عدد من الدراسات  نتيجة مع نتائج هذه ال واتفقت 

ومانسوف ا(Dohnan & Manusov, 2004  دوهنان  أن(  كشفت  ادراك    لتى 
من المجاملة  لتكرار  ارت  المشاركين  ارتبط  موجبا  باالشريك  العلاقةطا  عن  . بالرضا 

كشفت  فى  كذلك  وهيرواتى  دراسة    الزوجات   ,Muslimaمسليمة 
Herawati,2018))    هو تلقيهن للمجاملة    شعورهن بالسعادة الزواجيةعن أن سبب

المجاملات   وبخاصة  دائم  بشكل  أزواجهن  تتعلقمن  اتفقت   بمهارتهن.  التى  كما 
 ,Gómez & Sánchez) وسانشزجوميز    دراسة  نتائج الدراسة الحالية مع نتائج

للترابط التى    (2023 وقوي ا  مباشر ا  تنبؤي ا  متغير ا  كان  المجاملة  سلوك  أن  أظهرت 
الزوجية العاطفي العلاقة  بجودة  إيجابي ا  تنبأ  بدوره  المجاملات  وأن   والذي  ستخدام 

 دور ا نفسي ا واجتماعي ا في تقوية إحساس الشريك بالتقدير والانتماء.  يؤدى
المتعلقة       الدراسة  لنتيجة  واستقبال  بوبالنسبة  تقديم  سلوك  بين  الدالّ  الارتباط 

تقديم    بأن  ذلك يتفق مع ما كشفته دراسة بارك وبومستير  فإن  المجاملة بتقدير الذات 
المجاملات أدى إلى تحسن في المزاج وزيادة في تقدير الذات لدى المشاركين ذوي  

المنخفض  الذات  تعمل   المجاملةف      .(Park, & Baumeister  2021)  .تقدير 
تُشعر الفرد بأنه موضع  و ،  Enhancing Self-Esteemتقدير الذات    على تعزيز

تقدير وقبول، مما يدعم صورة الذات الإيجابية ويقلل من المشاعر السلبية المرتبطة  
أن تلقي المجاملة يُفعّل آليات داخلية لتعزيز   فهناك دلائل على بالنقد أو الإهمال.  
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ا في العلاقات المقربة من خلال المجاملة المتكررة، يُمكن  . فالتقدير الذاتي، خصوص 
المتعاون،   الشريك  )مثل:  الآخر  أو  للذات  معينة  صورة  تثبيت    المراعي للزوجين 

(Zhou& Gao ,2022)   
م  أيضا  النتيجة  هذه  اتفقت  من    عكما  تبين  وزميلاه  دراسةما   كاواموتو 

(Kawamoto et al.,2022)  . تقديم المجاملات أدى إلى تحسين واضح في   بأن
كل من وضوح مفهوم الذات وتقدير الذات، مما يؤكد أن التصرفات الإيجابية تجاه 

العلاقات   على  فقط  تنعكس  لا  تعزيز    ،الاجتماعيةالآخرين  في  ا  أيض  تساهم  بل 
 .استقرار الهوية الذاتية وقيمة الذات الشخصية

الذات   وتقدير  المجاملة  تقديم  بُعد  بين  دالّ  ارتباط  وجود  بنتيجة عدم  يخص  وفيما 
الإناث   عينة  إليهلدى  أشار  ما  ضوء  فى  ذلك  تفسير  "لى"  فيمن  و  بأن    "شوى" 

متماثل  أحيان ا  تكون   المجاملة فربما  Asymmetrical  ةغير  الطرفين ،  أحد  يقدمها 
مقابلة استجابة  دون  متكررة  الآخر  بصفة  الطرف  المكانة  من  بفعل  إما   ،

 . (Choi & Lee, 2023) ، أو الدور التفاعليالنوعالاجتماعية، أو 
 

 : ومناقشتها  الفرض الثانينتائج ثانيا: 
أنه"    على  الفرض  هذا  بينينص  دالة  فروق  والزوجات   توجد   الأزواج 

وللتحقق من      .المجاملةسلوك تقديم واستقبال  فى    تقدير الذات   ومرتفعى  منخفضى
تم   الفرض  هذا  منخفضى  صحة  العينة  أفراد  بين  للمقارنة  "ت"  اختبار  إجراء 

،  11ويوضح الجدولان التاليان    ومرتفعى تقدير الذات فى سلوك المجاملة ببعديه.  
 نتائج هذا الإجراء لدى كل من الأزواج والزوجات:   12

 الأزواج:لدى  الفروق بين منخفضي ومرتفعي تقدير الذات في سلوك المجاملة -1

بين منخفضي ومرتفعي تقدير الذات في سلوك   : نتائج اختبار )ت( للفروق(11 ) رقم جدول

 ( 134)مجموعة الذكور ن= المعاملة ماستقال وتقدي
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 المتغيرات 

 مرتفعو تقدير الذات

 ( 23= )ن

 منخفضو تقدير الذات

 الدلالة قيمة ت  ( 23= )ن

 ع م ع م

 098. 1.690 33.525 126.00 32.613 142.48 تقديم المجاملة 

استقبال  

 المجاملة 
142.96 30.098 116.70 29.300 2.998 .004 

الدرجة الكلية  

 للمجاملة 
285.43 55.590 242.70 60.847 2.487 .017 

 

 المجاملة لدى الزوجات:   تقدير الذات في سلوكمنخفضي ومرتفعي الفروق بين   -2

بين منخفضي ومرتفعي تقدير الذات في سلوك   : نتائج اختبار )ت( للفروق( 12) رقم جدول

 (135=الإناث ن)مجموعة  المعاملة ماستقال وتقدي

 المتغيرات 

 مرتفعو تقدير الذات

 ( 23ن=  )

 منخفضو تقدير الذات

 الدلالة قيمة ت  ( 23ن=  )

 ع م ع م

تقديم  

 المجاملة
144.91 26.538 131.78 25.724 1.685 099. 

استقبال  

 المجاملة 
145.64 24.185 124.39 29.648 2.627 .012 

الدرجة الكلية  

 للمجاملة 
290.55 49.067 256.17 51.728 2.285 .027 

وجود فروق ذات دلالة إحصائية    السابقين  ينمن خلال نتائج الجدولاتضح  
الذات في    ومنخفضى   مرتفعي  الأزواج والزوحات بين   المجاملة    استقبال بُعد  تقدير 

للمجاملةو  الكلية  الذات الدرجة  تقدير  مرتفعى  والزوجات  الأزواج  أن  تبين  حيث  ؛ 
استقبالا   كما أكثر  الذات.  تقدير  منخفضى  والزوجات  بالأزواج  بالمقارنة  للمجاملة 

بينما المجاملة  لسلوك  الكلية  الدرجة  فى  أعلى  الذات  تقدير  مرتفعو  تُظهر   كان  لم 
الذات   ومنخفضى تقديرالأزواج والزوجات مرتفعى  النتائج فروق ا دالة إحصائي ا بين  
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وهي نتائج لها دلالات مهمة في التفاعل الاجتماعي بين   .في بُعد تقديم المجاملة
 & Murray et al.,2020; Neff & Vonk, 2009;  Orth الأزواج والزوجات 

Robins, 2014).) 
لاف المجاملة بالنسبة  يبدو ستقبال  الذات   هناك  ان   ،  بتقدير  واضح   .تأثر 

إليه    فالفروق  الذات تعكس ما أشارت  تقدير  المجاملة لصالح مرتفعي  في استقبال 
الأفراد الذين يتمتعون بصورة إيجابية عن الذات يكونون أكثر   الأدبيات النفسية بأن

قلق أو  شك  دون  الآخرين  من  والتقدير  الثناء  لتقبّل  ا   & Brown) .استعداد 
Marshall, 2006)  أو يميل  المقابل،    وفي رفض  إلى  الذات  تقدير  منخفضو 

التشكيك في صدق المجاملة، أو يشعرون بعدم الاستحقاق، وهو ما يقلل من قدرتهم  
 (Marigold et al., 2007) ماريجولد وزملائه  وجدت دراسةقد  و   .على استقبالها

تأويلها  أن   إلى  ويميلون  للمجاملات،  حساسية  أكثر  الذات  تقدير  منخفضي  الأفراد 
 Self-Verification تؤكد نظرية تحقق الذات . و كإطراء غير صادق أو مشروط
Theory (Swann, 1983)   ذواتهم؛ صورة  على  الحفاظ  إلى  يسعون  الأفراد  أن 

فمرتفعو التقدير يفسرون المجاملة كدعم حقيقي، بينما يشعر منخفضو التقدير بعدم 
 .فيرفضونها ضمني ا أو يتجاهلونهاالتوافق بين المجاملة وصورتهم الذاتية السلبية، 

تفسير   تقديم  ويمكن  في  دالة  فروق  وجود  أن   علىالمجاملة  عدم    أساس 
تقديم المجاملة سلوك اجتماعي تعلّمي قد يُمارسه الأفراد بغض النظر عن صورتهم 
على   الحفاظ  أو  الشكلية،  المجاملة  الاجتماعي،  الالتزام  مثل  لأسباب  الذاتية، 

قد يميل حتى الأفراد منخفضو تقدير الذات إلى تقديم المجاملة ف  .الانسجام العائلي
كمحاولة لكسب القبول أو لتجنّب النزاع، ما يقلل من الفروق الإحصائية بينهم وبين  

 Social Exchange Theory تدعم نظرية التبادل الاجتماعيو   .مرتفعي التقدير
(Thibaut & Kelley, 1959)  يقدمون الأفراد  أن  تفترض  والتي  التفسير  هذا   ،
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لتحقيق   المجاملة  مثل  إيجابية  عن   الإثابةسلوكيات  النظر  بغض  الاجتماعية، 
 . دوافعهم الداخلية

المجاملةلوبالنسبة   لسلوك  الكلية  أنها  لدرجة  نجد  ب،   في  فروق التأثرت 
متوسطات مرتفعي تقدير الذات في الدرجة الكلية يعود بالأساس   . فارتفاعالاستقبال

تقديمها إلى  لا  المجاملة،  استقبال  في  الفروق  البعد   .إلى  أن  إلى  يُشير  وهذا 
الذاتية  الصورة  أن  كيف  ويعكس  الكلية،  للفروق  الأساسي  المحدد  هو  الاستقبالي 
للفرد تؤثر في استجابته للمواقف الاجتماعية الإيجابية أكثر مما تؤثر في سلوكياته  

 .المبادرة
 

 نتائج الفرض الثالث ومناقشتها:  
يختلف سلوك تقديم واستقبال المجاملة بين الزوجين   ينص هذا الفرض على أنه "

التعليمو   ، الاجتماعيالنوع  باختلاف   ومستوى  الزواج  ومدة  من    "العمر  وللتحقق 
وتحليل التباين الأحادى واختبار شيفيه.    "،إجراء اختبار "ت صحة هذا الفرض تم  

 ات كل على حدة: الإجراء  هذهنتائج   يليونوضح فيما 
 :الاجتماعي للنوعوفقًا  سلوك تقديم واستقبال المجاملة الفروق في -1
رقميوضح    التالى  الأزواج 13  "الجدول  بين  الفروق  لحساب  اختبار"ت"  نتائج   "

 واستقبال المجاملة: والزوجات فى سلوك تقديم 
 الأزواج والزوجات فى سلوك المجامله بين  : نتائج اختبار )ت( للفروق(13 ) رقم جدول

 المتغيرات 
قيمة   ( 135= الإناث )ن ( 134= )نالذكور 

 ت
 الدلالة

 ع م ع م

 28.522 135.59 31.057 135.20  تقديم المجاملة
-

.106 
.916 

 659. 441. 28.728 131.32 27.388 132.83   المجاملة   استقبال
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 المتغيرات 
قيمة   ( 135= الإناث )ن ( 134= )نالذكور 

 ت
 الدلالة

 ع م ع م

الدرجة الكلية لسلوك  

 لمجاملة ا
268.03 54.801 266.90 54.346 .169 .866 

لم تُظهر فروق دالة إحصائي ا أنه   (13يتضح من خلال نتائج الجدول رقم )
ــديم واســـتقبالفـــي  ــة  تقـ ــة الكليـــة لســـلوك المجاملـــة كـــذلك و المجاملـ ــيالدرجـ ن الأزواج بـ

ويمكن تفسير هذه النتيجة من خلال عدة عوامل جديرة بالاهتمام، أهمهـا   والزوجات.
الفـروق التقليديـة بـين  فعلى الرغم من. تشابه الأدوار العاطفية داخل العلاقة الزوجية

الــذكور والإنـــاث فـــي التعبيـــر الانفعـــالي فــي الســـياقات العامـــة، فـــإن العلاقـــة الزوجيـــة 
ا مـا تُعيـد توزيـع الأدوار الاجتماعيـة بـين الطـرفين  تتميز بخصوصـية وجدانيـة، وغالبـ 

 .وهــذا قــد يــؤدي إلـى تقــارب فــي الســلوكيات التعبيريــة مثــل المجاملــة .بشـكل تكــاملي
، بــل النــوع الاجتمــاعيفــي الــزواج، لا يتصــرف الشــريكان بنــاء  فقــط علــى توقعــات ف

ا استجابة  لحاجات العلاقة ومراحلهـا التنمويـة، ممـا يقلـل مـن الفـروق ا   العاطفية  أيض 
يــدعم هــذا التوجــه نمــوذج التفاعــل الأســري البنــائي و  .بيــت الــذكور والإنــاث  المعتــادة

ــات  ا لمتطلبـ ــ  ــكيل الأدوار وفقـ ــادة تشـ ــى إعـ ــل إلـ ــة تميـ ــات الزوجيـ ــرى أن العلاقـ ــذي يـ الـ
 ,.Olson et al) الــذكور والإنــاث التفاعــل اليــومي، ولــيس فقــط وفــق هويــة ا

1989).. 

فإن   كمنظومةوكذلك  أساس  الزواج  على  الزوجين   متبادلالتواصل  ال  تقوم  بين 
ا لفظي ا، بل تمثل أداة تأكيد وجداني ومؤشر ا ف المجاملة في الزواج ليست فقط سلوك 

ومع طول مدة الزواج واستقرار العلاقة، يتقارب الشريكان في  .على التقدير المتبادل
تبادلية بصورة  الأدوات  هذه  تصبح    .استخدام  تفاعلية  لذلك  عادة  هنا  المجاملة 

مكتسبة، تندمج في الروتين اليومي، ويقوم بها كل من الزوجين بتلقائية دون شعور  
التنافسية أو  النوع  أن   Gottman & Silver (1999) أشارفقد    .بتمايز  إلى 

المجاملة ا مثل  متبادلة،  لكنها  صغيرة،  وجدانية  ممارسات  على  يقوم  السليم  لزواج 
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الشريك بنوع  كثير ا  تتأثر  لا  وهي  ضوء  .والامتنان،  في  بالطبع  الثقافية   هذا  البيئة 
الاجتماعية التنشئة  تواصل ف  ودور  قواعد  هناك  خاصة،  العربية  المجتمعات  في 

أسرية تشجع التعبير اللفظي العاطفي بشكل متبادل داخل نطاق الأسرة، حتى وإن  
تأثير الفروق الجندرية داخل الإطار  يقلل من  العام. وهذا  تفاوت ذلك في الفضاء 

في كثير من السياقات الثقافية، يتم تشجيع الزوج والزوجة على الحفاظ و   .الزوجي
 المجاملة على الاحترام والمودة المتبادلة، وهو ما يُترجم عملي ا إلى سلوكيات مثل  

(Gottman et al.,1993) 
 لعمر الزوجين:  وفقًا   سلوك تقديم واستقبال المجاملة الفروق في-2

الفروق   نتائج"  14"  رقم  التالى  الجدول  يوضح     لحساب  الأحادى  التباين   تحليل 
 المجاملة وفقا لعمرالزوجين:  واستقبال تقديم سلوك فى

 لعمر الزوجين وفقًا  سلوك المجاملة (: نتائج اختبار التباين الآحادي للفروق فى 14جدول ) 

 مجموع المربعات مصدر التباين  المتغيرات
درجة 

 الحرية

متوسط 

 المربعات

قيمة "  

 ف" 
 الدلالة

 المجاملة  تقديم

 004. 5.705 4879.740 2 9759.479 بين المجموعات 

   855.401 266 227536.751 داخل المجموعات

    268 237296.231 الكلي 

 استقبال

 المجاملة

 004. 5.535 4205.413 2 8410.825 بين المجموعات 

   759.747 266 202092.833 داخل المجموعات

    268 210503.658 الكلي 

 الكلية الدرجة

 للمجاملة 

 002. 6.357 18137.908 2 36275.815 بين المجموعات 

   2853.365 266 758995.099 داخل المجموعات

    268 795270.915 الكلي 

ا إحصــائية دلالــة ذات  فــروق  وجــود  (14)جــدول  لمــن خــلا يتبــين  لمتغيــر وفقــ 
ــة الدرجـــة مـــن كـــل فـــي العمـــر ــ للمجاملـــة الكليـ ــتوى  عنـــد  اوأبعادهـ  ،(0.01)دلالـــة مسـ

 دلالة يعرض   "15رقم " التالي  والجدول  شيفيه  اختبار  إجراء  تم  الفروق   دلالة  ولمعرفة
 :الفروق  هذه

 لعمر الزوجين اختبار شيفيه لدلالة الفروق بين متوسطات متغيرات الدراسة تبعاً نتائج  (     15جدول ) 
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 العدد  الفئة العمرية المتغيرات
متوسط 

 المجموعات
(1 ) (2 ) (3 ) 

تقديم  

 المجاملة

  35إلى اقل من   21

 سنة

106 141.42 
- 6.802 *16.627 

إلى اقل من   35من 

 سنة  50

111 134.61 
- - 9.824 

 - - - 124.79 52 سنة  66إلى  50من 

استقبال  

 المجاملة

  35إلى اقل من   21

 سنة

106 137.49 
- 5.878 *15.491 

إلى اقل من   35من 

 سنة  50

111 131.61 
- - 9.613 

 - - - 122.00 52 سنة  66إلى  50من 

الدرجة  

الكلية 

 للمجاملة 

  35إلى اقل من   21

 سنة
106 278.91 -- 12.680 *32.117 

إلى اقل من   35من 

 سنة  50
111 266.23 - - 19.437 

 - - - 246.79 52 سنة  66إلى  50من 

ا  (15يتبــين مــن نتــائج الجــدول رقــم ) وجــود فــروق ذات دلالــة إحصــائية تبعــ 
( فـــي بُعـــدي "اســـتقبال المجاملـــة" و"تقـــديم 0.05)لمتغيـــر العمـــر عنـــد مســـتوى دلالـــة 

المجاملة"، وكذلك في الدرجة الكلية للمجاملة. وقـد جـاءت هـذه الفـروق لصـالح الفئـة 
ويمكـــن تفســـير هـــذه النتيجـــة فـــي ضـــوء  (.ســـنة 35إلـــى أقـــل مـــن  21العمريـــة مـــن )

الفئـة العمريـة . فالمرحلـة العمريـة الأصـغر تـرتبط بـانخراط وجـداني أعلـى افتـراض أن
ا تُعـد مرحلـة الارتبـاط الوجـداني المكثـف وبنـاء الهويـة  35إلى أقـل مـن   21من   عامـ 

الاجتماعية والعاطفيـة، ممـا يجعـل الأفـراد أكثـر مـيلا  لاسـتخدام المجاملـة كـأداة لبنـاء 
تقديم واستقبال المجاملة يعني أن  . وهذاوالتقديرالعلاقة، ووسيلة للتعبير عن القبول 

المراحـــل الأولـــى مـــن العلاقـــة  . ففـــيآليتـــان تعبيريتـــان حيويتـــان فـــي المراحـــل المبكـــرة
ا بإثبــات الحــب والقبــول مــن خــلال التفــاعلات  الزوجيــة، يكــون الطرفــان أكثــر اهتمامــ 

كمـا أن دافعيـة الحفـاظ علـى العلاقـة تكـون فـي أوجهـا  .اليومية الدقيقة مثل المجاملـة
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ــى  ز علـ ــّ ــاطفي مُحفـ ــة كتعبيـــر عـ ــتخدام المجاملـ ــا يُعـــزز اسـ لـــدى الأزواج الأصـــغر، مـ
أن الأزواج في  (Gottman & Silver ,1999)فقد وجد جوتمان وسيلفر .التماسك

المراحـــل المبكـــرة مـــن الـــزواج يســـتخدمون ســـلوكيات إيجابيـــة لفظيـــة )مثـــل المجاملـــة( 
ر أولويـــات التواصـــلو  .بشـــكل أكثـــر تكـــرار ا  متعـــددةلعومـــل  مـــع تقـــدم العمـــر، قـــد تتغيـــّ

الاعتيـــاد، والتعبيـــر غيـــر اللفظـــي قـــد يُغنـــي عـــن بعـــض التفـــاعلات و الـــروتين، أهمهـــا 
بعـــض الأزواج الأكبـــر ســـن ا قـــد يعتبـــرون كمـــا أن  .اللفظيـــة اليوميـــة، ومنهـــا المجاملـــة

لعلاقــة للاطمئنــان لالتعبيـر اللفظــي المتكـرر للمــودة غيــر ضـروري أو ســطحي نتيجـة 
 (Kashy& Kenny, 2023 ) .واستقرارها
 

 وفقًا لمدة الزواج  سلوك المجاملة بين الزوجين الفروق في-3
 فى   الفروق   لحساب   الأحادى  التباين  تحليل   نتائج"  16"  رقم  التالى  الجدول  يوضح 
 :  لمدة الزواج وفقا المجاملة واستقبال تقديم سلوك

 لمدة الزواجا وفقً  سلوك المجاملة بين الزوجين فى للفروق الآحادي التباين نتائج (16)جدول  

 

ا إحصـــائية دلالـــة ذات  فـــروق  وجـــود  (16جـــدول)مـــن خـــلال  يتبـــين مـــدة  لمتغيـــر وفقـــ 
ــة الكليـــة فـــي الدرجـــة الـــزواج  ،(0.01و 0.05)دلالـــة مســـتوى  عنـــد  وأبعادهـــا للمجاملـ

 مصدر التباين  المتغيرات 
مجموع 

 المربعات 

درجة 

 الحرية 

متوسط 

 المربعات 

قيمة "  

 ف"
 الدلالة 

 المجاملة تقديم

 019. 4.050 3506.323 2 7012.645 بين المجموعات 

   865.728 266 230283.585 داخل المجموعات 

    268 237296.231 الكلي 

 استقبال

 المجاملة 

 002. 6.456 4872.345 2 9744.689 المجموعات بين 

   754.733 266 200758.969 داخل المجموعات 

    268 210503.658 الكلي 

 الكلية الدرجة

 للمجاملة 

 004. 5.676 16274.675 2 32549.350 بين المجموعات 

   2867.374 266 762721.565 داخل المجموعات 

    268 795270.915 الكلي 
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 دلالة يعرض   "17رقم " التالي  والجدول  شيفيه  اختبار  إجراء  تم  الفروق   دلالة  ولمعرفة
 :الفروق 

تبعاً    سلوك المجاملة بين الزوجين اختبار شيفيه لدلالة الفروق بين متوسطات  نتائج  (    17  جدول ) 

 لمدة الزواج 

 العدد  الفئة العمرية  المتغيرات 
متوسط  

 المجموعات 
(1 ) (2 ) (3 ) 

تقديم  

 المجاملة 

 *16.294 6.917  139.96 128 سنة(   14إلى اقل من  1)

  26إلى أقل من  14)

 سنة( 
114 133.04   9.377 

    123.67 27 ( فوق فما سنة( 26

استقبال  

 المجاملة 

 *20.790 4.901  136.23 128 سنة(   14إلى اقل من  1)

  26إلى أقل من  14)

 سنة( 
114 131.33   15.889* 

    115.44 27 ( فوق فما سنة( 26

الدرجة  

الكلية  

 للمجاملة 

 *37.084 11.818  276.20 128 سنة(   14إلى اقل من  1)

  26أقل من إلى  14)

 سنة( 
114 264.38   25.266 

    239.11 27 ( فوق فما سنة( 26

 المجاملـة لسـلوك الكليـة الدرجـة فـي  دلالة الفروق   ( 17)  رقم  الجدول  نتائج  من  يتبين
ا وأبعـــاده ــ  ــدة تبعـ ــتوى  عنـــد  وذلـــك الـــزواج، لمـ ــد (. 0.05) دلالـــة مسـ ــذه اتضـــحت  وقـ  هـ
 .سنة 14 من أقل إلى سنة من زواجهم مدة تتراوح الذين الأزواج اتجاه في الفروق 

المرحلة المبكرة من الزواج غالب ا ما تُصنف  ويمكن تفسير هذه النتيجة في ضوء أن  
نفسي ا بأنها مرحلة بناء العلاقة وتثبيت الهوية الزوجية، حيث يُبدي الطرفان اهتمام ا 

ومن   المتبادل،  والتقدير  العاطفي  القرب  بتعزيز  المجاملةأكبر  ذلك  أدوات   .أبرز 
أن   يعنى  وجدانية  وهذا  تعبيرات  تقديم  إلى  يميلون  الأولى  السنوات  في  الأزواج 

المتبادلة الثقة  وبناء  الالتزام  لتعزيز  المجاملة  مثل   ,Rauer & Sabey إيجابية 
مع مرور الزمن واستقرار العلاقة، قد يقل الاعتماد على التعبير اللفظي  و   ((2022
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الصامتة   والقراءة  الضمني،  الفهم  على  الاعتماد  محله  ويحلّ  المجاملة،  مثل 
فضلا   .للاحتياجات العاطفية، ما يؤدي إلى تراجع استخدام المجاملة بشكل صريح

اأن الروتين اليومي والضغوط الأسرية أو المهنية قد تؤثر على جودة التواصل عن  
ذلك  .اللفظي انتقائية   ويعني  أكثر  العلاقة يصبحون  الزمن في  تقدم  أن الأفراد مع 

الاجتماعية   تعبيراتهم   ;et al.,2020  (Carstensen et al., 2003)في 
Verstaen ( 

 تعليم الزوجين:وفقًا لمستوى   سلوك المجاملة الفروق في -4
 فى   الفروق   لحساب   الأحادى  التباين  تحليل   نتائج"  18"  رقم  التالى  الجدول  يوضح 
 :لمستوى تعليم الزوجين وفقا المجاملة واستقبال تقديم سلوك

سلوك المجاملة وفقا لمستوى   فى  للفروق  الآحادي التباين تحليل  اختبار : نتائج(18جدول )

 تعليم الزوجين 

  

كشفت نتائج تحليل التباين عن عدم وجود فروق ذات (  18وطبقا للجدول السابق ) 
، والدرجة   الكلية( وفق ا لمستوى  دلالة إحصائية في سلوك المجاملة )تقديم ا، استقبالا 

والزوجات  الأزواج  لدى  ضوء   .التعليم  في  النتائج  تلك  تفسير  الطبيعة   ويمكن 
لسلوك   والاجتماعية  ف(Kashy& Kenny, 2023)المجاملةالعاطفية  المجاملة  . 

 مجموع المربعات مصدر التباين  المتغيرات
درجة 

 الحرية

متوسط 

 المربعات
 الدلالة قيمة " ف" 

 المجاملة  تقديم

 749. 406. 361.789 3 1085.367 بين المجموعات 

   891.362 265 236210.863 داخل المجموعات 

    268 237296.231 الكلي

 استقبال

 المجاملة

 322. 1.169 916.511 3 2749.532 بين المجموعات 

   783.978 265 207754.126 داخل المجموعات 

    268 210503.658 الكلي

 الكلية الدرجة

 للمجاملة 

 506. 780. 2321.513 3 6964.538 بين المجموعات 

   2974.741 265 788306.377 داخل المجموعات 

    268 795270.915 الكلي
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هي سلوك تواصلي عاطفي يُستخدم في العلاقات الحميمة مثل الزواج، ويعتمد على 
الدافعية الشخصية، والسياق الوجداني، والاحتياجات التفاعلية أكثر مما يعتمد على  

الأكاديمية المعرفة  مستوى  أو  العلمي  آخر،    .التحصيل  المستوى  فإن  بمعنى 
مهارة   ليست  لأنها  المجاملة،  لسلوك  الفرد  استخدام  بمدى  تلقائي ا  يتنبأ  لا  التعليمي 

من تتشكل  بل  أكاديمية،  أو  الشخصية  خلال    معرفية  الدفء، سمات  )الانبساط، 
الأسرية و   التعاطف( الطفولةو   الثقافة  منذ  المتعلَّم  التواصلي  هذه و   الأسلوب  تدعم 

 & Graham, & Gao, 2021)   (McCrae الرؤية نظرية السمات الشخصية
Costa, 1999;   يرتبط المجاملة  مثل  الاجتماعي  التفاعلي  السلوك  أن  ترى  التي 

 .بخصائص مثل الانبساط والعطف والانفعالية، وليس بالضرورة بالتحصيل العلمي
الوجدانية و  المهارات  أن  إلا  والثقافي،  الاجتماعي  الفهم  من  يوسّع  التعليم  أن  رغم 

بالتعليم الرسمي  –مثل التعبير العاطفي الإيجابي    –والعلاقاتية   تُكتسب دائم ا   .لا 
أو  فب تحفظ ا  أكثر  يكونون  قد  المرتفعة  التعليمية  المستويات  ذوي  الأفراد  بعض 

، بينما قد يتمتع أفراد من مستويات تعليمية متوسطة أو أقل بقدرة أكبر على   انشغالا 
الشخصي الطبع  أو  الاجتماعية  البيئة  نتيجة  والمجاملات  العاطفي  في و   .التعبير 

العربية   الثقافية  المصرية    –السياقات  بين   –ومنها  الوجدانية  السلوكيات  تُوجَّه 
خلال من  واسع  بشكل  الاجتماعية  الأزواج  الديالتنشئة  والقيم  ز ،  الأعراف نية 

الأسرية و   والأخلاقية السلوك    القدوة  في  التجانس  من  نوع ا  تفرض  العوامل  وهذه 
فقد أظهرت   .الزوجي التعبيري مثل المجاملة، بغض النظر عن التحصيل التعليمي

العلاقة بين التعليم حول  (   (Hojat et al., 2002  هوجات وزملائه  دراسةنتائج  
والسلوك الاجتماعي وجدت أن المهارات الوجدانية في العلاقات الزوجية لا ترتبط  
والتواصل  الانفعالي  التنظيم  على  بالقدرة  غالب ا  بل  التعليم،  بمستوى  بالضرورة 

  .الشخصي
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تشير     عام  )تقديم ا    وبوجه  المجاملة  سلوك  في  بالفروق  المتعلقة  الدراسة  نتائج 
( تبع ا   ، والعمر، ومدة الزواج، ومستوى التعليم إلى أن هذا للنوع الاجتماعيواستقبالا 

السلوك التفاعلي الوجداني لا يخضع لتأثير موحّد من جميع المتغيرات الديموغرافية،  
غياب  عن  النتائج  كشفت  فقد  المتغير.  طبيعة  بحسب  انتقائي  بشكل  يتأثر  بل 

تبع ا   الدالة  الاجتماعيالفروق  القائم    للنوع  التفسير  يُعزّز  ما  وهو  التعليم،  ومستوى 
على أن المجاملة كسلوك تعبيري في العلاقة الزوجية ترتبط بالخصوصية التفاعلية  

ترتبط   مما  أكثر  العلاقة  الاجت لهذه  النوع  المعرفي  بوية  التحصيل  فالزواج،  .أو 
بصفته علاقة وجدانية متبادلة، يميل إلى إعادة تشكيل أنماط التواصل بين الطرفين  
من   لكل  تبع ا  إحصائي ا  دالة  فروق ا  النتائج  أظهرت  المقابل،  متوازن. في  نحو  على 

الأزواج   لدى  أعلى  المجاملة  مستويات  كانت  حيث  الزواج،  ومدة  فى االعمر  لاقل 
الزواج و مدة  التطورية  ،  النماذج  ضوء  في  تفسيره  يمكن  ما  وهو   ، سن ا  الأصغر 

للعلاقات الزوجية التي تؤكد أن السنوات الأولى من الزواج، وكذلك المرحلة العمرية 
المبكرة، تتسمان بارتفاع الدافعية للتقارب العاطفي والتعبير اللفظي الإيجابي. وتبُرز 
هذه النتائج أهمية النظر إلى سلوكيات المجاملة في سياقها الدينامي، بوصفها مرآة  
ا  لتطور العلاقة وتغير أولويات التواصل العاطفي بمرور الزمن، لا بوصفها انعكاس 

 .مباشرا  للفروق الثابتة كالنوع أو التعليم
الدراسة أن سلوك المجاملة، كأحد أشكال التفاعل الاجتماعي    نتائج   يتضح منو     

الإيجابي، يؤدي دور ا مركزي ا في تعزيز جودة العلاقة الزوجية واستقرارها، من خلال 
دعمت  وقد  المتبادل.  والتقبل  التقدير  على  قائم  عاطفي  مناخ  بناء  في  إسهامه 
مؤشر ا  تُعد  اللفظية  المجاملة  أن  إلى  أشارت  حيث  العلاقة،  هذه  النفسية  الأدبيات 
الانتماء   مشاعر  من  تعزز  أنها  كما  الشريك،  لدى  العاطفي  الوعي  مستوى  على 

الزواجي التوافق  في  أساسية  عناصر  وهي  المتبادل،   & Gottman) والاحترام 
Silver, 2015).   القبول عن  مباشرة  تعبيرات  بوصفها  السلوكيات،  هذه  وتُسهم 
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والتقدير، في تخفيف التوترات اليومية، وتعزيز القرب النفسي، ومن ثم رفع مستوى  
العلاقة داخل  إلى  و من  و   .الانسجام  يُنظر  الاجتماعي،  التبادل  نظرية  نظر  جهة 

المجاملة بوصفها شكلا  من أشكال الدعم الرمزي غير المشروط، الذي يُثري العلاقة 
العلاقة عن  طرف  كل  رضا  من  ويزيد  الزوجين،  بين   ,Rusbult) العاطفية 

بصورة  .(1983 له  يستجيب  أو  التقدير،  عن  التعبير  إلى  يبادر  الذي  فالشريك 
إيجابية، يُسهم في بناء نظام تفاعلي متبادل يعزز من التفاهم والثقة. وتظهر أهمية  
التي  الأدوات  من  تُعد  حيث  الأمد،  طويلة  العلاقات  في  خاص  بشكل  المجاملة 

حميمية الوجدانية مع مرور الزمن، خاصة في ظل تراجع التعبيرات تحافظ على ال
 .العاطفية التلقائية التي تميز بدايات العلاقة

الذاتية  البنية  يدعم  نفسي ا  عاملا   المجاملة  فتُعد  الذات،  تقدير  سياق  أما في 
الدور  إلى  ذلك  ويُشير  الآخر.  عيون  في  لقيمته  إدراكه  تعزيز  خلال  من  للفرد 
ردود   عبر  الفرد  يتلقاه  الذي  الانعكاسي  للتقييم  أداة  باعتبارها  للمجاملة،  التأكيدي 

الشريك بإيجابية  .(أفعال  المجاملة  استقبال  من  يتمكنون  الذين  الأفراد  أن  ويبدو 
يمتلكون صورة أكثر استقرار ا عن ذواتهم، ويتسمون بقدر أعلى من الأمان النفسي،  
مما ينعكس على قدرتهم على بناء علاقات متوازنة. كما أن تقديم المجاملة يرتبط،  
الشعور  دون  الآخر  بقيمة  الاعتراف  على  والقدرة  بالثقة  بالشعور  منه،  جانب  في 

 .بالتهديد، وهو ما يشير إلى مستوى من النضج النفسي والانفتاح العاطفي
ويُلاحظ من خلال المقارنة بين تأثير كل من تقديم المجاملة واستقبالها، أن  

للمجاملة   إنكار    –الاستجابة  أو  رفض  دون  وتقبّلها  استقبالها  بدرجة    –أي  يرتبط 
من  التقدير  تقبّل  أن  ذلك  من  ويُفهم  بتقديمها.  مقارنة   للفرد،  الذاتية  بالبنية  أوثق 
الآخر يعكس نمط ا إدراكي ا إيجابي ا تجاه الذات، بينما قد يكون تقديم المجاملة مدفوع ا  
الذات  يُعبّر بالضرورة عن صورة  أو اجتماعية دون أن  تواصلية  باعتبارات  أحيان ا 
أكثر  يُعد  التقدير  استقبال  أن  إلى  تشير  التي  الأدبيات  تؤكده  ما  وهذا  الداخلية. 
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 في الثقة بالنفس وتقدير الذات من مجرد إبداء التقدير للآخرين  للتباينات حساسية  
(Neff & Vonk, 2009). 

تُشير هذه النتائج إلى أن العلاقة بين سلوك المجاملة وكل من التوافق الزواجي و 
بين   معقّد  تفاعل  تقوم على  بل  الاتجاه،  أحادية  أو  ليست علاقة سطحية  الذات  وتقدير 
طبيعة   أن  كما  العلاقة.  داخل  التواصل  وأنماط  النفسي(  )كالاستقرار  الشخصية  جوانب 

تؤدي وظائف نفسية واجتماعية متعددة    –سواء تم التعبير عنها أو استقبالها    –المجاملة  
التدخلات  في  السلوك  هذا  دمج  فإن  وعليه،  والتفاعل.  للسياق  وفق ا  تأثيرها  في  تختلف 
ا على الفرد والعلاقة مع ا، إذ يُسهم   الإرشادية والعلاجية من شأنه أن يُحدث تأثير ا مزدوج 
العلاقة  داخل  والتقدير  التفاهم  ديناميّات  من  يُعزز  كما  الذاتية،  الصورة  تحسين  في 

 .الزوجية
التطبيقية،       وقيمتها  الدراسة،  بقيود  تتعلق  أساسية  نقاط  لثلاث  الإشارة  وتبقى 

 والتوجهات البحثية المستقبلية، وذلك على النحو التالي: 
 الدراسة  قيود  -1

بعض   هناك  فإن  الدراسة،  إليها  توصلت  التي  النتائج  أهمية  المنهجية   القيود رغم 
منها أن الدراسة اعتمدت على القياس  ،  والنظرية التي ينبغي أخذها بعين الاعتبار

لسلوك المجاملة وتقدير الذات والتوافق الزواجي، مما يجعلها   Self-reportالذاتي  
بطريقة   أنفسهم  تقديم  إلى  المشاركون  يميل  قد  حيث  الاجتماعي،  للانحياز  عرضة 

بيانات  كما    مثالية. على  التصميم  باستخلاص   ارتباطية،اعتمد  يسمح  لا  مما 
رغم أن معظم الدراسات أشارت إلى فعلاقات سببية دقيقة بين المتغيرات الثلاثة.   

، ارتباطات موجبة بين سلوك المجاملة وتقدير الذات أو بينهما وبين الرضا الزواجي
إطار   في  بقيت  العلاقات  هذه  طبيعة  السببية correlation الارتباط فإن   وليس 

causation الزواجي؟ التوافق  تحسّن  تؤدي إلى  هل المجاملة  :  على سبيل المثال  
  المصرى وهو مدن المجتمع   إحدىوأيضا اقتصرت العينة على مشاركين من قاطنى 
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أو  الثقافات  في  تختلف  أخرى  مجتمعات  على  النتائج  تعميم  قابلية  من  يحد  ما 
( أشار  وقد  الزوجية.  إلىOrth & Robins ,2022الأنماط  استخدام    (  أهمية 

والتفاعلات   الذات  تقدير  بين  التبادلي  التأثير  لفهم  وتجريبية  طولية  تصميمات 
 .(Cano et al.,2024) الزوجيةالاجتماعية في العلاقات 

 
 التطبيقية للدراسة  القيمة -2

مجالات   في  نتائجها  توظيف  إمكانية  في  للدراسة  التطبيقية  القيمة  تكمن 
الإرشاد الأسري والعلاج الزواجي، حيث يمكن تصميم برامج تدريبية لتعزيز مهارات  
كوسيلة  المجاملة  سلوكيات  وتشجيع  الأزواج،  بين  الإيجابي  اللفظي  التواصل 
الزواج.  من  الحرجة  المراحل  في  وبخاصة  العلاقة،  في  العاطفي  المناخ  لتحسين 
جودة   لتحسين  فعالة  كوسيلة  المجاملة  سلوك  تعزيز  أهمية  تبرز  النتائج  أن  بمعنى 
العلاقة الزوجية وزيادة الدعم العاطفي المتبادل بين الشريكين. كما تؤكد الدراسة أن 

دور ا في تحسين صورة الذات   تؤدىالمجاملة لا تؤثر فقط على الطرف الآخر، بل  
ا في العلاقات طويلة الأمد. وبالتالي، يمكن توظيف النتائج في   وتقديرها، خصوص 

تصميم برامج إرشاد زواجي تركز على المهارات اللفظية الإيجابية، مثل التعبير عن  
 التقدير والمجاملة والدعم اللفظي، بما يسهم في تعزيز التوافق والانسجام الزواجي. 

تقدير  ذوي  الأفراد  على  واضح  إيجابي  نفسي  أثر  له  المدروسة  المجاملات  فتقديم 
الزوجية ) العلاقة  ينعكس على جودة  المنخفض، مما   ,.Marigold et alالذات 

2007 ). 
 
 المستقبلية  يةالبحث التوجهات -3

 المستقبلية المهمة، مثل: تفتح هذه الدراسة المجال أمام عدد من المسارات البحثية 
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التوافق   - على  المجاملة  لسلوك  التراكمي  التأثير  طولية لرصد  دراسات  إجراء 
 مراحل الزواج.  مختلف الزواجي عبر

اختبار العلاقة في سياقات ثقافية مختلفة لفهم تأثير الثقافة على نمط تلقي   -
 وتقديم المجاملات.

في   - الجنسين  بين  الفروق  الذات،  استكشاف  وتقدير  المجاملة  بين  العلاقة 
ا إلى ما طرحته (  )بأن النساء  Zhao & Epley ,2016)  زاو وإيبلي  استناد 

يختلفون في كيفية استقبال المجاملات وتأثيرها على صورتهم    ربماوالرجال  
 الذاتية.

النرجسية(  - أو  للرفض  الحساسية  )مثل  الشخصية  السمات  دور  فحص 
 كمتغيرات وسيطة أو معدلة في العلاقة بين المتغيرات الثلاثة.

تمثل مدخلا  مهم ا لتعميق الفهم وتبرز من خلال ذلك عدة أسئلة بحثية مستقبلية،  
يخدم   بما  فيه  الأبحاث  نطاق  وتوسيع  الحيوي،  الموضوع  لهذا  والتطبيقي  النظري 

 صحة الأسرة والمجتمع. 
هل تختلف فعالية المجاملة في تعزيز التوافق الزواجي باختلاف نمط التعلق   -

 الجنس؟ نوع أو 
 ما دور المجاملة في التخفيف من حدة الصراعات الزوجية؟  -
النمط   - ذوي  الأفراد  لدى  الذات  تقدير  على  المجاملة  استقبال  يؤثر  كيف 

 النقدي للذات؟ 
ممارسة   - أو  تقبّل  على  الأزواج  بعض  قدرة  تعيق  التي  النفسية  العوامل  ما 

 سلوك المجاملة؟
طبيعة - نفسها   ما  المجاملة  إنتاج  على  القدرة  في  تكون    ربماوالتي  ،  الفروق 

العاطفي،   الذكاء  مثل  بعوامل  الاجتماعي،  و مرتبطة    وسمات التوجه 
 .الشخصية )مثل الانبساط(
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طبيعة - نفسها  ما  المجاملة  إنتاج  على  القدرة  في  تكون ،  الفروق  قد  والتي 
الشخصية   أو  الاجتماعي،  التوجه  العاطفي،  الذكاء  مثل  بعوامل  مرتبطة 

 (؟ )مثل الانبساط
الثقافة  ما - باختلاف  المجاملة  عن  دلالة  تعبر  حقيقي،    وهل  أنها تقدير    أم 

 الاجتماعي؟ نفاق شكل للسطحية أو 
 

 الخاتمة
تأثير    نتائجتؤكد      الدراسة أهمية سلوك المجاملة كأداة نفسية واجتماعية ذات 

 مزدوج: فهو يسهم في تحسين المناخ العاطفي والتواصل الإيجابي بين الزوجين
ويمكن   ، وفي الوقت ذاته يعزز من تقييم الفرد لذاته.بما يحقق التوافق الزواجي

من نستخلص  وتقدير   أن  الزواجي  والتوافق  المجاملة  بين  العلاقة  أن  النتائج 
بالأمان   تتعلق  عميقة  نفسية  بآليات  ترتبط  بل  أو شكلية،  ليست سطحية  الذات 

الذات  وقبول  والانتماء  في  العاطفي  الدراسات  من  مزيد  إجراء  إلى  يدعو  مما   ،
المهمة البحثية  المنطقة  المجاملة    .هذه  ثقافة  تعزيز  فإن  ذلك،  على  ا  وتأسيس 

المدروسة داخل العلاقة الزوجية قد يكون مدخلا  مهم ا لتحسين الصحة النفسية  
ا من البحث والتطبيق العملي في مجالات  والانسجام الأسري، مما يستدعي مزيد 

 .الإرشاد والعلاج الأسري 
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