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لدى  (البراجماتي)جتماعي ضطراب التواصل الاا الخصائص السيكومترية لمقياس
 ةالأطفال زارعي القوقع

 إعداد
 هالة عمي عباس مصطفى

 إشراف
 عبدهنرمين محمود أد.                        إمام مصطفى سيد أد.  
 أستاذ الصحة النفسية المساعد بكمية التربية   عمـ النفس التربوي           أستاذ  

    بجامعة بني سويؼ                      التربية جامعة أسيوط بكمية
 المستخمص:

ىدؼ البحث الحالي إلى إعداد دراسة سيكومترية مقننة لقياس بعض أبعاد اضطراب  
التواصؿ الاجتماعي )البراجماتي( لدى الأطفاؿ زارعي القوقعة، وتكونت عينة الدراسة مف 

( طفؿ مف الأطفاؿ زارعي القوقعة مف مدارس الدمج بمحافظة بني سويؼ، وتراوحت 03)
تكوف المقياس مف خمسة أبعاد ىـ: التواصؿ المفظي، ( سنة، و 11-6أعمارىـ ما بيف )

التواصؿ غير المفظي، إدارة المحادثة، التفاعؿ الاجتماعي، الفيـ البراجماتي، وقد أجرت 
الاتساؽ الداخمي والذي تـ حسابو مف خلاؿ  :أولًا الباحثة الأساليب الإحصائية التالية: 

اضطراب التواصؿ  لكمية لمبعد في مقياسمعاملات الارتباط بيف درجات كؿ مفردة والدرجة ا
الثبات  :ثالثاً ،الصدؽ وقد تـ حسابو مف خلاؿ صدؽ المحؾ :ثانيًا الاجتماعي )البراجماتي(،

وكشفت نتائج البحث ، وطريقة إعادة التطبيؽ ،وقد تـ حسابو مف خلاؿ طريقة ألفا كرونباخ
عاملات اتساؽ وصدؽ وثبات بم اضطراب التواصؿ الاجتماعي )البراجماتي(عف تمتع مقياس 

لدى  اضطراب التواصؿ الاجتماعي )البراجماتي(مما يؤكد عمى كفاءتو في قياس  ،مرتفعة
 والثقة في النتائج المترتبة عمى استخدامو.، زارعي القوقعة طفاؿالأ

 عة.زارعي القوق طفاؿالأ -اضطراب التواصؿ الاجتماعي )البراجماتي( الكممات المفتاحية:
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Abstract: 
 The current research aimed to prepare a standardized 

psychometric study to measure some dimensions of social 

communication disorder (pragmatic) among children with cochlear 

implants. The study sample consisted of (30) children with cochlear 

implants from integration schools in Beni- Suef, and their ages ranged 

from (6-11) years, and the scale consists of five dimensions: verbal 

communication, non-verbal communication, conversation rules, social 

interaction, and pragmatic understanding. The researcher conducted the 

following statistical methods: First, internal consistency, which was 

calculated through correlation coefficients between the scores of each. 

A single item and the total score of the dimension in the social 

communication disorder (pragmatic) scale, Secondly, validity was 

calculated through the validity of the test. Thirdly, reliability was 

calculated through the Cronbach’s alpha method and the reapplication 

method. The results of the research revealed that the social 

communication disorder (pragmatic) scale has high consistency, 

validity, and stability coefficients, which confirms its efficiency in 

measuring disorder. Social (pragmatic) communication among children 

with cochlear implants, and confidence in the consequences of its use.  

Keywords: social communication disorder (pragmatic) - children with 

cochlear implants. 
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 مقدمة البحث:
تعتبر حاسة السمع واحدة مف أىـ الحواس التي يعتمد عمييا الفرد في تفاعلاتو مع الآخريف 

المفتوح لكؿ المثيرات والخبرات أثناء مواقؼ الحياة المختمفة؛ حيث أنيا تعد بمثابة الإستقباؿ 
الخارجية، ومف خلاليا يستطيع الفرد التعايش مع الآخريف، ومف ثـ تعد الاعاقة السمعية مف 
أشد وأصعب الإعاقات الحسية التي تصيب الإنساف؛ إذ يترتب عمييا تأثير واضح عمى نمو 

أيضًا الإجتماعي الشخصية مف جميع جوانبيا مثؿ النمو المغوي، المعرفي، الأكاديمي، و 
 (.108، 8332والإنفعالي )جماؿ عطية خميؿ، 

مف أحدث ما توصؿ إليو العمـ لأولئؾ الذيف يعانوف  القوقعة زراعة تكنولوجيا عدتو 
مف فقداف سمعي تاـ أو شبو تاـ في كمتا الأذنيف، والقوقعة الإلكترونية ىي عبارة عف زرع 

جياز إلكتروني صغير الحجـ داخؿ قوقعة الأذف لينقؿ الإشارة السمعية إلى العصب السمعي 
 (.Unterstein, 2010, 26)ماغ مباشرة ومنو إلى المراكز المسؤلة عف السمع بالد

فقداف لأف  Samson-Fang,Simons-McCandless,& Shelton, (2000,77)وذكر
ذا كانت المغة  السمع تأثيراً سمبياً عمى تعمـ المغة والتواصؿ حتى ولو كاف فقداناً بسيطاً، وا 

عوبات المستخدمة في المجتمع ىي المغة المنطوقة فإف الأطفاؿ فاقدي السمع يعانوف مف ص
 ممحوظة في التواصؿ المفظي والإستخداـ الإجتماعي لمغة.

ويتمثؿ القصور البراجماتي لدى الأطفاؿ زارعي القوقعة في صعوبة القدرة عمى التعبير عف 
نسحابيـ مف المواقؼ الإجتماعية  دارة الحديث، وصعوبة التعبير المغوي، وا  مقاصد الآخريف وا 

القدرة عمى التواصؿ غير المفظي )التواصؿ بإلتقاء  ونظرة حدوث المبادرة بالكلاـ وضعؼ
العينيف، والتوجو إلى الغير، وتعبيرات الوجو، والإيماءات، والإشارات( وكثرة الكلاـ والتصرؼ 
والإجابة وضعؼ الانتباه وعدـ إجادة الرد عمى التساؤلات )صعوبة أخذ الدور في الكلاـ وعدـ 

كلاـ لمدة طويمة(، وكؿ ىذا يظير في مشكلات السماح بتبادؿ الأدوار والتوقؼ عف ال
 .Guest, H)التخاطب والكلاـ غير الواضح وصعوبة المشاركة في أي حديث اجتماعي )

E., 2013, 34. 
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أف اضطراب التواصؿ الاجتماعي )البراجماتي( ىو أحد  Norbury, (2013, 208)كما ذكر
اضطرابات النمو العصبية، ويظير بوضوح في فترات النمو المبكرة، ويتميز بحدوث عجز 
تطوري في المغة يؤدي إلى انخفاض في الأداء المغوي، والاجتماعي، والشخصي، والأكاديمي، 

 والوظيفي.
 مشكمة البحث:

ا في إعداد مقياس اضطراب التواصؿ الاجتماعي )البراجماتي( تتمثؿ مشكمة البحث إجرائيً 
لدى الأطفاؿ زارعي القوقعة، وحساب الخصائص السيكومترية لو، والتأكد مف صدقو وثباتو، 

لـ تجد الباحثة دراسة عربية تناولت قياس حيث أنو مف خلاؿ الإطلاع عمى الأطر النظرية 
دى أفراد العينة، لذلؾ كانت ىناؾ حاجة لبناء اضطراب التواصؿ الاجتماعي )البراجماتي( ل

 مقياس يتناسب مع طبيعة العينة.
 وبناءًا عمى ما سبق يمكن بمورة مشكمة البحث في السؤال التالي:

ىؿ يمكف تصميـ مقياس لقياس اضطراب التواصؿ الاجتماعي )البراجماتي( لدى  -1
 الأطفاؿ زارعي القوقعة يتمتع بخصائص سيكومترية مرتفعة؟.

 أهداف البحث:
اضطراب التواصؿ الاجتماعي قياس إعداد مقياس ل ييدؼ البحث الحالي إلى 

  التأكد مف صدقو وثباتو.و  ،زارعي القوقعة )البراجماتي( لدى الأطفاؿ
 أهمية البحث: 

 الأهمية النظرية: 
تنبع أىمية البحث مف أىمية المجاؿ الذي تنتمي إليو وىو مجاؿ ذوي الاحتياجات  -1

 فيو يعتبر مكمؿ لجيود الباحثيف في دراساتيـ السابقة في ىذا المجاؿ. الخاصة،
زارعي  الأطفاؿ لدى اضطراب التواصؿ الاجتماعي )البراجماتي(وجود مقاييس  ندرة -8

 القوقعة في البيئة العربية.
داخؿ الثقافة  اضطراب التواصؿ الاجتماعي )البراجماتي(يعمؽ البحث مفيوـ  -0

 المصرية.
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 بيقية:الأهمية التط 
س اضطراب التواصؿ الاجتماعي تتمثؿ الأىمية التطبيقية في إعداد مقياس لقيا -1

 ؛البيئة المصرية طبيعة زارعي القوقعة بما يتناسب معطفاؿ لدى الأ )البراجماتي(
 حيث أنو قد يسيـ في قياس الاندماج الأكاديمي لدى المراىقيف زارعي القوقعة.

في خفض لمباحثيف في تصميـ برامج تساعد كما أف البحث الحالي يميد الطريؽ  -8
 زارعي القوقعة. لأطفاؿااضطراب التواصؿ الاجتماعي )البراجماتي( لدى 

 مصطمحات البحث:
 زراعة القوقعة:

( إلى أف القوقعة ىي جياز متعدد الاقطاب والقنوات ٠3، 8312أشار نايؼ الوسمي )
يستخدـ لنقؿ المعمومات الصوتية إلى الأذف الداخمية فيو لا يعيد السمع الطبيعي ولكنو يحسف 
مف قدرة الشخص عمى سماع الأصوات المحيطة بو وسماع إيقاعات وأنماط النطؽ كما 

 .في البحث الحالي وتتبنى الباحثة ىذا التعريؼ. يحسف عممية قراءة الشفاه
 الأطفال زارعي القوقعة:

( بأنيـ الأطفاؿ الذيف أجريت 828، 8313عرفيـ كؿ مف سحر زيداف، عبد الفتاح مطر )
ليـ زراعة القوقعة وكانوا مصابيف بفقداف سمع في الأذنيف يتراوح بيف العميؽ إلى الكمي، ولا 

سماع الأصوات المحيطة، أو يستفيدوف استفادة ضئيمة جدا. يستفيدوف مف السماعات في 
 .في البحث الحالي وتتبنى الباحثة ىذا التعريؼ

ديسبؿ فأكثر  03وتعرفيـ الباحثة إجرائيًا: بأنيـ الأطفاؿ المصابوف بفقداف سمعي شديد مف 
 وتـ زراعة قوقعة ليـ في أذف واحدة.

 اضطراب التواصل الاجتماعي )البراجماتي(:
اضطراب التواصؿ الاجتماعي )البراجماتي( بأنو إعاقة  (Norbury, 2013, 209)عرؼ 

وقصور في جميع جوانب التواصؿ المحددة والتي تشمؿ استخداـ التواصؿ في التبادؿ 
والتفاعؿ الاجتماعي، ونمط التواصؿ المناسب لمسياؽ، واتباع قواعد المحادثة والسرد، والفيـ 

 .في البحث الحالي ىذا التعريؼ وتتبنى الباحثةالضمني. 
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اضطراب ويقاس إجرائيًا: بالدرجة التي يحصؿ عمييا الأطفاؿ زارعي القوقعة عمى مقياس 
 .التواصؿ الاجتماعي )البراجماتي(

 دراسات سابقة:
 (٦١٠٢دراسة حماده محمد سعيد ) -

تنمية الإستخداـ ىدفت إلى التعرؼ عمى فعالية التدريب عمى ميارات الوعي الفونولوجي في 
الإجتماعي لمغة لدى الأطفاؿ الصـ زارعي القوقعة، والتحقؽ مف استمرار التحسف بعد الانتياء 

( طفؿ مف الأطفاؿ الصـ زارعي القوقعة وتراوحت 12مف البرنامج، واشتممت العينة عمى )
عة ( سنوات مف المتردديف عمى مراكز التخاطب لتأىيؿ ما بعد زرا6-2اعمارىـ ما بيف )

القوقعة، وتـ تقسيـ العينة إلى مجموعتيف متكافئتيف مجموعة تجريبية وأخرى ضابطة، 
وتوصمت نتائج الدراسة إلى فاعمية التدريب عمى ميارات الوعي الفونولوجي في تنمية ميارات 
الإستخداـ الإجتماعي لمغة، حيث اتضح ذلؾ جميا في ارتفاع درجات المجموعة التجريبية بعد 

رنامج مقارنة بدرجات المجموعة الضابطة ومقارنة بدرجات نفس المجموعة التجريبية تطبيؽ الب
في التطبيؽ القبمي، كما أسفرت النتائج عف استمرار التحسف خلاؿ فترة المتابعة شيريف بعد 

 الانتياء مف تطبيؽ البرنامج.
 (  ٦١٠2دراسة سناء عبد الواحد ) -

ية وتحسيف التفاعؿ الإجتماعي لدى الأطفاؿ ذوي ىدفت إلى علاج اضطراب المغة البراجمات
الإعاقة السمعية بإستخداـ برنامج معد خصيصا لذلؾ،  وتكونت عينة الدراسة مف مجموعة 

( 13 -2( أطفاؿ مف ذوي الإعاقة السمعية تتراوح اعمارىـ ما بيف )13واحدة مكونة مف)
عالية البرنامج وتحقيؽ اليدؼ سنوات، واسفرت النتائج عف تحقؽ فروض الدراسة والتي تثبت ف

 المنشود منو. 
 ( ٦١٦١دراسة اشرف لطفي ) -

ىدفت إلى تنمية المغة البراجماتية لدى الأطفاؿ ضعاؼ السمع مف خلاؿ البرنامج التدريبي 
( مف الأطفاؿ ضعاؼ السمع، تـ 13المعد في الدراسة، وطبقت الدراسة عمى عينة قواميا)

( أطفاؿ، وأشارت نتائج الدراسة ٠ة وضابطة، قواـ كؿ منيا )تقسيميـ إلى مجموعتيف، تجريبي
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إلى فاعمية البرنامج التدريبي في تحسف المغة البراجماتية لدى العينة التجريبية بعد تطبيؽ 
 البرنامج. 

 (  ٦١٦٠دراسة أمل حسين محمد ) -
ىدفت إلى التحقؽ مف فعالية برنامج تدريبي في خفض اضطراب التواصؿ الاجتماعي 

( طفلا مف 16البراجماتي( لدى الأطفاؿ ضعاؼ السمع وتكونت العينة الأساسية مف ))
ضعاؼ السمع بمدرسة الامؿ لمصـ وضعاؼ السمع بمحافظة بني سويؼ، تراوحت اعمارىـ 

( عاما، وتـ تقسيميـ إلى مجموعتيف متكافئتيف تجريبية وضابطة، قواـ كؿ 18 -٩ما بيف )
ج الدراسة إلى أنو توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف ( أطفاؿ، وتوصمت نتائ2منيما )

في القياس البعدي لاضطراب  ةمتوسطي رتب درجات المجموعتيف التجريبية والضابط
التواصؿ الإجتماعي )البراجماتي( لصالح المجموعة التجريبية، كما توجد فروؽ ذات دلالة 

قياسيف القبمي والبعدي إحصائية بيف متوسطي رتب درجات المجموعة التجريبية في ال
لاضطراب التواصؿ الإجتماعي )البراجماتي( لصالح القياس البعدي، وعدـ وجود فروؽ ذات 
دلالة إحصائية بيف متوسطي رتب درجات المجموعة التجريبية في القياس البعدي والتتبعي 

 لاضطراب التواصؿ الاجتماعي )البراجماتي(. 
 تعقيب عمى الدراسات السابقة:

اضطراب التواصؿ مف خلاؿ الدراسات السابقة يتضح ندرة في الدراسات التي تناولت  
 الاجتماعي )البراجماتي( لدى الأطفاؿ زارعي القوقعة.

 فروض الدراسة:
 يمكف صياغة فروض الدراسة الحالية عمى النحو التالي:   

تساؽ بااضطراب التواصؿ الاجتماعي )البراجماتي( مقياس  ومواقؼ تتمتع أبعاد -1
 داخمي مناسب.

بمستوى صدؽ محؾ اضطراب التواصؿ الاجتماعي )البراجماتي( يتمتع مقياس  -8
 مناسب.

 بدرجة مناسبة مف الثباتاضطراب التواصؿ الاجتماعي )البراجماتي( يتمتع مقياس  -0
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 الإجراءات المنهجية لمبحث:
وذلؾ لملاءمتو لطبيعة وأىداؼ  ،تـ استخداـ المنيج الوصفي الإحصائي منهج البحث:

اضطراب التواصؿ التعرؼ عمى الخصائص السيكومترية لمقياس  يدؼ إلىالتي ت ،البحث
صدقو وثباتو عمى  مف زارعي القوقعة مف خلاؿ التأكد طفاؿلدى الأالاجتماعي )البراجماتي( 

 عينة البحث.
مدارس الدمج عة بزاراعي القوق طفاؿيتألؼ مجتمع البحث مف بعض الأ مجتمع البحث:

 بمحافظة بني سويؼ.
( مف الأطفاؿ زارعي القوقعة، الذيف تراوحت 03تكونت عينة البحث مف ) عينة البحث:
(، وكانوا 1132( عامًا، وانحراؼ معياري )2110(، بمتوسط عمري قدره )11-6أعمارىـ بيف )

 ليـ في أذف واحدة.( ديسبؿ فأكثر، وتـ زراعة القوقعة 03يعانوف مف فقداف سمعي شديد مف )
زارعي القوقعة  طفاؿلدى الأاضطراب التواصؿ الاجتماعي )البراجماتي( مقياس  أداة البحث:

 )إعداد الباحثة(.
 هدف المقياس:

 وقعة.زارعي الق طفاؿلدى الأاضطراب التواصؿ الاجتماعي )البراجماتي( قياس أو تشخيص 
 مبررات إعداد المقياس:

 عدـ وجود مقياس عربي عمى حد عمـ الباحثة يناسب طبيعة الأطفاؿ زارعي القوقعة.  -1
صياغة المقياس في شكؿ مواقؼ مصورة تناسب طبيعة الأطفاؿ زارعي القوقعة مما  -8

 يعزز مف سيولة تطبيؽ المقياس وصدؽ الإجابة في المواقؼ.
اضطراب ئمة لقياس تتناوؿ الدراسة الحالية مرحمة عمرية لـ تتوفر ليا مقاييس ملا -0

 ( عامًا.11-6ىي مف )و  التواصؿ الاجتماعي )البراجماتي(
اضطراب التواصؿ الاجتماعي )البراجماتي( مقياس  وبناءً عمى ما سبؽ قامت الباحثة بإعداد

 زارعي القوقعة. طفاؿلدى الأ
تـ استخداـ معامؿ ارتباط بيرسوف لمتحقؽ مف صدؽ المحؾ  الأساليب الإحصائية لمبحث:

 وطريقة الفا لكرونباخ لمتحقؽ مف ثبات المقياس. ،والاتساؽ الداخمي لبنود المقياس
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 خطوات بناء المقياس:
 زارعي القوقعة. طفاؿلدى الأاضطراب التواصؿ الاجتماعي )البراجماتي( ولإعداد مقياس 

 تي:قامت الباحثة بالآ 
لدى اضطراب التواصؿ الاجتماعي )البراجماتي(  تحديد ىدؼ المقياس وىو قياس -1

 زارعي القوقعة. طفاؿالأ
اضطراب التواصؿ الاجتماعي  الإطلاع عمى الأطر النظرية والدراسات التي تناولت -8

اضطراب التواصؿ الاجتماعي بشكؿ عاـ والمقاييس التي أعدت لقياس  )البراجماتي( 
(، )محمد مصطفى 8381حمد، مثؿ: )عادؿ عبدالله م بشكؿ خاص )البراجماتي( 

(، )عبد العزيز الشخص، محمود 8310(، )عبد العزيز الشخص، 8383حسف، 
والتي مف خلاليا تـ تحديد أبعاد المقياس، وتحديد (،  831٠محمد، ورضا خيري، 

كما تـ مف خلاليا وضع تصور لممواقؼ التي تتكوف  التعريؼ الإجرائي لكؿ بعد،
 نة الدراسة الحالية.بحيث تناسب عي منيا الأبعاد

إدارة المحادثة، ، تواصؿ غير المفظي، التواصؿ المفظيتحديد أبعاد المقياس وىي )ال -0
 (.التفاعؿ الاجتماعي، والفيـ البراجماتي

عداد صياغة  -2  .وقفًا مصورٍا( م٠3المقياس في صورتو الأولية وبمغ عددىا ) واقؼم وا 
عمـ النفس والصحة مجاؿ  عرض المقياس عمى مجموعة مف المتخصصيف في -٠

 النفسية لتحكيـ المقياس.
موقفًا ( ٠3) ىـبمغ عدديمقياس في صورتو النيائية لواقؼ المصورة لممإعداد ال تـ -6

 .مصورًا
 جمع وتبويب البيانات وتحميميا بالأساليب الإحصائية المناسبة. -0
 التوصؿ إلى نتائج البحث ومناقشتيا وتقديـ التوصيات والمقترحات. -2

 وصف المقياس:
أبعاد تتمثؿ  خمسةبالتساوي عمى يف موزع موقفًا مصورًا( ٠3يتألؼ ىذا المقياس مف )  

البعد الثالث:  ،التواصؿ غير المفظيالبعد الثاني: ، التواصؿ المفظيالبعد الأوؿ:  فيما يمي:
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ىذه وترتبط  ،الفيـ البراجماتي: الخامسوالبعد  ،التفاعؿ الاجتماعي: الرابعالبعد  ،إدارة المحادثة
الأبعاد التى تـ تحديدىا بطبيعة وفمسفة وأىداؼ الدراسة حيث يشتمؿ كؿ بعد مف ىذه الأبعاد 

محصمتيا النيائية قياس كؿ بعد عمى حدة؛ وقد اىتمت الباحثة بالدقة في صياغة  واقؼعمى م
 أكثر مف معنى، وأف تكوف محددة وواضحة  موقؼحمؿ اليالمقياس، بحيث لا  مواقؼأبعاد و 

بالنسبة لمحالة، وأف تكوف مصاغة بالمغة العربية، وألا تشتمؿ عمى أكثر مف فكرة ومفيومة 
الخاصة بكؿ بعد مف أبعاد المقياس وذلؾ قبؿ  مواقؼواحدة وبناء عمى ذلؾ تمت صياغة ال

 التحكيـ.
 نتائج البحث وتفسيرها:

 نتائج الفرض الأول:
اضططراب التواصطل الاجتمطاعي : تمتع مواقف وأبعاد مقياس ينص الفرض الأوؿ عمى        

 بإتساق داخمي مناسب.  )البراجماتي(
لإختبار صحة ىذا الفرض مف خلاؿ   (Pearson)تـ استخداـ معامؿ ارتباط بيرسوف         

( يوضػػػح ذلػػػؾ، 1حسػػػاب العلاقػػػة بػػػيف درجػػػة كػػػؿ موقػػػؼ والدرجػػػة الكميػػػة لممقيػػػاس، والجػػػدوؿ )
 ( يوضح ذلؾ:8العلاقة بيف درجة كؿ بعد والدرجة الكمية لممقياس والجدوؿ )وأيضًا حساب 

 (٠جدول )
اضطراب التواصل والدرجة الكمية لمبعد عمى مقياس  موقفمعاملات الارتباط بين درجات كل 

 الاجتماعي )البراجماتي(

التواصل غير  التواصل المفظي
التفاعل  إدارة المحادثة المفظي

 لبراجماتيالفهم ا الاجتماعي

معامل  م
معامل  م الارتباط

معامل  م الارتباط
معامل  م الارتباط

معامل  م الارتباط
 الارتباط

١.٢٦ ٠0** ١ ٠٠.0.0** ١ ٦٠.0٠.** 1١.٢٦ ٠0** 0١.٢.٠ ٠** 
١ ٦.0١ ٠٦ **٦٠.01١ ٦٦ **٦.01٦** 1١.٢١١ ٦** 0١ ٦.000** 
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التواصل غير  التواصل المفظي
التفاعل  إدارة المحادثة المفظي

 لبراجماتيالفهم ا الاجتماعي

معامل  م
معامل  م الارتباط

معامل  م الارتباط
معامل  م الارتباط

معامل  م الارتباط
 الارتباط

1 ١.0٦0** ٠1 ١.0.0** ٦1 ١.02٦** 11 ١.0٢٦** 01 ١.٢٦0** 
0 ١.0..** ٠0 ١.0.0** ٦0 ١.٢٢٦** 10 ١.02٦** 00 ١.01٦** 
0 ١.0٠ **٢٦0 ١.٢٦0** ٦0 ١.0.0** 10 ١.٢٠2** 00 ١.0.٠** 
١ ٢.0.0** ١.٢٦ ٠٢0** ١ ٦٢.01٦** 1١ ٢.0٦٠** 0١ ٢.000** 
. ١.0٦0** ١.٢٦ .٠0** ١.٢٢ .٦0** 1. ١.٢1٦** 0. ١.0.0** 
2 ١.٢٦0** ٠2 ١.0٦ **٦٠2 ١.0.0** 12 ١.00٠** 02 ١.٢1٦** 
. ١.020** ١ .٠.00.** ١ .٦.01٦** 1. ١.00٠** 0. ١.00٠** 
١.٢ ٠١1١ ٦١ **٦.01٦** 1١ ١.0.2** 0١ ١.01٠** 0١.٢١ ١0** 

 ١.١٠** مستوى الدلالة 
اضػػطراب التواصػػؿ الاجتمػػاعي )البراجمػػاتي( مقيػػاس  مواقػػؼأفَّ جميػػع  (1يتضػػح مػػف جػػدوؿ )

(، أى أنَّيا تتمتػع بالاتسػاؽ 3.31ارتباطيا موجبة ودالة إحصائيًّا عند مستوى دلالة )معاملات 
 الداخمي.

 (٦دول )ج
 اضطراب التواصل الاجتماعي )البراجماتي( لأبعاد مقياس رتباطمعاملات الا 

 الكمية الخامس الرابع الثالث الثاني الأول الأبعاد

      - التواصل المفظي
     - **١.٢٢٦ المفظي غير التواصل

    - **١.00٠ **.١.02 إدارة المحادثة
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 الكمية الخامس الرابع الثالث الثاني الأول الأبعاد

   - **.١.0٠ **١.٢٢١ **١.020 التفاعل الاجتماعي
  - **.١.0٠ **١.0.2 **.١.02 **١.٢٢1 الفهم البراجماتي

 - **١.٢1٦ **١.٢٢٦ **١.0.٢ **.١.٢0 **١.0.0 الدرجة الكمية

 3.31** دالة عند مستوى دلالة 
( أف معػػػاملات الارتبػػػاط لأبعػػػاد مقيػػػاس اضػػػطراب التواصػػػؿ 8النتػػػائج فػػػى جػػػدوؿ )أوضػػػحت 

، ممػػا يػػدؿ عمػػى الاجتمػػاعي )البراجمػػاتي( مػػف خػػلاؿ المصػػفوفة الارتباطيػػة، كميػػا قػػيـ مرتفعػػة
 بالإتساؽ الداخمي. اضطراب التواصؿ الاجتماعي )البراجماتي(مقياس تمتع 

 نتائج الفرض الثاني:
بمسطتوى  اضطراب التواصل الاجتماعي )البراجمطاتي(تمتع مقياس ينص الفرض الثاني عمى: 

 .التلازمى(الصدق )مناسب  صدق محك
بيف  (Pearson) تـ حساب معامؿ الارتباط بطريقة بيرسوف ولمتحقؽ مف صحة الفرض الثاني

ومقيػاس ( ةالباحثػ :)إعػداد يعمػى المقيػاس الحػال التحقؽ مف الكفػاءة السػيكومتريةينة عدرجات 
كمحػػػؾ  (8316: نعميػػػة محمػػػد محمػػػد، إعػػػداد) اضػػػطراب التواصػػػؿ الاجتمػػػاعي )البراجمػػػاتي(

مما يػدؿ عمػى  (3.31دالة عند مستوى ) وىى( 3.682) ة معامؿ الارتباطخارجي وكانت قيم
 .يصدؽ المقياس الحال

 نتائج الفرض الثالث:
بدرجة مناسبة  (البراجماتي)اضطراب التواصل الاجتماعي  تمتع مقياس ينص الفرض عمى:

 .من الثبات
تـ حساب ثبات مقياس اضطراب التواصؿ الاجتماعي ولمتحقؽ مف صحة الفرض   

 )البراجماتي( بالطرؽ التالية:
 طريقة إعادة التطبيق: -٠
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ّـَ ذلػػؾ بحسػػاب ثبػػات مقيػػاس  مػػف خػػلاؿ إعػػادة  اضػػطراب التواصػػؿ الاجتمػػاعي )البراجمػػاتي(وتػػ
التطبيؽ بفاصؿ زمني قدره أسػبوعيف وذلػؾ عمػى عينػة الخصػائص السػيكومترية، وتػـ اسػتخراج 

، وبيػػاف (Pearson)معػػاملات الارتبػػاط بػػيف درجػػات أطفػػاؿ العينػػة باسػػتخداـ معامػػؿ بيرسػػوف 
 (:0ذلؾ في الجدوؿ )

 (1جدول )
 إعادة التطبيق بطريقة اضطراب التواصل الاجتماعي )البراجماتي(نتائج ثبات 

معامل الارتباط بين  الأبعاد
 مستوى الدلالة التطبيقين الأول والثانى

 ١.١٠ ١.222 التواصل المفظي
 ١.١٠ ١.2.0 المفظي غير التواصل

 ١.١٠ ١.2.٢ إدارة المحادثة
 ١.١٠ 2٦..١ التفاعل الاجتماعي
 ١.١٠ ٢...١ الفهم البراجماتي
 ١.١٠ ١.2١1 الدرجة الكمية

 3.31دالة عند مستوى دلالة ** 
( وجود علاقة ارتباطية دالة إحصائيًّا بػيف التطبيػؽ الأوؿ والتطبيػؽ 0يتضح مف خلاؿ جدوؿ )

(، والدرجػػة الكميػػة، ممػػا يػػدؿ البراجمػػاتي)اضػػطراب التواصػػؿ الاجتمػػاعي الثػػانى لأبعػػاد مقيػػاس 
( البراجمػاتي)اضػطراب التواصػؿ الاجتمػاعي عمى ثبات المقياس، ويؤكد ذلؾ صلاحية مقيػاس 

 لقياس السمة التى وُضع مف أجميا. 
 :لفا لكرونباخأطريقة معامل  -٦

باستخداـ معادلة  اضطراب التواصؿ الاجتماعي )البراجماتي( مقياسل ثباتال معامؿ تـ حساب
. ويبيف الثباتلأبعاد المقياس وكانت كؿ القيـ مقبولة وتتمتع بدرجة عالية مف  لفا لكرونباخأ

 :كرونباخل لفاأ( قيـ ثبات المقياس باستخداـ معادلة 2جدوؿ )
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 (0جدول )
 لفا لكرونباخأقيم ثبات مقياس اضطراب التواصل الاجتماعي )البراجماتي( باستخدام معادلة 

 ألفا لكرونباخ الأبعاد
 00..١ التواصل المفظي

 20..١ المفظي غير التواصل
 1...١ إدارة المحادثة

 0...١ التفاعل الاجتماعي
 ٢...١ الفهم البراجماتي
 ١.2١٠ الدرجة الكمية

، ممػػػا يعطػػػي مؤشػػػرًّا جيػػػدًا لثبػػػات معػػػاملات الثبػػػات مرتفعػػػة أفَّ ( 2)جػػػدوؿ خػػػلاؿ يتضػػػح مػػػف 
 .، وبناء عميو يمكف العمؿ بو(البراجماتي)اضطراب التواصؿ الاجتماعي  مقياس

 :طريقة التجزئة النصفية -1
براوف  -مقياس باستخداـ التجزئة النصفية باستخداـ كؿ مف معادلة سبيرمافالتـ حساب ثبات 

اضطراب ( معاملات الثبات بطريقة التجزئة النصفية لمقياس ٠ويبيف جدوؿ ) - افوجتم
 :التواصؿ الاجتماعي )البراجماتي(

 (0جدول )
اضطراب التواصل الاجتماعي  معاملات الثبات بطريقة التجزئة النصفية لمقياس

 (البراجماتي)
 جيتمان سبيرمان بران الأبعاد

 ١.20٠ ١.2.٦ التواصل المفظي
 ٢...١ ١.2٠0 المفظي غير التواصل

 ٦...١ ١.20٢ إدارة المحادثة
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 جيتمان سبيرمان بران الأبعاد
 ١.2٦0 ١.2.0 التفاعل الاجتماعي
 ١.21٢ ١.221 الفهم البراجماتي
 .١.2٠ ١.2٢٦ الدرجة الكمية

مف أبعاده بطريقة التجزئة بعد معاملات ثبات المقياس الخاصة بكؿ  أفَّ ( ٠جدوؿ )يتضح مف 
براوف متقاربة مع مثيمتيا طريقة جتماف، مما يدؿ عمى أف المقيػاس يتمتػع  -النصفية سبيرماف 

 ضطراب التواصؿ الاجتماعي )البراجماتي(.لاقياسو  يبدرجة عالية مف الثبات ف
 مقياس: مالصورة النهائية ل

 وقػؼ،( م٠3وىكذا، تـ التوصؿ إلى الصورة النيائية لممقياس، والصػالحة لمتطبيػؽ، وتتضػمف )
 كؿ موقؼ يتضمف ثلاث استجابات، موزعيف عمى خمسة أبعاد عمى النحو التالي:

 ( مواقؼ.13، ويتكوف مف )التواصؿ المفظي البعد الأول: -
 مواقؼ.( 13ويتكوف مف ) ،التواصؿ غير المفظي البعد الثاني: -
 مواقؼ.( 13ويتكوف مف ) ،إدارة المحادثة البعد الثالث: -
 مواقؼ.( 13ويتكوف مف ) ،التفاعؿ الاجتماعي :الرابعالبعد  -
 مواقؼ.( 13ويتكوف مف ) ،الفيـ البراجماتي :الخامسالبعد  -

النيائيػػة، كمػػا تمػػت  توصػػور المواقػػؼ المصػػورة لممقيػػاس فػػي بإعػػادة ترتيػػب  ةالباحثػػ توقػػد قامػػ
 يبحيػػػث تكػػػوف أعمػػػى درجػػػة كميػػػة يحصػػػؿ عمييػػػا المفحػػػوص ىػػػالمقيػػػاس، صػػػياغة تعميمػػػات 

ضػػطراب التواصػػؿ لا(، وتمثػػؿ الػػدرجات المرتفعػػة أشػػد مسػػتوى ٠3) ي(، وأدنػػى درجػػة ىػػ1٠3)
ضػطراب التواصػؿ لاالاجتماعي )البراجماتي( بينما تمثؿ الدرجات المنخفضة مستوى مػنخفض 

 .لبراجماتي(الاجتماعي )ا
  .تقيسيا الصورة النيائية يالت واقؼبعاد وأرقاـ الم( أ6ويوضح جدوؿ )

 (٢جدول )
 تقيس كل بعد يالتواقف أبعاد مقياس اضطراب التواصل الاجتماعي )البراجماتي( والم



  

   

  
 جامعة بني سويف

 مجلة كلية التربية

  ينايرعدد 

 2025 الثالثالجزء 

 

745 

 المجموع أرقام المفردات البعد م
 ٠١ ٠١ – ٠ التواصل المفظي ٠
 ٠١ ٦١ – ٠٠ المفظي غير التواصل ٦
 ٠١ 1١ – ٦٠ إدارة المحادثة 1
 ٠١ 0١ – 1٠ التفاعل الاجتماعي 0
 ٠١ 0١ – 0٠ الفهم البراجماتي 0

 0١ الدرجة الكمية
 تعميمات المقياس:

يجب عند تطبيؽ المقياس خمؽ جو مػف الألفػة مػع مػف يقػوـ بػالتطبيؽ، حتػى يػنعكس ذلػؾ  -1
 عمى صدقو في الإجابة.

المقيػػاس توضػػيح أنَّػػو لػػيس ىنػػاؾ زمػػف محػػدد ل جابػػة، كمػػا أفَّ يجػػب عمػػى القػػائـ بتطبيػػؽ  -8
 الإجابة ستحاط بسرية تامة.

 يتـ التطبيؽ بطريقة فردية، وذلؾ لمتأكد مف عدـ العشوائية في الإجابة. -0
يجػػب الإجابػػػة عمػػى كػػػؿ المواقػػؼ لأنَّػػػو كممػػػا زادت المواقػػؼ غيػػػر المجػػاب عنيػػػا كممػػػا  -2

 انخفضت دقة النتائج.
 المقياس:  طريقة تصحيح

حػددت الباحثػة طريقػػة الإجابػة عمػى المقيػػاس مػف ثػػلاث اسػتجابات )دائمًػا، أحيانًػػا، نػادرًا( عمػػى 
تكػوف أعمػى درجػة كميػة يحصػؿ  ( عمى الترتيػب، وبػذلؾ1، 8، 0أف يكوف تقدير الاستجابات )

(، وتمثػؿ الػدرجات المرتفعػة أشػد مسػتوى ٠3) ي(، وأدنػى درجػة ىػ1٠3) يعمييا المفحوص ى
طراب التواصؿ الاجتماعي )البراجماتي( بينما تمثؿ الدرجات المنخفضػة مسػتوى مػنخفض ضلا
 .ضطراب التواصؿ الاجتماعي )البراجماتي(لا

 التوصيات:
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تقنػػػػيف مقيػػػػاس يعتمػػػػد أيضًػػػػا عمػػػػى المواقػػػػؼ لقيػػػػاس اضػػػػطراب التواصػػػػؿ الاجتمػػػػاعي  -1
 )البراجماتي( بأبعاد أخرى.

الظػػػواىر المختمفػػػة بػػػدلًا مػػػف الاعتمػػػاد عمػػػى أف يتجػػػو البػػػاحثيف لبنػػػاء مقػػػاييس لدراسػػػة  -8
 تعريب المقاييس الغربية حتى تكوف مناسبة لطبيعة مجتمعاتنا العربية.

 البحوث المقترحة:
فاعمية برنامج تػدريبي لخفػض اضػطراب التواصػؿ )البراجمػاتي( وأثػره فػي جػودة الحيػاة  -1

 الأكاديمية لدى الأطفاؿ زارعي القوقعة.
صػؿ الاجتمػاعي )البراجمػاتي( لػدى الأطفػاؿ زارعػي القوقعػة الفػروؽ فػي اضػطراب التوا -8

 في ضوء بعض المتغيرات الديموجرافية.
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 المراجع
الأطفاؿ  (. فاعمية برنامج تدريبي في تحسيف المغة البراجماتية لدى8383أشرؼ لطفي عبد الحفيظ )

 .882 -12٩(، 0)82، كمية الدراسات العميا لمتربية -العموـ التربويةضعاؼ السمع. 
(. فعالية برنامج تدريبي في خفض اضطراب التواصؿ الاجتماعي8381أمؿ حسيف محمد )

 ، كمية التربية، جامعة بني سويؼ.رسالة ماجستير)البراجماتي( لدى الأطفاؿ ضعاؼ السمع.  
الاردف،  التربوي. الإعاقة السمعية. مبادئ التأىيؿ السمعي والكلامي(. 833٩إبراىيـ عبد الله الزريقات )

 دار الفكر.
(. تأثير دافعية تقرير الذات وفاعمية الذات وعزو العجز المتعمـ في التحصيؿ   8332جماؿ عطية خميؿ )

 .883-101(، 08)8مجمة كمية التربية، جامعة عيف شمس، لمتلاميذ الصـ.  
الإجتماعي  في تنمية الإستخداـ(. فعالية التدريب عمى ميارات الوعي الفونولوجي 8316حماده محمد سعيد )

 الزقازيؽ. ، كمية التربية، جامعةرسالة دكتوراةلمغة لدى الأطفاؿ الصـ زارعي القوقعة. 
(. المغة البراجماتية وعلاقتيا بالتواصؿ الاجتماعي لدى الأطفاؿ ضعاؼ السمع. 8381دعاء محمد إبراىيـ )

 .120-130(، 138)12، جامعة بني سويؼ-مجمة كمية التربية 
. الرياض، دار النشر الدولي سيكولوجية ذوي الإعاقة وتربيتيـ(. 8313سحر زيداف، وعبد الفتاح مطر )

 لمنشر والتوزيع. 
 والتوزيع. لنيؿ العربية لمنشر اىبة  ،الجيزة .)النظرية والتطبيؽ( القياس النفسي(. 8332) مفحسعد عبد الر 

(. برنامج لعلاج اضطراب المغة البراجماتية وتحسيف التفاعؿ الاجتماعي 8312سناء عبد الواحد عبد ربو )
 ، كمية التربية، جامعة عيف شمس. رسالة ماجستيرلدى الأطفاؿ ذوي الإعاقة السمعية.  

 ف وذوو مقياس الاستخداـ الاجتماعي لمغة للأطفاؿ ) الأطفاؿ العاديو (. 8388عادؿ عبدالله محمد )
 الإسكندرية، مؤسسة حورس الدولية. الإعاقات(.  

مقياس التفاعؿ الاجتماعي للأطفاؿ العادييف وذوي الاحتياجات الخاصة. (. 8310) عبدالعزيز الشخص
 القاىرة، مكتبة الأنجمو المصرية. 

(. مقيػػػػػػاس تشػػػػػخيص اضػػػػػطرابات  المغػػػػػػة  831٠عبػػػػػدالعزيز الشػػػػػخص، محمػػػػػود طنطػػػػػػاوي، ورضػػػػػا خيػػػػػري )
 .80٩  -10٠(، 0٩)2، جامعة عيف شمس، مجمة كمية التربيةالبراجماتية للأطفاؿ. 
مكتبة ىرة، القا .ةالقياس والتقويـ في العموـ النفسية والتربوي والاجتماعي(. 8331) عمى ماىر خطاب

 .المصرية الانجمو  



   

 

 جامعة بني سويف

 مجلة كلية التربية

  ينايرعدد 

 2025 الثالث الجزء 

 

748 

(. برنامج قائـ عمى القصص المصورة في خفض اضطراب المغة 8383محمد مصطفى عبد العزيز )
كمية الدراسات العميا لمتربية، رسالة ماجستير، البراجماتية لدى المراىقيف ذوي متلازمة داوف.  
 جامعة القاىرة. 

 وطنية لمنشر. . الرياض، مكتبة الممؾ فيد الزراعة القوقعة(. 8310نايؼ الوسمي )
(. تصػػػػميـ مقيػػػػاس تشخيصػػػػي لاضػػػػطراب التواصػػػػؿ الاجتمػػػػاعي لػػػػدى الأطفػػػػاؿ 8316) نعميػػػػة محمػػػػد محمػػػػد

كميػػة عمػػوـ الإعاقػػة والتأىيػػؿ، جامعػػة الزقػػازيؽ، مجمػػة التربيػػة الخاصػػة، وعلاقتػػو بػػبعض المتغيػػرات.  
 (16 ،)126-812. 
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