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 ملخَّص:
هدفت هذه الدراسة النوعٌة إلى استكشاؾ دور الجامعات السعودٌة فً دعم وتفعٌل الابتكار الاجتماعً 

ل مٌدانً لآراء 1202ٌة المستدامة فً ضوء رإٌة المملكة بما ٌعزز تحقٌق أهداؾ التنم ، وذلك من خلال تحلٌ
مسإولً الابتكار الاجتماعً فً الجامعات الحكومٌة. اعتمدت الدراسة على منهج البحث النوعً باستخدام أداة 

نٌة قصدٌة مكونة من ) قٌها على ع ن مختلؾ ( مشاركًا ٌمثلون جامعات م22المقابلة النصؾ موجهة، وتم تطب
مناطق المملكة، وقد أظهرت نتابج الدراسة أن الجامعات السعودٌة تمارس أدوارًا متقدمة فً مجال الابتكار 
الاجتماعً، تشمل تؤسٌس وحدات متخصصة، وتضمٌن مفاهٌم الابتكار فً المناهج الدراسٌة، وتنفٌذ برامج 

ة ومبادرات مجتمعٌة تخدم أهداؾ التنمٌة المستدامة، مع م، الصحة،  تدرٌبٌ بٌة، التعلٌ تركٌز واضح على قضاٌا الب
والمساواة. كما كشفت النتابج عن وجود تحدٌات بنٌوٌة تواجه هذا الدور، أبرزها ؼموض المفهوم وضعؾ الوعً 
اٌب إطار  المإسسً، نقص الكفاءات الأكادٌمٌة المتخصصة، محدودٌة التموٌل، وضعؾ الشراكات المجتمعٌة، وؼ

ة وطنً موحد للابتك ار الاجتماعً الجامعً. وفً ضوء هذه النتابج، قدمت الدراسة مجموعة من التوصٌات العملٌ
، وتؤسٌس مراكز متخصصة، وتطوٌر المحتوى المعرفً العربً،  اٌؼة إطار تنظٌمً وطنً التً تدعو إلى ص

م الجامعً  اٌت التعلٌ  .بشكل ممنهج ومستداموتعزٌز التموٌل والشراكات، وإدماج الابتكار الاجتماعً فً استراتٌج
 .1202الابتكار الاجتماعً، الجامعات السعودٌة، التنمٌة المستدامة، رإٌة  :الكلمات المفتاحٌة

 
Abstract  

This qualitative study aimed to explore the role of Saudi universities in 

supporting and activating social innovation to enhance the achievement of sustainable 

development goals in light of the Kingdom's Vision 2030. This was accomplished 

through an empirical analysis of the views of social innovation officials in public 

universities. The study employed a qualitative research methodology using semi-

structured interviews, applied to a purposive sample of (11) participants representing 

universities from various regions of the Kingdom. The results indicated that Saudi 

universities are playing advanced roles in the field of social innovation, including the 

establishment of specialized units, integrating innovation concepts into curricula, and 

implementing training programs and community initiatives that serve sustainable 

development goals, with a clear focus on issues related to the environment, education, 

health, and equality. The findings also revealed structural challenges facing this role, 

most notably the ambiguity of the concept, weak institutional awareness, a shortage of 

specialized academic competencies, limited funding, weak community partnerships, 

and the absence of a unified national framework for university social innovation. In 

light of these results, the study provided a set of practical recommendations calling for 

the formulation of a national regulatory framework, the establishment of specialized 

centers, the development of Arabic knowledge content, the enhancement of funding 

and partnerships, and the systematic and sustainable integration of social innovation 

into higher education strategies. 

Keywords: Social Innovation, Saudi Universities, Sustainable Development, Vision 

2030. 
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 مقدمة:
شهدها العالم فً مختلؾ  المجالات الاقتصادٌة والاجتماعٌة والتكنولوجٌة، فً ظل التؽٌرات العالمٌة المتسارعة التًٌ 

اٌت متراكبة ومعقدة تتطلب نماذج جدٌدة من التفكٌر والتنمٌة. فلم تعد الحلول  تواجه المجتمعات المعاصرة تحد
ة واستدامة، كان أبرزه ا الاجتماعٌة المزمنة، مما استدعى البحث عن بدابل أكثر فاعلٌ ة لمعالجة القضاٌ دٌة كافٌ ا التقلٌ

 (.Mdleleni, 2022تبنًّ مفهوم الابتكار الاجتماعً كوسٌلة لتحقٌق تحول اجتماعً فعّال ومستدام )

ًٌا لفلسفة الخدمة الاجتماعٌة التً تسعى إلى تمكٌن الأفراد والجماعات  وٌعُد الابتكار الاجتماعً امتدادًا طبٌع
تدخلات المهنٌة التً تبُنى على الفهم العمٌق والمجتمعات من تحسٌن أوضاعهم المعٌشٌة والاجتماعٌة من خلال ال

ة تطوٌر حلول جدٌدة  اٌجات والظروؾ المجتمعٌة. وٌعُرؾ الابتكار الاجتماعً بؤنه عملٌ أو إعادة تصمٌم  –للاحت
ة وإنصافاً واستدامة من البدابل  –حلول قابمة  نٌة، تتسم هذه الحلول بؤنها أكثر فاعلٌ لمعالجة مشكلات اجتماعٌة مع

صاحبها من قدرة على تحقٌق أثر مجتمعً واسع النطاقالتقل  ٌ -García-Aracil & Isusi). ٌدٌة، مع ما
Fagoaga, 2024) الابتكار الاجتماعً أحد الأدوات الحٌوٌة التً توظفها الخدمة الاجتماعٌة لتحقٌق  كما ٌعُد

ت الهشةّ، وتفعٌل رأس المال أهداؾ التنمٌة المستدامة، من خلال تعزٌز المشاركة المجتمعٌة، وتمكٌن الفبا
 (Cunha et al., 2022) <الاجتماعً

اٌدات  وتبرز الجامعات كمإسسات فاعلة فً هذا السٌاق، نظرًا لدورها المحوري فً إنتاج المعرفة، وتكوٌن الق
ٌٌر. فقد أشارت دراسة  ات التؽ مDryjanska et al (1211المجتمعٌة، وإشراك الطلبة فً عملٌ  (. إلى أن التعلٌ

ادة التؽٌٌر الاجتماعً من خلال  دٌة من التدرٌس والبحث إلى قٌ العالً ٌمتلك القدرة على إعادة توجٌه وظابفه التقلٌ
ل وآخرون ) ( أن الجامعات 1212بناء شراكات مجتمعٌة وتنفٌذ مشروعات تعلم تشاركٌة. كما أظهرت دراسة خلٌ

ق أهداؾ التً تنشا وحدات تنظٌمٌة مستقلة للابتكار الاجتماعً تس ة فً بناء القدرات المجتمعٌة وتحقٌ هم بفعالٌ
 .، وهو ما ٌتقاطع مع أهداؾ الخدمة الاجتماعٌة فً تعزٌز العدالة الاجتماعٌة وتحقٌق التمكٌنالتنمٌة المستدامة. 

المملكة وعلى المستوى المحلً، تبرز أهمٌة تفعٌل الابتكار الاجتماعً داخل الجامعات السعودٌة فً ظل تبنًّ رإٌة 
اٌدة الأعمال باعتبارها مدخلاً لتحقٌق التنمٌة الاقتصادٌة والاجتماعٌة  1202 التً تإكد على دعم ثقافة الابتكار ور

( إلى أن بعض الجامعات السعودٌة تسعى إلى دمج 1212(. وتشٌر دراسة عسٌري )1212المستدامة )أسرة، 
تواجه تحدٌات تتعلق بضعؾ الموارد البشرٌة المتخصصة، الابتكار الاجتماعً ضمن أنشطتها، إلا أنها لا تزال 

وهً تحدٌات لطالما تناولتها مهنة الخدمة  ومحدودٌة الشراكات المجتمعٌة، وؼٌاب الأطر المإسسٌة الداعمة.
ل الواقع المجتمعً والتدخل لتطوٌره بشكل مستدام  .الاجتماعٌة بوصفها مدخلاً لتحلٌ

 أولاً: مشكلة الدراسة:

جة التقدم التكنولوجً والاقتصادي والاجتماعً، ظهرت تحدٌات فً ظل الت شهدها العالم نتٌ حولات المتسارعة التًٌ 
ة،  دٌة فً المعالجة. وقد أجمعت الوثابق الدولٌ دة تتطلب حلولاً مبتكرة ومستدامة، تتجاوز الأطر التقلٌ مجتمعٌة متزاٌ

ًٌا للتعامل ، 1202وعلى رأسها خطة الأمم المتحدة للتنمٌة المستدامة  على أن الابتكار الاجتماعً ٌعُد مدخلًا أساس
م، والصحة، والعدالة، ومكافحة الفقر  .مع هذه التحدٌات، خصوصًا فً مجالات التعلٌ

ن مفاهٌم الابتكار الاجتماعً والخدمة الاجتماعٌة ٌمثل نقلة نوعٌة فً التفكٌر التنموي، حٌث  ومن هنا، فإن الربط بٌ
ًٌا ٌتقاطع بعمق مع أهداؾ التنمٌة المستدامة، من خلال سعٌها لتحسٌن نوعٌة تعُد الخدمة الاجتم ًٌا وعلم اعٌة مٌدانًا مهن
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الحٌاة وتحقٌق العدالة الاجتماعٌة عبر استثمار الموارد البشرٌة والمجتمعٌة. وٌعزز هذا التكامل الحاجة إلى دمج 
لٌة استراتٌجٌة لمواجهة التحدٌات التنموٌة الابتكار الاجتماعً فً الممارسات المهنٌة للخدمة الاجتماع ٌة، بوصفه وس

ة السعودٌة  ة واستدامة، لا سٌما فً سٌاق التحولات التً تقودها رإٌة المملكة العربٌ ب أكثر فاعلٌ ، التً 1202بؤسالٌ
نمٌة تبنتّ توجهًا واضحًا نحو دعم ثقافة الابتكار ورٌادة الأعمال، وخصصت لذلك برامج نوعٌة مثل "برنامج ت

 .1212القدرات البشرٌة"، الذي أطُلق فً عام 

بٌة خصبة لتفعٌل الابتكار الاجتماعً، نظرًا لدورها فً  م العالً تمثل ب ثٌة أن مإسسات التعلٌ وتإكد الأدبٌات الحد
اٌ المجتمعٌة، إلى جانب دورها فً إعداد الأخصابٌ اٌدات، والتفاعل المباشر مع القضا ٌن إنتاج المعرفة، وتؤهٌل الق

ل وآخرون ) ( أن الجامعات تعُد 1212الاجتماعٌٌن وتمكٌنهم من أداء أدوار تنموٌة مبتكرة. فقد أوضحت دراسة خلٌ
م والعمل  جهة فاعلة فً معالجة التحدٌات التنموٌة من خلال إنشاء مراكز للابتكار الاجتماعً تربط بٌن التعلٌ

م والبحث إلى أن الجامعة  Mdleleni (2022) وبٌنّت دراسةالمجتمعً،  دي فً التعلٌ ٌمكن أن تتجاوز دورها التقلٌ
ٌٌر الاجتماعً عبر المبادرات المجتمعٌة اٌدٌة فً تحفٌز التؽ  .ممارسة أدوار ق

مٌة على أساس  Dryjanska et al. (2022) كما كشفت دراسة أن الجامعات التً أعادت تصمٌم هٌاكلها التعلٌ
المشروعات، كانت أكثر قدرة على ترسٌخ مفاهٌم الابتكار الاجتماعً  المشاركة المجتمعٌة والتعلم القابم على

أن  García-Aracil & Isusi-Fagoaga (2024) وتحقٌق أهداؾ التنمٌة المستدامة. فً حٌن بٌنّت دراسة
ضعؾ الحوافز المإسسٌة وضؽط الأعباء الأكادٌمٌة تمثل أبرز المعوقات أمام دمج الابتكار الاجتماعً فً أنشطة 

( فً الجامعات السعودٌة، التً 1212لجامعات الإسبانٌة، وهو ما ٌناظر التحدٌات التً رصدتها دراسة عسٌري )ا
أظهرت وجود فجوة بٌن التوجه الاستراتٌجً المعلن وتوفر الموارد البشرٌة والشراكات المجتمعٌة اللازمة لتفعٌل 

 .الابتكار الاجتماعً
( إلى دور الأنشطة الطلابٌة فً تعزٌز الابتكار الاجتماعً، لكنها 1215من ناحٌة أخرى، أشارت دراسة خلؾ )

ة، بما ٌتفق مع توصٌات دراسة  أكدت أن هذا الدور لا ٌزال محدودًا، وٌحتاج إلى تطوٌر المناهج والبرامج التدرٌبٌ
الهٌاكل الإدارٌة  ( التً شددت على أهمٌة رفع الوعً بثقافة الابتكار داخل المجتمع الجامعً وتطوٌر1211الزامل )

 .والتشرٌعٌة ذات الصلة
أن المشارٌع الممولة ضمن برامج الابتكار  Cunha et al. (2022) أما فً السٌاق الدولً، فقد بٌنّت دراسة

الاجتماعً فً البرتؽال تركز بشكل كبٌر على الأبعاد الاجتماعٌة والاقتصادٌة، مع توصٌة باستخدام أهداؾ التنمٌة 
اٌق نفسه، دعت دراسةالمستدامة   Gómez-Zermeño كإطار لتصنٌؾ وتوجٌه المبادرات الجامعٌة. وفً الس

& Alemán de la Garza (2020)  إلى توسٌع استخدام المختبرات المفتوحة للابتكار الاجتماعً داخل
م التشاركً ز التعلٌ  .الجامعات، لما لها من أثر فً إشراك المجتمع المحلً وتحفٌ

ة، فإن مإشرات تفعٌل الابتكار الاجتماعً داخل الجامعات السعودٌة الحكومٌة ورؼم ما سبق  ة ودولٌ من جهود محلٌ
لا تزال بحاجة إلى دراسة أكثر عمقًا. خصوصًا من زاوٌة تخصصٌة كـالخدمة الاجتماعٌة، التً تمتلك أدوات 

ة تساعد فً تشخٌص الواقع وتقدٌم حلول منهجٌة تعزز الدور ا ة وتدخلٌ لٌ لمجتمعً للجامعات فقد أظهرت دراسة تحلٌ
ة متصلة بسوق العمل، لكنها أشارت فً الوقت ذاته إلى 1212عسٌري ) ( وجود محاولات لتطوٌر خدمات طلابٌ

مان ) ( حول 1210ضعؾ الشراكات المجتمعٌة ونقص الموارد البشرٌة المإهلة. كما أن ما أوردته دراسة سلٌ
ة وتنظٌمٌة، ٌكشؾ أن التحدٌات ذاتها قد تمتد إلى مراكز الابتكار مراكز الشباب فً السعودٌة من معوقات  تموٌلٌ

جٌات مإسسٌة داعمة بوضوح  .الجامعٌة ما لم ٌتم بناء استراتٌ
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ة نوعٌة ترصد الواقع الفعلً لتفعٌل الابتكار الاجتماعً فً  لٌ وبناءً على ما تقدم، تبرز الحاجة إلى دراسة تحلٌ
نٌة الر ٌاض، من خلال الوقوؾ على طبٌعة البرامج والمبادرات، واستكشاؾ المعوقات، الجامعات الحكومٌة بمد

 .1202وتقٌٌم مدى مساهمتها فً تحقٌق أهداؾ التنمٌة المستدامة ورإٌة المملكة 
ة فً السإال الربٌس الآتً ه، تتحدد مشكلة الدراسة الحالٌ واقع دور الجامعات السعودٌة فً تعزٌز الابتكار  :وعلٌ

لٌه لتحقٌق أهداف التنمٌة المستدامة من وجهة نظر مسؤولً الابتكار الاجتماعً بالجامعات؟الاجتماعً   وتفع
ا: أهمٌة الدراسة: ًٌ  ثان

ة فً عدد من الجوانب النظرٌة والتطبٌقٌة التً تعُزز من قٌمتها فً مجال الابتكار  تكمن أهمٌة الدراسة الحالٌ
 ، م العالً وتبُرز مساهمتها فً تطوٌر السٌاسات والممارسات الجامعٌة، وذلك على الاجتماعً داخل مإسسات التعلٌ

:  النحو الآتً
تُسهم الدراسة فً إثراء الأدبٌات العلمٌة المتخصصة بمجال الابتكار الاجتماعً فً التعلٌم الجامعً،  -2

بمدٌنة الرٌاض، من خلال تقدٌم تحلٌل نوعً معمق لمدى توافر هذا المفهوم وتفعٌله فً الجامعات الحكومٌة 
 ما ٌعزز الفهم الأكادٌمً للتطبٌقات المإسسٌة للابتكار الاجتماعً فً السٌاق المحلً.

تقدم الدراسة إضافة معرفٌة مهمة من خلال توسٌع النقاش حول مفهوم الابتكار الاجتماعً فً البٌبة  -1
ٌة، مما ٌساهم فً بناء إطار الجامعٌة، وتوضٌح أبعاده وآلٌات تطبٌقه ضمن منظومة التعلٌم العالً السعود

 نظري ٌستند إلى واقع وتجارب مٌدانٌة.
توفر الدراسة بٌانات نوعٌة ٌمكن الاستفادة منها فً دعم متخذي القرار وصانعً السٌاسات داخل  -0

الجامعات، من خلال إٌضاح مستوى تفعٌل الابتكار الاجتماعً والتحدٌات المصاحبة له، بما ٌوجه الجهود 
 اسات أكثر فاعلٌة واستدامة.نحو تطوٌر سٌ

تُعد الدراسة بمثابة تشخٌص علمً للوضع الراهن لممارسات الابتكار الاجتماعً فً الجامعات  -2
السعودٌة، وتسهم فً تقوٌم هذه الممارسات، من خلال رصد نقاط القوة وتحدٌد أوجه القصور، واقتراح 

 لجامعٌة.آلٌات تطوٌرٌة تساعد فً تعظٌم الأثر المجتمعً للمإسسات ا
تفتح الدراسة المجال أمام دراسات مستقبلٌة متعددة تتناول الابتكار الاجتماعً فً السٌاقات التعلٌمٌة  -5

ٌُسهم فً بناء قاعدة بحثٌة وطنٌة داعمة لهذا التوجه الاستراتٌجً، وٌمهد لتراكم  المختلفة داخل المملكة، مما 
 تدامة.فً مجال التنمٌة المس 1202علمً ٌخدم رإٌة المملكة 

 ثالثًا: أهداف الدراسة:
ٌتمثل الهدؾ الربٌس للدراسة الراهنة فً التعرؾ على دور الجامعات السعودٌة فً تعزٌز الابتكار 

 الاجتماعً وتفعٌله لتحقٌق أهداؾ التنمٌة المستدامة ، وٌتفرع عنه الأهداؾ التالٌة:
بتكار الاجتماعً المرتبط بالتنمٌة التعرؾ على الدور الحالً للجامعات السعودٌة فً دعم وتفعٌل الا -2

 .المستدامة
الكشؾ عن أبرز البرامج والمبادرات الجامعٌة التً تعزز الابتكار الاجتماعً وتساهم فً تحقٌق أهداؾ  -1

 .التنمٌة المستدامة
تحدٌد المعوقات والتحدٌات التً تواجه الجامعات السعودٌة فً مجال الابتكار الاجتماعً من منظور  -0

 .بتكار الاجتماعًمسإولً الا
اقتراح توصٌات عملٌة لتعزٌز دور الجامعات فً مجال الابتكار الاجتماعً بما ٌنسجم مع رإٌة المملكة  -2

 .وأهداؾ التنمٌة المستدامة 1202
 رابعًا: تساؤلات الدراسة:

اعً ٌتمثل السإال الربٌس للدراسة الراهنة حول ما دور الجامعات السعودٌة فً تعزٌز الابتكار الاجتم
 وتفعٌله لتحقٌق أهداؾ التنمٌة المستدامة؟، وٌتفرع عنه الأسبلة التالٌة:
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 ما الدور الحالً للجامعات السعودٌة فً دعم وتفعٌل الابتكار الاجتماعً المرتبط بالتنمٌة المستدامة؟ -2
التنمٌة ما أبرز البرامج والمبادرات الجامعٌة التً تعزز الابتكار الاجتماعً وتساهم فً تحقٌق أهداؾ  -1

 المستدامة؟
ما أهم المعوقات والتحدٌات التً تواجه الجامعات السعودٌة فً مجال الابتكار الاجتماعً من منظور  -0

 مسإولً الابتكار الاجتماعً؟
ما أهم التوصٌات العملٌة لتعزٌز دور الجامعات فً مجال الابتكار الاجتماعً بما ٌنسجم مع رإٌة  -2

 مستدامة؟وأهداؾ التنمٌة ال 1202المملكة 
 خامسًا: مفاهٌم الدراسة:

تُعرّؾ الجامعات بؤنها مإسسات علمٌة وثقافٌة تتولى تنفٌذ السٌاسة التعلٌمٌة Universities) الجامعات)
للدولة من خلال تقدٌم برامج التعلٌم الجامعً والدراسات العلٌا، ودعم البحث العلمً، والقٌام بالتؤلٌؾ 

(، ووفقًا 122: 1212خدمة المجتمع فً نطاق اختصاصها )آل تمٌم، والترجمة والنشر، إضافة إلى 
ٌُقصد بالجامعات مإسسات التعلٌم العالً الحكومٌة الواقعة فً مدٌنة الرٌاض، والتً  :للدراسة الراهنة، 

تضطلع بدور فاعل فً دعم وتفعٌل الابتكار الاجتماعً بما ٌتماشى مع أهداؾ التنمٌة المستدامة ورإٌة 
 .1202المملكة 

ٌُعرؾ الابتكار الاجتماعً بؤنه مجموعة من المفاهٌم  (Social Innovation) الابتكار الاجتماعً
والأفكار والممارسات الجدٌدة التً تهدؾ إلى تلبٌة الاحتٌاجات الاجتماعٌة الملحة والمزمنة من خلال حلول 

ا فً أنماط العمل والخدمات د ًٌ اخل المجتمع، وتُسهم فً تطوٌر مبتكرة ومستدامة، تُحدث تؽٌٌرًا نوع
 .(Mdleleni, 2022) ؛072: 1212قطاعات حٌوٌة كالتعلٌم، والصحة، والتوظٌؾ)خلٌل وآخرون، 

أن الابتكار الاجتماعً فً السٌاق الجامعً ٌشمل تطوٌر نماذج  Dryjanska et al. (2022) وتُضٌؾ
 .إنتاج حلول مجتمعٌة مستندة إلى المعرفةتعلٌمٌة تفاعلٌة، وبناء شراكات مجتمعٌة، وتحفٌز الطلبة على 

ٌُقصد بالابتكار الاجتماعً:  المبادرات والممارسات المنهجٌة التً تنفذها وفً ضوء الدراسة الحالٌة، 
الجامعات الحكومٌة فً مدٌنة الرٌاض، بهدؾ مواجهة التحدٌات المجتمعٌة من خلال توظٌؾ رأس المال 

ٌقٌة فاعلة ومستدامة، تعزز من الرفاه الاجتماعً وتخدم مسارات البشري والمعرفً فً تقدٌم حلول تطب
 .التنمٌة الوطنٌة

أنماط وأسالٌب  :تُعرّؾ التنمٌة المستدامة بؤنها (Sustainable Development) التنمٌة المستدامة
ة تطوٌرٌة تهدؾ إلى تلبٌة احتٌاجات الأجٌال الحاضرة دون الإخلال بقدرة الأجٌال القادمة على تلبٌ

احتٌاجاتها، وذلك من خلال تعظٌم الاستفادة من الموارد، وتحقٌق النمو الاقتصادي، والحفاظ على البٌبة، 
إلى أن  Cunha et al. (2022) (، وقد أشارت277: 1210وتحقٌق العدالة الاجتماعٌة )قلٌوبً، 

ة والاجتماعٌة والبٌبٌة من التنمٌة المستدامة فً سٌاق الابتكار الاجتماعً تشمل تحقٌق الأبعاد الاقتصادٌ
خلال مبادرات مجتمعٌة تفاعلٌة ٌقودها فاعلون محلٌون، من بٌنهم الجامعات، وبناء على الدراسة الحالٌة، 

الإطار الاستراتٌجً الذي توجه من خلاله الجامعات الحكومٌة فً مدٌنة الرٌاض  :ٌُقصد بالتنمٌة المستدامة
ة، بما ٌسهم فً حل المشكلات الاجتماعٌة، وتحقٌق التوازن بٌن برامجها وخططها الأكادٌمٌة والمجتمعٌ

 .النمو الاقتصادي، وتحسٌن نوعٌة الحٌاة، والحفاظ على الموارد الطبٌعٌة فً الأمد الطوٌل
 سادسًا: الإطار النظريّ للدراسة:

 أ. مفهوم الابتكار الاجتماعً 
ا فً  ًٌ ٌشٌر الابتكار الاجتماعً إلى تطوٌر حلول جدٌدة تلبًّ الاحتٌاجات الاجتماعٌة وتحدث تؤثٌرًا تحوٌل
المجتمعات، وهو ٌشمل مفاهٌم واستراتٌجٌات وممارسات جدٌدة تهدؾ إلى تحسٌن نوعٌة الحٌاة، وزٌادة 

ة تتسم بالكفاءة والاستدامة، وقد تم العدالة الاجتماعٌة، وتعزٌز رفاهٌة الإنسان من خلال أدوات ؼٌر تقلٌدٌ
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تعرٌفه بؤنه القدرة على الإبداع وتحوٌل الأفكار الجدٌدة إلى تطبٌقات واقعٌة تخلق قٌمة مجتمعٌة مضافة، 
كما ترى بعض الدراسات أن الابتكار الاجتماعً ٌتجاوز كونه مجرد استجابة لمشكلات، بل هو نهج شامل 

 (1215ء رأس المال الاجتماعً وتعزٌز ثقافة المشاركة. )الشجاع، للتنمٌة الاجتماعٌة ٌعمل على بنا
( إلى أن التحول نحو الابتكار الاجتماعً ارتبط بالأزمات المالٌة العالمٌة، 1212وقد أشار خلٌل وآخرون )

حٌث استُخدم لتقوٌة الدور المجتمعً للجامعات والمإسسات، وتحقٌق التنمٌة الاجتماعٌة المستدامة من خلال 
 .(007إعادة توجٌه المعرفة والموارد نحو التحدٌات المجتمعٌة )ص 

تفٌد هذه النظرٌة أن الابتكار الاجتماعً لا ٌمكن نظرٌة النماذج التقنٌة والاقتصادٌة والسٌاق التارٌخً:  
ٌُمارَس فٌها، وهو ما تإكده بٌرٌز التً  ترى عزله عن السٌاقات التارٌخٌة والاجتماعٌة والتكنولوجٌة التً 

أن العالم ٌشهد تحولًا نحو ابتكارات مإسسٌة تهدؾ إلى المواءمة بٌن الرأسمال والمجتمع، وهو ما ٌنعكس 
على منصات الابتكار الاجتماعً الرقمً فً قطاعات مثل الصحة والتعلٌم والعمل الاجتماعً. )خلٌل 

 (1212وآخرون ،
عً فً كونه ٌعالج المشكلات الاجتماعٌة بؤسالٌب تبرز أهمٌة الابتكار الاجتماأهمٌة الابتكار الاجتماعً: 

فعالة وبتكلفة أقل، وٌسهم فً رفع الكفاءة التنظٌمٌة، وزٌادة الاندماج المجتمعً، وتمكٌن الفبات المهمشة، 
(. وقد أظهرت الدراسات أن الجامعات 211، ص 1210وتحقٌق العدالة والتمكٌن داخل المجتمع )سلٌمان، 

 .ان مثل هذه المبادرات وتوجٌهها لخدمة التنمٌة المستدامةتُعد بٌبة خصبة لاحتض
ٌُحرّك الابتكار الاجتماعً جملة من الدوافع من بٌنها إشراك العنصر البشري دوافع الابتكار الاجتماعً:  

فً تصمٌم الحلول الاجتماعٌة، وابتكار طرق فعالة لتلبٌة الاحتٌاجات المجتمعٌة، والاستجابة للتحدٌات 
 (.211، ص 1210التً تواجه المجتمعات، وتحقٌق استجابات مرنة ومتكاملة)سلٌمان، المعقدة 

تتعدد مجالات الابتكار الاجتماعً لتشمل أربعة أبعاد أساسٌة فً أبعاد ومجالات الابتكار الاجتماعً:  
 م الذكًالمإسسات: التوجه الاستراتٌجً، وتنمٌة الموارد البشرٌة، وتحسٌن المنتجات والخدمات، والتنظٌ

( أن الابتكار الاجتماعً ٌستجٌب لمجالات مثل التعلٌم، الصحة، الفقر، 1212كما ٌرى خلٌل وآخرون )
 .(077الطاقة، والبٌبة، وهً نفس المجالات التً تتقاطع مع أهداؾ التنمٌة المستدامة )ص 

 الاسهام المهنً للخدمة الاجتماعٌة فً تفعٌل الابتكار الاجتماعً:
ا فً تعزٌز الابتكار الاجتماعً من خلال تصمٌم وتنفٌذ حلول مهنة الخدمة ا ًٌ لاجتماعٌة تلعب دورًا حٌو

 :إبداعٌة لمعالجة التحدٌات الاجتماعٌة المعقدة. وٌمكن تلخٌص هذا الدور فً النقاط التالٌة
والمشكلات : ٌعمل الأخصابٌون الاجتماعٌون على تشخٌص الاحتٌاجات تحدٌد المشكلات الاجتماعٌة . 2

 فً المجتمعات، مثل الفقر، العنؾ الأسري، أو الإقصاء الاجتماعً، مما ٌشكل أساسًا لتطوٌر حلول مبتكرة.
ٌساهمون فً تصمٌم برامج ومبادرات اجتماعٌة تعتمد على أسالٌب جدٌدة، مثل  تطوٌر حلول مستدامة: . 1

 تصادٌة )مثل التعاونٌات الاجتماعٌة(.استخدام التكنولوجٌا )تطبٌقات لدعم المحتاجٌن( أو نماذج اق
ٌربط الأخصابٌون الاجتماعٌون بٌن القطاعات الحكومٌة، الخاصة،  التعاون متعدد القطاعات: . 0

 والمجتمع المدنً لخلق شراكات تدعم الابتكار، مثل إنشاء مراكز مجتمعٌة توفر خدمات متكاملة.
جموعات من خلال التدرٌب والتثقٌؾ، مما ٌمكّنهم من ٌعززون قدرات الأفراد والم تمكٌن المجتمعات: . 2

 المشاركة فً ابتكار حلول تناسب احتٌاجاتهم الخاصة.
ٌستخدمون منهجٌات علمٌة لتقٌٌم فعالٌة المبادرات الاجتماعٌة وتحسٌنها، مما  التقٌٌم والتحسٌن: . 5

 ٌضمن استدامة الأثر الإٌجابً.
مع بٌن الخبرة الإنسانٌة والمنهجٌة العلمٌة لخلق حلول مبتكرة خلاصة القول، أن الخدمة الاجتماعٌة تج

 تحقق العدالة الاجتماعٌة وتحسن جودة الحٌاة.
 ب. التنمٌة المستدامة 
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تُعرّؾ التنمٌة المستدامة بؤنها: "التنمٌة التً تفً باحتٌاجات الحاضر دون أن مفهوم التنمٌة المستدامة : 
فً تلبٌة احتٌاجاتهم"، وفقًا لتعرٌؾ الأمم المتحدة. كما ٌشٌر قلٌوبً  تُعرض قدرة الأجٌال القادمة للخطر

( إلى أنها تنمٌة تراعً التوازن بٌن الأبعاد الاقتصادٌة والاجتماعٌة والبٌبٌة، وتضمن الاستخدام 1210)
 .(205الرشٌد للموارد )ص 

دفًا لتحقٌق التنمٌة المستدامة سبعة عشر ه 1225اعتمدت الأمم المتحدة فً عام أهداف التنمٌة المستدامة: 
، تشمل القضاء على الفقر والجوع، التعلٌم الجٌد، المساواة بٌن الجنسٌن، العمل المناخً، 1202بحلول عام 

 .(202، ص 1210والصحة الجٌدة، وؼٌرها )قلٌوبً، 
 أبعاد التنمٌة المستدامة:  
 :وارد، والعدالة فً توزٌعها )قلٌوبً، ٌشمل النمو الاقتصادي، كفاءة استخدام الم البعد الاقتصادي

 .(207، ص 1210
 :ًٌتمحور حول إشراك جمٌع فبات المجتمع وتلبٌة احتٌاجاتهم الأساسٌة، وتحقٌق  البعد الاجتماع

 .(002، ص 1212العدالة الاجتماعٌة )خلٌل وآخرون، 
 :ًن رفاهٌة الأجٌال ٌهتم بالحفاظ على الموارد الطبٌعٌة، ومنع التدهور البٌبً لضما البعد البٌئ

 .المقبلة
  :ًٌإكد على نقل التكنولوجٌا النظٌفة، والابتكار فً العملٌات الإنتاجٌة )خلٌل البعد التكنولوج

 .(000، ص 1212وآخرون، 
 ج. الابتكار الاجتماعً فً الجامعات ودوره فً تحقٌق التنمٌة المستدامة 

بالقٌام بدور رٌادي فً تفعٌل الابتكار الاجتماعً، مع تسارع التحدٌات العالمٌة، أصبحت الجامعات مطالبة 
. فقد أشار 1202لٌس فقط كوظٌفة ثالثة )خدمة المجتمع(، بل كؤداة استراتٌجٌة لتحقٌق أهداؾ رإٌة المملكة 

( إلى أن الجامعات تملك الموارد البشرٌة والمعرفٌة القادرة على تطوٌر حلول 1212خلٌل وآخرون )
(. وتتحقق الاستدامة التعلٌمٌة من خلال تحوٌل الجامعات إلى مإسسات تعلٌم 005مجتمعٌة مستدامة )ص 

 .(002مدى الحٌاة، وتحسٌن جودة التعلٌم، وتعزٌز الاقتصاد المعرفً، وتوفٌر بٌبات ابتكارٌة فعالة )ص 
 سابعاً: الدراسات السابقة:

تعزٌز الابتكار الاجتماعً لدى إلى التعرؾ على دور الأنشطة الطلابٌة فً  (0202) هدفت دراسة خلف
طلاب جامعة قطر، واستكشاؾ الفروق فً هذا الدور بحسب متؽٌرات النوع )ذكور/إناث(، نوع الكلٌة 
)نظرٌة/تطبٌقٌة(، والمستوى الدراسً )فرقة ثانٌة فؤقل/ ثالثة فؤكثر(. اعتمدت الدراسة المنهج الوصفً 

عدة أبعاد تقٌس مختلؾ مهارات الابتكار الاجتماعً بؤسلوب المسح الاجتماعً، وطبقت أداة مكونة من 
مثل المرونة، الأصالة، الطلاقة الفكرٌة، وحل المشكلات، وكشفت النتابج أن مستوى دور الأنشطة 
الطلابٌة فً تعزٌز الابتكار الاجتماعً لدى طلاب جامعة قطر كان متوسطًا، حٌث كانت أعلى الأبعاد 

ة والمرونة الابتكارٌة، فً حٌن كان تعزٌز مهارة التعامل مع فاعلٌة هً: تعزٌز مهارتً الأصال
المشكلات فً المرتبة الأخٌرة. كما أظهرت الدراسة وجود فروق ذات دلالة إحصابٌة لصالح الإناث فً 
معظم الأبعاد، وكذلك لصالح طلاب الكلٌات النظرٌة على طلاب الكلٌات التطبٌقٌة، وأٌضًا لصالح 

لى والثانٌة مقارنة بالطلاب فً الفرق المتقدمة، وأوصت الدراسة بضرورة تطوٌر الطلاب فً الفرق الأو
برامج الأنشطة الطلابٌة لتكون أكثر ارتباطًا بالابتكار الاجتماعً، وإعادة هٌكلة تنظٌمها بحٌث تراعً 
الفروق النوعٌة فً احتٌاجات الطلاب، إلى جانب إدماج مفاهٌم الابتكار الاجتماعً فً الخطة 

ستراتٌجٌة للجامعة، وتدرٌب المشرفٌن الأكادٌمٌٌن على تصمٌم أنشطة موجهة نحو تعزٌز مهارات الا
 .الابتكار الاجتماعً

إلى تحلٌل واقع الابتكار  García-Aracil& Isusi-Fagoaga (2024) هدفت دراسة
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امعً والبحث الاجتماعً فً الجامعات الإسبانٌة، وتحدٌد التحدٌات التً تعٌق دمجه فً التعلٌم الج
الأكادٌمً، بما ٌسهم فً تعزٌز الدور المجتمعً للمإسسات الأكادٌمٌة فً ضوء أهداؾ التنمٌة المستدامة، 
وأظهرت نتابج الدراسة أن مشاركة أعضاء هٌبة التدرٌس فً الابتكار الاجتماعً لا تزال محدودة، 

ؽط الأعباء الأكادٌمٌة، ونقص وٌرجع ذلك إلى عدة معوقات من أبرزها ؼٌاب الحوافز المإسسٌة، وض
التموٌل، وضعؾ البنٌة التنظٌمٌة الداعمة. كما أوضحت أن مجالات العلوم الاجتماعٌة والإنسانٌة أكثر 
انخراطًا فً الابتكار الاجتماعً مقارنة بالكلٌات العلمٌة والهندسٌة. وتمثلت أبرز التحدٌات فً عبء 

حفٌزٌة، ضعؾ تفاعل المجتمع المحلً، وقلة التقدٌر الرسمً التدرٌس والبحث الزابد، ؼٌاب السٌاسات الت
للمشروعات ذات الطابع الاجتماعً. فً المقابل، أشارت الدراسة إلى بعض العوامل الممكنة مثل إشراك 
الطلاب، وتوفٌر دعم مالً مرن، ودمج الابتكار الاجتماعً فً الخطط الاستراتٌجٌة للجامعات، وأوصت 

ر إطار تنظٌمً وطنً موحد ٌعزز الابتكار الاجتماعً فً الجامعات الإسبانٌة، الدراسة بضرورة تطوٌ
وإنشاء وحدات مستقلة متخصصة، وإعادة النظر فً سٌاسات التوظٌؾ والترقٌة لتشمل المساهمات 
الاجتماعٌة، وتوفٌر تموٌل أولً للمبادرات، وتطوٌر محتوى أكادٌمً وتدرٌبً فً هذا المجال، إلى 

 .اكات فعّالة مع المجتمع المدنًجانب بناء شر
إلى الكشؾ عن مدى توفر أبعاد الابتكار الاجتماعً فً عمادات شإون  (0202هدفت دراسة عسٌري )

الطلاب فً الجامعات السعودٌة، وذلك من خلال قٌاس أربعة أبعاد أساسٌة هً: العمل الذكً والتنظٌم 
خدمات، وتكوٌن الشراكات المجتمعٌة. استخدمت المرن، تنمٌة الموارد البشرٌة، تحسٌن المنتجات وال

 207الدراسة المنهج الوصفً بؤسلوب المسح الاجتماعً، وطبقت أداة الاستبانة على عٌنة مكونة من 
فردًا من العاملٌن الإدارٌٌن والقٌادٌٌن فً خمس جامعات سعودٌة حكومٌة )الملك سعود، الملك 

لأمٌرة نورة، طٌبة(، أظهرت النتابج أن عمادات شإون عبدالعزٌز، الإمام عبد الرحمن بن فٌصل، ا
الطلاب فً الجامعات السعودٌة تهتم بتزوٌد الطلبة بالمهارات المطلوبة لسوق العمل، كما توفر خدمات 
متعددة، لكنها تواجه تحدٌات فً الموارد البشرٌة وعوابق فً إقامة شراكات فعالة مع المجتمع المحلً. 

ود حاجة كبٌرة لتطوٌر مهنً للعاملٌن فً هذا المجال. كما بٌنت النتابج وجود كذلك كشفت النتابج وج
فروق ذات دلالة إحصابٌة حسب الجامعة فً ثلاثة من الأبعاد الأربعة، فً حٌن لم تظهر فروق إحصابٌة 

ر ذات دلالة بناءً على سنوات الخبرة، وقد أوصت الدراسة بإنشاء وحدات تنظٌمٌة مستقلة تعنى بالابتكا
الاجتماعً داخل عمادات شإون الطلاب، وبتفعٌل الشراكات مع الجهات المجتمعٌة، إضافة إلى دمج 
الابتكار الاجتماعً فً البرامج الطلابٌة والأنشطة الجامعٌة، مع إعداد برامج تدرٌبٌة تستهدؾ تطوٌر 

 قدرات العاملٌن الإدارٌٌن فً هذا المجال.
د متطلبات استخدام الابتكار الاجتماعً كمدخل لتنمٌة رأس إلى تحدٌ (0202هدفت دراسة سلٌمان )

المال البشري فً مراكز الشباب، من منظور طرٌقة تنظٌم المجتمع. استندت الدراسة إلى أهمٌة رأس 
المال البشري كمكون أساسً لتحقٌق التنمٌة الاجتماعٌة والاقتصادٌة، وسعت إلى توضٌح كٌؾ ٌمكن 

هم فً تعزٌز المهارات، المعارؾ، القدرات، والخبرات لدى العاملٌن فً للابتكار الاجتماعً أن ٌسا
مراكز الشباب، وأظهرت نتابج الدراسة أن هناك حاجة ماسة لتطوٌر قدرات العاملٌن بمراكز الشباب فً 
مجالات متعددة مرتبطة بالابتكار الاجتماعً، مثل المعرفة بؤسالٌب التعلم الحدٌثة، والقدرة على حل 

ٌّنت المشكلا ت باستخدام طرق مبتكرة، والانخراط فً أنشطة جماعٌة قابمة على التفكٌر التشاركً. كما ب
النتابج أن درجة توفر المتطلبات المعرفٌة والمهارٌة والخبرات والقدرات المرتبطة بالابتكار الاجتماعً 

وٌل، والبٌروقراطٌة كانت بمستوى متوسط، بٌنما واجهت المراكز معوقات كبٌرة، من أبرزها ضعؾ التم
الإدارٌة، ونقص التدرٌب المإسسً، وقد أوصت الدراسة بضرورة إنشاء وحدات للابتكار الاجتماعً فً 
مراكز الشباب، وتقدٌم برامج تدرٌبٌة متخصصة فً الابتكار والتفكٌر التصمٌمً، وتبنً استراتٌجٌات 
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ماعً ضمن الخطط التشؽٌلٌة لمراكز تطوٌر مهنً للعاملٌن، مع أهمٌة إدماج مناهج الابتكار الاجت
الشباب. كما دعت إلى تطوٌر سٌاسات واضحة لاحتضان الأفكار الإبداعٌة وتنفٌذها، وتوفٌر آلٌات تقٌٌم 

 .مستدامة للأثر الاجتماعً لتلك المبادرات
إلى تحلٌل العلاقة بٌن مشارٌع الابتكار الاجتماعً وأهداؾ  Cunha et al. (2022) هدفت دراسة

 "فً السٌاق البرتؽالً، باستخدام برنامج "الابتكار الاجتماعً البرتؽالً (SDGs) التنمٌة المستدامة
(Portugal Social Innovation – PSI)  كدراسة حالة. اعتمدت الدراسة على منهجٌة مختلطة

مج وفقًا مشروعًا ممولًا ضمن البرنا 122لتصنٌؾ  تضمنت تحلٌل المحتوى وتحلٌل المراسلات المتعددة
لخمسة مجالات ربٌسٌة تمثل أبعاد التنمٌة المستدامة: الاقتصادي، الاجتماعً، التعلٌمً، البٌبً، 

% من المشارٌع الممولة تركز على أهداؾ التنمٌة 05والحكومً، وأظهرت النتابج أن حوالً 
لم تُسجل % على الأهداؾ التعلٌمٌة، فً حٌن 02% على الأهداؾ الاقتصادٌة، و02الاجتماعٌة، و

مشارٌع مرتبطة مباشرة بالأهداؾ الحكومٌة. كما أبرزت النتابج أن المستفٌدٌن الربٌسٌٌن من المشارٌع 
ٌختلفون بحسب نوع الهدؾ التنموي، فمثلًا ٌستفٌد الشباب والعاطلون من مشارٌع الأهداؾ الاقتصادٌة، 

. كذلك، كانت معظم الابتكارات فً حٌن تُركز مشارٌع الأهداؾ الاجتماعٌة على كبار السن والمرضى
التً تم تطوٌرها ذات طبٌعة خدمٌة، وشارك فً تنفٌذها بشكل أساسً منظمات المجتمع المدنً 
والمنظمات ؼٌر الحكومٌة، وهو ما ٌعكس الدور البارز لهذه الجهات فً النهوض بالمشروعات 

ار تصنٌفً لأنشطة الابتكار الاجتماعٌة، وأوصت الدراسة باستخدام أهداؾ التنمٌة المستدامة كإط
الاجتماعً، لما له من أثر فً تعزٌز تكامل الفاعلٌن الاجتماعٌٌن وتوجٌه الجهود نحو التحدٌات 

فً تنفٌذ المبادرات، وتشجٌع تطوٌر  المجتمعٌة. كما شددت على أهمٌة تبنً منهجٌة تشاركٌة قاعدٌة
 .بٌبٌة والاجتماعٌة لتحقٌق الأثر المستدامنماذج ابتكار اجتماعً تجمع بٌن الأبعاد الاقتصادٌة وال

إلى استعراض وتحلٌل الممارسات التعلٌمٌة فً مإسسات  Dryjanska et al (2022)هدفت دراسة 
التعلٌم العالً التً تدعم الابتكار الاجتماعً والتنمٌة المستدامة، وذلك من خلال مراجعة دراسات حالة 

سة على استكشاؾ كٌؾ ٌمكن للجامعات أن تُعٌد صٌاؼة فً جامعات أوروبٌة مختارة. ركزت الدرا
أدوارها كمحركات للتؽٌٌر الاجتماعً، من خلال تبنً نماذج تعلٌمٌة تشاركٌة ومشروعات تعلمّ مجتمعً 

، أظهرت .(SDGs) عابرة للتخصصات، مع ربط ذلك بالأجندة العالمٌة لأهداؾ التنمٌة المستدامة
بادئ الابتكار الاجتماعً داخل هٌاكلها التعلٌمٌة والإدارٌة تمكنت من النتابج أن الجامعات التً تبنت م

تطوٌر نماذج تعلٌمٌة أكثر شمولًا، تشجع على انخراط الطلبة فً معالجة التحدٌات الاجتماعٌة، وتعزز 
من ثقافة المسإولٌة المجتمعٌة. كما أكدت الدراسة أن التعلم القابم على المشروعات، والبحث الإجرابً، 

التفاعل المستمر مع الشركاء المجتمعٌٌن، ٌشكل أدوات فعالة لترسٌخ مفاهٌم التنمٌة المستدامة فً البٌبة و
الجامعٌة. وأشارت إلى أن مثل هذه النماذج تتطلب إعادة هٌكلة فً المناهج، وتؽٌٌرًا فً أدوار أعضاء 

لدراسة الجامعات بتعزٌز العلاقة هٌبة التدرٌس من ملقنٌن إلى مٌسّرٌن للعملٌة التعلٌمٌة، وقد أوصت ا
بٌن الابتكار الاجتماعً والاستدامة فً سٌاساتها المإسسٌة، وإدماج أطر التفكٌر التحوٌلً فً التعلٌم 
الجامعً، وتوفٌر منصات تشاركٌة للطلبة وأصحاب المصلحة لتولٌد حلول اجتماعٌة. كما دعت إلى 

ٌر الاجتماعً المستدام، وتكثٌؾ الشراكات العابرة إنشاء وحدات أكادٌمٌة تعنى بالتحفٌز على التؽٌ
  .للقطاعات لدعم الحلول المجتمعٌة المبتكرة

إلى تحدٌد متطلبات إدارة الابتكار فً الجامعات السعودٌة، وذلك فً  (0200هدفت دراسة الزامل )
ٌمٌة، المتطلبات ضوء مإشرات الابتكار العالمٌة، من خلال تحلٌل ثلاثة أبعاد ربٌسٌة: المتطلبات التنظ

المادٌة، والمتطلبات الثقافٌة. اعتمدت الدراسة المنهج الوصفً المسحً، وطبقت أداة استبانة على عٌنة 
من القادة الأكادٌمٌٌن والإدارٌٌن فً مجال الابتكار بالجامعات )عمداء، وكلاء، رإساء  122مكونة من 
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طلبات إدارة الابتكار فً الجامعات السعودٌة أقسام، مدٌري وحدات(، وأظهرت النتابج أن درجة توفر مت
كانت مرتفعة من وجهة نظر القادة، وجاء ترتٌب الأبعاد من الأعلى إلى الأدنى على النحو التالً: 
المتطلبات الثقافٌة، ثم المادٌة، فالتنظٌمٌة. وتمثلت أبرز المتطلبات الثقافٌة فً نشر ثقافة الابتكار داخل 

ع الإبداع والمبادرات، وتطوٌر ثقافة العمل الجماعً. أما المتطلبات المادٌة، فقد المجتمع الجامعً، وتشجٌ
شملت توفٌر البنٌة التحتٌة والتقنٌات الحدٌثة، وزٌادة مخصصات البحث والابتكار، وتؤسٌس مراكز 

مع ابتكار جدٌدة. بٌنما تمثلت المتطلبات التنظٌمٌة فً تطوٌر الإجراءات الإدارٌة، وتعزٌز التعاون 
الخبراء، وتوطٌن التكنولوجٌا، وأوصت الدراسة بضرورة إنشاء هٌاكل تنظٌمٌة مرنة لإدارة الابتكار، 
وتوفٌر حوافز للابتكار فً كافة المسارات التعلٌمٌة والإدارٌة، وزٌادة الاستثمار فً البنٌة التحتٌة للبحث 

بة الجامعٌة. كما أكدت على أهمٌة والتطوٌر، والعمل على رفع مستوى الوعً بثقافة الابتكار فً البٌ
 .التعاون مع مإسسات المجتمع لتسرٌع توظٌؾ الابتكارات فً حل المشكلات التنموٌة

إلى استكشاؾ دور الجامعة فً تعزٌز الابتكار الاجتماعً والتنمٌة   Mdleleni (2022)هدفت دراسة 
حل المشكلات الاجتماعٌة المجتمعٌة، من خلال إعادة تحدٌد موقع الجامعة كمإسسة فاعلة فً 

والاقتصادٌة، بما ٌتجاوز أدوارها التقلٌدٌة فً التعلٌم والبحث العلمً. وركزت الدراسة على فهم نوعٌة 
المساهمات التً تقدمها الجامعات فً عملٌات الابتكار الاجتماعً، وأثر هذه المساهمات على اتجاه وقوة 

 ة الاجتماعٌة، وذلك عبر دراسة حالة لمشروعالابتكارات الاجتماعٌة، وبالتالً على التنمٌ
“Zenzeleni Networks”  الذي شاركت فٌه جامعة وٌسترن كٌب بجنوب أفرٌقٌا، واعتمدت الدراسة

على تصمٌم بحثً استكشافً باستخدام منهج دراسة الحالة، واستندت إلى بٌانات نوعٌة ثانوٌة تم تحلٌلها 
فً العملٌة الابتكارٌة الاجتماعٌة، وأظهرت النتابج أن وصفٌاً للكشؾ عن أوجه مساهمة الجامعة 

الجامعات ٌمكن أن تقوم بدور محوري فً دعم المبادرات الاجتماعٌة التحولٌة من خلال ما توفره من 
ٌّنت الدراسة أن المشارٌع الجامعٌة ذات الطابع الاجتماعً تساهم  موارد بشرٌة ومعرفٌة ومإسسٌة. كما ب

المحلٌة المهمشة، وتدعم التماسك الاجتماعً، وتعمل على تنمٌة رأس المال فً تمكٌن المجتمعات 
الاجتماعً، مما ٌسهم فً تحقٌق تنمٌة مجتمعٌة أكثر استدامة وشمولًا، وأوصت الدراسة بضرورة تعزٌز 
دور الجامعات كجهات فاعلة فً بناء شبكات محلٌة تشاركٌة مع شركاء المجتمع المدنً، للاستفادة من 

البحوث الأكادٌمٌة فً توسٌع نطاق التدخلات الاجتماعٌة ورفع كفاءتها. كما دعت إلى مزٌد من  نتابج
البحوث التطبٌقٌة لفهم الآلٌات التً تمكّن الجامعات من تحوٌل المعرفة إلى حلول قابلة للتنفٌذ والتوسع فً 

 .المجتمعات المحلٌة
ممارسات التنظٌمٌة والإدارٌة فً الجامعات إلى التعرؾ على واقع ال ( 0202) هدفت دراسة آل تمٌم

السعودٌة المتعلقة بإدارة الابتكار ورٌادة الأعمال من وجهة نظر أعضاء هٌبة التدرٌس الإناث، مع 
التركٌز على ثلاث مجالات ربٌسٌة: أسس صٌاؼة الاستراتٌجٌة، هٌكلة التنظٌم الإداري والتنفٌذ، والرقابة 

سة أن تقدٌرات المشاركات جاءت مرتفعة فً جمٌع مجالات الدراسة والتقوٌم، وأظهرت نتابج الدرا
الثلاثة، ما ٌشٌر إلى وجود إدراك إٌجابً لمستوى الممارسات التنظٌمٌة والإدارٌة ذات الصلة بالابتكار 
ورٌادة الأعمال. فً مجال أسس صٌاؼة الاستراتٌجٌة، أشارت النتابج إلى وجود توافق بٌن رإى 

برنامج التحول الوطنً، بالإضافة إلى تبنً استراتٌجٌات تشجع على دور الطلاب الجامعات وأهداؾ 
الرٌادي، وتكامل استراتٌجً مع مإسسات المجتمع. أما فً مجال هٌكلة التنظٌم الإداري والتنفٌذ، فقد 

الإرشاد بٌنت النتابج أن الجامعات تدعم المنشآت الصؽٌرة والمتوسطة، وتُعِدّ أعضاء هٌبة التدرٌس لتقدٌم 
الأكادٌمً فً مجال الابتكار، وتستثمر فً براءات الاختراع. وفً مجال الرقابة والتقوٌم، كشفت النتابج 
عن تطبٌق الجامعات للحوكمة، وتحدٌث الأطر التشرٌعٌة، وتوظٌؾ التقنٌة لتطوٌر إدارة الابتكار، 

إلى مجموعة من التوصٌات، أبرزها:  بالإضافة إلى التزامها بالشفافٌة وتقٌٌم الأداء، وقد خلصت الدراسة
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تطوٌر الهٌاكل التنظٌمٌة والبنى التحتٌة بما ٌتوافق مع متطلبات إدارة الابتكار، استقطاب قٌادات جامعٌة 
قادرة على تفعٌل الشراكات المجتمعٌة، تعزٌز ثقافة الابتكار ورٌادة الأعمال بٌن الطلبة والهٌبة 

ع المإسسات المحلٌة والدولٌة، إلى جانب إجراء دراسات مقارنة بٌن التدرٌسٌة، وتوسٌع قنوات التعاون م
 .الجامعات السعودٌة لدعم التحسٌن المستمر فً هذا المجال

إلى التعرؾ على واقع ممارسات الابتكار الاجتماعً فً  (0202) هدفت دراسة المعٌقل والدوسري
ٌرلندا، وسنؽافورة، واستكشاؾ إمكانٌة المرحلة الثانوٌة فً كل من الولاٌات المتحدة الأمرٌكٌة، أ

الاستفادة من هذه التجارب الدولٌة لتطوٌر الابتكار الاجتماعً فً التعلٌم الثانوي فً المملكة العربٌة 
السعودٌة. استخدمت الدراسة المنهج الوصفً الوثابقً من خلال مراجعة وثابق رسمٌة، تقارٌر دولٌة، 

ة، وأظهرت النتابج أن الدول الثلاث تُولً اهتمامًا كبٌرًا بالابتكار ومصادر بحثٌة من الدول محل الدراس
الاجتماعً فً التعلٌم الثانوي من خلال إنشاء وحدات ومراكز متخصصة، وتصمٌم مناهج تعلٌمٌة تدمج 
مفاهٌم الابتكار الاجتماعً، وتحفٌز الطلاب على تقدٌم حلول عملٌة للتحدٌات المجتمعٌة. ومن أبرز 

لتً عرضتها الدراسة: مكتب الابتكار الاجتماعً فً البٌت الأبٌض بالولاٌات المتحدة، التجارب ا
فً أٌرلندا، ومنهج الابتكار الاجتماعً فً المدارس  "YSI" ومبادرات تعلٌمٌة متقدمة مثل برنامج

ودٌة الثانوٌة فً سنؽافورة، وقد توصلت الدراسة إلى عدد منها الحاجة إلى بناء استراتٌجٌة وطنٌة سع
تدعم إدماج الابتكار الاجتماعً فً التعلٌم الثانوي، وأهمٌة تطوٌر منصة وطنٌة للابتكار الاجتماعً، مع 
وحدة تنسٌقٌة بٌن الجهات التعلٌمٌة والمجتمعٌة، وضرورة توفٌر برامج تموٌلٌة طوٌلة وقصٌرة المدى 

الحكومٌة والخاصة وؼٌر الربحٌة  لدعم المشارٌع الطلابٌة الاجتماعٌة، وتعزٌز التعاون بٌن القطاعات
لتوسٌع نطاق الابتكار الاجتماعً، وتضمٌن مفاهٌم ومهارات الابتكار الاجتماعً فً المناهج والأنشطة 
المدرسٌة، وأوصت الدراسة بتبنً نموذج تعلٌمً وطنً مستوحى من التجارب الدولٌة الناجحة، وتكٌٌفه 

مع أهمٌة تدرٌب المعلمٌن وتوفٌر محتوى تعلٌمً داعم، بما ٌتناسب مع البٌبة التعلٌمٌة السعودٌة، 
 .وتشجٌع الطلاب على الانخراط فً مبادرات تخدم قضاٌا المجتمع المحلً

إلى تحدٌد متطلبات إنشاء مركز للابتكار الاجتماعً فً جامعة  (0202هدفت دراسة خلٌل، وآخرون )
المنهج الوصفً، وسعت إلى إبراز الأسس  الأزهر فً ضوء أبعاد التنمٌة المستدامة. اعتمدت الدراسة

الفكرٌة والنظرٌة للابتكار الاجتماعً، وتوضٌح الصلة بٌنه وبٌن التنمٌة المستدامة، إلى جانب الكشؾ 
عن أهم المقومات التنظٌمٌة والفنٌة والتشرٌعٌة اللازمة لإنشاء مركز متخصص فً الابتكار الاجتماعً 

تابج أن هناك حاجة ملحة لإنشاء مراكز متخصصة بالابتكار داخل البٌبة الجامعٌة، وأظهرت الن
الاجتماعً داخل الجامعات لتواكب التؽٌرات المجتمعٌة والتحدٌات البٌبٌة والتعلٌمٌة، وتساهم فً تحقٌق 
أهداؾ التنمٌة المستدامة مثل القضاء على الفقر، جودة التعلٌم، المساواة، والعمل المناخً. وقد توصلت 

ضرورة تبنً رإٌة استراتٌجٌة تتضمن إعداد إطار تنظٌمً وهٌكلً مستقل ٌدعم الابتكار  الدراسة إلى
الاجتماعً، وإدماج الابتكار الاجتماعً فً السٌاسات الجامعٌة والبرامج الأكادٌمٌة، وتوفٌر بنٌة تحتٌة 

ً والقطاع ملابمة ومٌزانٌة خاصة للمشارٌع المجتمعٌة، وبناء شراكات بٌن الجامعة والمجتمع المدن
الخاص، وتؤسٌس قاعدة بٌانات للمبادرات الاجتماعٌة الناشبة وتحفٌز البحث العلمً فً المجال، كما 
أوصت الدراسة بتسرٌع إنشاء مراكز وطنٌة وجامعٌة للابتكار الاجتماعً كجزء من استراتٌجٌة التنمٌة 

تبنً منهجٌات الابتكار الاجتماعً، المستدامة، مع العمل على تدرٌب الكوادر الأكادٌمٌة والإدارٌة على 
 وتفعٌل دور الجامعات كمحرك للتؽٌٌر.

إلى استكشاؾ دور   Gómez-Zermeño & Alemán de la Garza (2020)هدفت دراسة 
فً دعم البحث والابتكار فً التعلٌم من أجل  (OPENLAB_SI) المختبرات المفتوحة للابتكار الاجتماعً

السلام والتنمٌة المستدامة، وذلك من خلال تطبٌق دراسة حالة على مختبر مفتوح أقٌم فً إحدى الجامعات 
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ركزت الدراسة على مدى فاعلٌة هذه المختبرات فً تعزٌز  .”KINDNESS@“ المكسٌكٌة تحت عنوان
جماعٌة من خلال منهجٌة التعلم القابم على التحدٌات، خاصة فً سٌاقات المشاركة المجتمعٌة وتولٌد المعرفة ال

حضرٌة ورٌفٌة ومهمشة، وأظهرت نتابج الدراسة أن المختبر المفتوح ساهم فً تفعٌل العمل التعاونً بٌن 
 المشاركٌن من مإسسات تعلٌمٌة وحكومٌة وأهلٌة، مما أدى إلى تولٌد مقترحات واقعٌة لحلول اجتماعٌة تستند
إلى استخدام الطاقات المتجددة. كما بٌنت النتابج أن المشاركٌن طوروا فهمًا أعمق للعلاقة بٌن التعلٌم من أجل 
السلام والتنمٌة المستدامة، واكتسبوا مهارات علمٌة وتكنولوجٌة جدٌدة ٌمكن تطبٌقها فً مشارٌع رٌادة 

فً مإسسات التعلٌم العالً باعتبارها نماذج اجتماعٌة، وأوصت الدراسة بتوسٌع نطاق تطبٌق هذه المختبرات 
قابلة للتكرار، والعمل على دمج منهجٌة المختبرات المفتوحة ضمن استراتٌجٌات التعلٌم الجامعً لتعزٌز 
أهداؾ التنمٌة المستدامة، مع التؤكٌد على أهمٌة بناء شراكات بٌن الجامعات والمجتمع والحكومة والقطاع 

 .الابتكار الاجتماعً الخاص لضمان استدامة أثر
 التعقٌب على الدراسات السابقة:

تتشابه الدراسة الحالٌة مع عدد من الدراسات السابقة فً الأهداؾ العامة المتعلقة بفهم وتفعٌل الابتكار 
الاجتماعً داخل مإسسات التعلٌم، لكنها تختلؾ عنها فً المنهجٌة والأداة ونطاق التطبٌق. فعلى مستوى 

التً سعت إلى  García-Aracil & Isusi-Fagoaga (2024) الدراسة مع دراسة الأهداؾ، تتفق
التً هدفت إلى استكشاؾ  Mdleleni (2022) تحلٌل واقع الابتكار الاجتماعً فً الجامعات، ودراسة

 .Dryjanska et al دور الجامعة فً تحقٌق التنمٌة المجتمعٌة من خلال الابتكار، وكذلك مع دراسة
ركزت على ممارسات التعلٌم العالً التً تعزز الابتكار الاجتماعً والتنمٌة المستدامة. كما  التً (2022)

( التً سعت إلى تحدٌد متطلبات إنشاء مراكز ابتكار 1212تتقاطع فً أهدافها مع دراسة خلٌل وآخرٌن )
والتنظٌمٌة ( التً ركزت على الممارسات الإدارٌة 1212اجتماعً داخل الجامعات، ودراسة آل تمٌم )

 .الداعمة للابتكار ورٌادة الأعمال
فً المقابل، تختلؾ الدراسة الحالٌة من حٌث المنهجٌة، حٌث استخدمت أسلوب المقابلات النوعٌة شبه 
الموجهة لجمع البٌانات من عٌنة ؼرضٌة من مسإولً الابتكار الاجتماعً فً الجامعات السعودٌة، بٌنما 

قة على المنهج الوصفً الكمً باستخدام الاستبانة كما فً دراسات عسٌري اعتمدت ؼالبٌة الدراسات الساب
(. كما اعتمدت دراسات أخرى على تحلٌل الوثابق والمصادر 1211(، والزامل )1215(، خلؾ )1212)

(، التً تناولت 1212ودراسة المعٌقل والدوسري ) Cunha et al. (2022) الثانوٌة، مثل دراسة
 .( التً ركزت على مراكز الشباب1210ٌم الثانوي، ودراسة سلٌمان )تجارب دولٌة فً التعل

كما تمٌزت الدراسة الحالٌة عن الدراسات السابقة من حٌث مجتمع الدراسة، حٌث استهدفت مسإولً 
الابتكار الاجتماعً فً الجامعات الحكومٌة السعودٌة، بٌنما ركزت دراسات أخرى على أعضاء هٌبة 

ٌُلاحظ أٌضًا أن بعض الدراسات مثل التدرٌس أو الطلبة أو  العاملٌن فً القطاعات الشبابٌة والاجتماعٌة. و
Gómez-Zermeño & Alemán de la Garza (2020)  استخدمت دراسات حالة لمختبرات

مفتوحة للابتكار الاجتماعً، ما ٌجعلها تختلؾ عن الدراسة الراهنة فً نطاق التحلٌل والسٌاق الجؽرافً 
 .والتربوي

د استفادت الدراسة الحالٌة من هذه الدراسات السابقة فً بناء الإطار النظري، وصٌاؼة محاور المقابلة، وق
وتحدٌد المفاهٌم المركزٌة المتعلقة بالابتكار الاجتماعً، مما ساهم فً إثراء السٌاق التحلٌلً للدراسة وتحدٌد 

 .ات السابقةأوجه التقاطع والتباٌن المعرفً والمنهجً بٌنها وبٌن الأدبٌ
 النظرٌات المفسرة للدراسة ثامناً:

ٌُسهمان فً تفسٌر الظاهرة محل الدراسة وفهم دٌنامٌكٌات  اعتمدت الدراسة الحالٌة على إطارٌن نظرٌٌن 
ٌُساعد  .النظرٌة الأٌكولوجٌة ونظرٌة المرونة الاجتماعٌة :الابتكار الاجتماعً فً السٌاق الجامعً، وهما
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تفسٌر كٌؾ تتفاعل الجامعات السعودٌة مع بٌباتها الداخلٌة والخارجٌة فً سبٌل دعم هذان الإطاران فً 
 .الابتكار الاجتماعً، وتعزٌز الأثر التنموي ضمن سٌاقات متعددة الأبعاد

ترتكز النظرٌة الأٌكولوجٌة، التً طوّرها أورفن : :(Ecological Theory) النظرٌة الأٌكولوجٌة-2
، على أن الفرد لا ٌمكن فهمه بمعزل عن البٌبة التً ٌعٌش فٌها، بل (Bronfenbrenner) برونفنبرنر

ٌجب النظر إلى التفاعل الدٌنامٌكً بٌن الأنساق التً ٌنتمً إلٌها، مثل الأسرة، المإسسة التعلٌمٌة، المجتمع، 
نسان والنظام الثقافً والاقتصادي الأوسع. تشٌر النظرٌة إلى وجود علاقات متبادلة ومعقدة بٌن الإ

ومحٌطه، بحٌث تإثر البٌبة فً تكوٌن سلوك الفرد وتوجهاته، وٌإثر هو بدوره فٌها من خلال أفعاله 
 .(1212وتفاعلاته )خلؾ، 

ؾ النظرٌة الأٌكولوجٌة لفهم الكٌفٌة التً تُمارس من خلالها الجامعات  وفً جانب التعلٌم الجامعً، توظَّ
قط من خلال التعلٌم والبحث، بل عبر استجاباتها للمحٌط دورًا فاعلًا فً التؽٌٌر الاجتماعً، لٌس ف

المجتمعً، وعلاقاتها المتشابكة مع أطراؾ داخلٌة )الطلبة، هٌبة التدرٌس( وأخرى خارجٌة )القطاع 
 .Dryjanska et al الخاص، منظمات المجتمع المدنً، والبٌبة التشرٌعٌة(. وقد أظهرت دراسات مثل

الأكثر تؤثٌرًا فً الابتكار الاجتماعً هً تلك التً تتمتع بدرجة عالٌة من  أن النماذج الجامعٌة (2022)
 .التفاعل والتكٌؾ مع بٌبتها المجتمعٌة

تُبرز النظرٌة الأٌكولوجٌة أهمٌة فهم العلاقات المتبادلة بٌن الأنظمة الأكادٌمٌة والمجتمعٌة، وتساعد الدراسة 
ة التً تضطلع بها الجامعات السعودٌة فً دعم الابتكار الحالٌة فً تحلٌل الأدوار التنظٌمٌة والمإسسٌ

 .1202الاجتماعً، ورصد مدى تكٌفها مع التحدٌات المجتمعٌة، والتؽٌرات التنموٌة ضمن رإٌة المملكة 
تُعد المرونة الاجتماعٌة أحد : (Social Resilience Theory) نظرٌة المرونة الاجتماعٌة-0

لمرتبطة بالابتكار والتنمٌة، وتُشٌر إلى قدرة الأفراد والمإسسات والمجتمعات المفاهٌم الناشبة فً الأدبٌات ا
على التكٌؾ مع التؽٌرات المفاجبة والضؽوط المعقدة، والقدرة على التعافً منها، بل وتحوٌلها إلى فرص 

ن وفرة (. وٌإكد هذا الإطار أن الابتكار الاجتماعً لا ٌتولد فقط م070: 1212للابتكار )خلٌل وآخرون، 
الموارد أو وجود المعرفة، بل من قدرة الأفراد والمإسسات على إعادة تؤطٌر المشكلات، وتولٌد استجابات 

 .مرنة ومتنوعة لمواجهتها
ا لتحقٌق التمٌز المإسسً، خصوصًا فً ظل التؽٌرات  ًٌ فً السٌاق الجامعً، تُعد المرونة شرطًا أساس

 García-Aracil ل، والمشكلات التنموٌة. وقد بٌنت دراسةالسرٌعة فً احتٌاجات المجتمع، وسوق العم
& Isusi-Fagoaga (2024)  أن الجامعات التً تفتقر إلى الأطر المرنة والسٌاسات التحفٌزٌة ٌصعب

( أن الطلبة الذٌن ٌمتلكون 1215علٌها تحقٌق أثر ملموس فً الابتكار الاجتماعً. كما أكدت دراسة خلؾ )
ة والاجتماعٌة ٌظهرون قدرة أكبر على التفاعل مع الأنشطة الطلابٌة ذات الطابع مهارات المرونة الفكرٌ

 .الابتكاري
تسهم هذه النظرٌة فً تفسٌر كٌؾ ٌمكن للجامعات أن تبنً قدراتها المإسسٌة والاجتماعٌة للتعامل مع 

ل مبتكرة من خلال التحدٌات المجتمعٌة المعقدة، وتحوٌل الأزمات والموارد المحدودة إلى فرص لتولٌد حلو
 .المشاركة الطلابٌة والبحث المجتمعً

 تاسعاً: الإجراءات المنهجٌة:
 نوع ومنهج الدراسة:

تندرج هذه الدراسة ضمن تصنٌؾ الدراسات الوصفٌة التحلٌلٌة، مع الاعتماد على المنهج النوعً، حٌث تم 
توظٌؾ المسح الاجتماعً نظراً لملاءمتها لطبٌعة البحث وأهدافه. وتركز الدراسة على تحلٌل الدور الذي 

تحقٌق أهداؾ التنمٌة المستدامة، تلعبه الجامعات السعودٌة فً تعزٌز الابتكار الاجتماعً ومدى إسهامه فً 
وذلك من خلال رصد آراء عٌنة من مسإولً الابتكار الاجتماعً فً هذه الجامعات. كما تهدؾ إلى 
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تصنٌؾ الأدوار وتحلٌلها تحلٌلاً شاملاً للوصول إلى دلالات إحصابٌة وموضوعٌة، تمكّن من صٌاؼة 
ة، وٌتمٌز المنهج المُعتمد بتكامله بٌن التحلٌل الكمً استنتاجات علمٌة ذات قابلٌة للتطبٌق فً سٌاقات مماثل

ٌُسهم فً  والنوعً، مما ٌجعله ٌتجاوز الوصؾ السطحً إلى تحلٌل العلاقات والأنماط بشكل منهجً، و
 تعمٌم النتابج وفق أسس علمٌة رصٌنة.

 مجتمع وعٌنة الدراسة:
ن مجتمع الدراسة من مسإولً الابتكار الاجتماعً فً الجامع ات الحكومٌة السعودٌة، والتً ٌبلػ عددها تكوَّ

ٌُعد هذا المجتمع مجتمعاً مستهدفاً بامتٌاز نظراً لطبٌعة المهام المنوطة بهم، والتً ترتبط 02) ( جامعة. و
مباشرة بتعزٌز الابتكار الاجتماعً فً مإسساتهم التعلٌمٌة، ونظراً لـصؽر حجم المجتمع، اتبعت الدراسة 

ٌث شملت جمٌع أفراده بهدؾ تحقٌق شمولٌة فً جمع البٌانات وتقلٌل احتمالات أسلوب الحصر الشامل، ح
الانحٌاز العٌنً. ومع ذلك، وبسبب عدم استجابة بعض الجامعات أو عدم وضوح الجهة المسإولة عن 
الابتكار الاجتماعً فٌها، اقتصرت عملٌة جمع البٌانات على إجراء مقابلات مع عٌنة ؼرضٌة مكونة من 

ارك، ممثلٌن لجامعات موزعة على مناطق جؽرافٌة مختلفة فً المملكة العربٌة السعودٌة، وذلك ( مش22)
 لضمان تنوع العٌنة وتمثٌلها للواقع البحثً.

 خصائص المشاركٌن بالدراسة
 (22( خصائص المشاركٌن بالدراسة )ن= 2جدول رقم ) 

 النسبة العدد البٌان

 النوع
 %02.2 2 أنثى

 %20.2 7 ذكر

 المإهل العلمً
 %52.5 2 ماجستٌر

 %25.5 5 دكتوراه

 الخبرة

 %2.2 2 سنوات فؤقل 5

 %25.5 5 سنوات 22 - 2من 

 %17.0 0 سنة 25 - 22

 %20.1 1 سنة 25أكثر من 

 منطقة الجامعة  

 %02.2 2 المنطقة الوسطى

 %20.1 1 المنطقة الشرقٌة

 %17.0 0 الؽربٌةالمنطقة 

 %2.2 2 المنطقة الجنوبٌة

 %2.2 2 المنطقة الشمالٌة

(. أظهرت النتابج أن ؼالبٌة العٌنة كانت 22( خصابص المشاركٌن فً الدراسة )ن=2ٌعرض الجدول رقم )
% من 52.5% من الإناث. فٌما ٌتعلق بالمإهل العلمً، تبٌن أن 02.2%، مقابل 20.2من الذكور بنسبة 

% ٌحملون درجة الدكتوراه، مما ٌشٌر إلى أن مسإولً 25.5المشاركٌن ٌحملون درجة الماجستٌر، بٌنما 
الابتكار الاجتماعً فً الجامعات السعودٌة المشاركة فً الدراسة ٌتمتعون بمإهلات أكادٌمٌة عالٌة، 

 .ولٌة هذه الوحداتوٌعكس اهتمام قٌادات الجامعات بتكلٌؾ أفراد ذوي كفاءات أكادٌمٌة متمٌزة بمسإ
 22و 2كما كشفت النتابج عن توزٌع المشاركٌن حسب الخبرة، حٌث شكلت الفبة التً تتراوح خبرتها بٌن 

%، ثم 17.0سنة بنسبة  25و 22%(، تلتها الفبة التً تتراوح خبرتها بٌن 25.5سنوات النسبة الأكبر )
سنوات الأقل  5ت الفبة التً تقل خبرتها عن %، بٌنما كان20.1سنة بنسبة  25الفبة التً تزٌد خبرتها عن 

%. ٌعكس هذا التوزٌع أن معظم المشاركٌن ٌتمتعون بخبرة متوسطة إلى عالٌة، مما ٌعزز فهمهم 2.2بنسبة 
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العمٌق لممارسات الابتكار فً السٌاق الجامعً، أما بالنسبة للتوزٌع الجؽرافً، فقد أظهرت النتابج أن النسبة 
%، تلٌها المنطقة الؽربٌة 02.2ٌنتمون إلى جامعات فً المنطقة الوسطى بنسبة  الأكبر من المشاركٌن

%، بٌنما تساوت نسبة المشاركٌن من المنطقتٌن الشمالٌة 20.1%، ثم المنطقة الشرقٌة بنسبة 17.0بنسبة 
 % لكل منهما. ٌعكس هذا التوزٌع مستوى التمثٌل الشامل لمناطق المملكة العربٌة2.2والجنوبٌة عند 

 .السعودٌة
 حجم العٌنة والأسالٌب الإحصائٌة:

تم تحدٌد حجم العٌنة باستخدام المعادلة الإحصابٌة المناسبة للدراسات الاجتماعٌة التً تعتمد على الاستبٌان 
%. كما 5% وهامش الخطؤ 25الإلكترونً، مع الأخذ فً الاعتبار حجم المجتمع المستهدؾ ومعدل الثقة 

لجمع البٌانات، وتم استخدام أسلوب العٌنة العشوابٌة البسٌطة  Google Forms تمت الاستعانة بمنصة
 .للوصول إلى المشاركٌن، نظرًا لسهولة الوصول إلٌهم وتنوع خلفٌاتهم الاجتماعٌة

أما فٌما ٌخص الأسالٌب الإحصابٌة، فقد تم استخدام المتوسطات الحسابٌة والانحرافات المعٌارٌة لتحلٌل 
لاختبار الفروق بٌن المتؽٌرات، وذلك  One-Way ANOVA فٌة، بٌنما استخدم اختبارالبٌانات الوص

 لملاءمته طبٌعة البٌانات المتعددة المستوٌات. ولتحدٌد مصدر الفروق تحدٌدًا دقٌقًا، تم استخدام اختبار
Post Hoc (Tukey HSD)  ٌّمة وٌعتمد هذا الاختٌار على أن جمٌع المتؽٌرات المدروسة كمٌة أو مق

 .بمقٌاس لٌكرت

 أداة الدراسة:
اعتمدت الدراسة أداة المقابلة شبه المُقنَّنة كوسٌلة ربٌسٌة لجمع البٌانات المٌدانٌة من عٌنة البحث المتمثلة 
فً مسإولً الابتكار الاجتماعً بالجامعات الحكومٌة السعودٌة. وتُعد هذه الأداة من أكثر الأدوات 

تكشافٌة، حٌث تتٌح للباحث التعمق فً الخبرات الذاتٌة للمشاركٌن، ورصد ملاءمةً للدراسات النوعٌة الاس
السٌاقات الخفٌة التً قد لا تُظهرها الأدوات الكمٌة. كما مكّنت المقابلة من التفاعل المباشر مع المبحوثٌن 
فً بٌباتهم العملٌة، مما ساهم فً استكشاؾ تصوراتهم حول دور الجامعات فً تعزٌز الابتكار 

جتماعً ومدى ارتباطه بتحقٌق أهداؾ التنمٌة المستدامة، وقد أسهم استخدام هذه الأداة فً الكشؾ عن الا
طبقات متعددة من المعانً، وفهم أعمق للسٌاقات المإسسٌة والتنظٌمٌة التً تإثر فً تفعٌل الابتكار 

عة.  الاجتماعً، مما ٌعزز مصداقٌة النتابج وثراء البٌانات المُجمَّ
ل المقابلة من قسمٌن ربٌسٌٌن صُمّما بعناٌة لضمان شمولٌة الأداة ودقتها فً جمع البٌانات. تكوّن دلٌ

خُصص القسم الأول لجمع المعلومات الأولٌة عن المشاركٌن، والتً تساعد فً تصنٌؾ الاستجابات 
نوع المشارك وفهمها فً سٌاقاتها المهنٌة والأكادٌمٌة. وقد اشتمل هذا القسم على متؽٌرات أساسٌة مثل: 

)ذكر أو أنثى(، اسم الجامعة، عدد سنوات الخبرة فً مجال الابتكار أو العمل المجتمعً، إضافة إلى 
 الدرجة العلمٌة التً ٌحملها )بكالورٌوس، ماجستٌر، دكتوراه(.

أما القسم الثانً من دلٌل المقابلة، فقد ركّز على المحاور الموضوعٌة التً تشكل جوهر الدراسة، حٌث 
سإالًا( ما بٌن مؽلق  10وزعت الأسبلة على أربعة محاور ربٌسٌة، اشتملت فً مجموعها على )ت

ومفتوح. تناول المحور الأول الدور الحالً الذي تقوم به الجامعات فً دعم وتفعٌل الابتكار الاجتماعً، 
مفتوح ٌتٌح  من خلال أسبلة تؽطً الجوانب التنظٌمٌة والاستراتٌجٌة، والبرامجٌة، إلى جانب سإال

للمشارك وصؾ آلٌات الدعم وذكر نماذج حقٌقٌة لمبادرات ناجحة، وتركز المحور الثانً على البرامج 
والمبادرات الجامعٌة الداعمة للابتكار الاجتماعً، مستعرضًا طبٌعة هذه البرامج، والمجالات التنموٌة 
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ا فً المجتمع. أما المحور الثالث،  التً تستهدفها، مع طلب أمثلة لمبادرات تم تنفٌذها وحققت أثرًا ًٌ واقع
فقد خُصص لاستكشاؾ التحدٌات والمعوقات التً تعٌق تقدم الابتكار الاجتماعً فً الجامعات، سواء 
كانت مالٌة، إدارٌة، تنظٌمٌة أو ثقافٌة، مع فتح المجال للمشاركٌن لعرض الإجراءات التً اتخذوها 

ٌل المقابلة بالمحور الرابع، والذي ركّز على جمع توصٌات عملٌة للتؽلب على هذه المعوقات، وقد خُتم دل
لتعزٌز الابتكار الاجتماعً فً الجامعات، من خلال استقصاء آراء المشاركٌن حول السبل الكفٌلة بتفعٌل 

 وأجندة التنمٌة المستدامة. 1202هذا المجال الحٌوي، بما ٌحقق الاتساق مع أهداؾ رإٌة المملكة 
الصدق والثبات المنهجً لأداة المقابلة، تم اتخاذ مجموعة من الإجراءات العلمٌة المنظمة لضمان تحقٌق 

التً تضمن موثوقٌة الأداة ودقتها فً جمع البٌانات. حٌث تم التحقق من الصدق الظاهري من خلال 
عرض دلٌل المقابلة على مجموعة من المحكمٌن الأكادٌمٌٌن المتخصصٌن فً مجالات الابتكار 

جتماعً، والخدمة الاجتماعٌة، والتنمٌة المستدامة. وهدفت هذه الخطوة إلى تقٌٌم مدى وضوح الأسبلة الا
وارتباطها المباشر بؤهداؾ الدراسة ومحاورها الربٌسٌة، كما تم التؤكد من صدق المحتوى، من الحرص 

أو تكرار، مع ضمان  على أن تشمل أسبلة المقابلة جمٌع المحاور المرتبطة بموضوع الدراسة دون إؼفال
أن تؽطً الأبعاد الأربعة الأساسٌة: الدور الحالً، البرامج والمبادرات، التحدٌات، والتوصٌات 
المستقبلٌة. وفً خطوة إضافٌة للتحقق من صلاحٌة الأداة، أجرت الدراسة مجموعة من المقابلات 

ى وضوح صٌاؼة الأسبلة التجرٌبٌة مع مشاركٌن من خارج العٌنة الأساسٌة، حٌث تمت مراجعة مد
ومدى تقبل المشاركٌن لها، بالإضافة إلى قٌاس الوقت المستؽرق فً إجراء المقابلة، ما ساعد على ضبط 

 بعض البنود وتحسٌن تسلسلها.
واعتمدت الدراسة فً تنفٌذ المقابلات على أسلوب موحّد وشبه موجّه، باستخدام دلٌل موحد مع جمٌع 

سل منطقً فً طرح الأسبلة، بما ٌسمح بجمع بٌانات متكاملة دون التؤثٌر على المشاركٌن، والالتزام بتسل
حرٌة التعبٌر لدى المشاركٌن. وقد تم توثٌق إجابات المشاركٌن بدقة من خلال التسجٌل الصوتً أو 
التدوٌن المباشر، بعد الحصول على الموافقة المسبقة، ووفً إطار تعزٌز ثبات البٌانات، تم اعتماد تقنٌة 
"التحقق مع المشاركٌن"، حٌث أعٌُدت بعض الإجابات إلى أصحابها للمراجعة والتؤكٌد على أن ما تم 
تسجٌله ٌعكس آراءهم بدقة دون إسقاط أو تحرٌؾ. وقد أسهمت هذه الإجراءات مجتمعة فً تعزٌز 

 وعً الدقٌق.موثوقٌة أداة المقابلة، وضمان توافقها المنهجً مع أهداؾ الدراسة ومتطلبات التحلٌل الن
 المعالجة الإحصائٌة

ل  ل الموضوعً ، وقد اعتمدت الدراسة فً تنفٌذ التحلٌ ل بٌانات المقابلات فً هذه الدراسة باستخدام التحلٌ تم تحلٌ
على سلسلة من الخطوات المنهجٌة التً تضمن الوصول إلى أنماط موضوعٌة واضحة ومترابطة. بدأت أولًا 

اجعة محتوى الإجابات عدة مرات لتعزٌز بـالقراءة المتكررة للنصوص المفروؼة من المقابلات، حٌث تمت مر
الألفة مع البٌانات، وفهم السٌاق العام لكل استجابة ضمن محورها. تلا ذلك إجراء الترمٌز الأولً المفتوح، من 
ة تعبر عن المضامٌن المتكررة أو المفاهٌم المفتاحٌة التً وردت على ألسنة  خلال استخراج رموز دلالٌ

م المرتبط بالمجتمع"، المشاركٌن، مثل: "ضعؾ الف هم المإسسً"، "ندرة التموٌل"، "حاضنات الابتكار"، "التعلٌ
وؼٌرها من العبارات المتكررة ذات الصلة بمحاور البحث، ثم جرى تصنٌؾ الرموز المفتاحٌة إلى مواضٌع 

ة، ؼموض فرعٌة، تعكس القضاٌا الجوهرٌة المرتبطة بكل محور من محاور المقابلة، مثل: التحدٌات الإدارٌ
ات التطبٌق، الشراكات المجتمعٌة، تكامل البرامج مع أهداؾ الاستدامة. وبعد ذلك، تم تشكٌل مواضٌع  المفهوم، آلٌ
ل التفسٌري  ل المقابلة، ودمج المواضٌع الفرعٌة داخلها بما ٌضمن الترابط والتحلٌ ة لدلٌ ربٌسٌة تعكس البنٌة الهٌكلٌ

ل وصفً للبٌانات الدٌموؼرافٌة  Microsoft Excelالعمٌق، كما استعانت الدراسة ببرنامج  لإجراء تحلٌ
 للمشاركٌن، من خلال حساب التكرارات والنسب المبوٌة المتعلقة بمتؽٌرات النوع، الدرجة العلمٌة، والخبرة. 

 عاشراً : عرض ومناقشة نتائج الدراسة:
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سة، ٌمكن ملاحظة توافقها مع المفهوم عند النظر إلى النتابج فً ضوء الإطار النظري الذي انطلقت منه الدرا
ة لدى  ة والاستقرار النفسً. فقد أكدت نتابج الدراسة أن ارتفاع الوعً والثقافة الجمالٌ الذي ٌربط بٌن الثقافة الجمالٌ

ٌُسهم فً تعزٌز شعورهم بالرضا والاتزان النفسً، وهو ما ٌتفق مع التصورات النظرٌة المستندة إلى  الأفراد 
ا المرتبطة بتحقٌق الذات نظرٌة ماسلو  .للحاجات، التً تضع الجمال كجزء من الحاجات العلٌ

كما تدعم النتابج الاتجاهات النظرٌة التً ترى أن الجمال ٌعُد وسٌلة للتكٌؾ الاجتماعً وتحقٌق القبول الذاتً، 
ة. وهو ما ظهر فً ارتفاع مستوى الاستقرار النفسً بٌن الأفراد الذٌن ٌمتلكون مستوى مرتف عًا من الثقافة الجمالٌ

ه، مما ٌإكد أهمٌة الإطار  هذه العلاقة تعُزز من افتراضات الدراسة، وتمنح بعُدًا تفسٌرٌاً لما تم التوصل إلٌ
ل أبعادها النفسٌة والاجتماعٌة  .النظري فً فهم الظاهرة المدروسة وتحلٌ

ات السعودٌة فً دعم وتفعٌل الإجابة عن التساؤل الأول : حول التعرف على الدور الحالً للجامع
 الابتكار الاجتماعً المرتبط بالتنمٌة المستدامة. 

ٌُظهر تحلٌل المقابلات مع مسإولً الابتكار ورٌادة الأعمال فً الجامعات السعودٌة أن هناك دورًا نشطًا 
ا تقوم به الجامعات لدعم الابتكار الاجتماعً، وٌتجلى هذا الدور عبر عدة محاور: ًٌ  ومتنام

جمٌع الجامعات المشاركة أكدت وجود مراكز أو وحدات وجود مراكز وهٌئات مؤسسٌة داعمة : -2
تنظٌمٌة مخصصة للابتكار ورٌادة الأعمال، والتً تحتوي فً كثٌر من الأحٌان على وحدات فرعٌة تعنى 

 بالابتكار الاجتماعً تحدٌدًا.
مركز الابتكار، تدعم المبادرات  ( ذكرت أن "جامعة ....." تدٌر وحدة متخصصة ضمن2مقابلة )

 الاجتماعٌة وتعزز ارتباطها بؤهداؾ الاستدامة.
(، أشارت "جامعة ......" إلى أن "وحدة الابتكار الاجتماعً ضمن معهد رٌادة الأعمال" تعمل 1فً مقابلة )

 على تنفٌذ برامج لدعم الشباب ومجتمعاتهم.
معظم المشاركٌن أن الابتكار الاجتماعً مدرج  أكد:  0222وجود توجه استراتٌجً مرتبط برؤٌة -0

 ضمن أهدافهم الاستراتٌجٌة، سواء كمحور مستقل أو مدمج ضمن محاور الابتكار العام أو خدمة المجتمع.
تحقٌق “(، أوضح ممثل "جامعة ....." أن الابتكار الاجتماعً مدعوم ضمن خطة الجامعة فً 2فً مقابلة )

 ”.محلٌةأهداؾ الاستدامة والتنمٌة ال
 تنوعت أشكال الدعم لتشمل:دعم مٌدانً من خلال البرامج والأنشطة : -2

  (2، 1، 2حاضنات الابتكار الاجتماعً )مقابلة 

  (تنظم معسكرات هاكاثونٌة لتولٌد الحلول المجتمعٌة....“جامعة  – 0المعسكرات والهاكاثونات )مقابلة” 

  (جامعة  – 22البرامج البحثٌة التطبٌقٌة )مقابلة...... 

 ( 0المقررات الدراسٌة المتخصصة، كما فً مقابلة“ :) ًتضمٌن مقرر رٌادة الأعمال والابتكار الاجتماع
 ”.ضمن البرنامج الأكادٌمً

أظهرت الاستجابات أن الجامعات لم تكتؾ بالتوعٌة ربط الابتكار الاجتماعً بأبعاد التنمٌة المستدامة :  -2
 أنشطتها بؤهداؾ التنمٌة المستدامة بشكل واضح: أو تقدٌم الدعم الإداري، بل ربطت

(، ذكرت جامعة ....... أن الأنشطة موجهة لخدمة مجالات مثل "الطاقة المتجددة، التعلٌم، 5فً مقابلة )
 ومعالجة المٌاه".

(، أوضحت جامعة ........ أن أنشطتها تتقاطع مع أهداؾ مثل التعلٌم الجٌد، الصحة، والبٌبة، 2فً مقابلة )
 ٌث ٌتم إشراك الطلاب فً ابتكار حلول للمشكلات المحلٌة.ح
اتضح من المقابلات أن الجامعات تُشرك الطلبة والمجتمع فً تصمٌم استفادة الطلبة والمجتمع المحلً: -2
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 وتنفٌذ المبادرات:
 ”جامعة .... أطلقت مبادرة خضراء بالشراكة مع جهة بٌبٌة لتقلٌل البصمة الكربونٌة.(: “7مقابلة )
 ”جامعة ......دعمت مشارٌع طلابٌة لتطوٌر التعلٌم والرعاٌة الصحٌة فً القرى النابٌة.(: “0مقابلة )

مما سبق ٌتضح أن دور هذه الجامعات فً دعم وتفعٌل الابتكار الاجتماعً ٌتجاوز الأطر النظرٌة 
مإسسً. فوجود مراكز والتنظٌمٌة التقلٌدٌة، حٌث ٌعكس مستوى متقدمًا من التفاعل العملً والتكامل ال

ووحدات متخصصة بالابتكار ورٌادة الأعمال، والتً تتضمن فً بعض الجامعات وحدات فرعٌة معنٌة 
بالابتكار الاجتماعً، ٌعبر عن انتقال واضح من الخطاب التنموي إلى الممارسة المإسسٌة، وهو ما ٌشٌر 

ة الجامعٌة، لا كمجرد مبادرة عرضٌة. إلى درجة نضج عالٌة فً إدراك هذا المجال كؤحد مكونات الوظٌف
( أهمٌة وجود مراكز متخصصة بالابتكار الاجتماعً فً 1212وقد سبق أن أكدت دراسة خلٌل وآخرون )

 .الجامعات كؤداة استراتٌجٌة تعزز التنمٌة المستدامة
مستقلة أو  كما أن إدراج الابتكار الاجتماعً ضمن الخطط الاستراتٌجٌة للجامعات، سواء فً صورة أهداؾ

، 1202كؤدوات لتحقٌق خدمة المجتمع والتنمٌة، ٌبرز الانسجام الواضح مع مرتكزات رإٌة المملكة 
ا بالدور الوطنً للجامعات. وهو ما ٌتفق مع نتابج دراسة الزامل ) ًٌ ًٌا مإسس (، التً أكدت 1211وٌعكس وع

تٌجٌة، وأن البنٌة التنظٌمٌة مرنة بما أن الجامعات السعودٌة باتت تعً أهمٌة الابتكار فً خططها الاسترا
 .ٌكفً لاستٌعاب هذا التحول

وعلى الصعٌد العملً، فإن التنوع فً البرامج المٌدانٌة )مثل الحاضنات، الهاكاثونات، المشارٌع البحثٌة 
التطبٌقٌة، والمقررات المتخصصة( ٌعكس فهماً عمٌقاً لمفهوم الابتكار الاجتماعً بوصفه عملٌة متعددة 

، التً أبرزت فعالٌة التعلٌم التشاركً Dryjanska et al. (2022) بعاد. وهذا ٌنسجم مع نتابج دراسةالأ
 .والمشروعات التطبٌقٌة فً تعزٌز الابتكار الاجتماعً داخل الجامعات الأوروبٌة

الٍ لدى وفٌما ٌتعلق بربط الابتكار الاجتماعً بؤهداؾ التنمٌة المستدامة، فقد كشفت المقابلات عن وعً ع
الجامعات بؤهمٌة توجٌه المبادرات نحو مجالات حٌوٌة مثل التعلٌم، الصحة، والطاقة. وهذا الربط ٌتفق مع 

من أن الابتكار الاجتماعً ٌسهم بشكل مباشر فً  Cunha et al. (2022) ما توصلت إلٌه دراسة
ه بشكل دقٌق نحو الفبات والمجالات  .ذات الأولوٌة المجتمعٌة تحقٌق الأهداؾ التنموٌة إذا ما وُجِّ

ٌُعد من المإشرات الحٌوٌة على نضج  كما أن إشراك الطلاب والمجتمع المحلً فً تصمٌم وتنفٌذ المبادرات 
( التً أشارت إلى أهمٌة الأنشطة الطلابٌة التفاعلٌة فً 1215الممارسة، وهو ما تدعمه نتابج دراسة خلؾ )
 .لك القابمة على المشاركة والتفكٌر التصمٌمًتعزٌز مهارات الابتكار الاجتماعً، خاصة ت

 :وتُفسر هذه النتابج بفعالٌة عند النظر إلٌها من خلال الإطارٌن النظرٌٌن المستخدمٌن فً الدراسة
، فإن هذا الانفتاح المإسسً على البٌبة المحلٌة، (Bronfenbrenner) فوفقًا للنظرٌة الأٌكولوجٌة

)اجتماعٌة، تعلٌمٌة، اقتصادٌة(، ٌعكس قدرة الجامعات على أداء أدوارها والتفاعل مع أنظمة متعددة 
 بوصفها مإسسات دٌنامٌكٌة تتكٌؾ مع التحدٌات البٌبٌة وتسهم فً تشكٌلها. وٌدعم هذا ما ذكره

Dryjanska et al. (2022)  حول أن أثر الجامعات فً الابتكار الاجتماعً ٌتعزز حٌنما تكون
 .فاعلها مع محٌطها المجتمعًممارساتها نابعة من ت

أما نظرٌة المرونة الاجتماعٌة، فتوفر تفسٌرًا لطبٌعة استجابات الجامعات السعودٌة، حٌث تظهر هذه 
المإسسات قدرتها على التكٌؾ مع التؽٌرات وتحدٌات التموٌل والسٌاسات عبر تبنً أدوات مرنة )مثل 

-García ا إلى فرص للابتكار. وقد أظهرت دراسةالمعسكرات الطلابٌة والمقررات التطبٌقٌة( وتحوٌله
Aracil & Isusi-Fagoaga (2024)  أن هذا النوع من الاستجابة لا ٌتوفر إلا فً الجامعات ذات

 .السٌاسات المرنة والداعمة للمبادرات الاجتماعٌة
فتها المجتمعٌة، ٌتكامل وبالتالً، فإن الجامعات السعودٌة تُجسد عبر هذه الأدوار المختلفة تصورًا حدٌثًا لوظٌ
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فٌه البعد الأكادٌمً مع الأثر التنموي، وتنتقل فٌه من كونها مإسسات ناقلة للمعرفة إلى مإسسات صانعة 
 .للتؽٌٌر الاجتماعً

الإجابة عن التساؤل الثانً : حول أبرز البرامج والمبادرات الجامعٌة التً تعزز الابتكار الاجتماعً 
 وتساهم فً تحقٌق أهداف التنمٌة المستدامة  . 

من خلال التحلٌل النوعً للمقابلات، ٌمكن تحدٌد مجموعة من البرامج والمبادرات البارزة التً تنفذها 
ًٌا لتعزٌز الابتكار الاجتماعً، والتً تتنوع فً طبٌعتها وؼاٌاتها، لكنها تشترك فً  الجامعات السعودٌة حال

 تركٌزها على إٌجاد حلول مبتكرة لتحدٌات اجتماعٌة تنموٌة.
العدٌد من الجامعات تبنّت معسكرات مكثفة مثل البرامج التدرٌبٌة والمعسكرات التخصصٌة :  -2

، ودورات التفكٌر التصمٌمً. هذه البرامج تُمكّن الطلبة من معسكرات الابتكار الاجتماعً، الهاكاثونات
 تولٌد أفكار اجتماعٌة وتحوٌلها إلى نماذج أولٌة قابلة للتطوٌر.

، تم الإشارة إلى معسكر "أثر" الذي نُفذ بنجاح عدة مرات كؤحد النماذج التدرٌبٌة المركزة لتولٌد 2فً مقابلة 
 م والطاقة.حلول مبتكرة ترتبط بمجالات مثل التعلٌ

، ذُكر أن الجامعة تنظم هاكاثونات اجتماعٌة متخصصة بتمكٌن الفتٌات وتوجٌههن لمعالجة 0فً مقابلة 
 تحدٌات بٌبٌة واجتماعٌة.

)المساواة بٌن  5)التعلٌم الجٌد(، الهدؾ  2الارتباط بؤهداؾ التنمٌة المستدامة: هذه البرامج تدعم الهدؾ 
 ات مستدامة(.)مدن ومجتمع 22الجنسٌن(، الهدؾ 

بعض الجامعات أنشؤت حاضنات متخصصة لدعم المشارٌع الاجتماعٌة الناشبة، الحاضنات الاجتماعٌة : -0
 حٌث تُقدم الدعم الفنً، والاستشارات القانونٌة، والتدرٌب على تطوٌر النماذج المستدامة.

ت مثل إعادة التدوٌر ، تم إبراز دور حاضنة "سحابة" كمشروع احتضن أفكارًا فً مجالا1فً مقابلة 
 والتعلٌم التفاعلً.

، جرى ذكر مبادرة ابتكر لمجتمعك التً تعمل على تؤهٌل الأفكار الرٌفٌة وتحوٌلها إلى مشارٌع 2فً مقابلة 
 مجتمعٌة حقٌقٌة.

)العمل اللابق  0)القضاء على الفقر(،  2الارتباط بؤهداؾ التنمٌة المستدامة: تدعم هذه الحاضنات أهداؾ 
 )الصناعة والابتكار والبنٌة التحتٌة(. 2و الاقتصادي(، ووالنم

بعض الجامعات عمدت إلى إدماج الابتكار الاجتماعً ضمن البرامج الأكادٌمٌة والأنشطة المنهجٌة :  -2
 المناهج الدراسٌة، سواء بمقررات متخصصة أو من خلال مشارٌع التخرج التطبٌقٌة.

مقرر "الابتكار الاجتماعً ورٌادة الأعمال" كمادة اختٌارٌة تعزز من  ، أشار المشارك إلى تقدٌم0فً مقابلة 
 الوعً الأكادٌمً بالقضاٌا المجتمعٌة.

، تم استخدام رسابل الماجستٌر كمنصة لتقدٌم حلول تطبٌقٌة مرتبطة بالتنمٌة الاجتماعٌة 22فً مقابلة 
 والاقتصادٌة.

)الحد من أوجه عدم المساواة(،  22لٌم الجٌد(، الهدؾ )التع 2الارتباط بؤهداؾ التنمٌة المستدامة: الهدؾ 
 )عقد الشراكات(. 27الهدؾ 

شملت عدة مقابلات وصفًا لمشارٌع مٌدانٌة تنفذ فً الأحٌاء السكنٌة المبادرات المجتمعٌة المٌدانٌة : -2
 والقرى، خاصة تلك التً تفتقر إلى الخدمات الأساسٌة.

 لقرى تركز على التعلٌم الإلكترونً والرعاٌة الصحٌة الأولٌة.، تم تنفٌذ مشارٌع فً ا0فً مقابلة  
، أطلقت مبادرة بٌبٌة بالشراكة مع شركة خاصة هدفت إلى نشر ثقافة الفرز البٌبً داخل الحرم 7فً مقابلة 
 الجامعً.

 20، )المٌاه النظٌفة والصرؾ الصحً( 2)الصحة الجٌدة(،  0الارتباط بؤهداؾ التنمٌة المستدامة: الأهداؾ 
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 )العمل المناخً(.
بعض الجامعات خصصت جوابز لتمٌٌز المشارٌع الاجتماعٌة، أو قدمت الجوائز والتموٌل التحفٌزي: -2

ا صؽٌرًا لتحفٌز الطلاب على الابتكار. ًٌ  دعمًا مال
، تم وصؾ جابزة الجامعة لأفضل إنتاج علمً فً الابتكار المجتمعً، كؤداة لدفع البحوث 22فً مقابلة 

 التطبٌقٌة ذات الأثر.
، استُخدمت منصة إلكترونٌة لتقدٌم مقترحات وتقٌٌمها ومن ثم دعم أفضلها بالتعاون مع جهات 2فً مقابلة 

 تموٌلٌة.
)الاستهلاك  21)السلام والعدل والمإسسات القوٌة(، الهدؾ  22الارتباط بؤهداؾ التنمٌة المستدامة: الهدؾ 

 والإنتاج المسإولان(.
ٌتبٌن أن الجامعات السعودٌة باتت تنتهج منظومة متكاملة من البرامج والمبادرات التً تساهم فً ومما سبق 

ترسٌخ الابتكار الاجتماعً كمكون أساسً من رسالتها المجتمعٌة، وتعمل فً ذات الوقت على تحقٌق 
ما بٌن  –درات . فالتعدد فً طبٌعة المبا1202فً ضوء رإٌة المملكة  (SDGs) أهداؾ التنمٌة المستدامة

ا بتنوع أدوات الابتكار  –تدرٌب، احتضان، مناهج، مشاركة مجتمعٌة، وتحفٌز مالً  ًٌ ًٌا مإسس ٌعكس وع
 .وضرورة دمجها فً مسارات التنمٌة المختلفة

تعد البرامج التدرٌبٌة والمعسكرات التخصصٌة من أبرز المبادرات التً ظهرت فً الجامعات، حٌث تعمل 
تفكٌر التصمٌمً ورٌادة الأعمال الاجتماعٌة لدى الطلبة، وهو ما ٌتقاطع مباشرة مع على صقل مهارات ال

( حول أهمٌة تهٌبة بٌبة جامعٌة داعمة للأصالة والمرونة الفكرٌة، كؤساس 1215ما أكدته دراسة خلؾ )
لبٌبٌة لإطلاق مبادرات طلابٌة مبتكرة. كما أن توجٌه هذه البرامج نحو الفبات المهمشة أو التحدٌات ا

ا لنهج ًٌ  Cunha et al. (2022) الذي شددت علٌه دراسة "bottom-up" والمجتمعٌة ٌعكس تطبٌقًا عمل
 .باعتباره مدخلًا فاعلًا فً تصمٌم مشارٌع ابتكار اجتماعً تستجٌب للسٌاقات المحلٌة

ٌة الحاضنات الاجتماعٌة، التً ظهرت بوضوح فً ممارسات عدد من الجامعات، تإكد على وجود بن
 مإسسٌة تحتضن المشارٌع الاجتماعٌة وتوفر لها الدعم اللازم. هذا الاتجاه ٌتقاطع مع ما أوردته دراسة

García-Aracil & Isusi-Fagoaga (2024)  من أن ؼٌاب الأطر التنظٌمٌة والإدارٌة المخصصة
ت مإشرًا على تقدم ٌعٌق دمج الابتكار الاجتماعً فً الممارسة الجامعٌة، مما ٌجعل إنشاء هذه الحاضنا

 .بعض الجامعات السعودٌة فً معالجة هذا التحدي
ا للابتكار الاجتماعً فً المناهج من خلال المقررات  ًٌ وعلى الصعٌد الأكادٌمً، أظهرت الدراسة دمجًا حقٌق

 .Dryjanska et al المتخصصة ومشارٌع التخرج. هذا التوجه ٌنسجم مع ما توصلت إلٌه دراسة
صت بضرورة إعادة هٌكلة المناهج الجامعٌة لتصبح أكثر تشاركٌة ومرتبطة بتحدٌات التً أو (2022)

 .المجتمع، وذلك عبر استراتٌجٌات تعلٌمٌة تشجع الطلبة على تولٌد حلول واقعٌة وتنموٌة
أما المبادرات المجتمعٌة المٌدانٌة، فقد كشفت عن التزام الجامعات بنقل المعرفة والممارسات المبتكرة من 

حرم الجامعً إلى البٌبة المحلٌة. هذا التفاعل الأٌكولوجً مع المجتمع ٌفسر فً ضوء نظرٌة برونفنبرنر ال
)النظرٌة الأٌكولوجٌة(، حٌث تعمل الجامعات كؤنظمة فرعٌة تتفاعل مع الأنساق المجتمعٌة الأوسع، بما 

 .ٌعزز من تكٌفها واستجابتها لمتطلبات التنمٌة الاجتماعٌة والبٌبٌة
ًٌا بضرورة تعزٌز بٌبة تمكٌنٌة  كما أن رصد مبادرات تحفٌزٌة مثل الجوابز والدعم المالً ٌعكس وع

( التً أكدت على أهمٌة توفٌر حوافز مادٌة ومعنوٌة 1211للابتكار، وهو ما أشارت إلٌه دراسة الزامل )
 .لتمكٌن المبتكرٌن من تحوٌل أفكارهم إلى مشروعات مستدامة

من خلال منظور نظرٌة "المرونة الاجتماعٌة"، التً تشٌر إلى قدرة المإسسات  وٌمكن فهم هذا الحراك
على إعادة صٌاؼة ممارساتها وفقًا للضؽوط المجتمعٌة والاقتصادٌة. وقد أظهرت نتابج الدراسة الحالٌة، 
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، أن الجامعات القادرة على التكٌؾ García-Aracil & Isusi-Fagoaga (2024) كما سبقتها دراسة
سسً، وتوفٌر مساحات آمنة للإبداع، واحتضان المبادرات ؼٌر التقلٌدٌة، هً الأكثر قدرة على إحداث المإ

 .أثر مجتمعً مستدام
وبالتالً، فإن برامج ومبادرات الجامعات السعودٌة فً مجال الابتكار الاجتماعً لا تعكس فقط استجابة 

ا نحو ترسٌ ًٌ خ الابتكار كممارسة دابمة ومتشعبة فً مختلؾ ظرفٌة لتوجهات وطنٌة، بل تمثل تحولًا بنٌو
 .أبعاد التعلٌم الجامعً، بما ٌعزز مكانة الجامعات كمإسسات محورٌة فً تحقٌق التنمٌة الشاملة والمستدامة

الإجابة عن التساؤل الثالث : حول المعوقات والتحدٌات التً تواجه الجامعات السعودٌة فً مجال 
 مسؤولً الابتكار الاجتماعً  . الابتكار الاجتماعً من منظور

من خلال التحلٌل النوعً للمقابلات، ٌتضح أن الجامعات السعودٌة الحكومٌة تواجه حزمة من التحدٌات 
المركبة فً مجال الابتكار الاجتماعً، تتوزع على مستوٌات مفاهٌمٌة، تنظٌمٌة، تموٌلٌة، ومجتمعٌة. وقد 

 مما ٌدل على طابعها البنٌوي فً البٌبة الأكادٌمٌة السعودٌة. تكررت بعض المعوقات عبر أكثر من مقابلة،
أبرز تحدٍ مشترك هو ؼٌاب الفهم العمٌق لمفهوم الابتكار غموض المفهوم وقصور الوعً المؤسسً:  -2

ٌُخلط بٌنه وبٌن العمل الخٌري أو  الاجتماعً، حٌث أوضح عدد من المشاركٌن أن المصطلح ؼالبًا ما 
هذا الؽموض ٌنعكس على ضعؾ الدعم الداخلً، وعدم دمج المفهوم فً السٌاسات التطوعً البسٌط، و

 والمناهج بالشكل الملابم.
، أشار المشارك إلى أن حصر الابتكار الاجتماعً فً الأنشطة الخٌرٌة ٌضعؾ تبنٌه كؤداة 2فً مقابلة  

 استراتٌجٌة لتنمٌة المجتمع.
ٌزال ناشبًا فً الأوساط الأكادٌمٌة، ولا ٌتم تناوله بالشكل  ، تم التؤكٌد على أن المفهوم لا1وفً مقابلة 

 المإسسً فً جمٌع الكلٌات.
أفاد عدد من المشاركٌن أن قلة وجود أعضاء هٌبة تدرٌس نقص التخصصات والخبرات الأكادٌمٌة:  -0

ا كبٌرًا، سواء لتدرٌس المقررات أو لتوجٌه  ًٌ الطلاب فً متخصصٌن فً الابتكار الاجتماعً ٌمثل تحد
مشارٌع ذات طابع اجتماعً، وهذا ٌإدي إلى ضعؾ جودة المشارٌع الطلابٌة، وانخفاض عدد الأبحاث 

 العلمٌة التطبٌقٌة فً المجال.
 ، تم التؤكٌد على الحاجة لتكوٌن قاعدة أكادٌمٌة مإهلة تسند هذا المجال.1فً مقابلة 

 ن لتوجٌه الطلبة فً القرى أو المشارٌع الرٌفٌة.، أشٌُر إلى ؼٌاب المرشدٌن المإهل2ٌبٌنما فً مقابلة 
اشتكى أكثر من نصؾ المشاركٌن من ضعؾ التموٌل المخصص نقص التموٌل والدعم التنفٌذي:  -2

للابتكار الاجتماعً مقارنة بالتقنً والطبً، وهذا ٌعٌق قدرة الطلاب على تطبٌق مشارٌعهم فً الواقع، 
 وٌقلل من تحفٌزهم على الاستمرار.

 ، أكد المشارك أن المٌزانٌات تمٌل إلى دعم المشارٌع البحثٌة التقنٌة أكثر من الاجتماعٌة.2مقابلة  فً
 ، تم التصرٌح بؤن بعض المبادرات تم تجمٌدها لعدم توفر دعم مالً كاؾٍ.7فً مقابلة 

قل أبرز عدد من المشاركٌن وجود صعوبة فً نتحدٌات الشراكة المجتمعٌة والتطبٌق المٌدانً: -2
الابتكارات الاجتماعٌة إلى المجتمع المحلً بسبب ضعؾ التفاعل أو عدم وجود قنوات رسمٌة للتعاون مع 

 الجهات الخارجٌة، وهذا ٌقلل من الأثر الاجتماعً الواقعً للمبادرات الجامعٌة وٌحد من استدامتها.
o  الحلول.، تم التطرق إلى صعوبة إشراك المجتمع فً تنفٌذ بعض 2فً مقابلة 
o  تم ذكر محدودٌة التفاعل مع المجتمع فً المناطق الطرفٌة بسبب عوامل ثقافٌة 0وفً مقابلة ،

 ولوجستٌة.
ذكر أكثر من مشارك أن عدم وجود استراتٌجٌة وطنٌة أو غٌاب الأطر الوطنٌة والمنهجٌات الموحدة:  -2

ا للتنظٌم، التقٌٌم، والتطوٌر، وهذا  دلٌل إرشادي موحد للابتكار الاجتماعً فً التعلٌم الجامعً ٌمثل ًٌ تحد
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 ٌإدي إلى تشتت الجهود، وصعوبة قٌاس الأثر، وانعدام التكامل بٌن الجامعات
o  دعا المشارك إلى إنشاء إطار تنظٌمً موحد ٌوجه الجهود على مستوى المملكة.22فً مقابلة ، 
o  أبرز العوابق أمام تحوٌل ، اعتُبر ؼٌاب السٌاسات التنظٌمٌة الممكّنة من 5وفً مقابلة

 الابتكارات إلى مبادرات رسمٌة قابلة للتطبٌق.
ومما سبق نتابج النتابج أن الجامعات السعودٌة تواجه منظومة معقدة من التحدٌات البنٌوٌة والإجرابٌة التً 

ً ؼموض تعٌق تفعٌل الابتكار الاجتماعً كؤداة فاعلة فً التنمٌة المستدامة. وٌبرز أول هذه التحدٌات ف
ٌُفهم فً العدٌد من السٌاقات الجامعٌة  المفهوم وضعؾ الوعً المإسسً، إذ لا ٌزال الابتكار الاجتماعً 
على أنه مرادؾ للعمل التطوعً أو الخٌري التقلٌدي، ولٌس كمسار استراتٌجً لتولٌد حلول مستدامة 

فً  García-Aracil & Isusi-Fagoaga (2024)للمشكلات الاجتماعٌة. هذا ما أكدته أٌضًا دراسة 
السٌاق الإسبانً، حٌث أشارت إلى ضعؾ دمج الابتكار الاجتماعً فً السٌاسات الجامعٌة نتٌجة ؼٌاب 

 .الحوافز والرإٌة المإسسٌة الواضحة، مما ٌحد من حضوره الفاعل فً الخطط الأكادٌمٌة والبحثٌة
فً مجال الابتكار الاجتماعً، وهو ما كذلك، كشفت المقابلات عن نقص التخصصات والخبرات الأكادٌمٌة 

ٌنعكس على محدودٌة القدرة التدرٌسٌة والتوجٌهٌة للطلبة فً تصمٌم وتنفٌذ مشارٌع ذات طابع اجتماعً. 
حول الحاجة إلى تطوٌر الكوادر العاملة فً  (2024)وتتفق هذه النتٌجة مع ما ذكرته دراسة عسٌري 

ب، لمواجهة تحدٌات تنمٌة المهارات الابتكارٌة لدى الطلبة. الجامعات، لا سٌما فً عمادات شإون الطلا
، التً سلطت الضوء على افتقار المإسسات الشبابٌة للكوادر (2023)كما تتقاطع مع نتابج دراسة سلٌمان 

 .القادرة على تصمٌم حلول اجتماعٌة مبتكرة نتٌجة ؼٌاب التدرٌب المإسسً والتؤهٌل المهنً المتخصص
لتنفٌذي، فقد أوضحت الدراسة أن تموٌل الابتكار الاجتماعً لا ٌزال محدودًا مقارنة أما فً الجانب ا

ٌُظهر عدم وجود أولوٌات واضحة فً السٌاسات التموٌلٌة  بالابتكار التقنً أو المشارٌع البحثٌة الطبٌة، ما 
ٌّنت (2022)للجامعات تجاه الابتكار الاجتماعً. وتنسجم هذه النتٌجة مع ما ورد فً دراسة الزامل  ، التً ب

عدم توازن الدعم المالً بٌن مجالات الابتكار، مع ضعؾ مخصصات البنٌة التحتٌة الداعمة للابتكار 
 .المجتمعً

بما  –وفٌما ٌخص العلاقة بالمجتمع، فإن ضعؾ آلٌات التعاون الرسمً بٌن الجامعات والجهات الخارجٌة 
ٌعد من أبرز التحدٌات، حٌث ٌحدّ من القدرة على  –فً ذلك منظمات المجتمع المدنً والقطاع الخاص 

عند  Dryjanska et al. (2022)تنفٌذ حلول ابتكارٌة بشكل مٌدانً واسع التؤثٌر. وهو ما أشار إلٌه 
مناقشتهم لصعوبات نقل نماذج الابتكار الاجتماعً من البٌبة الأكادٌمٌة إلى المجتمع الفعلً، فً حال ؼٌاب 

 .لقطاعات المختلفةشراكات مستدامة عبر ا
كما برز من المقابلات ؼٌاب إطار وطنً موحّد لتوجٌه وتقٌٌم الابتكار الاجتماعً فً مإسسات التعلٌم 
العالً، وهو ما ٌتسبب فً تشتت الجهود وازدواجٌة المبادرات، وٌمنع تراكم الخبرة المإسسٌة أو البناء 

، التً أوصت (2021)دراسة خلٌل وآخرون على النماذج الناجحة. هذه الإشكالٌة نوقشت أٌضًا فً 
 .بضرورة إنشاء مراكز وطنٌة للابتكار الاجتماعً فً الجامعات تعمل وفق مرجعٌات ومعاٌٌر موحدة

وٌمكن تفسٌر هذه النتابج من خلال النظرٌة الإٌكولوجٌة، التً تشٌر إلى أن الابتكار الاجتماعً لا ٌتولد فً 
بٌن النسق الأكادٌمً والنسق المجتمعً. فؽٌاب التفاعل الفعّال بٌن فراغ، بل ٌتشكل من خلال التفاعل 

الجامعات ومحٌطها، وتقٌٌدها ضمن أطر تنظٌمٌة ؼٌر مرنة، ٌقلل من إمكانٌاتها فً التؤثٌر المجتمعً. 
كذلك، تبرز أهمٌة نظرٌة المرونة الاجتماعٌة فً تفسٌر واقع هذه التحدٌات، إذ تشٌر إلى أن القدرة على 

ز هذه التحدٌات تتطلب أن تكون الجامعات أكثر مرونة فً سٌاساتها، وأكثر انفتاحًا على الشراكات، تجاو
التً شددت على أهمٌة تنمٌة  (2025)وأقدر على تحوٌل القٌود إلى فرص ابتكارٌة، كما بٌنت دراسة خلؾ 

 .مهارات المرونة والابتكار كمدخل لتجاوز العقبات المجتمعٌة
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التساؤل الرابع : حول أهم التوصٌات العملٌة لتعزٌز دور الجامعات فً مجال الابتكار الإجابة عن 
 وأهداف التنمٌة المستدامة . 0222الاجتماعً بما ٌنسجم مع رؤٌة المملكة 

تحلٌل نوعً للمقابلات كشؾ عن توصٌات ؼنٌة وواقعٌة لتفعٌل الابتكار الاجتماعً فً الجامعات 
 ة محاور استراتٌجٌة ربٌسٌة:السعودٌة، موزعة على خمس

اقترح المشاركون إعداد استراتٌجٌة وطنٌة موحدة للابتكار  تطوٌر الإطار المؤسسً والتشرٌعً:-2
الاجتماعً فً التعلٌم الجامعً، وإنشاء وحدات أو مراكز مستقلة متخصصة فً الابتكار الاجتماعً داخل 

 الجامعات.
ٌُعد فجوة كبٌرة، واقترحوا تطوٌر دلٌل وطنً : أكدوا أن ؼٌاب إطار ت22، 5، 1مقابلات  شرٌعً موحد 

 شامل ٌحدد المفاهٌم، الأهداؾ، مإشرات الأداء، وأدوار الجهات المعنٌة.
: ركزوا على ضرورة إنشاء جهة مستقلة لتنظٌم البرامج، دعم المبادرات، وتعزٌز الشراكات 0، 2مقابلات 

 التجارٌة.المجتمعٌة دون تداخل مع المراكز التقنٌة أو 
اقترح المشاركون إدراج مقرر دراسً )إلزامً أو  تعمٌق الدمج الأكادٌمً فً المناهج والمقررات:-0

اختٌاري( حول الابتكار الاجتماعً فً مختلؾ التخصصات، واستحداث برامج أكادٌمٌة متخصصة )دبلوم 
 أو ماجستٌر(.

وعملٌة، مع ربط المقررات بمشارٌع تطبٌقٌة : أكدوا أهمٌة إكساب الطلاب معرفة نظرٌة 2، 0، 2مقابلات 
 أو مشارٌع تخرج.

: أشاروا إلى أن البرامج المتخصصة ستسهم فً إعداد كوادر وطنٌة خبٌرة قادرة على 22، 0مقابلات 
 تطوٌر السٌاسات والمبادرات.

ٌع أوصى المشاركون بتخصٌص صنادٌق تموٌل جامعٌة لدعم مشار تعزٌز التموٌل والدعم التحفٌزي:-2
 الابتكار الاجتماعً الطلابٌة، وربط جوابز التمٌز الجامعً بالإنجازات فً هذا المجال.

: شددوا على أهمٌة توفٌر تموٌل أولً للأفكار الواعدة وتحفٌز الطلاب على تطبٌق 2، 2، 2مقابلات 
ا. ًٌ  مشارٌعهم مٌدان

الأثر المجتمعً، وتحفٌز أعضاء  : اقترحوا تعزٌز ثقافة التقدٌر الرسمً للمبادرات ذات22، 7مقابلات 
 هٌبة التدرٌس على إنتاج محتوى ومشارٌع فً هذا المجال.

أكد المشاركون على أهمٌة تفعٌل الشراكات مع الجهات الحكومٌة، الأهلٌة،  بناء الشراكات المجتمعٌة:-2
والقطاع الخاص لتطبٌق المشارٌع، وإنشاء مختبرات أو مساحات مشتركة للابتكار بٌن الجامعات 

 والمجتمع.
عً : أشاروا إلى ضرورة الانتقال من الابتكار داخل الحرم الجامعً إلى التعاون المجتم2، 5، 2مقابلات 

 لتحقٌق أثر تنموي.
: اقترحوا تمكٌن الطلاب والمواطنٌن من المشاركة التشاركٌة فً تصمٌم حلول لتحدٌات 0، 2مقابلات 

 بٌبتهم المحلٌة.
اقترح المشاركون دعم ترجمة وتؤلٌؾ كتب متخصصة فً الابتكار  تطوٌر المحتوى العربً والمعرفً:-2

 ٌانات وطنٌة لتوثٌق مشارٌع الابتكار الاجتماعً فً الجامعات.الاجتماعً باللؽة العربٌة، وإنشاء قاعدة ب
: أكدوا أهمٌة سد الفجوة المعرفٌة فً المحتوى العربً، خاصة للمقررات الجامعٌة والدورات 0، 1مقابلات 
 التدرٌبٌة.
اذج : اقترحوا إنشاء قاعدة بٌانات لتبادل الخبرات بٌن الجامعات السعودٌة، وتوثٌق النم22، 7مقابلات 

 الناجحة، وتعزٌز نقل المعرفة والابتكار.
ومما سبق ٌتضح ثراءً فً التوصٌات التً قدمها مسإولو الابتكار الاجتماعً فً الجامعات السعودٌة، 
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والتً توزعت على خمسة محاور استراتٌجٌة تعكس فهماً عمٌقاً لحاجات البٌبة الجامعٌة ومتطلبات التنمٌة 
ت أن تعزٌز دور الجامعات فً مجال الابتكار الاجتماعً لا ٌتطلب فقط الوطنٌة. وتإكد هذه التوصٌا

تدخلات جزبٌة، بل ٌستلزم إعادة هٌكلة مإسسٌة شاملة تمتد من الإطار التشرٌعً إلى المحتوى المعرفً. 
 .وتنسجم هذه النتابج مع ما أكدته العدٌد من الدراسات السابقة فً السٌاقات المحلٌة والدولٌة

اقتراح المشاركٌن بإعداد استراتٌجٌة وطنٌة موحدة للابتكار الاجتماعً مع ما أشار إلٌه خلٌل  حٌث ٌتوافق
من أهمٌة بناء أطر تنظٌمٌة مستقلة فً الجامعات تدعم هذا المجال، وتعمل على ضبط  (2021) وآخرون

رد فً دراسة المفاهٌم وتوحٌد الممارسات وتحدٌد مإشرات الأداء. كما تتقاطع هذه التوصٌة مع ما و
García-Aracil & Isusi-Fagoaga (2024)  ًالتً شددت على ضرورة تبنً إطار تنظٌمً وطن

ٌدعم الابتكار الاجتماعً فً الجامعات الإسبانٌة لمواجهة التشتت المإسسً، كما أوضحت المقابلات أهمٌة 
 .Dryjanska et al أٌضًا دراسةإدماج الابتكار الاجتماعً فً البنٌة الأكادٌمٌة للجامعات، وهو ما أكدته 

التً دعت إلى دمج مفاهٌم التنمٌة المستدامة والابتكار الاجتماعً فً المناهج الجامعٌة عبر  (2022)
نماذج تعلٌمٌة تشاركٌة ومشروعات مجتمعٌة. كما أن تخصٌص مقررات أو برامج أكادٌمٌة متخصصة، 

ٌُعدّ مدخلاً ربٌساً لبناء ق درات وطنٌة فً هذا المجال، وتكوٌن كوادر قادرة على كما اقترح المشاركون، 
استشراؾ المستقبل وصٌاؼة سٌاسات فعالة، وما ورد من توصٌات بشؤن تخصٌص صنادٌق لدعم مشارٌع 
الابتكار الاجتماعً، وربط الجوابز الأكادٌمٌة بالإنجازات المجتمعٌة، ٌعكس فهماً واقعٌاً لأحد أبرز 

( على 1211) التساإل السابق، وهو ضعؾ التموٌل. وقد شددت دراسة الزاملالتحدٌات التً تم ذكرها فً 
أهمٌة رفع مخصصات الابتكار الاجتماعً وتوفٌر حوافز للطلبة والباحثٌن. كما أن تخصٌص تموٌل أولً 
ٌُعدّ خطوة فاعلة لتعزٌز ثقافة الرٌادة الاجتماعٌة فً أوساط الشباب الجامعً، وتبرز هذ ه للأفكار الطلابٌة 
 التوصٌة كؤحد الملامح المحورٌة التً تربط الابتكار الاجتماعً بالتنمٌة المستدامة. وقد نادت بذلك دراسة

Cunha et al. (2022)  ًعبر دعوتها إلى تبنً منهجٌات تشاركٌة تجمع بٌن الجامعات والمجتمع المدن
ق ابتكار مجتمعٌة مشتركة. والقطاع الخاص، وهو ما ٌعكسه اقتراح المشاركٌن بإنشاء مختبرات ومناط

وتبرز هنا أهمٌة الانتقال من الابتكار ضمن الحرم الجامعً إلى التؤثٌر المجتمعً المباشر، وأخٌراً تعد 
مسؤلة المحتوى من التحدٌات الخفٌة فً بٌبة الابتكار الاجتماعً الجامعٌة، حٌث تعانً معظم المإسسات 

خصصة باللؽة العربٌة. وتوافق هذه التوصٌة ما جاء فً من ضعؾ فً المواد التعلٌمٌة والمراجع المت
حول أهمٌة توفٌر محتوى أكادٌمً عربً ٌدعم تخصصات الابتكار ورٌادة  (1212) دراسة آل تمٌم

 .الأعمال، إضافة إلى إنشاء قواعد بٌانات لتوثٌق التجارب الناجحة وتعمٌم المعرفة

 :دراسة، ٌمكن تفسٌر النتائج كما ٌلًوفً ضوء الإطارٌن النظرٌٌن المعتمدٌن فً هذه ال

ًٌا فً دعم الابتكار الاجتماعً عبر  ٌتضح من نتابج الدراسة أن الجامعات السعودٌة تمارس دورًا متنام
ٌُمكن تفسٌره  وحدات تنظٌمٌة، برامج تدرٌبٌة، ومبادرات مٌدانٌة تستهدؾ المجتمع المحلً. هذا الدور 

ة، التً تُبرز أهمٌة تفاعل المإسسة )الجامعة( مع بٌبتها المحٌطة عبر بفاعلٌة من خلال النظرٌة الأٌكولوجٌ
أنساق متعددة )طلبة، مجتمع محلً، قطاع خاص، أجهزة حكومٌة(. فالجامعات، كما أظهرت المقابلات، لم 
تعد تعمل بمعزل عن محٌطها، بل باتت تشكّل جزءًا من نسٌج مجتمعً تتفاعل معه باستمرار. هذا ٌنعكس 

 .كاتها البٌبٌة والصحٌة والتعلٌمٌة، وفً حرصها على مواءمة مبادراتها مع أولوٌات التنمٌة الوطنٌةفً شرا

أما نظرٌة المرونة الاجتماعٌة، فتُسهم فً تفسٌر كٌفٌة استجابة الجامعات للتحدٌات البنٌوٌة التً كشفتها 
ة كالحاضنات، الهاكاثونات، الدراسة )مثل نقص التموٌل وضعؾ الكفاءات(، وذلك عبر تبنً أدوات مرن
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ٌُظهر هذا قدرة الجامعات على تحوٌل الأزمات إلى فرص للابتكار، من خلال إعادة  والمقررات التطبٌقٌة. 
توظٌؾ مواردها وتنشٌط شبكات الدعم الداخلً والخارجً، بما ٌضمن استدامة الأثر المجتمعً. هذه 

ا، بل استراتٌجٌة تعكس قدرة الاستجابات المرنة تبرهن على أن الابتكار الاجتما ًٌ عً لٌس نشاطًا إضاف
 .المإسسة على التكٌؾ والتجدد فً بٌبة دٌنامٌكٌة

 التوصٌات:
بناءً على نتابج هذه الدراسة النوعٌة المستندة إلى مقابلات مع مسإولً الابتكار الاجتماعً فً الجامعات 

لممارسات والتوصٌات، توصً الدراسة الحكومٌة السعودٌة، وما تم استخلاصه من تحلٌل التحدٌات وا
بما ٌلً، فً إطار صٌاؼة مسارات عملٌة لتعزٌز الابتكار الاجتماعً فً الجامعات، بما ٌنسجم مع رإٌة 

 :وأهداؾ التنمٌة المستدامة 1202المملكة 
  :ًٌحدد بوضوح العمل على صٌاغة إطار تنظٌمً وطنً شامل للابتكار الاجتماعً فً التعلٌم الجامع

ٌُصاغ بلؽة إجرابٌة تتضمن الأهداؾ، والمإشرات، والمعاٌٌر الوطنٌة، مع توضٌح  المفاهٌم الأساسٌة، و
 .أدوار ومسإولٌات الجهات الفاعلة من مإسسات تعلٌمٌة، ووزارات، وقطاعات تنموٌة

  العمل على إنشاء وحدات أو مراكز تنظٌمٌة مستقلة داخل جمٌع الجامعات السعودٌة تحت مسمى
تكون مسإولة عن دعم المبادرات الاجتماعٌة داخل الجامعة وخارجها، الابتكار الاجتماعً(:  )مركز

 .وتُدار من خلال هٌكل تنظٌمً ٌراعً استقلالٌة المركز وٌربطه بالخطط الاستراتٌجٌة الجامعٌة
  :من خلال إدراج العمل على تضمٌن مفاهٌم ومهارات الابتكار الاجتماعً فً المناهج الجامعٌة

مقررات دراسٌة أساسٌة أو اختٌارٌة فً جمٌع التخصصات الجامعٌة، مع ربطها بمشروعات تخرج 
 .تطبٌقٌة، واستحداث برامج أكادٌمٌة متخصصة )دبلومات أو درجات علمٌة علٌا( فً الابتكار الاجتماعً

  : ًسهم فً بما ٌالعمل على تأسٌس صنادٌق دعم جامعٌة مخصصة لتموٌل مشارٌع الابتكار الاجتماع
تحفٌز الطلبة وأعضاء هٌبة التدرٌس على ابتكار حلول مستدامة للمشكلات المجتمعٌة، وربط هذا الدعم 

 .بجوابز تمٌز أكادٌمً وبحثً ضمن مإشرات الأداء الجامعً
  :بٌن الجامعات ومإسسات المجتمع المدنً العمل على بناء منظومة شراكات مجتمعٌة مرنة

بر مذكرات تفاهم ومختبرات ابتكار مجتمعٌة تُفعّل المشاركة التشاركٌة والقطاعٌن العام والخاص، ع
 .وتصمم حلولًا محلٌة للتحدٌات التنموٌة

  :ًمن خلال تشجٌع العمل على تطوٌر المحتوى العربً الأكادٌمً فً مجال الابتكار الاجتماع
لمبادرات الجامعٌة ذات الأثر الترجمة، والتؤلٌؾ، وتؤسٌس قاعدة بٌانات رقمٌة وطنٌة لتوثٌق المشارٌع وا

 .الاجتماعً، وإتاحتها للباحثٌن وصناع القرار
  :لأعضاء هٌبة التدرٌس والإدارٌٌن فً الجامعات العمل على بناء مسار تدرٌبً وتأهٌلً متخصص

ٌركز على مهارات إدارة المبادرات الاجتماعٌة، التفكٌر التصمٌمً، العمل التشاركً، والتخطٌط من أجل 
 .الاجتماعًالأثر 

  :العمل على إدراج مؤشرات الابتكار الاجتماعً فً منظومة الاعتماد الأكادٌمً والحوكمة الجامعٌة
 .بحٌث ٌتم تقٌٌم أداء الجامعات فً ضوء مدى تفعٌلها للمسإولٌة المجتمعٌة والمبادرات التنموٌة المبتكرة

  عبر دعم الأبحاث التً تقٌس الاجتماعً: العمل على تعزٌز الإنتاج البحثً التطبٌقً فً مجال الابتكار
 .أثر المبادرات، وتطوٌر نماذج تفسٌرٌة محلٌة، وتعزٌز ثقافة الابتكار كؤداة لحل المشكلات التنموٌة

 :لتعزٌز الأثر المجتمعً  إشراك أقسام الخدمة الاجتماعٌة فً إدارات الابتكار الاجتماعً بالجامعات
 .المبادرات التنموٌةوتوظٌؾ الخبرات التخصصٌة فً تصمٌم 
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  :ًبهدؾ تبادل التجارب، عرض العمل على تنظٌم ملتقٌات وطنٌة سنوٌة للابتكار الاجتماعً الجامع
المبادرات، تولٌد توصٌات سٌاسات، وتفعٌل التواصل بٌن الجامعات وصناع القرار فً الجهات الحكومٌة 

 .والتنموٌة ذات العلاقة

ه الدراسة، إلا أن ترجمتها إلى نتابج ملموسة تتطلب تخطٌطًا ورؼم أهمٌة التوصٌات المقدمة فً هذ
ا ٌؤخذ فً الحسبان الواقع المإسسً للجامعات السعودٌة، بما فٌه من قٌود تنظٌمٌة وموارد بشرٌة  ًٌ تطبٌق
ومادٌة. فعلى سبٌل المثال، فإن توصٌة إنشاء مراكز متخصصة بالابتكار الاجتماعً لن تكون فعالة ما لم 

خطة تشؽٌلٌة واضحة تتضمن تحدٌد الهٌكل الإداري، آلٌات التموٌل، وخطط التدرٌب والتوظٌؾ. تُقرَن ب
وكذلك فإن تطوٌر المحتوى المعرفً العربً فً مجال الابتكار ٌحتاج إلى شراكات فاعلة بٌن الجامعات 

 .ومراكز البحث والنشر، مع تخصٌص موازنات مستقلة تدعم إنتاج المعرفة وتعمٌمها

صٌات تعزٌز الشراكات والتموٌل، فهً تتطلب إنشاء وحدة أو لجنة تنسٌقٌة داخل كل جامعة، تكون أما تو
مسإولة عن بناء علاقات استراتٌجٌة مع القطاعٌن العام والخاص، وربط مبادرات الابتكار الاجتماعً 

كمة تشاركٌة ببرامج المسإولٌة الاجتماعٌة لدى الشركات. وفً هذا السٌاق، ٌمكن استخدام نماذج حو
 .تُلزم الأطراؾ المختلفة بمساهمة دورٌة فً تنفٌذ المشروعات المجتمعٌة

و ختامًا ٌمكن القول: فإن تفعٌل هذه التوصٌات ٌمرّ عبر مسارٌن متوازٌٌن: الأول، تطوٌر الأطر 
بط التنظٌمٌة التً تُحوّل الابتكار الاجتماعً إلى جزء مإسسً من استراتٌجٌة الجامعة؛ والثانً، ر

التوصٌات بمإشرات أداء قابلة للقٌاس، تتٌح تقٌٌم الأثر وتحسٌن الاستجابات على المدى المتوسط 
 .والبعٌد
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