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الʨرॽʀة والإعلام الإلʛʱؔوني في الʗȄʨؔ تʷؔʱʶف هʚه الʙراسة مȐʙ مʙʸاॽʀة الʴʸف  
الʺʱʵلفة. الإعلام  وسائل  تʳاه  الʱȄʨؔي  الʳʺهʨر  تʨʸرات  تʴلʽل  خلال   ʧل  ف  مʣ في 

الʨʢʱرات الȄʛʶعة في الʺʷهʙ الإعلامي، أصॼح مʧ الʹʛورȑ فهॽɿॽؗ ʦة اسʳʱاǼة الʳʺهʨر 
  لʺȐʨʱʴ هʚه الʨسائل ومȐʙ ثقʱه في مʸادر الʺعلʨمات.

  ʧة مʻʽانات على عॽʰʱع اسȄزʨت ʦت ʘʽة، حॽانʙʽة مॽʳهʻراسة على مʙت الʙʺʱ802اع  
  مʷارك، لʙʴʱيʙ مȐʙ ثقʱهʦ في الʴʸف الʨرॽʀة مقابل الإعلام الإلʛʱؔوني. 

  ʦمات، رغʨق للʺعلʨثʨر مʙʸʺؗ ةॽʀرʨف الʴʸفʹل الǽ رʨهʺʳائج أن الʱʻت الʛهʣأ
  ،Ȑʨʱʴʺال الʲقة تʷʺل جʨدة  الʺʕثʛة على  العʨامل  الʛقʺॽة.  الʺʸʻات  تʜايʙ الاعʱʺاد على 

  مʨضॽɺʨة الʱغॽʢة، وسʛعة نʛʷ الأخॼار. 
والفʯات الأكʛʰ سً̒ا، حʽʺǽ ʘʽل  الॼʷاب   ʧʽب الʺʙʸاॽʀة  في  الفʛوقات   ʙيʙʴت ʦت كʺا 

  الॼʷاب إلى الاعʱʺاد على الʨسائȌ الʛقʺॽة.
  ʧفي ؗلاً م الʺهॽʻة   ʛʽالʺعاي  ʧʽʶʴت  ʛʰة عॽʀاʙʸʺال  ʜȄʜعʱل تʨصॽات  الʙراسة  تقʙم 

ʙ على   الʴʸف الʨرॽʀة والإعلام الإلʛʱؔوني، وتعʜȄʜ ثقافة الʴʱقȘ مʧ الʺعلʨمات. ʕؗا تʺؗ
أهʺॽة فهʦ تʨجهات الʳʺهʨر واحॽʱاجاته في ʣل العʛʸ الʛقʺي، مʺا ʶǽهʦ في تعʜȄʜ العلاقة 

   .بʧʽ وسائل الإعلام والʺʱʳʺع الʱȄʨؔي.

  .الॽʱȄʨؔة، الإعلام الإلʛʱؔوني، الʳʺهʨر الʱȄʨؔيالʺʙʸاॽʀة الإعلامॽة، الʴʸف 
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ʜʽة أساسॽة في تʽȞʷل الʨعي العام،   ǽُعʙ الإعلام، ʱʵʺǼلف أنʺاʡه الʱقلǽʙʽة والʛقʺॽة، رؗ
ʣل   ففي  الȄʨʽʴة.  القʹاǽا  تʳاه  الفʛدǽة  الʺʨاقف  وصॽاغة  الʺʱʳʺعي،  الʻقاش  وتʨجॽه 
وتعʙد   الʛقʺॽة  الʨʲرة  Ǽفعل  العالʺي،  الإعلامي   ʙهʷʺال ʷǽهʙها  الʱي  الʺʶʱارعة  الʨʴʱلات 

 ʛʱؔات الإلʸʻʺة  الॽʱȄʨؔة الʯʽʰح في الʨضʨب ʝȞعʻي تʱاعي، والʺʱاصل الاجʨʱة ووسائل الॽون
الʺعاصʛة، حʘʽ تʶʱارع وتʛʽة تʙفȘ الʺعلʨمات ȞʷǼل غʛʽ مʨʰʶق، تʛʰز مʶألة مʙʸاॽʀة 
وسائل الإعلام ؗإحȐʙ أبʛز الǽʙʴʱات الʱي تʨاجه الʳʺهʨر والʺʕسʶات على حʙ سʨاء، إذ  

ʵال ʧʽب ʜʽʽʺʱرة على الʙالق ʗʴॼاً أصʙʽتعق ʛʲح والʺʹلل أكॽʴʸال ʛʰ.  
  ʧʽة بॽامʻʱة مʨʳأن ثʺة ف Ȑفي، أرʴʸال الʳʺارس في الʺʺ مʧ مʨʤʻرॼؗ ȑاحʘ وؗ
الʳʺهʨر الʱȄʨؔي وȃعʠ الʺʸʻات الإعلامॽة. هʚه الفʨʳة تʳʱلى في الʥʷ، أو أحॽانًا، في 
الʱي   الʨسائȌ الإلʛʱؔونॽة  ǽُعʛض مʧ مȐʨʱʴ، خʨʸصًا في  أو   ʛʷʻُي اللامॼالاة تʳاه ما 
 ʗادر، ما زالʸʺال ʠعॼقة بʲفي ال ȍʨʴاجع الʺلʛʱا الʚاراً. وفي مقابل هʷʱان ʛʲالأك ʗاتǼ
  ʦرغ ،Șʽقʙʱي" والʻالʺه ʛȄʛʴʱة بـ"الʢॼتʛʺة الॽʵȄارʱة الॼʽاله ʧء مʜʳǼ Ȏفʱʴة تॽʀرʨف الʴʸال

الʺلاحʤة  تʛاجع ح هʚه  تفاعلॽة.   ʛʲوالأك الأسʛع  الʛقʺॽة   Ȍسائʨال لʸالح  الʨʽمي  ʹʨرها 
 .الأولॽة دفعʻʱي إلى الʱعʺȘ في فهʦ أǼعاد هʚه الʤاهʛة

الʨرقي   –ومʧ هʚا الʺʢʻلȘ، نʷأت الʴاجة إلى مʶاءلة مȐʙ مʙʸاॽʀة الإعلام الʱȄʨؔي  
في أعʧʽ جʺهʨره الʺʴلي. الʺʶألة لا تقʛʸʱ فقȌ على فهʦ مʧ يǼ Șʲʺاذا،   –والإلʛʱؔوني  

.ʙقة أو تفُقʲل الȞّʷʱولʺاذا ت ʅॽؗ افʷʱل اكʺʷʱل ʙʱʺت ʧؔول  
فالʺʙʸاॽʀة لʦ تعʙ مʛʳد "صفة إعلامॽة" نȄʛʤة، بل Ǽاتʗ عʛʸʻاً حاسʺاً في العلاقة 
ʨʳؗدة  عʙيʙة   ʛاصʻع تʨʱسʢها  علاقة  وهي  ومʱلقʽها،  الإعلامॽة  الʨسʽلة   ʧʽب الʨʽمॽة 
  ȑارʳʱال أو  الॽʶاسي   ʜʽʴʱال وحʱى  بل  الʺʙʸر،  الʱغॽʢة، وضʨح  الʺعلʨمة، مʨضॽɺʨة 

لʲʴॼي عʙʻ الʛʤʻ إلى العʨامل الʲقاॽɾة والاجʱʺاॽɺة الفʙȄʛة للʨسʽلة. وʱȄعʺȘ هʚا الإشȞال ا
  ʧلف عʱʵة تॽʀاʙʸʺال ʦॽʽاً خاصة في تقʡل أنʺاȞʷت ʙي قʱي، والʱȄʨؔع الʺʱʳʺال ʜʽʺي تʱال

 Ȑʛة الأخॽʺة أو العالॽʺॽاقات الإقلॽʶ1ال. 



 

) 4  ( 

  

 

لʚلʥ، تʶعى هʚه الʙراسة إلى الʙخʨل في صلʖ هʚه العلاقة الʙʳلॽة بʧʽ وسائل الإعلام 
ل مʧ الʴʸف الʨرॽʀة   والʳʺهʨر الʱȄʨؔي، مʧ خلال تʴلʽل مȐʙ إدراك الʳʺهʨر لʺʙʸاॽʀةؗ 
والإعلام الإلʛʱؔوني، في ضʨء تʜايʙ الاعʱʺاد على الإنʛʱنʙʸʺؗ ʗر رئʶॽي للأخॼار، إلى  

ʴʸار الʛʺʱاس ʖراسة جانʙه الʚه Șلʢʻوت .ʛʽخ وتأثȄة ذات تارॽات إعلامʶسʕʺؗ ةॽʀرʨف ال
مʧ رؤȄة شاملة تȐʛ أن الʺʙʸاॽʀة في الإعلام الʱȄʨؔي لا تُقاس Ǽʺعايʛʽ مʨضॽɺʨة ʱʴǼة  
فʖʶʴ، بل هي نʱاج تفاعل معقʙ بʧʽ العʨامل الʱقॽʻة (مʲل سʛعة الʛʷʻ وتعʙد الʺʸادر) 

ا (مʲل  والʺʕسॽʶة  الʲقاॽɾة  ما  والعʨامل  وهʚا  Ǽالʺʕسʶات).  الʲقة   Ȑʨʱʶوم الʺॽɻʺʱʳة   ʦॽʁل
   .ʳǽعل مʧ الʹʛورȑ تʻʰي مʨʤʻر مʱعʙد الأǼعاد ǽفʥؔ هʚه العلاقات الʺعقʙة

 
شهʙت الʯʽʰة الإعلامॽة في الʗȄʨؔ خلال العقʙ الأخʛʽ تʨʴلاً ʛًʽʰؗا Ǽفعل الʨʱسع الʛقʺي 
وتʻامي الاعʱʺاد على الʨسائȌ الإلʛʱؔونॽة ؗʺʸادر رئॽʶॽة للʺعلʨمات، وهʨ ما دفع عʙدًا 
  ʛʽأثʱال ʘʽح ʧوني مʛʱؔة والإعلام الإلॽʀرʨف الʴʸال ʧʽوق بʛإلى دراسة الف ʧʽʲاحॼال ʧم

ॽʀاʙʸʺة. وال  
الʺʨاقع الإلʛʱؔونॽة   ل  ّ́ ǽف الʱȄʨؔي  الʳʺهʨر  أن  الي  الʙراسات   ʧد مʙع ʗقʛʢت ʘʽح
أن  ؗʺا  مʨثॽʀʨة،   ʛʲأك الʨرॽʀة مʙʸرًا  الʴʸف  في   Ȑʛي يʜال  لا  لʻؔه  الʨصʨل،  لʛʶعة 

ا في تʽȞʷل الʛأȑ العام.  ً̋   الʨʱازن بʧʽ الʛʶعة والʙقة ǽُعʙّ عاملاً حاس
هʚا وقʙ أʣهʛت دراسات أخȐʛ، أن فʯة الॼʷاب تʺʽل إلى الʨسائȌ الʛقʺॽة نʛًʤا لʱفاعلها 

إلʽها، إلا أن هʚا الʱفʹʽل لا ʵǽلʨ مʧ قلȘ يʱعلʙʸʺǼ Șاॽʀة الʺȐʨʱʴ،    الʨصʨلوسهʨلة  
ʙيʧ أن مʙʸاॽʀة  ʕؗر، مʨهʺʳة على ثقة الǼار الؔاذॼار الأخʷʱان ʛدراسات أث ʗاولʻا تʺॽɾ
الʨسʽلة الإعلامॽة تʱأثȞʷǼ ʛل مॼاشǼ ʛʺʺارسات الʴʱقȘ والʛȄʛʴʱ، ؗʺا أن الʴʸف الʨرॽʀة  

ʛاء في ʣل الʨʴʱل الʛقʺي، ما ʙʱʶǽعي تʻʰي اسʛʱاتॽʳॽات  تʨاجه تǽʙʴات تʱعلʚʳǼ Șب الق
 رقʺॽة مʛؔʱʰة لʱعʜȄʜ الʲقة والاسʛʺʱارȄة. 

وتʱفȘ معʦʤ الʙراسات الʶاǼقة على أن الʺʨاقع الإلʛʱؔونॽة أصʗʴॼ الʨسʽلة الʺفʹلة 
بʻʽʺا تʴافȎ الʴʸف   الʷاǼة،  يʘʴॼ عʧ    الʨرॽʀةللفʯات  على مȞانة معʛʰʱة لȐʙ جʺهʨر 
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الʴʱلʽل والʨʱثȘʽ. وتʛʰز هʚه الأدبॽات الʴاجة إلى مقارȃات ॽʲʴǼة تʙمج بʧʽ فهʦ تفʹʽلات 
 Șفʙعة تʛادر وسʸʺد الʙل تعʣ ة، فيॽسائل الإعلامʨة الॽʀاʙʸʺاس إدراكه لॽʀر، وʨهʺʳال

  الʺعلʨمات. 
ʥاءً على ذلʻȃعلى  و ʗلʺʱاش ʘʽح ʧʽʶॽرئ ʧȄرʨʴʺراسات وفقًا لʙال ʥتل ʦॽʶتق ʦت ʙفق

  ʜʽ ʛؗʱي، مع الʱȄʨؔث الإعلام الʨʴǼ ة فيॽاهات الأساسʳالات ʝȞة تعʻايॼʱة دراسات مʙع
على الʱفاعل بʧʽ الʴʸف الʨرॽʀة والإلʛʱؔونॽة وتأثʛʽها على الʳʺهʨر، وذلʥ في ؗل مʨʴر  

  مʧ مʴاور الʙراسة، وهي:
الʺʨʴر الأول: الʙراسات الʱي تʻاولʗ تفʹʽلات الاسʱهلاك الإعلامي ومʙʸاॽʀة   - 

 الʨسائل.
 الʺʨʴر الʲاني: الʙراسات الʱي تʻاولʗ الʱأثʛʽ الإعلامي على الʛأȑ العام والॽʶاسة.  - 

هʚه   عʛض   ʦʱي الʙʰء   الʙراسات وسʨف   ʦʱي  ʘʽح لها،  الʱارʵȄي  الʶʱلʶل  خلال   ʧم
  Ǽالاحʙث: 

ومʗʶاॻɾة   الإعلامي  الاسʯهلاك  تفʻʷلات   ʕتʹاول الʯي  الʗراسات  الأول:  الʦʲʸر  أولا: 
  الʦسائل:

   دراسة ʗʺʱاه  ȑادʺʴال ʙف  2) 2024(خالʴʸقة في وسائل الإعلام: دراسة حالة للʲال"
  ،"ʗȄʨؔة في الॽونʛʱؔاقع الإلʨʺراسة  والʙال ʗفʙهʱاس ʘʽح  Ȑʨʱʶراسة مʙه الʚه ʗاولʻت

الʲقة في الʴʸف الʨرॽʀة والʺʨاقع الإلʛʱؔونॽة لȐʙ الʳʺهʨر الʱȄʨؔي، وتʨصلʗ الʙراسة 
 ʟقلʱة تʨʳالف ʧؔة، لॽونʛʱؔاقع الإلʨʺق على الʨفʱة تॽʀرʨف الʴʸقة في الʲإلى أن ال

ʱʴʺال تعʜȄʜ مʙʸاॽʀة  أهʺॽة  إلى  الʙراسة   ʛʽʷت الإنʛʱنʗ، ؗʺا  اسʙʵʱام  Ȑʨ مع زȄادة 
 الʛقʺي لʺʨاكॼة الʱغʛʽات في اسʱهلاك الإعلام. 

 ) ʛʸʻسف الʨدراسة ي ʗʺʱادر "" 3)2024اهʸʺاب مع الإعلام: دراسة للॼʷتفاعل ال
ॽɿॽؗة تفاعل الॼʷاب الʱȄʨؔي   حʘʽ اسʱهʙفʗ الʙراسة  "،."الإلʛʱؔونॽة والʺʨʰʢعة الʱȄʨؔي

وتʨصلʗ الʙراسة أن الॼʷاب ǽفʹلʨن الʺʨاقع   ،مع الʴʸف الʨرॽʀة والʺʨاقع الإلʛʱؔونॽة
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الإلʛʱؔونॽة ʖʰʶǼ سهʨلة الʨصʨل وسʛعة الʺعلʨمات، ؗʺا تʛʽʷ الʙراسة إلى تʨʴل في 
 تفʹʽلات الʽʳل الʷاب نʨʴ الʨسائȌ الʛقʺॽة.

 اشارت دراسة Tahat, L.  )2024(4  :"  اصلʨʱوسائل ال ʛʰة عʛاشॼʺالإعلانات ال ʛʽتأث
ʧʽʽʱȄʨؔال  ʧʽؔهلʱʶʺال مʨاقف  على  تأثʛʽ   "الاجʱʺاعي  الʙراسة  هʚه  تʱʶهʙف   ʘʽح  ،

في   ʧʽؔهلʱʶʺال مʨاقف  على  الاجʱʺاعي  الʨʱاصل  وسائل   ʛʰع الʺॼاشʛة  الإعلانات 
تُعʛʰʱ أقل إزعاجًا   الʱʻائج إلى أن الإعلانات عʛʰ الهʨاتف الʺʨʺʴلة   ʛʽʷوت ،ʗȄʨؔال

لʺʙʸاॽʀة وأكʛʲ إفادة وتʛفʽهًا مʧ قʰل الʺʱʶهلʧʽؔ الʧʽʽʱȄʨؔ، ومʧ الʺʛʽʲ للاهʱʺام أن ا
لʦ تʧؔ عاملاً مʕثʛًا ȞʷǼل ʛʽʰؗ في تʽȞʷل مʨاقف الʺʱʶهلʧʽؔ تʳاه هʚه الإعلانات، 
مʺا قʛʽʷǽ ʙ إلى تقʰل أكʛʰ للعلامات الʳʱارȄة الʙʳيʙة والʺʳʱʻات في سʨق مفʨʱح مʲل 

 ʗȄʨؔال. 
 دراسة  ʗʻʽب  Steve Zhongshi Guo, Dan Wang, Chris Fei Shen) 

الفʨʳة بʧʽ الʨʱقعات والʱقʦॽʽ: تفاعل الʳʺهʨر مع الأخॼار وتʨʸرات الأداء   :5)2024
هʨنغ ʨؗنغ، الفʨʳة ، حʘʽ هʙفʗ هʚه الʙراسة، الʱي أُجʗȄʛ في "الإعلامي والʺʙʸاॽʀة

 ʥذل ʛʽا الأداء، وتأثʚالفعلي له  ʦهʺॽʽر لأداء وسائل الإعلام وتقʨهʺʳقعات الʨت ʧʽب
 ʛثʕة تʨʳه الفʚائج إلى أن هʱʻال ʗصلʨة وسائل الإعلام، ؗʺا تॽʀاʙʸʺل ʦراتهʨʸعلى ت
تلॽʰة  أهʺॽة  يʛʰز  مʺا  الإعلام،  وسائل  لʺʙʸاॽʀة  الʳʺهʨر  إدراك  على   ʛʽʰؗ ȞʷǼل 

 .لʳʺهʨر لʱعʜȄʜ الʲقةتʨقعات ا
 دراسة ʗʱلف Sadam Hussain, Dr. Malik Adnan, Rana Babar Sohail) 

2024 (6:   ʛʸالع في  الإخॼارȄة  الإعلام  وسائل  مʨثॽʀʨة  حʨل  الʳʺهʨر  تʨʸرات 
هʙفʗ  "الʛقʺي  ʘʽح الʳʺهʨر ،  تʨʸرات  على  الʛقʺॽة  الʱقॽʻات   ʛثʕت  ʅॽؗ  ʦفه إلى 

الإخॼارȄة الإعلام  وسائل  عʛʰ  .لʺʨثॽʀʨة  الأخॼار  اسʱهلاك   ȋأنʺا تʴلʽل  خلال   ʧم
 ȑدʕت ʙها قʽل إلʨصʨلة الʨمات وسهʨة الʺعلʛراسة أن وفʙت الʙة، وجॽʺقʛات الʸʻʺال
 ʜȄʜعʱات لॽʳॽاتʛʱاس ʛȄʨʢعي تʙʱʶǽ ة، مʺاǽʙʽقلʱقة في وسائل الإعلام الʲإلى تآكل ال

 .الʺʙʸاॽʀة في الʯʽʰة الʛقʺॽة 
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 ) يʺʳالله الع ʙʰدراسة ع ʗاولʻة  7  )2023تॽونʛʱؔاقع الإلʨʺة والॽʀرʨف الʴʸال ʛʽتأث"
"ʗȄʨؔالعام في ال ȑأʛراسة    على الʙال ʗفʙهʱاس ʘʽف حʴʸال ʧؗل م ʛʽتأث ʦإلى فه

الʨرॽʀة والʺʨاقع الإلʛʱؔونॽة على تʽȞʷل الʛأȑ العام في الʗȄʨؔ، واعʙʺʱ الॼاحʘ على 
 ʧانات مॽʰع الʺʳǼ قام ʘʽاني، حʙʽʺح الʶʺهج الʻي مʱȄʨؔر الʨهʺʳال ʧة مॽلʽʲʺة تʻʽع

، وتʨصلʗ الʙراسة إلى أن الʳʺهʨر ǽفʹل الʺʨاقع الإلʛʱؔونॽة للʨʸʴل على الأخॼار 
 ʛʲأك ʛʰʱال تُعʜة لا تॽʀرʨف الʴʸإلا أن ال ،ʘيʙʴʱعة الʛل وسʨصʨلة الʨسه ʖʰʶǼ

  ʧʽازن بʨʱراسة إلى أن الʙال ʛʽʷاء، ؗʺا تʛالق ʧة مʛʽʰؗ ةʴȄʛل شʰق ʧة مॽʀʨثʨعة  مʛʶال
ً̋ا في تʽȞʷل الʛأȑ العام.  والʺʙʸاॽʀة يلعʖ دورًا حاس

 )  ʦالʶال يʨسف  دراسة  ʜت  على  8) 2023رؗ تأثʛʽهʺا   :ʘيʙʴوال  ȑʙʽقلʱال "الإعلام 
لʺقارنة تأثʛʽ الإعلام الʱقلȑʙʽ، مʲل الʴʸف  حʘʽ اسʱهʙفʗ الʙراسة  الʺʱʳʺع الʱȄʨؔي"،

الʨرॽʀة، والإعلام الʙʴيʘ، مʲل الʺʨاقع الإلʛʱؔونॽة، على الʺʱʳʺع الʱȄʨؔي، واسʙʵʱم 
الॼاحʘ مʻهج الʺʶح الʺʙʽاني، مʱʶهʙفًا عʻʽة مʨʻʱعة مʧ الʺʨاʧʽʻʡ، وتʨصلʗ الʙراسة 

، مʺا ʳǽعله أكʛʲ جǼًʚا  إلى أن الإعلام الʙʴيʘ يʛʶǼ ʜʽʺʱعة نقل الʺعلʨمات وتʙʴيʲها
مʨثʨقًا  تُعʛʰʱ مʙʸرًا  الʨرॽʀة  الʴʸف  تʜال  لا   ،ʥذل ومع  الॼʷاب  خاصة  للʳʺهʨر، 
للʺعلʨمات الʺʱعʺقة والʴʱلʽلات. تʛʽʷ الʙراسة إلى أن الʱؔامل بʧʽ الʨسʽلʧȞʺǽ ʧʽʱ أن  

 ǽعʜز مʧ فعالॽة الإعلام في الʺʱʳʺع. 
   دراسة ʗفʙهʱاح  اسॼʸال  ʦȄالعام في  9) 2023(ر "أنʺاȋ اسʱهلاك الإعلام والʨʸʱر 

  ،"ʗȄʨؔراسة  الʙال ʗفʙهʱاس ʘʽر حʨʸها على تʛʽهلاك وسائل الإعلام وتأثʱاس ȋأنʺا
الʳʺهʨر الʱȄʨؔي للʴقائȘ، ؗʺا أكʙت الʙراسة أن الʳʺهʨر ʽʺǽل إلى اسʙʵʱام الʺʨاقع 
الʳارȄة،  الأحʙاث  آرائهʦ حʨل  على   ʛثʕي مʺا  للأخॼار،  رئʶॽي  الإلʛʱؔونॽة ؗʺʙʸر 

ॽات اسʱهلاك الإعلام وت ʨؗفي سل ʛʽغʱراسة إلى أن الʙال ʗصلʨل وتʽȞʷها على تʛʽأث
 الʨʸʱرات العامة. 

  دراسة ʗفʙهʱاس ʙالʵقʺي:  10) 2023(سارة الʛال ʛʸة في العॽʀرʨف الʴʸل الʰقʱʶم"
"ʗȄʨؔال  ʧم  Ȑراسة  رؤʙال  ʗفʙهʱاس  ʘʽح  ، ʙايʜت ʣل  في  الʨرॽʀة  الʴʸف  مʱʶقʰل 
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اسʙʵʱام الʺʨاقع الإلʛʱؔونॽة في الʗȄʨؔ، ؗʺا وجʙت الʙراسة أن الʴʸف الʨرॽʀة تʱʴاج 
مع    ʅॽؔʱال بʻʰʱي إلى  الʙراسة   ʗصلʨوت جʺهʨرها،  على   ȍفاʴلل الʛقʺॽة  الʨʴʱلات 

 اسʛʱاتॽʳॽات رقʺॽة مʛؔʱʰة لʹʺان الاسʛʺʱارȄة. 
 ) انʢالق ʛدراسة ناص ʗاولʻي:   11) 2023تʱȄʨؔة في الإعلام الॽʀاʙʸʺرات الʨʸت"

الإلʛʱؔوني"، مقابل  الʙراسة    الʨرقي   ʗفʙهʱاس  ʘʽل حʨي حʱȄʨؔال الʳʺهʨر  تʨʸرات 
الʳʺهʨر  أن  الʙراسة  Ǽالʺʨاقع الإلʛʱؔونॽة. أʣهʛت  الʨرॽʀة مقارنة  مʙʸاॽʀة الʴʸف 
ʽʺǽل إلى اعॼʱار الʴʸف الʨرॽʀة أكʛʲ مʙʸاॽʀة، ولʧؔ الʺʨاقع الإلʛʱؔونॽة تُعʛʰʱ أسʛع  

في   في نقل الأخॼار، وتʨصلʗ الʙراسة على الǽʙʴʱات الʱي تʨاجهها الʨسائȌ الʛقʺॽة
 بʻاء الʲقة. 

  ) ʙعʶال ʙدراسة خال ʗʺʱف   12)2022اهʴʸة الॽʀاʙʸة على مǼار الؔاذॼالأخ ʛʽتأث"
"ʗȄʨؔال في  الإلʛʱؔونॽة  الʙراسة  ،  والʺʨاقع   ʗفʙهʱاس  ʘʽار حʷʱان  ʛʽتأث لاسʷؔʱاف 

الأخॼار الؔاذǼة على ثقة الʳʺهʨر في وسائل الإعلام الॽʱȄʨؔة، سʨاء الʴʸف الʨرॽʀة 
  ʧم عʻʽة  مʱʶهʙفًا  الʺʙʽاني،  الʺʶح  مʻهج   ʘاحॼال واسʙʵʱم  الإلʛʱؔونॽة،  الʺʨاقع  أو 
الʺʨاʧʽʻʡ، وتʨصلʗ الʙراسة إلى أن انʷʱار الأخॼار الؔاذǼة يʕثʛ سلॼًا على مʙʸاॽʀة 
كلا الʨʻعʧʽ مʧ الʨسائȌ، حǽ ʘʽعʛʰ الʳʺهʨر عʧ قلقه مʧ صعȃʨة الʜʽʽʺʱ بʧʽ الأخॼار 
الॽʁॽʁʴة والʺȄʜفة، ؗʺا تʛʽʷ الʙراسة إلى الʴاجة لʱعʜȄʜ آلॽات الʴʱقȘ مʧ الʺعلʨمات 

 وتॽɺʨة الʳʺهʨر Ǽأهʺॽة الʴʱقȘ مʧ الʺʸادر. 
 ) ȑʙالʵدراسة سارة ال ʗʳي:   13) 2022عالʱȄʨؔاب الॼʷها على الʛʽوسائل الإعلام وتأث"

الʙراسة    دراسة مقارنة بʧʽ الʴʸف والʺʨاقع الإلʛʱؔونॽة"  ʗفʙهʱاس ʘʽل  إلىحʽلʴʱب
والʺʨاقع  الʨرॽʀة  الʴʸف   ʧم الʺقʙمة  الʺعلʨمات  مع  الʱȄʨؔي  الॼʷاب  تفاعل  كॽɿॽة 
الإلʛʱؔونॽة، واسʙʵʱمʗ الॼاحʲة الʺʻهج الʺقارن، معʙʺʱة على اسॽʰʱانات ومقابلات مع 

  ʧʽب  ʦأعʺاره تʛʱاوح  الॼʷاب   ʧم أن    30و   18شʴȄʛة  إلى  الʙراسة   ʗصلʨوت عامًا، 
د على الʺʨاقع الإلʛʱؔونॽة ؗʺʙʸر رئʶॽي للأخॼار والॽɾʛʱه، الॼʷاب ʽʺǽلʨن إلى الاعʱʺا

 ʠعǼ بʛأع ،ʥة. ومع ذلॽؗʚة الʜالأجه ʛʰها عʽل إلʨصʨلة الʨوسه ʦائʙها الʛفʨʱا لʛًʤن
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ʧʽ عʧ قلقهʷǼ ʦأن مʙʸاॽʀة الʺعلʨمات على الإنʛʱنʗ، مʺا ʛʽʷǽ إلى الʴاجة  الʺʷارؗ
 لʱعʜȄʜ الʴʱقȘ مʧ الʺʸادر.

  ) ʦاسʳلى الʽدراسة ل ʗمʙي:  14)2022قʱȄʨؔاب الॼʷه على الʛʽقʺي وتأثʛالإعلام ال"
لʴʱلʽل ॽɿॽؗة اسʳʱاǼة الॼʷاب  حʘʽ اسʱهʙفʗ الʙراسةدراسة مقارنة Ǽالʴʸف الʨرॽʀة"،  

الʱȄʨؔي للʺعلʨمات الʺقʙمة مʧ الʴʸف الʨرॽʀة والʺʨاقع الإلʛʱؔونॽة، واعʙʺʱت الʙراسة 
  ʧʽب  ʦأعʺاره تʛʱاوح  ومقابلات مع شॼاب  اسॽʰʱانات  عامًا، وتʨصلʗ   25و  18على 

 الʙراسة إلى أن الॼʷاب ǽفʹلʨن الʺʨاقع الإلʛʱؔونॽة ʖʰʶǼ الʱفاعل وسهʨلة الʨصʨل، 
 ʠعǼ Ȑʙأب ،ʥومع ذل .ʦاماتهʺʱمع اه ʖاسʻʱعًا يʨʻʱم Ȑʨʱʴسائل مʨه الʚه ʛفʨت ʘʽح
أهʺॽة تعʜȄʜ جʨدة  إلى   ʛʽʷǽ مʺا مʨثॽʀʨة،   ʛʲأك  Ȑʨʱʴد مʨة في وجॼɼر ʧʽ الʺʷارؗ

.ʗنʛʱالإن ʛʰمة عʙمات الʺقʨالʺعل 
   دراسة ʗʺʱاه  ȑʛʽʢʺال ʙف  15) 2022(فهʴʸقة في الʲقʺي والʛام الإعلام الʙʵʱاس"

ॽɿॽؗة اسʙʵʱام الॼʷاب الʱȄʨؔي  حʘʽ اسʱهʙفʗ الʙراسة    الʱقلǽʙʽة بʧʽ الॼʷاب الʱȄʨؔي"
ʺا وجʙت  للʺʨاقع الإلʛʱؔونॽة مقارنة Ǽالʴʸف الʨرॽʀة وتأثʛʽ ذلʥ على مȄʨʱʶات الʲقة،ؗ 
في   ʦهʡاʛʵان على   ʛثʕي مʺا  الإلʛʱؔوني،   ȐʨʱʴʺالǼ  ʛʲأك يʲقʨن  الॼʷاب  أن  الʙراسة 

اسʱهلا  ȋأنʺا في  الʨʴʱل  إلى  الʙراسة   ʗصلʨوت والॽʶاسॽة،  الاجʱʺاॽɺة  ك القʹاǽا 
 الʺعلʨمات بʧʽ الأجॽال الʷاǼة، مع تفʹʽل الʨسائȌ الʛقʺॽة على الʱقلǽʙʽة. 

  ت دراسةʜ "تʴلʽل مقارن لʱأثʛʽ الإعلام الʨرقي والإلʛʱؔوني  16)2022( مʙʺʴ زʙȄان رؗ
الʺقارنة بʧʽ تأثʛʽ الʴʸف الʨرॽʀة   حʘʽ اسʱهʙفʗ الʙراسةعلى الʛأȑ العام الʱȄʨؔي"  

والʺʨاقع الإلʛʱؔونॽة على الʛأȑ العام في الʗȄʨؔ، وأكʙت الʙراسة أن الʺʨاقع الإلʛʱؔونॽة 
كانʗ الأكʛʲ تأثʛًʽا بʧʽ الفʯات الॼʷابॽة، بʻʽʺا لا تʜال الʴʸف الʨرॽʀة تʤʴى Ǽقʨʰل 

ق العʺȄʛة في اسʱهلاك أكʛʰ بʧʽ الأجॽال الأكʛʰ، ؗʺا سلʗʢ الʙراسة الʹʨء على الفʛو 
 الإعلام وتأثʛʽها على تʽȞʷل الآراء.
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  ثانॻا: الʦʲʸر الʰاني: الʗراسات الʯي تʹاولʕ الʯأثʙʻ الإعلامي على الʙأȏ العام والॻʴاسة: 
   ʗʻʽمل  بʜدراسة م ) ʧʽʶح ʅȄʛʷال ʦالقاس ʨة 17  )2024أبʲيʙʴدور وسائل الإعلام ال" :

، حʘʽ اسʱهʙفʗ "في تʽȞʷل الʛأȑ العام وصʻع القʛار (الʛأȑ العام الʺȑʛʸ نʺʨذجًا)
  ʦالعام ودع ȑأʛل الʽȞʷة في تʲيʙʴاهʺة وسائل الإعلام الʶة مॽɿॽؗ لʽلʴراسة تʙه الʚه
عʺلॽات صʻع القʛار، على الʛغʦ مʨؗ ʧنها دراسة حالة على الʛأȑ العام الʺȑʛʸ، إلا  

ا لفهʦ الآلॽات الʱي تʕثʛ بها هʚه الʨسائل على الʨع  ً̋ ॽʀ اॽًʳهʻا ومȄًʛʤارًا نʡم إʙي أنها تق
 ȑأʛالإعلام على ال ʛʽأثʱعلقة بʱʺر الʨʴʺا الʚاف هʙم أهʙʵǽ ما ʨهه، وهʽجʨالعام وت

 .العام والॽʶاسة ȞʷǼل عام
 اشارت دراسةBindawood Alabdouli, L. K. " )2024(  18 وسائل الاعلام ʛأث :

الʙʳيʙة والʯʷʻʱة الॽʶاسॽة على تʽȞʷل الʛأȑ العام: دراسة مʙʽانॽة في دولة الامارات 
 ʘʽة، حʙʴʱʺة الॽȃʛة   العʯʷʻʱة الॽة وعʺلʙيʙʳوسائل الإعلام ال ʛراسة أثʙه الʚه ʗاولʻت

الॽʶاسॽة في تʽȞʷل الʛأȑ العام لȐʙ الʳʺهʨر في دولة الإمارات العॽȃʛة الʺʙʴʱة، ؗʺا 
تقʙم الʙراسة رؤȐ حʨل العلاقة الʺعقʙة بʧʽ اسʱهلاك الإعلام الʛقʺي، والʯʷʻʱة الॽʶاسॽة، 

ا والʺعʱقʙات  الآراء  صॽاغة  ॽɿॽة  تأثʛʽ وؗ  ʦفهǼ قȄʨة  صلة  ذات  ʳǽعلها  مʺا  لعامة، 
الʴʸافة الʺʴلॽة (ʷǼقʽها الʙʳيʙ والʱقلȑʙʽ) على الʛأȑ العام والॽʶاسة في سॽاق إقلॽʺي 

 .مʷاǼه
   ت دراسةʜ "ديʻامॽȞॽات الʛأȑ العام: تأثʛʽ الإعلام الʨرقي   19) 2024(جاسʦ الʺʨʸʻر  رؗ

  ،"ʗȄʨؔوني في الʛʱؔراسة  والإلʙال ʗفʙهʱاس ʘʽح ʗȄʨؔالعام في ال ȑأʛعلى ال ʛʽأثʱال
  ʧم ʧʽعʨʻراسة أن ؗلا الʙت الʙة، ؗʺا أكॽونʛʱؔاقع الإلʨʺف والʴʸال ʛʽخلال تأث ʧم
للʺʨاقع  واضح  تفʹʽل  مع  الʳʺهʨر،  آراء  تʽȞʷل  في  ا  ً̋ حاس دورًا  يلॼɻان   Ȍسائʨال

ت بʧʽ  الإلʛʱؔونॽة بʧʽ الفʯات الأصغʛ سʻاً، وتʨصلʗ الʙراسة إلى أهʺॽة فهʦ الʱفاعلا
 الʨسائȌ الʺʱʵلفة في تʽȞʷل الʛأȑ العام.

   دراسة ʗفʙهʱفاعي  اسʛة  20  )2024(علي الॽʀرʨف الʴʸات الǽʙʴي: تʱȄʨؔالإعلام ال"
لʙʴʱيʙ الǽʙʴʱات الʱي تʨاجه الʴʸف حʘʽ اسʱهʙفʗ الʙراسة  في ʣل الإعلام الʛقʺي"،  
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الʺʶح   مʻهج   ʘاحॼال واسʙʵʱم  الʛقʺي،  الإعلام  انʷʱار  نʳॽʱة   ʗȄʨؔال في  الʨرॽʀة 
الʺʙʽاني، مʱʶهʙفًا عʻʽة مʧ العاملʧʽ في مʳال الإعلام، وتʨصلʗ الʙراسة إلى الʴʸف 
الʨرॽʀة تʨاجه تǽʙʴات ʛʽʰؗة في جʚب القʛاء، خاصة الॼʷاب، الʚيǽ ʧفʹلʨن الʨʸʴل 

تʛʽʷ الʙراسة إلى أن الʴʸف ʴǼاجة إلى تʛȄʨʢ على الأخॼار عʛʰ الإنʛʱنʗ، ؗʺا  
في  للॼقاء  تفاعلي،   Ȑʨʱʴم  ʦǽʙوتق الʛقʺي  وجʨدها   ʜȄʜتع مʲل  جʙيʙة،  اسʛʱاتॽʳॽات 

 الʺʻافʶة مع الʺʨاقع الإلʛʱؔونॽة. 
 )  ȑʜʻالع نʨرة  دراسة   ʗʺʱالعام   21) 2023اه  ȑأʛال على  الإلʛʱؔوني  الإعلام   ʛʽتأث"

الʙراسة  الʱȄʨؔي: دراسة حالة"،    ʗفʙهʱاس ʘʽوني  حʛʱؔالإعلام الإل ʛʽتأث لاسʷؔʱاف 
على تʽȞʷل آراء الʳʺهʨر الʱȄʨؔي في القʹاǽا الॽʶاسॽة والاجʱʺاॽɺة، واعʙʺʱت الʙراسة 

مȐʨʱʴ وسائل الإعلام الإلʛʱؔونॽة واسʢʱلاعات رأȑ الʳʺهʨر، وتʨصلʗ على تʴلʽل  
الʙراسة إلى أن الإعلام الإلʛʱؔوني يلعʖ دورًا مʜʱايʙًا في تʽȞʷل الʛأȑ العام، خاصة 
بʧʽ الॼʷاب، حǽُ ʘʽعʛʰʱ مʙʸرًا رئॽًʶॽا للʺعلʨمات، ؗʺا أشارت الʙراسة إلى أن الʱفاعل  

 ʜز مʧ تأثʛʽ هʚه الʨسائل على الʳʺهʨر. عʛʰ وسائل الʨʱاصل الاجʱʺاعي ǽع
   ت دراسةʜ "دور الإعلام الʨرقي والʛقʺي في تʽȞʷل الآراء  ʡ )2023(22لال الفهʙ  رؗ

  ،"ʗȄʨؔة في الॽاسॽʶراسة  الʙال ʗفʙهʱاس ʘʽة حॽونʛʱؔاقع الإلʨʺة والॽʀرʨف الʴʸدور ال
الʱغॽʢة  أن  الʙراسة  وجʙت  ؗʺا  الʱȄʨؔي،  الʳʺهʨر   Ȑʙل الॽʶاسॽة  الآراء  تʽȞʷل  في 
الॽʶاسॽة مʧ ؗلا الʨʻعʧʽ مʧ الʨسائȌ تʕثȞʷǼ ʛل ʛʽʰؗ على تʨʸرات الʳʺهʨر حʨل 

ʷت في  الإعلامॽة  الʺʸادر  تʨʻع  أهʺॽة  إلى  الʙراسة   ʗصلʨوت الॽʻʡʨة،  ʽȞل القʹاǽا 
 الʨعي الॽʶاسي. 

 ) القʢʴاني  فاʡʺة  دراسة   ʗفʷا   23  )2023كǽالقʹا على  وتأثʛʽها  الإعلام  "وسائل 
"ʗȄʨؔال في  الʙراسة  "،  الاجʱʺاॽɺة   ʗفʙهʱاس  ʘʽاء حʨس الإعلام،  وسائل   ʛʽتأث  ʦلفه

الʴʸف الʨرॽʀة أو الʺʨاقع الإلʛʱؔونॽة، على القʹاǽا الاجʱʺاॽɺة في الʗȄʨؔ، واعʙʺʱت 
 ʗصلʨوت الʳʺهʨر،   ȑرأ واسʢʱلاعات  الإعلام  وسائل   Ȑʨʱʴم تʴلʽل  على  الॼاحʲة 
 ʙاعʶǽ ة، مʺاॽɺاʺʱا الاجǽل القʹاʨلات معʺقة حʽلʴت ʛفʨف تʴʸراسة إلى أن الʙال
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في تʽȞʷل فهʦ أعʺȘ لȐʙ الʳʺهʨر. في الʺقابل، تʨفʛ الʺʨاقع الإلʛʱؔونॽة سʛعة في 
نقل الأخॼار، مʺا ʳǽعلها مʙʸرًا رئॽًʶॽا للʺعلʨمات الفʨرȄة، ؗʺا تʛʽʷ الʙراسة إلى أن 

 الʱؔامل بʧʽ الʨسʽلʧȞʺǽ ʧʽʱ أن ǽعʜز مʧ وعي الʳʺهʨر Ǽالقʹاǽا الاجʱʺاॽɺة. 
   ت دراسةʜ "تأثʛʽ مʨاقع الʨʱاصل الاجʱʺاعي على الʛأȑ  24  )2023(مʻى العʨضي  رؗ

الʱȄʨؔي"،   الʙراسة  العام   ʗفʙهʱاس  ʘʽاعي حʺʱاصل الاجʨʱال مʨاقع   ʛʽتأث ॽɿॽؗة   ʦلفه
على الʛأȑ العام في الʗȄʨؔ، مقارنة Ǽالʴʸف الʨرॽʀة. اعʙʺʱت الॼاحʲة على اسॽʰʱانات 
ومقابلات مع عʻʽة مʧ الʺʨاʧʽʻʡ، وتʨصلʗ الʙراسة إلى أن مʨاقع الʨʱاصل الاجʱʺاعي 

لى مȐʙ الاعʱʺاد أصʗʴॼ مʙʸرًا رئॽًʶॽا للʺعلʨمات، خاصة بʧʽ الॼʷاب، مʺا يʕثʛ ع
على الʴʸف الʨرॽʀة، ؗʺا تʛʽʷ الʙراسة إلى أن الʱفاعل الفʨرȑ والʺȐʨʱʴ الʺʨʻʱع على 

 هʚه الʺʸʻات ǽعʜز مʧ تأثʛʽها على تʽȞʷل الʛأȑ العام. 
   دراسة ʗʺʱاه  ȑʛʺʷال ʙʺوني على   25)2023(حʛʱؔة والإعلام الإلॽʀرʨف الʴʸال ʛأث"

  ،"ʗȄʨؔال في  العام   ȑأʛراسة  الʙال  ʗفʙهʱاس  ʘʽاقع حʨʺوال الʨرॽʀة  الʴʸف   ʛʽتأث
الʳʺهʨر،  آراء  اسʢʱلاع  الʗȄʨؔ مʧ خلال  في  العام   ȑأʛال تʽȞʷل  الإلʛʱؔونॽة على 
  ʧؔة، لॽونʛʱؔاقع الإلʨʺال ʧعة مȄʛʶار الॼفʹل الأخǽ رʨهʺʳراسة إلى أن الʙال ʗصلʨوت

ʙراسة الʴʸف الʨرॽʀة لا تʜال تُعʛʰʱ مʙʸرًا مʨثʨقًا للʺعلʨمات الʺعʺقة، ؗʺا تʛʽʷ ال
ا في تʽȞʷل الʛأȑ العام، وأن  ً̋ إلى أن الʨʱازن بʧʽ الʛʶعة والʺʙʸاॽʀة يلعʖ دورًا حاس

 كلا الʨʻعʧʽ مʧ الʨسائȌ الإعلامॽة لهʺا تأثʛʽ مॼʱايʧ على مʱʵلف فʯات الʺʱʳʺع. 
 الʯعلȖʻ على الʗراسات الʴاǺقة: 

 ʧʽʽʱȄʨؔب والʛالع ʧʽʲاحॼام الʺʱاه ʝȞعǽ ًاॽʻاً غॽɾʛاكʺاً معʛقة تǼاʶراسات الʙال ʛهʤُت
الإعلام   وسائل  اسʙʵʱام   ȋأنʺا في  الʚʳرȄة  الʨʴʱلات   ʦفهǼ والʛقʺॽة، خʨʸصًا،  الʱقلǽʙʽة 

وتأثʛʽها في تʽȞʷل الʛأȑ العام والʲقة الʳʺاهȄʛʽة، وقʙ تʨʻعʗ هʚه الʙراسات مʧ حʘʽ الإʡار  
  Ȑʛت أخʙʺʱا اعʺʻʽة، بॽانʙʽʺة الॽʴʶʺات الȃعʹها إلى الʺقارǼ هʳات ʘʽي، حʳهʻʺوال ȑʛʤʻال

تʶاع نʢاقه  على الʴʱلʽل الʺقارن والʺȐʨʱʴ الإعلامي، مʺا ǽعʝȞ نʹج الʴقل الʲʴॼي وا
  .الʺعʛفي
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الʱȄʨؔي   الʳʺهʨر  تفʹʽل  الʙراسات،  نʱائج  في  ة  ʛؗʱʷʺال الاتʳاهات  أبʛز   ʧوم –  
للʺʨاقع الإلʛʱؔونॽة ؗʺʙʸر رئʶॽي للأخॼار، نʛʤاً لʶهʨلة الʨصʨل،   –وʵȃاصة الॼʷاب  

ʺʙʸر  وسʛعة الʙʴʱيʘ، وتʨʻع الʺȐʨʱʴ. ومع ذلʥ، لا تʜال الʴʸف الʨرॽʀة تʱʴفȎ بهʱʰʽهاؗ 
ʱال ʙʻة، خاصة عॽʀʨثʨم ʛʲة  أكॽاسॽʶة والॽɺاʺʱا الاجǽة أو القʹاॽلʽلʴʱار الॼعامل مع الأخ

الʺعقʙة، وهʚا الॼʱايʧ يʛʰز الʨʱتʛ القائʦ بʧʽ الʛʶعة والʺʙʸاॽʀة، وهي ثʻائॽة تʛؔرت الإشارة  
  إلʽها في أكʛʲ مʧ دراسة. 

وخاصة   –كʺا اشارت Ǽعʠ الʙراسات إلى أن الʱفاعل الȑʚ تʨفʛه الʨسائȌ الʛقʺॽة  
ǽعʜز مʧ تأثʛʽ هʚه الʺʸʻات في تʽȞʷل الʛأȑ العام، حʘʽ  –وسائل الʨʱاصل الاجʱʺاعي  

ʤǽهʛ أن الفʯات الأصغʛ سʻاً Ǽاتʗ تعȞʷǼ ʙʺʱل مʜʱايʙ على الإعلام الʛقʺي في تʽȞʷل  
ॽɺاʺʱوالاج الॽʶاسॽة  اسʱهلاك مʨاقفها   ȋأنʺا في  الأجॽال   ʧʽب شʛخاً  ʙʴǽُث   ʙق ما  ة، 

  .الʺعلʨمات 
حʘʽ تʱفȘ معʦʤ الʙراسات (العʳʺي، الʵالȑʙ، العȑʜʻ، الȑʛʺʷ، الʛʸʻ) على أن 
ا لȐʙ فʯة الॼʷاب نʨʴ اسʙʵʱام الʨسائȌ الʛقʺॽة ؗʺʙʸر أساسي للأخॼار   ًɹ هʻاك مʽلاً واض
والʺعلʨمات، مʙفʨعًا Ǽعʨامل مʲل سʛعة الʙʴʱيʘ، الʱفاعل اللʤʴي، وسهʨلة الʨصʨل. ومع  

لʶالʦ، الʴʺادȑ، القʢان) دلالة على اسʛʺʱار مȞانة الʴʸف ذلʥ، تʛʰز دراسات أخȐʛ (ا 
  ȑʚسً̒ا، ال ʛʰل الأكʽʳا الʺॽر، ولا سʨهʺʳال ʧائح أوسع مʛش Ȑʙق لʨثʨر مʙʸʺؗ ةॽʀرʨال

  .لا يʜال يȌȃʛ بʧʽ الʨرق والʺʙʸاॽʀة والعʺȘ الʴʱلʽلي
كʺا سلʗʢ دراسات مʲل تلʥ الʱي أعʙها خالʙ الʶعʙ ورʦȄ الॼʸاح الʹʨء على أزمة 
الʲقة في الʺȐʨʱʴ الإعلامي، لا سॽʺا في الʯʽʰة الʛقʺॽة الʱي تʦʶʱ بʙʱفȘ الأخॼار الȄʛʶع  
وانʷʱار الإشاعات. وقʙ تʧʽʰ أن الʳʺهʨر الʱȄʨؔي Ǽات أكʛʲ وॽًɺا ʵʺǼاʛʡ الأخॼار الʜائفة،  

م عʙدًا  دفع  الأخॼارما   ʧم  Șقʴʱال أدوات   ʜȄʜعʱل الʙعʨة  إلى   ʧʽʲاحॼال  ʧ (Fact-
checking)  قةʨثʨʺال ʛʽقة وغʨثʨʺادر الʸʺال ʧʽب ʜʽʽʺʱة الॽɿॽؗ ر فيʨهʺʳال ʅॽʁʲوت.  

 ʖقʺي يلعʛأن الإعلام ال (رʨʸʻʺال ،ʙالفه ،ȑʜʻالع) راساتʙال ʠعǼ تʛهʣأ ʙا وقʚه
دورًا ʛًʽʰؗا في تʽȞʷل الʛأȑ العام خاصة ॽɾʺا يʱعلǼ Șالقʹاǽا الॽʶاسॽة والاجʱʺاॽɺة الʢارئة، 
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  Ȑʛت دراسات أخʛʰʱالʺقابل، اعǼ .اصلʨʱات الȞॼش ʛʰاول عʙʱه للʱʽاره وقابلʷʱعة انʛʶا لʛًʤن
(القʢʴاني، الʳاسʦ، زʙȄان) أن الʴʸف الʨرॽʀة، رغʦ تʛاجع انʷʱارها، لا تʜال تʱʺʱع Ǽقʙرة  
ʧʽرص Ȑʨʱʴم ʦǽʙة وتقʙالʺعق ʛاهʨʤال ʛʽʶصًا في تفʨʸة، خॽʺقʛال Ȍسائʨق الʨة تفॽلʽلʴت.  

وتʺʜّ̔ت الʙراسات مʴل الʴʱلʽل بʨʻʱع مʻاهʳها، إذ اسʙʵʱم Ǽعʹها أدوات ؗʺॽة مʲل 
الاسॽʰʱانات (الʵالʙ، الʳاسʦ، الʺȑʛʽʢ)، في حʧʽ لʳأ الॼعʠ الآخʛ إلى الʴʱلʽل الॽؔفي  
ودراسات الʴالة (العȑʜʻ، الʺʨʸʻر)، وهʚا الʨʻʱع ǽعʝȞ مʴاولة جادة لفهʦ الʤاهʛة الإعلامॽة  

ʜʽ على فʯة الॼʷاب تʛʢح تʶاؤلات حʨل مȐʙ تʺʽʲل مʧ زواǽا مʱعʙد  ʛؗʱة الॼة، إلا أن غل
 Ȑʛة الأخȄʛʺات العʯائج للفʱʻال.  

وهʻا تʛʰز الʴاجة إلى بʻاء اسʛʱاتॽʳॽات تؔاملॽة بʧʽ الʨسائȌ الإعلامॽة، تقʨم على 
  ʦǽʙقʱل ،Ȑʛجهة أخ ʧة مॽʀرʨافة الʴʸال ʘيʙʴجهة، وت ʧقʺي مʛال Ȑʨʱʴʺة الॽʀاʙʸم ʜȄʜتع

 ʘيʙʴر الʨهʺʳات الॼلʢʱʺل ʖʽʳʱʶǽ ʧʽʳذج إعلامي هʨʺن. 
بʻاء على ذلʥ، يʙʰو أن مʱʶقʰل الإعلام في الʗȄʨؔ يʳʱه نʨʴ نʺاذج تؔاملॽة وتفاعلॽة، 
  ʨه ʦالأه ȑʙʴʱقى الॼȄة. وॽونʛʱؔالإل Ȍسائʨة الॽȞॽامʻة وديॽʀرʨف الʴʸال Șʺع ʧʽع بʺʳت
الʴفاȍ على جʨدة الʺعلʨمات في بʯʽة رقʺॽة سȄʛعة الʨʴʱل، مع الالʜʱام Ǽالʺعايʛʽ الʺهॽʻة  

 قة الʳʺهʨر واسʛʺʱارȄة الʱأثʛʽ الإعلامي الʱي تʹʺʧ ث 
 حʗود الاسʯفادة مʥ الʗراسات الʴاǺقة:

تȞʷل الʙراسات الʶاǼقة مʛجॽɻة مهʺة في فهʦ تʨʴلات الʺʷهʙ الإعلامي الʱȄʨؔي، إلا  
ʜت معʦʤ هʚه الʨʴॼث على   أن الاسʱفادة مʻها في هʚه الʙراسة تʨاجه Ǽعʠ القʨʽد، فقʙ رؗ
فʯة الॼʷاب دون غʛʽهʦ، مʺا ǽقلل مʧ شʺʨلॽة الʱʻائج وʙʴȄ مʧ قʙرتها على تʺʽʲل شʛائح  

  الʳʺهʨر الʺʱʵلفة.  
كʺا أن عʙداً مʻها اكʱفى بʛصʙ أنʺاȋ الاسʙʵʱام الإعلامي دون الʱعʺȘ في مʙʴدات 

ها الʳʺهʨر، أو في الفʛوق الॽɺʨʻة بʧʽ الʨسائȌ الإعلامॽة الʺʱʵلفة.   الʺʙʸاॽʀة ؗʺا يʙرؗ
 ʧوني مʛʱؔة والإعلام الإلॽʀرʨف الʴʸال ʧʽة بʛاشॼʺفإن الʺقارنات ال ،ʥإضافة إلى ذل
هʚه   ʧاً مʛʽʲؗ أن  ؗʺا  الʙراسة،   ʧفي مȞǽ Ǽʺا   Ȏَʴت  ʦل والʺʙʸاॽʀة  الʲقة  حʘʽ مȄʨʱʶات 
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الʻʱاول  الأʴǼاث اعʙʺʱت مʻهॽʳات وصॽɿة دون إجʛاء تʴلʽلات مقارنة تʛʰز الفʛوق في 
  .ʧʽʱلʽسʨال ʧʽة بॽʀاʙʸʺي والʻالʺه  

مʧ هʻا، تʶعى هʚه الʙراسة إلى تʳاوز تلʥ القʨʽد مʧ خلال بʻاء نʺʨذج تʴلʽلي يʙمج  
بʧʽ الʺقارنة الʺʻهॽʳة والॽʁاس الʺʙʽاني، لʱقʦǽʙ فهʦ أدق لʺȐʨʱʶ مʙʸاॽʀة الإعلام الʱȄʨؔي  

  كʺا يʛاها الʳʺهʨر.

الʺʷهʙ الإعلامي،  الʱي ʷǽهʙها  الʛقʺॽة"  الʺʶʱارع و"الʢفʛة  الʛقʺي  الʨʴʱل  في ʣل 
 ȑʙʽقلʱها الʽقʷǼ ةॽسائل الإعلامʨة الॽʀاʙʸل في أزمة مʲʺʱا يȄًʛهʨا جǽًʙʴت ʗȄʨؔاجه الʨت
والʙʴيʘ، وتʛʰز هʚه الأزمة مʧ خلال معاناة الʯʽʰة الإعلامॽة الॽʱȄʨؔة مʧ أزمة ثقة مʻʱامॽة،  

ه الʳʺهʨر صعȃʨة مʜʱايʙة في الʜʽʽʺʱ بʧʽ الʺʸادر الʺʨثʨقة والʺʨʰʷهة وسȌ حʘʽ يʨاج
الʙʱفȘ الʺعلʨماتي الهائل، وقʙ أكʙت دراسة الʶعʙ خʨʢرة انʷʱار الأخॼار الؔاذǼة والʱʹلʽل  

  الإعلامي في هʚا الॽʶاق.  
وفي حʧʽ أʣهʛت دراسات الʴʺادȑ والقʢان أن الʴʸف الʨرॽʀة تʴافȎ على ثقة أعلى 
نॽًʰʶا، إلا أن دراسة الʵالʷؗ ȑʙفʗ عʧ تآكل هʚه الʲقة مع تʨʴل الॼʷاب نʨʴ الʺʸادر 

  الإلʛʱؔونॽة.
Ǽالإضافة الى معاناة الʺʷهʙ الإعلامي مॽɼ ʧاب معايʛʽ واضʴة لʱقʦॽʽ الʺʙʸاॽʀة، 
  ʦفاقʱȄاح، وॼʸدراسة ال ʗʻʽة ؗʺا بॽسائل الإعلامʨعلى ال ȑʙنق ʛʽاد غʺʱإلى اع ȑدʕمʺا ي
هʚا الȑʙʴʱ مع نقʟ الʺهارات الʻقǽʙة لȐʙ شʛائح واسعة مʧ الʳʺهʨر، مʺا يʕثʛ سلॼًا على  

  تʵاذ القʛارات الʺʛʽʻʱʶة وفȘ دراساتي الʺȑʛʽʢ وزʙȄان. قʙرة الأفʛاد في ا
كʺا تلعʖ العʨامل الॽʶاسॽة والاجʱʺاॽɺة دورًا مʨʴرȄًا في تʽȞʷل تʨʸرات الʺʙʸاॽʀة، 
وهʚا ما أشارت الॽه دراسة الفهʙ، فغالॼًا ما يʛʤʻُ إلى Ǽعʠ الʺʸʻات الإعلامॽة على أنها  

الʛقʺي   أن الإعلام   ȑʜʻالع أʣهʛت دراسة  بʻʽʺا  أداة   -تʛوج لأجʙʻات معʻʽة،  رغʨؗ ʦنه 
ʽȞʷة في تॽʶॽالعام رئ ȑأʛه.   -ل الʱʽاقʙʸة تʹعف مʴات واضʜʽʴت ʧعاني مǽ  
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ومʧ هʻا تʱʹح إشȞالॽة الʙراسة مʧ خلال الʻʱاقʠ بʧʽ الاعʱʺاد الʺʜʱايʙ على الإعلام  
  ʠاقʻʱا الʚوه ،Ȑʛة أخॽناح ʧه مॽɾ قةʲال Ȑʨʱʶفاض مʵة، وانॽناح ʧقʺي مʛال-   ʗʻʽا بʺؗ

دراسة الʺʨʸʻر يʕدȑ إلى تȄʨʷه الإدراك الʺʱʳʺعي وʕȄثʛ على جʨدة الʛأȑ العام وقʙرة  
  ؗة الفاعلة في الʷأن العام. الأفʛاد على الʺʷار 

في هʚا الॽʶاق، تʛʰز الʴاجة الʺلʴة لʙراسة تأثʛʽ هʚه العʨامل على تʨʸرات الʳʺهʨر 
الʱȄʨؔي لʺʙʸاॽʀة الʨسائل الإعلامॽة الʺʱʵلفة، خاصة في ʣل تʙاخل الأجʙʻات الॽʶاسॽة  

  مع الʱغॽʢة الإعلامॽة وॽɼاب الآلॽات الفعالة لʺʨاجهة الʱʹلʽل الإعلامي. 
 

تأتي أهʺॽة هʚه الʙراسة في ضʨء الʨʴʱلات الإعلامॽة الʺʶʱارعة في الʗȄʨؔ، وفي ʣل 
ما أʣهʛته الʱʻائج الʺʙʽانॽة مʧ تǽʙʴات جʨهȄʛة تʱعلȐʨʱʶʺǼ Ș مʙʸاॽʀة الʴʸف الʨرॽʀة  
والʺʨاقع الإلʛʱؔونॽة الॽʱȄʨؔة، حʘʽ تʺʲل هʚه الʙراسة خʨʢة حȄʨʽة نʨʴ فهʦ أعʺȘ للǽʙʴʱات 

 ʨي تʱص الʛاء  والفʻفي ب ʦهʶǽ مʺا ،ʗȄʨؔوني في الʛʱؔة والإعلام الإلॽʀرʨف الʴʸاجه ال
في   الʨاضح   ʟقʻال ʣل  في  والʺʨثʨقة،  الॽʀʙقة  Ǽالʺعلʨمات  واهʱʺامًا  وॽًɺا   ʛʲأك مʱʳʺع 

  الأدبॽات الʱي تʻاولʗ هʚه القʹॽة في الʯʽʰة الإعلامॽة الॽʱȄʨؔة تʙʴيʙًا. 
ʜʽها الʙقȘʽ على أǼعاد الʺʙʸاॽʀة الʺʙʴدة،  ʛؗخلال ت ʧة مʹافة مʺॽʀ راسةʙه الʚم هʙوتق
وتʨفʛʽ بॽانات مॼاشʛة تعʝȞ واقع الإدراك الʳʺاهȑʛʽ في الʗȄʨؔ، وذلʥ في ʣل الʙʱاخلات 

  .الॽʯʽʰة الॽʶاسॽة والاجʱʺاॽɺة الفʙȄʛة للʺʱʳʺع الʱȄʨؔي
 ʗاولʻي تʱة الʺعʺقة الॽانʙʽʺراسات الʙل في قلة الʲʺʱة تॽʲʴǼ ةʨʳراسة فʙه الʚه ʙʶكʺا ت
تقʦॽʽ الʳʺهʨر الʱȄʨؔي للʺʙʸاॽʀة الإعلامॽة في سॽاق مʱعʙد الʨسائȌ، ؗʺا تʨفʛ نʱائʳها  
  ʛهʤُراسة تʙة، خاصة أن الॽاسات الإعلامॽʶال ʛȄʨʢها في تʽاد إلʻʱالاس ʧȞʺǽ ةॽɾʛة معʙقاع

علا ارتॼاȋ  وجʨد  (معامل  الʳʺهʨر   Ȑʙل الʺʱاǼعة  وسلʨك  الʨسʽلة  مʙʸاॽʀة   ʧʽب قȄʨة  قة 
)، ؗʺا تʙʶ هʚه الʙراسة فʨʳة ॽʲʴǼة مʧ خلال اثॼات ان الأغلॽʰة العʤʺى 0.72بʛʽسʨن =  

يʲقʨن Ǽالʴʸف الʨرॽʀة ؗʺʙʸر مʨثʨق للʺعلʨمات، وهي نʳॽʱة تُعارض الاتʳاه العالʺي 
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الʛئʶॽي حʨل  الʲʴॼي  الʶʱاؤل  على   ʖʽʳǽُ وهʚا  الʛقʺॽة،  الʺʸʻات  ثقل  ॽɾه  يʛتفع   ȑʚال
  أولȄʨات الʲقة الإعلامॽة في الʗȄʨؔ، وȄقʙم بॽانات أولॽة لʙراسات مقارنة مع دول الʵلॽج.   

 لʘلʣ فانه مʥ الʹاحॻة الʹȂʙʢة والॻɿॻʮʠʯة، تُقʗم هʘه الʗراسة إسهامات مʯعʗدة: 
الॻɿॻʮʠʯة الʹاحॻة   ʥة مॽʀاʙʸʺل الʳʺهʨر  إدراك  لॽɿॽؔة   Șʽʺالع  ʦالفه  ʙاعʶت فإنها   ،

 ʜȄʜة على تعॽات الإعلامʶسʕʺار في الʛاع القʻوني، صʛʱؔة والإعلام الإلॽʀرʨف الʴʸال
لʺʢʱلॼات   ʖʽʳʱʶت وتॽʁȄʨʶة  تȄʛȄʛʴة  اسʛʱاتॽʳॽات   ʛȄʨʢوت الإعلامي   Ȑʨʱʴʺال جʨدة 

در الإعلامॽة ȞʷǼل مʜʱايʙ، ؗʺا الʳʺهʨر وتʨقعاته، خاصة في عʛʸ تʻʱافॽɾ ʝه الʺʸا
تʨفʛ الʙراسة رؤȐ اسʛʱاتॽʳॽة للʢلاب والॼاحʧʽʲ في مʳال الإعلام، تعʜز مʧ قʙرتهʦ على 
تʴلʽل الʺʷهʙ الإعلامي الʻقȑʙ، وتʶاعʙهʦ في فهʦ العلاقة الʺعقʙة بʧʽ الإعلام والʺʱʳʺع  

 ʙʸʺال  ʛʽتأث  Ȑʙم نʱائج   ʝȞتع  ʅॽ وؗ  ،ʗȄʨؔال والقʹاǽا  في  العام  الʨعي  على  اॽʀة 
والʳهات  الإعلامॽة  الॽʶاسات  لʸانعي  ا  ً̋ مه مʛجعًا  الʙراسة  نʱائج   ʛʰʱوتع الʺॽɻʺʱʳة، 
أعلى    ʛʽمعاي وتʻʰي  الʺʺارسات   ʧʽʶʴت ॽɿॽؗة  حʨل  ॽʀʺة  معلʨمات  تقʙم   ʘʽح الʛقابॽة، 

 .ي الʺʱʳʺعللʺʙʸاॽʀة في الإعلام الʱȄʨؔي، مʺا ǽعʜز مʧ الʺʶار الǽʙʺقʛاʡي والʷفاॽɾة ف
، فʶُɦهʦ الʱʻائج في إثʛاء الأدبॽات الʺʱعلقة بـȄʛʤʻة الʺʙʸاॽʀة  أما مʥ الʹاحॻة الʹȂʙʢة

 ʙص، مʺا قʨʸʵة على وجه الॽʳॽلʵة والॽȃʛعات العʺʱʳʺاق الॽقها في سॽʰʢة وتॽالإعلام
ǽفʱح آفاقًا لʻʰاء نʺاذج نȄʛʤة أكʛʲ شʺʨلॽة تʻʱاسʖ مع خʨʸصॽة هʚه الʺʱʳʺعات، مʺا 

بʧʽ الʯʽʰات الإعلامॽة في الʵلॽج والʺʢʻقة العॽȃʛة  ǽفʱح الॼاب أمام دراسات مʱʶقʰلॽة تقارن 
  .ȞʷǼل عام

 
  تʯʴهʗف الʗراسة ȜʵǺل رئʴॻي: 
 -   ʧوني مʛʱؔالإل والإعلام  الʨرॽʀة  الʴʸف  في  الʱȄʨؔي  الʳʺهʨر  ثقة   Ȑʙاس مॽʀ

.ȑأʛلاعات الʢʱواس Ȑʨʱʴʺل الʽلʴخلال ت 
وسائل   -  مʙʸاॽʀة  على   ʛثʕت الʱي  العʨامل  الʺȐʨʱʴ،  دراسة  جʨدة  مʲل  الإعلام، 

 مʨضॽɺʨة الʱغॽʢة، وسʛعة نʛʷ الأخॼار. 
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إجʛاء مقارنة مʻهॽʳة بʧʽ الʴʸف الʨرॽʀة والإعلام الإلʛʱؔوني لʙʴʱيʙ الفʛوقات  - 
 في الʺʙʸاॽʀة والʲقة لȐʙ الʳʺهʨر.

اسʷؔʱاف ॽɿॽؗة تفاعل الʳʺهʨر مع الأخॼار والʺعلʨمات، وتʙʴيʙ تفʹʽلاتهʦ في   - 
 الʨʸʴل على الʺعلʨمات.

 -   ʦعʙي مʺا  مʙʸاقʱʽه،   ʜȄʜوتع الإعلامي   Ȑʨʱʴʺال جʨدة   ʧʽʶʴʱل تʨصॽات   ʦǽʙتق
 صانعي القʛار في اتʵاذ خʨʢات فعالة. 

 
تʶاؤلات الʙراسة تهʙف إلى فهʦ أعʺȘ لʺʙʸاॽʀة الʴʸف الʨرॽʀة والإعلام الإلʛʱؔوني  
ʅॽ تʕثʛ العʨامل الʺʱʵلفة على آراء وتفʹʽلات الʳʺهʨر. هʚه الʶʱاؤلات   في الʗȄʨؔ، وؗ
تȞʷل أساس الʘʴॼ وتʶاعʙ في تʨجॽه جʺع الॽʰانات وتʴلʽلها، وتʧʺʹʱ تʶاؤلات الʙراسة 

  الʻقاȋ الʱالॽة: 
 كʦॽّʁǽ ʅॽ الʳʺهʨر الʱȄʨؔي مʙʸاॽʀة الʴʸف الʨرॽʀة مقارنةً Ǽالإعلام الإلʛʱؔوني؟  - 
الʨرॽʀة ووسائل الإعلام  ما العʨامل الʱي تʕثʛ في ثقة الʳʺهʨر في ؗل مʧ الʴʸف  - 

 الإلʛʱؔونॽة؟ 
كʅॽ تʕثʛ الʺʙʸاॽʀة الإعلامॽة على فهʦ الʳʺهʨر للقʹاǽا الاجʱʺاॽɺة والॽʶاسॽة  - 

 في الʗȄʨؔ؟
في  -   ʧʽʶʻʳوال العʺȄʛة  الفʯات   ʧʽب الإعلام  مʙʸاॽʀة  تʨʸرات  في  الاخʱلافات  ما 

 الʺʱʳʺع الʱȄʨؔي؟ 
ʅॽؗ تʶهʦ وسائل الʨʱاصل الاجʱʺاعي في تʽȞʷل آراء الʳʺهʨر حʨل مʙʸاॽʀة   - 

 الʴʸف والإعلام الإلʛʱؔوني؟ 
ما الآثار الʻاتʳة عʧ انʷʱار الأخॼار الʺʹللة على ثقة الʳʺهʨر في وسائل الإعلام   - 

 الʺʱʵلفة؟ 
  ما الاسʛʱاتॽʳॽات الʺقʛʱحة لʧʽʶʴʱ مʙʸاॽʀة الʺȐʨʱʴ الإعلامي في الʗȄʨؔ؟  - 
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الفʛض الأول: هʻاك علاقة إʳǽابॽة بʧʽ جʨدة الʺȐʨʱʴ الإعلامي ومʙʸاॽʀة الʴʸف   - 

  الʨرॽʀة لȐʙ الʳʺهʨر الʱȄʨؔي.
الفʛض الʲاني: تʜداد ثقة الʳʺهʨر الʱȄʨؔي في الإعلام الإلʛʱؔوني مقارنة Ǽالʴʸف   - 

  الʨرॽʀة.
ثقة   -   Ȑʙعلى م (ʝʻʳوال  ʛʺالع (مʲل  الʨʺǽʙغʛاॽɾة  الʺʱغʛʽات   ʛثʕت  :ʘالʲال الفʛض 

  الʳʺهʨر في وسائل الإعلام.
الفʛض الʛاǼع: هʻاك علاقة سلॽʰة بʧʽ انʷʱار الʺعلʨمات الʺʹللة ومʙʸاॽʀة وسائل   - 

 الإعلام في نʛʤ الʳʺهʨر.
 

مفهʨم   ʥॽؔفʱب تُعʻى  رئʶॽة  مʴاور  أرȃعة  إلى  الʙراسة  لهʚه   ȑʛʤʻال الإʡار   ʦʶقʻي
الʺʙʸاॽʀة الإعلامॽة ضʺʧ الॽʶاق الʱȄʨؔي، مع رʢȃه Ǽالʨʢʱرات الȄʛʤʻة والʺʻهॽʳة الʱي 
دॽʀقة   تʴلʽلॽة  مقارȃة   ʧم ʘاحॼال  ʧȞّʺǽ Ǽʺا  في الأدبॽات الإعلامॽة،  الʺفهʨم  هʚا  شهʙها 

ʴʸال ʧة ؗل مॽʀاʙʸʺة لॽʱȄʨؔة الॽة الإعلامʯʽʰوني في الʛʱؔة والإعلام الإلॽʀرʨافة ال.  
بʱقʦǽʙ فهʦ مʻهʳي لʺفهʨم الʺʙʸاॽʀة وتʨʴلاته، وأبʛز الاتʳاهات حǽُ ʘʽعʻى هʚا الإʡار  

  ʧȞʺǽ ȑʛʤذج نʨʺلاً إلى نʨقʺي، وصʛوال ȑʙʽقلʱاق الإعلام الॽه في سʱاولʻي تʱة الȄʛʤʻال
  .26اعʱʺاده لʴʱلʽل الʺʙʸاॽʀة في الʯʽʰة الإعلامॽة الॽʱȄʨؔة 

  ʨʴʻال على   ʥوذل الإعلام)،  وسائل  (مʙʸاॽʀة  نȄʛʤة   ʘاحॼال هʻا  يʻʱاول  علॽه  وʻȃاء 
  الʱالي:

  أولاً مفهʦم الʗʶʸاॻɾة: 
مॼاشʛة    Ȍॼتʛت  ʘʽالإعلام، ح دراسات  في  Ȅʜة  ʛؗʺال  ʦॽʂالʺفا أبʛز   ʧة مॽʀاʙʸʺال  ʙتُع

عʛّفها    ʙوق ومʹامʻʽها،  الإعلامॽة  الʨسائل  في  الʳʺهʨر  ثقة   & Gazianoبʙرجة 
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McGrath (1986) 27  ،الإعلام وسʽلة  إلى   ʖʶ تُ̒ الʱي  الʶʺات   ʧم "مʨʺʳعة  Ǽأنها 
  وتʷʺل الʙقة، الʺʨضॽɺʨة، الॽʴاد، الانʸاف، والʲقة".  

  Ȑʛاق ذاته، يॽʶوفي الKiousis (2001) 28   ʛأثʱاء إدراكي يʻة هي بॽʀاʙʸʺأن ال
  ،Ȑʨʱʴʺال  ʥوتʺاس الʨسʽلة،   ʧع للʳʺهʨر  الʶاǼقة  الانॼʢاعات  أبʛزها   ʧم عʙة،  Ǽعʨامل 

  وأسلʨب تقʦǽʙ الʺعلʨمات. 
الاجʱʺاعي  والॽʶاق  الإعلامॽة  الȃʛʳʱة   ʛʽغʱب  ʛʽغʱي ديʻامॽȞॽاً  مفهʨماً  ʳǽعلها  ما  وهʚا 

ʱُ̋لقي   .والʲقافي لل
  ثانॻًا الʦʠʯر الʯارʳȂي لʸفهʦم الʗʶʸاॻɾة:

تعʨد الʚʳور الॽʲʴॼة لʙراسة الʺʙʸاॽʀة إلى أʴǼاث ما Ǽعʙ الʛʴب العالʺॽة الʲانॽة، لا 
،  (Media Dependency Theory) سॽʺا في إʡار نȄʛʤة الاعʱʺاد على وسائل الإعلام 

على "مʙʸاॽʀة   Hovland et al. (1953)  29 حʘʽ رʜّؗت دراسات مʲل تلʥ الʱي أجʛاها
  الʺʙʸر" بʨصفها عʛʸʻاً أساسॽاً في الʱأثʛʽ الإقʻاعي.  

وفي مʛاحل لاحقة، اتʶع نʢاق الʙراسة لʷॽʺل مʙʸاॽʀة الʺȐʨʱʴ ومʙʸاॽʀة الʨسʽلة، 
خʨʸصًا مع الانʱقال مʧ إعلام الॼʵʻة إلى الإعلام الʛقʺي الʱفاعلي، مʺا أدȐ إلى بʛوز  

  .Tseng & Fogg, 1999) تǽʙʴات جʙيʙة مʲل الأخॼار الʜائفة والʺȐʨʱʴ غʛʽ الʺهʻي
)30  

hًا أǺعاد الʗʶʸاॻɾة:  ثال
 تʤُهʛ الأدبॽات الإعلامॽة أن الʺʙʸاॽʀة ʧȞʺǽ تʻاولها مʧ خلال أǼعاد مʱعʙدة. فقʙ اقʛʱح

Meyer (1988) 31  ،ازنʨʱال الʨʺʷل،  الʙقة،  الʨسʽلة:  لʺʙʸاॽʀة  أǼعاد  خʺʶة 
  الʺʨضॽɺʨة، والانʸاف.  

 ) ȑʛائʜʳل دراسة الʲة، مॽȃʛت دراسات عʜّؗا رʺʻʽح  32) 2007بʨل وضʲعاد مǼعلى أ ،
الʵلॽʳॽة،   الʯʽʰة  اما في  Ǽالʺʕسʶة الإعلامॽة،  الʺعʛفة  الॽʻة، وساǼقة  الʺʙʸر، مʙʸاॽʀة 

ʷفʗ دراسة الʙʰر (  ؗ،ʗȄʨؔصًا الʨʸي  33)  2022وخʱȄʨؔر الʨهʺʳوق في إدراك الʛف ʧع
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 ȌǼاʨʹالǼ ةॽʀاʙʸʺال ʗʢȃر ʘʽة، حॽونʛʱؔاقع الإلʨʺالǼ ة مقارنةॽʀرʨافة الʴʸة الॽʀاʙʸʺل
 .الʺهॽʻة في الʨسʽلة الʱقلǽʙʽة، مقابل الʛʶعة وتʨʻع الʺʸادر في الʨسائȌ الʛقʺॽة

  راǺعًا الʹʦʸذج الʮʹائي للʗʶʸاॻɾة: 
  ʙʻʱʶرهتʨّʡ ة ؗʺاॽʀاʙʸʺائي للʻʰذج الʨʺʻراسة إلى الʙه الʚه Flanagin & Metzger 

اجʱʺاॽɺة" تʻʰُى مʧ  -، والȑʚ يʛʤʻ إلى الʺʙʸاॽʀة بʨصفها "عʺلॽة إدراكॽة (2007) 34
خلال الʱفاعل بʧʽ الʺʱلقي والʺȐʨʱʴ والॽʶاق الʨʻؔʱلʨجي والʲقافي، حǽ ʘʽفʛʱض الʨʺʻذج 
تʳارب  إلى  بل  الʛسالة،  أو  الʺʙʸر   ʟائʸإلى خ  Ȍفق  ʙʻʱʶǽ لا  الʺʙʸاॽʀة  إدراك  أن 

ومȐʙ تʨافȘ الʛسالة مع تʨقعات الʺʱلقي، وʦʶʱȄ هʚا الʳʺهʨر الʶاǼقة، وॽʰʡعة الʨسʽلة،  
الʨʺʻذج Ǽالʺʛونة، ما ʳǽعله مʻاسॼًا لʴʱلʽل بʯʽة إعلامॽة هʻʽʳة مʲل الʗȄʨؔ، حʘʽ يʙʱاخل 

 .الإعلام الʛسʺي مع الإعلام الʱفاعلي والʺʨاʻʡة
 

تʙʻرج هʚه الʙراسة تʗʴ فʯة الأʴǼاث الʨصॽɿة الʴʱلʽلॽة، حʘʽ تهʙف إلى اسʷؔʱاف 
وفهʣ ʦاهʛة مʙʸاॽʀة الʴʸف الʨرॽʀة والإعلام الإلʛʱؔوني في الʗȄʨؔ مʧ خلال تʴلʽل 
تʨʸرات الʳʺهʨر، حʘʽ تعʙʺʱ الʙراسة على مʻهॽʳة تʴلʽل الॽʰانات الؔʺॽة والॽɺʨʻة، مʺا 
ʧȞʺǽ الॼاحʧʽʲ مʧ جʺع معلʨمات شاملة حʨل آراء الʳʺهʨر وتʨجهاته تʳاه وسائل الإعلام  

 .الʺʱʵلفة
الʳʺهʨر   ʧم مʨʻʱعة  عʻʽة   ʧم الॽʰانات  لʳʺع  اسॽʰʱانات  اسʙʵʱام  الʙراسة   ʧʺʹʱت كʺا 

والʨʺǽʙغʛاॽɾة،  الʱȄʨؔي، مʺا ʶǽʺح بʴʱلʽل الفʛوق في الʨʸʱرات حʖʶ العʨامل الاجʱʺاॽɺة  
Ǽالإضافة الى تʛʢʱق الʙراسة لʙراسة العلاقة بʧʽ مʙʸاॽʀة الإعلام ووعي الʳʺهʨر Ǽالقʹاǽا  
الاجʱʺاॽɺة والॽʶاسॽة، مʺا ǽعʜز مʧ فهʦ الǽʙʴʱات الʱي تʨاجه الإعلام في العʛʸ الʛقʺي، 

ʙʸاॽʀة وʜʽʺʱȄ هʚا الʨʻع مʧ الʙراسة Ǽقʙرته على تقʦǽʙ رؤȐ عʺॽقة حʨل ॽɿॽؗة تأثʛʽ ال̋ 
جʨدة   ʧʽʶʴʱل فعالة  اسʛʱاتॽʳॽات   ʛȄʨʢت في   ʦهʶǽ مʺا  الإعلام،  وسائل  في  الʲقة  على 
الʺȐʨʱʴ الإعلامي، مʧ خلال هʚه الʺʻهॽʳة، تهʙف الʙراسة إلى تقʦǽʙ إسهامات أكادॽʺǽة  

 ʗȄʨؔال الإعلام في الʳʺة لʺॽʀ.  
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الʨرॽʀة  الʴʸف   ʧم لؔل  ة  الʺʙرؗ الʺʙʸاॽʀة   Ȑʨʱʶم  ʟʴف الʙراسة  هʚه   ʗفʙهʱاس
الʺʱلقʧʽ، وتʺʲل مʱʳʺع   يʛاها جʺهʨر  الʗȄʨؔ، ؗʺا  ووسائل الإعلام الإلʛʱؔوني في دولة 
الʙراسة في القʛاء الفعلʧʽʽ والʺʱʴʺلʧʽ للʴʸف الʨʽمॽة الॽʱȄʨؔة، Ǽالإضافة إلى مʙʵʱʶمي 

Ǽالʱعʛض  الʺʸʻات والʺʨاقع الإخॼار  الʺعʧʽʽʻ مॼاشʛة   ʦنهʨؔاً لʛʤة، نॽلʴʺال Ȅة الإلʛʱؔونॽة 
  للʛسائل الإعلامॽة وتقॽʽʺها مʧ حʘʽ الʲقة والʺʙʸاॽʀة.

وقʙ تʦ اسʙʵʱام "العʻʽة الʺʱاحة" ؗإحȐʙ أسالʖʽ العʻʽات غʛʽ الاحʱʺالॽة، نʛًʤا لॽʰʢعة الʙراسة  
  ʧيʚة الʻʽاد العʛد أفʙبلغ ع ʘʽان، حॽʰʱفي ملء الاس ʧʽ واعʱʺادها على الʱفاعل الʚاتي للʺʷارؗ

) مفʛدة، وقʙ شʺلʗ الʴʸف الʨʽمॽة  802اسʨʱفʨا اسʱʺارة الʙراسة وأعادوا إرسالها Ǽعʙ تعʱʯʰها ( 
  ȑأʛاء والॼالان ʧة وهي ؗل مॽʱȄʨؔة الॽمʨʽف الʴʸال ʧراسة ؗلاً مʙانة الॼʱلها اسʨي دارت حʱال
الآن  صॽʴفة   ʧم ؗل  فهي  الॽʱȄʨؔة  الإلʛʱؔونॽة  الإخॼارȄة  الʺʨاقع  أو  الʴʸف  أما   ،ʝॼʁوال  

  الإلʛʱؔونॽة وصॽʴفة ʗȄʨؗ نʨʽز الإلʛʱؔونॽة وصॽʴفة سʛʰ الإلʛʱؔونॽة. 
إلʽهʦ الاسʱʺارة فاق (  ʗأُرسل ʧيʚاد الʛد الأفʙا بلغ عʺॽɾ1110  ʧا، إلا أن م ًy ʵش (

) فقȌ، وهʨ ما ʲʺǽل نॼʶة اسʳʱاǼة تُعʙ مقʨʰلة  802اسʳʱاب فعلॽًا وقام Ǽʺلء الاسॽʰʱان بلغ (
في الʙراسات الʱي تعʙʺʱ على الʻʺاذج الإلʛʱؔونॽة والʨʱزȄع غʛʽ الاحʱʺالي. واسʱغʛقʗ عʺلॽة  

وحʱى   ॽʰ2024انات فʛʱة زمॽʻة امʙʱت على مʙار سʱة أشهʛ تقॼًȄʛا، بʙءًا مʧ يʻايʛ جʺع ال
 ʘʽح ʧان مȞر الإمʙازنة قʨʱة مʻʽل على عʨʸʴه، لʹʺان الʶالعام نف ʧم ʨʽنʨة يǽنها

  الʨʻع الاجʱʺاعي، الفʯات العʺȄʛة، ومȐʨʱʶ الʱعʛض للإعلام الʨرقي والإلʛʱؔوني. 
تʺʽʲل عʻʽة   ʧʽ لʹʺان  الʺʷارؗ إلى  الʨصʨل  تȄʨʻع مʸادر  الॼاحʘ على  وقʙ حʛص 
  ʘʽي، حʱȄʨؔع الʺʱʳʺال ʧʺة ضॽɾاʛغʳة والॽɺاʺʱات الاجʯالف ʧم ʧȞʺر مʙق ʛʰراسة لأكʙال
ॽʰʢǼ ʧʽعة الʙراسة وضʺان   تʺʗ مʛاعاة معايʛʽ أخلاॽʀات الʘʴॼ العلʺي، إذ تʦ إعلام الʺʷارؗ

ʵʱم اسʙانات وعॽʰة الȄʛس.ʘʴॼاق الʢض خارج نʛغ ȑامها لأʙ  
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) بـ  الʺʙʽانॽة  الʙراسة  عʻʽة   ʗلʲʺت (مʴل 802كʺا  للʴʸف   ʧʽضʛعʱʺال  ʧم مفʛدة   (
الʺȑʨʱʶ    –العʺʛ    –الʙراسة) مʧ الʳʺهʨر الʱȄʨؔي، بʻاءً على الʺʱغʛʽات الʨʺǽʙغʛاॽɾة (الʨʻع  

  الʺʴافʤات). وتʦ اخॽʱار هʚه الفʯة العʺȄʛة للعʻʽة وذلʥ لعʙة أسॼاب مʧ أهʺها:   –الʱعلॽʺي  
 -    .ʦهʽان علॽʰʱارة الاسʺʱع اسȄزʨوت ʦهʽل إلʨصʨلة الʨسه 
إن هʚه الفʯة العʺȄʛة ǽعʙون الأكʛʲ تأثʛʽاً وتأثʛاً بʨسائل الاعلام وقʛاءة للʴʸف مʺا   - 

 يʻعʝȞ على ॽʀʺهʦ وتʨجهاتهʦ داخل الʺʱʳʺع. 
ʦȞ في تأثʛʽ هʚه العʨامـــل على الʱʻائج.  -  ʱɹهل الʶǽ مʺا ʦهʻʽب Ȑʛالعلʺي والعʺــــــ ʝانʳʱال ʛافʨت 

  ) الʶʳائʝ الʦʸǻʗجʙاॻɼة لعʻʹة الʗراسة1جʗول (
 الإجʸالى الʯʸغʙʻات الʦʸǻʗجʙاॻɼة 

 %  ك

 الʹʦع 
  

 %73.8 592 ذʨؗر

 %26.2 210 إناث
 %100 802 الإجʸالي 

 الʓʸهل 

 %2 16 وǽʖʱȞȄقʛأ 

 %95 762 شهادة جامॽɻة 

 %3 24 ماجʛʽʱʶ / دʨʱؗراه 
 %100 802 الإجʸالي 

 ʥʴال 

 ʧ19م  ʧة 35إلى أقل مʻ16 128 س% 

 ʧ35م  ʧة 50إلى أقل مʻ71 570 س% 

 ʧم ʛʲة  50أكʻ13 104 س% 
 %100 802 الإجʸالي 

الʲʸافʢة  
  ʜॻɹǻ يʯال

  فʻها 

 %16 128 الʳهʛاء 

 %16 128 العاصʺة 

 %16 128 الفʛوانॽة 

 %16 128 حʨلي

 ʛʽʰؔارك الॼ16  128  م%  

ȑʙʺ20  162  الأح%  
 %100 802 الإجʸالي 
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 الإجʸالى الʯʸغʙʻات الʦʸǻʗجʙاॻɼة 
 %  ك

الॻʡʦفة الʯي  
 ʵǻغلها 

 %71 570 قʢاع حʨȞمي

 %26.2 210 قʢاع خاص 

 %2.8 22  أعʺال حʛة 
 %100 802 الإجʸالي 

، مʺا %26.2  مʲلʗ الإناث مʧ العʻʽة مʧ الʨؗʚر، بʻʽʺا  %73.8  أʣهʛت الʱʻائج أن
ǽعʻʺॽʂ ʝȞة الʨؗʚر في عʻʽة الʙراسة، وهʨ ما يʨʱافȘ مع Ǽعʠ الʙراسات الإعلامॽة الʱي 

 .تʛʽʷ إلى ارتفاع نʖʶ قʛاءة الʴʸف بʧʽ الʨؗʚر في الʺʱʳʺعات الʵلॽʳॽة
مʧ الʻاحॽة الʱعلॽʺॽة، ؗʺا اتʗʺʶ العʻʽة Ǽارتفاع مȐʨʱʶ الʽʸʴʱل العلʺي، حʘʽ شȞل 

على جامॽɻة   الʴاصلʨن  أعلى %95شهادة  علʺॽة  درجات  على  الʴاصلʨن  مʲل  بʻʽʺا   ،
العʤʺى %3 (ماجʛʽʱʶ/دʨʱؗراه) الغالॽʰة  أن  ؗʺا   .Ȍة  (%71) فقʯالف في   ʜ ʛؗʱت

سʻة، وهي الفʯة الأكʛʲ نʷاʡًا وتأثʛًا Ǽالʴʸف، مʺا ǽعʜز مʙʸاॽʀة الʱʻائج   50–35 العʺȄʛة
  .في ॽʀاس تأثʛʽ الإعلام الʺʨʰʢع

% لؔل مʴافʤة)، 16وتʦ تʨزȄع العʻʽة على مʴافʤات الʗȄʨؔ الʗʶ بʖʶʻ مʱقارȃة (
%)، مʺا قǽ ʙعʲؗ ʝȞافʱها الȞʶانॽة أو سهʨلة 20الأحʺȑʙ (  مʴافʤة مع زȄادة ॽɿʡفة في  

الʨصʨل إلى الʺʨʴॼثʧʽ فʽها. مʧ الʻاحॽة الॽɿॽʣʨة، سʛʢॽ العاملʨن في القʢاع الʨȞʴمي 
% في القʢاع الʵاص، وهʨ ما يȘʶʱ مع ॽʰʡعة سʨق 26.2%) على العʻʽة، مقابل  71(

 العʺل الʱȄʨؔي الȑʚ تهʧʺॽ علॽه الʣʨائف الʨȞʴمॽة. 
الʨʱزȄع   وتعلॽʺॽة   ʤǽُهʛهʚا  عʺȄʛة  فʯات  على   ʜʽ ʛؗت مع  العʻʽة،  في  نॽًʰʶا  ا  ًʁ تʳان

ووॽɿॽʣة مʙʴدة، مʺا ǽقلل مʧ تأثʛʽ الʺʱغʛʽات الʙخʽلة على الʱʻائج. ومع ذلʥ، فإن ارتفاع  
نॼʶة الʨؗʚر والʴاصلʧʽ على تعلʦॽ جامعي قʙʴǽ ʙ مʧ إمȞانॽة تعʺʦॽ الʱʻائج على شʛائح  

 ي ضʨء هʚه الʸʵائʟ.أخȐʛ، مʺا ʙʱʶǽعي تفʛʽʶ الʱʻائج ف
أهʺॽة    Ȑʙʰʱت (ن=   الʴʱلʽلكʺا  للعʻʽة  الإʡار 802الʨʺǽʙغʛافي  Ȟّʷǽُل  ʨؗنه  في   (

%)  73.8الʺʛجعي لʱفʛʽʶ الʱʻائج اللاحقة. فقʙ أʣهʛت الॽʰانات ʻʺॽʂة واضʴة للʨؗʚر (
) الʱي وجʙت أن 2022%)، وهʨ ما يȘʶʱ مع نʱائج دراسة العʺʛ (26.2مقارنة Ǽالإناث (
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تفʨق نʛʽʤتها لȐʙ الإناث بॼʶʻة   الʵلॽج  الʨؗʚر في   ʧʽب الʨرॽʀة  معʙلات قʛاءة الʴʸف 
. هʚا الʱفاوت قǽ ʙعʝȞ عʨامل ثقاॽɾة أو أنʺاȋ اسʱهلاك إعلامي جʙʻرȑ تȘʴʱʶ مʙȄʜاً 2:1

 مʧ الʱقʸي. 
ʜت ȞʷǼل ملȍʨʴ في الʴȄʛʷة العʺȄʛة   ʛؗة تʻʽأن الع ʛؗʚالǼ ʛيʙʳال ʧة   50- 35مʻس

) ؗـ "الʺʱʶهلʥ الȌʷʻ" للʺȐʨʱʴ  2021الʱي تʻʸفها دراسة الʙʻؔرȑ (  الفʯة%)، وهي  71(
  الʴʸفي، حʘʽ تʺʱلʥ القʙرة على الʱفاعل الʻقȑʙ مع الʢʵاب الإعلامي. 

%) ǽعʜز مʙʸاॽʀة الॽʰانات، 95نॼʶة الʴاصلʧʽ على تعلʦॽ جامعي (  ارتفاعكʺا أن  
) إلى وجʨد ارتॼاȋ إʳǽابي بʧʽ  2023أجʛاها الॽʰʶعي وزملاؤه (  مʻهॽʳةإذ تʛʽʷ مʛاجعة  

 الʺȐʨʱʶ الʱعلॽʺي ومʨثॽʀʨة الاسʳʱاǼات في اسॼʱانات الʙراسات الإعلامॽة.
% لؔل مʴافʤة)، مع  16وʷȞȄف الʨʱزȄع الʳغʛافي عʧ تʨازن مقʨʸد في اخॽʱار العʻʽة ( 

%)، وهʨ ما ʧȞʺǽ تفʛʽʶه في ضʨء دراسة الʛʵافي  20الأحʺȑʙ (   مʴافʤة زȄادة ॽɿʡفة في  
 )2020  ʧʽʺعلʱʺال فʯة   ʧم سȞانॽة  ʲؗافة  أعلى   ʦʹت الʺʴافʤة  هʚه  أن  إلى  أشارت  الʱي   (

  جامॽɻاً.  
  ʧمي (أما مʨȞʴاع الʢفي الق ʧʽة العاملʻʺॽʂ ة، فإنॽɿॽʣʨة الॽاحʻ71ال ʖلʢʱت (%

) ʖʽهʨته دراسة الʛهʣل ما أʣ ائج، خاصة فيʱʻراً للʚاً حʛʽʶلاف في 2019تفʱاخ ʧم (
 أنʺاȋ اسʱهلاك الإعلام بʧʽ العاملʧʽ في القʢاعʧʽ الʨȞʴمي والʵاص.

بʙاǽة مʧ شهʛ يʻايʛ إلى شهʛ   2024للʙراسة الʺʙʽانॽة لعام    والॽʰʢʱقيبʙأ الॼعʙ الʜمʻي  
  ʨʽنʨرم    ،2024يʨجل فʨام جʙʵʱاس ʦت(google forms)    اناتॽʰع الʺʳانات لॽʰʱاس ʦॽʺʸʱل

ة أو   ʛؗʱʷم ȌǼروا ȘȄʛʡ ʧع ʗنʛʱالإن ʛʰان عॽʰʱع الاسȄزʨت ʦراسة، وتʙفي ال ʧʽ مʧ الʺʷارؗ
   .(QR)رمʨز الاسʳʱاǼة الȄʛʶعة 

 
 مȐʙ مʙʸاॽʀة: –

درجة إدراك الʳʺهʨر لʺʙʸاॽʀة مʙʸر الʺعلʨمات أو  ":  Ǽأنها تعʛف مȐʙ الʺʙʸاॽʀة  
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الʨسʽلة الإعلامॽة أو الʺȐʨʱʴ، بʻاءً على معايʛʽ مʲل الʙقة، الʺʨضॽɺʨة، الʲقة، الʛʰʵة،  
  .35والॽʴاد 

 الʴʸف الʨرॽʀة: –
الʺعلʨمات والأخॼار والʴʱلʽلات في شȞل مادȑ مʨʷʻرات دورȄة مʨʰʢعة، تُقʙم  "هي  

والʺʕʶولॽة   الʺʨضॽɺʨة،  الʙقة،  مʲل  الʱقلǽʙʽة  الʴʸافة   ʛʽلʺعاي وتʵʹع  (ورقي)، 
ل مʧ الانॼاء والʛأȑ والʝॼʁ.   الاجʱʺاॽɺة، والʺقʨʸد بها هʻا   الʴʸف الʨʽمॽة الॽʱȄʨؔة وهيؗ 

  الاعلام الإلʛʱؔوني الʱȄʨؔي: –
إلى جʺॽع الʺʸʻات الإعلامॽة الʛقʺॽة  "الإلʙʯؒوني الʯȂʦؒيالإعلام  " ʛʽʷǽ مʢʸلح

الʱي تʛʷʻ الʺȐʨʱʴ الإخॼارȑ والʛʱفʽهي والॽʁʲʱفي عʛʰ الإنʛʱنʗ، وتʱʶهʙف الʳʺهʨر الʱȄʨؔي  
. ʷǽʺل ذلʥ الʺʨاقع الإخॼارȄة، القʨʻات الʱلفʨȄʜنॽة والإذاॽɺة عʛʰ  الॽʱȄʨؔةأو تʻʱاول الʕʷون 

أما  الإنʛʱنʗ، مʸʻات الʨʱاصل الاجʱʺاعي، الʺʙونات، الʨʰدؗاسʗ، والॽʰʢʱقات الإخॼارȄة، 
الʴʸف أو الʺʨاقع الإخॼارȄة الإلʛʱؔونॽة الॽʱȄʨؔة فهي ؗل مʧ صॽʴفة الآن الإلʛʱؔونॽة  

  وصॽʴفة ʗȄʨؗ نʨʽز الإلʛʱؔونॽة وصॽʴفة سʛʰ الإلʛʱؔونॽة. 
  الʳʺهʨر الʱȄʨؔي: –

وʱȄاǼعʨن  الॽʱȄʨؔة  الॽʶʻʳة  وʴȄʺلʨن   ʗȄʨؔال دولة  داخل  الʺʨʺॽʁن  الأشʵاص   ʦه
  75عاما إلى أكʛʲ مʧ    18الॽʱȄʨؔة، وتʛʱاوح أعʺارهʦ مʧ سʧ    الإعلامالʴʸف ووسائل  

عاما، وȄعʺلʨن في وʣائف مʨʻʱعة داخل الʗȄʨؔ، وȄقʨʻʢن في سʗ مʴافʤات ॽʱȄʨؗة، 
  وʲʺȄلʨن جʺॽع ʨʡائف فʯات الʺʱʳʺع. 

  اخॼʱار الʙʸق  - 
) مȐʙ صلاحॽة الأداة الʺʙʵʱʶمة في ॽʀاس الʨʤاهǽValidity ʛعʝȞ مفهʨم الʙʸق (

وقʙرتها على تʨفʛʽ الʺعلʨمات اللازمة، تॽʀ ʦاس صʙق الʴʱلʽل   الʴʱلʽلالʺʱʵلفة مʨضع  
مʧ خلال إعʙاد اسʱʺارة الاسʱقʸاء بʙقة، حʘʽ تʦ إعادة صॽاغʱها وتʛتʖʽ مʴاورها عʙة  
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مʛات، مع حʚف Ǽعʠ الفʯات وȂضافة أخȐʛ، ؗʺا تʦ مʛاجعة الʱعȄʛفات الإجʛائॽة لʹʺان  
  وضʨحها وعʙم تʙاخل الفʯات.

على مʨʺʳعة مʧ الʺʧʽʺȞʴ ذوȑ الʛʰʵة في مʨضʨع   والʱعȄʛفات عʛُضʗ الاسʱʺارة  
الʘʴॼ والʛد على   للȘʽʰʢʱ وقʙرتها على ॽʀاس تʶاؤلات  أقʛوا ʸǼلاحʱʽها   ʧيʚال الʙراسة، 

  فʛوضه، Ǽعʙ إجʛاء Ǽعʠ الʱعʙيلات وȂضافة بʙائل. 
  اخॼʱار الॼʲات  - 

) الॼʲات  لʻفǽReliability ʝعʻي  الاخॼʱار  إعادة   ʙʻع الʱʻائج   ʝنف على  الʨʸʴل   (
. تॽʀ ʦاس الॼʲات على مʛحلʧʽʱ: الأولى لॽʁاس مȐʙ الاتʶاق بʧʽ  الʴʱلʽلالʨʤاهʛ مʨضʨع 

  مʨʺʳعة الʺʴللʧʽ، والʲانॽة لॽʁاس الاتʶاق الʜمʻي. 
الاتʶاق بʧʽ الॼاحʧʽʲ القائʺǼ ʧʽالʴʱلʽل، حʘʽ تʦ تʴلʽل عʻʽة   ʶʴǼاب قامʗ الʙراسة  

). أʣهʛت الʱʻائج أن  Holsti% مʧ الإصʙار، Ǽاسʙʵʱام معادلة هʨلʱʶي (10فॽɺʛة تʺʲل  
  نʱائʳهʦ. % في  90%، مʺا ǽعʻي اتفاق الॼاحʧʽʲ بॼʶʻة 91معامل الॼʲات بلغ 

 SPSSتʦ اسʙʵʱام أسلʨب الʴʱلʽل الإحʸائي الʨصفي عʛʰ حʜم الʛʰامج الإحʸائॽة  
WIN مʙʵʱاس . ʘاحॼة:  الॽالʱة الॽائʸانات والʺعاملات الإحॽʰة الʳفي معال  

ॼة. ʛؗʺة والʢॽʶॼة الȄارʛؔʱاول الʙʳال •  
  ) لاسʱقلال الʺʱغʛʽات.Chi-square test( ²• اخॼʱار ؗا

) Șافʨʱمعامل ال •Coefficient of contingency .(  
  " للʖʶʻ بʧʽ الʺʱغʛʽات.Z• مॽʁاس الاخॼʱار الإحʸائي "

ʚلǼ ʥالʶʱاؤلات  تʛتȌॼ نʱائج الʙراسة الʺʙʽانॽة ȞʷǼل وثॽʰʢǼ Șʽعة وأهʙاف الʘʴॼ، وؗ
تʹʺʱʻها   الʱي  الʺʱغʛʽات  ؗافة  اخॼʱار   ʦت  ʙولق فʽها،   Șʽقʴʱال إلى   ʗسع الʱي  والفʛوض 
  صॽʴفة الاسʱقʸاء الʺʨجهة للʳʺهʨر الʱȄʨؔي، وفقًا للʦॽʺʸʱ الʺʻهʳي والإجʛائي للʙراسة. 
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والإعلام   الʨرॽʀة  الʴʸف  تقʦǽʙ رؤȐ معʺقة حʨل مʙʸاॽʀة  إلى  الʜʳء  هʚا  وȄهʙف 
الإلʛʱؔوني في الʗȄʨؔ، مʺا ǽعʜز مʧ فهʦ العلاقة الʺعقʙة بʧʽ وسائل الإعلام والʳʺهʨر 

  .في الॽʶاق الʱȄʨؔي، وʖʽʳȄ على الʶʱاؤلات الॽʲʴॼة الʺʛʢوحة
 ) 2جʗول (

   والإلʙʯؒونॻة الॻʯȂʦؒةمȎʗ مʯاǺعة الʦʲॺʸثʥʻ للʲʶف الʦرॻɾة  

) ʦول رقʙʳائج الʱن ʛʽʷف 2تʴʸة والॽʀرʨف الʴʸلل ʧʽثʨʴॼʺعة الǼاʱم Ȑʙإلى م (
  الإلʛʱؔونॽة الॽʱȄʨؔة، والʱي تعȞʷǼ ʝȞل مॼاشʛ أنʺاȋ اسʱهلاك الʳʺهʨر الإعلامي. 

ǻقʙأونها ȜʵǺل " القائʺة مʧ حʘʽ نॼʶة مʧ أفادوا Ǽأنهʦ "الʛॺɿ"  صॽʴفة فلقʙ تʙّʸرت  
ʤدائ  ʦهʱʰʶن ʗفة "66.7"، إذ بلغॽʴها صʱة، تلʻʽإجʺالي الع ʧم %ȏأʙة  الॼʶʻ76.2" ب  ،%
" ʦاءثॺة  الأنॼʶʻب لهʚه 57.5"  وॽɾة  قاعʙة جʺاهȄʛʽة  إلى   ʛʽʷتفعة تʛʺال هʚه الأرقام   .%

أو قʙرتها على   العȘȄʛ، أو جʨدة مʨʱʴاها،  ناتʳة عʧ تارʵȄها  قʙ تʨؔن  الʴʸف، والʱي 
  الʅॽؔʱ مع الʨʴʱلات الʛقʺॽة. 

لʗ في الʺقابل،   ّr %، وȃلغʗ 47.9" أدنى نॼʶة للقʛاءة الʙائʺة عʙʻ  سʙʮصॽʴفة "  س
  ʧم نॼʶة  الإʟلاق"فʽها  على  ǻقʙأونها  الʴʸف 24.1  "لا  جʺॽع   ʧʽب الأعلى  وهي   ،%

  الॻʲʶفة   م
ʤل دائȜʵǺ أهاʙأق 

  أقʙأها إلى 
 حʗ ما 

لا أقʙأها على  
 الʦʯʸسȊ  الإʟلاق 

الانʙʲاف  
 ȏارॻɹʸال 

  %   العʗد     العʗد   %   العʗد 

1  ʛॺɿ0.526  2.643  2.4  19  30.9  248  66.7  535  ال  

2  ȏأʙ0.547  2.714  4.7  38  19.1  153  76.2  611  ال  

  0.614  2.511  6.4  51  36.2  290  57.5  461  الأنॺاء  3

4  
  ʕȂʦك
  الʦʻم

445  55.5  292  36.4  65  8.1  2.474  0.642  

  0.663  2.429  9.7  78  37.7  302  52.6  422  الان   5

6  ʙʮ0.815  2.238  24.1  193  28.1  225  47.9  384  س  

  802ن=
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" الأكʛʲ تʸʸʵاً أو رȃʺا ǽعʨد إلى سʙʮالʺʨʺʷلة، وهʚا الॼʱايʧ قǽ ʙعॽʰʡ ʝȞعة جʺهʨر "
إلى حʗ  حʙاثة نʷأتها مقارنة Ǽالʴʸف الʱقلǽʙʽة ذات الʚʳور الʛاسʵة، أما مʧ حʘʽ القʛاءة "

 ..%36.4" بॼʶʻة  كʕȂʦ الʦʻم%، تلʽها "37.7" بॼʶʻة الآن"، فقʙ جاءت صॽʴفة "ما
يʧʽʰʱ مʧ الʺʨʱسʢات الʶʴابॽة أن الʴʸف الʱي تʤʴى ȐʨʱʶʺǼ مʱاǼعة مʛتفع هي ذاتها  
الʱي سʳلʗ أعلى معʙلات في تقʦॽʽ الʺʙʸاॽʀة لȐʙ الʳʺهʨر، حʘʽ يʛجح الॼاحʘ أن هʚا  
الارتॼاȋ الʨثǽ ȘʽعʝȞ مفهʨم "الʨلاء الإعلامي" الȑʚ يȞʷʱل بʻاءً على جʨدة الʺȐʨʱʴ، ومʨثॽʀʨة  

ʜʱام Ǽالʺعايʛʽ الʺهॽʻة، واهʱʺام هʚه الʴʸف Ǽالقʹاǽا الॽʶاسॽة والʷأن العام،  الʺʸادر، والال 
ʙ العلاقة الॽʰʰʶة الʺʱʴʺلة: فالʳʺهʨر ʽʺǽل إلى مʱاǼعة   ʕؗة يॽʀاʙʸʺعة والǼاʱʺال ʧʽب Șافʨʱا الʚوه

 .الʱي يȘʲ بها وʙʳȄ فʽها ॽʀʺة إخॼارȄة وتʴلʽلॽة عالॽة ȞʷǼل مʦʤʱʻ   الʺʸادر 
الʱʻائج الʙور الʺʨʴرȑ الȑʚ تلॼɻه الʴʸف ذات الʨʹʴر الʺʜدوج (ورقي   هʚهكʺا تʛʰز  

"، في الʺʷهʙ الإعلامي الʱȄʨؔي، وهʚا ʛʽʷǽ إلى أن القʙرة على  الʛॺɿوȂلʛʱؔوني)، مʲل "
الʅॽؔʱ مع الʱغʛʽات في أنʺاȋ اسʱهلاك الʳʺهʨر، مʧ خلال تʨفʛʽ الʺȐʨʱʴ عʛʰ مʸʻات 
هʚه    ʧȞّʺǽُ  ʅॽّؔʱال هʚا   .ʛʽأثʱوال الʨʹʴر  على   ȍفاʴلل الأهʺॽة  Ǽالغ   ʛأم  ʨوه مʱعʙدة، 

ʽقلʱال بʻʽʺا تʱʶفʙʽ مʧ  الʴʸف مʧ الاسʱفادة مʧ ثقل الإعلام  الʺʛʱاكʺة،  ȑʙ ومʙʸاقʱʽه 
بʯʽة   في  الʳʺهʨر  وعي  تʽȞʷل  على  قʙرتها  ǽعʜز  مʺا  الʛقʺي،  الإعلام  ووصʨل  سʛعة 

 .إعلامॽة هʻʽʳة
وجʨد علاقة ارتॼاॽʡة ʛʡدǽة قȄʨة بʧʽ مʨʱسȌ مʱاǼعة الʴʸف   الإحʸائيأكʙ الʴʱلʽل  

 (الǽ ȑʚعʝȞ مȐʙ انʤʱام القʛاءة) ونॼʶة القʛاءة الʙائʺة، حʘʽ بلغ معامل الارتॼاȋ بʛʽسʨن 
(r = 0.72).   ح إلى أنهʨضʨب ʛʽʷǽ ،ةॽɺاʺʱث الاجʨʴॼتفعاً في الʛم ʙعǽُ ȑʚال ،ʦقʛا الʚه

  كلʺا زادت نॼʶة الأفʛاد الʚيǽ ʧقʛأون الॽʴʸفة ȞʷǼل دائʦ، ارتفع مʨʱسȌ مʱاǼعʱها في العʻʽة.  
وʧȞʺȄ تفʛʽʶ ذلǼ ʥأن الʳʺهʨر الȑʚ يʙʸʺǼ Șʲر معʧʽ، أو ॽɾ ʙʳǽه ॽʀʺة إعلامॽة أعلى،  

الʺعلʨماتॽة ȞʷǼل مʨȞǽ ،ʛʺʱʶن أكʛʲ انʤʱامًا في مʱاǼعʱه. هʚه العلاقة القȄʨة    احॽʱاجاته أو يلʰي  
تُعʙ دلالة على أن الʺʙʸاॽʀة الʺʨʸʱرة للॽʴʸفة ومʨثॽʀʨة مʨʱʴاها الإخॼارȑ تʛتʢॼان مॼاشʛة  

  يʶǼ Șʶʱلʨك الʳʺهʨر الإعلامي، خاصة ॽɾʺا يʱعلȐʙʺǼ Ș الʛؔʱار والاسʛʺʱارȄة في القʛاءة، وهʚا  
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مع نȄʛʤات الاسʙʵʱامات والإشॼاعات الʱي تفʛʱض أن الʳʺهʨر ʱʵǽار الʨسائل الإعلامॽة الʱي  
 .تلʰي احॽʱاجاته وتʨقعاته، وأن الʲقة هي أحʙ أهʦ هʚه الإشॼاعات 

لهʚا، يȐʛ الॼاحʘ أن الʱʻائج أʣهʛت أن الʴʸف الʱي تʤʴى ȐʨʱʶʺǼ مʱاǼعة عالٍ 
"، تǼ ʦʶʱقʙرة واضʴة على الʴفاȍ  الʙأȏ" و"الأنॺاء" و"الʛॺɿلȐʙ الʳʺهʨر الʱȄʨؔي، مʲل "

  على ولاء قʛّائها، ما ǽعʝȞ تأثʛًʽا مॼاشʛًا لʺʙʸاॽʀة الॽʴʸفة على سلʨك الʺʱلقي الإعلامي. 
إلى عʙد مʧ العʨامل الʺʙʱاخلة، أبʛزها جʨدة الʱغॽʢة، ومʨضॽɺʨة   الʲقةوتُعȐʜ هʚه  

الʛʢح، والالʜʱام Ǽالʺهॽʻة، إضافة إلى سʛعة الʨصʨل إلى الأخॼار، خاصة في الʴʸف 
 ʠعॼائʺة لʙال القʛاءة  ناحॽة أخȐʛ، فإن انʵفاض معʙلات   ʧة. مॽونʛʱؔة الإلʵʶʻذات ال

"، قǽ ʙعʨد إلى عʨامل مʱعʙدة مʲل حʙاثة الȃʛʳʱة، أو مʙʴودǽة الآن " و"سʙʮالʴʸف، مʲل "
الॽʶاسॽة والاجʱʺاॽɺة الʺʱعʺقة، أو افʱقارها إلى قʨʻات تʨاصل   الʱغॽʢة الانʷʱار، أو ضعف  

لʛȄʨʢʱ مȐʨʱʴ إعلامي مʨʱازن  الʺلʴة  الʴاجة  الʱفاوت  الʳʺهʨر. وȄعʝȞ هʚا  فعالة مع 
ʳǽʺع بʧʽ الʙقة والʺʙʸاॽʀة مʧ جهة، والʳاذبॽة والʱفاعلॽة مʧ جهة أخȐʛ، لʹʺان اسʛʺʱارȄة  

  .الʱفاعل مع الʳʺهʨر
 ) 3جʗول (

  الإلʙʯؒونॻة أسॺاب عʗم مʯاǺعة الʦʲॺʸثʥʻ للʲʶف الʦʻمॻة والʦʸاقع 

  أسॺاب عʗم الʯʸاǺعة
  الʦʸاقع الالʙʯؒونॻة   الʲʶف الʦرॻɾة 

  %   ك  %   ك
والʺȐʨʱʴ  لا الأخॼار  معالʳة  في  الʺهॽʻة   ʛʽالʺعاي إلى  فʱقارها 

  الإعلامي
180  39.78 100  28.57 

 22.86  80 26.54  120  لعʙم الالʜʱام Ǽالʺعايʛʽ الʺهॽʻة
ʙة أو  ʕؗم ʛʽار غॼاول أخʙها تʽعل ʖغلǽ هاʱʴك في صʨȞʷ20.00  70 19.91  90  م 

  5.71  20 6.64  30  لأنها تعالج الأحʙاث والقʹاǽا ȄʛʢǼقة لا تʛوق لي
 8.57  30 4.43  20  لأنها مʻفʸلة عʧ الʨاقع 

 14.29  50 2.65  12  لʝॽ لȑʙ الʨقʗ الؔافي لʺʱاǼعʱها
 ʥʻثʦʲॺʸالي الʸ100  350 %100  452  إج% 
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) Șابʶول الʙʳانات الॽب ʛʽʷاً على )  3تȄʨʽاً حʛشʕعة مǼاʱʺم الʙاب عॼأس ʙإلى انه تُع
الفʨʳات في الأداء الإعلامي وتʨقعات الʳʺهʨر، حʘʽ تʛʽʷ الʱʻائج إلى أن الافʱقار إلى  
الʺʙʸاॽʀة ǽُعʙ مʧ أبʛز أسॼاب عʙم مʱاǼعة الʴʸف الʨʽمॽة والʺʨاقع الإلʛʱؔونॽة مʧ قʰل  

أفاد    ʘʽح  ،ʧʽثʨʴॼʺال  ʠعǼ39.78 ʧʽثʨʴॼʺال  ʧم إلى   %   ʛقʱتف الʨرॽʀة  الʴʸف  Ǽأن 
% إلى أن الʺʨاقع الإلʛʱؔونॽة تعاني مʧ نفʝ الʺȞʷلة، مʺا 28.57الʺʙʸاॽʀة، بʻʽʺا أشار  

ʙ وجʨد أزمة حॽʁॽʁة في مʙʸاॽʀة  ʕؗتفعة تʛʺال ʖʶʻه الʚعة، وهǼاʱʺفي ال ʦلاتهʽʹعلى تف ʛأث
لى تʛاجع عام في ثقة  هʚه الʺʸادر الإعلامॽة، وتʱفȘ مع الʙراسات العالʺॽة الʱي تʛʽʷ إ

 .الʳʺهʨر Ǽالإعلام في العʛʸ الʛقʺي، خاصة مع انʷʱار الأخॼار الʺʹللة
  ʧʽب الإعلامॽة  الʺʸادر  هʚه  مʙʸاॽʀة  في  حॽʁॽʁة  أزمة  الإجاǼات  هʚه   ʝȞوتع
تॽɼ ʝॽʁاب   الʱي   Ȑʛالأخ الॼɻارات  على   ʦاتهǼإجا  ʧا م ً́ ǽأ يʱʹح  ما   ʨوه  ،ʧʽثʨʴॼʺال

"، لʛॻ لȏʗ الʦقʕ الؒافي لʯʸاǺعʯهاالʺʙʸاॽʀة ȞʷǼل غʛʽ مॼاشʛ، وʻʲʱʶȄُى مʧ ذلॼɺ ʥارة "
% مʧ  14.29% مʧ الʺʨʴॼثʧʽ الʚيʧ لا يʱاǼعʨن الʴʸف الʨرॽʀة، و2.65الʱي أجاب بها  

الʚيʧ لا يʱاǼعʨن الʺʨاقع الإلʛʱؔونॽة، وهʚه الفʨʳة الʛʽʰؔة في نॼʶة "عʙم وجʨد وقʗ ؗافٍ" 
 ʘʽقاع، حǽعة الإȄʛة سʯʽة في بॽʀرʨف الʴʸاجهه الʨت ȑʚال ȑʙʴʱز الʛ ُhت ʧʽʢॽسʨال ʧʽب

الʺȐʨʱʴ الʧȞʺǽ ȑʚ اسʱهلاكه ʛʶǼعة وسهʨلة عʛʰ الأجهʜه الॽؗʚة، وهǽ   ʨفʹل الʳʺهʨر
ʛʰل أكȞʷǼ ةॽونʛʱؔاقع الإلʨʺفي ال ʛفʨʱما ي. 

 ʖʰʶال ʛʰʱعǽُ هاʽقʷǼ ةॽʱȄʨؔف الʴʸة الॽʀاʙʸم مʙعǼ ʧʽثʨʴॼʺح الȄʛʸأن ت ʥلا ش
الʛئʶॽي وراء عʙم مʱاǼعʱها، وهʚا الأمǽُ ʛعʲʺǼ ʙاǼة إنʚار لهʚه الʴʸف لʱعʙʽ تقʦॽʽ مʺارساتها  

 .الʺهॽʻة، مʧ أجل تʧʽʶʴ مʙʸاقʱʽها واسʱعادة ثقة الʳʺهʨر
% مʧ الʺʨʴॼثʧʽ للʴʸف 26.54"  عʗم الالʚʯام Ǻالʸعايʙʻ الʸهʹॻةॽɾʺا بلغʗ نॼʶة "

% للʺʨاقع الإلʛʱؔونॽة، وهʚه الʖʶʻ تعʝȞ أهʺॽة الʺعايʛʽ الʺهॽʻة ؗعامل 22.86الʨرॽʀة، و
رئʶॽي في تعʜȄʜ ثقة الʳʺهʨر، وتʛʽʷ إلى أن ؗلا الʨʻعʧʽ مʧ الʨسائǽ Ȍعاني مʧ تǽʙʴات 

ʱي هʚا  الʲقة.  انعʙام  في   ʦاهʶǽ مʺا الʺʢلȃʨة،   ʛʽالʺعايǼ الʺʕسʶات في الالʜʱام   ʧم ʖلʢ
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الإعلامॽة مʛاجعة سॽاساتها وتȘʽʰʢ معايʛʽ مهॽʻة صارمة لʹʺان جʨدة الʺǼ ،Ȑʨʱʴʺا في 
 .ذلʥ الʙقة، الॽʴاد، والʨʱازن 

ʗةأما " ʓؕم ʙʻار غॺاول أخʗائج أن  تʱʻت الʛهʣون  19.91" فأʛʰʱعǽ ʧʽثʨʴॼʺال ʧم %
الॼʶʻة    ʗبلغ بʻʽʺا  ʙة،  ʕؗم  ʛʽغ أخॼار  علʽها   ʖتغل الʨرॽʀة  الʴʸف  في  20.00أن   %

الʺʨاقع الإلʛʱؔونॽة، وتʛʽʷ هʚه الأرقام إلى أزمة الʺعلʨمات الʱي تʨاجهها وسائل الإعلام، 
الʳʺهʨر. ʖʳǽ على الʺʕسʶات حʘʽ يʕدȑ تʙاول الأخॼار غʛʽ الʺʨثʨقة إلى تآكل ثقة  

 ʘʽق، حʨثʨم Ȑʨʱʴم ʦǽʙمات وتقʨادر الʺعلʸم ʧم Șقʴʱات فعالة للʨʢاذ خʵة اتॽالإعلام
ʦقعاتهʨة تॽʰرها وتلʨعلى جʺه ȍفاʴة في الȄاوʜال ʛʳح ʛʰʱة تعॽʀاʙʸʺأن ال. 

% مʧ الʺʨʴॼثǼ ʧʽأن  6.64"، أفاد  معالʱة الأحʗاث ȂʙʠǺقة غʙʻ مʹاسॺةوʨʸʵȃص "
% Ǽالॼʶʻة  5.71الʴʸف الʨرॽʀة تعالج الأحʙاث ȄʛʢǼقة لا تʛوق لهʦ، بʻʽʺا ؗانʗ الॼʶʻة 

تʨقعات  مع   ʖاسʻʱي ȞʷǼل  الأخॼار  معالʳة  أن  الʱʻائج  هʚه   ʝȞتع الإلʛʱؔونॽة.  للʺʨاقع 
ॽة اسॽʱعاب  الʳʺهʨر واهʱʺاماته أمʛ ضʛورȑ، لʚلʖʳǽ ʥ على الʴʸف والʺʨاقع الإلʛʱؔون

 ʖلʢʱا يʺȃور ،ʦاماتهʺʱاه ʝȞعȄو ʦبهʚʳǽ Ȑʨʱʴم ʦǽʙلʹʺان تق ʦلاتهʽʹر وتفʨهʺʳآراء ال
ʦǽʙقʱد والʛʶال ʖʽع أسالȄʨʻت ʥذل. 

% مʧ الʺʨʴॼثʧʽ إلى أن الʴʸف الʨرॽʀة 4.43" فقʙ أشار  الانفʶال عʥ الʦاقعأما "
% Ǽالॼʶʻة للʺʨاقع الإلʛʱؔونॽة، حʘʽ تعʝȞ 8.57مʻفʸلة عʧ الʨاقع، بʻʽʺا ؗانʗ الॼʶʻة  

هʚه الأرقام حاجة وسائل الإعلام إلى تʧʽʶʴ فهʺها للʨاقع الاجʱʺاعي والॽʶاسي الȑʚ تʷॽɻه  
ॽات الإعلامʶسʕʺعلى ال ʧʽعʱا يʺؗ ،ʛʽاهʺʳال  ʦي تهʱا الǽالقʹا ʧا مȃًʛق ʛʲن أكʨؔة أن ت

ʛثʕس ومʨʺل ملȞʷǼ هاʱʽʢا في تغǽه القʹاʚه ʝȞع وأن تعʺʱʳʺال. 
" للʯʸاǺعةأخʛʽاً،  ؕافٍ   ʕوق وجʦد  بॼʶʻة  عʗم  جاءت  الʨرॽʀة، 2.65"  للʴʸف   %

% للʺʨاقع الإلʛʱؔونॽة. تʛʽʷ هʚه الॼʶʻة العالॽة ॽɾʺا يʱعلǼ Șالʺʨاقع الإلʛʱؔونॽة  14.29و
إلى أن الʨقǽ ʗعʛʰʱ عائقًا رئॽًʶॽا أمام مʱاǼعة الأخॼار، حʱى في الʯʽʰة الʛقʺॽة، وʖʳȄ على  

ʺȞʷǼ Ȑʨʱʴل مʛʸʱʵ وجʚاب، مʲل الʺʨاقع الإلʛʱؔونॽة الʱفʛʽؔ في ʛʡق جʙيʙة لʱقʦǽʙ ال
 ʗقʨال ȘʽʹǼ ʦʶʱي ʛʰر أكʨب جʺهʚʳة، لʛʽʸهات القʨيʙʽة أو الفॽانॽʰم الʨسʛام الʙʵʱاس. 
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في   حॻɿॻɿة  أزمة  هʹاك  أن  إلى   ʙʻʵت الʳʯʴʸلʶة  الʹʯائج  هʘه  أن   ʖاحॺال  ȎʙȂو
ʥʻثʦʲॺʸلات الʻʷا على تفॺًسل ʙثʓا يʸم ،Ȋسائʦال ʥم ʥʻعʦʹلا ال ، وهʚا الॼʱايʧ  مʗʶاॻɾةؕ 

الʨاضح في مʨاقف الʳʺهʨر الʱȄʨؔي تʳاه الʨسʽلʤǽ ،ʧʽʱهʛ أن دوافع العʜوف عʧ الʺʱاǼعة  
  Ȑʨʱʴʺاءمة الʨم Ȑʙة، ومॽɿʴʸة الʳعة الʺعالॽʰʡ ،ةॽʀاʙʸʺال ȐʨʱʶʺǼ هاʛهʨفي ج Ȍॼتʛت
  ʧʽʶʴʱاءات فعالة لʛاذ إجʵة اتॽات الإعلامʶسʕʺعلى ال ʧʽعʱر، ؗʺا يʨهʺʳلات الʽʹفʱل

ساتها، وذلʥ مʧ خلال الالʜʱام Ǽالʺعايʛʽ الʺهॽʻة، والʴʱقȘ مʧ الأخॼار، ومعالʳة القʹاǽا  مʺار 
  .ȞʷǼل يʻʱاسʖ مع اهʱʺامات الʳʺهʨر، لʹʺان اسʱعادة ثقة الʳʺهʨر وتعʜȄʜ الʺʱاǼعة 

) ʤول رقʗ4ج (  
 أبʙز القʷاǻا والاحʗاث الʯي يʯاǺعها الʦʲॺʸثʦن في الʲʶف الॻʯȂʦؒة والʦʸاقع الالʙʯؒونॻة  

أبʙز القʷاǻا والاحʗاث الʯي  
يʯاǺعها الʦʲॺʸثʦن في  

الʲʶف الॻʯȂʦؒة والʦʸاقع  
  الالʙʯؒونॻة 

اعʗʸʯ بʗرجة   اعʗʸʯ بʗرجة ʙʻʮؕة 
    نادراً   مʦʯسʠة

الانʙʲاف    الʦʯʸسȊ   %   ك  %   ك  %   ك
 ȏارॻɹʸال  

 0.69 2.50 %11.47  92 %27.43  220 %61.10  490  القʙارات الॻʴاسॻة الॻʴادǻة 
أخॺار مʱلʛ الʦزراء 

والʸʢʹʸات الॻʴاسॻة داخل  
 ʕȂʦؒال  

394  49.13% 316  39.40% 92 11.47% 2.38 0.68 

 ȏʙʻان الأمʦيʗار الॺ0.75 2.35 %16.71 134 %31.17 250 %52.12  418  أخ 
 0.81 2.38 %22.94  184 %29.43  236 %52.12  418  الʯعʗيلات الʗسʦʯرȂة 

 0.71 2.31 %14.46  116 %40.40  324 %45.14  362  أحʗاث وجلʴات مʱلʛ الأمة 
ة الॻʴاسॻة   0.74 2.31 %16.46  132 %36.41  292 %47.13  378  الانʳʯاب والʵʸارؕ
قʷاǻا ومȜʵلات الأحʚاب  

 0.66 1.94 %25.44  204 %55.61  446 %18.95  152  الॻʴاسॻة 

 ʥʻثʦʲॺʸالي الʸ100  802  100  802  100 802  إج   -   -  

) ʦول رقʙج ʛهʤǽُ4 اقعʨʺة والॽʀرʨف الʴʸعلى ال ʧʽثʨʴॼʺاد الʺʱع درجات اعȄزʨت (
في   الॽʱȄʨؔة  الʳʺهʨر    مʯاǺعةالإلʛʱؔونॽة  أولȄʨات   ʝȞعǽ مʺا  الॽʶاسॽة،  القʹاǽا  أبʛز 

(ن=  العʻʽة  إجʺالي  تʨزȄع   ʦت  ʙوق الاعʱʺاد:  802واهʱʺاماته،   ʧات مȄʨʱʶم ثلاثة  على   (
 ."نادراً "، و" اعʗʸʯ بʗرجة مʦʯسʠة"، و"اعʗʸʯ بʗرجة ʙʻʮؕة"
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" في الʺʛتॼة الأولى مʧ حʘʽ الاعʱʺاد، حʘʽ أشار القʙارات الॻʴاسॻة الॻʴادǻةجاءت "
61.10  ʦأنه إلى   ʧʽثʨʴॼʺال  ʧون % مʗʸʯعǻ   ) بلغ   ȌسʨʱʺǼ ʛʽʰؗة،  بʙرجة  )  2.50علʽها 

) ȑارॽɻاف مʛʴاماً  0.69وانʺʱاه ʝȞعǽ اʚروسة، وهʙʺا الǽالقʹا ʧʽب Ȍسʨʱأعلى م ʨوه ،(
ʙ على دور  ʕؗȄولة، وʙلل ȑادॽʶأن الʷالǼ ةʢॼتʛʺا الǽالقʹاǼ يʱȄʨؔر الʨهʺʳال ʧاً مʴواض

 .ʶʴاسةالإعلام في تلॽʰة هʚه الʴاجة الأساسॽة للʺعلʨمات الʛسʺॽة وال
" أخॺار مʱلʛ الʦزراء والʸʢʹʸات الॻʴاسॻة داخل الʕȂʦؒوفي الʺʛتॼة الʲانॽة، جاءت "

) ȌسʨʱʺǼ2.38) ȌسʨʱʺǼ ةʲالʲة الॼتʛʺفي ال "ȑʛʽان الأمʨيʙار الॼها "أخʱه  2.35)، تلʚوه ،(
ʙ   الʸʱهʦرالʱʻائج تعʝȞ اسʛʺʱار اهʱʺام   ʕؗولة، وتʙة في الॽʶॽئʛة الॽاسॽʶات الʶسʕʺالǼ

ʺʙʸر رئʶॽي للʺعلʨمات الॽʶاسॽة الʛسʺॽة  .على أهʺॽة الʱغॽʢة الإعلامॽة لهʚه الʺʕسʶاتؗ 
الانʳʯاب " و"أحʗاث وجلʴات مʱلʛ الأمة، مʲل "الȂʙʵʯعيأما القʹاǽا ذات الʢاǼع  

ة الॻʴاسॻة )، وهʨ ما ʛʽʷǽ إلى 2.31"، فقʙ جاءتا في مʛتॼة مʱقارȃة ʨʱʺǼسʧʽʢ (والʵʸارؕ
ة  اهʱʺام معʙʱل مʧ الʺʨʴॼثǼ ʧʽالʷأن الʛʰلʺاني والانʵʱابي، وهʚا قǽ ʙعʝȞ مȐʨʱʶ الʺʷارؗ

 .الॽʶاسॽة الʱقلǽʙʽة أو الإدراك العام لأهʺॽة هʚه القʹاǽا في الॽʴاة الʨʽمॽة
" في ذيل الʛʱتʨʱʺǼ ʖʽسȌ قʷاǻا ومȜʵلات الأحʚاب الॻʴاسॻةوفي الʺقابل، جاءت "

)1.94  ʗبلغ "نادراً"  نॼʶة  أعلى  مع   ،Ȍفق  (25.44  ʧȞʺǽ  ȍʨʴالʺل الانʵفاض  %، وهʚا 
 ȑدʕمʺا ي ،ʗȄʨؔة في الॽاسॽʶاب الʜسʺي للأحʛني الʨار القانʡاب الإॽɽǼ ʛʽʰ تفʛʽʶه ȞʷǼلؗ 

Ǽع  إلى ضعف الʱفاعل الʳʺاهȑʛʽ والإعلامي مع هʚه القʹاǽا مقارنة Ǽالقʹاǽا ذات الʢا
ʜ على   ʛؗي ȑʚي الʱȄʨؔاسي الॽʶام الʤʻعة الॽʰʡ مع Șʶʱة تʳॽʱʻه الʚه .ȑادॽʶسʺي أو الʛال

 .الʺʕسʶات الʛسʺॽة والʱقلǽʙʽة 
الʳʺهʨر الʱȄʨؔي تʺʽل بʙرجة أساسॽة إلى   اهʸʯاماتتʛʽʷ هʚه الʱʻائج مʱʳʺعة إلى أن  

القʹاǽا الॽʶادǽة والʛسʺॽة، مقابل انʵفاض الاهʱʺام Ǽالقʹاǽا الʺʱعلقة Ǽالأحʜاب الॽʶاسॽة.  
هʚا ǽعॽʰʡ ʝȞعة الʤʻام الॽʶاسي الʱȄʨؔي، ومʙʴدات الʲقافة الॽʶاسॽة الʶائʙة، الʱي تعʢي 

غʛʽ الʺعʛʱف بها قانʨنॽاً، ؗʺا ان  الأولȄʨة للʺʕسʶات الʛسʺॽة على حʶاب الأʛʡ الॽȃʜʴة
ʛʽʰة" ( %) تُعʙ مʕشʛاً إʳǽابॽاً على قʙرة الʴʸف 52.49نॼʶة الاعʱʺاد على الأخॼار "بʙرجةؗ 



 

) 35  ( 

  

 

الॽʱȄʨؔة والʺʨاقع الإلʛʱؔونॽة على جʚب انॼʱاه الʳʺهʨر وتلॽʰة احॽʱاجاتهʦ الʺعلʨماتॽة في  
  ʛʽʷǽ اسي، مʺاॽʶأن الʷة    إلىالʛʽʰؗ ةʴȄʛد شʨفإن وج ،ʥم. ومع ذلʙالʺق Ȑʨʱʴʺة الॽفعال

الॽʶاسॽة ولʧؔ مع   Ǽالقʹاǽا   ʦامهʺʱاه  ʧع ʛʰعǽ بʙرجة مʨʱسʢة  الʺʨʴॼثǽ ʧʽعʙʺʱون   ʧم
  ʜȄʜة وتعʯه الفʚقعات هʨة تॽʰلʱل Ȑʨʱʴʺدة الʨج ʧʽʶʴʱاجة لʴإلى ال ʛʽʷǽ ʙات، مʺا قʤفʴت

  .ʦهʱثق  
أما مʧ اعʙʺʱ علʽها نادراً، فʱعʝȞ وجʨد مʨʺʳعة أقل مʧ الʺʨʴॼثʧʽ الʚيʧ لا يʛون 
أهʺॽة ʛʽʰؗة في الʺȐʨʱʴ الʺقʙم، مʺا ʙʱʶǽعي مʧ الʺʕسʶات الإعلامॽة فهʦ أسॼاب هʚا 

  .الانʵفاض، مʲل عʙم رضاهʦ عʧ نॽɺʨة الأخॼار أو انʷغالاتهʦ الʨʽمॽة
) ʤول رقʗ5ج ( 

  اساب قʙاءة الʦʲॺʸثʥʻ للʲʶف الʦرॻɾة والاعلام  
  الإلʙʯؒوني الʯȂʦؒي في تغॻʠة قʷاǻا الʵأن الॻʴاسي 

في  لʲʶف الʦرॻɾة والاعلام الإلʙʯؒوني الʯȂʦؒياساب قʙاءة الʦʲॺʸثʥʻ ل
  تغॻʠة قʷاǻا الʵأن الॻʴاسي 

  %  ك

 %18.20 146  لʺʱاǼعʱها الॽʀʙقة للأحʙاث والقʹاǽا

 %14.96 120  الأحʙاث والقʹاǽا الʺʴلॽة والʙولॽة لʺعالʱʳها 

 %13.97 112  لʻʱاولها الأحʙاث والقʹاǽا الʙولॽة الʺهʺة

 %10.97 88  لॼعʙها عʧ تʻاول الاحʙاث والقʹاǽا ȄʛʢǼقة تهʙف الى الاثارة 

ʜʽ علʽها  ʛؗʱالǼ ʦʱي تهʱاث الʙا والاحǽة القʹاǽʙʳ12.97 104  ل% 

 %14.96 120  لإنها تʺʱاز Ǽالʺهॽʻة 

 %13.97 112  لاعʱʺادها على مʸادر مʨثʨق بها

ʥʻثʦʲॺʸد الʗالي عʸ100  802  (ن) إج  

)  ʦرق جʙول  الʴʸف 5يʨضح  لقʛاءة  الʱȄʨؔي  الʳʺهʨر  تʙفع  الʱي  الأسॼاب  تعʙد   (
الʨرॽʀة والإعلام الإلʛʱؔوني عʙʻ تʻاول قʹاǽا الʷأن الॽʶاسي، وȄعʝȞ تʨزȄع الʱʻائج إدراكاً 

  Ȑʙماً لʙقʱا  مʺॽفي، لا سʴʸعي في العʺل الʨʻال Ȑʨʱʴʺة والॽʻالʺه ʛʽة الʺعايॽʺأهǼ ةʻʽالع
 .في الʱغॽʢات ذات الʢاǼع الॽʶاسي
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مʯاǺعة الʲʶف والإعلام للأحʗاث جاء في مقʙمة الأسॼاب الʱي أشار إلʽها الʺʨʴॼثʨن "
الʙقة تʺʲل  %)، مʺا ʛʽʷǽ إلى أن  18.20"، حʘʽ حازت على أعلى نॼʶة (والقʷاǻا بʗقة

الʺॽɻار الأكʛʲ حʹʨرًا في تقʦॽʽ الʳʺهʨر للʺȐʨʱʴ الॽʶاسي، وتُعʙ مʕشʛاً جʨهȄʛاً في بʻاء  
  Șʶʱا يʚي. هʺॽأو الإقل ȑادॽʶع الǼاʢا ذات الǽة، خاصة في القʹاॽالʺادة الإعلامǼ قةʲال

 .مع الʻʺاذج الȄʛʤʻة للʺʙʸاॽʀة الʱي تʹع الʙقة في صʙارة أولȄʨات الʳʺهʨر
" ʧل م  ؗʗلʱةكʺا احॻولʗة والॻلʲʸاث الʗة الأحʱة معالȄاوʶʱة مॼʶة" نॽʻالʺهǼ ʜʽʺʱو"ال "

ʙ على إدراك الʳʺهʨر لأهʺॽة الاتʜان الȑʛȄʛʴʱ والعʺȘ الʴʱلʽلي  14.96( ʕؗما ي ʨوه ،(%
في تقʦǽʙ القʹاǽا الॽʶاسॽة، وعʙم الاقʸʱار على الʻقل الʴʢʶي للʛʰʵ. تعʝȞ هʚه الʳॽʱʻة  

لا تقʛʸʱ على الॽʶاق  تفʹʽلاً للʺʹامʧʽ الʺʨʱازنة القائʺة على تغॽʢة مʨʻʱعة وشاملة،  
 .الʺʴلي فقȌ، مʺا يʙل على نʹج في الʱلقي الإعلامي

تʹاول القʷاǻا " و"لاعʸʯادها على مʶادر مʦثʦق بهامʧ جهة أخȐʛ، حʸلॼɺ ʗارة "
%)، مʺا ǽعʝȞ تʨجهًا مʜʱايʙًا لȐʙ الʳʺهʨر 13.97" على نॼʶة مʱʺاثلة ( الʗولॻة الʸهʸة

  ʛهʤȄة، وȄرʙʸʺة الॽʀاʙʸʺة والॽماتʨة الʺعلॽɻجʛʺة الȄزاو ʧة مॽة الإعلامॽʢغʱال ʦॽʽتق ʨʴن
مʧ هʚه الॼʶʻة أن جʺهʨر الʺʱلقʧʽ لا ʱȞǽفي ʱʺǼاǼعة الʺادة الʺʨʷʻرة، بل يʨلي أهʺॽة واضʴة  

ʕشǽ ʛعʜز مʧ دور الʴʸافة الاسʱقʸائॽة والʴʱقȘ الʺهʻي في بʻاء  لهȄʨة الʺʙʸر، وهʨ م
 .الʲقة، خاصة في عʛʸ انʷʱار الʺعلʨمات الʺʹللة

%)، وهي نॼʶة أقل مقارنة Ǽالعʨامل 10.97" فقʙ سʳلʗ نॼʶة (الابʯعاد عʥ الإثارةأما "
الأخȐʛ، لʻؔها تʙل على وجʨد شʴȄʛة مʧ القʛاء تقʙُّر الʻʱاول الهادȏ والʛصʧʽ في معالʳة 
القʹاǽا الॽʶاسॽة. هʚا ʤǽُهʛ حʶاسॽة تʳاه الʛʢح الʷعȑʨʰ أو الإثارȑ، لا سॽʺا في بʯʽة  

ʽʹتف ʝȞعǽ اً، مʺاॽʰʶحة نʨʱة مفॽإعلام  Ȑʨʱʴʺاب الʶالهادف على ح Ȑʨʱʴʺر للʨهʺʳل ال
ʛʽʲʺال. 

ʚʻ علʻها%) إلى "12.97وأخʛًʽا، أشارت نॼʶة (  ʙؕʯال ʤʯي يʯا الǻاʷة القǻʗج ʨوه ،"
ما ǽعʝȞ تʢلع الʳʺهʨر إلى إعلام ǽقʙّم مʹامʧʽ سॽاسॽة عʺॽقة ومʕثʛة، لا تقʛʸʱ على 
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الʱغॽʢة   في  ॽʀʺة مʹافة   ʧع ʘʴॼي الʳʺهʨر  أن   ʙ ʕؗي هʚا  الॽʴʢʶة.  الȄʛʰʵة  الʺʱاǼعة 
ʛʽʶفʱل والʽلʴʱإلى ال ʛʰʵد نقل الʛʳاوز مʳʱة، تॽالإعلام. 

ʸا تʰʸله  لʘلʣ، يȎʙ الॺاحʖ أن هʘه الʹʯائج مʸʯʱعة تʙʻʵ إلى أن الʸʱهʦر الʯȂʦؒي،ؕ 
ل الʯغॻʠات الॻʴاسॻة الʯي تǺ ʤʴʯالʗقة، والʸهʹॻة ّ̫ ، والاعʱʺاد على عʻʹة هʘه الʗراسة، ǻُف

ǽʙʳǼة   العام  الʷأن  تʻʱاول  الʱي   ʧʽالʺʹام على  واضح   ʜʽ ʛؗت مع  مʨثʨقة،  مʸادر 
ʻى   ُhر، تʨهʺʳال ʛʤوجهة ن ʧة، مॽة الإعلامॽʀاʙʸʺات على أن الʛشʕʺل الʙة. وتॽɺʨضʨوم
الʛʷʻ أو  ʻى على سʛعة  ُhت أكʛʲ مʺا  الʺʨثʨق،  الʨʱازن، والʺʙʸر  الʙقة،   ʧج مȄʜعلى م

ʻةالإثارة العॽانʨ.  
) ʤول رقʗ6ج ( 

  ) 802دور الʶʺات الإعلامॽة في تʽȞʷل مʙʸاॽʀة الʨسائل الʨرॽʀة والإلʛʱؔونॽة مʧ مʨʤʻر الʺʨʴॼثʧʽ (ن= 

  الʸʴات
 Ȋسʦʯʸال
  الʴʲابي 

الانʙʲاف  
 ȏارॻɹʸال  

 0.78 4.12  الاسʻʱاد إلى مʸادر مʨثʨقة ومعلʻة عʙʻ نقل الأخॼار 

 1.02 3.85  أولȄʨة الʛʷʻ الȄʛʶع اسʻʱادًا إلى حʙاثة الʙʴث

 0.95 3.67  تʻاولها الʺʱعʺȘ للأحʙاث والقʹاǽا مʴل الاهʱʺام.

 0.81 4.03  مȐʙ مʨثॽʀʨة الʺعلʨمات الʺʛʢوحة في تغॽʢة الأحʙاث والقʹاǽا 

 0.93 3.88  الالʜʱام ǼالʹʨاȌǼ الأخلاॽʀة في تقʦǽʙ الʺȐʨʱʴ الإعلامي 

 0.98 3.74  تقʛʡ ʦǽʙح مʨʱازن ʷǽʺل ؗافة وجهات الʛʤʻ الʺʱعلقة Ǽالʺʨضʨع.

 1.05 3.59  الاسʻʱاد إلى أدلة ؗʺॽة ومعلʨمات مʨثقة في تقʦǽʙ القʹاǽا والأحʙاث 

أو  الʱغॽʢة الإعلامॽة دون الانॽʴاز لأʛʡاف  Ǽالॽʴاد في  الʴʱلي 
  فʯات Ǽعʻʽها 

3.62 1.01 

 0.89 3.45  واضʴة وغʛʽ مʱقلॼة في معالʳة القʹاǽا الاسʛʺʱار في تʻʰي تʨجهات  

 0.84 3.91  معالʳة القʹاǽا الʺʨʴرȄة الʱي تعʝȞ اهʱʺامات الʛأȑ العام

تʳاه  Ǽالʺʕʶولॽة  الالʜʱام   ʧم إʡار  في   ʛʴال الإعلامي   ʛʽʰعʱال
  الʺʱʳʺع 

3.78 0.96 
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= أوافʙʷǼ Șة) لʱقʦॽʽ    5= لا أوافʙʷǼ Șة،    1اسʙʵʱم الॼاحʘ مॽʁاس لʛȞॽت الʵʺاسي (
سʺة إعلامॽة تʛتǼ Ȍॼالʺʙʸاॽʀة، وهʨ الأكʛʲ شʨʽعًا في ʨʴǼث الʺʙʸاॽʀة والانॼʢاعات،   11

 .) مʧ الʺʨʴॼثʧʽ 802آراء (ن=  علىحʘʽ اعʙʺʱ الʴʱلʽل 
) ʦول رقʙʳال ʧʽʰȄة 6وȄارॽɻʺافات الʛʴات، والانʺʶال ʥلʱل ʧʽثʨʴॼʺال ʦॽʽات تقʢسʨʱم (
 ʧايॼالة على درجة تʙالح: "الʸات لʢسʨʱʺأعلى ال ʗلʳُس ʙادر الآراء. لقʶاد إلى مʹʯالاس

)، وهʚا ʤǽُهʛ الʳʺهʨر الʱȄʨؔي  4.03" ( مʦثॻɾʦة الʸعلʦمات) و "4.12" (مʦثʦقة ومعلʹة
ودقة  الʺʨثʨقة  الʺʸادر   ʧم  Șقʴʱال على  القائʺة  الʺهॽʻة  للʺʺارسات  ا  ًɹ واض تفʹʽلاً 
الʨسائل   لʺʙʸاॽʀة  ؗأساس  الʶʺة  هʚه  لأهʺॽة   Șʽʺالع  ʦإدراكه  ʝȞعǽ مʺا   ،Ȑʨʱʴʺال

ʻه الʚوه ،(ةॽونʛʱؔة أو إلॽʀور) لةʽسʨعة الॽʰʡ ʧع ʛʤʻف الʛʸǼ ،ةॽة  الإعلامʨقǼ Șʶʱائج تʱ
ʜʽتʧʽ أساسʧʽʱʽ للʲقة   ʛؗؗ قةʙر والʙʸʺعلى دور ال ʙ ʕؗي تʱة الॽʀاʙʸʺة للȄʛʤʻاذج الʺʻمع ال

 .الإعلامॽة
"  ʗلʳس Ǻالॻʲادكʺا  الʙʸتʠॺة  (الʸʴات  و"3.62"  الʙʠح)،  في  (الʦʯازن   "3.74 ،(

الإعلامॻةو" ( الʓʴʸولॻة   "3.78 )  ʧʽب تʛʱاوح  مʨʱسʢة  مʨʱسʢات  وهʚا 3.9  –  3.6)   ،(
جʺهʨر الʺʨʴॼثʧʽ لهʚه الʨʳانʖ بʱقʙيʛ معʙʱل، رȃʺا ʖʰʶǼ اخʱلاف تʳارȃهʦ    تقʛʽʷǽʤॻʻ إلى  

مع وسائل الإعلام أو تॼايʧ تʨقعاتهʦ، وهʚا الʱقʦॽʽ الʺʨʱسȌ قǽ ʙعʝȞ أǽʹاً وجʨد تǽʙʴات 
الʗاخلॻة مʛʺʱʶة في تʴقȘʽ الॽʴاد والʨʱازن الؔامل في بʯʽة إعلامॽة تʱأثǼ ʛالعʙيʙ مʧ العʨامل  

 .والʳارجॻة
Ȋسʦʯأدنى م ʕا أتʸॻɼ  " الح سʺةʸل لʳُس ʙʻة وغʲجهات واضʦي تʹʮار في تʙʸʯالاس

). هʚا ʛʽʷǽ إلى أن الʳʺهʨر ʷǽعॽɽǼ ʛاب الاسʱقʛار في الȌʵ الȑʛȄʛʴʱ 3.45" (مʯقلॺة
لॼعʠ الʨسائل، وهʨ ما يʕثʛ سلॼًا في بʻاء الʲقة Ȅʨʡلة الأمʙ. هʚا الʹعف قʨȞǽ ʙن مʛتʢًॼا  

  ȌغʹǼلȂʦʸʯح  الʨم وضʙاسي والإعلامي، أو عॽʶاب الʢʵعة في الȄʛʶات الʛʽغʱال ، أو 
 .الʯغʙʻالॽʶاسات الȄʛȄʛʴʱة لॼعʠ الʺʸʻات، خاصة في الʯʽʰة الإعلامॽة الʛقʺॽة سȄʛعة 

 ) ʧʽب ʦॽʁال ʗاوحʛت ʙفق ،ȑارॽɻʺاف الʛʴة للانॼʶʻالǼ 1.05) و( 0.78أما ʛʽʷǽ مʺا ،(
آراء   في   ȍʨʴمل ʧايॼت على  الʦʲॺʸثʥʻإلى  والاعʱʺاد   ʛʷʻال ʛʶǼعة   Șعلʱي ॽɾʺا  ، خاصة 
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الأدلة الؔʺॽة والॽʴاد، وهʚا الॼʱايʧ قǽ ʙعʝȞ فʛوقات بʧʽ تʨʸرات الʳʺهʨر تʳاه الإعلام  
رȃʺا   أو  والاسʱقلالॽة،   ،Șʺوالع الʨʱازن،   ʘʽح  ʧم الإلʛʱؔوني،  والإعلام   ȑʙʽقلʱال الʨرقي 

 .ǽعʝȞ تॼايً̒ا في الʨʱجهات الأيʙيʨلʨجॽة أو مȄʨʱʶات الʲقافة الإعلامॽة لȐʙ أفʛاد العʻʽة
  – كʺا تʤهʛ الʱʻائج أن أعلى الʶʺات تأثʛًʽا في تʽȞʷل مʙʸاॽʀة الʨسائل الإعلامॽة  

  ʧʽثʨʴॼʺال لآراء  =    –وفقًا   Ȍسʨʱʺال) ومعلʻة"  مʨثʨقة  مʸادر  إلى  "الاسʻʱاد  في   ʗلʲʺت
4.12  = ȑارॽɻʺاف الʛʴها "0.78، والانʽيل ،(ماتʦعلʸة الॻɾʦثʦم  = Ȍسʨʱʺال) "4.03  .(

هʚا ǽعʝȞ أهʺॽة الاعʱʺاد على مʸادر مʨثʨقة ودقة الʺȐʨʱʴ في تعʜȄʜ الʺʙʸاॽʀة، ʛʸǼف 
الʛʤʻ عॽʰʡ ʧعة الʨسʽلة الإعلامॽة، ؗʺا سʳُلʦॽʀ ʗ مʛتفعة نॽًʰʶا في الʶʺات الʺʛتʢॼة  

"  الالʚʯام ǺالʦʷاȊǺ الأخلاॻɾةǼالالʜʱام الأخلاقي والʱفاعل مع اهʱʺامات الʛأȑ العام، مʲل: "
)، مʺا ʛʽʷǽ إلى إدراك الʺʨʴॼثʧʽ لʙور الʦॽʁ 3.91" (معالʱة القʷاǻا الʦʲʸرȂة) و" 3.88(

 .الʺهॽʻة والاجʱʺاॽɺة في بʻاء الʲقة Ǽالʺʕسʶات الإعلامॽة 
" ؗأدنى الاسʙʸʯار في تʮʹي تʦجهات واضʲة وغʙʻ مʯقلॺةفي الʺقابل، بʛزت سʺة "

  = Ȍسʨʱʺال) ʦॽʽ3.45تق Ȍʵار في الʛقʱاب الاسॽɽǼ ʛعʷǽ رʨهʺʳإلى أن ال ʛʽʷǽ مʺا ،(
الȑʛȄʛʴʱ لॼعʠ الʨسائل، وهʨ ما يʕثʛ سلॼًا في بʻاء الʲقة. هʚا الʹعف قʨȞǽ ʙن مʛتʢًॼا  
ǼʹغȌ الȄʨʺʱل أو تغʛʽات الʢʵاب الॽʶاسي والإعلامي، وهʨ أمȘʴʱʶǽ ʛ الʘʴॼ الʺʱʶقʰلي  

Șʺل أعȞʷǼ. 
 ،ȘقʴʱالǼ ةʢॼتʛʺات الʺʶة للʛʽʰ تʛʽʷ هʚه الʱʻائج إلى أن الʳʺهʨر الʱȄʨؔي ʻʺǽح أهʺॽةؗ 
  ʧايॼاك تʻال هʜا لا يʺʻʽة، بॽلة الإعلامʽسʨة الॽʀاʙʸاء مʻة في بʻادر الʺعلʸʺقة، والʙوال

الॽʴاد والʨʱجهات الʺʱʶقʛة، مʺا ʙʱʶǽعي اهʱʺام القائʺʧʽ على  في تقʦॽʽ سʺات أخȐʛ مʲل  
الإعلام بʛȄʨʢʱ الأداء الʺهʻي في ؗلا الʨسʧʽʢॽ: الʨرقي والإلʛʱؔوني. وقʙ أʣهʛت الʱʻائج  
أن الʶʺات الʺهॽʻة الʺʛتʢॼة ǼالʴʱقȘ والʙقة والʺʸادر الʺعلʻة جاءت في ʡلॽعة الʺʕشʛات 

  .ʱȄʨي تʳاه مʙʸاॽʀة الʨسʽلة الإعلامॽةالʱي تʕثʛ على تʨʸرات الʳʺهʨر الؔ
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1 :Ȗʻثʦʯادر والʶʸاد على الʸʯة الاعॻʸأه . 
) Ȍسʨʱة" على أعلى مʻقة ومعلʨثʨادر مʸاد إلى مʻʱل سʺة "الاسʨʸح ʛʽʷǽ4.12 (

إلى أن الʳʺهʨر الʱȄʨؔي يȌȃʛ الʺʙʸاॽʀة أولاً ʙʸʺǼر الʺعلʨمة لا ʛʶǼعة نقلها أو أسلʨب  
ʙ أن ثقة   ʕؗي تʱة الʲيʙʴة الॽراسات الإعلامʙة مع الʨقǼ Șʶʱة تʳॽʱʻه الʚضها، ؗʺا ان هʛع

علام تʱعʜز عʙʻ الإفʸاح عʧ الʺʙʸر ومʙʸاقʱʽه، خʨʸصًا في الʳʺهʨر في وسائل الإ
ʙ على الʴاجة الʺاسة   ʕؗا يʚة، وهॽʺقʛات الʸʻʺائفة على الʜار الॼاسع للأخʨار الʷʱل الانʣ

 .لʱعʜȄʜ الʷفاॽɾة في الإفʸاح عʧ الʺʸادر
2:ȏʙهʦؕعامل ج Ȏʦʯʲʸة الॻɾʦثʦم . 

) تʙعʦ الʛؤȄة ذاتها، وتʙل 4.03الʳॽʱʻة الʺʛتفعة لʶʺة "مȐʙ مʨثॽʀʨة الʺعلʨمات" (
  ʥذل ʛʽʷȄاقلة، وʻلة الʽسʨال Ȍه لا فقʶنف Ȑʨʱʴʺال ʦॽʽقʱا بॽًɺو ʛʲح أكॼر أصʨهʺʳعلى أن ال
إلى تʨʴل في آلॽات الʱلقي الإعلامي، حʘʽ لǽ ʦعʙ الȞʷل أو الʨʻع (ورقي/رقʺي) هʨ العامل 

مȐʙ الʜʱام الʨسʽلة Ǽʺعايʛʽ الʙقة والʺʨضॽɺʨة، وهʨ ما ǽفʛض على الʺʕسʶات الʴاسʦ، بل  
Șقʴʱدة والʨʳعالي ال Ȑʨʱʴʺفي ال ʛʰاراً أكʺʲʱة اسॽالإعلام.  

 . تقʗيʙ الʸʱهʦر للʤॻɿ الʸهʹॻة: 3
في Ǽعʠ الʨʻʰد) وجʨد  1.05أʣهʛت الʦॽʁ الʺʛتفعة نॽًʰʶا للانʛʴاف الʺॽɻارȑ (حʱى 

تॼايʧ في آراء الʳʺهʨر، خʨʸصًا حॽال سʺات مʲل "الʴʱلي Ǽالॽʴاد" و"الاعʱʺاد على أدلة 
كʺॽة"، وʧȞʺȄ تفʛʽʶ هʚا الॼʱايʧ بʨجʨد فʛوقات في إدراك الʳʺهʨر لأداء الʨسائل الʨرॽʀة  

ا الʨʱجهات الأيʙيʨلʨجॽة الʺʱʵلفة لȐʙ الʺʨʴॼثʧʽ، أو مقارنة Ǽالإلʛʱؔو  ً́ ǽأ ʝȞعǽ اʺȃة، ورॽن
تॼايʧ تʳارȃهʦ مع الʨسائل الإعلامॽة الʺʴلॽة، مʺا ʛʽʷǽ إلى أن الʺʙʸاॽʀة تُفȞʷǼ ʛʶل 

 .مʱʵلف بʻاءً على خلॽɿات الʳʺهʨر
 . الانʙʲافات الॻɹʸارȂة وتॺايʥ الʙأȏ العام: 4

 Ȍسʨʱم ؗأدنى  مʱقلॼة"   ʛʽوغ واضʴة  تʨجهات  تʻʰي  في  "الاسʛʺʱار  سʺة   ʦॽʽتق جاء 
)3.45 ʠعॼل ȑʛȄʛʴʱال Ȍʵار في الʛقʱاب الاسॽɽǼ ʛعʷǽ رʨهʺʳإلى أن ال ʛʽʷǽ مʺا ،(

الॽʶاسي   الʢʵاب  تغʛʽات  أو  الȄʨʺʱل،   ȌغʹǼ مʛتʢًॼا  ʨȞǽن   ʙق الʹعف  هʚا  الʨسائل. 
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والإعلامي، أو عʙم وضʨح الॽʶاسات الȄʛȄʛʴʱة لॼعʠ الʺʸʻات، وهʨ أمʛ يʕثʛ سلॼًا في  
Șʺل أعȞʷǼ ليʰقʱʶʺال ʘʴॼال ȘʴʱʶȄو ʙلة الأمȄʨʡ قةʲاء الʻب.  

 . نقʠة الɹʷف الأبʙز: تقلʔ الʦʯجهات الȂʙȂʙʲʯة5
 Ȍسʨʱم ؗأدنى  مʱقلॼة"   ʛʽوغ واضʴة  تʨجهات  تʻʰي  في  "الاسʛʺʱار  سʺة   ʦॽʽتق جاء 

)3.45 ʠعॼل ȑʛȄʛʴʱال Ȍʵار في الʛقʱاب الاسॽɽǼ ʛعʷǽ رʨهʺʳإلى أن ال ʛʽʷǽ مʺا ،(
الʨسائل، وهʨ ما يʕثʛ سلॼًا في بʻاء الʲقة، وهʚا الʹعف قʨȞǽ ʙن مʛتʢًॼا ǼʹغȌ الȄʨʺʱل 

 علامي، وهʨ أمȘʴʱʶǽ ʛ الʘʴॼ الʺʱʶقʰلي ȞʷǼل أعʺȘ. أو تغʛʽات الʢʵاب الॽʶاسي والإ
 . مʦقع الإعلام الʦرقي مقابل الإلʙʯؒوني: 6

 Ȏفʱʴال تʜة لا تॽʀرʨف الʴʸإلى أن ال ،ʛاشॼم ʛʽل غȞʷǼ ،راسةʙه الʚائج هʱن ʛʽʷت
بॼعʠ عʻاصʛ الʲقة لȐʙ الʳʺهʨر، لاسॽʺا في الʶʺات الʺʱعلقة ǼالʨʱثȘʽ، العʺȘ، والاتʶاق  
الȑʛȄʛʴʱ، مʺا ǽعʝȞ إرثها الʱارʵȄي. بʻʽʺا تʱفʨق الʨسائل الإلʛʱؔونॽة مʧ حʘʽ الʛʶعة  

حʶاب تʚبʚب الʦॽʁ الʺهॽʻة أحॽانًا، مʺا ǽفʛض تǽʙʴاً على الإعلام    والانʷʱار، لʧؔ على
  .الʛقʺي في بʻاء الʲقة الʺʙʱʶامة

 
اسʯʹادًا إلى ما تʦصلʕ إلॻه الʗراسة مʥ نʯائج، ʥȜʸǻ تقʤǻʗ عʗد مʥ الʦʯصॻات الʯي  
تʴهʤ في تعʚȂʚ مʗʶاॻɾة وسائل الإعلام في الʕȂʦؒ، وتʥʻʴʲ علاقʯها Ǻالʸʱهʦر، على 

 الʹʦʲ الʯالي: 
ل مʧ الʴʸف الʨرॽʀة ووسائل الإعلام   -  الإلʛʱؔوني، تعʜȄʜ الالʜʱام Ǽالʺعايʛʽ الʺهॽʻة فيؗ 

ولا سॽʺا في الʱغॽʢات الॽʶاسॽة والاجʱʺاॽɺة، مʧ خلال اعʱʺاد أسالʖʽ تʛȄʛʴ دॽʀقة، 
 .Șثʨʺال ʛʽغ Ȑʨʱʴʺالʺʹللة أو ال ʧȄاوʻالع ʧعاد عʱوالاب 

تʛȄʨʢ آلॽات الʴʱقȘ مʧ الأخॼار والʺʸادر داخل غʛف الأخॼار الإلʛʱؔونॽة، Ǽʺا ǽقلل  - 
ʙة، وȄعʜز ثقة الʳʺهʨر في الʨسائȌ الʛقʺॽة ؗقʨʻات  ʕؗʺال ʛʽمات غʨاول الʺعلʙت ʧم

 مʨثʨقة.
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الاسʲʱʺار في تʙرʖȄ الʨؔادر الإعلامॽة، خاصة الʴʸفʧʽʽ الʙʳد، على اسʙʵʱام الأدوات  - 
 الʛقʺॽة ȞʷǼل احʛʱافي دون الإخلال Ǽالʦॽʁ الʺهॽʻة الأساسॽة ؗالʙقة، والॽʴاد، والʨʱازن.

إعادة تʦॽʺʸ الʺȐʨʱʴ الʨرقي والʛقʺي ȞʷǼل أكʛʲ تفاعلॽة وجاذبॽة، خاصة أن الʱʻائج   - 
أʣهʛت مʽلاً لȐʙ الʳʺهʨر نʨʴ الʨسائل الʺʛئॽة، مʺا ʦʱʴǽ على وسائل الإعلام الʱقلǽʙʽة  

.ʧʽلقʱʺب الʚʳدة لʙعʱʺال Ȍسائʨرة والʨʸت والʨʸال ʛاصʻع ʧفادة مʱة الاسॽʺقʛوال 
 -  ʘʽح ،Șʽʺاعي عʺʱاسي واجॽس Ȑʨʱʴم ʦǽʙة وتقʙا الʺعقǽل القʹاʽلʴعلى ت ʜʽ ʛؗʱادة الȄز

أʣهʛت الʱʻائج أن الʳʺهʨر ǽقʙّر الʺعالʳة الʳادة، وʳʱȄه نʨʴ الʨسائل الʱي تʱعامل مع 
 الأحʙاث Ǽأسلʨب تʴلʽلي لا ǽعʙʺʱ على الإثارة أو الȌॽʶॼʱ الʺʵل.

خلال  -   ʧم دورȄة،  ʸǼفة  انॼʢاعاته  وॽʀاس  الʳʺهʨر  مع  الʨʱاصل  قʨʻات   ʜȄʜتع
اسʢʱلاعات رأȑ مهॽʻة ومفʨʱحة، تʶاعʙ في تॽʴʸح مʶار الʱغॽʢات الإعلامॽة وتʨجॽه  

 الȌʵ الǼ ȑʛȄʛʴʱʺا يʱʺاشى مع احॽʱاجات الʳʺهʨر. 
تʻʰي اسʛʱاتॽʳॽة إعلامॽة وॽʻʡة تʶعى إلى الʱؔامل بʧʽ الʨسائل الʱقلǽʙʽة والʛقʺॽة، بʙلاً   - 

  ʧʽع بʺʳي تʱؔار الإعلامي الʱادرات الابॼم ʦي، مع دعʰسل ʝافʻقع تʨوضعها في م ʧم
 أصالة الʴʸافة الʨرॽʀة وسʛعة وانʷʱار الʨسائȌ الإلʛʱؔونॽة. 
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