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 الأشياء على دعم كل من نظام الإنتاج الخالي من الفاقد والقدرة التنافسية للمنشأة  إنترنتأثر تقنية 

 

 المستخلص:

وتنافسةةية   الاالي من الفاقد اسةةتاداإ  رتررت اياةةياع لدعا رااإ الإرتا   لى التعرف على أثر هدفت الدراسةةة  

المنشةةة وت وتا التر يل على دور هال التةنية في دعات ولتحةيه أهداف الدراسةةةةي تا عةةةيا ة عدد من الفر ةةةيا ي ثا  

فردت وخلصةت الدراسةة  لى و ود ت ثير  وهرل للعةقة نين اسةتاداإ تةنية  رتررت    400عةيا ة اسةتبيام مو إ  لى 

ي أل أم تبني تةنية  رتررت اياةةةياع من اةةة رإ تحسةةةين وليادو فعالية و دارو الاالي من الفاقد اياةةةياع ورااإ الإرتا   

تكاليف سةلسةلة التوريدت  ما يو د ارتباإ  اصةاإي  يجاني نين تبني تةنية  رتررت اياةياع ودعا تنافسةية المنشة وت  ما 

ية  رتررت اياةةياع يسةةاها في الجودو وخفت التكاليف نشةةكر مسةةتمر من خة  توفير  أاةةار  النتاإإ  لى أم تبني تةن

 اتصالا  قوية وفعالة نين الشر اعي مما يدعا ندورل  دارو التكاليف ويعلل الةدرو التنافسيةت
 

 .تقنية إنترنت الأشياء، نظام الإنتاج الخالي من الفاقد، القدرة التنافسية  كلمات مفتاحية:

Abstract : 

The study aimed to identify the impact of using the Internet of Things to support the lean 

production system and the competitiveness of the facility. The focus was on the role of this technology 

in supporting. To achieve the objectives of the study, a number of hypotheses were formulated, then a 

questionnaire was formulated directed to 400 individuals. The study concluded that there is a 

fundamental impact of the relationship between the use of the Internet of Things technology and the lean 

production system, i.e. adopting the Internet of Things technology would improve and increase the 

effectiveness and management of supply chain costs. There is also a positive statistical correlation 

between adopting the Internet of Things technology and supporting the competitiveness of the facility. 

The results also indicated that adopting the Internet of Things technology contributes to quality and 

continuous cost reduction by providing strong and effective communications between partners, which in 

turn supports cost management and enhances competitiveness. 

Keywords:  

IoT technology, Lean production System, Competitiveness, Cost accounting. 

 

 أولاً: الإطار العام للدراسة:

 -:المقدمة وطبيعة المشكلة أولا:

سةاها التوور السةريل لتكنولو يا المعلوما  واسةتاداإ الإرتررت  لى العديد من المميلا ي تتمتر تلل المميلا  

  اهتمةاإالإرتررةت  لى   ارتشةةةةارفي توفير الوقةت والتكةاليف والحصةةةةو  على الموارد في الوقةت المنةاسةةةة ي  مةا أد   

  اياةياع رتررت اياةياع ونصةفة خاعةة  رتررت اياةياع في الصةناعةي ايخ يسةتادإ  رتررت    ناسةتاداإ  أيضةاالشةر ا  

ومشةلاة  وأ زلو  مبيوتري نالإ ةافة  لى مجموعة من البرامإ وأ زلو    ناسةتشةعاراةبكة من اي زلو تتضةمن أ زلو 

والتواعةر مل نعضةزا البعتي أل يتضةمن  رتررت اياةياع مجموعة    والاتصةا تسةم  لزال اياةياع نالتفاعر   اتصةا 

اةبكا  لاسةلكية أو سةلكية نحيخ تحتول هال الكاإنا     ناسةتاداإ)اياةياع  التي يمكن توعةيلزا    متنوعة من الكاإنا  

على عنوام فريد يسةةةم  لزا نالتفاعر مل نعضةةةزا البعت لإرشةةةاع توبيةا  وخدما   ديدوي مما يسةةةاعد على توفير  

 .(Payne,2019; Atlam and Will, 2020,p.129)المعلوما  في الوقت المناس  

في النااي وايسةةالي  الفنيةي وايدوا ي تسةةتدعى    تلايرا   ما أم ادوث ثورو في نيئة التصةةنيل الحديتة وهي  

 ةرورو دراسةة العةقا  المتشةانكة نين الموقف التنافسةي والميلو التنافسةية للمنشة وي ودراسةة وفرو المعلوما  و فاعو  

على ليةادو الإرتةا ي    وارعكةاسةةةةاتةإي والإرتةا يةة ومةد   فةاعتزةاي والتلاير المولون في رمك الفكر الإدارل  اسةةةةتاةدامزةا
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ايسةةةالي  العلمية المسةةةتحدثة ودورها في تةويا ايداعي   ناسةةةتاداإوتافيت التكاليفي و ةةةرورو التلاير المر ون  

ت  Zero Inventoryالفكر الإدارل رحو ما يسةةمى نالمالوم الصةةفرل  واتجالوتحسةةين الجودوي وتافيت التكاليف 

ولكي تةوإ راا التصةةةنيل الحديتة ندورها على أ مر و إ يج  أم يسةةةايرها  ر ما هو مسةةةتحدث من أسةةةالي  فنية  

معاعةرو التي تادإ نشةكر أسةاسةي نيئة التصةنيل الحديتة وتسةتادإ تلل ايسةالي  في قيال التكاليف وايداع والجودو  

  52يص 2014سواع في مراار الإرتا  أو الشراع أو  يرها )ناسيليي

تنامي ادو   أد   لى  في الآورة ايخيروي مما  وملموساً  نيئة ايعما  تووراً  بيراً  أدل  لي توور  الال  ايمر 

المنافسة نين المنشآ ي سواع المحلية أو الدوليةي وأعب  للاماً على  دارو تلل المنشآ  تبني مداخر عدو لإدارو التكلفة  

لحفاظ على  ودو وأداع المنتإ النزاإي نزدف الوعو   لى التميل تساها في تحةيه ر ا العمير وخفت التكلفة مل ا

 والريادو في الإرتا ت 

الإرتا  الاالي من الفاقد رااماً معاعراً لادمة نيئة التصنيل الحديتة يزدف  لى تافيت التكاليف    محاسبةعد  ت ما  

من خة  الةضاع على الفاقد نكافة أاكالإي ورفل مستو  الجودو وايداع من خة  التحسين المستمر والحد من تباين  

أم ا يعني  التشلايلية وعولاً  لى مستو  ستة سيجما مما  التشلايلية تحةه  العمليا   في  ر مليوم   4ت3لعمليا   عيباً 

  ت 231يص 2013فرعة يعني ذلل أم العملية التشلايلية خالية من العيون تةريباً )هيكري

وقد تبل ذلل محاولا   ادو وواثةة رحو  اداث تجديد وتووير يسالي  ورماذ  محاسبة التكاليف والمحاسبة  

العلمي  التلاو   من  روع  من خة   اداث  الوقت  ذلل  في  المستزدف  النجاح  المحاولا   لزال  تحةه  وقد  الإداريةي 

لعلا الماتلفة من  زة أخر  ولةد تحةه لكر ذلل  المر ون نين محاسبة التكاليف والمحاسبة الإدارية من  زة وفروع ا

  ت133يص 2011في التوبيه سواع في مجالا  الإرتا  أو التسعير ) مصوفىي الاستاداإدر ة مةبولة من 

لمعلوما  اينية نمعنى أرزا أعبحت تحتا     ااتيا ومن هاا المنوله يتض  أم الإدارو الحديتة قد أعبحت في  

 لى  ا  اا وتفصيلي من المعلوما ي ومن رااية أخر  فإم تعةد عملية  دارو المنشآ  في الوقت الحالي قد تول  

يتسنى   اتى  عديدو  من  زا   ومعلوما   نيارا   على  المصال     اتااذ الحصو   تراعي  متوالرة  تةييمية  قرارا  

المتضارنة للأإراف الماتلفة المتعاملة مل المنش و سواع  ارت داخر المنش و أو خار  ادودها التنايميةي ومن هنا  

التي تزدف  لى   والإرتا ية أعبحت الةاعدو التكنولو ية تمتر ر يلو هامإ من الر اإل ايساسية لمناومة  دارو التكلفة 

ن المستمر وخله ميلو تنافسية متواعلةي و دير نالا ر أم الدو  الصناعية المتةدمة تزتا ن همية تحوير النتاإإ  التحسي 

التجارل   التوبيه  والتوويرية  لى  الةادرو على    Commercializationالبحتية  والمؤسسا   الناا  لالل  وأرش   

  ت  45يص 2015نزال المزمة )عبد اللويفي  الا وةع

 مما سبه يمكن عيا ة مشكلة البحخ من و إ رار البااخ من خة  التساؤلا  التالية: 

   على دعا الملايا التنافسية للمنش و؟ IOTهر تؤثر تةنية  رتررت اياياع )-1

   في دعا رااإ الإرتا  الاالي من الفاقد؟ IOTهر تؤثر تةنية  رتررت اياياع ) -2

 :أهداف البحث ثانيا:

 - يسعى البااخ من خة  هاا البحخ  لى تحةيه ايهداف التالية:

   في دعا رااإ الإرتا  الاالي من الفاقدت IOTديد دور تةنية  رتررت اياياع )حت -1

   في دعا الملايا التنافسية للمنش وت IOTتحديد دور تةنية  رتررت اياياع ) -2

 :أهمية البحث ثالثا:

 يكتس  هاا البحخ أهميتإ من الاعتبارا  التالية: 

العلمية لزاا البحخ في عدإ و ود دراسا  عرنية وخاعة في البيئة المصرية    ايهمية: تتمتر  الأهمية العلمية-1

الإرتا  الاالي من الفاقد على دعا الملايا التنافسية للمنش و   محاسبة  ي(IOT)تناولت اثر التكامر نين  رتررت اياياع  

البحخ   يعد هاا  ثا  البااخ   –ومن  نالبحخ   -في ادود علا  التةنيا   تناولت هال  التي  للدراسا     افة علمية  ديدو 

 والتحليرت 
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اياياع أاد ايدوا  التكنولو ية    ت تةنية  رترر: تتمتر ايهمية العملية لزاا البحخ في  وم  الأهمية العملية-2

الحديتةي والتي ستعمر على  اداث ثورو تكنولو ية هاإلة في نيئة تكنولو يا المعلوما  والاتصالا ي نالإ افة  لى 

ومحاولة الاستفادو   (IOT)  ر بة المنشآ  الصناعية في موا بة هال التوورا  الحديتة المتمتلة في تةنية  رتررت اياياع

ن  بر قدر ممكن من خة    تةنية  رتررت اياياعي و  التكامرمنزا  الملايا   محاسبة نين  لدعا  الفاقد  الاالي من  الإرتا  

 التنافسية للمنش وت 

 :وحدود البحث رابعا: مجال

الإرتا  الاالي من الفاقد وتعتبر ايرواع ايخر     محاسبة رتررت اياياعي و  استاداإيةتصر مجا  البحخ على  

   خار  رواق البحخت الاستراتيجيةمن ) تةنيا  الا اع الاعوناعي / أدوا   دارو التكلفة 

 الل يةتصر المجا  التوبيةي للبحخ على الشر ا  العاملة في قواع البترو  داخر  مزورية مصر العرنيةي 

أادث   واستاداإ  نالتووير  يزتا  الةواع  هاا  يم  و الل  للدولةي  الاقتصادل  الزيكر  في  الةواع  هاا  يهمية  وذلل 

ناستمراري و الل يرإ يتناس  مل مجا  عمر البااخ ولسزولة الحصو  على البيارا  المولونة لإرزاع      التكنولو يا

 الجلع الميداري من البحخت

 البحث: خامسا: متغيرات

 ت (IOT)  المتلايرا  المستةلة:  رتررت اياياع

 الإرتا  الاالي من الفاقدت محاسبة:                  

 المتلاير التانل: الملايا التنافسية للمنش وت 

 :البحث سادسا: فروض

 : ين التالي ر يينمن مشكلة البحخ وايسئلة البحتية وأهداف البحخ يستالص البااخ الف اروةقا

من  الإرتا  الاالي  محاسبةو  (IOT) تةنية  رتررت اياياع    استاداإ عةقة ذا  دلالة  اصاإية نين    لا تو د   -1

 الفاقدت

 ودعا الةدرو التنافسيةت   (IOT)  لا تو د عةقة ذا  دلالة  اصاإية نين استاداإ تةنية  رتررت اياياع -2

 :منهج البحثسابعا: 

يستند البحخ  لى استاداإ منزجي البحخ العلميي ايخ يتبنى المنزإ الاستةراإي ندراسة وتحلير ايدنيا  

 ي محاسبة الإرتا  الاالي من الفاقدي ودعا الملايا  IoTالمحاسبية السانةة المتعلةة نمفزوإ تةنية الإرتررت اياياع )

التنافسية للمنش وت نينما ير ل المنزإ الاستنباإي على و ل الفروض وتحديد المنزجيا  الةلمة لاختبار تلل 

  ومحاسبة الإرتا  الاالي من الفاقد على دعا الملايا IoTالفروض وت  يد ت ثير التكامر نين تةنية الإرتررت اياياع )

 . التنافسية للمنش و

 البحث: تنظيم ثامنا:

يا البحخ على  تناالبحتية ي ولتحةيه أهداف البحخ ي قاإ البااخ ن إار محاولة البااخ للإ انة على ايسئلة    في

 النحو الآتي: 

 تحليل وتقييم الدراسات السابقة.عرض والمحور الأول : 

 . (IOT)  الأشياءالمحور الثاني : الإطار النظري لتقنية إنترنت 

 الإنتاج الخالي من الفاقد. محاسبةالمحور الثالث : منهجية 

 الإنتاج الخالي من الفاقد. ومحاسبة (IOT)المحور الرابع : ملامح التكامل بين إنترنت الأشياء 

 المحور الخامس : الدراسة الميدانية. 
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 النتائج والتوصيات.

:تحليل وتقييم الدراسات السابقةعرض والمحور الأول :   

 .(IOT)التي تناولت تقنية إنترنت الأشياء السابقة الدراسات  -1

 ت

 النتائـــــــــــــج  الهــــــــــــــــدف  الدراســــــــــــــــــة

(Orosy,G.,2015 )   :إلى الدراسة  هذه  تو ي   هدفت 

تةنية  رتررت اياياع في خله  أثر 

من  يتا  متكاملة  توريد  سلسلة 

وايعضاع   ايفراد  رنك  خةلزا 

التي  ونالمنتجا   البعت  نبعضزا 

ير بورزا, وقد تناولت هال الدراسة 

خفت  في  التةنية  هال  توبيه  أثر 

التكاليف في عناعة النفك واللاالي 

مجا   في  التكاليف  خفت  وأيضاً 

 ية والصحية الرعاية الوب 

تةنية  رتررت    استاداإ لى أم    توصلت هذه الدراسة:

اياياع سيؤدل  لى خفت التكاليف وليادو معدلا  

من   أرإ  الصناعا ,  ما  من  النوع  هاا  في  ايمام 

نمعد   النفك واللاال  المتوقل ليادو أرناح مناما  

%ي وهال الليادو في ايرناح راتجة عن اتجاهين  11

نمعد     ارافاض وهما   التكاليف  والباقي 72في   %

ننسبة   المحةةة  الإيرادا   في  ليادو  اكر  في 

أما نالنسبة لمجا  الادما  الوبية والرعاية  ي% 28

من  مل  ايإباع  ستمكن  التةنية  فزال  الصحية 

  ناستاداإ المعلوما  عن الحالة الصحية للمر ى  

متر تلل التي    Bio-sensorsالمستشعرا  الحيوية  

الدإ   في  السكر  رسبة   blood-sugarتةيس 

sensor،     على هال المعلوما    الاعتماد من خة

الةاإموم   سيتمكن  المستشعرا   تلل  توفرها  التي 

الادما    هال  المعلوما     الاعتماد على  هال  على 

الةاإموم   سيتمكن  المستشعرا   تلل  توفرها  التي 

على هال الادما  من توفير ايدوية والمستللما  

سيؤدل  لى   ونالتالي    ايمتر   الاستلاة الوبية 

التةنية   تلل  ستتمكن  المتااةي  ما  الوبية  للموارد 

ايإباع من التحكا في رسبة السكر نالدإي مما يؤدل  

الصحية   الرعاية  تكاليف  تافيت  النزاية  لى  في 

 لمر ى السكرت

دراسة  

(Babu,B.,et 

al.,2017) 

الدراسة:   هذه  تو ي   هدفت   لى 

المجالا  التي يمكن أم تستفيد من 

وقد   اياياعي  تةنية  رتررت  توبيه 

أ د  الدراسة على أرإ نحلو  عاإ  

من    2020 أ تر  مليار  50سيكوم 

)ايع    متصلين    سيكوروم زال 

يعرف  فيما  الإرتررت  نشبكة 

 نإرتررت اياياعت 

توصلت   من    ى :  لالدراسة وقد  الكتير  هناك  أم 

تحةيه   يمكن  تةنية    الاستفادوالمجالا   توبيه  من 

  رتررت اياياع ومن هال المجالا : 

مجا  التصنيل الا ي, ايخ تمكن أرامة التصنيل  -

تةنية   على  المعتمدو  الاستجانة    IOTالا ية  من 

الوقت  في  الإرتا   لمتولبا   والتلةاإية  السريعة 

داخر   وايمام  ايمن  در ة  وتحسين  المناس  

المصنل,  ما يمتد أيضاً  لى عملية  دارو ايعو  

 والتنبؤ نعمليا  الصيارة الةلمة لزات

تعمر على    IOTمجا  النةر والمواعة : فتةنية  -

النةر  راا  مكورا   نين  الديناميكي  التفاعر   اداث 

والتي تشمر  ر من المر با  والمستادمين والبنية  
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المروري  التلةاإي في ار ة  التحكا  نزدف  التحتية, 

على  والسةمة  ايمن  وأرامة  المر با   ومراقبة 

الورق وعولاً لتحةيه التكامر نين أرامة الاتصا   

 ومعالجة المعلوما  عبر ماتلف أرامة النةرت 

دراسة )البسيوني,  

2019  ) 

الدور   استكشاف :  الدراسة   تهدف

الال تلعبإ تةنية  رتررت اياياع في  

لسلسلة  البينية  التكلفة  تافيت 

التنافسية   الميلو  لدعا  التوريد 

وقامت  ن  ملزا,  السلسلة  يعضاع 

على  اد   االة  ندراسة  الدراسة 

أ ريت  وقد  الاتصالا ,  ار ا  

  46الدراسة الميدارية نتوليل عدد /  

المتاصصين نالمحاسبةي وتوليل  -

من  استم50 مجموعة  على  ارو 

نشر ا      الاتصالا  العاملين 

 المصرية 

 وقد توصلت الدراسة إلى النتائج التالية:

المنبتةة    (RFID)أم تةنية مو ا  تردد الراديو  -

لنااإ   متالياً  نديةً  تعد  اياياع  تةنية  رتررت  من 

البار ود التةليدل ايخ توفر ملايا متعددو متر ليادو 

البيارا  والةدرو على قراعو و تانة العةما    سعة 

نوريةة تتعد  ادود الرؤية البشرية ونالتالي يمكن  

السيبراري   المادل  المستندو  لى   (CPS) للنااإ 

و ل     رتررت  في  البشرل  التدخر  تةلير  اياياع 

عدد  وتةلير  البيارا   والتةاإ  البار ود  عةما  

 أخواع التصنيل وفرعة  رتا  منتجا   ير امنإت 

توبيةا    - تووير  الصناعية  للشر ا   يمكن 

المستندو  لى  التوريد  وسةسر  الإرتا   لو ستيا  

الماتلفة في سلسلة   الكيارا    رتررت اياياع لرنك 

التوريد نناع على الإإار المةترح  ما يمكن للشر ة  

التوريد   سلسلة  في  الرإيسيين  الصناعية وار اإزا 

ال التوريد  سلسلة  لشبكة  رموذ   صناعية  نناع 

 ماوك النموذ  المةترحت  ناستاداإ

(Hung et 

al.,2019) 

الدراسة:   رموذ  هدفت  نناع   لى 

اللو ستيا    لتحسين  ريا ي 

توفير   خة   من  نالإرتا   الااعة 

الوقت  في  للإرتا   الةلمة  المواد 

دقة  عدإ  مشكلة  وار  المناس  

المرورة   و عف  التوليل  و فاعو 

نين  التلامن  وعدإ  والاستجانة 

الإرتا    نيئة  في  والإرتا   التوليل 

 ير المؤ د ناستاداإ تةنية  رتررت  

 ت اياياع

 وتوصلت الدراسة إلى النتائج التالية:

 م توبيه تةنية  رتررت اياياع يؤدل  لى تحسين    -

الاستعارة   إريه  عن  العمر  وراة  لو ستيا  

نبيارا  الإرتا  في الوقت الحةيةي في نيئة التصنيل  

 اللاير مؤ دوت

 م توريد المواد ندقة وفي الوقت المناس  يعد أمر    -

في   اد  أقصى  الإرتا   لى  لليادو  فاعو   رورل 

ورش العمر المنفصلة  ما أم توافر المعلوما  في 

الوقت الحةيةي او  متولبا  المواد واالة الإرتا  

تاويك   على  هاإ  ت ثير  لزا  العمر  ميعزا  ونيئة 

 وتنفيا لو ستيا  الإرتا ت 

في    - عليزا  الحصو   يتا  التي  المعلوما   تعكس 

االة   اياياع  نواسوة  رتررت  المناس   الوقت 

 . التشلاير الفعلية للعمليا  الإرتا ية

إلى:   ( 2021)خميس، الدراسة  أثر هدفت  دراسة 

في   (IOT)توبيه  رتررت اياياع  

 (CC) ظر تبني الحوسبة السحانية  

وفي   المالومي  رااإ  دارو  على 

إلى:   الدراسة  تةنية  رتررت  توصلت  توبيه  أم 

أد   لى  السحانية  الحوسبة  تبني  ظر  في  اياياع 

 . تحسين  وهرل في رااإ  دارو المالوم
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سبير تحةيه هدف هال الدراسة قاإ 

الدراسا   وتةييا  نتحلير  البااخ 

وتا   دراسة   الاعتماد السانةة  على 

االة نزدف  مل معلوما  عن أداع 

 رااإ  دارو المالومت 

 

(Chakaravathi,2

022) 

منزجية عامة    قدمت هذه الدراسة 

ناستاداإ   الا ية  الحالة  لمراقبة 

ورزإ التعلا الآلي    ( RFID)تةنية  

(ML)   تشايص دقة  لتحسين 

نزا   والتنبؤ  والتصنيف  ايخواع 

 دوم تدخر نشرلت 

الدراسة تةنية    وتوصلت  أم    اياياع    رتررت  لى 

هي تكنولو يا را حة نالفعر    RFIDالمعتمدو على  

في توبيةا  التعريف على الزوية والتتبل والتعة   

والمةنس,   اللو ستيةي  الادما   متر  الآلي 

أفضر  تعد  والتصنيلي  ما  واي اية,  واللراعة, 

المنافضة   لتكلفتزا  راراً  التكنولو ية  الوساإر 

رةر   في  والتكلفة  المتعددو  السرعة  و مكارياتزا 

 ارا ت الواقة والبي

 (Bai, W., Liu, 

Y.,& 

Wang,J.,2022) 

الدراسة هذه  تةديا  هدفت  :  لى 

من  اياياع  يمكن  رتررت  رموذ ا 

سلسلة  على  الا ي  الإاراف 

من   اللو ستية  والعمليا   التوريد 

الرقانة  وتنفيا  تسزيري  خة  

المرهورة   البضاإل  لوقت  المبكرو 

في المستودعا ي أو أثناع النةري أو 

 أثناع معالجة الولبيا ت 

 لى أم هاا النموذ  المةترح أد     وتوصلت النتائج:

 لى تحسين الكفاعو التشلايليةي وتعليل التةدإ المرم  

يرشوة سلسلة التوريد, والال يةلر نشكر فعا  من  

 المااإر الاار ية الماتلفة للشر ا ت

الدراسة:   ( 2022) عزت, على  هدفت  التعرف 

لتوبيةا   المباار  الت ثير  إبيعة 

 رتررت اياياع على  فاعو أرشوة  

التوليل المادل )النةر, والتاليني  

الولبيا نالإ افة  لى   ومعالجة    

ت ثير الدور المعد  لعواإه  رتررت  

خصوعية  )مااوف  اياياع 

  في العةقة الاختراق,الاوف من  

اياياع   توبيةا   رتررت  نين 

المادل  التوليل  أرشوة  و فاعو 

التجلإة   متا ر  على  نالتوبيه 

تا  عداد  وقد  مصري  في  الكبر  

البيارا     استبيامقاإمة   لجمل 

الةلمة لدراسة هال العةقةي ونلغ 

الصالحة   الةواإا  عدد 

   قاإمةت385للتحلير)

:  لى و ود ت ثير معنول  يجاني  وتوصلت الدراسة

توبيةا   رتررت اياياع على  فاعو    لاستاداإقول  

أرشوة التوليل المادل )النةري والتالين, ومعالجة  

التجلإة   نمتا ر  اللاااإية  للمنتجا   الولبيا   

الكبر  في مصري  ما توعلت الدراسة  لى و ود 

لعواإه  رتررت   المعد   للدور  سلبي  معنول  ت ثير 

من  الاوف  الاصوعية,  )مااوف  اياياع 

  في العةقة نين توبيةا   رتررت اياياع  الاختراق

نمتا ر  اللاااإية  للمنتجا   المادل  التوليل  و فاعو 

ت ثير   و ود  وعدإ  مصر,  في  الكبر   التجلإة 

في  الاصوعية  لمااوف  المعد   للدور  معنول 

اع و فاعو توبيةا   رتررت اياي  استاداإالعةقة نين  

في   اللاااإية  للمنتجا   المادل  التوليل  أرشوة 

المتا ر الكبر  نمصر, نالإ افة  لى و ود ت ثير  

في   الاختراق  من  للاوف  المعد   للدور  معنول 

اياياع   توبيةا   رتررت  استاداإ  نين  العةقة 

و فاعو) النةري التالين  ي وعدإ و ود ت ثير معنول  

اق في العةقة نين  للدور المعد  للاوف من الاختر
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معالجة   استاداإ و فاعو  اياياع  توبيةا   رتررت 

الولبيا  للمنتجا  اللاااإية نمتا ر التجلإة الكبر  

 في مصرت

تو ي  أهمية  هدفت الدراسة إلي:   ( 2023)بنوي، 

تةنية   تلعبإ  الال  الدور  وت ثير 

( اياياع     اد  IOT رتررت 

الداعمة   الاعوناعيتةنيا  الا اع  

الإداريين   المحاسبين  لتووير  داع 

 نالشر ا  الصناعيةت

إلى:   الدراسة  اياياع  توصلت  تةنية  رتررت  أم 

المحاسبين  أداع  تووير  في  ايول  دور  تلع  

الإداريين من خة  تمكينزا من رنك  ر اي زلو 

البيارا   على  والحصو   البعت  نبعضزا 

و اكاإ   لزا  المتااة  المصادر  من  ر  الضرورية 

رقانتزا على تلل البيارا  ودعمزا في عملية تووير 

تنفيا  ومراقبة  استاداإ  الاستراتيجيا   ورقانة  ها 

 موارد الشر ا  الصناعية في مصرت

الو ل  الدراسة:    استهدفت ( 2023الشرقاوي، (

استاداإ   عند  للشر ا   التنافسي 

المحاسبة الاضراع وتةنية  رتررت  

في  نزما  الاستعارة  عند  اياياع 

المشاريل المدعمة للبيئة والتي تحد 

من التلايرا  المناخيةي مما يضفي  

مصداقية  في  والمو وعية  التةة 

المحاسبية   المعلوما   وافافية 

السياسا   نآليا   الالتلاإ  رتيجة 

ة الموالية للبيئة الاضراع المحاسبي

الاضراع  التكنولو يا  عصر  في 

 .وتةنية  رتررت اياياع

الدراسة:   ت ثير  توصلت  و ود  لتةنية     يجاني لى 

 رتررت اياياع والمحاسبة الاضراع على الحد من  

التلايرا  المناخية ومصداقية المعلوما  المحاسبية 

السوق   أقرارزا في  نين  الشر ة  قيمة  يرفل من  مما 

 . المصرل والعالمي

 .(IOT)مناقشة وتحليل الدراسات السابقة التي تناولت دراسة تقنية إنترنت الأشياء 

 (، 2023)هزاع،(،   (Hoang & Phang,2021(، 2019دراسة كلاً من دراسة )البسيوني,  أشارت

 (. 2023)بنوي، 

 لى الدور الال تلعبإ تةنية  رتررت اياياع نصفة عامةة  لا أرزما اختةفا في مجا  التوبيه ايخ أو حت دراسة 

اياياع يؤدل  لى خفت التكاليف البينية لسلسلة التوريد ودعا الميلو التنافسية     رتررت   أم توبيه  2019)البسيوريي 

يعضاع السلسلة من خة  تحسين عملية مشار ة وتباد  المعلوما  نين أعضاع سلسلة التوريد ويعمر ذلل على الحد  

 م توبيه    (Hung et al.,2019)من مشكلة عدإ تماثر المعلوما  نين أعضاع سلسلة التوريدي نينما أ د  دراسة  

تةنية  رتررت اياياع يؤدل  لى تحسين لو ستيا  وراة العمر عن إريه الاستعارة نبيارا  الإرتا  في الوقت الحةيةي  

معنول  يجاني نين  ر من   ارتباإ   لى و ود  2023في نيئة التصنيل اللاير مؤ دوي في اين أاار  دراسة )هلاعي

اياياع    و رتررت  التسويةي  الا اع  التسويةي على    والااتفاظ )أنعاد  الا اع  ت ثير معنول ينعاد  يو د  نالعمةعي  ما 

يعد   رتررت اياياع  يجانياً   وأيضانالعمةعي    الااتفاظنالعمةعي ويو د ت ثير معنول لإرتررت اياياع على    الااتفاظ

ول  أهمية وت ثير الدور الال تلعبإ  نالعمةعي نينما أنرل  ) دراسةي رب  والااتفاظالعةقة نين أنعاد الا اع التسويةي  

الداعمة لتووير  داع المحاسبين الإداريين نالشر ا    الاعوناعي اد  تةنيا  الا اع    (IOT)تةنية  رتررت اياياع  

 الصناعيةت 

  رماذ  2023) الشرقاولي    ي(Chakaravathi,2022)  (،Wang,J.,2022)  نينما قدمت دراسة  ةً من

منزجية عامة لمراقبة الحالة الا ية    (Chakaravathi,2022)ي ايخ قدمت دراسة  اياياعتوبيةية لتةنية  رتررت  
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لتحسين دقة تشايص ايخواع والتصنيف والتنبؤ نزا دوم تدخر    ML)ورزإ التعلا الآلي    (RFID)   تةنية  ناستاداإ

رموذ ا يمكن  رتررت اياياع من الإاراف الا ي على سلسلة   (Wang,J.,2022)نشرلي في اين قدمت دراسة  

التوريد والعمليا  اللو ستية من خة  تسزيري وتنفيا الرقانة المبكرو لوقت البضاإل المرهورة في المستودعا ي أو 

 أثناع النةري أو أثناع معالجة الولبيا ت 

اياياع في دعا أهداف المحاسبة     رتررت   دراسة تحليلإ يثر استاداإ  2023نينما قدمت دراسة ) الشرقاولي 

نزما في المشاريل المدعمة للبيئة والتي تحد من التلايرا     لةستعارةالاضراع لتحةيه ميلو تنافسية للشر ا   نموذ   

 المناخيةت 

 :الإنتاج الخالي من الفاقد محاسبةالدراسات السابقة التي تناولت  -2

 النتائج الهدف الدراسة

(Patxi et al., 

2017)   

الدراسة:   تو ي   هدفت   لى 

الشر ا   في  التشلايلية  التحسينا  

تةنيا  الإرتا     استاداإالتي ندأ  في  

راا  فشر  رتيجة  الفاقدي  من  الاالي 

الصحي    التةييا  في  التةليدية  التكاليف 

ثا   ومن  التشلايلية  التحسينا   في 

لمحاسبة   إرق  ديدو  عن  البحخ 

التكاليفي ومحاولة البحخ عن أادث 

اسان   في  المستادمة  التةنيا  

على  تعتمد  التي  للشر ا   التكاليف 

   من الفاقدتممارسا  الإرتا  الاالي 

على   الاعتماد  لى أم  وتوصلت الدراسة:  

رموذ  الإرتا  الاالي من الفاقد يؤدل  لى  

وإلبا   والجودو  الإرتا   في  تحسينا  

 العمةعت 

 

 

 

 

(Vitez, O.2017)   :إلى الدراسة  نين  هدفت  المةاررة 

عن   والمحاسبة  التةليدية  المحاسبة 

الفاقدي   من  الاالي    واستعما  الإرتا  

الاالي  الإرتا   عن  المحاسبة  أدوا  

في  الضياع  على  للةضاع  الفاقد  من 

الفاقدي   من  الاالي  الإرتا   عمليا  

الجودوي   وتحسين  التكاليف  وتافيت 

تعيه   التي  الحوا ل  أيضاً  وتلاص 

تنفيا المحاسبة عن الإرتا  الاالي من 

في  الدراسة  هال  إبةت  ايخ  الفاقدي 

  اليانامت

إلى الدراسة  أم  وتوصلت    استعما : 

الاالي من  المحاسبة عن الإرتا   أدوا  

وايداع   الإدارو  مستو   من  يعلل  الفاقد 

لةواع   المالي  وايداع  التشلايلي 

الصناعا  التحويلية وليادو الترووي وأم  

الاالي من  المحاسبة عن الإرتا   توبيه 

للشر ا   التنافسية  الميلو  يحةه  الفاقد 

 الصينيةت 

(Woethle et al., 

2018)   

 لى التعرف على أثر هدفت الدراسة:  

تو إ المنش و رحو منزإ الإرتا  الاالي  

التنافسي    من الموقف  على  الفاقد 

 لى التعرف    أيضاللمنش وي  ما هدفت  

لبيئة   المةإا  المحاسبي  النااإ  على 

الإرتا  الاالي من الفاقدي وأعتمد على  

المحا او على   أسلون  الإدارو  لتحفيل 

 . تبني فكرو ترايد الفاقد 

 لى أم توبيه المنزإ  وتوصلت الدراسة:  

تافيت  يؤدل  لى  الفاقد  من  الاالي 

مستويا  المالوم مما يؤدل  لى توفير  

ونالتالي   وتكلفتإي  التالين  مسااة  في 

 .نالليادو الإرتا ينعكس على  ودو 
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 النتائج الهدف الدراسة

 (Habidin et al., 

2018) 

الدراسة:   العةقة  هدفت   لى  ظزار 

نين المحافاة على تحسينا  الترايد  

منشآ   استدامة  يدعا  الال  وايداع 

تلل  اختبار  وتزدف  لى  ايعما ي 

 لةتجاها  العةقةي  ما تةدإ مرا عة  

لتحةيه   البيئية    الاستدامة الحالية 

خة    والا تماعية  والاقتصادية من 

تسعى  لى  الترايدي  ما  ممارسا  

 عداد دراسة رارية او  المتلايرا  

على   للحفاظ  النجاح  لعوامر  المحددو 

التشلايلي   وايداع  الترايد,  تحسينا  

على   في   الاستدامة  اعتبارا  الةاإا 

 عناعة السيارا  الماليليةت 

الدراسة:   توصلت  أهمية  قناع  وقد   لى 

السيارا   عناعة  في  الممارسين 

نالعةقة نين   الاهتماإالماليلية نضرورو  

عوامر النجاح الناتجة عن المحافاة على 

يرتكل   الال  وايداع  الترايد  تحسينا  

ي وأم هناك قليةً الاستدامةعلى مةوما   

نين   العةقة  راقشت  التي  الدراسا   من 

 ت والاستدامةمفزوإ الترايد 

 

 

 

 

 

 

إلى:   ( 2019) الصغير ,  الدراسة  منزجية  هدفت  و ل 

لنااإ    لاختبار المتكامر  التوبيه  أثر 

ورااإ   الفاقدي  من  الاالي  التصنيل 

التصنيل المتجاون والجمل نين الملايا 

يتضمنإ   وما  منزماي  من  ر  المحةةة 

ذلل التوبيه من ممارسا  على أنعاد  

متضمنإ   للشر ا   التشلايلي  ايداع 

والواقةي  الجودوي  الإرتا يةي  المرورة 

و الل   التشلايري  هاا   اختبارودورو 

مجمعا   تكاليف  على  التوبيه 

ومستو    الواقةي   استلاة ايرشوةي 

والاار يي   الداخلي  الفشر  وتكاليف 

 وتكاليف المالومت

إلى:   الدراسة  عةقة  وتوصلت  و ود 

ممارسا    ارتباإ نين  مو بة   اصاإية 

المةترح وايداع  المتكامر  التصنيل  رااإ 

التشلايلي للشر ا  نشكر   ماليي وعلى  

مستو  مكورا  هاا ايداع الفرعية,  ما 

 اصاإي  يجانية    ارتباإ أم هناك عةقة  

مةاييس   ومعاا  الممارسا   تلل  نين 

فاعلية التكلفةي أيضاً أاار  النتاإإ  لى 

نعت خصاإص أرامة التكاليف المناسبة 

في ظر توبيه النااإ المتكامر    لةستاداإ

 المةترحت 

إلى:   ( 2019) محمد،  الدراسة  دور  هدفت  تحديد 

 (RCA)الموارد   استزةكمحاسبة  

في قيال و دارو التكلفة لتحةيه در ة 

عالية من الدقة في معلوما  التكاليف 

للمنش و   التنافسية  الةدرو  دعا  نزدف 

وذلل في ظر نيئة الإرتا  الاالي من  

الفاقدي نما يؤدل  لى تعايا الةيمة لكةً  

 من المنش و والعميرت 

إلى:   الدراسة  أسلون وتوصلت  أم 

محاسبة استزةك الموارد في  وع نيئة 

الإرتا  الاالي من الفاقد يساعد على دعا 

من   ايعما   لمنشآ   التنافسية  الةدرو 

التكاليفي   قيال  في  أ بر  تحةيه  خة  

الموارد  تاويك  في  أ بر  دقة  وتحةيه 

ايمتر لموارد المنش و   الاستلاة ونالتالي  

الموارد  في  الفاقد  من  والتالص 

المستادمة و الل تعايا قيمة المنتجا  

ر باتزا   وتحةيه  للعمةع  المةدمة 

 وتوقعاتزات 
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 النتائج الهدف الدراسة

التعرف على دور  الدراسة:    استهدفت ( 2021  ،)فراج

  ( Lean)نيئة الإرتا  الاالي من الفاقد 

تحةيه   المستدامة   الاستراتيجيةفي 

والتعرف على أثر نيئة الإرتا  الاالي 

التكاليفي   راا  على  الفاقد  من 

مسار  تكاليف  رااإ  أهمية  وتو ي  

من أها    ناعتبارل  ( VSC)تدفه الةيمة  

الحديتة في راا التكاليفي    الاتجاها  

نيئة    وناعتبارل عن  للمحاسبة  رااإ 

يوفر   ايخ  الفاقد  من  الاالي  الإرتا  

معلوما  نش م تحديد الفاقد مما يؤدل  

مد   ونيام  التكلفة  خفت   لى 

مساهمتإ في تدعيا نيئة الإرتا  الاالي  

لتحةيه   الفاقد    الاستراتيجية من 

 .المستدامة

إلى:   الدراسة  التكاليف توصلت  أم راا 

التةليدية لا تتةعإ مل نيئة الإرتا  الااليي  

وأم توبيه نيئة الإرتا  الاالي من الفاقد 

تلل   تدعا  التي  ايرامة  توبيه  يتول  

البيئةي  ما أم توبيه رااإ الإرتا  الاالي  

مسار   تكاليف  ننااإ  المدعا  الفاقد  من 

تحةيه   يؤدل  لى  الةيمة  تدفه 

 امة للمنشآ تالاستراتيجية المستد 

 

إلى:   ( 2023)وهبه،  الدراسة  أثر هدفت  تو ي  

التكامر نين رااإ تكاليف تدفه الةيمة 

في    Six Sigma  واستراتيجية

تحسين البيئة الإرتا ية من خة  تةلير  

الفاقد ونالتالي تةلير التكلفة مل تعايا  

ومحاولة   للمنتإي  النزاإية  الةيمة 

فيزا  لى  الفةد  قيمة  الوعو   لى 

 الصفر تةريباتً 

أرإ يمكن تحسين  وتوصلت الدراسة إلى:  

وتعايا   الفاقد  من  للحد  الإرتا ية  البيئة 

دوم  التكلفة  وتةلير  النزاإي  المنتإ  قيمة 

المنتإ وذلل عن إريه   نجودو  المسال 

رااإ تكاليف مسار تدفه الةيمة   استاداإ

(VSC)  واستراتيجية  Six Sigma  

 معاتً

نيام أثر التكامر هدفت الدراسة إلى:   ( 2023 ،) رضائي

المتجاون   التصنيل  راامي  نين 

دعا   على  الفاقد  من  الاالي  والإرتا  

ايعما    نيئة  في  التنافسية  الةدرو 

 الكويتيةت 

و ود أثر ذو دلالة  توصلت النتائج إلى:  

دعا   على  المتجاون  للتصنيل   اصاإية 

ايعما    نيئة  في  التنافسية  الةدرو 

الكويتيةي وو ود أثر ذو دلالة  اصاإية  

لنااإ الإرتا  الاالي من الفاقد على دعا 

الةدرو التنافسيةي وو ود أثر ر ذو دلالة  

 اصاإية للتكامر نين التصنيل المتجاون 

ا من  الاالي  دعا  والإرتا   على  لفاقد 

 الةدرو التنافسية في نيئة ايعما  الكويتيةت

 :تناولت محاسبة الإنتاج الخالي من الفاقد مناقشة وتحليل الدراسات السابقة التي

   نرال في     Woethle et al.,2018  ي )Vitez,O.2017  ي ) Patxi et al.,2017)اتفةت دراسة  ة من  

الإرتا  الاالي من الفاقد علي نيئة التصنيل الحديتة رتيجة فشر راا التكاليف التةليدية    محاسبة  أدخلتزاالتحسينا  التي  

التحسينا  التشلايلية في الشر ا  التي ندأ  في استاداإ تةنيا  الإرتا      Patxi et al.,2017)  ايخ أو حت دراسة

الاالي من الفاقدي رتيجة فشر راا التكاليف التةليدية في التةييا الصحي  في التحسينا  التشلايلية ومن ثا البحخ عن  

التك التةنيا  المستادمة في اسان  التكاليفي ومحاولة البحخ عن أادث  اليف للشر ا  التي إرق  ديدو لمحاسبة 
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الفاقدي  ما أاار  دراسة   نين المحاسبة     لى  (Vitez,O.2017)تعتمد على ممارسا  الإرتا  الاالي من  المةاررة 

الاالي من الفاقد للةضاع على    الإرتا التةليدية والمحاسبة عن الإرتا  الاالي من الفاقدي واستعما  أدوا  المحاسبة عن  

 ,.Woethle et al)الاالي من الفاقدي وتافيت التكاليف وتحسين الجودوي وقدمت دراسة    الإرتا الضياع في عمليا   

 إار للتعرف على أثر تو إ المنش و رحو منزإ الإرتا  الاالي رت الفاقد على الموقف التنافسي للمنش وي  ما   (2018

 لى التعرف على النااإ المحاسبي المةإا لبيئة الإرتا  الاالي من الفاقدي وأعتمد على أسلون المحا او   أيضاهدفت  

 لتحفيل الإدارو على تبني فكرو ترايد الفاقدت

الصلايري  ( دراسة  قدمت  منزجية  2023 ي ) ر اإيي  2019في اين  لنااإ   لاختبار   المتكامر  التوبيه  أثر 

 التصنيل الاالي من الفاقدي ورااإ التصنيل المتجاون والجمل نين الملايا المحةةة من  ر منزمات

في   Six Sigma  أثر التكامر نين رااإ تكاليف تدفه الةيمة واستراتيجية 2023 ما أو حت دراسة ) وهبةي 

تحسين البيئة الإرتا ية من خة  تةلير الفاقد ونالتالي تةلير التكلفة مل تعايا الةيمة النزاإية للمنتإي ومحاولة الوعو  

  لى قيمة الفةد فيزا  لى الصفر تةريباتً 

)فرا ,    استزدفت نينما   الفاقد 2021دراسة  الاالي من  الإرتا   نيئة  دور  التعرف على  تحةيه    (Lean) ي  في 

رااإ    الاستراتيجية أهمية  التكاليفي وتو ي   راا  الفاقد على  الاالي من  الإرتا   نيئة  أثر  والتعرف على  المستدامة 

 من أها الاتجاها  الحديتة في راا التكاليفت ناعتبارل (VSC) تكاليف مسار تدفه الةيمة 

 : الفجوة البحثية

اياياع مل رااإ الإرتا      رتررت الفجوو البحتية في الفجوو البحتية تر ل على دراسة ت ثير تكامر تةنية  وتازر  

 الاالي من الفاقد على دعا وتعليل الةدرو التنافسية للمنش وت نشكر أ تر تفصيةتً 

الإرتا  الاالي من  محاسبةنالتكامر مل  (IOT)تةنية  رتررت اياياع   لاستاداإأم هناك  مكارية  يرى الباحث

لا تو د   ادود علا البااخ  ) الفاقد لدعا الملايا التنافسية للمنش وي وهاا ما تسعى  ليإ الدراسة الحاليةي ايخ أرإ في

الإرتا  الاالي من الفاقد لدعا   محاسبةو (IOT)  رتررت اياياع  دراسة ترنك نين المتلايرين ) المستةر/ التانل 

 الملايا التنافسية للمنش وت 

 .(IOT)  المحور الثاني: الإطار النظري لتقنية إنترنت الأشياء

التفاعر نين اياياع واياااص والبيئا , تةنية  رتررت اياياع ثورو تكنولو ية تمكن من  ومل ظزور    تمتر 

تحسين   خة   نزا  رعيش  التي  الوريةة  تلاير  ذلل  لى  أد   وقد  ذ اعً  أ تر  المادية  اياياع  أعبحت  اياياع   رتررت 

الاستدامة والكفاعو والدقة والترايد في  ر  ار  من  وار  الحياو وسوف يةوإ البااخ نإلةاع الضوع على هال التةنية 

همية وأهداف تةنية  رتررت اياياعي ومكورا   رتررت اياياعي خصاإص من خة  عرض مفزوإ  رتررت اياياعي وأ

 تةنية  رتررت اياياعي وملايا تبني تةنية  رتررت اياياعت

 مفهوم إنترنت الأشياء -1

هناك عدو تعريفا  لإرتررت اياياع, ايخ قدإ العديد من البااتين تعريفا  متنوعة عن تةنية  رتررت اياياع,  

 رتررت اياياع على أرزا " رموذ  تكنولو ي  ديد يسم  للآلا  وايدوا    (Lee, et al.,2022, p.539) عرف  

لإرتررت اياياع على رواق واسل من الادما   استادامزانالتواعر في ابكة عالمية, وادد خمس تةنيا  رإيسية يتا 

ي  (RFID)  وتحديد التردد الةسلكيي  (WSN)الةسلكية    الاستشعاروالمنتجا  الةاإمة على  رتررت اياياع: ابكا   

 والحوسبة السحانيةي ونرامإ توبيةا   رتررت اياياعت 

تعريف  رتررت اياياع ن رإ رااإ أتمتة وتحلية  متةدإ    (Dwesar & Kashyap,2022 p.542) ما ادد  

لتةديا أرامة  املة لمنتإ أو خدمةت (  AI)والبيارا  الضامة والا اع الاعوناعي    والاستشعاريستلار تةنية الشبكا   

 الاستشعارونمعنى أخري يعمر  رتررت اياياع على توعير اياياع اليومية المضمنة نالإلكتروريا  والبرامإ وأ زلو  

نالإرتررت, وتمكينزا من  مل البيارا  وتبادلزاي وذ ر أم توبيةا   رتررت اياياع تتكوم من العديد من العناعر منزا  

 )اي زلو, والشبكا , والبرمجيا , ووا زة المستادإ ت 
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)أ زلو   (Har et al.,2022 p.1618) وعرف   الا ية  المادية  الكيارا   من  ابكة  ن رزا  اياياع   رتررت 

ي وأ زلو الكمبيوتري والآلا ي والمنتجا   التي تتواعر مل نعضزا البعت نالإرتررت,  رزا ننية ابكة تمكن  الاستشعار

محددو   ونروتو ولا   أ زلو  عبر  نالإرتررت  الاتصا   من  المعلوما    لاستشعار اياياع  تباد   يداع  المعلوما  

التتبل والمراقبة وتلويد العمةع نبيارا  الموقل في الوقت والاتصالا   ت  لى  ار  ذللي تتي   رتررت اياياع أيضاً 

 الفعلي وتنبيزا  الولبا ي مما يجعر مراقبة و دارو  فاعو الموردين أسزر مل توفر التتبل عبر  رتررت اياياعت 

 رتررت اياياع على  رزا ابكة من اياياع المادية التي    (  Rayes & Salam,2022,p.258)في اين عرف  

والمراقبة والتفاعر داخر ار ة من خة  البرمجيا  ونما في ذلل الموردين والمصارل,   نالاستشعار يتا رنوزا رقمياً  

 والمولعين , وتجار التجلإة والعمةعت

ابكة عمةقة ذا  تكنولو ية فاإةة    أرزانارإ يمكن النار  لى تةنية  رتررت اياياع على    يخلص الباحثمما سبه  

لجعلزا أ تر   RFIDالمادية نواسوة ابكة الإرتررت ونمساعدو تةنية    واي لاعايخ تعتمد على التواعر نين اياياع  

ذ اع وتواعر مل نعضزا البعت يداع مزاإ محددو والوعو   لى المعلوما  في أل وقت وأل مكام فضة على أرزا 

الماتلفة من خة    التوريد  وتنسيه عمليا  سلسلة  تاويك ورقانة  تسزا في  البيارا    الاتصا تةنية  لجميل  الرقمي 

 ومشار تزا داخر المنش و وخار زات

 مكونات إنترنت الأشياء -2

مكورا   رتررت اياياع خمس مكورا     (Dwesar & Kashyap,2022,pp 545:549ادد  دراسة

 أساسية يمكن عر زا  التالي: 

 : Sensors and Actuatorsأجهزة الاستشعار والمشغلات  -أ

هو  زال يكشف أو يةيس    الاستشعاروهي المكورا  ايساسية التي يتكوم منزا أ زلو  رتررت اياياع,  م  زال  

هناك العديد من المستشعرا  الماتلفة   الممتلكا  المادية ويسجلزا أو يشير  ليزا أو يستجي  لزا ن ل إريةة أخر ي

التي يمكن أم تكوم  لعاً من توبيةا   رتررت اياياعي متر أ زلو الاستشعار التي تةيس در ة الحرارو والرإونة  

في نعت المستشعرا  الشاإعة    الاستشعاروالولم والضوع والضو اع والعديد من العناعر ايخر , تا تووير تةنية  

 استزةكفي أ زلو  رتررت اياياعي ايخ تا توفير معاا المستشعرا  نسعر منافتي في اكر مصلاري ومنافت في  

فإم المشلاة  عادو ما الواقة وندقة عالية, في اين أم المشلاة  هي اي زلو التي تجعر ايئاً ما يتحرك أو يعمري  

 يتا تشلايلزا من خة  وساإر  زرناإية أو ميكاريكية ويتا التحكا فيزا في اللاال  نواسوة نررامإت 

 :Connectivity الاتصال-ن 

ايخ يعتمد اتصا   رتررت اياياع  لى اد  بير   الموثوق,  الاتصا المكوم الحيول التاري لإرتررت اياياع هو  

هو المعرفا    الاتصا الةسلكي, ويعتبر أمر هاإ في أ زلو  رتررت اياياعي عنصر آخر مزا في ابكة    الاتصا على  

فزي وسيلة    الاتصا التي يتا تاصيصزا لعناعر محددو وهي اجر اللاوية في    (Unique Identifiers)  الفريدو

 تفاعر المستادإ مل البرامإ والتوبيةا ت

 : Platformالمنصة -  

أ زلو   خة   من  يتا  معزا  التي  البيارا   تالين  مفيداً,   الاستشعاريج   اياياع  لجعر  رتررت  ومعالجتزا 

نينياً لمستادإ  رتررت   اتصالاوتستادإ  رتررت اياياع في اللاال  المنصا  الةاإمة على الحوسبة السحانية, والتي توفر  

اياياع وملود الادمة )المنتإ أو الادمة  في  البية التوبيةا ي  ما أم المنصا  مسؤولة أيضاً عن الحفاظ على أمام  

البيارا  وتنايمزا وفةاً للتصميا المحدد مسبةاً ومعالجتزا وفةاً للمتولبا ي وعادو ما تتلةى المنصة البيارا  وترسلزا من  

نررامإ التوبيه وهناك العديد من المنصا  التجارية المتااة اليوإ والتي تا تصميمزا خصيصاً لتوبيةا    خة  وا زة

  رتررت اياياعت 

 : Analyticsالتحليلات -ث

اتااذ   التي يمكن دمجزا في أ زلو  رتررت اياياع ويمكن  التحليلية  الةدرو  هو  ذ ياً  ما يجعر  رتررت اياياع 

الإ راعا  تلةاإياً نناعً على ذلل تعد الةدرو التحليلية لإرتررت اياياع أمراً نالغ ايهمية وأعبحت نشكر متلايد أداو  

 رتررت اياياع عبر توبيةا  ماتلفة وهو أاد ايسبان الرإيسية    لاستاداإالتمييل الرإيسية, لةد أ اف قيمة و مكاريا   
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 رتررت اياياع في السنوا  ايخيروي ومل ذلل اتى اليوإ تاتلف  مكارا  التحلية  يرامة  رتررت   استاداإلنمو  

اياياع  لى اد  بير والتي تتراوح من الةدرو على تةديا رؤ  أو  اصاإيا  أساسية ) متر متوسك در ة الحرارو 

  المستند  لى التعرف على الو إ والحضور  اليومية في موقل نعيد   لى قدرا  ار المشكة  المتةدمة ) متر  دخا

و دارو  شوف المرتبا  , وتستفيد توبيةا   رتررت اياياع نشكر متلايد من الا اع الاعوناعي المتةدإ ومزارا   

 التعلا الآليت 

 : User Interfaceواجهة المستخدم -ج

توفر وا زة المستادإ وعولاً سزةً  لى المعلوما  وتسم  للمستادإ نتةديا الإراادا  الةلمة يرامة  رتررت 

التشلاير  ناللمس مل نعت أرامة  تتكوم من اااة تعمر  الوا زة ايمامية وعادو ما  ناسا  اياياعي يشار  ليزا أيضاً 

المدمجةي على الر ا من أم توبيةا   رتررت اياياع يمكن أم يكوم لزا وا زة واااة مستةلة,  لا أرزا تستادإ في 

اللاال  التوبيةا  ونوانا  الوي  التي يمكن الوعو   ليزا على الزواتف المحمولة وأ زلو الكمبيوتر لتةلير التكلفة 

أم تكوم     مكارية ام رااإ  رتررت اياياع معةدايً فمن ايهمية    وتسزير الوعو   لى توبيةا   رتررت اياياع مزما

 وا زة المستادإ سزلة الاستاداإ وخالية من أل أخواع وتوفر الوظاإف الضروريةت 

تجعلزا ابكة متكاملة " ابكة معةدو من اي زلو واياياع   اياياعن م مكورا   رتررت    يخلص الباحث مما سبه  

المتصلة" التي تجعلزا قادرو على رةر البيارا  عبر الشبكة دوم الحا ة  لى تفاعر من  رسام  لى آخري  ما تجعر لزا  

 الةسلكيةت  الاتصالا  قدرو على رنك العالا المادل والرقمي مل نعضزا للبعت من خة  

 خصائص تقنية إنترنت الأشياء -3

تتميل تةنية  رتررت اياياع نعدو خصاإص التي تجعلزا قادرو على تحةيه ايهداف المر وو من تبني تلل  

  : Chen et al.,2014, pp.349-350) التةنية وهي  التالي

 الإدراك الشامل:-أ

تةنية  رتررت اياياع تستادإ للحصو  على معلوما  عن الشيع في أل وقت وفي أل مكام يمتر فرعة يمكن  

للأاااص من   الاستشعارنشكر  ير مرإي في البيئةي وستمكن ابكة    والاتصالا  من خةلزا دمإ أرامة المعلوما   

نإ هو أسال تحةيه الإدراك    والاعترافالتفاعر مل العالا الحةيةي )المادل  عن نعدي ويعد التعرف على العالا المادل  

 العاإ للأاياع عن نعدت 

 الإرسال الموثوق: -ن 

والإرتررت تصب  المعلوما  عن    الاتصالا  فمن خة  مجموعة متنوعة من ابكا  الراديو المتااة وابكا   

هنا مجموعة متنوعة من تةنيا  الإرسا  السلكية والةسلكية    الاتصالا  اياياع متااة في أل وقتي وتشمر تكنولو يا  

 وتةنيا  الشبكا ي ايخ ياله  رتررت اياياع التفاعر نين العالا المادل والعالا الافترا ي نصفة مستمروت 
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 المعالجة الذكية:-ت

فمن خة   مل نيارا   رتررت اياياع في قواعد البيارا  المر لية يمكن لملودل خدما  الشبكا  معالجة 

عشرا  المةيين أو اتى مليارا  الرساإر نصورو فورية من خة  الحوسبة السحانية ايخ يو د في الصين ما يةرن 

 مليار  زال مترانكت 25من 

في تمكين اياياع وايفراد من التواعر مل أل ايع  IOTأم الرؤية الااعة نتةنية   سبق يخلص الباحثمما 

ناستاداإ أل روع من أرواع الشبكا  أو المسارا  وقدرتزا على تحويلزا    أو أل ااص آخري في أل وقتي وأل مكام,

ومعالجتزا  علزا قادرو على    واستةبالزا لى  اإنا  ذ ية قادرو على التكيف مل البيئة المحيوة من خة   رسا  البيارا   

 تحةيه العديد من المنافل التي تؤدل  لى عمليا  التحسين والتووير وتحسين در ة التعاوم نين المنشآ ت 

 فوائد تبني تقنية إنترنت الأشياء. -4

 أم تبني تةنية  رتررت اياياع يحةه العديد من الفواإد لعر أهمزا فيما يلي: 

تصميا منتجا   رتررت اياياع يؤدل  لى تحسين الكفاعو للمستزلكين نحيخ يشعر المستزلكوم أم وظاإف  -أ

المنتإ مريحة وسزلة الاستاداإي نالإ افة  لى ذلل يؤدل استاداإ المنتإ  لى تسزير الحياو على المستزلكين  

  ت Chang et al.,2014, p.326)نحيخ يشعروم نالسعادو والاسترخاع

 رتررت اياياع هو وااد من الورق التي من ا رزا أم تتسب  في التجديد لماتلف الةواعا  الصناعية  -ن 

 لى مستو   ديد وأ تر تعليلاً للإرتا يةي  ما أرإ يحسن من  وار  اياو الفرد, فناراً لما  وارتةالزاالراإدو 

من نيارا  ومعلوما  ناللاة ايهميةي يتمكن الفرد من الاهان  لى السوق وهو يعلا ما يج     IOTيوفرل  

المنل  أو الااتيا ا  الشاصية ي مما سيوفر الوقت ويشعرل    ااتيا ا  الحصو  عليإ دوم التحةه من  

  ت Faqir,2019)نالر ا والرااة 

العديد من الفواإد متر توفير الوقتي وتةلير التكاليف, وتحسين التواعري وليادو  فاعو  IOTيو د لد   -  

 ايتمتة والتحكا مما يؤدل  لى تحةيه الجودو في خدمة العمةعت

أقر   -ث  مااإرو  وندر ة  أسرع  نشكر  مبتكرو  ديدو  تةديا خدما   من  الشر ا   يمكن  اياياع    رتررت 

  ت 2020لعمةإزا, وتوفر ميلو تنافسية اةيةية)امدل وأخرومي       

وتشمر -  والبيئا   المجالا   من  العديد  في  الحياو  تحسين  ودو  في  مزما  دوراً  اياياع   يلع   رتررت 

الصناعيةي         وايتمتة  الصحيةي  والرعاية  والادما ,  السلل  التوبيةا   وليادو   والاستجانةهال   للووارئي 

  ت Ivancevic,2020)  ودو الحياو في المنال       

خدما  السيناريوها  الا ية في سياقا  ماتلفة, و دارو اي زلو     IOT)تمن  تةنية  رتررت اياياع    -ح

مراقبة توليل    IOTوالبرامإ والاتصا  نكفاعو لافت التكاليف في مجالا  محددوي ايخ يمكن يرامة  

الميال والرل في اللراعة, مما يةلر من تكاليف الادما  اللو ستية, ومراقبة عحة المريت في المستشفىي 

  ت Junior& Kamienski,2021)أو تحسين ار ة مرور المر با  عبر  اارا  المرور الا ية

 :الإنتاج الخالي من الفاقد محاسبةمنهجية  المحور الثالث:

الإرتا  الاالي      محاسبةتوبيةإي تا توويرل فازر  وارتشار  (JIT)نعد و وح معالا رااإ تةنية  بك الوقت  

الإرتا  الاالي   محاسبةو ارت نداية ظزور    (،Papadopoulo & Ozbayark,2005, p. 786) (LP)من الفاقد  

في اليانام وتحديداً في ار ة تويوتا والتي  ارت راإدو في توبيه هاا النااإ  تووير لنااإ الإرتا  في   (LP)من الفاقد  

-Jacobs et al., 2009,pp.404) الوقت المحدد وذلل نزدف الةضاع على الفاقد خة  سلسلة الةيمة نشكر مناا  

  ت 405

على تحديد و لالة ايرشوة التي لا تضيف قيمة في عملية تاويك    LP)الإرتا  الاالي من الفاقد    محاسبةعتمد  تو

وأل عمليا  أخر  تؤدل  لى ي  ( inventory planning) وتاويك المالوم  ي  (demand planning)الول   

الإرتا ية  الاستجانةليادو   الدورو  لمن  وتةلر  التكلفة    (cycle time)  للعمير  في  التحكا  و الل 
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(Zimmerman,2009,p. 671،)   ونالل يتض  أم رااإ الإرتا  الاالي من الفاقد  (LP  )   يعد توويراً لنااإ الإرتا

  ت Debusk,2008,p.15) وليس نديةً عنإ  JIT)في الوقت المحدد 

   الإنتاج الخالي من الفاقد محاسبةمفهوم  -1

لةد أربته مفزوإ الالو من الفاقد رتيجة التلايرا  التي ادثت في خووإ الإرتا ي ايخ أعبحت نيئة التصنيل  

 رتيجة لتلل التلايرا  تنادل نفلسفة الالو من الفاقد والال قاإ في البداية على ثةث مفاهيا أساسية تتمتر في: 

 لالة الفاقد من خة  التالص من  ر أاكا  الفاقد والضياع أثناع عملية التشلاير والتالص من ايرشوة التي  -أ

 لا تضيف قيمة والتي تسب  عاا الفاقدت 

التحسين المستمر من خة   دخا   زود في العمر تؤدل  لى  اداث تلايرا  مفيدو في التشلاير مما يؤثر    -ن 

 التي تعوق سير العمليا  الإرتا يةت  الاختناقا  في ليادو الةيمة المةدمة للعمير ومحاولة الةضاع على 

سلوة اتااذ الةرارا  لمستو  معين من العاملين نالمنش و ايخ يكوم لديزا     عواعتمكين ايفراد من خة     -  

الةدرو على اتااذ قرارا  عحيحة وسريعة وفعالة نحكا خبراتزا ومعرفتزا وقرنزا من النشاإي ومن هنا يتض  أم  

  ت58ي صت2008لكر فرد يشارك في خفت الفاقد و  راع التحسين المستمر) خوان,

الدورو   لمن  وخفت  التكاليفي  تزدف  لى خفت  فلسلفة  عبارو عن  الفاقد  من  الالو  ن م  الةو   يمكن  ونالل 

أل  ي  Kocakulah et al., 2011, p.21)في تحسين أداع المنتإ    الاستمرارالإرتا ية خة  مراار سلسلة الةيمة مل  

ولكنإ مفزوإ  دارل متسل ليشمر المنش و نالكامر   أم رااإ الإرتا  الاالي من الفاقد لا يةتصر فةك على مرالة الإرتا 

 المنش وت  استراتيجيةواتى  (Product development)نداية من مرالة ظزور المنتإ 

  أرإ في  وع نيئة الإرتا  الاالي من الفاقد يمكن تحةيه  70ة صت2011ويشير  ةً من ) الزلباول والنشاري

الموارد نالةدر الكافي فةك لمةانلة ما يتوقل المستزلل   استاداإخفت التكاليف وتحةيه وفورا  في التكاليف عن إريه  

 الموارد نالةدر الكافي عن إريه:  استاداإالحصو  عليإ وليس أ تر من ذللي ويتا 

 الموارد في ايرشوة التي لا تضيف قيمةت  استاداإعدإ -

 الموارد في عمليا  لا يحتا زا العميرت استاداإعدإ -

الإرتا  الاالي من الفاقد  لى تةلير الوقت نين إل  السلعة وتسليمزاي وتحسين الإرتا يةي   محاسبةويؤدل توبيه 

والوعو   لى أعلى معايير الجودوي وتسليا المنتجا  في الوقت المحددي نالإ افة  لى تةلير المالوم وتةلير المسااة 

وذلل عن إريه التر يل على العةقا  التبادلية التشانكية   ي  Woehrle & Louay,2010,p.70)المستلالة من الإرتا 

في مكام العمر لكي يتا الوعو   لى إريةة ماتلةة يداع ايعما  نصورو تستبعد    المؤداونين أداع البشر والوظاإف  

الموارد وذلل عن إريه  عادو تصميا الترتي  الداخلي لمكام العمر وترتي  البشر والآلا  لتحةيه    استاداإالفاقد في  

ة  2011مفزوإ الالو من الفاقد وتوفير المناخ المناس  لتحةيه راا  دارو التكلفة الاالية من الفاقد ) الزلباول والنشاري

  ت 53صت 

الإرتا  الاالي من الفاقد تتمتر نشكر عاإ في تافيت التكاليفي  لالة الفاقدي ليادو   محاسبةأل أم فواإد توبيه  

  ت Kroll,2004,p.69)  الجودوي وتةلير الوقت نين إل  المنتإ وتسليمة للعمير نالجودو والسعر المولونين

على أرإ رااإ متكامر  (  Lean Production)من خة  العرض السانه يمكن تعريف الإرتا  الاالي من الفاقد  

ور با    لااتيا ا  يسعى  لى تحديد و لالة الفاقد من خة  التحسينا  المستمرو في المنتإ والعملية الإرتا يةي وإبةاً  

 Jacobs et)العمةعي  ما يةوإ على استاداإ أقر مالوم للمواد الااإي والإرتا  تحت التشلايري والإرتا  تاإ الصنل  

al.,2009,pp. 404-405 )ت 

ن م   البااخ  يالص  الفاقد   الإرتا لاا  من  الموارد   (Lean Production)  الاالي  تكاليف  لتافيت  يزدف 

العمةع وليادو الةيمة المةدمة   ااتيا ا  المستزلكة أثناع العملية الإرتا ية والتالص من  افة أو إ الفاقد والتر يل على  

 لزات
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 الإنتاج الخالي من الفاقد. محاسبة مبادئ -2

تمتر هال المبادئ اجر اللاوية لمنزجية الإرتا  الاالي من الفاقد ايخ يج  على أل منش و تريد التحو  رحو   

وتتمتر  ي  Badrous,2013,p.17)منزجية الإرتا  الاالي من الفاقد أم توبه هال المبادئ لتحةه هاا التحو  ننجاح  

 - الإرتا  الاالي من الفاقد في خمس مبادئ أساسية تتمتر فيما يلي:محاسبة مبادئ 

 Define Valueتحديد القيمة  -أ

يعد تحديد الةيمة المولونة نواسوة العمير النزاإي رةوة البداية لمنزجية الإرتا  الاالي من الفاقد ايخ تبدأ هال  

العمير   ااتيا ا  الحةيةية للعمةعي ويعبر عن الةيمة يل منتإ أو رشاإ أو عملية نما يةانر    الااتيا ا  المنزجية نتحديد  

 نالسعر المحدد في الوقت المحددي لاا يمكن تعريفزا ن رزا أل منتإ أو رشاإ أو عملية يكوم العمير مستعد للدفل مةانلزا 

(Bahadir,2011,p.16  العمير الال يكوم داخلي أو  ي لةيا وقناعا   ينبلاي تحديدها وتحليلزا إبةاً  فعملية الإرتا  

خار ي ويةصد نةيمة العمير مد  ما يدر إ العمير أو يتوقعإ من المنتإ أو الادمة نواسوة المنش و ي في اين يةصد 

والاستفادو من هال المنتجا  والادما ي فتحلير الةيمة يعد رةوة البداية يل عملية  رتا     استاداإير ا العمير  يفية  

وايرشوة  ير مضيفة   الفاقد  ا رزا  لالة  من  نوريةة  الإرتا   أرشوة  ت دية  يج   أدري اد ايخ  وتةليلزا  لى  للةيمة 

  ت Tourki,2010,p.36) ممكن

 Identify the Value Streamتعريف تيار القيمة -ب

يشير مصول  تدفه الةيمة  لى  ميل ايرشوة التي يج  على المنش و الةياإ نزا لتصميا وإل  و رتا  وتسليا  

منتجاتزا وخدماتزا للعمةعي ففي ايسال يمتر تدفه الةيمة  ر ما تةوإ نإ المنش و لاله قيمة للعمير فزو يوفر رارو  

تكاليف من خة  المنش و التي تتبل منزجية الإرتا  الاالي من  أ تر علة وامولية لكيفية تدفه المواد والمعلوما  وال

الفاقد أ تر من النماذ  ايخر  فالتر يل على تدفةا  الةيمة هو الآلية التي من خةلزا يتا التعرف على الفاقد ومن ثا  

ارإ لتحةيه تدفه الةيمة أو ما يسمي نتيار     Owall,2015,p8) ويو      (Frances et al,2005,p.32) الةضاع عليإ

الةيمة والال يفيد المنتإ أو العمير النزاإي ينبلاي رسا خريوة لمجموعة من العمليا  والتي توفر المعلوما  ايخ 

وتصورها وفزمزاي  ما يج    واستر اعزاتشتمر هال العمليا  الحصو  على المعلوما  وعر زا وتبادلزا وتنايمزا  

 تضمين التسلسر في العمليا  في الاريوةت

 Make the Value Stream flowمسار تدفق القيمة-ت

التالي عن رااإ الإرتا  الكبير الال يتبنى  رتا  الدفعا  والكميا  الكبيرو التي تؤدل  لى   يتول  هاا المبدأ 

ترا ا المالوم إو  دورو تشلاير أمر العمير ومن ثا  عادو التشلاير وظزور الفاقد والتحو   لى منزجية الإرتا  الاالي 

ترتيبا  عمر في اكر خةيا ايخ يعمر ايفراد والمعدا  والآلا  معا نشكر متكامر   استاداإ من الفاقد التي تعني  

   67ي صت2012)عسافي 

أرإ نمجرد الةضاع على أل خووو  ير مضيفة للةيمة ف م خووا     Ward & Graves,2004,p.4)وأاار  

خله الةيمة المتبةية تحتا  أم يتا تنايمزا نوريةة معينة تضمن تدفةزا وهاا يتضمن التحو  من المنش و التةليدية على  

 أسال الوظاإف أو ايقساإ  لى منش و امولية تر ل على العمير وتضعإ على إو  خووإ تيار الةيمةت

 Implementation a pull systemتطبيق نظام السحب -ث 

أل منتإ اتي يكوم هناك إل  عليإ من العمةعي لالل فإم  رتا  أل     رتا يعني هاا النااإ أرإ لا يتا البدع في  

منتإ يبدأ نالضبك في الوقت الال يولبإ العمير وينبلاي أم يوبه هاا النااإ خة  تدفه الةيمة ن  ملإ ونين  ر خووو  

نمعنى سح  المنتجا  من    (Mirzaei,2011,p.7)من خوواتإ وهاا يعني أم لا يو د أل دفعا  للإرتا  في النااإ  

النزاية  لى البداية أل من العمةع وعولا للموردين نحيخ لا يتا  رتا   ميا  لاإدو عن الكميا  المولونة والمحددو  

من قبر العمةع ونالتالي يعتبر العمير المحرك ايساسي للعملية الإرتا ية فضةُ عن سعي هاا النااإ  لى تةلير الإرتا  

 ي وتتمتر الميلو ايساسية لنااإ  22يصت2014ومتولبا  العمةع)نديري  لااتيا ا    جانةالاست سرعة    الفاإت ومن ثا

 (Herzog & Tonchi,2014,p.798)  السح  في تافيت المالوم ونالتالي تافيت التكاليف المرتبوة نالمالوم
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 Strive to perfectionالسعي نحو الكمال - 

ولكن تسعى   الوعو   ليإ  النزاإي هدف يصع   والمنتإ  العمليا  والناا  الكما  في  ودو  الوعو   لى   م 

تبني   العمليا  الإرتا ية ايخ  الفاقد في  التحسين المستمر وهاا نتافيت  داإماً  لى  الفاقد  منزجية الإرتا  الاالي من 

لدعا الإدارو العليا من خة  التفكير المستمر في خفت التكلفة وتحسين    أساسيا  منزجية الإرتا  الاالي من الفاقد على  

   87ي صت2015الإرتا ية وتحةيه التووير المستمر )معوضي 

 لى أم المنشآ  عندما تتبنى ممارسا  الإرتا  الاالي من الفاقد على رواق واسل     Dsa,2014,p.81) ويشير

 مبادرا  لتةلير الجزد والوقت والتكلفة والمكامت  ناستمراريصب  من الوا   أم التحسين هو عملية مستمروي وتجر   

 الإنتاج الخالي من الفاقد محاسبة أدوات تطبيق -3

الإرتا  الاالي من الفاقد من  دارو المنش و أم تكوم على قدر من الوعي نفلسفا  وأرامة    محاسبةيتول  توبيه  

تمزد الفرعة لتوبيه هاا النااإي واتى يت تى ذلل هناك العديد من ايدوا  الةلمة لتوبيه رااإ الإرتا  الاالي من 

 لالة الفاقدي وفيما يلي رباو ماتصرو عن تلل الفاقد تساعد المنش و على تحةيه مبادئ النااإ الإرتا يةة وتساعد على  

 : ايدوا  

 ( VSM) عملية تخطيط مسار تدفق القيمة -أ

تعد عملية تاويك مسار تدفه الةيمة تةنية لمساعدو المنش و في رؤية العملية الإرتا ية نالكامر وتوثيه الوقت 

والتكلفة الااعة نالعملية الإرتا ية و الل تحديد الفاقدي ايخ  رزا تعمر على عرض تدفه المعلوما  والمواد الااإ  

يةة سزلة أما المديرين لرؤية تدفه الةيمة خة  مرالة التشلاير الةلمة للعملية الإرتا ية نشكر مرإيي مما ياله إر

 ,.Kocakulah et al)اتي تحوير المنتإ للصورو التي يولبزا العمةع ونالسعر المستعدوم لدفعة مةانر هاا المنتإ  

2011, p.24) ت 

 ( Five S)أسلوب تنظيم خصائص العمل  -ب

يزدف هاا ايسلون  لى تبسيكي وتناياي وراافةي المحافاة على نيئة العمر نالمنش وي وقد رش  هاا ايسلون في 

اليانام ايخ يبنى على فكرو تحديد معايير أداع العمر من أ ر الوعو   لى رااإ  رتا ي  ديد يتمتر في نيئة آمنإ  

 ت (Kocakulah et al., 2008, p.18) ومنامة ورايفة

ويةدإ هاا ايسلون مجموعة من الممارسا  التي تعمر على ليادو  فاعو العملية الإرتا ية وتتمتر تلل الممارسا   

 فيما يلي: 

  ير المستلار منزات   واستبعاد أل فرل المعدا   ( Sort)التنسيق والفرز  -1

 أل الت  د من أم ايدوا  والمعدا  المولونة مو ودو في أما نزا الصحيحةت (Simplify)التبسيط -2

 تايترنةأل  عر  ر ايع سواع معدا  محيك الاك الإرتا ي رايف وخالي من  (sweep)التنظيف -3

ويعني تنايا العمليا  ننفس الشكر داخر المنش وي أل أم العمليا  المتشانزة يتا    (Standardize)التنميط-4

  عدادها نشكر متماثري مما يؤدل  لى مرورة تنةر العاملين داخر المنش وت

الااتي لجميل أفراد المنش و ايخ يتا  رشاع و ل ثانت لإتماإ خووا    الالتلاإويعني    (Sustain) الاستمرارية-5

 العمر نشكر روتينيت 

 ( TPM)الصيانة الإنتاجية الشاملة  -ت

وهي وسيلة لتةفي تعور الآلا ي أل أرزا تزدف  لى الحفاظ على  فاعو الآلا  نمستويا  تتي  التدفه المرم  

  ت Kocakulah et al., 2008, p.23)للعملية الإرتا ية ناستاداإ أقر قدر من المالوم 

 (Six sigma)6سيجما  -ث

ن رإ منزجية منامة لتووير أداع المناما  عن إريه رفل  فاعو عملياتزا من خة    Six sigmaيعرف مفزوإ  

العاملين لتحةيه ايهداف   للمنامةي   الاستراتيجية تفعير ايسالي  الإاصاإية وتوبيه مبادئ الجودو وتوظيف  زود 

الااص   الإاصاإيوذلل نزدف تصميا و رتا  منتجا  تكاد تكوم خالية من العيون يل تةل  ميعزا في منوةة الةبو   

  ت 25ي ص 2012البالي )Six sigmaنتوليل 

 ( Kaizen culture)ثقافة التحسين المستمر   -ج
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يعني التحسين المستمر في الللاة الياناريةي وهاا يعني أم ثةافة التحسين المستمر ما هي  لا   Kaizenمصول   

اتجال لجعر المنش و تحةه التحسين المستمر في العملية الإرتا ية ونشكر لا رزاإي و الل تشمر عملية التحسين المستمر 

 ت (Kocakulah et al., 2011, p.25) العمليا  الإدارية في المنش و وليس الإرتا ية فةك 

 ( Work cellتصميم خلايا العمل ) -ح

يةوإ مفزوإ خةيا العمر على تةسيا العملية الإرتا ية نالكامر  لى خةيا عمر علايرو تتكوم  ر منزا من عمليا   

فيما يعرف نالية العمر وذلل نزدف ليادو  ودو و فاعو العملية   Uمتشانزةي نحيخ تكوم  ر خلية على اكر ارف  

الإرتا يةي ايخ  م ترتي  العملية الإرتا ية في اكر خلية عمر يساعد على تةلير ار ة المواد داخر الاك الإرتا يي 

جودو من المنبل في تلل والمرورة في  رتا  الكميا  الماتلفة من السلل وفةاً لولبا  العمةعي و اا  مكارية توبيه مبدأ ال

لإرتا ية في اكر الاةياي وهاا ما يحةه موال  رااإ الإرتا  الاالي من الفاقد ايخ يمكن من خة  تنايا العملية ا

 ,IMA,2006)خلية عمر تلبية ر با  العمةع في الإرتا  دوم و ود فاقد سواع في الحر ةي أو المالومي أو الوقت 

p.19  ت 

 ( Standardized Work)تنميط العمل  -خ

تنميك العمر يعني تكرار أرشوة العملية الإرتا ية ننفس الوريةة ورفس مرا ل وار ة العنصر البشرلي مما 

الإرتا ية الكفاعو  ليادو  الإرتا يةي و الل  العملية  العاملين على  لتدري   أ بر   ,.Kocakulah et al) يعوي فرعة 

2008, p.23 .) 

 (Pull systemنظام السحب) -د

يعد رااإ السح  من أ تر ايدوا  أهمية للتحو  لنااإ الإرتا  الاالي من الفاقدي ايخ تعتمد فلسفة هاا النااإ  

ور باتزا الفعلية ندلاً من   ااتيا اتزاالإرتا ي على ارسيان العمر نما يتناس  مل معد  الجان الااص نالعمةع اس   

المرالة التارية لزا فةوة ايمر   تولبإدفل المنتجا   ليزاي ايخ أرإ وفةاً لنااإ السح  تةوإ  ر مرالة  رتا ية نإرتا  ما  

 ت (IMA,2006, p.12) الال يمكن من الرقانة على العملية الإرتا ية نشكر أ تر دقةي وسرعة موا بة إلبا  العمةع

 Hoshin Kanriالتخطيط باستخدام أسلوب  -ذ

تعد تلل التةنية وسيلة لو ل خوة مستةبلية نشكر يشمر  ر المستويا  الإداريةة ايخ يعد أاد ايسالي  اليانارية  

  للدلالة على تةاذف الاوة Catch Ball  – للإدارو الاستراتيجية للعمليا  والا يعني نالللاة اليانارية ) تةاذف الكرو  

تا تصميمإي ايخ يزدف  لى الت  د من   استراتيجينين فريه الماووين ووادا  المنش و للمساهمة في تحةيه هدف  

ورؤيتزا   المنش وي  رسالة  مناس   لى  ميل    الاستراتيجيةأم  ونشكر  توعيلزا  ميعاً  يتا  اي ر  قصيرو  وأهدافزا 

 ناستاداإالمستويا  التنايمية ندعً من الإدارو العليا وارتزاعً نالعاملين في المستو  التشلايليي ويتا من خة  التاويك 

نالمنش وي ايخ أم  ميل    Hoshin Kanri  أسلون  المستويا  الإدارية  و ل ايهداف نشكر محدد ومفصر لكر 

العاملين نالمنش و يشار وم في عملية التاويك وو ل ايهداف المراد تحةيةزاي ونزاا يتض  أم عملية التاويك في 

الفاقد )    Hoshin Kanri  أسلون ظر   يدعا مفزوإ التمكين والال يعد أاد مبادئ توبيه رااإ الإرتا  الاالي من 

  ت 36ي ص 2012البالي

 ( Box Scores)سجل الإنجاز  -ر

تدفه   تةارير مو لو يداع  نزدف عرض  الفاقد  الالو من  الإرجال على رواق واسل في مدخر  يستادإ سجر 

 ي ويتا  عداد هاا السجر أسبوعياً نزدف التةرير عن المعلوما  الااعة ن داع مسار 586يص  2010الجندليالةيمة)

تدفه الةيمة ومةاررتزا نايهداف المو وعية نواسوة فريه عمر تدفه الةيمة والااعة نتحسين ايداعي وخله الواقةي 

  ت Maskell,2006,p.33)والنتاإإ المالية 

 الإنتاج الخالي من الفاقد محاسبةو (IOT)المحور الرابع: ملامح التكامل بين إنترنت الأشياء 

رتيجة للتوورا  والتةدإ في تةنيا  تكنولو يا المعلوما  والبيئة الإرتا ية في المنشآ  الصناعية فةد فر ت  

هال التلايرا   لى   راع العديد من التلايرا  في عملياتزا الإرتا ية للحفاظ على قدرتزا التنافسيةي ور بة في تحةيه  

من   الاستفادوالفكر المحاسبي نشكر متلايد  لى  رورو الاتجال رحو    اهتماإي ايمر الال أد   لى  الاستراتيجيةأهدافزا  

  الاعوناعي والتي ااو  البااخ في التر يل علي تةنية  رتررت اياياع   اد تةنيا  الا اع    الاعوناعيتةنيا  الا اع  
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الحالية فمن خةلزا   والاتصالا  في ظر ثورو المعلوما     -في ادود علا البااخ   –التي تعد نمتانة التةنية اي تر أهمية  

وتباد  للمعلوما  نين ايفراد ونعضزا البعتي ونين ايفراد واياياع ونعضزا البعتي وذلل   اتصا سيكوم هناك  

نداخر اياياع    Sensorsفي أل وقت ومن أل مكام في العالاي ايخ تعتمد هال التةنية على دمإ أو تتبيت مستشعرا   

وتوعيلزا نالإرتررتي ومن ثا ستةوإ تلل المستشعرا  تلةاإيا نتشلاير البيارا  وتوعيلزا في رفس اللحاة  لى مستادمي 

علوما  في الوقت المعلوما ي ومن ثا أعبحت هال التةنية الحديتة من أها ايسالي  التكنولو ية الحديتة التي توفر م

 الحةيةي نمجرد وقوع الحدث وذلل ي راض تحلير المعلوما  وعناعة الةرارا ت

والاتصالا   المعلوما   تكنولو يا  تةنيا   نين  للتكامر  الةصو   ايهمية  المحاسبي  لى  ايدن  أاار  ثا  ومن 

وأدوا  الإدارو الاستراتيجية للتكلفةي فو د أم الناا المتكاملة التي تتعاوم عناعرها تؤدل نشكر أفضر عن أداع  ر 

تةنية   من خة   سزاما   التكامر  ويتحةه  منفرد  نشكر  اياياعرااإ  توفر   ي(IOT) رتررت  على  قدرتزا  من خة  

 معلوما  في الوقت الحةيةي نمجرد وقوع الحدث وذلل ي راض تحلير المعلوما  وعناعة الةرارا ت 

في عملية تسزير العد والحصر      ومحاسبة الإرتا  الاالي من الفاقد IOTتكامر نين  رتررت اياياع ) يازر ال

 للموارد قبر وأثناع ونعد خرو  الإرتا ي وسرعة اسان الفاقد وسزولة تحديدلت

الإرتا  الاالي من الفاقد يسعي    محاسبةو  (IOT)   لاا يرل البااخ أم رجاح عملية التكامر نين  رتررت اياياع

 لتحةيه أهداف خفت التكلفة البينية وتدعيا الملايا التنافسية ويت تى ذلل من خة  أمرين: 

نين أإراف المنش وي والتي تكفر الرقانة الفعالة على  ميل معامة    الارتباإمد  و ود ألية تضمن قوو    الأول:

 وأرشوة هؤلاع ايإرافي وتوفر التةة في هال المعامة ي وتوفر المعلوما  في الوقت الحةيةي لتنفياهات 

الفعا  يدوا   دارو التكلفة البينية وتوظيفزا نالشكر الال يحد من فاقد هال    الاستاداإأم تكفر تلل الآلية    الثاني:

 ايرشوة التي لا تضيف قيمةي ونالتالي يضمن الافت الإيجاني لزاي ويدعا المر ل التنافسي للمنش وت  واستبعاد التكلفة 

 والشكر التالي يو   مةم  التكامر نين متلايرا  الدراسة

 
 

 الإنتاج الخالي من الفاقد محاسبةالتكامل بين تقنية إنترنت الأشياء و

 ) المصدر: إعداد الباحث( 

 

 المت ير المستقل
 الإطار المقترح للتكامل

 المت ير التا  
 دعم الم ا ا التنافس ة

 الإنتاج الخالي من الفاقد م ا  ة

  ف  الت لفة (IOT)تقن ة إنترنت الأش اء 

 ت سين ال  دة 

 الم     رونة

 ت امل

 السريعة الاستجابة

 والإ دا  ا  ت ار
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الخالي من الفاقد يحقق العديد من المزايا التي    الإنتاج  محاسبة ويمكن توضيح أثر تكامل إنترنت الأشياء مع  

 تدعم القدرة التنافسية للمنشأة من خلال النقاط التالية:

 ستاداإ تةنية  رتررت اياياعي يساعد في تجزيل المواد والااما  والآلا  نإستشعارا  تولد البيارا  على  -1

 إو  سلسلة التوريدي وهال البيارا  مالرة نوريةة  ير قانلة للتلايير ويسزر الوعو   ليزات

أ زلو  -2 خة   من  المنش و  تتبل  والضوع    الاستشعارتيسير  والولم  والرإونة  الحرارو  در ة  تةيس  التي 

في اكر مصلاري  منافتي  نسعر  المستشعرا   معاا  توفير  تا  ايخ  ايخر ,  العناعر  من  والعديد  والضو اع 

الواقة وندقة عالية, في اين أم المشلاة  هي اي زلو التي تجعر ايئاً ما يتحرك أو يعمري   استزةكومنافت في  

فإم المشلاة  عادو ما يتا تشلايلزا من خة  وساإر  زرناإية أو ميكاريكية ويتا التحكا فيزا في اللاال  نواسوة نررامإ  

و المنتجا   من مصدر  الحصو  على عورو سريعة  يمكن  ونالتالي  ايإرافي  ماصصةي  نين  وار تزا  الااما  

 الااما تونالتالي يمنل تليف المنتجا  و

مضاعفة  رتا ية العمر على  ميل النوااي سواع الإرتا يةي أو التةنيةي أو الإداريةي ندعاً من استةإ المواد -3

 الااإ اتى تسليا المنتجا  للعمةعت

 % مل تافيت لااه في المالوم ننسبة مماثلةت 90ننسبة الإرجالتافيت لمن -4

الفشر  -5 تكلفة  تافيت  للعمةعي  الل  معينة  منتجا   الاار ي وعو   الفشر  وتكلفة  العيون  عدد  تافيت 

 وادا   ير موانةة للمواعفا ت  ا تشافالداخلي المتمتلة في تكاليف  عادو التشلاير رتيجة 

 لر با  العمةع من خة   مدادها نالسلل والادما ت  الاستجانةتافيت ملحوظ في لمن  -6

معدا  وأسالي  تصنيعية متعددو اي راضي وتتميل    استاداإ الةلمة رتيجة    الاستتمارا   رافاض في اجا  -7

نالةدرو على التالص منزا نالبيل في االة تحو  المنش و عن عاإلة المنتجا   لى آخرلي وذلل للتوافه مل ر با  

 العمةعت 

تحةيه تر يل أ بر على العمير مل مستويا  رنحية مرتفعةي ايخ أرزا تجعر العمير محور أهداف المنش و -8

 سيؤدل نشكر إبيعي  لى تحةيه المنش و لمعدلا  رنحية مرتفعةت 

 مما سبق يخلص الباحث إلى:

أم التكامر يعمر على  فرال رااإ قول يترت  علية الةدرو على التاويك ودقة قيال التكلفة وتحسين و ل  -

 الةرار والتي من ا رزا تدعا الملايا التنافسية للمنش وت  اتااذ عمليا  

توفر معلوما  دقيةة ندع من رةوة التصنيل وعولاً للمنتإ النزاإي ووعولزا    (IOT)تةنية  رتررت اياياع    -

المنش و   ثا يمكن لإدارو  المعلوما  في خفت تكلفة منتجاتزا عن إريه    استاداإللمستزللي ومن  التتبل    أرامةهال 

والمراقبة التي توفرها تةنية  رتررت اياياع والتي ندورها تسزا في تةلير استاداإ المواد والواقة وتحسين فعاليتزا  

 نحيخ يمكنزا من الحد لكميا  التلف والمعي  واستبعاد التكلفة التي لا تضيه قيمة لزات

 المحور الخامس: الدراسة الميدانية 

نعد عرض الإإار النارل للدراسةي يازر أهمية الدعا الميداري في ت  يد النتاإإ واينحاثت من خة  الاووا   

الميداريةي تت  د الدراسة من عحة الفروض والإ انا  على تساؤلاتزا وتحةيه أهدافزات يتناو  البااخ في هاا الفصر 

عتمادها وعولاً  لى تحديد مجتمل الدراسة وعينتإي واختيار  خووا  البحخ الميداريي ندعًا من و وح هدف الدراسة وا

 أدوا   مل البيارا ي نالإ افة  لى  مام الصداقة والتبا ي وتحلير البيارا  ناستاداإ الورق الإاصاإية المناسبةت

 هدفت الدراسة الميدارية  لى اختبار الفر ين التاليين: 

ومحاسبة الإرتا  الاالي من   (IOT)لا تو د عةقة ذا  دلالة  اصاإية نين استاداإ تةنية  رتررت اياياع   -1

 الفاقد 

 ودعا الةدرو التنافسيةت   (IOT) لا تو د عةقة ذا  دلالة  اصاإية نين استاداإ تةنية  رتررت اياياع  -2
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 أولا: جمع واختبار البيانات

البااخ المنزإ الوعفي )المسحي  الال يستادإ في دراسة ايو اع الحالية الراهنة للاواهري من ايخ    استادإ

خصاإص اياكا  والعةقا  والعوامر المؤثرو في ذللي فيةوإ نرعد ومتانعة دقيةة لااهرو معينة نوريةة معينة في  

وتحليلزا وتفسيرها للوعو   لى رتاإإ وتعميما   فترو لمنية معينةي والعمر على  مل الحةاإه والمعلوما  ومةاررتزا 

 ما تا الإاارو  ليإ في الفصر -  ؛ ولالل تتبل الدراسة الحالية 2019تساعد في فزا الواقل وتوويرل )نرويس ودناني 

المنزإ الوعفيي  ورإ يرمي  لى وعفإ خصاإص معرفتنا عن الدراسة ومتلايراتزا المتعلةة ن ثر تبنى تةنية    -ايو 

 الارتباإا  تررت اياياع في خفت التكلفة البينية خة  سلسلة التوريد نزدف دعا المِيلو التنافسيةي   افة  لى دراسة   ر

 نين متلايراتزا واختيار العةقة السببية نين المتلايرا ت

 : مجتمع وعينة الدراسة ثانيا

%  من المديرين  5ت37يتكوم مجتمل الدراسة من العاملين في الشر ا  الصناعيةي ايخ املت عينة الدراسة )

 العاملين في مجا  المحاسبةي المحاسبيني والمرا عين الداخليين العاملين في الشر ا  الصناعيةت 

يتمتر مجتمل الدراسة في العاملين من فئتي العاملين في قسا محاسبة التكاليف والعاملين في قسا راا المعلوما   

IT ي وذلل في ار ا  البترو  العاملة في مجا  استارا  وتكرير وتسويه البترو  داخر  مزورية مصر العرنيةي

وهي ممتلة في نعت ار ا  الةواع العاإ والمشتركي والتي تمكن البااخ من الحصو  على نيارا  الدراسة منزاي 

 ت ار ة ۱۳وهي  

خار ية من المتاصصين ولعت مناعفة نين محاسبي التكاليف خار  قواع    الدراسة فئة الل امر مجتمل  

 وتكنولو يا المعلوما ت  الاتصالا  البترو ي ونعت العاملين في مجا  

وايخ أم مجتمل الدراسة يمتر مجتمل  بير رسبياي فإم العينة العشواإية تعتبر ممتلة في اا   ارت مكورة من  

 فئا ي هي:  4مشاهدوي ونالتالي امر مجتمل الدراسة  384

 مشاهدو    150محاسبين التكاليف في ار ا  البترو  الماتارو ) -1

 مشاهدو   150في ار ا  البترو  الماتارو )  Itالعاملين في قسا راا المعلوما   -2

 مشاهدو   50) محاسبي التكاليف خار  قواع البترو  -3

 مشاهدو    50)  وتكنولو يا المعلوما   الاتصالا  عاملين في مجا   -4

 : أسلوب جمع البياناتثالثا

لتحةيه أهداف الدراسة والحصو  على البيارا  ايولية والتارويةي والوعو   لى رتاإإ الدراسة وتوعياتزا ة تا  

 على:  الاعتماد 

الأولية   -1 لزاا المصادر  استبارة  رموذ   تووير  من خة   عمليةي  مفردا   من  ايولية  البيارا   تا  مل  لةد   :

يتناو  خصاإص مفردا  العينة ومتلايرا  الدراسة المستةلة والتانعةي وعممت   داو رإيسة لمعرفة أثر  اللارضي 

المِيلو التنافسيةيي وتوليعزا على  تبنى تةنية  رتررت اياياع في خفت التكلفة البينية خة  سلسلة التوريد نزدف دعا  

رتاإإ   للوعو   لى  وذلل  المةإمة؛  الإاصاإية  ايسالي   ناستاداإ  وتحليلزا  نياراتزاي  ثا  مل  ومن  الدراسةي  عينة 

  استبارة على عينة عشواإية من العاملين في الشر ا  400الدراسةي وتدعيا مو وعزاي ايخ قاإ البااتة نتوليل ) 

ديرين العاملين في مجا  المحاسبةي المحاسبيني والمرا عين الداخليين ي وقد تا التواعر مل الجزا  الصناعيةي من )الم

المعنيةي من خة  البريد الإلكتروري والمكالما  الزاتفيةي  ما تا التواعر معزا عن إريه توبيه الواتس آني وتا  

 المستوفاو والجاهلو للتحليرت  الاستبارا    استبارةي وهي عدد 400) استرداد 

: تا الاستعارة في  مل معلوما  الدراسة الحالية نالمصادر والمرا ل العرنية واي نبية من المصادر الثانوية  -2

الكت ي واينحاثي والدوريا ي والمةالا ي والمجة  العلميةي وأدنيا  الدراسا  السانةة المرتبوة نمو وع الدراسة 

ناع أسال الإإار النارل الال امر التعريفا  الحاليةي وقد تا الر وع لزال المصادر في  ميل فصو  الدراسةي وذلل لب
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وايهمية والبنود ذا  الصلة نمضوع الدراسةي و الل نناع ايسال العلمي الال  ا تحديد رواق العينةي ومجا  وأداو  

 الدراسة الحاليةت

 : أداة الدراسةرابعا

ن رزا: مجموعة من ايسئلة   الاستبارة  داو أساسية لجمل المعلوما ي ايخ تعُرّف    الاستبارة اعتمد البااخ على  

التي تكوم ملمة نالدراسة وتتوافه مل محاورهاي ويمكن التوعر من خةلزا  لى اةاإه تةمس الواقلي فيتا  رسالزا 

  ت 2023 لى اياااص المعنيين تمزيداً للحصو  على اي ونة )الحملو والباري 

على الدراسا  السانةة المتعلةة نمو وع الدراسة؛ فةد    الاإةعوتوويرها نعد    الاستبارةوقد قاإ البااخ نبناع  

سبعة محاور أساسية )خصاإص راا    -نالإ افة  لى محور البيارا  ايولية  -لتشمر    الاستبارةالبااخ في نناع    اعتمد 

ايثار المحتملة لتبنى تةنية    -تبنى تةنية  رتررت اياياع    -البنية التحتية والعنصر البشر ت    -المعلوما  الحالي للتكاليف

- تةنية  رتررت اياياع لدعا رااإ التصنيل الفعا  ايثار المحتملة لتبنى  - رتررت اياياع لدعا أسلون التكلفة المستزدفة

ار المحتملة لتبنى تةنية  رتررت اياياع  ايث  -ايثار المحتملة لتبنى تةنية  رتررت اياياع لدعا أسلون التكلفة المستزدفة

 ايثار المحتملة لتبنى تةنية  رتررت اياياع لدعا الةدرو التنافسية ت  -لدعا رااإ الإرتا 

 : متغيرات الدراسةخامسا

   (IOT)المتلاير المستةر:  رتررت اياياع  -1

 المتلايرا  التانعة:  -2

 تالإرتا  الاالي من الفاقد  محاسبة -أ

 تالةدرو التنافسية للمنش و -ن 

 : وصف أداة الدراسةسادسا

 لتحةيه اللارض من الدراسة قاإ البااخ نتصميا قاإمة استبارة تحتول  لأين رإيسين  ما يلي: 

: يحتول على أسئلة تتعله نالبيارا  ايولية عن عينة الدراسةي من ايخ المؤهر العلميي الوظيفةي الجزء الأول

 عدد سنوا  الابروي العمرت

الإرتا  الاالي    ومحاسبة  (IOT)  رتررت اياياع    تكامر: يشتمر على أسئلة المحاور التي تتعله ن ثر  الجزء الثاني

الفاقد  التنافسية للمنش و دراسة ميدارية على الشر ا ي ويتكوم من )  من  الةدرو    عبارو مولعة على سبعة  17لدعا 

 محاور على النحو التالي: 

الإرتا  الاالي من الفاقدي ويتكوم    محاسبةالمحور ايو  ايثار المحتملة لتبنى تةنية  رتررت اياياع لدعا   ت1

   عبارا ت6من ويتكوم من )

المحور التاري ايثار المحتملة لتبنى تةنية  رتررت اياياع لدعا الةدرو التنافسيةي ويتكوم من ويتكوم من   ت2

   عبارا  7)

ليكر    مةيال  وفه  عليزا  الإ انا   )مرتفعة  دًّا  (Likert)وقد  ارت  التدر     – متوسوة  -مرتفعة-خماسي 

منافضة  دًّا ؛ لتحديد در ة الموافةة على تبنى تةنية  رتررت اياياع في أدارو تكاليف سلسلة التوريد لدعا    -منافضة  

 الةدرو التنافسية للمنش و دراسة ميدارية على ار ا  البترو ت

 : صدق أداة الدراسةسابعا

لكر العناعر التي يج    الاستبارةوهو الت  د من أرزا سوف تةيس ما أعد  لةياسإي  ما يةصد نالصدق: " امو   

أم تدخر في التحلير من راايةي وو وح فةراتزا ومفرداتزا من رااية ثاريةي نحيخ تكوم مفزومة لكر من يستادمزا" 

 وقد قاإ البااخ نالت  د من عدق أداو الدراسة  ما يلي: ي  143ي ص 2008)السرو ي وآخرومي 

 نوريةتين :   الاستبيام: تا الت  د من عدق فةرا  الاستبيام • عدق فةرا  
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 الصدق الظاهري للأداة )صدق المحكمين(: -1

البااخ عدقية ايداو ايولية عن   اختبرالدراسة وقياسزا الدقيه للمتلايرا  المةصودوي    استبارةلضمام عدق  

المحكمين   من  إُل   الدراسةت  مجا   رفس  في  المحكمين  من  لمجموعة  تةديمزا  أسماؤها  -إريه  تو ي   تا  الاين 

الدراسة العلمية وتاصصاتزا في مةاه  الدراسة   -ودر اتزا  العبارا  مل محتو   توافه  نش م مد   آراإزا   نداع 

الت  د من مة تا  الدراسةت ونناعً على وو وح عيا تزات  الدراسةي وتلاوية  وار  متلايرا   العبارا  لمحاور  إمة 

الال    الاتفاقمةااا  المحكميني قاإ البااخ نتعدير عيا ة العبارا  وااف نعضزا و  افة أخر ي وذلل نناعً على  

 تا التوعر  ليإ نين معاا المحكمينت 

 )صدق البناء لأداة الدراسة(: الاستبيانالداخلي لفقرات  الاتساقصدق  -2

عن الدراسة     يداو البناع عدق)الداخلي    الاتساقنعد الت  د من عدقية أداو الدراسةي قاإ البااخ نضمام عدق  

نيرسوم نين   انا  العينة على  ر فةرو  من  ر محورت تا    ارتباإإريه توبيه ايداو على العينة واسان معامر  

 نين   مالي   انا  العينة على  ميل فةرا  المحور المعني نالفةروت  الارتباإأيضًا اسان 

الصيلاة   العينة من  استجانا   تحوير  ونالتالي    الترنيةتا  لكر   انةي  قيمة  نيارا   مية عن إريه  عواع   لى 

 وعفيةي وتا عمر اختبار ارتباإ نيرسوم على هاا ايسالتوليست   أعبحت النتاإإ  مية

 الارتباإ معامر  اسان  تا ايخ  الاستبارةي لفةرا   الداخلي الاتساق عدق اسان  وتا عينةال على ايداو تنفيا ال نو

   مالي ونين يمحور  ر من  فةرو  ر على  العينة   انا   نين    Pearson's Correlation Coefficient)  نيرسوم 

 ت :التالي  النحو على النتاإإ  اع   ايخ  الفةروي لإ التانعة المحور فةرا    ميل عن العينة   انا  

لعبارات المحور الأول الأثار المحتملة لتبنى تقنية   Pearson'sبيرسون  ارتباطقيم معاملات ( 1جدول رقم ) 

 الخالي من الفاقد. الإنتاج محاسبةإنترنت الأشياء لدعم 

  SPSSالمصدر: رتاإإ 

 العبارو رقا العبارو 
معامر 

 الارتباإ 

مستو   

 الدلالة

  ت1
الإرتا  الاالي من الفاقد  لى تافيت ملحوظ في لمن   محاسبةيؤدل توبيه  

 .لر با  العمةع من خة   مدادها نالسلل والادما   الاستجانة
.871** 0.000 

  ت2

الإرتا  الاالي من الفاقد  لى تحةيه تر يل أ بر على    محاسبةيؤدل توبيه  

أهداف  محور  العمير  ايخ  عر  مرتفعةي  رنحية  مستويا   مل  العمير 

 .المنش و سيؤدل نشكر إبيعي  لى تحةيه المنش و لمعدلا رنحية مرتفعة

.820** 0.000 

  ت3
المدخة  لإرتا  رفس    استلاة الإرتا  الاالي من الفاقد على    محاسبةعتمد  ت

 .موارد نشرية أقر ناستاداإالمار ا  الكبير التةليدلي ولكن 
.843** 0.000 

  ت4

  ايرشوة على تحديد و لالة    (LP)الإرتا  الاالي من الفاقد    محاسبةعتمد  ت

ي  (demand-planning)التي لا تضيف قيمة في عملية تاويك الول   

    inventory planning) وتاويك المالوم 

.890** 0.000 

  ت5

الإرتا  الاالي من الفاقد مضاعفة  رتا ية العمر على   محاسبةيؤدل توبيه  

المواد    استةإ ميل النوااي سواع الإرتا ية أو التةنيةي أو الإداريةي ندع من  

 .الااإ اتى تسليا المنتجا  

.950** 0.000 

  ت6

الفاقد  لى تافيت عدد العيون   محاسبةيؤدل توبيه   الإرتا  الاالي من 

رتيجة   التشلاير  تكاليف  عادو  في  المتمتلة  الداخلي  الفشر   ا تشافوتكلفة 

 وادا   ير موانةة للمواعفا  

.866** 0.000 

  001ت0دالة عند مستو   **
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نيرسوم نين عبارا  المحور   ارتباإ  أم معامة   2نيرسوم  دو  رقا )  ارتباإقيا    اختباريتض  من رتاإإ  

:  820ت0ايو  الآثار المحتملة لتبنى تةنية  رتررت اياياع لدعا رااإ الإرتا  والدر ة الكلية من مو بة وتراوات نين ) 

 ي مما يد  على قوو العةقة نين عبارا   01ت0 ي وهي قيا مرتفعة وأ بر من الةيمة الجدولية عند مستو  دلالة )950ت0

نين    المحور ايو  الآثار المحتملة لتبنى تةنية  رتررت اياياع لدعا رااإ والدر ة الكليةت مما يد  على قوو العةقة 

عبارا  المحور ايو  الآثار المحتملة لتبنى تةنية  رتررت اياياع لدعا رااإ الإرتا  والدر ة الكليةي ومناسبتزا لةيال  

 ما أعُد  لةياسإت 

 لعبارات المحور الثاني الآثار المحتملة لتبنى  Pearson'sبيرسون  ارتباطقيم معاملات ( 2جدول رقم ) 

 تقنية إنترنت الأشياء لدعم القدرة التنافسية      

 SPSS المصدر: رتاإإ

نيرسوم نين عبارا  المحور   ارتباإ  أم معامة   3نيرسوم  دو  رقا )  ارتباإقيا    اختباريتض  من رتاإإ  

نين   وتراوات  مو بة  من  الكلية  والدر ة  التنافسية  الةدرو  لدعا  اياياع  تةنية  رتررت  لتبنى  المحتملة  الآثار  التاري 

 ي مما يد  على قوو العةقة 01ت0 ي وهي قيا مرتفعة وأ بر من الةيمة الجدولية عند مستو  دلالة ) 967ت0:  883ت0)

التاري الآثار المحتملة لتبنى تةنية  رتررت اياياع لدعا الةدرو التنافسية والدر ة الكليةت مما يد   نين عبارا  المحور  

على قوو العةقة نين عبارا  المحور التاري الآثار المحتملة لتبنى تةنية  رتررت اياياع لدعا الةدرو التنافسية والدر ة 

 الكليةي ومناسبتزا لةيال ما أعُد  لةياسإت 

 العبارو رقا العبارو 
معامر 

 الارتباإ 

مستو   

 الدلالة

  ت1

يؤدل التدفه السريل للمعلوما  المتولدو من توبيه تةنية  رتررت اياياع  

(IOT   المرورة نشكر أفضر ونصورو أسرع   الاستجانة لى سرعة /

 .مما يدعا الةدرو التنافسية يعضاع سلسلة التوريد 

.967** 0.000 

  ت2

يحسن من در ة التكامر والتعاوم   (IOT)تبني تةنية  رتررت اياياع 

والتةة نين أإراف سلسلة التوريد خة  عمليا  مما يدعا الةدرو 

 .التنافسية يعضاع سلسلة التوريد 

.962** 0.000 

  ت3

ينتإ عنإ تةديا وظاإف  ديدو  (IOT)تبني تةنية  رتررت اياياع 

إرق أ تر فعالية مما يؤدل  لى تدعيا مستو  الانتكارية   وا تشاف

 .ونالتالي تحةيه ملايا تنافسية 

.953** 0.000 

  ت4

 لى تتبل المنتجا  داخر   (IOT)يؤدل تبني تةنية  رتررت اياياع 

المنش و وأثناع خضوعزا لرقانة الجودو نما يسزا في  فاعو وفعالية  

 .العمليا  الإرتا يةي مما يؤدل  لى تحسين مستويا  الجودو

.927** 0.000 

  ت5
 لى تحسين مؤارا  الرنحيةي  (IOT)يؤدل تبني تةنية  رتررت اياياع 

 .والمرتبوة نليادو الحصة السوقية
.883** 0.000 

  ت6
نليادو عدد  الاهتماإ لى  (IOT) يؤدل تبني تةنية  رتررت اياياع

 .الساعا  التدريبية لكر عامر 
.933** 0.000 

  ت7
 لى ليادو رصي  العامر من  (IOT)يؤدل تبني تةنية  رتررت اياياع 

 .تكاليف التدري  والتعليا والتووير
.933** 0.000 

 001ت0دالة عند مستو   **
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 بين درجات المحاور ودرجة الاستبيان الإجمالية  Pearson'sقيم معاملات ارتباط بيرسون  (3جدول رقم ) 

  SPSSالمصدر: نتائج

  أم معامة  ارتباإ نيرسوم نين در ا  المحاور  4نيرسوم  دو  رقا )   ارتباإ قيا    اختباريتض  من رتاإإ  

 ي وهي قيا مرتفعة وأ بر من الةيمة الجدولية عند 654ت0:  381ت0الإ مالية مو بة وتراوات نين )  الاستبيامودر ة  

  ي مما يد  على قوو العةقة نين عبارا  محاور الدراسة مل الدر ة الكليةت01ت0مستو  دلالة )

 : ثبات أداة الدراسةثامنا

أل   ( Cronbach's Alpha (α ،)) معامر التبا  الفا رورباخ    استاداإتا الت  د من ثبا  أداو الدراسةي من خة   

ي  1995الت  د من أم الإ انة ستكوم واادو تةريبًا لو تكرر توبيةزا على اياااص ذاتزا في أوقا  متباعدو )العسةافي  

%ي وذلل    60 ي ويعتبر الحد ايدرى المةبو  لزاا المعامر هو  1   لى )0 ي وتتراوح قيمة هاا المعامر من )430ص 

    ما يلي: 5ا )   دو  رق400على عينة الدراسة البالغ عددها )

   Cronbach's Alpha (α)) ) الفاكرونباخ  معامل الثبات(  4جدول رقم ) 

 

 عدد الفةرا   محاور الدراسة
  معامر التبا  

 الفا رورباخ 

المحور ايو  الآثار المحتملة لتبنى تةنية  رتررت اياياع لدعا رااإ  

 الإرتا  الاالي من الفاقد 
6 0.937 

لدعا  اياياع  تةنية  رتررت  لتبنى  المحتملة  الآثار  التاري  المحور 

 الةدرو التنافسية لسةسر التوريد 
7 0.977 

 0.901 43 معامر التبا  للدراسة  كرت

  SPSSالمصدر: رتاإإ 

معادلة  رورباخ    ناستاداإ  أم معامر التبا  العاإ  5يتض  من رتاإإ اختبار معامر التبا  الفا رورباخ  دو  رقا )

عليزا في التوبيه    الاعتماد يتمتل ندر ة ثبا  مرتفعة يمكن    الاستبيام %  وهاا يد  على أم    90ألفا عاٍ ي ايخ نلغ )

 الميداري للدراسةت

 

                         
        

      
       

 .  
                                                          

                               .639** 0.000 

 .  
                                                                   

                        .654** 0.000 

                **      
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 نتائج الإحصاء الوصفي للدراسة الميدانية -1

ي من خة  الاستبارة  وثباتزا وعةايتزا للتوبيهي قاإ البااخ نتوبيةزا وتحلير  الاستبارةنعد الت  د من عدق )

للعلوإ   الإاصاإية  الحلإ  لزا   Statistical Package for Social Sciences  الا تماعيةنررامإ  يرمل  التي 

 وتا استارا  النتاإإت  ي(SPSS)ناختصار 

ً -تزدف الدراسة الحالية    يفية تبني تةنية الإرتررت للأاياع في خفت تكاليف   استكشاف لى    - ما تا ذ رل سانةا

وثبا    من عدق  الت  د  نعد  التنافسيةت  دعا  نزدف  التوريدي  سلسلة  التجارية  من  وعةايتزا    الاستبارةالعمليا  

 ت (SPSS) الا تماعيةنررامإ الحلإ الإاصاإية للعلوإ   ناستاداإي قاإ البااخ نتوبيةزا وتحلير النتاإإ لةستاداإ

يداع التحلير الإاصاإيي ايخ تا   (SPSS V. 28)  الا تماعية نررامإ الحلمة الإاصاإية للعلوإ    استاداإتا  

جروف سيمرروفي ن لم   اختبارتحلير المصداقيةي    اختبارالإاصاإيةي نما في ذلل    الاختبارا  مجموعة من    استاداإ

تا    يOne-Sample T-Test  اختبار  الدراسةت  لعينة  ترنيل  تلل    الاعتماد واختبار   ل  لدراسة   الاختبارا  على 

نين التكرارا  المتوقعة والتكرارا  المةااةي وذلل من خة  مةاررة قيمة   الإاصاإي نالةيمة    الاختبارالفروقا  

% ي يتا رفت الفر ية التي تشير  لى 5الإاصاإي تفوق الةيمة المتوقعة )  الاختبار% ت في االة أم قيمة  5المتوقعة )

نين التكرارا  المتوقعة والمةااةت وفي االة عدإ تفوق قيمة   الإاصاإي على    الاختبارعدإ و ود فرق  وهرل 

 % في اسانا  الإاصاإيا ت95% ي يتا الةبو  الفر ية ننسبة ثةة 5الةيمة المتوقعة )

 وتا استاداإ المةاييس الإاصاإية التالية: 

)المر     1 المولوم  الحساني  المتوسك  متوسك    "Weighted Mean"ت  على  للتعرف     استجانا  وذلل 

أعلى           اس   العبارا   ترتي   في  يفيد  المحاوري  ما  عبارا   من  عبارو  على  ر  الدراسة  عينة   أفراد 

 متوسك اساني مولومت          

الحساني 2 المتوسك  مد     "" Mean"    ت  لمعرفة  الدراسة   استجانا    ارافاض أو    ارتفاعوذلل  عينة   أفراد 

 عن محاور الدراسةت         

مد     "" Standard Deviation  المعيارل  الارحرافت  3 على  عينة   استجانا    ارحرافللتعرف   أفراد 

المتوسك            عن  الدراسة  محاور  من  محور  ولكر  الدراسةي  متلايرا   عبارا   من  عبارو  لكر   الدراسة 

 الحسانيت          

 Kolmogorov-Smirnovكولموجروف سيمرنوف  اختبارنتائج  -2

سيمرروف    الاعتماد تا   اختبار  ولمو روف  نيارا    Kolmogorov-Smirnovعلى  تبعية  مدل  لمعرفة 

فرض العدإ ن م المجتمل المسحون منإ   اختبار ولمو روف سيمرروف على    اختبارالدراسة للتوليل الوبيعيي ويةوإ  

ويتا   الوبيعي  التولع  يتبل  الإاصاإية    اتااذ العينة  الدلالة  مستول  قيمة  على  نناع  نمستول    (Sig)الةرار  نالمةاررة 

ي مما يعني  05ت0أقر من مستول المعنوية ) )  (Sig)وذلل عندما تكوم قيمة مستول الدلالة الإاصاإية  ت(α)المعنوية 

 والاعتماد المعلمية وأم البيارا  لا تتبل التوليل الوبيعيي    الاختبارا  على    الاعتماد رفت فرض العدإ وعدإ عةاية  

على عينة    الاختباروتا توبيه هاا   تNon -Parametric Testsالةمعلمية    لةختبارا  على ايسالي  الإاصاإية  

  ت  6الدراسة وتبين  ما هو مو   في  دو  رقا  دو  رقا )

 One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test (5جدول رقم ) 

البعد  

 السادل

البعد 

 السانل 

N 400 400 

Normal Parameters   

Mean 25.15 31.93 

Std. 

Deviation 
2.881 3.711 

Absolute 0.317 0.281 
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البعد  

 السادل

البعد 

 السانل 

Most Extreme 

Differences 

Positive 0.317 0.204 

Negative -0.225 -0.281 

Test Statistic 0.317 0.281 

Asymp. Sig. (2-tailed ) c.000 c.000 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

c. Lilliefors Significance Correction. 

للمحور ايو  والتاري والتالخ والرانل والاامس والسادل    (Sig)  رجد من الجدو  أم مستول الدلالة الإاصاإية

ونالتالي تا قبو  الفرض البدير ن م البيارا  الااعة نزال المحاور لا   (α=0.05)والسانل أقر من مستول المعنوية  

 على ايسالي  الإاصاإية الااعة نالاختبارا  الةمعلميةت الاعتماد تتبل التوليل الوبيعيت ولالل تا 

 الفرضيات  واختبارالإحصائية  الاختبارات: نتائج أولا

 لمحاور الدراسة t واختبارنتائج الإحصاء الوصفي  -1

سيتا تو ي  رتاإإ الإاصاع الوعفي )المتوسك الحسانيي الارحراف المعيارلي الولم النسبي   ما سيتا تو ي   

 للعينة الواادو لتو ي  مستو  الدلالة الإاصاإية وترتي  الفةرا  اس  ايهمية النسبية  ما يليت t اختباررتاإإ 

 :الثالثنتائج الإجابة عن أسئلة المحور  -2

الممارسا  التي تدعا أدوا  أدارو  أم هناك    -مما سبه ونناع على آراع أفراد عينة الدراسة  -استالص البااخ  

أرإ ساعد على الحكا على  فاعو رااإ    -مما سبه-ايخ  رإ تبين  ي  محاسبة الإرتا  الاالي من الفاقد التكلفة البينية لدعا  

 الشر ة في ظر نيئة التصنيل الحديتةت

 للمحور السادس  tنتائج الإحصاء الوصفي واختبار  (7جدول رقم ) 

 الفةرا   إ 
المتوسك  

 الحساني 

الارحراف  

 المعيارل 

الولم  

 النسبي 
 tقيمة 

مستو   

 الدلالة
 الترتي  

1  

الإرتا   محاسبةيؤدل توبيه 

الاالي من الفاقد  لى تافيت 

  الاستجانةملحوظ في لمن 

لر با  العمةع من خة   

  مدادها نالسلل والادما ت 

4.14 0.528 83% 43.048 0.000 4 

2  

الإرتا   محاسبةيؤدل توبيه 

الاالي من الفاقد  لى تحةيه  

على العمير مل    ا برتر يل 

مستويا  رنحية مرتفعةي ايخ 

 عر العمير محور أهداف 

المنش و سيؤدل نشكر إبيعي 

 لى تحةيه المنش و لمعدلا  

 رنحية مرتفعةت 

4.04 0.524 81% 39.512 0.000 6 
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 الفةرا   إ 
المتوسك  

 الحساني 

الارحراف  

 المعيارل 

الولم  

 النسبي 
 tقيمة 

مستو   

 الدلالة
 الترتي  

3  

الإرتا  الاالي  محاسبةعتمد ت

من الفاقد على استلاة   

المدخة  لإرتا  رفس  

المار ا  الكبير التةليدلي 

موارد نشرية  ناستاداإولكن 

 أقرت 

4.05 0.511 81% 41.016 0.000 5 

4  

يعتمد رااإ الإرتا  الاالي من 

  على تحديد و لالة LPالفاقد )

التي لا تضيف قيمة  ايرشوة

الطلب  في عملية تاويك 

(demand-planning) ي 

وتاويك المالوم  

(inventory planning)  

4.34 0.569 87% 46.937 0.000 1 

5  

الإرتا   محاسبةيؤدل توبيه 

الاالي من الفاقد مضاعفة  

 رتا ية العمر على  ميل  

النوااي سواع الإرتا ية أو  

التةنيةي أو الإداريةي ندع من  

المواد الااإ اتى تسليا   استةإ

 المنتجا ت 

4.29 0.553 86% 46.580 0.000 3 

6  

الإرتا   محاسبةيؤدل توبيه 

الاالي من الفاقد  لى تافيت 

عدد العيون وتكلفة الفشر 

الداخلي المتمتلة في تكاليف  

 عادو التشلاير رتيجة ا تشاف 

وادا   ير موانةة  

 للمواعفا  

4.31 0.611 86% 42.741 0.000 2 

  0.000 43.306 %84 0.55 4.19  ميل الفةرا  

 1.96“تساول   399" ودر ة ارية " 05ت0الجدولية عند مستو  دلالة "  tقيمة 

 

 SPSS المصدر: رتاإإ 

أم المتوسك الحساني لجميل     7 دو  رقا )نشكر عاإ فةد أظزر  رتاإإ الإاصاع الوعفي للمحور السادل  

الإرتا  الاالي من الفاقد  تساول    محاسبةفةرا  المحور ايو  )الآثار المحتملة من تبنى تةنية  رتررت اياياع لدعا  

مما يد  على أم هناك مستو     000ت0%ي نينما نلغ مستو  الدلالة  85ي أل أم هناك   ماعًا وموافةة ننسبة  24ت4

 ت الإرتا  الاالي من الفاقد في الشر ا  محاسبة مرتفعًا من الآثار المحتملة من تبنى تةنية  رتررت اياياع لدعا 

آراع أفراد عينة الدراسة    7 دو  رقا )   الاختبار للعينة الواادوي وقد أظزر  رتاإإ    t  اختبار  استاداإوتا تحديدا  

  مرتبة تنالليًّاي اس  الإرتا  الاالي من الفاقد   محاسبةالآثار المحتملة من تبنى تةنية  رتررت اياياع لدعا  في فةرا  )

 الولم النسبي لكر فةرو  ما يلي 
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على تحديد و لالة ايرشوة التي لا تضيف    (LP)الإرتا  الاالي من الفاقد    محاسبةعتمد  ت  "  4 اع  الفةرو رقا )

الول    تاويك  عملية  في  المالوم  ي  (demand-planning)قيمة  ت"ي (inventory planning)وتاويك 

 “ النسبي  الولم  نلغ  ايخ  الدراسةي  عينة  في  ايفراد  استجانة  ايخ  من  ايولى  الدلالة 87نالمرتبة  ومستو    ”%

 "ي وذلل يد  على أم هناك موافةة ننسبة  بيرو  دا على هال الفةروت000ت0"

  " يؤدل توبيه رااإ الإرتا  الاالي من الفاقد  لى تافيت عدد العيون وتكلفة الفشر  6 اع  الفةرو رقا ) ت1

الداخلي المتمتلة في تكاليف  عادو التشلاير رتيجة ا تشاف وادا   ير موانةة للمواعفا "ي نالمرتبة التارية من ايخ 

" وذلل يد  على أم 000ت0%” ومستو  الدلالة "86ي “ استجانة ايفراد في عينة الدراسةي ايخ نلغ الولم النسب

 هناك موافةة ننسبة  بيرو  دا على هال الفةروت 

  "يؤدل توبيه رااإ الإرتا  الاالي من الفاقد مضاعفة  رتا ية العمر على  ميل النوااي  5 اع  الفةرو رقا ) ت2

سواع الإرتا ية أو التةنيةي أو الإداريةي ندع من استةإ المواد الااإ اتى تسليا المنتجا ت "ي نالمرتبة التالتة من ايخ 

" وذلل يد  على أم 000ت0ومستو  الدلالة "%”  86استجانة ايفراد في عينة الدراسةي ايخ نلغ الولم النسبي “ 

 هناك موافةة ننسبة  بيرو  دا على هال الفةروت 

يؤدل توبيه رااإ الإرتا  الاالي من الفاقد  لى تافيت ملحوظ في لمن الاستجانة    "   1 اع  الفةرو رقا ) ت3

لر با  العمةع من خة   مدادها نالسلل والادما تت"ي نالمرتبة الرانعة من ايخ استجانة ايفراد في عينة الدراسةي 

افةة ننسبة  بيرو على هال " وذلل يد  على أم هناك مو000ت0%" ومستو  الدلالة "83ايخ نلغ الولم النسبي “

 الفةروت

  " يعتمد رااإ الإرتا  الاالي من الفاقد على استلاة  المدخة  لإرتا  رفس المار ا  3 اع  الفةرو رقا )  ت4

ي نالمرتبة الاامسة من ايخ استجانة ايفراد في عينة الدراسةي "الكبير التةليدلي ولكن ناستاداإ موارد نشرية أقرتت

" وذلل يد  على أم هناك موافةة ننسبة  بيرو على هال 000ت0%" ومستو  الدلالة "81ايخ نلغ الولم النسبي “

 الفةروت

  " يؤدل توبيه رااإ الإرتا  الاالي من الفاقد  لى تحةيه تر يل أ بر على العمير مل  2 اع  الفةرو رقا )  ت5

مستويا  رنحية مرتفعةي ايخ  عر العمير محور أهداف المنش و سيؤدل نشكر إبيعي  لى تحةيه المنش و لمعدلا 

%" ومستو  81راسةي ايخ نلغ الولم النسبي “رنحيةت"ي نالمرتبة السادسة من ايخ استجانة ايفراد في عينة الد 

 " وذلل يد  على أم هناك موافةة ننسبة  بيرو على هال الفةروت 000ت0الدلالة "

خصاإص  أم هناك أثرًا  يجانيًّا في استاداإ    -مما سبه ونناع على آراع أفراد عينة الدراسة-استالص البااخ  

ايثار المحتملة من تبنى تةنية  رتررت اياياع لدعا رااإ الإرتا    -مما سبه-ي ايخ  رإ تبين  النااإ الحالي للتكاليف

الفاقد  نين    الاالي من  يد  ذلل على و ود عةقة إردية  لدعا  ايخ  تةنية  رتررت اياياع  تبنى  المحتملة من  ايثار 

 تالإرتا  الاالي من الفاقد  محاسبة

 :الرابعنتائج الإجابة عن أسئلة المحور  -3

  عبارا  لةيال الممارسا  التي تدعا أدوا  الةدرو التنافسية  7للتعرف على هاا المحور قاإ البااخ نتاصيص )

 لسةسر التوريد 

 لرابع للمحور ا tنتائج الإحصاء الوصفي واختبار  (7جدول رقم ) 
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 الفةرا   إ 
المتوسك  

 الحساني 

الارحراف  

 المعيارل 

الولم  

 النسبي 
 tقيمة 

مستو   

 الدلالة
 الترتي  

1 

يؤدي التدفق السريع  

للمعلومات المتولدة من تطبيق  

( IOT) تقنية إنترنت الأشياء 

إلى سرعة الاستجابة / 

المرونة بشكل أفضل وبصورة 

أسرع مما يدعم القدرة 

التنافسية لأعضاء سلسلة  

 التوريد. 

4.58 0.561 92% 56.358 0.000 3 

2 

تبني تقنية إنترنت الأشياء 

(IOT)   يحسن من درجة

التكامل والتعاون والثقة بين 

أطراف سلسلة التوريد خلال 

عمليات مما يدعم القدرة  

التنافسية لأعضاء سلسلة  

 التوريد. 

4.56 0.563 91% 55.513 0.000 5 

3 

تبني تقنية إنترنت الأشياء 

(IOT)   ينتج عنه تقديم

وظائف جديدة واكتشاف طرق 

أكثر فعالية مما يؤدي إلى 

تدعيم مستوى الابتكارية  

 وبالتالي تحقيق مزايا تنافسية. 

4.57 0.562 91% 55.748 0.000 4 

4 

يؤدي تبني تقنية إنترنت  

إلى تتبع   (IOT)الأشياء 

المنتجات داخل المنشأة وأثناء 

خضوعها لرقابة الجودة بما 

يسهم في كفاءة وفعالية  

العمليات الإنتاجية، مما يؤدي 

 إلى تحسين مستويات الجودة.

4.53 0.596 91% 51.171 0.000 6 

5 

يؤدي تبني تقنية إنترنت  

إلى تحسين  (IOT)الأشياء 

مؤشرات الربحية، والمرتبطة 

 بزيادة الحصة السوقية. 

4.49 0.566 90% 52.706 0.000 7 

6 

يؤدي تبني تقنية إنترنت  

إلى الاهتمام  (IOT)الأشياء 

بزيادة عدد الساعات التدريبية  

 لكل عامل.

4.60 0.557 92% 57.539 0.000 1 

7 
يؤدي تبني تقنية إنترنت  

إلى زيادة  (IOT)الأشياء 
4.60 0.557 92% 57.539 0.000 2 
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  SPSSالمصدر: رتاإإ 

  أم المتوسك الحساني لآراع 7- 4نصفة عامة يتبين للبااخ من رتاإإ الاختبارا  الإاصاإية للمحور السانل ) 

 ي أل أم هناك 56ت4أفراد عينة الدراسة او  الممارسا  التي تدعا أدوا  الةدرو التنافسية لسةسر التوريد تساول ) 

الممارسا  مما يد  على أم هناك مستو  مرتفعاً من    000ت0% ومستو  الدلالة تساول  91  ماعًا وموافةة ننسبة  

 لتوبيه تةنية  رتررت اياياع في الشر ا  تدعا أدوا  الةدرو التنافسية لسةسر التوريدت

  الال يبين آراع أفراد عينة الدراسةة في 8للعينة الواادو والنتاإإ مبينة في  دو  رقا ) tوقد تا اسةتاداإ اختبار  

   التي تدعا أدوا  الةدرو التنافسةية لسةةسةر التوريد  لتوبيه تةنية  رتررت اياةياع في الشةر ا    الممارسةا  فةرا  )

 مرتبة تنالليًّا اس  الولم النسبي لكر فةرو  ما يلي:

 لى الاهتماإ نليادو عدد الساعا  التدريبية    (IOT)  "يؤدل تبني تةنية  رتررت اياياع  6 اع  الفةرو رقا ) ت1

%” ومستو  92لكر عامرت"ي نالمرتبة ايولى من ايخ استجانة ايفراد في عينة الدراسةي ايخ نلغ الولم النسبي “ 

 "ي وذلل يد  على أم هناك موافةة ننسبة  بيرو  دا على هال الفةروت000ت0الدلالة "

 لى ليادو رصي  العامر من تكاليف التدري    (IOT)    " يؤدل تبني تةنية  رتررت اياياع7 اع  الفةرو رقا ) ت2

%" 92والتعليا والتوويرت "ي نالمرتبة التارية من ايخ استجانة ايفراد في عينة الدراسةي ايخ نلغ الولم النسبي" 

 ."ي وذلل يد  على أم هناك موافةة ننسبة  بيرو  دا على هال الفةرو000ت0ومستو  الدلالة " 

 لى   (IOT)  "يؤدل التدفه السريل للمعلوما  المتولدو من توبيه تةنية  رتررت اياياع  1 اع  الفةرو رقا ) ت3

سرعة الاستجانة / المرورة نشكر أفضر ونصورو أسرع مما يدعا الةدرو التنافسية يعضاع سلسلة التوريدتت"ي نالمرتبة  

"ي وذلل 000ت0%" ومستو  الدلالة "92التالتة من ايخ استجانة ايفراد في عينة الدراسةي ايخ نلغ الولم النسبي “ 

 .لى هال الفةرويد  على أم هناك موافةة ننسبة  بيرو  دا ع

ينتإ عنإ تةديا وظاإف  ديدو وا تشاف إرق أ تر   (IOT)  "تبني تةنية  رتررت اياياع  3 اع  الفةرو رقا ) ت4

فعالية مما يؤدل  لى تدعيا مستو  الانتكارية ونالتالي تحةيه ملايا تنافسيةتت"ي نالمرتبة الرانعة من ايخ استجانة  

 "ي وذلل يد  على أم هناك موافةة000ت0%" ومستو  الدلالة "91ايفراد في عينة الدراسةي ايخ نلغ الولم النسبي “

 .ننسبة  بيرو  دا على هال الفةرو

) ت5 الفةرو رقا  اياياع2 اع   تةنية  رتررت  "تبني       (IOT)    نين والتةة  والتعاوم  التكامر  در ة  يحسن من 

أإراف سلسلة التوريد خة  عمليا  مما يدعا الةدرو التنافسية يعضاع سلسلة التوريدت"ي نالمرتبة الاامسة من ايخ 

"ي وذلل يد  على أم 000ت0%" ومستو  الدلالة "91استجانة ايفراد في عينة الدراسةي ايخ نلغ الولم النسبي “

 فةة ننسبة  بيرو  دا على هال الفةروت هناك موا

) ت6 الفةرو رقا  اياياع  4 اع   تةنية  رتررت  تبني  "يؤدل    (IOT)   وأثناع المنش و  داخر  المنتجا   تتبل   لى 

نما يسزا في  فاعو وفعالية العمليا  الإرتا يةي مما يؤدل  لى تحسين مستويا  الجودوت"ي  خضوعزا لرقانة الجودو 

 “ النسبي  الولم  نلغ  ايخ  الدراسةي  عينة  في  ايفراد  استجانة  ايخ  من  السادسة  الدلالة 91نالمرتبة  ومستو    "%

 د  على أم هناك موافةة ننسبة  بيرو  دا على هال الفةروت"ي وذلل ي000ت0"

 لى تحسين مؤارا  الرنحيةي والمرتبوة   (IOT)  "يؤدل تبني تةنية  رتررت اياياع  5 اع  الفةرو رقا ) ت7

%" 90نليادو الحصة السوقيةت"ي نالمرتبة السانعة من ايخ استجانة ايفراد في عينة الدراسةي ايخ نلغ الولم النسبي“ 

 "ي وذلل يد  على أم هناك موافةة ننسبة  بيرو  دا على هال الفةروت000ت0ومستو  الدلالة " 

 الفةرا   إ 
المتوسك  

 الحساني 

الارحراف  

 المعيارل 

الولم  

 النسبي 
 tقيمة 

مستو   

 الدلالة
 الترتي  

نصيب العامل من تكاليف  

 التدريب والتعليم والتطوير.

  0.000 55.23 %91 0.57 4.56 جميع الفقرات 

 1.96“تساوي   399" ودرجة حرية "  0.05الجدولية عند مستوى دلالة "  tقيمة 
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الممارسا  التي تدعا أدوا  الةدرو  أم هناك    -مما سبه ونناع على آراع أفراد عينة الدراسة-استالص البااخ  

أرإ ساعد على الحكا على  فاعو رااإ الشر ة في ظر نيئة التصنيل    -مما سبه-ايخ  رإ تبين  التنافسية لسةسر التوريدي  

 الحديتةت 

 ثانيا: نتائج اختبار الفرضيات

سيتا استعراض رتاإإ اختبار الفر يا  من خة  أولا اختبار الارحدار الاوي والال سيو   الةدرو المعنوية  

اختبار   سيتا   راع  وثاريا  عاإت  نشكر  الفر ية  أو رفت  قبو   نالتالي  التانلي  المتلاير  تفسير  على  المستةر  للمتلاير 

 ند من ننود المتلاير المستةر على المتلاير التانلتالارحدار المتعدد التدريجي لاختبار ايثر المعنول لكر ن 

  استاداإ تةنية  رتررت اياياع إبيعة ومؤارا  قيال    Kruskal Wallisرتاإإ اختبار     9 دو  رقا ) يو    

(IOT)   تلدعا الإرتا  الاالي من الفاقد و دارو تكاليف سلسلة التوريد 

استخدام تقنية إنترنت الأشياء  طبيعة ومؤشرات قياس  Kruskal Wallisنتائج اختبار  (8جدول رقم ) 

(IOT)  الإنتاج الخالي من الفاقد محاسبةلدعم  وإدارة تكاليف سلسلة التوريد  

  SPSSالمصدر: نتائج

 لى و ود اختةفا  ذا  دلالة معنوية نين عينا  الدراسة اس  متلاير الفئة على     9 دو  رقا ) وتشير رتاإإ 

و دارو تكاليف سلسلة التوريد لدعا رااإ الإرتا    IOT)المستو  الإ مالي نش م استاداإ تةنية  رتررت اياياع 

وعلى     P-Value=0.000)  نمستو  معنوية 46تChi-Square  =139الاالي من الفاقد ايخ نللات قيمة )

المستو  التفصيلي  اع في المرتبة ايولى يؤدل توبيه رااإ الإرتا  الاالي من الفاقد مضاعفة  رتا ية العمر على 

 ميل النوااي سواع الإرتا ية أو التةنيةي أو الإداريةي ندع من استةإ المواد الااإ اتى تسليا المنتجا  ايخ نللات 

دل توبيه رااإ الإرتا  الاالي من الفاقد  لى تافيت عدد العيون وتكلفة يليزا يؤ  Chi-Square  =180.266)قيمة 

الفشر الداخلي المتمتلة في تكاليف  عادو التشلاير رتيجة ا تشاف وادا   ير موانةة للمواعفا  ايخ نللات قيمة 

 إ 
تةنية  رتررت اياياع   تكاليف     IOT) إبيعة ومؤارا  قيال استاداإ  و دارو 

  نااإ الإرتا  الاالي من الفاقد لسلسلة التوريد 

اختبار  نتائج

Kruskal Wallis 

Chi-

Square 
P-Value 

  ت1
توبيه   لمن    محاسبةيؤدل  في  ملحوظ  تافيت  الفاقد  لى  من  الاالي  الإرتا  

 .الاستجانة لر با  العمةع من خة   مدادها نالسلل والادما  
100.339 0.000 

  ت2
الإرتا  الاالي من الفاقد  لى تحةيه تر يل أ بر على العمير    محاسبةيؤدل توبيه  

مل مستويا  رنحية مرتفعةي ايخ  عر العمير محور أهداف المنش و سيؤدل  

 .نشكر إبيعي  لى تحةيه المنش و لمعدلا رنحية مرتفعة

65.031 0.000 

  ت3
رفس  لإرتا   المدخة   استلاة   على  الفاقد  من  الاالي  الإرتا   رااإ  يعتمد 

 .المار ا  الكبير التةليدلي ولكن ناستاداإ موارد نشرية أقر
61.219 0.000 

  ت4
على تحديد و لالة ايرشوة التي لا     LP)الإرتا  الاالي من الفاقد    محاسبةعتمد  ت

الول    تاويك  عملية  في  قيمة  وتاويك   (،demand-planning)تضيف 

   (inventory planning) المالوم 

128.649 0.000 

  ت5
الإرتا  الاالي من الفاقد مضاعفة  رتا ية العمر على  ميل    محاسبةيؤدل توبيه  

النوااي سواع الإرتا ية أو التةنيةي أو الإداريةي ندع من استةإ المواد الااإ اتى  

 .تسليا المنتجا  

180.266 0.000 

  ت6
الإرتا  الاالي من الفاقد  لى تافيت عدد العيون وتكلفة    محاسبةيؤدل توبيه  

وادا   ير  ا تشاف  رتيجة  التشلاير  تكاليف  عادو  في  المتمتلة  الداخلي  الفشر 

 موانةة للمواعفا  

133.190 0.000 

 0.000 139.466 المؤار العاإ 
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(Chi-Square =133الإرتا  الاالي من الفاقد  محاسبةعتمد ت  ثا 19ت(LP   على تحديد و لالة ايرشوة التي لا

 المالوم وتاويك   يdemand-planning)تضيف قيمة في عملية تاويك الول  

 
 

(inventory planning) (Chi-Square =128الإرتا  محاسبةعتمد ت  في اين  اع في المرتبة ايخيرو  64ت 

الاالي من الفاقد على استلاة  المدخة  لإرتا  رفس المار ا  الكبير التةليدلي ولكن ناستاداإ موارد نشرية  

  ت 219تChi-Square  =61)ايخ نللات قيمة .أقر

تو د اختةفا     9نالجدو  رقا )  analysis Kruskal Wallisوفى  ةةوع عةةرض وتحليةةر رتاإإ اختبار  

رااإ الإرتا  الاالي من    محاسبةو   IOT)ذا  دلالة معنوية نين عينا  الدراسة نش م استاداإ تةنية  رتررت اياياع  

 .الفاقد 

 :الفر ين التاليين 

اياياع  -1 استاداإ  رتررت  نين  دلالة  اصاإية  ذا   عةقة  تو د  من     IOT)لا  الاالي  الإرتا    ومحاسبة 

 الفاقدت          

 ودعا الةدرو التنافسيةت    IOTلا تو د عةقة ذا  دلالة  اصاإية نين استاداإ  رتررت اياياع ) -2

 نتائج اختبارات التحليل الإحصائي المتعلقة بالفرض الأول: -1

   IOT) تا اختبار الفرض ايو  "لا تو د عةقة ذا  دلالة  اصاإية نين استاداإ تةنية  رتررت اياياع

لمعرفة هر هناك فروق ذا  ت "One-Sample T- Test"الاالي من التكاليف" ناستاداإ اختبار  الإرتا  محاسبة

دلالة  اصاإية ومن خة  تحلير البيارا  اختبار عحة أو خو  هاا الفرضي ويعتمد هاا التحلير على البيارا  

    9 دو  رقا )الإاصاإية الواردو في 

فةد تا تحلير نيارا  الفرض ايو  لةيال دلالة الفروق نين   انا  ايإراف   9 دو  رقا )ومن رتاإإ  

نالاعتماد على التكرارا  المشاهدو والمتوقعة ومةاررة مستول المعنوية المحسونة مل مستول   الرإيسة لةستبيام

 T=174.56  ،25.14= Meanبأن  One-Sample T- Test % ت أاار  النتاإإ من5المعنوية المةبولة )

Difference وp- value =0.000  هناك ارتباإ قول نين استاداإ تةنية  رتررت اياياع  % وأم05ت0أقر من

(IOT)   و دارو تكاليف سلسلة التوريدي ونالل يتا رفت فرض العدإ وقبو  الفرض البدير نالنسبة للفرض ايو ت 

 الإحصاء الوصفي للفرض الأول  (10جدول رقم ) 

 العبارا   م
المتوسك  

 الحساني 

الارحراف  

 المعيارل 

  2اختبار ا

chi-square 
Sig. 

  ت1

  محاسبةيؤدل توبيه 

الإرتا  الاالي من الفاقد 

 لى تافيت ملحوظ في  

لمن الاستجانة لر با  

4.14 0.528 256.655 .000 

 One-Sample Test (           ) 

 

Test Value = 0 

t df 
Sig. (2-

tailed) 

Mean 

Difference 

95% Confidence 

Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

      
       174.56 399 .000 25.14 24.86 25.43 
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 العبارا   م
المتوسك  

 الحساني 

الارحراف  

 المعيارل 

  2اختبار ا

chi-square 
Sig. 

العمةع من خة   مدادها 

 .نالسلل والادما  

  ت2

  محاسبةيؤدل توبيه 

الإرتا  الاالي من الفاقد 

 لى تحةيه تر يل أ بر 

على العمير مل مستويا   

رنحية مرتفعةي ايخ 

 عر العمير محور  

أهداف المنش و سيؤدل  

نشكر إبيعي  لى تحةيه  

المنش و لمعدلا رنحية  

 .مرتفعة

4.04 0.524 276.86 .000 

  ت3

الإرتا   محاسبةعتمد ت

الاالي من الفاقد على  

استلاة  المدخة  لإرتا   

رفس المار ا  الكبير  

التةليدلي ولكن ناستاداإ  

 .موارد نشرية أقر

4.05 0.511 295.385 .000 

  ت4

يعتمد رااإ الإرتا  الاالي  

على     LP)من الفاقد 

تحديد و لالة ايرشوة  

التي لا تضيف قيمة في  

عملية تاويك الول  

(demand-

planning ي وتاويك 

 inventoryالمالوم ) 

planning    

4.34 0.569 163.94 .000 

  ت5

  محاسبةيؤدل توبيه 

الإرتا  الاالي من الفاقد 

مضاعفة  رتا ية العمر 

على  ميل النوااي سواع  

الإرتا ية أو التةنيةي أو 

الإداريةي ندع من استةإ  

المواد الااإ اتى تسليا 

 .المنتجا  

4.29 0.553 189.875 .000 

  ت6

يؤدل توبيه رااإ الإرتا   

الاالي من الفاقد  لى 

تافيت عدد العيون 

4.31 0.611 129.02 .000 
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 العبارا   م
المتوسك  

 الحساني 

الارحراف  

 المعيارل 

  2اختبار ا

chi-square 
Sig. 

وتكلفة الفشر الداخلي 

المتمتلة في تكاليف  عادو  

التشلاير رتيجة ا تشاف  

وادا   ير موانةة  

 للمواعفا  

 0.55 4.19 الإ مالي 
557.32 

 
0.000 

السانه اتفاق  ميل أفراد العينة على أهمية  ر ايسئلة المتعلةة نالفرض ايو " لا تو د    10 دو  رقا )ويتبين من  

عةقة ذا  دلالة  اصاإية نين استاداإ تةنية  رتررت اياياع و دارو تكاليف سلسلة التوريد "ت وهاا يد  على أم  ميل  

الوسك الحساني الإ مالي لكر العوامر نةيمإ    أسئلة الفرض ايو  لزا تو إ  يجانيي ويبدو ذلل وا حا لارتفاع قيمة

مما يؤ د على أهمية  ميل ايسئلة من و زة رار  ر فئا  الدراسةت و اع   (0.566)وارحراف معيارل  (  4.561)

" . لى الاهتماإ نليادو عدد الساعا  التدريبية لكر عامر  (IOT)السؤا  السادل " يؤدل تبني تةنية  رتررت اياياع  

 ت و اع السؤا  الاامس" يؤدل  566ت0 ي ارحراف معيارل ) 60ت4ة في المرتبة ايولي نمتوسك اساني )اي تر أهمي

تةنية  رتررت اياياع   " في المرتبة  . لى تحسين مؤارا  الرنحيةي والمرتبوة نليادو الحصة السوقية  (IOT) تبني 

  ت 566ت0 ي ارحراف معيارل )49ت4ايخيرو نمتوسك اساني ) 

 

 

 

ولاختبار مدل دلالة الفروق نين توليل التكرارا  على الدر ا  الماتلفة يهمية  ر سؤا  من أسئلة  

 الفرض 

  2) ا  %0.05ويتض  من الجدو  أم قيمة مستول الدلالة أقر من . Square-Chi 2ايو  تا استاداإ اختبار  ا 

لجميل ايسئلة مما يشير  لي و ود فروق ذا  دلالة  اصاإية لصال  الآراع    p- value =0.000ي  740.885  =

المؤيدو يهمية  ر سؤا ت أل أم اي اديميين والمزنيين يروم أهمية تلل ايسئلة الااعة نالفرض ايو ت ونالتالي يمكن 

و دارو    (IOT) نين استاداإ تةنية  رتررت اياياع  وهو يعكس اةيةة أم هناك أثر  وهرل للعةقة  قبو  الفرض ايو   

وذلل  و دارو تكاليف سلسلة التوريد  سيحسن ويليد من فاعلية  تةنية  رتررت اياياع  ي أل أم ليادو  تكاليف سلسلة التوريد 

 من واقل   انا  المشار ين على أسئلة الاستبيامت 

 نتائج اختبارات التحليل الإحصائي المتعلقة بالفرض الثاني: -2

ودعم   (IOT) لا توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين استخدام تقنية إنترنت الأشياء  تا اختبار الفرض التاري "

ت لمعرفة هر هناك فروق ذا  دلالة  اصاإية ومن "One-Sample T- Test"" ناستاداإ اختبار  القدرة التنافسية

خة  تحلير البيارا  اختبار عحة أو خو  هاا الفرضي ويعتمد هاا التحلير على البيارا  الإاصاإية الواردو في  دو  

    11رقا )

 One-Sample Test (11جدول رقم ) 

 

st   
 

Test Value = 0 

t Df 
Sig. (2-

tailed   

Mean 

Difference 

95% Confidence Interval of 

the Difference 

Lower Upper 

البعد 

 السانل
172.091 399 0.000 31.933 31.57 32.30 
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  فةد تا تحلير نيارا  الفرض التاري لةيال دلالة الفروق نين   انا  ايإراف الرإيسة  11ومن رتاإإ  دو  رقا )

المعنوية    لةستبيام مستول  مل  المحسونة  المعنوية  مستول  ومةاررة  والمتوقعة  المشاهدو  التكرارا   على  نالاعتماد 

 T=172.091  ،31.933=  Mean Differenceن م    One-Sample T- Test  % ت أاار  النتاإإ من5المةبولة ) 

ودعا الةدرو   (IOT)هناك ارتباإ قول نين استاداإ تةنية  رتررت اياياع    % وأم05ت0أقر من    p- value =0.000و

 ي ونالل يتا رفت فرض العدإ وقبو  الفرض البدير نالنسبة للفرض التاريت  التنافسية
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 ( الإحصاء الوصفي للفرض الثاني  12جدول رقم ) 

 العبارات  م
المتوسط 

 الحسابي 
 الانحراف المعياري 

-chi 2اختباركا

square 
Sig. 

1.  

يؤدي التدفق السريع  

للمعلومات المتولدة من تطبيق  

 (IOT)تقنية إنترنت الأشياء 

إلى سرعة الاستجابة / 

المرونة بشكل أفضل وبصورة  

أسرع مما يدعم القدرة  

التنافسية لأعضاء سلسلة 

 .التوريد

4.58 0.561 202.34 .000 

2.  

تبني تقنية إنترنت الأشياء  

(IOT)  يحسن من درجة

التكامل والتعاون والثقة بين  

أطراف سلسلة التوريد خلال  

عمليات مما يدعم القدرة  

التنافسية لأعضاء سلسلة 

 .التوريد

4.56 0.563 191.945 .000 

3.  

تبني تقنية إنترنت الأشياء  

(IOT)   ينتج عنه تقديم

وظائف جديدة واكتشاف طرق  

أكثر فعالية مما يؤدي إلى  

تدعيم مستوى الابتكارية  

 .وبالتالي تحقيق مزايا تنافسية

4.57 0.562 194.765 .000 

4.  

يؤدي تبني تقنية إنترنت  

إلى تتبع   (IOT)الأشياء 

المنتجات داخل المنشأة وأثناء  

خضوعها لرقابة الجودة بما  

يسهم في كفاءة وفعالية  

العمليات الإنتاجية، مما يؤدي  

 .إلى تحسين مستويات الجودة

4.53 0.596 167.795 .000 

5.  

يؤدي تبني تقنية إنترنت  

إلى تحسين   (IOT)الأشياء 

مؤشرات الربحية، والمرتبطة 

 .بزيادة الحصة السوقية

4.49 0.566 165.065 .000 

6.  

يؤدي تبني تقنية إنترنت  

إلى الاهتمام  (IOT)الأشياء 

بزيادة عدد الساعات التدريبية  

 .لكل عامل

4.6 0.557 217.865 .000 

7.  

يؤدي تبني تقنية إنترنت  

إلى زيادة   (IOT)الأشياء 

نصيب العامل من تكاليف  

 .التدريب والتعليم والتطوير

4.6 0.557 217.865 .000 

 0.000 740.885 0.566 4.561 الإجمالي
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  السانه اتفاق  ميل أفراد العينة على أهمية  ر ايسئلة المتعلةة نالفرض التاري" لا  12) دو  رقا  ويتبين من  

ودعا الةدرو التنافسية "ت وهاا يد  على    (IOT)تو د عةقة ذا  دلالة  اصاإية نين استاداإ تةنية  رتررت اياياع  

أم  ميل أسئلة الفرض التاري لزا تو إ  يجانيي ويبدو ذلل وا حا لارتفاع قيمة الوسك الحساني الإ مالي لكر العوامر 

  مما يؤ د على أهمية  ميل ايسئلة من و زة رار  ر فئا  الدراسةت 566ت0    وارحراف معيارل )561ت4نةيمإ

تةنية  رتررت اياياع    و اع السؤا  تبني   لى الاهتماإ نليادو عدد الساعا  التدريبية لكر   (IOT)السادل " يؤدل 

 ت و اع السؤا  الاامس" 566ت0 ي ارحراف معيارل ) 60ت4همية في المرتبة ايولي نمتوسك اساني )عامرت" اي تر أ

 لى تحسين مؤارا  الرنحيةي والمرتبوة نليادو الحصة السوقيةت" في المرتبة     IOT)يؤدل تبني تةنية  رتررت اياياع  

  ت 566ت0 ي ارحراف معيارل )49ت4ايخيرو نمتوسك اساني ) 

ولاختبار مدل دلالة الفروق نين توليل التكرارا  على الدر ا  الماتلفة يهمية  ر سؤا  من أسئلة الفرض  

=    2% ) ا05ت0ويتض  من الجدو  أم قيمة مستول الدلالة أقر من    .Chi-Square  2ايو  تا استاداإ اختبار  ا 

لجميل ايسئلة مما يشير  لي و ود فروق ذا  دلالة  اصاإية لصال  الآراع المؤيدو     p- value =0.000  ي885ت740

يهمية  ر سؤا  أل أم اي اديميين والمزنيين يروم أهمية تلل ايسئلة الااعة نالفرض التاريي ونالتالي يمكن قبو  

ودعا الةدرو    IOT)رتررت اياياع  الفرض التاري وهو يعكس اةيةة أم هناك أثر  وهرل للعةقة نين استاداإ تةنية  

التنافسيةي أل أم ليادو تةنية  رتررت اياياع سيحسن ويليد من فاعلية ودعا الةدرو التنافسية وذلل من واقل   انا  

 المشار ين على أسئلة الاستبيامت 

 

 

 المحور الأول: النتائج والتوصيات

 أولاُ: النتائج

الإرتا  الاالي من الفاقد   محاسبة أثر التكامر نين  ة من  رتررت اياياع و  نرال ام الزدف من هاا البحخ هو 

 : لدعا الملايا التنافسية للمنش وي وقد أسفر البحخ عن مجموعة من النتاإإ  ما يلي

 على المستوى النظري:

تسزا توبيةا   رتررت اياياع   اد انتكارا  تكنولو يا المعلوما  في مةإمة المعلوما  التي يةدمزا رااإ  -1

 . التكاليف عن المراار الماتلفة للمنتإ

سيؤدل  لى تافيت الاساإر التي تتحملزا المنش و رتيجة لدور المستشعرا     (IOT)تبني تةنية  رتررت اياياع  -2

 في ا تشاف ايعوا  المبكرو للآلا  والمعدا  ومن ثا تافيت الاساإر الناتجة عن توقف خووإ الإرتا ت

اياياع  -3 تةنية  رتررت  على  افة    ي(IOT)تبني  التوريد  سلسلة  تكاليف  لإدارو  الةلمة  المعلوما   يوفر 

 المستويا  التنايميةت 

الاالي من الفاقد أاد  فرالا  نيئة الشر ا  الصناعية الحديتةي وهو فكر  رتا ي  ديد   الإرتا   محاسبة عد  ت-4

ير ل على سرعة الاستجانة للعمةعي و  افة الةيمة لزاي ويعمر على تحةيه التدفه السزر للعمليا  والإ راعا  داخر 

 يف قيمةت الشر ةي وير ل على ايرشوة المضيفة للةيمةي واستبعاد ايرشوة التي لا تض

الإرتا  الاالي من الفاقد لمضاعفة  رتا ية العمر على  ميل النوااي سواع الإرتا ية أو التةنية   محاسبةؤدل ت -5

 أو الإداريةي ندع من استةإ المواد الااإ اتى تسليا المنتجا  

الإرتا  الاالي من الفاقد على استلاة  المدخة  لإرتا  رفس المار ا  الكبير التةليدلي  محاسبةعتمد ت-6

 ولكن ناستاداإ موارد نشرية أقرت 

 أظهرت نتائج الاختبارات الإحصائية لفروض الدراسة ما يلي:

  ودعا الةدرو  IOTو ود فروق ذا  دلالة  اصاإية لصال  الآراع المؤيدو نين استاداإ تةنية  رتررت اياياع )

 التنافسيةي أل أم ليادو تةنية  رتررت اياياع سيحسن ويليد من فاعلية ودعا الةدرو التنافسيةت 
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 ويمكن استنتاج النتائج الفرعية التالية:

تسزا توبيةا  تةنية  رتررت اياياع   اد انتكارا  تكنولو يا المعلوما  في مةإمة المعلوما  التي يةدمزا رااإ   ▪

 التكاليف عن المراار الماتلفة للمنتإ البتروليت 

 دقة الةيال التكاليفي نشكر يمكن من قيال تكلفة وادو المنتإ البتروليت  ▪

يوفر معلوما  تكاليفية أ تر دقة تتي  للشر ة خفت التكاليف على امتداد   (IOT) تبنى تةنية  رتررت اياياع   ▪

 سلسلة التوريد وتحسين الرنحية نصورو أفضر مما هو موبه االياتً

يوفر تةارير عن معدلا  خفت التكلفة وايرشوة اللاير مضيفة للةيمة في    (IOT) تبني تةنية  رتررت اياياع   ▪

 المراار الإرتا ية والادميةت 

يوفر المعلوما  الةلمة لإدارو تكاليف سلسة التوريد على  افة المستويا    (IOT) تبنى تةنية  رتررت اياياع   ▪

 التنايميةت 

اياياع   ▪ تةنية  رتررت  التكاليفي  (IOT) يعد  الةيال  دقة  لتحةيه  أساسيا  معلوما  عن   مولباً  توفير  من خة  

 ايسعاري والتكاليف اللو ستيةي وأما ن الافت المحتملة على امتداد سلسلة التوريدت 

 يتول   عادو هيكلة للوظاإف الحاليةي وميكنة  ميل العمليا  نزات  (IOT) تبني تةنية  رتررت اياياع ▪

 ثانيا: التوصيات

 نناع على النتاإإ السانةة يمكن و ل التوعيا  التالية: 

 الإرتررت أولايً يوُعى نتوسيل رواق الدراسا  الااعة نالتكاليف لتحلير تكاليف تنصي  وعيارة تةنية 

للأاياع في ار ا  قواع البترو  نجمزورية مصر العرنيةت يزدف ذلل  لى تةديا تةديرا  دقيةة للتكاليف العملية  

 والاستتماريةت 

للأاياعي   الإرتررت ثاريايً ينُص  نتووير رماذ  محاسبية متةدمة لةيال العاإد والتكاليف المرتبوة نتوبيه تةنية 

 و بك استراتيجيا  التكلفة لضمام تحةيه أقصى قيمة مضافة من هال التةنيةت 

ثالتاًي ينبلاي تعليل دور المحاسبة الإدارية لتحلير نيارا  تةنية الإرتررت للأاياع واستادامزا في اتااذ قرارا   

 استراتيجية لتعليل الةدرو التنافسية وتحسين أداع الشر ا ت

رانعايً يحُخ على تعليل التعاوم نين أقساإ المحاسبة وتكنولو يا المعلوما  لضمام الفزا الشامر لتكاليف تنفيا  

 للأاياعي و مام تو يإ الاستتمارا  والموارد نكفاعوت الإرتررت وعيارة تةنية 

خامسًاي يوُعى نإ راع دراسا  مةاررة لتةييا ت ثير تةنية الإرتررت للأاياع على الةدرو التنافسية نين ار ا   

 قواع البترو  في مصري نزدف تحديد أفضر الممارسا  وتعليل التباد  المعرفيت

 قائمة المراجع 

 أولا: المراجع باللغة العربية 

 ي " الدور الوسيك للصورو الاهنية والتبني في العةقة نين توافه تةنيا  2023اادل محمد عبد العليلي )،   نراهيا-

ي  مجلة راية الدولية للعلوم التجارية  رتررت اياياع وأداع المبيعا  الداخلية نالتوبيه على الشر ا  المصرية"  

 ت 50-15ص  المجلد التاريي العدد الرانلي صت

 ي " التكامر نين نواقة الةيال المتوالم للأداع وستة سيجما لتةويا أداع المنشآ  2012البالي نسمة محمود أامدي )-

 ي  امعة المنصوروت رسالة ماجستير غير منشورةالإرتا ية مل دراسة توبيةية"ي 

في خفت التكلفة البينية خة    IOT ي " دور تةنية  رتررت اياياع  2019البسيوريي محمد  ما  محمد متوليي ) -

ميدارية"ي   دراسة  التنافسية:  الميلو  دعا  نزدف  التوريد  التجاريةسلسلة  والبحوث  الدراسات  دار  مجلة  ي 

 ت759-721المناومةي  لية التجاروي  امعة ننزاي العدد التالخي صت ص 
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 ي " دراسة تحليلية يثر استاداإ  رتررت اياياع في دعا أهداف المحاسبة  2023)ي  المعاإي  أنوالشرقاولي منى اسن  -

"ي   للشر ا   تنافسية  ميلو  لتحةيه  والبيئيةالاضراع  التجارية  للدراسات  العلمية  التجارو  المجلة  ي  لية 

 ت 520- 461نالإسماعيليةي  امعة قناو السويسي المجلد الرانل عشري العدد التالخي صت ص 

ورااإ التصنيل الفعا     (Lean ي " أثر التوبيه المتكامر لنااإ التصنيل المراد 2019الصلايري محمد السيد محمد)-

(Agile    "ميدارية دراسة  نالشر ا :  التكلفة  وتفعير  التشلايلي  ايداع  نمستو   الارتةاع  الفكر  على  مجلة 
 ت 77-1ي  لية التجاروي  امعة عين امسي المجلد التالخ وعشرومي العدد التالخي صت ص المحاسبي

"ي  لية  المحاسـبة الإدارية المتقدمة "مدخل إدارة التكلفة ي  2011ي سةعيد محمودي تزاري محمود النشةاري )الزلباول-

 التجاروي  امعة إنواي الوبعة التالتةت

"ي المكتبة العصةةرية للنشةةر والتوليلي  المحاســبة الإدارية مدخل معاصــر ي " 2014ناسةةيليي مكرإ عبد المسةةي ي )-

 . مزورية مصر العرنية

ميدارية"ي  2023ننولي  يمام اامد) - دراسة  الإدارل مل  المحاس   أداع  تووير  اياياع في  تةنية  رتررت  دور   "  ي 

ي  لية التجارو نالإسماعيليةي  امعة قناو السويسي المجلد الرانل  المجلة العلمية للدراسات التجارية والبيئية

 ت 973- 951عشري العدد التالخي صتص 

 ي " ت ثير  رتررت اياياع على تكامر استراتيجية  2020الةاساي نن نرإا ي عبد الةادري نن ندروي أمينة)   أنوامدلي  -

الملتقي الدولي  العمر لسلسلة الةيمة " دراسة ميدارية لمجموعة من الشر ا  المساهمة اي نبية في الجلاإري  
ي الوبعة الاامسة: أداع المؤسسا  في ظر الاقتصاد الرقمي المنعةد حول الأداء المتميز للمنظمات والحكومات

 تنجامعة ورقلةي الجلاإر

 ي مد  مةإمة رااإ تكاليف تدفه الةيمة لبيئة ايعما  المصريةي مدخر نيئة  2008محمد احاتإ خواني )،  خوان -

ي  لية التجاروي  امعة إنواي المجلد ايو ي العدد  ، المجلة العلمية التجارة والتمويلالإرتا  الاالي من الفاقد 

 ت 105-63التاريي ص ص 

ظر تبنى الحوسبة السحانية على رااإ    في ي "أثر توبيه تةنية  رتررت اياياع  2021خميسي محمد مصوفى  معإ)-

ي  لية التجاروي  امعة الإسكندريةي المجلد الاامسي مجلة الإسكندرية للبحوث المحاسبية دارو المالوم"ي  

 ت 40-1العدد ايو ي صتص 

 ي " أثر التكامر نين التصنيل المتجاون والإرتا  الاالي من الفاقد على دعا الةدرو 2023ر اإيي محمد اا ر اسن)-

ي  لية التجاروي  امعة  فر الشيخي مجلة الدراسات التجارية المعاصرةالتنافسية: دراسة ميدارية نالكويت"ي  

 ت 267-223المجلد التاسلي العدد الاامس عشري الجلع ايو ي صتص 

 ي " دراسة اختبارية لمد   دراك المستادمين لمنفعة معلوما  محاسبة تكاليف 2019العا ي محمود موسىي )  عبد -

مجلة المحاسبة  تدفه المواد ودورها في دعا فلسلفة الإرتا  الاالي من الفاقد وتحسين ايداإيين المالي والبيئيي  
ي  لية التجاروي  امعة نني سويفي المجلد التامني العدد ايو ي ص ص  والمراجعة لاتحاد الجامعات العربية

 ت 152- 94

 ي أثر التكامر نين أسلون تحلير سلسلة الةيمة وأدوا   دارو التكلفة البينية  2015اللويفي محمد محمد يسني )  عبد -

التنافسية لسلسلة التوريد: دراسة استوةعيةي   ي  لية التجاروي  مجلة المحاسبة والمراجعةفي تعليل الملايا 

 ت 308- 235 امعة نني سويفي المجلد التالخي العدد التاريي ص ص 

)    يزان عل ي  - المادل 2022محمودي  التوليل  و فاعو  اياياع  توبيةا   رتررت  نين  للعةقة  مةترح  رموذ    "  ي 

ي  لية التجارو  رسالة دكتوراه غير منشورةللمنتجا  اللاااإية: نالتوبيه على متا ر التجلإة الكبر  في مصري  

  امعة المنصوروت

في تدعيا نيئة الإرتا  الاالي من الفاقد    VSC) ي " استاداإ تكاليف مسار تدفه الةيمة  2021)ي  ي منا  اامد فراج-

(Lean     المجلة العلمية للدراسات والبحوث  لتحةيه الاستراتيجية المستدامة للمنشآ : دراسة ميدارية "ي "ي
- 1048ي  لية التجاروي  امعة دمياإي المجلد الرانلي العدد التاريي الجلع التاريي صتص  المالية والتجارية

 ت1102
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 ي " دراسة تحليلية لإمكارية استاداإ محاسبة استزةك الموارد لدعا الةدرو التنافسية 2019محمدي  ريا اافظ توفيهي ) -

ي المجلد العااري المجلة العلمية للدراسات التجارية والبيئيةللمنش و في ظر نيئة الإرتا  الاالي من الفاقدي  

 ت 223-194العدد الرانلي الجلع ايو ي ص ص 

ي  لية التجاروي مجلة البحوث التجارية  "  دارو التكلفة في ظر التةنيا  الحديتة " ,  2011مصوفىي سليمام محمدي )-

 ت206-131ي ص ص ايو  امعة اللقاليهي المجلد التالخ والتةثيني العدد 

 ي "الدور المعد  لإرتررت اياياع في العةقة نين الا اع التسويةي والااتفاظ  2023مروو خيرل عبد العايا ) ،  هلاع-

توبيةيةي  -نالعمةع" المعاصرةدراسة  التجارية  الدراسات  المجلد  مجلة  الشيخي  التجاروي  امعة  فر  ي  لية 

 ت 329-294التاسلي العدد الاامس عشري الجلع ايو ي صتص 

 ي "  إار مةترح للتكامر نين منزجية سيجما ستإ ونواقة ايداع المتوالم نزدف تفعير 2013هيكري محمد فوللي )-

الفاقد"ي   ترايد  محاسبة  المصرية مدخا  المحاسبة  الاامسي مجلة  العدد  المنصوروي  التجاروي  امعة  ي  لية 

 الجلع التالخت 

 Six Sigma ي " أثةةةر التكامةةةر نةةين راةةاإ تكةةاليف تةةدفه الةيمةةة واسةةتراتيجية 2023)ي وهبةةإي أمةةاري أامةةةد -

ــة: دراسةةة ميداريةةة"ي الإرتةةا علةةى نيئةةة  ــة والتجاري ــوث المالي ــات والبح ــة للدراس ــة العلمي ي  ليةةة المجل

 ت626-580التجاروي  امعة دمياإي المجلد الرانلي العدد التاريي الجلع التاريي صتص 
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