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 اٌّغتخٍص :

زّض١لاد اٌجظش٠خ ثشٔبِظ رذس٠جٟ لبئُ ػٍٝ اٌفبػ١ٍخ  ئٌٝ اٌزؼشف ػٍٝ ٘ذف اٌجؾش اٌؾبٌٟ

ٌذٜ  ثّغبػذح اٌىّج١ٛرش فٟ خفغ اٌؼتء اٌّؼشفٟ ٚأصش٘ب فٟ رؾغ١ٓ الارغبٖ ٔؾٛ اٌش٠بػ١بد

، ؽ١ش ارجؼذ اٌذساعخ إٌّٙظ اٌزغش٠جٟ رلا١ِز اٌظف اٌشاثغ الاثزذائٟ رٜٚ طؼٛثبد اٌزؼٍُ

 3ذساعخ ِٓ ة ِزجٛػًب ثم١بط رزجؼٟ. وّب رىٛٔذ ػ١ٕخ اٌ –اٌّزّضً فٟ رظ١ُّ اٌؾبٌخ اٌٛاؽذح  أ 

رلا١ِز ِٓ رٚٞ طؼٛثبد رؼٍُ اٌش٠بػ١بد ثبٌظف اٌشاثغ الاثزذائٟ ثاداسح اٌجذاسٞ اٌزؼ١ّ١ٍخ ، 

ػذاد فش٠ك اٌجؾش، ٚاخزجبس اٌؼتء ئرّضٍذ أدٚاد اٌذساعخ فٟ اخزجبس رؾظ١ٍٝ فٟ اٌش٠بػ١بد 

ت رؼش٠ (    ) Kissاٌّؼشفٟ ئػذاد فش٠ك اٌجؾش، ِٚم١بط الارغبٖ ٔؾٛ اٌش٠بػ١بد ئػذاد 

(، 8811ٚرؼذ٠ً فش٠ك اٌجؾش، ٚاخزجبس اٌّظفٛفبد اٌّززبثؼخ ٌشافٓ رم١ٕٓ أؽّذ ػضّبْ )

ٚلذ ٚاٌجشٔبِظ اٌزذس٠جٟ اٌمبئُ ػٍٝ اٌزّض١لاد اٌجظش٠خ ثّغبػذح اٌىّج١ٛرش ئػذاد فش٠ك اٌجؾش، 

 أظٙشد ٔزبئظ اٌذساعـــخ أْ ٕ٘بن رأص١ش ئ٠غبثٟ فؼبي ِٓ اعزخذاَ اٌجشٔبِظ اٌزذس٠جٟ اٌمبئُ ػٍٝ

ٚرؾغ١ٓ الارغبٖ ٔؾٛ  ٟاٌزّض١ــلاد اٌجظش٠ــخ ثّغبػذح اٌىّج١ٛرش فٟ خفغ اٌؼتء اٌّؼشف

 .رٚٞ طؼٛثبد رؼٍُ اٌش٠بػ١بد رلا١ِز اٌظف اٌشاثغ الاثزذائٟاٌش٠بػ١بد ٌذٜ 

 اٌزّض١لاد اٌجظش٠خ ،اٌؼتء اٌّؼشفٝ ، الارغبٖ :اٌىٍّبد اٌّفتبح١خ 
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Abstract : 

The current study aimed at investigatng effectiveness of the computer 

assisted training program based on visual representations in reducing 

cognitive load and its effect on improving the attitude towards math 

among fourth-grade primary school pupils with math learning disabilities. 

The study followed the experimental approach represented by the A-B 

single case design followed by a follow-up measurement. The study 

mailto:ammoustafa11@edu.aun.edu.eg
mailto:khlfh3495@gmail.com


 أ.د/ اِبَ ِصطغٝ ع١ذ محمد                                                                        
 أ.د/ محمد شؼجبْ فشغٍٝ احّذ     اعتخذاَ اٌتّث١ـلاد اٌجصش٠ــخ ثّغـبػذح اٌىّج١ـــٛتش

 أ/ ٘بٔٝ خٍف اثشا١ُ٘ خلاف                                                                           
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 
 م0202فبراٍش   -جزء ثاني   –العذد  الثاني  – 14المجلذ  601

 م0204سبتوبر   – التاسع العذد  – 73المجلذ 

 

sample consisted of   pupils with math learning disabilities in fourth-

grade primary school at El badari educational administration. Tools of the 

study included math achievement  test prepared by research team, the 

cognitive load test prepared by research team,the attitude towards math 

scale prepared by Kiss (    ) ,arabization and modification by research 

team,  progressive matrices test: standardization by  Ahmed Osman 

(    ), a computer assisted training program based on visual 

representations prepared by team research The results of the study 

showed that there is an effective positive effect from using the computer 

assisted training program based on visual representations in reducing 

cognitive load and improving the attitude towards math among four 

primary pupils with math learning disabilities. 

Keywords: visual representations, cognitive load, attitude 
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 ِمذِخ ِٚشىٍخ اٌجحث :

٠ؼبٟٔ رلا١ِز اٌّشؽٍخ الاثزذائ١خ ثشىً ػبَ ٚرٚٚ طؼٛثبد رؼٍُ اٌش٠بػ١بد ثشىً خبص 

ٚاٌزشو١ض ػٍٝ ػٕبطش٘ب  بِٓ طؼٛثخ ؽً اٌّغبئً اٌش٠بػ١خ اٌٍفظ١خ ٔز١غخ ػذَ اٌمذسح ػٍٝ فّٙٙ

٠ذ اٌؼ١ٍّبد اٌؾغبث١خ اٌظؾ١ؾخ ٌؾً ٘زٖ اٌّّٙخ راد اٌظٍخ ثبلإػبفخ ئٌٝ ػذَ اٌمذسح ػٍٝ رؾذ

اٌّشىلاد ِّب ٠إدٞ ئٌٝ ٚعٛد ػتء ِؼشفٟ ٔز١غخ ػذَ لذسح اٌزاوشح اٌؼبٍِخ اٌّؾذٚدح اٌغؼخ 

ػٍٝ ِؼبٌغخ اٌّؼٍِٛبد ٚٔز١غخ ٌزٌه ٠زىْٛ ٌذٜ اٌزلا١ِز ارغبٖ عٍجٟ ٔؾٛ اٌش٠بػ١بد ٚرٌه 

 ٌشؼٛسُ٘ ثبلإؽجبؽ ٚاٌؼغض فٟ ؽً ٘زٖ اٌّغبئً اٌٍفظ١خ.

( ئٌٝ أْ ٔغجخ أزشبس طؼٛثبد رؼٍُ 3183سد دساعخ ؽّذ اٌؼغّٟ ٚفٛصٞ اٌذٚخٟ )أشب

 Pandey and% . وّب أشبسد دساعخ 7,83اٌش٠بػ١بد ٌذٜ رلا١ِز اٌّشؽٍخ الاثزذائ١خ ثٍغذ 

Agarwal (    )  ْالأؽفبي اٌز٠ٓ ٠ز٘جْٛ ئٌٝ اٌّذسعخ ٠ؼبْٔٛ ِٓ طؼٛثبد  6ئٌٝ أ ِٓ ٪

فـــٟ فُٙ ِؼٕـٝ الأسلبَ، ٚرزوـــش اٌؾمبئك اٌش٠بػ١خ، ٚخطٛاد  رؼٍُ اٌش٠بػ١بد ٚاٌزٝ رزّضً

ئوّبي اٌّغبئً اٌش٠بػ١خ أٚ لذ رٛاعُٙٙ طؼٛثخ فٟ اٌّفب١ُ٘ اٌجظش٠خ اٌّىب١ٔخ اٌّغزخذِخ فٟ 

طٕغ الأّٔبؽ أٚ فٟ إٌٙذعخ، ٚلا ٠ّىُٕٙ فُٙ اٌؼ١ٍّبد الأعبع١خ ِضً ئخجبس اٌٛلذ، ٚاعزخذاَ 

 ؼشة ٚاٌمغّخ ٚاٌّض٠ذ ِٓ اٌّغبئً اٌّغشدح.إٌمٛد، ٚاٌغّغ ٚاٌطشػ ٚاٌ

ئٌٝ أْ اٌؼتء اٌّؼشفٟ ٠ٍؼت دٚسًا  (    ) Gupta and Zhengرٛطٍذ دساعخ 

سئ١غًب فٟ لذساد اٌّزؼ١ٍّٓ ػٍٝ ؽً اٌّشىلاد اٌّؼمذح فٟ اٌش٠بػ١بد، ٕٚ٘بن اٌؼذ٠ذ ِٓ 

اٌّٙبَ اٌؼٛاًِ اٌزٟ رإدٞ ئٌٝ ٚعٛد اٌؼتء اٌّؼشفٟ أصٕبء اٌزؼٍُ ِضً دسعخ طؼٛثخ 

ٚالاعزشار١غ١خ اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌّغزخذِخ أصٕبء اٌزؼٍُ، ٚ غبٌجًب ِب ٠ؼبٟٔ اٌّزؼٍّْٛ اٌز٠ٓ ٠ؼبْٔٛ ِٓ 

اٌؼتء اٌّؼشفٟ اٌّشرفغ  ِٓ الإؽجبؽ ٚٔمض اٌذافؼ١خ ػٍٝ ػىظ اٌّزؼ١ٍّٓ رٚٞ اٌؼتء اٌّؼشفٟ 

رؼٍُ رٞ ِؼٕٝ  إٌّخفغ اٌز٠ٓ ٠غزف١ذْٚ ِٓ اٌّٛاسد اٌّؼشف١خ فٟ اٌزاوشح اٌؼبٍِخ ٌلأخشاؽ فٟ

 ثبٌٕغجخ ٌُٙ ١ٌٚظجؾٛا أوضش دافؼ١خ. 

ٚرغذس الإشبسح ئٌٝ أْ ٕ٘بن صلاصخ أٔٛاع ِٓ اٌؼتء اٌّؼشفٟ أٚلًا اٌؼتء اٌّؼشفٟ 

اٌذاخٍٟ )اٌغٛ٘شٞ( ٠ٚش١ش ئٌٝ طؼٛثخ اٌّبدح اٌزؼ١ّ١ٍــخ أٞ ػذد اٌؼٕبطش اٌّزفبػٍخ ِضً 

٠ٕٚشأ ٘زا اٌؼتء ػٓ فٟ اٌخبسعٟ)اٌذخ١ً( طؼٛثـخ اٌش٠بػ١ــبد أٚ اٌف١ض٠بء، صب١ًٔب اٌؼتء اٌّؼش

غ١ش إٌّبعت ٌٍّٛاد اٌزؼ١ّ١ٍخ ٚاعزخذاَ الأٔشطخ اٌزؼ١ّ١ٍــخ اٌزٟ لا رشرجؾ  ٟاٌزظ١ّـُ اٌزؼ١ٍّ

ٚص١ك اٌظٍخ ٚ٘ٛ اٌؼتء اٌزٜ ٠ؾذس ٔز١غخ أخشاؽ اٌّزؼٍُ  ٟثأ٘ذاف اٌزؼٍُ، صبٌضبً اٌؼتء اٌّؼشف

  .ّك ٌّبدح اٌزؼٍُفٟ ػ١ٍّخ اٌزؼٍُ ِٓ أعً اٌٛطٛي ئٌٝ فُٙ أػ
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ٚرش١ش إٌظش٠خ اٌّؼشف١خ ٌٍزؼٍُ ِزؼذد اٌٛعبئؾ ئٌٝ اٌزؼٍُ اٌزٜ ٠زُ ف١ٗ ػشع اٌىٍّبد  

ٚاٌظٛس ؽ١ش أْ ٕ٘بن ِشىٍخ ِؾزٍّخ ٟٚ٘ أْ ِزطٍجبد اٌّؼبٌغخ اٌلاصِخ ٌّّٙخ اٌزؼٍُ لذ 

٠ًب سئ١غًب رزغبٚص لذسح اٌّؼبٌغخ ٌٍٕظبَ اٌّؼشفٟ ٚ٘ٛ ِب ٔغ١ّٗ اٌؼتء اٌّؼشفٟ ٚاٌزٜ ٠ّضً رؾذ

ٌٍّؼ١ٍّٓ ٚاٌّزؼ١ٍّٓ ثّب فٟ رٌه اٌز٠ٓ ٠غزخذِْٛ اٌٛعبئؾ اٌّزؼذدح، ؽ١ش ٠زطٍت اٌزؼٍُ رٚ 

اٌّؼٕٝ اٌّؼبٌغخ اٌّؼشف١خ اٌّلائّخ أصٕبء اٌزؼٍُ ٌٚىٓ اٌغؼخ اٌؼم١ٍخ ٌٍّزؼٍُ اٌّطٍٛثخ ٌٙزٖ اٌّؼبٌغخ 

  (     ,Mayer & Moreno). ِؾذٚدح ٌٍغب٠خ

ب عذاً فـٟ ػ١ٍّـــــــخ رؼٍُ اٌش٠بػ١ــــبد، ١ٌظ فمؾ فــٟ  ٌٍٚزّض١لاد اٌش٠بػ١خ دٚسًا ًّ ِٙ

فُٙ اٌّفب١ُ٘ اٌش٠بػ١خ ٌٚىٓ أ٠ؼًب فــــٟ ؽً اٌّشىلاد اٌش٠بػ١خ، ٚفـــــٟ ٔفظ اٌٛلذ ٠غت أْ 

٠زؼٍُ اٌطلاة و١ف١ــخ اعزخذاَ اٌزّض١ـــــً اٌش٠بػٟ ٌٍزأع١ظ ٚاٌزؼج١ش ػـــــــٓ الأفىبس اٌش٠بػ١ـــخ 

 .(     ,Loc & Phuong)رط٠ٛش اٌىفبءاد اٌش٠بػ١ــخ  ِـــٓ أعً

ٚاٌزّض١لاد اٌجظش٠خ ِضً اٌشعَٛ اٌزٛػ١ؾ١خ  رّضً اٌشىً اٌزظٛسٜ ٌّفب١ُ٘ اٌش٠بػ١بد 

٠ٚشبس ئ١ٌٙب وأداح ل٠ٛخ فٟ رؼٍُ اٌش٠بػ١بد ٚؽً اٌّغبئً، وّب رذػُ رظٛس اٌّزؼ١ٍّٓ ٚرفغ١شُ٘ 

ٍٝ ِؼٍِٛبد ئػبف١خ رغًٙ اٌّؼبٌغخ اٌّؼشف١خ ٌٍج١بٔبد اٌى١ّخ ٚالاعزٕزبعبد ػٕذِب رؾزٛٞ ػ

ٌٍّزؼ١ٍّٓ، ٕٚ٘بن صلاس ٚظبئف ِؾذدح ٚؽبعّخ ٌٍزّض١لاد اٌخبسع١خ اٌّزؼذدح ٚ٘ٝ أٚلًا اٌٛظ١فخ 

الإػبف١خ ٚرؼٕٟ أْ اٌزّض١لاد اٌخبسع١خ اٌّزؼذدح ٠ّىٓ أْ رٛفش أٔٛاػًب ِخزٍفخ ِٓ اٌّؼٍِٛبد 

ب  رٛػ١ؼ اٌّؼٍِٛبد اٌغبِؼخ ِٓ خلاي اعزخذاَ ٚرغًٙ أٔٛاع ِخزٍفخ ِٓ ػ١ٍّبد اٌزؼٍُ، صب١ًٔ 

اٌزّض١لاد اٌّأٌٛفخ ٌزفغ١ش اٌزّض١لاد الأخشٜ، صبٌضبً ثٕبء فُٙ أػّك ؽ١ش أْ اٌزّض١لاد اٌخبسع١خ 

 & Yung).اٌّزؼذدح ٠ّىٓ أْ رإدٞ ئٌٝ فُٙ أػّك ػٕذ دِظ ِؼٍِٛبد اٌزّض١لاد الأخشٜ 

Paas,     ) 

ئٌٝ أْ ٚعٛد اٌزّض١لاد اٌجظش٠خ  (    ) Cankoy and Özderٚرش١ش ٔزبئظ دساعخ 

فٟ اٌّغبئً اٌٍفظ١خ لذ أصش ثشذح فٟ أداء اٌطلاة ٌؾً ٘زٖ اٌّغبئً ثطش٠مخ ئ٠غبث١خ، ٚأْ اٌطلاة 

أظٙشٚا أداءً ثشىً أفؼً ػٕذ ؽً اٌّغبئً اٌٍفظ١خ اٌّأٌٛفخ ِمبسٔخً ثؾً اٌّغبئً اٌٍفظ١خ غ١ش 

عبّ٘ذ وض١شًا خبطخً ػٕذِب وبْ ٔض اٌّغبئً اٌٍفظ١خ وّب ٌٛؽع أْ اٌزّض١لاد اٌجظش٠خ ، اٌّأٌٛفخ

   .غ١ش ِأٌٛف

ئٌٝ اٌزؼشف ػٍٝ أصش اعزخذاَ اٌزّض١لاد   (    ) .Alamian et alوّب ٘ذفذ دساعخ 

فٟ اٌزم١ًٍ ِٓ أخطبء اٌّفب١ُ٘  Manipulativesاٌجظش٠خ ٚالأدٚاد ا١ٌذ٠ٚخ ٌزؼٍُ اٌش٠بػ١بد 

ذ ٔزبئظ اٌذساعخ ئٌٝ أْ اعزخذاَ اٌزّض١لاد اٌّزؼذدح اٌغجش٠خ ٌذٜ رلا١ِز اٌظف اٌزبعغ ٚرٛطٍ

٠إصش فٝ رم١ًٍ أخطبء اٌّفب١ُ٘ ٚػلاٚح ػٍٝ رٌه فاْ ولًا ِٓ اٌزّض١لاد اٌجظش٠خ ٚالأدٚاد 



 خبِؼخ اع١ٛط –ؼ١ٍّخ ٌى١ٍخ اٌتشث١خ اٌّدٍخ اٌ

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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سسسس   

ا١ٌذ٠ٚخ ٠إصشاْ فٟ خفغ أخطبء اٌّفب١ُ٘ اٌغجش٠خ ٚرش١ش ٔزبئظ اٌذساعخ ئٌٝ رأص١ش رٜ دلاٌخ 

 لأدٚاد ا١ٌذ٠ٚخ ٌزؼٍُ اٌش٠بػ١بد.ئؽظبئ١خ لاعزخذاَ اٌزّض١لاد اٌجظش٠خ صُ ا

ئٌٝ اخزجبس فؼب١ٌخ اعزشار١غ١خ اٌزّض١ً اٌزظٛسٞ فٟ ( 3183ٚ٘ذفذ دساعخ ػ١ٍخ س٠ؾبْ )

ر١ّٕخ اٌفُٙ اٌٍفظٟ ٌٍّغبئً اٌش٠بػ١خ اٌٍفظ١خ ٌذٜ رلا١ِز اٌظف اٌغبدط الاثزذائٟ ِٓ رٚٞ 

ٌخ ئؽظبئ١خ  ث١ٓ أعفشد ٔزبئظ اٌذساعخ ػٓ ٚعٛد فشٚق راد دلاٚ طؼٛثبد رؼٍُ اٌش٠بػ١بد

ِزٛعطٟ دسعبد وً ِٓ اٌّغّٛػخ اٌزغش٠ج١خ اٌزٟ اعزخذِذ اعزشار١غ١خ اٌزّض١ً اٌجظشٞ 

ٚاٌّغّٛػخ اٌؼبثطخ ػٍٝ اخزجبس ؽـــً اٌّشىلاد اٌش٠بػ١ـــخ اٌٍفظ١خ ٌظبٌؼ اٌّغّٛػخ 

 .اٌزغش٠ج١خ اٌزٟ اعزخذِذ اعزشار١غ١خ اٌزّض١ً اٌزظٛسٞ

سح ػٓ ثٕبء ِزىبًِ ِزؼذد الأثؼبد ٠شزًّ ػٍٝ ؽت وّب أْ الارغبٖ ٔؾٛ اٌش٠بػ١بد ػجب

اٌش٠بػ١بد، ٚل١ّخ اٌش٠بػ١بد، ٚاٌضمخ فٝ اٌش٠بػ١بد، وّب رش١ش إٌزبئظ ئٌٝ ٚعٛد ػلالخ ئ٠غبث١خ 

ث١ٓ ارغب٘بد اٌطلاة ٔؾٛ اٌش٠بػ١بد ٚاٌزؾظ١ً اٌش٠بػٟ، ٚأظٙشد إٌزبئظ أ٠ؼًب أْ اٌطلاة 

أٔفغُٙ ِٓ اٌّشعؼ أْ ٠ىْٛ ٌذ٠ُٙ  ذ٠ُٙ صمخ فٝاٌز٠ٓ ٠ؾجْٛ اٌش٠بػ١بد ٠ٚذسوْٛ أ١ّ٘زٙب ٌٚ

 .(     ,Hwang & Son)رؾظ١ً ِشرفغ فٟ اٌش٠بػ١بد

٠ٚزوش فش٠ك اٌجؾش أٔٗ ٠ّىٓ رؼذ٠ً ارغب٘بد اٌزلا١ِز ٔؾٛ اٌش٠بػ١بد ِٚؼزمذارُٙ 

ٚرظٛسارُٙ ؽٛي طؼٛثخ ِبدح اٌش٠بػ١بد ٚخظٛطًب ٌذٜ اٌزلا١ِز رٚٞ طؼٛثبد رؼٍُ 

اعزخذاَ اعزشار١غ١بد رؼ١ّ١ٍخ ِشٛلخ ٚعزاثخ ٌٍزلا١ِز ِضً اعزخذاَ  اٌش٠بػ١بد ٚرٌه ِٓ خلاي

اٌزّض١لاد اٌجظش٠خ ثّغبػذح اٌٛعبئً الإٌىزش١ٔٚخ ٚاٌزٟ رغبػذ اٌزلا١ِز فٟ فُٙ اٌؼ١ٍّبد 

ٚاٌؼلالبد اٌش٠بػ١خ ٚاٌزؼبًِ ِغ اٌّفب١ُ٘ اٌّغشدح ٚرٛػ١ؼ اٌّؼٍِٛبد اٌغبِؼخ ِٓ خلاي 

١ِٛ١خ ِّب ٠غؼً ػ١ٍّخ اٌزؼٍُ راد فبئذح ِٚؼٕٝ ثبٌٕغجخ ٌٙإلاء اعزخذاَ طٛس ِٓ ٚالغ اٌؾ١بح اٌ

 اٌزلا١ِز .

ٚفــٝ ػٛء ِب عجك ِٓ دساعبد ٚاٌزٟ رٕبٌٚذ اٌزذس٠ت ػٍـــــــٝ اٌزّض١لاد اٌجظش٠خ 

ٚأصشٖ فٝ رؾغ١ٓ الارغبٖ ٔؾٛ  ثّغبػذح اٌىّج١ٛرش فٟ رؼٍُ اٌش٠بػ١بد ٚخفغ اٌؼتء اٌّؼشفٟ

ٓ  لٍخ اٌذساعبد اٌؼشث١خ اٌزٟ رٕبٌٚذ اعزخذاَ اٌزّض١لاد اٌجظش٠خ ٌذٜ اٌزلا١ِز رج١  اٌش٠بػ١بد

ثّغبػذح اٌىّج١ٛرش فٟ ؽً اٌّغبئً اٌٍفظ١خ ٚخفغ اٌؼتء اٌّؼشفٟ ٌذٜ رلا١ِز اٌّشؽٍخ الاثزذائ١خ 

رٚٞ طؼٛثبد اٌزؼٍُ، ِّب ؽذا ثفش٠ك اٌجؾش ئٌٝ ِؾبٌٚخ اٌزؼشف ػٍٝ أصش ثشٔبِظ رذس٠جٟ لبئُ 

ثّغبػذح اٌىّج١ٛرش فٟ خفغ اٌؼتء اٌّؼشفٟ ٚرؾغ١ٓ الارغبٖ ٔؾٛ  ػٍٝ اٌزّض١لاد اٌجظش٠خ

اٌش٠بػ١بد ٌذٜ رلا١ِز اٌظف اٌشاثغ الاثزذائٟ رٜٚ طؼٛثبد رؼٍُ اٌش٠بػ١بد ٠ّٚىٓ ثٍٛسح 

 ِشىٍخ اٌذساعخ فٟ اٌغإاي اٌشئ١ظ اٌزبٌٟ :



 أ.د/ اِبَ ِصطغٝ ع١ذ محمد                                                                        
 أ.د/ محمد شؼجبْ فشغٍٝ احّذ     اعتخذاَ اٌتّث١ـلاد اٌجصش٠ــخ ثّغـبػذح اٌىّج١ـــٛتش

 أ/ ٘بٔٝ خٍف اثشا١ُ٘ خلاف                                                                           
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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ٝ " ِب أصش اٌزذس٠ت ػٍٝ اٌزّض١لاد اٌجظش٠خ ثّغبػذح اٌىّج١ٛرش فٟ خفغ اٌؼتء اٌّؼشف

ٚرؾغ١ٓ الارغبٖ ٔؾٛ اٌش٠بػ١بد ٌذٜ رلا١ِز اٌظف اٌشاثغ الاثزذائٟ رٚٞ طؼٛثبد رؼٍُ 

 اٌش٠بػ١بد؟

 ٠ٚتفشع ِٓ ٘زا اٌغؤاي اٌشئ١ظ الأعئٍخ اٌفشػ١خ ا٢ت١خ :

ِب أصش اٌزذس٠ت ػٍٝ اٌزّض١لاد اٌجظش٠خ ثّغبػذح اٌىّج١ٛرش فٟ خفغ اٌؼتء اٌّؼشفٟ ٌذٜ  -8

 طؼٛثبد رؼٍُ اٌش٠بػ١بد ؟ رلا١ِز اٌظف اٌشاثغ الاثزذائٟ رٚٞ

ِب أصش اٌزذس٠ت ػٍٝ اٌزّض١لاد اٌجظش٠خ فٟ رؾغ١ٓ الارغبٖ ٔؾٛ اٌش٠بػ١بد ِٓ خلاي خفغ  -3

 اٌؼتء اٌّؼشفٟ ؟

  أ١ّ٘خ اٌذساعخ :

 الأ١ّ٘خ إٌظش٠خ : - أ

اٌزٞ رمَٛ ثٗ إٌظش٠خ اٌّؼشف١خ ٌٍزؼٍُ ِزؼذد اٌٛعبئؾ  فٟ خفغ  اٌفؼبياٌٛلٛف ػٍٝ اٌذٚس  -8

اٌزاوشح اٌؼبٍِخ ٚرم١ًٍ اٌغٙذ غ١ش اٌّشرجؾ ثؼ١ٍّخ اٌزؼٍُ، ٚئِىب١ٔخ رؾغ١ٓ اٌؼتء اٌّؼشفٟ ػٓ 

 ِغز٠ٛبد اٌزلا١ِز فٟ ؽً اٌّغبئً اٌٍفظ١خ.

 ئصشاء اٌّىزجخ اٌؼشث١خ ثأداح ٌم١بط اٌؼتء اٌّؼشفٟ ٌزلا١ِز اٌظف اٌشاثغ الاثزذائٟ. -3

ؼشث١خ اٌزٟ رٕبٌٚذ رجشص أ١ّ٘خ اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ فٟ عذ اٌفغٛح إٌبعّخ ػٓ لٍخ اٌذساعبد اٌ -3

 اعزخذاَ اٌزّض١لاد اٌجظش٠خ ٌخفغ اٌؼتء اٌّؼشفٟ ِغ فئخ رٚٞ طؼٛثبد رؼٍُ اٌش٠بػ١بد.

 الأ١ّ٘خ اٌتطج١م١خ : - ة

رٕجغ أ١ّ٘خ اٌذساعخ ِٓ أ١ّ٘خ اٌّشؽٍخ اٌؼّش٠خ ؽ١ش أٔٙب رغزىشف أصش اٌزّض١لاد اٌجظش٠خ   -8

شح ٚاٌزٞ ٠إصش ثشىً وج١ش فٟ ؽً اٌّغبئً اٌٍفظ١خ ٚخفغ اٌؼتء اٌّؼشفٟ فٟ ِشؽٍخ ِجى

 ػٍٝ رؼٍُ اٌش٠بػ١بد فٟ اٌّشاؽً اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌلاؽمخ.

رٛع١ٗ أزجبٖ اٌّشث١ٓ ٚاٌّغئ١ٌٛٓ ئٌٝ الا٘زّبَ ثبعزخذاَ اٌزّض١لاد اٌجظش٠خ فٟ ؽً اٌّغبئً  -3

اٌٍفظ١خ ٚخفغ اٌؼتء اٌّؼشفٟ ٚرؾغ١ٓ الارغبٖ ٔؾٛ اٌش٠بػ١بد ٌذٜ اٌزلا١ِز رٚٞ 

 .طؼٛثبد رؼٍُ اٌش٠بػ١بد

 أ٘ذاف اٌذساعخ :

خفغ اٌؼتء اٌّؼشفٟ ٌذٜ رلا١ِز اٌظف اٌشاثغ الاثزذائٟ رٚٞ طؼٛثبد رؼٍُ اٌش٠بػ١بد  -8

 ٚرٌه ِٓ خلاي ثشٔبِظ لبئُ ػٍٝ اٌزّض١لاد اٌجظش٠خ ثّغبػذح اٌىّج١ٛرش.

 اٌزؼشف ػٍٝ أصش اٌزّض١لاد اٌجظش٠خ فٟ رؾغ١ٓ ارغبٖ اٌزلا١ِز ٌزؼٍُ ِبدح اٌش٠بػ١بد. -3



 خبِؼخ اع١ٛط –ؼ١ٍّخ ٌى١ٍخ اٌتشث١خ اٌّدٍخ اٌ

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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 : ِصطٍحبد اٌذساعخ

 visual representation:اٌتّث١ً اٌجصشٞ

أعٍٛة ٌٍزؼبًِ ِغ الأفىبس اٌش٠بػ١خ ثبعزخذاَ اٌّخططبد ٚاٌظٛس ٚالأسلبَ ٚاٌشعَٛ 

 .(     ,Loc & Phuong)اٌج١ب١ٔخ ٚاٌشعِٛبد الأخشٜ 

 اٌتؼش٠ف الإخشائٟ :

ٍفظ١خ اعزخذاَ اٌظٛس اٌضبثزخ ٚاٌّزؾشوخ ثّغبػذح اٌىّج١ٛرش فٟ ششػ ٚرٛػ١ؼ اٌّغبئً اٌ

 ٚخطٛاد ؽٍٙب.

  :Cognitive load اٌؼتء اٌّؼشفٟ

   اٌؾًّ اٌٛالغ ػٍٝ اٌزاوشح اٌؼبٍِخ أصٕبء ؽً اٌّشىٍخ ٚاٌزؼٍُ.ثأٔٗ   (    ) Mendelػشفٗ 

 اٌتؼش٠ف الإخشائٟ :

٘ٛ إٌشبؽ اٌؼمٍٟ اٌّإدٜ ثٛاعطخ اٌزاوشح اٌؼبٍِخ خلاي ٚلذ ِؼ١ٓ أصٕبء ِؼبٌغخ ٚرخض٠ٓ 

ػٕٗ ثّذٜ طؼٛثخ اٌّغبئً اٌٍفظ١خ، ِٚذٜ رفبػً اٌّزؼٍُ ٚوفبءح  ؼجشٚرش١ِض اٌّؼٍِٛبد، ٠ٚ

اٌّؼٍُ ٚاٌٛعبئً اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌّغزخذِخ، ِٚذٜ لذسح اٌز١ٍّز ػٍٝ ثٕبء اٌّخططبد اٌؼم١ٍخ ٚرؼٍُ ؽً 

 اٌّغبئً اٌٍفظ١خ.

 Attitude towards mathematicsالاتدبٖ ٔحٛ اٌش٠بض١بد : 

ثبٌمجٛي أٚ اٌشفغ ٔؾٛ ِبدح اٌش٠بػ١بد )ع١ًٙ سصق، شؼٛس اٌّزؼٍُ اٌؼبَ ٚاٌضبثذ ٔغج١ًب 

3118.) 

 اٌتؼش٠ف الإخشائٟ :

 اٌزلا١ِز ٌٍش٠بػ١بد ٚالاعزّزبع ٚالا٘زّبَ ثٙب، ِٚؼزمذارُٙ ٚآسائُٙ ػٓ ا١٘خؽت أٚ وش 

 لذسرُٙ ػٍٝ الأداء فٟ اٌش٠بػ١بد ٚرؼٍّٙب، ٚأ١ّ٘خ اٌش٠بػ١بد ٌّغزمجٍُٙ ٚؽ١برُٙ ا١ِٛ١ٌخ.

  ١dyscalculiaبد : صؼٛثبد تؼٍُ اٌش٠بض

ّٔؾ ِٓ اٌظؼٛثبد فٟ ِؼبٌغخ اٌّؼٍِٛبد اٌؼذد٠خ، ٚرؼٍُ اٌؾمبئك اٌؾغبث١خ، ٚأداء  ٟ٘

اٌؼ١ٍّبد اٌؾغبث١خ ثطلالخ ٚدلخ، ٠ٚزُ اٌزؼشف ػٍٝ الأؽفبي رٚٞ طؼٛثبد رؼٍُ اٌش٠بػ١بد ِٓ 

ٕٟ ٚرىْٛ خلاي ٔزبئظ اٌزؾظ١ً اٌش٠بػٝ اٌزٟ رىْٛ ألً ِٓ اٌّزٛلغ ثبٌٕغجخ ٌؼّش اٌطفً اٌضِ

٘زٖ اٌظؼٛثبد ػبئمًب ٌلأداء اٌزؼ١ٍّٟ ٚالأٔشطخ ا١ِٛ١ٌـخ ٠ٚزُ اعزجؼـبد اٌظؼٛثـبد إٌبرغـخ ػٓ 



 أ.د/ اِبَ ِصطغٝ ع١ذ محمد                                                                        
 أ.د/ محمد شؼجبْ فشغٍٝ احّذ     اعتخذاَ اٌتّث١ـلاد اٌجصش٠ــخ ثّغـبػذح اٌىّج١ـــٛتش

 أ/ ٘بٔٝ خٍف اثشا١ُ٘ خلاف                                                                           
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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الإػبلـبد اٌز١ٕ٘خ ٚالاػطشاثبد إٌفغ١ـخ ٚالاعزّبػ١خ ٚػذَ وفب٠خ اٌزؼ١ٍُ ٠ٚز١ّض رٚٚ طؼٛثبد 

مبئك رؼٍُ اٌش٠بػ١بد ثؼذح ِظب٘ش ِٕٙب ػؼف فٟ الاؽغبط اٌشلّٟ، ػؼف فٟ رزوش اٌؾ

اٌؾغبث١خ، ػؼف فٝ ئعشاء اٌؼ١ٍّبد اٌؾغبث١خ ثذلخ ٚؽلالخ، ػؼف فٟ ػ١ٍّخ اٌزفى١ش اٌش٠بػـٝ 

 (  -        ,American psychiatric Association)اٌذل١ك  

 اٌتؼش٠ف الإخشائٟ :

الأؽفبي رٚٚ طؼٛثبد رؼٍُ اٌش٠بػ١بد ُ٘ الأؽفبي اٌز٠ٓ ٠ؾظٍْٛ ػٍٝ ٔزبئظ ألً ِٓ 

ؼّش اٌضِٕٟ ٌُٙ فٟ اخزجبس اٌزؾظ١ً فٟ اٌش٠بػ١بد اٌّغزخذَ فٟ ٘زٖ اٌذساعخ اٌّزٛلغ ثبٌٕغجخ ٌٍ

وّب أْ  روبؤُ٘ ِزٛعؾ أٚ فٛق ِزٛعؾ فٝ اخزجبس اٌزوبء ٌشافٓ  ٚرىْٛ ٘زٖ اٌظؼٛثبد ػبئمًب 

ٌلأداء اٌزؼ١ٍّٝ ٚالأٔشطخ ا١ِٛ١ٌـخ ٠ٚزُ اعزجؼـبد اٌظؼٛثـبد إٌبرغـخ ػٓ الإػبلـبد اٌز١ٕ٘خ 

 .ٕفغ١ـخ ٚالاعزّبػ١خٚالاػطشاثبد اٌ

 فشٚض اٌذساعخ :

٠ٛعذ أصش ٌٍزّض١لاد اٌجظش٠خ ثّغبػذح اٌىّج١ٛرش فٟ خفغ اٌؼتء اٌّؼشفٟ ٌذٜ رلا١ِز  -8

 اٌظف اٌشاثغ الاثزذائٟ رٚٞ طؼٛثبد رؼٍُ اٌش٠بػ١بد.

٠ٛعذ أصش ٌٍزّض١لاد اٌجظش٠خ ثّغبػذح اٌىّج١ٛرش فٟ رؾغ١ٓ الارغبٖ ٔؾٛ اٌش٠بػ١بد ٌذٜ  -3

 اثغ الاثزذائٝ رٚٞ طؼٛثبد رؼٍُ اٌش٠بػ١بد.رلا١ِز اٌظف اٌش

 إخشاءاد اٌذساعخ :

 أٚلاا : ِٕٙح اٌذساعخ :

  (A-B)اعزٕذد اٌذساعخ ػٍٝ إٌّٙظ اٌزغش٠جٟ، ٚاٌّزّضً فٟ رظ١ُّ اٌؾبٌخ اٌٛاؽذح 

ٚرٌه ثٙذف اٌزؾمك ِٓ فبػ١ٍخ اعزخذاَ اٌزّض١لاد اٌجظش٠خ ثّغبػذح اٌىّج١ٛرش فٟ خفغ اٌؼتء 

الارغبٖ ٔؾٛ اٌش٠بػ١بد ٌذٜ رلا١ِز اٌظف اٌشاثغ الاثزذائٟ رٚٞ طؼٛثبد  اٌّؼشفٟ ٚرؾغ١ٓ

 رؼٍُ اٌش٠بػ١بد.

 ثب١ٔاب ػ١ٕخ اٌذساعخ :

 : ػ١ٕخ اٌخصبئص اٌغ١ىِٛتش٠خ -8

ر١ٍّزاً ٚر١ٍّزح ِٓ رلا١ِز اٌظف اٌشاثغ  01ثٍغ ػذد أفشاد ػ١ٕخ اٌخظبئض اٌغ١ىِٛزش٠خ 

اٌزبثؼخ لإداسح اٌجذاسٞ اٌزؼ١ّ١ٍخ ثّؾبفظخ أع١ٛؽ  الاثزذائٟ ثّذسعخ ٔغغ اٌغض٠شح ٌٍزؼ١ٍُ الأعبعٝ

َ ؽ١ش رُ رطج١ك الاخزجبساد ٚاٌّمب١٠ظ  3130/  3133فٟ اٌفظً اٌذساعٝ الأٚي ٌؼبَ 



 خبِؼخ اع١ٛط –ؼ١ٍّخ ٌى١ٍخ اٌتشث١خ اٌّدٍخ اٌ

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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ِم١بط  -اخزجبس اٌؼتء اٌّؼشفٟ –اٌّغزخذِخ فـٟ ٘زٖ اٌذساعخ )اخزجبس رؾظ١ٍٝ فٟ اٌش٠بػ١بد 

ظبئض اٌغ١ىِٛزش٠خ ٌٙزٖ الاخزجبساد الارغبٖ ٔؾٛ اٌش٠بػ١ــبد( ٚرٌه ثٙذف اٌزؾمك ِٓ اٌخ

 ٚاٌّمب١٠ظ ٚوزٌه ِشاػبح ثؼغ اٌغٛأت ػٕذ رطج١مٙب ػٍٝ اٌؼ١ٕخ الأعبع١خ.

 اٌّشبسوْٛ فٝ اٌجحث : -2

رلا١ِز ِٓ رٚٞ طؼٛثبد رؼٍُ اٌش٠بػ١بد ثّذسعخ ٔغغ  3شبسن فٟ ٘زٖ اٌذساعخ 

اخز١بس ٘إلاء اٌزلا١ِز ٚفمًب اٌغض٠شح الاثزذائ١خ ثاداسح اٌجذاسٞ اٌزؼ١ّ١ٍخ ثّؾبفظخ أع١ٛؽ ٚلذ رُ 

 ٌٍّؾىبد ا٢ر١خ :

 ِؾه اٌزجب٠ٓ ث١ٓ اٌزؾظ١ً اٌذساعٟ فٟ اٌش٠بػ١بد ٚاٌمذسح اٌؼم١ٍخ ٌٙإلاء اٌزلا١ِز. -8

ِؾه الاعزجؼبد ٌظؼٛثبد اٌزؼٍُ إٌبرغخ ػٓ الإػبلبد اٌؼم١ٍخ أٚ اٌغّؼ١خ أٚ اٌجظش٠خ أٚ  -3

 .  اٌؾشو١خ أٚ اػطشاة أفؼبٌٟ أٚ ؽشِبْ صمبفٟ أٚ الزظبدٞ

 ثبٌثاب أدٚاد اٌذساعخ :

 الاختجبس اٌتحص١ٍٟ فٟ ِبدح اٌش٠بض١بد ٌٍصف اٌشاثغ الاثتذائٟ :         إػذاد فش٠ك اٌجحث – 6

رُ ئػذاد ٘زا الاخزجبس ٌم١بط رؾظ١ً اٌزلا١ِز فٟ ِبدح اٌش٠بػ١بد ثؼذ دساعزُٙ ٌّمشس 

َ، 3130/  3133اٌذساعٝ اٌش٠بػ١بد ٌٍظف اٌشاثغ الاثزذائٟ فٟ اٌفظً اٌذساعٝ الأٚي ٌٍؼبَ 

٠ٚٙذف ٘زا الاخزجبس ئٌٝ رظ١ٕف اٌزلا١ِز ئٌٝ ِغز٠ٛبد رجؼًب ٌزؾظ١ٍُٙ ِٚٓ صُ اخز١بس ػ١ٕخ 

 اٌذساعخ ِٓ اٌزلا١ِز رٚٞ اٌزؾظ١ً إٌّخفغ.

 ٚصف الاختجبس :

 : ٠حتٜٛ الاختجبس ػٍٝ ِغبئً ٌم١بط اٌّٛضٛػبد ا٢ت١خ

ِغبئً ٌفظ١خ ِزؼذدح اٌخطٛاد رزؼّٓ  ٚاٌّغبئً اٌٍفظ١خ اٌزٟ رزؼّٓ اٌغّغ أٚ اٌطشػ أ  -8

 اٌغّغ ٚاٌطشػ.

 اٌّغبئً اٌٍفظ١خ اٌزٟ رزؼّٓ اٌؼشة أٚ اٌمغّخ. -3

 اٌّغبئً اٌٍفظ١خ ثبعزخذاَ رشر١ت اٌؼ١ٍّبد اٌؾغبث١خ. -3



 أ.د/ اِبَ ِصطغٝ ع١ذ محمد                                                                        
 أ.د/ محمد شؼجبْ فشغٍٝ احّذ     اعتخذاَ اٌتّث١ـلاد اٌجصش٠ــخ ثّغـبػذح اٌىّج١ـــٛتش

 أ/ ٘بٔٝ خٍف اثشا١ُ٘ خلاف                                                                           
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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 صِٓ الاختجبس :

لبَ ثٙب فش٠ك اٌجؾش رؾذد صِٓ الاخزجبس ثّب ٠ؼبدي  ثٕبءً ػٍٝ اٌذساعخ الاعزطلاػ١خ اٌزٟ

 ِٓ اٌزٞ أزٙٝ ف١ٗ ِؼظُ اٌزلا١ِز ِٓ الإعبثخ ػٍٝ أعئٍخ الاخزجبس.دل١مخ ٚ٘ٛ اٌض 04

 : تمذ٠ش دسخبد الاختجبس  

دسعخ ثؾ١ش رؼطٝ دسعخ ٚاؽذح ٌىً ئعبثخ طؾ١ؾخ  34ثٍغذ اٌذسعخ اٌى١ٍخ ٌلاخزجبس 

٠غغٍٙب اٌز١ٍّز ػذا اٌّغبئً اٌٍفظ١خ راد اٌخطٛح اٌٛاؽذح فٟ اٌغإاي اٌضبٌش)أ( ٚاٌغإاي اٌشاثغ )أ( 

ة( فمذ رُ رخظ١ض دسعز١ٓ ٌىً ئعبثخ اٌظؾ١ؾخ، وّب رُ رخظ١ض صلاس دسعبد ٌىً ئعبثخ ٚ)

 طؾ١ؾخ ٌٍّغبئً اٌٍفظ١خ ِزؼذدح اٌخطٛاد فٟ اٌغإاي اٌضبٌش )ة( ٚاٌغإاي اٌخبِظ )أ(، )ة(.   

 اٌخصبئص اٌغ١ىِٛتش٠خ ٌلاختجبس اٌتحص١ٍٟ : 

 صذق الاختجبس

ػٍٝ ِغّٛػخ ِٓ اٌّؾى١ّٓ اٌّزخظظ١ٓ  : رُ ػشع الاخزجبس فٟ طٛسرٗ الأ١ٌٚخ أٚلاا 

فٟ ِغبي ػٍُ إٌفظ اٌزشثٛٞ ٚؽشق رذس٠ظ اٌش٠بػ١بد، ٚػذد ِٓ ِٛعٟٙ ِٚؼٍّٟ ِبدح 

ِؾى١ّٓ( ثٙذف اٌزأوذ ِٓ ِٕبعجخ الأعئٍخ ٌلأ٘ذاف اٌّشاد  8اٌش٠بػ١بد فٟ اٌّشؽٍخ الاثزذائ١خ )

       لارفبق ث١ٓ اٌّؾى١ّٓل١بعٙب، ٚوزٌه رمذ٠ش اٌذسعبد اٌخبطخ ثىً عإاي، ٚلذ ثٍغذ ٔغجخ ا

811  .% 

 ثب١ٔاب :صذق اٌّحتٜٛ

رُ رؾ١ًٍ ِؾزٜٛ اٌىزبة اٌّذسعٟ فٟ اٌّٛػٛػبد اٌزٟ ٠زٕبٌٚٙب فٟ ٘زٖ اٌذساعخ ٟٚ٘ 

أٚلًا : اٌّغبئً اٌٍفظ١خ اٌزٝ رزؼّٓ اٌغّغ أٚ اٌطشػ أٚ اٌّغبئً ِزؼذدح اٌخطٛاد ثبعزخذاَ 

ٌٍفظ١خ اٌزٟ رزؼّٓ اٌؼشة أٚ اٌمغّخ، صبٌضبً : اٌّغبئً ػ١ٍّزــٝ اٌغّغ ٚاٌطشػ، صب١ًٔب : اٌّغبئً ا

اٌٍفظ١خ اٌزٝ رزؼّٓ ؽً اٌّغبئً اٌٍفظ١خ ثبعزخذاَ رشر١ت اٌؼ١ٍّبد اٌؾغبث١خ ٚرٌه ِٓ خلاي 

رظ١ٕف الأ٘ذاف اٌزؼ١ّ١ٍخ ٌىً ِٛػٛع ِٓ اٌّٛػٛػبد ٚفك ِغز٠ٛبد الأ٘ذاف اٌّؼشف١خ ٌجٍَٛ 

صاْ إٌغج١خ ٌلأ٘ذاف ٌلاخزجبس اٌزؾظ١ٍٟ وّب ٘ٛ ٚرؾذ٠ذ الأٚصاْ إٌغج١خ ٌٍّٛػٛػبد ٚالأٚ

 ( :8ِٛػؼ ثغذٚي )



 خبِؼخ اع١ٛط –ؼ١ٍّخ ٌى١ٍخ اٌتشث١خ اٌّدٍخ اٌ

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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 ( ٠ٛضح الأٚصاْ إٌغج١خ ٌٍّٛضٛػبد ٚالأ٘ذاف ٌلاختجبس اٌتحص6ٍٟ١خذٚي )

 ٔٛع اٌٙذف

 رزوش اٌّٛػٛع

 أ٘ذاف1

 فُٙ

 ٘ذف83

 رطج١ك

 ٘ذف83
 ِغّٛع الاعئٍخ

 الأ١ّ٘خ إٌغج١خ ٌٍّٛػٛع

)ػذد اٌؾظض اٌّخظظخ ٌٍّٛػٛع 

 ٌىٍٟ ٌٍؾظض(اٌؼذد ا÷ 

ؽً ِغبئً ٌفظ١خ ثبعزخذاَ ػ١ٍّخ اٌغّغ أٚ اٌطشػ ِٚغبئً ِزؼذدح 

 ؽظض( 0اٌخطٛاد ثبعزخذاَ ػ١ٍّزٝ اٌغّغ ٚاٌطشػ)

 

 

8 

 

3 3 4 

 

(0  ÷83 = )38 % 

 

 

 ؽظض( 0ػ١ٍّخ اٌؼشة أٚ اٌمغّخ )  ؽً ِغبئً ٌفظ١خ ثبعزخذاَ

 

3 

 

3 3 6 

 

 

(0  ÷83 = )38 % 

 

 

 ؽظض( 4رشر١ت اٌؼ١ٍّبد اٌؾغبث١خ ) ؽً ِغبئً ٌفظ١خ ثبعزخذاَ

 

8 

 

 

3 

 

3 

 

4 

 

 

(4  ÷83 = )31 % 

 

 ِغّٛع الاعئٍخ

0 6 6 86  

 الأ١ّ٘خ إٌغج١خ ٌلأ٘ذاف

 اٌؼذد اٌىٍٟ ٌلأ٘ذاف(÷) ػذد الأ٘ذاف اٌّخظظخ ٌٍّغزٜٛ 

(1÷33) 

 =34% 

(83÷33) 

=4,37 % 

(83÷33) 

=4,37 % 

 

 

 %811اٌّغّٛع = 

الأ١ّ٘خ إٌغج١خ × الأ١ّ٘خ إٌغج١خ ٌٍّٛػٛع × ػذد الأعئٍخ اٌىٍٟ ؽ١ش أْ ػذد أعئٍخ اٌّغزٜٛ =

 ٌٍٙذف  

 حغبة ِؼبِلاد اٌصؼٛثخ لأعئٍخ الاختجبس اٌتحص١ٍٟ فٟ اٌش٠بض١بد : -

 ( :3رُ ؽغبة ِؼبِلاد اٌظؼٛثخ لأعئٍخ الاخزجبس اٌزؾظ١ٍٟ وّب ٘ٛ ِٛػؼ فٟ عذٚي )

          جبس اٌتحص١ٍٟ فٝ اٌش٠بض١بد ( ٠ٛضح ِؼبِلاد اٌصؼٛثخ لأعئٍخ الاخت2خذٚي )        

 ت١ٍّز ٚت١ٍّزح(10)ْ=

 اٌغإاي
ػذد الإعبثبد 

 اٌخبؽئخ
ِؼبًِ 
 اٌظؼٛثخ

 ِؼبًِ اٌظؼٛثخ ػذد الإعبثبد اٌخبؽئخ اٌغإاي

8 33 44,1 8 33 41,1 
3 88 31,1 81 30 14,1 
3 31 74,1 88 87 03,1 
0 31 74,1 83 34 63,1 
4 83 31,1 83 80 34,1 
6 1 31,1 80 30 14,1 
7 87 03,1 84 33 41,1 
1 7 81,1 86 31 41,1 



 أ.د/ اِبَ ِصطغٝ ع١ذ محمد                                                                        
 أ.د/ محمد شؼجبْ فشغٍٝ احّذ     اعتخذاَ اٌتّث١ـلاد اٌجصش٠ــخ ثّغـبػذح اٌىّج١ـــٛتش

 أ/ ٘بٔٝ خٍف اثشا١ُ٘ خلاف                                                                           
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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 م0204سبتوبر   – التاسع العذد  – 73المجلذ 

 

( أْ ل١ُ ِؼبِلاد اٌظؼٛثخ ٌؼجبساد الاخزجبس اٌزؾظ١ٍٟ رزشاٚػ ث١ٓ ٠3زؼؼ ِٓ عذٚي )

81,1 ،14,1. 

 ئػذاد فش٠ك اٌجؾش                               اختجبس اٌؼتء اٌّؼشفٟ :-2

 (    ) Huangاعبد اٌغبثمخ ِضً دساعخ رُ ئػذاد ٘زا الاخزجبس ثؼذ ِشاعؼخ اٌذس

( ٠ٚٙذف ٘زا 3131ٚدساعخ ػجذالله عبد ٚآخشْٚ ) (    ).krieglstein et al  ٚدساعخ

الاخزجبس ئٌٝ ل١بط اٌؼتء اٌّؼشفٟ ٌذٜ رلا١ِز اٌظف اٌشاثغ الاثزذائٟ رٜٚ طؼٛثبد رؼٍُ 

 اٌش٠بػ١بد.

 ٚصف الاختجبس :

اخزجبساد فشػ١خ رم١ظ ِىٛٔبد اٌؼتء اٌّؼشفٟ  ٠شزًّ ٘زا الاخزجبس ػٍٝ صلاصخ أثؼبد أٚ

اٌضلاصخ ٟٚ٘ اٌؼتء اٌّؼشفٟ اٌذاخٍٟ  ٚاٌؼتء اٌّؼشفٟ اٌخبسعٟ ٚاٌؼتء اٌّؼشفٟ ٚص١ك اٌظٍخ  

اٌخبسعٟ( ٠زُ ػشع ِٙبَ أدائ١خ رزّضً فٟ ِغّٛػخ ِٓ –ٌٚم١بط اٌؼتء اٌّؼشفٟ )اٌذاخٍٟ 

ة أٚ اٌمغّخ أٚ اعزخذاَ رشر١ت اٌّغبئً اٌٍفظ١خ ٚاٌزٝ رزؼّٓ اٌغّغ أٚ اٌطشػ أٚ اٌؼش

اٌؼ١ٍّبد اٌؾغبث١خ أٚ ِغبئً ٌفظ١خ ِزؼذدح اٌخطٛاد رزؼّٓ اٌغّغ ٚاٌطشػ ٠ٚطٍت ِٓ اٌز١ٍّز 

لشاءح ٘زٖ اٌّغبئً ٚاٌزفى١ش ف١ٙب صُ الإعبثخ ػٍٝ فمشاد الاعزج١بْ اٌّزؼٍمخ ثٙز٠ٓ اٌجؼذ٠ٓ ثٕبءً ػٍٝ 

ؼشفٟ ٚص١ك اٌظٍخ ٠ٕزمً اٌز١ٍّز ئٌٝ ِشبػشٖ ثؼذ لشاءح ٘زٖ اٌّشىلاد، ٌٚم١بط اٌؼتء اٌّ

ِغّٛػخ أخشٜ ِٓ اٌّغبئً اٌٍفظ١خ ٠ٚطٍت ِٕٗ لشاءح ٘زٖ اٌّغبئً ٚالإعبثخ ػ١ٍٙب صُ الإعبثخ 

ػٍٝ فمشاد الاعزج١بْ اٌّزؼٍمخ ثٙزا اٌجؼذ، ٠ٚشزًّ الاعزج١بْ اٌّزؼّٓ فٟ اخزجبس اٌؼتء اٌّؼشفٟ 

 ػجبسح رم١ظ صلاصخ أثؼبد ٚ٘ٝ :  88ػٍٝ 

 (.7- 8( ػجبساد ٟٚ٘ اٌؼجبساد )7شفٟ اٌذاخٍٟ )اٌغٛ٘شٞ( : ٠ٚزىْٛ ِٓ )اٌؼتء اٌّؼ -8

 (.83-1( ػجبساد ٚ٘ٝ اٌؼجبساد )4اٌؼتء اٌّؼشفٟ اٌخبسعٟ )اٌذخ١ً( : ٠ٚزىْٛ ِٓ ) -3

 (.88-83( ػجبساد ٚ٘ٝ اٌؼجبساد )7اٌؼتء اٌّؼشفٟ ٚص١ك اٌظٍخ : ٠ٚزىْٛ ِٓ ) -3

 اٌخصبئص اٌغ١ىِٛتش٠خ لاختجبس اٌؼتء اٌّؼشفٟ:

 ق الاختجبس :صذ - أ

: رُ ػشع الاخزجبس فٟ طٛسرٗ الأ١ٌٚخ ػٍٝ ِغّٛػخ ِٓ اٌّؾى١ّٓ اٌّزخظظ١ٓ  أٚلاا  

ٚاٌم١بط ٚاٌزم٠ُٛ ٚؽشق رذس٠ظ اٌش٠بػ١بد، ٚػذد ِٓ ِٛعٟٙ   فٟ ِغبي ػٍُ إٌفظ اٌزشثٛٞ

ِؾى١ّٓ( ثٙذف اٌزأوذ ِٓ ِلائّخ ػجبساد 8ِٚؼٍّٟ ِبدح اٌش٠بػ١بد فٟ اٌّشؽٍخ الاثزذائ١خ )

ج١بْ اٌزمش٠ش٠خ ٚاعزغبثبرٙب ٌٍّغبئً اٌٍفظ١خ اٌّؼذح ٌلأثؼبد اٌضلاصخ ٌلاخزجبس، ٚلذ ثٍغذ ٔغجخ الاعز

 % رمش٠جب.  811الارفبق ث١ٓ اٌّؾى١ّٓ 



 خبِؼخ اع١ٛط –ؼ١ٍّخ ٌى١ٍخ اٌتشث١خ اٌّدٍخ اٌ

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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 ثب١ٔاب : صذق اٌّحه 

  ٚص١ك اٌظٍخ( –اٌخبسعٟ  –رُ ؽغبة ِؼبًِ اٌظذق لاخزجبس اٌؼتء اٌّؼشفٟ )اٌذاخٍٟ

ِؼبًِ الاسرجبؽ ٌج١شعْٛ ث١ــٓ دسعبد أفشاد ثطش٠مخ طذق اٌّؾه ٚرٌه ػٓ ؽش٠ك ؽغبة 

اٌؼ١ٕخ الاعزطلاػ١ــخ فــٟ اخزجبس اٌؼتء اٌّؼشفـــٟ اٌذاخٍـٟ ٚاٌخبسعــٟ ٚٚص١ــك اٌظٍخ 

فٟ ِبدح اٌش٠بػ١بد، ٠ٚٛػؼ  3133/3130ٚدسعبرُٙ فٟ اِزؾبْ ٔظف اٌؼبَ اٌذساعٝ 

 ( ِؼبًِ طذق اٌّؾه ِٚغزٜٛ دلاٌزٗ الإؽظبئ١خ.  3عذٚي)

ٚاٌخبسخٟ ٚٚث١ك  ٠ٛضح ِؼبًِ صذق اٌّحه لاختجبس اٌؼتء اٌّؼشفٟ اٌذاخٍٟ (1خذٚي )

 اٌصٍخ  ِٚغتٜٛ دلاٌتٗ الإحصبئ١خ

 اٌخٛاص

 اٌّزغ١ش

 ػ١ٕخ اٌخظبئض اٌغ١ىِٛزش٠خ

ْ 

 ِؼبًِ الاسرجبؽ

 )اٌظذق(

114,1 01 اٌؼتء اٌّؼشفٟ اٌذاخٍٟ
**

  
 

788,1 01 اٌؼتء اٌّؼشفٟ اٌخبسعٟ
**

    

118,1 01 اٌظٍخ اٌؼتء اٌّؼشفٟ ٚص١ك
**

    

**
  18,1. الاسرجبؽ داي ئؽظبئ١ًب ػٕذ ِغزٜٛ 

 ثجبد الاختجبس : - ة

ٚص١ــك  –اٌخبسعــٟ  –رُ ؽغــبة ِؼبِــً اٌضجبد لاخزجــبس اٌؼتء اٌّؼشفــٟ )اٌذاخٍــٟ 

          ( ل١ّخ ِؼبًِ اٌضجبد لاخزجبس0اٌظٍخ(  ثطش٠مـــخ أٌفب وشٚٔجبن ٠ٚٛػؼ اٌغذٚي سلُ )

 اٌّؼشفٟ.اٌؼتء 

 ( ٠ٛضح ِؼبًِ اٌثجبد لاختجبس اٌؼتء اٌّؼشفٟ ثبعتخذاَ طش٠مخ أٌفب وشٚٔجبن1خذٚي )

 اٌخٛاص

 اٌّزغ١ش

 ػ١ٕخ اٌخظبئض اٌغ١ىِٛزش٠خ

ْ 

 ِؼبًِ اٌضجبد ) أٌفب وشٚٔجبن (

 880,1 01 اٌؼتءاٌّؼشفٟ اٌذاخٍٟ

 811,1 01 اٌؼتء اٌّؼشفٝ اٌخبسعٟ

 137,1 01 اٌؼتء اٌّؼشفٝ ٚص١ك اٌظٍخ



 أ.د/ اِبَ ِصطغٝ ع١ذ محمد                                                                        
 أ.د/ محمد شؼجبْ فشغٍٝ احّذ     اعتخذاَ اٌتّث١ـلاد اٌجصش٠ــخ ثّغـبػذح اٌىّج١ـــٛتش

 أ/ ٘بٔٝ خٍف اثشا١ُ٘ خلاف                                                                           
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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لاخزجبس اٌؼتء اٌّؼشفٟ اٌذاخٍٟ ٚ  1 ,880( أْ ل١ّخ ِؼبًِ اٌضجبد  ٠0زؼؼ ِٓ عذٚي )

لاخزجبس اٌؼتء اٌّؼشفٟ ٚص١ك اٌظٍخ ٚ٘زٖ  137,1لاخزجبس اٌؼتء اٌّؼشفٟ اٌخبسعٟ ٚ  811,1

   اٌم١ُ ِمجٌٛخ ئؽظبئ١ًب ِّب ٠ذي ػٍٝ صجبد الاخزجبس. 

 الاتغبق اٌذاخٍٟ :  -ج

ث١شعْٛ ث١ٓ دسعخ وً ػجبسح ِٓ ػجبساد اخزجبس اٌؼتء  رُ ؽغبة ِؼبًِ اسرجبؽ

اٌذاخٍٟ ٚاٌخبسعٟ ٚٚص١ك اٌظٍخ ٚاٌذسعخ اٌى١ٍخ ٌىً ثؼذ ٚرٌه ثؼذ ؽزف دسعخ اٌؼجبسح  اٌّؼشفٟ

 (:4وّب ٘ٛ ِٛػؼ ثبٌغذٚي سلُ )

( ٠ٛضح ِؼبِلاد الاستجبط ث١ٓ دسخخ وً ػجبسح ِٓ ػجبساد اٌؼتء اٌّؼشفٟ اٌذاخٍٟ 5خذٚي )

 ث١ك اٌصٍخ ٚاٌذسخخ اٌى١ٍخ ٌىً ثؼذ ٚرٌه ثؼذ حزف دسخخ اٌؼجبسحٚاٌخبسخٟ ٚٚ

الاسرجبؽ ثبٌذسعخ اٌى١ٍخ 

ٌجؼذ اٌؼتء اٌّؼشفٟ ٚص١ك 

اٌظٍخ ثؼذ ؽزف دسعخ 

 اٌؼجبسح

 اٌؼجبسح

الاسرجبؽ ثبٌذسعخ اٌى١ٍخ ٌجؼذ 

اٌؼتء اٌّؼشفٟ اٌخبسعٟ ثؼذ 

 ؽزف دسعخ اٌؼجبسح

 اٌؼجبسح

الاسرجبؽ ثبٌذسعخ اٌى١ٍخ ٌجؼذ 

اٌّؼشفٟ اٌذاخٍٟ ثؼذ  اٌؼتء

 ؽزف دسعخ اٌؼجبسح

 اٌؼجبسح

881,1**   83 170,1**   1 878,1**   8 

883,1**   80 817,1**   8 813,1**   3 

881,1**  84 841,1**   81 881,1**  3 

881,1**   86 887,1**  88 813,1**   0 

886,1**   87 104,1**   83 881,1**   4 

886,1**   81   873,1**  6 

816,1**   88   848,1**  7 

**
  06,0. الاستجبط داي إحصبئ١اب ػٕذ ِغتٜٛ 

 تصح١ح الاختجبس

،  8اٌخبسعٟ( ثؾ١ش رُ ئػطبء اٌذسعبد ) –رُ رظؾ١ؼ اخزجبس اٌؼتء اٌّؼشفٟ) اٌذاخٍٟ 

ٚاٌؼىظ ثبٌٕغجخ لاخزجبس اٌؼتء اٌّؼشفٟ ٚص١ك  4ئٌٝ  8( ثبٌزشر١ت ٌٍجذائً ِٓ 4،  0،  3،  3

 .4ئٌٝ  8( ٌٍجذائً ِٓ 8،  3،  3،  0،  4ظٍخ ثؾ١ش رُ ئػطبء اٌذسعبد ) اٌ

 تطج١ك الاختجبس :

رُ رطج١ك الاخزجبس ثطش٠مخ عّبػ١خ فٟ طٛسح أػذاد وج١شح ػٍٝ ػ١ٕخ اٌخظبئض 

 اٌغ١ىِٛزش٠خ ، وّب رُ رطج١مٗ ثطش٠مٗ فشد٠خ ثبٌٕغجخ ٌٍزلا١ِز اٌضلاصخ اٌّّض١ٍٓ ٌؼ١ٕخ اٌجؾش.



 خبِؼخ اع١ٛط –ؼ١ٍّخ ٌى١ٍخ اٌتشث١خ اٌّدٍخ اٌ

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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                 رؼش٠ت ٚرؼذ٠ً فش٠ك  (    ) Kiss /: ئػذاد  ٔحٛ اٌش٠بض١بد ِم١بط الاتدبٖ-3

 3130َاٌجؾش  

وّب رُ ِشاعؼخ  (    ) Kissرُ رؼش٠ت ٚرؼذ٠ً ِم١بط الارغبٖ ٔؾٛ اٌش٠بػ١بد ئػذاد  

 Segarra and Julia، ٚدساعخ (    ) Langatثؼغ اٌذساعبد اٌغبثمخ ِضً دساعخ

 .(    ).Palacious et al(، ٚدساعخ 3188ذالله )، ٚدساعـخ ئ٠ّبْ ػج(    )

 ٚصف اٌّم١بط :

٠تىْٛ اٌّم١بط ِٓ ثلاثخ أثؼبد تم١ظ اتدبٖ تلا١ِز اٌصف اٌشاثغ الاثتذائٟ رٚٞ 

 صؼٛثبد تؼٍُ اٌش٠بض١بد ٔحٛ تؼٍُ اٌش٠بض١بد ٚ٘ٝ :

 (88-8ػجبسح ٟٚ٘ اٌؼجبساد ِٓ ) 88اٌّزؼخ ٚاٌذافؼ١خ ٌذٜ اٌّزؼٍُ : ٠ٚزىْٛ ِٓ  -8

 (33-83ػجبسح ٟٚ٘ اٌؼجبساد ِٓ )88ذاد اٌىفبءح ٌذٜ اٌّزؼٍُ : ٠ٚزىْٛ ِٓ ِؼزم -3

 (33-33ػجبسح ٟٚ٘ اٌؼجبساد ِٓ ) 88ل١ّخ ٚأ١ّ٘خ رؼٍُ اٌش٠بػ١بد : ٠ٚزىْٛ ِٓ  -3

ػجبسح ٚرٕٛػذ ػجبساد اٌّم١بط ث١ٓ ػجبساد ئ٠غبث١خ 33ٚلذ رُ ط١بغخ اٌّم١بط فٟ 

 –دسعبد اٌّم١بط ّٔٛرط ١ٌىشد اٌضلاصٟ )ِٛافك ٚأخشٜ عٍج١خ، ٚلذ ارجغ فش٠ك اٌجبؽش فٟ رمذ٠ش 

( ٚفٟ ؽبٌخ اٌؼجبساد 8-3-3غ١ش ِٛافك( رمبثٍٗ فٟ ؽبٌخ اٌؼجبساد الإ٠غبث١خ اٌذسعبد ) –ِؾب٠ذ 

 ( .3-3-8اٌغٍج١خ اٌذسعبد )

 :اٌخصبئص اٌغ١ىِٛتش٠خ ٌّم١بط الاتدبٖ ٔحٛ اٌش٠بض١بد 

  صذق الاختجبس : - أ

الأ١ٌٚخ ػٍٝ ِغّٛػخ ِٓ اٌغبدح اٌّؾى١ّٓ  : رُ ػشع الاخزجبس فٟ طٛسرٗ أٚلاا  

اٌّزخظظ١ٓ فٟ ِغبي ػٍُ إٌفظ ثٙذف اٌزأوذ ِٓ ِٕبعجخ الأعئٍخ ٌٍّفَٙٛ اٌّشاد ل١بعٗ ِٚذٜ 

ً ٌٍفئخ اٌؼّش٠خ ٚوزٌه ؽج١ؼخ  اسرجبؽ اٌّفشداد ثبٌّؾزٜٛ اٌّشاد ل١بعٗ، ِٚذٜ ِٕبعجزٙب أ٠ؼب

 %.  81بق ث١ٓ اٌّؾى١ّٓ ٚخظبئض اٌزلا١ِز ػ١ٕخ اٌذساعخ ٚلذ ثٍغذ ٔغجخ الارف

 ثب١ٔاب : صذق اٌّحه 

رُ ؽغبة ِؼبًِ اٌظذق ٌّم١بط الارغبٖ ٔؾٛ اٌش٠بػ١بد ثطش٠مخ طذق اٌّؾه ٚرٌه ػٓ 

ؽش٠ك ؽغبة ِؼبًِ الاسرجبؽ ٌج١شعْٛ ث١ٓ دسعبد أفشاد ػ١ٕخ اٌخظبئض اٌغ١ىِٛزش٠خ فٟ 

َ  3130/  3133اعٝ ِم١بط الارغبٖ ٔؾٛ اٌش٠بػ١بد  ٚدسعبرُٙ فٟ اِزؾبْ ٔظف اٌؼبَ اٌذس

 ( ِؼبًِ طذق اٌّؾه ِٚغزٜٛ دلاٌزٗ الإؽظبئ١خ.  6فٟ ِبدح اٌش٠بػ١بد، ٠ٚٛػؼ عذٚي )



 أ.د/ اِبَ ِصطغٝ ع١ذ محمد                                                                        
 أ.د/ محمد شؼجبْ فشغٍٝ احّذ     اعتخذاَ اٌتّث١ـلاد اٌجصش٠ــخ ثّغـبػذح اٌىّج١ـــٛتش

 أ/ ٘بٔٝ خٍف اثشا١ُ٘ خلاف                                                                           
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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( ٠ٛضح ِؼبًِ صذق اٌّحه ٌّم١بط الاتدبٖ ٔحٛ اٌش٠بض١بد ِٚغتٜٛ دلاٌتٗ 1خذٚي )

 الإحصبئ١خ

 اٌخٛاص   

 اٌّزغ١ش

 ػ١ٕخ اٌخظبئض اٌغ١ىِٛزش٠خ

 ِؼبًِ الاسرجبؽ ْ

 )اٌظذق(

648,1 01 ٔؾٛ اٌش٠بػ١بدالارغبٖ 
**

  
 

**
  06,0. الاستجبط داي إحصبئ١اب ػٕذ ِغتٜٛ 

 ثبٌثاب :اٌصذق اٌت١١ّضٞ ) اٌّمبسٔخ اٌطشف١خ (

لبَ فش٠ك اٌجؾش ثزؾذ٠ذ اٌزلا١ِز اٌّشرفؼ١ٓ  فٟ الاخزجبس اٌزؾظ١ٍٟ فٟ اٌش٠بػ١بد فٟ 

ٌّٕخفؼ١ٓ فٟ ر١ٍّز ٚوزٌه اٌزلا١ِز ا 88َ ٚػذدُ٘  3130 /3133ٔظف اٌؼبَ اٌذساعٟ 

ر١ٍّز ٚ٘زا الاخزجبس اٌزٞ رُ ئػذادٖ ثٛاعطخ ِٛعٟٙ اٌش٠بػ١بد ثبٌّشؽٍخ  88اٌزؾظ١ً ٚػذدُ٘ 

الاثزذائ١خ ؽجمًب ٌّٛاطفبد الاِزؾبْ ٠ؼزجش ١ِضاْ ٌّم١بط الارغبٖ ٔؾٛ اٌش٠بػ١بد اٌؾبٌٟ، ٚثا٠غبد 

اٌفشٚق ث١ٓ اٌذسعبد اٌّمبثٍخ ٌٍّغّٛػز١ٓ فٟ ِم١بط الارغبٖ ٔؾٛ اٌش٠بػ١بد رُ ؽغبة 

ٚرٌه ثبعزخذاَ اخزجبسِبْ ٠ٚزٕٝ ٌٍؼ١ٕبد اٌّغزمٍخ وّب ٘ٛ ِٛػؼ فٝ عذٚي  zاٌّزٛعطبد ٚل١ّخ 

(7 : ) 

ٌٍّشتفؼ١ٓ ٚإٌّخفض١ٓ فٝ  Z( ٠ٛضح اٌّتٛعطبد ٚالأحشافبد اٌّؼ١بس٠خ ٚل١ّخ 0خذٚي )

 ا١ٌّضاْ ٌّم١بط الاتدبٖ ٔحٛ اٌش٠بض١بد

 اٌم١ُ الاؽظبئ١خ           

 

 اٌّزغ١ش

 لأل٠ٛبءا

 = ْ88 

 اٌؼؼفبء

 = ْ88 

 ل١ّخ

Z 

 

 ِغزٜٛ اٌذلاٌخ

 الإؽظبئ١خ

 ع َ ع َ
 

اٌذسعخ اٌى١ٍخ ٌّم١بط الارغبٖ ٔؾٛ 

 اٌش٠بػ١بد
  "داٌخ"18,1 44,3 0,84 6,03 1,86 13

ث١ٓ الأل٠ٛبء  18,1أْ ٕ٘بن فشٚلًب راد دلاٌخ ئؽظبئ١خ ػٕذ ِغزٜٛ  ٠7زؼؼ ِٓ عذٚي 

م١بط الارغبٖ ٔؾٛ اٌش٠بػ١بد ٌٗ لذسح ر١١ّض٠خ ث١ٓ اٌّغز٠ٛبد ٚاٌؼؼفبء ٚ٘زا ٠ذي ػٍٝ أْ ِ

اٌّشرفؼخ ٚاٌّغز٠ٛبد إٌّخفؼخ ٚ٘زا ٠ذي ػٍٝ أْ ٘زا اٌّم١بط  طبدق فٝ ل١بط ِب ٚػغ 

 ٌم١بعٗ.



 خبِؼخ اع١ٛط –ؼ١ٍّخ ٌى١ٍخ اٌتشث١خ اٌّدٍخ اٌ

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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 ثجبد الاختجبس :-ة

رُ ؽغبة ِؼبِلاد اٌضجبد ٌىً ثؼذ ِٓ أثؼبد ِم١بط الارغبٖ ٔؾٛ اٌش٠بػ١بد ٚاٌذسعخ 

ٚعبءد  ω McDonald'sش٠ك اعزخذاَ ِؼبًِ صجبد ِبوذٚٔبٌذ أ١ِٚغب اٌى١ٍخ ٌٍّم١بط ػٓ ؽ

 (.1إٌزبئظ وّب ٘ٛ ِٛػؼ ثبٌغذٚي سلُ )

( ٠ٛضح ِؼبًِ اٌثجبد ٌّم١بط الاتدبٖ ٔحٛ اٌش٠بض١ــبد ثبعتخذاَ طش٠مخ ِبوذٚٔبٌذ 1خذٚي )

 ω McDonald'sأ١ِٚدـب 

 اٌخٛاص

 

 اٌّزغ١ش

 ػ١ٕخ اٌخظبئض اٌغ١ىِٛزش٠خ

ْ 

بوذٚٔبٌذ أ١ِٚغب          ِؼبًِ صجبد ِ

McDonald's ω 

 876,1 01 اٌّزؼخ ٚاٌذافؼ١خ ٌذٜ اٌّزؼٍُ

 878,1 01 ِؼزمذاد اٌىفبءح ٌذٜ اٌّزؼٍُ

 811,1 01 ل١ّخ ٚا١ّ٘خ رؼٍُ اٌش٠بػ١بد

 873,1 01 اٌذسعخ اٌى١ٍخ

ٌىً   ω McDonald's( اسرفبع ل١ُ ِؼبًِ صجبد ِبوذٚٔبٌذ أ١ِٚغب ٠1زؼؼ ِٓ عذٚي )

 811,1 – 873,1ٚلذ رشاٚؽذ ث١ٓ  7,1اٌّم١بط وىً، ٚعبءد ع١ّغ ٘زٖ اٌم١ُ أوجش ِٓ ثؼذ ٚ

   ِّب ٠ذي ػٍٝ رّزغ ِم١بط الارغبٖ ٔؾٛ اٌش٠بػ١بد ثضجبد ِمجٛي.

 الاتغبق اٌذاخٍٟ :-ج

رُ ؽغبة ِؼبًِ اسرجبؽ ث١شعْٛ ث١ٓ دسعخ وً ثؼذ ِٓ أثؼبد اٌّم١بط ٚاٌذسعخ اٌى١ٍخ ٌٗ 

 ( :8٘ٛ ِٛػؼ ثبٌغذٚي سلُ ) ثؼذ ؽزف دسعخ اٌجؼذ وّب

( ٠ٛضح ِؼبِلاد الاستجبط ث١ٓ دسخخ وً ثؼذ ِٓ أثؼبد اٌّم١بط ٚاٌذسخخ اٌى١ٍخ ثؼذ 2خذٚي )

 حزف دسخخ اٌجؼذ

 الاسرجبؽ ثبٌذسعخ اٌى١ٍخ اٌجؼذ

878,1 اٌّزؼخ ٚاٌذافؼ١خ ٌذٜ اٌّزؼٍُ
**

  
 

803,1 ِؼزمذاد اٌىفبءح ٌذٜ اٌّزؼٍُ
**

  
 

888,1 ل١ّخ ٚأ١ّ٘خ اٌش٠بػ١بد
**

  
 

    **
  06,0. الاستجبط داي إحصبئ١اب ػٕذ ِغتٜٛ 



 أ.د/ اِبَ ِصطغٝ ع١ذ محمد                                                                        
 أ.د/ محمد شؼجبْ فشغٍٝ احّذ     اعتخذاَ اٌتّث١ـلاد اٌجصش٠ــخ ثّغـبػذح اٌىّج١ـــٛتش

 أ/ ٘بٔٝ خٍف اثشا١ُ٘ خلاف                                                                           
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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 : Ravenاختجبس اٌّصفٛفبد اٌّتبثؼخ ٌشافٓ -1

رُ اعزخذَ ٘زا الاخزجبس ِٓ أعً رؾذ٠ذ اٌّغزٜٛ اٌؼمٍٝ اٌؼبَ ٌٍزلا١ِز  ٚلذ لبَ أؽّذ 

عٕٛاد ئٌٝ  6ػّش٠خ رجذأ ِٓ عٓ ( ثزم١ٕٕٗ ػٍٝ اٌج١ئٗ اٌّظش٠خ ٚٚػغ ٌٗ ِؼب١٠ش 8811ػضّبْ )

 ِب فٛق اٌضلاص١ٓ. 

 إػذاد فش٠ك اٌجحث           ثشٔبِح تذس٠جٟ ثبعتخذاَ اٌتّث١لاد اٌجصش٠خ ثّغبػذح اٌىّج١ٛتش:-5

رُ الاعزؼبٔخ ثجؼغ اٌجؾٛس ٚاٌذساعبد اٌغبثمخ ٚاٌجشاِظ اٌزذس٠ج١خ اٌزــٟ اعزخذِذ 

 Yungٌش٠بػ١بد، ٚلذ رُ الاعزفبدح ِٓ دساعخ اٌزّض١ــلاد اٌجظش٠خ فــٟ ِغبي طؼٛثبد رؼٍُ ا

and Paas (    ) ،Schoen (    )( ْفٟ اشزمبق أ٘ذاف اٌجشٔبِظ 3183، ػ١ٍخ س٠ؾب )

الأعبع١خ ٚاٌفشػ١خ ٚرظ١ُّ اٌّٙبَ إٌّبعجخ ٚاٌلاصِخ ٌزؾم١ك ٘زٖ الأ٘ذاف ٚئػذاد اٌزظٛس 

 جشٔبِظ ٚئعشاءارٗ :( عٍغبد ا81ٌإٌّبعت ٌجٕبء ٘زا اٌجشٔبِظ ٠ٚٛػؼ اٌغذٚي سلُ )

 ( ٠ٛضح خٍغبد اٌجشٔبِح ٚإخشاءات60ٗخذٚي )

 سلُ

 اٌغٍغخ

 اعزشار١غ١بد اٌزم٠ُٛ اٌف١ٕبد اٌّغزخذِخ الأ٘ذاف الإعشائ١خ

8 

 

 اٌزؼبسف ث١ٓ اٌجبؽش ٚاٌزلا١ِز  أفشاد اٌّغّٛػخ اٌزغش٠ج١خ. -8

 ٚطف اٌزّض١لاد اٌجظش٠خ. -3

 اٌزّض١ً اٌجظشٞ

 اٌزغز٠خ اٌشاعؼخ

 اٌزم٠ُٛ اٌمجٍٟ

3 

 أْ ٠شعُ اٌز١ٍّز اٌزّض١لاد اٌجظش٠خ ٌلأػذاد اٌٛاسدح فٟ اٌّغبئً اٌٍفظ١خ. -6

 أْ ٠شعُ اٌز١ٍّز اٌزّض١لاد اٌجظش٠خ ٌلأػذاد ثطشق ِخزٍفخ. -2

 اٌزّض١ً اٌجظشٞ

 اٌزغز٠خ اٌشاعؼخ

 اٌزم٠ُٛ اٌجٕبئٟ

3 

 أْ ٠زوش اٌز١ٍّز وٍّبد ِفزبؽ١خ ٌزؾذ٠ذ اٌؼ١ٍّخ اٌؾغبث١خ ثبٌّغبئً اٌٍفظ١خ. -8

 اٌز١ٍّز ٔٛع اٌؼ١ٍّبد اٌؾغبث١خ ثبعزخذاَ اٌزّض١لاد اٌجظش٠خ. أْ ٠ؾذد -3

 اٌزّض١ً اٌجظشٞ

 اٌزغز٠خ اٌشاعؼخ

 اٌزم٠ُٛ اٌجٕبئٟ

0 

أْ ٠زوش اٌز١ٍّز وٍّبد ِفزبؽ١خ ٌزؾذ٠ذ ػ١ٍّخ اٌغّغ فٟ اٌّغبئً  -8

 اٌٍفظ١خ.

 أْ ٠غزخذَ اٌز١ٍّز اٌزّض١لاد اٌجظش٠خ فٝ ئعشاء ػ١ٍّخ اٌغّغ. -3

 ٌفظ١خ ثبعزخذاَ ػ١ٍّخ اٌغّغ. أْ ٠ؾً اٌز١ٍّز ِغبئً -3

 اٌىٍّبد اٌّفزبؽ١خ

 اٌزّض١ً اٌجظشٞ

 اٌزغز٠خ اٌشاعؼخ

 اٌزم٠ُٛ اٌجٕبئٟ

4 

 أْ ٠زوش اٌز١ٍّز وٍّبد ِفزبؽ١خ ٌزؾذ٠ذ ػ١ٍّخ اٌطشػ فٟ اٌّغبئً اٌٍفظ١خ. -8

 أْ ٠غزخذَ اٌز١ٍّز اٌزّض١لاد اٌجظش٠خ فٝ ئعشاء ػ١ٍّخ اٌطشػ. -3

 ذاَ ػ١ٍّخ اٌطشػ.أْ ٠ؾً اٌز١ٍّز ِغبئً ٌفظ١خ ثبعزخ -3

 اٌىٍّبد اٌّفزبؽ١خ

 اٌزّض١ً اٌجظشٞ

 اٌزغز٠خ اٌشاعؼخ

 اٌزم٠ُٛ اٌجٕبئٟ

6 

أْ ٠ؾذد اٌز١ٍّز اٌؼ١ٍّبد اٌؾغبث١خ ٌؾً اٌّغبئً  اٌٍفظ١خ ثبعزخذاَ اٌغّغ  -8

 ٚاٌطشػ ِؼبً.

 أْ  ٠ؾً اٌز١ٍّز ِغبئً ٌفظ١خ ثبعزخذاَ ػ١ٍّزٝ اٌغّغ ٚاٌطشػ ِؼبً  -3

 اٌزّض١ً اٌجظشٞ

 شاعؼخاٌزغز٠خ اٌ

 اٌزم٠ُٛ اٌجٕبئٟ



 خبِؼخ اع١ٛط –ؼ١ٍّخ ٌى١ٍخ اٌتشث١خ اٌّدٍخ اٌ

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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سسسس   

7 

أْ ٠ؾذد اٌز١ٍّز اٌؼ١ٍّبد اٌؾغبث١خ ٌؾً اٌّغبئً اٌٍفظ١خ ثبعزخذاَ اٌغّغ  -8

 ٚاٌطشػ ِؼبً.

 أْ ٠ؾً اٌز١ٍّز ِغبئً ٌفظ١خ ثبعزخذاَ اٌغّغ ٚاٌطشػ ِؼًب. -3

 اٌزّض١ً اٌجظشٞ

 اٌزغز٠خ اٌشاعؼخ

 اٌزم٠ُٛ اٌجٕبئٟ

1 

 فٟ اٌّغبئً اٌٍفظ١خ. أْ ٠زوش اٌز١ٍّز وٍّبد ِفزبؽ١خ داٌخ ػٍٝ اٌؼشة -8

أْ ٠غزخذَ اٌز١ٍّز اٌزّض١لاد اٌجظش٠خ فٟ ؽً اٌّغبئً اٌٍفظ١خ ثبعزخذاَ  -3

 ػ١ٍّخ اٌؼشة .

 اٌىٍّبد اٌّفزبؽ١خ

 اٌزّض١ً اٌجظشٞ

 اٌزغز٠خ اٌشاعؼخ

 اٌزم٠ُٛ اٌجٕبئٟ

8 

 

 

أْ ٠غزخذَ اٌز١ٍّز اٌزّض١لاد اٌجظش٠خ فٟ ؽً اٌّغبئً اٌٍفظ١خ ثبعزخذاَ  -8

 ػ١ٍّخ اٌؼشة.

 ؾً اٌز١ٍّز اٌّغبئً اٌٍفظ١خ ثبعزخذاَ ػ١ٍّخ اٌؼشةأْ ٠ -3

 اٌىٍّبد اٌّفزبؽ١خ

 اٌزّض١ً اٌجظشٞ

 اٌزغز٠خ اٌشاعؼخ

 اٌزم٠ُٛ اٌجٕبئٟ

81 

 أْ ٠زوش اٌز١ٍّز وٍّبد ِفزبؽ١خ داٌخ ػٍٝ اٌمغّخ فٟ اٌّغبئً اٌٍفظ١خ. -8

 أْ ٠ؾذد اٌز١ٍّز اٌؼ١ٍّخ اٌؾغبث١خ ٌؾً اٌّغبئً اٌٍفظ١خ ثبعزخذاَ اٌمغّخ. -3

 ٠ؾً اٌز١ٍّز ِغبئً ٌفظ١خ ثبعزخذاَ ػ١ٍّخ اٌمغّخ.أْ  -3

 اٌىٍّبد اٌّفزبؽ١خ

 اٌزّض١ً اٌجظشٞ

 اٌزغز٠خ اٌشاعؼخ

 اٌزم٠ُٛ اٌجٕبئٟ

88 

أْ ٠غزخذَ اٌز١ٍّز اٌزّض١لاد اٌجظش٠خ فٟ ؽً اٌّغبئً اٌٍفظ١خ ثبعزخذاَ  -8

 اٌمغّخ ِغ ٚعٛد ثبق.

 عٛد ثبق.أْ ٠ؾً اٌز١ٍّز ِغبئً ٌفظ١خ ثبعزخذاَ ػ١ٍّخ اٌمغّخ ِغ ٚ -3

 اٌزّض١لاد اٌجظش٠خ

 اٌزغز٠خ اٌشاعؼخ

 اٌزم٠ُٛ ااٌجٕبئٟ

83 

 

 

أْ ٠ؾذد اٌز١ٍّز اٌؼ١ٍّبد اٌؾغبث١خ ٌؾً اٌّغبئً اٌٍفظ١خ  ثبعزخذاَ رشر١ت  -8

 ئعشاء اٌؼ١ٍّبد اٌؾغبث١خ.

 أْ ٠ؾً اٌز١ٍّز  ِغبئً ٌفظ١خ ثبعزخذاَ رشر١ت ئعشاء اٌؼ١ٍّبد اٌؾغبث١خ.-3

 اٌؾٛاس ٚإٌّبلشخ

 ١ً اٌجظشٞاٌزّض

 اٌزغز٠خ اٌشاعؼخ

 اٌزم٠ُٛ اٌجٕبئٟ

83 

أْ ٠ؾذد اٌز١ٍّز اٌؼ١ٍّبد اٌؾغبث١خ ٌؾً اٌّغبئً اٌٍفظ١خ ثبعزخذاَ رشر١ت  -8

 ئعشاء اٌؼ١ٍّبد اٌؾغبث١خ.

 أْ ٠ؾً اٌز١ٍّز ِغبئً ٌفظ١خ ثبعزخذاَ رشر١ت ئعشاء اٌؼ١ٍّبد اٌؾغبث١خ.-3

 اٌؾٛاس ٚإٌّبلشخ

 اٌزّض١ً اٌجظشٞ

 عؼخاٌزغز٠خ اٌشا

 اٌزم٠ُٛ اٌجٕبئٟ

80 

 أْ ٠زوش اٌز١ٍّز رشر١ت ئعشاء اٌؼ١ٍّبد اٌؾغبث١خ . -8

 أْ ٠ؾً اٌز١ٍّز ِغبئً ٌفظ١خ ثبعزخذاَ رشر١ت ئعشاء اٌؼ١ٍّبد اٌؾغبث١خ. -3

 اٌؾٛاس ٚإٌّبلشخ

 اٌزّض١ً اٌجظشٞ

 اٌزغز٠خ اٌشاعؼخ

 اٌزم٠ُٛ اٌجٕبئٟ

84 

 أْ ٠زوش اٌز١ٍّز رشر١ت ئعشاء اٌؼ١ٍّبد اٌؾغبث١خ. -8

٠ؾً اٌز١ٍّز ِغبئً ٌفظ١خ ثبعزخذاَ رشر١ت ئعشاء اٌؼ١ٍّبد  أْ -3

 اٌؾغبث١خ.

 اٌزّض١ً اٌجظشٞ

 اٌزغز٠خ اٌشاعؼخ

 اٌزم٠ُٛ اٌجٕبئٟ

86 

 أْ ٠زوش اٌز١ٍّز رشر١ت ئعشاء اٌؼ١ٍّبد اٌؾغبث١خ. -8

أْ ٠ؾً اٌز١ٍّز ِغبئً ٌفظ١خ ثبعزخذاَ رشر١ت ئعشاء اٌؼ١ٍّبد  -3

 اٌؾغبث١خ.

 اٌزّض١ً اٌجظشٞ

 اعؼخاٌزغز٠خ اٌش

 اٌزم٠ُٛ اٌخزبِٟ

 



 أ.د/ اِبَ ِصطغٝ ع١ذ محمد                                                                        
 أ.د/ محمد شؼجبْ فشغٍٝ احّذ     اعتخذاَ اٌتّث١ـلاد اٌجصش٠ــخ ثّغـبػذح اٌىّج١ـــٛتش

 أ/ ٘بٔٝ خٍف اثشا١ُ٘ خلاف                                                                           
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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 أعظ ِٚجبدٜء اٌتىٌٕٛٛخ١ب اٌتٟ ٠غتٕذ إ١ٌٙب اٌجشٔبِح :

 تُ تص١ُّ اٌجشِد١خ طجماب لأعظ ِٚجبدٜء اٌتىٌٕٛٛخ١ب ا٢ت١خ :  

رؼذ اٌٛعبئؾ اٌّزؼذدح اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌزٟ رؾزٛٞ ػٍٝ وٍّبد ٚطٛس أوضش  ِجذأ اٌٛعبئظ اٌّتؼذدح: -8

ٍّبد، ٠ٚغت أْ ٠زأوذ اٌّظُّ ِٓ ٚعٛد ٚػؼ١ٓ فبػ١ٍخ ٌٍّزؼ١ٍّٓ ِٓ ِغشد اعزخذاَ اٌى

 ػٍٝ الألً ثبعزخذاَ إٌض ٚاٌف١ذ٠ٛ ٚاٌشعِٛبد ٚاٌشعَٛ اٌّزؾشوخ ٚاٌغشد.

رظ١ُّ اٌٛعبئؾ اٌّزؼذدح ٠ىْٛ ثشىً أفؼً ٌٍّزؼٍُ ػٕذِب رٛػغ  ِجذأ اٌتٛاصً اٌّىبٟٔ : -3

 اٌىٍّبد ٚاٌظٛس ثبٌمشة ِٓ ثؼؼٙب اٌجؼغ ثذلاً ِٓ أْ رىْٛ ِزجبػذح .

٠غزغ١ت اٌّزؼٍّْٛ ثشىً أفؼً ٌٍٛعبئؾ اٌّزؼذدح اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌزٟ رمذَ  أ اٌتٛاصً اٌضِٕٟ :ِجذ -3

 اٌىٍّبد ٚاٌشعِٛبد ثٕفظ اٌٛلذ ثذلاً ِٓ رمذ٠ّٙب ٚاؽذح رٍٛ الأخشٜ.

٠غزط١غ اٌّزؼٍّْٛ اٌزؼشف ػٍٝ اٌّؼٍِٛبد ٚرؼٍّٙب ثشىً أعًٙ ػٕذ اعزخذاَ  ِجذأ الإشبسح : -0

 عُٙ  ٚرغ١ٍؾ اٌؼٛء ػٍٝ اٌغٛأت اٌشئ١غ١خ.ٚالأ call outsالاعزذػبءاد 

٠فُٙ اٌّزؼٍّْٛ اٌٛعبئؾ اٌّزؼذدح اٌزؼ١ّ١ٍخ  :Segmenting principleِجذأ اٌتمغ١ُ  -4

ثشىً أفؼً ػٕذِب ٠زُ رمغ١ُ اٌذسط ئٌٝ أعضاء  ثذلاً ِٓ ػشػٗ وٍٗ فٟ لطؼخ ٚعبئؾ 

 ِزؼذدح ٚاؽذح.

 :الاعتشات١د١بد ٚاٌف١ٕبد اٌّغتخذِخ فٟ اٌجشٔبِح 

اعزشار١غ١ــــخ اٌىٍّخ  –اعزشار١غ١ــخ اٌّضبي اٌّؾٍٛي  – ّض١ــلاد اٌجظش٠ــــخاٌز

 اٌزخ١ً.  –أعٍٛة اٌّؾبػشح  -اٌزغز٠خ اٌشاعؼخ - اٌزغضئـــخ –اٌّفزبؽ١ــــخ 

 اٌفتشح اٌض١ِٕخ ٌٍتذس٠ت :

عٍغخ رذس٠ج١خ ٚوً عٍغخ  ٠86ّزذ اٌجشٔبِظ ٌفزشح ص١ِٕخ ِذرٙب شٙش ٚرٌه ثٛالغ 

 ٘ذف ِٓ الأ٘ذاف اٌفشػ١خ ٌٍجشٔبِظ ٚاٌزٝ ثذٚس٘ب رؾمك الأ٘ذاف الأعبع١خ، ِخظظخ ٌزؾم١ك

 دل١مخ.  61ٚرغزغشق اٌغٍغخ ؽٛاٌٝ 

 :ٔتبئح اٌذساعخ 

٠ٕض اٌفشع الأٚي ػٍٝ أٔٗ "٠ٛعذ أصش ٌٍزّض١لاد اٌجظش٠خ ثّغبػذح اٌىّج١ٛرش فٟ 

 اٌش٠بػ١بد". خفغ اٌؼتء اٌّؼشفٟ ٌذٜ رلا١ِز اٌظف اٌشاثغ الاثزذائٟ رٚٞ طؼٛثبد رؼٍُ

ٌٍٚزؾمك ِٓ طؾخ ٘زا اٌفشع رُ سطذ دسعبد اٌزلا١ِز ػ١ٕخ اٌذساعخ فٟ اخزجبس اٌؼتء 

ٚص١ك اٌظٍخ( ٚإٌغجخ اٌّئ٠ٛخ اٌزٟ رّضً وً دسعخ ٚرٌه خلاي  –اٌخبسعٟ  –اٌّؼشفٝ )اٌذاخٍٟ 

 ( :88ل١بعبد خؾ الأعبط ٚعٍغبد اٌجشٔبِظ ٚاٌم١بعبد اٌززجؼ١خ وّب فٟ عذٚي سلُ )



 خبِؼخ اع١ٛط –ؼ١ٍّخ ٌى١ٍخ اٌتشث١خ اٌّدٍخ اٌ

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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     ( ٠ٛضح دسخبد اٌتلا١ِز ػ١ٕخ اٌذساعخ ٚإٌغت اٌّئ٠ٛخ ٌٙب فٟ اختجبس 66خذٚي )           

 اٌؼتء اٌّؼشفٟ      

 اٌزلا١ِز

 

ٚلذ 

 اٌم١بط

 

َ 

 

 

 

 

 اٌم١بعبد

 (8اٌز١ٍّزح سلُ ) (3اٌز١ٍّز سلُ ) (3اٌز١ٍّز سلُ )
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ٌم١بعبد ا
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 –الأعبط (  ِزٛعؾ دسعبد اٌزلا١ِز اٌضلاصخ فٟ ل١بعبد ) خؾ 3( ٚ )3( ٚ )8رٛػؼ الأشىبي )

 ٚص١ك اٌظٍخ(.  –اٌخبسعٟ  –اٌززجؼٟ( فٟ اخزجبس اٌؼتء اٌّؼشفٟ )اٌذاخٍٟ  –اٌزذخً 



 أ.د/ اِبَ ِصطغٝ ع١ذ محمد                                                                        
 أ.د/ محمد شؼجبْ فشغٍٝ احّذ     اعتخذاَ اٌتّث١ـلاد اٌجصش٠ــخ ثّغـبػذح اٌىّج١ـــٛتش

 أ/ ٘بٔٝ خٍف اثشا١ُ٘ خلاف                                                                           
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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ٌتلا١ِز فٝ ( ٠ٛضح ِتٛعطبد دسخبد ا 6شىً سلُ )

 اختجبس اٌؼتء اٌّؼشفٟ اٌذاخٍٟ فٟ اٌّشاحً اٌثلاثخ

( ٠ٛضح ِتٛعطبد دسخبد اٌتلا١ِز  1شىً سلُ )

فٟ اختجبس اٌؼتء اٌّؼشفٟ ٚث١ك اٌصٍخ فٟ 

 اٌّشاحً اٌثلاثخ



 خبِؼخ اع١ٛط –ؼ١ٍّخ ٌى١ٍخ اٌتشث١خ اٌّدٍخ اٌ

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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ِغزٜٛ أخفبع اٌؼتء اٌّؼشفٟ اٌذاخٍٟ ٚرٌه ِٓ خلاي اٌم١بط  6، 4،  0، 8ٚرٛػؼ الأشىبي

( 3( ٚاٌز١ٍّز سلُ )8اٌمجٍٟ ٚعٍغبد اٌزذس٠ت اٌفؼٍٟ ٚعٍغبد اٌم١بط اٌززجؼٟ ٌٍز١ٍّزح سلُ )

 ( :3ٚاٌز١ٍّز سلُ )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(6سلُ )٠ٛضح اٌؼتء اٌّؼشفٝ اٌذاخٍٝ ٌٍت١ٍّزح 1شىً سلُ   
 ( ٠2ٛضح اٌؼتء اٌّؼشفٝ اٌذاخٍٝ ٌٍت١ٍّز سلُ ) 5شىً سلُ 

 (٠1ٛضح اٌؼتء اٌّؼشفٟ اٌذاخٍٝ ٌٍت١ٍّز سلُ )1شىً سلُ 



 أ.د/ اِبَ ِصطغٝ ع١ذ محمد                                                                        
 أ.د/ محمد شؼجبْ فشغٍٝ احّذ     اعتخذاَ اٌتّث١ـلاد اٌجصش٠ــخ ثّغـبػذح اٌىّج١ـــٛتش

 أ/ ٘بٔٝ خٍف اثشا١ُ٘ خلاف                                                                           
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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سلُ   صجبد خؾ الأعبط فٟ دسعخ اٌز١ٍّزح  (0( ٚاٌشىً اٌج١بٔٝ )88ٔلاؽع ِٓ عذٚي )

% ٚلذ ٌٛؽع أخفبع اٌؼتء اٌّؼشفٟ 80( فٟ اخزجبس اٌؼتء اٌّؼشفٟ اٌذاخٍٟ ػٕذ ِغزٜٛ 8)

ؽ١ش أخفؼذ دسعزٗ ػجش اٌغٍغبد اٌزذس٠ج١خ ِٓ اٌذاخٍٟ ِٕز ثذا٠خ أٔشطخ اٌجشٔبِظ اٌزذس٠جٟ ، 

%، ٚفٟ اٌم١بعبد اٌززجؼ١خ اسرفغ اٌؼتء اٌّؼشفٟ اٌذاخٍٟ 33%، 38%، 37%، 08% ئٌٝ 80

% فٟ اٌم١بط اٌزبعغ صُ اسرفغ ئٌٝ 31% فٟ اٌم١بط اٌضبِٓ صُ أخفغ ئٌٝ 36% ئٌٝ 33ِٓ 

 % فٟ اٌم١بط اٌؼبشش. 33

( 3( صجبد خؾ الأعبط فٟ دسعخ اٌز١ٍّز سلُ )4)( ٚاٌشىً اٌج١بٔٝ 88ٔلاؽع ِٓ عذٚي )

% ٚلذ أخفغ اٌؼتء اٌّؼشفٟ اٌذاخٍٟ ِٕز ثذا٠خ 18فٟ اخزجبس اٌؼتء اٌذاخٍٟ ػٕذ ِغزٜٛ 

%، 40% ئٌٝ 18أٔشطخ اٌجشٔبِظ اٌزذس٠جٟ، ؽ١ش أخفؼذ دسعزٗ ػجش اٌغٍغبد اٌزذس٠ج١خ ِٓ 

 %.31فٟ اٌذاخٍٟ ػٕذ % ، ٚفٟ اٌم١بعبد اٌززجؼ١خ صجذ اٌؼتء اٌّؼش%31، %38، 06

( 3( صجبد خؾ الأعبط فٟ دسعخ اٌز١ٍّز سلُ )6( ٚاٌشىً اٌج١بٟٔ )88ٔلاؽع ِٓ عذٚي )

% ٚلذ ٌٛؽع أخفبع اٌؼتء اٌّؼشفٟ 87فٟ اخزجبس اٌؼتء اٌّؼشفٟ اٌذاخٍٟ ػٕذ ِغزٜٛ 

ِٓ اٌذاخٍٟ ِٕز ثذا٠خ أٔشطخ اٌجشٔبِظ اٌزذس٠جٟ ، ؽ١ش أخفؼذ دسعزٗ ػجش اٌغٍغبد اٌزذس٠ج١خ 

%، ٚفٟ اٌم١بعبد اٌززجؼ١خ أخفغ اٌؼتء اٌّؼشفٟ 06%، 48%، 70%، 70% ئٌٝ 87

% فٟ اٌم١بط 37% فٟ اٌم١بط اٌزبعغ 03ٚ% فٟ اٌم١بط اٌضبِٓ 03ٚ% ئٌٝ 06اٌذاخٍٟ ِٓ 

 اٌؼبشش.

ِغزٜٛ أخفبع اٌؼتء اٌّؼشفٟ اٌخبسعٟ ٚرٌه ِٓ خلاي  7،1،8ٚرٛػؼ الأشىبي

( ٚاٌز١ٍّز سلُ 8ٌفؼٍٟ ٚعٍغبد اٌم١بط اٌززجؼٟ ٌٍز١ٍّزح سلُ )اٌم١بط اٌمجٍٟ ٚعٍغبد اٌزذس٠ت ا

 ( :3( ٚاٌز١ٍّز سلُ )3)

 

 

 

 

 

 

 شىً سلُ 7 ٠ٛػؼ اٌؼتء اٌّؼشفٟ اٌخبسعٟ ٌٍز١ٍّزح سلُ )8( 
(  3) ٠ٛػؼ اٌؼتء اٌّؼشفٟ اٌخبسعٟ ٌٍز١ٍّز سلُ 1شىً سلُ   



 خبِؼخ اع١ٛط –ؼ١ٍّخ ٌى١ٍخ اٌتشث١خ اٌّدٍخ اٌ

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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سلُ   ( صجبد خؾ الأعبط فٟ دسعخ اٌز١ٍّزح7( ٚاٌشىً اٌج١بٟٔ )88ٔلاؽع ِٓ عذٚي )

 % ٚلذ ٌٛؽع أخفبع اٌؼتء اٌّؼشف86ٟ( فٟ اخزجبس اٌؼتء اٌّؼشفٟ اٌخبسعٟ ػٕذ ِغزٜٛ 8)

اٌخبسعٟ ِٕز ثذا٠خ أٔشطخ اٌجشٔبِظ اٌزذس٠جٟ، ؽ١ش أخفؼذ دسعزٗ ػجش اٌغٍغبد اٌزذس٠ج١خ ِٓ 

%، ٚفٟ اٌم١بعبد اٌززجؼ١خ اسرفغ اٌؼتء اٌّؼشفٟ 31%، 36% ، 01%، 61% ئٌٝ 86

% فٟ اٌم١بط اٌزبعغ صُ 31% فٟ اٌم١بط اٌضبِٓ صُ أخفغ ئٌٝ 30% ئٌٝ 31اٌخبسعٟ ِٓ 

 ط اٌؼبشش.% فٝ اٌم١ب30اسرفغ ئٌٝ 

( 3( صجبد خؾ الأعبط فٟ دسعخ اٌز١ٍّز سلُ )1( ٚاٌشىً اٌج١بٟٔ )88ٔلاؽع ِٓ عذٚي )

% ٚلذ ٌٛؽع أخفبع اٌؼتء اٌّؼشفٟ 11فٟ اخزجبس اٌؼتء اٌّؼشفٟ اٌخبسعٟ ػٕذ ِغزٜٛ 

اٌخبسعٟ ِٕز ثذا٠خ أٔشطخ اٌجشٔبِظ اٌزذس٠جٟ، ؽ١ش أخفؼذ دسعزٗ ػجش اٌغٍغبد اٌزذس٠ج١خ ِٓ 

%، ٚفٟ اٌم١بعبد اٌززجؼ١خ صجذ اٌؼتء اٌّؼشفٟ اٌخبسعٟ 31%، 36% ، 61%، 60% ئٌٝ 11

 %.31ػٕذ 

( 3( صجبد خؾ الأعبط فٟ دسعخ اٌز١ٍّز سلُ )8( ٚاٌشىً اٌج١بٔٝ )88ٔلاؽع ِٓ عذٚي )

% ٚلذ أخفغ اٌؼتء اٌّؼشفٟ اٌخبسعٟ 811فٟ اخزجبس اٌؼتء اٌّؼشفٟ اٌخبسعٟ ػٕذ ِغزٜٛ 

% 811ِظ اٌزذس٠جٟ، ؽ١ش أخفؼذ دسعزٗ ػجش اٌغٍغبد اٌزذس٠ج١خ ِٓ ِٕز ثذا٠خ أٔشطخ اٌجشٔب

%، ٚفٟ اٌم١بعبد اٌززجؼ١خ اأخفغ اٌؼتء اٌّؼشفٟ اٌخبسعٟ 46%، 61%، 73%، 76ئٌٝ 

 %.33% ، 01%، 00% ئٌٝ 46ِٓ 

(٠1ٛضح اٌؼتء اٌّؼشفٟ اٌخبسخٟ ٌٍت١ٍّز سلُ )2سلُ شىً   



 أ.د/ اِبَ ِصطغٝ ع١ذ محمد                                                                        
 أ.د/ محمد شؼجبْ فشغٍٝ احّذ     اعتخذاَ اٌتّث١ـلاد اٌجصش٠ــخ ثّغـبػذح اٌىّج١ـــٛتش

 أ/ ٘بٔٝ خٍف اثشا١ُ٘ خلاف                                                                           
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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ِغزٜٛ اسرفبع اٌؼتء اٌّؼشفٟ ٚص١ك اٌظٍخ ٚرٌه ِٓ 83، 88، 81ٚرٛػؼ الأشىبي 

( ٚاٌز١ٍّز 8بد اٌزذس٠ت اٌفؼٍٟ ٚعٍغبد اٌم١بط اٌززجؼٟ ٌٍز١ٍّزح سلُ )خلاي اٌم١بط اٌمجٍٟ ٚعٍغ

 ( :3( ٚاٌز١ٍّز سلُ )3سلُ )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (3ص١ك اٌظٍخ ٌٍز١ٍّز سلُ )٠ٛػؼ اٌؼتء اٌّؼشفٟ 88ٚشىً سلُ  (٠8ٛػؼ اٌؼتء اٌّؼشفٟ ٚص١ك اٌظٍخ ٌٍز١ٍّزح سلُ )81شىً سلُ 

 (٠3ٛػؼ اٌؼتء اٌّؼشفٟ ٚص١ك اٌظٍخ ٌٍز١ٍّز سلُ )83شىً سلُ 



 خبِؼخ اع١ٛط –ؼ١ٍّخ ٌى١ٍخ اٌتشث١خ اٌّدٍخ اٌ

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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سسسس   

سلُ   ( صجبد خؾ الأعبط فٟ دسعخ اٌز١ٍّزح81( ٚاٌشىً اٌج١بٟٔ )88ٔلاؽع ِٓ عذٚي )

ٌّؼشفٟ ٚص١ك % ٚلذ اسرفغ اٌؼتء ا33( فٟ اخزجبس اٌؼتء اٌّؼشفٟ ٚص١ك اٌظٍخ ػٕذ ِغزٜٛ 8)

اٌظٍخ ِٕز ثذا٠خ أٔشطخ اٌجشٔبِظ اٌزذس٠جٝ ، ؽ١ش اسرفؼذ دسعزٗ ػجش اٌغٍغبد اٌزذس٠ج١خ ِٓ 

%، ٚفٟ اٌم١بعبد اٌززجؼ١خ اسرفغ اٌؼتء اٌّؼشفٝ ٚص١ك 16%، 70%، 78%، 40% ئٌٝ 33

% فٟ اٌم١بط اٌزبعغ صُ أخفغ 18% فٟ اٌم١بط اٌضبِٓ صُ صجذ ػٕذ 18% ئٌٝ 16اٌظٍخ ِٓ 

 % فٟ اٌم١بط اٌؼبشش.16ئٌٝ 

( صجبد خؾ الأعبط فٟ دسعخ اٌز١ٍّز سلُ 88( ٚاٌشىً اٌج١بٟٔ )88ٔلاؽع ِٓ عذٚي )

% ٚلذ ٌٛؽع اسرفبع اٌؼتء 38( فٟ اخزجبس اٌؼتء اٌّؼشفٟ ٚص١ك اٌظٍخ ػٕذ ِغزٜٛ 3)

اٌّؼشفٟ ٚص١ك اٌظٍخ ِٕز ثذا٠خ أٔشطخ اٌجشٔبِظ اٌزذس٠جٟ ، ؽ١ش اسرفؼذ دسعزٗ ػجش اٌغٍغبد 

%، ٚفٝ اٌم١بعبد اٌززجؼ١خ صجذ اٌؼتء ٚص١ك 18%، 11%، 77%، 66% ئٌٝ 38ذس٠ج١خ ِٓ اٌز

 %.18اٌظٍخ ػٕذ 

( صجبد خؾ الأعبط فٟ دسعخ اٌز١ٍّز سلُ 83( ٚاٌشىً اٌج١بٟٔ )88ٔلاؽع ِٓ عذٚي )  

% ٚلذ اسرفغ اٌؼتء اٌّؼشفٟ ٚص١ك 31( فٟ اخزجبس اٌؼتء اٌّؼشفٟ ٚص١ك اٌظٍخ ػٕذ ِغزٜٛ 3)

ز ثذا٠خ أٔشطخ اٌجشٔبِظ اٌزذس٠جٟ ، ؽ١ش اسرفؼذ دسعزٗ ػجش اٌغٍغبد اٌزذس٠ج١خ ِٓ اٌظٍخ ِٕ

%، ٚفــٟ اٌم١بعبد اٌززجؼ١ـخ اسرفغ اٌؼتء اٌّؼشفـٟ ٚص١ـك 66%، 47%، 01%، 01% ئٌٝ 31

 %. 70%، 78%، 78% ئٌــٝ 66اٌظٍخ ِــٓ 

اٌزّض١لاد اٌجظش٠خ  رش١ش ٔزبئظ اٌفشع اٌغبثك ئٌٝ فبػ١ٍخ اٌجشٔبِظ اٌزذس٠جٟ اٌمبئُ ػٍٝ

ثّغبػذح اٌىّج١ٛرش فــــٟ خفغ وـــً ِــــٓ اٌؼتء اٌّؼشفٟ اٌذاخٍٟ ٚاٌؼــــتء اٌّؼشفـــٟ 

اٌخبسعـــٟ ٚص٠ــبدح اٌؼـــتء اٌّؼشفــــٟ ٚص١ـــــك اٌظٍـــخ ٌــذٜ اٌزلا١ِز اٌضلاصخ ٠ٚزفــك رٌــه 

ــٝ أْ اٌزؼٍُ ِغ اٌزّض١ً ئٌٚاٌزٝ رٛطٍذ   (    ) Yung and Paas ِــــغ دساعــــخ 

ٌزلا١ِز اٌظف اٌشاثغ الاثزذائٟ  أدٜ ئٌٝ أداء رؼ١ٍّٟ أػٍٝ ٚػتء ِؼشفٟ ألً ِمبسٔخً  ٞاٌجظش

ثبٌزؼٍُ ثذْٚ رّض١لاد ثظش٠خ، وّب أٚػؾذ أْ اٌزّض١ً اٌجظشٞ ٠ّىٓ أْ ٠ٛػؼ اٌّؼٍِٛبد ػٓ 

١ض الأزجبٖ ئٌٝ اٌؼٕبطش الأسلبَ ٚاٌؼلالبد ث١ٓ الأسلبَ فٟ شىً ثغ١ؾ، ِّب ٠غّؼ ٌٍطلاة ثزشو

الأوضش أ١ّ٘خ ٚٔز١غخ ٌزٌه رُ رم١ًٍ اٌؼتء اٌّؼشفٟ اٌخبسعٟ، ٠ّٚىٓ ٌٍطلاة اعزخذاَ ِٛاسد 

اٌزاوشح اٌؼبٍِخ اٌّؾذٚدح ٌجٕبء رّض١ً ػمٍٟ ِزّبعه، ثبلإػبفخ ئٌٝ رٌه، فاْ اعزخذاَ اٌزّض١لاد 

ػ١بد اٌّغشدح ئٌٝ رّض١لاد اٌجظش٠خ ٠ّىٓ أْ ٠ذػُ اٌّزؼ١ٍّٓ ٌّؼبٌغخ ٚرؾ٠ًٛ ِفب١ُ٘ اٌش٠ب

ِؾغٛعخ ٚرشى١ً اٌظٛس اٌز١ٕ٘خ اٌّؾغٛعخ، ٘زٖ اٌمذسح ػٍٝ اٌجٕبء ٚاٌزجذ٠ً ث١ٓ أشىبي ِزؼذدح 



 أ.د/ اِبَ ِصطغٝ ع١ذ محمد                                                                        
 أ.د/ محمد شؼجبْ فشغٍٝ احّذ     اعتخذاَ اٌتّث١ـلاد اٌجصش٠ــخ ثّغـبػذح اٌىّج١ـــٛتش

 أ/ ٘بٔٝ خٍف اثشا١ُ٘ خلاف                                                                           
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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ٌٕفظ ِفب١ُ٘ اٌش٠بػ١بد فٟ اٌّغبي اٌش٠بػٟ ُِٙ لأٔٗ ٠ّىٓ أْ ٠ذػُ اٌّزؼ١ٍّٓ ٌجٕبء رّض١ً 

 اٌّٛالف اٌغذ٠ذح.رغش٠ذٞ ٌٍّفب١ُ٘ ٚص٠بدح الاؽزّب١ٌخ ٌٍزطج١ك إٌبعؼ أٜ إٌمً فٟ 

أْ ِٓ اٌؼٛاًِ اٌزٝ رإصش ػٍٝ اٌؼتء اٌّؼشفٟ ٚص١ك  (    ).Kaboli et al ٠ٚٛػؼ 

اٌظٍخ اعزخذاَ اٌٛعبئؾ اٌّزؼذدح ٚٚفمًب ٌٙزا اٌّفَٙٛ فاْ اٌزذس٠ت اٌزٞ ٠غزخذَ اٌزّض١لاد اٌٍفظ١خ 

ه اٌزٟ رغزخذَ ٚاٌجظش٠خ ٠إدٞ ئٌٝ اٌزؼٍُ رٞ اٌّؼٕٝ ٚاٌؼتء اٌّؼشفٟ ٚص١ك اٌظٍخ ِمبسٔخً ثزٍ

ٚاؽذح فمؾ ِٓ ٘زٖ الأعب١ٌت، ثبلإػبفخ ئٌٝ اعزخذاَ اٌزغز٠خ اٌشاعؼخ ٚٚفمًب ٌٙزا اٌّفَٙٛ ٠إدٞ 

 رمذ٠ُ اٌزغز٠خ اٌشاعؼخ ٌٍّزؼ١ٍّٓ ئٌٝ اٌّؼبٌغخ اٌّؼشف١خ ٚ٘ٛ أِش ػشٚسٞ ٌفُٙ أػّك.

 اٌتح١ًٍ اٌى١فٟ لأداء اٌتلا١ِز )ِمبثٍخ اٌتلا١ِز(

٠جٝ اٌمبئُ ػٍٝ اٌزّض١لاد اٌجظش٠خ ثّغبػذح اٌىّج١ٛرش ػٕذ اعزخذاَ اٌجشٔبِظ اٌزذس

( وزبثخ ٚلشاءح اٌؼلاِبد اٌخبطخ ثبٌؼ١ٍّبد اٌؾغبث١خ 3( ٚاٌز١ٍّز سلُ )8اعزطبػذ اٌز١ٍّزح سلُ )

ٚوزٌه فُٙ ِؼٕٝ ٘زٖ اٌؼلاِبد وٍٙب ٚ ئعشاء ػ١ٍّبد اٌغّغ ٚاٌطشػ ِغ   ÷، × ،  -ِضً + ، 

ل١ّٓ ، أ٠ؼًب ئعشاء ػ١ٍّخ اٌمغّخ ٌؼذد ِىْٛ ِٓ سلُ ٚاؽذ أٚ الاػذاد اٌّىٛٔخ ِٓ سلُ ٚاؽذ أٚ س

سل١ّٓ ػٍٝ ػذد ِىْٛ ِٓ سلُ ٚاؽذ  ٚئعشاء ػ١ٍّخ اٌؼشة ٌؼذد٠ٓ ولًا ِّٕٙب ِىْٛ ِٓ سلُ 

ٚاؽذ، ثبلإػبفخ ئٌٝ فُٙ اٌّغبئً اٌٍفظ١خ ٚرؾذ٠ذ اٌؼ١ٍّبد اٌؾغبث١خ اٌّطٍٛثخ ٌؾٍٙب ٚ وزبثخ 

( ػٍٝ اعزخذاَ اٌؾغبة اٌؼمٍٟ 3اٌمذسح ٌذٜ اٌز١ٍّز سلُ )خطٛاد ؽً ٘زٖ اٌّغبئً، وّب صادد 

فٟ ثؼغ ػ١ٍّبد اٌغّغ ٚاٌطشػ ٚاٌؼشة ٚاٌمغّخ ِّب أدٜ ئٌٝ خفغ اٌؼتء اٌّؼشفٟ ٌذٜ 

 اٌز١ٍّز٠ٓ.

( فؼٕذ اعزخذاَ اٌجشٔبِظ اٌزذس٠جٟ اٌمبئُ ػٍٝ اٌزّض١لاد اٌجظش٠خ 3ٚثبٌٕغجخ ٌٍز١ٍّز سلُ )

ز١ٍّز  وزبثخ ٚلشاءح اٌؼلاِبد اٌخبطخ ثبٌؼ١ٍّبد اٌؾغبث١خ ِضً ثّغبػذح اٌىّج١ٛرش اعزطبع ٘زا اٌ

ٚ أطجؼ ٠فُٙ ِؼٕٝ ٘زٖ اٌؼلاِبد وٍٙب ثبلإػبفخ ئٌٝ وزبثخ ٚلشاءح الأػذاد   ÷، × ،  -+ ، 

اٌّىٛٔخ ِٓ سلُ ٚاؽذ أٚ سل١ّٓ، ٠ٚغزط١غ ئعشاء ػ١ٍّبد اٌغّغ ٚاٌطشػ ِغ الأػذاد اٌّىٛٔخ ِٓ 

ئعشاء ػ١ٍّخ اٌمغّخ ٌؼذد ِىْٛ ِٓ سلُ ٚاؽذ أٚ سل١ّٓ ػٍٝ ػذد سلُ ٚاؽذ أٚ سل١ّٓ  ٠ٚغزط١غ 



 خبِؼخ اع١ٛط –ؼ١ٍّخ ٌى١ٍخ اٌتشث١خ اٌّدٍخ اٌ

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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ِىْٛ ِٓ سلُ ٚاؽذ، وّب ٠غزط١غ ئعشاء ػ١ٍّخ اٌؼشة ٌؼذد٠ٓ ولًا ِّٕٙب ِىْٛ ِٓ سلُ ٚاؽذ، 

ٚأطجؼ ٘زا اٌز١ٍّز ٠غزط١غ فُٙ اٌّغبئً اٌٍفظ١خ ٚرؾذ٠ذ اٌؼ١ٍّبد اٌؾغبث١خ ٚوزبثخ خطٛاد اٌؾً  

ِٓ خطٛح ٚاؽذح ٠ٚغزط١غ أ٠ؼًب ؽً ثؼغ اٌّغبئً اٌٍفظ١خ اٌزٝ  فٟ اٌّغبئً اٌٍفظ١خ اٌّىٛٔخ

رزؼّٓ خطٛر١ٓ ٌٍؾً  ٌىٕٗ ٠ؼبٟٔ فٝ فُٙ ثؼغ اٌّغبئً اٌٍفظ١خ الأخشٜ اٌّىٛٔخ ِٓ خطٛر١ٓ 

 ٚو١ف١خ ؽً ٘زٖ اٌّغبئً ِّب أدٜ ئٌٝ خفغ اٌؼتء اٌّؼشفٟ.

 ٔت١دخ اٌفشض اٌثبٟٔ :

 ٠ٕص اٌفشض اٌثبٔٝ ػٍٝ :

اٌجظش٠خ ثّغبػذح اٌىّج١ٛرش فٟ رؾغ١ٓ الارغبٖ ٔؾٛ اٌش٠بػ١بد "٠ٛعذ أصش ٌٍزّض١لاد 

 ٌذٜ رلا١ِز اٌظف اٌشاثغ الاثزذائٟ رٚٞ طؼٛثبد رؼٍُ اٌش٠بػ١بد".

ٌٍٚزؾمك ِٓ طؾخ ٘زا اٌفشع رُ سطذ دسعبد اٌزلا١ِز ػ١ٕخ اٌذساعخ فٟ ِم١بط الارغبٖ ٔؾٛ 

  -اٌزذخً–بعبد)خؾ الأعبط اٌش٠بػ١بد  ٚإٌغجخ اٌّئ٠ٛخ اٌزٝ رّضً وً دسعخ ٚرٌه خلاي ل١

 ( :83اٌززجؼٟ( وّب فٟ عذٚي سلُ )

 ( ٠ٛضح دسخبد اٌتلا١ِز ٚإٌغت اٌّئ٠ٛخ ٌٙب ػٍٝ ِم١بط الاتدبٖ ٔحٛ اٌش٠بض١بد62خذٚي )

 اٌم١بعبد َ رٛل١ذ اٌم١بط (8اٌز١ٍّزح سلُ ) (3اٌز١ٍّز سلُ ) (3اٌز١ٍّز سلُ )

37 

(37)% 

03 

(03)% 

01 

(01)% 

 

 

 

8 

 

 

 

 

 

خؾ 

 بطالأع

34 

(34)% 

08 

(08)% 

03 

(03)% 

 

 
 

3 

36 

(36)% 

01 

(01)% 

08 

(08)% 
 

 

3 



 أ.د/ اِبَ ِصطغٝ ع١ذ محمد                                                                        
 أ.د/ محمد شؼجبْ فشغٍٝ احّذ     اعتخذاَ اٌتّث١ـلاد اٌجصش٠ــخ ثّغـبػذح اٌىّج١ـــٛتش

 أ/ ٘بٔٝ خٍف اثشا١ُ٘ خلاف                                                                           
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اٌزذخً  –( ِزٛعطبد دسعبد اٌزلا١ِز اٌضلاصخ فٟ ل١بعبد )خؾ الأعبط ٠83ٛػؼ اٌشىً سلُ )

ِغزٜٛ الارغبٖ  86، 84، 80غبٖ ٔؾٛ اٌش٠بػ١بد ٚرٛػؼ الأشىبي اٌززجؼٟ( فٟ ِم١بط الار –

ٔؾٛ اٌش٠بػ١بد ٚرٌه ِٓ خلاي اٌم١بط اٌمجٍٟ ٚعٍغبد اٌزذس٠ت اٌفؼٍٟ ٚعٍغبد اٌم١بط اٌززجؼٟ 

 (.3( ٚاٌز١ٍّز سلُ )3( ٚاٌز١ٍّز سلُ )8ٌٍز١ٍّزح سلُ )

 



 خبِؼخ اع١ٛط –ؼ١ٍّخ ٌى١ٍخ اٌتشث١خ اٌّدٍخ اٌ
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 (3سلُ ) ٠ٛػؼ الارغبٖ ٔؾٛ اٌش٠بػ١بد ٌٍز١ٍّز86شىً                 

 

 

      



 أ.د/ اِبَ ِصطغٝ ع١ذ محمد                                                                        
 أ.د/ محمد شؼجبْ فشغٍٝ احّذ     اعتخذاَ اٌتّث١ـلاد اٌجصش٠ــخ ثّغـبػذح اٌىّج١ـــٛتش

 أ/ ٘بٔٝ خٍف اثشا١ُ٘ خلاف                                                                           
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( صجبد خؾ الأعبط فٟ دسعخ اٌز١ٍّزح سلُ 80( ٚاٌشىً اٌج١بٟٔ )83ٔلاؽع ِٓ عذٚي )

% ٚلذ صاد الارغبٖ ٔؾٛ اٌشاػ١بد ِٕز 08( فٟ ِم١بط الارغبٖ ٔؾٛ اٌش٠بػ١بد ػٕذ ِغزٜٛ 8)

ئٌٝ % 08ثذا٠خ أٔشطخ اٌجشٔبِظ اٌزذس٠جٟ ، ؽ١ش اسرفؼذ دسعزٗ ػجش اٌغٍغبد اٌزذس٠ج١خ ِٓ 

% 14% ، ٚفٝ اٌم١بعبد اٌززجؼ١خ صاد الارغبٖ ٔؾٛ اٌش٠بػ١بد ِٓ %14 ، %78 ، %74 ، 68

 % فٟ اٌم١بط اٌؼبشش. 13% صُ ٔمض ئٌٝ 81% ، 16ئٌٝ 

( صجبد خؾ الأعبط فٟ دسعخ اٌز١ٍّز سلُ 84( ٚاٌشىً اٌج١بٟٔ )83ٔلاؽع ِٓ عذٚي )

ذ صاد الارغبٖ ٔؾٛ اٌش٠بػ١بد ِٕز % ٚل01( فٟ ِم١بط الارغبٖ ٔؾٛ اٌش٠بػ١بد ػٕذ ِغزٜٛ 3)

% ئٌٝ 01ثذا٠خ أٔشطخ اٌجشٔبِظ اٌزذس٠جٝ، ؽ١ش اسرفؼذ دسعزٗ ػجش اٌغٍغبد اٌزذس٠ج١خ ِٓ 

% 87%، ٚفٟ اٌم١بعبد اٌززجؼ١خ صاد الارغبٖ ٔؾٛ اٌش٠بػ١بد ِٓ %87، %18، %11، 78

 % صُ صجذ ػٕذ ٘زٖ إٌغجخ.811ئٌٝ 

( صجبد خؾ الأعبط فٝ دسعخ اٌز١ٍّز سلُ 86( ٚاٌشىً اٌج١بٔٝ )83ٔلاؽع ِٓ عذٚي )

% ٚلذ صاد الارغبٖ ٔؾٛ اٌش٠بػ١بد ِٕز 36( فٟ ِم١بط الارغبٖ ٔؾٛ اٌش٠بػ١بد ػٕذ ِغزٜٛ 3)

% ئٌٝ 36ثذا٠خ أٔشطخ اٌجشٔبِظ اٌزذس٠جٝ ، ؽ١ش اسرفؼذ دسعزٗ ػجش اٌغٍغبد اٌزذس٠ج١خ ِٓ 

% 11ٖ ٔؾٛ اٌش٠بػ١بد ِٓ % ، ٚفٟ اٌم١بعبد اٌززجؼ١خ صاد الارغب%11، %76، %64، 63

 %.18%، 17%، 13ئٌٝ 

رش١ش ٔزبئظ اٌفشع اٌغبثك ئٌٝ فبػ١ٍخ اٌجشٔبِظ اٌزذس٠جٝ اٌمبئُ ػٍٝ اٌزّض١لاد اٌجظش٠خ   

ثّغبػذح اٌىّج١ٛرش فــــٟ رؾغ١ٓ الارغبٖ ٔؾٛ اٌش٠بػ١بد ٌذٜ اٌزلا١ِز اٌضلاصخ ٚرزفك ٘زٖ إٌز١غٗ 

فمذ ٚعذ أْ ٕ٘بن ػلالخ ئ٠غبث١خ   (    ) Güler and Citlas ِغ دساعبد عبثمخ ِضً دساعخ

ث١ــــٓ ِغز٠ٛبد اعزخذاَ اٌزّض١ــً اٌجظشٞ ٌٍّؼ١ٍّٓ ٚاٌزلا١ِز  فــٟ ؽً اٌّغبئً اٌٍفظ١ــــخ 

اٌزـــٟ لا رؾزٛٞ ػٍــــٝ أٜ شىــــً أٚ طــــٛسح  أٚ سعُ ث١بٔــــٟ أٚ ِب شبثـــٗ ثبٌّشؽٍـــخ 

غ ٘زٖ اٌؼلالــــــخ ٚعــــذ أْ رلا١ِـــــز اٌّؼ١ٍّـــــٓ اٌز٠ٓ الاثزذائ١ــــخ، ٚثبٌزٛاصٞ ِـــــ

٠غزخذِــــْٛ اٌزّض١ــــــــً اٌجظـــــشٞ غبٌجًب ِــــب ٠ىْٛٔٛ أوضش ٔغبؽًب فــــٟ ؽً اٌّشىلاد 

ٌٚذ٠ــــُٙ ِؼزمذاد ئ٠غبث١ـــخ ؽٛي اعزخذاَ اٌزّض١لاد اٌجظش٠خ فـــــٟ ؽً اٌّغبئً اٌش٠بػ١خ 

اٌزٝ رٛطٍذ ئٌٝ ػذَ ٚعٛد فشٚق راد دلاٌخ ئؽظبئ١خ ث١ٓ    (    ) Dorgiساعخاٌٍفظ١ـخ، ٚد

ارغبٖ اٌزوٛس ٚالإٔبس ٔؾٛ اٌش٠بػ١بد، وّب ٚعذ أْ ٕ٘بن ػلالخ ِٛعجخ ل٠ٛخ ٚراد دلاٌخ 

 ئؽظبئ١خ ث١ٓ اٌطلاة اٌز٠ٓ ؽممٛا ئٔغبصًا ػب١ًٌب فٟ اٌش٠بػ١بد ٚارغبُ٘ٙ ٔؾٛ اٌش٠بػ١بد.

ؼشفٟ ػٍٝ اٌزاوشح اٌؼبٍِخ ٔز١غخ اعزخذاَ اٌزّض١لاد اٌجظش٠خ ٚلذ أدٜ خفغ اٌؼتء اٌّ  

ثّغبػذح اٌىّج١ٛرش ئٌٝ ص٠بدح اٌذافؼ١خ ٚاٌشغجخ ٚالإلجبي ػٍٝ ؽً اٌّغبئً اٌٍفظ١خ ؽ١ش أْ 

اٌزّض١لاد اٌجظش٠خ ثّغبػذح اٌىّج١ٛرش صادد ِٓ فُٙ اٌزلا١ِز ٌٙزٖ اٌّغبئً ٚعؼٍزُٙ ٠شؼشْٚ 

بٔذ رّضً ِغبئً طؼجخ ِٚؼمذح ِٚغشدح ١ٌظ ٌٙب ِؼٕٝ ثبٌٕغجخ ثغٌٙٛخ ؽً ٘زٖ اٌّغبئً ثؼذ أْ و

ٌُٙ ٚثزٌه فاْ خفغ اٌؼتء اٌّؼشفٟ أدٜ ئٌٝ رؾغ١ٓ الارغبٖ ٔؾٛ اٌش٠بػ١بد ٌذٜ ٘إلاء 

 اٌزلا١ِز. 



 خبِؼخ اع١ٛط –ؼ١ٍّخ ٌى١ٍخ اٌتشث١خ اٌّدٍخ اٌ
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  اٌّشاخغ

  أصش ػبًِ اٌضمبفخ فٟ الاخزجبساد اٌّزؾشسح ِٓ أصش اٌضمبفخ فٝ ػٛء رم١ٕٓ                . (8811أؽّذ ػضّبْ ) 

. ِغٍخ اٌجؾش فٝ اٌزشث١خ ٚػٍُ اخزجبس اٌّظفٛفبد اٌّززبثؼخ ػٍٝ اٌج١ئخ 

           .  303 -388( 3)8إٌفظ ،

(. فبػ١ٍخ ٚؽذح ِمزشؽخ فٝ اٌش٠بػ١بد اٌؼظش٠خ اٌّزغذح " إٌّطك اٌفبصٜ 3188ئ٠ّبْ ػجذالله )

Fuzzy Logic  ًثبعزخذاَ ّٔبرط ِب ثؼذ اٌجٕبئ١خ فٝ ر١ّٕخ اٌزؾظ١ "

ِغٍخ رشث٠ٛبد غبٖ ٔؾٛ اٌش٠بػ١بد ٌذٜ رلا١ِز اٌّشؽٍخ الاثزذائ١خ. ٚالار

 .366-867( ، 3)33اٌش٠بػ١بد ، 

(. ٔغت أزشبس طؼٛثبد رؼٍُ اٌٍغخ اٌؼشث١خ ٚاٌش٠بػ١بد 3183ؽّذ اٌؼغّٝ ؛  فٛصٞ اٌذٚخٝ )

 –اٌّغٍخ اٌزشث٠ٛخ ، عبِؼخ اٌى٠ٛذ اٌّشؽٍخ الاثزذائ١خ ثبٌى٠ٛذ .  فٝ

 .     336-818(، 84)30،  ِغٍظ إٌشش اٌؼٍّٝ 

(. أصش اعزخذاَ اعزشار١غ١خ ِمزشؽخ ٌؾً اٌّغبئً إٌٙذع١خ ػٍٝ رؾظ١ً 3118ع١ًٙ سصق )  

ِغٍخ عبِؼخ ؽلاة اٌظف اٌضبِٓ الأعبعٝ ٚارغب٘برُٙ ٔؾٛ اٌش٠بػ١بد . 

    .03 -8( ، 8)88الإٔغب١ٔخ ،  الأص٘ش ثغضح عٍغٍخ  اٌؼٍَٛ

(. رٕظ١ُ اٌؼتء اٌّؼشفٟ ٌذٜ 3131ْ فٛصٞ ؛أشغبْ سػب )ػجذالله عبد ؛ محمد اٌغ١ذ ؛ ئ٠ّب 

اٌذاسع١ٓ  ٚػلالزٗ ثبعزشار١غ١بد اٌزؼ١ٍُ ٚاٌزؼٍُ اٌّغزخذِخ) ا٠ٌٛت 

 48ِغٍخ ثؾٛس   اٌزشث١خ إٌٛػ١خ ثغبِؼخ إٌّظٛسح ، و٠ٛغذ ّٔٛرعًب (. 

  ،313-333   . 

ٌز١ّٕخ اٌفُٙ اٌٍفظٝ ٌزٜٚ  فؼب١ٌخ اعزخذاَ اعزشار١غ١خ اٌزّض١ً اٌزظٛسٞ .(3183ػ١ٍخ س٠ؾبْ ) 

ِغٍخ طؼٛثبد  رؼٍُ اٌّغبئً اٌش٠بػ١خ ِٓ رلا١ِز اٌّشؽٍخ الاثزذائ١خ . 

 .838-884،   71، و١ٍخ اٌزشث١خ ثبٌّٕظٛسح
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